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GERACOES CONTEMPORANEAS: AS CLASSIFICACOES DE GERACOES NO
MUNDO E OS ESTUDOS GERACIONAIS BRASILEIROS

RESUMO

Esta dissertacdo tem como tema central as geragdes contemporéneas: suas classificacbes no
contexto global e estudos no Brasil. Destaque-se a importancia académica e social de
compreender especificidades culturais e histéricas na classificagdo geracional.
Historicamente, a classificacdo das gerac6es foi amplamente influenciada pelo modelo norte-
americano, com limitada adequagdo ao contexto brasileiro. A producdo académica
internacional recente tem crescentemente criticado as imprecisdes e falta de robustez
metodoldgica na aplicacdo deste modelo. Nesse sentido, esta pesquisa objetivou mapear e
avaliar as classificagdes geracionais no contexto global e as especificidades dos estudos sobre
gerages brasileiras. Metodologicamente, adotou-se duas revisdes de escopo intituladas
"Generational Classifications In Societies: A Scoping Review." e "Nossas Geracfes: Uma
revisao de escopo sobre estudos das geragdes brasileiras”. Foram seguidas as recomendacdes
do Manual JBI e os check lists PRISMA. Foram utilizadas as fontes de dados Scopus, Web of
Science e SciELO. N&o houve limite temporal inicial na primeira revisgo, utilizou-se limite
inicial de 2013 na segunda, e com limite final em novembro de 2024 para as duas. Dentre 0s
resultados, além da centralidade dos fatores histéricos, a pesquisa identificou seis dimensdes
presentes nas analises dos estudos encontrados e de notoria relevancia: politica, econémica,
social, tecnoldgica, cultural e natural. Demonstrou-se a necessidade de uma abordagem que
integre as dimensGes mencionadas de forma sistematica e foi proposto um modelo estrutural-
dindmico multimensional para classificacdo de geracGes. Além disso, demonstrou-se a
inadequacdo da aplicacdo universal das classificacGes geracionais em contexto diversos
daqueles para os quais foram concebidas. Isto inclui a aplicacdo da classificacdo norte
americana ao Brasil. Este estudo também prop6s a valorizacdo das singularidades brasileiras
nas futuras classificagdes geracionais. A analise dos estudos brasileiros revelou
predominancia de métodos quantitativos, escassez critica de abordagens qualitativas e
longitudinais, e importantes lacunas conceituais e metodoldgicas. As conclusdes apontam
para a necessidade de desenvolvimento, validacdo e uso de instrumentos adaptados ao
contexto brasileiro. Além disso, hd demanda de estudos comparativos inter-regionais e
ampliacdo das analises comparativas internacionais, especialmente na América Latina.
Ademais, ressalta-se o potencial transformador desse conhecimento, com implicacGes praticas
em politicas publicas, gestdo organizacional e estratégias de marketing, dentre outras,
reforcando uma perspectiva otimista sobre o papel critico da pesquisa académica para uma
sociedade inclusiva e coesa.

Palavras-chave: GeracOes, ClassificacOes geracionais, Estudos geracionais, Geragdes sociais
mundiais, Geragdes brasileiras.



CONTEMPORARY GENERATIONS: GENERATION CLASSIFICATIONS IN THE
WORLD AND BRAZILIAN GENERATIONAL STUDIES

ABSTRACT

This dissertation focuses on contemporary generations: their classifications in the global
context and studies in Brazil. It is important to highlight the academic and social importance
of understanding cultural and historical specificities in generational classification.
Historically, the classification of generations has been largely influenced by the North
American model, with limited suitability to the Brazilian context. Recent international
academic production has increasingly criticized the inaccuracies and lack of methodological
robustness in the application of this model. In this sense, this research aimed to map
generational classifications in the global context and investigate the specificities of studies on
Brazilian generations. Methodologically, two scoping reviews were adopted, entitled
"Generational classifications in societies: a scoping review" and "Our Generations: A scoping
review on studies of Brazilian generations”. The recommendations of the JBI Manual and the
PRISMA checklists were followed. The data sources used were Scopus, Web of Science and
SciELO. There was no initial time limit in the first review, and an initial time limit of 2013 in
the second, and a final time limit of November 2024 for both. Among the results, in addition
to the centrality of historical factors, the research identified six dimensions present in the
analyses of the studies found and of notable relevance, namely: political, economic, social,
technological, cultural and natural. The need for an approach that integrates the dimensions
mentioned in a systematic way was demonstrated, and a multidimensional procedural model
for classifying generations was proposed. In addition, the inadequacy of the universal
application of generational classifications in contexts other than those for which they were
designed was demonstrated. This includes the application of the North American
classification to Brazil. This study also proposed the valorization of Brazilian singularities in
future generational classifications. The analysis of Brazilian studies revealed a predominance
of quantitative methods, a critical shortage of qualitative and longitudinal approaches, and
important conceptual and methodological gaps. The conclusions point to the need for the
development, validation and use of instruments adapted to the Brazilian context. Furthermore,
there is a demand for inter-regional comparative studies and an expansion of international
comparative analyses, especially in Latin America. Furthermore, the transformative potential
of this knowledge is highlighted, with practical implications for public policies,
organizational management and marketing strategies, among others, reinforcing an optimistic
perspective on the critical role of academic research for an inclusive and cohesive society.

Keywords: Generations, Generational classifications, Generational studies, World social
generations, Brazilian generations.
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INTRODUCAO

As construcdes sociais da realidade sdo alvo de investigacBes cientificas com
diferentes propositos desde os primdérdios do conhecimento. A sociedade como um todo é
marcada por eventos histéricos, ela se molda conforme o enredo dos acontecimentos. Dentre
as formas de olhar para a sociedade em coortes, a classificacdo geracional é uma das que
possibilita compreendé-la. Ela tem sido alicerce e instrumento para desdobramentos maltiplos
de estudos em varios ramos do conhecimento.

Geracdes sdo grupos de pessoas que nasceram e formaram sua identidade no mesmo
espaco épico, geopolitico e sociocultural (Mannheim, 1952; Peretz et al., 2022). Compreende-
se assim que compartilharam experiéncias e memorias e, por conseguinte, partilham
caracteristicas comportamentais, valores, atitudes, percepcdes da realidade, dentre outras
coisas (Costanza et al., 2021; Mannheim, 1952; Schrdder, 2024; Strauss & Howe, 1991).

A teoria geracional liga-se ao entendimento de que grandes eventos historicos
ocorridos tém potencial para remodelar os contornos sociais e a apreensao da realidade pelos
individuos. Neste sentido, os acontecimentos funcionam como ancora para fixacdo da
memoria coletiva e impactam majoritariamente aqueles que na ocasido estejam no periodo
chamado como de socializacdo, ou seja, de alcance a maioridade (Alwin & Krosnick, 1991;
Inglehart, 1997; Ryder, 1965; Schuman & Scott, 1989; Schewe & Meredith, 2004).

Classificacdo de geragdes significa o processo dindmico e estruturado pelo qual séo
estabelecidas coortes de uma sociedade, constituidas de pessoas nascidas em um determinado
intervalo de tempo (Costanza et al., 2023). Tal processo perpassa a apura¢do dos impactos
historicos sobre a coletividade. Assim, sdo concebidos agrupamentos l6gicos com rétulos. O
resultado do processo é comunte chamados de classes ou coortes geracionais (Parry & Urwin,
2021).

Posteriormente, estas classes podem servir de base para investigacdes de padrdes
delas derivados. Entretanto, sociedades diferentes podem experimentar cenarios diversos em
um mesmo intervalo cronologico (Lyons & Kuron, 2014; Parry & Urwin, 2011). Isto
representa um desafio para os cientistas. Embora haja similaridades, ndo se pode ignorar as
diferencas.

Em outras palavras, os eventos historicos dos paises também divergem, como em:
enfrentamento de guerras, implantacdo de regimes politicos diferentes, crises econémicas, e

difusdo de tecnologias. Desconsiderar tal diversidade pode gerar conclusGes cientificas
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equivocadas ou distorcidas, bem como, reverberar equivocos nas decisdes que nelas se
apoiarem (Shaikh et al., 2021).

Essas distingbes se acirram na medida em que cada pais promove politicas publicas
especificas para lidar com suas demandas econdmicas e sociais. Assim como, ha os legados
dos sistemas de governo e perspectivas por eles condicionadas. Se compararmos paises como
Brasil e Africa do Sul, ou Estados Unidos da América - EUA e China, por exemplo, havera
manifestos contrastes de desenvolvimento e de contexto (Brug & Rekker, 2020; Cardoso,
2015; Duh & Struwig, 2015; Egri & Ralston, 2004; Fernandez-Duran, 2016).

Acerca dos contrastes, internos e externos, o Brasil € um exemplo deles frente ao
mundo globalizado. Isto €, um desafio, principalmente se consideradas as dimensdes
continentais do pais, caracterizado pela complexa e diversa composicdo demogréafica e
cultural (Milhome & Rowe, 2020). A sua populacdo foi inicialmente composta de indigenas
nativos e imigrantes das mais diversas etnias.

A mdltipla ancestralidade brasileira se conduziu por uma distribui¢do territorial ndo
regulada, traduzida inclusive em acentuadas diferencgas socioculturais entre as regies do pais
(Codato, 2005). Tal singularidade se assevera quando considerada as historicas diferencas
entre classes (Rocha-de-Oliveira et al., 2012). Essas peculiaridades sdo presentes ainda na
atual conjuntura e se constituem como um rico objeto de pesquisa.

Neste contexto, este estudo parte da compreensao tedrica de que a classificacdo de
geracOes deve ser concebida conforme cada sociedade (Peretz et al., 2022). Entretanto, 0s
estudos académicos mundiais do campo, realizados até a contemporaneidade, em sua maioria,
tém tomado como base a classificacdo geracional concebida para o contexto sdcio-historico
norte-americano (Benitez-Marquez et al., 2022, Ravid, Costanza & Romero, 2024, Twenge,
2010).

Contudo, ha criticas severas quanto a esta generalizacdo, bem como quanto a
precisdo e rigor metodoldgico na aplicacdo do modelo (Costanza et al., 2021; McKercher,
2023; Rudolph et al., 2021). A literatura cientifica ainda carece de estudos no mundo que se
arvoram a retratar outras propostas de classificagdo com enfoque em sociedades distintas
(Lyons & Kuron, 2014, Ravid et al., 2024).

Novos trabalhos que tratem sobre isto podem colaborar significativamente, inclusive
amparando comparativos internacionais com maior propriedade. Para além do aspecto
tedrico, uma classificacdo geracional pautada nas particularidades de uma sociedade
possibilita suporte para politicas de gestdo mais assertivas. Organizagdes dispordo de maiores

inputs para definir seus publicos-alvo, dialogar com eles e assistir as suas demandas.
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Ademais, oportuniza-se uma gestdo de pessoas mais acurada, que concilie os propdsitos, e
considere com maior preciséo as singularidades dos trabalhadores.

Outros ramos do conhecimento podem compartilhar os frutos de modo a gerar
impactos benéficos a sociedade. No caso do campo da salde, estratégias de medicina
preventiva poderdo maximizar seus resultados ao aprimorar o conhecimento sobre o
comportamento dos pacientes (Costa Junior & Couto, 2015).

Por outro lado, o melhor conhecimento das geracdes poderad dar suporte a politicas
publicas mais eficientes e efetivas. Tal como na educacdo, que leva em consideracdo as
peculiaridades geracionais advindas das especificidades sociais para auxiliar o planejamento e
o desenvolvimento de técnicas que amplificam o engajamento, o aprendizado e a formacao
dos estudantes (Fei et al., 2023).

Assim, o presente trabalho colabora com insumos para instrumentalizar e amplificar
este debate tedrico e, por conseguinte, contribui para a reducdo das lacunas e possiveis
equivocos decorrentes do uso inadequado desse parametro. Desta forma, debrucou-se sobre a
seguinte questdo de pesquisa: “Quais as classificaces de geracdes das sociedades no mundo,
além da norte-americana? E quais as caracteristicas e evidéncias dos estudos geracionais no
Brasil?”.

Conforme demonstrado na estrutura da Figura 1, o delineamento deste trabalho teve
como objetivo geral: “Mapear as classificacdes de geracdes no mundo e as caracteristicas e
evidéncias dos estudos geracionais no Brasil”. Por conseguinte, se propds os seguintes
objetivos especificos: “Mapear classificacdes de geracOes das sociedades no mundo e suas
caracteristicas” e “Mapear as caracteristicas dos estudos sobre geracdes brasileiras e suas

evidéncias”.
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Figura 1
Estrutura: Objetivos e estudos

)

)

Objetivo especifico: “Mapear
classificacoes de geracgdes das
sociedades no mundo e suas

caracteristicas”

Estudo 1: Generational
Classifications In Societies: A
Scoping Review.

Estudo 2: Nossas geracoes: Uma
revisio de escopo sobre estudos das
geracoes brasileiras.

Objetivo especifico: “Mapear as
caracteristicas dos estudos sobre
geracdes brasileiras e suas
evidéncias™.

“Mapear as classificacdes de geracoes no

mundo e as caracteristicas e evidéncias dos estudos
geracionais no Brasil”

Objetivo geral:

Pergunta da pesquisa - Quais as classificacoes de geracdes das

sociedades no mundo, além da norte-americana? E quais as
caracteristicas e evidéncias dos estudos geracionais no Brasil? ™.

(

.

Fonte: Elaboracédo pelo préprio autor

Para o alcance dos objetivos, este trabalho gerou dois estudos. O primeiro foi
intitulado: “Generational Classifications In Societies: A Scoping Review'. Neste estudo
buscou-se atingir o objetivo especifico 1. Optou-se pela revisdo de escopo devido a sua
adequacdo para mapear evidéncias em contexto exploratério, cuja pergunta de pesquisa tem
carater amplo (Aromataris et al., 2024).

Como fontes de informagédo utilizaram-se as bases de dados Scopus e Web of
Science - WOS, e a biblioteca de documentos Scielo. Ndo houve delimitagdo de filtro para
idiomas, contemplando todos. O periodo de publicagéo utilizado foi sem data de limite inicial
e limite final em 06 de novembro de 2024.

Neste sentido, foram mapeadas evidéncias em analises como: enguadramento
temaético, as principais contribuigdes, principais lacunas, principais limita¢es dos trabalhos, e

possiveis agendas futuras apresentadas nos artigos. A fim de alcancar inferéncias sistémicas,
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foram analisados elementos como: abordagens, metodologias e instrumentos, detalhamento
dos estudos, convergéncias e divergéncias.

Buscou-se mapear as dimensdes e parametros utilizados pelos estudos como critérios
para as delimitacdes das coortes geracionais. Adicionalmente, este trabalho refletiu sobre o
contedo tedrico para classificar geracdes, e propds um modelo estrutural-dindmico
multimensional para classificagdo de geracoes.

O segundo estudo foi intitulado: “Nossas geracdes: Uma revisdo de escopo sobre
estudos das geracdes brasileiras™. Este estudo teve o proposito de atingir o objetivo
especifico 2. Para tanto, também foi empregada revisdo de escopo. Como fontes utilizou-se
as bases de dados Scopus e Web of Science, e a biblioteca de documentos Scielo. N&o houve
delimitacdo de filtro para idiomas. O periodo de publicacao utilizado foi de 2013 a 09 de
novembro de 2024.

Foram realizadas andlises como: enquadramento tematico, principais contribuicdes,
as principais lacunas, as principais limitagdes dos trabalhos, e as possiveis agendas futuras. A
fim de alcancar inferéncias sistémicas, também foram analisados elementos como: base
teorica, abordagens, metodologias e instrumentos, detalhamento dos estudos, convergéncias e
divergéncias.

Assim, este trabalho refletiu sobre o contelGdo tedrico decorrente dos estudos
examinados e sintetizou as evidéncias. Com base nas analises, aponta-se inconsisténcias e
inadequacOes conceituais referentes a utilizacdo da classificacdo de geracdes norte-americana
no Brasil. Deste modo, foi recomendado seu desuso para estudos futuros neste pais. Bem
como, incentiva-se a adoc¢do, desenvolvimento e aprimoramento de uma classificagcdo

concebida a partir do contexto brasileiro.
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REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta e discute as principais abordagens e estudos que fundamentam
a compreensao das geracdes enquanto fenémeno social. Para isso, sdo exploradas diferentes
perspectivas tedricas que analisam como 0s grupos geracionais sdo constituidos, quais fatores

influenciam suas identidades coletivas e de que maneira se diferenciam ao longo do tempo.

Introducéo ao conceito de geracfes como uma construcgao sociocultural

O conceito de geraces tem suas raizes em abordagens sociol6gicas e
comportamentais que buscam compreender como grupos de pessoas, unidos por experiéncias
histéricas compartilhadas, desenvolvem valores, comportamentos e perspectivas coletivas
(Mannheim, 1952). As geracdes ndo sdo apenas divisdes etarias, mas sdo também construgdes
sociais que refletem as dindmicas de épocas especificas.

Essa perspectiva destaca o papel de fatores histéricos, culturais e econdmicos na
formacdo de identidades geracionais. No contexto das ciéncias sociais, a ideia de geracfes vai
além da delimitagdo cronol6gica, envolvendo andlises das interacBes entre contexto historico

e experiéncias individuais e coletivas (Peretz et al., 2022).

Bases tedricas: Entre Mannheim e outros classicos as Teorias Contemporaneas

Karl Mannheim é amplamente reconhecido como pioneiro e um dos principais
tedricos na discussdo sobre geracGes. Nascido em Budapeste, Hungria, no ano de 1893,
obteve formacdes académicas na Alemanha e na Austria, e atuou principalmente nas areas de
sociologia do conhecimento e teoria das geracdes, tornando-se um sociologo de destaque. Seu
principal trabalho "O Problema das Geragdes", originalmente publicado em 1928 na lingua
alemd como "Das Problem der Generationen” e posteriormente traduzido para o inglés em
1952 (Mannheim, 1952).

Ele prop6s que as geracdes sdo formadas ndo apenas por fatores bioldgicos ou etarios,
mas principalmente pela participagdo de individuos em experiéncias historicas significativas
durante fases cruciais de suas vidas. Essa perspectiva introduz a ideia de "unidade
geracional™, que ocorre quando grupos séo influenciados de maneira semelhante por eventos

historicos e sociais, criando uma consciéncia coletiva que distingue uma geragéo de outra.
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Por volta de 1959, Norman Ryder expandiu o conceito de geragdo ao introduzir o
termo "coorte demogréfico” em seu trabalho "The Cohort as a Concept in the Study of Social
Change”. Ryder (1959) propds que coortes sdo formadas por individuos que vivenciam
eventos historicos significativos dentro de um intervalo temporal especifico durante suas fases
formativas, particularmente na transicéo para a vida adulta.

Sua abordagem destacou como essas experiéncias compartilhadas criam padrdes
comportamentais distintos entre diferentes coortes, influenciando mudancas sociais ao longo
do tempo (Ryder, 1959). Essa contribuicdo foi fundamental para conectar aspectos
socioldgicos e demogréficos no estudo das geracdes.

Com o passar do tempo, outros estudos contribuiram para expandir os conceitos de
Mannheim ao incorporar dimensfes como a econdmica. Tal é o caso, por exemplo, das obras
de Ronald F. Inglehart (1977, 1990, 1997). Este cientista politico americano utilizou
abordagens metodoldgicas baseadas em pesquisas de opinido puablica longitudinal para
desenvolver e dar suporte a sua teoria. Ele liderou estudos como o World Values Survey
(WVS), que é um dos mais abrangentes e continuos levantamentos sobre valores e atitudes em
sociedades ao redor do mundo (World Values Survey, 2025).

Em particular, sua obra "The Silent Revolution: Changing Values and Political Styles
Among Western Publics™ (1977) introduziu uma perspectiva inovadora sobre a mudanca de
valores intergeracionais. Inglehart demonstrou como a transi¢do de uma sociedade baseada na
escassez para uma de maior prosperidade econdmica resultou na emergéncia de valores pos-
materiais, como autoexpressao, qualidade de vida e maior engajamento politico.

Essa mudanca, influenciada por eventos histéricos como a prosperidade do pos-guerra,
foi interessante para compreender as diferencas entre geragdes e como as experiéncias
compartilhadas de um periodo histérico impactam o comportamento e as prioridades
coletivas. O nome atribuido a teoria de Inglehart é "Teoria da Mudanca de Valores
Intergeracionais™ ou simplesmente "Teoria dos Valores PGs-Materiais".

Mais a frente, Inglehart (1997) viria a expandir sua teoria. Nessa obra, ele aprofundou
sua anéalise sobre como o processo de modernizacdo transforma valores culturais, econémicos
e politicos. Inglehart destacou a transicdo de valores materiais (focados em seguranca
econdmica e sobrevivéncia) para valores pos-materiais (autoexpressdo, qualidade de vida e
direitos humanos), especialmente em sociedades que alcangcaram maior prosperidade.

Usando dados do World Values Survey, ele identificou tendéncias globais em 43
sociedades, demonstrando que mudangas de valores s&o lideradas por geragfes mais jovens,

cujas prioridades refletem contextos de maior seguranca material e avancos sociais. A obra
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também explorou como essas mudancgas culturais impactam padrdes politicos, atitudes
democréticas e estruturas de governanca ao redor do mundo.

Schuman e Scott (1989), em contrapartida, colaboraram ao apresentar um estudo que
explorou como eventos historicos moldam memodrias coletivas e identidades geracionais. Eles
reforgaram que a experiéncia de eventos marcantes durante os anos formativos de uma pessoa
desempenha um papel crucial na formacao de suas atitudes e valores.

A pesquisa deles demonstrou que individuos de diferentes coortes geracionais tendem
a reter memorias distintas de eventos histdricos significativos, criando um senso de identidade
coletiva. Essa abordagem destaca a importancia de considerar o impacto de fatores
contextuais e temporais na compreensao de geracdes, reforcando a complexidade das relagdes
entre historia, memaoria e comportamento coletivo.

O modelo desenvolvido por Howe e Strauss (1991), por sua vez, elabora uma proposta
para compreender como padrdes de comportamento podem se repetir ou evoluir ao longo do
tempo. Sua obra é creditada como uma das principais responsaveis pela popularizacdo das
coortes geracionais predominantes na literatura, como Baby Boomers e Geracdo X, bem como
a Geracdo Y, popularizada como Millenials (Howe & Strauss, 2000).

Tal classificacdo alcangcou notoriedade e reconhecimento global passando a figurar
como paradigma, e sendo utilizada como base para estudos derivados com diversos enfoques
pelo mundo, muito embora também tenha sido criticada pelo que poderia ser uma
simplificacdo exagerada das varidveis a serem consideradas (Joshi et al. 2010). Assim, o
trabalho de Howe e Strauss (1991) colaborou para o debate ao introduzir uma abordagem
ciclica, propondo que eventos historicos e culturais moldam padrGes comportamentais
previsiveis entre diferentes coortes.

Eles apresentaram um modelo composto por quatro "turnings" (fases) e quatro
arquétipos geracionais (Herdis, Artistas, Profetas e Némades), que se alternam em ciclos de
aproximadamente 80 a 100 anos, conhecidos como "saeculum™. Cada turning representa uma
transformacdo social: Alta (reconstrucdo pos-crise), Despertar (revolugbes culturais),
Desconstru¢do (declinio da ordem social) e Crise (eventos de grande impacto que
reestruturam a sociedade).

A obra destaca como as geracdes sdo influenciadas por eventos compartilhados em
momentos cruciais de formacéo, criando padrdes distintos de comportamento e valores. Essa
abordagem oferece um quadro para analisar tanto as interagOes entre geragOes quanto as

tendéncias culturais e sociais futuras.
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Estudos mais recentes passaram a explorar impactos como o da globalizacdo e das
tecnologias de comunicacdo na formacdo de geracOes. Nesse contexto, por exemplo, o
trabalho de Meredith et al. (2002) em "Defining Markets, Defining Moments" desenvolve a
ideia de "momentos definidores” como eventos historicos compartilhados que moldam
valores e comportamentos coletivos durante os anos formativos (17-23 anos), muito embora o
intervalo definido aos anos formativos ainda ndo seja um consenso na literatura até hoje.

Eles coadunam a concepcdo de que esses momentos, ao serem amplamente
experienciados por um grupo, criam "coortes geracionais” com valores profundamente
enraizados que permanecem consistentes ao longo da vida. Os autores também aplicaram
esses conceitos ao campo do marketing, destacando como "momentos definidores” que
podem ser usados para segmentar consumidores com base em seus valores formados durante
0s anos de transicdo para a vida adulta.

Essa abordagem proporciona conectar marcas aos consumidores. J& o core conceitual
contribui para a compreensdo de como eventos globais, como 0 surgimento da Internet,
podem sincronizar valores em nivel global. Ao mesmo tempo, enfatiza a importancia de
contextos culturais especificos para a formacdo de identidades regionais.

Além disso, ocorreu interesses em compreender especificidades regionais, como é o
caso das geracOes brasileiras, que refletem os desafios e peculiaridades do contexto local.
Schewe e Meredith (2004) apontam como a segmentacdo por coortes geracionais oferece
insights sobre o comportamento do consumidor. Eles também exploram aplicacGes globais,
como a tentativa de identificar coortes em outros paises, como Russia e Reino Unido.

No Brasil, por exemplo, o estudo revelou seis coortes distintas, entre elas a "Era
Vargas", moldada por um contexto autoritario e nacionalista, e os "Anos de Ferro", marcados
pela ditadura militar. Essas classificacdes destacam a influéncia de contextos culturais e
historicos locais na formacdo de geracGes, reforcando a importancia de compreender essas
especificidades para desenhar estratégias de marketing eficazes.

Outros estudos colaboraram para ampliar o debate a respeito da necessidade de
explorar estes contextos distintos ao americano. Por exemplo, Egri e Ralston (2004)
exploraram como valores organizacionais e praticas de lideranca variam entre diferentes
contextos culturais e geracionais, destacando as implicagdes para estudos comparativos de
geracOes. Este trabalho comparou o cenario chinés com o americano.

Deste modo, hd uma corrente tedrica que avalia uma possivel tendéncia de que a
globalizagdo, a tecnologia da informacéo e as redes sociais, além de eventos como as guerras

mundiais, possam estar conduzindo para conciliacdo do contexto global e, por conseguinte,
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para geragdes globais (Lyons & Kuron, 2014; Schuman & Scott, 1989; Twenge et al., 2019).
A pandemia de Covid 19 vem sendo citada como exemplo recente desses eventos.

No entanto, com o passar dos anos, uma corrente antagonica defende a prevaléncia de
contornos regionais, e sua indispensavel consideracdo. Outros trabalhos foram surgindo com a
tentativa de estudar geracfes considerando os cendrios especificos de determinadas
sociedades, como: Duh e Struwig (2015), que investigaram geragdes sulafricanas; Fernandez-
Duréan (2015), que investigou geracGes mexicanas, e Shaikh et al.,(2021), que investigaram
geragdes paquistanesas.

Esta tendéncia vem reforcando o argumento de que uma classificacdo geracional
pautada no contexto de uma sociedade dificilmente poderia respaldar o conhecimento
desenvolvido em outra, devido as diferencas de contexto cultural, econdmico e social, dentre
outras. Neste cenario, a academia contemporanea tem ponderado a respeito dos rumos do
conhecimento cientifico sobre gerac@es, refletindo sobre as concepgbes tedricas, e se ha
assertividade dos conceitos, e eficacia das abordagens.

Aboim e Vasconcelos (2013) revisitam a teoria de geracGes de Karl Mannheim,
propondo uma reformulacdo do conceito para abarcar um entendimento mais amplo de
"geracdes sociais". Os autores argumentam que o modelo classico de Mannheim, em seu
amago, enfatizou excessivamente a agéncia politica e intelectual como condi¢do para a
formagé&o geracional, negligenciando dimensdes sociais e culturais mais abrangentes.

Em sua anélise, eles defendem que as geracGes ndo devem ser concebidas apenas
como grupos concretos, mas como "formacdes discursivas” no sentido foucaultiano. Nesse
modelo, as geragOes sdo narrativas culturais dominantes as quais os individuos se conectam
para construir sua autoidentificagéo.

Os autores apontam que, ao substituir o conceito de "unidades geracionais" por "ideias
dominantes”, geracfes podem ser vistas como categorias discursivas que transcendem 0s
limites cronoldgicos e bioldgicos tradicionais. Eles reforcam que as diferencas geracionais séo
produzidas por meio de disputas simbdlicas e narrativas que modelam identidades ao longo
do tempo.

Essa perspectiva inovadora contribui ao abordar geracdes como construtos culturais
dindmicos, enfatizando a importancia de narrativas de diferenga e reconhecimento mutuo
entre grupos. O trabalho preconiza a ampliacdo da relevancia do conceito de geracGes para
além de conflitos politicos, situando-o como um mecanismo fundamental para compreender

transformag0es sociais e culturais mais amplas.
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Rudolph et al. (2020), por sua vez, fazem uma analise critica sobre os mitos em torno
das diferengas geracionais no contexto organizacional. Os autores questionam a validade de
generalizacbes amplamente difundidas e argumentam que muitas das abordagens comuns
carecem de base empirica robusta.

Em vez de tratar as geracbes como categorias homogéneas, eles defendem uma
perspectiva mais contextualizada, que considere tanto as experiéncias historicas quanto as
especificidades individuais no ambiente de trabalho. O estudo também propde novas direcdes
para a pesquisa geracional, sugerindo que o0s pesquisadores adotem abordagens mais
rigorosas, como métodos longitudinais e andlises contextuais, para examinar as interagdes
entre geracgdes e organizagoes.

Parry e Urwin (2021) apresentam uma critica incisiva a utilizacdo de categorias
geracionais como base para pesquisas e praticas em gestdo de recursos humanos (GRH). Os
autores destacam que a dependéncia exclusiva de coortes baseadas em anos de nascimento é
inadequada para compreender as diferencas nos valores, atitudes e comportamentos entre
geracoes.

Eles argumentam que essas categorizacdes ignoram as experiéncias individuais e
contextuais, como género, classe social, etnia e educacdo, que também influenciam
significativamente as diferencas geracionais. Essa simplificacdo, segundo os autores, perpetua
esteredtipos e pode levar a préaticas discriminat6rias no ambiente organizacional.

O trabalho propbe uma abordagem alternativa baseada em analises contextuais e
estudos longitudinais mais flexiveis, que permitam identificar tendéncias e mudancas nos
valores ao longo do tempo sem depender de categorias fixas e a priori. Eles defendem que a
pesquisa geracional deve focar nos impactos de fatores histéricos, sociais e culturais
especificos, ao invés de se basear unicamente em coortes cronoldgicos. Essa perspectiva mais
dindmica busca oferecer uma compreensdo mais ampla das transformacdes intergeracionais e
evitar os riscos de generalizagdes excessivas.

Estas apreciacdes tedricas das obras ora mencionadas apresentam convergéncias em
alguns aspectos. Os autores destacam que muitas tentativas académicas de “testar" geractes
envolvem a aplicagdo inadequada de conceitos teoricos, e apesar do uso disseminado, por
vezes ha simplificagfes excessivas de fendmenos sociais complexos. Assim, apontam um
aumento no ndmero de estudos que questionam a validade empirica das diferencas
geracionais.

Neste sentido, segundo Parry e Urwin (2021), tém ocorrido inconsisténcias nas

caracteristicas atribuidas as geracdes. Além disso, a distin¢ao entre efeitos de idade, periodo e



26

coorte é uma sensivel questdo metodoldgica em que ocorre frequente confusdo conceitual.
Muitos estudos presumem que diferencas de comportamento sdo causadas por fatores
geracionais, mas falnham em comprovar isso.

Além dessas criticas metodoldgicas, argumenta-se que o foco nas categorias
geracionais baseadas apenas no ano de nascimento é inadequado e insuficiente, o que reforga
a importancia de elementos como as experiéncias e o0 contexto social na formacdo de atitudes
e valores. Assim, ha um desestimulo ao uso de categorias fixas, desconectadas das nuances e
peculiaridades geograficas, e desatentas a complexidade e dinamicidade das mudancas

sociais.

Geragcdes x Ciclo de vida x Coorte etaria

Esta secéo busca oferecer um esclarecimento conceitual essencial para o entendimento das
geragdes, articulando as diferengas e intersecdes entre 0s conceitos de ciclo de vida, coorte
etaria e geracOes. Ela é baseada e respaldada pela fundamentacdo teorica discutida
anteriormente, a qual enfatiza a necessidade de delimitar esses termos para evitar confusées
conceituais que possam comprometer a andlise cientifica. Ao longo da se¢do, serdo

explanadas particularidades de cada conceito e suas relagdes.

Figura 2
Gerac0es X Ciclo de Vida X Coorte etaria

Geragoes

« Grupos constituidos por
experiéncias coletivas de
um contexto sécio-
histérico especifico.

Ciclo de Vida Coortes Etarias

* Delimitagao/
Segmentacéo por
idade sem considerar
contexto socio-
histdrico.

« Etapas bioldgicas e
sociais (infancia,
juventude, vida
adulta, velhice)

Fonte: Elaboracéo pelo préprio autor
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a. Ciclo de Vida

O ciclo de vida compreende as etapas bioldgicas e sociais pelas quais as pessoas passam,
abrangendo infancia, juventude, vida adulta e velhice. Trata-se de um conceito que nao se
vincula diretamente a eventos ou periodos histéricos especificos, embora cada etapa seja
moldada por questdes bioldgicas e culturais. Através dessa lente, é possivel compreender a
dindmica da vida humana como um processo em constante evolugéo.

Além disso, o ciclo de vida pode ser analisado a partir de configuracdes
sociodemogréficas, como género, escolaridade, presenca e quantidade de filhos, faixa de
renda, religido e pertencimento étnico, dentre outras. Essas varidveis influenciam as
experiéncias vividas em cada fase, demonstrando que, apesar de universais, as etapas do ciclo
de vida sdo profundamente afetadas pelo contexto social e cultural no qual as pessoas estao
inseridas. Cabe salientar que este processo € varidvel ao nivel do individuo, de modo que a
combinacdo dos elementos envolvidos tende a assumir configuragdes Unicas para cada sujeito

conforme sua historia.

b. Coorte Etaria

Coorte etaria refere-se a segmentacdo de grupos com base exclusivamente na idade
cronoldgica, desconsiderando contextos épicos, sociais, culturais ou demograficos. Em outras
palavras, sua natureza conceitual esta dissociada da localizacdo histérica e espacial. Por
exemplo, um individuo de 30 anos é identificado por esse intervalo de tempo entre seu
nascimento e determinada data posterior, independentemente de onde, quando e como viveu.
Apesar de sua simplicidade, o conceito de coorte etaria € uma ferramenta analitica
potencial, podendo ser associada a outros modelos para realizar comparaces entre grupos
populacionais em estudos demograficos e estatisticos. Sua utilizacdo pode permitir identificar
padrdes comportamentais, preferéncias de consumo ou tendéncias sociais relacionadas a

faixas etarias especificas, contribuindo para analises comparativas em diversos contextos.

c. Geracoes

As geracdes sdo grupos sociais definidos por experiéncias compartilhadas em um mesmo
contexto histérico. O conceito de geracOes inclui fatores sociais, econémicos, culturais e
geogréficos que influenciam a formacdo de valores e comportamentos, em &ambito

coletivo. Esse conceito, conforme desenvolvido até a contemporaneidade, enfatiza a dimenséo
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historica das vivéncias coletivas, possibilitando compreender como eventos marcantes de um
periodo especifico influenciam grupos etérios diferentes, os marcando com atributos
compartilhados, criando um senso de identidade compartilhada e um horizonte de
experiéncias comum. Ou seja, a identificacdo de uma geracdo esta ancorada a determinada
época e espaco, de modo que ndo se pode replicar tal geracdo em cenarios anteriores ou

futuros.

d. Relagdes Entre os Conceitos

Coorte Etaria x Ciclo de Vida: Ambos os conceitos possuem natureza quantitativa e
sdo relacionados ao tempo cronoldgico, mas apresentam finalidades analiticas distintas.
Enquanto a coorte etaria segmenta individuos exclusivamente pela idade, o ciclo de vida
aborda as etapas bioldgicas e sociais vividas ao longo do tempo.

Geragoes x Ciclo de Vida: Do ponto de vista conceitual, as geragcdes podem incluir
individuos em diferentes estagios do ciclo de vida, mas seu agrupamento légico é decorrente
da apreciacdo das experiéncias compartilnadas de eventos historicos. Assim, apesar de
passarem por estagios bioldgicos diversos, bem como fases da vida e configuracdes
sociodemogréficas diversas, os individuos de uma mesma geracao compartilham um pano de
fundo histérico que transcende estes aspectos.

Geracgdes x Coorte Etaria: As geracOes refletem vivéncias compartilhadas em um
periodo histérico especifico, enquanto as coortes etarias sdo definidas apenas pela idade. Essa
distincdo é essencial para compreender as diferencas entre conceitos meramente quantitativos
e aqueles com componentes dimensionais mais abrangentes.

Assim, tais discussfes e a eficacia da perspectiva geracional em explicar fenbmenos
sociais ainda ndo estdo totalmente resolvidas na literatura, necessitam de atencdo académica.
Este estudo entdo aborda a concepcao das geragcdes com reflexdes tedricas nos estudos que

seguem nas proximas secoes.
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RESULTADOS DA DISSERTACAO
ESTUDO 1

Generational classifications in societies: a scoping review
Abstract

Generational classification is a tool for understanding social and organizational dynamics.
However, the universal application of the North American model has been criticized, making
examining classifications proposed in different societies necessary. In this context, this article
aims to map the characteristics of generational classifications in societies around the world
through a scoping review. Articles published in peer-reviewed journals in the data sources
Scopus, Web of Science and SciELO, theses and dissertations in the sources ProQuest and
Capes, and references of the pre-selected studies were searched. The methodological design
followed the JBI manual and the PRISMA checklists (P and SCR). The application of
eligibility criteria in a two-stage, double blind process identified 19 generational
classifications. Results showed the absence of a single consolidated framework for classifying
generations. A comprehensive analysis of the classifications allowed the identification of six
essential dimensions: political, economic, social, technological, cultural, and environmental.
Building on the notion of systematic integration of these dimensions, this scoping review
proposes a multidimensional structural-dynamic model for classifying generations.

Keywords: Generations. Generational classifications. World social generations.
Classificacbes geracionais nas sociedades: uma revisdo de escopo
Resumo

A classificacdo geracional é uma ferramenta para a compreensdo das dindmicas sociais e
organizacionais. No entanto, a aplicacdo universal do modelo norte-americano tem sido
criticada, tornando necessario o exame de classificagdes propostas em diferentes sociedades.
Nesse contexto, este artigo tem como objetivo mapear as caracteristicas das classificacdes
geracionais em sociedades no mundo por meio de uma reviséo de escopo. Foram pesquisados
artigos publicados em periddicos revisados por pares nas fontes de dados Scopus, Web of
Science e SciELO, teses e dissertagdes nas fontes ProQuest e Capes, e referéncias
bibliograficas dos estudos pré-selecionados. O delineamento metodoldgico seguiu 0 manual
do JBI e os checklists PRISMA (P e SCR). A aplicacdo de critérios de elegibilidade em um
processo duplo cego de dois estagios identificou 19 classificacdes geracionais. Os resultados
mostraram a auséncia de uma Unica estrutura consolidada para classificar as geracfes. Uma
andlise abrangente das classificagbes permitiu a identificagdo de seis dimensdes essenciais:
politica, econémica, social, tecnologica, cultural e ambiental. Com base na nocdo de
integracao sistematica dessas dimensoes, esta analise de escopo propde um modelo estrutural-
dindmico multidimensional para classificar as geracoes.

Clasificaciones generacionales en las sociedades: una revision del alcance
Resumen

La clasificacion generacional es una herramienta para comprender las dinamica sociales y
organizacionales. Sin embargo, la aplicacion universal del modelo norteamericano ha sido
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criticada, lo que hace necesario examinar las clasificaciones propuestas en distintas
sociedades. En este contexto, este articulo pretende mapear las caracteristicas de las
clasificaciones generacionales en sociedades alrededor del mundo a través de una revision de
alcance. Se buscaron articulos publicados en revistas revisadas por pares en las fuentes de
datos Scopus, Web of Science y SciELO, tesis y disertaciones en las fuentes ProQuest y
Capes y referencias bibliograficas de estudios preseleccionados. El disefio metodoldgico
siguio el manual del JBI y las listas de verificacion PRISMA (P y SCR). La aplicacién de
criterios de elegibilidad en un proceso de doble ciego en dos fases permitio identificar 19
clasificaciones generacionales. Los resultados mostraron la ausencia de un Unico marco
consolidado para clasificar las generaciones. Un andlisis exhaustivo de las clasificaciones
permitio identificar seis dimensiones esenciales: politica, econdmica, social, tecnologica,
cultural y medioambiental. Partiendo de la nocion de integracion sistemética de estas
dimensiones, esta revision exhaustiva propone un modelo estructural-dinamico
multidimensional para clasificar las generaciones.

Introduction

Social constructions of reality are a subject of constant scholarly interest
because societies, shaped by historical events, constantly change. One of the strategies used to
understand them is the analysis of cohorts, such as sociodemographic, age, and life-cycle
segmentations. In this scenario, generations stand out as a tool for studying social structures
and dynamics. Generations are cohorts born at specific times (Mannheim, 1952; Peretz et al.,
2022). These groups share experiences, memories, and influences. They also may share traits
like values and behaviors (Costanza et al., 2021; Schroder, 2024).

Generational classification involves identifying generations through an analysis
of historical events that are relevant to a community and that have occurred within specific
geopolitical spaces (Costanza et al., 2023). A variety of factors arise from this, such as
education, technological development, geography, income distribution and public policies
(Parry & Urwin, 2011). Failing to recognise this diversity of social facts can result in
erroneous scientific conclusions and inadequate practical decisions (Shaikh et al., 2021).

Examining these particularities supports public and private organizations in
developing strategies and deepens field understanding. However, most generational studies
still rely on the United States' social and historical framework (Joshi et al., 2010; Tang et al.,
2024; Twenge, 2010). Research on alternative classifications is scarce (Parry & Urwin, 2021),
and methodological criticisms persist regarding generational conceptions and applications
(Ravid et al., 2024; Rudolph et al., 2021), highlighting the need for further debate.

The extent and scope of emerging classifications have not yet been systematically
investigated, which reinforces the need to map and synthesize them in order to advance theory
and methods. This gives rise to the following research question: How have generational
classifications of societies been carried out around the world, except in the USA? In the PCC
model (Peters et al., 2020), P represents the world population, C represents generational
classifications, and C represents societies. Therefore, this article aims to map the
characteristics of generational classifications in societies. Specifically, it seeks to:

a) identify existing generational classifications;

b) identify the dimensions and parameters that have been used for generation
classification;

c) map the approaches, techniques, and tools applied for generation classification; and

d) synthesise the evidence and propose recommendations for generation classification
methodology. Due to the scope of the research question, a scoping review was conducted
(Munn et al., 2018), as outlined in the Methods section.
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Theoretical Framework

Mannheim's (1952) seminal work defined generations as groups sharing intense
collective experiences that produce homogeneities. This concept reflects the understanding
that major historical events reshape social contours and individual perceptions of reality,
acting as anchors for collective memory, particularly for those transitioning from adolescence
to adulthood (in socialization) (Costanza et al., 2023; Parry & Urwin, 2021; Peretz et al.,
2022; Schewe & Meredith, 2004).

Classifying generations means establishing cohorts of a society made up of people
born in a certain common time interval. These logical groupings receive labels (Costanza et
al., 2017; Grasso, 2014; Rudolph et al., 2021). Cohorts serve to study social change (Schuman
& Scott, 1989; Ryder, 1965) and allow researchers to observe groups through time, offering
insight beyond one-time surveys (Costanza et al., 2021; Rudolph et al., 2019; Twenge, 2010).
Generational cohorts differ from mere birth-year groups by incorporating shared historical
and cultural experiences (Costanza et al., 2023; Fannon & Nielsen, 2023)

The generational classification originally proposed within the U.S. socio-historical
context remains the foundation of most generational studies (Benitez-Marquez et al., 2022;
Ravid et al., 2024). This can be seen in recent works (Baran & Sypniewska, 2024; Escalonilla
et al., 2022; Martinez-Estrella et al., 2023; Piccerillo et al., 2025). Table 1 presents the North
American cohorts frequently used as reference. The time periods refer to births, and the
events are those experienced in their socialization periods.

Table 1.
Generations — Classification by the United States of America
GENERATIONS TIME PERIOD SUMARY OF HISTORIC EVENTS
Lost Generation 1883-1900 World War |, Spanish flu pandemic
Greatest Generation 1901-1927 Great Depression, World War 11
Silent Generation 1928-1945 End of World War |1, Korean War, beginning of the
Cold War
Baby Boomers 1946-1964 Civil Rights Movement, Vietham War, height of the
Cold War
Generation X 1965-1980 End of the Cold War, advent of the internet, rise of
neoliberalism
Generation Y 1981-1996 September 11 attacks, growth of globalization,
(Millennials) technological advances
. Global economic recession, rise of social media,
Generation Z 1997-2012 COVID-19 pandemic
Generation Alpha 2013 - 2025 Digital innovations, COVID-19 pandemic

Source: Adapted from Costanza et al. (2012); Dimock (2019); McCrindle and Fell (2021);
Strauss and Howe (1991); Schewe and Meredith (2004).

However, classifications impose rigid limits on continuous phenomena. Meanwhile, as
knowledge and the world evolve, the content of formal and informal education changes and
values transition, each generation absorbs the social facts of its era in a distinct way.
Alongside these gradual processes, intergenerational coexistence fosters constant mutual
influence (Fitzenberger et al., 2022; Inglehart, 1997; Luo & Hodges, 2020). These
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perspectives imply a certain arbitrariness in the classification of generations, which can lead
to methodological weaknesses.

From the earliest days of generational theory, Manheim (1952) argued that
generational unity implies a great homogeneity of historical experience in certain social
groups. His discussion highlighted the "non-contemporaneity of contemporaries”, where
continuous births resulted in people of different ages coexisting. This meant that a cohort
could only be defined in an arbitrary way.

A recent critique of the applicability of generational parameters has focused on the
problem of arbitrary birth cohort definitions, i.e. the process of generational classification
(Costanza et al., 2023). This critical current argues that these limits have been set and used
without the necessary methodological robustness to support and validate them, especially for
the North American classification. There has also been a lack of homogeneity of results and a
failure to reduce intragenerational variability across studies (Costanza et al., 2021). Some
researchers argue that age and period better explain differences than fixed generational groups
(cohort effect X period effect) (Mckercher, 2023; Ravid, Costanza & Romero, 2024;
Schroder, 2024).

These inconsistencies in the progress of generational theory may have arisen from
inadequate generalization of cohorts designed for a heterogeneous context. The field of
generational classification faces severe criticism for its limited scientific grounding (Costanza
et al., 2021). Its findings are often regarded as immature and lacking in validity (Rudolph et
al., 2021). Even established institutions recognize that the traditional classification are neither
universal nor generalizable (Pew Research, 2023).

The insistence on generalizing and applying a generational classification
indiscriminately is not recommended and may hinder the evolution and consolidation of the
field. However, a classification that works needs a lot of effort, which is difficult to achieve
through short research projects with small teams and few resources. Perhaps the concept of
generations is not the best way to explain how society works, but, before definitive
conclusions, the process of classifying generations needs to be rethought, extended and
improved.

Disagreements persist on the socialization age, ranging mainly between 15 and 25
years (Bartels & Jackman, 2014; Schewe & Meredith, 2004). Another challenge concerns the
size and boundaries of the intervals, since births are continuous (Bell, 2020). Studies also
differ in cohort’s start and end dates (Costanza et al., 2012). Some scholars argue that
defining cohorts with excessively broad or narrow periods can be problematic (Fosse &
Winship, 2019; Rudolph et al., 2019). Therefore, studies should adopt clear and justified
criteria when setting parameters.

Beyond socialization, other factors shape generational cohorts, such as the magnitude
of event repercussions (Schewe & Meredith, 2004). A two-decade trend of intergenerational
interval has been identified, highlighting the need for time for physical, mental, and social
development, which includes engaging in political, labor, and economic activities (Noble &
Schewe, 2003). People would eventually produce offspring—a potential new generation.
However, this standardized view contrasts with the current understanding of cohort length as
flexible, shaped by its creation's motivations rather than rigid time spans (Ravid et al., 2024).
Recent debates emphasize discursive formations, dominant narratives, and self-identification
as key determinants (Aboim & Vasconcelos, 2014; Parry & Urwin, 2021). Given such
uncertainties and challenge, should generational classes be abandoned? Have they been
applied inappropriately? Or have their identification processes been designed and mistakenly
or incompletely? There is a broad agenda for further investigation.
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Method

This descriptive study uses a scoping review to systematically map approaches and
concepts (Munn et al.,, 2022). The method enables a broad summary and guides future
research (Munn et al., 2018) and is organized into three stages: planning, execution, and
writing.

Planning

This review followed Joanna Briggs Institute (JBI) guidelines to ensure transparency,
reproducibility, and minimized bias (Aromataris et al., 2024). It utilized the checklists
PRISMA-P to guide the protocol and PRISMA-ScR for reporting results (PRISMA-P Group,
2015; Tricco et al., 2018).

Planning included team definition, topic investigation, and formulating questions and
objectives. It also covered the establishment of eligibility criteria, search strategy, information
sources, tools, and synthesis mechanisms. A test search was performed. A librarian revised
the search strategy and filters. The phase concluded with the review protocol.

Development and Writing

This phase implemented the protocol, including screening, data extraction, and
analysis. Articles were searched in Scopus, Web of Science (WOS), and SciELO, due to their
coverage of high-impact journals in social sciences. Theses and dissertations were searched
from ProQuest and CAPES, and references were reviewed. All searches were conducted on
April 14, 2025 covering all years until this date, with no language restrictions. No similar
reviews were found. The following areas were selected: Business, Psychology, Education,
Sociology, Social Sciences, Anthropology, Demography, Communication, Ethnic Studies,
Public Administration, Behavioral Sciences, Family Studies, Cultural Studies, and Social
Issues.

To establish the search strategy, the MeSH and Emtree vocabularies were used to
verify terms as "cohort" and "taxonomy" (DeCS/MeSH, n.d.; Embase, n.d.). The Cambridge
Thesaurus helped identify synonyms for "classification” (Cambridge Dictionary, n.d.). The
descriptor lines were applied to study TITLES, combining them using the Boolean operator
AND, as follows:

e STRING 1:
o ‘“‘generation™”.
e STRING 2:

o "class*"or"group*"or*categor*"or"arrang*"or"grad*"or"organiz*"or"order*"or
"cod*"or"label*"or"taxonom*"or"assort*"or"disposit*"or"division*"or"section
*"or"designat*"or"rank*"or"serie*"or"kind*"or"sort*"or"type*"or"cohort*"or"
ident*".

Here is an example of a WOS search line: (TI=(“generation*”)) AND
TI=("class*"or"group™>"or"categor*"or"arrang*"or"grad*"or"organiz*"or"order*"or"cod*"or"
label*"or"taxonom*"or"assort*"or"disposit*"or"division*"or"section*"or"designat*"or"rank"
or"serie*"or"kind*"or"sort*"or"type*"or"cohort*"or"ident*").

Search results were exported to Rayyan with full metadata. The tool removed
duplicates. The team was calibrated and aligned before two researchers screened the
references. Titles and abstracts were first screened, and exclusions were applied based on
eligibility. The remaining full texts were reviewed. A third researcher resolved disagreements.
The application of eligibility criteria in both stages was a double-blind process. Table 2
outlines the eligibility criteria.
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Eligibility criteria for articles in the review

Features Inclusion Criteria

Theme Embraces the concept of generations in the
social sciences and humanities

Context It addresses the context of societies in the
broadest sense.
Example: Brazilian society, English
society, etc.

Scope Studies proposing to classify generations in
societies

Approach All types

Quality criteria/type e  Peer-reviewed scientific articles

of publication e  Theses and dissertations

Sample All types

Collection site All types

Unit of analysis All available

Source: Elaborated by the author
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Exclusion Criteria

For example, borrow concepts/meanings from generations in other industries:

Technology levels/phases, examples: 4G internet

Creation or production, examples: energy generation

Biology and genetics, for example: cell mutation, generations of disease, such as covid 19.
Addressing specific contexts, for example:

In education: First- and second-generation students (the first members of a family to attend
college).

In ethnic studies: first-generation immigrants (people who moved to another country) and second-
generation immigrants (children of immigrants who were born in the destination country).

In business studies: first generation entrepreneurs (business founders) and second generation
entrepreneurs (heirs taking over the ownership/leadership of their parents' business).

Studies that do not discuss the topic

Studies that rely solely on biological/genetic parameters to attempt to classify people into
generations, such as laboratory analyses of genetic samples from a given age group.

Studies that use an existing classification to analyze derived situations. For example: Study of Gen
X behavior and values in the workplace

There wasn't

Other types of publications.

There wasn't
There wasn't

There wasn't
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Word, Excel, and Zotero support data processing. After extraction and analysis,
contributions, gaps, methods, and patterns were reviewed to identify cohort dimensions and
parameters. Then, the studies were critically appraised using checklists from the Center for
Evidence-Based Management (CEBM) for qualitative (2014a) and cross-sectional (2014b)
designs. The final phase was the process of consolidating and writing up the study following
PRISMA-SCR checklist.

Results

This section presents the results of the review. It included 14 studies from WOQOS,
Scopus, and Scielo, 1 thesis from ProQuest and CAPES, and 4 articles identified in the
references of the included studies, totaling 19. Figure 1 shows the PRISMA 2020 flowchart
(Page et al., 2021).

Figure 3
Flowchart of the study survey

Identification of studies via databases and registers Identification of studies via other methods

]
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w
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}
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Documents identified in:

ProCuest Theses and Disserations (n = 1108)
CAPES Theses and Disserlations Catalog (n = BEG)
Search by citation of selecled references in sources
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(n =3007)

Publications axcluded by:
Thama (n = 1693)
Context (n=1083)
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Scopa (n = 222)
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(n=3)

w
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Reason 2 (n=10)
Reason 3 {n=10)
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Source: Elaborated by the author based on PRISMA (Page et al., 2021)

The studies span from 2004 to 2021, peaking in 2014 (Figure 2). By continent: 1 in
Africa, 10 in Asia, 5 in Europe, and 3 in the Americas. Figure 3 compares study frequency by
country, with China and Malaysia each contributing with four studies.
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Classification of Generations, Parameters and Dimensions

The articles identify historical events and generational characteristics that differ from
the North American classification system. Table 3 summarizes the classifications, parameters
and dimensions used, organized by continent, country and year of publication. The intervals
in brackets indicate the cut-off points for the year of birth. Two studies used age ranges, while
two others adopted external labels to facilitate comparison of different contexts. These were
retained in order to report cohort time limits. Although all studies researched historical events,
their approaches to and verification of this data differed.
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Generational classifications, parameters and dimensions

Reference/Country

Duh and Struwig (2015)
South Africa

Egri and Ralston (2004)
China

Hung, Gu and Yim (2007)
China

Tang, Wang and Zhang
(2017) China

McKercher et al. (2020)
China

Akhavan
(2016) Iran

Run and Ting (2013)
Malaysia

Sarraf  et.al.

Tung and Comeau (2014)

Malaysia
Ting et. al (2017)
Malaysia
Mustafa  etal (2021)
Malaysia
Shaikh, Jamal e Igbal

(2021) Pakistan
Cox, Hannif and Rowley
(2014) Vietnam

Gavreliuc (2012) Romania

Down and Wilson (2013)
Europe

Grasso (2014)
Western Europe

Generational classifications

Baby Boomers (1945 - 1964): Post-World War Il; Generation X (1965-1976); Apartheid
cohort; Generation Y (1977 -1994): Post-apartheid cohort

Republican (1930 - 1950); Consolidation (1951 - 1960); Cultural Revolution (1961 — 1970);
Social Reform (1971 — 1975)

Red Guards (1951-1964); Modern Realists (1965-1973); Global Materialists (1974-1984)

Pre-Reform (born before 1978); Reform (1978 - 1989); Post-Reform (after 1989)

Republicans (antes de 1940), Lost generation (1940-1960), Transition Generation (1970s),
Post-80s Generation (ap6s 1990)

Generation A (1936 — 1960); Generation B (1961 — 1975); Generation C (1976 — 1985);
Generation D (1986 — 1995); Generation E (Post 1996)

Neoteric heirs (21 years old or younger in 2013); Prospectors (22-35 years old), Social
strivers (36-51 years old); Idealistic fighters (52-70 years old), Battling lives (71 years old or
older)

The Seekers (Pencari) - 1943-1960; The Builders (Pembina) - 1961-1981; The Developers
(Pemaju) - 1982-2004; Generation Z (Generasi Z) — from 2005 onwards

Battlers (Before 1942); Reformers (1943-1961); Strivers (1962-1977); Pursuers (1978-1991);
Inheritors (Post-1992)

Pre-Merdeka (pre 1944); Merdeka (1945 - 1964); Reformists (1965-1984); Internet (post
1985)

Baby Boomers Pakistani (1942-1961); Generation X Pakistani (1962-1981); Millennials
Pakistani (1982-2001)

Resilience (pre-1975), Adaptability (1975-1986), Arrival (post-1986)

G50 (Average age 56); G35 (Average age 41); G20 (Average age 26)

Pre-Integration (pré 1938); Post-Integration (1939-1951); Fusion (1952-1971); SEA (1972-
1977); Maastricht (1978 — 1986); EMU (pds 1987)

Pre-WWIl Generation — (1909-1925); Post-WWII Generation - (1926-1945); 60s-70s
Generation - (1946-1957); 80s Generation - (1958-1968); 90s Generation - (1969-1981)

Parameters used to define cohorts

Experience of significant historical events during formative
years (17-23 years)/recorded in literature

Significant historical and socioeconomic context/differing
personal values across generations

Edisruptive historical winds and institutional change/
comparative review of consumption patterns

Economic milestones/comparing values applied to the
working environment

Major historical events (wars, Cultural Revolution,
economic reforms, one-child policy), reviewing values and
perceptions

Historical events socialized/verified by the opinions of
academics and managers

Events and instruments from the formative years are
studied, including memories and attitudes toward
advertising.

Historical events, demographic transitions, public policies,
economic growth, access to education. Document review.
Historical and social events during formative years / Survey
of memories, justifications and patterns

Historical and socio-cultural events over 17-25 years /
quality verification of collective memory structures
Historical events/spontaneous recall and checking for
similarities and approximations

Local historical events and reviewing patterns of collective
values and experiences

Predominant experience in communism or
democracy/examining differing standards and values

Historical and institutional milestones of the EU/statistical
cross-classification of data for cluster formation

Categorization by historical context of socialization
(formative years: 15-25 years)/patterns of citizens' political
engagement

Study dimensions

Cultural

Social

x

Economical

x

Political

x

Technologycal

x

Environmental
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Grasso et. al (2018) Pre-WWIl (1910-1924), Post-WWII (1925 -1944); Wilson/Callaghan’s (1945-1958);

United Kingdom Thatcher’s (1959-1976); Blair’s (1977-1990)

Schewe and Meredith Collectivization (1912-1923), Great Patriotic War (1924-1936), Thaw (1937-1952),

(2004) Russia Stagnation (1953-1968), Perestroika (1969-1974), Post-Soviet (1975 e apds)

Schewe and Meredith Vargas Era (1913-1928), Post-War (1929-1937), Optimism (1938-1950), Iron Years (1951

(2004) Brazil 1962), Lost Decade (1963-1974), Be on Your Own (1975 e ap6s)

Milhome (2022) Nationalist Generation (1910-1929), Pre-dictatorship (1930-1943), Repressed (1944-1958),

Brazil Direct (1959-1968), Hyperinflation (1969-1978), Social (1979-1991) and 4.0 (1992-2004).

Fernandez-Duran (2015) Patriotic (1911-1932), Conservative (1933-1943), The Sixties (1944-1953), First Progressive

Mexico (1954-1965), Pop Achievers (1966-1977), Liberation from PRI (1978-1983), Fox 9/11
Freedom (1984-1988), Drug War and Internet Boom (1989-1991), Flu Pandemic Crisis (
1992 -...)

Adolescent/early adulthood socialization/patterning political
engagement and participation

Transition to adulthood (17-23 years); exposure to historical
events with social implications

Transition to adulthood (17-23); exposure to historical
events with social impact

Macro-socialization period (17-24 years, on average):
significant historical events and recollection of events
Significant historical events and analyzing homogeneous
groups, mainly related to consumption

Source: Elaborated by the author
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Based on the scope and objectives of the studies and on the parameters for historical
and empirical data collection, six core dimensions were identified: cultural, social, economic,
political, technological and environmental.

Methodological Aspects by Approaches

As shown in Table 4, there was heterogeneity in methodological approach.
Comparing this statement with Table 3 reveals the dimensional range according to the
methodological designs. Qualitative and mixed studies covered more dimensions — around
five. Quantitative studies covered fewer dimensions, with an average of 3.25. The theoretical
studies covered around four dimensions, representing an intermediate approach. Some

aspects were absent, even in historical and document-based analyses.

Table 4

Methodological approach, analysis technique and data collection instruments of the studies

Tung and Comeau (2014)

THEORETICAL
Duh and Struwig (2015)

Interpretative analysis with
secondary data

Documents, official data and historical
literature/secondary data

Historical and sociopolitical
analysis

Literature review survey/secondary data

Egri and Ralston (2004)

Hung, Gu and Yim (2007)

Gavreliuc (2012)

Down and Wilson (2013)
QUANTITATIVE

Grasso (2014)

Fernandez-Duran, (2015)

Tang, Wang and Zhang
(2017)

Grasso et.al (2018)

MANCOVA, post hoc tests

Schwartz Value Survey (SVS)/ primary data

Factor analysis, ANCOVA,
logistic regression

Structured questionnaires from various validated
scales focusing on consumption such as Novelty
Seeking and Shopping Attitudes / Primary data

ANOVA, Post Hoc Tests

Structured questionnaires, Schwartz Values Survey
(SVS), Self-Construal Scale, Rosenberg Self-
Esteem Scale, Locus of Control Scale and Self-
Determination Scale/ primary data

Crossed random effects

models

Eurobarometer questionnaires/secondary data

Multilevel models,
Generalized Additive Mixed
Models (GAMMs)

European Values Study (EVS) database with
applied questionnaires/secondary data

CUSUM,; Logistic
regressions

ENVUD2010 Survey Database, which used
structured face-to-face questionnaires/secondary
data

CFA, hierarchical regression,
ANOVA

Adjusted version of Schwartz's Portrait Values
Questionnaire (PVQ)/primary data

APC (Age-Period-Cohort)
and GAM models

BSAS database, which used face-to-face
questionnaire/secondary data

De Run, and Ting (2013)

Content analysis, regression,
ANOVA / Pollay and Mittal
model

Open interviews and structured
questionnaires/primary data

MIXED Descriptive statistical
McKercher et al. (2020) analysis (ANOVA, Chi- | Structured questionnaire with open and closed
' square) and thematic content | questions
analysis.
Qualitative analysis, with n n n
Schewe and Meredith (2004) thematic organization and Pocumglnts,dmterv!ews PIET GRS LR L
interpretation. in Brazil and Russia
Cox, Hannif and Rowley n n Semi-structured interviews, focus groups and non-
(2014) IETELE AT S participant observation.
Akhavan Sarraf, et. al e Structured interviews and documentary
(2016) QUALITATIVE it EpzEiTEn analysis/primary data

Ting et.al (2017)
Milhome (2022)
Mustafa et.al (2021)

Shaikh, Jamal e Igbal (2021)

Content analysis

Open interviews/primary data

Content analysis

Open questionnaire (Survey Monkey)/ primary data

Content analysis

Focus group/primary data

Thematic analysis

Focus groups and semi-structured
interviews/primary data

Source: Elaborated by the author
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Figure 4 shows empirical paths. Qualitative studies assessed historical relevance via
collective memory or expert evaluation of impact and scope. Quantitative studies identified
relevance through patterns in values and attitudes using validated scales or secondary data.

Figure 6

Empirical approaches flow
v

Choosing the Empirical Approach

v
Qualitative Approach Quantitative Approach
v : Caollection
Collection P T — Secondary datafvalidated scales AR
e Cl|m.k A muﬂ Statistical models for isolation of age
. : : relevant events an A 1¢ 4 TOTL B A e
gl 4 Content or thematic analysis consistent gmlrp,'ngs life-cyele-period effects / multivariate P Analis
1 v statistics for identification of clusters and technique
z ; f,' isolation of patterns
Criteria pontangcous emergence gf artefacts
‘ Uqlﬁ?nf: E»'Xﬁgﬁi ‘.’s%vuzis’fc?# £ Statistical verification of validated patterns > Criteria
or determining cuts
v v

Delimiting generational cuts and assigning conceptual identification

Source: Elaborated by the author
Critical Analysis of Empirical Studies

Tables 5 and 6 offer a critical view of the empirical studies. Qualitative research
showed clarity and coherence in questions and context. Results were credible and usable in
similar contexts, but only in the same population. De Run and Ting (2013) stood out, meeting
all methodological criteria. Others were adequate but had reproducibility issues (Q5). For
example, Mustafa et al. (2021) and Shaikh et al. (2021) did not report whether the analysis
involved more than one researcher (Q7: not reported), and Akhavan Sarraf et al. (2016) didn't
meet Q4 and Q6.

All quantitative studies met Q1, Q2, Q3, Q7, Q8, and Q9, showing solid methodology
and statistical use. Only Down and Wilson (2013) and Grasso et al. (2018) reported
confidence intervals (Q10), and none mentioned sample size (Q6). All acknowledged
potential bias (Q11). Q12 is about the study's representativeness and whether the results can
be extrapolated to similar contexts. However, there is a caveat that it does not apply to other
populations/societies/countries. De Run and Ting (2013) again stood out.



Table 5
Critical evaluation of qualitative studies - checklist CEBMa

REFERENCE Q1 | Q2| Q3 |Q4|[Q5[Q6| Q7 | Q8| Q9 |Qio

Schewe and Yes | Yes | Yes | Yes N N3 N Yes | Yes | Yes
Meredith (2004) 0 | Nao °

DeRunand Ting | Yes | Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes
Yes Yes
(2013)
Yes | Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes
Cox et al. (2014) No N
reported
Akhavan Sarrafet | Yes | Yes | Yes No | No | Néo No Yes | Yes | Yes
al. (2016)
. Yes | Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes
Ting et al. (2017) No Yes
McKercher et al. Yes | Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes
No No
(2020)
Yes | Yes | Yes | Yes Yes Not Yes | Yes | Yes
Milhome (2020) No reported
Mustafa et al Yes | Yes | Yes | Yes Yes Not Yes | Yes | Yes
u .
(2021) No reported
Yes | Yes | Yes | Yes Yes Not Yes | Yes | Yes
Shaikh et al. (2021) Noo reported

Note: Q1. Does the study address a clearly focused question or problem?/Q2. Is the
research method (study design) appropriate for answering the research question?/Q3. Was
the context clearly described?/Q4. How was the fieldwork conducted? Was it described in
detail? Were the data collection methods clearly described?/Q5. Could the evidence (field
notes, interview transcripts, recordings, document analyses, etc.) be independently
inspected by others?/Q6. Are the data analysis procedures reliable and theoretically
justified? Were quality control measures used?/Q7. Was the analysis repeated by more than
one researcher to ensure reliability?/Q8. Are the results credible, and if so, are they relevant
to practice?/Q9. Are the conclusions justified by the results?/Q10. Are the study findings
transferable to other contexts?

Source: Elaborated by the author based on checklist do Center for
Evidence Based Management (2014)

Table 6
Critical evaluation of quantitative studies - checklist CEBMa
REFERENCIA |Q1 |Q2 |Q3 |Q4 |Q5 | Q6 Q7 |Q8 | Q9 | Q10 Q11 | Q12
Yes | Yes | Yes Not Yes | Yes | Yes Yes | Yes
Egri e Ralston reported Not
(2004) Yes No P reported
H G Yes | Yes | Yes | Yes Not Yes | Yes | Yes Not Yes | Yes
ung, Gu e 0
Yim (2007) D e reported
Gavreliuc Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes Yes | Yes
No No No
(2012)
Down e Wilson | Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes Yes | Yes
No No Yes
(2013)
DeRuneTing |Yes |Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes Yes | Yes
Yes No No
(2013)
Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes Yes | Yes
Grasso (2014) No No No
Yes | Yes | Yes Yes | Yes | Yes Yes | Yes
Fernandez- Not
Durén (2015) No | No reported No
Yes | Yes | Yes Yes Yes | Yes | Yes Yes | Yes
Tang et al. No Not Not
(2017) reported reported
Y Y Y Y Y Y Y Y Y
Grasso et al. es es es Nio es No es es es Yes es es
(2018)
McKercher et Yes | Yes | Yes Yes | Yes | Yes Yes | Yes
al. (2020) Yes [ No | No No

Note: Q1. Does the research address a clearly defined question/problem? / Q2. Is the research method
appropriate to answer the research question? / Q3. Is the method of subject selection clearly described? /
Q4. Could the way in which the sample was obtained introduce selection bias? / Q5. Is the sample
representative of the population to which the results will be reported? / Q6. Was the sample size based on
prior considerations of statistical power? / Q7. Was a satisfactory response rate achieved? / Q8. Are the
measures (questionnaires) likely to be valid and reliable? / Q9. Has statistical significance been assessed? /
Q10. Have confidence intervals been provided for the main results? / Q11. Could there be risk factors for
bias and/or misinterpretation that have not been considered? / Q12. Can the results be applied to your
organization?
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Discussion

The results of this review corroborate the understanding that the indiscriminate and
widespread application of the traditional American generational classification is inadequate
and its derived conclusions are unreliable. The concept of generations has a promising
holistic potential for understanding society, but this has been overlooked. Has the concept
been disproven? Not yet. This review indicates that a generational classification process must
be guided by its concept and linked to the context for which it was conceived. If these
precepts have not been fully observed, there is not enough evidence to deny them. This study
agrees that generational classification should be based on the context of each society (Peretz
etal., 2022).

The necessary multidimensionality: gaps, implications, recommendations and model

The authors emphasize the importance of avoiding generational biases, highlighting
diversity as a strength for organizations and society. Academia must therefore mitigate
determinations with low robustness. This review identified studies in twelve societies, but the
academic literature lacks geographic coverage and longitudinal studies.

It is important to note that, in these studies, the classification of generations is a
secondary objective, which could introduce a bias of purpose. Similarly, research that focuses
on one dimension can introduce dimensional bias. This risk decreases as more dimensions are
considered.

There is a consensus among the studies included in this review that there is a need for
a prior historical survey of each society. Studies rarely detail how the literature and
documents were reviewed, how the sources were identified and the methods used to evaluate
them. The path taken should be clearly explained and is strongly recommended by
institutions such as JBI.

Quantitative studies indicate the feasibility of testing to validate cohorts with
historical surveys. But, these perspectives isolate dimensions and limit results. It is difficult to
quantify multiple dimensions, but this challenge must be overcome. The instruments used in
these approaches were not designed to classify generations. There is a gap in the literature
corresponding to a validated scale designed for this purpose, and that mitigates possible
biases such as those mentioned.

Adopting a multidimensional approach is recommended to overcome these
aforementioned aspects. This means considering all dimensions in Table 4, even if it
increases complexity and difficulty. This approach can assess which dimension predominates
in a generational cohort, without "turning a blind eye" to the others, and direct
complementary studies.

The social dimension was present in all the studies in this review. It encompasses
milestones of transition in the social order, such as social revolutions or the implementation
of laws. For example: women's right to vote in Mexico (Ferndndez-Duran, 2015), women in
the labor market in Pakistan (Shaikh et. al., 2021), and the one-child policy in China
(McKercher et al., 2020).

Present in all the studies too, the political dimension refers to the impacts of political
regimes, state ideologies, institutional decisions and power structures. It emerges during
regime changes, public policy implementation and institutional reform, for example the
European Union (Grasso, 2014) and Brazil's military dictatorship (Milhome, 2022; Schewe &
Meredith, 2004).
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The environmental dimension relates to nature, environmental disasters and climate
issues. Earthquakes, floods, droughts or pandemics affect material living conditions, as well
as social values, security, trust in institutions and collective responsibility. But it has been
less frequent, two studies, as seen in studies of tsunamis in Aceh and Japan (De Run & Ting
2013) and Mexico City's 1985 earthquake (Fernandez-Duran, 2015).

The technological dimension includes advances caused by disruptive innovations, as
observed in nine articles, such as the "Internet” Generation in Malaysia, which examines
social media, smartphone and application use (Mustafa et al.,, 2021). Communication
technologies stand out, but those in other areas seem to be little or no explored at all.

The cultural dimension refers to the shared values, norms, symbols, customs and
social practices that shape collective identity. In 14 articles, shows traditions, religion, family
practices, symbolic languages, and art influence this change. For example, in Iran, the Islamic
Revolution significantly impacted education, religion, dress codes, and family structure
(Akhavan Sarraf et al., 2016).

The economic dimension, covered in 15 articles, refers to the impact of growth cycles,
crises and structural reforms. Instances of this include being unemployed, inflation and
industrialization. The "Lost Decade" in Brazil came to an end of economic growth, marked
by individualism and frustration. The "Stagnation” cohort in Russia experienced the collapse
of the Soviet economy, leading to pessimism and cynicism about the future (Schewe &
Meredith, 2004). The 1978 Reform marked China's transition to a market economy,
generating progressive prosperity and competition (Tang et al., 2017). The reform generation
was socialized amid economic openness, valuing merit and self-promotion. The post-reform
generation grew up under stability and material consumption, developing an openness to
change and self-transcendence.

Figure 5 shows a model for classifying generations proposed by the authors of this
article as a result of this scoping review. This model explains what influences the definition
of generational cohorts. The diagram shows how different factors are connected in the
definition of generations, showing that one factor can't define a generation on its own.



Figure 7
Structural-dynamic model for generational classification
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The first element of the flow represents the objective/purpose that guides the whole
process. Surveying the historical context of society sets out the theoretical basis for the
process. The dimensional distribution then connects existing information about the events,
arranging them based on their nature for a systemic and holistic understanding.

The disaggregated application of the empirical phase to this structure can lead to
unbalanced assessments and conclusions. Factors like history, politics, society, economics,
technology and nature interact and affect how generations are formed, and these changes
based on the context of each society. This shows that a multidimensional framework for
analysis is important.

Below each model dimension are concrete examples of impactful events and
phenomena, which support the proposed analyses. Investigations should map all main events
by dimension when operationalizing the flow. The empirical strands check which events are
relevant to people and seek homogeneous, consistent groupings. Finally, the delimitation of
cohorts is defined by year of birth.

With regard to the presentation of results, there are situations in which studies
indirectly touch on certain aspects of a dimension and do not objectively report the
corresponding results. It is important to report them, even the absence of influential events,
where appropriate.

Two studies report the age range at the time of the study, causing conceptual
inconsistencies and difficulties in comparisons and interpretation. Generational and cohort
study help us understand the impact of history on social groups. However, the period of
socialization varies, so reporting cohorts by year of birth provides a more suitable timeline.

Furthermore, it is not appropriate to use the nomenclature of the dominant
generational classification as a 'standard' to facilitate comparisons, as it reflects an identity
ascribed by the process that conceived it. It is therefore recommended that the nomenclature
be linked to the conceptual identity developed in the analyses, since it is not the same
generation in different places, but different generations.

Final Considerations

Generational classification has been widely used to understand social dynamics.
However, the dominance of the model based on the North American context limits the
analysis of different realities. The article mapped generational classifications in different
societies, identified criteria and approaches, and pointed out potential risks of bias in the
processes.

Limitations include the fact that there may be studies in other sources that are not
included and in interdisciplinary areas that are not included. The review is relevant to theory
and practice as it systematizes knowledge about generational classification and
differentiation. It supports areas such as people management and marketing.

Six core dimensions have been identified for classifying generations and the need for
their integration and reconciliation. The generational perspective is holistic and its essence
must be preserved in the classification process to truly reflect societal reality. A
multidimensional dynamic structural model was proposed to achieve this.

It is recommended that future research deepens theoretical reflection by adopting
multidimensionality as a principle. Progress in research on generations depends on
recognizing the complexity of the issue and developing approaches that are more sensitive to
diversity.
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ESTUDO 2

NOSSAS GERACOES: UMA REVISAO DE ESCOPO SOBRE ESTUDOS DAS
GERACOES BRASILEIRAS

RESUMO

O estudo das geracdes tem sido amplamente utilizado para compreender padrbes de
comportamento, valores e transformacdes sociais. No entanto, a aplicacdo de classificagOes
geracionais ao Brasil carece de uma analise critica aprofundada. Esta revisdo de escopo teve
como objetivo mapear as caracteristicas dos estudos sobre geracGes brasileiras e suas
evidéncias. Além disso, foi avaliada a adequacdo da classificacdo geracional mais utilizada, a
dos Estados Unidos, a esta sociedade. Foram incluidos artigos cientificos publicados entre
2013 e 2024 que abordam geracfes na sociedade brasileira dentro das ciéncias sociais e
comportamentais. Foram excluidos estudos que empregam o conceito de geracdo em
contextos diversos a este ou em areas especificas como a genética. As buscas foram
realizadas nas fontes Scopus, Web of Science e SciELO, sem restrigdes de idioma. O
delineamento metodoldgico seguiu 0 manual JBI e os Checklists PRISMA (P e SCR), em
todas as fases da investigacdo, inclusive triagem as cegas e andlise critica dos métodos
empregados nos artigos revisados. Foram selecionados e analisados 20 artigos. Evidenciou-se
a predominancia de abordagens quantitativas e a escassez de estudos qualitativos e
longitudinais. Foi elaborada uma matriz “variaveis X especificidades geracionais”, a qual
permitiu demonstrar que ha variagdes intrageracionais importantes. Ademais, foi feito o
cruzamento destes dados e demonstradas as caracteristicas brasileiras divergentes da
literatura internacional, organizadas por geracdo. Culminou-se na apresentacdo de avaliacfes
criticas quanto a utilizacdo da classificacdo norte-americana no Brasil. As evidéncias
apontam que os eventos historicos e as condi¢fes geopoliticas e socioecondmicas impares do
Brasil produzem padrdes geracionais distintos dos observados em paises desenvolvidos.
Essas particularidades revelam a inadequacdo da aplicagdo de classes geracionais de outros
paises. Diante dessas constatacGes, este estudo recomenda fortemente a adocdo,
desenvolvimento, e aprimoramento de classificacdo geracional concebida a partir do contexto
brasileiro. Tais resultados representam uma mudanca de paradigmas para o0 campo no Brasil.

Palavras-chaves: GeracOes; Geracdes brasileiras, Estudos geracionais.
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INTRODUCAO

O conhecimento sobre geragdes tem sido utilizado para aprimorar a compreensao
sobre 0o comportamento humano e prover varios outros campos. Especialmente nas ciéncias
sociais, tracar tendéncias e projecdes a partir dos estudos geracionais propicia respaldos para
acOes e estratégias mercadoldgicas, de gestdo de pessoas, de gestdo dos processos de
trabalho, de relagdes interpessoais, e de condutas politicas, dentre outras coisas.

O pioneiro trabalho de Mannheim (1952) trouxe consigo as primicias de uma
conceituacdo mais madura e o sustentaculo para posteriores avancos do campo das geracdes
sociais. Desde entdo, a concepcdo de geracbes foi se estabelecendo como um grupo de
pessoas que em seus anos de formacéo, de construcdo de identidade, se confrontaram com
eventos impactantes no mesmo contexto e espaco épico e sociocultural, dividindo memorias,
e experienciando momentos com marcas comportamentais e de compreensdo da realidade
(Costanza et al., 2021).

As diferencas entre sociedades sdo um fator que promove grandes desafios aos
investigadores. Trata-se das diferengas de contexto e percursos histéricos. Os eventos épicos
marcantes podem ser distintos e ainda que coincidam podem ter efeitos diferentes para cada
nacao. Outro fator preponderante a ser considerado sdo os contrastes de desenvolvimento e de
cultura, seja para efeito interno as nacdes seja para proporcao global (Egri & Ralston, 2004;
Peretz et al., 2022).

O Brasil é um exemplo de muitos contrastes, internos e externos, sobretudo de
cultura e de desenvolvimento. Principalmente em se considerando as dimens@es continentais
do pais, ele é caracterizado pela complexa e diversa composi¢cdo demogréfica e cultural. No
entanto, a producdo académica nacional neste campo ainda é carente de exploracGes
(Cardoso, 2015; Milhome, 2022).

A populacdo brasileira foi inicialmente composta de indigenas nativos e imigrantes
das mais diversas etnias. A sua multipla ancestralidade se conduziu por uma distribuicdo
territorial ndo regulada, traduzida inclusive em acentuadas diferencas socioculturais entre as
regides do pais. Tal singularidade se assevera quando considerada as histéricas diferencas
entre classes, e a sua historia de transicdo politica e econémica (Codato, 2005; Rocha-de-
Oliveira et al., 2012). Essas peculiaridades estdo presentes ainda na atual conjuntura, trazem
desafios para investigadores, e se constituem em um rico objeto de pesquisa.

H& uma latente demanda por desenvolvimento tedrico e aprimoramento do

conhecimento sobre geragdes no mundo (Aboim & Vasconcelos, 2014; Rudolph et al., 2020).
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Bem como, ha escassez de contemplacdo do contexto de cada sociedade nas inciativas
académica no campo das geracdes (Shaikh et al., 2021; Tang et al. 2024). Além disso, vale
ressaltar que as produgdes académicas sobre geragdes brasileiras ainda ndo foram levantadas,
analisadas e relatadas.

Em busca prévia, ndo encontramos trabalhos com este enfoque e abrangéncia
condizente, o que reforca a importante necessidade de mapeamento das investigacdes
existentes e sua sintetizacdo. Desta forma, considerando esta eminente necessidade, bem
como os possiveis desdobramentos e impactos sociais decorrentes da iniciativa cientifica
sobre o constructo, este trabalho se debrugou sobre a seguinte questdo: Quais as
caracteristicas dos estudos geracionais no Brasil?

Assim, o delineamento deste trabalho teve como objetivo “Mapear as caracteristicas
dos estudos sobre geragdes brasileiras e suas evidéncias”. Para tanto, foi realizada uma
revisdo de escopo (Munn et al., 2018), seguindo as diretrizes propostas no Manual JBI
(Aromataris et al., 2024), e o checklist Preffered Reporting Items for Systematic Review
(PRISMA) — SCR (Tricco et al, 2018), ambos elaborados e recomendados pela lideranca
académica mundial nesta metodologia.

Na execucdo do estudo foram selecionadas 20 producdes por meio de busca nas
fontes de dados escolhidas e triagem as cegas pela equipe da pesquisa. Foram realizadas
analises como: enquadramento tematico, abordagens, tendéncias de contetdo, principais
contribuigdes, lacunas, limitagdes dos trabalhos, e as agendas futuras apresentadas nos
artigos. A estrutura da obra foi composta das se¢des de: introducdo, referencial teorico,

métodos, apresentacdo e discussdo dos resultados, e consideracgdes finais.
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REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta e discute as principais nuances que fundamentam a
compreenséo das geragOes no contexto brasileiro e do mapeamento realizado nesta reviséo de
escopo. Tracou-se um breve panorama dos aspectos diversos a serem considerados. O
conceito de geracOes € definido como agrupamentos de individuos de uma sociedade que
compartilham experiéncias marcantes em periodos histéricos especificos (Mannheim, 1952;
Peretz et al., 2022).

Esses agrupamentos transcendem as simples divisdes cronoldgicas e consideram
influéncias na formacéo das identidades coletivas e nos valores compartilhados (Costanza et
al., 2023). Desse modo, as geracOGes sdo reconhecidas mediante a capacidade de eventos
historicos moldarem comportamentos e perspectivas de forma distinta (Costanza et al., 2021;
Ravid, Costanza & Romero, 2024). Nessa visdo, sdo construcdes das dinamicas sociais
vinculadas as experiéncias dos individuos no periodo de socializacdo, momentos formativos
das suas vidas (Inglehart, 1977; Schuman & Scott, 1989; Strauss & Howe, 1991; Parry &
Urwin, 2021).

Geragdes no contexto brasileiro: especificidades culturais, histdricas e socioeconémicas

do Brasil

O Brasil apresenta um contexto sociocultural e histérico Unico, marcado por sua
diversidade étnica, profundas desigualdades sociais e uma historia de transformacoes
econdmicas e politicas intensas (Codato, 2005). Essas particularidades tornam o pais um
campo rico e singular para a investigacdo cientifica sobre geracoes.

Domingues (2002) traz contribuicbes para o debate ao aliar o conceito de
“subjetividade coletiva” a analise das geracdes na modernidade. Ele questiona visdes que
tratam as geraces como coletividades homogéneas e defende que as geragdes sdéo marcadas
por heterogeneidade, interatividade e influéncia reciproca entre diferentes grupos etarios. Seu
estudo enfatiza a influéncia por condicGes historicas, econdmicas e culturais das localidades.

O autor também ressalta que a pluralidade de estilos de vida e a individualizacéo
crescente tornam ainda mais desafiadora a compreensdo do coletivo. Para Domingues, é
fundamental considerar aspectos como género, classe e raga, na concep¢do das geragoes.

Nesta esteira, Schewe e Meredith (2004) se propuseram a elaborar sua abordagem pautada na
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perspectiva brasileira. Eles apresentam uma aboradagem para compreender a segmentacéao de
mercado por meio de coortes geracionais, em alternativa as coortes de idade.

Desta forma, embora americanos, eles investiram no cenario brasileiro, de modo que
identificaram seis coortes distintas: a Era Vargas (1930-1945), marcada por forte
nacionalismo e a percepcao do estado como solucdo para os problemas nacionais; o periodo
Pbs-Guerra (1946-1954), que enfatizava valores morais tradicionais; a Coorte do Otimismo
(1955-1967), associada a juventude e ao "pais do futuro"; os Anos de Ferro (1968-1979),
definidos pelo regime militar e uma sociedade alienada; a Década Perdida (1980-1991),
caracterizada por frustracdo e materialismo; e a coorte Be On Your Own (1992 em diante),
destacada pela autossuficiéncia e 0 consumismo.

Essas definicdes refletem eventos histéricos e transformacBes econdmicas que
moldaram os valores e comportamentos das diferentes geragdes no Brasil. Mais
adiante, Motta e Schewe (2008) avancam na adaptacdo do modelo de coortes para a realidade
brasileira, buscando aprimoramento para analises académicas e estratégicas dentro do pais.
Inclusive propondo ajustes como a mudanca da categoria "Be On Your Own" para "Geragéo
da Reestruturagéo™

Ikeda et al. (2008) também exploram o conceito de coortes como uma ferramenta de
segmentacdo de mercado, analisando a influéncia de eventos historicos no Brasil sobre a
formacéo de valores e comportamentos de consumo. Com base em uma revisao bibliografica
descritiva e analitica, 0s autores destacaram que a segmentacdo por coortes ndo se limita ao
fator demogréafico (idade), mas também abrange elementos psicograficos como valores e
crencas moldados por experiéncias compartilhadas durante a transicdo para a fase adulta.

Os autores sublinham que, no Brasil, 0 uso de coortes em marketing ainda era pouco
explorado na época da producdo do trabalho, apesar de seu potencial para oferecer insights
valiosos sobre comportamentos de consumo. Além disso, contribuem teoricamente ao
articular a relevancia dos momentos criticos vividos por diferentes grupos no pais,
proporcionando uma perspectiva para compreender como eventos histéricos impactaram o
mercado e a sociedade de forma mais ampla.

Mais adiante, lIkeda e Feitosa (2011) investigam a segmentacdo de mercado com base
em coortes, explorando como eventos compartilhados impactam as preferéncias e
comportamentos dos consumidores ao longo do tempo. Os autores realizam uma analise
qualitativa para compreender as aplicacdes praticas dessa abordagem no mercado brasileiro,
contribuindo para o debate sobre a adequacdo de modelos globais ao contexto local e

incentivando o uso dessa metodologia em estudos futuros de comportamento do consumidor.
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Rocha-de-Oliveira et al. (2012), por sua vez, realizaram uma analise critica do
conceito de Geracdo Y, questionando sua aplicabilidade ao contexto brasileiro. Os autores
argumentam que a ideia de uma "geracdo planetaria” desconsidera as particularidades
historicas, econémicas e sociais do Brasil, tornando inadequada a mera reproducdo de
categorias geracionais originadas em paises desenvolvidos. Eles propdem uma reflexdo sobre
a necessidade de contextualizar as geragdes com base na realidade nacional, considerando
aspectos como a desigualdade social, o acesso restrito a educagdo superior e as trajetorias
laborais fragmentadas dos jovens brasileiros.

O estudo também contribui ao enfatizar que, no Brasil, a transicdo para a vida adulta €
influenciada por condicdes estruturais que diferem significativamente daquelas presentes em
paises desenvolvidos. A permanéncia prolongada dos jovens no sistema educacional, o
desemprego elevado e a informalidade no mercado de trabalho sdo fatores que impactam a
construcdo da identidade geracional. Assim, os autores desafiam a homogeneizacdo das
geracOes e propdem uma abordagem mais sensivel as especificidades locais, reforcando a
importancia de uma leitura critica das teorias globais aplicadas ao Brasil.

Desta forma, podemos perceber uma tendéncia da corrente tedrica que estuda
geracbes a partir do cenario brasileiro, apontando para uma construcdo que parece
amadurecer em dire¢do a uma caminhada autdnoma, que nao evolui alienada aos movimentos
e dindmicas globais, mas almeja estabelecer condutas académicas assertivas, que nao feche os
olhos para as multiplas variaveis relevantes a concepcdo conceitual de geracdes,
especialmente no tocante a adequacdo diante das conjunturas locais. Todavia, se faz
necessario verificar como esté esta caminhada, quais as evolucdes, e se permanece coerente

com estes apontamentos ou obteve desdobramentos com contrapontos.
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Outras consideragdes para os criterios de elegibilidade deste estudo

Nesta secdo, trata-se de aspectos relativos a composicao dos critérios de elegibilidade
para o levantamento e triagem desta revisao. Deste modo busca-se dirimir sobreposicoes e

confusdes, e facilitar o discernimento quanto ao delinemanento conceitual-metodolégico.

Temética

A base tedrica conceitual dos estudos sobre geracdes relatadas até aqui, possui sua
génese no campo das ciéncias sociais e comportamentais, como sociologia, administracao,
psicologia e comunicacdo. O foco estd em explorar o conceito de geracdo como fenémeno
social, historico e cultural. Apesar desta demarcacdo € possivel que profissionais de outras
diversas areas se arvorem a envidar esforcos cientificos em direcdo ao tema, e é até desejavel
que haja interacdo com outros ramos do conhecimento e mesmo estudos multidisciplinares, a
fim de aprimorar e amplificar a compreenséo sobre o tema.

No entanto, h&a o risco desta interacdo causar confusdes conceituais e com isso
acarretar conclusbes cientificas distorcidas. De modo que se faz relevante um esforco
conjunto da academia para promover este discernimento. O termo geracdes pode ter
significado técnico diferente em outras areas. Na area da tecnologia pode representar uma
inovacdo tecnoldgica disruptiva ou uma nova versdo de um produto.

Nas engenharias, por exemplo, pode representar um novo método ou estagio de
processo produtivo, também pode ser usado como sindnimo de criacdo e ou producado de algo
(Braga et al., 2022; DeCS/MeSH, n.d.). Assim, ao buscar pelo termo numa base de dados €
muito comum o surgimento de multiplas tipologias de pesquisas, mesmo se utilizando os
filtros disponiveis nas plataformas.

No campo da biologia, genética e saude ha também particularidade nas quais o
conhecimento sobre geragdes sociais podem impactar sendo um vasto campo de exploracao.
Hospitais, clinicas, consultérios, companhias de planos de saude e afins, podem trabalhar a
perspectiva geracional para conhecer aspectos comportamentais relevantes de seu publico, e
com isso desenvolver melhores abordagens de captacédo, relacionamento, e acompanhamento
de pacientes, seja na rede publica ou particular, promovendo insumos para aprimorar a
eficAcia das estratégias institucionais, e inclusive insumos para aprimoramento das

estratégias de terapia e atencdo médica (Costa Junior & Couto, 2015).
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No entanto, para profissionais do ramo, o termo também pode representar um
processo evolutivo de virus ou bactéria, ou novo formato de uma patologia, por
exemplo. Estudos nessas areas tendem a tratar de “gera¢do” como transmissao ou transi¢ao
bioldgica, focando em heranca genética, mutacdo e evolugdo (Costa Junior & Couto, 2015).
Embora relevantes para outros campos, esses enfoques ndo dialogam diretamente com o
conceito de geracdo aplicado as dinamicas sociais e culturais.

Desta forma, para o proposito desta revisdo de escopo, se fez interessante aplicar
distincdo tematica, de modo que se alguma area afim importa o conceito de geracdes sociais
para trabalhar em conjunto com outra face do conhecimento seria possivel considerar a
selecdo de tal trabalho, no entanto, ndo se enquadrariam estudos que utilizam o conceito de
geracdo proveniente de &reas como tecnologia, biologia e engenharia, dentre outros em
situacdo similar, onde o termo pode ter um significado técnico diferente.

Contexto

Esta revisdo abrange estudos que discutem as gerages no contexto da sociedade
brasileira. O objetivo é abarcar a dinamica geracional sob uma perspectiva ampla,
considerando especificidades culturais, historicas e socioeconémicas nacionais. Todavia, ha
situacdes que se constituem como espécies de derivacao da ideia de geracdes em sociedade,
embora circulando em torno dos campos onde reside a esséncia tedrico conceitual ora
trabalhada.

Tais estudos derivados podem se concentrar em contextos altamente especificos, e
neste caso ndo se trata de questbes relacionadas a amostra ndo representativa, mas do
espectro contextual. Neste sentido, falamos da percepgéo de geragdes no ambito da heranca e
da hereditariedade, onde o inicio de uma nova geracdo se dd no momento na gestacdo de um
novo individuo, pela procriacdo, via de regra dentro de um ndcleo familiar.

Aqui ndo temos a intencdo de discutir qual perspectiva é mais antiga do ponto de vista
cientifico, apenas de apontar as diferencas. Trata-se de tomar como referéncia o processo de
transicdo entre avds, pais, filhos, netos, sem necessariamente vincular isto a localizagdo
histdrica e geografica, mas possivelmente relacionando a outros constructos. Para esclarecer

melhor podemos apontar exemplos a partir de alguns campos do conhecimento, a saber:

1. Educacdo: Estudos que tratam de geracOes em contextos educacionais restritos

podem apresentar analises, aplicaveis apenas a determinadas instituicdes ou niveis de
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ensino (Fei et al., 2023). Neste sentido, por exemplo, ha estudos que utilizam a
nomenclatura "Alunos de primeira e segunda geracdo™ no nivel superior para fazer
referéncia aos primeiros membros de uma familia a ingressar e uma universidade
(Felicetti et al., 2019; Lima, 2020).

2. Estudos étnicos relacionados a geracGes migratorias: Pesquisas sobre grupos
migratorios tendem a refletir realidades distintas, baseadas em identidades étnicas,
culturais ou histdricas especificas. Neste sentido, por exemplo, ha estudos que
utilizam a nomenclatura "imigrantes de primeira geracdo" para fazer referéncia as
pessoas que mudaram de pais e "imigrantes de segunda geracdo" para fazer referéncia
aos filhos de imigrantes que nascem no pais de destino (Braga, 2019; Tao et al.,
2020).

3. Empresas e heranca familiar: Estudos empresariais que abordam a passagem
geracional em negdcios de heranca familiar tratam de dindmicas limitadas a contextos
organizacionais, o0 que nao corresponde a analise proposta (Bérzins§ & Pajuste,
2024). Neste sentido, por exemplo, ha estudos que utilizam a nomenclatura
"empresarios de primeira geracao" para fazer referéncia aos fundadores de empresas e
"empresarios de segunda geracdo™ para fazer referéncia aos herdeiros que assumem a

sucessdo na propriedade/direcdo da empresa de seus pais (Sallay et al., 2024).

A origem desses tipos de estudo pode ser tracada a interesses especificos em politicas
publicas, planejamento educacional, gestdo empresarial ou integracdo de minorias
culturais. Esses recortes, embora importantes, assumem um ambito especifico de modo que
ndo se encaixam exatamente no objetivo desta revisdo. Aqui nesta revisdo propde-se verificar
estudos que almejem o entendimento de fendbmenos geracionais em uma perspectiva mais
ampla, aplicavel a sociedade brasileira como um todo e a sua histéria, ainda que para isso

apliqguem estudos com amostra ndo representativas e/ou carentes de generalizacéo.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente artigo, na medida em que se empenha em desbravar e expor o contetdo
da producdo académica existente promove informagdo a academia (Quivy & Campenhoudt,
2005). Para alcance da resposta a pergunta proposta, foi elaborada e executada uma revisao
de escopo, posto que se torna adequada a resolucdo de questdes amplas e mapeamento da
situacdo do conhecimento gerado sobre determinado tema, de modo mais abrangente, em
detrimento a situac6es especificas (Munn et al., 2018; Munn et al., 2022;).

Conforme demonstrado na Figura 8, o desenho metodoldgico da pesquisa foi

composto de trés etapas: planejamento, desenvolvimento e redacéo.

Figura 8

Estrutura da revisdo do escopo

W_\
B DCSENVOLVIUENID N
Elaboragao do ===t R yNeyi(e)
protocolo de | Execucédo dos
revisdo com |elementose | Escrita da
base no atividades revisao com
previstos no | base no
PRISMA P protocolo PRISMA SCR

Fonte: Elaboracdo pelo préprio autor

Planejamento

O processo de planejamento seguiu as recomenda¢fes do manual da Joanna Briggs
Institute — JBI (Aromataris et al., 2024). Além disso, foram aplicados os checklists Preffered
Reporting Items for Systematic Review, Prisma P e PRISMA SCR (Tricco et al, 2018;
PRISMA-P Group, 2015). Desta forma, foi conduzida a elaboracdo do projeto envolvendo
elementos como a formagdo da equipe, determinacdo da justificativa e lacuna a ser
preenchida, bem como objetivos.

Na formulacdo da pergunta de pesquisa, utilizou-se o acrénimo PCC (Populacao,
Conceito, Contexto) (Peters et al., 2020), P - Populacéo brasileira, C - conceito de geracdes,

C - contexto da sociedade brasileira. Neste sentido, foi determinado o desenho metodoldgico,
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fontes de informacéo, critérios de elegibilidade, informacgdes a serem buscadas para extracao,
estratégias de sistematizacdo e gestdo dos dados, dentre outras coisas.

A equipe de pesquisa planejou o delineamento e elaborou o protocolo. Contou-se
com auxilio e revisdo de bibliotecarios externos a equipe para formulagdo e revisdo das
estratégias de busca. O intuito foi de alcancar as obras necessarias, com minimo viés. Assim,
realizou-se uma sondagem preliminar, em 13 de maio de 2024, para testar as estratégias do
protocolo pré-elaborado e verificar a existéncia de revisdes. N&o encontramos revisdes com

enfoque e abordagem similar, o que motivou e reforgou a continuidade da pesquisa.

Desenvolvimento

As bases de dados Scopus, Web of Science (WOS), e Scielo foram escolhidas pela
relevancia e grande guantitativo de periddicos indexados das areas afins ao conceito-chave da
pesquisa. Ndo foi feita qualquer restricdo de idiomas e foram filtrados apenas artigos
cientificos. Devido ao proposito de contemplar a atividade de pesquisa recente e seu
movimento, o periodo de publicacdo utilizado limitou de 2013 até a data de limite final,
considerando para tal em 11 de novembro de 2024, data de realizacdo das buscas nas bases.

No tocante as areas de conhecimento, aplicou filtros. Séo eles: Business Economics
or Social Sciences Other Topics or Education Educational Research or Public Administration
or Sociology or Anthropology or Psychology or Communication or Cultural Studies or
Family Studies or Ethnic Studies or Behavioral Sciences or Philosophy.

Devido ao volume de estudos sobre geracdes, o levantamento foi delimitado pela
ocorréncia dos descritores nos TITULOS para string 1, e para a string 2 nos TOPICOS, ou
seja, titulos, resumos, e palavras-chave. Assim, as linhas de descritores foram ligadas através
do operador booleano AND, e foram compostas da seguinte forma:

. STRING 1: “generation*”
. STRING 2: “Brasil*” or “Brazil*” or “brasil*” or “brazil*”

Assim, como exemplo, a linha completa de busca na WOS ficou da seguinte forma:
(TI=(*generation*”’)) AND TS=(“Brasil*” or “Brazil*” or “brasil*” or “brazil*”). A defini¢do
dos termos foi alinhada com o acrénimo utilizado na definigdo da pergunta. Neste sentido, a
primeira linha é correspondente ao conceito, e a segunda engloba contexto e populacéo
respectivamente.

As referéncias foram exportadas no formato RIS com seus metadados em registro

completo. Foi feita uma primeira limpeza dos dados por meio do Software Endnote na qual
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foram removidos itens em duplicidade. Em seguida, migramos para o software Rayyan (n.d.),
onde utilizamos sua ferramenta para rastrear e remover duplicados que sobraram da primeira
varredura.

As referéncias remanescentes foram encaminhadas para a fase da triagem. Na
sequéncia, foi realizado procedimento de calibracdo entre os membros da equipe pelo qual se
testou os critérios de elegibilidade e o alinhamento técnico dos pesquisadores. S entdo, 0
processo de triagem as cegas foi realizado.

Na triagem, dois pesquisadores executaram a selecdo dos estudos de forma
independente e sem conhecer o andamento um do outro. Ao término dos processos foram
revelados os resultados e as escolhas divergentes foram discutidas e dirimidas em reunido,
sendo o terceiro pesquisador responsavel por definir os casos de divergéncias persistentes.

A triagem as cegas evoluiu primeiramente com a leitura dos titulos e resumos,
removendo agueles considerados incompativeis, cuja leitura permitiu concluir sem duvidas.
Posteriormente, houve a leitura dos textos completos dos registros remanescentes, chegando a
amostra encaminhada para analise. Foram obedecidos aos critérios de elegibilidade
previamente estabelecidos no protocolo, que estdo descritos na Tabela 7.

Os artigos foram examinados e foi realizada a extracdo dos dados. Como ferramenta
usamos os softwares Word, Excel e Zotero. Os dados foram organizados e categorizados,
para auxiliar na concep¢do foi adaptado ao modelo de Creswell e Cresswell (2017). Para
apresentacao dos elementos-chave foram elaboradas tabelas.

Foram verificados dados como abordagens, metodologias e instrumentos. Além
disso, esmiucados contetidos como: principais contribui¢bes, convergéncias e divergéncias,
principais lacunas, principais limitacbes dos trabalhos e possiveis agendas futuras
apresentadas nos artigos.

Considerou-se também conveniente a conducdo de uma apreciacdo critica do
delineamento das investigacdes encontradas. Desta forma, optou-se pelas ferramentas
disponibilizadas pelo Center for Evidence-Based Management (CEBMa) para examinar a
qualidade dos estudos qualitativos (CEBMa, 2014a) e transversais (CEBMa, 2014b.



Tabela 7
Critérios de elegibilidade

Caracteristica  Critérios de Inclusao

Critérios de Exclusao

Temética Adote a compreenséo de geragdes discutida no &mbito da
sociologia, psicologia e ciéncias comportamentais, relacionado as
pessoas.

Contexto Que aborde o contexto da sociedade brasileira.

Escopo e  Estudos que se propdem a estudar geragdes na
sociedade brasileira.

e  Estudos que reflitam o conceito teérico das geracoes e
situacdes derivadas, dentro do tema proposto, porém
guardando relagdo interdisciplinar com as seguintes
areas: Business/Administration or Economics or Social
Sciences Other Topics or Education Educational
Research or Public Administration or Sociology or
Anthropology or Psychology or Communication or
Cultural Studies or Family Studies or Ethnic Studies or
Behavioral Sciences or Philosophy.

Empirico (quantitativo ou qualitativo), tedricos.

Abordagem

Critérios de .
qualidade/ tipo de .
publicagéo
Amostra

Artigos cientificos.
revisado por pares em revistas académicas indexadas.

Todos 0s tipos.
Local de coleta Todos os tipos.
Unidade de analise Todos os disponiveis.

Adote conceitos de geracdes provenientes de outras areas, como por exemplo:
o Diferentes geracgdes (niveis) de tecnologia, exemplos: internet 4G.
e  Geragdo no sentido de criagdo ou produgdo, exemplos: geracdo de energia
elétrica, geracdo de insumos para fabricagao de componentes.
e  Geragdes no sentido natural ou pela evolugao genética, exemplo: mutagao
celular, ou diferentes geracfes de doenca, como a covid 19.
Que aborde outras sociedades diferentes da brasileira
Que aborde contextos especificos, que ndo podem generalizar ou representar a
sociedade brasileira. por exemplo:
e Naeducagdo: Alunos de primeira e segunda geragdo de nivel superior
(primeiros membros de uma familia a ingressar e uma universidade).
e Nos estudos étnicos: imigrantes de primeira (pessoas que mudaram de pais) e
segunda geracdo (filhos de imigrantes que nascem no pais de destino).
e Nos estudos empresariais: empresarios de primeira (fundadores de empresas)
e segunda geracdo (herdeiros que assumem a sucessao na
propriedade/direcdo da empresa de seus pais).
Estudos que apesar de utilizar os conceitos de geragao ndo discutam o tema.
e  Estudos que tomarem como base exclusivamente elementos e parametros
naturais/genéticos para tentar determinar. classificacdes geracionais para
pessoas, como por exemplo: andlises laboratoriais com amostras genéticas de
determinado grupo etario, fisiologia de determinado grupo etéario, evolugéo
patoldgica relacionada a predisposicéo genética, resisténcia a virus ou
bactéria de determinado grupo etério, e adjacentes.

Revisdes (sisteméticas, de escopo, integrativas), resenhas.

Demais tipos de publicacdes, exemplo: Teses, dissertagdes, Livros, jornais, producdes
artisticas, etc.

Nao houve.
N&o houve.
N&o houve.

Fonte: Elaboracao pelo préprio autor
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Redacao

Por fim, foi executada a consolidacdo da revisdo. Ou seja, a edi¢cdo do presente
artigo. A redagédo do documento se orientou pelo PRISMA SCR. Neste sentido, foi discorrida
a sintese narrativa das evidéncias encontradas destacando 0s aspectos cruciais. Buscou-se
refletir sobre os conteudos das obras e demonstrar aspectos relevantes a formacdo das
geracOes brasileiras.

Em tempo, buscou-se discutir sobre os rumos da pesquisa sobre geragdes no Brasil,
sinalizando lacunas, propondo insights, especulando desdobramentos e possibilidades de

novas investigacdes em face ao conhecimento académico disponivel até 0 momento.
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APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Esta secdo demonstra as caracteristicas e a extensdo dos estudos selecionados, 0s
quais se propuseram a estudar gerac@es no Brasil. Ela discorre sobre as analises executadas e
seus resultados. A Figura 9 apresenta o processo de triagem, desde a busca nas bases ao
quantitativo final encaminhado para reviséo, conforme as recomendaces PRISMA (Page et
al., 2020).

Figura 9

Fluxograma PRISMA de levantamento dos estudos

L o . Referéncias removidas antes do
o Referécias |dent|f|cad_as em: processo de selecio:
E Base de dados (n = 3) Registros duplicados removidos
= Registros WOS (n = 106) R (n = 53)
=i Registros SCOPUS (n = 256) " Registros classificados como
s Registros SC_lELO (n=148) inelegiveis (n = 53)
= TOTAL Registros (n = 410) Registros removidos por outras
razdes (n = 0)
Referéncias examinadas Referéncias excluidas:
(n=357) »| (n=337)
A

c Referéncias incluidas para avaliagdo .| Referéncias cujo texto completo néo
() por texto completo (n = 22) | foi identificado (n =2)
g
= \ 4

Referéncias avaliadas quanto a Referéncias excluidas:

elegibilidade Motivo 1 (n =0)

(n=20) _ Motivo 2 (n = 0)

v Motivo 3 (n =0)
etc.

o Estudos incluidos na revisdo
3 (n = 20)
g Relatos dos estudos incluidos
- (n =20)

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas recomendagdes PRISMA (Page et al., 2020).
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A aplicacdo dos termos-chave e dos filtros nas fontes de dados gerou 106 resultados pela
WOS, 256 pela SCOPUS, e 48 pela SCIELO, totalizando 410. Na sequéncia, realizou-se a
remocdo dos duplicados com as ferramentas automatizadas, excluindo 53 ocorréncias no
total. Sendo assim encaminhados 357 para a fase seguinte.

Na fase de triagem as cegas foram excluidas 303 publicacdes por critério de
tematica, 29 por contexto, e 3 por abordagem. Devido a sua indisponibilidade gratuita na
ocasido, 2 trabalhos ndo foram recuperados (Severo et al., 2021; Tavares et al., 2021). Assim,
20 estudos foram incluidos na revisdo e encaminhados para fase de anélises.

Na Tabela 8, é apresentada a lista dos estudos selecionados para a revisao e suas
caracteristicas. Foram demonstrados seus elementos nucleares: objetivos, abordagem,
técnicas de andlise, amostra/corpus, instrumentos, setores e principais resultados. Na coluna
de objetivos, estdo destacadas em negrito as geracdes que foram alvo da investigacdo. Os
estudos estdo agrupados pelas geracdes abordadas, e por ano de publicacdo, nesta ordem.

Quanto as geracbes abordadas, cinco estudos (25%) abordaram exclusivamente a
geracdo Y e quatro (20%) focaram a geracdo Z. Apenas um estudo tratou da geracdo Alpha
equivalente a 5%. Ou seja, a metade dos estudos focou exclusivamente uma geragédo. Dois
(10%) trataram conjuntamente as geracGes X, Y e Z, e Cinco (25%) trataram Baby Boomers,

X e'Y. Em dois (10%) nao ha enfoque em uma geracao especifica.



Tabela 8

Descritivo geral das analises
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Referéncia

Menetti, Kubo e

Oliva, E. C.
(2015)

Hsiao e Casa
Nova (2016)

Cordeiro e
Albuquerque
(2017)

Silva et. al
(2020)

Lima, Nery e
Miranda (2024)

Tavares, Sawant

e Ban (2018)

Barcellos e Gil

(2019)

Objetivo do Estudo

Analisar e identificar as bases de
comprometimento organizacional da geragdo Y
em empresas de conhecimento intensivo

Identificar os fatores que influenciam a Geragéo Y
ao escolher a contabilidade como carreira

Identificar os perfis de carreira predominantes
entre a Geragdo Y no Brasil e investigar a
influéncia de caracteristicas demograficas e
profissionais nesses perfis.

Analisar o efeito da relagao entre lideranca e
engajamento no desempenho de millennials

Analisar a percepgdo dos millennials sobre
previdéncia e contribuir para politicas pblicas de
educagdo previdenciaria

Identificar as caracteristicas e preferéncias de
viagem da Geracéo Z em Belo Horizonte

Analisar como jornalistas da Gera¢éo Z no Brasil
lidam com tecnologias emergentes e criam
narrativas especificas em plataformas de midia
convergentes

Abordagem Metodoldgica/
Técnica de anilise

Quantitativa/ Estatistica
descritiva, teste t, ANOVA

Quantitativa/ Estatistica
descritiva e multivariada

Quantitativa/ Andlise de clusters
;Teste qui-quadrado ; Teste de
Mann-Whitney

Quantitativa/ SEM (SmartPLS),
ANOVA, Mann-Whitney;

Quantitativa/ Teste de Qui-
Quadrado;

Quantitativa/ Analise de
Componentes Principais (ACP);
estatisticas descritivas

Qualitativa/Analise qualitativa
indutiva, com categorizacéo em
quatro dimensdes: modelo
organizacional, prioridades de
conteldo, orientacéo técnica e
principios deontoldgicos

Populagio/
Amostra - Corpus

Nao probabilistica,
por
conveniéncia.187
respostas validas de
duas empresas de
consultoria
Amostragem néo
probabilistica por
conveniéncia./665
participantes da Feira
de Carreiras da USP
Jovens profissionais
da Geragao Y
(nascidos entre 1982 e
1994) no Brasil. 2.376
participantes/nao
probabilistica e
intencional

312 respondentes;
amostragem de
conveniéncia

Amostra por
conveniéncia (931
respostas validas)/
Populagdo brasileira
em geral

Néo probabilistica por
conveniéncia/300
estudantes
universitarios

Estudantes
universitarios de
jornalismo (125
participantes)/
Intencional ou ndo
probabilistica

Instrumentos de
Coleta de Dados

Questionario online
baseado na escala
EBACO (Medeiros,
2003)

Questionario online
baseado no PVQ de
Schwartz e no SCTI

Questionario
eletrénico,
SurveyMonkey, /
Escala de Atitudes de
Carreira Sem
Fronteiras e Carreira
Proteana
desenvolvida por
Briscoe, Hall e
DeMuth (2006)
Questionario com 41
itens, escalas de
Ahearne et al. (2005),
Rees et al. (2013),
Barrick et al. (2015)
Questionario
estruturado via
LimeSurvey®

Questionario de
multipla escolha e
escala Likert

Entrevistas
Semiestruturadas;
relatorios técnicos;
questionarios; diario
de pesquisa; painéis
de observacéo.

Setor/Organi
zacoes
Pesquisadas
Empresas de

consultoria

Educacao/Ensi
no Médio (S&o
Paulo)

Diversos
setores, com
predominio
das classes A e
B em Séo
Paulo

18 setores,
maioria no
setor de
servigos
(72,11%)
Nao definido

Estudantes de
Adm.,
Contabéis,
Computagao,
Jornalismo e
Publicidade
Educag&o/Jorn
alismo

Resultados Principais

Identificacdo do perfil da geracdo Y;
aplicacéo inovadora da EBACO;
contribuicOes para gestéo de pessoas

Identificagdo de fatores
intrinsecos/extrinsecos; Comparacéo de
percepgdes sobre prestigio da carreira
contabil

Cinco perfis de carreira foram
identificados: Lost, Stable Protean,
Seeker, Organization Man/Woman, e
Protean Career Architect, com este Gltimo
sendo 0 mais predominante (23%)

Diferengas culturais e impacto na
lideranca; relevancia do engajamento para
desempenho. Insights para lideranga da
geragéo Y

Millennials preocupados, mas pouco
ativos na previdéncia complementar;
demanda por previdéncia flexivel; falta de
educagdo previdenciaria

Insumos para marketing e
desenvolvimento de produtos turisticos
para a Geragao Z; ldentificacdo de padrdes
de consumo regionais

Insights sobre préticas jornalisticas da
Geragdo Z. Avaliacdo de habilidades
técnicas e préticas (como digital learners).
Identificacdo de organizacGes e modelos
de trabalho. Identificacéo de critérios de
producéo.
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Referéncia
Rocha et. al

(2023)

Purcini et. al
(2024)

Tortorella et.al

(2019)

Barros, Melo e

Farias (2021)

Silva et.al (2015)

Severo et.al
(2017)

Severo,
Guimardes e
Dorion (2018)

Objetivo do Estudo

Analisar a atengdo visual, percepgao de
transparéncia e atitude de mulheres brasileiras da
Geragéo Z sobre diferentes formatos de
divulgacéo de patrocinios em antncios nativos no
Instagram

Comparar a influéncia dos tipos de origem (COO
versus GI) e mundos do vinho (Novo versus
Velho Mundo) nas atitudes de consumidores
brasileiros da Geragéo Z

Investigar o efeito da experiéncia dos praticantes e
diferencas geracionais sobre a adogéo de
principios da producao enxuta.

Aborda geracgbes X,Y, Z

Analisar a percepcédo do desempenho no trabalho
na modalidade de home-office, comparando
indices médios entre diferentes geragdes no
Brasil.

Aborda geragoes X,Y, Z

Investigar delimitacBes geracionais no Brasil e
avaliar suas influéncias no comprometimento
organizacional

Aborda geracdes Baby Boomers, X e Y

Analisar percepcdes de geragdes sobre
sustentabilidade ambiental, praticas e consumo
sustentavel

Aborda geracdes Baby Boomers, X e Y

Medir as relages antecedentes da consciéncia
ambiental considerando os constructos de
producéo mais limpa, responsabilidade social e
eco-inovagao

Aborda geracdes Baby Boomers, X e Y

Abordagem Metodoldgica/
Técnica de anilise

Quantitativa/ ANOVA de
Friedman; Modelagem de
equagdes estruturais

Quantitativa (desenho
experimental)/ ANOVA de
medidas repetidas;

Quantitativa/ Andlise
multivariada; para os 14
principios do Sistema Toyota de
Produgdo

Quantitativa/ Estatistica
descritiva, teste anova, teste t.
utilizou uma escala validada para
medir a percepgdo de
desempenho no trabalho remoto

Quantitativa/ Andlise fatorial
confirmatoria, regressao
hierarquica e MANOVA

Quantitativa e descritiva/Analise
fatorial exploratéria, regressao
linear, ANOVA;

Quantitativa/ Modelagem de
Equacdes Estruturais (SEM) com
andlise fatorial exploratoria e
confirmatéria

Populagio/
Amostra - Corpus

N&o probabilistica por
conveniéncia/ (149
universitarias)

98 participantes;
amostragem nédo
probabilistica

N4o probabilistica,
por conveniéncia/132
respondentes
provenientes de
empresas diversas

399 participantes, com
distribuicéo por
geracdo (X, Y, Z) e
género/

amostragem nédo
probabilistica

102.540 trabalhadores
em 394 organizagoes/
Amostragem aleatéria
com 1.800
respondentes

Amostragem nao
probabilistica
(conveniéncia); 824
respondentes validos

Nao probabilistica por
conveniéncia,1123
respondentes

Instrumentos de
Coleta de Dados

Eye-tracker;
Questionarios/
Escalas: Wojdynski et
al. (2018); Rhee e
Jung (2019)

Questionario fechado.
escala Likert de 9
pontos (Boscolo et
al., 2020)

Questionario com
informagdes
demogréficas e
adogdo de principios
de Lean Production —
LP/ escala de Liker
(2004)

Questionario com
perguntas fechadas
online
SurveyMonkey/ A
escala foi
desenvolvida por
Queiroga, Borges-
Andrade e Coelho
Junior (2015)
Questiondrio
eletronico com 55
itens em escala Likert
de 5 pontos/ Escala
Likert (D’amato &
Herzfeldt, 2008;
Meyer & Allen, 1991)
Questionario online
com escala Likert de
5 pontos/ escala
validada adaptada de
Strauss & Howe
(1991)

Questionario online
(Likert de 5 pontos)

Setor/Organi
zacdes
Pesquisadas
Ndo aplicavel;

anuncios de
influenciadora
digital
brasileira
Nenhuma
organizagao
especifica;
foco no setor
de vinhos

Indstrias
manufatureiras
brasileiras

Setores
pUblico e
privado,
diversos
segmentos, em
regime de
home office.

Diversos

setores, com
empresas de
mais de 100
empregados

Néo especifico
a
setores/organiz
acoes

Nao aplicavel

Resultados Principais

Relag&o entre transparéncia e atitude;
Dados para marketing ético; Reforgo dos
valores éticos da Geragéo Z

Evidéncia da maior influéncia do Coutry
of Origin - COO sobre Geografic
Indication - GI; preferéncias por paises do
Velho Mundo

Evidencia interacdes entre experiéncia e
diferencas geracionais no contexto da
Lean Production; estratégias especificas
para diferentes geracdes.

Geragoes X,Y,Z

O estudo destaca a importancia de avaliar
a adaptacéo ao trabalho remoto,
considerando diferengas geracionais e
setoriais.

DelimitagBes geracionais para o Brasil;
alinhamento de praticas de gestdo as
necessidades geracionais.

Geragdes Baby Boomers, X e Y

Escala validada para analise de
sustentabilidade e consumo; diferenciagdo
geracional

Desenvolvimento de escala validada para
medicdes intergeracionais; Identificagdo
de influéncias organizacionais na
consciéncia ambiental e no consumo
sustentavel.

GeracOes Baby Boomers, X e Y
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Referéncia

Severo et.al
(2019)

Melo, Faria e

Lopes (2019)

Carvalho,
Monteiro e
Martins (2022)

Ostermann,
Moyano e
Laufer (2019)

Prado (2013)

Cardoso (2015)

Objetivo do Estudo

Analisar a influéncia das redes sociais sobre a
consciéncia ambiental e a responsabilidade social
das geracdes Baby Boomers, X e Y

Analisar a construgdo da identidade profissional
de mulheres gerentes das geracfes Baby
Boomers, XeY

Analisar as experiéncias formativas de estudantes
de licenciatura para trabalhar com futuras
gerac0es, particularmente a Geragéo Alpha,
considerando o desenvolvimento das tecnologias
digitais

Examinar diferencas na percepcéo de
posicionamento de marca entre coortes
geracionais que se relacionam diretamente com a
UERGS

Aborda classes geragdes identificadas com base
no contexto do Brasil especificamente.

Analisar as relaces inter e intrageracionais entre
criancas pequenas e entre elas e as professoras,
considerando implicacdes para uma pedagogia da
Educacéo Infantil

N&o ha enfoque eum uma geracdo especifica

Interpretar as metamorfoses da questéo geracional
no mundo desenvolvido, utilizando a discussao
cléassica de Karl Mannheim como fio condutor, e
pdr em perspectiva a experiéncia brasileira.

N&o ha enfogue eum uma geracdo especifica

Fonte: Elaboracéo pelo proprio autor

Abordagem Metodoldgica/
Técnica de anilise

Quantitativa e descritiva/
Modelagem de Equagdes
Estruturais (MEE);

Qualitativa/ Analise tematica
com base nas dimensoes de Hill
(1993)

Qualitativa/ Andlise qualitativa
com categorizagao tematica

Multimétodo (qualitativa e
quantitativa)/

Andlise fatorial com rotacdo
Varimax; Anova; post hoc
Dunnett C

Qualitativa (etnogréafica)/ Analise
descritiva e reflexiva baseada em
registros etnograficos

Tedrica/ Interpretacdo tedrica e
comparativa, com base na
revisdo de literatura e dados
secundarios

Populagio/
Amostra - Corpus

Amostragem nao
probabilistica, "bola
de neve"; 2.692 casos
vélidos

Amostragem
intencional e por
acessibilidade; 32
entrevistadas: Baby
Boomers (6), Geragdo
X (11), Geragdo Y
(15)

57 estudantes de
cursos de licenciatura
de uma universidade/
amostragem por
conveniéncia

N&o representativa,
por conveniéncia e
cota. 273
participantes

Néo probabilistica
intencional. Duas
turmas (3-4 anos e 5-6
anos)

Nao aplicavel (artigo
tedrico)

Instrumentos de
Coleta de Dados

Questionario online
em escala Likert de 5
pontos/ Escalas de
Roberts & Bacon
(1997) e GRI (2015)

Entrevistas
semiestruturadas

Questionario online

Questionarios
impressos e
entrevistas
semiestruturadas/
Escalas de Alwi &
Kitchen (2014) e
Noble & Schewe
(2003)

Observacéo
participante, caderno
de campo, fotografias,
entrevistas
semiestruturadas,
analise de
documentos

Nao aplicavel (artigo
tedrico)

Setor/Organi
zacdes
Pesquisadas

Individuos,
ndo vinculados
a organizagdes
especificas

Setores
publicos,
bancério e
tecnoldgico.

Educagdo
superior

Setor
educacional
(UERGS)

Institui¢do
publica de
Educagio
Infantil

Néo aplicavel
(artigo tedrico)

Resultados Principais

Correlagéo entre consciéncia ambiental e
responsabilidade social; Recomendagao de
uso de redes sociais para acoes
integradas.Geracoes Baby Boomers, X e Y

Pouca interferéncia das caracteristicas
geracionais na construcédo da identidade
profissional; enfatiza habilidades
interpessoais e aprendizagem continua

Os participantes reconhecem os desafios
impostos pela Geragdo Alpha,
especialmente no uso de tecnologias
digitais, e identificam a necessidade de
uma formacéo docente que integre essas
tecnologias.

Geragdo Alpha

Evidéncias empiricas de diferencas
geracionais na percepgao de marca em
|ES; atributos relevantes para
posicionamento de marca.

Geragdes brasileiras, com base em
classificacOes previamente definidas por
outros autores: Otimismo (1937 —
1950);Anos de Ferro (1951 — 1962);
Década Perdida (1963 — 1974);
Individualismo (1975 — 1992) e P6s 1992
(1993 — Em diante)

Evidéncia da capacidade das criancas de
inovar e questionar; reflexdo sobre
praticas pedagogicas inclusivas

Contrapde padrdes pUblicos e republicanos
do mundo europeu a padrdes privados e
mercantilizados no Brasil, discutindo
transformagdes lentas no contexto
brasileiro
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Apenas um artigo da amostra abordou coortes geracionais cuja identificacdo foi
realizada a partir do contexto brasileiro. Isto demonstra que 0s estudos sobre geracdes
aplicados no Brasil tém se pautado pela classificagdo geracional predominante na literatura.
Em outras palavras, ao investigar caracteristicas de geracdes no Brasil tém-se utilizado,
majoritariamente, coortes de um suposto “padrio global”.

Conforme demonstrado na Figura 10, os artigos desta revisao estéo distribuidos entre
2013 e 2024. Pode-se destacar os anos de 2019 como pico na quantidade de producdes,
seguido do ano de 2015. Apenas em 2014 né&o foi verificada ocorréncia de publicacdo, desde
entdo, hd pelo menos uma publicacdo por ano. Percebe-se uma tendéncia de crescimento até
2019.

Porém, ha um arrefecimento a partir do ano seguinte. Isto coincide com o inicio da
pandemia de Covid, mas ndo ha informacGes suficientes para estabelecer essa relacdo de
causa e consequéncia. Na sequéncia, ocorre certa estabilizacdo em relacdo ao volume do

interesse académico.

Figura 10

Artigos publicados por ano

6
5
4
3
2
1
0

alalilaaaal

2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fonte: Elaboracdo pelo préprio autor

Observa-se que os trabalhos procuram correlacionar o conceito de geracgdes a diversos
campos. Amiude, elas aparecem como uma ferramenta facilitadora para idenficar padrdes e
tendéncias que possam apoiar os segmentos alvo das investigacfes. Desta forma, a
perspectiva geracional aparece como coadjuvante, aparelhando os estudos em substituicdo a
divisdes populacionais como as sociodemograficas.

Na Figura 11, pode-se visualizar os diversos temas que foram vinculados as geragdes

nas investigagdes. Destaca-se 0 tema carreira, presente em quatro dos estudos, o qual guarda
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proximidade ao tema educacéo, presente em trés. Na sequéncia, encontra-se: comportamento,

sustentabilidade e consumo, 3 vezes cada.

Figura 11
Teméatica dos estudos

TURISMO
TELETRABALHO
COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL
LIDERANCA E ENGAJAMENTO
PUBLICIDADE/PROPAGANDA
PRODUCAO
POSICIONAMENTO DE MARCA
POLITICAS PUBLICAS
NAO RELACIONA COM UM TEMA ESPECIFICO
MIDIAS SOCIAIS
TECNOLOGIA, COMUNICACAOE...
EDUCACAO
CONSUMO
SUSTENTABILIDADE
COMPORTAMENTO
CARREIRA

Fonte: Elaboracao pelo préprio autor

A Tabela 9 apresenta uma sintese do delineamento dos estudos organizada por tipo de
abordagem e ano de publicacdo. A coluna de abordagens metodoldgicas revela a frequéncia
dos tipos de abordagem utilizados. A coluna técnicas de andlises permite visualizar as
principais técnicas por tipo dentre as abordagens. A Ultima coluna, além dos instrumentos de
coleta de dados, aponta se foram utilizadas escalas validadas e quais, e utilizaram-se dados
primarios ou secundarios.

Os estudos quantitativos destacam-se em termos de frequéncia, 14 ocorréncias (70%).
Houve quatro ocorréncias de estudos qualitativos (20%), enquanto apenas um estudo
empregou metodologia mista e outro foi classificado como tedrico. Essa distribuicdo indica
um foco considerdvel na medigdo estatistica dos fendbmenos geracionais, com menor

investimento em analises interpretativas e abordagens integradas.



Tabela 9

Abordagem metodoldgica, técnica de anaise e instrumento de coleta de dados

Cardoso (2015)

Tedrica

Interpretagdo tedrica e comparativa, com base na revisdo de literatura.

Dados secundarios.

Menetti, Kubo e Oliva
(2015)

Quantitativa

Estatistica descritiva, teste t, ANOVA

Questionario estrut. online Escala EBACO (Medeiros, 2003).

Silva et.al (2015)

Quantitativa

Anélise fatorial confirmatoria, regressao hierarquica e MANOVA,;

Questionario Estrut.online, 55 itens em Escala validada (D’amato &
Herzfeldt, 2008; Meyer & Allen, 1991).

Hsiao e Casa Nova (2016)

Quantitativa

Est. descritiva. Kruskal-Wallis, U de Mann-Whitney, ANOVA, post-hoc de Tukey

Questionario Estrut./ PVQ de Schwartz e no SCTI.

Cordeiro e Albuquerque
(2017)

Quantitativa

Andlise de clusters ;Teste qui-quadrado; Teste de Mann-Whitney

Questionario estruturado online, SurveyMonkey/Escala de Atitudes de
Carreira S/ Front. e Carreira Proteana de Briscoe, Hall e DeMuth (2006).

Severo et.al (2017)

Quantitativa

Andlise fatorial exploratdria, regresséo linear, ANOVA

Questionario estruturado online/ ; escala validada adaptada de Strauss &
Howe (1991).

Severo, Guimarédes e Dorion
(2018)

Quantitativa

Modelagem de Equagdes Estruturais (SEM) com analise fatorial exploratéria e
confirmatoria

Questionario estruturado online/ Escalas de Roberts e Bacon (1997),
Vergragt et al. (2016), Peng e Liu (2016)

Tavares, Sawant e Ban
(2018)

Quantitativa

Anélise de Componentes Principais (ACP); estatisticas descritivas

Questionario estruturado e escala Likert.

Severo et.al (2019)

Quantitativa

Mod. Equacdes Estruturais (MEE)

Questionario estrut.. online (bola de neve); Escalas de Roberts & Bacon
(1997) e GRI (2015).

Tortorella et.al (2019)

Quantitativa

Anaélise de Cluster, Qui-Quadrado (y?) com Tabelas de Contingéncia

Questionario estruturado/ escala de Liker (2004).

Silva et. al (2020)

Quantitativa

SEM (SmartPLS), ANOVA, Mann-Whitney

Questionario estruturado, 41 itens, escalas de Ahearne et al. (2005), Rees
et al. (2013), Barrick et al. (2015).

Barros, Melo e Farias
(2021)

Quantitativa

Estatistica descritiva, teste anova, teste t

Questionario estruturado online (SurveyMonkey) Escala validada de
Queiroga, Borges-Andrade e Coelho Junior (2015).

Rocha et. al (2023)

Quantitativa

ANOVA de Friedman; Modelagem de equagoes estruturais.

Eye-tracker; Questionarios estruturados/ Escalas: Wojdynski et al. (2018);
Rhee e Jung (2019).

Lima, Nery e Miranda
(2024)

Quantitativa

Teste de Qui-Quadrado;

Questionario estruturado via LimeSurvey.

Purcini et. al (2024)

Quantitativa

ANOVA de medidas repetidas;

Questionario estruturado fechado/Escalas de Alwi & Kitchen (2014) e
Noble & Schewe (2003).

Martins (2022)

Ostermann, Moyano e Mista (quali. e | Analise fatorial com rotagdo VVarimax; Anova; post hoc Dunnett C/ Andlise de Questionarios estruturado (adaptado das escalas de Alwi e Kitchen (2014)
Laufer (2019) quanti) conteido e Noble e Schewe (2003)) e entrevistas semiestruturadas.
Prado (2013) Qualitativa Andlise descritiva e reflexiva baseada em registros etnograficos Obsc_erva(;ao partIC|paEn_te, R B SRl RS e, e
semiestruturadas, andlise de documentos.

. T Anélise indutiva, com categorizacéo em quatro dimensdes: modelo organizacional, | Entrevistas Semiestruturadas; relatorios técnicos; questionarios; diario de
Ertellles o CO TN QL e prioridades de conteldo, orientacdo técnica e principios deontol4gicos. pesquisa; painéis de observagao.
Melo, Faria e Lopes (2019) | Qualitativa Andlise tematica com base nas dimensdes de Hill (1993) Entrevistas semiestruturadas.
Gt s Qualitativa Anélise qualitativa com categorizacéo tematica Questionario online semiestruturado

Fonte: Elaboracéo propria pelo autor
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Os dados primarios foram amplamente utilizados, 19 estudos coletaram informacdes
diretamente dos participantes. J& os dados secundarios foram empregados apenas em um
estudo (Cardoso, 2015), sendo este essencialmente tedrico e baseado em literatura pregressa.
Isto sugere uma tendéncia nas pesquisas sobre geracdes no Brasil de opcdo pela coleta direta,
ao invés de recorrer a bases de dados existentes ou analises histéricas aprofundadas.

Do ponto de vista empirico, hd& uma caréncia acentuada de estudos qualitativos.
Contudo, dentre os instrumentos dos estudos qualitativos, destaca-se as entrevistas
semiestruturadas (trés ocorréncias). Tambeém observasse a utilizacdo de analises baseadas em
interpretacdo tematica e em andlise de contetdo categorial.

O uso de observacao participante e diario de pesquisa, embora presente, foi encontrado
em apenas um estudo, indicando que abordagens etnograficas e reflexivas poderiam ser mais
exploradas. Por outro lado, nota-se uma relevante auséncia de coletas por discussdo coletiva,
como em grupos focais.

Quando consideradas investigacfes quantitativas, 0 questionario estruturado aparece
em todas. Ele é o instrumento de pesquisa mais frequente, presente em 15 dos 20
estudos. Além disso, na maioria das vezes sao utilizadas ou adaptadas escalas validadas. Esta
perspectiva aponta para uma preocupacdo com a validade e confiabilidade das medicdes.

Técnicas de comparacao entre grupos (ANOVA, Teste t, Teste de Mann-Whitney) sdo
as mais utilizadas. A Modelagem de Equagdes Estruturais (SEM) vem crescendo, sendo um
indicativo de sofisticacdo estatistica. Além disso, ha um uso moderado de analises fatoriais
para validacdo de escalas e reducdo de variaveis. Métodos de segmentacdo como clusters sao
explorados, mas menos frequentes. Por fim, técnicas mais simples, como estatistica descritiva,
continuam sendo base para muitas pesquisas.

A seguir estdo apresentadas as analises criticas das pesquisas. Conforme é possivel
visualizar na Tabela 10, os estudos qualitativos analisados obtiveram observacdes positivas
para os itens Q1, Q2 e Q3. Eles também descreveram claramente como o trabalho de campo
foi realizado (Q4). Esses elementos indicam uma estrutura bem delineada e rigor na
apresentacdo dos procedimentos metodoldgicos. Isto que reforga a consisténcia das propostas
dentro do escopo analisado e possibilita melhor replicabilidade.

A priori, nenhum estudo tem disponibilizado o item Q5. Por outro lado, a maioria dos
estudos justifica diretamente os procedimentos de analise de dados (Q6: "Sim" na
maioria). Contudo, hd uma fragilidade no controle de qualidade e na validagdo cruzada dos

achados em geral.



73

As evidéncias também apontam que anélises por mais de um pesquisador (Q7) nédo
tém sido amplamente adotada. Isto pode indicar fragilidade na confiabilidade dos achados
e introducdo de viés interpretativo. Mas, todos os estudos tiveram creditados os itens Q8 e Q9,
0 que reforca a validade interna dos estudos, indicando que ha coeréncia entre os objetivos,

métodos e conclusodes.

Tabela 10

Avaliacao critica qualitativa - checklist para estudos do CEBMa
(Resposta: Sim, Ndo, Nao se pode afirmar)

Prado (2013) Sim | Sim | Sim | Sim | N&do Sim | Ndo Sim | Sim | Nédo
Barcellos e Gil . . . . it . Nao . . x
Sim | Sim | Sim | Sim | pode se | Sim | pode se | Sim | Sim | N&o
(2019) . g
afirmar afirmar
Melo, Faria e . . . . . ke . .
' Sim|Sim | Sim | Sim | Ndo Sim | pode se | Sim | Sim | Ndo
Lopes (2019) .
afirmar
Ostermann, Néo
Moyano e Laufer | Sim | Sim | Sim | Sim | Ndo Sim | pode se | Sim | Sim | N&o
(2019) afirmar
Carvalho,
Monteiro e Sim | Sim | Sim | Sim | Ndo Né&o | Nao Sim | Sim | N&o
Martins (2022)

Legenda: Q1. O estudo aborda uma questdo ou problema claramente focado?/Q2. O método
de pesquisa (desenho do estudo) é apropriado para responder a pergunta de pesquisa?/ Q3. O
contexto foi claramente descrito? /Q4.Como o trabalho de campo foi realizado? Foi descrito
em detalhes? Os métodos de coleta de dados foram claramente descritos?/Q5. As evidéncias
(notas de campo, transcri¢fes de entrevistas, gravacdes, andlises documentais, etc.) poderiam
ser inspecionadas independentemente por outros?/Q6. Os procedimentos de analise de dados
sdo confiaveis e teoricamente justificados? Medidas de controle de qualidade foram
usadas?/Q7. A analise foi repetida por mais de um pesquisador para garantir
confiabilidade?/Q8. Os resultados sdo crediveis, e, se sim, sdo relevantes para a pratica?/Q9.
As conclusdes sdo justificadas pelos resultados?/Q10. Os achados do estudo sdo transferiveis
para outros contextos?

Fonte: Elaborado pelo préprio autor baseado no checklist do Center for Evidence Based
Management (2014).

Por fim, nenhum dos estudos afirma categoricamente que os resultados podem ser
transferidos para outros contextos (Q10: "N&o™ em todos os casos). Tal evidéncia sugere que
0s estudos sdo altamente contextualizados. Embora isto reduza a aplicabilidade dos achados
para além do contexto investigado, esta coerente com suas propostas metodoldgicas.

Quanto aos estudos quantitativos analisados, conforme demonstrado na Tabela 11, no

geral, eles demonstram uma base metodoldgica bem estruturada. Evidencia-se pela definigdo
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clara do problema de pesquisa e a adequagdo dos métodos utilizados. Além disso, a selecdo
dos sujeitos foi descrita de forma precisa, garantindo um delineamento rigoroso das amostras.

Esses aspectos refletem um compromisso com a coeréncia metodologica e a
transparéncia na conducéo das pesquisas, 0 que contribui para a confiabilidade dos resultados
apresentados. Todos os 14 estudos analisados quantitativos (100%) atenderam a esses
critérios fundamentais (Q1, Q2 e Q3), reforcando a consisténcia metodoldgica.

Tabela 11

Avaliacao critica de pesquisas quantitativas - checklist para estudos transversais (survey) do
CEBMa (Resposta: Sim, N&o, N&o se pode afirmar).

REFERENCIA
(Autoredata) Q1 Q2 Q3| Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12

Menettietal. | Isim |sim|sim [Nfo [Ndo  [sim  |sim |sim |Nao |sim |Nao
(2015)
(Szlz)vlast)atal. Sim |Sim |Sim|Sim |N&o |Sim Sim Sim [Sim |N&do |[Sim |Né&o
Hsiao e Casa . . . . N N . . . N . x
Nova (2016) Sim |Sim |Sim|Sim |N&o |Né&o Sim Sim |Sim |[Né&o |Sim |Nao
Cordeiro e Nao
Albuquerque |Sim |Sim |Sim|Sim |Nao |N&o pode se |Sim |Sim |N&o |Sim |[Sim
(2017) afirmar
Severo et Nao
Sim | Sim | Sim|Sim | Ndo |Nao podese |Sim |Sim [N&o |Sim |Sim
al.(2017) .
afirmar
Severo, et al —
' " |Sim |[Sim |Sim |Sim |N&o |podese |Sim Sim |Sim [N&o |Sim |Sim
(2018) .
afirmar
Tavares et Sim |Sim |Sim|Sim |N&o |Nao Néo Sim |Sim |[Né&do |Sim |Nao
al.(2018)
Ostermamnet | ;| Sim | sim|Sim |Ndo |Nio  |Sim  |Sim |Sim |N&o |Sim |Ndo
al. (2019)
Severo et al Nao
’ Sim | Sim | Sim|Sim |Ndo |podese |Sim Sim |Sim |Nédo |[Sim |Né&o
(2019) .
afirmar
Tortorella et Sim |Sim |[Sim|Sim |Nao | N&o Sim Sim [Sim |N&o |[Sim |Sim
al. (2019)
Silva et al. Sim |Sim |Sim|Sim |Nao |Nao Sim Sim |Sim |[Né&do |Sim |Nao
(2020)
?Z%rgi;etal., Sim |Sim |[Sim|Sim |Ndo | N&o Néo Sim [Sim |Nao |[Sim |Nao
ZR(())ggaetal., Sim |Sim |Sim|Sim |Nao |Nao Sim Sim |Sim |[N&o |[Sim |Sim
Lima et . . . . ~ . . . . ~ . ~
al.,(2024) Sim |[Sim |Sim|Sim |Nao |Nao Néo Sim |Sim |[Né&o |Sim |Nao
Purcinietal | gi0 Isim | sim|sim [Ndo [sim  [sim  |sim |sim |Nso |sim |Nao
(2024)
Legenda: Q1. A pesquisa aborda uma questdo/problema claramente definido?/ Q2. O método de
pesquisa é apropriado para responder a pergunta de pesquisa?/ Q3. O método de sele¢do dos sujeitos esta
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REFERENCIA

(Autoredata) Q1 Q2 Q3| Q4 Q5 Q6 (o) Q8 Q9 Q10 Q11 Q12
claramente descrito?/ Q4. A forma como a amostra foi obtida poderia introduzir viés de selecdo?/ Q5. A
amostra é representativa em relacéo a populacéo a qual os resultados serdo referidos?/ Q6. O tamanho da
amostra foi baseado em consideracfes prévias de poder estatistico?/ Q7. Foi alcangada uma taxa de
resposta satisfatoria?/ Q8. As medicdes (questionarios) sdo provavelmente validas e confiaveis?/ Q9. A
significancia estatistica foi avaliada?/ Q10. Intervalos de confianca foram fornecidos para os principais
resultados?/ Q11. Poderia haver fatores de Risco de viés e/ou ma interpretagdo ndo considerados?/ Q12.
Os resultados podem ser aplicados a sua organizagéo?

Fonte: Elaborado pelo proprio autor baseado no checklist do Center for Evidence Based
Management (2014).

No entanto, a andlise revela que nenhuma das pesquisas afirma contar com uma
amostra representativa da populacdo-alvo. Além disso, a maioria dos estudos (10 de 14) ndo
realizou célculos prévios de poder estatistico para definir o tamanho da amostra (Q6). Essa
limitacdo metodologica sugere a necessidade de maior rigor na determinacdo dos
participantes, de forma a garantir inferéncias mais precisas e representativas.

A auséncia de representatividade e de célculos de poder estatistico pode
comprometer a validade externa dos achados e restringir sua aplicabilidade a um contexto
mais especifico. A taxa de resposta dos estudos avaliados apresenta variacdo, sendo
satisfatoria em 7 de 14 casos (50%), mas ndo de maneira unanime (Q7).

Por outro lado, os instrumentos de coleta de dados, como questionarios e escalas,
foram amplamente validados, garantindo confiabilidade e consisténcia em todos os trabalhos
analisados (14 de 14, 100%; Q8). Esse cuidado metodoldgico € um ponto positivo, pois
assegura que os dados coletados sejam robustos, reduzindo possiveis vieses no levantamento
das informacOes e aumentando a credibilidade dos resultados obtidos.

Outro aspecto relevante é que todos os estudos consideraram a significancia
estatistica ao avaliar seus resultados (Q9), refor¢ando a precisdo analitica. Entretanto, nenhum
dos estudos forneceu intervalos de confianga para os principais achados (Q10), o que pode
comprometer a transparéncia e dificultar uma avaliagdo mais precisa das estimativas.

Essa auséncia de intervalos de confianca sugere a necessidade de maior detalhamento
estatistico para fortalecer a clareza dos resultados apresentados e permitir uma avaliacdo mais
confidvel da magnitude dos efeitos observados. Por fim, ha uma questdo sobre a
aplicabilidade préatica dos achados, ja que a maioria dos estudos ndo garante sua transferéncia
para organizagdes e contextos diversos (11 de 14, 79%; Q12).

Esse fator sugere que muitos resultados podem permanecer restritos ao meio

académico, sem uma conexao clara com a realidade organizacional. Essa limitacdo indica
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uma oportunidade para futuras pesquisas ampliarem o escopo de suas analises, incorporando

abordagens que favorecam a aplicabilidade dos achados no campo prético.

Especificidades brasileiras

As associacOes de geracBes a varidveis especificas realizadas nos estudos
coletados entregaram resultados relacionados as classificacGes tradicionais americanas.
Apesar de em alguns casos ndo ser o foco dos estudos, por vezes sinalizaram caracteristicas

que atribuiram as geracoes.
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Tabela 12
Matriz: variaveis x especificidades geracionais
REFERENCIA Variaveis relacionadas Resultados Resultados Resultados Resultados Resultados
as Geragdes Baby Boomers Geracéo X Geracéo Y Geragéo Z Geracdo Alpha
Barcellos e Gil Tecnologias digitais e Ndo corresponde a "nativos digitais".
(2020) carreira Acesso desigual a tecnologia e letramento

Barros, Melo e
Farias (2021)

Desempenho e trabalho
remoto/covid 19

Melhor desemp. e adaptagéo ao home-
office do que geragdes Y e Z.

Desempenho abaixo da Geragdo X, apesar
da familiaridade com tecnologia.

Menor desempenho e adaptagdo ao home-
office, apesar da alta conectividade digital.

Cardoso (2015)

Papel do Estado e do
mercado na socializagdo

Marcada pela auséncia de padrdo
estruturado de ascensdo social

Crescimento da escolarizagdo, imobilidade
social e mercado de trabalho precarizado

Marcada por desigualdades
intergeracionais, e informalidade trabalhista

Carvalho, Monteiro
e Martins (2022)

Tecnologias digitais,
ensino da Geracéo Alpha
e carreira

Influéncia de valores
tradicionais

Aponta dificuldades de adaptagdo

Reconhece avancos tecnol6gicos, mas com
desafios no ensino digital

Forte identificagdo com tecnologias
digitais, mas dificuldades na formagéo
docente

hiperconectada,
dinamicos e
interativos

Cordeiroe Carreira proteana Elevada adocéo de atitudes de carreira

Albuquerque(2017) proteana. mas, ndo é homogénea.

Hsiao e Casa Nova Carreira Valoriza autonomia, criatividade e

(2016) flexibilidade. Prioriza seguranca e
estabilidade, ndo prestigio.

Lima, Nery e Previdéncia Mais de 90% se preocupa com

Miranda (2024)

aposentadoria; mas, baixa adesdo a
prev.complementar

Melo, Faria e Lopes
(2019)

Carreira e género
feminino

Valorizagéo da disciplina,
estabilidade e lealdade.
Enfatizam responsabilidade
e visdo estratégica

Desenvolveram autonomia, pragmatismo e
adaptabilidade. Valorizam empregabilidade
e ndo estabilidade

Buscam crescimento rapido, flexibilidade e
desafios Preferem proposito e realizacédo
pessoal, aprendizado continuo e inovagao

Menetti, Kubo e
Oliva (2015)

Comprometimento e
valores organizacionais

Baixo comprometimento, alto desempenho
e rotatividade

Purcini et al. (2024)

Consumo e publicidade.

Baixa familiaridade e envolv.com vinhos e
se baseia no pais de origem do produto.

Rocha et al., (2023)

Publicidade digital.

Valoriza transparéncia e ética.

Severo et al. (2017)

Sust. ambiental (ESA),
Préticas amb. (EP),
Consumo sustent. (SC)

Maior preocupacéo com
ESA e menor engajamento
EP

Intermediario entre reflexdo ESA e EP.
Priorizam estabilidade e qualidade de vida.

Maior EP e SC, influenciada por tecnologia
e redes sociais.

Severo et al. (2019)

Consciéncia ambiental,
resp. social, redes sociais

Maior responsabilidade
social

Maior responsabilidade social, equilibrio
profissional e pessoal

Menor engajamento em questdes
socioambientais, apesar conectividade

Severo, Guimaraes
e Dorion (2018)

Consciéncia Ambiental,
Prod. Limpa, Resp.
Social, Eco-inovacéo

Maior percepcéo das
préticas sustentaveis

Percepgéo intermediéria das praticas
sustentaveis

Menor percepgdo das préticas sustentaveis

Silva et al. (2015)

Comprometimento
organizacional

Valorizam significado do
trabalho e resp. social.
Priorizam estabilidade/
identificagdo com a org.

Focam aprendizado, estabilidade e
crescimento. Ceticismo em relagdo a
empresas devido a experiéncias de
reestruturacdo

Valorizam equilibrio trabalho-vida,
aprendizado, relagdes interpessoais
autonomia e flexibilidade. Menos
comprometimento do que outras geragdes.

Silva et al. (2020)

Lideranca, engajamento,e
desempenho

Demonstram ansiedade, contestacéo e
insubordinag&o. Valorizam aprendizado e
equilibrio vida/trabalho

Tavares, Sawant e

Preferéncias de viagem

Preferéncia por turismo de sol e mar,

Ban (2018) itinerarios predefinidos, WiFi e preco
Tortorellaetal., Producdo enxuta (LP) e Néo associacéo significativa com a adogéo Ha dificuldades para alinhar seus valores a Maior propensdo a LP, independentemente
(2019) valores de LP LP da experiéncia

Fonte: Elaboracéo pelo proprio autor
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Os principais resultados estdo compilados e demonstrados na Tabela 12. Na primeira
coluna estdo as referéncias, posicionadas em ordem alfabética. Na segunda, estdo listadas as
variaveis utilizadas nos estudos para examinar as geracdes. Da terceira a sétima coluna estdo
sintetizados os principais resultados por geracgéo.

A disposigdo segue uma matriz em que as colunas representam as geragdes (Baby
Boomers, X, Y, Z e Alpha) e as linhas indicam o0s temas investigados nos artigos revisados.
As informacGes foram organizadas para destacar padrfes e contrastes entre as geracfes. Cada
estudo contribui com uma variavel especifica (tecnologia, carreira, sustentabilidade, consumo,
previdéncia etc.), permitindo visualizar diferencas e semelhancas ao longo do tempo.

A Tabela 13, na sequéncia, relne caracteristicas das geragbes que se
diferenciam das classifica¢fes internacionais. Ela é segmentada por geracdo, apresentando
observacBGes que contrastam com a literatura predominante. Isto permite uma observacéo
critica, evidenciando como fatores historicos, econémicos e sociais influenciam o
comportamento das geracdes no Brasil. Em vez de apenas listar tracos tipicos, ela destaca
desvios e particularidades nacionais.

Em seguida, a tabela 14 sistematiza os principais argumentos criticos ao uso das
tipologias geracionais internacionais no contexto brasileiro. As colunas mantém a divisao por
geragdo, enquanto as linhas reunem diferentes tipos de criticas. O objetivo dessa tabela é
demonstrar limitagdes da categorizacdo global quando aplicada ao Brasil. As criticas estdo
organizadas de modo a destacar como fatores como desigualdade, informalidade e contexto

politico alteram a experiéncia geracional.
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Tabela 13
Caracteristicas divergentes a literatura internacional
~ ~ ~ . . ~ Geragéo
Geracgao Baby Boomers Geragédo X Geragado Y (Millennials) Geragdo Z Alpha
A classificacdo americana assume um grupo
- coeso e digitalmente integrado, no Brasil, ndo
Identificou-se ) A .
. é um bloco homogéneo (Cordeiro & x
N caracteristicas como: Albuguerque, 2017). Segundo Lima et al A geragdo Z demonstrou
Part|_0|pavam o Criatividade, (2024?) s;o rétratadc;s cgmo imediatistas .e’ um habilidades digitais, mas,
mo_wmeqtos soctais autoconfianga e busca oUCo ’ re0cUados com o fUtlro. borém. o necessita de educacio
resisténcia a ditadura pela liberdade. poLICO preocup TUTO, porem, adicional direcionada.
militar no Brasil . seu estudo contesta essa visdo ao mostrar que L
, Apresentou a maior . o Assim, ndo correspondem
diferenciando-se da N mais de 90% de sua amostra se preocupam . .
_ percepcéo de com a aposentadoria. Hsiao e Casa Nova integralmente ao conceito
americana (Carvalho et | gesempenho no home- P e . de "nativos digitais",
.. 2022). Maior . (2016) apontam a valorizacdo da autonomia, L .
al., _ ). Maio office. (Barros et al., criatividade e flexibilidade no trabalho usualmente atribuido aela. | Ha
engajamento em 2021). Priorizam ) . . - Preferem modelos hiperconectivida
. t6es sociais . diferenciando-se de estudos internacionais que . . .
Caracteristicas | dues _ Is. aprendizado, enfatizam a busca bor stafus & ascensio horizontalizados e de, porém,
Divergentes Valorizam o significado | gesenvolvimento e P deliberativos, narrativas associada a

reportadas na
literatura
brasileira

do trabalho e a
responsabilidade social
empresarial. (Melo et al,
2019); Severo et al.,
2017; Severo et al.,
2018; Severo et al.,
2019; Silva et al, 2015;
Silva et al., 2020).

estabilidade
profissional, pois,
testemunharam o fim
da ditadura militar e
cresceram em meio a
instabilidade
econdmica dos anos
1980 e comeco dos
anos 90. (Severo et al.,
2017; Severo et al.,
2018; Severo et al.,
2019; Silva et.al, 2015;
Melo et al., 2019).

rapida. trabalhar em equipe ou envolver-se em
causas comunitarias, tiveram impacto menor,
divergindo da literatura. Fatores financeiros e
de seguranca no emprego ainda sdo relevantes
para essa geracao, o que também demosntra
preocupacdo com o futuro. Mas, a reputacdo
da profisséo é percebida de forma distinta. E
caracterizada por sua alta mobilidade de
trabalho decorrente da inseguranca do
mercado. (Barros et al., 2021; Melo et al.,
2019;(Menetti, et al., 2015; Silva et al, 2015).
Menor engajamento em questdes
socioambientais, apesar da alta conectividade.
(Severo et al., 2018; Severo et al., 2019;
Tortorella et al. 2019).

simplificadas (Barcellos &

Gil, 2019). Ha forte
engajamento em

movimentos sociais e lutas
por diversidade e incluséo

(Carvalho et al., 2022).
Rocha et al., (2023)

destaca que a Geragdo Z
brasileira valoriza a ética e

a transparéncia,
diferenciando-se de
padrdes globais.

deficiéncias e
desigualdades
educacionais
(Carvalho et al.,
2022).

Fonte: Elaboracdo pelo préprio autor



Tabela 14

Principais Criticas quanto ao uso da classificacdo norte-americana no Brasil

Geracgao Baby Boomers Geragéo X Geracgado Y (Millennials) Geragdo Z G:Irs;igo
O Brasil ndo teve uma A transicdo da
experiéncia de boom Geracdo X no
populacional, ciclo de Brasil foi muito
prosperidade e estabilidade mais marcada pela
socioecondmica divulgada informalidade e O uso da classificagdo americana ignora o
nos EUA e na Europa no pela auséncia de impacto da desigualdade social na experiéncia | Questiona-se sobre a
pos-guerra (Cardoso, 2015). | politicas publicas da geracdo brasileira (Cordeiro & aplicacdo do conceito de O conceito de
A transicdo brasileira paraa | estruturadas, o que | Albuquerque, 2017; Barros et al., 2021; Hsiao | "nativos digitais" de Geracdo Alpha
modernidade foi marcada dificultaa & Casa Nova, 2016; Menetti et al, 2015; Prensky (2001) a realidade | global ndo
Principais pela urbanizacdo acelerada e | comparacdo como | Silva, et al. 2015). No Brasil, o ensino brasileira, pois 0s considera
. pelas desigualdades modelo americano superior e o trabalho formal ndo garantem estudantes apresentaram diferencas de
Criticas quanto . i . . . x . . X
20 Uso da estrutu,rals (.Cardoso, 2015). (C;ardoso, 2015; mais ascensdo social ? séo precarlzados‘ dlferenga}s No acesso a gcesso e
classificacao no Tambem,f_m marcada por S!Iva et al., 2015; (Cardoio, 2015). _Assllm (_:omo 0 acesso a , tecnolc?gla. Reporta—_se a |mpactos das
Brasil lutas politicas (Carvalho et Silva et al. 2020). educacdo financeira é (Lima et al.,2024). Haa | necessidade de considerar | desigualdades

al., 2022). A Classificacéo
baseada no contexto
americano nao leva em conta
fatores locais como o
impacto da ditadura e da
industrializacdo tardia
(Carvalho et al., 2022;
Severo et al., 2019; Silva
et.al, 2015; Silva et.al,
2020).

Crescimento em
periodo de transicdo
politica e
hiperinflacdo, com
desafios
econdmicos
distintos dos
americanos
(Carvalho et al.,
2022).

experiéncia com estabilidade econdmica
durante o Plano Real e ascenséo do Brasil nos
BRICs. Porém, sinaliza-se padres internos de
consumo desiguais. Isto representa contexto
diferente (Carvalho et al. 2022; Severo et al.,
2017).

desigualdades sociais, de
infraestrutura e de acesso a
tecnologia (Barcellos &
Gil, 2019; Cardoso, 2015;
Carvalho et al., 2022).

educacionais e
tecnoldgicas no
Brasil (Carvalho
etal., 2022).

Fonte: Elaboracéo pelo proprio autor
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As tabelas apresentadas evidenciam que a aplicagéo de classificacbes geracionais
internacionais deve ser feita com cautela, pois ha diferencas substanciais na forma como cada
grupo vivencia fatores como trabalho, tecnologia, consumo e valores socioculturais. Além
disso, as caracteristicas atribuidas a cada geracdo nem sempre se manifestam de maneira
homogénea, sendo influenciadas por desigualdades estruturais e transformacgdes locais. As
criticas ao enquadramento tradicional reforgam a necessidade de interpretagdes que levem em
conta especificidades nacionais, evitando generalizacBes que desconsiderem as dindmicas

préprias da sociedade brasileira.
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DISCUSSAO

As evidéncias reportadas pelos estudos encontrados demostram que, embora seja
possivel identificar aspectos recorrentes, ha variacdes significativas dentro de cada coorte.
Isto é, diferencas intrageracionais, como as demonstradas na Tabela 13. Isso significa que,
mesmo dentro de uma coorte geracional, os individuos ndo compartilham necessariamente as
mesmas experiéncias, comportamentos ou condi¢fes socioecondmicas, pois fatores como
classe social, acesso a educacao e desigualdade regional influenciam suas trajetorias.

Geracbes mais jovens demonstram forte envolvimento digital, mas néo
necessariamente isso se traduz em melhor desempenho, aquisicdo de competéncia ou maior
comprometimento, por exemplo. H& também desafios intergeracionais, como a precarizacdo
do trabalho e o impacto de desigualdades sociais.

As evidéncias apresentadas na tabela 14 enfatizam que as geragdes brasileiras
apresentam tragos distintos em relacdo as descri¢des internacionais. Os Baby Boomers foram
politicamente mais engajados, enquanto a Geracdo X enfrentou um contexto de instabilidade
econbmica que influenciou suas preferéncias profissionais. A Geracdo Y, embora
caracterizada como digitalmente fluente e imediatista, demonstra preocupacfes com
estabilidade financeira e aposentadoria, desafiando estereétipos. A Geracdo Z valoriza
transparéncia e ética, mas enfrenta barreiras educacionais. E, embora hiperconectada, a
Geracao Alpha sofre com desigualdades estruturais.

Adicionalmente, a Tabela 14 reune criticas a aplicacdo direta da classificacdo
geracional americana ao Brasil. O conceito de Baby Boomers, por exemplo, ndo se aplica da
mesma forma, pois o pais ndo viveu um ciclo de prosperidade similar ao dos EUA, na época.
A experiéncia da Geracdo X foi marcada pela informalidade e falta de politicas estruturadas.
Para a Geracdo Y, o trabalho formal ndo é mais garantia de ascensédo social. A Geracdo Z, por
sua vez, ndo pode ser considerada "nativa digital" sem sopesar desigualdades de acesso. Ja a
Geracdo Alpha cresce em um cenario de hiperconectividade, mas também de desafios
educacionais.

Outra vertente a ser ponderada é que aparentemente o papel da educacdo tem sido
historicamente negligenciado no processo de construcdo do conceito de geragdes e do periodo
de socializagdo, podendo ter relevancia, se ndo como um fator protagonista da formacéo da
identidade geracional, ao menos como um elemento moderador deste processo. Isto visto que
as pessoas tendem a conviver por mais tempo com seus educadores e com 0 espaco das

escolas do que com seus pais, antes de ingressar no ambiente de trabalho (Prado, 2013).
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H& estudos internacionais que criticam a ideia de que as classes geracionais
utilizadas genericamente sdo coortes homogéneas (Ravid, Costanza & Romero, 2024).
Argumenta-se que se experiéncias compartilhadas em determinados periodos realmente
criassem coesdo entre individuos de uma mesma geracdo, deveria haver reducdo da
variabilidade dentro dessas coortes, e esta reducdo ainda ndo foi verificada (Costanza et al.,
2021).

Em uma compreensdo convergente a esta vertente tedrica, a presente revisdo dos
estudos brasileiros encontrados sinaliza que as classes geracionais americanas ndo sao
homogéneas ao contexto brasileiro. Ha evidéncias de eventos relevantes e caracteristicas
geracionais divergentes aqueles usualmente atribuidos a classificacdo americana.

Por outro lado, asseveram-se argumentos de que Vvariagdes nos padrdes
comportamentais, como a motivacao, nao sdo explicados por efeitos de geracdo (Mckercher,
2023). As demonstracOes da presente revisdo colaboram ao expor que um dos motivos das
fragilidades apontadas sobre perspectivas geracionais estd na subestimacdo de fatores
geopoliticos e socioecondmicos nos processos de concepcdo e analises das geracionais.

Neste sentido, aponta-se a fragilidade da perspectiva geracional devido ao atual
impasse metodolégico e conceitual de dissociacdo dos efeitos de idade, periodo e coorte
(Costanza et al., 2017; Costanza, Rudolph & Zacher, 2023). Adicionalmente, aponta-se
evidéncias contundentes de que fendmenos como a motivacdo para o trabalho variam
conforme o ciclo de vida (efeitos de idade) e transicdes historicas que afetam igualmente a
coletividade (efeitos de periodo) (Schrdder, 2024).

Embora esta crescente corrente tedrica, os estudos brasileiros encontrados nesta
revisdo ainda ndo se ocuparam do exercicio estatistico de separacdo destes efeitos. Por vezes,
as coortes geracionais apenas sao invocadas para substituir variaveis demogréaficas na
definicdo de sua amostra/corpus, com pouco aprofundamento de discussfes comparativas ou
reflexBes quanto a pertinéncia da aplicacdo das classes.

No entanto, ainda ndo se pode negar indubitavelmente a aptidao holistica do conceito
de geracOes para estudar fendmenos sociais. Mais ainda, um dos fatores da incompletude dos
resultados em analises geracionais esta no estreitamento da aplicacdo de seu conceito. Estes
fatores representam lacunas na literatura focada no Brasil em termos de aprofundamento
teorico frente aos desdobramentos contemporaneos.

Deste prisma, € possivel depreender que uma mudanca de perspectivas sobre o tema,
no cenario brasileiro, pode causar também desafios praticos em campos como o da gestdo de

pessoas. Outra instancia latente a estas circunstancias do trabalho cientifico reside no desafio
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de desenvolver composi¢cBes metodoldgicas adequadas para incursdes em um pais com
grandes desigualdades regionais e sociais.

Por outro lado, as constatacGes apontadas por esta revisdo demonstram a urgente
necessidade de atencdo dos cenarios geopoliticos e socioecondmicos no processo de
classificacdo de geracfes. Além disso, pode-se afirmar que a aplicacdo das classes geracionais
americanas de forma genérica constitui-se inadequada. Estas conclusbes coadunam a
compreensdo de que a classificacdo de geracdes deve ser realizada conforme o contexto de
cada sociedade (Peretz, Fried & Parry, 2022).

Neste sentido, podemos destacar sua consonancia com as constatagdes nascentes de
autores como Rocha-de-Oliveira et al., (2012), que refletiram sobre a existéncia ou ndo de
uma geracdo Y no Brasil. Uma das maiores criticas as evolugdes da teoria geracional estdo em
uma suposta miopia na consideracdo dos elementos que constituem as coortes (Aboim &
Vasconcelos, 2014). N&o seria a geracdo Alpha, por exemplo, uma concepgéo
exageradamente pautada nas influéncias das tecnologias digitais, em detrimento de outras
dimensGes igualmente relevantes?

Esse ponto convida a repensar a rigidez e a linearidade de algumas faces das
construcdes tedricas sobre geracGes. Bem como, uma demanda pela ado¢do de um modelo
mais dindmico e contextualizado para o Brasil, onde os limites entre geracfes sdo mais
permeéaveis. Isso pode abrir espaco para uma andlise mais inclusiva e representativa das

realidades.

Iniciativas de Classificacdo Geracional Brasileiras

O Brasil ja possui iniciativas de pensar as geracGes brasileiras de forma
contextualizada. Entretanto, apesar deste movimento de descolonizacao intelectual no uso de
padrdes internacionais culturalmente institucionalizados (Cardoso, 2015; Rocha-de-Oliveira
et al., 2012), estudos brasileiros ainda tém dedicado energia e recursos preciosos a explorar a
aplicacdo da classificacdo geracional concebida para outro pais.

Ainda que haja duras criticas quanto a generalizacdo infundada pelo uso de uma
classificagdo geracional predominante na literatura (Costanza et al., 2017; Peretz, Fried &
Parry, 2022), ela permanece utilizada como padrdo referéncia. H4 uma necessidade urgente de
se colocar em tela as geragdes brasileiras, sob pena do fatidico desperdicio de patrimonio

cientifico.
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Dentre as estas iniciativas, Silva et al. (2015) propuseram de delimitagGes
geracionais ajustadas ao Brasil. Suas delimitacGes de coorte séo: Baby Boomers (1946-1964),
marcados pelo pds-guerra e o0 auge da industrializacdo; Geracdo X (1965-1985), caracterizada
pela transicdo do regime militar para a redemocratizacdo e pelo periodo de instabilidade
econdmica; e Geragdo Y (1986 em diante), moldada pela globalizacdo, consolidagdo da
democracia e avangos tecnoldgicos no Brasil.

Com base nas delimitagbes temporais propostas, identificaram-se diferencas
estatisticamente significativas entre as geracdes em todos os nove constructos analisados.
Além disso, 0 modelo de mensuracdo mostrou indices de ajuste adequados, confirmando a
validade dos nove constructos.

Ostermann et al., (2019) utilizou classes nacionais a fim de nortear a comparagéo
intergeracional, diferentes geracdes foram retiradas, adaptadas, compiladas e descritas com
base em autores que estudaram coortes geracionais no contexto brasileiro. Apontou também
eventos histdricos relevantes e ponderacfes. As classes foram: Otimismo (1937-1950), Anos
de Ferro (1951-1962), Década Perdida (1963-1974), Individualismo (1975-1992) e Pds 1992
(1993 em diante), associando-as a eventos como 0 regime militar, crises econdmicas e
avancos tecnoldgicos.

As principais referéncias utilizadas para esta classificacdo séo: Ikeda et al.,(2008):
Identificagdo de coortes baseadas em eventos histdricos no Brasil; Ikeda e Feitosa (2011):
Discussdo sobre segmentacdo de mercado com base em coortes; Motta e Schewe (2008):
Proposicdo de coortes geracionais brasileiras associadas a eventos socioeconémicos; e
Schewe e Meredith (2004): Segmentacdo brasileira baseada em coortes geracionais,
destacando motivac@es por idade e eventos historicos.

Por fim, Milhome e Rowe (2020) propuseram uma classificacdo geracional brasileira
baseada em eventos historicos marcantes. Sendo elas: Geracdo nacionalista (1910 a 1929);
Geracdo pré-ditadura (1930 a 1943); Geracdo reprimida (1944 a 1958); Geracdo Diretas (1959
a 1968); Geracdo Hiperinflagdo (1969 a 1978); Geracdo Social (1979 a 1991); Geracédo 4.0
(1992 a 2004).

Cardoso (2015) se propds a uma reflexdo tedrica sobre as transformacgdes sociais,
trazendo a luz o cenario brasileiro. Sinalizou que a génese dos pensamentos de Mannheim foi
contemporanea a ascensdo do nazismo, fascismo, totalitarismos e segunda guerra mundial, e
que isso o teria feito ponderar seus pensamentos, e atentar para os conflitos geracionais.

Ele teceu consideragbes criticas ao que visualizou como viés normativo e

funcionalista da teoria classica, pautado em uma demanda por controle e orientacdo para
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assegurar a preservacdo da ordem social, em detrimento a capacidade transformacional das
geracdes mais novas. Assim, constituiu-se negligéncias aos impactos da ciséo de classes, além
de questdes de raca e género.

Neste sentido, a ideia de uma transicdo geracional ordenada e previsivel, contrasta
com as experiéncias historicas de contestacdo juvenil da realidade brasileira. Sociedade
transpassada pela precariedade, informalidade e modernizagéo tardia. Em suas consideracoes
Cardoso (2015) sinaliza o Estado como distante e pouco efetivo nas transicdes sociais da

maior parcela dos brasileiros.

Lacunas

Para além do supracitado descompasso relativo a comparativos entre efeitos de
coortes geracionais, periodo, idade e ciclo de vida, a literatura sobre geracOes brasileiras
carece de estudos que se arvorem a refletir o conceito de geracfes e os métodos utilizados
para explora-las. As classificacbes geracionais brasileiras ainda sdo respaldadas por poucos
estudos, padecem de baixa adesdo. Elas necessitam ser exploradas, aprofundadas,
aprimoradas e aplicadas em estudos comparativos, inter e intrageracionais. E vital uma rede
de cooperagdes académicas mais engajadas. Isto promovera amadurecimento
tedrico/cientifico ao campo.

Por outro lado, os estudos encontrados e examinados, ndo obtiveram volume
amostral e dados representativos. Nota-se ainda, fragilidades metodoldgicas como
imprecisdes nas informacdes de delimitacdo geografica e sociodemogréafica das investigacdes.
O que dificulta posteriores agrupamentos e cruzamentos dos achados. Cabe o empenho pelo
aprimoramento do rigor académico no campo.

Esta revisdo também acusa um largo territorio inexplorado referente as diversidades
culturais, sociais e regionais do pais na pauta das geracbes. Uma agenda extensa e
desafiadora. Diante do exposto o campo das geracdes brasileiras ainda € incipiente e demanda
investigacOes destes cenarios de forma estruturada e continua, bem como estudos
longitudinais (demanda global).

Ha uma necessidade de cuidar da selecdo e detalhamentos dos fatores
sociodemograficos a fim de promover alicerce a desenvolvimentos pontuais que possam ser
acoplados ao delineamento do perfil geracional nacional, de modo a amparar comparativos
para além dos interesses especificos de cada estudo. Outra vertente passivel de

desdobramentos € o olhar para as geracdes entre o setor publico e privado brasileiros.
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Alids, a pauta sobre politicas publicas no pais que contemplem a diversidade de
geragdes, a justica intergeracional e a sustentabilidade em campos como a assisténcia, a
educacdo e a saude, também despontam como um fator de grande relevancia social. Grande
iceberg, o qual apenas a primeiras faces de seu cume foram desbravadas, muito embora 0s

esforcos presentes na comunidade académica.

LimitacGes do estudo

Esta revisdo foi conduzida com bases nos estudos disponiveis nas fontes de dados
selecionadas. Isto pode ter excluido trabalhos relevantes publicados em outras fontes, como
periddicos ndo indexados nestas plataformas. O periodo de analise, a partir de 2013, limitou a
inclusdo de estudos anteriores, o que poderia amplificar a abrangéncia. E, embora os critérios
de elegibilidade tenham buscado garantir consisténcia na selecdo dos estudos, excluiu
potenciais investigacdes interdisciplinares de outras areas, com a de saude, 0 que também
poderia enriquecer a discussao.

Por outro lado, a revisdo revelou uma forte predomindncia de abordagens
quantitativas, porém, os artigos analisados apresentam limitacbes em termos de
representatividade da populacdo brasileira. Nenhum estudo revisado afirma contar com
amostra estatisticamente representativa, a maioria das amostras sdo ndo probabilisticas e ha
auséncia de célculos prévios de poder estatistico, o que restringe a capacidade de

generalizacdo dos achados.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo mapear e analisar as evidéncias dos estudos das
geracOes brasileiras, e identificou suas principais contribui¢des, lacunas e tendéncias. Embora
a investigacéo tenha constatado um crescimento do volume das pesquisas do campo no Brasil
ao longo da dltima década, a maioria dos estudos analisados aborda classes geracionais dos
EUA. Isto acusa uma forte vinculacdo a referéncia estrangeira.

Dentre os resultados obtidos na investigacao, foi elaborada uma matriz “variaveis X
especificidades geracionais”, a qual permitiu demonstrar que ha variagdes intrageracionais
importantes. Ademais, foi feito o cruzamento destes dados e demonstradas as caracteristicas
brasileiras divergentes da literatura internacional, organizadas por geracdo. Culminou-se na
apresentacdo de avaliagcbes criticas quanto a utilizacdo da classificacdo norte-americana no
Brasil.

As evidéncias apontam que 0s eventos historicos e as condi¢des geopoliticas e
socioeconémicas impares do Brasil produzem padrdes geracionais distintos dos observados
em paises desenvolvidos. Essas particularidades revelam a inadequacdo da aplicacdo de
classes geracionais de outros paises.

Diante dessas constatacOes, este estudo recomenda fortemente a adocdo,
desenvolvimento, e aprimoramento de classificagcdo geracional concebida a partir do contexto
brasileiro. Tais resultados representam uma mudanca de paradigmas para 0 campo no Brasil.
Assim, emerge um universo de possibilidades inexploradas, tanto do ponto de vista tedrico
como prético.

A presente investigacdo foi conduzida com base nos dados disponiveis nas fontes
selecionadas e teve um recorte de periodo entre 2013 e a data de coleta dos dados. Isto pode
ter limitado seu alcance, no sentido de ndo ter incluido algum estudo relevante em fontes
distintas. Entretanto, suas ponderacgdes diante dos estudos encontrados sdo alarmantes.

O campo das geracdes no Brasil ainda é incipiente e demanda um esfor¢o académico
coletivo para consolidar um corpo teodrico robusto e metodologicamente refinado.
Adicionalmente, € essencial que futuras pesquisas adotem metodologias mais diversificadas e
rigorosas. Somente por meio de um olhar critico e situado sera possivel compreender com

maior precisao os fendbmenos geracionais no Brasil.
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CONSIDERACOES FINAIS DA DISSERTACAO

A dissertacdo desenvolvida teve como foco a compreensdo das geragoes
contemporaneas e suas classificacfes no contexto global e brasileiro, tema de reconhecida
relevancia académica e social. Investigar como diferentes sociedades concebem e categorizam
geracOes, assim como examinar as especificidades dos estudos das geracOes brasileiras,
permitiu aprofundar o debate sobre a aplicabilidade e as limitacGes da classificacdo geracional
predominante.

Estas consideracGes sintetizam de maneira critica os principais resultados obtidos nos
dois estudos realizados, refletem sobre as contribuicfes tedricas e metodoldgicas da pesquisa,
além de destacar limitacbes e apontar caminhos promissores para futuras investigacgoes.
Adicionalmente, sdo abordadas as implicacbes praticas decorrentes dos achados e €
apresentada uma reflex&o final sobre o potencial transformador do conhecimento gerado nesta
pesquisa.

Os resultados obtidos nos dois estudos realizados nesta dissertacdo permitem
identificar importantes evidéncias, padrbes e particularidades no campo. O primeiro estudo
evidenciou a ampla diversidade dos critérios adotados por diferentes trabalhos académicos ao
classificar geracOes de uma sociedade.

Embora os eventos histéricos sejam centrais na construcdo dessas coortes, também
h& consideraveis influéncias simultaneas de outras dimensdes, com diferentes niveis de
relevancia a depender do contexto analisado. Além disso, ficou clara a inadequacdo da
utilizacdo universal e irrestrita da classificagdo desenvolvida no contexto norte-americano, em
cenarios geopoliticos diversos aquele na qual foi concebida. Isto refor¢a a necessidade urgente
de abordagens que contemplem especificidades locais e regionais.

O segundo estudo revelou que a producdo académica brasileira encontrada sobre
geracdes € predominantemente quantitativa, e apontou uma escassez critica de pesquisas
qualitativas e longitudinais. Constatou-se também que as geracOGes brasileiras possuem
caracteristicas proprias significativas, frequentemente divergentes das classificacGes
internacionais.

Essas divergéncias sdo particularmente evidentes em aspectos relacionados ao
comportamento no trabalho, engajamento socioambiental, relacionamento com tecnologias
digitais e expectativas em relagdo ao futuro. Por fim, identificaram-se importantes lacunas

conceituais e metodoldgicas nas pesquisas com a populagdo brasileira, destacando a
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necessidade de maior rigor e aprofundamento nos estudos sobre as especificidades das
geracOes brasileiras.

Assim, este trabalho traz importantes contribuicbes para o avango teorico e
metodologico dos estudos sobre geracdes, destacando a necessidade de adotar perspectivas
mais contextuais e sistemicamente multidimensionais. Reforga-se o valor central da dimenséo
historica para a compreensao dos fenémenos geracionais. Mas ainda, identifica-se a presenca
e a relevancia das dimensdes social, politica, tecnoldgica, econdmica, cultural e natural.

Entretanto, o ponto-chave da argumentacdo desta dissertacdo reside na imperativa
necessidade de integracdo e conciliacdo destas dimensOes para saneamento, apuro e
amplificacdo da leitura. Ocorre que uma das maiores valéncias da perspectiva geracional é seu
carater holistico. HA que se preservar esta nuance no processo de classificacdo. Esta
salvaguarda perpassa a adocao da multidimensionalidade como principio. De modo que sem
isso ndo se pode conceber geracdes que de fato espelhem a realidade das sociedades.

Ademais, uma das principais contribuicdes desta dissertacdo é destacar a importancia
do contexto brasileiro, com suas singularidades histéricas, culturais e socioeconémicas, na
formacdo de geracGes especificas e distintas da predominante. Nesse sentido, esta pesquisa
abre caminho para uma compreensdo mais rica e detalhada das geragdes brasileiras,
permitindo futuras investigacbes mais assertivas e fundamentadas em contextos locais
especificos.

Reconhece-se algumas limitacfes a serem consideradas na interpretacdo dos
resultados. Primeiramente, a escolha das bases de dados (Scopus, Web of Science e SCIELO)
pode ter limitado o alcance da pesquisa, uma vez que outras fontes relevantes podem nao ter
sido exploradas, potencialmente deixando de fora contribuigdes académicas importantes.

Foram tomadas as providéncias recomendadas pelo manual JBI e pelo PRISMA para
reducdo de riscos de viés, inclusive com a participacdo de uma equipe de pesquisadores no
processo e 0 apoio de bibliotecarios externos. Apesar disso, a metodologia adotada, incluindo
as estratégias de busca e os critérios de selecdo dos artigos (palavras-chave e critérios de
inclusdo/exclusdo), pode ter gerado vieses involuntarios que influenciaram os resultados
finais.

Outra limitacdo significativa reside na heterogeneidade conceitual e metodologica
observada nos estudos analisados. Essa diversidade dificulta uma comparacdo direta e
abrangente dos achados, exigindo cautela ao generalizar conclusées. Por fim, a limitacdo

temporal da coleta de dados pode ter excluido estudos mais recentes ao periodo delimitado na
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pesquisa, 0 que implica a necessidade de constante atualizacdo e revisdo para que as
conclusBes permanecam validas e aplicaveis ao contexto em constante transformacéo.

Com base nos resultados e nas limitaces obtidos nesta pesquisa, diversas
oportunidades para futuras investigacbes emergem como caminhos promissores. Recomenda-
se fortemente o desenvolvimento de estudos longitudinais que permitam captar as
transformacdes geracionais ao longo do tempo, diferenciando com maior precisdo os efeitos
da idade, periodo e geracéo.

Além disso, é fundamental investir em metodologias qualitativas, especialmente
grupos focais e abordagens etnogréaficas, que possam aprofundar a compreensdo sobre as
nuances culturais, sociais e regionais. Outra importante recomendacao é o desenvolvimento e
a validacédo de instrumentos especificos, como escalas multidimensionais. Mais ainda, podem
ser adaptadas a realidade brasileira, permitindo classificacBes geracionais mais consistentes e
ajustadas as particularidades locais.

Adicionalmente, sugere-se a realizacdo de estudos comparativos entre diferentes
regides brasileiras, com o objetivo de explorar as diferencas culturais e socioecondmicas,
ampliando o entendimento das geracfes em contextos diversificados dentro do pais. Por fim,
pesquisas futuras poderiam beneficiar-se de uma perspectiva comparativa internacional,
especialmente na América Latina, proporcionando uma analise mais ampla das
especificidades regionais e contribuindo significativamente para a literatura global sobre
geracoes.

Os achados colaboram para amadurecimento do campo e tém potencial para dar
suporte a processos de classificacdo de geracOes mais robustos metodologicamente e que
concebam classes mais precisas e sintonizadas a realidade social. Além disso, podem implicar
em ajustes substanciais nos rumos da pesquisa nacional propiciando um exame mais
qualificado das nuances do pais.

Por outro lado, importantes implicacBes praticas podem beneficiar diversos
segmentos da sociedade brasileira. A compreenséo detalhada das especificidades geracionais
brasileiras oferece suporte valioso para a formulagdo de politicas publicas direcionadas, como
por exemplo, as relacionadas a previdéncia social, educacdo e ao mercado de trabalho. Ha o
fornecimento de insumos importantes para 0 avanco da gestdo organizacional.

Colabora-se alertando para a necessidade de suspensdo do uso de referéncias
geracionais arraigadas, porém, teoricamente infundadas para o contexto brasileiro. Além
disso, enfatiza a importancia estratégica da diversidade geracional nas organizacdes,

proporcionando ambientes de trabalho mais inclusivos, dindmicos e produtivos.
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Consequentemente, também oferecem subsidios ao desenvolvimento de estratégias de
marketing mais assertivas, que respeitem e valorizem as particularidades culturais e
geracionais do publico brasileiro. Além disso, tais mudancas de paradigmas podem municiar
outras areas como a de salude, e fomentar também iniciativas interdisciplinares.

Ao concluir esta pesquisa, destaca-se a importancia de olhar para o futuro das
geracOes brasileiras, considerando os complexos desafios globais contemporaneos e regionais,
como avangos tecnologicos acelerados, crises ambientais iminentes e constantes mudancas
politicas e econdmicas. Esses fatores possuem um potencial significativo para moldar e
influenciar as futuras classes.

Este trabalho ressalta que estudar geracdes ndo apenas permite compreender melhor
as diferencas e especificidades entre grupos sociais distintos, mas também promove inclusao
social, combate estere6tipos prejudiciais e fortalece a coesao intergeracional. Ao valorizar a
diversidade e respeitar as diferencas geracionais, abre-se espaco para didlogos construtivos e
enriquecedores entre individuos e grupos sociais diversos.

Por fim, é essencial adotar uma perspectiva otimista em relacdo ao potencial da
pesquisa académica como instrumento fundamental para gerar conhecimentos capazes de
impactar positivamente a sociedade. Compreender as geracfes de forma critica e
contextualizada pode contribuir decisivamente para a constru¢cdo de um futuro mais
consciente, inclusivo e harmonioso, em que a diversidade geracional seja plenamente
conhecida e valorizada como um dos pilares essenciais para o desenvolvimento social e

cultural.
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APENDICES

APENDICE A - PROTOCOLO PRISMA P - ESTUDO 1

INFORMACOES ADMINISTRATIVAS

1. Titulo

GENERATIONAL CLASSIFICATIONS IN SOCIETIES: A SCOPING REVIEW

2. Registro do Protocolo

Este protocolo néo foi registrado em plataforma

3. Autores

e luri Alberto de Jesus Sacramento - Mestrando, Universidade Federal da Bahia
(UFBA). E-mail: iuri.alberto@hotmail.com

o Diva Ester Okazaki Rowe - Professora, Universidade Federal da Bahia (UFBA). E-
mail: diva@ufba.br

o Andrea Valéria Steil - Professora, Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). E-
mail: andrea.steil@ufsc.br

o Péricles Nobrega de Oliveira - Doutor, Universidade Federal da Bahia (UFBA). E-
mail: periclesnobrega@gmail.com

. Contribuicdes dos autores

o (Descrever as contribuigdes individuais dos autores. Exemplo: desenvolvimento
metodoldgico, extracao de dados, andlise.)

(o]

luri Alberto de Jesus Sacramento — responsavel principal pelo protocolo e pela
revisao de escopo, sua elaboracdo e confeccao, e efetiva execucdo, planejando
e operacionalizando a revisdo na integra.

Diva Ester Okasaki Rowe — colaboracdo no planejamento, na orientacdo do
processo, na elaboracdo dos critérios, na composicdo aspectos tedrico-
conceituais e metodologicos, no voto de minerva da triagem dos estudos, nas
analises e na revisdo dos aspectos estruturais e das analises.

Andrea Valéria Steil — colaboracdo no planejamento, na orientagdo do
processo, nos aspectos metodologicos (especialista no método), e revisédo dos
aspectos estruturais e conceituais.

Péricles Nobrega de Oliveira — colaboragdo no planejamento, nos testes dos
critérios de busca e elegibilidade, no levantamento, na triagem, e na revisao
dos aspectos estruturais.

« ldentificar o garantidor do estudo: (Favor indicar quem € o responsavel principal pelo
protocolo.) : luri Iberto de Jesus Saacramento

4. Emendas: Néo se aplica.
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5. Fontes de financiamento

Fontes

* Nao hé financiamento para este estudo.

Patrocinador

. Nao se aplica.

Papel do patrocinador ou financiador

. Nao se aplica

INTRODUCAO

6 . Justificativa

A classificacdo geracional ¢ amplamente utilizada para compreender dinamicas sociais,
influenciando praticas organizacionais, formulacdo de politicas publicas e estratégias de
mercado. No entanto, observa-se uma predominancia do modelo americano na delimitacao
das geracOes, 0 que pode levar a interpretacGes enviesadas e pouco adaptadas a outras
realidades sociais e culturais. Assim, esta revisdo busca mapear classificacbes geracionais
adotadas em diferentes sociedades.

7. Objetivos

Geral: Mapear classificacfes de geracdes das sociedades no mundo e suas caracteristicas

Especificos:

Identificar dimens@es e parametros utilizados para definir classificacbes geracionais.
Mapear abordagens, técnicas e instrumentos utilizados nos estudos analisados.
Sintetizar evidéncias e propor recomendacdes metodologicas para futuras
investigacoes.

METODOS

8 . Critérios de Elegibilidade

Inclusdo: Estudos académicos revisados por pares que abordem a classificacdo
geracional no contexto das ciéncias sociais e humanas, desde que atendam aos
seguintes critérios: (1) utilizem o conceito de geracbes conforme discutido na
sociologia, psicologia e ciéncias comportamentais; (2) apresentem uma abordagem
contextualizada das sociedades; e (3) proponham classificagcdes geracionais baseadas
em critérios explicitos.

Exclusdo: Estudos que ndo proponham uma classificacdo geracional original e
estruturada, utilizando-a apenas como um conceito auxiliar para analises secundarias.
Serdo excluidos também estudos que adotem o termo 'geracdo’ fora do contexto das
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ciéncias sociais e humanas, como aqueles que se referem a geracdes tecnologicas (ex.:
evolucdo de dispositivos eletrénicos) ou geragdes bioldgicas (ex.: evolugdo genética e
mutacdes celulares). Além disso, serdo excluidos trabalhos que apenas utilizem
classificacbes geracionais ja estabelecidas sem propor novas reflexfes conceituais ou
metodoldgicas sobre o tema.

9. Fontes de Informacao

« Bases de dados eletronicas: Scopus, Web of Science e Scielo.
o Periodo de busca: Sem limite inicial, até 06 de novembro de 2024.
« Filtros aplicados: Apenas artigos académicos revisados por pares.

10. Estratégia de Busca

As estratégias foram desenvolvidas considerando a diversidade de terminologias utilizadas
para se referir a classificagdo geracional, com uso de palavras-chave extraidas de vocabularios
controlados, como o Medical Subject Headings (MeSH) e o Emtree.

Serdo aplicados os seguintes descritores e operadores booleanos:
STRING 1:

“generation*®”.

STRING 2:

"class*"or"group*"or"categor*"or"arrang*"or"grad*"or"organiz*"or"order*"or"cod*"or"label
*'or"taxonom*"or"assort*"or"disposit*"or"division*"or"section*"or"designat*"or""rank*"or"s
erie*"or"kind*"or"sort*"or"type*"or"cohort*"or"ident*".

Segue exemplo de linha de busca na WOS: (TI=(“generation*”)) AND
TI=("class*"or"group™"or"categor*"or"arrang*"or"grad*"or"organiz*"or"order*"or"cod*"or"
label*"or"'taxonom*"or"assort*"or"disposit*"or"division*"or"section*"or"designat*"or"rank"
or"'serie*"or"kind*"or"sort*"or"type*"or"cohort*"or"ident*").

A estratégia de busca foi testada previamente para avaliar sua sensibilidade e precisdo,
garantindo a recuperacdo dos estudos mais relevantes. O refinamento das buscas contou com
apoio de especialistas em ciéncia da informacéo para garantir a adequacéo dos descritores as
bases selecionadas.

As buscas serdo limitadas a titulos para aumentar a precisdo e evitar a inclusdo de estudos
irrelevantes. Foram considerados sindnimos e variagdes linguisticas para lidar com a
heterogeneidade terminologica e ampliar o escopo dos resultados. Os registros seréo
exportados no formato RIS e gerenciados pelo software EndNote, com remocéo de duplicatas
automatica e manual.

ApOs essa etapa, 0s registros serdo importados para o software Rayyan, permitindo a triagem
cega por dois revisores independentes. A analise inicial envolveu a leitura de titulos e
resumos, seguida da avaliacdo do texto completo para definicdo dos estudos incluidos.
Divergéncias serdo resolvidas por um terceiro revisor para garantir imparcialidade na selecéo.
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Processo de Selecdo dos Estudos

Uso dos softwares Endnote e Rayyan para triagem e gestao de referéncias.
Triagem cega dos titulos e resumos por dois revisores independentes.
Discussdo de divergéncias com um terceiro revisor.

Anélise do texto completo para definicéo final dos estudos incluidos.

Método de Extracao de Dados

o Uso de formulérios estruturados em planilhas eletrénicas.

o Categorizado conforme Creswell & Creswell (2017).

o Extracdo de informacdes sobre objetivos, abordagens, instrumentos de coleta,
dimensdes contempladas e resultados principais.

Itens Extraidos

 Identificacdo do estudo (autores, titulo, ano, periodico).

» Classificacdes geracionais propostas.

« Critérios e dimensdes utilizadas na classificacao.

o Metodologia empregada.

Avaliagdo do Risco de Viés

e« Uso das ferramentas CEBMa para estudos qualitativos e transversais. (decidido
durante o processo)

o Andlise de transparéncia, reprodutibilidade e validade dos métodos empregados.

Sintese dos Dados

o Apresentacdo em tabelas e figuras.

o Anélise comparativa entre diferentes estudos.

« ldentificacdo de padrdes, convergéncias e divergéncias nos critérios de classificacao.

Confianc¢a na Evidéncia

o Analise critica baseada em checklist PRISMA.
« Consideracdo da robustez metodolégica dos estudos incluidos.
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APENDICE B - PROTOCOLO PRISMA P — ESTUDO 2

INFORMACOES ADMINISTRATIVAS

1. Titulo

Nossas Geracgdes: Uma Revisdo de Escopo sobre Estudos das Geracgdes Brasileiras.

2. Registro

Este protocolo ndo foi registrado em plataforma.

3. Autores

e Turi Alberto de Jesus Sacramento - Mestrando, Universidade Federal da Bahia (UFBA). E-
mail: iuri.alberto@hotmail.com

* Diva Ester Okazaki Rowe - Professora, Universidade Federal da Bahia (UFBA). E-mail:

diva@ufba.br

 Andrea Valéria Steil - Professora, Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). E-mail:
andrea.steil@ufsc.br

* Péricles Nobrega de Oliveira - Doutor, Universidade Federal da Bahia (UFBA). E-mail:
periclesnobrega@gmail.com

. Contribuicdes

Cada autor contribuiu com [detalhar funcGes, como selecdo de estudos, extracdo de dados,
analise]. O garantidor da revisdao € [Nome do responsavel].

e (Descrever as contribui¢bes individuais dos autores. Exemplo: desenvolvimento
metodoldgico, extracao de dados, andlise.)

o

o

luri Alberto de Jesus Sacramento — responsavel principal pelo protocolo e pela
revisao de escopo, sua elaboracdo e confeccdo, e efetiva execucdo, planejando
e operacionalizando a revisdo na integra.

Diva Ester Okasaki Rowe — colaboracdo no planejamento, na orientacdo do
processo, na elaboracdo dos critérios, na composicdo aspectos tedrico-
conceituais e metodoldgicos, no voto de minerva da triagem dos estudos, nas
analises e na revisdo dos aspectos estruturais e das analises.

Andrea Valéria Steil — colaboracdo no planejamento, na orientacdo do
processo, nos aspectos metodologicos (especialista no método), e revisdo dos
aspectos estruturais e conceituais.

Peéricles Nobrega de Oliveira — colaboracdo no planejamento, nos testes dos
critérios de busca e elegibilidade, no levantamento, na triagem, e na revisao
dos aspectos estruturais.
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e Identificar o garantidor do estudo: (Favor indicar quem € o responsavel principal pelo
protocolo.) : luri Iberto de Jesus Saacramento

4. Emendas

N&o se aplica.

5. Apoio

Fontes

* Nao ha financiamento para este estudo.
Patrocinador

. Nao se aplica.

Papel do patrocinador ou financiador

. Nao se aplica
INTRODUCAO

6. Justificativa

O conhecimento sobre geragdes tem sido amplamente utilizado para entender
comportamentos, valores e preferéncias, especialmente nas ciéncias sociais. No entanto, a
realidade brasileira apresenta desafios particulares para essa abordagem, devido a diversidade
cultural, historica e socioeconémica do pais. A producdo académica sobre geracdes no Brasil
ainda carece de uma sistematizacdo clara, o que dificulta a construcdo de um panorama
consolidado sobre o tema. Assim, esta revisdo busca mapear e analisar as pesquisas
existentes, identificando as principais abordagens tedricas, metodologias adotadas, lacunas e
tendéncias. Com isso, pretende-se contribuir para o avango do conhecimento sobre geragoes
no Brasil e fornecer subsidios para investigaces futuras e aplicacbes praticas em diferentes
campos do saber.

7. Objetivos

Mapear as caracteristicas dos estudos sobre geragdes brasileiras e suas evidéncias.
8. METODOS

Critérios de elegibilidade

Inclusdo: serdo incluidos estudos que discutem geragdes no contexto da sociedade brasileira,
contemplando abordagens socioldgicas, psicoldgicas, antropoldgicas e comportamentais.
Serédo considerados artigos publicados entre 2013 e 11 de novembro de 2024, indexados em
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Scopus, Web of Science e SciELO. Além disso, serdo incluidos estudos que analisam a
relacdo entre geracdes e fendbmenos sociais, econdmicos, politicos e culturais no Brasil, bem
como pesquisas que adotam diferentes metodologias, sejam quantitativas, qualitativas ou
mistas.

Exclusdo: Estudos que abordam geracGes em contextos ndo sociais, como aqueles focados
exclusivamente em aspectos tecnoldgicos, bioldgicos, genéticos ou de engenharia. Além
disso, serdo excluidas pesquisas que tratam de geracGes no sentido de sucessdo familiar
empresarial sem ligagdo com a analise geracional em um contexto social mais amplo, bem

como estudos que analisam geracOes apenas sob a Gtica de desenvolvimento de produtos ou
marketing sem um enquadramento socioldgico, psicoldgico ou antropoldgico.

9. Fontes de informagéo
Foram consultadas as bases Scopus, Web of Science e Scielo.
10. Estratégia de busca

A busca sera realizada nas bases Scopus, Web of Science e Scielo utilizando os seguintes
descritores: “generation*", "Brasil*", "Brazil*". As strings de busca serdo combinadas com
operadores booleanos para refinar os resultados. Os termos serdo aplicados nos titulos para a
string 1 e nos titulos, resumos e palavras-chave para a string 2. Além disso, serdo aplicados
filtros para considerar exclusivamente artigos cientificos revisados por pares e excluir estudos
fora do escopo definido nos critérios de elegibilidade.

11. Registros do estudo

Gestdo de dados
Uso dos softwares Endnote e Rayyan para triagem e gestao de referéncias.
Processo de selecdo

Triagem sera realizada por dois revisores independentes, as cegas, com decisdes divergentes
resolvidas por um terceiro pesquisador.

Processo de coleta de dados
Extracdo de dados realizada por meio de planilhas padronizadas no Excel.
12. Itens de dados

Os dados extraidos incluiram:

e Tipo de estudo

e Amostra

e Metodologia

e Principais achados
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o Limitacdes
13. Resultados e priorizagao

Os principais resultados buscados serdo:

» Caracteristicas dos estudos geracionais no Brasil
o Bases teoricas e metodologias utilizadas
e Tendéncias e lacunas na literatura

14. Risco de viés nos estudos individuais

Utilizacdo da ferramenta CEBMa para avaliacdo da qualidade dos estudos qualitativos e
transversais. (decidido durante o processo)

15. Sintese dos dados

A sintese dos dados sera feita de forma narrativa, organizando os resultados em categorias
temaéticas.

Medidas estatisticas

Se aplicavel, serdo utilizadas medidas estatisticas para analise dos dados.
Anélises adicionais

Anaélises adicionais poderdo ser realizadas para explorar padrdes emergentes.
16. Viés de meta-analise

Serdo considerados vieses de publicacéo e selecao.

17. Confianca nas evidéncias cumulativas

A forca da evidéncia serd discutida com base na coeréncia dos achados e qualidade dos
estudos revisados.
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APENDICE C - Relato de Impactos da Dissertacio

Diante das demandas da sociedade pelo conhecimento académico, este apéndice visa

descrever os impactos potenciais e reais decorrentes da presente dissertacéo.

1. Impactos Académicos e Cientificos

O desenvolvimento dessa dissertacdo gerou dois artigos cientificos com potencial para
publicacdo em periodicos de alto impacto, dada a originalidade da proposta metodolégica e da
abordagem tematica. Os contedos aplicam a andlise critica das classificagdes geracionais no
mundo e o estado da producdo académica sobre esta pauta no contexto brasileiro. Os estudos
mencionados sdo:

e GENERATIONAL CLASSIFICATIONS IN SOCIETIES: A SCOPING REVIEW -

Submetido ao XLIX EnANPAD (2025)
e NOSSAS GERACOES: UMA REVISAO DE ESCOPO SOBRE ESTUDOS DAS
GERACOES BRASILEIRAS - Desenvolvido e a ser submetido.

2. ContribuicGes para campos do conhecimento

Tais estudos promoveram contribui¢fes para 0 campo de estudo ao promover a revisdo da
literatura, de modo a pavimentar o caminho para estudos posteriores. Bem como,
proporcionaram avangos teodricos e metodoldgicos, como na proposicdo de um modelo
estrutural-dinamico multidimensional para classificacdo de geracGes, destacando-se pela
inovacdo conceitual e metodoldgica, e na reflexdo quanto a aplicacdo do modelo norte-

americano ao cenario brasileiro.

3. Impactos Sociais

Quanto a aplicagdo dos resultados, a pesquisa colabora para suporte a politicas de
gestdo, especialmente nas areas: organizacional, de pessoas, e de marketing. Aponta-se a
relevancia da consideracdo de especificidades de cada localidade, especialmente as

geracionais brasileiras.
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O aprofundamento do conhecimento sobre as gerac6es possibilita intervengdes sociais
mais precisas e inclusivas, com reducdo de esteredtipos e preconceitos relacionados as
geracOes, contribuindo para melhoria da qualidade de vida nas populagdes. Além de prover
base para futuras politicas publicas, pois as conclusdes podem subsidiar agdes que promovam

a equidade intergeracional e a sua adaptacgéo as realidades locais.

4. Impactos Culturais

Quanto a valorizagdo do patriménio cultural o trabalho, propde reconhecer as
singularidades culturais das geracOes, a partir de sua concepcdo, preservando o patrimonio
histérico e social dos diferentes grupos geracionais. Quanto a educacdo e sensibilizacéo,
a dissertacao gera insumos que promovem a compreensao sobre as dinamicas geracionais nos

contextos.
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generation cohorts in China with a comparison compe;racées geracionais na China e fatorial. ANCOVA urbanos/ 2970 e 32.670 | Entrevistas e Niio aplicavel economias em transi¢éo, com
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Especialistas
Akhavan Sarraf, A. R., Abzari, M., Isfahani, A. Identificar e classificar académicos e gestores Entrevistas
N., & Fathi, S. (2016). The impact of grupos geracionais no Ird e | Qualitativa/Andlise | experientes/ e Setores Proposta de classificaco
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De Run, E. C., & Ting, H. (2013). Generational Identificar os coortes quantitativa) Sarawak/48 entrevistas B Identificacdo de 5 coortes
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! ' publicidade ANOVA / Modelo questionarios (Nao atitudes
de Pollay e Mittal aleatoria)
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Tung, L. C., & Comeau, J. D. (2014). geracionais baseados nas o Y — Ionp 5 dge VETG Fontes Setores Formulacéo de quatro coortes
Demographic transformation in defining transformagdes base%m . erg Ges/q ‘Andlise secundarias: e geracionais proprias da Malésia.
Malaysian generations: The seekers (Pencari), the socioecondmicas e o gocugmental a estatisticas T Estabelecimento de parametros
builders (Pembina), the developers (Pemaju), and | Malasia demogréficas da Malésia s, et | ettt besmh e governamentais, (agricultura, histéricos e socioeconémicos
generation Z (Generasi Z). International Journal nos Gltimos 70 anos (de iy dap ¢ N literatura histérica ingustria ' | locais para analise de geragdes.
of Academic Research in Business and Social 1940 até 2010), criando g o . e econdmica, s Enfoque critico & hegemonia de
: P transicao oficiais (estatisticas P - Servigos) a S gt
Sciences, 4(4), 383-403. coortes proprias que d i d ionais e histéri relatorios oficiais rétulos geracionais globais
reflitam a realidade local emografica e da nacionais e historicas)
) teoria geracional
Ting, H., Lim, T.-Y., de Run, E. C., Koh, H., &
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Journal of Social Sciences, 38(3), 211-217. g ' (proposital)
https://doi.org/10.1016/j.kjss.2017.06.004
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Fonte: Elaboracéo pelo proprio autor
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