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APRESENTACAO

Diz uma anedota, que muitos de nds ja ouvimos em diferentes versdes,
que um antropdlogo perguntou a um “culturalista”: “se o que vocé faz sao
estudos culturais, como se chama entdo o que eu vinha fazendo até hoje?”.
Apesar do tom de pilhéria, a brincadeira mostra a dificuldade de entendimento
do que chamamos de “Estudos Culturais”. Isso porque os estudos da cultu-
ra tém tradigdes consolidadas enquanto os Estudos Culturais nao sao uma
disciplina e muito menos um campo de estudos. Entéo, afinal, o que sao os
Estudos Culturais quando se voltam a analise do universo da comunicagao e
da cultura midiatica?

Para tentar responder essa pergunta temos, antes de tudo, de assumir que
o que usualmente chamamos de Estudos Culturais € caracterizado por um certo
modo de olhar (ou de abordar) os fendmenos sociais. Essa visada singular parte
de uma concepcao especifica de cultura, que € vista como um espago, ao mes-
mo tempo, antropoldgico e socioldgico, um lugar caracterizado por didlogos,
disputas e tensdes; caracterizado por relagoes de poder (hegemonias) e suas
contrapartidas contra-hegemonicas. A partir desse ponto € que o livro que aqui
se apresenta procura servir como uma bussola que busca orientar os leitores em
torno das diversas apropriacdes que autores e ideias ditas dos Estudos Culturais
aportaram no mundo académico da Comunicacao Social no Brasil.

Este olhar procura conjugar os aspectos universais dos Estudos Culturais
aos modos como eles sdao apropriados através das particularidades dos tecidos
sociais em que essas ideias circulam.

A primeira parte do livro apresenta os textos e os autores que afirmaram
a recente tradi¢ao desses estudos para a compreensao da comunicagao e cul-
tura contemporaneas. Sem grandes pudores, apresentamos esses textos como
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classicos, ou seja, como obras que, apesar da passagem do tempo, continuam a
ter algo a dizer. Assim, iniciamos nossa travessia explorando “As Utiliza¢oes da
Cultura”, de Richard Hoggart, um ponto de virada em torno da compreensao
da importancia dos produtos das inddastrias culturais para a formagao da cultura
popular contemporanea.

Apesar da cartografia errante que marca os Estudos Culturais, ou seja, um
mapa que se reconstrdi a cada nova leitura, buscou-se uma unidade que parte de
uma nova concepgao da ideia de cultura e passa-se, logo no inicio da jornada, pela
importante nogao de Estrutura de Sentimento, proposta por Raymond Williams,
e que reivindica uma abordagem radical das formacdes culturais. Elas possuem
ao mesmo tempo aspectos estruturais (semidticos) e sensiveis (estéticos).

Seguindo os marcos simbdlicos dessa “recente tradicao” vamos encontrar
aquele que, ao lado de Jests Martin-Barbero, ¢ o mais conhecido entre os au-
tores dos Estudos Culturais no Brasil: Stuart Hall. Muito usado inicialmente
para se repensar as relacoes de poder “engessadas” pelas apropriagdes locais da
Escola de Frankfurt, Hall exerceu forte influéncia sobre os estudos de recep¢ao,
sobre o modo de se pensar as identidades no mundo contemporaneo e sobre o
préprio modo de se trabalhar os processos de comunicagao, pois para além da
triade emissao-circulagao-recepgao, Hall reitera a importancia das apropriacoes
dos produtos midiaticos como parte fundamental das produgdes de sentido dos
processos de comunicagao, reforgando assim a nocao de cultura singular desses
pensadores.

Mas nosso intuito, ao propor este livro, nao era so reforcar autores que ja
sao reconhecidos em nossas praticas académicas. Nossas rotas sao mais errantes
e ambiciosas. Elas incluem a apresentagao de ideias que ainda estao se firmando
em nossas pesquisas. Assim, continuamos através das propostas de Klaus Bruhn
Jensen, que, tal como boa parte dos autores dos Estudos Culturais, aportou em
nossas praias através dos estudos de recepgao. Jesen é responsavel por aprimo-
rar um aspecto muito criticado dos primeiros autores dos Estudos Culturais, a
auséncia de uma metodologia sélida. Ao propor uma “semidtica social da co-
municacao”, unindo tradigao culturalista a semidtica perceiana, ele aprofundou
os estudos sobre as apropriagdes dos produtos midiaticos a partir da nogao de
“formacgdes interpretativas”.

Quase no porto de chegada da primeira parte de nossa rota de navegacao,
encontramos dois autores distintos, mas que muitas vezes sao colocados no mesmo
lugar em virtude de suas afinidades afetivas e geograficas: Jestis Martin-Barbero
e Néstor Garcia Canclini. Mesmo que se leve em consideragao a importancia
desses autores para a popularizacao e a utilizacao das ideias dos Estudos Culturais
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Comunicagao e estudos culturais — 9

no Brasil, é preciso ressaltar que eles sdo muito mais relevantes do que a mera
proposicao de desbravadores latino-americanos poderia fazer crer. Na verdade,
de seus estudos emergiu a renovacgao dos Estudos Culturais em sentido amplo.
Foi a partir da prépria defini¢do de um olhar singular sobre a cultura, que os
importantes conceitos de mediacao (Barbero) e hibridismo (Canclini) ocuparam
espacos por todo mundo (fruto da compreensao das especificidades das formagdes
das inddstrias culturais latino-americanas). Em que pesem as criticas negativas
sobre a amplitude ou falta de defini¢Ges esquematicas em torno desses conceitos,
talvez af residam as suas capacidades de continua renovagao.

Enfim, chegamos ao final da primeira etapa de nossa viagem através de uma
afinidade lateral entre os Estudos Culturais e a produgao académica do brasi-
leiro Renato Ortiz. Fruto de indmeras controvérsias, que em alguns momentos
contestam a rotulagao de Ortiz como “Estudos Culturais” e, em outros, reco-
nhecem em sua obra a génese local dos Estudos Culturais aplicados ao universo
da comunicacdo, o certo € que as ideias de Ortiz, principalmente em A Moderna
Tradigdo Brasileira, trazem as marcas dos Estudos Culturais quando associam
a formacao da recente cultura popular brasileira 8 modernizacao sui generis de
nosso pais, através da emergéncia das indastrias culturais e de sua contrapartida,
a sociedade de consumo.

Nossa rota em espiral propde, na segunda parte da jornada pelos Estudos
Culturais, a navegagao por autores nao tao conhecidos entre nds e objetos mais
especificos. Pode parecer desproporcional a importancia que as discussdes so-
bre valor cultural e sociabilidades configuradas em torno dos produtos musicais
adquiriram aqui, mas isso é fruto do apelo que esse tipo de abordagem exerceu
sobre pesquisadores brasileiros quando da “descoberta” dos Estudos Culturais,
ja que historicamente havia um descompasso entre a forca da inddstria da masica
(e da afirmacao de nossas identidades culturais) e o lugar de seus estudos no
campo da comunicacao.

Apesar de sua preocupagao com a “musica popular massiva”, Simon Frith
¢ um pesquisador que discute valor cultural e distingao social em sentido amplo.
Referéncia nos estudos aplicados a mdsica, Frith busca uma sintese de base so-
ciolégica entre as singularidades das inddstrias culturais e das praticas criativas
presentes nos produtos culturais midiaticos. Soma-se a isso o importante foco que
sua obra concentra sobre os intermediarios culturais, como criticos e produtores,
o que permite deslocar o peso que boa parte das pesquisas sobre mdsica coloca-
vam no campo da produgéo, sem abrir mao da complexidade de todo processo
comunicacional que envolve esse importante produto cultural contemporaneo.
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Continuando entre nossos “ilustres desconhecidos” vamos encontrar o
abrangente trabalho de Will Straw que, antes de tratar de misica ou audiovisual,
esta centrado nas praticas de consumo e apropriagdes sociais desses produtos.
Caso interessante, pois nos tltimos anos Straw tornou-se préximo dos pesquisa-
dores brasileiros, participando de congressos e recebendo inimeros professores e
estudantes brasileiros na McGill University, em Montreal. Apesar de ter poucos
trabalhos traduzidos no Brasil, sua no¢ao de cena cultural possui forte ressonancia
em nossas pesquisas académicas.

Ja nos momentos finais da segunda parte de nossa rota encontramos o
trabalho de Richard Dyer que, além de reconfigurar as visdes negativas sobre as
indastrias do entretenimento, também coloca em cena a importancia da forga
cultural das minorias e suas afirmagdes identitarias através dos produtos de
entretenimento, distanciando-se dos olhares tradicionalistas que insistiam em
clivar o lado sério das inddstrias culturais como atrelados ao jornalismo e seu
poder informativo, ao mesmo tempo em que desabonavam o entretenimento
como pratica alienadora e ideologicamente marcada.

Como porto de chegada, retornamos ao mais debatido dos meios de
comunicagdo: a televisao. Dispositivo presente na diversidade de discussoes
sobre ideologia, sociabilidade, rotinas produtivas, institui¢ao jornalistica, fic¢ao
musical e internet. Dando destaque ao papel espiralado de nosso mapa vamos
encontrar novamente o mais conhecido dos autores dos Estudos Culturais no
campo da comunicagao: Stuart Hall, e a importante relagao entre os processos
de codificagao/decodificacao que, além de reconfigurar o lugar da recepgao dos
produtos mididticos, também retorna a um importante lugar de articulagao de
nossa bussola: a nogao de cultura.

Para finalizar esse introito, além de desejar aos leitores uma boa viagem,
¢ importante reconhecer o papel dos pesquisadores que construiram nossos mapas
de viagem pelos Estudos Culturais, afinal o conhecimento € feito de leituras, me-
todologias, andlises e, acima de tudo, seres humanos que colocam subjetividades
e desejos em jogo nos complexos processos de construgao do saber.

Itania Maria Mota Gomes
Jeder Janotti Junior
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PARTE 1

ORIGENS
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UMA RELEITURA DE UM CLASSICO
DOS ESTUDOS CULTURAIS
AS UTILIZACOES DA CULTURA ([1957] 1973)

Ana Carolina D. Escosteguy

Mais uma vez centro minha atencdo em um dos textos-fundadores dos Es-
tudos Culturais britanicos, As utilizagées da cultura (The Uses of Literacy,1957),
de Richard Hoggart! (1918-), ainda que exista resisténcia destes altimos em
estabelecer um candne a seu préprio respeito. Apesar disso, trata-se de um au-
tor obrigatdrio entre aqueles que tanto se “iniciam” quanto sdo “iniciados” na
matéria. A escolha ndo é completamente arbitraria, pois, como a maioria sabe,
sem ele nao existiria o Centro de Estudos Culturais Contemporaneos (CCCS),
seu fundador em 1964. Contudo, “néao ¢ sempre amplamente reconhecido que,
sem The Uses of Literacy (1957), nao teria havido estudos culturais”. (HALL,
2007, p. 39) Partindo desse julgamento € que se pode tomar essa obra como um
classico dos Estudos Culturais.

Vérios sao os entendimentos para esse termo (CALVINO, 1993). O classico
ndo nos ensina necessariamente algo que ndo sabemos. Algumas vezes descobri-
mos nele algo que ja sabemos. S6 que nao sabiamos que ele ja tinha dito isso! O
livro que € um cléssico, também, € aquele que nunca termina o que tem a dizer.

! Hoggart tem aproximadamente 27 livros de sua autoria, incluindo dois lancados, em 2004, quando tinha
87 anos. Na sua maioria, sao textos de reflexdes pessoais, memorias e fic¢do. Para uma listagem completa
destes ver International Journal of Cultural Studies, v. 1,n. 1, 1997. Utilizo sempre a traducao portuguesa
de The Uses of Literacy, As utilizagdes da cultura — Aspectos da vida cultural da classe trabalhadora (1973)

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 13 01/03/2012 08:29:44



14 — Ana Carolina D. Escosteguy

Por isso, “toda releitura de um classico é uma leitura de descobrimento como a
primeira” (CALVINO, 1993, p. 15), embora entre a primeira vez e a sua releitura,
o tempo passado da juventude a maturidade faga com que sejam realcados seus
detalhes e destacados seus distintos significados. O que se pretende nestas notas
€, entdo, apresentar uma releitura desse classico em trés niveis: o epistemoldgi-
co, o metodoldgico e o temético. Isso porque, passados mais de 50 anos de sua
publicagao, pode-se dizer que continua atual.

A VIRADA CULTURAL

A discussao apresentada pela Comissao Gulbenkian (1996) sobre os embates
que ocorreram, na tltima metade do século passado, tanto dentro das Ciéncias
Sociais quanto em sua relagado com as Ciéncias Naturais, destaca a participagao
dos Estudos Culturais no questionamento da separagao e divisao organizativa
entre os dominios das Ciéncias Sociais e das Humanidades. A intengao com esse
registro é demarcar o impacto que os Estudos Culturais causaram, estimulando a
cooperacao intelectual entre areas que tradicionalmente mantinham-se separadas.

Na andlise desse grupo, o projeto dos Estudos Culturais colocou em xeque
paradigmas tedricos. Entretanto, ao mesmo tempo que ofereceu alternativas,
criou novos problemas.

A tOnica posta na agao e no significado conduziu por vezes
a um descurar quase voluntarista de certos constrangimen-
tos a0 comportamento humano, que no entanto t€ém muito
de real. A énfase posta na importancia dos espacos locais
pode conduzir a um descurar das inter-relagdes mais vastas
que caracterizam o tecido histérico. O ceticismo pds-
-moderno conduziu por vezes a uma postura determinada-
mente antitedrica, condenatdria de outras perspectivas que
também criticavam as limitagGes das abordagens de tipo
positivista. (COMISSAO GULBENKIAN, 1996, p. 99)

Seja como for, a questao é que, reconhecidas certas mudangas a partir
de meados do século XX, com os Estudos Culturais o objeto de conhecimento
cientifico chamado “cultura” adquiriu um novo significado.

A cultura deixou de ser exclusivamente um conjunto de
valores, costumes e normas de convivéncia ligadas a uma
tradigdo particular, a uma lingua e a um territério. Em tem-
pos de capitalismo avangado, a cultura se desterritorializou
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e destradicionalizou, isto é, converteu-se num repertério
de signos e simbolos produzidos tecnicamente (segundo
interesses particulares) e difundidos planetariamente pelos
meios de informagdo. (CASTRO-GOMEZ, 2003, p. 67)

Visto como um dos textos-fundadores dos Estudos Culturais, As utilizacoes
da cultura ([1957]1973), flagra a expansdo das industrias culturais no Reino
Unido, imediatamente apds a Segunda Guerra e, portanto, o crescimento da
cultura, em termos de sua importancia na vida econdmica e social. Tendo como
questdes centrais, de um lado, as relages entre as atitudes representadas nos
jornais e revistas populares e as atitudes e valores dos leitores da classe operaria
a quem originalmente tais publicacdes se dirigiam e, de outro, como essas mes-
mas formas de comunicacdo, comercialmente orientadas, estavam modificando
as atitudes ¢ valores dessa classe social, essa obra, conforme Hall (2007, p. 39),
documenta o que mais tarde passou a ser conhecido como “a virada cultural”.

Esta trata da ideia de que qualquer ordem econdmica somente funciona
quando € constituida por uma dimensao simbdlica, isto é, que “o econdmico”
¢ operacionalizado ou se torna “real” dentro da dimensao cultural. Da politica a
economia, incluindo o espago dos negécios e dos empreendimentos comerciais,
todos os processos e praticas de nossa vida social estao envolvidos com questdes
culturais. Levando em conta essa situacio, nao seria possivel atribuir a cultura
um papel secundario. E, portanto, esse processo que revela a centralidade da
cultura hoje. Nesse cenario € que a reflexdo sobre a importancia da cultura na
vida social se afirma, sem recorrer a uma légica dicotomica do tipo cultura ver-
sus economia. Ao invés disso, borram-se as fronteiras, bem como uma relagao
hierarquica entre elas.

Sendo assim, a cultura

[...] ndo pode mais ser estudada como uma variavel sem
importancia, secundéria e dependente em relagdo ao que
faz o mundo mover-se; tem de ser vista como algo funda-
mental, constitutivo, determinando tanto a forma como o
carater deste movimento, bem como a sua vida interior.
(HALL, 1997, p. 23)

A ela € atribuido tanto um lugar na estrutura empirica real, isto €, uma
ocorréncia na sociedade, quanto assume um carater epistemoldgico, ou seja, diz
respeito a um lugar a partir do qual posicionar-se para pensar a sociedade. Nesse
altimo, localiza-se a mudanga de registro que vem sendo chamada de “virada
cultural” e € onde se situa a obra em questao.
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16 — Ana Carolina D. Escosteguy

Em As utilizagdes da cultura (1973), Hoggart questionou a estreiteza das
analises culturais tradicionais que apagavam a experiéncia do homem simples.
Dai a razao para deter-se na apresentacao das atitudes, valores e modos de vida
do homem ordinario. Definido seu alvo, pretendeu “ver, para além dos habitos,
aquilo que os habitos representam, ver através das declaracOes e respostas o que
estas realmente significam (significado que pode ser oposto a essas préprias de-
claragdes)”. (HOGGART, 1973, v. 1, p. 20) Isto indica que tematizar a cultura
¢ uma questao de “sentidos” que adquirem concretude na experiéncia vivida.

Esse jeito de ver a cultura desafiou os modos estabelecidos na época de
analisa-la ou até ignora-la. Também se confrontou com aqueles, associados ao
tipo “marxista de classe média”, que nutrem um sentimento “semi-apiedado,
semi-protetor, que nada tem a ver com a realidade dessa classe”. (HOGGART,
1973, v. 1, p. 19) Entao, ao mesmo tempo que simpatiza com a classe trabalha-
dora, seu lugar de origem, ndo quer ser condescendente com ela.

Ambivaléncia que persiste, também, em outra questdo. Formado dentro da
tradicao de F. R. Leavis, ora reconhece os efeitos negativos da cultura de massa
e flerta com a tese de degradagao cultural, ora se esforga em contra-atacar essa
postura e romper com o discurso do declinio cultural, dominante na época.

Afigura-se-me que as modificacOes descritas na segunda
metade deste livro tendem, até este momento, a fazer com
que as classes proletarias estejam a perder muito do que
na sua cultura havia de valido, lucrando pouco com essa
evolucdo. Tanto quanto me € possivel julgar objectivamente
o assunto, ¢ essa minha opinidao. Contudo, ao escrever,
encontro-me constantemente na obrigacao de resistir a
uma forte pressao interior que me leva a encarar o antigo
como muito mais admiravel que o novo, e 0 novo como
algo de condenavel, sem que para tal me baseie na minha
compreensao consciente do material de que disponho. Es-
tou pois a olhar esse material através da lente deformadora
da nostalgia: fiz o que me foi possivel para obstar aos seus
efeitos. (HOGGART, 1973, v. 1, p. 21)

Apesar dessa oscilagao, o fato € que esse autor reivindica que os membros
da classe trabalhadora tém uma cultura prépria. E que ela é algo mais do que o
consumo degradado das mercadorias massivas. Assim, seus efeitos ndo podem
ser lidos em correspondéncia direta ao seu contetido, mas dependem de uma ativa
negociagao com um mundo cultural ja estabelecido. E aqui que Hoggart (1973,
v. 1, p. 16) destaca que “as pessoas das classes proletarias opdem a todas as mu-
dangas uma resisténcia tradicional e interior”. Por essa razdo, o autor se detém
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Comunicagdo e estudos culturais — 17

no jogo entre atitudes “antigas” e “novas” e observa que os comportamentos s6
se modificam “lentamente”.

Dentro dessa légica, o autor vai estudar e descrever como as classes tra-
balhadoras falam e pensam, quais sdo os valores compartilhados no cotidiano,
compreendendo a cultura como praticas que produzem sentido. Esse € o tema
do primeiro volume de As utilizagoes da cultura, uma atencao aprofundada a
cultura do dia-a-dia dos leitores daquelas publicacdes populares que compdem
seu foco de estudo no segundo tomo.

Essa contextualizacao, apresentada na primeira parte, permite a Hoggart
(1973, v. 2, p. 198) concluir que

ao procedermos ao estudo das publicacdes de massas
somos talvez levados a atribuir-lhes, devido ao seu mero
volume, uma maior influéncia sobre a vida das pessoas do
que aquela que realmente exercem. A influéncia dessas
publicacoes pode efetivamente ser desvantajosa nas areas
em que se faz sentir com maior intensidade; podem exer-
cer igualmente uma influéncia desfavoravel em relacéo a
outros aspectos mais vastos da experi€ncia, mas esse efeito
¢ lento e neutralizado ou controlado por outras forgas.
Avida das pessoas nao é imaginativamente tdo pobre como
a mera leitura da literatura que lhes ¢ dirigida poderia
fazer-nos crer. Diz-no-lo a nossa experiéncia do dia-a-dia.
A maior parte das diversdes de massas tendem a encorajar
uma forma de vida debilitante mas a vida continua a ser
outra coisa.

Observa-se, por conseguinte, que a descricdo do modo de vida da classe
trabalhadora conduz a uma certa celebragao da sua resisténcia. Esse argumento
vai ter repercussoes tanto nas reflexdes de Stuart Hall?> quanto, bem mais tarde,
assenta as bases do paradigma da resisténcia nos estudos de recepgao, embora
no nosso meio académico raramente seja citado enquanto tal nem sequer como
propulsor da pesquisa sobre as audiéncias.’

2 Hall (2007) reconhece a importancia tedrica desse texto de Hoggart no seu trabalho intitulado “Notas
sobre a desconstrucao do ‘popular’”, originalmente publicado em 1981, embora néo o cite. Avalio que
esse argumento da “resisténcia”, em certa medida, esta também presente em “Codificacao/decodificagdo”
(escrito em 1973), publicado em Hall (2003).

> Entre os poucos que fazem tal referéncia, destaco Gomes (2004, p. 117) que reconhece “a contribui-
¢ao decisiva de Hoggart — e dessa obra em particular [As utilizagées da cultura]— para a fundacao dos
Estudos Culturais e, consequentemente, para o giro que as investigagdes sobre comunicagao e cultura
deram para as analises de recepcao”.

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 17 01/03/2012 08:29:44



18 — Ana Carolina D. Escosteguy

Enfim, seguindo analise de Hall (2007, p. 43), é pertinente reconhecer que
As utilizagoes da cultura apresenta uma inovagao no que diz respeito a concepgao
de cultura. Tal entendimento esta muito distante daquela ideia de “o melhor que
foi pensado e dito”, que predominava na critica cultural da época, constituindo,
apesar de suas diferencas,* “uma ruptura em diregao paralela” a definicao apre-
sentada por Raymond Williams, em The long revolution (1961), de cultura como
modos de vida. Por isso, entende-se que essa obra € formativa na trajetéria dos
Estudos Culturais. Por outro lado, seu valor epistemoldgico reside no fato de
ter mostrado que “a producao e o consumo culturais expressam relacoes sociais
basicas [, isto é,] as formas de vida de uma dada sociedade” (GOMES, 2004,
p. 121), constituindo-se assim num prenincio da “era da cultura”.

UM OLHAR DE EXTERIORIDADE DO MUNDO QUE SE HABITA

A investigacdo da cultura, entendida como um modo de vida, conforme
Hoggart, tinha que ser efetuada através e por dentro dela mesma, sendo essa
a via assumida para compreender as mudancas pelas quais a classe social em
foco passava. O cerne do método proposto para interpretar uma cultura viva é
a combinagdo da experiéncia direta com o recuo de uma formagao cientifica,
lastreada na critica literaria. As utilizagoes da cultura esta construida mediante
o depoimento pessoal, uma abordagem textual de publicacdes populares e uma
analise comparativa entre literatura popular e autores da envergadura de Virgi-
nia Woolf, George Eliot, D. H. Lawrence, Ernest Hemingway, George Orwell,
William Faulkner, entre outros.

Nesse sentido, o texto se apresenta através de duas formas radicalmente
distintas de documentacdo e escrita. A primeria ¢ formalmente descrita pelo
autor: “O meio e a documentacdo no que se refere a essas atitudes sdo colhidos,
principalmente, na minha experiéncia pessoal do Norte urbano, numa infancia
decorrida durante os anos vinte e trinta, e num quase continuo, embora algum
tanto diferente, contato desde entdo”. (HOGGART, 1973, v. 1, p. 23) Trata-se
de uma abordagem de cunho autobiografico, fundada numa observagao rigorosa
dos modos de vida que se apresentam na organizagao do espacgo e do habitat, nos
ritmos de vida, nas estruturas familiares e nas relagdes entre geragdes e entre sexos,
nas praticas religiosas e no uso de objetos que fazem parte do mundo cotidiano.
Aqui combina-se a vivéncia, a experiéncia pessoal, com o trabalho etnogréfico.

* Dado que aqui nao se tem como objetivo uma analise comparativa entre Raymond Williams e Richard
Hoggart, indico os comentérios de Maria Elisa Cevasco (2003, p. 21-23) a esse respeito.
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Sem apresentar nenhuma sofisticagao retdrica, ao contrario, valorizando o
dado empirico, seu estudo descreve densamente como a classe trabalhadora falava
e pensava, qual linguagem e presungdes comuns sobre a vida ela compartilhava
tanto no discurso quanto na agao, quais atitudes sociais balizavam sua pratica
diaria, quais valores morais elas usavam, mesmo que aforisticamente, para fazer
julgamentos sobre seu préprio comportamento e dos outros, incluindo, claro,
como eles articulavam tudo isso quando liam e usavam as publicagdes populares.
(HALL, 2007, p. 43) Essa postura significava que cultura era primordialmente
uma questao de experiéncia vivida que conformava as praticas sociais.

Tomando como referéncia o inicio do processo de urbanizagao na Inglaterra
a partir de 1830 e as mudancas ocorridas na vida de sua avd, apds o casamento,
na década de 1870, Hoggart reconstitui a histéria de transformagdes pelas quais
passou sua propria familia para falar das mudangas que ocorriam no meio social
das classes populares. Nesse relato autobiografico, sua histéria de vida se situa
num horizonte histérico-social, demonstrando a interrelacdo entre dindmica
social e narrativa individual.

Se a proximidade com o objeto de estudo pode constituir um trunfo na
analise, Hoggart (1973, v. 1, p. 21) estava ciente de que também era um risco
quando o préprio juizo se deforma pela posi¢ao ocupada.

Porque estdo em causa a classe de que sou oriundo € a
minha infincia, experimento uma tendéncia para ser in-
justificadamente severo em relacdo aos aspectos da vida
da classe trabalhadora que desaprovo. Juntamente com
essa tendéncia vem o impulso para me libertar dos meus
préprios fantasmas; na pior das hipéteses, pode tratar-se
de uma tentagdo para ‘rebaixar’ a minha propria classe,
resultante de uma ambiguidade premente na minha atitude
para com ela. Por outro lado, verifico ainda que tenho
tendéncia para atribuir demasiado relevo aqueles aspectos
da vida das classes proletarias que eu aprovo, tendéncia
esta que me arrastou para um certo sentimentalismo,
para um romantizar do meu ambiente de origem, como
se, subconscientemente, estivesse a dizer as pessoas com
que presentemente me dou — vejam, apesar de tudo, uma
infAncia assim € mais rica que a vossa.

Um escritor tem a obrigagdo de resolver estes problemas
como lhe for possivel e durante o préprio processo de es-
crever, enquanto luta por descobrir o que verdadeiramente
tem para dizer. Nao me parece possivel que ele consiga
alguma vez atingir uma objetividade absoluta.
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Onde boa parte da critica vé debilidade teérica na obra de Hoggart, para o
sociblogo Jean-Claude Passeron (1971 apud OWEN, 2008), o elemento auto-
biografico €, ao contrario, a forga que relativiza os julgamentos do autor, permi-
tindo uma representacao, compreensao e readmissao “honesta” da voz popular
na esfera da cultura. Entre outros autores que corroboram essa avaliagao, estao
Owen (2007), Lodge (2007) e Campenhoudt (2003).

E usual considerar que, para contrabalangar o peso da experiéncia pessoal
em As utilizagbes da cultura, Hoggart assuma os parametros da analise literaria
para aplica-los as publicagdes populares — semanarios, jornais e revistas, anincios
publicitarios, cangdes populares, romances de “sexo e violéncia”, entre outros
textos de carater popular. Isto configura o segundo registro da obra, mas nao
quer dizer que adquira menor importancia na configuragdo do seu método. Ao
contrario, ele vé sua adogao como essencial ao seu programa de pesquisa e, por
sua vez, aos Estudos Culturais.

[...] os métodos da andlise literaria podem ser aplicados
nao somente a literatura que € acolhida na academia ou,
indo adiante, a literatura popular. Eles podem ser aplicados
a todas as formas de cultura popular, fornecendo insigths
que nenhum outro método oferece. Mas sempre e, de
novo, vocé primeiro tem de ler essas coisas por e para elas
mesmas: sé nesse caso — o ouvido do critico literario para
a linguagem, para o tom, o acento, a selecdo, a inclusao
e omissao, para o poder das imagens e simbolos, para
todos os elementos da retérica da persuasdo —, tudo isso
pode ser relevante e revelador. (HOGGART, 1993 apud
OWEN, 2007, p. 86)

Embora a maioria da critica assinale que Hoggart se utiliza do método
literario apenas na segunda parte de As utilizacoes da cultura, Owen sugere que
o vigor da descricao da vida e cultura da classe trabalhadora na primeira parte
do livro estd fundamentada num método quasi-literario. Justifica essa posigao,
recuperando declaracoes de Hoggart sobre a importancia que a literatura tem
em “explorar, recriar e procurar os sentidos da experiéncia humana [...] porque
ela recria a textura dessa experiéncia” (1958 apud OWEN, 2007, p. 88), bem
como extraindo descrigdes desse livro. Por exemplo, no que diz respeito a vida
das mulheres, considera o capitulo A mde, da Parte I, como um dos mais tocan-
tes, devido ao relato vivido de lembrangas das dificuldades econdmicas na casa
da vo, das idas a mercearia e da vergonha de comprar fiado, das observagdes do
comportamento das mulheres na feira, da timidez delas em relacao ao sexo, do
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seu envelhecimento precoce, do conformismo das adolescentes, entre outros.
Conclui, entdo, que tais descrigdes t€ém mais em comum com um método literario
do que com uma abordagem sociolégica. Em contraponto, na avaliacao de Hall
(2007, p. 43), a inovagao metodoldgica de Hoggart consiste na sua “adaptacao
do método critico-literario do ‘close-reading’ a tarefa socioldgica de interpretar
os sentidos vivos de uma cultura”.

Mais importante do que classificar metodologicamente o trabalho de Hoggart
numa area ou noutra, trata-se de reconhecer que dados empiricos aparentamente
insignificantes e fontes diversas de documentagao transformam-se em via privi-
legiada para que sua pesquisa se afaste de formas ja consagradas de abordagem.
Interessa, entao, realcar que sua proposicao sustenta uma complexa relacao entre
uma abordagem mais “textualista” e outra mais “etnografica”, revelando-se um
trabalho que rejeita as fronteiras disciplinares — nesta caso, tanto a critica literaria
quanto a antropologia “ e, a0 mesmo tempo, problematiza a dicotomia objetivismo
versus subjetivismo. Este altimo® fortemente representado pela voz autobiogréfica
do autor que, sobretudo, percorre a primeira parte da obra.

Para tratar dessa Gltima questao, destaca-se, no entanto, o capitulo Molas
deslassadas: uma nota sobre os desenraizados e os ansiosos da segunda parte do
livro, especificamente a segao O bolseiro. Ai é relatado o deslocamento que vive o
bolsista, oriundo da classe trabalhadora, que ascende via o sistema de educagao
e “nao se integra ja em nenhuma classe, nem sequer nos chamados ‘meios inte-
lectuais’”. (HOGGART, 1973, v. 2, p. 171) Diz o autor, ainda, que este “deixou
a sua classe, pelo menos em espirito, tornando-se diferente dos outros membros
dela em muitas coisas; continua porém diferente dos membros das outras classes,
demasiado tenso e inseguro”. (HOGGART, 1973, v. 2, p. 173)

E evidente que o proprio Hoggart se insere na categoria “dos desenraizados
e ansiosos”. Apesar de sua condigao de outsider, o fato de pertencer originalmente
a classe trabalhadora Ihe da afinidade com sua posi¢ao de origem, e, portanto,
resisténcia a ideia de que a vida desses grupos sociais é desprovida de qualquer
interesse e positividade. Ao mesmo tempo, sua formagao em Letras e status inte-
lectual alcangado como profissional estabelecido® he impedem de ressentimento
e hostilidade para com a mesma, prevenindo-o contra a ansia tanto de denunciar
a exploragao das classes trabalhadoras quanto de remediar a situagao de inferiori-
dade e exclusao através de sua transformagao, atitudes tipicas do senso comum.’

> O subjetivismo consiste em reduzir todo o conhecimento aquilo que se revela na sua prépria percepcao
subjetiva. Ver Campenhoudt (2003).

® Embora adote os termos de Norbert Elias, ndo me atenho a suas definigdes.

7 Esta ideia estd fundada numa combinagao das reflexdes de Owen (2007) e Fonseca (2006).
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Configura-se, entdo, uma postura metodoldgica calcada num dualismo —
tanto se estd “dentro” e este fato proporciona intimidade, proximidade e reco-
nhecimento da importancia desse lugar/objeto de estudo, quanto se esta “fora”,
o que traz distanciamento e necessidade de imersao via pesquisa de campo, ou
seja, incorporacao da perspectiva etnografica, compreendida como “a tentativa
de entender outros modos de vida usando a subjetividade do pesquisador e sua
confrontacdo com o ‘diferente’, como instrumento principal de conhecimento”.
(FONSECA, 2006, p. 13) Esse é o ganho metodolégico dessa obra em confronto
com a inflacao posterior de trabalhos de corte etnografico dentro dos Estudos
Culturais que produziram descrigdes tao “ralas”.®

O QUE O POPULAR NOS FAZ PENSAR

Durante um longo periodo, a cultura popular foi desprezada e relegada como
objeto de estudo. Na Gra-Bretanha, assim como em outros lugares, o termo foi
utilizado, em um primeiro momento, para identificar uma cole¢ao ou miscelanea
de formas e préticas culturais, tendo em comum o fato de estarem excluidas do
canone da “alta cultura”. O desejo de conhecer empiricamente as formas culturais
populares, ameacadas pela industrializacao e modernizagao, fez com que fosse
fundada na Inglaterra, em 1878, a primeira Sociedade do Folclore.

Ao longo de um percurso recheado de desentendimentos em torno da radi-
calizagao de posicoes entre historiadores e folcloristas, antropélogos, socidlogos
e cientistas politicos sobre tal tema, um elemento novo que marcou esse debate
no contexto britanico e, especialmente, no ambito do que mais tarde vai ser
chamado de Estudos Culturais, foi lancado por Hoggart, em As utilizagoes da
cultura, através de sua tentativa de esclarecer quem eram “as classes trabalhado-
ras”. Embora na abertura desse texto declare que “muitas vezes se tem afirmado
nao existirem hoje em dia [1957], na Inglaterra, classes trabalhadoras, e que se
deu uma ‘revolucao sem sangue’” (HOGGART, 1973, v. 1, p. 15), que reduziu
drasticamente as diferencas sociais entre classes distintas, persiste ao longo da
obra a intengao de apresentar uma definicado da mesma.

E claro que me refiro a maioria que encara a propria vida
tal como ela € e sempre foi, no que nao difere das maio-

8 Adjetivo usado por Marcus (1998 apud Fonseca, 2006, p. 29), referindo-se “a uma descrigdo que faz
abstrac@o da histdria, ignora as ambiguidades do sistema, ou que reduz o leque imenso de personagens
a um ou dois modelos”. No caso especifico, utilizo-o para endossar a critica de que boa parcela dos
estudos de recepgao que se valeram desse método, produziu resultados superficiais.
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rias das outras classes; aquelas pessoas a quem alguns
dirigentes sindicais, quando lamentam a falta de interesse
manifestada por essa maioria em relacdo ao movimento
sindical, chamam ‘a vasta massa apatica’; a que os auto-
res de cangdes ddo o nome elogioso de ‘o povo simples’;
que as proprias classes trabalhadoras descrevem, mais
sobriamente, como ‘as pessoas vulgares’. (HOGGART,
1973, v. 1, p. 27)

Através de procedimento metodoldgico ja descrito, observa-se que o autor
expressa uma definicao cultural das classes populares — por exemplo, como elas
procedem ou pensam em relagao ao casamento, ao trabalho, a religiao e mesmo
como tém “o hébito de pagar as coisas em pequenas prestacdes, més a més”
(HOGGART, 1973, v. 1, p. 25), detendo-se numa caracterizagao geral destas
camadas, denominadas variavelmente de classes trabalhadoras, proletariado,
classes proletarias® etc. “As generalizagdes a que procedo ao longo deste livro
significam apenas que a maioria das pessoas do proletariado consideram que
assim se deve pensar ou agir neste ou naquele caso”. (HOGGART, 1973, v. 1,
p- 27) No entanto, ele ndo omite a existéncia de diferengas dentro delas.

Os diversos membros do grupo gozam de prestigio dife-
rente, de acordo, por exemplo, com a rua que habitam.
Dentro de cada uma dessas ruas, as proprias casas acusam
o melhor ou pior nivel de vida dos seus habitantes; determi-
nada casa € ligeiramente melhor porque tem uma cozinha
separada, ou porque fica no extremo do quarteirao, ou
tem um bocado de jardim [...] hd também no bairro uma
hierarquia que é fruto da especializacdo. Este homem ¢é
conhecido como uma espécie de ‘doutor’ e tem em casa
uma enciclopédia encadernada, que esta sempre pronto a
consultar, a pedido dos vizinhos [...]. (HOGGART, 1973,
v. 1, p. 26)

Especificamente se refere a uma “minoria interessada” que estabelece, por
exemplo, uma relagao mais estreita e ativa com os sindicatos e com as atividades
religiosas, bem como interesse por instru¢do mais avangada. Entre seus inte-
grantes, destaca a leitura de um determinado tipo de livro, de peridédicos “de
qualidade”, de participagao em sociedades culturais, de frequéncia a bibliotecas
publicas e cursos de educagao de adultos. (HOGGART, 1973, v. 2, p. 193) Ao
ressaltar a especificidade desses grupos no interior das classes trabalhadoras,

° Tais termos em Hoggart ndo remetem necessariamente ao seu uso na tradi¢do marxista.
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0 autor se previne contra a descri¢do de um Gnico modelo que as represente,
proporcionando uma visdo mais escalonada dentro de uma designagado homo-
génea de classe. Ao mesmo tempo, revela a singularidade do contexto cultural
britanico dos anos 30 aos 50.

Mas grande parte dos pormenores colhidos da experiéncia cotidiana compde
um quadro geral das “maiorias”. Dentro desse grupo, uma das atitudes mais comuns
€ a auséncia de interesse pelo ambito politico, sendo que apenas aquela “minoria”,
recém citada, manifesta um propdsito dessa ordem. Por esse motivo, justifica o
autor (1973, v. 1, p. 27), esta tltima nao sera foco de atencao ja que as influéncias
das publicagdes de massa nao sao observadas em “mentalidades desse tipo”.

Conforme seu relato, a vida cotidiana se desdobra principalmente no ambien-
te doméstico e na vizinhanca, revelando uma desconfianga das classes populares
com “o mundo exterior que se lhes afigura como pouco acolhedor”. (HOGGART,
1973, v. 1, p. 87) Nesse particular, identifica que ha uma dificuldade em conju-
gar esses dois mundos — o mundo do grupo a que se pertence e 0 “outro”, o de
fora — que tem influéncia na associagao dos deveres individuais com os deveres
de cidadao, ou seja, tem repercussao no ambito politico. Ao estarem “enraizados
no dominio individual, da casa e do bairro, dificilmente conseguem pensar em
termos mais gerais” (HOGGART, 1973, v. 1, p. 93) o que acaba por desenhar
uma separagao entre os membros do grupo, “Nés”, o mundo operério, € os que
estao fora dele, “Eles”, o mundo burgués. Compdem este Gltimo os chefes, os
patrdes, a policia, os doutores, os professores, enfim, “todo e qualquer membro
das outras classes, a exce¢ao dos raros membros dessas classes que os trabalha-
dores conhecem individualmente”. (HOGGART, 1973, v. 1, p. 87)

Ao mesmo tempo que se evidencia o reconhecimento de que se pertence a
um grupo especifico, fica expressa uma divisao social, assim como o destaque
das singularidades internas ao grupo é combinado com a ocorréncia de fronteiras
simbdlicas em relacao a outras classes. Como diz Ortiz (2000, p. 36), isso indica
que a discussao sobre a cultura popular reforca uma dimensao de separagao:

Quando ele [Hoggart] estabelece uma clara distin¢ao entre
um ‘nds’ operario e um ‘eles’ burgués, estd postulando uma
distancia cultural que definiria, no interior de cada uma
dessas configuragdes, espacos qualitativamente diferentes.
O ‘mundo’ dos trabalhadores seria radicalemtne outro,
antagOnico ao universo dos patrdes, como moralidade,
maneiras de ser, de sentir e de viver. ‘Mundo’ que se
enraizaria em um territério especifico, os bairros opera-
rios, conseguindo dessa forma se liberar das influéncias
exdgenas.
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Tudo isso contribui para a configuracdo de uma dinamica cultural prépria
as classes populares, descrita através de sua organizagao familiar, suas experién-
cias concretas de vizinhanga, seus valores e jeitos de agir e de pensar e, por sua
vez, centrada na investigagdo da mudanca cultural atribuida as publicagdes e ao
entretenimento de massa. Nesse sentido, indubitavelmente, a obra em questao
¢ uma representante maioral da linhagem culturalista onde o contexto histérico
e as estruturas econOmicas e politicas vigentes quase nao sao levadas em conta.

O custo dessa posigao ¢ perfilar-se numa tnica frente da contenda. Como
diz Bennett (1986, p. XII),

na perspectiva do estruturalismo, a cultura popular foi com
freqiiéncia considerada como uma ‘maquina ideolégica’
a qual ditava o pensamento do povo de uma forma tao
rigida e com a mesma regularidade de lei como na sintese
de Saussure — a qual forneceu o paradigma original para
o estruturalismo [...]. Contrariamente, o culturalismo foi
com freqiiéncia acriticamente roméntico em sua celebraco
da cultura popular como expressao dos auténticos valores e
interesses das classes e grupos sociais subordinados. Essa
concepgao, além disso, resultou em uma visao essencialista
de cultura, ou seja, em uma personificacao de esséncias de
classe ou género especifico.

O préprio Hoggart (1973, v. 1, p. 15) reconheceu o risco da atitude ro-
mantica via a exaltacao das qualidades desse grupo social, “assumindo o ponto
de vista de que essa cultura esta presentemente em declinio, surgindo assim uma
tendéncia para exagerar o contraste entre o que foi essa cultura e o que ela é
atualmente”. E, embora ele exercite continuamente uma reflexividade que barra
uma manifestagdo puramente essencialista, ndo se livra completamente desse
olhar nostalgico e romantico. A despeito disso, ousa falar de “cultura” das clas-
ses trabalhadoras num momento onde o pensamento dominante reduzia essas
camadas sociais a um nivel pré-cultural de existéncia.

Por outro lado, sua vinculagao a um posicionamento culturalista da margem
para flertar com uma concepgao de popular que elimina “uma tensao continua
(de relacionamento, influéncia e antagonismo) com a cultura dominante” (HALL,
2003, p. 257, grifo nosso), sendo justamente essa caracteristica que permite a
inclusao das relagdes de poder em sua definicao. Configura-se neste ponto uma
debilidade da obra, pois € possivel perder de vista a tensdo entre a capacidade
criativa do sujeito e o peso das determinagbes estruturais como dimensao subs-
tantiva na limitacao de tal capacidade, prilegiando apenas o0 modo em que os
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proprios atores sociais se apropriam das formas populares de imprensa da década
de 50 e as integram a formas locais de conhecimento.

Por dltimo, mas nao menos importante, a releitura de As utilizagées da cultura
no nivel tematico diz respeito, entdo, a preocupagao com as culturas e as classes
populares e, consequentemente, com seu tratamento tedrico. Considerando que
esse se modifica segundo o contexto vivido, nas sociedades contemporaneas, mar-
cadas pelo processo de globalizagao, tal debate deve ser repensado. No minimo,
duas posigdes se avistam. De um lado, as abordagens que focalizam os fluxos, as
praticas desenraizadas, as misturas, as conexdes, enfim, uma memoria coletiva
partilhada em escala planetaria. Entre os que defendem tal ideia, o popular per-
deu a primazia de expressar o diferente, o desconhecido, ou seja, nao tem mais
forca para se constituir em sinal de alteridade. (ORTIZ, 2000, p. 47) De outro,
sem subestimar as forgas inegaveis da globalizacdo, a questdao que se coloca,
aqui, para o contexto brasileiro, “nao € tanto atravessar as fronteiras simbdlicas,
mas localizd-las” (FONSECA, 2004, p. 224), isto é, adentrar nos “diferentes
sistemas de simbolizagao, no seio da sociedade moderna e reconhecer que, entre
estes, 0 aspecto de classe nao é de menor importancia”. (FONSECA, 2004, p.
228) Ao inverso do posicionamento anterior, trata-se de “levantar a hipdtese da
alteridade”, entendendo que esta se da numa posigao de fronteira entre 0 muito
préximo e o muito distante. (FONSECA, 2004, p. 211) Eis a atualidade da obra!

Gostaria de finalizar seguindo a orientacao de Calvino que nos diz que “a
escola e a universidade deveriam servir para fazer-nos entender que nenhum
livro que fale de um livro diz mais que o préprio livro em questao”. (CALVINO,
1993, p. 16) E o que temos em abundancia no nosso meio académico sobre os
Estudos Culturais é justamente o conhecimento e a informacao pela leitura de
segunda-mao. Apesar disso, reconhego nesta releitura uma fungao didatica de
apresentar a matéria.'® Mas nenhuma resenha, comentario critico ou nota intro-
dutdria ensinara mais do que a leitura do original.
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RAYMOND WILLIAMS E A HIPOTESE CULTURAL
DA ESTRUTURA DE SENTIMENTO

Itania Maria Mota Gomes'

As estruturas de sentimento podem ser definidas como
experiéncias sociais em solugao.
Raymond Williams

Assumidamente voltado para apresentar o pensamento de Raymond Williams
para pesquisadores da Comunicacdo no Brasil, este artigo nao pretende registrar
sua trajetoria biografica e intelectual e nao tem a ambicao da abrangéncia ou do
esgotamento das contribui¢des de sua obra.? Ele destina-se, mais modestamen-
te, a interpretagao do conceito ou hipdtese cultural da estrutura de sentimento,
essencial na obra de Williams. Para isso, seguimos os deslocamentos de sentido
que a expressdo assume no trabalho de Raymond Williams, servindo seja ao
enfrentamento de um certo marxismo ortodoxo seja aos seus esforgos de analise
cultural — e sua preocupagao com o sujeito, com o processo ativo de produgao de
sentido na cultura. Estrutura de sentimento deve ser compreendida em articulagao

! A pesquisa que deu origem a este artigo ¢ financiada com recursos do CNPq, através de Bolsa de Pro-
dutividade em Pesquisa e do Edital MCT/CNPq N° 014/2010 — Universal.

2 No Brasil, uma introdugdo bastante rigorosa e competente a obra de Williams € o livro de Maria Elisa
Cevasco (2001). Dentre as indmeras publicagdes sobre o autor, em lingua inglesa, recomendamos
especialmente o livro de John Higgins (1999). Mais voltado para questoes de comunicagao, o livro de
O’Connor (1989).
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umbilical com o conceito amplo de cultura com qual o autor trabalha, conceito
que sera fundamental para os Estudos Culturais até os dias de hoje.

Acreditamos que a expressao estrutura de sentimento nasce de um duplo
esforco, que tensiona toda a obra de Williams. De um lado, temos o esforgo
tedrico-metodoldgico de rejeitar o determinismo marxista e empreender uma
andlise cultural que seja a analise da relagao entre os elementos de um modo
inteiro de vida; de outro, temos o esforgo politico de enfrentar o capitalismo:
“eu acredito que o sistema de significados e valores que a sociedade capitalista
gerou tem que ser derrotado no geral e no detalhe pelos mais sistematicos tipos
de trabalho intelectual e educacional.” (WILLIAMS, 1989a, p. 76) Dai que €
tao fundamental para Raymond Williams valorizar a mudanca cultural, a inova-
¢ao, a concepgdo de que é possivel o surgimento de uma nova classe social, de
uma nova consciéncia de classe, e, a0 menos em tese, de uma nova hegemonia.
A articulagao entre a mudanca social e a mudancga cultural é o desafio central que
Williams quer enfrentar com a formulagao da nocéo de estrutura de sentimento.
Para compreendermos o lugar, os limites e as potencialidades de estrutura de sen-
timento, recuperamos a trajetoria do conceito de cultura em Williams, seu didlogo
com algumas categorias e métodos da teoria cultural marxista, apresentamos as
formulagdes que o conceito recebe em diferentes ensaios e livros do autor e, na
sequéncia, algumas das pistas que podem nos guiar numa analise duplamente
material e cultural dos processos e produtos comunicativos.

Dentre os autores fundadores dos cultural studies, certamente ¢ Raymond
Williams quem maiores contribuicoes fez a investigagao sobre os processos de
comunicacdo. Embora o trabalho de Williams fique melhor situado no ambito
dos estudos literarios, sua teoria cultural e suas analises sobre cultura fornece-
ram conceitos-chave para a investigagao dos Estudos Culturais e colocaram em
outro patamar a abordagem dos vinculos entre cultura e comunicagao. Cultura
e Sociedade - 1780-1950 (1958) é uma obra de juventude, considerada como
fundadora dos Estudos Culturais ingleses. Mas sua contribuicao para os estudos
de comunicagao nao se restringe a esse livro. The Long Revolution, publicado um
pouco depois, em 1961, Communications, de 1962, The Country and the City, de
1973, Television - Technology and Cultural Form, de 1975, Marxismo e Literatura,
ja no final da década de 1970, Politics and Letters, de 1979a, e Culture, de 1981,
s@o suas obras mais decisivas para a abordagem que os Estudos Culturais fazem
das questdes de comunicagao e cultura contemporaneas, sem contar os varios
artigos que ele produziu e os livros que foram organizados apds a sua morte.

Pensar a cultura como um modo integral de vida, como faz Raymond
Williams em seu livro fundador, leva os Estudos Culturais, em sua fase inicial,
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a criar as bases para uma compreensao de cultura como a esfera do sentido que
unifica as esferas da producao (a economia) e das relacdes sociais (sociedade,
politica). Williams é considerado fundador dos Estudos Culturais por mostrar, na
Inglaterra dos anos 1950, que a vida material e a vida cultural sdo profundamente
interligadas e por mostrar o lastro popular da cultura. Como disse Stuart Hall,
“Cultura e Sociedade, num Gnico e mesmo movimento, constituiu uma tradigao
(a tradigao cultura-e-sociedade) [...]” (HALL, 2003a, p. 132). Neste livro, Ray-
mond Williams procura interpretar os usos que o conceito de cultura adquire na
sociedade inglesa tomando como objeto de analise a produgao literaria de finais
do século XVIII até meados do século XX. Segundo Williams, as modificacoes
na vida e no pensamento correspondem alteragGes na linguagem e, desse modo,
¢ possivel verificar como certas palavras adquiriram novos sentidos e mesmo
como novas palavras surgiram no vocabulario inglés de modo a dar conta das
mudancas que se processavam na vida daquela sociedade.

As transformagdes no uso da palavra cultura surgem das grandes trans-
formacoes histéricas que, de algum modo, se traduzem nas alteracoes sofridas
pelas palavras industria, democracia e classe ¢ sao de perto acompanhadas pelas
modificagdes experimentadas pela palavra arte. Indastria, democracia, classe,
arte e cultura formam, entao, um sistema de referéncia. Cultura, nesse sentido,
aparece como um conceito complexo e, mais que isso, um desafio analitico. Ao
mesmo tempo em que busca marcar posigao em relagao a tradigao literaria inglesa,
que pensa a cultura no sentido que hoje damos a expressao cultura erudita e que
se refere a busca e ao cultivo da perfeicao moral, intelectual, espiritual, Williams
procede a uma transformacao radical do conceito de cultura e dos modos pos-
siveis de se fazer analise cultural: enquanto resposta a novos desenvolvimentos
politicos e sociais, a cultura articula, ao mesmo tempo, elementos exteriores, da
estrutura, e elementos da experiéncia pessoal, privada.

E essa articulacado que Williams quer enfatizar quando vai buscar, nas
“opinides do século XX”, titulo da parte final de Cultura e Sociedade, alguns
dos elementos que conformardo sua teoria cultural. Nessa parte ele analisa as
contribuicdes de David Herbert Lawrence, de Thomas Stearns Eliot, dos criti-
cos literarios Ivor Armstrong Richards e Frank Raymond Leavis e do marxismo.
E em Notes toward the definition of culture, de Eliot, publicado em 1948, que
Williams encontrard uma formulagao decisiva do conceito de cultura para compor
sua propria teoria da cultura. Desse conjunto de ensaios Williams extrai aquele
aspecto que ele considera de real mérito: “A importancia maior do livro esta, no
meu entender, em [...] sua adocdo do significado de ‘cultura’ como ‘um modo
inteiro de vida.”” (WILLIAMS, 1969, p. 245) Essa ideia de cultura como um
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modo inteiro de vida vem mostrar que a mudanga social nunca é parcial: a altera-
¢ao em qualquer elemento de um sistema complexo afeta seriamente o conjunto.
Em Cultura e Sociedade, Williams avalia as relagoes entre marxismo e cultura,
e elas s@o esbogadas de modo a apontar como o marxismo pdde contribuir para
as transformagdes impostas ao conceito de cultura — ao mostrar, por exemplo,
que a “organizagdo econOmica basica nao podia ser separada e afastada de suas
implicagdes morais e intelectuais.” (WILLIAMS, 19609, p. 289) No final da década
de 1950, Williams (1969, p. 291) ja aponta para um uso inadequado do termo
cultura pelos marxistas e afirma que, ao invés de pensar em artefatos e produtos
intelectuais e de imaginacdo de uma sociedade,

...parece que os marxistas deveriam logicamente empregar
o termo ‘cultura’ no sentido de um processo integral de
vida, ou de um processo geral de carater social, ja que
dao énfase a interdependéncia de todos os aspectos da
realidade social e definida importancia a dindmica da
mudanga social.

Mas Williams s6 tinha, entao, condigdes de dizer que esse uso inadequado
era decorrente da prépria tentativa de Marx em esbogar uma teoria cultural a
partir das relagdes entre infraestrutura e superestrutura; era decorrente, sobretu-
do, da interpretacao posterior que se fez desses termos, considerando-os como
categorias de descricao da realidade e ndao como uma sugestiva analogia.

Williams estava em busca de uma teoria cultural que permitisse abordar
aquilo que lhe parecia ser uma questdo fundamental: a cultura da classe trabalha-
dora; e somente um conceito largo de cultura, que nao reduzisse a cultura a seus
artefatos ou a um corpo de trabalho imaginativo permitiria isso. Ja que a classe
trabalhadora, por sua prépria posi¢ao, nao produziu uma cultura no sentido mais
estrito, caberia entdo buscar uma formulagdo que permitisse considerar outras
contribuicdes da classe trabalhadora. E Williams (1969, p. 335) encontra:

A cultura que [a classe trabalhadora] produziu e que é
importante assinalar € a institui¢do democrética coletiva,
seja nos sindicatos, no movimento cooperativo, ou no
partido politico. A cultura da classe trabalhadora, nos
estagios através dos quais vem passando, ¢ antes social
(no sentido em que criou instituicdes) do que individual
(relativa ao trabalho intelectual ou imaginativo). Consi-
derada no contexto da sociedade, essa cultura representa
uma realizagao criadora notavel.
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Em outros termos, o que a classe trabalhadora produziu foi todo um modo
de vida.

E claro que Williams (1969, p. 240-255) retomou esse conceito de cultura
como todo um modo de vida, de Eliot. E claro também que ja havia um esfor¢o
da antropologia para pensar a cultura nesses mesmos termos. Mas esse conceito,
despido do liberalismo da critica cultural, adquire com o marxismo uma maior
envergadura. Modo de vida ndo implica apenas a forma de morar, a maneira de
vestir ou de aproveitar o lazer; implica, sobretudo, formas de conceber a natureza
da relacao social.

No mesmo ano de lancamento de Cultura e Sociedade, Raymond Williams
publicou o ensaio Culture is Ordinary, fundamental para a compreensao da pers-
pectiva do autor sobre a nocao de cultura como modo inteiro de vida. Dizer que
a cultura é ordinaria significa afirmar que, de algum modo, a sociedade “esta 1a
fora”, mas ela é permanentemente construida pelos individuos. A cultura tem
dois aspectos ou duas faces, uma que se refere ao conjunto de valores, normas,
prescrigoes, projegdes em que os membros de uma sociedade sdao educados,
e, a0 mesmo tempo, novos sentidos que surgem e sao testados: esse € o proces-
so comum que articula sociedades e individuos, a cultura é sempre, a0 mesmo
tempo, tradicdo e criatividade; é sempre exterioridade e interioridade. Com a
ideia de que culture is ordinary, ele quer justamente marcar sua concepgao de
que a cultura é sempre essas duas faces, e que sua importancia esta na conjuncao
entre elas. Enfatizar a cultura é, para Raymond Williams, enfatizar o processo
de incorporacao social e cultural, de acordo com o qual é sempre algo mais que
simplesmente propriedade ou poder o que mantém as estruturas da sociedade
capitalista.

A cultura deve ser interpretada na relagdo com o sistema de produgao subja-
cente — e esse € um dos principais pressupostos que Williams quer reter da teoria
cultural marxista. Em suas palavras: “cultura € um modo inteiro de vida, e as artes
sao parte da organizacdo social que a mudanca econdmica afeta radicalmente.”
(WILLIAMS, 1989, p. 7) Mas Williams ndo concorda com o que dai decorre nas
interpretacdes marxistas mais ortodoxas: nem com a formulacao de que ha uma
base econdmica determinante e uma cultura € determinada, nem com a formulagao
de que, havendo uma classe economicamente dominante, a cultura seria dessa
classe dominante. Segundo ele, certamente existe uma cultura burguesa inglesa,
e dizer que a maior parte dos trabalhadores esta excluida dela é autoevidente,
“mas ir além disso e dizer que a classe operaria esta excluida da cultura inglesa
¢ nonsense.” (WILLIAMS, 1989b, p. 7) Dizer que a cultura contemporanea € a
cultura burguesa é um erro, porque ha um distinto modo de vida da classe operaria
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(cf. WILLIAMS, 1989b, p. 8), um modo de vida que produziu as instituicdes da
classe operaria que Williams considera como importantes realizagdes culturais
criativas: € esse sentido que Williams quer reforcar quando diz que a cultura é
ordinaria. “Uma cultura sao os sentidos comuns, o produto da experiéncia pessoal
e social inteiramente comprometida de um homem [...] Estes sentidos [...] sdo
construidos enquanto vivemos, sao construidos e reconstruidos de maneiras que
nds nao podemos saber antecipadamente.” (WILLIAMS, 1989b, p. 8)

Marxismo e Literatura, publicado em 1977, é o livro em que Raymond
Williams aprofunda a critica marxista que ele ja vinha esbocando desde o inicio
de sua atividade intelectual. Ao fazé-lo, propde uma anélise cultural a partir da
revisdo de um dos pressupostos bésicos da teoria marxista da cultura, qual seja,
o de que ha uma infraestrutura determinante e uma superestrutura determinada,
sendo estas categorias analiticas consideradas como entidades concretas sepa-
raveis e abstratas. Pautada nesse pressuposto, a teoria marxista da cultura foi
considerada por um longo tempo como necessariamente redutiva e determinista.
Pensada deste modo, “nenhuma atividade cultural tem realidade e significacao em
si mesma, mas é sempre reduzida a uma expressao direta ou indireta de um fator
econdmico que a precede e controla, ou de um contetddo politico determinado
por uma posi¢ao ou situagdo econdmica.” (WILLIAMS, 1979b, p. 87)

Williams chama a atengao de que tal concepgao contraria a critica original
de Marx, que justamente se voltava contra a ideia de separagao das areas de
pensamento e atividade e propunha pensar infraestrutura e superestrutura como
relacdo e ndo, o que ocorreu posteriormente, como categorias ou areas de ativi-
dade relativamente fechadas, relacionadas temporalmente (primeiro a produgéo
material, em seguida a consciéncia, depois a politica e a cultura) ou espacialmente
(como niveis ou camadas — politica e cultura, em seguida formas de consciéncia
e daf a base ou infraestrutura). Essa compreensao da infraestrutura como uma
area ou categoria dotada de propriedades fixas a partir das quais se deduzem
0s processos variaveis da superestrutura justificou-se, segundo Williams, pelo
nao reconhecimento de que a base “[...] é em si mesma um processo dindmico
e internamente contraditério.” (WILLIAMS, 1979b, p. 86)

Se 0 que permitiu essa compreensao da teoria cultural marxista foi o
conceito de determinacao, que, ainda que crucial para o marxismo, em geral,
implicava uma concepcao mecanicista da cultura e levava a perder de vista
os processos sociais, Raymond Williams propde entao pensé-lo ndo como
determinismo, mas como a fixagdo de limites e a existéncia de pressoes.
Com isso, ele quer salvar um conceito sem o qual o marxismo parece, “com
efeito, destituido de validade” (WILLIAMS, 1979b, p. 87) e sem o qual
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cairifamos numa espécie de vale-tudo ou de relativismo cultural, tdo em voga
atualmente. Williams quer salvar a relag@o entre infraestrutura e superestru-
tura, quer salvar o conceito de determinagao que ela convoca, quer salvar a
possibilidade de consideragao da totalidade complexa tao prépria do mar-
xismo. Como ele ja havia dito num artigo anterior, a base €&, talvez, um dos
conceitos mais importantes a serem considerados se quisermos efetivamente
compreender as realidades do processo cultural, mas apenas se tomarmos
a base com a énfase que Williams vé no trabalho de Marx, em que a base
nao é um objeto, mas aparece como atividades produtivas que constituem o
fundamento de todas as outras atividades humanas. (WILLIAMS, 1973a,
p. 5) Para Williams, entender determinacdo como a fixagdao de limites e a
existéncia de pressOes significa que a sociedade limita a realizacdo social
e individual, a0 mesmo tempo em que — e sobretudo — é também “[...] um
processo constitutivo com pressdes muito poderosas que se expressam em
formacdes politicas, econdmicas e culturais e sao internalizadas e se tor-
nam ‘vontades individuais’, ja que tem também um peso de ‘constitutivas’”.
(WILLIAMS, 1979b, p. 91)

E isso que significa pensar a determinagdo como um processo complexo e
inter-relacionado de limites e pressdes, de modo a evitar a consequéncia habitual
da férmula infraestrutura/superestrutura: uma descricao da cultura, da arte e
do pensamento como um simples reflexo das condi¢oes materiais de existéncia.
Para Williams (1973a, p. 6),

temos que reavaliar ‘determinacao’ no sentido da fixacao de
limites e do exercicio de pressoes, e na direcdo contréria de
qualquer concepgao de um contetido prefigurado, controla-
do ou prognosticado. Temos que reavaliar ‘superestrutura’
no sentido de um leque de praticas culturais relacionadas,
e na diregao contraria de um contetdo refletido, reprodu-
zido ou dependente. E, crucialmente, temos que reavaliar
‘a base’ na direcao contraria de uma abstragdo econdmica
ou tecnoldgica fixa, e no sentido de atividades humanas
especificas, em relagdes sociais e econdmicas reais, que
contém contradicoes e variacoes fundamentais e, portanto,
sempre em estado de processo dindmico.

Ainda que a consideracao das determinagdes econdmicas no estudo da cultu-
ra seja uma contribuicao especial do marxismo, o que se faz realmente necesséario,
para Williams (1979b, p. 140) “[...] é o restabelecimento de todo o processo
social material, e especificamente da produgao cultural como social e material.”
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A rejeicao de toda e qualquer ideia de separagao entre cultura e vida social
material implica reconhecer a complexidade dos processos sociais. Ao evitar o
determinismo expresso por uma certa concepgao marxista das relagdes entre
base e superestrutura, Williams pde énfase no processo ativo de construcao de
sentido na cultura. E ¢ por isso que ¢ tao importante, para Williams, o conceito
de hegemonia, tal como formulado por Antonio Gramsci. A centralidade que
as questoes culturais adquirem no pensamento gramsciano é fundamental para
justificar a forca que esse marxista tem, até os dias atuais, dentro dos Estudos
Culturais. O contato com sua obra permitiu a Williams constituir-se como um
marxista ndo-marxista, como bem define John Higgins (1999, p. 43). Sua com-
preensdo de cultura é central para que Raymond Williams enfrente um certo
marxismo ortodoxo e €, ao que nos parece, chave para compreendermos o lugar
que a hipdtese cultural da estrutura de sentimento ocupa nas suas formulacoes
tedricas e em suas apostas analiticas.

Por articular as relagdes entre cultura e poder, Gramsci tem sido o pensador
marxista para quem os Estudos Culturais se voltam com maior frequéncia. Ele
ajudou os Estudos Culturais a pensar melhor, dentro da tradigao marxista, de-
terminadas questdes que a teoria marxista classica nao permitia pensar. Segundo
Hall (2003b, p. 206), os Estudos Culturais aprenderam com Gramsci

sobre a natureza da cultura, sobre a disciplina do que é
conjuntural, sobre a importancia da especificidade hist6-
rica, sobre a imensa produtividade da metéafora da hege-
monia, sobre o modo no qual se pode pensar as questdes
das relagdes de classe através das nogdes de conjunto e
de bloco.

Gramsci foi uma inspiracao fundamental nos seguintes aspectos: a elabo-
racao do problema da hegemonia, a concepgao de que a ideologia se materializa
nas praticas, a énfase no popular; ¢ a importancia do intelectual orgénico. Sua
concepgao da sociedade como uma totalidade complexamente estruturada, com
diferentes niveis de articulacao (o politico, o econdmico, o ideoldgico) e diferentes
tipos de combinagao entre esses niveis serd decisiva para o reconhecimento da
complexidade, diversidade e historicidade da cultura.

O conceito de hegemonia sera retomado de maneira decisiva por Raymond
Williams como um dos pontos marcantes da teoria cultural marxista e sera res-
ponsavel, em boa medida, pela superagao da concepgao especular da cultura —
ele ajudara Williams nao s6 a refutar a relacdo determinista entre infraestrutura
e superestrutura, mas também algumas alternativas que, dentro do marxismo,
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buscaram superar a ideia de determinagao, tais como a de totalidade, em especial
aquela formulada por Georg Lukacs.’ Para Williams, a questao chave, na teoria
cultural, sobre a nocdo de totalidade, ¢ saber se a nogao de totalidade inclui
a nogdo de intencdo e, nesse caso, para ser devidamente apropriada, a nogao
de totalidade deve ser combinada com o conceito de hegemonia, em Gramsci,
“porque a nocao de hegemonia supde a existéncia de algo que € verdadeiramente
total, que ndo é meramente secundéria ou superestrutural, como o sentido fraco
de ideologia [...] E hegemonia tem vantagem sobre nocOes gerais de totalidade,
ja que ao mesmo tempo enfatiza os fatos da dominagao.” (WILLIAMS, 1973a,
p- 8) Em Gramsci, as questdes politicas e ideoldgicas ndo sdo interpretadas a
partir da sua determinacao econdmica, mas como “relacdes de forga”.

No entender de Gramsci, o conflito entre as classes subalternas e hege-
monicas nao se da no plano estritamente politico-economico, mas também no
cultural, onde o que estd em jogo sao os valores e “visdes do mundo e da vida”.
A hegemonia aparece, entdo, como momento de realizagao da soberania de uma
certa “visao de mundo” nas sociedades historicas. Hegemonia é uma capacidade
de direcao realizada; um complexo de atividades culturais e ideais que organiza o
consenso e consente o exercicio da diregao moderada. Hegemonia € um conjunto
de praticas e expectativas, ¢ um sistema vivido — constitutivo e constituinte —
de significados e valores, o que implica uma nova maneira de compreensao da
atividade cultural, que ja ndo é mais a expressao superestrutural de uma estru-
tura social e econdmica formada, mas se encontra entre os processos basicos da
prépria formacao social. E fundamental, para Williams, o fato de que a ideologia,
em Gramsci, assume o sentido de uma concepgao do mundo que se evidencia
em todas as manifestacoes da vida individual ou coletiva, de que qualquer ideo-
logia ou concepgao de mundo requer sua necessaria elaboracao nas formas de
consciéncia praticas e populares. E nessa concepgao gramsciana que Williams vai
se inspirar para pensar a consciéncia e seus produtos como partes do processo
social material e para analisar as mudancas culturais. A formulacao da hipdtese
da estrutura de sentimento € o caminho que Raymond Williams encontra para
rejeitar quaisquer concepgOes simplistas da relagao entre base e superestrutura,
rejeitar o determinismo econdmico que advém de tais concepgdes e pensar a
mudanca social e cultural. Essa citacdo de Gramsci (1985, p. 175-176, grifo
nosso) ¢ inspiradora:

[...] As modificacdes nos modos de pensar, nas crengas,
nas opinides, nao ocorrem mediante ‘explosdes’ rapidas,

3 Para a critica de Raymond Williams & nogao de totalidade, ver, em especial, Williams (1973a).
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simultaneas e generalizadas, mas sim, quase sempre,
através de ‘combinagdes sucessivas’, de acordo com
‘férmulas’ ‘de autoridade’ variadissimas e incontrolaveis.
A ilusdo ‘explosiva’ nasce da auséncia de espirito critico
[...] Na esfera da cultura, alias, as ‘explosoes’ sao ainda
menos freqiientes e menos intensas... Confunde-se a
‘explosao’ de paixdes politicas acumuladas num periodo
de transformagdes técnicas, as quais nao correspondem
novas formas de organizagao juridica adequada, mas sim
imediatamente um certo grau de coercdes diretas e indi-
retas, com as transformagdes culturais, que sao lentas e
graduais; e isto porque, se a paixao € impulsiva, a cultura
€ produto de uma complexa elaboragao.

Para Raymond Williams (1973a, p. 8), temos que oferecer uma explicacao
bastante complexa da hegemonia. “Acima de tudo, temos que dar uma explicagao
que leve em conta seus elementos de mudancga constante”, que considere que
a hegemonia tem de ser continuamente renovada, recriada e defendida, que ela
¢ constantemente desafiada e, em certos aspectos, modificada. E por isso que
Williams prefere falar em “uma hegemonia” (ao contrario de “a hegemonia”),
e tenta propor um recurso analitico que leve em consideracao esse tipo de variacao
e contradigdo, suas alternativas e seus processos de mudanga.

Obviamente, o trabalho de analise cultural, em Williams, esta articulado a
sua concepgao de cultura. E no The Long Revolution ele explicita: se a cultura ¢ a
descricao de um especifico modo de vida, que expressa certos sentidos e valores
nao apenas na arte e educagao, mas também nas instituigdes e comportamentos,
analisar a cultura é tornar claros “[...] os sentidos e valores implicitos e explicitos
de um especifico modo de vida, uma especifica cultura.” (WILLIAMS, 1961,
p. 41) Estrutura de sentimento vai se configurando, portanto, como um recurso
que Williams mobiliza para compreender a maneira como vivemos, cada um de
nés, individualmente, mas sempre de modo profundamente social, a complexi-
dade das relacoes entre materialidades economicas, estruturas sociais e politicas
e produgao de sentido.

O conceito, um dos mais significativos na obra de Raymond Williams,
aparece pela primeira vez em Preface to film, livro publicado em coautoria com
Michael Orrom, em 1954, reaparece em alguns artigos posteriores, ganha uma
versao poderosa em The Long Revolution (1961), no capitulo dedicado a ana-
lise da cultura, e em Marxismo e Literatura (1977), no qual aparece como um
capitulo auténomo dentro da parte dedicada a teoria cultural. Em Politics and
Letters (1979), livro que retine uma série de entrevistas que Williams deu a edi-
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tores da New Left Review, o conceito é debatido e revisto por Williams. Depois
disso, o conceito parece ter sido abandonado pelo autor, apesar de seu potencial
tedrico-metodoldgico, o que de modo algum significa que as preocupagdes que o
motivaram tenham desaparecido. Em sua trajetéria, Williams constrdi e recons-
trdi o conceito, atualiza-o, faz ¢ desfaz énfases, a tal ponto que um de seus mais
competentes intérpretes considera estrutura de sentimento como um conceito tao
movente e instavel em sua identidade quanto qualquer uma das palavras-chave
do Keywords. (HIGGINS, 1999, p. 37)

Estrutura de sentimento é um termo dificil. Ele se refere a algo “[...] tao
firme e definido como sugere a palavra ‘estrutura’, ainda que opere nos espagos
mais delicados e menos tangiveis de nossa atividade.” (WILLIAMS, 1961, p. 48)
Enquanto ‘estrutura’ quer chamar a atengao para elementos que se apresentam
“[...] como uma série, com relagdes internas especificas, a0 mesmo tempo en-
grenadas ¢ em tensao”, ‘sentimento’ aparece ai para marcar uma distingdo em
relagao aos conceitos mais formais de visao de mundo, ideologia, consciéncia, para
dar conta de significados e valores tais como sao vividos e sentidos ativamente,
levando em consideracdao que “[...] as relagdes entre eles e as crengas formais
ou sistemdticas sao, na pratica, variaveis (inclusive historicamente variaveis), em
relacdo a varios aspectos.” (WILLIAMS, 1979b, p. 134)

No ensaio Film and the dramatic tradition, parte de Preface do film,* Williams
diz que utiliza a expressao estrutura de sentimento para entender as convengoes
dramaticas porque a expressao lhe parece mais acurada do que as de “ideias”
ou “vida geral”. Mas ela nao é apenas mais um substitutivo para esses termos
marxistas, ela enfatiza outra concepgao de cultura e da relagao entre cultura e
sociedade. Para o autor, todos os produtos de uma comunidade num determinado
periodo sdo essencialmente relacionados, ainda que, na pratica isso nao seja facil
de perceber. Segundo Williams, no estudo de um periodo passado, nés podemos
separar aspectos especificos da vida, e trata-los como se eles se contivessem em si
mesmos, mas isso € apenas 0 modo como eles podem ser estudados, nao € o modo
como eles sao vividos. “Nés examinamos cada elemento como uma precipitagao,
mas na experiéncia vivida daquele tempo todo elemento estava em solucao, uma
parte inseparavel da totalidade.” (WILLIAMS, 2001, p. 33)

Preface to Film é fundamental também pelo tratamento analitico que estru-
tura de sentimento recebe. Nele, Williams (2001, p. 33) entende a convengao,
“aqueles meios de expressao que tém consenso tacito” como uma parte vital da
estrutura de sentimento: “enquanto a estrutura muda, novos meios [de expressao]
sdo percebidos e compreendidos, enquanto velhos meios comegam a parecer

* Nossas referéncias aqui sao do ensaio republicado no livro organizado por John Higgins (2001).
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vazios e artificiais” (WILLIAMS, 2001, p. 33), numa articulagao estreita entre
a mudanca social e a mudanga cultural. Pois para Raymond Williams (2001,
p. 36), mudangas nas convengdes artisticas nunca sao casuais ou fruto de meras
escolhas técnicas, todas as mudangas nos métodos das varias formas de arte estao
essencialmente relacionadas com mudangas na estrutura de sentimento de uma
dada sociedade. Uma convengdo, nesse sentido, € sempre um método criado para
dar expressao a um novo modo de sentir: ela sempre encontra sua contraparte
na estrutura de sentimento e € nela que ela se torna tacitamente aceita.

Ao analisar o naturalismo, um tema recorrente em sua obra, Williams mos-
tra como novas convengdes foram estabelecidas porque mudancas na estrutura
de sentimento demandavam novos modos de expressao e encontraram artistas
mais criativos que perceberam isso e acolheram essas mudangas em suas obras.
Certamente, essas mudancas encontram resisténcia e novas formas de expressao
serdo rejeitadas pela cultura dominante, justamente em nome dos padrdes aceitos.
Em boa medida, estrutura de sentimento € o que resulta da relacao entre, por um
lado, a criatividade individual, com sua capacidade de perceber as mudangas na
estrutura, acolher as novas demandas de expressao e dar vida a novas convengdes,
e, por outro, a capacidade de resisténcia da cultura dominante. Se analisamos essa
relacdo em retrospecto, sobre as mudancgas que ocorreram numa época passada,
podemos ter a percepg¢ao de uma certa inevitabilidade no surgimento de uma
nova convencao, mas devemos ter em mente que esse processo nao ocorre sem
resisténcia, sem conflito. E se avaliamos mudangas que ocorreram no passado,
temos sempre a vantagem de conhecer o resultado da batalha. No presente, nao
temos essa garantia. (WILLIAMS, 2001, p. 35)

Trés aspectos sao fundamentais nessa primeira elaboragao da nogao de estru-
tura de sentimento, e sao aspectos que permanecem nas formulacdes posteriores:
primeiro, a énfase de Williams no fato de que na experiéncia vivida cada elemento
¢ parte inseparavel do todo, o que marca, desde muito cedo, sua rejeicao a toda e
qualquer ideia de separacdo entre cultura e vida social material; segundo, e como
Williams explicita mais tarde, em Marxismo e Literatura, estrutura de sentimento
se refere a uma experiéncia social que esta em processo ou em solugdo, com
frequéncia ainda nao reconhecida como social (WILLIAMS, 1979b, p. 134);
terceiro, o problema da anélise da cultura ¢ reconhecer como novas convengoes
surgem e se consolidam, no processo continuo de mudanga cultural.

Numa conferéncia que fez em Cambridge, em abril de 1971, em memé-
ria de Lucien Goldmann, encontramos explicitada a motivacao de Williams ao
desenvolver a nogao de estrutura de sentimento. O problema € que estrutura
“é um termo e um método da consciéncia”, € o que é especialmente importante
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para Williams é que hd um problema na ideia mesmo de consciéncia, pois ela
cristalizaria uma certa distincia entre as estruturas e os processos da literatura
— novamente, o problema da relagao entre base e superestrutura — enquanto que
para ele importa pensar a simultaneidade que caracteriza a relacao entre a arte
e as estruturas subjacentes e, assim, descrever as relagdes entre a consciéncia
formal e novas praticas criativas. E o que interessava a Williams, interesse que ele
partilha com Goldmann, era entender ndo apenas as estruturas, mas 0 processo
de sua formacao histérica: “os modos como elas mudam bem como os modos
como elas sao constituidas.” (WILLIAMS, 1971, p. 12)

O problema da consciéncia é central para o desenvolvimento do conceito
de estrutura de sentimento. Por um lado, interessa a Williams (1973a, p. 9),
para entender a complexidade da hegemonia, o que ele chama de processo de
incorporagao, o processo através do qual sujeitos sociais incorporam valores e
sentidos que nao sdo meras abstragdes, que nao podem ser entendidos apenas
como imposigao ideoldgica abstrata, mas que configuram suas préticas e expec-
tativas de vida — e esse é exatamente o processo que configura uma cultura como
cultura dominante. Por outro lado, existem valores, sentidos, atitudes e opiniGes
alternativas e oposicionais, que podem ser toleradas ou acomodadas dentro de
uma determinada cultura dominante, mas que nao sao parte da cultura domi-
nante. As formas de existéncia desses valores, sentidos e praticas alternativas e
oposicionais variam historicamente, de acordo com circunstancias concretas,
e € possivel encontrar, em certas sociedades especificas, areas da vida social em
que essas formas alternativas e oposicionais sao toleradas, deixadas de lado,
e areas da vida social em que elas nao sao toleradas, isso depende de quao alerta
a cultura dominante é e de quais areas da vida social ela é mais ciosa. Mas cer-
tamente existem areas, em certos periodos, cujas praticas e sentidos alternativos
ou oposicionais nao sao alcangados pelo processo de incorporagao pela cultura
dominante. E essa relacdo entre valores e sentidos dominantes e valores e senti-
dos alternativos e oposicionais que pode nos ajudar a compreender o processo
continuo de renovagao, recriacao, tensionamento, conflito, resisténcia que ca-
racteriza a hegemonia e que nos possibilita pensar que, a0 menos em tese, uma
hegemonia pode ser modificada.

O contato com a obra de Gramsci e, em especial, a adocao do conceito de
hegemonia leva Williams a trabalhar com o pressuposto de que nenhum modo
de producao, nenhuma ordem social, nenhuma cultura dominante esgota inteira-
mente a pratica humana, a energia humana, a intencdo humana e é por isso que
podemos considerar a possibilidade de formacao de uma nova classe, de surgi-
mento de uma nova consciéncia de classe, o que € central para a teoria marxista.
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(WILLIAMS, 1973a, p. 12) Ja vimos que a interpretagdo do modo de vida é o
principal objetivo a ser buscado e estudar sentidos e valores de um especifico
modo de vida, nesse caso, significa estudar “[...] seus modos de mudanga para
descobrir certas ‘leis’ ou ‘tendéncias’ gerais, através das quais o desenvolvimento
social e cultural pode ser melhor compreendido.” (WILLIAMS, 1961, p. 42)
Compreender a mudanca vai implicar uma forte énfase na analise historica, mas
Williams faz uma ressalva: a analise cultural marxista tem se mostrado muito mais
a vontade na analise de época do que na analise de questdes historicas, ou seja,
ela é muito mais produtiva em distinguir grandes caracteristicas de diferentes
épocas da sociedade, como entre as épocas feudal e burguesa, do que em distinguir
entre diferentes fases da sociedade burguesa, e diferentes momentos nessas fases,
ou seja: “aquele processo histérico verdadeiro, que demanda maior precisao e
sutileza de andlise [...]”. (WILLIAMS, 1973a, p. 8) E aqui nos permitimos uma
citagdo mais longa do capitulo A andlise da cultura, em The Long Revolution:

[...] A histéria da cultura [...] sé pode ser escrita quando
as relacOes ativas s@o reconstituidas, e as atividades vistas
numa genuina paridade. Hist6ria cultural deve ser mais
que a soma de histdrias especificas, porque € nas relagoes
entre elas, nas formas especificas da organizagao, que ela é
especialmente interessada. N6s poderiamos, entao, definir
a teoria da cultura como o estudo das relagdes entre os
elementos de um modo inteiro de vida. A anélise da cultura
¢ a tentativa de descobrir a natureza da organizacao que é o
complexo dessas relagdes. A analise de determinadas obras
ou institui¢Oes €, nesse contexto, a analise de suas formas
essenciais de organizacado, as relacdes cujas obras ou
instituicOes incorporam como partes da organizagdo como
um todo. Uma palavra-chave, em tal andlise, € padrao: é
com a descoberta dos padrdes de um tipo caracteristico
que qualquer andlise dtil da cultura comeca, ¢ € com a
relagdo entre esses padroes, que as vezes revela identidades
e correspondéncias inesperadas em atividades até entao
consideradas separadamente, que as vezes também revela
descontinuidades inesperadas, que a andlise cultural se
preocupa. (WILLIAMS, 1961, p. 46-47)

Observamos um aspecto importante da compreensao da analise da cultura:
sua crucial vinculagao com a histéria nao visa compreender o passado, no sentido
estrito, mas descobrir as tendéncias, identificar as leis que regem a mudanca.
E podemos ver, novamente, a explicita vinculagao de Raymond Williams ao mar-
xismo, pois analisar a cultura € descobrir os modos de construir uma alternativa
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de organizagao social ao capitalismo. Em Marxismo e Literatura, livro no qual
estrutura de sentimento ganha status de capitulo, ela é apresentada como uma
hipdtese cultural que nos permitiria estudar a relagao entre os diferentes elementos
de um modo de vida, mas ai, entdo, explicitamente articulada com as nogdes de
dominante, residual e emergente.> Em Marxismo e Literatura, o capitulo Estru-
turas de Sentimento é precedido pelo capitulo Dominante, residual, emergente,
e o paragrafo que nos leva de um ao outro é bem claro:

O que importa, finalmente, no entendimento da cultura
emergente, em distingdo da cultura dominante e residual,
€ que ela nao € nunca apenas uma questdo de pratica
imediata. Na verdade, depende crucialmente de descobrir
novas formas ou adaptagdes da forma. Repetidamente,
o que temos de observar €, com efeito, uma emergéncia
preliminar,® atuante e pressionante, mas ainda nao perfeita-
mente articulado, e nao o aparecimento evidente que pode
ser identificado com maior confianca. E para compreender
melhor essa condigao de emergéncia preliminar, bem como
as formas mais evidentes do emergente, do residual e do
dominante, que devemos explorar o conceito de estruturas
de sentimento. (WILLIAMS, 1979b, p. 129)

Dominante, residual e emergente sao trés categorias que Raymond Willia-
ms utiliza para descrever elementos de diferentes temporalidades e origens que
configuram qualquer processo cultural. Para ele, € preciso, sempre, considerar o
elemento dominante, efetivo e, nesse sentido, hegemdnico, mas “temos também
de falar e, na verdade, com maior diferenciagao de cada, do ‘residual’ e do ‘emer-
gente’, que em qualquer processo real, e a qualquer momento do processo, sao
significativos tanto em si mesmos como naquilo que revelam das caracteristicas
do ‘dominante’”. (WILLIAMS, 1979b, p. 125) Williams faz uma distincdo im-
portante entre os elementos residual e arcaico, pois enquanto este é um aspecto
que € totalmente reconhecido como um elemento do passado,

o residual, por definicdo, foi efetivamente formado no
passado, mas ainda est4 ativo no processo cultural, nao s6
como um elemento do passado, mas como um elemento
efetivo do presente. Assim, certas experiéncias, significados

> Nesse sentido, acompanhamos Beatriz Sarlo (1997, p. 92), quando ela propde articular estrutura de
sentimento aos trés elementos de diferentes temporalidades pensados por Williams, mas discordamos
da autora de que Williams nao tenha feito essa associacao de modo explicito.

© No original em inglés, Williams (1977, p. 126) usa a expressao pre-emergence. Nossas citacdes acom-
panham a tradugéo brasileira do livro, publicada pela Zahar Editores.
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e valores que nao se podem expressar, ou verificar subs-
tancialmente, em termos da cultura dominante, ainda sao
vividos e praticados a base do residuo — cultural bem como
social — de uma instituicdo ou formagao social e cultural
anterior. (WILLIAMS, 1979b, p. 125)

O elemento emergente sao os “novos significados e valores, novas praticas,
novas relagoes e tipos de relagao que estdo sendo continuamente criados”, mas
aqui Williams introduz uma diferenciacao importante, pois, embora seja muito
dificil, é importante distinguir entre os elementos de alguma fase nova da cul-
tura dominante e os que lhe sdo substancialmente alternativos ou opostos na
cultura dominante: “emergente no sentido rigoroso, e nao simplesmente novo.”
(WILLIAMS, 1979b, p. 126, grifo nosso)

A discussao sobre os elementos dominante, residual e emergente aparece
recorrentemente nas obras de Williams, e sempre como um modo de analisar o
processo de incorporagao, tao fundamental para compreendermos como valores
e sentidos do hegemdnico sao ativamente vividos e configuram praticas e ex-
pectativas de sujeitos sociais em situacOes sociais concretas e, assim, constroem
uma cultura como cultura hegemdnica. Por outro lado, a discussao sobre esses
elementos evidencia a preocupacao de Williams com o processo ativo de producédo
de sentido na cultura e com seu esfor¢o, a0 mesmo tempo tedrico e politico, de
valorizar a mudanga cultural.

E nesse sentido que Williams afirma que o analista precisa considerar as
diversas temporalidades sociais em qualquer analise da cultura e estar atento
a certo senso de movimento, de processo histérico, de conexdes com o futuro
e o passado, de articulagdes complexas entre esses elementos dominantes e os
residuais e emergentes. E € nesse sentido, também, que o autor afirma que é
“com as formagdes emergentes que a estrutura de sentimento, como solugdo,
se relaciona” (WILLIAMS, 1979b, p. 136, grifo do autor), pois estrutura de
sentimento tenta captar valores e sentidos no momento de sua emergéncia.
Williams recusa uma definicao que lhe parece alternativa, a de estruturas de
experiéncia, pois experiéncia convoca um sentido de tempo passado, o que “[...]
¢ o obstaculo mais importante ao reconhecimento da area da experiéncia social
que esta sendo definida” (WILLIAMS, 1979b, p. 134). E o que Williams deseja
¢ acessar a emergéncia de novas caracteristicas que ainda nao se cristalizaram
em convengdes, normas, géneros.

As preocupagdes que moveram Williams na direcao da formulacao do
conceito de estrutura de sentimento permaneceram até sua morte. Em Cul-
tura, publicado em 1981, ainda que sem recorrer ao conceito de estrutura de
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sentimento, Raymond Williams (2008, p. 26, grifo nosso) afirma que a analise
cultural ndo pode estar limitada ao nivel das crengas formais e conscientes, ela
tem que se estender

[...] para aquela area mais ampla de sentimentos, atitudes
e pressupostos que comumente marcam, de maneira muito
caracteristica, a cultura de determinada classe ou grupo.
Essa area mais ampla e menos palpavel é importante
também para revelar a cultura em mudanca daquilo que,
visto de outro modo (em termos econdmicos, digamos),
¢ uma classe que perdura e persiste.

E retoma, entdo, a questao das relacoes entre mudanga social e mudanga
cultural, afirmando que um dos modos de analisar essas relacoes dinamicas e
contrastantes € distinguir entre o residual, o dominante e o emergente. (WILLIA-
MS, 2008, p. 201) Nesse livro, a definicao do emergente ¢ mais precisa:

[...] o emergente € correlato, mas nao € idéntico ao ino-
vador. Alguns tipos de inovagao [...] sdo movimentos e
ajustamentos dentro do dominante e tornam-se suas novas
formas [...] Nao ha anélise mais dificil do que aquela que,
em face de novas formas, deve procurar determinar se
essas sao novas formas do dominante ou se sao genuina-
mente emergentes. Na analise histérica, a questao ja esta
assentada: o emergente torna-se o emergido [...] e depois,
muitas vezes, o dominante. Mas na anélise contemporanea,
exatamente devido as relacdes complexas entre inovaco
e reprodugdo, o problema se encontra em nivel diferente.
(WILLIAMS, 2008, p. 202-203)

Neste livro, também, Raymond Williams nos d4 uma pista de um procedi-
mento analitico importante, o de que a andlise da cultura contemporanea deve
dar importancia as obras “de transicao”, pois elas deixariam ver a mudanga em
processo. (WILLIAMS, 2008, p. 198)

Se retomamos as indicagdes metodoldgicas de Preface to Film, em que a
convengado ¢ sempre um estratagema criado para dar expressao a um novo modo
de sentir, veremos que analisar a transicao nas convengdes é uma forma de acessar
uma estrutura de sentimento ¢, assim, a emergéncia de novas caracteristicas que
irdo disputar o consenso técito que temos em torno de procedimentos, normas,
formatos, géneros. Avaliar como novas convengdes surgem e como elas disputam
o consenso tacito demanda estar atento a processos de persisténcia, ajustamento,
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assimilagdo inconsciente, resisténcia ativa, esforgo alternativo que caracterizam
qualquer processo de disputa por reconhecimento no campo cultural e eviden-
ciam que a mudanga que devemos procurar nao é simples. Williams (1961,
p. 49) esta bem consciente da dificuldade de analisar a cultura nesses termos
e faz o alerta: “[...] ndo devemos supor que podemos fazer mais do que nos
aproximar, usando as vias disponiveis”. Para Raymond Williams (2008, p. 29),
permanece de todo modo importante a anélise “[...] (d)aqueles modos de ser e
(d)aquelas obras dinamicas e concretas em cujo interior nao ha apenas continui-
dades e determinagdes constantes, mas também tensdes, conflitos, resolugdes e
irresolugdes, inovagdes e mudangas reais”.

Admitimos que o conceito de estrutura de sentimento ¢ dificil, que apre-
senta problemas na sua formulacdo e na sua operacionalizacdo, mas acreditamos
que ele é um conceito-chave no pensamento de Williams e tem forte potencial
metodoldgico e tedrico.” As razdes que motivaram Williams a formula-lo per-
manecem como desafio para qualquer um que se ocupe da anélise da cultura
contemporanea e valem o esfor¢o que temos que mobilizar para desenvolver as
pistas deixadas por ele.
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PENSANDO COM STUART HALL

Liv Sovik

Muitos alunos de graduacao e pds-graduagao brasileiros conhecem Stuart
Hall através do pequeno livro A identidade cultural na pés-modernidade (2003),
originalmente capitulo de um grande manual da Open University intitulado:
Modernity: an introduction to modern societies. (HALL et al., 1996) Este livri-
nho tem sido um guia geral para a discussao identitaria, como foi a inten¢ao do
autor na versao original The Question of Cultural Identity. Modernity ¢ um livro
de quase 700 paginas, que introduz ao estudante sem conhecimento prévio da
Sociologia (1) os processos de formagao social, cultural, econdmico e politico
da modernidade, (2) os elementos estruturantes de sociedades modernas (o Es-
tado, a inddstria, o trabalho, a vida doméstica e o papel da mulher, o corpo € a
sexualidade, a religido e a ideologia) e (3) “A modernidade e seus futuros”, com
textos sobre a politica depois da queda do muro de Berlim, a “sociedade global”,
a crise ambiental e o pds-fordismo e a inddastria contemporanea. Os dltimos trés
capitulos desta secao tratam de questdes mais abstratas. Sao: Pluralismo social
e pos-modernidade, de Kenneth Thompson, o texto de Hall e o final, O projeto
do lluminismo revisitado, de Gregor McLennan.

A questdo da identidade ¢ simples e didatico. Apesar das explicagdes no
inicio, sobre o interesse de Hall em entender a atual “crise de identidade”, o texto
informa mais do que problematiza. Quem o 1€ pode tratd-lo como uma caixa de
ferramentas contendo grandes categorias. Mas seu uso como texto-guia, como
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mapa da mina da identidade, acaba deixando de lado uma leitura mais complexa
e frutifera do pensamento de seu autor. O sucesso de Hall em fazer um “voo de
aviao” sobre a questao identitaria acaba tornando tdo importante esse texto que
ofusca as complexidades de seu pensamento.

Em segundo lugar de popularidade, figura o texto Codificar/decodificar,
bem menos simples de ler e usar. Sua primeira versao saiu em 1973 e tinha na
mira — o original fala em uma batalha naval, Hall quis “blow out of the water”,
afundar, explodir (HALL, 2006a, p. 336) — a escola funcionalista de estudos
de recepgao, dominante nos anos 1960 e 1970 nos estudos de midia britanicos,
no Centre for Mass Communications Research da University of Leicester. Esse
texto seminal ajudou muitas pessoas, em varios continentes, a elaborar novas
pesquisas ¢ estudos de audiéncia, mesmo anos depois do préprio Hall (2006a,
p- 360) abandonar esse campo, diante da falta de financiamento para pesquisas
mais aprofundadas e sob o impacto do pés-estruturalismo. Quanto ao texto, ele
¢ suficientemente “codificado” para precisar de decodificacdo, e tdo importante
para pesquisadores que foi objeto de uma longa entrevista, publicada pela primeira
vez em 1994, em que Hall (2006a, p. 333-364) explica seu contexto tedrico e
politico, elucida seus pressupostos e conceitos e fala do que veio depois, no seu
trabalho. Codificar/decodificar funcionou tanto como caixa de ferramentas quanto
como gerador de pesquisas: estudiosos partiram do texto, pensaram junto com
ele e fizeram novos lances que estenderam o seu alcance, talvez nem sempre em
dire¢des que o autor almejava, para analisar as posicoes da audiéncia entre hege-
monicas e contestatdrias e os sentidos “dominantes” e “preferidos” de programas
de televisao. Como Hall nao deu continuidade nessa veia, os leitores que leem s6
esse texto também t€m uma visao restrita do trabalho do autor.

Os dois textos que mais marcaram os estudos de Comunicagao no Brasil sao
muito diferentes em estilo e intengao: um propde um mapa, o outro, um modelo
conceitual; um visa alunos, o outro, a teoria dominante na drea de estudos de
midia em determinado momento e lugar. Hall ¢ um cartégrafo de terrenos ou
produtor de conceitos? O que tem em comum seu interesse pela midia, nos anos
1970, e pela identidade cultural, a partir de meados dos anos 1980? Como juntar
esses interesses e ainda entender que Hall se preocupa com as artes visuais, as
relacOes raciais e a politica britanica? E um saco de gatos, uma salada de frutas?
Aposta-se aqui que fechar o foco no trabalho com raca e racismo, que tomou
muito espago no trabalho de Hall nos anos 1990, renda uma chave para entender
o fato que, para Hall, na retrospectiva no momento de se aposentar, “o mesmo
tipo de pergunta me preocupa e atravessa muitos tipos de escrita”. (DREW, 1999,
p- 209, traducao nossa) O intuito, ao apresentar uma interpretacdo da consis-
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téncia tedrica subjacente a esse trabalho € de elaborar critérios para pensar mais
conscientemente com Stuart Hall, aproveitando o que nos pode mostrar, ensinar.
Isso é um processo parecido com o que ele recomendou, quando discutiu a rele-
vancia de Gramsci para estudos de raca e etnicidade: desenterrar delicadamente
suas ideias de seu solo concreto e especificidade histdrica, seu contexto inglés ou
diaspdrico, para generaliza-las. (HALL, 2006a, p. 279) Nao é uma questao de
isolar o didatismo de um texto, a intervengao antifuncionalista de outro, a preo-
cupagao com a eleigao de Margaret Thatcher em outro — o caso de Notas sobre
a desconstrugdo do ‘popular’ (2006a, p. 231-247) —, como se isso neutralizasse
esses contextos e conseguissemos depurar os conceitos de suas circunstancias.
Trata-se de entender a producao tedrica de Hall, em toda sua multiplicidade de
abordagens e escritas, ndo como produgao de conceitos de um “tedrico”, pois
como se vera mais abaixo eles s@o necessarios, mas insuficientes para entender
as ambigdes do autor, mais como enunciador de probleméticas. Nisso, adotamos
a perspectiva de Foucault, em entrevista a Paul Rabinow (RABINOW, 1999, p.
23-24), quando diz:

O pensamento nao é o que habita determinada conduta
ou lhe confere sentido [...]. O pensamento é uma reaco
original ou especifica, frequentemente multifacetada e
mesmo contraditéria, as dificuldades que sao definidas
por uma situagao ou um contexto e funcionam como uma
questao possivel.

Poderia mapear conceitos de Hall, mas com isso, se corre o risco de repetir
as distor¢oes das leituras de Codificar/decodificar, que, como se vera, nao é um
texto que prové um conjunto de conceitos nem uma metodologia, ele propde uma
maneira de entender determinado problema. Ou bem adotar o tom do romance
de formacao do tedrico e sua teoria. Neste caso, observariamos que o que Hall
denomina “questdes de raga” cresce e se desenvolve na obra. A “complexa es-
trutura em dominancia” que Hall teoriza em “Codificar/decodificar” seria uma
forma de falar da reprodugao de preconceitos raciais; em A identidade cultural
na pés-modernidade essas questdes s6 nao apareceriam mais por causa da abran-
géncia do texto. As questdes de raga estariam em toda parte, unindo os textos
de Hall subrepticiamente, até os anos 1990, quando as discussdes do racismo e
da diaspora africana passariam a ser centrais.. Embora essa narrativa satisfaca
a necessidade de coeréncia, nao respeita necessariamente o que o autor afirma.
E melhor deixd-la em suspense e ouvir Hall a respeito da sua trajetéria, pois ele
nao naturaliza as cortes em seu trabalho e suas novas guinadas, nem elabora um
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romance de formagao tedrica, com sua trama de crescimento inexoravel. Sobre
o interesse pelo tema, ele disse:

Quando decidi que nao ia participar muito na tentativa de
policiar as fronteiras dos Estudos Culturais, fui para areas
substantivas novas: voltei para questdes de raga. Achava
que era mais importante contribuir para uma area espe-
cifica de trabalho em estudos culturais do que tentar me
responsabilizar pelos rumos do campo.! (DREW, 1999,
p- 237-238, traducdo nossa)

A declaracao indica dois elementos que podem interessar: a ideia que, em-
bora nova como area substantiva, Hall volta para as questdes raciais; e a opgao
por contribuir em uma area especifica ao invés de se responsabilizar pelos rumos
de um campo disciplinar. E uma decisdo, uma escolha, que néo é resultado do
caminhar de pesquisas, como se verdades se revelassem aos poucos € uma picada
aberta por uma pesquisa levasse necessariamente a outra, no processo de busca
¢ descoberta. E efetivamente uma opcao pessoal e politica.

Na palestra de abertura do VIII Congresso da Associacdo Brasileira de
Literatura Comparada — ABRALIC, Hall explicou por que falar em “voltar”
a questdes de raga. Estiveram presentes desde cedo, no seu trabalho, e levariam
a constituicdo dos Estudos Culturais.

Quando saf da Jamaica, em 1951, para estudar na In-
glaterra — data que acidentalmente coincide com o inicio
da migragdo em massa do Caribe para o Reino Unido,
marcando o comego da didspora negra do pds-guerra na
Gra-Bretanha — a visao predominante na época era de que
o povo caribenho nao tinha cultura propria, uma vez que
era claramente produto de diferentes tradigdes culturais
— inglesa, espanhola, holandesa, portuguesa, africana,
chinesa, das Indias Orientais, etc. — todas obrigadas a,
no modo transcultural comum a esta parte (o meridiano
inferior) do que Paul Gilroy chamaria o ‘Atlantico negro’
— coabitar nas zonas de contato de colonizagéo [...].

Por alguma razdo, esse argumento ndo me convencia.
Percebi que, para refutd-lo, teria que pensar as questdes

! But when I decided that I wouldn’t really participate in the attempt to police the boundaries of cultural
studies, what I did was to move to new substantive areas: back into questions of race. I thought it was
more important for me to contribute to a particular area of work in cultural studies than to try to be
responsible for where the field was going.
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relacionadas a ‘cultura’ e ‘identidade’ de maneira radical-
mente diferente. Assim, entre 1954 ¢ 1957, ao invés de
conduzir minha pesquisa de doutorado, persegui o assunto
através da literatura antropolégica sobre a regido. [...]
Desde entao, venho-me dedicando a essa questao ao longo
dos caminhos da vida e considero o ‘momento baiano’
a pré-histdria dos estudos culturais. (HALL, 2000, p. 2)

No preambulo de sua conferéncia, em que ainda diz que esta apresentando
“memdérias péstumas” dos Estudos Culturais, Hall entra e se retira de cena, como
¢ seu costume, e do papel de fundador dos Estudos Culturais. A biografia pesa,
aqui, mas nao simplesmente como um caminho em que ha opgdes pessoais, como
parece na entrevista a Drew. As opgdes também sao resultado de imposicgdes.
Aidentidade cultural se encontra no vai e vem entre os interesses de atores sociais
e os limites impostos pela “ideologia”, termo mais usado por Hall nas primeiras
duas ou trés décadas de sua vida produtiva. Nos anos 1990, ainda se refere ao
“universo ideoldgico maior”, na entrevista sobre Codificar/decodificar (2006a,
p. 342) e recorta de varias maneiras mais especificas esse sistema em dominan-
cia, isolando “formas antigas e tradicionais de vida”, em A questdo multicultural
(20064, p. 58), e “a politica reacionaria”, em Que ‘negro’ é esse na cultura ne-
gra? (20064, p. 328). No processo social, discursos que desestabilizam a ordem
simbdlica podem ser incorporados, levando a um novo momento do discurso
hegemonico. Nesse processo, quando os discursos identitarios sao “articulados”
a outras instancias da formagao social, ha a possibilidade de “deslocamento das
disposi¢bes do poder”, outra frase predileta de Hall. Quanto a identidade social,
ela é resultado de uma “sutura” entre a identificagao dos sujeitos e as formas em
que as culturas os identificam em um processo de permanente mutagao.

IDENTIDADE E TEORIA

Assim, a opcao pelas “questdes de raga” é determinada em parte por uma
condigao pessoal de caribenho negro, imigrante, diaspérico e pela resisténcia
de Hall a forma em que os discursos dominantes o encaixam nas hierarquias
sociais. O tedrico é condicionado pela biografia, mas a teoria nao ¢ reduzivel a
uma abstragdo da experiéncia subjetiva, ndo é uma forma elegante de falar da
prépria subjetividade — sobre essa tendéncia nos Estudos Culturais, sobretudo
os americanos, Hall € aspero. O esforco de teorizar é de entender o embate en-
tre as forgas sociais e suas determinacdes e fazer o mapa de um caminho: para
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Hall (20064, p. 248-249), um problema € tedrico “por ser também politico e
estratégico”. Hall dispensaria a teoria se pudesse, disse em palestra de clausura
de um seminério sobre sua obra, mas ndao podemos dispensa-la

Porque o mundo se apresenta no caos das aparéncias e
a Gnica maneira emque podemos entender, desmembrar,
analisar, compreender, para agir com relacdo a conjuntura
que nos enfrenta, é de arrombar essa série de aparéncias
congeladas e opacas com as Gnicas ferramentas que vocé
tem: conceitos, idéias, pensamentos. Arromba-la e voltar
a superficie de uma situagao ou conjuntura que esta ten-
tando explicar, tendo feito ‘o desvio através da teoria’.?

Esse, Hall (2007, p. 277, tradugao nossa) afirma, é o método de trabalho
de Marx.

Na mesma palestra e em outros momentos, Stuart Hall afirmou nao ser
estudioso nem tedrico, mas alguém que encontra na teoria e na “vida intelectual”
uma resposta a situagdes concretas e ao desafio de transformar sistemas e estru-
turas de poder e injustica.’ Teoria e conjuntura sao ligadas, para Hall (2006a,
p- 321): a conjuntura, assim como a possibilidade de, nela, desenvolver “estraté-
gias culturais capazes de fazer diferenca” (HALL, 2006a, p. 321), na sua famosa
frase, € o motivo da importincia da teoria. Pensar em termos de conjunturas é
“voltar-se violentamente para as coisas como realmente sao”.* (HALL, 2007,
p. 281, tradugdo nossa) E diante de uma conjuntura que Hall priorizou as
“questdes de raga”. Poderia ter escolhido “o popular”, que também é um motivo
importante de sua reflexao, ou a politica britanica, oua relagao das instituigdes da
midia e sua produgao com a politica, outro tema de destaque nos anos que ante-
cederam o novo foco. Talvez a escolha tenha a ver com uma segunda conjuntura,
depois do momento colonialista descrito por ele na conferéncia da ABRALIC,
tudo indica que ela seja uma forma de abordar a conjuntura britanica pds-colonial.

Hall e colaboradores (1978) viram chegar esse segundo momento em
Policing the Crisis: ‘Mugging’, the State and Law and Order. O livro,fruto de

2 Because the world presents itself in the chaos of appearances, and the only way in which one can
understand, break down, analyse, grasp, in order to do something about the present conjuncture that
confronts one, is to break into that series of congealed and opaque appearances with the only tools you
have: concepts, ideasand thoughts. To break into it and to come back to the surface of a situation or
conjuncture one is trying to explain,having made ‘the detour through theory’.

5 1 am not really in the true sense of the world a ‘scholar’. [...] I am an intellectual in Gramsci’s sense
because I believe in the power and necessity of ideas. [...] I certainly do not mean that I think my task
is to produce theory”. (HALL, 2007, p. 276-277)

* “Turning your face violently towards things as they really are’, is what is required of ‘thinking conjunc-
turally’.
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uma pesquisa de trés anos no Centro de Estudos Culturais Contemporaneos da
Universidade de Birmingham, foi langado um ano antes da vitéria de Margaret
Thatcher nas eleicOes britanicas. Analisa as tendéncias da “Nova Direita” que
levaram Thatcher ao poder, onde permaneceu por 11 anos. Sao tendéncias liga-
das a reivindicagao de “law and order”, o policiamento e repressao dos setores
que pareciam apresentar perigo: jovens de classe baixa, filhos de imigrantes nao
brancos. Vinte anos mais tarde, Hall fez questao de contar que seus coautores
eram pos-graduandos brancos e que ainda queria “pensar raga em relagdo com
a politica britanica e a identidade nacional”. A pesquisa comegou com um as-
salto (“mugging”, na giria americana) particularmente violento, feito por jovens
irlandeses, que gerou uma onda de panico moral. O incidente foi interpretado,
no espaco puablico, como sinal de que

o que estd acontecendo nos EUA vai acontecer aqui, por-
tanto podemos importar a terminologia, a conceituagao
de violéncia urbana, as imagens racializadas do crime,
e as formas de policiamento. D4 para importar tudo. As-
sim, [Policing the Crisis] lida com raga mas de uma forma
especifica. Nao € um texto negro — acho que posso dizé-lo
assim. Estd envolvido com questdes negras e a politica
negra e questdoes de raca, mas ndo é um texto negro.
(DREW, 1999, p. 233, tradugao nossa)>

A seguir, Hall (20064, p. 233) explica que a abordagem que néao autono-
miza o tema de raga era certa, porque contribuiu para uma analise ampla da
crise social da identidade inglesa diante da imigracao das ex-colonias. O novo
discurso racista passava por uma articulagado — que para Hall (2006a, p. 336)
¢ produzida por uma determinagdo matua de instancias sociais analiticamente
separaveis — Estado, judiciario, aparato policial, o humor popular depois da
queda do império britdnico, a dindmica das comunidades locais, a pobreza e a
discriminacéo racial. Com essa abordagem, que integra questdes de raga a outras
no horizonte nacional, a conjuntura se revela em maior nimero de dimensoes,
diz Hall, do que se o foco fosse sobre raca somente. Uma abordagem da mes-
ma questdo, dos assaltos e a culpabilizagdo de jovens negros como “questao
negra”, teria se restringido aos impactos das politicas de repressao ao crime

> ] want to think race in relation to British politics and in relation to national identity. [...] The key articu-
lation was ‘What’s happening in the U.S. is now going to happen here, so we can import the terminology,
the conception of urban violence, the racialized images of crime and the forms of policing. Everything
can be brought over.” So, it deals with race but in a distinctive way. It’s not a black text — I think I can
put it that way. It engages with black questions and questions of race, but it’s not a black text.
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nas comunidades negras, nao teria analisado com tanta exatidao as forgas que
estavam gestando o Thatcherism ou a Nova Direita inglesa. Na sua anélise de
conjuntura, Hall e seus coautores usam “raca” como porta de entrada para a
compreensao da situagao geral.

Isto poderia ser lido como explicacdo de como Hall relativiza a importancia
de raga, subsumindo o tema em algo maior. E verdade que Hall critica a na-
turalizagao de diferencas ou “essencialismos”, inclusive aqueles que embasam
reivindica¢des de minorias negras. Mas sua proposta ¢ de entender as questoes
de raga em perspectiva ampla, que compreenda melhor a formagao social do que
o foco nas formas de discriminacéao. A radicalidade da proposta de Hall aparece
em uma palestra sobre o racismo que, segundo ele, € o elo entre Que ‘negro’ é esse
na cultura negra?, de 1990 (20064, p. 317-330) e The Spectacle of the ‘Other’
(1997, p. 223-290). O primeiro defende uma politica de diversidade dentro do
discurso identitario negro: “é para a diversidade e nao para a homogeneidade
da experiéncia negra que devemos dirigir integralmente a nossa atengao criativa
agora”, escreveu. (HALL, 2006a, p. 327) The Spectacle of the ‘Other’ analisa
representacoes do negro, esteredtipos e politicas identitarias contestatarias. Quan-
to a palestra, afirma que “raca” é somente um discurso. Feita em Goldsmiths
College, University of London em 1996, ela nunca foi transformado em texto,
mas ilustrado e langado em video educativo pela Media Education Foundation em
1997, sob o titulo Race, the Floating Signifier. Nesse momento, ele toma posicao
sobre o grande tema da teoria da cultura no qual estd engajado: “como ‘pensar’,
de forma nao reducionista, as relagdes entre ‘o social’ e ‘o simbdlico’”. (HALL,
20064, p. 206), ou seja, como encontrar um caminho entre o economicismo de
certa tradicdo marxista e a um pés-estruturalismo simplificado, em que “tudo
¢ discurso”..

Na palestra, ele afirma que néo existe sentido fora do discurso. Nao toma
o tempo de analisar as consequéncias tedricas dessa posicao, nem reitera os
argumentos em torno do que poderia existir fora do discurso. Localiza o signi-
ficante “raca” como conceito classificatério importante e, nao por coincidéncia,
um “significante flutuante” ou “deslizante”. Isto é, significa diferentes coisas em
diferentes épocas e lugares. Que “raga” seja uma construgao discursiva nunca
teve impacto suficientemente grande sobre o senso comum e as formas cotidianas
de fazer sentido, diz Hall. A ideia de que ha um embasamento para ela continuar
existindo nao sé nesse ambito, mas no pensamento intelectual, entre cientistas
que continuam “tentando provar uma correlacio entre caracteristicas genéticas
racialmente definidas e performance cultural. Noutras palavras, ndo estamos
tratando de um campo em que o fato cientifico e racionalmente comprovado
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impede cientistas de tentar provar o contrario”.* (MEDIA EDUCATION, 1997,
p. 6-7, tradugao nossa) Nem impediu que grupos negros conversassem entre si
presumindo que

[...] alguns fendmenos sociais, politicos e culturais, como
a correcao de uma linha politica ou os méritos de uma
producéo literaria ou musical ou a corre¢o de uma atitude
ou crenga possam ser atribuidos, explicados e sobretudo
sua verdade pode ser fixada e garantida pelo carater racial
da pessoa envolvida. [...] Embora a explicagao genética de
comportamentos sociais e culturais seja freqlientemente
denunciada como racista, as defini¢Ges genética, biolégica
e fisiologica estdo bem vivas nos discursos do senso comum
de nés todos.’

Hall contrasta sua abordagem discursiva radical com (1) a realista, que ob-
serva diferencas de “cor, osso e cabelo” que “realmente” existem, e (2) a linguis-
tica ou textual, em que a diferenca se constrdi no jogo do texto. Observa que um
impedimento a efetiva desmontagem da construgao discursiva de “raga” ¢ que ela
se lastreia em sistemas de valor e de conhecimento, de poder/saber % na religido,
antropologia, ciéncia e cultura.

Hall compreende que o impedimento apresentado pelo realismo é concreto.
Por um lado, a realidade da tortura e da morte em nome da superioridade racial
dos brancos faz o setor antirracista resistir ao conceito de raga como mero dis-
curso. No trailer disponivel na internet, Hall (2006b, traducao nossa) imagina o
publico perguntando, “esta falando sério quando afirma que raga é um simples
significante, um signo vazio, que néo esta fixado em sua natureza interior, que
nao pode ser agarrado em seu sentido, que flutua em um mar de diferencgas
relacionais — e esse seu argumento?”® Depois, enquanto sio projetadas imagens
de violéncia racista, pergunta:

® In other words, we are not dealing with a field, in which, as it were, the scientifically and rationally
established fact prevents scientists from continuing to try to prove the opposite.

7[...] some social, political or cultural phenomenon, like the rightness of a political line or the merits of a
literary and musical production or the correctness of an attitude or belief, can be traced to and explained
by and especially fixed and guaranteed in its truth by the racial character of the person involved. [...]
though the genetic explanation of social and cultural behavior is often denounced as racist, the genetic,
biological, and physiological definitions of race are alive and well in the common sense, discourse is of
us all”.

8 [...] can you seriously be claiming that it is simply a signifier, an empty sign, that it is not fixed in its
inner nature, that it cannot be secured in its meaning, that it floats in a sea of relational differences — is
that the argument that you’re advancing?
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Que caminhada através da historia é mais marcada por
sangue ¢ violéncia, pelo genocidio da Passagem do Meio,
os horrores da servidao nas fazendas e a cadafalso? Um
significante, um discurso, sim, € isso que defendo.’ (ME-
DIA EDUCATION, 1997, p. 9, tradugao nossa)

Por outro lado, o pensamento biolégico nunca sai inteiramente de cena,
nao porque as diferencas sdao genéticas (impossivel separar brancos de negros
em funcgao de suas diferengas genéticas), mas porque sao visiveis. “Nos pobres
mortais temos que trabalhar com a superficie confusa das aparéncias porque nao
conseguimos acesso ao codigo genético” (p. 14). Hall (2007, p. 277) diz, nos
mesmos termos em que descreve os usos da teoria Para entender de que maneira
raca ¢, apesar da aparéncia das pessoas, “s6 um discurso”, precisamos de uma
teoria que explique a aparéncia racializada do corpo.

O corpo é um texto que conseguimos ler, segundo Hall. Nele, a cor parece
garantir diferencas genéticas, apesar do fato cientifico dos seres humanos de
aparéncias diferentes serem praticamente indistinguiveis em sua composicao
genética. Hall parafraseia Frantz Fanon, que afirmou que por debaixo do esquema
corporal e corpérea, existe

Um esquema composto das histérias, anedotas, metaforas
e imagens que sao, de fato, diz ele, o que constrdi a relacao
entre o corpo e seu espago social e cultural. Essas histérias
o fazem, nao o fato em si. O fato em si € precisamente a
trampa da superficie, que nos permite descansar com o
que € 6bvio. Esta tao manifestamente presente. A trampa
do racismo € precisamente permitir que o que estd mani-
festamente presente [...] assume o lugar do que é um dos
mais profundos e complexos sistemas culturais, que nos
permite distinguir entre o interior e o exterior, entre nds e
eles, entre quem pertence e quem nao pertence.'® (MEDIA
EDUCATION, 1997, p. 16, traducdo nossa)

° What trail through history is more literally marked by blood and violence, by the genocide by the Middle
Passage, the horrors of plantation servitude, and the hanging tree? A signifier, a discourse, yes, that is
my argument.

10 A schema composed of the stories and the anecdotes and the metaphors and the images, which is really,
really he says, what constructs the relationship between the body and its social and cultural space. These
stories, not the fact itself. The fact itself is just exactly that trap of the surface, which allows us to rest
with what is obvious. It’s so manifestly there. The trap in racism is precisely to allow [...] a symptom of
appearance to stand in the place of what is in fact one of the most profound and deeply complex of the
cultural systems which allow us to make a distinction between inside and outside between us and them
between who belongs and who doesn’t belong.
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Por sustentar sistemas culturais de classificagao inteiros, por meio da dife-
renga visivel, diz Hall, a diferenca racial estd proxima a diferenca sexual.

TUDO MUDA O TEMPO TODO

Tudo isso pode parecer uma maneira muito elaborada de dizer que o ra-
cismo inferioriza o que é, na verdade, uma simples diferenca de aparéncia. Mas
o pensamento de Hall ndo conduz a familiar critica ideoldgica, nem desemboca
no relativismo cultural, no pluralismo ou no gesto que valoriza a tolerdncia em
nome da diminuicao da violéncia e a preservacao da ordem. Hall é radicalmente
antifundacionalista, ndo sé na instancia da teéria, mas da politica. No inicio da
palestra, avisa que esta propondo uma prética politica sem garantias: “nao ha
lei da Histdria que nos diz que seremos vitoriosos, podemos perder.”!! (MEDIA
EDUCATION, 1997, p. 5, tradugao nossa) Termina a palestra na mesma linha:

A (nica coisa que nao nos € garantida € a verdade do que
fazemos. Eu creio que precisarfamos comegar de novo
sem esse tipo de garantia, comecgar de novo em um outro
espaco, comegar de novo a partir de um outro conjunto de
pressupostos para tentar nos perguntar o que deve existir,
na identificacdo humana, na pratica humana, na construcéo
de aliangas humanas, que sem qualquer garantia, sem as
certezas da religido ou da ciéncia ou da antropologia ou da
genética ou da biologia ou da aparéncia diante dos préprios
olhos, sem qualquer tipo de garantia, poderia nos conduzir a
um discurso e pratica eticamente responsével sobre raca em
nossa sociedade. [...] Quando vocé entra na politica do fim
da defini¢ao bioldgica de raga vocé mergulha de cabeca no
tnico mundo que nds temos. A tempestade de argumento,
debate e prética politicos sempre contingentes’.'> (MEDIA
EDUCATION, 1997, p. 17, traducao nossa)

' [...] there is no law of history which tells you we will win, we may lose.

12 The one thing we are not is guaranteed in the truth of what we do. Indeed, I believe that without that kind
of guarantee we would need to begin again, begin again in another space, begin again from a different set
of presuppositions to try to ask ourselves what might it be in human identification, in human practice,
in the building of human alliances, which without the guarantee, without the certainty of religion or
science or anthropology or genetics or biology or the appearance of your eyes, without any guarantees at
all, might enable us to conduct an ethically responsible human discourse and practice about race in our
society. [...] Once you enter the politics of the end of the biological definition of race you are plunged
headlong into the only world we have. The maelstrom of a continuously contingent guaranteed political
argument, debate, and practice.
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Hall convoca seu piblico a voltar-se para “o inico mundo que nds temos”,
questiona a vontade de verdade em forma religiosa, cientifica e politico-cultural.
Chama para o debate e a busca de novas aliangas, a partir da diferenca, sem
sonhos da “tabula rasa”, mas com a convic¢ao de que a politica esta em aberto e
que se nao hé garantias, tampouco o futuro da historia ja foi escrita.

Hall aponta para a construgao discursiva de “raga”, mas nao € aliado da-
queles que dizem que a identidade negra ¢ s6 uma ficgdo, como muitas vezes
os defensores da mesticagem universal brasileira o fazem. Isso transparece na
discussdo que faz de outra construgdo discursiva, a Africa da didspora. Para al-
guns, os negros diaspéricos tém ilusdes, ao valorizar a “Mae Africa”. Néo existe
essa “Africa” inventada no Novo Mundo. Mas aqui se observa a diferenca entre
uma visao linguistica ou textual, em que a “Africa” nio teria fundo de verdade,
e a discursiva que Hall recomenda. Ele avalia a “Africa” da didspora negra de
acordo com o que significou na vida pratica.

O que dizer entdo sobre todos aqueles esforgos de re-
construgdo das identidades caribenhas por um retorno a
suas fontes origindrias? As lutas pela recuperacao cultural
foram em vao? Longe disso. Retrabalhar a Africa na trama
caribenha tem sido o elemento mais poderoso e subversivo
de nossa politica cultural no século vinte. [...]
Igualmente significativa, entdao, é a forma como essa
‘Africa’ fornece recursos de sobrevivéncia hoje, histérias
alternativas aquelas impostas pelo dominio colonial. [...]
Na verdade, cada movimento social e cada desenvolvimen-
to criativo nas artes do Caribe neste século comegaram
com esse momento de traducdo do reencontro com as
tradigdes afro-caribenhas ou o incluiram. [...] A razéo
para isso é que a ‘Africa’ é o significante, a metafora,
para aquela dimensao de nossa sociedade e histéria que
foi macicamente suprimida, sistematicamente desonrada
e incessantemente negada e isso, apesar de tudo que
ocorreu, permanece assim. Essa dimensao constitui aquilo
que Frantz Fanon denominou ‘o fato da negritude’. A raga
permanece, apesar de tudo, o segredo culposo, o codigo
oculto, o trauma indizivel no Caribe. E a ‘Africa’ que a
tem tornado ‘pronunciavel’, enquanto condicdo social e
cultural de nossa existéncia. (2006a, p. 39-40)

Perceptivelmente, o significante “Africa” flutua, para Hall, mas ele nao a
critica por isso, avalia o qué ela significou em dado contexto.
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A estratégia politica de Hall nao € “derrubar” as aparéncias, revelando o “real”,
através da critica. Ndo argumenta que a Africa concreta deva ser refletida mais
precisamente na “Africa” do ativismo e criacao cultural diaspdricos: esta “Africa”
pode significar algo importante para a democracia, em uma dada conjuntura.
Paralelamente, apontar a falta de cientificidade de “raga” e a instabilidade de seu
sentido, apesar de seu uso generalizado como sistema classificatdrio, nao implica
que desapareca em uma fumacga, se s6 nos déssemos conta de seu fundamento falso.
A avaliagdo ¢ outra. O horizonte dos textos de Hall, o que embasa sua avaliagao
positiva da “Africa” no Caribe e a critica a “raca”, é abusca de “[...] um discurso e
préatica eticamente responsaveis sobre raca na nossa sociedade”.’> (MEDIA EDU-
CATION, 1997, p. 17, traducao nossa) Seu discurso tedrico convida avaliacoes
e controvérsias politicas, com vistas a desenhar uma estratégia democratizante,
uma intervencao. Presume a contingéncia das condigdes em que ela se elaboraria
e o conflito envolvido em sua implantagao.

Como entender Codificar/decodificar a luz do trabalho sobre questdes de
raca e a identificacio dessas questdes, em Hall? E instrutiva a discussdo coletiva
com Hall (20064, p. 333-364) sobre Codificar/decodificar, feita 20 anos depois
de elaborar sua primeira versdo. Nas explicagbes dos contextos e motivacoes
tedricas e politicas, encontram-se a afirmacao que queria derrubar as certezas
“positivistas” dos pesquisadores na University of Leicester, que partiam do
paradigma do envio de mensagens, cujos receptores eram mais ou menos com-
petentes para decodifica-las. Codificar/decodificar parte de ideia chave em toda
a obra de Hall, que a vida em sociedade constréi e reconstréi sentidos, no vai e
vem entre a legitimacao e a contestacdo, em fluxo ou flutuacao constante. Nesse
sentido, Codificar/decodificar ¢ um texto menos metodoldgico ou conceitual
do que normalmente se pensa. E mais epistemoldgico-politico, procura balizar
teoricamente “como sao” a audiéncia e o produtor de programas de televisao,
assim como Race, The Floating Signifier procura entender a natureza de “raca”
e do racismo.

Quanto A identidade cultural na pés-modernidade, ao contrario do que
parece a primeira vista, ¢ menos proximo das preocupacdes tedricas centrais
de Hall como elaborar um método para a analise de conjuntura e estratégias
democratizantes. E ligado a seu papel de professor. Limpa um terreno, abre
de forma bastante simples a discussao; € um texto instrumental, uma espécie
de alfabetizagdo em Sociologia da Identidade, til como catalogo de posicoes
possiveis ou superadas. Mas deve-se 1é-lo e passar adiante, pois ¢ um texto que
ndo representa 0 mundo em movimento, tipico dos textos de Hall: as tensdes

15 [...] an ethically responsible human discourse and practice about race in our society.
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inerentes as relagdes sociais, a permanente transformacdo da cultura, a forma
em que a cultura nos informa sobre e € informada por essas relagdes, a presenga
discreta do homem que escreve e de sua abertura ao novo.
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KLAUS JENSEN E OS ESTUDOS CULTURAIS!

Nilda Jacks

A primeira vez em que tomei consciéncia de que seria
um praticante dos Estudos Culturais foi em Berlim [...],
em 1995.
No ano seguinte, num seminario [...], do qual Stuart Hall
era um dos participantes, essa sensacéo se reforgou, pois,
ao lado de meus amigos Néstor Garcia Canclini e Jesas
Martin-Barbero, 14 me encontrava como representante de
algo que nunca tinha me ocorrido.

Ortiz (2006)

O tema deste texto € a contribuicdo mutua entre Estudos Culturais e a ver-
tente desenvolvida por Klaus Jensen, nomeada de Analise da Recepcao. O objetivo
€ explorar alguns conceitos desenvolvidos por ele que podem ser incorporados
pelos praticantes dos Estudos Culturais (EC), quando tratam da recepgao dos
meios de comunicagao.

Klaus Bruhn Jensen, pesquisador dinamarqués? com longo percurso no trato
da cultura midiatica e suas relagdes com a audiéncia (1986, 1995, 1998), na
mesma medida em que trata de questdes metodoldgicas relativas a pesquisa em
comunicacao (1993, 2002), tornou-se conhecido no Brasil através de um artigo

! Agradeco a Jesus Galindo Caceres as consideragdes sobre alguns pontos desenvolvidos neste texto.
2 Trabalha na Universidade de Copenhague.
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que escreve em coautoria: Five traditions in search of the audience. (JENSEN,
ROSENGREN, 1990)

Embora o texto identifique cinco tradicdes no estudo da audiéncia, a perspec-
tiva de Jensen, nomeada como Reception Analysis, por vezes é vinculada a tradicao
dos EC (GOMES, 2004; SAMPAIO, 2005, por exemplo), sob o argumento de
que seria o brago empirico da tradigao tedrico-metodoldgico daqueles e nao uma
outra tradicdo. Em outro lugar (JACKS; ESCOSTEGUY, 2005) ja ressaltamos
uma concordancia parcial com esta critica, desde que localizada na etapa em que
o foco exclusivo dos Estudos Culturais residia na relacao entre texto e receptor,
o que a partir dos anos 1980 comeca a perder forca para dar lugar a natureza
contextual da relagao entre audiéncias e meios. Neste sentido, “[...]ndo ha como
identificar integralmente a proposta de Jensen com os estudos culturais — como
se estes comportassem um Unico desenvolvimento — pois o modelo daquele
autor esta centrado na relacao entre texto midiatico e discurso interpretativo da
audiéncia”. (JACKS; ESCOSTEGUY, 2005, p. 102) O préprio Jensen repete em
varios lugares (1990, 1993, 1995, 1998, 2002) a forma como a perspectiva da
Analise da Recepgao investiga: “audiéncia-com-analise de contetdo”, insistindo
que a caracteristica de seu processo andlico ¢ a comparagdo empirica entre o
discurso dos meios e o discurso da audiéncia, entre estrutura dos contetidos € a
resposta do publico a estes contetdos. (JENSEN, ROSENGREN, 1990, p. 218,
traduc@o nossa) Sem deixar de reconhecer a influéncia dos EC, assim como de
muitas outras vertentes (JENSEN; ROSENGREN, 1990, p. 213), os autores
enfatizam que s@o pesquisas mais centradas nos meios e menos nos contextos e
praticas como o fazem atualmente os EC e que, diferentemente destes que vem
da tradicdo humanista (JENSEN; ROSENGREN, 1990, p. 215), a Analise da
Recepgao combina a tradigao socioldgica com a humanista para superar as lacunas
deixadas pelas quatro outras tradigdes identificadas por eles.’

Assim, com os EC compartilham a ideia de que a mensagem midiatica é
um discurso cultural e genericamente codificado, enquanto que as audiéncias
sao agentes produtores de significado. Com a corrente dos Usos e Gratificagoes
compartilham a ideia de que os receptores sao individuos ativos capazes de sub-
meter os meios a diversas formas de consumo, decodificagao (sic) e usos sociais.
(JENSEN; ROSENGREN, 1990, p. 217-218) Sobretudo o que diferencia a Ana-
lise da Recepcao dos EC, segundo os autores, e tendemos a concordar com eles,
¢ que o marco explicativo dos dltimos é extra-textual, inscrito nas préticas sociais
e culturais mais amplas, enquanto o dos primeiros é ancorado nos discursos dos
meios e audiéncias. (JENSEN; ROSENGREN, 1990, p. 222)

3> Teoria dos Efeitos, Usos e Gratificagdes, Critica Literdria e Estudos Culturais.
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Inicialmente a “andlise-com-interpretacao”* desenvolvida por Jensen dava-se
principalmente através da categoria muito explorada por este enfoque, as “comu-
nidades interpretativas”, conceito a ser comentado mais adiante neste texto. Mais
recentemente Jensen tem desenvolvido a nogao de “formacdes interpretativas”
proposta em seu livro The social semiotics of Mass Communication (1995), no
qual esboga o conceito ao discutir os constituintes tedricos da semidtica peircia-
na na articulagdo com a teoria socioldgica de Anthony Giddens, com o fim de
formular uma “semidtica social da comunicacdo de massas”, seguindo sempre
seu propésito de aproximar as Ciéncias Humanas das Sociais.

3%
i

%

*

E no 4mbito do interpretante, um dos trés elementos da triade de Charles
Peirce, composta ainda pelo objeto e o signo, que se localiza parte da inspiracao
para tal proposigao. A outra parte vem da concepcao de sociedade proposta por
Giddens, em sua teoria da Estruturag@o Social, a qual sofre’ de insuficiente im-
portancia a dimensao estrutural da significagao®, segundo Jensen.

Ao enfatizar a dimensao da significagao, aproximando Giddens e Peirce, ou
seja, sociologia e semidtica, Jensen (1995, p. 38/39) propde o que nomeia de
“sociedade triadica”, um conceito de sociedade que pde em relagdo estruturas,
meios de comunicagao e a agdo humana, seguindo a 16gica defendida por Peir-
ce. Essa relagdo triadica resulta, para ele, na “construcao social da realidade”,
remetendo-se a Peter Berger e Thomas Luckmann (1996), ou seja, a ideia de que
“através dos signos a realidade se converte em social e sujeita a reflexividade”.
(BERGER; LUCKMANN, 1996, p. 39, tradugdo nossa) Para ele, a sociedade
triadica € a sociedade do significado e isto quer dizer que, entre a agdo humana
e as estruturas, existem marcos interpretativos como mediadores, um dos quais,
sdo os meios de comunicagao de massa.

Aproximando as duas disciplinas “ Semidtica e Sociologia “ Jensen (1997,
p. 73) pde em correspondéncia as categorias “Objeto e Estrutura”, “Signo e
Meios de Comunicagao”, “Interpretante e Acdo humana”, respectivamente.
Esta ¢ a base de sua proposta tedrica, onde origina-se o conceito de “formacoes

* Jensen (1993, p. 171) entende que os estudos de recepg¢ao nao diferenciam o momento da anélise do
momento da interpretac@o ao estudar a experiéncia da audiéncia., pois estes momentos de interpenetram
para buscar o significado social e histérico destes discursos.

> Jensen (1997, p. 72) também critica o conceito de subjetividade utilizado por Giddens, calcado na psi-
cologia do ego, pois “implica em um dualismo de sujeitos coerentes e objetos sociais bem delimitados,
que ndo fazem justica aos elementos contraditérios da consciéncia, sejam discursivos ou praticos, nos
contextos sociais”.

© As outras dimensdes estruturais sao: dominacao e legitimagao.
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interpretativas”, o qual mantém estreita relagdo com o de “comunidades inter-
pretativas”, que segundo Jensen (1997, p. 150) embora no ambito dos estudos
de comunicacao seja atribuido a Stanley Fish, foi cunhado por Peirce. Este o fez
ao analisar a sancao do conhecimento cientifico, a qual se daria nao no ambito
dos cientistas, dos individuos, mas da comunidade de pensadores, ou seja, da
comunidade cientifica. Isto é, trata-se de uma interpretacao coletiva, feita por
uma comunidade interpretativa, que para Peirce € o contexto para negociar o
Interpretante Final do conhecimento humano. (JENSEN, 1997)

E devido & grande semelhanga e correspondéncia entre esse processo e o dos
meios de comunicacdo para situarem a realidade e pautarem sua agenda publica,
além de proverem a manutengao das infraestruturas politicas, economicas e cul-
turais da sociedade, que Jensen considera este conceito muito atil para pensar a
relagdo entre meios e audiéncias. Ele vai além, no reconhecimento da utilidade
do conceito, uma vez que este possibilitou o entendimento do papel constitutivo
dos atos de interpretacdo micro-sociais da pratica cientifica e, portanto, como
defende, também pode ser para a pratica comunicativa, ja que a reprodugao da
maioria das formas da vida social nao requer unicamente a disponibilidade de
certas institui¢oes e praticas de comunicacao, mas depende também das condi¢bes
de interpretacao. E no nivel do Interpretante’ peirciano — classificado em Imediato,
Dinamico e Final® —, enfatiza-se, que Jensen apoia sua proposi¢ao, pois segundo
ele a categoria de interpretante ajuda, de forma especial, a explicar a relacao entre
os discursos dos meios de comunicagao, a decodificagao da audiéncia e os usos
sociais dos signos midiaticos (JENSEN, 1997), ou seja, pode-se dizer que ¢ uma
categoria que medeia a subjetividade e a agao social.

Para ele, o conceito de comunidades interpretativas identifica uma con-
juntura estratégica entre a micro e macrossociedade, entre os aspectos mate-
riais e discursivos da semiose social e entre os diversos niveis e processos da
estruturagao social. Entretanto, apesar deste conceito ter se convertido em um
assunto nuclear nos debates sobre os processos interpretativos e discursivos das
audiéncias midiaticas, ele ndo o assume inteiramente, pois o considera genérico
e vago e com pouco poder para identificar empiricamente qualquer processo de
interpretacdo, em especial quando se trata de um grande nimero de pessoas,
como a audiéncias dos meios.

7 Segundo Johansen (1985, p. 242) ha em Peirce trés principios para a divisao do interpretante, que as
vezes sd0 sobrepostos e/ou usados de diferentes maneiras, dificultando seu entendimento: 1) segundo
as categorias fenomenoldgicas da primeiridade, secundidade e terceiridade, 2) pela capacidade imanente
do signo de informar algo; 3) como lugar do interpretante no processo de comunicacao.

8 Peirce desenvolveu varias tipologias para o interpretante, a exemplo do emocional, energético e l6gico,
e do intencional, efetivo e comunicativo.
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Foi, entdo, no movimento para operacionalizar este conceito, relacionan-
do categorias sociais e interpretativas, que encontrou a nogao de “repertdrios
interpretativos”, tomado de J. Potter ¢ M. Wetherell (1987), que a propuseram
no contexto da psicologia social. Eles, por sua vez, se inspiraram em dados de
pesquisas sobre a similaridade dos discursos que as diferentes comunidades
cientificas empregam quando debatem, concluindo que é mais frutifero pensar
que estes cientistas possuem um mesmo repertdrio do que pensar que eles per-
tencam a um mesmo grupo social (JENSEN, 1997, p. 152), ou seja, 8 mesma
comunidade interpretativa.

Na base do conceito de “repertdrios interpretativos” reside sua critica as
teorias sobre representacdes sociais, as quais identificariam automaticamente a
formagéo dos grupos sociais com suas representacoes compartilhadas, e vice-
-versa, criando uma defini¢ao tautoldgica. Posto nos termos da analise “audiéncia-
-meios”, Jensen diz que seria 0o mesmo que dizer que “os segmentos demograficos
correspondem a um subconjunto especifico de procedimentos interpretativos que,
por sua vez, servem para identificar sub-segmentos demograficos” (JENSEN,
1997, p. 152), o que seria uma premissa carente de complexidade para entender o
fendmeno interpretativo, pois a correspondéncia entre estes aspectos nao ¢ direta.

Assim, foi pela limitacao tedrico-metodoldgica para operacionalizar a nogao
de “comunidades interpretativas” que ele vislumbrou a possibilidade de explorar
a de “repertérios interpretativos”, uma vez que esses podem ser mais facilmente
capturados empiricamente, através da fala dos membros do grupo estudado ou
de outras estratégias como os supertemas,’ por exemplo. Ao trabalhar empirica-
mente como a nocdo de repertdrios interpretativos Jensen (1997, p. 171-172)
conclui que mesmo fazendo parte de uma aparente comunidade interpretativa,
ou seja, de uma mesma formagao sociocultural, jovens e velhos, por exemplo,
possuem diferentes repertdrios para relacionarem-se com os meios de comuni-
cacao de massa e com as novas tecnologias. Estes repertorios medeiam de forma
diferenciada o consumo, a decodificagdo e o impacto dos meios. Em outras
palavras, conhecendo-se os repertérios interpretativos e os dados demograficos,
chegam-se as “formagdes interpretativas”, através das quais se podem captar
as nogdes preliminares da estrutura social, superando também a nogao vaga de
comunidade interpretativa.

% Jensen (1997, p. 185) define supertemas como categorias muito gerais que servem para estabelecer
relagdes significativas entre as realidades discursivas dos programas e as realidades sociais e cotidia-
nas dos telespectadores. Seriam, por isso, principios que estruturam a recepg¢do, como conceituagdes
sobre diversos assuntos cotidianos que conectam com os meios de comunicacdo, gerando verdadeiras
estruturas discursivas.
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Como o espectro tedrico-epistemoldgico perseguido por ele é o da semidtica
social, que reconhece a estruturagdo social como elemento configurador dos
discursos e vice versa, os repertdrios interpretativos seriam uma evidéncia pratico-
-discursiva concreta, resultante de uma dada formacao social, em articulagao com
um consenso interpretativo, as “formacgdes interpretativas”, ou seja, segmentos
sociais que se unem por convengdes de interpretacdo. (JENSEN, 1997, p. 52)

Gerado no intento de dar maior consisténcia tedrica ao de comunidades inter-
pretativas, emerge o conceito de “formagao interpretativa”, uma vez que em termos
analiticos pode ser desmembrado nos aspectos simbdlicos e sociais. Entretanto, ndao
€ como pode parecer a primeira vista, um conceito mediador entre “comunidades” e
“repertdrios interpretativos”, mas um conceito que operacionaliza a nog¢ao abstrata de
comunidades interpretativas, e por outro lado, ainda identifica um processo articulado
e socialmente em construgao, resultado de infinitas interacoes e da semiose social.

Por fim, a proposi¢do do conceito de “formagao interpretativa” é uma
estratégia tedrico-metodoldgica para “sociologizar” a nogao peirciana de comu-
nidades interpretativas, de forma a fazer presente e clara as estruturas sociais
nos processos interpretativos, pois como ja foi mencionado, ele traz embutidos
dois elementos inter-relacionados: os repertérios e os dados sociodemograficos
do grupo estudado, contemplados na ideia de comunidades.

A adogao deste conceito traz, ainda, a vantagem de estar em correspondén-
cia com dois outros de longa tradi¢ao nos estudos socioculturais: o de formacao
social'® e formacao discursiva.!!

10 Nascida para designar certo tipo de sociedade, como a feudal ou a burguesa, esta nogao tem como berco
a teoria marxista classica. Foi adotada pelos estruturalistas marxistas que a desenvolveram em oposigdo
a outros marxistas, como Lukacs e Gramsci. Estes, entre outros, deram uma interpretagdo humanistica
aos textos de Marx, enfatizando o papel da acdo humana, e da histdria, para o desenvolvimento social,
contrariando os estruturalistas. (PAYNE, 1996) Formacao refere-se ao nivel macroestrutural da socie-
dade, o qual, naquela tradigao, ¢ refletido também pelas nog¢des de classe social, luta de classe, modo
de produgdo etc. Uma “formacdo social” pode ser entendida pela articulagdo de diversos modos de
produgédo, em que um deles é o dominante e, no qual, os outros modos sdo subsumidos, transformados
e re-estruturados. Dentro da tradigdo marxista, ao utilizar-se a nogao de formagao para tratar de feno-
menos culturais o é com a intencdo de evitar a utilizacdo “dura” da categoria de classe social “ a qual
reificou a nogao de cultura em muitos estudos - mas ao mesmo tempo tem como objetivo nao perder o
enfoque materialista da cultura e das estruturas de classe. Raymond Williams (1979, p. 118-123), por
exemplo, que adotou esta nogao para estudar o desenvolvimento cultural moderno sob o ponto de vista
da sociologia da cultura, disse que “formagdes* sdo tendéncias e movimentos conscientes e organizados,
quer sejam literario, artistico, filoséfico ou cientifico, com influéncia significativa e por vezes decisiva no
desenvolvimento ativo de uma cultura. Para ele a andlise cultural deve sempre incluir estas formagdes,
pois somente as institui¢des e as tradi¢des sdo insuficientes para entender o processo de hegemonia
cultural. Estes movimentos ou tendéncias, “as formacdes culturais”, usualmente sao reconheciveis por
suas producdes ¢ estas, em geral, sdo articulagdes entre diversas formagdes, o que quer dizer que ndo
podem ser identificadas exclusivamente com uma instituigdo ou com seus aspectos formais ¢/ ou valo-
rativos, podendo inclusive ser contrastados com eles.

" Conceito cunhado por Foucault, com desenvolvimento proposto por diversos tedricos ao longo do
tempo- traz uma nocao que combina dois termos que vem de diferentes tradi¢oes: formacao e discurso.
Este Gltimo ancorado na linguistica e na semidtica, também ganhou diferentes significados ao longo do
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Estas trés formagoes — social, discursiva e interpretativa — voltando a socie-
dade triadica jenseniana (pensada a partir de Peirce, como vimos) resultariam da
interacdo entre “objeto/ estrutura” e “interpretante/agao humana” na primeira
formacao (a social); da interac@o entre “objeto/ estrutura” e “signo/meios de
comunicacao” na segunda (a discursiva); da interacdo entre “signo/meios de
comunicagdo” e “interpretante/acdo humana” na terceira (a interpretativa), todas
trabalhando articuladamente e em contextos histéricos determinados.

Acgao/ interpretante

Estrutura/objeto Meio / signo

Estas formagbes estdo presentes na constituicdo da producdo social do
significado para propdsitos e contextos especificos (JENSEN, 1997, p. 52), uma
vez que conectam aspectos sincronicos e diacronicos de determinada sociedade,
cenario indispensavel para entender as relacOes cada vez mais complexas entre
os meios e suas audiéncias.

Mas como Jensen propde estas articulagdes? Em sua concepgao tedrica
(JENSEN, 1997, p. 55), toma emprestado da filosofia da linguagem o concei-
to de diferenca, o qual medeia categorias do pensamento e da agdo e que, em

tempo, hoje extrapolando aquelas disciplinas. (STAM; BURGOYNE; FLITTERMAN-LEWIS, 1992)
Foucault ao buscar a genealogia do poder ativado/contido no significado dos discursos, conecta com
outra tradicdo, ao preferir entender a questdo de forma histdrica, ou talvez melhor dito, considerar a
histéria como um discurso. Este, entendido como um sistema de representagao (e ndo como um conceito
linguistico), as quais produzem uma linguagem especifica, uma maneira de representar este conjunto
de conhecimentos em um particular momento histérico. Por isso, discurso para ele é mais do que uma
série de afirmacdes contidas em um nivel superior a uma frase, é mais do que uma inter-relacdo entre
falantes. O discurso tem materialidade social e particularidades ideolégicas e estd sempre imbricado
com o poder, razao pela qual sua anélise supera os termos semioldgicos da cultura como um sistema
de signos e a vé como uma configuragao social de lugares de poder, que produz discursos/ linguagem
especializados e institucionalizados. Isto implica no entendimento de que todas préticas sociais tem um
aspecto discursivo, uma vez que produzem significados. O conceito foi assim definido por Foucault:
“no caso de que se pudesse descrever, entre certo nimero de enunciados, semelhante sistema de dis-
persao; em caso de entre objetos, tipos de enunciagao, conceitos, elei¢des tematicas, se pudesse definir
uma regularidade (uma ordem, correlacdes, posicoes em funcionamento, transformagdes) se dira, por
convencgao, que se trata de uma formacao discursiva”. Uma “formacao discursiva”, entdo, refere-se a
uma operagao sistematica de varios discursos ou assertivas constituindo um corpo de conhecimentos, o
qual trabalha em conjunto para a construgdo de um determinado objeto/ tépico, nao sendo, entretanto,
necessaria a existéncia de “concordancia” entre eles para a manutengao da coeréncia interna da formacao.
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termos do pragmatismo, aparece em forma de signo. A consciéncia, portanto,
¢ configurada por signos, os quais emprestam forma a todo tipo de pensamento
e agdo humana, em um processo continuo de significagdo, chamado semiose.

Nestes termos, a semiose ¢ definida e considerada um elemento constitutivo
de toda a percepgao e cognicao humana. A ideia de semiose e de produgao de
significado estd fundamentada em um dos principios do pragmatismo, que diz que
o significado ¢ uma diferenga que estabelece uma diferenga.!? Isto quer dizer que
o significado nao € imanente ao signo s6 porque ele € produzido pela relagao de
diferenga com os outros signos, mas especialmente pelo contexto interpretativo
gerado pelo uso dos signos. Mas para o pragmatismo, lugar de fala de Jensen,
mais que compreender a semiose como relagoes de diferenga entre discursos,
estes, tanto cientificos como os do sentido comum, devem ser avaliados de acordo
com suas implicagOes praticas para o compromisso humano com a realidade.

Ancorado nesta premissa, € na dos aspectos complementares entre o signi-
ficado e o efeito dos meios de comunicagao, ele adapta o conceito de diferenca
para propdsitos analiticos, nos estudos de recepgao: distinguir entre diferengas
discursivas, interpretativas e sociais, categorias que correspondem aos “interpre-
tantes peircianos” referidos antes — imediato, dindmico e final — e aos significados
“estruturais”, “situados” e “performativos” do discurso dos meios. (JENSEN,
1997, p. 49-50)

Assim, o “interpretante imediato”'® corresponde ao “significado estrutural”
do discurso dos meios de comunicacao, isto €, sao os significados potenciais
transmitidos por eles, que podem ser identificados em uma interpretacao preli-
minar dentro do processo analitico; o “interpretante dindmico” é a decodificagéo
(sic) que faz a audiéncia sobre o discurso dos meios, processo que ele chama de
“significado situado”, ou seja, as audiéncias estabelecem relagdes especificas de
diferenga entre as estruturas do contetdo midiético e seus proprios repertorios
interpretativos; o “interpretante final”, esta relacionado com o “significado per-
formativo”, ou seja, a possibilidade infinita de produgao de novos significados
fora do contexto imediato da recepgdo, os quais reorientam a cognicao e a acao
dos pblicos/audiéncia, nos contextos cotidianos.

12 Para a semiologia saussuriana diferenca ¢ a fundacéo do significado através do atributo da linguagem
como sistema que permite seus elementos serem distinguidos de outros, especialmente no nivel fonético.
Para Derrida, a tradicional distin¢do entre fala e escrita, com o privilégio da fala como algo original ou
puro nao pode ser sustentado, pois o sentido nao esta preso a relagao bindria entre significado e signi-
ficante, s esta presente como um trago (O’ SULLIVAN et al., 1994, p. 89-91).

15 Peirce define como o efeito total ndo analisado que o signo calcula que produzird ou que naturalmente
se poderia esperar que ele produzisse; o interpretante dindmico seria o efeito direto que realmente o
signo produz sobre um intérprete e o interpretante final € o efeito que o signo produzird em qualquer
mente, cujas circunstincias permitam desenvolver seus efeitos completos. (JENSEN, 1997, p. 49-50)
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E neste dltimo patamar que Peirce, e por sua vez Jensen, acredita que pode
haver uma mudanca quantica de categorias, desde a relativamente desinteressada
interpretacdo até uma acao especifica em um dado contexto, o que em escala
social seria papel das comunidades interpretativas, segundo o entendimento
original de Peirce, e das “formacdes interpretativas”, no caso de Jensen, ja que
critica essa nogao peirciana.

Voltando a nocao de diferenga, a “discursiva” é a condi¢ao que permite uma
variedade de interpretagdes de discursos especificos. (JENSEN, 1997, p. 56)
Esta diferenca ¢ um elemento das estruturas relacionais dos proprios discursos
dos meios, ou seja, o significado vem determinado pela negagao, isto €, através
de uma configuracao das relacoes de diferengas entre os elementos minimos dos
signos (midiatico e/ou discursivo).'* A “diferenca interpretativa”, por sua vez,
¢ introduzida no processo comunicativo pelos agentes sociais ao mobilizarem
estratégias de interpretagdo concretas em resposta aos meios de comunicagao.
Neste caso, as audiéncias correspondem-se mutuamente com duas estruturas de
diferenga discursiva: estabelecem literalmente uma diferenga em relagao aos meios
de comunicaga@o e produzem um significado que esta situado em um contexto
histdrico e social de tempo e espago. Por dltimo, a “diferenca social” se define
como a contribuigao das praticas culturais, tais como a comunicagao de massa,
a estrutura global da sociedade nos termos de Giddens, que vé isto como um
recurso para alimentar a vida social.

A diferenca social, na perspectiva de Jensen (1997, p. 57), ¢ a mudanga,
a revisao ou a modificacao da disponibilidade das audiéncias para atuarem de
forma especifica em contextos sociais concretos. Por isto, a diferenga social € de
especial interesse, pois sugere que a semiose pode transformar a sociedade, e para
pensar este nivel de diferenca, ele langa mao ainda, de outras triades sugeridas
por Peirce, quais sejam os “interpretantes emocionais, energéticos e 16gicos”.
Essa outra tipologia do interpretante corresponderia aos sentimentos, esforgos
e mudangas de habitos, respectivamente, e ndo ha consenso entre os estudiosos
sobre qual nivel recairia a classificacao: uns identificam com o interpretante dina-
mico, outros com cada um dos trés niveis respectivamente, mas Jensen acredita
que corresponda ao “interpretante final”, uma vez que s@o as trés disposicoes
para atuar, como resultado final de uma interpretacdo, o que em termos de efeito
comunicativo pode equivaler a uma experiéncia emocional, resposta corporal ou
inferéncia 16gica. (JENSEN, 1997. p. 57)

" Em termos linguisticos, quer dizer que, s é possivel saber o significado de A porque é diferente de
B e/ ou C. Essa premissa para ser aplicada no ambito do discurso, estd baseada também na semidtica
peirciana, que incorpora as relacoes de diferenga imanentes no sistema semidtico e igualmente as relagoes
de diferenca que estao estabelecidas no uso pratico dos signos.
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Ao ampliar o conceito de diferenca para alcangar varias etapas e contextos
do processo semidtico/ comunicativo, Jensen extrapola a aplicagao ao estudo
exclusivo do signo linguistico, enfatizando a importancia de analisar o signo
em contexto, conectando-o com as dimensdes socioldgica e antropolégica. Isto
possibilita, ampliando ainda mais a sugestao de Jensen, e explorando também seu
conceito de “formacoes interpretativas”, a articulacao tedrica desta com as for-
magoes discursivas, e ambas com as formacoes sociais, uma vez que na dimensao
diacronica do processo de significagdo as diferencas também sao estabelecidas
como motor deste interminavel jogo interpretativo.

O que se pretende salientar é a importancia da dimensao diacronica para
estudar os processos de recepgao e, em termos mais amplos, as relagoes entre
cultura e comunicacao, superando o enfoque imediatista desse processo, como
faz certas perspectivas tedricas ou mesmo certos estudos, ainda que vinculados
com tradi¢oes de estudos socioculturais.

Dafi a énfase no conceito de “formagao”, que captura trajetdrias, processos
e articulagdes, daf a tentativa de por em conexao empirica os discursos, as inter-
pretacdes e os contextos sociais onde eles se dao. Tem-se em mente, por exemplo,
o estudo da constituicdo das identidades culturais como formagoes discursivas e
dos processos de identificagdo como “formacoes interpretativas”, que se da em
uma determinada sociedade através dos tempos e contemporaneamente sob a
presenca dos meios de comunicagdo de massa.

Isto como um aspecto importante para analisar as relacOes entre cultura e
comunicacao no cotidiano de uma sociedade que se globaliza sob a hegemonia
cultural dos meios de comunicagdo, mas que tem uma histéria sociocultural
anterior que constitui as referidas relacdes, tendo como foco os estudos de re-
cepcao. Neste sentido, pode-se considerar frutifero o didlogo entre a proposta
de Jensen e os EC para retomar a importancia de, além do conhecimento dos
contextos culturais onde discursos e praticas configuram-se, entender os pro-
cessos interpretivos, na tentativa de superar os limites ja apontados do modelo
de Hall (enconding/ deconding).

Finalmente, este texto quer afinar-se com a caracterizagao atual dos estudos
de recepgao que, diferentemente dos que inauguraram o campo e dos que se
desenvolveram até as décadas de 1980 e 1990, propdem-se a explorar as possi-
bilidades tedricas e metodoldgicas que conjugam tratamentos diversos, mesmo
pela aproximagao de correntes e tradigdes antes “incompativeis”, buscando uma

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 72 01/03/2012 08:29:46



Comunicagdo e estudos culturais — 73

inter, multi, transdisciplinaridade, como estratégia de enfrentamento da comple-
xidade do fendmeno.

A proposta de Jensen pode apontar para outros (novos?) caminhos, pois
incorpora duas disciplinas e duas tradicoes que pouco tém dialogado. Nesta
perspectiva € um autor-chave para pensar novas (outras?) exploragdes tedrico-
-metodologdgica para seguir desenvolvendo os estudos de recepgdo, os quais
encontram-se em um momento de estabilidade improdutiva, consolidando
achados empiricos ja conhecidos, com base em discussoes teorico-metodoldgicas
consagradas, com raras excegoes.
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A PERSPECTIVA DAS MEDIACOES
DE JESUS MARTIN-BARBERO

(OU COMO SUJAR AS MAOS NA COZINHA DA
PESQUISA EMPIRICA DE RECEPCAO)

Veneza V. Mayora Ronsini

INTRODUCAO

O pensamento andarilho de Jests Martin-Barbero ¢ forjado no universo
cultural franco-belga, mas sua formacao intelectual entroniza a vivacidade dos
processos politicos e culturais globais e contemporaneos para pensar a especi-
ficidade latino-americana. Adaptou o projeto politico e intelectual dos Estudos
Culturais britanicos, problematizando todas as suas referéncias, presentes e
pretéritas, ao combina-lo com autores da Histéria, da Sociologia, Antropologia,
Filosofia, Geografia e Semidtica.

Nesta reflexao, defendo, em primeiro lugar, que a perspectiva de Martin-
-Barbero € uma proposigcao para abarcar o processo de comunicagao e nao so-
mente o processo de recepgao;! em segundo lugar, que a pesquisa de recepcao

'O que ja foi apontado por Escosteguy e Jacks (2005, p. 108), porém consideramos que o equivoco a que
elas se referem, qual seja, da incorporagdo da teoria de Barbero como uma teoria da recepgao, origina-
-se da propria afirmagdo do autor sobre o cardter inclusivo da recepgao: “parto do principio de que a
recepcao nao é somente uma etapa no interior do processo de comunicagdo, um momento separavel,
em termos de disciplina, metodologia, mas uma espécie de outro lugar, o de rever e repensar o processo
inteiro da comunicacao”. (MARTIN-BARBERO, 1995, p. 40)
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tangencia os processos produtivos da inddstria cultural, nao se dedicando, tedrica
ou empiricamente, ao exame de suas rotinas, ideologias profissionais, produtos
e préticas, embora ndo possa abdicar do estudo formal do texto midiatico e,
eventualmente, compile conclusdes levantadas por outros pesquisadores acerca
do género/texto em questdo, das caracteristicas industriais do processo produtivo
etc. “Sujar as maos na cozinha empirica”? € o que podemos fazer na recepgao,
tentando descobrir, na relagdo com nossos informantes, o sentido que se produz
a partir da experiéncia cotidiana com os meios.

Neste sentido, o texto é um dialogo critico com as formulacdes dos mapas
das mediages de Martin-Barbero, destacando o que definimos como a totalidade
possivel para a recepgao: o contexto social e cultural, o receptor e sua posicao de
classe, o texto midiatico. Basicamente, a proposta que esta sendo gestada a partir
deste dialogo propde a articulagao de uma teoria social da modernidade perifé-
rica e sua desigualdade de classe e de teorias acerca do consumo/usos da midia
com uma metodologia para a pesquisa de recepgao, a qual inclui a etnografia,
o estudo de caso indiciario e o modelo codificagao/decodificagao.

A insisténcia no conceito de classe social remonta ao meu primeiro estudo
sobre os usos da televisao por mulheres camponesas e persiste durante a onda da
celebracao do prazer e da resisténcia dos receptores nos estudos de midia e cultura
da década de 1990, compartilhando o pressuposto da sociologia da comunicacao
de massa segundo o qual o estudo da midia ¢ também o estudo da reprodugao
cultural e social, inscrevendo-se, portanto no debate acerca da divisao de classes,
que desvela o principio estrutural de todos os aspectos da vida no capitalismo.
(CURRAN, 2006; MURDOCK; GOLDING, 1997; MURDOCK, 2009)

O estudo de caso indiciario vale-se de técnicas de coleta mais objetivas
que as da etnografia, método que apreende o que escapa ao metddico, pois
se baseia na relagao pessoal entre investigador e investigado. (BRAGA, 2008)
A etnografia critica da recepgao se caracteriza como: a) o conhecimento cons-
truido a partir da descrigao do contexto espacial e temporal que determina a
apropriagao dos meios de comunicagao, isto €, a apreensao do sentido possivel
que os atores sociais ddo as préticas sociais e culturais produzidas na relacao
com os meios de comunicacao tecnoldgicos; b) a etnografia € critica porque visa
revelar e compreender a reproducdo social e nao apenas a capacidade criativa
das audiéncias em resistir a dominacao. Ja que entendo que a producdo de
sentidos e de identidades envolve diferenciacao e distincao, isto €, demarcagao

2 A frase que também inspira parte do titulo deste artigo € uma referéncia a discussao de Bourdieu acerca
do aristocratismo da Escola de Frankfurt. (BOURDIEU; WACQUANT, 1992, p. 192-193)
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de diferencas e desigualdades entre as classes. Diferenciar-se ¢ uma escolha,
distinguir-se uma imposicao.

Vale observar que, apesar da divisdo existente entre a perspectiva do consu-
mo, filiada a Néstor Garcia Canclini, e a dos usos sociais, filiada a Martin-Barbero,
os termos recepcao e consumo sao utilizados frequentemente como sindnimos
para indicar o conjunto dos processos sociais de apropriacdo dos produtos da
midia.> Mesmo que sejam perspectivas distintas, a designacido “recepcdo” na
América Latina, segundo Escosteguy e Jacks (2005, p. 106-107), pode ser apli-
cada como um termo amplo para englobar vertentes de estudos que tratam da
relacdo dos meios de comunicacao com as audiéncias, a partir de um confronto,
nem sempre superado, com a pesquisa funcionalista dos efeitos.

Parece que é este caminho o seguido por Martin-Barbero (1999, p. 11-
12; p. 22-24), quando usa a terminologia consumo cultural para nomear uma
perspectiva que nao se restringe a medi¢ao dos indices de audiéncia, devendo
combinar a caracterizagao dos sujeitos consumidores/espectadores/leitores/ou-
vintes, os levantamentos quantitativos do consumo de bens culturais pablicos ou
domésticos e os modos pelos quais se constituem as identidades e as interacoes
sociais através do consumo.

Ambos demandam, no meu ponto de vista, a captacdo das praticas/
formas culturais em fonte primaria, vale dizer, um conhecimento oriundo do
trabalho de campo prolongado com nossos informantes/interlocutores que se
baseia na relacdo pessoal entre pesquisador e pesquisado. Como afirma Garcia
Canclini (1997, p. 79), combina-se o olhar telescopico das enquetes para o
mapeamento geral do consumo e o olhar intimo do trabalho de campo. Mas ha
diferenca dos estudos de recepgao: a) existe ai uma pluralidade de textos e nao
um texto especifico para ser decifrado; b) nao héa preocupagao em considerar
teoricamente as mediagdes que constituem o processo de dar sentido a midia e
tampouco os detalhes empiricos que envolvem o conhecimento do papel delas;
c¢) o consumo ¢ a interpretacao que o investigador faz das praticas do inves-
tigado, isto é, do uso dos bens na rotina de quem usufrui deles e, em menor
medida, se caracteriza pela dupla hermenéutica da recepcao, a de interpretar
a interpretacao do investigado.

> Em um artigo onde tentam distinguir e articular as no¢oes de consumo, recepgao e uso, Cantd e Cima-
devilla (1998, p. 49) adotam os termos como segue: a) consumo, tal como Garcia Canclini o concebe,
¢ a pratica cultural de apropriagao e uso dos produtos, sejam eles midiaticos ou ndo; b) recepgao ¢ uma
forma particular de consumo, o consumo dos produtos midiaticos; ¢) uso ¢ a atribuigao de sentido no
processo de recepgéo.
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AS FRONTEIRAS DA RECEPCAOQ

Voltando ao argumento principal, se desde Marx sabemos que as relagdes
entre produgao e consumo sao mutuamente constitutivas, a dificuldade real que
temos € pesquisar um lado e outro do processo para além da consciéncia tedrica,
visto que nao basta afirmar o poder da esfera da produgao — poder empresarial
que regula a producao mesma e, hoje, se estende a distribuicdo dos bens cultu-
rais — ou o dominio dos receptores sobre esses bens na vida cotidiana: o foco na
produgéo pressupde um consumidor, mas normalmente ndo chega até ele; o foco
na recepgao pressupoe um produtor que produziu um texto sob certas condi¢oes
de trabalho, mas nao o alcanga.

Para corroborar esse argumento, um paralelo pode ser feito com a analise
da produgao material realizada por Marx, a qual, penso eu, serve de inspiracao a
Johnson (1999), Du Gay e colaboradores (1997) e Martin-Barbero (2003) para
elaborar os respectivos circuitos da comunicagdo. O consumo, neste modelo,
¢ determinado pela légica politica ¢ econdmica ¢ Marx (1977, p. 207) néo se
deteve na sua especificidade, chegando a dizer que “a troca determina os produtos
que cada individuo reclama como parte que lhe foi designada pela distribuigao”.

Ainvestigacao de Marx (1977) acerca das relacdes entre produgao, distribui-
¢ao, troca (momento no qual as mercadorias circulam como parte da circulacao
mais ampla do capital) e consumo seria equivalente a: a) produc@o, consumo,
regulacdo em Du Gay e colaboradores (1997, p. 3). A tais termos, os autores
acrescentam o processo cultural da identidade e representacao, como pontos de
partida para a andlise; b) produgao, textos, leituras, culturas vividas no circuito
de cultura — produgéo e circulagao de formas subjetivas — e de capital em John-
son (1999, p. 35); c) logicas da produgao e légicas do consumo e da recepgao,
formatos industriais e matrizes culturais em Martin-Barbero (2003, p. 16), onde
formatos e matrizes seriam os “textos” produzidos com as l6gicas da produgéo
articuladas com as l6gicas histéricas e sociais.

Mesmo assim, a pretensao de totalidade advogada por Martin-Barbero e
defendida por du Gay e colaboradores (1997), Johnson (1999) e Escosteguy
(2007; 2009) como parte de uma ideia de circuito merece ser mais bem carac-
terizada: o que significa tedrica e metodologicamente trabalhar com o circuito?
Outro problema a ser enfrentando pelos modelos é de carater epistemoldgico.
Uma abordagem holistica necessitaria de uma teoria geral da comunicagao ou
seria possivel a partir de teorias parciais da produgao (incluindo o texto) e do
consumo? Se necessitar de uma teoria geral, haveria que superar a tradicional
divisao de enfoque acerca das relagdes entre estrutura social e modos de comu-
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nicacdo: de um lado, os que entendem que a estrutura social determina os modos
de comunicacao e as formas culturais; de outro, os que asseveram a proeminéncia
das tecnologias na organizagao da estrutura social. (MURDOCK; GOLDING,
1997, p. 13) Caso contrario, a partir de uma unificagao de pressupostos dessas
teorias parciais, bastaria o esforgo, também heréldico, de congregar, por exem-
plo, a economia politica para o exame da produgao, com os Estudos Culturais
de corte marxista?

Em estudos empiricos, na maior parte dos casos, a ideia de trabalhar com
o circuito inteiro do processo comunicativo significa examinar parte do circuito
e pressupor o que nao foi examinado. A investigagcao de Du Gay, Hall e outros
pesquisadores sobre a produgao, a textualizagdo, o consumo e a regulagdo do
walkman da Sony é um exemplo: os consumidores ndo falam, ¢ uma interpreta-
¢ao e uma observagao do analista sobre as apropriacdes e usos culturais de um
artefato cultural pelo consumidor. Em um estudo tedrico, a abordagem de um
analista da cultura como Barbero consiste em enfocar os processos produtivos
da cultura e suas bases materiais, numa clara alusio ao materialismo cultural
de Raymond Williams, e, transversalmente, comentar as injungdes deles com
as relacOes sociais e culturais com base em exemplos empiricos episédicos que
servem para comprovar aqueles.

A andlise, portanto, nao abrangeria a totalidade do circuito em fungao
da especializacao conceitual e metddica que a tarefa exige. Quando Raymond
Williams escreve sobre as representacdes do campo e da cidade na literatura
inglesa, ele realiza um estudo das logicas da produgao literaria a luz do processo
de producéo capitalista. A amplitude diz respeito a conceber a cultura como forca
produtiva. Como explica Cevasco (2001, p. 145), analista pertinaz da sua obra,
a metéafora base/superestrutura é tomada dialeticamente, porque, se a cultura é
pratica material determinada pela atividade econdmica, ela é também constitutiva
do social como um todo. E esta vitalidade do materialismo que esté no cerne do
projeto de Barbero, mas a esfera da produgao s6 pode ser plenamente entendida
com o foco na produgéo e ndo com um olhar a partir da recepcao e vice-versa.

A amplitude da anélise de recepcao baseia-se na articulacdo e no tensiona-
mento entre situacdes de realidade e proposicOes abstratas abrangentes prévias,
na geragdo de proposicOes abstratas, no exame de questdes comunicacionais
relativas ao fendmeno em sociedade e, ao atender tais finalidades apontadas
por Braga (2008, p. 77), pode evitar a mera confirmacao de uma teoria “sobre
um objeto” ou, o risco reverso a essa alternativa, a pura descricdo empirica do
caso singular. O paradigma indiciario caracteriza-se por ter como objeto casos,
situacOes e documentos individuais e, por isso, alcanca resultados que t€ém uma
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margem ineliminavel de causalidade e também por oferecer instrumento para
desvendar mecanismos de ocultacdo ideoldgica e revelar fendmenos mais gerais
através de indicios singulares. (GINZBURG, 1991, p. 156-177)

Quais sao os limites da recepgao, quando tomada nestes termos? Ela pode-
ra fornecer o ponto de vista circunstanciado dos receptores, a analise do texto/
narrativa e a compreensao da relacdo entre meios tecnoldgicos e sujeitos nos
termos da constituicdo de um conhecimento comunicacional indiciario. (BRAGA,
2008) O contexto da recepgao nao €, nesta modalidade de pesquisa, presumido
de abstragdes acerca do papel da cultura na contemporaneidade, mas € descrito
em detalhes e em didlogo com as teorias. E um modo de produzir teoria* ou de
desenvolver teorias ja existentes através da fric¢ao com a realidade. Afinal, fazer
ciéncia “consiste em fazer o que se faz, sabendo e dizendo que isto ¢é tudo o que
se pode fazer, enunciando os limites da validade do que se faz”. (BOURDIEU,
1983, p. 44)

Sinteticamente, o argumento que apresento € o de que a proposicao ted-
rica de Barbero pode ser aplicada de um modo mais restrito, menos ambicioso
no que diz respeito a sua amplitude empirica e tedrica, podendo ser recortada
para definir agendas investigativas diversas em dire¢do a produgdo, ao exame
das representacdes ou discursos formalizados no texto, a circulacao das formas
simbdlicas no consumo e a apreensao do sentido na recepgao. Assim como os
circuitos do capital e de cultura de Johnson e o circuito da cultura de Hall sao,
para mim, modelos funcionais das relagdes entre os termos que podem ser apli-
cados para agendas investigativas diversificadas. O receptor pode ser capturado,
com limites decorrentes do tipo de questionamento formulado, em cada uma
dessas diregoes investigativas. O que nao é possivel é abrir mao da captura in
loco da experiéncia, pois ela define o objeto e 0 método de pesquisa na recepgao.
O método dos Estudos Culturais rejeita abordagens nas quais as relagdes vividas
sao marginalizadas ou “sobrecarregadas” pela teoria. (JOHNSON, 1979, p. 215)

A defesa do recorte diz respeito a necessidade de teorias e metodologias
especificas para apreender o processo de comunicagao com foco em algum ou
alguns de seus elementos sem que isso signifique desconsiderar teoricamente a
questao do poder que perpassa todas as etapas do processo comunicativo, da
produgao ao consumo. Para analisar a recepg¢ao (nas condi¢Oes materiais com
que produzimos conhecimento), precisamos recorta-la, pois, do contrario, teri-

‘A semelhanca de Martin-Barbero (2009a, 2009b) na sua reflexdo mais recente entre nds, Martino (2009)
enfatiza o poder mediador dos meios de comunicacao, revelando-os como matrizes sociais que alteram
radicalmente nossa percepgao do tempo em um espaco transfigurado pela acdo midiatica.
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amos uma pesquisa sobre as potencialidades da relagao entre producao/produto
e recepgao/consumo.

Uma das tarefas da recepgao é, tenho enfatizado desde o trabalho empirico
sobre o papel da televisao na reconfiguracao da cultura popular, estudar o fun-
cionamento da hegemonia, o que significa questionar qual € a efetiva capacidade
de réplica dos receptores diante da dominacao ideolégica.> (RONSINI, 1995)
Esta capacidade de réplica tanto quer dizer leituras obliquas, reagdes privadas
e simbdlicas dos receptores como um enfrentamento publico, organizado de
cidadaos, diante da mercantilizagdo dos meios, convertidos em propaganda e
espetaculo. (HABERMAS, 1989 apud WEBSTER, 2002, p. 163)

Por um lado, a defesa do estudo da ideologia equivale a tomar os meios de
comunicacdo como instrumentos de reproducao ideoldgica e como praticas de
produgao simbdlica que realizam a transformacao da sociedade em mercado,
estruturando a informacéo e o conhecimento em forga produtiva. (MARTIN-
-BARBERO, 2002, p. 225) Ha dois aspectos interligados, um é estrutural, ou seja,
organizar a sociedade em rede; outro, instrumental, reproduzir a desigualdade
entre classes e nagoes. Por outro lado, estudar o ideoldgico nao esgota a questao
e temos que reconhecer a importancia cultural dos meios de comunicacdo, em
si mesmos e para além de si mesmos.

Tendo como base o argumento acima exposto, tento deslindar a nogao de
mediagao, a partir de pesquisadores que se dedicaram a comentar a proposta de
Martin-Barbero, bem como examinar a legibilidade da nogao nos textos origi-
nais do autor com vistas a propor trés nogdes de mediagao, dentre as sucessivas
categorias desenvolvidas por ele para a anélise do processo comunicativo e da
recepgao.

A NOCAO DE MEDIACAO, DE “MAPA NOTURNO” A MODELO
TEORICO

Penso que pode ser prematuro designar a proposta de Martin-Barbero
como modelo tedrico-metodoldgico, pois se trata de uma perspectiva tedrica
que vem sendo desenvolvida em termos de sua especificidade no tocante a sua
operacionalidade na pesquisa empirica. Cada pesquisador escolhe, dentre os
métodos ja consagrados nas ciéncias sociais e humanas, quais deles serao ade-

> Falar em ideologia é crucial em um mundo orientado pelos sistemas de objetos técnicos, incluindo os
objetos técnicos que geram mercadorias simbdlicas, que unificam mundialmente o fluxo das agdes,
globalizando pessoas e lugares. (SANTOS, 1994, p. 111)
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quados a bricolagem dos Estudos Culturais e suas estratégias qualitativas que
servem a tentativa de capturar o fendmeno em seu cenario natural. (DENZIN;
LINCOLN, 1998, p. 3)

Como o leitor vera, o que o autor, em 1987, designa como “mapa noturno”
para se referir a perspectiva das mediagoes, converte-se em um modelo tedri-
co — a partir de Oficio de Cartégrafo — que inverte o olhar antes direcionado as
mediagdes sociais e culturais dos meios de comunicagao para olhar a cultura e
as mediagOes a partir da comunicacao.

As contribuigdes do autor colombiano para a pesquisa em comunicagao em
nosso continente foram sistematizadas por autores brasileiros e latino-americanos,
que discorreram sobre seu percurso intelectual, objetos e teorias que caracte-
rizam seu trabalho e sobre a adogao brasileira das suas reflexdes, na coletanea
organizada por Melo e Dias (1999). No ano anterior, Signates levanta as ind-
meras definicdes de mediagdes na obra De los medios. Na publicagao recente e
revisada deste texto, o autor retoma o esbogo histérico da palavra mediagcao nas
tradigdes filosoficas idealista e materialista, explica o abandono da categoria por
Raymond Williams, indica suas muitas possibilidades de definicao (estruturas,
formas, praticas, discursos, categoria, dispositivo, agentes) e critica a auséncia
de uma delimitagao conceitual rigorosa que, no seu entendimento, passaria pelo
entendimento da arqueologia do conceito e da problematizacao de seu emprego
em novas bases. (SIGNATES, 2006)

Santagada (2000, p. 91-92), ao levar em conta a perspectiva sociocultural
dos Estudos Culturais latino-americanos em textos publicados até meados de
1990, discorre sobre a nocao de mediacdes como chave para entender os conflitos
que se materializam na cultura sob a ética dos setores populares. A analise se
concentra nesta primeira fase do trabalho de Martin-Barbero, comprometida com
a tarefa de deslocamento dos meios as mediagdes e, portanto, com a reconstrucao
dos processos sociais e culturais que dao sentido aos meios de comunicagao na
vida cotidiana. O autor defende que € necessario construir a nogao de mediagao a
partir das problematicas especificas de cada pesquisa, pois ela pode ser formulada
de muitas maneiras em uma proposta investigativa de cunho etnografico, onde
0s conceitos se constroem em campo.

Escosteguy (2001, p. 102-103), em seu estudo sobre a versao britanica e
latino-americana dos Estudos Culturais, analisa o conceito de mediacao tal como
foi proposto por Martin-Barbero em De los Medios e em texto subsequente pu-
blicado em 1990, afirmando, por um lado, que o conceito de mediacdo poderia
equivaler-se ao de cultura, operando num nivel mais geral de abstracao; por
outro, que na sua aplicagao concreta, as mediagdes passam por trés estagios de
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resolugao: primeiro, elas sdo designadas como meios, sujeitos, géneros, espagos;
segundo, como cotidianidade familiar, temporalidade e competéncia cultural;
terceiro, elas sao sociabilidade, ritualidade e tecnicidade.

Lopes, Borelli ¢ Resende® (2002, p. 13-15) aplicam na integra a proposta
epistemoldgica de Barbero em apreender o processo inteiro da negociagio de
sentidos, desenhando um modelo metodoldgico que abarca as mediagdes coti-
diano familiar, subjetividade, género ficcional e videotécnica para compreender
as interacOes reciprocas entre produgao, produto e recepgao.

Jacks, Menezes e Piedras (2008, p. 35-40) descrevem a versao do autor
apresentada em Oficio de Cartografo, lembrando que, nesta passagem do modelo
das mediagbes culturais da comunicagao para o das mediagdes comunicativas
da cultura, surge uma nova mediagdo, a institucionalidade, que completa as trés
apresentadas em 1990, para dar conta, de modo concreto e especifico, dos meios
de comunicacgao.

Tais analises acerca da teoria das mediagdes e da aplicacao da nogao de me-
diacao em pesquisas empiricas revelam nao sé as ambiguidades do termo como
seu potencial para pensar a relacdo das audiéncias com os meios. Aqui, em um
primeiro momento, retomo as caracteristicas principais de cada uma das nogoes de
mediacao, apresentadas na pentltima versao da sua proposta,’ problematizando-a
com a mais recente discussao do autor publicada em duas entrevistas concedidas
a revista Pesquisa Fapesp ¢ a revista Matrizes. (MARTIN-BARBERO, 2009a;
2009b) Em um segundo momento, proponho trabalhar com trés das quatro
nogdes de mediagao propostas, as quais estao intrinsecamente ligadas ao estudo
de recepgao: socialidade, ritualidade e tecnicidade.

Neste meio tempo, que se estende da publicagao de De los medios (1987)
até o prefacio a quinta edi¢ao da tradugao deste livro pela Editora UFR] (2003),
Martin-Barbero foi retomando as no¢des de mediagao de forma esparsa, em varios
textos. Em nosso entendimento, a primeira proposta das mediagdes, formulada
em termos de cotidianidade familiar, temporalidade social e competéncia cultural,

¢ Caso tnico, no Brasil, de investigagdo do circuito comunicativo inteiro que analisa a recepcdo de A
Indomada, levando em conta desde as condigdes de producdo, as dimensdes sintaticas do produto
melodramatico, a linguagem audiovisual, o texto propriamente dito até as caracteristicas sociais ¢ sub-
jetivas do receptor. Martin-Barbero e Mufioz (1992) também realizam um estudo empirico dos usos da
telenovela na Coldmbia combinando a analise do texto e da produgdo do género melodramatico com
sua incorporacdo na vida cotidiana.

7 Tal versao do modelo das mediagdes foi sistematizada por Martin-Barbero no prefacio da quinta edigao
espanhola de De los medios, publicada pelo Convenio Andrés Bello, e em Oficio de Cartégrafo (2002, p.
226-232). Os textos de referéncia utilizados neste ensaio sdo Dos meios as mediagdes (2003) e Oficio
de Cartégrafo (2002).
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esta imbricada e pode ser absorvida nas nogdes de ritualidade e de socialidade
(Figura 1).

Figura 1 — Modelo das media¢oes comunicativas da cultura

Fonte: Baseado em Martin-Barbero (2003, p. 16).

Em seu artigo De los medios a las practicas, Martin-Barbero (1990, p. 11-
13), inspirado na teoria geral das praticas sociais de Bourdieu, sugere que os
trés lugares de mediacao propostos em De los medios a las mediaciones sejam
transformados em trés dimensdes — sociabilidade, ritualidade, tecnicidade — sem
relacionar, entretanto, os termos cotidianidade familiar, temporalidade e com-
peténcia cultural com as novas dimensOes propostas. A sociabilidade refere-se a
interagao social permeada pelas constantes negociagdes do individuo com o poder
e com as instituicdes. A ritualidade relaciona-se com as rotinas de trabalho na
produgao convertidas em operagao cultural, com a agao da repeti¢ao baseada nas
regras que tornam possivel a expressao do sentido. Ja a tecnicidade refere-se as
caracteristicas do proprio meio de comunicacao enquanto organizador perceptivo.

Reafirmando sua critica a compartimentalizacao disciplinar para o estudo,
em separado, de emissor, mensagem e receptor, o autor (1995, p. 44, 53) discorre
sobre trés mediacOes para o sentido adquirido pela midia: a temporalidade, as
fragmentagdes sociais e culturais e as demandas sociais que passam pela recepgao.
Quase uma década depois da apresentagao do “mapa noturno”, o autor retoma as
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mediagbes da temporalidade, das competéncias culturais e da cotidianidade, sua
preocupagao com o tempo lento dos fracos diante da velocidade dos hegemdnicos,
com as exclusdes sociais e culturais que o acesso ao puro entretenimento dos
canais abertos de televisao promove em contraposicao as informagdes privilegiadas
que os detentores de capital econdmico e cultural possuem.

Além disso, neste mesmo texto da coletanea organizada por Mauro Wilton
de Souza, Martin-Barbero (1995, p. 58) nomeia “as chaves da trama conceitual
da investigacao da recepg¢ao na América Latina: [...] os estudos da vida cotidiana,
os estudos sobre o consumo, os estudos sobre a estética e a semidtica da leitura
e os estudos sobre a histéria social e cultural dos géneros”. Cada uma dessas
linhas de investigagao vai abordar a negociagao do sentido de modo a privilegiar
a relacdo dos meios com o receptor e penso que nenhuma delas abarca o processo
inteiro de comunicagao (nem teoricamente, nem empiricamente).

Em coletanea organizada por Dénis de Moraes, Martin-Barbero (2006,
p. 71-74) descreve sua preocupagao com as identidades e tecnicidades no am-
biente informacional difuso e descentrado, cujo novo gerente é o computador,
que permite o trabalho interativo com sons, imagens e textos escritos (hipertexto),
organiza a producao do trabalho em novos moldes e esta no centro do processo de
fabricacao de identidades instaveis orquestradas pelo desenraizamento necessario
a representacao de uma diferenca comercializével, estranha o bastante para nao
se tornar comum a varios grupos ou hibrida o suficiente para nao gerar confli-
tos. Os novos regimes culturais da tecnicidade — “destempos” e “desmemdorias”,
desordens da razao e uma nova gramatica narrativa — estao relacionados a nova
tecnicidade do computador ou aos textos eletronicos. Ao tratar das ligagdes
entre identidade e tecnicidade, emerge a questao das transformacdes da nossa
percepgao do tempo pelo uso dos aparatos técnicos, ligeiramente abordada em De
los medios como temporalidade social, e da temética, recorrente ao longo de sua
obra, da perda da centralidade da cultura letrada diante da cultura audiovisual.

Nas duas entrevistas antes mencionadas (2009a; 2009b), o autor retoma
a discussao, esclarece algumas questdes e gera, porém, novos problemas para
a sua utilizacdo. No esquema (Figura 2), sao retiradas as “mediacOes sociais”
(palavras do autor) da institucionalidade e da socialidade e, no seu lugar, en-
tram, respectivamente, identidade e cognitividade. As mediagOes passam a ser
transformacao do tempo e do espago a partir de dois grandes eixos, migracoes e
fluxos de imagens e, como consequéncia, as duas mediagoes fundamentais para
pensar o processo de mutacdo cultural sdo, para ele, a identidade e a tecnicidade.
(MARTIN-BARBERO, 2009a, p. 14)
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Minha proposta nao € substituir um modelo pelo outro, mas tentar articular
os dois sem perder de vista as bases do modelo anterior, que se assentava em 16-
gicas da produgao, logicas da recepcdo, matrizes culturais e formatos industriais,
as quais sao mais explanatdrias do que as categorias tempos, espagos, migragdes e
fluxos. (MARTfN-BARBERO,ZOO%, p. 12) Em meu entendimento, identidades
e cognitividades podem ser nogbes embutidas tanto na mediacao da socialidade
quanto da ritualidade, e o conceito de tecnicidade adquire um novo estatuto para
além de mediar a relagdo entre as légicas da produgao e formatos industriais. Por
sua centralidade na organizagao social, ela percorre o circuito inteiro, modelando a
ritualidade, a socialidade e a institucionalidade, vale dizer, modela todas as relagdes
porque se define como o estatuto social da técnica. Portanto, a tecnicidade pode ser
compreendida, em sentido estrito, como o aspecto textual, narrativo ou discursivo
da midia que funciona como organizador perceptivo.

Tomando como pardmetro o modelo esquematizado na Figura 1, passo a
comentar as noc¢oes das mediagdes institucionalidade, tecnicidade, socialidade,
ritualidade na tentativa de desenvolvé-las integradamente as duas outras media-
¢oes, identidade e cognitividade, anunciadas por Barbero no mapa das muta-
¢Oes culturais (Figura 2). A respeito da cognitividade, penso que dificilmente o
conjunto de fatores como valores, crengas e emogdes, que influem no processo
de aquisicao de conhecimentos ou informagdes, pode ser visto separadamente
da nogao de identidade, assim como a nocao de subjetividade, entendida como
o processo de constituicdo do eu. A categoria identidade, possivelmente, pode
subsumir tais nogdes. A identidade, por sua vez, sendo constituida nas relacoes
sociais, nao é tida como outra mediacdo, mas como resultado complexo das
interagdes dos sujeitos na vida cotidiana.

Considerando a complexidade envolvida na relacdo entre comunicagao,
cultura e politica e o protagonismo dos meios na “sociedade da informagao”, em
Oficio de cartografo (2002), o autor passa a falar em mediagdes comunicativas da
cultura: institucionalidade, tecnicidade, socialidade e ritualidade. Essas mediagoes
(Figura 1) sao ordenadas em dois eixos: um diacrdnico, tensionando as Matrizes
Culturais e os Formatos Industriais; e um sincrdnico, que relaciona as Ldgicas
de Produgao com as Competéncias de Recepgao e Consumo.

As relagdes entre as Matrizes Culturais e as Légicas de Produgao sao me-
diadas por distintos regimes de institucionalidade. As relacdes entre as Matrizes
Culturais e as Competéncias de Recepgao e Consumo estao mediadas por diversas
formas de socialidade. Entre as Légicas de Produgéo e os Formatos Industriais
estao as tecnicidades e, finalmente, as ritualidades medeiam os Formatos Indus-
triais e as Competéncias de Recepgao/Consumo. (MARTfN-BARBERO, 2002,
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p. 227) Neste esquema, as mediagdes empiricas sao ldgicas da produgao, matrizes
culturais, competéncias de recepgao e formatos industriais e os distintos conceitos
de mediagao estao a ligar objetos, lugares, processos concretos.

Figura 2 — Mapa das mutagdes culturais

Fonte: Baseado em Martin-Barbero (2009a, p. 12).

Sinteticamente, nas légicas da producao reside a preocupagdo com a orga-
nizacdo das formas culturais em termos dos interesses de Estado e de mercado
na regulacao dos discursos pela técnica para atender as demandas da recepgao e,
ainda, aos interesses politicos e econdmicos institucionalizados que incidem nas
formas culturais. Em relacao aos formatos industriais, observa-se um tratamento
das formas simbdlicas e sua transformagao em discursos, géneros e programas.
Aqui, sao identificadas as analises que se concentram nas caracteristicas discursivas,
narrativas ou textuais do produto cultural. Em se tratando das matrizes culturais,
elas condensam a producao hegemdnica de comunicagao baseada no capital e nas
transformagoes tecnoldgicas e sua cumplicidade com o imaginario subalterno.
Além disso, no espaco das competéncias de recep¢do/consumo encontram-se as
praticas sociais que condicionam a producao de sentido.

Como desenvolvi em outro lugar (WOTRICH; SILVA; RONSINI, 2009),
as mediagdes podem ser caracterizadas como segue: a socialidade diz respeito
as relacoes cotidianas nas quais se baseiam as diversas formas de interacao dos
sujeitos e a constituicdo de suas identidades. Ela conecta a tradigao cultural
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com a forma como os receptores se relacionam com a cultura massiva. E o
lugar das praticas sociais, onde as pessoas estdo em constante negociagdo com
a ordem vigente. A ritualidade se refere aos diferentes usos sociais dos meios e
aos diferentes trajetos de leitura. Esses dltimos estao estreitamente associados a
qualidade da educacao, aos saberes constituidos em memdria étnica, de classe
ou de género, e aos costumes familiares de convivéncia com a cultura letrada,
a oral ou a audiovisual. A institucionalidade esta relacionada aos meios empre-
gados para a producdo de discursos publicos com a finalidade de atender as
l6gicas dos interesses privados. Por fim, a tecnicidade nos remete a construgao de
novas praticas através das diferentes linguagens midiaticas. Pensar em termos de
tecnicidade significa um esforgo em compreender a complexidade dos discursos
(das relagdes de poder e do contexto histérico que os constituem). Além disso,
a tecnicidade aponta para os modos como a tecnologia vai moldar a cultura e as
praticas sociais.

A tecnicidade pode ser adotada em um sentido restrito como o emprego
das técnicas de producao audiovisual na producao de um texto que modela tanto
as praticas dos receptores como seus modos de representacdo do social; em um
sentido expandido, como o estatuto social da técnica, ai demandando outro tipo
de pesquisa, tal como a desenvolvida por Castells (2000), em A sociedade em
rede, na qual o autor constata o surgimento, no século XX, de uma nova fase de
desenvolvimento do modo de producao capitalista baseada nas tecnologias de
processamento da informagao e de comunicagao de simbolos.

Adotar a tecnicidade, a socialidade e a ritualidade como perspectiva de ana-
lise € assumir, parcialmente, as mediagdes comunicativas da cultura, deixando
de lado a institucionalidade. Mas quais sao, afinal, as mediag¢oes culturais da
comunicacao? E as mediacOes comunicativas da cultura? Para Martin-Barbero
(2009b, p. 152-153), s6 existem agora mediagdes comunicativas da cultura na
medida em que o comunicativo esté se transformando em protagonista da vida
cultural e social de todas as pessoas.

A socialidade e a ritualidade constituem-se a partir dos processos midiaticos,
enquanto a institucionalidade e tecnicidade dizem respeito ao aspecto técnico
da conformagao da cultura: no caso da institucionalidade, da prépria cultura da
midia; no caso da tecnicidade, da cultura do nosso tempo, na medida em que ela
estd imbricada com a cultura produzida institucionalmente pelos conglomera-
dos do setor de comunicagdes. As duas tltimas se relacionam as caracteristicas
institucionais e técnicas dos meios de comunicacido na modelagem dos formatos
industriais e suas matrizes culturais tanto quanto nas injungbes entre seus pro-
dutos e a estrutura social.
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Nao creio que seja possivel avaliar com precisdo a operacionalidade das
varias tentativas do autor na elaboracdo do seu modelo das mediagoes. O que
penso ser viavel, neste momento, € conjugar, integrar as perspectivas, comegando
com De los medios até a atual proposicao. A primeira vista, sob o impacto da
recente divulgacdo do mapa das mutacdes culturais (Figura 2), parece que os
modelos sdo pensados de acordo com tematicas emergentes que o autor toma
em consideracao, a exemplo da articulagao entre os fluxos de imagens e pessoas
no mundo globalizado. Neste caso, para ele, hoje as mediacdes fundamentais
passam a ser identidade e tecnicidade. (2009a, p. 14)

A pergunta agora é quais as transformagdes que os meios digitais introduzem
nos modos de constituicao das identidades fluidas e compdsitas da globalizagao,
comegando pela televisao “e a quebra dos modelos tradicionais de autoridade para
substitui-los pelas celebridades do jornalismo, do esporte, do cinema, da ficcao
televisiva” e se expandindo com o uso das tecnologias digitais.

A énfase da recepcdo reside na analise da constituicao do cultural pelas
mediagOes comunicativas. As mediagOes que atravessam a relagao dos receptores
com os meios nao existem fora da relagao com os meios: classes sociais, género,
etnia, familia, escola, grupos de amigos, individuos estao sendo modelados pela
cultura da midia. As media¢des comunicativas na recepgao sao apreendidas através
da analise dos textos midiaticos relevantes no cotidiano do receptor, abrangendo
o exame do texto e dos usos, da sua circulagao no espaco/tempo do receptor e
da conformacao deste espago/tempo.

Com veremos a seguir, a tecnicidade, em um sentido restrito, diz respeito
ao poder hegemonico do discurso e suas contradi¢des internas que vao incidir
em leituras distintas por parte dos receptores, tanto pela insercao deles em es-
truturas sociais ja dadas, como pelo carater intrinseco do discurso; a ritualidade,
ao modo de ver e de ler os textos na relagao direta com uma matriz textual e nos
desdobramentos de leitura em outras midias e contextos; a socialidade diz respeito
as relagdes cotidianas “ao pertencimento de classe e ao papel das instituicoes
como a familia e a escola na constituicdo do sujeito e na formagao de valores
que concorrem com os valores da midia” e a identidade, aos modos de ser ¢ de
definir o que se é no embate entre o consumo de representacoes midiaticas e a
experiéncia® para além dos meios de comunicagao.

8 Experiéncia € “a acao dos sujeitos humanos sobre si mesmos, determinada pela interacao entre as identi-
dades biolégicas e culturais desses sujeitos em relacao a seus ambientes sociais e naturais”. (CASTELLS,
2000, p. 33) A categoria identidade foi desenvolvida por mim em outros trabalhos (2004; 2008).
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TECNICIDADE, RITUALIDADE, SOCIALIDADE

Comegando pela mediacdo mais préxima das 16gicas da producao, nesta
proposta de trabalho, a tecnicidade nao diz respeito as gramaticas discursivas
formuladas por praticas de enunciagao, cujo conhecimento envolve o saber de um
analista do discurso. Modestamente, trata-se de entender a destreza discursiva e
seus operadores perceptivos na reproducao (ou contestacdo) da ideologia domi-
nante, mediante o modelo encoding/decoding de Stuart Hall, reformulando-o para
pensar o texto televisual e as decodificacdes dos receptores a partir das categorias
dominante, negociado, opositivo, ao contrario do seu criador, que entende a mi-
dia como 16cus de significados dominantes. O hegemdnico, para mim, significa
a combinacdo entre codificacoes dominantes e negociadas, enquanto o opositivo
caracteriza o contra-hegemonico. A tecnicidade traduz em formato industrial (plano
da forma e do contetido de um produto cultural dado) a competéncia comunicativa
e a competitividade tecnoldgica das empresas de comunicacao.

Uma das dimensdes da tecnicidade instaurada pela midia é a marcacao
temporal do ritmo das atividades prosaicas do cotidiano e da percepgao do tempo
como fluxo descontinuo, simultAneo e instantaneo. (MARTIN-BARBERO, 1998,
p. 40-42) E a atualidade miditica que organiza as relacdes sociais nas socieda-
des complexas: no plano social, ela representa a condi¢des de visibilidade e de
apreensao do social pelos individuos; no plano da cultura, a instauracao de uma
cultura focada no presente; no plano individual, a possibilidade de pertencimento
a uma cultura universal e a inclusao social. (MARTINO, 2009, p. 2)

Os meios de comunicagdo como aparatos tecnoperceptivos, especialmente
os meios audiovisuais, mobilizam-nos para a simultaneidade das tarefas, abolem
o passado e o futuro na fabricagdo do império das novidades que necessitam
ser consumidas com voracidade, instantaneamente, e resultam em uma vivéncia
fragmentada e heterogé€nea tal como o ritmo das imagens nas telas da televisao
e do computador. Portanto, a tecnicidade como organizador perceptivo é um
processo deslocalizado, vale dizer, tornado ambiéncia, que baliza a ritualidade,
o momento de estar frente aos meios audiovisuais usufruindo dos seus produtos
e se expande para além destes momentos, impregnando todas as consciéncias.

Ela também diz respeito a simbolizacao de outras dimensoes do espago, afinal
a acao antrdpica da atual civilizagdo material adquire uma dimensao inimaginavel
na medida em que as sociedades adotaram um modelo técnico tnico que busca
a eficacia e o lucro para beneficiar empresas, Estados e classes hegemdnicas.
(SANTOS, 1994, p. 18-19) Neste aspecto, ela corresponde ao que Martin-
-Barbero (2002, p. 232) define como o estatuto social da técnica.
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O recorte da tecnicidade na pesquisa de recepgao etnografica com vistas
a entender o papel das representacdes na reproducao simbdlica da realidade
pode ser delimitado ao papel da técnica como organizador perceptivo, no caso
da pesquisa em andamento, ao papel do discurso da midia como organizador
da visdo de mundo que justifica a organizacdo econdmica da sociedade. Para
outros analistas, centrados nas logicas da produgao midiética, o enfoque sera
a tecnologia como organizadora do novo modo de producao capitalista no qual
o paradigma econdmico-tecnolégico desenha os contornos de uma sociedade
globalizada centrada no uso e aplicacao da informacgao definindo suas carac-
teristicas sociais.

A ritualidade permite pensar a modelagem dos ritmos que imprimimos ao
viver cotidiano. Essa ritualidade, a que nés todos nos submetemos e ajudamos
a criar, estd vinculada ao triunfo da apresentagao sobre a significacdo de modo
que a simbolizacao do espago (o lugar), a importancia imediata dele em nossas
vidas, ¢ atravessada pela fantasia da apresentagéo e, assim a ritualidade institu-
ida pela técnica dificulta a interlocugao ao nos oferecer a trama agendada para
discussao e suas resolucdes prévias. A marca desse ritual mediado pelos signos
¢ a aceleragdo, porque os signos estao a servigo do consumo.

Em termos concretos, o ritual de ver novela, por exemplo, prolonga-se em
outras narrativas que atualizam os vinculos da audiéncia com o produto. A novela
pauta as noticias jornalisticas, criando o fato a partir da ficcdo ou conectando o
fato com a ficgao, possivelmente como estratégia de marketing que modifica a
propria construgao da noticia. A “novelizagdo” do jornal Zero Hora, que pertence
ao grupo RBS, cujas emissoras de televisao sao filiadas a Rede Globo, pode ser
observada em uma reportagem recente publicada na edi¢ao do dia 2 de dezembro
de 2009, que descreve o aumento da expectativa de vida no Brasil, comparando
a média de idade da populagao brasileira atual e a média prevista para o ano de
2050 através de dois personagens femininos de novelas do horario nobre: Alin-
ne Moraes (Viver a Vida) simboliza a média atual de 27 anos e Débora Bloch
(A Favorita), a média de 46 anos de idade em 2050.

Ao ritualidades cotidianas organizadas com base no uso dos meios técnicos
comunicacionais contribuem igualmente para definir as identidades do receptor,
definigdes (mdveis e transitdrias) de si mesmo e de pertencimento coletivo.

A socialidade ou sociabilidade concerne as relagdes sociais, ao individuo/
sujeito e seus mdaltiplos pertencimentos identitarios com base em referentes indi-
viduais, de género, etnia e geracdo que sao estruturados a partir de uma posicao
de classe. A compreensao da socialidade exige uma formacao tedrica tao ampla
que parece reforgar nosso argumento acerca da necessidade de teorias especiali-
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zadas para entender o processo de recepcao e, por conseguinte, a impossibilidade
de capturar, teoricamente e empiricamente, o processo inteiro de comunicagao.

A sociologia da reprodugao de Bourdieu facilita um pouco as coisas, ja que
supera a divisao entre sociedade e individuos ao pensar as incorporacdes do social
na vida particular através do conceito de habitus. As relagdes sociais sdo pensadas
a partir da nogao de “campo” bourdiana,’ e o papel do analista da recepgao ¢ com-
preender os vinculos entre a estrutura de poder que regula o processo singular de
dar sentido aos formatos industriais (discursos, géneros, programas e/ou grades
de programagao) e suas matrizes culturais. A inddstria cultural, como parte do
campo do poder, fornece representagdes que sao assimiladas e contestadas nas
lutas classificatérias, as quais sao parte da luta de classes porque reproduzem as
desigualdades decorrentes das posicdes ocupadas no campo econdmico.

Ainda assim, abordagens mais interessadas em entender a constituicao do
eu na contemporaneidade complementam o entendimento do papel do consu-
mo na criacdo e manutencao de nossos ideais de eu. A légica da mercadoria, os
desejos e o prazer dos compradores e o consumo como distin¢do nao totalizam
o significado da incorporagao dos objetos materiais ou culturais em nossas vi-
das. Para o psicanalista brasileiro Jurandir Freire Costa (2004, p. 163), alguns
eventos socioculturais condicionaram nossa apropriacdo emocional dos objetos:
a mudanca na natureza do trabalho, as novas percepgdes das imagens do corpo
e o enfraquecimento moral da autoridade.

De acordo com ele (2004, p. 165), levar em conta a socialidade na sociedade
do consumo € perceber que, no mundo dos negdcios, a competicao econdmica
alterou profundamente a identidade do trabalhador, fragilizando os lacos ain-
da existentes com os colegas trabalhadores. A segunda mudanca no papel dos
objetos concerne a apresentagao cultural do corpo, que passa a ser central nas
definigoes de si. A definicao do sujeito, na modernidade tardia, suplanta as duas
formas bésicas vigentes durante séculos de histdria ocidental, que excluiam as
definig¢des identitarias corporais: uma baseada no que o individuo fazia; outra,
na sua interioridade emocional e moral protegida do mundo. A terceira mudanga
foi a transicao entre a moral dos sentimentos para a moral das sensagdes: aquela,
prodiga em figuras da autoridade que tinham em comum a lealdade ao valor da
familia, do trabalho e do civismo; esta, baseada em figuras célebres.

° Maria Andréa Loyola (2002, p. 66-67) explica que a nogao de campo serve para pensar a sociedade
como um conjunto de espacos de jogos relativamente autdnomos que ndo seguem uma légica tnica e
no qual cada um dos espagos — econdmico, cultural, politico, cientifico, jornalistico etc. — constitui um
campo, ou seja, um sistema estruturado e relacional de forgas objetivas capaz de impor sua ldgica a
todos os agentes que dele participam.

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 92 01/03/2012 08:29:48



Comunicagdo e estudos culturais — 93

Enquanto o desemprego estrutural favorece as identidades fluidas, flexiveis,
que possam adaptar-se as regras do mercado, a midia participa desta rentéavel
associacdo de pessoas em torno de objetos que a midia chama de “tribos”, pro-
movendo a necesséria vinculacao entre produgao e consumo. O corpo fisico, na
constituicao da subjetividade, assenta-se na associagao lucrativa entre ciéncia e
midia e na identificacdo de predicados corporais ao sucesso social, pois possuir
um corpo como o dos bem-sucedidos é a maneira que a maioria encontrou de
ascender imaginariamente a uma condic@o social inacessivel. (COSTA, 2004,
p. 166) Como consequéncia desta educagao baseada no cultivo das sensagdes,
a felicidade sentimental foi substituida pela felicidade sensorial, que depende da
presenca fisica dos objetos para atingir o prazer. Por Gltimo, o terceiro processo
que, sob a matriz social da midia, permeia a constituicdo das subjetividades, é
o da oposicao entre autoridade versus celebridade, ou da notoriedade baseada
no talento e da fama baseada na visibilidade e na espontaneidade. O peso da
autoridade que se constréi com bastante esforgo é substituido pelo da leveza da
celebridade que segue a risca a doutrina da indulgéncia moral.

Mas esta nova ideologia da ascensao social ndo desautoriza a vigéncia da
ideologia meritocratica: primeiro porque nela a ascensdo é um modo legitimo
para os que sabem aproveitar a ocasidao (um tipo de mérito dos muito espertos
ou muito bonitos), segundo porque € algo que existe para poucos, enquanto os
que trabalham — expulsos do paraiso das facilidades midiaticas — invejam o modo
facilitado com que as celebridades conquistam fama e dinheiro. Ela é muito re-
cente para ser suficientemente clara: diz respeito a um plano de ascensao social
pelo trabalho corpéreo, centrado no corpo e na visibilidade do corpo, o corpo
das modelos, dos jogadores de futebol, das atrizes, apresentadores de televisao.

Temos tentado explicar de que forma (2009a e 2009b) a telenovela contribui
para a manutengao da ideologia meritocratica, que € a base para a justificagao da
desigualdade no capitalismo. No neoliberalismo a brasileira, ela é mais necessaria
do que nunca, opondo, como destaca Jessé Souza (2003, p. 186), as classes in-
cluidas que repartem, em maior ou menor grau, o bolo das riquezas produzidas
e a ralé, a massa dos excluidos sem capital primario necessario para tentar ter
acesso ao bolo. Em uma sociedade cujo conflito de classe assume essa configura-
¢ao, o valor do trabalho e a identidade de todos os trabalhadores assalariados sao
radicalmente alterados pela instabilidade e inseguranga. O individualismo burgués
se expande para uma classe média que tenta nao perder sua posigao e para uma
classe trabalhadora receosa de descer para o nivel da ralé. O grande desafio é
entender, por um lado, como a midia participa na definicao destas relagdes de
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classe ao representar os estilos de vida dos ricos, da classe média e dos “pobres”
e justificar cada estilo com base na ideologia do mérito.

Esta pode ser uma via de anélise para o que Martin-Barbero (1998, p. 31)
define como o lugar estratégico que ocupa a televisao e os media na cultura coti-
diana da maioria, “na transformacao das sensibilidades, nos modos de construir
imagindrios e identidades”, posto que a fascinagdo da técnica, da cultura do
software permite conectar a razao instrumental e as emogdes pessoais. Razdo que
conjuga a abundancia da informagao com a deterioragdo da educacdo formal,
a riqueza das imagens com o empobrecimento da experiéncia e a multiplicacao
dos signos com a caréncia simbdlica. Ainda mais, a fascinacao da técnica faz do
mercado o principio organizador da sociedade e a autonomia do sujeito coinciden-
te com o ambito do privado e do consumo. (MARTiN-BARBERO, 1998, p. 32)

CONCLUSOES

O que defendo aqui € a apreensao da totalidade do fendmeno da recepcao
como parte de um projeto que pretende estudar as relagdes entre midia, socie-
dade e cultura, avancando tanto nas relagdes culturais instauradas pelos meios
técnicos como no entendimento das relagdes sociais mediadas pelos meios de
comunicagao. Se os modelos comunicativos pretendem entender a totalidade do
processo, da produgao a recepgao, trabalhamos com a ideia de uma totalidade
para a recep¢do, que consiste em considerar os textos, suas leituras e modos de
vé-los para compreender, concretamente, a reproducao e a contestacao do poder
politico e econdmico (organizado no capitalismo pelo poder exercido pelas clas-
ses dominantes) a partir das relagdes sociais e culturais nas quais os receptores
estao inseridos.

O foco na relacdo entre receptores e meios de comunicagao nao significa
abandonar a questao politica da midia, pelo menos nao para os estudos criti-
cos de recepgao, interessados em entender as representagdes mididticas e suas
apropriagdes como parte da luta politica e cultural, ao contrario da tradicao
liberal dos estudos de recepgao e sua celebracdo da autonomia do receptor.
Minha proposta de trabalho é combinar o culturalismo radical de Birmingham,
e seu modelo neomarxista, com a teoria das mediagdes de Barbero. Por um lado,
enfatizando o controle ideoldgico exercido pelos grupos dominantes através da
midia, por outro, pensando o receptor no interior de uma sociedade organizada
com base nos interesses da classe dominante. Marx (2005, p. 50) afirma que,
para oprimir uma classe em termos econOmicos, é preciso poder garantir-lhe
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condi¢des minimas para uma existéncia servil. Além dessas condi¢des minimas,
a classe dominante, para garantir sua hegemonia, necessita oferecer algum tipo
de contrapartida simbdlica para que os subalternos reconhecam sua existéncia
como digna de ser vivida e reproduzida.

Quem conhece melhor o rio: o hidrélogo ou o nadador? Retomo uma frase
adotada por Clifford Geertz (2001, p. 128-130) — ao sublinhar a importancia
da teoria circunstanciada, substantiva, que brota do exame de circunstancias
particulares, e cuja abstragao € validada por sua capacidade de ordena-las e nao
por descartar essas particularidades — para dizer da possibilidade da combinagao
do universal e do local, da generalizacdo e da particularizagao no estudo das
audiéncias. Ao contréario de Geertz, penso que podemos extrair algum tipo de
generalizacdo do sentido particular que certas pessoas, em certos lugares e num
dado momento, dao ao mundo a partir da interagao delas com os meios técnicos
comunicacionais, desde que possamos compreender, a partir do campo, tanto
os modos de insubordinagao cultural como os modos de dominacao cultural.

Uma func¢@o da andlise cultural pela via das mediagdes é o entendimento dos
processos hegemdnicos nao estritamente derivados do poder politico e econdmico
dos setores dominantes ou do sincronismo do relato com o tempo vivido, mas
da textura dos distintos modos diacrdnicos de experimentar o tempo e o espago.
A analise especifica da recepcao olha o poder da esfera da produgao atuando no
momento da circulagdo dos produtos por ela gerados, pergunta sobre o circuito
do sentido a partir da apropriacdo no consumo e alcanca o grau de generalidade
a partir de observacOes de micro escala que sdo remontadas teoricamente em
uma andlise interpretativa inclusiva.
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REVISITANDO NESTOR GARCIA CANCLINTI:
INTERCULTURALIDADE E POLITICAS CULTURAIS PARA A AMERICA LATINA

Cintia SanMartin Fernandes
Micael Maiolino Herschmann

INTRODUCAO

Um intelectual que trafega entre a “terra do sol” (México) e a “terra do
fogo” (Argentina) levando em sua bagagem os fazeres, as artes, os saberes, os
simbolismos e os imaginérios latino-americanos conduzido pelos tracos, marcas
e enunciagdes das sociedades que habitam este continente, Canclini, por meio de
sua vasta obra, iniciada nos anos de 1970, pesquisou e analisou de forma compro-
metida/engajada a diversidade e multiculturalidade (sem cair numa perspectiva
“bolivarista” simplista e essencializadora) da América Latina, problematizando
a agenda econdmica e sociocultural que vem sendo construida no contexto da
globalizagao, enfatizando as dificuldades e o desafio de se enunciar as narrativas
polifonicas desse lugar.

Doutor em filosofia pela Universidade de Paris, professor e pesquisador do
Departamento de Antropologia da Universidade Auténoma Metropolitana (da
Cidade do México) — local onde dirige o Programa de Estudos sobre Cultura
desde a década de 1990 — Néstor Garcia Canclini é considerado um dos maiores
expoentes dos Estudos Culturais Latino-Americanos. Seus primeiros trabalhos,
marcados pela inquietagao epistemoldgica e metodoldgica referente a relagao entre
as artes populares e a cultura hegemonica capitalista, conduziu-o a problematizar
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as teorias da modernidade tao fortemente marcadas pelas narrativas dos paises
centrais europeus e norte-americanos.

Essa problematica levou o autor ao didlogo constante com a Antropologia,
Sociologia, Arte e Estudos Literérios e Estudos de Politicas Culturais que no final
de 1980 deram inicio ao debate mais intenso sobre a globalizagao: uma reflexao
mais profunda sobre sua dinadmica e a relacdo com as culturas locais. Entre
“apocalipticos e integrados”, os trabalhos de Canclini se destacam por seguir o
curso intermedidrio, por romper com a dicotomia analitica e mergulhar no entre:
portanto, ja se anunciava nos seus escritos o esforco de construir uma reflexao
intercultural e transdisciplinar que marcard o conjunto da sua obra.

Em seus livros Arte popular y sociedad en América Latina; La produccion
simbdlica. Teoria y método en sociologia del arte; Las culturas populares en el
capitalismo; ¢ De qué estamos hablando cuando hablamos de lo popular?; Cultura
transnacional y culturas populares; Cultura y Comunicacion: entre lo global y lo
local; Las industrias culturales en la integracion latinoaméricana; La globalizacion
imaginada; Imaginarios Urbanos; Consumidores e cidaddos. Conflitos multicul-
turais da globalizagdo; Latino-americanos a procura de um lugar neste século;
Diferentes, desiguais e desconectados — encontra-se a riqueza de um debate que
estimula o leitor a navegar entre as possibilidades de compreensao das dinamicas
socioculturais para além dos discursos que ora elegem somente a “autenticidade”
das identidades locais ora a integragao das identidades com a “cultura global”,
bem como identificamos uma preocupagao em reavaliar os conceitos de cida-
dania e identidade, refletindo-os a partir de uma légica que privilegia a analise
da diversidade e dos habitos de consumo de bens e servigos culturais dos paises
latino-americanos (buscando especialmente com sua agenda de pesquisa cons-
tribuir para a reelaboragao de novas politicas culturais para a América Latina).

A partir de uma perspectiva latino-americana, Canclini defende uma pos-
tura epistemoldgica e metodoldgica posicionada no que denominou de espago
“inter” (interdisciplinar) com base nos trabalhos antropoldgicos (especialmente
de Clifford Geertz), sociolégicos (em particular os de Pierre Bourdieu) e comu-
nicacionais (desenvolvidos pela Escola de Frankfurt), dialogando com os Estudos
Culturais britanicos (tendo como referéncias principais as obras de Raymond
Willians e Stuart Hall) e latino-americanos (em especial, a obra de Jests Martin-
-Barbero e de Beatriz Sarlo).! Para o autor essa postura € decisiva, pois permitiria
elaborar uma reflexdo intercultural e transdisciplinar que constréi uma narrativa

! As seguintes obras aparecem com grande frequéncia nos trabalhos de Canclini e indicam o didlogo
teérico-metodoldgico estabelecido: Geertz (1978), Adorno (1985), Bourdieu (1991), Sarlo (1997),
Hall (2003), Martin-Barbero (2003, 2004).
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equilibrada que trafega entre o descritivo e o interpretativo. Investigar o fendmeno
da cultura, especialmente nos espagos urbanos, para Canclini, ¢ empenhar-se
na compreensao de como se processa uma constante interacao do local com as
redes e fluxos nacionais/transnacionais, os quais ganham grande visibilidade
principalmente através dos processos comunicacionais multimidiaticos.

Conforme o autor argumenta em varios dos seus artigos e livros, é preciso
também romper com a cacofonia de se pensar o individuo como um ser diluido
na massa e no anonimato da metrépole. Faz-se necessario interpretar as pra-
ticas culturais das cidades a partir das comunidades “periféricas”, pois estas
criam vinculos locais de afetividade e pertencimento. Pertencimento que nessas
estruturas microssociais parece se distanciar dos valores politicos-partidarios e
utopicos da modernidade.

Assim, este artigo visa contribuir para uma compreensao mais clara do
l6cus ocupado por Néstor Garcia Canclini nao s6 na construcdo de um marco
tedrico-metodoldgico para os Estudos Culturais latino-americanos; mas também
se busca assinalar a importante contribui¢ao da obra do autor para o campo da
comunicacao (especialmente no que se refere ao desenvolvimento de um quadro
conceitual e instrumental de analise amplamente empregado pelos pesquisadores
para repensar a América Latina). Portanto, tendo em vista os objetivos tracados,
este ensaio esta dividido em duas partes: a) na primeira avalia-se a perspectiva
intercultural assumida por Canclini — por meio do exercicio dialégico tanto com
o monoculturalismo quanto o multiculturalismo —, a qual adquiriu uma condicao
de centralidade em seus dltimos trabalhos; b) na segunda parte, discorre-se sobre
arelacdo entre globalizacdo e interculturalidade: deste “bindmio” e as articulagdes
e tensdes sdciopoliticas construidas na América Latina entre os atores sociais,
procura propor novas politicas culturais para estes territorios.

A INTERCULTURALIDADE COMO SABER E PRATICA

Canclini, em Culturas Hibridas — considerado como o melhor livro da
América Latina em 2002 pela Latin Américan Studies Association — apresen-
tou o conceito de hibridacdo como um posicionamento metodolégico para
se compreender as narrativas latino-americanas: para ele “[...] a nocao de
hibridacao implica considerar as intersecgdes entre culturas e estabelecer
como propdsito do trabalho das ciéncias sociais situar-se entre as culturas,
nos lugares de cruzamentos, fusdes, conflitos e contradicdes”. (GARCIA
CANCLINI, 2006, p. 8)
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Assim, desde Culturas Hibridas, Canclini vem considerando a nogao de
hibridagao como uma nog¢ao também descritiva, a qual:

[...] caracteriza os processos sociais em que se dao cru-
zamentos, intersec¢Oes, sem nos permitir estabelecer o
carater dessas intersecgdes ou dessas hibridagdes [...]
quando alguém lhe quer imprimir uma maior especifici-
dade, como no caso de Homi Bhabha, precisa agregar-lhe
um suplemento e falar de hibrida¢do de dominagdo ou
hibridagdo de resisténcia, nos processos de colonizagao
no Oeste da India e os modos como as culturas locais,
nacionais ou populares resistiram a esta hibridagao imposta
pela imposta pela colonizagao.

A nocdo de hibridagao, portanto, parece ttil ao autor devido ao fato de
permitir “[...] reunir varios processos que foram estudados separados, porque
o termo sincretismo quase sempre se aplica aos processos religiosos ou a mes-
ticagem, aos processos interétnicos, quando se fala também de crioulizagao”.
(GARCIA CANCLINI, 2006, p. 9)

Empenhado em sublinhar essa diversidade de processos de fusao ou de
cruzamentos, Canclini apostou na nocao de hibridagao “[...] que nao sé retine
essas formas histéricas de organizacio heterogéneas, como outras, modernas,
como podem ser as articulagcdes ou mesclas do culto com o popular e o massivo
ou do moderno com o tradicional”. (GARCIA CANCLINI, 2006) No entanto,
preocupado com o engessamento dessa nogao o autor, em textos seguintes, de-
fendeu a utilizacao deste conceito associado a outros das ci€éncias sociais como,
por exemplo, os de: negociacao, contradigao, exclusao e interculturalidade.

Em Diferentes, Desiguais e Desconectados enfatiza a interface entre as disci-
plinas com as quais em geral trabalha: Antropologia, Sociologia e Comunicacao.
Em relagdo aos enfoques antropoldgicos, Canclini elege a Antropologia como a
teoria que nos auxilia a refletir a partir da diferenca; as teorias macrossociolégicas
sdo de extrema valia para o autor por se organizarem a partir de explicacoes e
interpretacdes sobre a desigualdade social (toma o instrumental tedrico elabo-
rado por Pierre Bourdieu, contudo nao deixa de se apoiar em outras concepgdes
macrosocioldgicas, especialmente marxistas); e, as teorias comunicacionais que
analisam a organizagao social — através da conexao (inclusao) ou da desconexao
(exclusao) as linguagens, ferramentas, contetdos e condi¢des de acesso aos meios
de comunicagao — que sao essenciais para se pensar as questoes de cidadania e as
politicas culturais na atualidade. Para Canclini esses trés modos de ver a organi-
zagao social, a interacao entre classes, paises, culturas ou grupos sociais (2006)
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o auxiliaram na construcdo de uma analise intercultural atil para se repensar as
diferencas e desigualdades existentes na América Latina.

Poder-se-ia ressaltar que Canclini apds Culturas Hibridas encaminhou-se
para um conjunto de argumentos e interpretagdes que o colocaram no centro
das discussoes latino-americanas das dltimas décadas e que privilegiam ques-
toes cruciais como, por exemplo: diferencas, desigualdades, conectividades e
desconectividades e politicas culturais de reconhecimento. E a partir desse re-
posicionamento, que Canclini defende a perspectiva intercultural como método
de pesquisa e analise para reavaliar os desafios enfrentados pela América Latina.

Analisando o debate estabelecido nas Gltimas décadas no meio académico,
¢ possivel constatar que Canclini vem polemizando com intelectuais que defendem
perspectivas politicas tanto monoculturais como multiculturais-comunitaristas,
especialmente no que tange o encaminhamento de questdes que estao relacio-
nadas a temas fundamentais como, por exemplo, “ampliagao da cidadania” e
“renovagao das politicas culturais”.

Canclini encara o fendmeno do multiculturalismo como um valor cultural
baseado no “relativismo” originario do respeito as diferengas culturais: o con-
sidera como expressao da existéncia de diferentes grupos sociais que desenvol-
vem praticas, relacOes, tradicdes, valores e identidades culturais — individuais
ou coletivas — distintas e proprias, dentro de uma mesma comunidade politica.
O multiculturalismo trata de afirmar que os cidadaos tém o direito de lutar
pelos seus direitos a partir de suas necessidades e interesses particulares (sob a
bandeira do género, etnia e/ou sexo), ou melhor, podem e devem lutam a partir
de seus interesses culturais pela constituicdo de seus modos de vida especificos,
para que seja garantido um ambiente cultural seguro que oferega algum nivel de
autonomia individual.

As perspectivas multiculturais insistirdo no fato de que para ser reconhecido
¢ preciso gerar recursos de cidadania. Isto quer dizer que é necessario que seja
dado a cada um o direito de ser tratado com igual consideragao e respeito (em-
bora possua diferencas culturais). E preciso gerar um valor cultural baseado no
“relativismo” para dai se partir para uma construgdo do respeito as diferencas.
O problema do reconhecimento esta no fato também de que dada as desigual-
dades sociais e econdmicas entre as diversas (ou diferentes) culturas, o efetivo
reconhecimento e a integragao igualitaria das particularidades dos diversos grupos
socioculturais — do ponto de vista politico do Estado democratico e de direito —
exige um tratamento diferenciado dos grupos “minoritarios”, mediante concessao
de vantagens competitivas no acesso aos bens e servicos publicos (para estarem em
condigdes de viverem, compartilharem e exercerem plenamente a sua cidadania).

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 103 01/03/2012 08:29:49



104 — Cintia SanMartin Fernandes e Micael Maiolino Herschmann

Assim, o multiculturalismo recoloca em discussao algumas questdes fun-
damentais da filosofia politica e da politica contemporanea como, por exemplo,
o0 questionamento, ¢ o dilema de colocar em xeque o ideal universalista frente as
demandas particulares dos diversos grupos socioculturais. Desse modo, o questio-
namento central gira em torno da possibilidade de se conciliar a busca pelo reco-
nhecimento das diferencas e a consequente concessao de vantagens competitivas
a certas minorias culturais com o principio do (re)estabelecimento da igualdade
inerente a construgao e manutencao do Estado moderno e democratico.

Esta questao vai além das institui¢oes publicas e suas politicas. Esse desafio
“entrou” no debate académico, no qual surgiram tensdes principalmente no que
se refere: a) aos processos de individualizagao e pluralizagao, constituicdo do
“eu” e sua relacdo com a comunidade e com os processos sociais globais; b) ao
contraste entre neutralidade das instituicdes publicas e as politicas do bem-estar
comum (originarias no debate da cidadania republicana); c) a integracao politica,
legitimagao e cidadania como forte presenca da discuss@o sobre o conceito de
alteridade e seus desdobramentos principalmente no que concernem as politicas
de inclusao social, cultural e politica.

O problema para Canclini € que o reconhecimento plural e diverso do “ou-
tro” € dificil de ser alcangado.? Para o autor, o multiculturalismo adota medidas
compensatdrias que nao permitem alcancgar o objetivo do reconhecimento. Assim,
as perspectivas multiculturais insistirdo no fato de que para ser reconhecido é
preciso gerar recursos de cidadania por meio das “politicas compensatdrias”,
e assim para o autor nao conseguiriam se desprender das narrativas construtivistas,
para as quais o relativismo absolutizado também legitima as exclusdes social-
mente existentes. Outra diferenca fundamental entre a perspectiva desenvolvida
por Canclini e os estudos multiculturais esta no fato de que o autor propde que
se repense o préprio conceito de cultura. Diferentemente, da cultura pensada
como um sistema de significados (GEERTZ, 1978), propde que a mesma seja
compreendida como:

[...] conjunto de processos através dos quais dois ou mais
grupos representam e intuem imaginariamente o social,
concebem e gerem as relagdes com outros, ou seja, as dife-
rencas ordenam sua dispersao e sua incomensurabilidade
mediante uma delimitacdo que flutua entre a ordem que
torna possivel o funcionamento da sociedade, as zonas

2 Canclini diverge nao s6 dos “comunitaristas” que afirmavam que o reconhecimento nao ocorre “natu-
ralmente”, sendo necessario politicas afirmativas (cf. Taylor, 1994), mas também dos “liberais” que —
através de suas teorias de afirmagao essencialista, universalista e igualitaria — apostam no jogo do livre
mercado sociocultural (mais detalhes, cf. Kymlicka, 1989).
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de disputa (local e global) e os atores que a abrem para o
possivel. (GARCIA CANCLINI, 2005, p. 49)

Essa definicao ampliada e dialética da cultura ja presente em A Globalizagdo
Imaginada sublinha a preocupacdo de Canclini em avaliar em que medida no
mundo globalizado, de fortes tracos neoliberais, estariam ocorrendo niveis de
integracao (e desintegracao) sociocultural entre os paises latino-americanos com
os e EUA e Europa e mesmo entre os proprios paises latino-americanos. Ou seja,
busca avaliar em que grau se desenvolveria algum reconhecimento estimulado
pelos valores interculturais.

De acordo com Canclini, a intensificagao de intercambios comunicacionais,
econOmicos e migratorios entre os EUA e América Latina aprimorou o conhe-
cimento reciproco entre estas sociedades. As diferencas regionais/locais foram
ganhando contornos nitidos, o que levou a superagao das defini¢des difusas a
respeito das identidades nacionais que foram construidas por uma narrativa que
as concebiam enquanto esséncias atemporais, autocontidas e “ameagadas” pelo
contato com “os outros”. No entanto, esse conhecimento “do outro” nao se
traduziu propriamente em integragao ou reconhecimento.

Ao longo de suas pesquisas Canclini identificou que, se, por um lado, as fa-
cilidades de contato hoje devido aos meios de comunicacao e doutrina econdmica
de livre comércio adotados pelos acordos econdmicos (que formaram o Mercosul,
Nafta etc.) aumentaram o contato entre os paises (0 que ndo necessariamente se
traduziu em integragao, na formacao de circuitos culturais latino-americanos); por
outro, acirraram-se velhos estereétipos no contexto atual (dos gringos invasores,
dos latinos indolentes, entre outras imagens marcadas pela intolerancia ou xeno-
fobia). Ao mesmo tempo, o autor argumenta que as fronteiras nacionais e globais
vém sendo diluidas pela formagao de blocos econdmicos e pela livre circulagao
de bens culturais (desde os anos de 1980 e 1990 as trocas de fluxos vém sendo
realizadas em mercados desregulados), isto é, foram marcadas e redesenhadas em
nome da legitimagao, identidade e seguranca dos cidadaos dos paises centrais.

Evidentemente, Canclini ndo nega que houve aproximagoes, mas defende a
ideia de que ainda ha muito a ser feito em termos de politicas culturais. A cultura
ainda emerge menos como uma forma de potencializar esse contato e mais como
uma barreira/obstaculo a essa integracao. Vale ressaltar que o maior contato
com o outro faz emergir com mais forca as questoes referentes as politicas do
reconhecimento, da diversidade cultural e do direito intercultural (Iembrando
que as identidades s6 podem se arquitetar por meio de préticas dialdgicas, cujos
valores culturais estdo comprometidos pela construcao da cidadania enquanto
fruto das experi€ncias sociais e processos de trocas e interagdes intersubjetivas).
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Assim, é através do encontro com “o outro” que se constroem as identidades
especificas, individuais e coletivas.

As narrativas culturais, portanto, estdo sempre e constantemente sendo re-
criadas, deslocando-se e se re-imaginando com e por meio das relagdes com “os
outros”. E nesse movimento de descentramento que Canclini afirma — ao analisar
as diversas narrativas sobre a globalizacdo — que se viu diante da necessidade
de reconceitualizar os “modos substancialistas ou intranacionais de conceber a
cultura”. Para o autor, a interculturalidade auxilia a compreensao da passagem das
“identidades culturais mais ou menos autocontidas para processos de interacao e
negociagao entre sistemas socioculturais diversos” (GARCIA CANCLINI, 2005,
p. 49) presentes nas interagdes e experiéncias socioculturais contemporaneas.

Canclini, portanto, propde que a cultura seja repensada nas suas definicoes
e compreendida a partir da 16gica construida pelos atores sociais no cotidiano.
E assim sugere que devemos considerar:

[...] ndo sé as defini¢des miltiplas sobre o cultural dadas
pelas ciéncias humanas e sociais, mas também as concei-
tuacOes feitas pelos governos, mercados e movimentos
sociais. As maneiras pelas quais se estao reorganizando a
producéo, a circulacao e os consumos dos bens culturais
nao sdo simples operagdes politicas ou mercantis; instau-
ram modos de entender o que € cultural e quais sdo seus
desempenhos sociais. (GARCIA CANCLINI, 2005, p. 49)

E neste ponto que afirma que o papel do antropdlogo seria de grande valia
para as analises sobre o capitalismo globalizado. Segundo o autor, a Antropologia
desenvolveu métodos para se trabalhar com situagdes interculturais, entdo por que
nao utilizar desses instrumentos valiosos para “tornar visivel o que sucede sob o
predominio atual da produgao industrial e da circulagdo massiva e transnacional
dos bens e mensagens culturais”. (GARCIA CANCLINI, 2005, p. 49)

Canclini propde adotar uma agenda de pesquisa interdisciplinar que cons-
trua uma significativa interface com varios campos disciplinares. Desse modo,
defende a interculturalidade dos Estudos Culturais como uma “perspectiva
interdisciplinar”® que auxilia a desvelar o paroxismo contemporaneo: entre os

> Com o passar dos anos — especialmente frente as complexidades socioculturais, econdmicas e politicas
emergentes com o fim do socialismo real, da guerra fria, da bipolaridade ideolégica-politica e inicio
da Globalizagao com o processo de mundializagao do capitalismo — temas como as migracdes e dids-
poras, a comunicacdo de massa, a diversidade cultural, o multiculturalismo, as redes socioculturais e
econdmicas e 0s novos movimentos sociais claramente ja nao podem ser analisados e interpretados a
partir de uma disciplina isolada. Foi justamente nesse entre que emergiu os cultural studies, bem como
os Estudos Culturais latino-americanos com suas vocacdes interdisciplinares: configuraram o que o
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projetos socioculturais ainda muito pautados, por um lado, pelas concepgbes
sociais e universais modernas (expressas nos valores mono e multiculturais);
e, por outro, pelos avangos mercantis e tecnoldgicos das tltimas décadas que
vém conduzindo as novas formas nao s6 de inclusao e exclusao, mas também de
exploracdo socioeconomica (através de processos interculturais).

GLOBALIZACAO, INTERCULTURALIDADE E POLITICAS
CULTURAIS

Canclini reconhece que tratar de temas como cultura e identidade implica-
ria em analisar também as interfaces com o mercado, pois € assim — de forma
interligada — que estas temaéticas se apresentam no cotidiano das sociedades
moderna e contemporanea. Desde Consumidores e Cidaddos defende essa tese
que foi muito debatida e, por vezes, mal compreendida pelas Ciéncias Sociais.
(GARCIA CANCLINI, 1999a) Falar dessa relacao € ter em conta as articula-
¢Oes e tensoes entre mercado, identidades culturais locais/regionais e processos
comunicacionais presentes nessas relacOes sociais ou nos circuitos — producao
e consumo — culturais. A partir de um conjunto de questionamentos em torno
do papel desempenhado pelo consumidor algumas indagacOes aparecem de
forma recorrente e orientam a obra de Canclini, tais como: Qual € a capacidade
de penetragao dos circuitos locais ou regionais nos blocos econdmicos? Qual é
o impacto de uma cultura “estrangeira” em diferentes territérios? Como uma
manifestag@o da cultura transnacional € agenciada por grupos sociais de outros
paises? E, em que medida, ainda seria possivel se considerar os discursos de co-
lonialismo cultural ou de dependéncia cultural no debate envolvendo autoridades,
intelectuais e liderangas locais?

Neste sentido, ele tem buscado problematizar estas questdes a partir
das narrativas que tratam desse encontro entre europeus, norte-americanos e

autor chamou de “nao-disciplinas” por terem se deslocado das “ortodoxias tedricas” e das “rotinas de
pensamento”. Para Canclini (2005, p. 152), os Estudos Culturais “[...] acharam, entrando pela porta
da filosofia, caminhos para a antropologia, e que o que se aprendia em letras, economia ou sociologia
servia para introduzir-se, ainda que fosse pela janela, em certos edificios”. Edificios sedimentados por
saberes institucionalizados e ensimesmados, lugares nos quais outros fazeres interpretativos e compre-
ensivos eram rechagados. Assim, os Estudos Culturais de certa maneira, abriram novas perspectivas
ou “saidas de emergéncia” transversais, as quais permitiram renovar a analise e Estudos Culturais. Em
certo sentido, constituiram-se em “portas giratorias”: a partir das quais “[...] se podia entrar derridiano
e sair homibhabhiano, comegar logocéntrico e tornar-se desconstrutivista, passar da andlise textual
da porta ao debate sobre a performatividade dos seus biseis” (2005, p. 153). Canclini (2005) ressalta
ainda que esta pratica cientifica que é muitas vezes mal interpretada por intelectuais conservadores
(enraizados em seus campos disciplinares), em geral traz no seu bojo um compromisso em desenvolver
uma interpretaco aberta a alteridade.
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latino-americanos: que traduzem conflitos e tensdes culturais entre essas re-
gides. Lembrando que a Europa na segunda metade do século XIX e inicio do
século XX realizou um intenso fluxo migratdrio para a América e sua cultura
obviamente penetrou no continente (1/4 da populacao da Europa veio para a
América), Canclini d4 destaque para as narrativas que enunciam esse “encontro
cultural”: sublinha em particular que este encontro € distinto do que se vive na
contemporaneidade, pois naquele periodo o fluxo de migrantes que se estabe-
leciam na América era definitivo e, na contemporaneamente, sdo temporarios,
fluidos, pois o migrante hoje esta mais em contato com o seu territério de origem
(dinamica facilitada pelos sistemas e tecnologias de transporte e comunicacao).
Esses sistemas comunicacionais tornaram o mundo menor, promovendo assim
uma interculturalidade de cunho também midiatico. E justamente em torno
deste conjunto de questdes que Canclini se aproxima dos estudos desenvolvi-
dos por Martin-Barbero. Em Dos Meios as Mediagées, este autor defende a tese
de que os meios de comunicagao para além de transmitirem o que chamou de
“pensamento Gnico” — promovem mediacOes politicas, sociais e culturais intra e
entre as culturas. Martin-Barbero constata também que € nos circuitos culturais
locais que os atores sociais conseguem por vezes gerar um movimento contra-
-hegemonico aos discursos estabelecidos. (MARTfN-BARBERO, 2003)

Para Canclini evidentemente as relagoes entre EUA e Europa nao foram
apenas de caréter cultural, mas também mercantil. Contudo, atesta também que
muitas vezes o esteredtipo que se construiu no passado foi o de que a Europa ti-
nha um capital cultural/humanista e, os EUA, um capital economico, ou seja, este
altimo emergia no imaginario basicamente como uma poténcia economica. Esses
estereStipos ndo foram inteiramente apagados do imaginario social. Até os dias de
hoje, conforme sublinha Canclini, ha dendncias feitas por intelectuais de que hé a
permanéncia da légica colonial na l6gica do discurso das autoridades, ou seja, ha
uma introjecao desses valores nas narrativas construidas pelos Estados europeus
e norte-americano. Somando-se a isso, ha ainda uma leitura preconceituosa de
ambos em relagao aos paises latino-americanos: estas sociedades em varias oportu-
nidades sao encaradas como incapazes de realizar a autogestao. Em A Globalizagdo
Imaginada Canclini evidencia essas narrativas construidas atualmente. Séo elas:
a) binarismo maniqueista que se traduz no olhar dos paises desenvolvidos sobre a
América Latina como territdrio da barbarie (esse discurso existe na relagdo Europa e
América e em outras escalas também no interior mesmo dos proprios paises latino-
-americanos como, por exemplo, menciona a relacdo entre as cidades modernas
¢ o sertao brasileiro); b) discurso do encontro cultural ou narrativa conciliadora
que reconhece em parte a cultura do outro, seus valores, mas nega as tensoes entre
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as regioes (discurso que emergiu, por exemplo, com muita for¢a nos 500 anos da
chegada de Colombo na América: muito criticado pelos intelectuais preocupados
com a colonizagao cultural dos paises latino-americanos); c¢) fascinacao pelo dis-
tante ou discursos que enfatizam o exotismo, a qual se mostra bastante evidente
na maneira como os europeus vém romanceando a América Latina, valorizando
o exdtico e identificando uma forca “mégica” ou “primitiva” (esse discurso foi
promovido tanto pelos viajantes como pelos antropdlogos).*

Essas narrativas, portanto, estariam associadas diretamente as questoes
identitarias. Para Canclini, o “trafico de identidade” é um labirinto de aproxi-
magoes e afastamentos, e as estruturas transnacionais e de comunicagao con-
tribuem para as aproximagdes que se fazem especialmente por meio dos bens e
servicos que circulam no mercado global. Essas aproximagdes e afastamentos
podem ser compreendidos, segundo o autor, tanto pela analise das “identidades
incomensuraveis emergentes”, como pela ideia de “americanizagao dos latinos”
(ou mesmo “latinizacdo dos EUA”), bem como pelo entendimento de “relages
amistosas entre paises vizinhos”.>

Portanto, se, por um lado, os acordos econOmicos entre paises € conti-
nentes, a presenga intensa da midia no cotidiano e o processo de globalizacao
afetaram essas relacoes promovendo aproximagdes; por outro, ¢ preciso atentar
para o fato de que ha também muita resisténcia em se integrar culturalmente
estas regides (ressalta que infelizmente esteredtipos e praticas xenofébicas estao
bastante presentes no cotidiano). Canclini defende a tese de que a proximidade
e interacdo entre as diferentes culturas vém incitando também narrativas que
reforgcam identidades locais. Desse modo, a interculturalidade nao pode ser
pensada como algo que possa ser simplesmente imposto, mas sim como uma
relacdo tensa entre culturas diversas, nas quais ocorrem os processos de trocas
tanto no plano simbdlico quanto concreto.

* Esses paises, segundo o autor, frequentemente importam modelos e ideias e tentam implementa-las,
especialmente pela sua elite dirigente: caso do liberalismo, fascismo, nazismo etc. O Brasil, por exem-
plo, pela sua intensa fascinagdo com o “exterior”, ¢ muito aberto, e, portanto considerado por alguns
autores como “bovarista” por se fascinar com ideias e modelos externos. (GARCIA CANCLINI, 1999a)

> Canclini compreende as identidades incomensuraveis como desdobramento da penetragao dos produtos
culturais norte-americanos em todo o mundo. O exemplo utilizado pelo autor € os enlatados de TV e sua
recepcao em varios paises, nos quais na recepgao ocorre — através de apropriacdes ou agenciamentos
— a hibridagao dos produtos. Ja a americanizagao dos latinos ou latinizagao dos EUA para o autor seria
resultado das penetragdes, resisténcias e muitas hibridagdes e agenciamentos que vém afetando a cena
cultural norte-americana. A relagao entre EUA e México, por exemplo, indica que ha muito preconceito e
resisténcia o que leva a uma negociagao permanente da fronteira cultural entre estes paises. No entanto,
embora existam niveis de negociagao cultural, hd uma abertura para a integragao entre as inddstrias
culturais da América Latina e EUA. E, finalmente, avalia com freqiiéncia a relacdo amistosa entre paises
vizinhos: repensa o convivio entre os EUA, Canada e México e atesta que as relagdes dos EUA com a
Europa sao mais tensas do que se imagina. (cf. GARCIA CANCLINI, 1999a)
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O autor desde seus trabalhos publicados nos anos de 1990 vem colocando
em evidéncia o importante papel dos estudos de economia da cultura para os
paises latino-americanos. Ele vé nestes estudos a construcao de mapeamentos e
diagndsticos importantes para que estes paises possam avaliar € construir alterna-
tivas aos acordos internacionais dos blocos econdmicos ja firmados e promovidos
pelos EUA e Europa. Nestes trabalhos vém sublinhando que o problema é também
endbgeno a América Latina, pois a diversidade sociocultural e econdmica entre
os paises latino-americanos dificultaria a constru¢do de uma politica transna-
cional para a macrorregiao: a consolidagao de um macro circuito cultural entre
esses paises. Canclini lembra ainda que € preciso estar atento aos sistemas de
comunicagao multimidia, pois estes podem contribuir estrategicamente nao s
para a construcao do circuito cultural (e forma de cooperagéo) latino-americano
(mediando os processos interculturais), mas também lamentavelmente para a
aceleragao dos processos de homogeneizacao cultural. Em outras palavras, no
mundo globalizado os meios de comunicagao podem atuar de forma afirmativa,
auxiliando tanto na visibilidade da América Latina como também na circulacao
dos bens culturais dos diversos paises (que podem estar integrados neste circuito).
Para Canclini, existiria ndo apenas uma diversidade cultural (emissiva e receptiva),
mas também uma economia da cultura a ser prioritariamente investigada. E é
justamente essa a tarefa do pesquisador.

Através de um posicionamento intercultural, o autor postula que os investi-
gadores — engajados com a realidade social adversa — devem olhar criticamente
para a trama cotidiana e a dindmica de producao consumo cultural (especial-
mente os circuitos culturais desenvolvidos em ambito local, nacional e global),
buscando alternativas ao contexto atual, no qual os paises latino-americanos
aparecem (com rarissimas excegdes) apenas como mercados consumidores de
produtos globais (ndo so esses paises praticamente ndo exportam sua produgao,
mas também consomem mercadorias culturais locais/nacionais em niveis abaixo
do esperado). Assumir uma posigao critica a partir da interculturalidade é desen-
volver um método que permitiria compreender melhor como os atores sociais se
relacionam com os bens e servicos, isto €, com a oferta cultural em um mundo
globalizado. (GARCIA CANCLINI, 2006, p. 9)

Com essas consideragdes Canclini nao esta querendo afirmar que os latino-
-americanos poderao ser salvos pela cultura. Na realidade, ele argumenta que:

[...] explorar o potencial conjunto de nossas préaticas cul-
turais pode nos ajudar a imaginar outro modo de nos glo-
balizarmos. Afinal de contas, de tantas contas decifitérias,
a lista de insatisfagoes esta repleta de assuntos culturais:

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 110 01/03/2012 08:29:49



Comunicagdo e estudos culturais — 111

Como lidar com as perdas das identidades? Como supe-
rar a desconfianga para com os lideres? O que fazer com
os migrantes e os diferentes? Como encontrar sentido e
clareza em meio as confusdes? (GARCIA CANCLINI,
2008, p. 115)

Este parece o desafio langado por Canclini: encontrar uma alternativa para
a incluséo da cultura latino-americana no mundo globalizado. Ele parte do pres-
suposto de que esta seria uma condigao basica “para que a nossa identidade nao
seja mais lida entre aspas”. Para o autor, portanto, € preciso que se desenvolvam
de forma prioritaria pesquisas sobre: circuitos culturais, economia da cultura e
politicas culturais.

De forma sintética, poder-se-ia afirmar que as principais metas da sua
agenda de pesquisa seriam: a) a construgao de diagndsticos e alternativos (que
subsidiariam o desenvolvimento de iniciativas estratégicas e politicas de coope-
racdo) capazes de reverter o contexto atual; b) e colocar em evidéncia e debater
a memoria cultural dos paises latino-americanos (criar condi¢des nao sé para
compartilhamento de narrativas locais, regionais e nacionais, mas também a
possibilidade do reconhecimento das diferencas). A partir dessas pesquisas
ele argumenta que se conseguiria criar um quadro favoravel para promogao e
discussao de politicas publicas. Canclini defende ainda que, para a elaboracao
de politicas culturais democraticas, seria necessario investir em: renovagao da
legislacdo; profissionalizagao dos gestores culturais; elaboragao de mecanismos
de participagao dos criadores e do publico nas decisdes dessas politicas; criacao
de estratégias de fomento para setores culturais historicamente minoritarios e/
ou menos competitivos. (GARCIA CANCLINI, 2004, p. 49)

Desse modo poder-se-ia efetivamente investir no incremento da producdo
cultural dos paises latino-americanos ao se instituir um mercado alternativo que
favoreca o desenvolvimento desses paises (GARCIA CANCLINI; MONETA,
1999): poder-se-ia para o autor implementar um conjunto de politicas piblicas
para a macrorregiao, objetivando-se a consolidagao do que ele denominou “fede-
ralismo regional” e que implicaria em: a) a criacao de um sistema latino-americano
de informagdes culturais; b) a construcao de diagndsticos socioculturais, visando
a criacao de dispositivos endégenos para articular os setores estatal e privado;
c) a elaboragao de estudos comparativos sobre as estratégias de financiamento
cultural vigentes em varios paises; d) o langamento de fundos privados e pablicos
para financiar projetos com menor retorno comercial; ) e a criagao de formas
de integracao cultural e cientifica envolvendo cidades e diferentes regioes, lo-
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calidades, através de projetos internacionais e convénios artisticos. (GARCIA
CANCLINI, 2004, p. 51-52)

Esse investimento em politicas culturais teria como conseqiiéncia, para o
autor, o alheamento dos valores das politicas tradicionais na América Latina
entrincheiradas no fundamentalismo protecionista que aceita que esses paises se
constituiam apenas em exportadores de melodrama ou mesmo a hibridagao do tipo
“glocal” como condigao irreversivel dos paises em desenvolvimento no contexto
atual. Estas iniciativas — de politicas pablicas — nao implicariam necessariamen-
te na criacao de Orgaos nacionais ou supranacionais, mas sim dependeriam da
vontade politica e do empenho dos atores sociais envolvidos nos processos (que
devem empregar de forma inteligente as tecnologias da Internet e das Novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicagao (NTIC), apesar de identificar grandes
assimetrias nos contetdos que se traduz na presenga pouco expressiva da cultura
latino-americana na web).

Sua aposta € a de que através do “Federalismo Regional” — difundido pelos
sistemas alternativos de comunicagao multimidia — os paises latino-americanos
poderiam assumir um novo lugar na cena cultural, na economia e politica cultural
global, desentrincheirando-se dos patriarcalismos e clientelismos locais/nacionais;
comunicando suas memorias culturais, isto €, praticando o didlogo e com ele
a possibilidade do reconhecimento do distante, do diferente e de nés mesmos.
Em resumo, exercitar-se-ia o saber e a pratica intercultural, buscando fortalecer
aliangas regionais que nao se reduziriam em acordos econdmicos: privilegiar-se-ia
especialmente a circulagdo de pessoas e culturas.

CONSIDERACOES FINAIS

Desse modo, tanto em um artigo intitulado El malestar en los estudios cul-
turales (1997) como em Latino-americanos a procura de um lugar neste século
(2008), Canclini assinala que os Estudos Culturais latino-americanos podem se
estruturar sobre a prerrogativa epistemolégica fundada na discussao do “entre”
paradigmas e teorias cientificas em busca de uma racionalidade intercultural-
mente compartilhada que dé coeréncia as interpretagcdes e compare a realidade
empirica (observavel em diferentes paises): para a partir desses estudos se rever
o conhecimento canonizado que versa sobre a realidade sociocultural desses
paises. Canclini, em Gltima instancia, busca desenvolver politicas cidadas que se
baseiam em uma ética intercultural que considere os confrontos e os intercambios
econdmicos e comunicacionais vivenciados em tempos de globalizacao.
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Analisando a obra de Canclini identificamos um intelectual e pesquisador
inquieto e rigoroso que, ao mesmo tempo, € “engajado” e preocupado com a
realidade latino-americana; que ndo aceita reduzir a sua agenda de pesquisa a
(re)construgdes de narrativas multiplas sobre seu objeto de investigagao, como
alguns intelectuais pés-modernos resignados fazem. A obra de Canclini é uma
referéncia importante para o campo da comunicacao e para os Estudos Culturais
latino-americanos porque “assume riscos”. Como ele mesmo afirma, os Estudos
Culturais como narrativa de cunho cientifico renuncia “[...] a parcialidade do
préprio ponto de vista, para reivindicar um lugar como sujeito nao delirante da
acao politica”. (GARCIA CANCLINI, 1997, p. 60)
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MODERNIDADE, MUNDIALIZACAO E
CULTURA INTERNACIONAL POPULAR:
RENATO ORTIZ E OS ESTUDOS BRASILEIROS SOBRE CULTURA

Felipe Trotta

Evitei, no titulo, o termo Estudos Culturais. Nao se trata de negar sua impor-
tancia ou pertinéncia enquanto eixo ideoldgico e tedrico para andlise de artefatos,
praticas e contextos socioculturais. Evitei-o porqué, no Brasil, os estudos sobre
cultura — mesmo aqueles que se apoiam em bibliografias, referéncias e conceitos
consagrados sob a expressao inglesa — costumam se desenvolver sem acionar
necessariamente seu pertencimento ao amplo espectro dos Estudos Culturais.
Seguindo essa tendéncia, o socidlogo Renato Ortiz, apesar de adotar sistema-
ticamente tematicas e teorias que o aproximam dos pressupostos inaugurados
pelo Center for Contemporary Cultural Studies nos anos 1950 e 1960, reluta em
classificar-se como praticante dos Estudos Culturais. Segundo ele,

os estudos culturais nao existem no Brasil enquanto éarea
disciplinar. Claro, o interesse pelo que ¢ produzido, seja
na Inglaterra, via escola de Birmingham, ou nos Estados
Unidos, estudos literarios, pds-modernidade, globalizagdo,
esté presente entre nds. Mas os termos da discussao sao
outros. (ORTIZ, 2006, p. 174)

Apesar disso, Ortiz observa nao sem surpresa que, fora do Brasil, seus
escritos sao categorizados como pertencentes a corrente latino-americana dos
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Estudos Culturais, ao lado de autores referenciais deste terreno como Néstor
Garcia Canclini e Jésus Martin-Barbero. De fato, o préprio Barbero inclui o autor
brasileiro na lista de integrantes célebres dos Estudos Culturais de Comunica-
¢ao, destacando que seu trabalho preparou o campo para assumir os desafios
de “pensar juntas, porém diferenciadas, as 16gicas unificantes da globalizagdo
econdmica das que mundializam a cultura”. (MARTIN-BARBERO, 2004,
p. 40) Tal classificagao, portanto, nao é fortuita. Segundo Prysthon (2004, p. 13),

a modernizacao e todos os discursos que a bordeiam —
modernidade, modernismos, pés-modernidade, pés-mo-
dernismos, globalizagao, mundializagao — evidentemente
formam o eixo principal dos Estudos Culturais latino-
-americanos. Entretanto, sdo as condigdes da moderni-
zagao latino-americana no final do século XX que vao ser
focos de interesse dos tedricos latino-americanos. Nessas
condicOes estdo implicados o hibridismo, o ser periférico,
as nogdes de carater nacional, globalizacéo, colonialismo
e dependéncia.

Nesse sentido, apesar de solidamente fincado numa certa tradigao disciplinar
da Sociologia, o trabalho de Renato Ortiz se aproxima de alguns dos pressupostos
fundamentais do “projeto” dos Estudos Culturais, seja em sua inspiragdo grams-
ciniana ou no modo mdltiplo com que articula diferentes perspectivas tedricas.
Como aponta Stuart Hall, os Estudos Culturais abarcam “uma grande diversidade
de trajetorias: muitos seguiram e seguem percursos distintos em seu interior; foram
construidos por um nimero de metodologias e posicionamentos tedricos diferentes,
todos em contengao uns com os outros”. (HALL, 2003, p. 201)

Nao pretendo chegar a uma conclusao eficiente sobre o pertencimento ou
nao de Ortiz ao campo dos Estudos Culturais. Tal debate conceitual e classifi-
catério tem grande potencial de tornar-se indcuo. Interessa, antes, apontar sua
colaboragao para o campo da comunicacdo em estreita interface com algumas
tematicas e teorias identificadas nos Estudos Culturais, com destaque para suas
interpretagdes sobre a chamada cultura de massa.

Neste texto, tomarei como base trés livros do autor, escritos em momen-
tos distintos de sua trajetéria: A moderna tradi¢do brasileira (2001 [1988]),
Mundializagdo e cultura (2003b [1994]) e A diversidade dos sotaques (2008).!
O primeiro, possivelmente o mais lido e citado, inaugura um olhar sobre a co-
municacdo de massa que incorpora uma interpretacao sobre o desenvolvimento

! As datas referem-se as primeiras edi¢gGes das obras. Para a redagao deste artigo foram consultadas edi¢oes
mais recentes de alguns titulos.
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dos meios de massa no Brasil. Em Mundializagdo e cultura, a tematica da globa-
lizagao na esfera cultural desloca o olhar sobre o Brasil para configurar-se como
um olhar a partir do Brasil, sedimentando a ideia da constituicao de uma cultura
internacional-popular, ja apontada no livro anterior. Ja& em pleno século XXI,
a mais recente publicacao de Ortiz traz como temética a hegemonia do inglés no
mundo globalizado e, sobretudo, nas Ciéncias Sociais, e tem o sugestivo titulo
A diversidade dos sotaques.

Os conceitos, ideias, tematicas e interpretagdes contidas em sua obra —
particularmente nesses trés livros — consolidam uma vertente de estudos sobre
midia de massa no Brasil, nutrindo forte simpatia pela transdisciplinaridade e pela
diversidade de fontes, atravessadas por uma clara intengao politica de valorizacao
da cultura como campo privilegiado de acio popular e sociabilidade. Classificado
ou nao como integrante dos Estudos Culturais, Renato Ortiz apresenta instigantes
interpretagdes sobre a cultura midiatizada e transnacional, altamente significativas
para a area da comunicagao e para os estudos (culturais?) sobre midia no Brasil.

A “MODERNA TRADICAO”

A produgao do conhecimento e a reflexdo académica estao relacionadas aos
contextos sociais, economicos, politicos e culturais nos quais ocorrem. Escrito na
segunda metade da década de 1980, o livro A moderna tradicdo brasileira reflete
uma série de preocupagdes colocadas pela sedimentagao de um robusto mercado
de entretenimento massivo no Brasil, acompanhando tendéncias internacionais
que aportavam nos meios de comunicagdo de massa através do radio, cinema,
publicidade, televisao, discos, livros e revistas.?

Nesse contexto, Ortiz busca deslocar algumas categorias interpretativas sobre
anagao e atribuir-lhes outras dimensoes. Identidade nacional, tradicao e moder-
nidade sdo algumas delas. De fato, a questao da nacgao e de sua “tradicao” havia
sido por ele discutida no livro Cultura brasileira e identidade nacional, lancado
trés anos antes e no qual constrdi uma espécie de histéria das ideias sobre cultura
brasileira, percorrendo narrativas elaboradas desde o final do século XIX por
autores como Nina Rodrigues e Silvio Romero até correntes intelectuais atuantes

2 Com o mercado de entretenimento sedimentado ha mais de uma década, nos anos 1980 o Brasil passa
a integrar agendas de festivais, feiras e a configurar-se como mercado potencial para investimentos no
setor. E neste perfodo que aportam no cendrio nacional sucessos da masica (Madonna - 1984; Michael
Jackson - 1982), do cinema (Star Wars - 1977; Superman - 1978) e do entretenimento transnacional
(videocassete Sharp - 1982; jogo Atari - 1983; Festival Rock in Rio - 1985) de forma sistematica e
integrada.
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nas décadas de 1960 e 1970 agregados em instituicdes como o ISEB e o CPC da
UNE?. Este percurso histdorico permite identificar transformagdes nas categorias
utilizadas na interpretacdo da cultura nacional, com a gradativa substituicao das
nogoes de raga e clima pela ideia de cultura, atravessada por conceitos de aliena-
¢ao, povo, classe e politica. E interessante notar que a abordagem de Ortiz neste
livro esta fortemente identificada com tais teméticas e categorias, o que se revela
em seu debate sobre a cultura massiva no periodo da ditadura militar de 1964,
notadamente direcionada para a interpretagao da atuagao do Estado autoritario
na “organizagao da cultura”,* descrevendo 6rgaos e instituicdes promotores da
cultura brasileira no periodo como a Embrafilme, a Funarte, a Fundagao Pro-
-Memoria e o proprio MEC.

Em A moderna tradicdo brasileira, contudo, o eixo explicativo da identidade
nacional é deslocado, passando a privilegiar os aspectos propriamente culturais de
sua construgao. O subtitulo — cultura brasileira e industria cultural — evidencia a
intencao do autor de elaborar de uma interpretagao sobre a produgao cultural no
Brasil e sua configuracao enquanto um sistema industrial de producao e distri-
buicdo de cultura. Ha, neste livro, dois postulados centrais, que sao construidos
em cada uma de suas duas partes. O primeiro aponta para a histéria da midia de
massa no Brasil, organizada pelo autor em dois periodos estruturantes: um de
incipiéncia (anos 1940 e 1950) e o seguinte (anos 1960 e 1970) de consolida-
¢ao de uma “inddstria cultural” integrada e sistémica. O outro gira em torno do
debate sobre a cultura nacional-popular no Brasil, que passa a ser recoberta pelo
que chamou de cultura “internacional-popular”. Convém nos determos breve-
mente nessas duas dimensdes que moldam sua interpretacdo sobre a “moderna
tradicdo” da cultura brasileira.

Uma das ideias centrais do livro € a de que as inddstrias do entretenimento
no Brasil passam a se configurar enquanto tal somente a partir de 1940. O radio,
o cinema, a edicao de revistas, histérias em quadrinhos e a prépria publicidade
(todos com “datas de nascimento” anteriores) ampliam seu alcance no periodo,
moldando padroes de consumo, demandas afetivas e, aos poucos, promovem a
integracgao do territorio nacional.

5 O Instituto Superior de Estudos Brasileiros (fundado em 1955) ¢ o Centro Popular de Cultura (anos
1960) da Unido Nacional dos Estudantes sdo organizacoes detalhadamente analisadas por Ortiz, confi-
gurando-se como eixos aglutinadores de intelectuais em torno da interpretagao sobre a cultura nacional.

* Ainspiracao gramsciniana ¢ bastante evidente em seu texto, aparecendo em referéncias diretas e também
em termos empregados pelo pensador italiano, como a ideia de “organizagdo da cultura” e questdo
da fungdo dos intelectuais no processo de construcdo de pensamentos sociais compartilhados. (ver
GRAMSCI, 1995, p. 7)
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Nao obstante, apesar do dinamismo da sociedade brasileira
no pds-guerra, percebemos que ele se insere no interior
de fronteiras bem delimitadas. [...]. Em termos culturais
temos que o processo de mercantilizacdo da cultura
sera atenuado pela impossibilidade de desenvolvimento
econdmico mais generalizado. Dito de outra forma, a
‘indastria cultural’ e a cultura popular de massa emergente
se caracterizam mais pela sua incipiéncia do que pela sua
amplitude. (ORTIZ, 2001, p. 45)

Segundo o autor, essa incipiéncia seria caracterizada fortemente pelo viés
individualizante dos donos dos meios de comunicagao no periodo, cujo perfil
“ativo, empreendedor, criador, dindmico” e ao mesmo centralizador revela um
estagio ainda inicial da racionalidade empresarial. Ao mesmo tempo, os relatos dos
atores envolvidos com o entretenimento de massa no periodo — particularmente
com a televisao dos anos 1950 e inicio da década de 1960 — afirmam com incrivel
recorréncia a ideia de precariedade, ratificando a auséncia de especializagdes e
0 espirito improvisador e coletivo da época. (ORTIZ, 2001, p. 91) “Nessa fase
de pioneirismo, onde as coisas ainda estdo por construir, a iniciativa individu-
al é fundamental, ela é parte integrante das estruturas que ‘funcionam mal’.
A improvisagao é nesse sentido uma exigéncia da época”. (ORTIZ, 2001, p. 97)

Esse quadro comeca a se alterar em meados dos anos 1960, particularmente
através da acao do Estado durante a ditadura militar.

Certamente os militares ndo inventam o capitalismo, mas
64 é um momento de reorganizagao da economia brasileira
que cada vez mais se insere no processo de internacionali-
zagdo do capital; o Estado autoritario permite consolidar
no Brasil o ‘capitalismo tardio’. Em termos culturais essa
reorientagdo econdmica traz consequéncias imediatas,
pois, paralelamente ao crescimento do parque industrial
e do mercado interno de bens materiais, fortalece-se o
parque industrial de producao de cultura e o mercado de
bens culturais. (ORTIZ, 2001, p. 114)

Os sentidos de integrag@o nacional desejado pelos novos empresarios do
ramo do entretenimento e de “seguranga nacional” perseguida pelos militares no
poder formam uma espécie de simbiose de reverberacao reciproca que consolida
uma indastria de massa no pais, ancorada na televisao. Um dado que mostra
essa expansao € a quantidade de aparelhos de televisao instalados no pais que
quadruplica entre 1970 ¢ 1982. (ORTIZ, 2001, p. 130)
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Somente nos anos 1970 € que a industrializacao da cultura atinge no pais
os niveis de penetragdo social e importancia cultural que estruturaram, por
exemplo, a sociedade norte-americana nos anos 1930. Essa defasagem temporal
nao pode ser entendida somente como um “retardo” ou um “atraso”, ela repre-
senta caracteristicas especificas da apropriagao da cultura de massa na América
Latina, onde verifica-se a contradi¢do de um modernismo sem modernizacao,
ou, em outras palavras, uma “moderniza¢do com expansao restrita do mercado,
democratizacdo para minorias, renovagao das idéias mas com baixa eficacia nos
processos sociais”. (GARCIA CANCLINI, 2008, p. 69)

No caso brasileiro, a integracao das indastrias do entretenimento do pais
esta atrelada a uma nova configuracdo do Estado nacional, sob a égide de um
regime autoritario que promove a modernizacao tecnoldgica e a integragdo mi-
diatica nacional mas, simultaneamente, coibe através da censura e da violéncia
as manifestagOes de resisténcia a sua hegemonia. (ORTIZ, 2001, p. 159) Nesse
sentido, a unidade nacional passa a ser perseguida como modelo que atende tanto
aos interesses do Estado militar quanto aos da “inddstria cultural”. Assim, tragos
de regionalismo sao negociados e incorporados a uma nova construgao nacional
midiatizada fundada numa “identificacao entre cultura popular de massa e cultura
nacional”, que aciona toda uma extensa gama de produtos culturais — fasciculos,
discos, filmes etc. (ORTIZ, 2001, p. 167)

De certa forma, o debate sobre nacionalidade percorre todas as agdes na area
cultural desde o século XIX, quase sempre atravessado pela dicotomia nacional x
estrangeiro. Apoiando-se nas argumentacoes desenvolvidas em Cultura brasileira
e identidade nacional, Ortiz identifica um esforco recorrente dos intelectuais de
diferentes correntes ideoldgicas em definir aspectos e formas culturais especifica-
mente brasileiras em oposigao ao “estrangeiro”. (ORTIZ, 2001, p. 185) Contudo,
sugere que a presenga estrangeira foi dominante no periodo de incipiéncia da
inddstria cultural no pais, mas, que, ao se passar desta fase para a de “consoli-
dag@o do mercado, observa-se um progressivo momento de autonomizagao na
esfera da cultura brasileira”. (ORTIZ, 2001, p. 193)

A nogao de autonomizacao remete a obra de Pierre Bourdieu, outra influ-
éncia importante na obra de Ortiz. Para o autor francés, a 16gica da autonomi-
zagao se apoia na capacidade dos proprios agentes de um determinado campo
de legislarem sobre os critérios de julgamento de valor adotados, controlando
suas instancias de consagragao e se impondo, mediante outros campos, como
detentores legitimos de tal capacidade. (BOURDIEU, 2001, p. 100) Assim, as
praticas culturais estao entrecortadas por relacdes de poder que ocorrem num
mercado de bens simbdlicos caracterizado como um campo de disputas por po-
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sicoes de prestigio. (BOURDIEU, 2001, p. 154) Ao diagnosticar um processo
de autonomizacao da produgao cultural brasileira em relagao a seus determi-
nantes estrangeiros, Ortiz sublinha o carater conflituoso da cultura e seu papel
enquanto disputa pela hegemonia, ou seja, pela capacidade de legislar sobre o
préprio campo. Desta forma, o debate sobre nacional e estrangeiro, confundido
numa dicotomia simples entre tradicional e moderno pode ser abordado a partir
das influéncias reciprocas, apropriagdes e resisténcias, o que leva o autor a as-
sumir a presencga de uma cultura que nao € fundada exclusivamente na ideia de
“nacional-popular” (tradicionalizante), mas também por uma série de artefatos,
ideias, produtos e pensamentos compartilhados em larga escala que configuram
uma cultura internacional-popular. (ORTIZ, 2001, p. 182)

A cultura nacional-popular esta definida pelo jogo das
forgas sociais, no dmbito da sociedade nacional, ao
contraponto das classes sociais dominantes e domi-
nadas. Corresponde a presencga da cultura popular na
construgdo da hegemonia, quando as classes subalternas
buscam tornar-se hegemdnicas. Ao passo que a cultura
internacional-popular nasce, circula e € consumida como
mercadoria lancada simultaneamente em diferentes mer-
cados nacionais, simultaneamente internacional. Em certos
casos, o padrao técnico e cultural desenvolvido em paises
dominantes pode ser adotado e até mesmo aperfeicoado
em paises dependentes. (IANNI, 1998, p. 49)

Como decorréncia, padrdes de consumo internacional — de circulagao
bastante restrita em outros periodos da urbanizacdo no pais — passam a ser,
a partir de 1970, disponibilizados pelos meios de massa para toda a populagao,
atravessando regioes e classes sociais. Ao mesmo tempo, a produgao cultural bra-
sileira passa a ser exportada nao através de uma mensagem de exotismo (como,
por exemplo, no caso de Carmem Miranda), mas na esteira de uma circulagao
internacional de produtos do entretenimento midiatico, representados, entre ou-
tros, pela projecao internacional da bossa nova e pela penetracao das telenovelas
nacionais nos mercados da Europa e da América Latina. (ORTIZ, 2001, p. 205)

MUNDIALIZACAO E A CULTURA INTERNACIONAL-POPULAR

Como uma espécie de desdobramento de seu prestigiado trabalho sobre a
“moderna tradicao brasileira”, Renato Ortiz publica, em 1994, o livro Mundializag¢do

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 121 01/03/2012 08:29:49



122 — Felipe Trotta

e cultura, no qual sua andlise da cultura midiatica transnacional transborda para
fora dos limites nacionais, interpretando a cultura internacional-popular em Ambito
planetario. De certa forma, este livro inspira-se no classico de Edgar Morin sobre
a cultura de massas, estendendo suas interpretacoes e cruzando-as com estudos
recentes sobre globalizagao. Assim como Octavio lanni, seu interlocutor mais direto,
o autor se refere com frequéncia a “sociedade global”, caracteristica de um mundo
“multipolarizado” no qual as no¢des de “centro e periferia, imperialismo, milagre
econdmico, sociedade nacional, Estado-Nacao, [...] revolugao nacional, e outras,
parecem insuficientes ou mesmo obsoletas”. (IANNI, 1998, p. 35)

Na virada do século [XX para o XXI], percebemos que os
homens encontram-se interligados, independentemente de
suas vontades. Somos todos cidadaos do mundo, mas nao
no antigo sentido, de cosmopolita, de viagem. Cidadaos
mundiais, mesmo quando nao nos deslocamentos, o que
significa dizer que o mundo chegou até nds, penetrou
nosso cotidiano. [...] A mundializacao da cultura se revela
através do cotidiano. (ORTIZ, 2003b, p. 7-8)

A relagao entre cotidiano e viagem, mencionada por Ortiz € instigante. Oc-
tavio lanni aponta a metéfora da viagem como um modelo explicativo recorrente
nas Ciéncias Sociais. Reais ou imaginarias, as viagens provocam deslocamentos na
reflexao, instaurando comparagdes entre povos, regides e épocas que se revelam
em analises que tendem ao internacionalismo ou ao cosmopolitismo. (JANNI,
2000, p. 15) Desta forma, Ortiz discute o advento de uma civilizagao ligada a
tecnologia que amplia gradativamente sua capacidade de significar-se enquanto
“global”. “As inovagdes tecnolégicas tém evidentemente uma influéncia capital
na mundializagao da cultura, formando a infra-estrutura material para que ela
se consolide”. (ORTIZ, 2003b, p. 63) A partir delas, as distancias entre os po-
vos se encurtam e inauguram o que o autor chama de “modernidade-mundo”,
cujo eixo de significacao gradativamente deixa de ser exclusivamente o territorio
para combinar-se em referéncias mundializadas de origem nao-identificavel.
Um exemplo comentado com detalhes pelo autor é o da internacionalizacdo do
western, analisado a partir da classica propaganda do cigarro Marlboro, veiculada
em todo o planeta. Originalmente criado como um mito histérico dos Estados
Unidos, o western passa a ser utilizado como “cendrio” no cinema spaghetti
western italiano, adotado como moda sem patria pela indastria de jeans (apds
uma lenta mudanca de status que a retirou da roupa de trabalho dos vaqueiros
para a vitrine de lojas citadinas) e como inspiragao para literatura popular e para
seriados televisivos na Europa.
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Nesse sentido, € possivel dizer que o Oeste ja ndo é mais
americano. A imagem, nele operacionalizada, pertence
a um dominio comum, distante da territorialidade dos
Estados Unidos. Por isso ela ¢ mundialmente inteligivel.
Isto explica em boa parte o sucesso da propaganda de
Marlboro. Sua eficacia reside em algo que lhe é anterior,
uma educagao, tematica e visual, propiciada pelo cinema,
televisao histdrias em quadrinhos, literatura, que divulgou
entre os povos uma imagem verossimil do que seria o
faroeste. (ORTIZ, 2003b, p. 115-116)

A modernidade-mundo é um espago simbdlico onde se desenvolve uma
cultura que também se dissocia do referencial territorial, construindo-se como
popular através da midia e como internacional por vocagao. Por isto, seu fun-
cionamento est4 estreitamente ligado ao consumo de produtos e simbolos, cuja
origem geografica perde sua importancia em virtude de sua “situacao de globa-
lizacao”. “Nao ha nenhuma italianidade na Pizza Hut, orientalidade no China
in box, ou francanidade no cabernet-sauvignon produzido no Chile”. (ORTIZ,
2008, p. 81) Esse conjunto de referéncias forjadas pela sociedade de consumo
estrutura-se enquanto substratos de uma memoria internacional-popular onde
se inscrevem as lembrangas de todos; um imaginario coletivo mundial que da
forma a modernidade-mundo. (ORTIZ, 2003b, p. 126) Assim, essa memoria
funciona como um importante balizador de familiaridade cultural internacional,
que Edgar Morin ja apontava na década de 1960 como estruturadora da “cul-
tura de massa”: “um corpo de simbolos, mitos e imagens concernentes a vida
pratica e a vida imaginaria, um sistema de proje¢des e identificacoes especificas”.
(MORIN, 1975, p. 11)

Porém, o sentido de familiaridade deste “corpo de simbolos” mascara par-
cialmente a distribuicao desigual de poder entre povos, nacdes, grupos sociais,
individuos e gostos. A cultura internacional-popular ¢ viabilizada através de
corporagdes transnacionais que veiculam massivamente produtos padroniza-
dos por todo o planeta, controlando mercados e gerando demandas. (ORTIZ,
2003b, p. 168) Lancamentos casados da industria do entretenimento mundial
como Harry Potter (livros e filmes) e Star Wars (filmes e games) confirmam o
aspecto homogeneizante do processo. Por outro lado, a concentracao de poder
nao rima necessariamente com homogeneizagao de ofertas e, mesmo num quadro
de padronizagao, as indastrias sdo continuamente pressionadas por demandas
segmentadas, locais e culturalmente especificas. “A Coca-Cola s6 tirou proveito
do mercado espanhol quando reduziu o tamanho de suas garrafas, ajustando-
-as as geladeiras existentes no pais”. (ORTIZ, 2003b, p. 170) Em Parintins/
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AM, a mesma empresa, simbolo do préprio capitalismo e da uniformizagao de
demandas, vé-se obrigada a fabricar embalagens e veicular publicidade néao so-
mente na tradicional cor vermelha globalizada, mas também em azul para atrair
consumidores entre os torcedores do Boi Caprichoso, que se recusam a comprar
qualquer produto na cor vermelha.

Ao sublinhar os aspectos simbdlicos do pensamento mundializado que molda
a cultura internacional-popular, Ortiz chama a atengao para o carater conflituoso
onde esses valores brotam e se desenvolvem. Assim, foge da armadilha de pensar
o processo como um jogo de forgas entre dominagao e resisténcia, interpretando
as contradicdes e frestas de uma cultura global que se realiza em locais definidos.
Locais que se transformam em campos de embates e disputas que nao sao facil-
mente reduziveis a pélos de poder fixos ou determinados (nacional e estrangeiro,
tradicional e moderno, popular e massivo etc...). E um dos terrenos férteis onde
tais disputas ocorrem € o da linguagem.

O INGLES E A COMUNICACAO

“A globalizagao declina-se preferencialmente em inglés”. (ORTIZ, 2008,
p. 9) O ponto de partida para a discussao da importincia do idioma nas rela-
¢Oes comunicacionais na cultura internacional-popular ¢ a constatagao de uma
nova hierarquia das distin¢oes linguisticas em torno das quais a mundializacao
se manifesta, se propaga e significa. A questao da lingua ja havia sido abordada
por Ortiz em trabalhos anteriores e aparece sob a forma de um artigo no livro
Mundializagdo: saberes e crencas (2006) para desdobrar-se em tema central do
livro A diversidade dos sotaques (2008). Nele, o autor problematiza a posigao
do inglés como lingua internacional, destacando que sua construgao enquanto
“lingua franca” da globalizagao agrega conflitos culturais, disputas de poder e
distin¢des sociais. O debate, no caso brasileiro, surge oportunamente em um
momento em que as agéncias de fomento a pesquisa nacionais tém incorporado
de modo crescente (e a-critico) uma espécie de obsessao pela veiculagao de
producao cientifica em revistas “internacionais”, leia-se: em inglés.

Ha épocas nas quais os problemas da linguagem adquirem
especial relevancia, nao s para lingtistas e fil6logos, mas
também para escritores e cientistas sociais. E como se
ela se revelasse inesperadamente enigmatica. Em geral,
sdo problemas relativos as caracteristicas da linguagem
enquanto um todo vivo e em movimento, compreendendo
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signos, simbolos e emblemas, bem como figuras e figu-
ragdes; e relativos as suas implicagdes socioculturais e
civilizatérias. (IANNI, 2000, p. 210)

Uma vez que a lingua ¢ agente fundamental na construgao de identidades
nacionais, as nagdes, impérios e religides cultivaram através dos séculos me-
canismos mais ou menos coercitivos para unificar o idioma em seus dominios,
eliminando ou restringindo a diversidade linguistica. (HALL, 2002, p. 49)
Em esfera internacional, a comunicagao entre os povos sempre prescindiu de
linguas de maior alcance, com falantes externos ao seu territério “original”.
No contexto atual, “o nimero de pessoas que dominam o ingl€s como segun-
da lingua ultrapassou o dos locutores nativos” (ORTIZ, 2008, p. 33), o que
significa dizer que sua existéncia mundial ndo encontra-se mais restrita a sua
territorialidade, sendo ele apropriado e “ressemantizado, nos diversos contextos
de sua utilizagao”. (ORTIZ, 2008, p. 79) Hamburgers, hot dogs, milk shakes,
jeans, mouses wireless, shoppings centers, redes wi-fi formam um universo de
palavras e signos linguisticos que atravessam fronteiras, tornando-se eixos de
identificacdo e comunicagao transnacional.

Da mesma maneira que as expressoes do imaginario cole-
tivo mundial, a lingua inglesa adquire um outro significado
ao se reterritorializar no espago da modernidade-mundo.
[...] Neste contexto, desconhecer o inglés significa ser
analfabeto na modernidade-mundo, o que implica a
emergéncia de uma nova fronteira de exclusao. (ORTIZ,
2008, p. 81)

Esse sentido de exclusdo aparece de forma bastante evidente no ambito da
divulgagao cientifica, uma vez que as mais prestigiadas revistas mundiais sdo
publicadas em inglés, que empresta legitimidade “internacional” a publicagao ao
mesmo tempo em que constitui como um padrao de referéncia. Analogamente,
uma revista em outra lingua ressente-se de uma condigao periférica no merca-
do linguistico cientifico, excluida de bases de dados e estatisticas de citagdes e
visibilidade. (ORTIZ, 2008, p. 93) Nesse ponto, o autor cita uma interessante
pesquisa em revistas internacionais na area de Geografia, que apontou que cerca
de 60% a 70% dos autores citados é proveniente do Reino Unido ou dos EUA
em relag@o ao resto do mundo. (ORTIZ, 2008, p. 174) Assim, a distribuicao
assimétrica de citages se exprime em uma forte concentracao de referéncias nos
autores de instituicdes e paises angléfonos, a despeito da exceléncia constituida
de outros centros na area. Paradoxalmente, as revistas publicadas em inglés por
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instituigOes norte-americanas, canadenses ou inglesas tém uma forte tendéncia a
serem mais “nacionais” em suas referéncias do que aquelas publicadas em linguas
de circulagao mais restrita, onde invariavelmente os autores buscam citagdes e
referéncias de origens mais variadas. Na Sociologia e na Comunicagao, o padrao
se repete: ou € em inglés ou ndo ¢ internacional, mesmo que os autores citados
tenham origem sociolinguistica mais diversificada do que o universo da anglofonia.

Outro aspecto relevante do debate sobre o uso do inglés nas Humanidades
¢ sua comparacao com as Ciéncias da Natureza. Nelas, o experimento cientifico
coloca-se como objeto absoluto das pesquisas e o texto de divulgacdo é uma
mera ferramenta impessoal de publicizacao de resultados. Assim, o inglés aten-
de de forma muito menos conflituosa as necessidades de divulgacao cientifica,
servindo apenas como suporte para a ciéncia, que nao esta no texto. No caso
das chamadas Ciéncias Sociais, ao contrario, ¢ o texto que opera como eixo
para o desenvolvimento do pensamento. “A escrita é o suporte da concretizagao
do recorte conceitual. Nao ha objeto fora do texto, seu contetido, para existir,
deve formalizar-se. Uma boa parte da exposicao argumentativa é uma questao
de composigao”. (ORTIZ, 2008, p. 114)

Por isso, os conceitos sdo impregnados pela lingua na qual foram formula-
dos e esse referencial cultural e linguistico € parte inerente do desenvolvimento
do pensamento. A hegemonia do inglés resulta, portanto, numa tendéncia a
padronizagao das categorias a partir das quais a reflexdo se orienta. Nesse
sentido, € interessante pensar na utilizacao restrita do termo Estudos Culturais
no Brasil. Possivelmente, a acentuada anglofonia que cerca a origem da institu-
cionalizagéo da disciplina na Inglaterra seja “lida” como indicio de um conjunto
de categorias de pensamento de aplicacao parcial nos trdpicos. A tradugao de
certos conceitos € uma operagao bastante dificil, nao somente pelo universo
conceitual cultural que algumas palavras assumem, mas também por que tal
conjunto de referéncias pode ser de pouca relevancia na cultura linguistica para
a qual se traduziu. Um exemplo arrolado por Ortiz é o da expressao “questao
nacional”, que dificilmente poderia ser traduzida para o inglés como nationalism.

Questao nacional implica um pano de fundo no qual se
desenrola todo um debate intelectual na América Latina;
discussao que se faz a partir do século XIX e prolonga-se
durante o XX, envolvendo pensadores, artistas e politicos.
Ela refere-se a problemadtica da identidade nacional, da
construgdo da nagao, da modernidade; nela esta incluida
a critica a importacdo das idéias, o complexo de inferio-
ridade dos paises colonizados, assim como os dilemas
da modernidade periférica. O nacionalismo é uma, entre
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varias, das facetas de um horizonte muito amplo. (ORTIZ,
2008, p. 110)

O mesmo ocorre, no sentido inverso, com conceitos como globalizacao,
multiculturalismo, etnicidade, cultura, entre tantos outros. Quando, por exemplo,
E. P. Thompson — reconhecido como um dos fundadores dos cultural studies
— fala em “classe operaria inglesa”, esta anexando toda uma série de tematicas
e conceitos ligados a Revolucdo Industrial na Inglaterra, as nogdes de classe
de Marx e ao desenvolvimento de um certo tipo de referencial cultural em solo
europeu, falado em inglés.

Pensar na hegemonia do inglés no cenario atual da pesquisa em Comunicacao
(e em Humanidades de modo geral) é focar as tensdes geradas pela situagao de
mundializagdo contemporanea, sobre as assimetrias de poder e as disputas do
mercado global. Trata-se, ainda, de pensar como a comunicagao funciona como
eixo de formulacdes e elaboracdes de ideias e pensamentos. Afastando-se do
paradigma simplista da pura dominacao cultural através da lingua, Ortiz chama
a atengdo para as inversoes dessa apropriagao linguistica e, principalmente, para
os sotaques, que funcionam como uma excelente metafora para as contradicoes
da integragao cultural midiatizada no mundo atual.

CONTRA O SENSO COMUM

Entre a condenagao de uma sociedade que aprofunda a injustica social e rein-
venta novas formas de exclusao e a celebracao de um novo mundo de convergéncia
tecnoldgica no qual as fronteiras sdo abolidas, os contetidos estao disponiveis e os
custos reduzidos, Ortiz aborda os processos de mundializagao da cultura através
de suas complexidades e contradigdes. Assim, rebela-se sobre o “senso comum
planetéario” que tem narrado a globalizacao de forma excessivamente otimista como
uma espécie de transformacao radical na sociedade mundial.

As publicagdes sobre globalizagao habitam as bancas de
revistas, penetram nos artigos de jornais, nos comentarios
feitos na televisao, ¢ mesmo numa imprensa ‘popular’
(muitas aspas) voltada para publicos-alvo especificos,
homens de marketing e negdcios, revistas femininas, de
esportes, etc. Esse fendmeno de circulagdo mundial nao
corresponde a uma simples ‘popularizagao’ (aspas, nova-
mente) do conhecimento, ele se torna um saber legitimo,
consagrado pelas institui¢des sociais (imprensa, entrevistas
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de intelectuais na televisao, seminérios de empresarios,
etc.). (ORTIZ, 2006, p 75)

Por outro lado, rejeita a visao dualista que reproduz “binarismos manique-
istas” entre dominadores e dominados, como se eles fossem uma invengao do
capitalismo, da tecnologia e da globalizacao. (GARCIA CANCLINI, 2003, p. 79)
O percurso tedrico adotado por Ortiz incorpora colaboragdes de diversas areas e
coloca em oposigao perspectivas ideoldgicas distintas para elaborar um conjunto
de interpretacOes nao essencializadas e continuamente problematizadas. Apoiado
em um estilo ensaistico que lhe confere liberdade de pensamento, sua obra evita
definigdes e certezas cartesianas sobre a mundializagao da cultura, levantando
questdes e davidas sobre suas formas de apresentacio na vida cotidiana. Desen-
volve-se no que pode ser classificado como uma “armacao polifonica de variadas
abordagens onde ndo hé o privilégio de uma tdnica 16gica tedrica sobre outras”.
(ESCOSTEGUY, 2006, p. 9), incluindo textos e contextos que colaborem com
o fluxo das ideias e para os deslocamentos nao definitivos dos modos de pensar
0S Processos contemporaneos.

Como uma espécie de antidoto a esse senso comum, sua obra enfatiza as
contradi¢Oes da experiéncia cotidiana da mundializagdo e os contornos nada
simples que a cultura abarca. Deriva dai o exercicio inquieto do pensamento aca-
démico sobre o mundo atual e a principal contribuigao de Renato Ortiz ao campo
da comunicacgao em sua interface com os Estudos Culturais. Em bom portugués.
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SIMON FRITH:
SOBRE O VALOR DA MUSICA POPULAR MIDIATICA

Jeder Janotti Junior

INTRODUCAO

Simon Frith! é um autor muito conhecido no universo dos estudos sobre
musica e cultura. Seus trabalhos sobre género musical, valor e mdsica pop sao
Gnicos. Entretanto, apesar do interesse recente pelos Estudos Culturais no Bra-
sil, sua obra permanece restrita aos pesquisadores que trabalham nas interfaces
entre Msica e Comunicagao. Por isso nao € tautologia afirmar que ele é um
ilustre desconhecido no campo da Comunicagdo em nosso pais. Talvez a falta
de interesse em seus textos esteja ligada ao fato de que a musica ainda nao é um
objeto de destaque nas apropriacoes dos Estudos Culturais em nossas universi-
dades. Isso sem falar em certo vicio de parte dos pesquisadores de Comunicacao
que parecem insistir na ideia de que o conceito “inddstria cultural” abarca, sem
maiores problemas, a diversidade da produgao cultural contemporanea, deixando
em segundo plano as especificidades das industrias da musica, da televisao, do
livro, do cinema etc. Assim, este artigo pretende contribuir para que as ideias
de Frith possam circular de maneira mais ampla no campo da Comunicagao,

! Simon Frith é socidlogo, graduou-se em Oxford (Inglaterra), fez mestrado e doutorado na Universi-
dade da Califérnia (Berkley) onde defendeu tese de doutorado sobre a classe operaria e a educacio
em Leeds-Inglaterra 1780-1870. Atualmente, apds lecionar em diversas instituigdes, é professor da
Universidade de Edimburgo.
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diminuindo o fosso entre o papel que a masica ocupa em nosso cotidiano e sua
presenca como fendmeno midiatico nas pesquisas em Comunicagao.

Dois avisos sdo necessarios para que se possa seguir o caminho proposto
por este artigo. Apesar do que foi colocado acima, espera-se mostrar que, se por
um lado a obra de Simon Frith é centrada na mdasica, por outro, ela nos permite
pensar o valor dos produtos culturais de maneira ampla (alias, essa deveria ser
uma caracteristica de qualquer obra de referéncia sobre comunicacao e cultu-
ra). Nesse sentido, nao se pretende aqui, abarcar toda a produgao desse autor
e sim, deter-se sobre o modo original como Frith aborda a mdsica a partir das
ferramentas dos chamados Estudos Culturais.

DIALOGOS ENTRE POPULAR, POP E ERUDITO

Boa parte da obra de Simon Frith sustenta que a compreensao da musica
popular massiva, em especial o rock, esta ligado ao reconhecimento de tensao
entre as estratégias econdmicas que caracterizam os produto midiaticos e os
processos criativos que distinguem a poética desses produtos. Para Frith discutir
autonomia, valor cultural e artistico da musica pressupde equilibrar-se sobre Es-
tética, Sociologia e Economia da comunicacao. A tensao entre I6gicas de mercado
e frui¢@o estética parece ser fruto de sua autorreflexdo sobre sua atuagdo como
critico musical de conhecidas publica¢des da lingua inglesa, como Melody Maker
e The Village Voice, aliado ao seu trabalho como professor. Assim, Frith descreve
as atividades da critica musical como formas de mediacao entre os interesses
das grandes gravadoras, que se valem da critica para divulgar seus produtos,
e os leitores, que buscam na critica um guia sobre langamentos, mas também
reconhecem no critico um porta-voz que, munido de capital simbdlico e um lugar
diferencial, pode reconhecer o valor artistico do rock (e da misica pop em geral).

Levando-se em consideracao as leituras académicas dos objetos culturais,
Frith aponta para a dificuldade de discutir o valor estético dos produtos midiaticos,
mostrando como as leituras académicas acabaram por esvaziar o posicionamento
dos pesquisadores em relacao as discussdes sobre as qualidades desses produtos:

Na sala de aula, entao, quando um texto popular ( um
programa de TV ou um shopping center, um video de
Madonna ou um CD do Nirvana) € lido positivamente, o
que esta em questdo ndo sdo suas qualidades imediatas
ou seus efeitos, mas as oportunidades que eles oferecem
para interpretagdes posteriores, para uma leitura, para
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uma leitura contra o grdo. Dessa perspectiva até o julga-
mento de alguma coisa — uma novela de Jeffrey Archer,
um musical de Andrew Lloyd Webber- como ‘ruim’ € antes
uma afirmacédo politica do que estética, um comentario
sobre os mercados, nao sobre sua forma.? (FRITH, 1996,
p. 14, traducdo nossa)

Essa constatacdo coloca em cena uma das questdes centrais para o pen-
samento de Frith, ou seja, o quanto os julgamentos de valor sdo fundamentais
para a compreensao dos produtos midiaticos e para a configuragao nossas redes
sociais. E importante lembrar que parte do prazer que gira em torno do consumo
da mdsica esta relacionado ao tempo que gastamos comentando cancdes, com-
positores e intérpretes. Discutir mdsica ja é discriminar e comparar. Parte efetiva
dos julgamentos de valor que envolve o consumo da mdasica sdo os comentarios
sobre esses julgamentos. Simon Frith busca preencher os vazios entre as avaliagdes
categéricas da musica nas conversas mundanas e o pudor com que evitamos essas
afirmacOes em sala de aula. A visao de Frith esta préxima da ideia de dispositivos
sociais de critica midiatica desenvolvida por José Luiz Braga. Segundo ele:

O sistema de interagao social sobre a midia (seus pro-
cessos e produtos) é um sistema de circulagdo diferida e
difusa. Os sentidos midiaticamente produzidos chegam a
sociedade e passam a circular nesta, entre pessoas, grupos
e instituicdes, impregnando e parcialmente direcionando
a cultura. Se ndo circulassem, ndo estariam na “cultura”.
(BRAGA, 2006, p. 27, grifos do autor)

Como um autor ligado aos Estudos Culturais, a concepgao de valor de Frith,
envolve, além dos aspectos polémicos e distintivos em sentido semidtico, a nocao
de que valor, tal como a nogao de cultura, implica conflitos, posicionamentos,
distingdes e tensodes, colocando em jogo afirmacdes sobre autenticidade e inde-
pendéncia na producao musical atual.

Todo julgamento de valor ¢ efetivado dentro de um contexto discursivo,
ou seja, além dos aspectos imanentes do texto, devemos observar os processos
de circulagio e o entorno comunicacional dos produtos midiaticos. Afirmar-se
como fa de Madonna ou Chico Buarque ¢ associar a producao musical destes

2 “In the classroom, then, when a popular text (a TV show or a shopping mall, a Madonna video or a Nivarna
CD) is read positively, what s at issue is not its immediate qualities or effects, but the opportunities it
offers for further interpretation, for a reading, for a reading against the grain. And from this perspective
even the judgment that something — a Jeffrey Archer novel, an Andrew Lloyd Webber musical- is “bad”
is really a political rather than an aestethic assessment, a comment on markets, not form.”
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mausicos seus posicionamentos ideoldgicos, sua presenca no jornalismo cultural,
suas associagOes com o cinema e com campo politico, que ao final, sao somados
a interpretac@o de suas performances musicais:

O sentido da mdsica popular € o resultado de um proces-
so em o que a significagdo do texto em si, a organizagao
especifica dos sons (e por texto eu quero dizer a combi-
nagao aural de masica e palavras) ndo ¢ nem estatica e
nem determinante, mas envolve um namero de questdes
contextuais, questOes sobre entretenimento e prazer mu-
sical.> (FRITH, 1981, p. 63, tradugao nossa)

Assim, os contextos discursivos, a circulacdo e os aspectos estésicos da
mdsica estao implicitos quando nos referimos aos sentidos da musica. O gosto
musical € uma sintonia de valores que alia aspectos éticos, estéticos e sociais a
circulagdo mididtica da musica:

O que eu quero sugerir, em outras palavras, é que para
entender o que esta em jogo nas discussdes sobre valor
musical, nés devemos comegar com os discursos que dao
aos termos de valor seus sentidos. Disputas musicais nao
sdo sobre a musica “em si” mas sobre como localiza-la,
sobre o que € a musica e como ela deve ser avaliada. Afi-
nal, nés s6 podemos ouvir a muasica como valiosa quando
nés sabemos o que ouvir e como ouvi-la.* (FRITH, 1996,
p- 26, traducdo nossa)

Frith enumera trés feixes de onde partiriam as valoragdes sobre as expressoes
musicais contemporaneas: a masica popular (ou folk), a masica pop (ou midia-
tica) e a masica erudita. Por exemplo, a mdsica popular parte do pressuposto de
que nao héa maiores distin¢des entre as condigdes de producao e suas condicoes
de consumo, permitindo uma idealizacao dos lugares de emissao e recepgao.
Mas essa caracteristica deixou de ser exclusiva do universo da misica popular,
pois essa seria uma das condigdes de autenticidade incorporada por masicos de
rock e da misica regional, entre outros. Apesar de mediadas pelas tecnologias de

5 The meaning of popular music is the result of a process in wich the significance of text itself, the particular
organization of sounds (alnd by “text” I mean the aural combination of music and words), is neither
static or determinant but involves a number of con-textual questions, questions about entertainment
and a musical pleasure.

+ “What I want to suggest, in other words, is that to understand what’s at stake in arguments about music
value, we have to begin with the discourses which give the value terms their meaning. Musical disputes
are not about music “in itself” but about how to place it, what it is about the music that is to be assessed.
After all, we can only hear music as valuable when we know what to listen to and how to listen for it.”
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comunicagao, géneros como o samba e o folk rock® se valeriam de aproximacoes
mais diretas com o publico para afirmar seu valor cultural.

Em um caminho inverso, ou talvez espiralado, é possivel notar que, por
exemplo, inimeras gravagoes de roda de samba, e seu sucesso em circuitos de
consumo de samba como a Lapa no Rio de Janeiro, mostram a apropriagao mi-
diatica dos elementos “folk”. (HERSCHMANN, 2008) Ja o sucesso inicial de
Malu Magalhaes em comunidades virtuais como o Orkut antes do lancamento
de seu primeiro album e das aparigdes na TV aberta foram valoradas pela sua
independéncia em relacéo a cadeia tradicional de consumo da mdsica.

No caso da musica erudita pode-se perceber que:

O sentido “transcendente” da msica classica, por exem-
plo, foi ao mesmo tempo explorado e negado pelo seu
uso nas novas salas de cinema, como tem sido desde as
inddstrias fonografica,. do radio e da televisao, bem como
sua utilizacado como som de fundo de propagandas, avides
e shoppings.® (FRITH, 1996, p. 31, tradugao nossa)

Ja a masica, a midiatica (ou pop), estd conectada a um modo de produzir,
armazenar e consumir msica que ird alterar as formas de apropriagao da musica
em sentido amplo. “Paradoxalmente, o surgimento da ‘cultura de massa’ significou
novas formas de atividade social, novos modos de usos da experiéncia estética
para definir identidade social”.” (FRITH, 1996, p. 34, traducao nossa) Para Si-
mon Frith ndo podemos equacionar misica popular com classes desfavorecidas,
musicar erudita com elite € masica pop com classe média. Na verdade, a cultura
massiva seria um novo modelo para processar os conflitos entre cultura de elite e
cultura popular, ou seja, os embates entre a valoragao da autenticidade popular,
dos aspectos comerciais da misica pop e dos valores estéticos da masica erudita
aconteceriam no mundo midiético. As trés praticas discursivas de valoragao da
musica estao circulando de maneira heterogénea em meio a cultura midiatica,
dificilmente se pode manter essa triparti¢ao de maneira estanque para os géneros
musicais contemporaneos. Esses conflitos originaram diferentes solugdes, de
acordo com diferentes préaticas discursivas, para questdes sobre aprendizado/

> O folk rock ¢ um subgénero do rock desenvolvido inicialmente nos EUA e que possui como caracteris-
ticas musicais, além de elementos das cangdes folk, uma utilizagdo mais suave da guitarra, letras com
contetidos bucdlicos e/ou politicos. Seu principal expoente é Bob Dylan.

© “The “transcencendent” meaning of classical music, for example, was both exploited and denied by its
use in the new movie houses, just as it has been since by radio and record and television companies, as
the background sound of advertisements and airplanes and shopping malls.”

7 “Paradoxically, in short, the rise of “mass culture” menat new forms of social activity, new ways of using
aesthetic experience to define social identity.”
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técnica musical, modernidade/tradigao e valor cultural/sucesso comercial. Isso
também significou uma mistura entre esses feixes, dai a insisténcia de Frith em
nomear toda producdo musical contemporanea de musica popular (englobando
os aspectos folk, pop e erudito).

As praticas discursivas da musica e seus valores diferenciais se misturam
mas permanecem distintas como estratégias de construcdo de autenticidade.
No universo do samba, vale o apadrinhamento dos sambistas reconhecidos,
o aprendizado informal, enfim a “tradicao popular”. Mesmo que hoje, boa parte
dos mdsicos de samba tenha aprendizado formal e preocupagdes mercadolégicas
esmeradas. Ja a masica erudita parece ser o lugar do conservatdrio e das salas
de concerto, mesmo que masicos como Glenn Gould?® tenham revolucionado as
técnicas de gravagdo. No mundo da mdsica pop, aquele lugar que anseia pelo
sucesso comercial, estrelas do rock e da musica eletronica advogam suas diferencas
reivindicando o papel artistico de suas producdes. Um olhar atento aos exemplos
citados mostra como o rock se apropria de elementos do universo folk, como a
mausica erudita se aproxima de problemas de gravacao da misica pop e como o
musica popular pode se adaptar a formas de aprendizagem antes restritas 8 masica
erudita. Como vimos essas praticas discursivas representam diferentes repostas
para questdes comuns, ou seja, problemas sobre valor artistico, autenticidade e
valor cultural da musica produzida na era de sua reprodutibilidade técnica.

MUSICA: ENTRE OS PROCESSOS CRIATIVOS E AS LOGICAS
DE MERCADO

A produgdo musical contemporénea esté atrelada aos mecanismos da indus-
tria do entretenimento. Isso significa que, mesmo os mdsicos que criam e fazem
circular seus produtos na internet dialogam, de algum modo, com essas praticas.
Os préprios modelos da cancao gravada e do album® acabam sendo incorporados
por consumidores e criadores através das mediagOes sensiveis, tecnoldgicas e
socioldgicas. Isso significa que instituicdes como a critica, as radios, plataformas
digitais de consumo da musica, o circuito de misica ao vivo, e mesmo, a produgao

8 Famoso pianista canadense que ficou conhecido por suas performances como concertista e por suas
utilizagdes do processo de gravacdo como algo que permitia a busca da perfei¢do da execucacéo atra-
vés da sobreposicao, dos efeitos técnicos e das possibilidades de “apagamento” das imperfeigdes de
diferentes takes.

° A'ideia de dlbum remete a um conjunto de cangdes, design grafico, letras, ficha técnica, agradecimentos
etc., langados por um misico com um titulo diferencial. O dlbum é uma “obra fonogréfica” (um for-
mato cultural) que ganhou destaque na época dos Long Plays em vinil, principalmente a partir de obras
conceituais como Seargent Peppers Lonely“s Heart Club Band dos Beatles.
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caseira de musica sao elementos fundamentais para a produgao de sentido da
mdsica. Afirmar-se como independente e auténtico, pressupOe posicionar-se em
relacdo a esse sistema produtivo. Portanto s6 podemos compreender os valores
culturais e estéticos da mdsica, quando associados, também, as suas estratégias
mercadoldgicas. Ou seja, quando um DJ de mdsica eletrdnica ou uma banda de
heavy metal se posiciona de maneira independente ao esquema das gravadoras
tradicionais, eles também estao criando nichos de consumo e diferenciando sua
produgao das 16gicas dominantes do mercado pop. Podemos perceber aqui, uma
questao fundamental no trabalho de Frith: o fato de que os aspectos estéticos da
musica também sao comprometimentos éticos. Para Simon Frith (1996, p. 58,
tradugao nossa) nao € possivel compreender o sentido da misica contemporanea
separando essas instancias: “Em termos pop, ‘originalidade’ pode ser entendida
tanto como um tipo de expressao individual flutuante, bem como uma distin¢ao
de mercado, um ponto de venda”.'

Boa parte da distincao que se afirma entre as 16gicas comerciais e estéticas
da misica ¢ uma heranga das divisOes estabelecidas pelas antigas cadeias de pro-
ducdo da indastria fonogréfica. Se os misicos sabem o que € boa ou ma msica
em termos estéticos, cabiam aos departamentos de promogao e aos produtores
transformarem a expressao artistica (mdsica) em produto editorial (discos).
Mesmo que hoje, produtores como George Martin, Brian Eno, Liminha e Mario
Caldato sejam considerados cocriadores, havia uma separacao entre divulgadores,
produtores executivos e produtores artisticos.

Essa divisdo mascara os aspectos materiais da masica gravada, pois mesmo
o mais dedicado dos ouvintes julga o trabalho de seus “artistas” preferidos como
um produto editorial, embalado e posicionado no mercado de acordo com seus
potenciais comercial e estético:

Eu nao acredito na arte menor versus negdcios como
algo que atualmente nos ajude a analisar o rock como
uma cultura de massa. E precisamente porque mdsica,
dinheiro e adulagao ndo podem ser separados — por mu-
sicos e pelo puablico-que o rock € tao importante. Fas e
musicos de rock, de modo similar, também querem que
sua musica seja poderosa, que funcione como mdsica e
como mercadoria. Reduzir a histéria da misica pop a
uma disputa entre misicos (ou pequenos empresarios)
herdis e marionetes das corporagdes € ignorar um assunto
critico: as estratégias da inddstria da misica de controle

10“In pop terms “originality” can be understood both as a kind of free-floating point expressive individuality
and as a market distinction, a selling point.”
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de mercado (que certamente t€m suas conseqiiéncias para
a masica popular) tem sido desenvolvidas, justamente,
porque o mercado nao pode ser controlado.! (FRITH,
1981, p. 91, tradugdo nossa)

A divisao entre criatividade (produgao artistica) e mercadoria (produgao
comercial) s6 reforga o fosso entre a visao dos musicos como “artistas moder-
nos” (autdbnomos), como faz parte do jornalismo cultural, ¢ a masica como um
produto pés-moderno, em que as comunidades de ouvintes se afirmariam a partir
do consumo de mercadorias musicais. Nao observar a cadeia da misica como um
todo € deixar de reconhecer que as mediacOes sao fundamentais aos processos
de produgao de sentido da musica: “O problema para a induastria fonografica é
que os melhores meios de comunicagao com seus consumidores sdo mediados:
os sons nos alcancam através do radio, filme e televisao; as estrelas chegam até
nés via jornais, revistas e videos”. (FRITH, 1996, p. 61)

Observar como a produgao musical conjuga expressdes culturais e valor
econdmico é uma das grandes contribuicoes dos Estudos Culturais para a com-
preensdo da misica como processo comunicacional. Sem essa visao, boa parte
da producgao dos Beatles e de Bob Dylan, seriam considerados, no méaximo, can-
¢Oes de trés acordes com letras interessantes. Talvez nenhuma producao cultural
recente tenha se voltado tanto sobre seus proprios mecanismos de produgao, e
suas realidades mercadoldgicas, salvo a literatura, como a musica gravada. Dai,
os paradoxos que sao tao caros a Frith, como roqueiros e DJs, dizendo que estao
“fora da midia!”, ou nomenclaturas, como indie rock,'? que por si s6 ja funcionam
como exercicios de “autorreflexao” sobre a produgcao musical atual. Para Frith o
que gravadoras, produtores, empresarios, divulgadores, radialistas e blogueiros
fazem nao € interferir na suposta criacao artistica da muasica, e sim, fazer a comu-
nicacao possivel. Compreender a misica nesse cendrio ¢ perceber a complexidade
que envolve a producao de sentido dos produtos midiaticos. Um album como
Tropicdlia, que marca a producao musical brasileira, ¢ importante pelo encontro

' “] don "t believe that pitting art versus business like this actually help us in analyzing a mass culture like
rock. It is precisely because music, money, and adulation can "t be separated — by musicians or audiences-
that rock is so important. Rock fans and rock performers alike want their music to be powerful, to work
as music and commodity. To reduce pop history to the struggles of musician ( or small businessmen)
heroes and corporate clowns is to ignore the critical issue: the music industry’s strategies of market
control (which certainly have their consequences for popular music) have been developed precisely
because the market is one they can’t control.”

12 Indie Rock é um rétulo associado a bandas que circulam fora do dmbito das grandes gravadoras.
Costuma ser usado como referéncia ao modo alternativo de produzir e divulgar essa producdo. Com
o sucesso (e a contratagao de alguns musicos considerados indies por grandes gravadoras), indie rock
passou a significar também autonomia criativa. Os nomes mais representativos do indie rock sao Sonic
Youth, Pavement, Placebo, Artic Monkeys, The Strokes e Frans Ferdinand.
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poético entre a musica brasileira e a linguagem pop globalizada, por sua pene-
tracao nos canais de divulgacdo midiatica, por sua arte grafica, pelos arranjos,
pela produgao e por sua afirmagdo como produto estético-mercadoldgico. Dai
seu caréater distintivo. Nao é s musica, é muasica embalada, distribuida e gravada
através das mediagdes culturais do mundo da mdsica:

Para a maioria dos criticos de rock, entao (e esta foi certa-
mente minha experiéncia), ao final a questao nao ¢ tanto
0 que representa a madsica para o publico (o pablico para
os mdasicos) como a criacdo de uma comunidade de saber
- orquestrando um conluio entre mdsicos selecionados e
uma igualmente selecionada parte do puablico- seleciona-
da em sua superioridade ao comum, ao consumidor pop
indiscriminado.” (FRITH, 1996, p. 67, traducao nossa)

Podemos entdo pensar a propria dinamica das relagdes entre midia e comu-
nicacdo sobre o prisma da cultura. Daf a importancia do trabalho de Frith para
um compreensao ampla dos Estudos Culturais no Brasil.

FORMAS RESIDUAIS, HEGEMONICAS E EMERGENTES DA
CULTURA

Aproximando as especificidades do mundo da mdasica da ideia de cultura
como uma experiéncia de vida, que engendra dialogos e disputas, podemos
compreender melhor as particularidades da muasica produzida no mundo atual.
Antes de manter uma separagdo estrita entre cultura musical de elite (musica
erudita), musica pop (midiatica) e manifestagdes populares da mdasica, torna-
-se necessario observar os entrelacamentos entre essas esferas. Nao ha motivos,
apods mais de um século de musica gravada, para se pensar que a musica refletiria
esferas autdbnomas da vida social. Muito pelo contrario, advoga-se aqui que a
musica produzida hoje (seja de nicho ou massiva) esta atrelada a um ambiente
midiatico, e tal como qualquer expressao cultural ¢ marcada por encontros, rup-
turas e disputas. Mesmo reivindicagdes de autorreflexdo arvoradas por algumas
sonoridades, como o indie rock e o samba de raiz, sé sdo possiveis porque t€m
como pressupostos (mesmo que velados) seus contrapontos, o “samba roman-

15 “For most rock critics, then (this was certainly my experience), the issue in the end isn’t so much repre-
senting music to the public (the public to the musician) as creating a knowing community, orchestrating a
collusion between selected musicians and an equally seleted part of the public — selected in its superiority
to the ordinary, undiscriminating pop consumer.”
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tico” e o “rock agucarado”. Nesse cenario € possivel compreender um pouco
mais da misica como fendmeno comunicacional quando se passa a pensa-la de
modo mais abrangente, localizando a importancia dos quadros axioldgicos para
a produgao de sentido da mdsica.

Aliando-se as ideias de Frith as diferenciacdes das formas culturais de
Williams (1979, 1989), que as divide em residuais, emergentes e dominantes
(ou hegemonicas), € possivel compreender a musica produzida hoje de modo
mais abrangente. Parte dos aspectos indentitarios e das contestagOes as gran-
des gravadoras associadas a alguns géneros musicais (como a mdsica caipira
e o samba) estao vinculados a permanéncia de elementos da tradigao folk em
meio as expressOes culturais contemporaneas. Dai a insisténcia nos aspectos
“alternativos”, que podem ganhar visibilidade através da conservagéo de certas
sonoridades, nas gravacoes de baixo orcamento, na insisténcia da manutengao
de apresentagdes fora dos circuitos habituais, na utilizacdo de instrumentos
tradicionais e na valorizagao de relagdes mais diretas entre pablico e musicos.

As formas hegemonicas da cultura musical estao vinculadas ao modelo
de grande distribuicdo das grandes gravadoras, as estratégias de marketing em
grande escala da misica, a agenda das turnés internacionais de grande porte e
aos modelos de circulagdo pensados de modo convergente a partir dos conglo-
merados multimidiaticos. Claro que no cenério atual podemos pensar até quando
este modelo, que parece em visivel declinio, serd hegemonico, mas isso s6 nos
faz pensar na dindmica desses processos culturais. Segundo Maria Elisa Cevasco
(2003, p. 126):

A forma dominante nunca € estatica: prevé mecanismos
constantes de incorporacdo e reprodugdo de formas. Os
mecanismos de incorporagdo sido fundamentais para a
manutengdo do sistema dominante: cada vez que surge
algo que possa desestabilizar essa ordem, isto é combatido
e, muitas vezes, adaptado ao sistema vigente.

Por outro lado, é possivel pensar uma série as possibilidades abertas pela
digitalizacdo do contetdo musical e pela circulagao diferenciada como formas
emergentes de cultura, que tensionam as formas hegemonicas. Nao se trata
necessariamente de oposicao, pode ser que, como parece apontar boa parte da
produgédo distinta de mdasica, se trate formas alternativas ao modelo dominante.
Assim, a utilizagao de gravagdes digitais de baixo orcamento, modos de circula-
cao descentralizados e redes sociais em torno de nichos mostram o potencial de
transformagao do atual mundo da misica. Nesse sentido, expressdes musicais
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oriundas, por exemplo, da musica eletronica, acabam por tensionar boa parte
dos alicerces do consumo da mdsica gravada.

Abordar a produgao musical contemporanea a partir da perspectiva cultural
como experiéncia vivida nao significa deixar de reconhecer que os processos de
producao de sentido da musica também sao calcados em distin¢des, mas ao in-
vés de reconhecer essas diferenciagdes como processos que ocorrem de maneira
autdnoma ou como reflexo de gostos que trabalham como marcagdes sociais,
torna-se necessario observar como a musica opera essas distingdes dentro do
préprio ambiente comunicacional da mdsica.

A expressao musica popular, tal como usada por Frith, ¢ um ambiente co-
municacional que permite visoes autorreflexivas, hegemdnicas, independentes e
cooptadas em todos os géneros e rétulos musicais. Claro que nao se pode deixar
de reconhecer que boa parte das culturas musicais que refletem sobre aparato
midiatico, como partes do trabalho dos Beatles e de Tom Z¢, dialogam com
formas residuais e emergentes.

Assim, antes de fazer valer qualquer equacao simplista, € preciso observar
que formagdes musicais como rock e MPB também podem produzir reflexao nao
s sobre suas condigdes de produgao bem como sobre suas poéticas. E preciso
ressaltar que essa divisao funciona como um modelo de compreensao do modelo
orgénico da cultura musical. Na verdade, o que ocorre na maioria dos casos ¢é
uma inter-relac@o entre as trés formas de expressoes culturais. Mesmo quando
intérpretes da musica massiva, como o axé e o forré eletrénico, reclamam da
falta de analogia entre sucesso comercial e reconhecimento critico, isso nao
deixa de ser uma forma de critica diferida e difusa ao mundo da misica. O que
nao quer dizer que essas praticas de julgamento de valor devam ser confundidas
com valoragao estética. H4 musica para dangcar como ha mdsica para pensar.
Ha outras que afirmam a necessidade de “pensar e dangar”. Do mesmo modo,
nao se deve perder de vista que “forrd pé-de-serra” e “forrd eletrOnico” operam
disputas em torno da tradicdo e da modernidade do forré. (TROTTA, 2008)
Isso nao é o mesmo que equaciona-los como se fossem mais do mesmo. Esses
subgéneros musicais possuem diferengas na articulagao das formas culturais, de
suas funcoes e das possibilidades de fruicao estética.

Desse modo, a visao de Simon Frith permite compreender que ha em torno
da qualidade musical, que ha funcdes diferenciadas pensadas como interpelacao
por diferentes expressdes musicais (musica para dangar, cantar junto, meditar,
pensar, s ouvir, distrair etc.) e que essas funcOes também servem para nossos
julgamentos de valor. Nem toda mdsica € reflexiva, nem todo género musical é
autorreflexivo, nem toda expressao musical esta restrita aos dltimos sucessos da
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axé music ou do forr6 eletrdnico. Dizer que a musica produzida hoje é popular,
significa reconhecer que uma parcela significativa dos consumidores de produtos
midiaticos ouve mdsica, manipula softwares/hardwares de escuta musical e se
vale da mdsica como importante ferramenta de afirmacao identitaria:

Todos nés ouvimos a misica que gostamos como algo
especial, como algo que desafia 0 mundano, que nos leva
para “fora de nés mesmos”, coloca-nos em algum outro
lugar. “Nossa musica” é, dessa perspectiva, especial nao
s6 em relagdo a outras musicas, mas também, e mais im-
portante, para o resto de nossas vidas.'* (FRITH, 1996,
p- 275, tradugdo nossa)

E importante reconhecer que didlogos, apropriacdes e disputas sonoras tam-
bém envolvem capacidade de reflexao sobre criatividade e mercado, valor cultural,
valor estético e identidade. Essa € talvez a grande contribuicdo do pensamento
de Simon Frith para a compreensao dos produtos musicais. Valor e relevancia
cultural ndo podem estar restritos ao sucesso comercial, mas também nao estao
destacados dele. Importancia politica nao é s6 uma questao de representatividade
social, apesar de indissociavel dela. Nao se trata de nos voltarmos para um espago
autonomo da produgao musical de qualidade. Estamos o tempo todo comparando
e descriminando gostos musicais, mas o que devemos reconhecer é que efetuamos
esses julgamentos em meio a contextos, praticas discursivas, valores ideoldgicos
e estéticos sem termos de referendar seja o populismo culturalista, seja as velhas
distingbes entre arte culta e produto midiatico.

No ambiente comunicacional da misica sao produzidas pegas sofriveis e
mausicas de alto valor estético, que de alguma forma dialogam entre si, produzem
querelas em torno da qualidade, mas estao inseridas ao longo da histéria da mdsica
na era de sua reprodutibilidade técnica em um mesmo espago midiatico. Disputar
modos de circulagao, afirmar-se como alternativo ou oposicional é reconhecer-se
como parte de um jogo cultural mais amplo, que envolve inclusive, as formas
hegemonicas de producao musical.
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14“We all hear the music we like as something special, as something that defies the mundane, take us ‘out
of ourselves’, put us somewhere else. ‘Our music’ is, from this perspective, special not just with reference
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WILL STRAW:
CENAS MUSICAIS, SENSIBILIDADES, AFETOS E A CIDADE

Simone Pereira de Sd

Recentemente, Laurie Langbauer forneceu uma defini-
¢ao minimalista dos estudos culturais que estou feliz em
subscrever. Estudos Culturais, ela sugere, nao é um campo
ou um método, mas marcos de um lugar de existéncia de
conflitos ao redor do que significa cultura e como ela pode
ser estudada. (WILL STRAW, 2003, p. 27)

APRESENTACAO

Will Straw é um daqueles pesquisadores que valem a pena nao s6 ler como
também conhecer. Sua personalidade agrega algumas das mais caras qualidades
de um habitante de Montreal: delicadeza, elegancia, inteligéncia, generosidade e
genuina curiosidade pelo outro; aliados a um espirito boémio que o transforma
num imbativel companheiro de noitadas.

Longe de observagdes gratuitas, penso que mencionar este aspecto pessoal
nos ajuda a situar a dimensao comunicativa dos estudos do pesquisador canadense
dentro da perspectiva dos Estudos Culturais, uma vez que seu trabalho também
apresenta algumas destas caracteristicas. E que a palavra “obra” torna-se pesada
para nos remetermos a reflexdo do autor, uma vez que o que ele nos traz sao
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insights originais sobre temas mdltiplos. Insights que, a0 mesmo tempo em que
dialogam com a tradigao dos Estudos Culturais anglo-saxdes, mantém-se conec-
tados, por um lado, com os dilemas e peculiaridades do Canad4 multi-cultural,
que tem por vizinho o império do entretenimento americano; por outro, que se
alimentam da experiéncia de didlogo com outras culturas, em especial a partir
de seus contatos e viagens para o México e o Brasil.

Desta maneira, seu olhar para questdes basilares do campo dos Estudos Cultu-
rais tais como a centralidade do consumo na articulagao das identidades, os dilemas
das culturas locais frente ao fendmeno da globalizagao ou a andlise do circuito material
de consumo da mdasica nos fisgam por um inacabamento essencial que é marca de
um pesquisador aberto ao dialogo e curioso por ouvir o ponto de vista alheio.

Introduzir o trabalho de Will Straw ao leitor brasileiro traz, portanto esta
prazeirosa dificuldade. A de que este ndo se esgota em alguns conceitos centrais
operacionalizados em trabalhos subsequentes; mas € antes uma obra mosaico,
que desloca a atengao do leitor para temas impensaveis ou surpreendentes; onde
inameras sao as portas de entrada.

Mantendo o carater autorreflexivo e afetivo desta apresentagdo, observo
que foi através da discussdo da nocao de cena musical que “descobri” o seu
trabalho, no contexto da pesquisa que iniciei em 2001 sobre a(s) cultura(s) da
mausica eletrdnica no Brasil e suas apropriacdes das tecnologias em contextos
locais, desenvolvido no &mbito do grupo de pesquisa LabCult.!

Naquele momento, um dos focos do meu trabalho versava sobre o enten-
dimento das apropriacOes e misturas, feitas a partir dos recursos tecnoldgicos,
de um género musical globalizado como o que caracteriza a masica eletronica.
E uma série de indagacdes povoava nossas discussoes: sobre a validade da no-
¢ao de género musical para entender este universo de estilos musicais fugazes,
mudltiplos e metamérficos; sobre as disputas simbdlicas entre grupos situados em
espacos culturais e geograficos distintos, tais como os de Sao Paulo, Rio de Janeiro
e Recife; ou ainda sobre a crescente legitimidade cultural que um personagem
como o DJ adquiriu dentro destas agregagdes, dentre outras.

E foi ai, na intersecgdo entre préticas musicais e apropriagdes do espaco
urbano, que a nogao de cena nos pareceu uma produtiva ferramenta para apro-
ximagao do objeto.

! Laboratério de Pesquisas em Culturas Urbanas e Tecnologias da Comunicacdo, coordenado por
mim no Programa de Pés-Graduagdo em Comunicagdo da Universidade Federal Fluminense. Ver:
http://labcult.blogspot.com. Os projetos de pesquisa Misica EletrOnica, tecnologias da comunicagio
e dindmicas identitarias; e O Local na Cibercultura: tecnologia, estética e identidades na masica eletronica
do Brasil foram apoiados pelo CNpq e desenvolvidos, respectivamente, durante os anos de 2001-2004
e 2005-2007.
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E a trajetria deste debate cujo contexto mais amplo é o da discussdo propos-
ta pelos pesquisadores do Centro de Estudos Culturais Contemporaneos (CCCS)
de Birminghan sobre a nogao de agrupamentos juvenis e seus desdobramentos
criticos nos anos 1990, que pretendo abordar neste trabalho, buscando algumas
linhas de articulagao que potencializam a nogao de cena musical ao mesmo tempo
que sua rentabilidade epistemoldgica para o estudo da dimensdo comunicativa
das praticas musicais da atualidade.

Ideias, argumentos e bibliografias sistematicamente discutidas no LabCult
em anos recentes, aqui apresentadas de maneira interessada, a partir dos termos
do nosso debate sobre masica e comunicagao. E que contou com a interlocucao
muito estreita com os trabalhos dos colegas pesquisadores do campo da misica
massiva no Brasil, em especial Jeder Janotti Janior e Joao Freire Filho — respec-
tivamente em suas discussdes sobre valor e géneros musicais e sobre a nogao de
subcultura, a quem sou grata pelo compartilhamento de ideias, criticas e afetos.

CENAS MUSICAIS

A discussao de Will Straw sobre a nogao de cena musical inaugura-se por
ocasiao de uma conferéncia intitulada The Music Industry in a Changing World,
realizada no outono de 1990 e publicada como uma colegao de artigos no peri-
6dico Cultural Studies.

O cenério do “mundo em mudancas” de 1990 € o contexto mais amplo das
duas dltimas décadas do século passado, sintetizado a partir da palavra-chave
globalizacdo. Momento que, como se sabe, os fluxos internacionais de comércio,
cultura, migracdes e midias intensificam-se, rearticulando as culturas locais entre
si e com o mundo global; e, a0 mesmo tempo, problematizando sobremaneira
nogdes fundadoras da modernidade, tais como as de Estado-nagao, das comu-
nidades com lagos estabelecidos a partir de bases territoriais e das identidades
(um pouco) mais fixas ou estaveis.

O mesmo trabalho vai ser também incluido, numa versao mais sintética, na
coletdnea The Subculture Reader organizada por Ken Gelder e Sarah Thornton
alguns anos depois, em 1997. De novo, a mengao ao contexto nao € casuistica.
Pois, na esteira do leit-motif acima mencionado da globalizagao, a década de
1990 vai ser marcada também, no ambito da reflexdo sobre as culturas juvenis,
pela revisao critica da nogao de subcultura, oriunda dos seminais Estudos Cultu-
rais de Birminghan sistematizados em obras tais como Subcultural Conflict and
Working Class Community (COHEN, 1972), Resistance through rituals (HALL;
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JEFFERSON; 1976), Profane Culture (WILLIS, 1978) e Subculture: the meaning
of style (HEBDIGE, 1979).

Estes estudos, ancorados nos pilares que sustentaram o debate do CCCS a
partir das nogbes de hegemonia, de Gramsci; de ideologia, de Althusser e ainda da
cultura como prética e lugar de disputa na producao de significados, de Williams,
vao dar um novo fblego aos estudos sobre os grupamentos juvenis.

Pois, partindo desta perspectiva, os diversos trabalhos dedicam-se as (sub)
culturas espetaculares dos jovens ingleses da classe trabalhadora — tais como
skinheads, punks, mods — analisadas a partir da sua relagado mais ou menos “re-
sistente” a partir do consumo de mdsica, roupas e outros simbolos identitarios;
ao mesmo tempo em que a partir do grau de autonomia que eles mantém dos
valores de sua comunidade, representadas pela cultura parental e pela classe
trabalhadora.?

Com a distancia que nos permite reconhecer a importancia destes estudos
para a consolidacdo da nogdo de juventude como categoria socioldgica; mas
também seus limites, entendemos a coletanea organizada por Gelder e Thornton
(1997) como um bom documento de época, ao colocar lado a lado os antecedentes
do CCCS nos estudos das subculturas, com destaque para expoentes da Escola
de Chicago (na parte 1); os expoentes da tradicao de Birminghan (na parte 2);
e as revisOes e contestacOes a estes pressupostos, que ganham generoso espago
nas partes subsequentes do trabalho (parte 3 a 7).

Dentre os esforgos revisionistas, que retinem criticas oriundas de ambientes
intelectuais heterogéneos, interessa-nos mencionar a perspectiva que aposta no
fim dos processos de rotulacdo e das demarcacdes identitarias rigidas, uma vez
que elas incidem de maneira muito influente nos estudos sobre musica eletronica,
em especial sobre a cultura clubber e/ou das raves.’

Assim, também bebendo nas aguas de autores muito diversos tais como a
perspectiva do “simulacro” de Baudrillard, a “sociologia formista” de Mafesolli ou o
“método genealdgico” de Nietzche e Foucault, por exemplo — a vertente classificada
frouxamente como pds-moderna ou pds-subcultural vai ter como caracteristica
comum a critica as metanarrativas da modernidade e, no campo da discussao sobre
identidades juvenis, a aposta no fim dos projetos identitarios estaveis.

2 No ambito brasileiro, recomendo os trabalhos de Freire Filho (2007) e de Garson (2009), que discutem
com riqueza de detalhes estas posi¢des, contextualizando historicamente o debate.

> Acompanho Simon Reynolds, que ao historiar o surgimento da cultura da Mdsica Eletronica na In-
glaterra, distingue entre a geracdo pioneira, chamada de clubber por frequentar os clubs da cidade de
Londres; e a geracao seguinte, que chega a conviver com os pioneiros nos clubs mas que se destaca por
frequentar as raves — grandes festas que aconteciam por noites seguidas nos arredores de Londres, em
galpOes e fabricas abandonadas. Para detalhes da discussdo, que nao cabe nos limites deste trabalho,
ver Reynolds (1999).
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Seja enfatizando a mescla de estilos e recombinacdes possiveis numa mesma
pista de danca “dos hooligans do futebol aos hippies da nova era” (REDHEAD,
1993, p. 3); ou identificando a l6gica de pertencimento “ndmade, superficial,
efémera, fluida, transitéria e dispersa das identificagoes” sem imersao e com-
prometimento, a partir da cultura de consumo — que Polhemus (1998) chama
de “supermercado de estilo” e Maffesoli (1987) de “sinceridades sucessivas”—
o argumento, aqui esbocado de maneira genérica, € o de que a atitude de com-
prometimento profundo, intensivo e enraizado com movimentos musicais foi
substituida por identificagdes transitorias, onde todas as combinagdes sao pos-
siveis, uma vez que a nocao de autenticidade foi, definitivamente, descartada na
contemporaneidade. (BENNETT; 1999; MUGGLETON; WEINZIERL, 2003;
REDHEAD, 1997) Assim, se até os anos 1970 um jovem é punk ou roqueiro,
a partir dos 1980, para estes autores, ele estd clubber, uma vez que a atitude
pdés-moderna por exceléncia ¢ marcada pela auséncia de preocupagdo com o
futuro, a celebragao pela celebragao, o escapismo, a utilizagao de drogas sem
objetivos transcendentais. Atitude que, no terreno musical, a geragao pds-punk,
e em especial os amantes da musica eletrdnica ilustram bem.

E neste contexto — quando a nogdo de hibridismo cultural ganha tragos
ubiquos para a explicagdo dos agenciamentos culturais de ordens diversas e que
a tensao entre movimentos localistas de resisténcia a ordem global e outros de
afirmacao da ordem cosmopolita complexifica-se — que a discussao de Will Straw
sobre a nogdo de cena torna-se oportuna.

Apropriando-se do termo primeiro utilizado pelo jornalismo cultural, Straw baseia-
-se em Shanks para propor a no¢ao em oposicao a de comunidade musical. Assim, se
a comunidade define tradicionalmente um grupo de composigao relativamente estéavel,
cujo envolvimento com a mdsica toma a forma da exploragao de idiomas musicais
enraizados geografico-historicamente; a nogao de cena nos remete a um grupo demar-
cado por um espago cultural onde coexiste uma diversidade de praticas musicais que
interagem de formas multiplas, através de diferentes trajetérias de troca e fertilizagao.

Elaborando o argumento, Straw afirma que esta distin¢ao ajuda-nos a iden-
tificar dois vetores opostos: o primeiro trabalhando a favor da estabilizagao de
uma tradigdo musical — como € o caso, num exemplo familiar, da comunidade
do samba no Brasil, eternamente engajada na busca das raizes, origens e linhas
de autenticidade; e o outro trabalhando no sentido da disrupcao das continuida-
des, buscando um didlogo cosmopolita e relativizador das raizes com o cenario
internacional e que tem na mudanga, e nao na estabilidade estilistica, a referéncia
mais importante, como seria o caso, também num exemplo que nos ¢ familiar,
o da geragao do BRock dos anos 1980 no Brasil.
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Utilizando no seu artigo a comparacao entre duas cenas distintas — a do
rock pés-punk e da dance music — o autor enfatiza ainda as diferentes l6gicas de
articulagcdo de cada uma delas nao sé com seus locais especificos de existéncia
como também com o que cada uma considera o seu passado e suas linhas de
“evolugao” musical etc.

Posteriormente (2006), enfatizando a metafora espacial presente na expres-
sdo, 0 autor esclarece que as cenas sao espagos geograficos especificos para a
articulagdo de mdaltiplas préticas musicais, destacando a importancia do espago
urbano, em especial das metrépoles, para estas agregacdes.

A cena pode entao sugerir, segundo Straw (2006, p. 6): 1) Congregacgao
de pessoas num lugar; 2) O movimento destas pessoas entre este lugar e outro;
3) As ruas onde se da este movimento; 4) Todos os espacos e atividades que
rodeiam e nutrem uma preferéncia cultural particular; 5) O fenomeno maior e
mais disperso geograficamente do qual este movimento é um exemplo local; 6)
As redes de atividades microecondmicas que permitem a sociabilidade e ligam
esta cena a cidade.

Seu argumento nos parece produtivo por varias razdes. Primeiramente
porque aponta para a flexibilidade e fluidez das praticas musicais contempora-
neas, ressaltando os vetores de fluxo, movimento e mutabilidade das identidades
pés-modernas, sem, no entanto, abrir mao de uma unidade cultural flexivel que
possa circunscrevé-las. Trata-se, pois, de uma nogao que pode indicar, a0 mesmo
tempo, a direcdo de um movimento e sua escala, sem a rigidez que a nogao de
subcultura, atrelada a discussoes de classe e cultura parental, apresenta; nem a
excessiva flexibilidade de conceitos pés-modernos tais como neo-tribos ou canais,
que se tornam poucos operativos por ignorarem a centralidade dos processos de
classificagao e suas disputas simbdlicas como elementos de construcao identitaria
e de sociabilidade. (SA; GARSON; WALTENBERG, 2008; GARSON, 2009)

Em segundo lugar, conforme ele mesmo aponta (2006, p. 6), porque esta
expressao evoca ao mesmo tempo a intimidade de uma comunidade e o fluido cos-
mopolitismo da vida urbana, podendo assim ser utilizada para descrever unidades
culturais cujos limites sdo invisiveis e elasticos. Assim, a concepg¢ao de comunidade
anocgao acrescenta dinamismo; e a vida urbana cosmopolita, ela reconhece “uma
vida interior e secreta” constituida por movimentos microscopicos e locais dos
grupos que ainda nao ganharam visibilidade espetacular ou midiatica. Além disto,
no caso de cenas locais inspiradas em movimentos globais — tais como a cena de
heavy metal gatcha, a cena de indie rock carioca ou a cena de musica eletronica
paulistana — a expressao ¢ produtiva justamente porque circunscreve uma unidade
local sem se esquecer de seus vasos comunicantes com a esfera global.
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Em terceiro lugar, porque ela revelou-nos apta a um produtivo didlogo
com outras discussdes em torno da nogao de valor e género musical, tal como
comparece nos trabalhos de Simon Frith (1998) e de Jeder Janotti Janior (2003,
2005, 2006); e da discussao em torno dos processos de rotulagio (BOURDIEU,
1974, 1989, 2007; THORNTON, 1997) que também nos sdo muito caras.*

Retomando os pontos centrais da discussao deste grupo de autores, interessa-
-nos sublinhar, primeiramente, que entendemos que a discussao em torno da nogao
de género musical permanece como central para a compreensao da experiéncia de
produgao, circulagao e escuta musical, mesmo num cendrio marcado pela hibrida-
cao entre fluxos globais e apropriacdes locais. O género musical € um importante
mediador, uma vez que, conforme sublinha Frith (1998) sdo as expectativas e
convengdes de género que orientam nossas escolhas no cenario musical.

Corroborando o argumento de Frith, Janotti Janior (2003) entende os géneros
como “modos de mediagao entre as estratégias produtivas e o sistema de recepgao,
supondo ao mesmo tempo elementos textuais, socioldgicos e ideoldgicos”; e observa
ainda que os géneros sao dindmicos e instaveis — justamente porque estao sempre
tensionados pelas disputas simbdlicas em torno de suas fronteiras.>

Entretanto, a partir do trabalho de Sarah Thornton sobre as Club Cultures e
sua retomada da discussao de Bourdieu, também entendemos que nao € possivel
abordar o processo de rotulagdo sem compreender a disputa simbdlica entre os
diversos agentes envolvidos. Longe de um processo livre de ambiguidades, a ro-
tulagao que da origem aos géneros supde um campo de batalha demarcado pelos
atores em disputa pela autoridade. Uma batalha onde agentes, munidos de certo
poder simbdlico, travam “com poderes concorrentes, hostis, aliados ou neutros,
os quais € preciso aniquilar, intimidar, conchavar, anexar ou coligar”, na busca
pela legitimidade de suas posi¢des. (BOURDIEU, 1989, p. 293)

* Estes debates foram apresentados em varios textos de autores participantes do LabCult. Ver, dentre
outros, Sa e De Marchi (2003), S&, Garson ¢ Waltenberg (2008) e Garson (2009).

> Ainda conforme Janotti Janior (2005), em afirmacdo que compartilhamos inteiramente: “Na verdade,
os géneros delimitam as producdes de sentido, demarcando a significacao e os aspectos ideoldgicos dos
textos, bem como o alcance comercial (e o puablico alvo) dos produtos midiaticos. Toda defini¢ao de
género pressupde uma demarcagao negativa e/ou comparativa com outros géneros, ou seja, analisar um
produto midiatico através dessa perspectiva pressupde perceber as relagdes entre esse produto e outros
de diferentes géneros, compara-lo com expressdes candnicas ou similares dentro do mesmo paradig-
ma. Os géneros sao dindmicos justamente porque respondem a determinadas condi¢oes de produgao
e reconhecimento, indicativos das possibilidades de produgdo de sentido e de interacao entre os modos
de produgao/circulagao/consumo dos produtos midiaticos.” A defini¢@o ¢ interessante, dentre outros
motivos, por apontar para os aspectos extra-musicais presentes na construcdo genérica; € a0 mesmo tempo
o carater tensivo desta nogao. Ou seja: longe de serem definitivas ou imanentes ao universo musical, o
fato € que a nogao de género supde sempre disputa, negociagao e rearranjos sucessivos, colocando em
questao a autoridade discursiva de cada um dos agentes dentro do campo musical. Sobre a discussao
em torno do dinamismo e fluidez dos géneros musicais, ver ainda: Shuker (1999).
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Além disto, no caso das culturas juvenis contemporaneas, a nogao de ca-
pital subcultural também se torna um importante marcador do debate. Proposta
por Thornton no (1997) no contexto de sua revisdo do paradigma de Birmin-
ghan, ao discutir as fronteiras da cultura da musica eletronica inglesa, nos anos
1990, a nogao enfatiza, a luz da reflexao de Bourdieu sobre capital cultural,
a importancia de um capital bastante especifico. Trata-se daquele conhecimento
adquirido pelos agentes no contato com a(s) midia(s), e que significa consumir
informagao exclusiva, produtos culturais “adequados” e cultivar relagdes sociais
com as “pessoas que importam” para serem aceitos pelo grupo. Conhecimento
exclusivo que vai transferir status ao agente, abrindo-lhe portas e garantindo-lhe
um lugar hierarquico privilegiado nesta cultura de gosto.

Assim sendo, mesmo admitindo que a paisagem contemporanea nos per-
mita falar em produtos sonoros hibridos, isto ndo significa enxerga-la como uma
rede livre de rétulos e constrigdes, onde qualquer tipo de combinagao é possivel.
Conforme ja apontamos em outros trabalhos (SA; GARSON; WALTENBERG,
2008), este € o ponto onde divergimos dos estudos pds-subculturais, uma vez que
pudemos constatar na nossa pesquisa que a categoria de “autenticidade” ainda
¢ um valor para construcao das identidades, valorizada a partir da dicotomia
underground/mainstream.

Assim, do ponto de vista da nossa perspectiva, os géneros musicais sao
um conjunto de regras — técnicas, semilticas e formais — que sao encenadas
ou atualizadas pelas cenas. E, portanto nas cenas que eles se confirmam ou sao
transformados em possiveis novos géneros — ou subgéneros — e € esta articulagao
entre as duas nogdes que nos parece produtiva.

Tomemos mais um exemplo. Na pesquisa sobre mdsica eletrOnica nos
deparamos o tempo todo com rétulos de “novo estilos”, feitos para nao durar,
dentre os quais podemos listar o electro, o disco-punk, o minimal, o retro-rock,
o new rave, numa lista classificatéria infindavel, que se multiplica a cada dia a
partir de desdobramentos e fusdes e misturas dos subgéneros mais consolidados
da eletrdnica tais como o house, o techno, o drum & bass e o garage e o trance.

Conforme discutimos anteriormente, a rotulagao faz parte de uma estratégia
de distingao social — no sentido proposto por Bourdieu e retomado por Sarah
Thornton. (SA; GARSON; WALTENBERG, 2008) Ou seja: o sentido de exclusi-
vidade é fundamental para estes grupamentos; e cada vez que o novo estilo se torna
conhecido num circulo ampliado, definido negativamente pelos seus participantes
como o mainstream, deixa de ser valorizado pelos frequentadores, que partem
em busca da préxima novidade exclusiva — o hype —, numa velocidade pautada
pelo ritmo com que o conhecimento se difunde através das redes sociais.
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Neste contexto, a nogao de cena funciona como uma metafora que permite
ao observador-pesquisador lidar com a multiplicidade de novas expressdes mu-
sicais, captando a forma como as comunidades de gosto lidam com o fluxo ¢ o
excesso informacional.

A CIDADE COM PALCO PARA AS CENAS MUSICAIS

Entretanto, para seus criticos, esta mesma flexibilidade transforma-se no
maior obstaculo a utilizacao da nogao — uma vez que a cena tanto pode ser usada
para descrever uma unidade minima de analise, como um bar e seus frequenta-
dores, como referir-se a um cendrio abstrato e global tal como a cena mundial
de heavy metal, por exemplo.

Buscando revisar e responder as criticas em seu segundo trabalho sobre o
tema Straw (2006) assume esta possivel fragilidade decorrente da elasticidade
da nocao; ao mesmo tempo em que nos da pistas de que a dimensao espacial
da metafora é que pode, talvez, circunscrevé-la de maneira menos abstrata,
reiterando que cenas sao espagos geograficos especificos para a articulagao de
maltiplas praticas musicais.

Explorando esta dimensao espacial — que dialoga implicitamente com as
nogoes de espago, territério e lugar também muito caras a discussao dos Estudos
Culturais em tempos de globalizacao® a nog¢ao pode ser atil para o pesquisador
cartografar as sociabilidades e regides de uma cidade, a0 mesmo tempo em que
suas interconexoes, apontando para a organizagdo das comunidades de gosto
através dos espagos metropolitanos.

Ela nos permite, pois, captar os momentos em que a sociabilidade a princi-
pio subterrdnea e sem objetivos, tal como um agrupamento num café, se adensa,
criando identidades de grupo a partir de conversas e objetivos comuns; e sublinha a
multiplicidade de atividades e a mobilidade de um grupo, cujo movimento, a partir
de articulacOes transversais, promove um realinhamento das cartografias da cidade.

Outro aspecto que me parece sugestivo no argumento € o de que as cenas
apontam para espacos praticados, no sentido proposto por Certeau (1994). Ou
seja, elas apropriam-se de pedacos das cidades para suas praticas, criando circuitos
concretos marcados pelos rastros do agrupamento em movimento, enfatizando

® Ver, por exemplo, a discussao de Canclini (1990) sobre as nogdes de territorializacdo e reterritorializa-
¢ao; a de Castells (1999) sobre territdrios e espagos de fluxo; a de Augé (2007) sobre ndo lugares ¢ a
de Certeau (1994) sobre lugares praticados.
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simultaneamente a efervescéncia das cidades enquanto espagos sociais vividos
e produtivos.

Por outro lado, num didlogo que parece infindavel entre cenas musicais e
cidades, as cenas também sdo marcadas pelos espagos urbanos que ocupam.
E o caso das raves londrinas, que aconteceram em grandes galpdes e fabricas nos
subtrbios daquela cidade, uma vez que o perimetro urbano da capital altamente
ocupada tanto quanto sua rigida legislagao referente a ordem publica impedia
este tipo de agregacao, ¢ exemplar do tipo de articulagao entre espaco urbanos
e cena musical que pode ser explorado na discussao.’

Observo ainda que, na mesma discussao, o autor minimiza o que pareceu-
-nos uma fragilidade do texto anterior — a oposic¢ao entre comunidade, definida
como estavel e conservadora; e cena, como fluida e disruptiva. Aqui, ele afirma
que “nem sempre as cenas sao disruptivas” e que elas podem trabalhar no sentido
conservador da fixagao e perpetuagao de praticas, gostos e afinidades, trabalhando
contra a mudanca e aproximando-se mais do sentido de comunidade. De novo,
o exemplo do RockBr pode ser ilustrativo. Pois, se nos anos 1980, o vetor desta
cena, no contexto brasileiro, era o da mudanga e da ruptura com os canones da
MPB; a partir dos 1990, o vetor inverte sua dire¢do, apontando no sentido de
uma certa conservagao dos valores defendidos. Assim, cenas e comunidades sao
vetores ao invés de nogdes dicotdmicas.

CENAS, MIDIAS E CIBERESPACO

Antes de concluir, creio que duas outras dimensdes nao abordadas pelo
autor também merecem ser exploradas, ampliando o debate. A primeira diz res-
peito ao fato de que, neste inicio de século, a apropriagao dos lugares realizada
pelas cenas se d4 néo sé através de circuitos urbanos, mas também através das
redes imateriais da cibercultura — nos sites, listas, blogs e redes sociais diversas,
que desempenham muito fortemente o papel de construgao de comunidades de
gosto atual.

Nao cabe aqui investigar em detalhes as diversas modalidades de articula-
¢ao do espacos virtuais e espacos geograficos para a consolidagao de uma cena
musical, mas esta € uma dimensao central dos agrupamentos na contemporanei-
dade, que tem merecido nossa atengao em diversos trabalhos. (SA; GARSON;
WALTENBERG, 2008; SA; DE MARCHI, 2005)

7 Um outro exemplo deste tipo de apropriacdo e didlogo matuo é discutido por Fernandes (2007).
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O segundo ponto € o de que as cenas sao marcadas fortemente pela dimen-
sao midiatica, constituindo-se na relacao — seja de oposicao ou de adesdao — com
as midias.

Assim, seja na utilizagdo das midias como ferramentas para divulgagao dos
valores de uma cena; seja, principalmente na relagao referencial das cenas com
a cultura midiatica e com o consumo — marcada por icones pop, apropriacao
e citagdo de géneros musicais massivos, parddias, releituras etc. — a dimensao
midiatica é fundamental para sua construgao na contemporaneidade, refor¢ando
a relevancia da discussao mais ampla dos Estudos Culturais em torno do tripé
juventude, midia e consumo.

CONSIDERACOES FINAIS

Frente a discussao aqui delineada, entendemos que a nocao de cena
refere-se: a) A um ambiente local ou global; b) Marcado pelo compartilha-
mento de referéncias estético-comportamentais; ¢) Que supde o processa-
mento de referéncias de um ou mais géneros musicais, podendo ou nao dar
origem a um novo género; d) Apontando para as fronteiras moveis, fluidas
e metamorficas dos grupamentos juvenis; e) Que supdem uma demarcagao
territorial a partir de circuitos urbanos que deixam rastros concretos na
vida da cidade e de circuitos imateriais da cibercultura, que também deixam
rastros ¢ produzem efeitos de sociabilidade; f) Marcadas fortemente pela
dimensao midiatica.

E, para bem caracterizar a relevancia do debate, a observacao de Thornton
(1997, p. 1), proposta na abertura de sua coletanea sobre subculturas, anterior-
mente citada neste texto, pode ser oportuna:

O que é uma subcultura? O que a distingue de uma comu-
nidade? E o que diferencia estas duas formagdes sociais
de “massas”, “piblico”, “sociedade”, “cultura”? Estas sao
questOes obstinadas, sobre as quais nao ha resposta con-
sensual, mas sim um debate — e cuja raiz do problema € a
forma como scholars imaginam e dao sentido as pessoas,
nao como individuos mas como membros de populagdes
ou grupos sociais especificos. Estudos de subcultura sao
tentativas de mapear o mundo social e, como tais, eles sao
exercicios de representagdo. Ao tentar descrever o mundo
social ou traduzi-lo para a sociologia (ou para os estudos
culturais ou qualquer das outras disciplinas que estao
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em atividade neste campo) nds estamos inevitavelmente
envolvidos num processo de construgao.?

Creio que € nessa diregao que a discussao de Straw nos provoca, apontan-
do para a dimensdo construtiva dos debates que reconhecem a centralidade da
cultura, entendida como prética cotidiana e lugar de disputa.

Nessa perspectiva, os grupamentos que chamamos de cenas musicais nao
se distinguem somente por produzirem ou consumirem sonoridades particulares,
mas sim por evocarem universos distintos, povoados por um tipo de pablico, pelos
locais que ocupam, por uma forma de fazer musica, por sua vez relacionada a
um tipo de escuta e fruigdo proprias que demarcam as fronteiras entre “nés” —
os insiders — e “eles”, os outsiders — mas que a0 mesmo tempo intersectam-se,
modulam-se e comunicam-se mutuamente.

Por fim, a nogéo insere-se, de maneira mais ampla, no debate que discute os
processos de desterritorializagao- entendido como o processo de “perda da relacao
‘natural’ da cultura com os territérios geograficos e sociais”; e de reterritoriali-
zacao, entendida como “certas relocalizagdes territoriais relativas, parciais, das
velhas e novas produgdes simbdlicas”. (CANCLINI, 1990, p. 288) Contribui, pois,
para ultrapassarmos argumentos baseados nas oposigdes entre centro e periferia,
ou na nog¢ao de comunidades — pensadas como conjuntos homogéneos, organicos
e fechados — em direcao ao reconhecimento da multiplicidade de modulacoes
dos grupos inseridos no mundo global das economias cruzadas, dos sistemas
de significado diversos e interconectados e das personalidades fragmentadas e
mdltiplas que constituem a cultura das redes.
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RICHARD DYER:
UTOPIAS DA FRIVOLIDADE

Angela Prysthon

Mesmo depois de cinco décadas de Estudos Culturais e de “desculpabiliza-
¢ao”, até bem pouco tempo, o canone do rigor académico esteve implicitamente
associado a um excesso de assepsia ou uma ilusao de seriedade no que se refere
a escolha de objetos, e, principalmente, ao tratamento dado a eles. Muito tempo
se passou desde a chamada “diluigdo do Grande Divisor” (Huyssen), mas ainda
ha um nivel de constrangimento em alguns circulos quando se fala em Cultura
do Entretenimento. Com todas as bandeiras levantadas pelos Estudos Culturais
e midiaticos sobre a des-hierarquizacao cultural, o entretenimento e tudo que o
circunda ainda deixam certos tedricos e pesquisadores em situacao que poderi-
amos chamar vexatéria. E quase com culpa que nos debrugamos sobre os uni-
versos da cultura pop, sobre os objetos mais “despreziveis” e banais da inddstria
cultural. Pelo menos no que se refere ao territério académico, o entretenimento
¢ ainda demonizado como o avesso da educacdo, como o extremo oposto do
conhecimento, como o outro da alta cultura. Quase que imediatamente é feita
a equalizacao entre entretenimento e frivolidade, entre cultura pop e superficie,
e, fundamentalmente, entre os elementos que compdem esta camada de objetos
e a cultura de consumo. Reaparece — por mais enfadonho, ultrapassado e sem
sentido que pareca — a tensao basica entre o alto e o baixo, entre o distanciamento
académico e a energia do fa, entre a rigidez tedrica dos conceitos e a fluidez e
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a efemeridade do pop para explicar e analisar os mais diversos fendmenos do
contemporaneo. E esta tensao vai definindo o que talvez seja um dos aspectos
mais interessantes dessa posi¢ao do entretenimento na teoria da cultura con-
temporanea: o paradoxal perfil dos pesquisadores da area, composto por partes
quase equivalentes de ousadia, culpa e autoindulgéncia.

Ou seja, o entretenimento tem uma indiscutivel centralidade na cultura
contemporanea e, em alguns aspectos é levado bem “a sério” nos meios acadé-
micos, mas 0 meu argumento aqui € que talvez ele seja levado excessivamente
“a sério”, chegando quase ao magante. Pensemos, por exemplo, numa defini¢ao
bem basica, num pequeno paragrafo que tenta circunscrever, como num verbete
de dicionario, o que constituiria o “regime do entretenimento”:

Um regime de produgao universalmente inteligivel de lazer
e contedido. Entretenimento parece um termo do senso
comum, mas como ¢ utilizado na midia contemporanea,
ele abrange uma condensagao complexa de gratificagoes
individuais, formas textuais e organizacgao industrial. Os
custos de produgdo do entretenimento sdo altos, e assim
como as outras inddstrias criativas e culturais, ele almeja
a maximizacdo da audiéncia e a redugdo dos custos uni-
tarios. A “ideologia” de tal regime é que esses imperativos
meramente suprem as demandas do consumidor: a forma
de entretenimento reflete o que se quer. Enquanto ardo-
rosos esforcos sdo indubitavelmente feitos para manter
os produtos do entretenimento simultaneamente novos e
atraentes, ¢ também o caso de reconhecer que tais pro-
dutos sao organizados em torno a um modo industrial de
producdo, tipicamente comunicagdo de “massa” de um
contetdo padronizado para um consumidor que tem pou-
ca influéncia nela. Conseqiientemente, o entretenimento
ndo ¢ tanto uma evasao das preocupagdes cotidianas do
capitalismo, mas uma expressao altamente avangada delas.
(HARTLEY, 2002, p. 83)!

' A regime of universally intelligible mainstream output from the leisure and content industries. Enter-
tainment seems a common sense term, but as deployed in contemporary media it comprises a complex
condensation of individual gratifications, textual forms and industrial organisation. Entertainment”s
production costs are high, so like other cultural or creative industries it is driven towards audience
maximisation and the reduction of unit costs. The ‘ideology’ of such a regime is that these commercial
imperatives merely supply the demands of the consumer: the form of entertainment reflects what is wanted.
While strenuous efforts are indeed made to keep entertainment products both novel and appealing, it is
also the case that such products are organised around an industrial mode of production, typically ‘mass’
communication of standardised content to a consumer who has little input into it. Hence entertainment is
not so much an escape from the everyday cares of capitalism, but a highly advanced expression of them.
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Essa definicao, vinculada a uma visdo um tanto convencional da comunicagao
e da cultura midiatica, evidentemente se concentra nos aspectos industriais do
entretenimento, na sua vinculagdo a economia de mercado hegemdnica e numa
visdo unidimensional. O que me parece transparente é que é imperativo ampliar
0 escopo, esgarcar os limites das nogoes estabelecidas e, fundamentalmente, sair
um pouco do “sério”.

Nesse sentido, os trabalhos de Richard Dyer, professor de Film Studies do
King’s College London na Inglaterra, destacam-se como uma contribuigao relevante
rumo a superacao da tensao entre o alto e o baixo, e especialmente, ao reconheci-
mento da centralidade dos fendmenos do entretenimento para além de seu papel
econdmico na indastria cultural e a constituicao da ideia de sensibilidade como o
pilar dos Estudos Culturais. Embora seja possivel subdividir a obra de Dyer em
quatro “categorias” razoavelmente distintas — a saber: estudos sobre estrelas de
cinema (em Stars, 1979 e Heavenly Bodies, 1986, principalmente), pesquisas
sobre raca (mais diretamente White, 1997), preocupacao pontual sobre cultura
gay (Now You See it: Studies in Lesbian and Gay Film, 1990; Culture of Queers,
2001), e as investigagOes sobre representagao e entretenimento (Only Entertain-
ment, 1992 e The Matter of Images, 1993) —, € importante ressaltar que o vigor
de suas andlises se deve exatamente ao modo pelo qual essas quatro esferas estao
quase que permanentemente dialogando entre si e de diversas maneiras.

Na pagina de Dyer no sitio do King’s College, estao indicados como
principais interesses de pesquisa precisamente “problemas de entretenimento
e representacao, e as relagdes entre eles, sobretudo na masica e no cinema”?.
O autor vem, desde o final da década de 1970, procurando investigar a natureza
desses problemas a partir de objetos anterior, frequente e estranhamente obli-
terados nos Estudos Culturais mais tradicionais, como o carisma das estrelas
de cinema, raga e cultura pop, pin-up masculinos, balé classico, Lana Turner, e
A noviga rebelde. Oriundo do Programa de Estudos Culturais da Universidade
de Birmingham, seus primeiros trabalhos delineavam sua militdncia tanto no
movimento gay, como no elogio ao entretenimento mundial — como é particu-
larmente evidente num de seus artigos mais conhecidos, In Defence of Disco,
publicado originalmente em 1979 — uma espécie de manifesto apaixonado em
favor da cultura pop (especifico na sua abordagem da misica disco, contudo
aplicavel a qualquer outra manifestagao “desqualificada”). Além de ser um dos
textos pioneiros dos Estudos Culturais em explicitar as implicagdes do conceito
de sensibilidade para a compreensao da cultura contemporanea:

2 http://www.kcl.ac.uk/schools/humanities/depts/film/staff/dyer.html
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Falarei principalmente da musica disco, mas ha dois pontos
preliminares que gostaria de lancar. O primeiro é que disco
¢ mais do que uma forma musical, embora certamente a
mdsica esteja no seu cerne. Disco também se refere a tipos
de danga, clubes, moda, filmes — numa palavra, uma certa
sensibilidade, manifesta na masica, nos clubes, e assim por
diante, histérica e culturalmente especifica, econdmica,
tecnoldgica, ideoldgica e esteticamente determinada —
e que precisa ser pensada.’ (2002, p. 151, tradugao nossa)

Mas o que exatamente Richard Dyer quer dizer com o termo “entreteni-
mento”? O que pode definir uma area tao difusa, tao ampla e tao transitoria?
Seré que € sua proposta delinear o entretenimento como “area de conhecimento”
ou pelo menos como o cerne da cultura midiatica contemporanea? A minha
hipétese € que Dyer, ao longo das dltimas trés décadas, tenta exatamente apro-
fundar essas questdes de modo exploratério, sem tantas pretensdes conclusivas
ou metodoldgicas num sentido estrito, mas buscando apresentar simultanea-
mente um mapeamento panoramico e especifico do campo do entretenimento.
Panoramico porque seu escopo € historicamente extenso (compreende desde os
primérdios do entretenimento no inicio do século XX até o interesse na investi-
gagao sobre o pastiche do inicio do século XXI), seus objetos sdo extremamente
variados — como ja frisamos acima, seus interesses compreendem estrelas do
mainstream cinematografico e pornografia gay, a evolugao de determinados
géneros e subgéneros do cinema popular, e a confluéncia entre formas culturais
e sociedade, e seus aportes também se alimentam de tradi¢Oes distintas (teoria
literaria, semiologia e marxismo, entre outros). E especifico porque realgando
e aprofundando-se explicita e principalmente nas questdes relativas ao cinema
de alcance popular. No presente ensaio, todavia, vou me concentrar em quatro
livros (Only Entertainment, Stars, Heavenly Bodies e Pastiche) —todos reeditados
e atualizados primorosamente pela Routledge, além de fartamente ilustrados,
o que ¢ bem importante para as pesquisas de audiovisual — que desenvolvem de
modo particularmente eficaz essa conjuncao entre particular e especifico, e que
apontam para uma compreensao mais abrangente e polissémica do cinema e dos
fendmenos ligados a ele.

> I'm going to talk mainly about disco music, but there are two preliminary points I’d like to make. The
first is that disco is more than just a form of music, although certainly the music is at the heart of it.
Disco is also kinds of dancing, club, fashion, film- in a word, a certain sensibility, manifest in music,
clubs, and so forth, historically and culturally specific, economically, technologically, ideologically, and
aesthetically determined- and worth thinking about.
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Em Only Entertainment, apesar de ser uma coletinea de ensaios previamen-
te publicados em periédicos tao diversos como Screen, Gay Culture, Sight and
Sound, New Statesman and Society e Marxism Today, ha indiscutivelmente um
maior foco na conceituacao e categorizagao do entretenimento. Por mais que
Dyer apresente a antologia como “ensaios discrepantes em tom e topico”,* fica
patente — e talvez essa seja uma caracteristica de toda a sua obra — a organicidade
do trabalho. Os elementos ligados ao entretenimento sao colocados num marco
de referéncias que, ao invés de simplesmente inverter ou descartar termos e hie-
rarquias, vai questiona-los na sua esséncia e na sua malha de interrelagoes. Para
Dyer, o entretenimento ¢ uma “ideia” que envolve especificidades histéricas e
culturais, nao podendo ser tomado como algo que pode ser encontrado universal
e atemporalmente. Assim, estd implicita uma aten¢ao ao dominio da cultura da
modernidade e do papel da indastria cultural nela, inclusive no que diz respeito
a discussao sobre ideologia.

Outro angulo de relevo no mapeamento que Dyer faz da cultura do entreteni-
mento faz referéncia a Moliere como figura chave na emergéncia do entretenimen-
to moderno. Ao confrontar a Igreja, a elite e os criticos para estabelecer padroes
populares para suas pecas, Moliere cortou os lagos da arte com o entretenimento,
de certa maneira inaugurando ou ao menos demarcando enfaticamente o grande
divisor que ainda hoje nos frequenta: “O entretenimento ficou identificado como
aquilo que nao € arte, nao € sério, nao ¢ refinado. Essa distingdo permanence
conosco — arte € aquilo que € edificante, elitista, refinado, dificil, enquanto en-
tretenimento € hedonista, vulgar, facil.”> (2002, p. 6, tradug@o nossa)

O entretenimento vai assim se agregando a nogao de lazer e incorporando
em alguma medida a carga negativa que ela implica (ser o avesso do trabalho,
o lugar da irresponsabilidade, o tempo ocioso, o contrario da obrigacao).

Sempre enfatizando nos seus textos que diferentes modos de representagao
correspondem a diferentes modos de percepcao, Dyer tem buscado demonstrar
nao apenas a expansao ou o desdobramento do entretenimento dentro de uma
ordem natural prevista (ou seja, descricdo e enumeracao de expressoes avancadas
do capitalismo, as mais variadas encarnagdes do entretenimento), mas um tipo
de sistema altamente contraditorio, cheio de brechas e estranhos nds. De certo
modo, é como se o proprio entretenimento (como inddstria e como expressao
avancada do capitalismo) estivesse contaminado pela sua prépria dissolucao e

* The essays, written over a period of twenty-odd years and disparate in topic and tone, all seek to un-
derstand entertainment in its own terms. (DYER, 2002, p. 1).

5> Entertainment became identified with what was not art, not serious, not refined. This distinction remains
with us — art is what is edifying, elitist, refined, difficult, whilst entertainment is hedonistic, vulgar, easy.
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subversao. Das sendas abertas pela multifacetada interpretacao do entretenimento
por Richard Dyer, talvez uma das mais interessantes e produtivas como objeto
de investigacao seja precisamente a constituicao de novos modos de consumo,
recepcao e ressignificacdo do entretenimento, servindo ndo mais apenas como
elemento de perpetuagao da industria, do mercado, mas formando (e destruindo
em algumas ocasides também) redes inéditas de trocas simbdlicas, hierarquias
inusitadas, tendéncias fugazes nas modas culturais.

Mas Only Entertainment nao € apenas interessante nesse plano conceitual
mais amplo. Os ensaios sobre as atrizes Lana Turner e Elizabeth Taylor ou as
analises de O filho do Sheik e A noviga rebelde, por exemplo, oferecem uma mescla
de reveréncia e argdcia analitica — Dyer é um fa, sem ddvida, mas também um
atento (e as vezes irOnico) critico de cinema e, acima de qualquer outra coisa, da
cultura. Suas apreciagbes tanto de estrelas, como de filmes, cangdes ou géneros
cinematograficos e musicais estdao sempre permeadas pela preocupagao com o
significado emocional (dos produtores, dos receptores ¢ dele mesmo) das for-
mas do entretenimento, sem perder de vista a complexidade dos seus contetdos
socioculturais. Tomemos, pois, um texto como Entertainment and Utopia, que
procura definir o musical (em especial o musical hollywoodiano) tanto como
género (estando implicadas as convencdes que vao caracteriza-lo como tal), como
também nas repercussoes e impactos que esse género como visao de mundo tem
na sociedade. O ponto de partida ¢ aproximagao do conceito de entretenimento
ao de utopia:

Duas das descrigbes ja naturalizadas de entretenimento,
a saber, ‘fuga’ e ‘realizacdo de desejos’, apontam para o
seu impeto central, utopismo. O entretenimento oferece a
imagem de um ‘lugar melhor’ para ir, ou algo que queremos
profundamente e que nosso cotidiano nao nos pode prover.
Alternativas, esperancgas, desejos — esse é o dominio da
utopia, a nocao de que as coisas podem ser melhores, que
algo distinto do que esta ai pode ser imaginado e talvez até
realizado.® (DYER, 2002, p. 20, tradugdo nossa)

Esse curioso e instigante paralelo vai ser discutido e demonstrado a par-
tir do esbogo das categorias de uma sensibilidade utépica do entretenimento,
categorias que surgem do exame cuidadoso da légica que informa alguns

° Two of the taken-for-granted descriptions of entertainment, as ‘escape’ and ‘wish-fulfilment’, point to
its central thrust, namely, utopianism. Entertainment offers the image of ‘something better’ to escape
into, or something we want deeply that our day-to-day lives don’t provide. Alternatives, hopes, wishes
— these are the stuff of utopia, the sense that things could be better, that something other than what is
can be imagined and maybe realized.
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produtos da inddstria do entretenimento: noticiarios, westerns, mas sobretudo
da anélise de trés musicais hollywoodianos (Cacgadoras de ouro/Goldiggers
of 1933, Cinderela em Paris/Funny Face ¢ Um dia em Nova York/On the
Town). Neste ensaio, que me parece o mais relevante e influente de toda a
coletanea — e talvez de toda a sua obra —, ele apresenta nao apenas uma rica
esquematizacao teérica do musical hollywoodiano, como reverte e subverte as
usuais acusagdes de “escapismo” e unidimensionalidade da indastria cultural,
abordando-as afirmativamente.

Para os Estudos Culturais, contudo, o alcance de seus dois livros sobre as
estrelas de cinema, Stars e Heavenly Bodies, vai ser possivelmente maior pelo
interesse crescente na compreensao mais sistematica e teoricamente informada
da indastria das celebridades e seus mecanismos. Stars foi escrito no final da
década de 1970 e estabeleceu procedimentos pioneiros para teorizar sobre atores
de cinema, lancando mao da argumentagao decisiva que as imagens das estrelas
sao criadas a partir de um cruzamento de textos filmicos e extrafilmicos. Stars
tem uma natureza mais ordenada, mais metddica, que seus outros trabalhos,
num certo sentido a proposta ¢ mapear e desenvolver uma subarea do campo dos
Film Studies, identificando um aparente apagamento do assunto na investigagao
tedrica mais séria. Nao que as estrelas de cinema nao houvessem sido abordadas
anteriormente (basta lembrar Morin ou Barthes), mas a conjugacao simultanea das
énfases socioldgicas, antropoldgicas e semidticas como preocupagao de pesquisa
certamente se configura como um adendo de valor. Dyer entende que é preciso
superar a separacao tradicional entre essas esferas, sob o risco de obliterar jus-
tamente o que essa subarea dos Film Studies traria de mais relevante ao campo,
que ¢é exatamente o entendimento e a categorizagao do conjunto de discursos
disponiveis e pablicos sobre as estrelas de cinema.

Nos film studies, razdes para estudar as estrelas se origi-
nam normalmente de duas preocupacdes bem diferentes
que podem ser genericamente caracterizadas como socio-
16gicas e semidticas. A primeira focaliza as estrelas como
um fendmeno social notavel, e provavelmente influente
ou sintomaético, como também um aspecto da ‘natureza
industrial’ do cinema. A abordagem semidtica reverte isso.
Nela, as estrelas s6 tém algum significado porque estao
nos filmes e, portanto, porque sao uma parte do que os
filmes significam. [...] Contudo, uma das minhas suposi-
¢Oes ao escrever este livro ¢ que essa distingao, apesar de
atil ao ajudar a manusear um tépico que seria de outra
forma por demais vasto, é essencialmente uma separacio
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de conveniéncia, e que tais perspectivas sdo mutuamente
interdependentes.” (2007a, p. 1, traducdo nossa)

O livro, entao, vai sendo estruturado de modo a acomodar e sistematizar
essas duas grandes tradigdes tedricas (socioldgica e semidtica). Sao nove capitulos
distribuidos em trés partes. Ainda que haja a predominancia do enfoque sociol6-
gico na primeira parte e que a segunda e terceira sejam claramente associaveis a
uma heranga semioldgica, o entrelagamento constante entre signos e sociedade
expressa a empresa dialética que define nao apenas o trabalho de Richard Dyer,
mas os préprios principios dos Estudos Culturais. Pois Dyer, na medida em
que expde, mas ao mesmo tempo concilia a divisao entre o social e o discursivo
(textos, imagens, signos), dispOe-se a examinar as estrelas de cinema em funcgéo
das préticas sociais, culturais e textuais associadas a elas, entendendo-as na sua
complexidade e nao como entidades independentes (seja por seu apelo e influéncia
na sociedade, seja na sua fungao de performers, seja como pura imagem). Ade-
mais, esse trabalho parece estar comprometido com uma espécie de reavaliacao
compensatdria dos idolos filmicos, um tipo de defesa radical (e teoricamente
amparada) do glamour e da trivialidade, através das quais podemos enxergar um
paradoxal “antiintelectualismo intelectual” — quica inerente as pesquisas sobre
cultura pop. Para tanto, vale-se, como Only Entertainment, de uma diversidade
vibrante e fecunda de estudos de caso, mesmo que sob alguns angulos possam
ser considerados datados.®

Heavenly Bodies da continuidade ao projeto iniciado em Stars, mas o li-
vro, publicado em 1986, precipita-se de modo mais ousado nos seus objetos.
A comegar pelas escolhas: diferentemente do trabalho anterior, que era bem mais
panoramico no seu aporte das estrelas de cinema — apesar da se¢ao mais focali-
zada em Jane Fonda —, neste a estrutura vai ser definida por um trio central de
estrelas, cada uma delas funcionando mais como foco de uma série de tensoes,
que propriamente como performers ou arquétipos isolados.

7 Within film studies, reasons for studying the stars have largely come from two rather different concerns
that may broadly be characterised as the sociological and the semiotic. The former centres on the stars as
a remarkable, and probably influential or symptomatic, social phenomenon, as well as being an aspect of
film’s ‘industrial nature’. The semiotic concern reverses this. Here, stars are only of significance because
they are in films and therefore are part of the way films signify. [...] However, one of my assumptions in
writing the book has been that this distinction, while useful in helping one to handle an otherwise unmana-
geably large topic, is essentially one of convenience, and that both concerns are mutually interdependent.

8 Ha algumas andlises pontuais de Marlene Dietrich, Marilyn Monroe, Marlon Brando, Barbra Streisand,
Robert Redford, John Wayne, entre outros. Contudo, o livro foi publicado pela primeira vez em 1980
e assim € Jane Fonda que ocupa um lugar central no estudo, tendo capitulo completo devotado ao seu
significado histdrico, ideoldgico e estético, desde o seu passado bombshell, passando por comparacdes
com os outros atores da familia Fonda até chegar ao seu ativismo politico a partir do final dos anos 60.
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O primeiro vértice do tridngulo, provavelmente o mais dbvio deles, a atriz
Marilyn Monroe, vai ser lido através do conjunto de preconceitos, mitos, certe-
zas e incertezas — em resumo, o discurso — sobre a sexualidade nos anos 1950.
Ou seja, embora Dyer traga a baila informacdes e comentarios sobre os filmes
e atuagoes de Monroe, ainda que seja estimado o seu papel como a epitome da
pin-up americana ou mesmo que o livro apresente descrigdes de cenas e de ima-
gens, o nacleo duro do capitulo se refere aos a circulacao de discursos sobre a
atriz na imprensa, na literatura e em textos académicos (Psicologia, Sociologia)
da época, iluminando facetas mais desconhecidas, talvez nao tanto de Monroe
especificamente, mas sem davida da sexualidade naquele periodo. O que, alids,
apesar de nao estar realizado neste trabalho, sugere uma possibilidade de com-
paragao desconcertante com o contemporaneo:

Que significados Monroe tem e pode carregar hoje em dia
teriam que ser abordados através dos discursos [...] que
tem sido construidos nesses vinte anos transcorridos desde
sua morte. Por que ela é capaz de articula-los é por sua
vez uma questao interessante. Talvez seja porque ela pode
representar um talisma para aquilo que rejeitamos, para o
Preco que as pessoas tiveram que pagar por viver no regime
dos discursos sexuais doa anos 50. Ela exalta a nossa im-
pressao de sermos tao avangados. Mas talvez também nao
estejamos assim tao longe dos anos 50 como gostariamos
de pensar — nocbes de sexualidade natural, de repressao,
da inefabilidade da sexualidade feminina, da sexualidade
como chave da verdade e da felicidade humanas, essas nao
sdo nogdes que abandonamos. Enquanto a sexualidade
continue sendo privilegiado do modo que tem sido, Monroe
serd uma afirmacao daquele principio ao mesmo tempo
que testemunha do preco que temos que pagar por isto.’
(DYER, 2004, p. 62-63, tradugao nossa)

A segunda estrela do livro é possivelmente a menos conhecida das trés,
ainda mais ao considerarmos o contexto brasileiro: neste segundo capitulo,

® What meanings Monroe can and does carry today would have to be approached through the discourses
[...] that have been constructed in the twenty-years odd since her death. Why she should be able to
articulate them is in turn an interesting question. Perhaps it is because she can be a talisman of what we
are rejecting, of the price people had to pay for living in the regime of sexual discourses of the fifties.
She flatters our sense of being so advanced. But perhaps too we are not so far from the fifties as we
might like to think — notions of natural sexuality, of repression, of the ineffability of female sexuality, of
sexuality as the key to human happiness and truth, these are not notions that we left behind. As long as
sexuality goes on being privileged in quite the way it is, Monroe will be an affirmation of that principle
even while also being witness to the price we pay for it.
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que € notavelmente o mais extenso de Heavenly Bodies, Dyer se concentra em
Paul Robeson, ator, cantor, atleta e ativista negro norte-americano, que fez um
grande sucesso mundial, particularmente entre 1924 ¢ 1945. Este também € o
topico mais politico e mais complexo da pesquisa. O ponto de partida para a
discussao sobre Robeson é o conceito de cross-over!?, termo derivado do jargéo
da masica pop para referir aqueles artistas que fazem parte de mais de uma
subcultura musical. Dyer, porém, aplica o termo a Robeson em um sentido bem
mais amplo. O argumento ¢ estendido nao somente a capacidade de Robeson
transitar entre varios géneros musicais (muasica negra americana de raiz, gospel,
operetas etc.) ou filmicos e dramaticos (musicais, melodramas, tragédias), mas
ao apelo e popularidade que ele vai ter para piblicos diversos, e, sobretudo,
o modo como Robeson utilizou sua notoriedade em prol de causas antirracistas
e socialistas. Interessa a Dyer articular questdes concernentes as politicas de
identidade racial, as ideias sobre a beleza negra que comegam a circular na pri-
meira metade do século XX e a analise do préprio corpo de Robeson como um
discurso — este Gltimo ponto, a propédsito, parecendo formar o alicerce da pesquisa
sobre estrelas e celebridades. O fato de prefigurar as investigacdes posteriores de
Dyer sobre raga, show business, cultura do entretenimento e cinema s garante
relevancia adicional ao ensaio que combina brilhantemente as leituras sutis das
imagens e performances de Robeson com o explosivo contexto social e politico
no qual elas se inserem:

Pela escravidao e imperialismo, os negros sao o grupo
social mais claramente identificado e explorado pelo seu
trabalho corporal. Os negros desse modo se tornaram as
reminiscéncias mais marcantes de que o corpo humano
¢ trabalho numa sociedade ocupadissima em nega-lo.
As representagdes dos negros entdo funcionam como o
lugar de lembrar e negar a inescapabilidade do corpo na
economia.!! (2004, p. 135, tradugao nossa)

O dltimo capitulo de Heavenly Bodies também deriva de uma das areas de
especializacao de Dyer, que € a concernente aos queer studies. A estrela é Judy
Garland e o foco esta na minuciosa recuperagao historico-social do seu papel
como icone gay — seu ponto de partida é a busca do entendimento dos porqués

10 Cross-over pode significar também passagem, intersecdo, encruzilhada.

" Through slavery and imperialism, black people have been the social group most clearly identified by and
exploited for their bodily labour. Blacks thus became the most vivid reminders of the human body as
labour in a society busily denying it. Representations of blacks then function as the site of remembering
and denying the inescapability of the body in the economy.
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da centralidade de Garland nos c6digos culturais dos homossexuais masculinos.
Mais uma vez, Dyer nos apresenta a ideia de modos de leitura compartilhados
que compdem tanto a construgao das personas cinematograficas, como o legado
que em muito ultrapassa as peculiaridades filmicas ou musicais dessas estrelas.
O texto endereca significativamente pontos referentes a apropriagao de Garland
pelas politicas queer e as circunstancias a partir das quais o mainstream se deparou
com essa apropriagao, além de esquadrinhar os tragos concretos e as singularida-
des que fizeram da atriz o depositério de afetos da parte do pablico gay a partir
da articulacdo de trés caracteristicas mais gerais — a aparente normalidade, o seu
jeito “familiar”, sobretudo no inicio da carreira; a sua androginia e a inflexao
camp de sua figura, performances, filmes e cangdes. Afirmando categoricamente
sua magnitude no universo homossexual, Dyer eventualmente chega a conclusao
de que tal obsessao por Garland nao tem nada de arbitrario:

Olhar para, escutar Garland pode nos remeter a como os
gays masculinos viveram sua experiéncia e situagdo, como
eles as perceberam. Temos uma vaga nogdo a partir do
intangivel e do inefavel — o calor da voz, a estranheza do
humor, o vigor mordaz da postura — mas eles significam
muito porque tornaram expressivo o que foi ser gay nessa
metade de século.'? (2004, p. 191, tradugdo nossa)

Um dos trabalhos mais recentes de Richard Dyer, Pastiche (2007b), é uma
reavaliagdo mais sistematica do conceito de pastiche e suas adjacéncias. Derivado
de um curso da Universidade de Nova York, o livro apresenta certa proximidade
com a estrutura de um manual, de um almanaque. O que poderia restringir o
texto ao universo académico dos Film Studies ou — ja que os objetos nao sao
apenas do cinema — ou dos Estudos Culturais. Mas trata-se muito claramente de
um almanaque tongue-in-cheek' e literariamente muito sofisticado, escrito com
a costumeira fluidez e acessibilidade de Dyer, que langa mao de um engenhoso
“e didaticamente bem conveniente” recurso da glosa para este livro. Todos os
cinco capitulos estdo permeados por essa intengdo de esclarecer etimoldgica e
historicamente o “pastiche e companhia”, especialmente o primeiro que nao a
toa se chama “pastiche e companhia” que consta de enumeragoes, listas ¢ acep-

12 Looking at, listening to Garland may get us inside how gay men have lived their experience and situation,
have made sense of them. We feel that sense in the intangible and ineffable — the warmth of the voice,
the wryness of the humour, the edgy vigour of the stance — but they mean a lot because they are made
expressive of what has been to be gay in the past half century.

15 Tongue-in-cheek é um expressao idiomatica que significa “com ironia“, “de brincadeira®.
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¢Oes correntes, seguido de quatro incursdes mais especificas e exemplos mais
detalhados e analisados mais detidamente — o pastiche como género literario
e deliberadamente chamado de pastiche; a no¢ao do pastiche interior a obra;
géneros que sao definidos por uma adesao natural ao pastiche e um capitulo
conclusivo que considera a questao do valor estético e politico do pastiche. Em
todos eles, ha uma profusdo de notas e verbetes explicativos que, embora sob
alguns angulos possam parecer excessivos e confusos, constroem um mosaico
precioso e fecundo sobre a cultura contemporéanea e o que parece ser um dos
seus tracos estilisticos dominantes, a imitagao consciente — como Dyer define o
pastiche desde as primeiras linhas.

Ha nao somente a intengao de reforgar o valor da préatica do pastiche (nas
mais diversas esferas artisticas e culturais, embora com o foco preponderante
do cinema, da literatura e da musica) e delinear seu papel no ambiente cultural
contemporaneo, mas decodificar seus procedimentos e distinguir o pastiche da
falsificacdo, sublinhando a natureza explicita do primeiro e o viés dissimulado,
clandestino e de alguma maneira condenével da segunda. Como era de se espe-
rar de qualquer discussao sobre pastiche, Dyer transita pelo territério do pds-
-moderno, e ndo se esquiva de comentar e criticar as abordagens jé classicas e
consolidadas das estéticas contemporaneas, como, por exemplo, Linda Hutcheon
(sobretudo seu trabalho sobre a ironia e sobre a parddia) ou Fredric Jameson
(que define o pastiche como “parédia vazia”). Seu objetivo, contudo, nao € o de
apenas apresentar esse inventario de significados ou fazer uma revisao do pés-
-modernismo através do pastiche. Ele adere ao objeto pastiche a partir de uma
abordagem multifacetada, ao mesmo tempo complexa e facil de apreender. Com
seu genuino envolvimento “no sentido de conhecimento, de entusiasmo, de gosto
e de pertinéncia” e a lidcida compreensao dos fendmenos descritos, analisados
e relacionados a partir de seus contextos histéricos e sociais e de sua materiali-
dade intrinseca, Pastiche é uma contribuigao inestimavel para o que poderiamos
circunscrever como uma verdadeira estética dos Estudos Culturais.

Que, alids, ¢ uma forma de pensarmos a obra de Dyer como um todo: essa
estética estaria constituida por um projeto de engajamento afetivo e intelectual
com a cultura popular, por um conjunto de perguntas e respostas simultanea-
mente pessoais e coletivas sobre o universo do entretenimento, pela busca por
uma linguagem critica que dé conta das sensacdes frente aos fendmenos da
cultura de massas, por processos analiticos que manejam formas culturais bem
particulares e inimeras vezes pequenas, aparentemente frivolas, para arquitetar
um plano tedrico mais abrangente, profundo e permanente. O fato desta obra ser
realizada primordialmente no campo dos Film Studies, com seu notério pendor
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para certo sectarismo e uma franca resisténcia aos Estudos Culturais, s6 a torna
mais relevante, libertaria e, como os extravagantes e fabulosos musicais analisados
em Only Entertainment, utOpica.
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A ANALISE CULTURAL DA TELEVISAO!

Simone Maria Rocha

INTRODUCAO

A literatura sobre televisao oscilou numa disputa entre aqueles que consi-
deravam que as institui¢des de transmissao determinavam o significado social
e aqueles que pensavam que os telespectadores interpretavam livremente o
que eles assistiam. As diversas posi¢des tedricas ocasionaram metodologias de
pesquisa especificas. Criticos sociais como Neil Postman (1985), seguindo a
trilha da Escola de Frankfurt, pensavam a comunicagao enquanto uma relagao
direta entre emissor e receptor. Os pesquisadores dos Usos e Gratificagoes
viam um processo mais refratario, onde as experiéncias de vida e as necessi-
dades pessoais ajudavam a determinar as interpretagdes dos telespectadores.
A primeira abordagem era um tanto retdrica e nao foi capaz de oferecer uma
confirmagdo empirica. A dltima era empiricamente baseada, mas esbarrava
na dificuldade de definir ¢ medir as necessidades dos telespectadores. A pes-
quisa dos Usos e Gratificagcoes também tendeu a emperrar em debates sobre
os prejuizos que a televisao impunha. Houve outra importante tradicdo da
pesquisa empirica dentro dos efeitos psicoldgicos da televisao. Efeitos diretos,
entretanto, permaneciam dificeis de provar. De um modo geral esses estudos
tendiam a isolar os processos de assisténcia a TV dos interesses sociais mais

! Agradego ao CNPq o auxilio financeiro concedido.
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amplos. O principal problema dessas pesquisas é que elas eram baseadas no
ato de ver televisao em condicOes controladas em laboratdrio, um contexto de
assisténcia muito artificial.

Ja as abordagens etnograficas da pesquisa em televisao comegaram a levar
em conta um conjunto de fatores mais complexos incluindo o impacto social geral
e os contextos especificos de assisténcia. Este trabalho desafiou as metodologias
empiricas positivistas e legitimou a pesquisa qualitativa. E esta foi a trajetoria
seguida pelos tedricos ligados aos Estudos Culturais.

A TRAJETORIA DA ANALISE

Os Estudos Culturais combinaram duas estratégias metodoldgicas sobrepos-
tas cujo objetivo era entender como a luta cultural opera. Uma dessas estratégias
vinha da anélise textual semidtica e estruturalista e muito beneficiou a analise
qualitativa.

No final dos anos 1960, Roland Barthes revitalizou a linguistica estruturalista
de Ferdinand Saussure para oferecer um novo quadro de analise dos media. Para
os tedricos semioticistas, as mensagens midiaticas sdo como textos que inscrevem
os “leitores” em “posicoes de sujeitos” particulares. Parte desta analise também se
constituia por uma critica as relagdes capitalistas dominantes.? (MULVEY, 1974)
Jacques Lacan retrabalhou a psicanélise de Freud para explicar o modo pelo qual
a ordem simbdlica da linguagem fabrica a sociedade. E através da linguagem que
os individuos produzem sentido e articulam suas experiéncias no mundo. Praticas
significativas s@o, portanto, de cruciais a comunicagao.

A andlise semidtica foi aplicada ao cinema, mas também se fez atil aos estudos
de televisao — considerada como um sistema de cddigos e convengdes que pode
ser estudado como um texto cultural que nos revela as préticas da linguagem.
Essas praticas envolvem tanto os profissionais quanto as audiéncias.> Sendo assim,
o texto ¢ a estrutura da televisao muito nos revelariam sobre a experiéncia con-

2 Em Visual pleasure and narrative cinema, publicado em 1975 na revista Britanica Screen, Laura Mulvey
se apropriou da teoria psicanalitica para demonstrar o modo pelo qual o inconsciente da sociedade
patriarcal estruturou a forma do filme. De acordo com Mulvey a estrutura narrativa e a linguagem
cinematografica acabam incutindo valores sociais dominantes no inconsciente dos espectadores. A
subjetividade do espectador € constituida pela sua conformidade com as ideias que eram expressas na
tela. O modo como os individuos viam e sentiam prazer ao assistir um filme era estruturado desta forma:
as Unicas posigdes possiveis para o leitor eram aquelas inscritas pelo texto. O individuo era um sujeito
descentrado e conduzido pelos media a um processo continuo de formagao identitaria.

3> Adotamos termos relacionados como espectador (es), audiéncia(s) e receptor(es) para nos referirmos aos
diferentes modos as pessoas que assistem televisao. Estamos cientes das discussdes que ocorrem em torno
dessas nogdes, mas tal debate sobre terminologia foge de nosso propésito neste texto. Cf. Fiske (1987).
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temporéanea como, por exemplo, a ordem social a qual construimos. (WILLIAMS,
1989) A partir dessa perspectiva os pesquisadores puderam fazer uso de varias
ferramentas analiticas para entender a televisao.

A outra estratégia derivou da etnografia e contribuiu para desvendar os
sentidos que os sujeitos produzem das mensagens que recebem, pois, como
observou Stuart Hall, quando as proprias praticas de significagdo comegam
a ser investigadas o que vemos ¢ uma mudanca significativa nas analises dos
media. A partir disso, comegou-se a entender que a televisao nao € um conjunto
de contetidos neutros, uma vez que o préprio meio esta ativamente engajado na
producao de sentido.

O trabalho de Hall e de seus colegas no Centro de Estudos Culturais
Contemporaneos descartou o que ainda havia de “hipodérmico” no modelo de
comunicacao. Hall propds um modelo de comunicacdo que inclui produgao e
recepgao como diferentes momentos do processo: codificagdo € a definicao do
sentido dentro da forma textual, influenciada pelas praticas dos profissionais
dos media e decodificacao € o trabalho feito pelo receptor para produzir sentido
desses textos.

O ensaio Codificagdo/Decodificagdo (2003a) foi visto como o ponto de vi-
rada nos Estudos Culturais ao introduzir a ideia de que os programas de televisao
sao textos relativamente abertos, capazes de serem lidos de diferentes modos por
diferentes pessoas. Hall também sugeriu que ha uma correlagao entre as situa-
¢Oes sociais das pessoas e os sentidos que elas podem gerar de um programa.
Ele assim postulou uma possivel tensao entre a estrutura do texto, que sustenta a
ideologia dominante,* e as situagdes sociais da audiéncia. Ver televisao tornou-se
um processo de negociagao entre o espectador e o texto.

Hall desenvolveu sua teoria da “leitura preferencial” para dar conta deste
conflito de interesses e identificou trés posigdes hipotéticas: leitura preferencial,
negociada e oposicionista. A teoria da leitura preferencial propds que os progra-
mas de TV geralmente optam por um conjunto de sentidos que trabalham para
manter a ideologia dominante, mas que esses sentidos ndo podem ser impostos,
apenas preferidos. O leitor cuja posigao social se alinha com a ideologia domi-
nante, a tomara como base para reafirmar seu quadro ideolégico, através do qual
ele vé€ o mundo e produz sentido tanto de si mesmo quanto de sua experiéncia
social. Ao interpretar uma mensagem ele o fara a partir da posicao de sujeito

* Em entrevista concedida por ocasido dos 25 anos do artigo codificagao/decodificacao Hall (2003b,
p. 368) reconheceu que “O modelo descrito no artigo, realmente, faz com que as institui¢des de comu-
nicagdo paregam bastante homogéneas no seu carater ideoldgico, mas elas nao o sao. O modelo nao
esta suficientemente atento para isso. [...] Ele trata a institucionalizagdo da comunicagdo como algo
demasiadamente unidimensional e diretamente relacionado a ideologia dominante”.
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construida para ele.” Uma leitura negociada € aquela que encaminha a ideologia
dominante na dire¢ao da experiéncia social de uma visao particular de um gru-
po. As leituras sdo oposicionais quando vao “contra” o texto para desconstruir
a ideologia dominante.

Aleitura caracteristica da televisao provavelmente é a negociada. Esta ¢ uma
concepgao de base dos Estudos Culturais. Se nossa sociedade é vista como uma
estrutura de diferentes grupos de interesses, € se a televisao apela a uma ampla
audiéncia, esta deve ser vista como uma mistura daqueles grupos, cada um em
uma relagao diferente com a ideologia dominante. Os Estudos Culturais veem a
experiéncia televisiva como um movimento dinamico constante entre similarida-
de e diferenca. A dimensao da similaridade ¢ aquela conformada pela ideologia
dominante e esta estruturada na forma em que um programa é comum a todos
os espectadores para quem ele é popular. A dimensao da diferenca, contudo, da
conta da ampla variedade de grupos a quem este programa, em virtude de sua
popularidade, deve alcangar. O jogo entre similaridade e diferenga € um modo
de experimentar a luta entre hegemonia e resisténcia.®

A ANALISE CULTURAL E SEUS DESDOBRAMENTOS

Os Estudos Culturais muito investem na pesquisa acerca da producao
de sentidos realizada pelos sujeitos quando do uso dos produtos televisivos.
A pesquisa de audiéncia concentra-se nos modos pelos quais espectadores reais
negociam sentidos textuais. Nomes importantes, como os de John Fiske e de
John Hartley (1978), seguiram propondo o poder do espectador ativo sem dei-
xar de lado a investigacao que se dedica a decifrar os cddigos e convencdes das
mensagens televisivas.

> Assim a abordagem de Althusser acerca do poder da ideologia dominante, ao atuar através da linguagem
e dos textos para construir o leitor como um sujeito na ideologia, pode dar conta apenas da “leitura
preferencial” de Hall. A nocéo de hegemonia de Gramsci, com sua énfase na luta constante da ideologia
dominante para vencer o consenso do subordinado e incorporar ou neutralizar as forgas opositoras, sus-
tenta as duas outras estratégias de leituras — aquelas que produzem leituras negociadas ou oposicionais.

© Entre os esforgos teéricos de S. Hall esta aquele de pensar a mediacao entre os paradigmas que sustentaram
essas estratégias metodoldgicas — o culturalismo e o estruturalismo. Os trabalhos realizados na década de
1970 acabaram por revelar uma tensao entre o entendimento de cultura ligado a experiéncia e a aborda-
gem estruturalista e sua centralidade nas estruturas de significagao. “Em outros termos, transparece um
confronto entre a agao do sujeito e a determinagao do sujeito pela linguagem”. (ESCOSTEGUY, 2001,
p- 75) Ao mesmo tempo em que Hall (2003c) apresenta criticas a ambos os paradigmas, tornando-os
secunddrios, mas nao excluidos da analise, ele se aproxima da no¢ao de hegemonia particularmente do
modo desenvolvido por Antdnio Gramsci. Cf. Hall.
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Fiske em Televison culture (1987) esclareceu tanto o que considera como
televisao bem como o que entende por cultura. A televisao ele definiu como um
apoiador/provocador de sentidos e prazeres variados cuja geragao e circulacao
dentro da sociedade ficariam a cargo da cultura. Televisdo como cultura é uma
parte crucial da dindmica social pela qual a sociedade se estrutura e se mantém
num processo constante de produgao e reprodugao. O autor focou sua abordagem
no modo como a textualidade da televisao torna-se significativa e prazerosa para
seus espectadores, situados em varios contextos, sem deixar de levar em conta
sua dimensao e status como uma mercadoria na economia capitalista.

A preocupagao dos autores ligados aos Estudos Culturais esteve voltada
para a problematica da producgao dos sentidos. Uma das principais observacdes
que eles fizeram diz respeito a crenca segundo a qual os programas exibidos
pela televisao sao repletos de sentidos potenciais. Contudo essa significacao
torna-se objeto de investida por parte da ideologia dominante na tentativa
de propor um sentido preferencial, articulado com os seus interesses. Ainda
que posteriormente essa nogao seja interrogada, Fiske propde comegar com
a semiltica tradicional para entender como a televisao produz sentidos que
sirvam aos interesses dominantes da sociedade, e como promove a circulagao
dos mesmos entre audiéncias variadas.

A anélise do texto televisivo consiste em compreender os cédigos usados
pelas mensagens e suas relacoes. Codigos sao vinculos entre produtores, textos
e audiéncias e sdo os agentes da intertextualidade através dos quais os textos se
interrelacionam numa rede de sentidos que constituem nosso mundo cultural.
Como esses cddigos trabalham numa estrutura hierarquica complexa, suas ca-
tegorias sao arbitrarias e escorregadias.

Mas o autor tem um ponto de partida relevante: a realidade ja codificada.
Ele esclarece que o modo pelo qual nés conhecemos e produzimos sentido do
mundo € uma operagao realizada através dos codigos de nossa cultura. A realidade
nunca € bruta. O que Fiske explica € que quando uma porgao desta realidade
torna-se uma mensagem televisiva entram em operacao os codigos técnicos e
as convengdes representacionais do meio para apresenta-la de tal modo que a
torne (a) tecnologicamente transmissivel e (b) um texto cultural apropriado para
as audiéncias.

O autor apresenta esses c6digos em trés niveis, lembrando que, na prética,
eles estao interrelacionados.
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Os cédigos da televisao

1° nivel: REALIDADE (convencdes culturais): aparéncia, vestuario, maquiagem,
ambiente, comportamento, fala, gesto, expressao etc., que sao codificados num
segundo nivel pelos cédigos técnicos;

2° nivel: REPRESENTAQAO (c6digos téenicos): camera, iluminacdo, edicao,
musica, som. Através destes codigos sao definidas as representagdes convencionais
de narrativa, conflito, personagem, agao, didlogo, cendrio, elenco etc.

3° nivel: IDEOLOGIA: Este nivel orienta a organizagdo dos cddigos técnicos

dentro de uma coeréncia e aceitabilidade social que revelam codigos ideoldgicos,
tais como: individualismo, patriarcado, raga, classe, capitalismo etc.

Os cédigos técnicos podem ser identificados e analisados. Ja4 os conven-
cionais e ideoldgicos e as relagdes entre eles sdo muito mais elusivas e dificeis
de especificar, embora essa seja a tarefa do critico. Os cddigos ideoldgicos tra-
balham para organizar outros cédigos dentro da produgao de um conjunto de
sentidos coerente e consistente que constituem o senso comum. Esse processo
interrelaciona os trés niveis de forma dindmica, porque o sentido s6 pode ser
produzido quando a realidade, as representagdes e a ideologia emergem dentro
de uma unidade coerente, aparentemente natural.

O trabalho da anélise semidtica é o de desconstruir esta unidade e expor
sua “naturalidade” como um construto altamente ideoldgico. Tal analise tenta
revelar como essas camadas de sentido codificadas sao estruturadas dentro dos
programas televisivos, mesmo quando se trabalha com um trecho pequeno.’ Para
Fiske € justamente isso que nos permite realizar uma leitura analitica detalhada.
Por outro lado, essa escolha nos impede de falar de codigos em larga escala, de
maneira generalizada.

Fiske argumentou que os programas televisivos sdo polissémicos para al-
cangar amplas audi€ncias populares. Contudo, sendo o texto televisivo produzido
por uma instituicao capitalista ele necessariamente apoia esta ideologia fazendo
com que qualquer producao de sentido resistente seja feita nao de forma ‘inde-
pendente’ mas, sim, em relacao a ideologia dominante. As relagdes sociais no
capitalismo sempre envolvem uma dimensao politica — pois sdo determinadas

7 Fiske desenvolveu sua andlise a partir de um conjunto de quatro cenas do seriado americano chamado
Hart to Hart. Através da leitura semidtica do texto ele investigou os lugares do herdi, da heroina, do
vilao e da vila e o desempenho de cada um dentro no episédio. O autor analisou até mesmo as anedotas
para apontar, através do seriado em questdao, como e qual é o papel destinado a mulher na sociedade.
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mais ou menos diretamente pela distribuigao desigual de poder — o que faz com
que os sentidos emirjam articulados a outros estabelecendo a base para a nego-
ciagao ou a resisténcia.®

A polissemia do texto televisivo

Como mencionamos na secao anterior, Fiske propds comegar sua analise
com a semidtica tradicional para interroga-la em outro momento tendo em
vista sua afirmacdo segundo a qual o texto televisivo € um potencial de sentidos
capazes de serem vistos a partir de uma variedade de modos de atencao e por
uma variedade de espectadores. Por isso o autor procurou caracterizar o texto
televisivo como um estado de tensao entre forgas de fechamento, em favor de
seus sentidos preferenciais, e forcas de abertura, que capacitam os diversos
espectadores a negociar uma variedade de sentidos apropriados. Segundo ele é
preciso estender a andlise para que ela revele alguns dos recursos textuais que
abram o texto as leituras polissémicas, cujo esforgo consiste em contrariar as
tentativas de fechamento ideoldgico, tornando o texto acessivel e popular as suas
varias audiéncias. Este novo momento da analise inclui explorar os principais
recursos textuais que constituem essa abertura tais como: ironia, metafora, piada,
contradicao, excesso.

Segundo essa abordagem o texto televisivo € lugar de uma luta por sentidos.
A hegemonia do texto nunca ¢ total, pois sempre tem que lutar para se impor
sobre a diversidade de sentidos que os leitores irdo produzir. Mas esta polissemia
nao ¢ anarquica: os sentidos sao estruturados pela distribuicao diferenciada de
poder textual do mesmo modo que os grupos sociais estao relacionados de acordo
com a distribuicao diferenciada de poder social. Os sentidos nao sao iguais, nem
facilmente ativados, mas todos existem em relagdes de subordinagao ou oposicao
aos sentidos dominantes propostos pelo texto. Muitos autores (Bakhtin, Barthes,
Eco) e teorias vao servir de sustentacao as possibilidades de abertura aos maltiplos
sentidos do texto televisivo.

8 Para entender tanto a produgdo do programa quanto a producao de sentido a partir dele, nds precisari-
amos entender o funcionamento do discurso. Discurso ¢ uma linguagem ou sistema de representagdo
socialmente desenvolvido cuja produgdo e circulacdo de um conjunto coerente de sentidos muitas vezes
servem aos interesses do grupo social que os construiu. Sua fungao é naturalizar aqueles sentidos dentro
do senso comum, produzindo padrdes para nossas relagdes sociais sustentando nossa experiéncia social
nessa discursividade social. Os autores trabalham numa perspectiva segundo a qual “discursos sao
relagdes de poder*; sdo praticas sociais que podem promover ou se opor a ideologia dominante. Uma
questao central diz respeito a institucionalizagdo destes discursos, em especial pelas inddstrias dos media,
na medida em que eles sdo estruturados por um conjunto de convengdes socialmente produzido que
sdo tacitamente aceitas tanto pela inddstria quanto pelos consumidores. Nao temos a intengao de fazer
neste capitulo uma discussao mais aprofundada sobre a questao do discurso conforme adotada por estes
autores. Gostarfamos apenas de mencionar este aspecto da anélise por considera-lo relevante. Isto porque
sabemos que tal empreitada traria desdobramentos metodoldgicos que fogem do escopo deste texto.
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Essa luta entre fechamento e abertura pode ser vista tanto numa estrutura
mais ampla do texto televisivo quanto no micro nivel. Dois modos opostos de
organizagao do texto e, portanto, dos sentidos sao relevantes aqui. O primeiro é
baseado na logica de causa e efeito. Esta é uma estratégia de fechamento, pois
tenta especificar relacdes entre incidentes ou elementos numa narrativa de acordo
com as leis universais da l6gica tratando-as como comuns a qualquer pessoa e,
portanto, produtoras do senso comum.’

O segundo principio € aquele baseado nas leis de associacao e é mais aberto
ao permitir uma variedade mais ampla de relages associativas e de producao
de sentidos. Aqueles recursos textuais considerados presentes nas tentativas
de abertura do texto criam possibilidades para leituras resistentes: todos eles
funcionam pelas leis de associacdo e, sendo assim, sdo incapazes de especificar
com qualquer autoridade final as relagdes que o leitor deveria produzir entre
seus diferentes elementos ou discursos. Nenhum texto é puramente associativo
ou logico. Todos contém ambos os principios e a tensao entre eles € parte da luta
textual entre fechamento e abertura, entre dominagao e resisténcia.

Raymond Williams defende que o modo tipico de organizagao dos textos no
macro nivel € essencialmente associativo e usa o termo fluxo para expressar este
principio. A partir disso a perspectiva adotada para analise do texto televisivo re-
cebe inspiragao da proposta deste autor. Como veremos a concepgao de Williams,
segundo a qual a televisao € um fluxo, é o “lugar classico dentro da teoria cultural
britdnica para a discussao de como o texto televisivo pode ser constituido como
objeto de estudo”. (BRUNSDON, 1990, p. 69, traducao nossa) O conceito de
fluxo integra a pratica textual televisiva com as experiéncias dos espectadores,
e a0 mesmo tempo reconhece as bases institucionais da transmissao.

Assistindo o fluxo

O que a andlise cultural indica é o fato de que a televisao corresponde a
um dos principais dominios na contemporaneidade através dos quais a cultura
circula e é produzida. Tal aspecto é evidente nas formulacdes de Williams, pois
ele foi um dos primeiros e principais tedricos a descrever e analisar a televisao
levando em consideracdo sua dimensao tecnoldgica, mas particularmente sua

% O realismo classico é um exemplo deste principio na pratica: todas as a¢des tanto tém uma causa como
uma consequéncia, todas as narrativas comecam com uma interrupgdo do status quo que passa a ser
trabalhado através de uma resolucdo que completa a cadeia de incidentes e deixa tanto a narrativa quanto
o espectador num estado final de equilibrio. Nao hé irrelevancias sem explicacdo num texto realista
cléssico. Todas as coisas sao logicamente relacionadas umas com as outras e contribuem para o sentido
da narrativa. A construgdo do realismo numa teia de conexdes entre todos os seus elementos repousa em
sua autoapresentacdo como natural, como o modo senso comum de produzir sentido do mundo numa
sociedade racionalista, empiricista e cientifica tal como a ocidental contemporanea. Cf. Fiske (1987).
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dimensao cultural. Essa proposta analitica foi desenvolvida em seu livro Television:
technology and cultural form (1974). Com ela o autor se esquivou de um deter-
minismo tecnoldgico e focou nos processos histéricos e sociais que concorrem
para a construgao da televisdo enquanto pratica cultural.

Para Williams a televisdo ¢ um meio cujo discurso deriva tanto de sua
tecnologia quanto do conteddo dos programas. Ele propds um conceito de
televisao ao qual incorporou novas relacdes estruturais. Anteriormente, as
pessoas se dedicavam a atividades distintas tais como um ler um livro, ver uma
peca ou uma partida de futebol com uma expectativa e uma atitude dnicas.
Na televisao, esses eventos separados tornam-se uma sequéncia unificada,
pois a maioria das pessoas alega assistir televisdo e ndo uma lista especifica
de programas, o que caracteriza tal transmissao como algo maior do que pro-
gramas unitarios. O que ele propds, entao, foi um estudo da televisdo como
transmissao das unidades de fato, sua duragao e a natureza da justaposicao de
imagens e sons enviados aos telespectadores, além de uma abordagem sobre
0 que os telespectadores experimentam com a transmissao televisiva. Ao esta-
belecer essa compreensao, Williams ressaltou que a programacao televisiva se
constitui, portanto, de forma sequencial e interrompida, o que evidencia um
continuo simbdlico que se caracteriza nao pela sucessao definida de partes
independentes, mas pelo imbricamento de fragmentos oriundos de diferentes
formatos televisivos, isto é, pelo fluxo — uma reuniao planejada e continua de
unidades de programas que estdo sempre acessiveis.

A proposta de Williams incluiu intervengoes dentro do processo de transmis-
sao0, a saber, as escolhas que os telespectadores fazem quando trocam de canal,
bem como consideragdes sobre o contexto no qual a assisténcia televisiva ocupa
lugar. Com base nisso, estudar a televisdo nao significa simplesmente dedicar-
-se aquilo que ela transmite, mas, de forma especifica, significa atentar-se para
o proprio processo pelo qual os contetidos se realizam no fluxo televisivo. Isso
implica, portanto, observa-los nao de forma descontextualizados do momento
de sua exibi¢ao, mas, compreendé-los no ambito das dinamicas e processos
que integram os programas no instante mesmo em que eles se realizam para o
telespectador; apreendé-los, desse modo, no contexto de seu “ato exibicional”.

A abordagem de Williams ¢é importante e indica que o fluxo televisivo pre-
cisa ser examinado em termos tanto do texto quanto da recepcdo para que se
entendam os sentidos culturais e sociais em circulagdo. Como os espectadores
participam do fluxo? Eles “seguem o fluxo” de imagens e sons ou intervém ati-
vamente nesta corrente de programas, intervalos comerciais e andncios? Qual é
o texto que resulta desta intervengao?
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A perspectiva da audiéncia

Os autores se concentraram em entender a televisdo a partir da perspectiva
de suas audiéncias. Por isso procuraram ler as mensagens como textos e atentar
para os sentidos e prazeres que sao elaborados a partir deles e 0 modo como sao
incorporados na rotina didria de suas audiéncias. Um programa torna-se um
texto no momento da sua leitura, ou seja, quando sua interagdo com suas varias
audiéncias ativam alguns dos sentidos/prazeres que ele é capaz de provocar.
E assim ele pode estimular a produgao de varios textos de acordo com as con-
digdes sociais de recepcao e configurar-se como um lugar de lutas pelo sentido
que reproduz os conflitos de interesse entre os produtores e consumidores da
mercadoria cultural.

Tal perspectiva busca afastar-se das teorias do sujeito inspiradas tanto no
estruturalismo quanto no marxismo porque, embora elas tenham dado atencao
ao papel do sujeito no processo de producao de sentido, o coloca numa posicao
unificada que nega quaisquer contradi¢oes possiveis. O discurso constrdi deter-
minadas posicoes de sujeitos que seriam plenamente preenchidas e atenderiam
as expectativas e demandas da ideologia dominante.

Uma referéncia a este respeito € a teoria de Louis Althusser (1980) sobre
os Aparelhos Ideoldgicos do Estado (AIE). Para ele ideologia é uma pratica so-
cial dinamica, que se reproduz constantemente no funcionamento ordinario dos
aparatos. Ela também trabalha no micro nivel dos individuos. Althusser acredita
que nds somos todos constituidos como sujeito na ideologia pelos AIE, que as
normas ideoldgicas naturalizadas em suas préticas constituem ndo apenas o
sentido de mundo para nds, mas também nosso sentido de nés mesmos ¢ de
nossas relacOes com outras pessoas. Assim, cada um de nds € constituido como
um sujeito na e para a ideologia. O sujeito, portanto, € uma construgao social e
nao natural. Althusser adota os termos interpelagao e chamamento para descrever
este processo no discurso. Eles derivam da ideia de que qualquer linguagem é
parte das relagdes sociais e que na comunicacdo com alguém nds estamos re-
produzindo essas relagoes. O chamamento € o processo pelo qual a linguagem
identifica e constréi uma posigao social para o sujeito. Interpelacdo é o processo
mais amplo segundo o qual a linguagem constrdi as relagdes sociais para ambas
as partes num ato comunicativo e assim localiza-os num mapa mais amplo de
relagOes sociais em geral.

Mesmo atentos aos modos pelos quais a televisao langa mao para interpelar
seus espectadores, esses autores argumentaram que a resposta do telespectador
a interpelagao € parcial. Fiske (1987, p. 17) afirmou que o espectador ¢ “um
produtor de textos, um produtor de sentidos e prazeres”, o que inclui subverter
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as representacOes televisivas dominantes. Enquanto os textos oferecem alguns
sentidos “mais vigorosamente do que outros”, e servem para limitar o “terreno
dentro do qual os sentidos podem ser produzidos”, para Fiske o espectador tem
supremacia. Isso vai além da nogao de que os espectadores encontram subtextos
dentro de textos hostis e dominantes para produzir leituras redentoras.

Essa habilidade produtiva € o resultado de experiéncia
social ou treino, seja formal ou informal. N&o € um dom
inato, mas uma habilidade adquirida. E uma prética social,
¢ ideoldgica e s@o os meios pelos quais a experiéncia socio-
-cultural, o texto em questao, e suas relacdes intertextuais,
sao colocadas juntas em um momento produtivo de inte-
ragdo. (FISKE, 1987, p. 17, tradugéo nossa)

O sujeito que emerge desta perspectiva ¢ aquele produzido socialmente,
que vive numa formacao social particular e que é constituido por uma complexa
histéria cultural que é tanto social quanto textual. Sua subjetividade resulta tanto
da experiéncia social real quanto da experiéncia mediada ou textual e exerce uma
influéncia significativa na construcao dos sentidos. A produgao de sentido a partir
de um texto tem similaridades com o processo da construcdo da subjetividade
dentro da sociedade. O leitor produz sentidos que derivam da intersec¢ao de sua
histéria social com as forgas sociais estruturadas dentro do texto. O momento de
leitura é quando o discurso do leitor encontra o discurso do texto. Quando esses
discursos sustentam diferentes interesses a leitura torna-se a reconciliagao deste
conflito. Mas, na andlise feita por estes autores as relagdes sociais t€ém primazia,
pois elas carregam “recompensas e sang¢Oes imediatas” que as tornam muito mais
poderosas em sua efetividade do que qualquer programa televisivo. Se por um
lado, os espectadores sao conscientes da lacuna entre as representagdes da tele-
visdo e a realidade, por outro, essa distAncia nao parece existir na experiéncia das
relacOes sociais. A efetividade das relagdes sociais na construgao da subjetividade
¢ maior do que a da televisao, pois essas relagdes sociais parecem mais “reais”.

Os trabalhos desenvolvidos segundo esta perspectiva ajudaram a estabele-
cer a etnografia como método valido de estudo da audiéncia. (MORLEY, 1980;
ANG, 1985) O objeto do estudo etnografico é o modo pelo qual as pessoas vivem
sua cultura. Seu valor repousa em sua mudancga de énfase distanciando-se da
construgao textual e ideoldgica do sujeito para situa-lo histérica e socialmente.
Ela nos lembra que pessoas de fato, em situagdes concretas, assistem e apreciam
programas televisivos. Ela reconhece a diferenca entre os sujeitos, apesar de
sua construcao social, e pluraliza os sentidos e prazeres que eles encontram na
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assisténcia a televisao. Ela assim contradiz teorias que focam na singularidade
dos sentidos da televisao e de seus sujeitos leitores, tornando-nos capaz de dar
conta da diversidade tanto dentro da formagao social quanto dentro do processo
da cultura. Um estudo etnografico pode tomar a forma observacional a fim de
se ver como a televisao € integrada dentro da vida doméstica e familiar, ou pode
partir das respostas dadas pelos espectadores ou pode, ainda, combinar ambos.
Todos esses caminhos tracaram diferencas entre espectadores, modos de assistir,
e os sentidos e prazeres produzidos.

Nesta analise da pluralidade da televisao, evidencia-se sua necessidade em
falar com diferentes vozes e sotaques para alcangar os varios grupos em nossa
sociedade contemporéanea, heterogénea, capitalista e democratica. A televisao de
algum modo sustenta a ideologia dominante a0 mesmo tempo em que precisa
subverté-la. De outro modo ela nao tera apelo junto a uma ampla audiéncia cuja
identidade social raramente é compativel com a ideologia dominante. Disso
advém a importancia de se reavaliar o papel ativo dos espectadores na producao
de sentidos a partir dos textos televisivos. Esses espectadores ndo interrompem a
interpretacdo quando um programa termina, pois eles discutem o que assistiram
uns com os outros.

Outro aspecto que a abordagem etnografica tornou observavel diz respeito
ao fato de que a televisdo deve também ser capaz de ser assistida em diferentes
modos de atencao, o que Hartley (1982) chamou de “regimes de assisténcia”.
Espectadores assistem televisao como uma atividade basica e, enquanto o fazem,
realizam outras atividades como ler jornal, conversar, estudar etc.

Essa abordagem da audiéncia nos conduziu a duas proposi¢des principais:
a audiéncia televisiva é composta de uma ampla variedade de grupos e nao por
uma massa homogénea; e esses grupos léem ativamente o texto televisivo para
produzir a partir dele sentidos que conectem com sua experiéncia social.

DIVERSIDADE DE AUDIENCIAS E MODOS DE ENDERECAMENTO:
DESDOBRAMENTOS E POSSIBILIDADES DA ANALISE CULTURAL DA TELEVISAO

O modo como os Estudos Culturais investigaram a televisao, colocando a
cultura no centro da abordagem, pode ser considerado um dos investimentos
mais importantes desse projeto politico-tedrico, pois € esse elemento analitico que
instiga e promove inovagdes e descobertas nos trabalhos realizados nesta area.
Os esforgos dos pesquisadores em combinar perspectivas tedricas e abordagens
metodoldgicas ainda rendem muitos frutos na andlise dos processos que envolvem

Comunicacao e estudos culturais-final.indd 188 01/03/2012 08:29:53



Comunicagdo e estudos culturais — 189

a relacao dos meios de comunicagao com a sociedade e a cultura contemporane-
as. Em leituras renovadas a semidtica, o estruturalismo, a etnografia continuam
presentes na pesquisa.

Nesta se¢ao final dedicar-nos-emos a uma proposta tedrico-metodolégica
que tem origem nos estudos filmicos baseados na teoria Screen e que, ao ser pensa-
da para os estudos de televisao — a partir do encontro dos Estudos Culturais e dos
estudos de cinema —, passou por uma revisao de tal envergadura que se mostrou
fundamental a muitas pesquisas sobre televisdo que vém sendo desenvolvidas
contemporaneamente.'® Estamos nos referindo aos modos de enderegamento.

Os modos de enderecamento sao uma importante alternativa de andlise em
estudos sobre conteddos audiovisuais. Antes de lidar com esta metodologia na
andlise de programas televisivos retornaremos ao primeiro emprego dos modos
de enderecamento, que data dos anos 1970 e que foi inicialmente pensado para a
andlise filmica. Este movimento se faz preciso para que entendamos o novo olhar
que tal metodologia adquiriu a partir das atualizagdes advindas do questionamento
de sua formulagdo inicial. E justamente esta mudanca no olhar que torna os modos
de enderecamento uma metodologia nos estudos sobre televisao.

Segundo Elizabeth Ellsworth (2001), a nogao de modos de enderecamento
surge com a preocupagao de compreender as relagdes estabelecidas entre o texto
de um filme e a experiéncia de seus espectadores, podendo ser expressa pela se-
guinte pergunta: quem este filme pensa que vocé é€? Nesse contexto, a primeira
formulacdo dos modos de enderecamento seria um conjunto de mecanismos
imateriais cristalizados na narrativa de modo a tentar propor uma ligagao sélida
entre o filme e a audiéncia real. O sucesso de bilheteria seria advindo do refina-
mento de se equiparar a audiéncia suposta a real.

Contudo, o desenvolvimento de pesquisas empiricas revelou que, na prética,
o filme erraria o seu alvo, pois o entrelagamento de categorias sociais nas quais
a experiéncia humana se efetiva ¢ muito mais complexo do que aquelas levadas
em conta na produgao de um filme, de modo que isso nao se mostrou capaz de
assegurar uma resposta por parte dos espectadores condizente com aquela espe-
rada pela instancia produtora. Além disso, espectadores que estavam a principio
fora do puablico imaginado pelo filme poderiam se identificar com os anseios

19 No Brasil, hé investimentos nessa perspectiva no &mbito do Grupo de Pesquisa em Analise de Telejornais,
coordenado pela professora Itdnia Gomes do PPGCOM/UFBA. Mais especificamente, as pesquisas
desenvolvidas nesse grupo tém investido numa abordagem dos modos de enderecamento de programas
particulares de telejornalismo brasileiro. Também o Grupo de Pesquisa em Comunicagdo, Midia e
Cultura, coordenado pela professora Simone Rocha do PPGCOM/UFMG, tém procurado adotar essa
perspectiva teérico-metodoldgica na anélise de produtos ficcionais — em especial as séries brasileiras e os
filmes nacionais produzidos a partir dos anos 1990. Estes grupos trabalham a partir de uma articulagdo
dessa teoria a noc@o de género como prética cultural.
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expressos pela trama. Diante desse novo quadro, novas explicagdes foram pro-
postas tendo como pano de fundo a problematica dos modos de enderegamento.
A primeira dizia da revisao dos modos de enderegcamento enquanto uma forma
de interpelagao do filme que visava convocar seus espectadores a vé-lo de um
determinado lugar preferencial. A segunda explicagao foi a constatagao de que
um filme néo trabalharia somente com um, mas que em seu interior trabalhariam
enderecamentos mltiplos.

Outro aspecto dos modos de enderegcamento pode ser expresso pela pergun-
ta: quem este filme quer que vocé seja? Esta nova etapa tem como pressuposto uma
preocupacao em vincular o potencial de difusao simbdlica do cinema a processos
de mudanga social e ao aumento da capacidade critica de leitura por parte dos
espectadores. Sendo assim, seus principais tedricos procuravam mostrar que o
modo como os filmes enderecavam suas mensagens a seu publico acabava por
privilegiar uma determinada posicao de sujeito em detrimento de outras possibili-
dades da experiéncia humana e que quando davam a ver tais outras possibilidades
o faziam de maneira estereotipada, negativa, como quem diz “nao fagam isso,
pois é errado”. Os filmes eram vistos como importantes aparelhos ideoldgicos que
procuravam contribuir para a manutengao de relagdes desiguais de acesso e poder
dentro da sociedade, pois condenavam possibilidades da experiéncia humana que
nao estivessem dentro do que o status quo estabelecia. Estes tedricos acreditavam
que modelos alternativos de enderecamento presentes nos filmes seriam capazes
de despertar nos espectadores uma maior critica a respeito de sua propria reali-
dade social. Neste contexto, alguns cineastas acabaram por propor novas formas
de enderecamento que privilegiassem um aspecto mais critico, reflexivo, de seus
espectadores. Eis que é do embate entre novas formas de enderecamento e as
antigas que surge uma constatagao que ajuda a repensar a questao: da mesma
maneira que uma tedrica feminista pode desejar assistir a filmes que trabalhem
a posigao de sujeito das mulheres de maneira mais adequada, ela também pode
ter vontade de assistir a filmes com um tipo de enderecamento mais tradicional,
buscando suprir em si mesma outras necessidades sem que este deslocamento
resulte contraditério ou equivocado, pois o prazer e a fantasia dos quais os filmes
se valem para estabelecer contato com seu piblico podem até ser politicos, mas
ndo sdo apenas. E a partir deste reconhecimento da pluralidade da vida social e
da expressao individual que comegam a ser desenvolvidas pesquisas de recep-
¢ao. Com tais pesquisas, as teorizagdes a respeito dos modos de enderegamento
dao um passo rumo a reconfiguracdo de seu olhar ao chamar a atencdo para a
centralidade dos receptores no processo de construgao dos sentidos dos filmes:
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Nao importa quanto o modo de enderecamento do filme
tente construir uma posicdo fixa e coerente no interior
do conhecimento, do género, da raca, da sexualidade a
partir da qual o filme ‘deve’ ser lido: os espectadores reais
sempre leram os filmes em dire¢ao contraria a seus modos
de enderecamento, ‘respondendo’ aos filmes a partir de
lugares que sao diferentes daqueles a partir dos quais o
filme fala aos receptores. (ELLSWORTH, 2001, p. 31)

Isso porque uma énfase demasiadamente semidtica, centrada na mensagem,
¢ incapaz de remeter ao lugar no qual os sentidos sao compartilhados no cotidia-
no: a cultura. Esta virada proporcionada pelos estudos de recepcao possibilitou
também a ruptura com a dicotomia expressa ou por uma relagao contestatéria/
critica ou por uma relacao puramente cimplice/reaciondria com o contetdo dos
filmes. Isso acontece porque estes estudos apontaram para uma maior comple-
xidade feita nos usos dos contetidos das obras.

E dentro deste novo panorama os modos de enderecamento tém seu vigor
explicativo renovado e passam a ser percebidos como um evento que transita
entre o social e o individual: “o evento do enderegcamento ocorre num espago que
€ social, psiquico, ou ambos, entre o texto do filme e os usos que o espectador
faz dele”. (ELLSWORTH, 2001, p. 13) Diante disto, Ellsworth caracterizou os
modos de enderegcamento como uma escolha elaborada pela instancia produtiva
em detrimento de outras possiveis para a realizagao de um filme — o que pode ser
estendido para produtos midiaticos em geral. O que se quer explicitar com esta
formulacao ¢ que a referida escolha é construida com base no estabelecimento de
um determinado tipo de relagao com o publico, relagao esta de caréter histérico,
que envolve também expectativa e desejo.

Segundo Daniel Chandler, modos de enderecamento sao as maneiras como
as relagdes entre enderecador e enderegado sao construidas em um texto. “Para
se comunicar, o produtor de um texto precisa fazer algumas suposigdes a respeito
de uma audiéncia pretendida: reflexos dessas suposi¢des podem ser encontrados
no texto”. (CHANDLER, 2009, tradugao nossa) Assim, pensar quem ¢ a audi-
éncia ndo sé a define, mas também o préprio produto, ja que isto interfere nas
escolhas de seu processo de construcao.

Modos de enderecamento e a pesquisa em televisao

Agora podemos considerar algumas das particularidades dos modos de en-
derecamento na aplicagao a produtos televisivos nos quais eles estao relacionados
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aquilo que € caracteristico das formas e praticas comuni-
cativas especificas de um programa, diz respeito ao modo
como um programa especifico tenta estabelecer uma forma
particular de relagdo com sua audiéncia [...] a partir da
construgdo de um estilo, que o identifica e que o diferencia
dos demais. (GOMES, 2007, p. 20)

As reflexdes de Fiske e Hartley (1978) se mostraram fundamentais nesse
novo terreno de pesquisas. A abordagem de Hartley (1982) mostra as estratégias
conceituais pelas quais as instituicdes televisivas constroem para si uma imagem
da audiéncia unificada. Mas a conveniéncia desta estratégia para as instituicoes
nao significa que as audiéncias tenham que compartilha-la e, de fato, elas nao o
fazem. Para Hartley a televisao lida com necessidades que competem entre si: a de
apelar a uma ampla diversidade de audiéncias e a de disciplina-las e controla-las
ao ponto no qual elas possam ser atingidas por uma mercadoria cultural produ-
zida industrialmente. Para alcancar isto, a televisdo tem que reconhecer que uma
diversidade de audiéncias requer uma diversidade de modos de enderegamento:

Longe de buscar fixar apenas uma posi¢ao de sujeito,
a televisdo tem desenvolvido uma diversidade de modos de
enderecamento, de pontos de vista, de géneros de progra-
mas, de estilos de apresentacgdo. Ela ¢ caracterizada, em
resumo, pelo excesso, tanto de posicdes que podem ser
facilmente reconhecidas quanto de prazeres que podem
ser disciplinados dentro do que ja é familiar, de formas
previsiveis. (HARTLEY, 1982, p. 16)

Quanto a questao do estilo, Hartley chama atengao para esse aspecto segun-
do o qual os modos de enderegcamento dizem respeito ao tom de um determinado
programa, aquilo que o individualiza em meio aos demais. Jornais e programas
em geral devem incluir uma orientacao para seus enderecados como parte da
mensagem. Contudo, exceto de modo mais geral e abstrato, os produtores nao
conhecem quem sao os enderecados. Eles devem desenvolver um “modo de
enderecamento” pratico que expressa nao apenas o conteido dos eventos que
eles relatam, mas também sua orientagdo em direcao ao espectador ou leitor,
uma vez que essa orientacdo é um elemento constituinte inevitavel de toda lin-
guagem. Ela é o “tom” de um jornal ou de um programa, aquilo que o distingue
dos demais que com ele competem e que nos dirige muito de seu apelo enquanto
espectadores e leitores.
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E com base em Hartley que Gomes (2007, p. 22) afirma que “nessa pers-
pectiva, portanto, o conceito nos leva ndo apenas a imagem da audiéncia, mas ao
estilo, as especificidades de um determinado programa”. Sua utilidade, a partir
de sua atualizag@o, estd no fato de que ela permite-nos investigar aquilo que é
caracteristico da realidade material do produto, as especificidades do meio bem
como lidar com os contextos socioculturais aos quais um produto esta relacionado.

Gomes (2007) apresenta uma revisao sobre o assunto ressaltando o aspecto
relacional entre uma proposta elaborada pela instancia produtiva e sua audiéncia
imaginada. Esta suposicao da base para que os programas criem uma determinada
identidade que mobiliza linguagem propria, assim como estruturas narrativas e
argumentativas especificas para dialogar com aquele piblico em questao.

Essa mudanca de foco que leva em consideracdo as audiéncias se constitui
a partir da compreensdo de que as escolhas operadas pela producdo néao sao
impostas aos sujeitos, mas precisam estabelecer um ponto de encontro com
os espectadores, como forma de criar uma relagao especifica de comunicagao.
E esse ponto de encontro se constitui na cultura, nos modos como as estratégias
empreendidas nas instancias produtoras se baseiam num conjunto de sentidos
e entendimentos que sejam amplamente compartilhados num dado contexto
histérico-cultural. Dessa forma, modo de enderecamento passa a remeter a algo
que € préprio de um dado texto comunicativo e do tipo de relacionamento que
ele quer construir com seu publico-alvo sim, mas que se institui e fundamenta
pela mediagao da cultura.

Uma das grandes contribuigdes que esses autores ofereceram aos estudos de
televisdo baseia-se nessa leitura dos modos de enderecamento enquanto formas
particulares de produgao e circulagao da cultura dentro de processos comunica-
tivos especificos que nos permitam identificar e avaliar tanto os entrelacamentos
que produzem entre si, e que nos permitiriam apreender nao s6 os didlogos
constituidos em cada uma dessas esferas do televisual, quanto os processos de
significac@o do fluxo televisivo.
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