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Apresentacao

JOAO ALEXANDRE PESCHANSKI
AMANDA CHEVTCHOUK JURNO

O acesso ao conhecimento e a informacao de qualidade é essencial para
o desenvolvimento de qualquer sociedade. A Wikipédia, uma enciclopédia
on-line escrita em colaboracao pelos seus leitores, pretende reunir e dispo-
nibilizar, aberta e gratuitamente, a soma de todo o conhecimento humano.
Sao mais de 63 milhdes de artigos, escritos por voluntarios ao redor do
mundo, em mais de 330 idiomas (List [...], 2024). A edicao em lingua por-
tuguesa conta com mais de 1,1 milhao de artigos e mais de 8 mil usuarios
ativos, e ocupa 0 12° lugar no ranking dos sites mais acessados do Brasil.
E gracas a comunidade colaborativa, composta em sua maioria por estudan-
tes (32,3%) e professores (11,9%), que todo esse contelido esta disponivel
de forma aberta na internet para ser utilizado, editado, copiado e redistri-
buido livremente.

A Wikipédia pode ser o mais conhecido, mas nao € o Unico projeto da
Wikimedia: sao 15 projetos que compartilham a mesma missao de serem
centros de construcao e compartilhamento de conhecimento, produzindo
informacao e contetdo de qualidade na internet em um grande movimento
de inteligéncia coletiva. E um movimento t3o rico, dinamico e diverso que
so pode ser pensado e realizado de forma multidisciplinar.

A ideia de organizar este livro surge da intencao de celebrar o trabalho e
reunir historias sobre a trajetoria das pessoas que protagonizam o desen-
volvimento da Wikimedia no Brasil. Trata-se de uma obra que reline capitu-
los de autoria de professores, pesquisadores, profissionais, wikimedistas e
entusiastas do Movimento Wikimedia e faz parte das celebracoes do décimo
aniversario da Wikimedia Brasil (WMB)}, comemorado em outubro de 2023.

1 “Desde 11 de dezembro de 2024, o Wiki Movimento Brasil foi reconhecido como Capitulo Wikimedia
e, desde 13 de fevereiro de 2025, adota oficialmente o nome Wikimedia Brasil. Ao longo deste livro,



A WMB é uma associacao brasileira sem fins lucrativos e a Gnica institui-
¢ao afiliada a Fundacao Wikimedia no pais. O grupo deriva de alguns expe-
rimentos de organizacao comunitaria que remontama 2005 e 2006. Esses
experimentos, de cunho estritamente voluntario e informal, buscaram orga-
nizar coletivos de editoras e editores e difundir os projetos Wikimedia em
territério nacional. Em 2013, o grupo foi reconhecido informalmente pela
Fundacao Wikimedia; em 2016, os seis membros fundadores se reuniram
para elaborar a primeira estratégia do movimento; e,em 2017, a associacao
foi devidamente registrada em cartorio. Em 2020, consolidou sua equipe
profissional e,em 2022, se deu a redacgao coletiva da estratégia 2023-2025.
Em 2024,a WMB contava com 41 membros associados e € uma referéncia
para o Movimento Wikimedia global.

A WMB desenvolve varias atividades ligadas a promocao, melhoria e
ampliacao do conhecimento livre, e uma das formas de fazé-lo é através de
parcerias cominstituicoes GLAM (acrénimo em inglés para Galerias, Biblio-
tecas, Arquivos e Museus), na qual as auxilia na disponibilizacao de parte
dos seus acervos nas plataformas Wikimedia sob licencas livres. Essas ini-
ciativas sao um recurso potente para difusao digital de acervos e disponi-
bilizacao do patriménio de forma acessivel na internet. Outro grande braco
de atuacao da WMB sao as parcerias educacionais: através do apoio a pro-
fessores, estimula o uso dos projetos Wikimedia como ferramenta pedago-
gica e capacita os interessados para contribuirem com seus conhecimentos
na Wikipédia e demais projetos Wikimedia. Ao usar esses projetos com os
estudantes, os educadores possibilitam que eles participem de um grande
movimento global de producao de informacao de qualidade para circular
amplamente na internet e impactar a sociedade de forma positiva, tudo
isso enquanto desenvolvem habilidades fundamentais para o século XXI,
tais como alfabetizacao midiatica, informacional, digital e computacional,
além da escrita formal, avaliacao critica de textos e analise de referéncias.

Esta & uma obra inédita e sem precedentes: nao ha outro livro que fale
sobre a evolugao do movimento Wikimedia no Brasil. Contudo, para realiza-la,
nos inspiramos em iniciativas internacionais cujo intuito também era cele-
brar e praticar a escrita colaborativa em um processo de avaliacao por pares.
Em especial, destacamos: Open educational resources in higher education:

optamos por manter as referéncias feitas ao Wiki Movimento Brasil porque os capitulos foram escri-
tos durante a vigéncia desse nome” (Wikimedia [...], 2025).
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a global perspective, organizado por Jako Olivier e Andreas Rambow (2023);
Wikipédia and academic libraries: a global project, organizado por Laurie
M. Bridges, Raymond Pun, e Roberto A. Arteaga (2021); e Wikipédia @ 20:
stories of an incomplete revolution, organizado por Joseph Reagle e Jackie
Koerner (2020).

A organizacao deste livro teve inicio em 2022 quando, em 19 de dezem-
bro, lancamos uma chamada aberta de resumos? para a comunidade wiki-
medista e académica. Para participar, os interessados deveriam enviar sua
proposta de resumo contendo uma descricao do capitulo a ser escrito,
indicacao de metodologia e analise, bem como possiveis resultados pre-
liminares. Em conversas com algumas editoras universitarias, potenciais
publicadoras do livro, definiu-se que somente seriam aceitos trabalhos cujas
pessoas autoras possuissem, pelo menos, o titulo de mestre (pessoas mes-
trandas, especialistas e graduadas poderiam submeter propostas em parce-
ria com doutores). Tal delimitacao era comum nos protocolos de submissao
das editoras consultadas e visava evitar a discrepancia de estilo e qualidade
entre as partes da coletanea, alem da possivel eliminacao de um dos capi-
tulos apds o conteddo ser submetido para publicacao editorial.

A chamada ficou aberta durante 14 semanas e foi divulgada entre par-
ceiros wiki, nas redes sociais da WMB, nos canais de comunicac¢ao da Wiki-
media e por e-mail para diversas universidades. No total, foram recebidos
26 resumos. Contudo, mesmo com a difusao da chamada em varios ambien-
tes, as propostas enviadas foram, majoritariamente, de pessoas que ja se
relacionavam com a WMB de alguma maneira.

Os resumos recebidos foram avaliados pelos organizadores da obra de
acordo com a consisténcia da proposta, adequacao aos critérios de autoria,
conformidade com o objetivo do livro, diversidade das contribuicoes e com-
posicao harmonica da obra como um todo. Cada uma das propostas recebeu
sugestoes de encaminhamento, melhorias e alteracoes feitas pelos organi-
zadores, e dois dos resumos precisaram ser adaptados e reenviados para a
avaliagao. Apos esse processo, as 26 propostas foram selecionadas para a
etapa seguinte e os autores tiveram trés meses para finalizar a escrita dos
capitulos completos. Os textos finais deveriam ser inéditos e estar de acordo
com as Normas de Submissao3, documento que sistematiza orientacoes

2 Link da chamada ver em: https://w.wiki/67Si.

3 Normas de submissao ver em: https://wwiki/AzYy.
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especificas sobre a formatacgao e a organizacao do conteldo, a partir das
recomendacoes das editoras universitarias consultadas previamente.

Finalizado o prazo de escrita, foram recebidas 18 propostas de textos
completos. De forma geral, os autores desistentes declararam, como justifi-
cativa para o nao envio das propostas completas, falta de tempo disponivel
para a elaboracao do contetdo completo, decorrente de percalcos pessoais.
Os textos recebidos foram pré-avaliados pelos organizadores, segundo os
mesmos critérios descritos anteriormente, e um deles foi descartado por
nao se adequar a proposta do livro.

Os 17 textos aprovados foram encaminhados para avaliagao do corpo edi-
torial convidado, composto por doutores brasileiros que trabalham e pes-
quisam tematicas afins a do livro em construcao. Sao eles: Adriane Gomes
Rodrigues Batata, da Faculdade de lIhéus; Carlos d’Andréa, da Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG); Caroline Bauer, da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS); Dalton Martins, da Universidade de Brasilia (UnB);
Fernanda Campagnucci, da Open Knowledge Brasil; Guilherme Altmayer, da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ); Jean Carlos Ferreira dos
Santos, da Universidade de Campinas (Unicamp); Karina Menezes, da Uni-
versidade Federal da Bahia (UFBA); Leonardo Foletto, da Fundagao Getalio
Vargas (FGV); Lilian Viana, da Universidade de Sao Paulo (USP); Marcio
Eisencraft, da USP; Rafael Grohmann, da University of Toronto; Sandra
Schmitt Soster, da WMB; Telma Sueli Pinto Johnson, da Universidade Fede-
ral de Juiz de Fora (UFJF); e Thaiane Moreira de Oliveira, da Universidade
Federal Fluminense (UFF).

O modelo de avaliagao escolhido foi o de “revisao sequencial por pares”,
no qual os textos sao avaliados por dois pareceristas anénimos, sendo que
o segundo revisor tem acesso aos comentarios e sugestoes feitos pelo pri-
meiro. Os organizadores optaram por nao anonimizar os autores no processo
de revisao por se tratarem de textos com conteldidos muito especificos e
facilmente relacionaveis aos seus responsaveis, ja os pareceristas foram
mantidos anénimos durante todo o processo. Vale ressaltar que, ainda que
alguns autores também tenham feito parte do corpo editorial convidado,
os organizadores nao indicaram a avaliacao de pareceristas com conflito
de interesses. No processo de avaliacao, cada parecerista recebeu uma
versao do texto para inserir comentarios e uma ficha com varias questoes
para serem respondidas acerca do conteldo analisado.

12 A WIKIMEDIA NO BRASIL



Ao final das avaliacoes dos pareceristas, 16 textos foram aprovados (com
ou sem modificacoes) e um nao foi recomendado para a publicacao por ser
considerado fora do padrao do livro. As fichas e os arquivos comentados
pelos avaliadores foram, entao, encaminhados aos autores para que estes
fizessem as devidas adequacoes ao longo de um més. Apos receber a indica-
cao das alteracoes necessarias, um dos autores desistiu do envio da versao
final por falta de tempo habil para realiza-las. Dessa forma, os organizadores
receberam 15 versoes finais dos textos revisadas pelos seus autores apos a
avaliacao dos pareceristas. Essas versoes foram reavaliadas pelos organi-
zadores antes de serem encaminhadas para a Editora Universitaria da Uni-
versidade Federal da Bahia (Edufba), em dezembro de 2023.

Este livro esta dividido em trés partes: “Parte |: Comunidades colabo-
rativas”; “Parte Il: Educacao e ciéncia aberta”; e “Parte IlI: Difusao cultural
livre”. A divisao por areas tematicas se deu a posteriori, a partir da analise
do conteldo e da abordagem de cada um dos textos.

Na primeira parte, encontramos textos que falam sobre a construcao
de comunidades colaborativas em torno de projetos Wikimedia, especial-
mente ligadas a Wikipédia. O primeiro capitulo & o “Explorando tensoes
entre conhecimento livre, equidade, producao e circulacao de saberes de/
por pessoas negras e indigenas”, de autoria de Stephanie P. Lima, Fernanda
K. Martins, Alice de Perdigao Lana e Mariana Valente. Nele, as autoras falam
sobre como as pontes entre a discussao de conhecimento livre e conhe-
cimentos produzidos por/sobre pessoas negras e indigenas sao bastante
frageis. Em um processo de revisao bibliografica e escuta de atores per-
tencentes a sociedade civil, elas observaram uma lacuna significativa no
que diz respeito a compreensao de como a internet participou das mudan-
cas ocorridas no Brasil, especificamente aquelas relacionadas a implemen-
tacao da Lei de Cotas (Lei n° 12.711/2012). O segundo capitulo, “Mulheres
em rede: construcao da equidade de conhecimento na Wikipédia”, traca
uma genealogia do movimento de mulheres wikimedistas nos projetos de
conhecimento livre lusofonos, indicando a formacgao de coletivos e iniciati-
vas em prol da equidade de género na Wikimedia. A investigacao de cunho
empirico, fundamentada na teoria feminista, interpreta especialmente a
Wikipédia a partir de seus potenciais de disputa politica e transformacao
e foi descrita por Andressa Inacio de Oliveira Bonatto, Danielly Campos
Dias Figueredo, Erika Guetti Suca, Giovanna Viana Fontenelle de Ara(jo, Isa-
bela Tosta Ferreira, Rute Correia, Sandra Schmitt Soster e Tila Cappelletto.

APRESENTACAO 13



O terceiro e Gltimo capitulo da primeira parte intitula-se “A Wikipédia e a
construcao de uma historia por maos negras no espaco digital: discussoes
a partir do Projeto Imprensa Negra Educadora (Pine)” e foi escrito por Jonas
Silveira da Silva, Maria Jlia de Lima Silva, Matheus Menezes Marcal e Melina
Kleinert Perussatto. Os autores abordam a necessidade da promocao de
reconhecimento, valorizacao e reparacao da autoria e da participacao negra
na historia do Brasil e exploram as possibilidades, desafios e limites da cons-
trucao, disputa e divulgacao de historias e memaorias na Wikipédia.

A segunda parte da obra conta com textos que discorrem sobre inicia-
tivas educacionais e de promocao da ciéncia aberta, especialmente rela-
cionadas aos projetos Wikimedia. O primeiro intitula-se “Wikipédia como
ferramenta de educacao em saude auditiva: um olhar da comunidade”,
escrito por Eliene Silva Araujo, Katia de Freitas Alvarenga, Maria Julia Fer-
reira Cardoso, Maria Gabriela Paz da Silva e Lilian Cassia Bornia Jacob. Nele,
as autoras analisam o uso da Wikipédia como uma estratégia inovadora na
educacgao em satide auditiva, visando compreender o interesse, o conheci-
mento, a percepcao e a utilizacao da comunidade em relacao a plataforma,
a partir de pesquisa desenvolvida em um projeto de extensao da Univer-
sidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Em seguida, Guilherme
Altmayer reflete sobre como as tecnologias digitais podem ser usadas para
melhorar o aprendizado dos estudantes no capitulo “Quem aqui nunca usou
a Wikipédia? Ferramentas wiki para iniciacao cientifica em sala de aula”.
A partir da descricao do estudo de caso do projeto Wikidesign, o autor dis-
cute como a Wikipédia pode ajudar a promover o pensamento critico, habili-
dades de colaboragao e entendimento da natureza dinamica e evolutiva das
informacodes na era digital entre alunos de graduacao. O terceiro capitulo
da parte dois intitula-se “Transpondo barreiras culturais: propostas de ela-
boracao de wikilivros sobre cultura brasileira em aulas de Portugués como
Lingua Adicional (PLA)". O texto, escrito por Bianca Gallieri Honorio, debate
a importancia da leitura e da escrita digital para a consolidacao dos pro-
cessos de aquisicao de lingua adicional e propoe o uso da plataforma wiki-
livros como ferramenta para o ensino da lingua portuguesa a nao nativos.
Em seguida, o texto “Documentar para compartilhar: desafios vividos no pri-
meiro ano do Projeto Mais Teoria da Historia na Wiki & assinado por Bruna
Vitéria Grando, Danielly Campos Dias Figueredo e Flavia Florentino Varella.
Nele, as autoras apresentam e refletem sobre as estratégias implementa-
das pela equipe do projeto em questao, cujo objetivo &€ expandir o alcance
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da histoéria feita com o pablico, propondo integrar as comunidades wikime-
dista e universitaria em prol da producao de contetdo livre e de qualidade,
bem como as dificuldades e os aprendizados que fizeram parte dessa tra-
jetoria. Por fim, no capitulo “Wikidifusao: o Centro de Pesquisa, Inovacao e
Difusao em Neuromatematica e a Iniciativa Wikipédia de difusao cientifica”,
Jean Carlos Ferreira dos Santos, Monique Ribeiro Polera Sampaio e Isabela
Tosta Ferreira descrevem o uso das plataformas Wikimedia em praticas de
difusao cientifica, numa analise da formacao e das atividades de “Wikime-
distas em Residéncia” no Centro de Pesquisa, Inovacao e Difusao em Neu-
romatematica (Cepid NeuroMat), da Fundacao de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sao Paulo (Fapesp). Nele, a wikidifusao € investigada no contexto
mais amplo das praticas do conhecimento livre e da ciéncia aberta.

A terceira e Gltima parte traz capitulos que abordam a difusao cultural
livre, especialmente em relacao a parcerias GLAM-wiki. Essa € a maior parte
do livro e conta com metade dos textos. A predominancia dessa tematica
pode ser explicada pela intensa atuacao da WMB na realizacao e manuten-
¢ao dessas parcerias, que visam, de forma geral, a disponibilizacao digital de
acervos de instituicoes nacionais em licenca livre nos projetos Wikimedia.
O primeiro dos capitulos é intitulado “Acervo Digital de Partituras Brasilei-
ras - o reuso através do Wikimedia Commons”, de Rosana S. G. Lanzelotte,
Nivia G. Zumpano e Thiago Rocha. Nele, os autores falam sobre a criacao
do portal Musica Brasilis, em 2009, que buscou na Wikimedia uma infraes-
trutura para se alinhar com as melhores praticas da difusao digital: Dados
Abertos Interligados (LOD) e principios FAIR (do inglés Findable, Accessi-
ble, Interoperable and Reusable). O capitulo apresenta os desafios enfren-
tados na edicao e disponibilidade de partituras de compositores brasileiros
via web, com énfase na parceria GLAM-wiki, através da qual os repertoérios
sao também publicados no Wikimedia Commons. Em seguida, temos o texto
“A iniciativa GLAM-wiki do Museu de Anatomia Veterinaria da Faculdade
de Medicina Veterinaria e Zootecnia da Universidade de Sao Paulo”. Nele,
Mauricio Candido da Silva descreve e analisa a experiéncia GLAM-wiki do
museu. O autor enfatiza o impacto da iniciativa para a visibilidade da cole-
cao e reconhecimento da instituicao, e descreve o processo de organiza-
¢ao, sistematizacao e disponibilizacao de imagens em alta resolucao do seu
acervo no Wikimedia Commons. Depois, o capitulo “Wikidata como infraes-
trutura sociotécnica para dados académicos e culturais”, de autoria de Erika
Guetti Suca, Eder Porto Ferreira Alves, Tiago Lubiana e Mike Peel, aborda
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os desafios e potencialidades da preservacao e difusao do conhecimento
em plataformas digitais por instituicoes de memaria, centros de pesquisa
e programas de pos-graduacao no Brasil. O Wikidata &€ apresentado e ava-
liado como infraestrutura principal em trés estudos de caso: o projeto de
insercao, curadoria e retroalimentacao de metadados do Museu Paulista
da USP; o projeto de mapeamento colaborativo dos bioinformatas brasilei-
ros; e o projeto de analise do perfil académico institucional do Cepid Neu-
roMat. No texto “Bibliotecas universitarias brasileiras e projetos Wikimedia:
a experiéncia da Escola de Comunicacoes e Artes (ECA) e do Instituto de
Matematica e Estatistica (IME) no GLAM Bibliotecas da Universidade de
Sao Paulo (USP)”, Lilian Viana e Stela do Nascimento Madruga fazem um
relato de experiéncia exploratério tracando as motivacoes, os processos e
os desdobramentos da iniciativa GLAM das bibliotecas da USP. As autoras
apresentam a afinidade eletiva que se estabelece entre os projetos wiki, em
especial o Wikidata, e a comunidade bibliotecaria, em especial para a cata-
logacao e visualizacao da producao académica. Na sequéncia, “Expandindo
fronteiras: o Festival Internacional de Linguagem Eletronica (File) e a sua
incorporacao no ecossistema GLAM”, escrito por Paula Perissinotto, aponta
os resultados de uma pesquisa ligada a construcao da meméria cultural.
A autora defende a necessidade do tratamento adequado dainformacao e a
criacao de instrumentos de acesso que ampliem a conexao e disseminacao
do patrimoénio cultural no ambito da arte e da tecnologia, para fortalecer a
construcao da memoria cultural e garantir a acessibilidade do contetdo his-
torico relacionado a essa area. Depois, Claudio José Silva Ribeiro e Martha
Tupinamba de Ulhba assinam o texto “Linked Data com Wikipédia e Wiki-
data: reduzindo os silos de informacao na web com noticias sobre Masica
em Peridodicos Oitocentistas (MPQO)”. Nele, os autores falam sobre como
compatibilizar os registros de metadados e o contelido da base de dados
com os principios de Linked Data, utilizando o Wikidata como a infraestru-
tura de ligacao e interoperabilidade de registros. Por fim, Adriane Gomes
Rodrigues Batata e Sandra Schmitt Soster analisam as caracteristicas das
parcerias realizadas entre a WMB e instituicoes GLAM, para o compartilha-
mento digital de imagens e metadados por meio dos projetos Wikimedia,
no capitulo intitulado “Difusao de acervos GLAM via parcerias com o Wiki
Movimento Brasil (WMB): analise e contribuicdes”. Segundo as autoras, o
principal desafio dessas iniciativas esta em encontrar formas de envolver
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uma comunidade de voluntarios para contribuir com a edicao de contetdo
envolvendo o acervo de cada instituicao.

Como é possivel perceber, este & um livro escrito a muitas maos. Ao todo,
dois organizadores e 40 autores participaram da producao desta coletanea
que visa representar a trajetoria de pessoas que protagonizam o desenvol-
vimento da Wikimedia no Brasil. Também participaram de sua producao: o
corpo editorial convidado, dois revisores técnicos (Eder Porto Ferreira Alves
e Lucas Belo) e a equipe editorial da Edufba.

A fim de contextualizar melhor quem sao as pessoas que participam
deste livro, vale ressaltar que a autoria € composta majoritariamente por
mulheres: sao 30 no total (75%). Essa grande incidéncia de autoras mulhe-
res pode ser explicada pela conexao e relacionamento que a WMB mantém
com articulacoes feministas wikimedistas, tais como os grupos de usuarias
WikiEditorasLx* e WikiMulheres+>, bem como o destaque dado a pautas
ligadas a tematica feminista em seus programas e iniciativas. De acordo
com pesquisa realizada por Inacio (2023), a atuagao de usuarias mulheres
tem crescido e amadurecido significativamente, especialmente a partir
de 2020, e as editoras trabalham ardua e ativamente para diminuir alacuna
de género nos projetos Wikimedia.

Outro dado notavel sobre a autoria deste livro é alocalizacao geografica
dos contribuidores: metade dos autores esta localizada no estado de Sao
Paulo (22 no total). Além disso, somando-se as regioes Sul e Sudeste, estas
respondem por trés quartos da autoria do livro (31), sendo que as regioes
Norte e Centro-Oeste sequer foram representadas. Esses dados refletem
tanto a alta representagao do movimento Wikimedia no Sudeste quanto a
baixa representatividade nas demais regioes. De acordo com Davis e demais
autores (2023), entre 2011 e 2020, os programas de wiki-educacao realiza-
dos no Brasil ocorreram quase exclusivamente nas universidades de ponta
dos estados mais ricos do pais. Somados ao grande niumero de parceiros
GLAM-wiki no estado e a grande concentracao de programas de wiki-edu-
cacao realizados na USP, é razoavel que a coletanea reflita a concentracao
de autores localizados nesses espacos.

Representar movimentos é algo muito dificil, porque estes sao ineren-
temente dindmicos e complexos; o mais proximo que se pode chegar € a

4 Saiba mais em: https://w.wiki/7AR4.
5 Saiba mais em: https://w.wiki/6Jbn.
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criacao de um registro temporario, incompleto e estatico. O livro que vocé
esta prestes a ler € uma fotografia tirada de frente ao espelho: ela reflete
0s autores em um congelamento incompleto do presente. Esta obra é o
resultado do esforco conjunto de escrita daqueles que contribuiram com
seus textos e acreditaram nessa ideia. Ha mais do que esta contido nestas
paginas, com certeza, mas nelas ha muito sobre o movimento Wikimedia
no Brasil. Boa leitura.
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Introducao

Nos Gltimos anos, no ambito do InternetLab! e com o apoio da Fundacao
Wikimedia, dedicamo-nos a pesquisas com o proposito de estabelecer uma
conexao mais estreita entre os debates no Brasil sobre acesso, producao e
circulacao do conhecimento relacionado a pessoas negras e indigenas, e o
dialogo no pais acerca do conhecimento livre. Embora a intersecao desses
temas nos fosse evidente, constatamos, ao longo das atividades feitas de
2021 a 2023, que as discussoes nao se apresentavam de forma integrada.

Durante esse periodo, percebemos notaveis semelhancas nas premissas
e questionamentos emergentes em ambos os contextos. Contudo, esses
elementos nao estavam organicamente conectados nos momentos em que
buscamos reunir participantes provenientes dos distintos campos de conver-
sacao sobre esses temas. Neste capitulo, procuramos delinear os aspectos
iluminados por essa pesquisa e, a partir disso, contribuir para esclarecer as
tensoes que surgem ao abordarmos os cinco pilares da Wikipédia e ao lidar-
mos com o contexto marcado por desigualdades estruturais ao examinarmos

1 OlnternetLab & um centro independente de pesquisa interdisciplinar que produz conhecimento e pro-
move o debate em diferentes areas que envolvem tecnologia, direitos e politicas plblicas. Para saber
mais, ver em: http://www.internetlab.org.br.
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mais profundamente a historia da constituicao de grupos historicamente
marginalizados, como € o caso das populacoes indigenas e negras.

Para tanto, exploraremos duas frentes distintas da pesquisa realizada de
2021 a 2023. A primeira delas envolveu a realizacao de duas oficinas com
atores e atrizes sociais considerados chaves em sua atuacao académica e
politica, abordando as pautas do conhecimento livre e das comunidades
indigenas e negras engajadas na discussao sobre equidade e conhecimento.
A segunda, como desdobramento da primeira, consistiu em seis entrevis-
tas destinadas a aprofundar os topicos inicialmente abordados, buscando
compreender de forma mais detalhada aimportancia dainternet para a for-
macao das pessoas negras e indigenas entrevistadas. Ao organizar as des-
cobertas das diferentes partes da pesquisa, almejamos destacar algumas
das tensoes visiveis e refletir, junto a outros autores(as) que exploraram
questoes semelhantes, sobre os caminhos que se delineiam para a cons-
trucao de uma Wikipédia mais equanime e em dialogo com populacoes his-
toricamente marginalizadas.

O trajeto da pesquisa

Desde o inicio, a pesquisa foi guiada por duas decisoes cruciais. A primeira
delas foi a escolha de direcionar nosso foco para as discussoes em curso
no Brasil sobre o tema, o que nos conduziu a segunda decisao: estabelecer
como marco temporal para a pesquisa o aniversario de dez anos da Lei de
Cotas (Lein®12.711/2012). Como uma das organizagoes selecionadas para
receber financiamento do Wikimedia Knowledge Equity Fund (Fundo de
Equidade no Conhecimento) e a Gnica organizacao brasileira contemplada
até entao, consideramos relevante tracar um retrato das discussoes que
permearam o cenario brasileiro ao longo da Gltima década e, mais do que
isso, ouvir pessoas que foram beneficiadas direta ou indiretamente pela
politica de acoes afirmativas.

A primeira oficina, realizada em fevereiro de 2022, organizada como
um ponto de partida para mapear a discussao, contou com a presenca de
atores e atrizes sociais que tém se dedicado a compreender as dinamicas
de producao e difusao do conhecimento on-line e off-line nos Gltimos anos.
Entre as(os) participantes estavam Juliana Jodas, Paulo Ren3, Angela Figuei-
redo, Verdnica Toste, Talita Lazarin, Leonardo Foletto e Regina Facchini.
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Como é perceptivel,um dos primeiros pontos frageis da pesquisa foi a ausén-
cia de pessoas indigenas engajadas no tema nessa primeira oficina - embora
tenhamos feito contatos, nao recebemos confirmacao a tempo. A aborda-
gem inicial da escuta se baseou em trés perguntas principais:

i) Apos 10 anos da aprovacgao da Lei de Cotas, quais as princi-
pais dificuldades e transformacoes na producao e circulacao do
conhecimento de pessoas negras e indigenas? Como a inter-
net tem se colocado (ou nao) como parte desse processo?
i) Apos 10 anos da aprovagao da Lei de Cotas, como as transfor-
macoes na produgao e circulagao do conhecimento de pessoas
negras e indigenas se reflete no chamado conhecimento livre?
iii) Como o conhecimento livre contribui (ou pode contribuir) na
transformacao dessas dificuldades? (Lima et al., 2022, p. 14).

Apesar de parte significativa das(os) participantes atuarem em insti-
tuicoes académicas, nosso objetivo foi abarcar a compreensao de disse-
minacao do conhecimento nao apenas em espacos tradicionais, como
universidade, periddicos académicos, eventos, congressos e encontros de
areas. Frisavamos, assim, a necessidade de compreender como espacos
on-line podiam se tornar espécies de brechas para que pessoas negras e
indigenas fizessem circular também os seus saberes. A opcao por olhar nao
apenas para a academia, mas de compreendermos a presenca de espagos
on-line como meios possiveis de divulgacao cientifica, estava conectada a
preocupacao que tinhamos em dialogo com autores como Gomes (2013)
e Ratts (2009).

De acordo com Ratts (2009), a omissao de intelectuais negros nas biblio-
grafias esta ligada a resisténcia da academia aos discursos engajados na
luta contra a desigualdade racial, além da dificuldade de acesso as suas
obras, nao apenas pela escassez de exemplares disponiveis, mas também
pela correlacao entre a presenca na academia e a capacidade de ser lido(a),
escrever, orientar pesquisas e tornar-se professor(a). Gomes (2013), por
sua vez, destaca que muitos intelectuais negros sao mencionados mais
para abordar seu processo de ascensao social do que para discutir efeti-
vamente suas ideias. A autora ainda salienta que essas questoes sao fre-
quentemente naturalizadas ou tornadas invisiveis, nao sendo percebidas
como problematicas nos grupos de trabalho ou em eventos da area das cién-
cias sociais como um todo. Diante desse cenario, questionavamos: espacos
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como sites, plataformas e blogs seguiriam logicas distintas? Quais papéis
desempenhariam para essa geracao que se formou no contexto da apro-
vacao da Lei de Cotas?

Em marco do mesmo ano, organizamos o seminario “10 anos da Lei de
Cotas: mapeando conexoes entre epistemologias outras e conhecimento
livre”. Dessa vez, com um publico um pouco mais amplo - composto por pes-
S0as que nao apenas pesquisavam o tema, mas atuavam na sociedade civil
e em movimentos sociais, incluindo representantes dos movimentos negro,
indigena e do conhecimento livre -, nds enderecamos outras trés questoes:

i) Quais foram os principais acertos e transformacoes para o
acesso, producao e circulacao do conhecimento de pessoas
negras e indigenas? Como a internet tem se colocado (ou nao)
como parte desse processo? ii) Quais sao as principais dificulda-
des para o acesso, producao e circulacao do conhecimento de
pessoas negras e indigenas? Como a internet tem se colocado
(ou nao) como parte desse processo? iii) Quais sao os possiveis
caminhos e estratégias que podemos apontar para diminuicao
dessas desigualdades? Como a internet, e as plataformas como
Wikipédia, podem se tornar aliadas nesse processo? (Lima et al.,
2022,p.15).

A “escuta ativa” das e dos participantes nos fez focar em trés pontos prin-
cipais: quais seriam os acertos e transformacoes apontados, quais seriam as
dificuldades nomeadas e, por fim, o que vislumbravam para o futuro. Aqui,
vale destacar que a “escuta ativa” vem sendo trabalhada em diversas areas
do conhecimento como pedagogia, psicologia, sociologia, geografia etc. Luis,
Andrade e Santos (2015, p. 533), em um artigo sobre educacao e infancia,
definem a escuta ativa como:

Uma escuta com disponibilidade, que tinha por objetivo conhe-
cer o outro, compreender as suas escolhas e decisoes, 0os seus
pensamentos, os significados atribuidos por ele a realidade que
procurava conhecer, uma escuta facilitadora do processo de con-
cretizacao dos propositos da crianca.

Na conduc¢ao de nossa pesquisa, respaldamos a abordagem da escuta
ativa previamente mencionada, fundamentando-a em perspectivas
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socioantropolégicas de autores como Hall (2000), Foucault (2006), Fanon
(2008) e Das (2011), alem de integrar nocoes tedricas do feminismo propos-
tas por hooks (1995), Brah (2006) e Collins (2019). Essa escolha metodo-
|6gica nao apenas informou a analise dos dados empiricos, como também
orientou nossas leituras analiticas, posicionando as narrativas e os agentes
da pesquisa no centro do processo.

Vale destacar que duas das autoras, Lima e Martins, originaram-se de um
campo mais voltado as discussoes sobre equidade no conhecimento, com
énfase na perspectiva negra, enquanto Lana e Valente contribuiram inicial-
mente para o debate sobre conhecimento livre. Dessa forma, as perspecti-
vas das(os) interlocutoras(es) ativamente ouvidas(os) durante os encontros
entrelacaram-se com nossas proprias trajetorias académicas, ativistas e
com as analises tedricas da pesquisa em questao.

Ao aprofundarmos nossa escuta atenta, organizamos os desafios, trans-
formacoes e estratégias delineados pelas vozes participantes, vislumbrando
um horizonte proximo para aprofundar a conexao entre o conhecimento livre
e os saberes das comunidades negras e indigenas no contexto brasileiro.
A reflexao subsequente foi impulsionada nao apenas pela necessidade
intrinseca de compreensao, mas também pela provocacao deliberadamente
recebida. Nesse processo, fomos chamadas a explorar nuances e pontos de
tensao na articulacao entre o conhecimento livre e as producoes intelectuais
desses grupos, buscando uma compreensao mais profunda e sensivel desse
dialogo em construcao. Nao seria pertinente, por exemplo, discutir conheci-
mentos plurais sem considerar a diversidade existente inclusive entre indi-
genas e a populacao negra, um aspecto que sera retomado adiante.

Além disso, durante o processo de escuta e em dialogo com a revisao
bibliografica realizada, identificamos uma lacuna significativa na compreen-
sao do papel desempenhado pelainternet no contexto das mudancas ocorri-
das no Brasil, especialmente relacionadas a implementacao da Lei de Cotas.
Apesar do aumento expressivo do ingresso de pessoas negras e indigenas
nas universidades publicas como resultado dessa legislacao, nao encontra-
mos pesquisas centradas especificamente no papel da internet para estu-
dantes oriundos dessas populacoes. Essa lacuna representa uma area de
investigacao potencialmente relevante que merece atencao no desenvol-
vimento da pesquisa.

Com essa consideracao em mente, apos a conclusao do mapeamento e
das oficinas anteriormente mencionadas, avancamos para a proxima etapa.
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Optamos por realizar uma investigacao mais aprofundada nas trajetorias
de seis pessoas, explorando como percebiam aimportancia da internet em
suas formacoes pessoais e na divulgacao de suas producoes cientificas.
Assim, conduzimos seis entrevistas semiestruturadas, mantendo os princi-
pios gerais que orientaram as oficinas mencionadas. Durante essas entre-
vistas, aprofundamos as trajetérias dessas(es) participantes, explorando
como a relacao com a tecnologia e o conhecimento adquire significado em
suas distintas realidades.

As entrevistas foram conduzidas com trés mulheres negras e trés pes-
soas indigenas, todas engajadas em pesquisas e/ou trabalhos relaciona-
dos ainternet e a producao de conhecimento. Esse enfoque permitiu uma
compreensao mais rica e contextualizada das experiéncias individuais, enri-
quecendo a analise sobre o papel da internet nas trajetorias pessoais e pro-
fissionais dessas(es) participantes.

Entre as mulheres negras entrevistadas, as trés possuiam formacao supe-
rior e tinham 25, 29 e 37 anos. Duas delas eram originarias do Nordeste do
pais, enquanto uma tinha sua origem na Regiao Sudeste. Além disso, vale res-
saltar que uma das participantes tinha uma significativa proximidade com
projetos wiki em uma escala mais abrangente. Por outro lado, no grupo de
pessoas indigenas entrevistadas, nenhuma delas tinha familiaridade com o
tema do conhecimento livre ou com projetos wiki, mas suas trajetorias eram
permeadas pela luta indigena e pelo direito de acesso a internet.

Entre os indigenas entrevistados, dois eram homens, um com 47 anos
e outro com 19 anos, e uma era mulher, com 27 anos. Os dois mais velhos
haviam concluido o ensino superior e ainda estavam envolvidos em suas
carreiras académicas universitarias. O jovem indigena atuava na area audio-
visual e nao havia ingressado no ensino superior tradicional. E relevante
observar que os trés indigenas entrevistados eram guarani kaiow3, origi-
narios de diferentes regidoes do pais. Essa diversidade de perfis enriquece
a compreensao das nuances presentes nas relacoes entre esses individuos,
ainternet e o conhecimento.

Nos topicos que seguem, situaremos o debate sobre conhecimento livre
e conhecimentos tradicionais no Brasil em relacao ao contexto internacional.
Ademais, faremos uma tor¢ao na nogao de conhecimento livre para refle-
tirmos o que implica pensar em seu significado quando estamos diante de
conhecimentos historicamente marginalizados.
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O comum e o livre

Ao consultar a Wikipédia, deparamo-nos com a definicao do termo “conheci-
mento livre” como aquele cuja obtencao, uso, reuso, distribuicao e interpreta-
cao sao livres, podendo ser remodelado conforme diferentes necessidades,
e compartilhado com outros em beneficio comum, sem restricoes legais,
sociais ou tecnoldgicas (Conhecimento [..], 2022). Essa definicao repre-
senta uma alternativa a perspectiva de “todos os direitos reservados” da
propriedade intelectual tradicional. Nesse contexto, o conceito fundamen-
ta-se no principio de que o conhecimento € um bem comum, devendo ser
disponibilizado de maneira ampla e inclusiva. Exemplos notaveis dessa abor-
dagem incluem a Wikipédia, o Internet Archive e os sistemas colaborativos
do movimento de software livre.

A partir dessa breve definicao, emergem algumas areas de potenciais
tensoes. As palavras que compoem o termo “conhecimento livre” sao noto-
riamente desafiadoras de delimitar. Estabelecer claramente o que esta abar-
cado pelo termo “livre” & complexo, embora a série de substantivos como
“obtencao”, “uso”, “reuso”, “distribuicao” e “interpretacao” busque propor-
cionar alguma clareza. As proprias comunidades envolvidas no universo
do conhecimento livre tém enfrentado debates e conflitos consideraveis
em torno dessa definicao (Coleman, 2012; Murillo, 2009; Valente, 2013).
Definir o que constitui conhecimento &€ uma tarefa ainda mais intrincada -
um questionamento que parece surgir menos frequentemente nas discus-
soes do Norte do que do Sul Global.

A narrativa do movimento de conhecimento livre é simultaneamente
a historia de uma resisténcia ao avanco da propriedade sobre o conheci-
mento e um testemunho das dificuldades associadas a outras formas de
interpretacao do mundo e epistemologias nao ocidentais (Cultura[...], 2018).
Os primérdios desse movimento, na década de 1980, estao vinculados as
mobilizacoes em torno do software livre, ou free software. Vale destacar
que o termo “free” deriva da ideia de liberdade, nao de gratuidade (Catego-
ries [..], 2023). O Movimento software livre surgiu como resposta de uma
comunidade de desenvolvedores nos Estados Unidos a um modelo de pro-
tecao intelectual para software (ou seu “fechamento”) e a uma dinamica de
producao de software cada vez mais restrita em corporacoes.

Esse movimento, autonomeado como um movimento social (Evangelista,
2010), desenvolveu licencas de software livre amplamente reconhecidas
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que garantem liberdades especificas para usuarias(os) e desenvolvedo-
ras(es), incluindo a liberdade de executar, estudar, modificar e compartilhar
copias de software (Categories [...], 2023). O movimento possui raizes éticas
e filosoficas distintamente anti-establishment (Liu, 2018), amalgamando a
defesa de liberdades que, em certos momentos, apresentam semelhancas
iniciais com o neoliberalismo estadunidense (Evangelista, 2010), embora
nem sempre de forma clara (Coleman, 2004) ou coesa (Evangelista, 2010).
Ele também expressa uma explicita rejeicao aos softwares proprietarios
(Stallman, 2021). O movimento ja foi associado a posicionamentos politicos
ambiguos, contraditorios (Evangelista, 2010 ), abrangendo desde anarco-
-socialistas até libertarios (Séderberg, 2002), passando por marxistas e
chegando a rejeicao da politica tradicional (Coleman, 2004), ou, em criticas
mais severas, sendo considerado ingénuo (Liu, 2018).

Atualmente, comunidades de software livre estao organizadas em torno
de projetos significativos, como o Linux e o LibreOffice, e importantes apli-
cativos, como o Signal, sao desenvolvidos sob licencas de software livre.
Apesar de nao ter se tornado o modelo predominante de producao de
software, desempenha um papel importante no ecossistema tecnologico
e foi adotado até mesmo por corporacoes, como a International Business
Machines (IBM) - gerando conflitos e debates dentro das comunidades, que
sempre questionam fervorosamente os objetivos do movimento.

Outro legado significativo do Movimento software livre foi servir como
base para a criacao do projeto Creative Commons, um marco importante no
que ficou conhecido como movimento de cultura livre. A fundacao do Crea-
tive Commons em 2004 vinculou-se a reagao de académicos estaduniden-
ses diante do avanco do direito autoral no ambiente digital. Percebendo a
necessidade de instrumentos juridicos que permitissem o compartilhamento
e o uso livre de diversas formas de obra nainternet, para além do software,
os criadores do Creative Commons se inspiraram no que o Movimento soft-
ware livre havia estabelecido (Bollier, 2008).

Essa historia extrapolou os limites do Creative Commons em si, dando
origem a comunidades e praticas em torno do conhecimento livre em todo o
mundo, resultando na criacao e manutencao da Wikipédia, a maior enciclo-
pédia colaborativa do mundo, na iniciativa de Aaron Swartz de democratizar
0 acesso ao conhecimento cientifico (Foletto, 2023) e em inlmeros outros
projetos. Utilizando as licencas e os principios do conhecimento livre, ini-
ciativas de educacao aberta, abertura de acervos e dados governamentais
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foram impulsionadores significativos da democratizacao de informacoes e
conhecimentos. Dessa forma, o que denominamos como “conhecimento
livre” engloba tanto as comunidades quanto as praticas e os proprios conhe-
cimentos que vém sendo constituidos sob esses regimes alternativos a pro-
priedade intelectual total e automatica.

Silveira e Savazoni (2018), ao revisitarem o significado do termo “comum”,
destacam que, no Brasil, esse conceito tem sido especialmente explo-
rado por ativistas e pesquisadoras(es) nos campos da cibercultura, meio
ambiente, estudos sobre o direito a cidade e nas comunidades tradicionais.
No entanto, observam que ha uma escassez de autores produzindo conhe-
cimento especifico sobre o tema. De acordo com eles,

Uma hipdtese sobre o porqué de o comum nao ser mais difun-
dido no Brasil - embora esse cenario esteja mudando nos Gltimos
anos com a realizacao de inUmeras teses e dissertagcoes sobre
o tema - tem a ver com a dificuldade de traducao do conceito
para o portugués. Em inglés, os Commons sao as terras comu-
nais, bens partilhados entre todos que precedem o processo de
organizacao da propriedade privada que marca o inicio do capi-
talismo. Um termo, portanto, absolutamente incorporado a his-
toria politica-cultural anglo-saxa. Nao temos palavra correlata
em portugués (Silveira; Savazoni, 2018, p. 6).

Além da dificuldade de traducao, a presenca de limitacoes na abordagem
de questoes relacionadas a raca, género e desigualdades dentro do movi-
mento € evidente, dada a predominancia de atores sociais do Norte Global
na construcao dessa pauta. Isso suscita a indagacao sobre a viabilidade
de uma producao tao significativa sobre o tema em uma estrutura social
como a brasileira, isto €, profundamente desigual em termos de género,
raca e classe social. Se o conhecimento comum foi estabelecido a partir de
uma perspectiva localizada em um espaco de baixa diversidade subjetiva,
como essa discussao poderia ser liderada no Brasil por grupos historica-
mente marginalizados?

Faustino e Lippold (2023), por exemplo, defendem que a propria ideologia
do Vale do Silicio age como uma espécie de atualizacao da missao civiliza-
toria europeia do neocolonialismo da virada do século XIX. Ainda de acordo
com os autores, ao analisar criticamente as supostas “benevoléncias” de
grandes empresas de tecnologia em paises do Sul Global, falam do “fardo
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do nerd branco” - o homem branco do Norte Global que pretende levar solu-
¢oes tecnoldgicas para o Sul Global, retratado como passivo, necessitando
de ajuda e orientacao.

Apesar de o movimento da cultura livre ter surgido como uma critica a
muitas dessas posturas, como anteriormente mencionado, € um movimento
que nao foi construido considerando as epistemologias da periferia e das
margens do capitalismo central. Aqui, referimo-nos as perspectivas do Sul
Global, das pessoas negras e dos conhecimentos tradicionais produzidos
por povos indigenas (Young, 2006). Quais questoes ficam a margem e que
tensoes surgem entre essas perspectivas e a do conhecimento livre?

As tensoes e os significados da liberdade
do(s) conhecimento(s)

Abordar o conhecimento livre do ponto de vista de pessoas negras e indigenas
demanda precaucoes e um aprofundamento que nao podera ser totalmente
explorado aqui. De maneira resumida, € relevante destacar que a concepcao
de que a organizacao de ideias em um determinado formato, circulando para
outras pessoas, nos torna automaticamente autores e supostos proprieta-
rios de direitos sobre nossa criacao é profundamente enraizada em pers-
pectivas ocidentais (Foletto, 2021). Nesse contexto, a antropbéloga Marcela
Stockler Souza (2016, p. 183) observa, em um estudo sobre o povo Kisédjé:

A visao amerindia trata, por exemplo, os objetos como registros
menos passivos das capacidades de um sujeito do que as objeti-
ficacoes personificadas dessas relagoes. De modo que a criagao
se da distribuida na relacao entre os multiplos objetos e pessoas,
sem esta separacao entre sujeito e objeto, intelecto e matéria,
que estamos acostumados a fazer no Ocidente. A subjetividade
também existe nos objetos e forma uma animada paisagem com-
posta de diferentes tipos de niveis de acoes humanas.

Os amerindios vivem ha séculos de formas muito menos centradas
na propriedade e na cultura proprietaria como um todo do que os euro-
peus que colonizaram essa regiao (Foletto, 2021). Cabe salientar, ainda,
que a culturalivre do Sul Global nao se manifesta apenas nas tradicoes dos
povos indigenas, mas também na criatividade recombinante das periferias,
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com frequéncia muito mais abertas ao compartilhamento comunitario
(Cultura[...], 2018) do que pessoas brancas que se colocam como expoen-
tes da cultura livre.

Ainda assim, a defesa do acesso ao conhecimento sem acompanha-
mento de matizes necessarias - de remuneracao, autoria, apropriacao, fun-
coes de determinados conhecimentos dentro de uma comunidade e outros
- pode ser obtusa as demandas relacionadas aos conhecimentos de pessoas
negras e indigenas. Isso por pelo menos duas razoes: em primeiro lugar, a
total “liberdade” do conhecimento, nas raizes ocidentais que a fundamen-
tam, & focada em uma visao de conhecimento bastante homogénea, que
tem dificuldade em comportar conhecimentos, no plural. Um exemplo é o
fato de, na tradicao juridica ocidental, o conceito de autoria derivar de uma
construcao europeia do mercado livreiro e da filosofia idealista, no século
XVIII, a partir da nocao de génio individual (Hansen, 1992; Woodmansee,
1994). Essa nocao nao comporta formas nao individualizaveis de criacao,
como é o caso de muitos dos conhecimentos de povos tradicionais, o que
gerou disputas no plano internacional por parte de paises em desenvolvi-
mento contra sua consideracao como dominio pablico - em outras pala-
vras, apropriaveis por outros, inclusive em mercados ocidentais baseados
em propriedade intelectual, em uma hierarquizacao de quais conhecimen-
tos e criadores merecem protecao e quais nao.

Em segundo lugar, historicamente, em muitas partes, conhecimentos
de pessoas nao brancas que se encaixariam no conceito de autoria indivi-
dual foram muitas vezes invisibilizados, apagados e expropriados, devido
a manifestacao das desigualdades na cultura, na sociedade, nos merca-
dos. Sao notorias, por exemplo, as historias de vendas ou apropriacoes de
composicoes de sambistas negros no Rio de Janeiro na primeira metade
do século XX, normalmente por situacoes de vulnerabilidade econémica
(Holanda, 1969). Em outros termos, existem demandas por reconhecimento
que também fazem parte do debate sobre regimes de protecao e que mere-
cem consideracao. Por fim, ou como sintese, como esta presente no mani-
festo “Cultura livre do Sul Global”, é preciso ter em mente que “pensar e
fazer a cultura livre desde o sul requer pensarmos na urgéncia das neces-
sidades de sobrevivéncia do nosso povo” (Cultura[..], 2018).

A partir de uma perspectiva do Sul Global, nos cabe perguntar para que
e aquem servem as tecnologias livres (Cultura[..], 2018). A tensao pode ser
resumida como: em que medida a defesa da abertura total do conhecimento
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perante pessoas que nunca (ou quase nunca) tiveram a possibilidade de
serem reconhecidas (ou recompensadas) como donas do conhecimento
que produzem representa uma libertacao das amarras ou uma renovada
abertura para apropriagcoes? Como encarar essas tensoes?

Qual Wikipédia? E por qué?

Nesta secao, voltamos ao dialogo com as pessoas com as quais dialogamos
no periodo de desenvolvimento da pesquisa. Retomamos o que parte delas
demonstraram compreender como conhecimento livre e de qual maneira a
Wikipédia foi narrada por nossas e nossos interlocutores como uma plata-
forma de promocao e acesso ao conhecimento de pessoas negras e indi-
genas. Adotamos aqui dois procedimentos distintos, quando os dialogos
foram travados nos eventos ja mencionados, organizados em fevereiro e
marco de 2022, os nomes das(os) participantes serao trazidos, pois houve
concordancia em ser exposto o que estava sendo dito. No entanto, os nomes
das pessoas que foram entrevistadas e que entraram mais profundamente
em suas trajetorias individuais serao anonimizados - pedido feito durante
as entrevistas.

Apo6s retomarmos o percurso e a construcao da nogao conhecimento livre
e como sua historia esta atravessada por contextos que tendem a enxergar
o conhecimento e o bem comum a partir de lentes universalizantes, em dia-
logo com Silveira e Savazoni (2018), retomamos o que haviamos apontado no
comego deste capitulo: assim como as no¢oes de desigualdades nao surgem
com frequéncia nos espacos de debate sobre conhecimento livre, conforme
anossa experiéncia de pesquisa, essa categoria nao € amplamente conhe-
cida ou trabalhada de forma nativa por pessoas dos movimentos negros e
indigenas que vém pautando as diferentes nocoes de conhecimento.

A quase auséncia da nocao de conhecimento livre no discurso das pes-
soas ouvidas & por si s6 um resultado interessante, pois lanca luz para o
distanciamento entre pessoas negras e indigenas envolvidas na discus-
sao sobre equidade e conhecimento e a pauta do conhecimento livre. Nos
parece correto afirmar, assim, que o distanciamento entre esses dois temas,
no contexto brasileiro, faz com que as discussoes sejam travadas a partir
de referéncias bibliograficas e localizacoes subjetivas distintas. Enquanto
pesquisadores como Silveira e Savazoni (2018), reconhecidos pela presenca
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historica na construgao das discussoes em torno do ciberativismo no Brasil,
irao se centrar em compreender as razoes para o “comum” nao ser um con-
ceito tao discutido academicamente, indigenas e negros irao fazer a discus-
sao a partir de outras experiéncias e territorios.

Ao discutirmos, por exemplo, sobre o modo como as(os) participantes
vislumbravam o futuro e como percebem a possibilidade de a internet figu-
rar como um aliado no processo de visibilizacao do conhecimento produ-
zido por pessoas negras e indigenas, a Wikipédia ganha destaque especial.
Nesse momento do dialogo, alguns participantes defenderam que o conhe-
cimento livre deveria se transformar em “pratica e estratégia”. Mais do que
conceitualizarmos a nocao de conhecimento livre, a liberdade do conheci-
mento se faria presente se estivesse entre as estratégias que temos para
enfrentar o futuro. Em didlogo com esse apontamento, atores-chave da dis-
cussao sobre conhecimento livre pontuam que plataformas gratuitas sao
centrais na producao e no acesso ao conhecimento de populacoes histori-
camente marginalizadas.

A Wikipédia aparece, portanto, tanto para as(os) ativistas negras(os) e
indigenas, quanto para as (0s) ativistas pelo conhecimento livre, como uma
plataforma aliada no que diz respeito a reducao da desigualdade estrutu-
rante da sociedade brasileira. Além disso, a Wikipédia e outros projetos da
Wikimedia figuraram como agentes-chave se conseguissem uma aproxi-
macao entre a plataforma e os espacos educativos - tanto formais quanto
informais. Segundo as e os participantes, a enciclopédia pode vir a ser um
espaco em que &€ possivel tensionar as barreiras existentes em areas tradi-
cionais de difusao do conhecimento, como universidades, eventos acadé-
micos, periodicos universitarios etc.

Um importante exemplo foi trazido por Raial Orutu Puri, indigena do povo
Puri que participou da segunda oficina que organizamos em margo de 2022.
O verbete da Wikipédia sobre o povo Puri afirmava que eles estavam extin-
tos desde 1883. Segundo Raial, em 2015, pessoas de seu povo puderam
editar a entrada e agora todas as pessoas que acessam o verbete podem
ler a historia de sobrevivéncia e resisténcia dos puris - constituido por apro-
ximadamente 700 pessoas. Para Raial,

Essa plataforma [Wikipédia] € importante porque € aberta e ime-
diata, sendo o primeiro resultado que aparece no buscador, mas
0 acesso sb pode ser efetivo quando houver melhores recursos
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como conexao e dispositivos para as comunidades lerem, revi-
sarem e reescreverem suas histérias”?.

Monica Silva3, mestra em historia social e integrante de um coletivo de
historiadores(as) negros(as), em sua entrevista, destacou a importancia da
Wikipédia como uma ferramenta para promover a visibilidade negra e garan-
tir o acesso a producao intelectual contemporanea realizada por pessoas
negras. Ressaltou ainda que a plataforma &, muitas vezes, a primeira fonte
de informacao consultada, especialmente pelos jovens, g, portanto, é crucial
que ela seja utilizada para promover a diversidade e a inclusao. Além disso,
argumentou que a Wikipédia pode desempenhar um papel poderoso na pro-
mocao da visibilidade negra, desde que as categorias sejam aprimoradas
paraincluir pessoas negras e suas contribuicoes. Para ela, o modo como as
categorias sao divididas hoje nao proporciona visibilidade adequada para
pessoas negras na plataforma.

Daniela Costa, por sua vez, doutoranda em Letras na Universidade de Sao
Paulo (USP), argumentou que a plataforma pode ser uma porta de entrada
para as pessoas conhecerem mais sobre referéncias negras e ampliarem seu
conhecimento sobre essas questoes. Daniela, no entanto, também expres-
sou preocupacao com a forma como as referéncias negras sao apresenta-
das na Wikipédia. Ela ressaltou que, apesar de reconhecer a importancia
da enciclopédia como uma ferramenta de acesso ao conhecimento, muitas
vezes as informacoes sobre referéncias negras sao limitadas e superficiais.
Defendeu ainda que é fundamental dar espaco para que as proprias comu-
nidades sejam responsaveis por contar suas historias e compartilhar seu
conhecimento de forma auténtica. Para ela, a inclusao de mais editores
negros na plataforma pode ajudar a corrigir distorcoes e lacunas na repre-
sentacao do conhecimento negro.

A terceira interlocutora, Paula Duarte, compartilhou suas opinioes sobre
a Wikipédia e outras plataformas de acesso e producao de conhecimento.
Destacou o papel fundamental da enciclopédia na democratizagao do acesso
ao conhecimento, especialmente para aquelas(es) que nao tém acesso a
outras fontes de informacao. Paula ressaltou que com o fato de a Wiki-
pédia permitir que qualquer pessoa possa contribuir com informacoes e

2 (Trecho de fala de participante em seminario de pesquisa).

3 Foram utilizados nomes ficticios para paginas entrevistadas neste capitulo.
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conhecimentos, ela se torna uma fonte rica. No entanto, e aqui uma das
tensoes levantada no item anterior € trazido a tona, Paula sublinhou suas
limitacoes e seus desafios. De acordo com Paula, a plataforma pode ser
influenciada por interesses politicos e econdmicos, o que pode afetar a qua-
lidade e veracidade das informacoes disponiveis, corroborando ainda com
preconceitos e esteredtipos contra grupos marginalizados que sao men-
cionados na plataforma.

Apesar das limitacoes, ela argumentou que a Wikipédia € uma ferramenta
importante que pode ser usada de forma critica e consciente, e defendeu a
importancia de ensinar habilidades de pesquisa e verificacao de fontes para
a populacao de forma geral, a fim de garantir que as informacoes encontra-
das nela sejam confiaveis. Além disso, destacou a necessidade de incentivar
a diversidade de contribuidores na plataforma, para garantir uma represen-
tacao mais abrangente e precisa do conhecimento.

Em suma, as mulheres negras entrevistadas destacaram, por um lado, o
potencial da Wikipédia em promover a visibilidade e o acesso ao conheci-
mento da populacao negra, e, por outro, todas concordaram que é neces-
sario aprimorar a forma como as referéncias negras sao apresentadas na
plataforma, garantindo uma abordagem mais inclusiva, precisa e represen-
tativa, o que nao pode ser alcancado sem que seja promovida a participacao
ativa de pessoas dessas comunidades na producao e edicao de conteudo
da Wikipédia.

Outro entrevistado que compartilhou sua perspectiva sobre a Wikipé-
dia e sua relacao com a producao e acesso de conhecimento da popula-
¢ao indigena foi um guarani kaiowa, chamado aqui de Pedro. Ele enfatizou
a importancia da enciclopédia como uma ferramenta de divulgacao e com-
partilhamento do conhecimento das comunidades tradicionais e destacou
que, muitas vezes, as pessoas buscam informacoes simples e resumidas, e
a plataforma pode ser uma fonte acessivel para isso. No entanto, ressaltou a
necessidade de garantir que as informacoes sejam verdadeiras e confiaveis,
pois muitas vezes ha informacoes erréneas disponiveis na plataforma. O pro-
fessor indigena também mencionou aimportancia de tornar o conhecimento
mais acessivel e atrativo para despertar o interesse do publico em geral. Ele
comparou a Wikipédia a um “primeiro espelho” ou “primeira propaganda”
em relacao ao contelido das comunidades tradicionais, afirmando que a pla-
taforma pode ser Gtil para despertar a curiosidade das pessoas e incentiva-
-las a buscar um conhecimento mais aprofundado sobre os povos indigenas.
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Lua Guarani Kaiowa, doutoranda na Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp), argumentou que a Wikipédia poderia ser uma ferramenta incrivel
para divulgar o conhecimento indigena, mas destacou que ainda ha falhas
na representacao dos povos indigenas na plataforma. Ela mencionou que
outras redes sociais e aplicativos, como o WhatsApp, sao mais utilizados
para divulgar o conhecimento indigena atualmente, pois faz parte de seu
cotidiano. Ressaltou, assim, a importancia de ter mais informacoes sobre
0s povos indigenas na enciclopédia on-line.

Outrorelato importante, que divergiu dos anteriores e expds as tensoes
entre movimento de conhecimento livre e o conhecimento tradicional, veio
de Rodrigo Guarani Kaiowa, o terceiro interlocutor indigena que nos conce-
deu entrevista. Além de ser o mais novo no grupo de entrevistas - apenas
19 anos -, também foi o Unico que nao fazia parte do espaco universitario.
Durante a entrevista, ao ser questionado sobre a Wikipédia e sua opiniao
sobre a plataforma, ele respondeu: “Eu nunca usei e nao sei se alguém usa”.

Na sequéncia, discutiu como a falta de acesso a internet pode afetar a
capacidade de seu povo de compartilhar sua historia e conhecimento com
o mundo. Desse modo, destacou aimportancia de uma pesquisa sobre desi-
gualdade na producao e no acesso ao conhecimento nao invisibilizar o fato
de que nem todas as populacoes negras e indigenas vivem em condicoes
iguais; por essa razao, antes de discutirmos sobre uma plataforma de conhe-
cimento livre, precisamos, em diversos contextos, pensar se o contexto em
que um determinado ator social esta inserido dialoga com o contexto que
estamos pressupondo.

Outro ponto ressaltado pelas pessoas entrevistadas e ouvidas nas ofi-
cinas tratou sobre a importancia de inclusao de fontes de conhecimento
confiaveis e reconhecidas pelas comunidades tradicionais entre aquelas
que sao compreendidas como confiaveis pela Wikipédia. Essa acao pode
requerer a incorporacao de literatura, artigos académicos, relatos de expe-
riéncia, registros historicos que documentam a diversidade e a riqueza dos
conhecimentos negros e indigenas, mas pode também incorporar midias
indigenas, negras e periféricas.

De acordo com as(os) participantes, sem promover uma reflexao critica
sobre os critérios de notoriedade e relevancia dessa enciclopédia digital,
as culturas historicamente subalternizadas podem continuar sendo equi-
vocadamente tratadas e representadas de forma distante daquilo que sao.
Nao é possivel defender uma enciclopédia mais inclusiva e diversa se nao

36 A WIKIMEDIA NO BRASIL



houver clareza sobre os critérios que trarao diversidade para as fontes con-
sultadas pela Wikipédia.

As(os) interlocutoras(es) entrevistadas(os) expressaram o desejo de enri-
quecer a Wikipédia com informagoes auténticas provenientes e elabora-
das por pessoas pertencentes a povos nao brancos. Reconhecemos que
as discussoes em torno do conhecimento produzido por pessoas negras
e indigenas, assim como os questionamentos sobre as barreiras enfrenta-
das por esses conhecimentos na circulacao, representam debates histori-
cos promovidos por individuos nao brancos no Brasil (Lima; Oliveira, 2020).
Também é evidente que as discussoes sobre critérios de confiabilidade e
notoriedade da Wikipédia sao amplamente contestadas por atores e atri-
zes sociais que buscam uma analise considerando as diversas hierarquias
sociais que configuram a geopolitica mundial, permeando e constituindo
o universo wiki (Bjork-James, 2021, Fullerton; Ettema, 2014; Kumar, 2017).

Ao abordar especificamente o contexto brasileiro, principalmente a partir
das perspectivas de sujeitos negros e indigenas, nossa intencao & contribuir
para uma compreensao mais profunda de como o cenario brasileiro ampli-
fica e adiciona novas camadas as tensoes presentes em outros espacos e
exploradas por outros sujeitos que participaram de discussoes semelhan-
tes as estabelecidas aqui.

Consideracoes finais

Neste capitulo, buscamos mapear algumas das tensoes presentes nas dis-
cussoes sobre equidade no conhecimento, tanto nas esferas on-line quanto
off-line. O resultado revela uma agenda de investigacao que requer uma
exploracao mais aprofundada, incorporando nao apenas uma abordagem
sensivel e critica sobre o conhecimento livre a partir de diferentes perspec-
tivas de sujeitos sociais, mas também o reconhecimento de epistemologias
diversas. Isso implica considerar modos alternativos de estabelecer noto-
riedade e veracidade ao conhecimento.

Ao observarmos a frequente orientacao de mulheres, pessoas negras e
povos originarios para assumirem papéis de usuarios passivos de novas tec-
nologias (Faustino; Lippold, 2023), receptores de conhecimento e raramente
protagonistas ou produtores, os dialogos dos interlocutores de pesquisa
sobre a Wikipédia e a nogao de conhecimento livre refletem uma postura
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ativa emrelacao aos conceitos discutidos. Distanciando-se do papel passivo,
as(os) interlocutoras(es) optaram por reconhecer aimportancia da instrumen-
talizacao potencial desses meios, a0 mesmo tempo em que consideraram
contradicoes e a necessidade de escutas que transcendam as limitagoes de
uma perspectiva restrita, como trazido por Rodrigo.

Se comecamos a pesquisa pensando em como construir pontes mais
fortes entre as discussoes sobre conhecimento livre e conhecimentos
indigenas e negros, terminamos a escrita deste capitulo mais preenchi-
das de questionamentos do que de respostas. Had uma instrumentaliza-
cao possivel da Wikipédia por pessoas nao brancas, e elas compreendem
aimportancia de ocupar esses espacos, mas quais devem ser as garantias
de plataformas como a Wikipédia de que esse conhecimento nao sera con-
sumido apenas de forma predatoria? Certamente, as pessoas oriundas de
populacoes indigenas e negras parecem estar parcialmente confiantes na
importancia desta, mas estariam as(os) editoras(es) desta convencidos da
importancia de ouvir e compreender as mudancas que a enciclopédia pre-
Cisa passar para se tornar um lugar que nao seja indspito para populacoes
historicamente marginalizadas?

O questionamento sobre por que as discussoes sobre conhecimento
livre e conhecimentos negros e tradicionais demonstravam tamanha des-
conexao parece ser melhor respondido agora. Compreendemos que ha, por
um lado, um esforgo de tornar visiveis suas producoes €, por outro, uma
possivel falha em conectar-se com esses atores sociais por meio de espe-
cialistas brancos inseridos na discussao sobre o tema. Em um momento
historico em que parte consideravel do ecossistema de direitos digitais &
tensionado a se ampliar e se permitir modificar a partir de perspectivas de
grupos sociais nao brancos, talvez seja o momento ideal para indicarmos a
responsabilidade de agentes brancos ampliarem sua escuta e se deixarem
também transformar pelas epistemologias que vém sendo invisibilizadas -
dentro e fora da wiki. Talvez seja chegada a hora de uma virada de perspec-
tiva e que a gente se questione o que temos a aprender com as populacoes
tradicionais - e menos o que temos a ensina-las.
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Introducao

A busca pela equidade de conhecimento € uma das dire¢oes da Estratégia
Wikimedia 2030, um esforco colaborativo em nivel mundial para discutir
a infraestrutura do movimento e de suas plataformas como: a Wikipédia;
o Wikidata, um banco de dados colaborativo; o Wikimedia Commons, um
repositorio de imagens aberto; entre outros projetos. Tal esforco propoe a
expansao do que deve ser valorizado como conhecimento e a consequente
inclusao de comunidades historicamente excluidas das estruturas sociais
de poder e privilégio. Essa busca prevé, ainda, a superacao de barreiras que
impedem qualquer pessoa de consumir ou de criar contetido nas platafor-
mas Wikimedia, com o objetivo de ter sua propria cultura também repre-
sentada de maneira equitativa (Movement [...], [2023]).

A lacuna de género & um ponto de debate dentro do Movimento Wiki-
media desde o inicio da década de 2010, momento em que vieram a tona
dados estatisticos sobre a sub-representacao de mulheres em termos
de participacao e de contetdo, especialmente na Wikipédia anglofona.
Varias pesquisas e acoes desse periodo (Corple, 2016; Ford; Wajcman, 2017;
Gallus; Bhatia, 2020; Menking; Erickson, 2015; Menking; Erickson; Pratt,
2019; Menking; Rosenberg, 2021; Shaw; Hargittai, 2015, 2018) contribuiram
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para o surgimento de projetos e grupos dedicados a discussao de género,
sobretudo do Norte Global. A fala das comunidades do Sul Global € presente,
mas ainda & pouco percebida na construcao do consenso sobre a lacuna de
género na Wikimedia.

Diante disso, o presente capitulo trata da busca pela equidade de conhe-
cimento especificamente na Wikipédia lus6fona, por meio de uma perspec-
tiva feminista pautada pelainterseccionalidade (Collins; Bilge, 2020). Nesse
sentido, a lacuna de género € entendida em sua interrelacao com outras
lacunas do conhecimento - como raca/etnia, classe, sexualidade, geogra-
fia, capacidades etc. Ademais, considerando que a lusofonia envolve todos
os paises falantes de portugués em seus variados regionalismos, também
o conceito de transnacionalidade € empregado na interpretacao da historia
do movimento de mulheres editoras falantes do portugués.

Ao cabo, o capitulo documenta a historia de atuacao de mulheres wiki-
medistas lusd6fonas organizadas em grupos ou projetos e que trabalham em
prol da equidade nas plataformas Wikimedia. Delineamos um panorama das
diversas configuracoes de acao de mulheres editoras lus6fonas entre 2001
e 2022, alcancando um actimulo tedrico inédito sobre o tema. O trabalho
é resultado de um processo de construcao de consenso e escrita coletiva
por algumas das maos que vém contribuindo para amplificar a equidade de
conhecimento e de participacao nas plataformas Wikimedia.

Em termos metodoldgicos, o consenso apresentado toma parte nos
esforcos da ciéncia aberta, tendo por base tedrica os campos da Histo-
ria PUblica, da Historia Oral e da Historia Digital (Frisch, 2016; Noiret, 2015;
Sepllveda, 2016). A luz da bibliografia especializada sobre a lacuna de
género na Wikimedia, o que aqui se apresenta € uma analise historica do
caso lus6fono com foco majoritario na Wikipédia.

Em primeiro lugar, para entender o engajamento feminino na Wikimedia,
apresentamos a cronologia das acoes tematicas de género documentadas
no dominio Wikipédia, enredada pelo balanco organizativo dos grupos femi-
nistas Wiki Editoras Lx (WELX) e WikiMulheres+ (WM+), do Wiki Movimento
Brasil (WMB)!, bem como do Projeto Mais Teoria da Historia na Wiki (Pro-
jeto Mais+). Em segundo lugar, elencamos os resultados gerais da pesquisa
“A experiéncia do movimento de mulheres lusd6fonas na wikimedia: uma

1 Ap6s aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizagao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.
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estima-ativa”, desenvolvida em 2023, que buscou tragar perfis de pessoas
contribuidoras da atualidade?. Por fim, articulamos o exposto ao longo do
capitulo com a historia dos movimentos feministas do inicio do terceiro milé-
nio e as direcoes estratégicas do Movimento Wikimedia para 2030, com o
objetivo de esbocar indicacoes para a construcao de espacos mais inclusi-
vos e acolhedores nesse ambiente do conhecimento livre.

Cronologia das acoes de género na Wikipédia®

A Wikipédia foi criada em 2001 e, desde o final da primeira década de sua
existéncia, sabemos das dimensoes da desigualdade social na participacao e,
consequentemente, nos contelidos dos projetos Wikimedia em termos glo-
bais. Em relacao a desigualdade de género, sabe-se que, em 2011, as mulhe-
res representavam apenas 9% das pessoas contribuidoras (Research [...],
2011). No final da segunda década de sua existéncia, foi possivel perceber
um aumento de sua participacao, todavia, ainda representando globalmente
somente 15% do corpo de pessoas editoras (Community [...], 2021). Tal pre-
senc¢a minoritaria se replica ao longo das comunidades linguisticas do Movi-
mento Wikimedia e suas particularidades culturais. Em uma estimativa de
2021, apenas 11% das pessoas editoras da Wikipédia lus6fona que respon-
deram a um questionario se identificaram como mulheres (Costa, 2021).
Em marco de 2023, 20% do contetdo Wikimedia, incluindo biografias na
Wikipédia, eram sobre mulheres. Trés anos antes, em 2020, esse indice era
ainda menor: 18,5% (Humaniki[...], 2023).

As sequenciais maratonas de edicao - chamadas de “edit-a-thons” ou
“editatonas” - sobre mulheres, género e feminismos na Wikipédia em portu-
gués tém algum grau de responsabilidade no referido aumento percentual,
pois, apesar do cenario desafiador, editoras mulheres e editores aliados tém
se articulado nos Gltimos anos em torno do aumento desse contetdo espe-
cifico na Wikimedia.

Observando a pagina “Wikipédia:Edit-a-thon/Atividades em portugués”, &
possivel perceber a proeminéncia de editatonas tematicas de género (Figural).
Nesse local, a comunidade wikipedista lusd6fona divulga e documenta

2 Ver em: A Experiéncia [...] ((2023]).

3 Montado pelas autoras com base em Wikipédia [...] ([2023]).
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eventos realizados (Wikipédia [...], [2023]). Atividades que nao constam
nesse endereco estao fora do controle da comunidade e, portanto, fora do
escopo deste capitulo. A cronologia aqui apresentada se estende desde a
primeira editatona, em 2013, até marco de 2023. Da extensa lista apresen-
tada no Apéndice A deste capitulo, alguns exemplos importantes foram
comentados a seguir, por representarem momentos-chave do estabeleci-
mento dessa pauta na pt.wikipedia e posterior constituicao do movimento
de wikimulheres na Lusofonia.

FIGURA 1 Editatonas tematicas de género organizadas pela comunidade
wikipedista lusofona (marco de 2013 a marco de 2023)

B nNimero de eventos B Mamero de organizadores [l Participantes

300

200

100
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0ll.l.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 209 2020 201 2022 2023

Ano

Fonte: elaborada pelas autoras*.

A primeira atividade registrada foi a “Edit-a-thon no Dia Internacional da
Mulher” (Figura 2), que aconteceu em 02 de margo de 2013, em Sao Paulo,
organizada por pessoas wikimedistas brasileiras e a Fundagao Wikimedia
(Dia[...], 2013). De acordo com um relato disponivel na plataforma Diff, esse
foi o primeiro evento de género na comunidade lus6fona e reuniu mulheres

4 Com base em: Wikipédia [...] ([2023]). *Atividades registradas até marco de 2023.
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experientes e novatas na Wikipédia (Roth, 2013)°. A organizacao do evento
situou a discussao global sobre a lacuna de género, centralizada na pagina
“Gender Gap” na meta-wikimedia (Gender [...], 2012, 2023). Uma espécie de
segunda edicao desse mesmo evento aconteceu no ano seguinte, em 26 de
abrilde 2014, também em Sao Paulo, tendo por titulo “Edit-a-thon das Minas”
(Wikipédial[...], [2023]). A atividade foi realizada em parceria coma Think Olga
(Dia[...], 2014; Participe [...], 2014)5. Ambas as atividades foram organizadas
por wikimedistas do Brasil, que depois vieram a compor o grupo atualmente
conhecido como Wikimedia Brasil (2023a, 2023b). Sob o mesmo titulo, duas
atividades foram realizadas por grupos de pessoas voluntarias em 2015, no
Rio de Janeiro e em Salvador (Wikipédia...], 2015b, 2015c)".

FIGURA 2 Primeiro evento de género da Wikipédia em portugués, realizado em
homenagem ao Dia Internacional da Mulher de 2013, em Sao Paulo

Fonte: Ezalvarenga ([2013]).

A partir de 2015, os eventos tematicos de género comecaram a aconte-
cer com mais frequéncia, em consonancia com iniciativas globais de com-
bate da lacuna de género da Wikimedia. Na efervescéncia desse debate,
em 07 de marco de 2015, aconteceu o primeiro evento da campanha global

5 A plataforma Diff foi criada em 2020 para concentrar os contetdos ja presentes no Wikimedia Blog,
na Wikimedia Foundation News e na Wikimedia Space (Diff, [2023]).

& O evento nao ocorreu no Dia Internacional das Mulheres, mas somente em abril.

7 Também entao conhecido Programa Catalisador do Brasil. A atividade contou com o apoio da Funda-
cao Wikimedia (Dia [...], 2014).
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“Art+Feminism (A+F)” na Wikipédia em portugués, o “Arte+Feminismo”, em
Lisboa (Wikipédia[...], 2015a). O encontro foi inspirado em eventos realiza-
dos nos Estados Unidos, que faziam parte da mesma campanha, criada em
2014 (Art+Feminism [...], [2023])8. A partir dai, paulatinamente, os eventos
tematicos de género tornaram-se os principais encontros entre a comuni-
dade da Wikipédia em portugués com novas pessoas contribuidoras em
potencial, com destaque para o ano de 2018 (Figura 1).

A introducao das editatonas “A+F” na lusofonia foi fundamental para o
aumento do nimero de atividades nos anos seguintes a 2015, conforme
observado na Figura 1. A campanha garante suporte organizativo, bem como
pequenos financiamentos, para acoes de ampliagao da cobertura sobre mulhe-
res nos projetos wiki, em especial na Wikipédia (Art+Feminism [...], [2023]).
0 ano de 2018 marcou o quinto aniversario da iniciativa, que a partir dai
passou a promover temas anuais para o calendario global de eventos.
Em cidades brasileiras e portuguesas, uma série de editatonas foi realizada
em parceria com outras organizagoes. Todavia, entre 2015 e 2018, registra-
ram-se também atividades independentes da campanha, organizadas por
grupos voluntarios (Apéndice A). O acumulado de acoes nesse periodo pos-
sivelmente congregou um grande volume de inclusao de contelido, em espe-
cial de biografias femininas a Wikipédia. Os termos quantitativos disso, bem
como da retencao de pessoas contribuidoras que participaram dessas ati-
vidades - ou até mesmo da permanéncia desse conteldo incluido -, mere-
cem, no futuro, uma analise mais aprofundada.

No que tange a constituicao do movimento wikimedista organizado em
torno da lacuna de género, quatro fendmenos sao importantes. Em primeiro
lugar, o estabelecimento de uma equipe profissional pelo WMB, a partir de
2017 e inicialmente localizada em Sao Paulo. Em segundo lugar, a criacao do
grupo de usuarias WELX (Wiki[...], 2023),em 2019 a partir de Lisboa, Portugal.
Em terceiro lugar, as acoes da Coletiva NaPupila entre 2020 e 2021.
E, por fim, o estabelecimento do Projeto Mais Teoria da Historia na Wiki,
especialmente a partir de 2022, desde Florianopolis, no Brasil (Wikipédia:
Projeto [...], [2023]). A existéncia de grupos organizados e parcialmente
profissionalizados impulsionou o processo organizativo de wikimulheres
(A Experiéncia[...], 2023).

& A atividade foi organizada por Anaoak (nome de usuario da pessoa organizadora).

48 A WIKIMEDIA NO BRASIL



A criagao do grupo WELXx se relaciona a editatona “Visibilizando as Mar-
gens”, que ocorreu no ambito do 2° Festival Feminista de Lisboa. Esse evento
contou com uma contribuicao espanhola, uma sessao ministrada por Patri-
cia Horrillo, membra do grupo hispanohablante Wikiesfera (Oficina, 2020;
Wiki [...], 2023; Wikiesfera, [2023])°. No mesmo ano, 2019, ocorre, em Sao
Paulo, a editatona “#MaisMulheresNaTecnologia”, organizada por membras
do WMB (Wikipédia:Edit-a-thon[...],[2019]), em parceria com a PrograMaria'®.
Entre os resultados estao: 150 pessoas inscritas, 40 novas usuarias na Wiki-
pédia e 42 artigos traduzidos, melhorados e criados.

Entre 2020 e 2021, as editatonas passam a unificar as organizadoras ja
ativas na Europa e no Brasil em torno de tematicas relacionadas ao universo
daarte. Em marco de 2020, ocorre o evento “Editatona 8M: Artivismo. Juntas
Editamos a Wikipédia”, organizado em Lisboa pelo A+F e pelas WELXx, mais
uma vez com a colaboracao da wikimedista espanhola Horrillo (Art+Femi-
nism [...], [2020a])™. As atividades se concentraram nos recortes de artes e
género, agrupando essas discussoes a outras questoes, como migracoes e
trabalho. Uma caracteristica do grupo de Lisboa € a presenca de membras
brasileiras. Em segundo lugar, uma pratica caracteriza essa e outras acoes
tanto das WELXx quanto da Coletiva NaPupila: o convite a pessoas especia-
listas para fazer a curadoria tematica dos verbetes a serem editados (NaPu-
pila, 2023). No periodo destacado, a NaPupila coorganizou uma série de
editatonas “Artes+Feminismos”, cada uma contando com um tema focal e
com curadoria de artistas mulheres. Os temas articulavam a pluralidade dos
feminismos, no prelo das artes visuais, a dimensoes como trabalho, arquivo,
transgeneridade e maternagem (Wikipédia:Edit-a-thon [...], [2020b, 2020c,
2020d, 2020e, 2021a, 2021b, 2021c]). Ja em marco de 2021, a editatona
“Artes+Feminismos | Luta das Mulheres” congrega WMB, WELx e NaPupila
(Wikipédia:Edit-a-thon [...], [2021b]). Vale ressaltar que, em 2020, o distan-
ciamento social imposto pela pandemia de covid-19 acabou por contribuir
para a ampliacao dos encontros on-line e a conexao entre Brasil, Portugal
e outros territorios lus6fonos, em detrimento dos encontros presenciais.

9 0 evento foi organizado por Tila Cappelletto, hoje membra das WELx e WM+. Ocorreu no espago
Penhasco e contou com a participagao de Lucia Furtado, cofundadora da Associagao de Mulheres
Negras, Africanas e Afrodescendentes em Portugal (Femafro).

10 Gjovanna Fontenelle e Erica Azzellini, hoje também membras do WM+.

11 QOrganizado pelas wikimedistas Contaminadas, RitaFMatos e Anita Braga.

MULHERES EM REDE 49



Um outro marco importante nessa cronologia & o estabelecimento de
uma curadoria ativa da versao lusd6fona do wikiprojeto Mulheres a Vermelho
(MaV) na Wikipédia lusofona pelas WELx. Eminglés, “Women in Red” (WiR)
€ um esforco internacional de aumentar o nimero de biografias de mulheres
e verbetes tematicos de género nas Wikipédias. O nome faz alusao as hiper-
ligacoes vermelhas, que caracterizam as lacunas de conhecimento on-wiki,
ou seja, os verbetes que ainda nao foram criados. A missao é transformar
esses links em hiperligacdes azuis, portanto, incluir conhecimento sobre
historia das mulheres na plataforma. O MaV tem como simbolo o busto de
Marielle Franco, mulher negra e feminista brasileira, assassinada por violén-
cia politica, no Rio de Janeiro,em 2016. A figura de Marielle, além de iconica
para os movimentos feministas, tornou-se emblematica para o Movimento
Wikimedia lus6fono, ao ter sido um exemplo da hostilidade da comunidade
wikipedista a saberes de populacoes marginalizadas (Vrana, 2018; Vrana;
Sengupta; Bouterse, 2020)2.

Nesse contexto descrito, as atividades organizadas por e para mulheres
no contexto lus6fono da Wikimedia adquirem carater nitidamente mais orga-
nizativo. Em 2021, ocorrem dois eventos que podem ser avaliados como a
culminacao desse processo, que serviram como principais catalisadores para
aorganizacao de editoras lus6fonas, transversalmente entre Brasil e Portu-
gal (Figura 3). Em primeiro lugar, “Tecendo redes: Onde estao xs editorxs da
Wikipédia em portugués?”, organizado pelo WMB e WELX, que fez parte do
evento Festa da Lusofonia (2021), em celebracao aos 20 anos da Wikipé-
dia lus6fona. O momento contou com a participacao da wikimedista espa-
nhola Maria Sefidari® e fomentou discussoes sobre relacdes entre e além
de Brasil e Portugal. Em segundo lugar, a Capacitacao de Usuarias Wikime-
dia foi um evento informativo e formativo direcionado a mulheres editoras
de diferentes niveis dentro da lusofonia, e contou com trés dias de discus-
soes e capacitacoes técnicas, com 32 mulheres participantes (Wikipédia:E-
dit-a-thon[...], [2021a]). Para além do WMB e do A+F, o evento contou com
o apoio da Whose Knowledge? (Whose [...], [2023]). A capacitagao também
permitiu debates sobre representatividade, lacunas de género e raca/etnia,

2 Marielle teve seu verbete excluido da Wikipédia lus6fona por nao ser considerada uma mulher notavel,
segundo as regras editoriais da Wikipédia em portugués. Somente depois de seu brutal assassinato e
de sua repercussao midiatica, ela pdde estar representada na enciclopédia. Ver também: Vrana (2018).

13- Também administradora da Wikipédia em espanhol e entao presidente do Conselho de Administracao
da Fundacao Wikimedia.
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e os esforcos para corrigi-los, edicoes em diferentes projetos, queries e fer-
ramentas, além de um espaco sobre os diferentes tipos de apoios possiveis
junto a Fundacao Wikimedia'4.

FIGURA 3 Cartazes de divulgacao de alguns dos eventos sobre mulheres
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Fonte: elaborada pelas autoras, com imagens de Daphne (2021) e Categcc (2021).
CC BY 3.0, via Wikimedia Commons.

A Ultima sessao da capacitacao em questao objetivou um espaco de orga-
nizacao das mulheres wikimedistas. Foi nessa ocasiao que as usuarias parti-
cipantes do evento comecaram a criar o grupo de usuarias WikiMulheres+.
Fundado oficialmente apenas em outubro de 2022, o grupo atua em pers-
pectiva transnacional e tem como objetivo aumentar e fortalecer a atuacao
de wikimulheres na lusofonia, bem como promover a equidade de conheci-
mento nas plataformas Wikimedia (WikiMulheres+, [2023]).

4 A apresentacgao explicou os diferentes tipos de financiamentos possiveis junto a fundacao, bem como
algumas estruturas desta, como os grupos de usuarios.
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A partir de 2022, aprofundou-se o trabalho da equipe do projeto Mais
Teoria da Historia na Wiki. Por meio de uma série de atividades tematicas
distribuidas por datas importantes da historia dos movimentos feministas,
negro e indigena, o projeto contribuiu para a criagao, complementacao e qua-
lificacao do conhecimento livre nos projetos Wikimedia, em perspectiva com
o0 campo da teoria historiografica. As atividades, majoritariamente desenvol-
vidas on-line, funcionaram como ponte entre o conhecimento produzido e
alocado nas universidades e questoes sociais cada vez mais urgentes, como
a visibilidade e conhecimentos sobre e de mulheres marginalizadas. Sobre-
tudo, tiveram como objetivo contribuir para a atuacao de académicas(os) de
cursos de graduacao em Historia e areas correlatas, formadas(os) ou em for-
macao, nas plataformas gerenciadas pela Fundacao Wikimedia, em sintonia
com a ciéncia aberta e a construcao do conhecimento coletivo e colabora-
tivo (Wikipédia:Projeto [...], [2023]; Wikipédia:Wikipédia [...], [2023]).

O Projeto Mais+ foi fundado por um grupo de pessoas editoras experien-
tes, composto sobretudo por mulheres - trés das quatro pessoas que fun-
daram o projeto. O foco principal dessa iniciativa volta-se para a discussao
e a edicao de temas relacionados aos estudos de género, de sexualidade,
de racga e a epistemologia do Sul Global, atuando para estimular o engaja-
mento de grupos minorizados nos projetos Wikimedia, no que diz respeito ao
tema da Teoria da Historia. A premissa desse projeto recai sobre as lacunas
existentes tanto nos projetos Wikimedia quanto na Teoria da Historia, em
perspectiva de género e suas interseccionalidades (Wikipédia:Projeto [...],
[2023]; Wikipédia:Wikipédia [...], [2023]).

Como forma de concluir essa pequena recuperagao do historico de ativi-
dades feitas por e para usuarias dos projetos Wikimedia, destacamos a edi-
tatona “BBC 100 Mulheres”, ocorrida ja em 2023. Esse foi o primeiro evento
oficialmente organizado pelo grupo de usuarias WikiMulheres+ em parceria
com WELx, WMB e A+F. A editatona contribuiu com 3,77 milhoes de bytes
sob a tematica da lista das 100 mulheres mais inspiradoras e influentes do
mundo em 2022 (BBC 100 [...], 2022).

Diante dessa breve cronologia, argumentamos que a historia de acoes
tematicas de género de grupos informais e afiliados Wikimedia foram fun-
damentais para o ingresso de mulheres no movimento wikimedista lus6fono.
Ademais, o surgimento dessas acoes impulsionou o debate e o planejamento
de estratégias para que as mulheres continuassem ocupando espacos e
construindo ambientes de interacao mais seguros, inclusivos e audazes
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(Art+Feminism [...], [2023]). Isso se torna visivel no rastreio da data de cria-
¢ao de contas de usuarias Wikimedia ativas entre 2020 e 2023, como visto
na figura a seguir:

FIGURA 4 Usuarias que criaram contas e ainda estao ativas, por tipo (2005-2020)
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Fonte: pesquisa “A experiéncia do movimento de mulheres lus6fonas na Wikimedia:
uma estima-ativa” (A Experiéncia [...], 2023).

Na Figura 4, entre as contas de usuarias ativas (em roxo), destacam-se as
contas de mulheres wikimedistas (em verde) e de editoras independentes
(emrosa). Contas ativas significam editoras registradas no dominio “Usua-
ria”, com mais de 10 edicoes entre 2020 e 2023. Mulheres wikimedistas sao
editoras organizadas em grupos de usuarias participantes da pesquisa, e edi-
toras independentes sdo mulheres que atuam na Wikipédia lus6fona sem
estar organizadas em grupos wikimedistas e que participaram da pesquisa.

Conforme apresenta o grafico, entre as editoras ativas no periodo estu-
dado, a soma acumulada de criacao de novas contas € mais expressiva a partir
de 2014. Uma explicacao alternativa para isso pode ser a hipotese de que
pessoas ativas em determinado ano tém mais chances de terem permane-
cido ativas em alguns anos anteriores e menos chance de terem mais de uma
década de edicao. Todavia, dados da pesquisa sobre a experiéncia do movi-
mento de mulheres wikimedistas demonstram que uma das principais moti-
vacoes para a entrada de editoras em grupos de usuarias € a propria acao
wikimedista de convite e capacitacao de pessoas, especialmente por meio de
editatonas feministas e programas de educacao (A Experiéncia [...], [2023)]).

MULHERES EM REDE 53




Onde estao as editoras mulheres?

“Nao existem mulheres editando a Wikipédia lus6fona”, afirmou um editor
em uma roda de conversa na Wiki Con Brasil 2022'°. Essa frase, expressa
em um espaco publico e presencial ligado ao movimento wikipedista brasi-
leiro, ajuda a entender as duas visoes opostas que convivem atualmente na
comunidade de editores. De um lado, o contexto de atuacao organizada de
wikimulheres, e, de outro, a visao difundida entre wikipedistas pouco habi-
tuados ao tema da lacuna de género on-wiki. A diferenca de visoes pode ser
creditada as distancias existentes entre a estratégia global do movimento
Wikimedia e os contextos locais internos as wikipédias.

E certo que mulheres sao minoria, mas suas agéncias sao significativas.
Em sentido global, quase 35% das atividades do movimento Wikimedia
referentes a 2018 foram lideradas por mulheres. No mesmo ano, 24% dos
cargos nas organizacoes afiliadas a Fundacao Wikimedia eram ocupados
por elas (Community [...], [2018]). Essas cifras ainda sao insuficientes para a
efetivacao da equidade de género, todavia, a analise dessas atuacoes revela
que tarefas tipicamente empreendidas por mulheres sao normalmente nao
contabilizadas nas métricas:

[..] as tarefas de organizacao, de construcao de aliangas, de trei-
namento de editoras, de convite a novas pessoas para participar,
sao equivalentes as [sic] tarefas domésticas. Ninguém as conta-
biliza. Nao sao um dado. Nao & por acaso que uma parte impor-
tante das pessoas que realizam essas tarefas sejam mulheres.
Mas esse trabalho de construcao manual busca transformar a
comunidade e torna-la um espago mais inclusivo (Heidel, 2021).

No inicio da década de 2020, mulheres wikimedistas se mostraram agen-
tes fundamentais na organizacao de eventos, coordenacao de grupos e
discussoes estratégicas do movimento wikimedista na Lusofonia. Suas
presencas, todavia, sao mais perceptiveis em espacos meta-organizati-
vos do que entre o corpo de pessoas editoras da Wikipédia lus6fona.
Por exemplo, na Wiki Con Brasil 2022, elas representaram 46% do publico

15 |sso ouviu uma das autoras, na sessao “Construir uma Wikimedia mais aberta a novas pessoas contribui-
doras” da Wiki Con Brasil 2022 (Wikicon [...], [2022]). O comentario, todavia, ndo ficou registrado em ata.
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da conferéncia®®. Em grande medida, isso foi resultado do comprometimento
do comité organizador com a busca pela equidade de género.

Em 2023, as Wiki Editoras Lx completaram quatro anos de atividades
de inclusao de contetdo on-wiki e construcao de comunidade. Nesse ano,
0 grupo de usuarias(os) é o Unico existente em Portugal, para além do capi-
tulo afiliado Wikimedia Portugal. Além disso, a manutencao de sessoes quin-
zenais de edicao de 2020 a 2022 pelo grupo, alternando encontros on-line
e presenciais, logrou criar um espaco de discussao permanente sobre a
lacuna de género e a estratégia do movimento wikimedia que se interliga,
em certa medida, aos eventos wikimedistas comentados anteriormente.
Também em 2023, as WikiMulheres+ lancaram-se como uma articulacao
entre duas dezenas de mulheres wikimedistas atuantes em varias frentes
do movimento. No mesmo ano, 35% do corpo de pessoas membras e 70%
da equipe profissional do Wiki Movimento Brasil eram mulheres?.

No contexto lus6fono, mulheres wikimedistas transitam entre a atuacao
como editoras voluntarias, membras de grupo de usuarias(os) e trabalhado-
ras(es) em equipes profissionais. Tudo isso em uma diversidade de papéis:
como organizadoras de eventos, tradutoras culturais, gestoras de projetos
e comunidades, coordenadoras de programas e de aliancas comunitarias,
condutoras de planejamento estratégico e de pesquisas sobre o movimento
Wikimedia, além de wikipedistas em residéncia e instrutoras de oficinas e
capacitagoes. A soma dessas atuacoes conglomera uma série de capaci-
dades nao somente técnicas, profissionais e intelectuais, como também
aptidoes orientadas a criacao de comunidades e acoes inclusivas que nao
refletem nOmero de bytes inseridos, edicoes ou carregamentos: tal qual
colaboracao entre pares e senso de coletividade, empatia e escuta ativa,
politica de cuidados e espirito de entreajuda (A Experiéncia [...], [2023]).
Essas sao caracteristicas essenciais para um movimento aberto, colabora-
tivo e embasado em conceitos do comum (commons).

A despeito desse tao relevante “trabalho de formiguinha” em direcao
a equidade de género no movimento Wikimedia, existe a percepcao da

6 Metade das pessoas participantes eram mulheres, conforme informado pela equipe de organizacao
na sessao de abertura da conferéncia (Wikicon [...], [2022]).

7 Trinta e cinco por cento, segundo a lista de membros associados em 19 de julho de 2023 (Wikimedia
Brasil, 2023a); e 65%, segundo a listagem da equipe profissional (Wikimedia Brasil, 2023b). O grupo
definiu, em 2019, em seu plano de diversidade, aumentar a participagao das mulheres para 50% no
longo prazo (Wikimedia Brasil, 2022).
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auséncia de mulheres editoras na pt.wikipedia vocalizada na afirmacao do
editor previamente mencionado: “Nao existem mulheres...”. Tal percepcao é
contraposta pela cronologia e dados aqui apresentados, os quais comprovam
que, apesar de existirem poucas mulheres editando, elas ainda assim exis-
tem. Entretanto, suscita a questao: qual o parametro utilizado para aferir essa
auséncia? Afinal, quando consideramos apenas variaveis mensuraveis por
software, a participagao das mulheres na Wikipédia lus6fona & dificil de ser
apreendida. Como quantificar contas de usuarias ativas e suas edi¢coes? Ainda
€ preciso apontar a existéncia de um quadro problematico: a generalizada
indefinicao do género das contas de usuarios(as) Wikimedia - apenas 11%
das pessoas editoras ativas entre 2020 e 2023 definiram seu género nas
preferéncias de conta, sendo 1% autoidentificadas como “Usuarias” (Defini-
¢ao [...], [2023])!8. Dentro desse universo de definicao, ainda assim, apenas
9% das contas estao registradas como sendo do género feminino.

Incorporada em 2011, a possibilidade de definicao de género das contas
Wikimedia surgiu como resposta a demanda de wikimedistas falantes de
linguas generificadas para a diversificacao do género gramatical do domi-
nio das contas de pessoas usuarias'®. Portanto, nao compreendeu dire-
tamente o ambito da identidade, mas da linguagem a ser utilizada pela
mediawiki. Na implementacao disso, as traducoes do dominio “User”, pala-
vra neutra no inglés, consolidaram-se por meio de uma logica binaria.
A binaridade se colocou como Unica alternativa a indefinicao de género,
estabelecida como padrao. Nisso, todas as contas sao automaticamente
atribuidas como género indefinido, até que se haja definicao. No portugués,
diante da indefinicao, o dominio das contas recém-criadas € “Usuario(a):”.
Na eventual definicao como género masculino, a conta € atribuida ao domi-
nio “Usuario.” e como género feminino, ao dominio “Usuaria:"?°.

Ainda vigente em 2023, aindefinicao por atribuicao automatica dificulta
o censo do género das pessoas editoras nas Wikipédias. Em sua origem,
a normatizacao de “Usuario(a)” como dominio identitariamente neutro

18 A pesquisa “A experiéncia do movimento de mulheres lus6fonas na wikimedia: uma estima-ativa” ob-
servou que quanto mais ativa e experiente & uma pessoa editora, maior € a probabilidade de que ela
tenha definido género nas suas preferéncias de conta.

9 A diversificacao de género gramatical para lingua generificadas foi implementada na versao 118 do
mediawiki, lancada em novembro de 2011 (Mediawiki, [2011]), apesar dessa discussao ter surgido no
translatewiki.org em 2009 (Talk [...], 2009).

20 A adequagao no portugués ocorreu em 2011 (He7d3r, 2011).
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(remetendo-se a “User:”) responde ao direito a anonimidade na internet.
Entretanto, esbarra em duas despreocupac¢oes: uma angloéfona, com a espe-
cificidade das linguas generificadas, e outra wikimedista, com correta atribui-
cao de identidade de género. Por sua vez, a binariedade das opcoes - “female
user”,usuaria, e “male user”, usuario - de definicao de género priva pessoas
nao-binarias da possibilidade de autoidentificacao. Todo o exposto dificulta
o planejamento estratégico em prol da equidade de género, uma vez que
cria obstaculos adicionais a representatividade de minorias identitarias no
movimento wikimedista.

A despeito das preferéncias automaticas das contas Wikimedia, exis-
tem elementos implicitos que podem indicar se determinada conta per-
tence a uma editora mulher, pessoa trans ou nao-binaria, por exemplo, o
nome ou hickname, bem como a descricao, categorias e userboxes expos-
tas na pagina de usuaria(o). Todavia, esses dados sao mais dificeis tanto de
se coletar automaticamente quanto de se perceber dentro das dinamicas
comunitarias dos projetos Wikimedia. Essa “questao de género” expressa
na estrutura dos dominios e contabilizacao da composicao identitaria das
contas de usuarias(os) Wikimedia s6 se tornou visivel quando mulheres
passaram a discutir isso. Portanto, essa discussao so existe porque exis-
tem mulheres nesse meio, pensando criticamente contextos categorias e
critérios até entao tidos como neutros e universais.

A experiéncia das wikimulheres

Wikimulheres sao plurais. Por exemplo, existem mulheres wikimedistas que
editam coletivamente os projetos Wikimedia e fazem parte de grupos de
usuarias, mas também existem editoras independentes, que editam indivi-
dualmente a Wikipédia. Existem, ainda, wikipedistas homens que sao sen-
siveis a lacuna de género e atuam como editores aliados no combate a ela.
A pesquisa “A experiéncia do movimento de mulheres lus6fonas na Wikimedia:
uma estima-ativa” abordou e recolheu relatos de pessoas editoras parte desses
trés grupos distintos, que estiveram ativas no primeiro semestre de 2023.
O que se apresenta a seguir € um resumo das conclusoes gerais da pesquisa.
A metodologia e dados sobre o universo da pesquisa podem ser encontra-
dos no relatorio final (A Experiéncia[...], [2023]).
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A investigacao buscou entender as motivacoes e aspiracoes individuais
e coletivas de mulheres editoras, bem como os desafios colocados a suas
agéncias. Metodologicamente, a investigacao mesclou objetividade e par-
cialidade por meio de uma epistemologia feminista orientada a Estraté-
gia 2030 do Movimento Wikimedia (Movement [...], [2023]). A estima-ativa
contou com a agéncia das proprias mulheres pesquisadas na construcao
do consenso sobre os dados levantados. Esse olhar parcial permitiu aces-
sar lugares inconcebiveis por supostas neutralidades, bem como identi-
ficar questoes e ativar protagonismos possivelmente imperceptiveis por
outras metodologias.

Para além de aspectos sobre a wiki-historia do movimento de mulheres na
Wikipédia, a pesquisa acessou percepcoes gerais sobre alguns temas, entre
eles: hipoteses para a lacuna de género da Wikimedia, experiéncias sociais
negativas na Wikipédia, bem como relatos sobre outras desigualdades sociais
que influenciam a participacao feminina nesse ambiente colaborativo.

Sobre a lacuna de género, percepgoes gerais identificaram maltiplos
desafios a participacao equitativa de mulheres e pessoas género-dissi-
dentes na Wikimedia. O principal deles & a desigualdade de género, enten-
dida como um fendmeno soécio-historico amplo e externo que se reproduz
internamente nos projetos wiki, especialmente na Wikipédia. Por exemplo,
a falta de tempo & um fator crucial tanto para maior dedicacao para edi-
¢oes voluntarias (em quantidade e qualidade) quanto para capacitacao téc-
nica (que permite melhorar a qualidade do contetado produzido e atuar em
outras plataformas e em suas interseccoes). Todavia, o fato de que mulhe-
res possuem, no geral, menos tempo livre para dedicar a atividades on-line
remete-se a uma estrutura global de divisao sexual do trabalho, de historica
sobrecarga feminina de trabalhos (re)produtivos, espelhada e amplificada
no meio virtual. Além disso, foram pouco mencionados motivos de cunho
individual para a disparidade de participacao, nao relacionados a questao
de género - como falta de acessibilidade, de dedicacao ou de compromisso
individual (A Experiéncia[...],[2023]).

Destrinchando as percepcoes de cada grupo, existem algumas nuances.
Mulheres wikimedistas articularam de forma mais explicita a esfera politica
envolvida em sua atuagao nas plataformas Wikimedia, relacionada as lutas
feministas. Elas demonstraram uma compreensao profunda sobre o tema da
lacuna de género em perspectiva global (on e off-wiki). Sobretudo, destaca-
ram o carater dual da problematica, que se reflete em termos de contetdo
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e participacgao. A estrutura micropolitica da Wikipédia foi evidenciada como
a principal barreira a participacao nesse ambito. Por sua vez, editoras inde-
pendentes apresentaram uma compreensao mais geral da desigualdade
de género on-wiki, concentrando-se na lacuna de contetdo da Wikipédia.
Uma minoria delas reconheceu nao saber opinar sobre o tema ou, ainda,
apontou motivos individuais. Por fim, editores aliados identificaram a hos-
tilidade, a competitividade e a hegemonia masculina como motivos princi-
pais (A Experiéncia...], [2023]).

Emrelacao a Wikipédia lusofona, a hostilidade generalizada e/ou a falta
de apoio comunitario foram recorrentemente apontadas como as principais
barreiras a participacao de mulheres e género-dissidentes. Ha uma correla-
cao direta entre essas questoes e a hegemonia masculina, que € vista como
nao receptiva a alteridade humana. Para além da falta de tempo, as narrativas
apresentadas por mulheres wikimedistas e editoras independentes explici-
taram uma recusa ou desconforto em aderir aos protocolos de comunicacao
wikipedista. Tais protocolos sdo supostamente dominados por uma logica
masculina, percebidos como hostis a diferenca (A Experiéncia [...], 2023).

A maioria (61%) das pessoas participantes da pesquisa afirmou nunca
ter sofrido hostilidade, violéncia sistematica ou experiéncias sociais nega-
tivas, dentro ou fora de projetos Wikimedia; enquanto um terco (31%) rela-
tou ter vivenciado pelo menos um desses incidentes. Esses resultados nao
podem ser considerados amostragem significativa de toda a comunidade
wikimedista da Lusofonia. Uma pesquisa extensa sobre esse contexto ainda
esta por fazer. No entanto, algumas informacoes obtidas desse questiona-
mento revelam situacdes cotidianas vivenciadas por mulheres que atuam
tanto como organizadoras do movimento quanto como editoras na Wikipédia
(A Experiéncia[...], [2023]).

No geral, nao houve uma diferenca significativa nas taxas de resposta
afirmativa entre os trés grupos pesquisados. Todavia, algumas considera-
¢coes sao importantes, por exemplo: a taxa de pessoas que nao souberam
responder essa questao foi maior entre as editoras independentes (9%,
contra 7% de mulheres wikimedistas e 5% de editores aliados). Também, a
ocorréncia especifica de experiéncias sociais negativas off-wiki - ou seja, em
eventos e canais de comunicacao do Movimento Wikimedia - foi maior entre
mulheres wikimedistas (61% contra 32% de editoras independentes e 29%
de editores aliados). Por um lado, a ocorréncia de hostilidade na Wikipédia foi
menor para esse mesmo grupo (22% de mulheres wikimedistas contra 36%
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para cada um dos outros dois grupos), o que reflete a maior intensidade de
atuacao de mulheres wikimedistas em atividades meta-organizativas, em
contrapartida a edicao voluntaria na enciclopédia (Community [...], 2018).
Por outro lado, editoras independentes narraram mais recorrentemente
situacoes de hostilidade, assédio e/ou punicoes injustificadas na Wikipédia
lusofona, o que pode igualmente refletir sua maior atuacao nesse espaco
(A Experiéncia[...], [2023]).

No que tange a situacoes experienciadas na Wikipédia lus6fona entre
os grupos de mulheres pesquisadas, agressividade em paginas de discus-
sao, monitoramento de edicoes e exclusao de paginas de usuaria foram
mencionadas. Relatos apontaram com frequéncia a desvalorizacao de edi-
coes (por meio de reversoes) e comportamento arbitrario (propostas de
exclusao de artigos). Em menor grau, foram apontadas ameacas de expul-
sao e sanc¢oes, incluindo o bloqueio e a remocao de estatuto de usuaria?.
Ademais, mencoes ocasionais informam sobre xenofobia e assédio e, mais
importante, existe uma percepcao geral de maior recorréncia de propos-
tas de exclusao de artigos escritos por ou sobre mulheres. De acordo com
a experiéncia de mulheres editoras, € mais provavel que artigos relaciona-
dos a género sejam propostos para exclusao sem a devida diligéncia e dis-
cussao prévia sobre a notoriedade do topico (A Experiéncia...], [2023]).

Diante do panorama descrito, &€ importante mencionar que, entre o grupo
de editoras independentes, a pesquisa identificou diferentes interpretacoes
para a possivel motivacao dessas experiéncias sociais negativas. Houve
aquelas que expressaram a percepcao de ter sofrido isso como consequéncia
do preconceito de género existente on-wiki. Entretanto, houve também quem
considerou que a desigualdade de género nao teve influéncia nisso, sendo
esse quadro entendido como reflexo do estilo generalizadamente hostil de
socializacao e comunicagao wikipedista. Em Gltima instancia, editores alia-
dos relataram ter sofrido hostilidade e violéncia generalizada, especialmente
assédio, doxxing e agressividade nas paginas de discussao. Alguns apon-
taram que esses problemas resultam das lutas de micropoder de facgcoes

2

Os estatutos, direitos de acesso ou privilégios de contas de usuarios(as) na Wikipédia lusdfona sao uma
forma de distingao social dentro da comunidade, que dao diferentes direitos de acesso e agao dentro
da plataforma. A depender da natureza, podem ser outorgados pela comunidade, via peti¢cao ou vota-
Gao, concedidos por administradores ou automaticamente atualizados de acordo com requisitos pré-
-determinados (Wikipédia:Tipos [...], [2023]).
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ideologicas dentro da comunidade wikipedista. Outros relataram terem sido
testemunhas de assédio a mulheres editoras experientes.

Diante desse quadro de experiéncias negativas on e off-wiki, os trés
grupos pesquisados demonstraram distintos entendimentos sobre a proba-
bilidade de correlacao disso com suas identidades de género. Entre mulheres
wikimedistas, a percepcao geral foi que “sim”, também variando minoritaria-
mente entre “provavelmente sim” e “talvez”. Entre editoras independentes,
“talvez” foi a probabilidade mais citada. Ja entre editores aliados, a maioria
declarou que “nao”, indicando a percepcao de que nao houve correlacao
entre as hostilidades relatadas e sua identidade como homens.

Interessou a pesquisa perceber os reflexos da sobreposicao de marcado-
res identitarios minoritarios na experiéncia de usuarias e usuarios Wikime-
dia. Para além de género, outras desigualdades foram consideradas, como
os termos de sexualidade, raca/etnia, neurodiversidade, diversidade geo-
grafica e linguistica. Os dados levantados refletiram diretamente a compo-
sicao do perfil das pessoas participantes, nao podendo ser considerados
amostra representativa do movimento wikimedista luso6fono. Entretanto,
as experiéncias narradas indicam algumas tensoes sociais especificas, que
ocorrem especialmente na Wikipédia.

As principais desigualdades relatadas foram a linguistica e geografica,
especialmente com relacao as diferencas culturais entre Brasil e Portugal.
Em segundo lugar, foram mencionados os preconceitos de sexualidade,
seguido por neurodiversidade e classe. Em menor grau, de raca/etnia e diver-
sidade funcional.

Metade dos editores aliados e 44% das mulheres wikimedistas relata-
ram ter sua experiéncia atravessada por outras desigualdades sociais que
nao a de género, ja apenas uma minoria (22,7%) das editoras independentes
relataram algo nesse sentido. Analisando os relatos, foi possivel encontrar
narrativas de conflitos entre as culturas brasileira e portuguesa, especial-
mente em termos de variacao linguistica e emigracao. Tanto pessoas brasi-
leiras quanto portuguesas relataram ter experienciado cerceamento cultural.
Houve ainda indicacoes de barreiras a participacao de pessoas periféricas,
tanto em relacao a Europa quanto aos grandes centros urbanos. Por fim,
alguns relatos coadunaram uma percepc¢ao de que o ambiente wikipedista
€ hostil a neurodiversidade, diversidade funcional e desprivilégio em termos
de classe social (A Experiéncia...], [2023]).
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Tecendo redes: mulheres editam juntas

Muheres wikimedistas costumam dizer que mulheres editam juntas. Como
lembrou uma wikimedista do Uruguai, “Construir conhecimento colabora-
tivo & muito mais do que participar em uma plataforma de software” (Heidel,
2021). E organizar espacos, tecer aliancas e criar capacidades individuais
e coletivas: € trabalho de cuidado, cultivo e construcao. O presente texto
€ um exemplo disso. Principalmente se tratando da escrita na Wikipédia,
a colaboracao sincronizada de wikimedistas em torno da inclusao de conhe-
cimento sub-representado representa uma caracteristica fundamental-
mente comum dos espacos de atuacao feminista, pois, como afirma uma
wikimedista do México, o conceito-acao “Editatona & a resposta feminista
para combater a lacuna de género na Wikipédia” (Meet [..], 2021). No caso
do movimento organizado de mulheres editoras da Wikipédia lusofona,
a colaboragao é transnacional, especialmente entre Brasil e Portugal.

E importante situar que pessoas brasileiras e portuguesas represen-
tam quase a totalidade da comunidade editora da Wikipédia lus6fona.
Conforme comenta a Carta de intengdes da Festa da Wiki-Lusofonia de 2021
(Festa[...], [2021)), & flagrante a assimetria de representatividade entre os
paises falantes de portugués. De acordo com a consulta ao “Stats” da Wiki-
media, em abril de 2021, &€ minoritaria a atuacao de pessoas editoras de
Angola e Mogambique (>1%) em comparacao a Brasil (86%) e Portugal (13%).
Frente aisso, a carta destacou a prioridade de “construir pontes” com outras
comunidades lus6fonas. Diante disso, destaca-se o trabalho de articulagao
das Wiki Editoras Lx no apoio e capacitacao de um novo grupo de mulheres
editoras em Angola, o Wiki Luanda, esforco que diversifica a colaboracao
em torno do Atlantico e da questao de género, aprofundando a transconti-
nentalidade caracteristica do movimento wikimedia luséfono.

A transnacionalidade € uma das consequéncias do fendmeno da globa-
lizacao, em que as relacoes humanas - em termos sociais, culturais e poli-
ticos - transcendem as limitagoes territoriais geograficas estabelecidas
historicamente por processos coloniais. Na perspectiva de Fraga, os meios
de comunicacao sao pré-requisito essencial para a estruturacao e consolida-
¢ao de processos. Nesse cenario, o ambiente digital se torna o fio condutor
que conecta a pluralidade de visoes que constroem o trabalho de diferentes
grupos que discutem a tematica de género e feminismos. Tendo em vista
a necessidade de que as pessoas que fazem frente nessas iniciativas se
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localizem em novos contextos de forma dialégica, um comprometimento
colaborativo & necessario (Fraga, 2022).

Um marco historico da articulacao transnacional dos movimentos de
mulheres foi a primeira Marcha Mundial das Mulheres (MMM) contra a vio-
Iéncia e a pobreza, em 2000. Proposta pela Federacao das Mulheres de
Quebec (FFQ), do Canada, a acao coletiva germinou como um protesto contra
a falta de aplicacao pratica das promessas contidas nas declaracoes ofi-
Ciais dos organismos (inter)governativos, no que diz respeito a erradicacao
das discriminacoes e as violacoes de direitos humanos de que as mulheres
sao objeto. Na intencao de verem concretizados os planos de acao assina-
dos em tais ocasioes, mulheres por todo o mundo recolocaram suas acoes
de rua e mobhilizacoes com o intuito de pressionar as mudancas almejadas
(Mond, 2003). Na visao de Mond (2003, p. 638),

A estrutura flexivel, mas ao mesmo tempo funcional a realizagao
de uma campanha unitaria em nivel mundial, permitiu @ Marcha
experimentar novas formas de organizacao, de decisao e de
gestao da diversidade. A auto-organizacao e o autofinanciamento
das coordenacoes nacionais, além de sua ampla autonomia poli-
tico-organizativa (no interior de um quadro dado nos momentos
de coordenagoes mundiais), consentiram relagoes de troca e par-
ceria entre as componentes do Norte e do Sul dessa rede. Nao
se trata, de fato, de uma rede de solidariedade das mulheres do
Norte para com as do Sul, mas de movimentos que se vinculam
porque lutam, em suas casas, contra uma trama de sistemas glo-
balizados e suas consequéncias na vida cotidiana das mulheres.

Diante disso, destacamos a importancia dos espacos de encontro, comu-
nicacao e articulacao internacional, assim como sua manutencao, em prol da
realizacao de projetos comuns entre pessoas que se disponham as temati-
cas de género e movimentos feministas.

As agoes realizadas por mulheres wikimedistas lus6fonas feministas, desde
sua estruturacao interna até as praticas e eventos realizados, caracterizam-
-se pela organizacao e pela participacao colaborativas, que, em sua essén-
cia, superam fronteiras nacionais. A auto-organizacao de grupos luséfonos do
Norte e do Sul Globais, interligados por relacoes de troca, parceria e vinculo, se
articulam em torno de lacunas de conhecimento nas plataformas Wikimedia a
de experiéncias compartilhadas, apesar das diferencas culturais e contextuais.
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Desde o inicio das discussoes sobre a lacuna de género na Wikipédia em
portugués, foram organizadas ac¢oes de inclusao de conhecimento e orga-
nizacao wikimedista, geralmente de maneira transcontinental, ou seja, nao
apenas em contexto brasileiro, mas voltado a toda a lusofonia. Até 2023,
a participacao de paises africanos falantes de portugués ainda € minoritaria.
A transnacionalidade refletiu, inclusive, na composicao luso-brasileira dos
grupos de usuarias WELx e WM+. Aliada a confluéncia de diferentes terri-
torios e culturas, os grupos mencionados também tém como caracteris-
tica principal a interseccionalidade, o que quer dizer que, ainda que género
seja a categoria que em primeira instancia unifica as pessoas, nesse con-
texto, essa pauta nao limita a multiplicidade de suas perspectivas e atua-
coes. Assim, também as lacunas de raca e etnia, a sub-representacao de
dissidéncias sexuais e de género e os debates sobre diversidade funcional
sao consideradas pautas aliadas da luta das mulheres.

O conceito de interseccionalidade que guia os grupos WELx e WM+, bem
como o Projeto Mais+, tem por base a praxis critica feminista. No prelo do
que sintetiza Patricia Hill Collins e Sirma Bilge, a interseccionalidade nao &
uma estrutura pronta, mas uma ferramenta tanto analitica como politica.
Nesse sentido, € uma “forma de praxis critica” que, inclusive, extrapola sua
definicao genérica como “forma de investigacao critica” (Collins; Bilge, 2020,
p.52-53). Tal carater dual de interseccionalidade pode ser observado nas ati-
vidades e publicacoes associadas as membras dos grupos e projeto citados,
que mesclam ativismo, ensino e pesquisa (A Experiéncia, [2023]; Cappel-
letto; Braganca, 2020; Wikipédia:Projeto [...], [2023]).

Conclusao

Ao escrever este capitulo, abrimos mao da pretensao de apresentar uma
panaceia para as variadas e profundas questoes que geram a desigualdade
de género em termos de contelido e participacao na Wikimedia. Alterna-
tivamente, buscamos reconhecer e escrever sobre a historia de atuacao
de mulheres wikimedistas lus6fonas e suas iniciativas que, no trabalho de
ampliacao e de melhoria do conhecimento livre, ousaram construir cola-
borativamente espacos mais inclusivos e diversos social, cultural e territo-
rialmente nas plataformas Wikimedia e seu entorno. Inclusive, almejamos
fazer a curadoria de memaérias sobre mulheres que contribuiram apenas no
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inicio das atividades relacionadas a questao de género e que, por inlme-
ras razoes, nao mais estao atuantes. ldentificar trajetorias do passado nos
confere a esperanca de indicar possiveis caminhos para o futuro proximo.
Esse futuro sonhado guarda a possibilidade de que todas aquelas pessoas
que queiram se juntar ao atual movimento organizado de mulheres possam
o fazer sem as muitas barreiras que ja foram enfrentadas.

Para além do I6cus de encontro e dialogo, € necessario criar e nutrir espa-
COS que sejam seguros, inclusivos e audazes, com base nas boas praticas
feministas e anti-opressao na Wikimedia. Essas praticas sao um esforco cole-
tivo - fundamentado pelas experiéncias proprias, informadas e solidarias -
de diversas interseccoes de identidade que ultrapassam as redes feminis-
tas (Art+Feminism [...], [2023]; Evans et al., 2020; Vrana; Sengupta; Bou-
terse, 2020). Enquanto a politica de criacao de espacos seguros e audazes
tem como objetivo garantir a participacao de todas as pessoas, a manuten-
cao desses espacos busca possibilitar a permanéncia destas. Essa politica
é fundamental para que novas pessoas se sintam encorajadas a contribuir
com os projetos Wikimedia e, mais além, para que pessoas contribuidoras
consigam ocupar os espacos de decisao e assumir posicoes de lideranca.
Esse empoderamento comunitario perpassa necessariamente a busca pela
inclusao da diversidade humana em todos os seus aspectos.
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A Wikipédia e a construcao de uma historia
por maos negras no espaco digital

DISCUSSOES A PARTIR DO PROJETO IMPRENSA NEGRA EDUCADORA
(PINE)

JONAS SILVEIRA DA SILVA
MARIA JULIA DE LIMA SILVA
MATHEUS MENEZES MARCAL
MELINA KLEINERT PERUSSATTO

Introducao

O presente capitulo aborda as relacoes estabelecidas com a Wikipédia
pela equipe do Projeto Imprensa Negra Educadora (Pine), do Laboratorio
de Ensino de Historia e Educacao (Lhiste) da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), na criacao, avaliacao e edicao de verbetes associa-
dos aojornal O Exemplo, editado em Porto Alegre, entre os anos de 1892 e
1930. O projeto tem como objetivo criar, disputar e divulgar narrativas his-
toricas acerca do Brasil republicano, desde o ponto de vista e da escrita da
historia registrada na imprensa negra, pela intelectualidade negra, nas pri-
meiras décadas apos a abolicao da escravidao. O nome do projeto surgiu da
convergéncia entre o conceito “movimento negro educador” (Gomes, 2017),
que enfatiza os saberes emancipatorios e desestabilizadores do movimento
negro, e o projeto politico de O Exemplo, qual seja, o combate ao racismo por
meio da educacao, bem como do registro de historias e memorias escritas

1 Nosso agradecimento ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) pelo
apoio ao projeto “Experiéncias associativas negras: cotidiano, trabalho e educacao na Bahia, em Per-
nambuco e no Rio Grande do Sul (Séculos XIX e XX)”, ao qual o Pine esta vinculado.
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por pessoas negras. Para isso, utilizaram como tribuna um dos principais
meios de comunicacao existentes na época: aimprensa.

O Pine surgiu em abril de 2021, no contexto de ensino remoto emergen-
cial por conta da pandemia de covid-19, visando construir um ensino de his-
toria antirracista e educar para as relacoes étnico-raciais em espacos virtuais
escolares e nao escolares. Em seu primeiro ano, focou na criacao de conte(-
dos para o perfil do Instagram?, centralizando-se nas biografias dos funda-
dores do jornal O Exemplo e os sentidos em disputa relacionados ao 13 de
Maio em diferentes tempos historicos. No ano seguinte, desenvolveu um
site3 para abrigar acervos e pesquisas sobre a imprensa negra sul-riogran-
dense, bem como as criacoes e as publicacoes da equipe. Atualmente, para
ampliar as estratégias de divulgacao cientifica e de educacao das relacoes
étnico-raciais, tem ocupado a Wikipédia, por ser uma plataforma popular e
democratica de divulgacao de conhecimentos historicos, e tem articulado
acoes educativas em escolas e cursos populares de pré-vestibular. Entende-
mos, pois, que esses sao caminhos possiveis para a criagao de espacos de
transformacao através do ato de educar, para além da escola (hooks, 2013).

Assim, inspirado no legado de O Exemplo, na importancia da Wikipédia
para a ampliacao de repertorios educacionais, e na necessidade de pro-
mover formas de reconhecimento, valorizagao e reparacao na histéria do
Brasil desde o ponto de vista da autoria e da participacao negra (Brasil,
2004), no presente capitulo, interrogamos e exploramos possibilidades,
desafios e limites da construcao, da disputa e da divulgacao de historias e
memorias na plataforma a partir do protagonismo de maos negras (Nasci-
mento, 2021). Em outras palavras, 20 anos ap6s a promulgacao da Lei Federal
n°10.639/2003, que alterou a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDB), tornando obrigatorio o ensino de historia e cultura africana e afro-bra-
sileira nos estabelecimentos de ensino brasileiros, de que maneira plata-
formas como a Wikipédia colaboram para a sua implementacao ou a sua
limitacao?

Esse questionamento torna-se relevante diante da sua popularidade
na pesquisa escolar, incluindo buscas sobre o proprio O Exemplo. Com fre-
quéncia, integrantes da equipe ouvem de pessoas externas ao projeto coisa
do tipo: “nao conhecia esse jornal, mas encontrei na Wikipédia...” ou “li na

2 Ver em: https://instagram.com/pine.ufrgs21.

3 Ver em: https://ufrgs.br/pine.
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Wikipédia que O Exemplo...”. Dessa forma, na primeira parte, o capitulo ana-
lisa o referido artigo a partir do referencial do campo do pds-abolicao, em
dialogo com o ensino de historia e a educacao das relacoes étnico-raciais, e
discorre sobre as interlocugoes do Pine com projetos historiograficos na pla-
taforma, refletindo sobre divulgacao cientifica e curadoria digital. Na segunda
parte, problematiza a curadoria - ou seja, as escolhas feitas para descrever
pessoas negras pelas(os) usuarias(os) que criaram e modificaram o artigo de
O Exemplo e seus impactos nas politicas de memoérias sobre as pessoas
negras - e propoe uma curadoria que considera as contradicoes historicas
na escrita da historia.

Na terceira parte, aborda-se a importancia de se enxergar a curadoria
e, sobretudo, a escrita como atos politicos. Partindo de uma proposta de
reflexao sobre a necessidade da transformacao do corpo negro de objeti-
vidade para subjetividade, questiona-se como a Wikipédia possibilita que
a escrita da historia negra seja, de fato, escrita por maos negras. Na quarta
parte, destaca-se como o espaco digital mobiliza novas abordagens de ati-
vismos e resisténcias, a partir do ciberquilombismo e da politica de memo-
ria, mas também como continua enraizada uma escrita digital colonizada.
Na quinta parte, apresenta uma sintese das reflexdes que o projeto tem
feito ao analisar o verbete da enciclopédia digital sobre o jornal O Exemplo
e sobre a forma de producao do conhecimento na plataforma. Tendo em
vista suas limitacoes epistemologicas, tentarmos estabelecer parametros
para a escrita da historia negra na Wikipédia.

O Exemplo na Wikipédia

O artigo de O Exemplo foiinserido na Wikipédia no dia 17 de janeiro de 2010,
pelo(a) usuario(a) Cogitarte, sobre o qual nao obtivemos informacoes*.
Acerca das entradas secundarias, notamos a auséncia de hiperlinks sobre
pessoas, associacoes e projetos idealizados ou apoiados pelo periddico.
Esse breve diagnostico motivou a equipe a ocupar a plataforma, somando-se
aos esforcos empreendidos para a implementacao do artigo 26-A da LDB.
Entre as determinagoes contidas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educacao das Relacoes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura

4 Ver em: https://wwiki/AzWL.
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Afro-Brasileira e Africana (DCNERER), de 2004, esta aquela referente ao
desenvolvimento, ao longo do ano letivo escolar, de projetos de ensino e
outros meios com vistas a “[...] divulgacao e [ao] estudo da participacao dos
africanos e de seus descendentes em episddios da historia do Brasil, na
construgao econdmica, social e cultural da nacao, destacando-se a atua-
cao de negros em diferentes areas do conhecimento, de atuacao profis-
sional, de criacao tecnologica e artistica, de luta social” (Brasil, 2004, p. 22).

A determinacao seguinte amplia para “a participacao dos africanos e
de seus descendentes na diaspora em episodios da historia mundial”. Por-
tanto, nao se trata mais de abordar a participacao de pessoas e coletivida-
des negras na chave da contribuicao para uma cultura de matriz branca e
europeia, como preconizava a perspectiva da democracia racial, mas sim, na
construcao da sociedade e da historia brasileira e mundial, em seus malti-
plos aspectos, com sujeitos ativos. Para a construcao dessa reparacao his-
térica no campo educacional, tornam-se fundamentais o reconhecimento
e a valorizacao de historias e memorias em uma perspectiva plural e afir-
mativa, alterando repertorios, curriculos e representacoes. A qualificacao
da atuacao docente na educacao basica, por sua vez, exige que as institui-
¢coes superiores de ensino reformulem os curriculos dos cursos de forma-
¢ao inicial e continuada de professores, bem como desenvolvam recursos
didaticos e pesquisas ancoradas em referenciais tedrico-metodologicos
condizentes (Brasil, 2003).

Nesse processo, o Pine estabeleceu diversas interlocucoes. Ana Flavia
Magalhaes Pinto (2019) convida-nos a um exercicio cognitivo pautado na
construgao de umimaginario sobre existéncias negras no século XIX desde
a chave interpretativa da liberdade e da cidadania negra. Em uma aula do
curso “Ancoragens para memoria negra”, recorda-nos que a escrita da His-
toria & “um esforco humano para lidar com o seu percurso coletivo ao longo
do tempo e em diferentes espacos”, cujas escolhas impactam sobre a ela-
boracao do passado e na “maneira como nos aprendemos a reverberar isso
no presente e projetar futuros” (Pinto, 2022, p. 14). Portanto, quais foram as
escolhas feitas por quem criou e editou o verbete de O Exemplo na Wikipé-
dia? Como, afinal, a plataforma concorre para a construcao de historias e de
memorias plurais e afirmativas sobre pessoas negras?

Em nossa analise, notou-se que diversas alteracdes foram realiza-
das ao longo desses mais de dez anos, mas nenhuma delas modificou
qualificativos utilizados pelo primeiro usuario para descrever O Exemplo
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”, ", s

(“pbs-abolicionista”; “voltado para negros, mulatos e ‘pardos’; “indole inte-
gracionista”) e um de seus integrantes (“lider integracionista”). Foi ainda
identificada uma reduzida mencao as diversas pesquisas académicas sobre
o periddico, bem como imprecisoes factuais e cronologicas, além de mais
informacoes e detalhes sobre o periddico. A Unica entrada secundaria refe-
re-se aum dos principais apoiadores, Aurélio Virissimo de Bittencourt, que
igualmente demanda revisao e atualizacao®. Considerando que esse perso-
nagem, fundadores e colaboradores de O Exemplo nasceram livres entre
as décadas de 1860 e 1870, investir na divulgacao de suas biografias con-
corre diretamente para as questoes apontadas.

Diante do diagnostico, um trabalho coletivo foi organizado, envolvendo o
estudo e a criacao de biografias na plataforma, a participacao em oficinas -
“Wikimedia educacgao” e “Mais teoria da historia na wiki - Wikipretas” - e a
divisao de tarefas para a revisao do artigo de O Exemplo e a posterior cria-
cao de entradas secundarias. Nesse processo, notamos que um integrante
do projeto “Mais teoria da historia na Wikipédia” realizou uma edicao no ver-
bete de O Exemplo e inseriu o site do Pine como uma referéncia, o que nos
instigou a aprimora-lo. O referido projeto vincula-se a uma das nossas ins-
piracoes, o projeto “Teoria da historia na Wikipédia”, coordenado por Flavia
Varella e Rodrigo Bonaldo, na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Desde 2018, o projeto “Mais teoria da historia na Wikipédia” vem qua-
lificando as entradas sobre o campo da Teoria da Historia na plataforma,
por meio da atuacao de um projeto de extensao. Os desafios de conciliar a
divulgacao cientifica com as regras disciplinares do campo expressa-se, por
exemplo, no compartilhamento da autoridade com um piblico muito mais
amplo e nem sempre especialista, e na decorrente necessidade de interlo-
cucao entre académicos e divulgadores. Esses imperativos colocam o tra-
balho historiografico na plataforma nas fronteiras entre uma “historia feita
para e com o publico” (Varella; Bonaldo, 2021, p. 2-3). A no¢ao de curadoria,
nesse sentido, mostrou-se Gtil, sobretudo para manejar o arcabouco teori-
co-metodologico disciplinar, como a critica documental na edicao, criacao
e organizacao das entradas na plataforma.

Entre os limites colocados pelo compartilhamento de autoridade, esta
o reconhecimento da autoria das insercoes e, consequentemente, da for-
macao e especializacao do usuario acerca do tema editado. A relacao com

5 Ver em: https://wwiki/AzZWN.
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diferentes linguagens e epistemologias, contudo, constitui o proprio tra-
balho historiografico, nao mais restrito a academia. Como apontam Pedro
Terres e Lucas Pianta (2020, p. 283), o desacomodar provocado por essa
negociacao de autoridade pode gerar novas formas de trabalhar e de com-
preender e praticar “a transgressao territorial da linguagem académica para
alinguagem dos publicos (globais) através das historias (digitais)”. Tendo em
vista o carater popular e aberto da plataforma, &€ espacgo para o exercicio da
cidadania no ambiente digital, expresso no direito de registrar e disputar
memorias e historias. A partir de Valdei Aradjo (2017), os autores postulam
que historiadores tém se tornado curadores de historia, compartilhando a
luta pelo seu direito a histéria com outros sujeitos, sendo poucos especia-
listas ou académicos.

Diante disso, questionamos sobre como fazer divulgacao cientifica e cura-
doria digital a partir de O Exemplo. Uma estratégia foi recorrer aos pilares de
sustentacao do campo de estudos das emancipacoes e do pos-abolicao, no
qual o Pine se situa. Ele se organiza em torno da problematizacao da liber-
dade negra na construcao da sociedade brasileira. O pés-abolicao deixa de
ser uma cronologia para se tornar um problema historico (Rios; Mattos, 2004)
e, com isso, uma miriade de outros desafios sao colocados. Por isso, com-
preendemos que a no¢ao “pods-abolicionista” nao era a mais adequada para
situar a experiéncia historica de O Exemplo, pois nao surgiu como um desdo-
bramento do abolicionismo, ainda que contasse com abolicionistas em seu
quadro, mas sim, como uma tribuna de disputa de projeto de sociedade. Por
isso, atualizou-se o verbete com o termo “pds-abolicao”. Outra nocao subs-
tituida consiste na qualificagao do periodico como sendo de “indole integra-
cionista”. Os fundadores e demais integrantes se reconheciam como parte
integrante daquela sociedade, disputando-a por dentro, a despeito de todas
as adversidades impostas pelo racismo. Trataremos da expressao “voltado
para negros, mulatos e ‘pardos’ na tltima parte deste capitulo.

Essa curadoria nos levou a observar e questionar os cinco pilares da pla-
taforma, quais sejam, enciclopedismo, imparcialidade, contetdo aberto,
normas de conduta e liberdade de criacao (Costa Filho, 2020). Especifica-
mente, o segundo pilar gerou significativa discussao, uma vez que, durante
a analise do verbete, foram identificadas as referidas parcialidades na cura-
doria realizada desde sua criacao. A orientacao sobre o pilar “O manual”
admite a possibilidade de existirem “opinioes e analises importantes sobre
o tema do artigo que vocé esteja editando”. Nesses casos, “devem aparecer
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sempre citadas, remetendo ao autor da analise em questao, que por sua vez
também deve necessariamente possuir relevancia enciclopédica” (Costa
Filho, 2020, p. 17). Conforme Terres e Pianta (2020), o Principio da Impar-
cialidade (NPOV) & um dos que mais interessa e afeta o trabalho historio-
grafico, podendo redundar na transformacao dos verbetes de historia em
sinteses dos temas abordados. Mas como escapar das parcialidades, sobre-
tudo no que se refere a escolha de conceitos e referéncias na construcao
de uma curadoria na Wikipédia?

Dario de Bittencourt e as contradicoes historicas na escrita
da historia na Wikipédia

Para abordar o pilar da imparcialidade, analisamos e problematizamos a
curadoria contida na atual versao do verbete de Dario de Bittencourt. Antes
de apresenta-la, eis um resumo da curadoria enciclopédica feita pelo Pine,
visando a edicao no verbete de O Exemplo e a criacao de um verbete asso-
ciado a essa biografia.

Dario de Bittencourt nasceu no dia 07 de fevereiro de 1901. Era filho de
Maria da Gloria Quiliao e Aurélio Virissimo de Bittencourt Jinior (1874-1910),
um dos fundadores de O Exemplo. Diante da orfandade, foi tutelado pelo
avo e padrinho, Aurélio Virissimo de Bittencourt (1849-1919), um dos
apoiadores de O Exemplo. Em 1958, publicou sua autobiografia, intitulada
Curriculum vitae - documentario (1901/1957), que redine informacoes docu-
mentadas sobre a sua trajetoria individual, familiar, relacional e profissional.
Segundo ela, estudou em diversas escolas, recebeu honrarias por sua atua-
cao estudantil e, em 1924, bacharelou-se em Ciéncias Juridicas e Sociais
pela Faculdade Livre de Direito de Porto Alegre, fundada pelo pai - bacharel
pela Faculdade de Direito de Sao Paulo e juizem Porto Alegre - e pelo avo.
Nela, também foi professor, assim como na Pontificia Universidade Catélica
do Rio Grande do Sul (PUC-RS).

Atuou em associacoes negras, como a Sociedade Floresta Aurora, e
leigas, como a Irmandade do Divino Espirito Santo. Integrou o Instituto Rio-
-Grandense de Letras, o Instituto de Investigacoes Afro-Amerindias, a Aca-
demia Rio-Grandense de Letras, a Associacao Rio-Grandense de Imprensa
e o Instituto da Ordem dos Advogados do Rio Grande do Sul. Na imprensa,
atuou como diretor de O Exemplo em seu Gltimo decénio, sendo um dos
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principais responsaveis pela salvaguarda da colegcao do periodico (Zuba-
ran, 2015). Nesse periodo, também atuou na redacao do jornal republicano
A Federacao, bem como nos periodicos Revista do Sul, A Verdade, Gazeta do
Foro e O Comércio. Foi autor de livros de direito, literatura, historia e genea-
logia, politica e comércio, entre outras areas. Em meio a isso, casou-se com
Ernestina Clotilde Avancini,em 1928, e teve trés filhos (Bittencourt, 1958).

Apesar de existirem varios dados disponiveis, a pessoa que criou o ver-
bete de O Exemplo apresentou apenas a seguinte informacao: “Dario de
Bittencourt (diretor entre 1920 e 1930, republicano e depois lider integralista
e professor de direito na Universidade do Rio Grande do Sul, filho de Aurélio
Janior)”. Isso nos levou a questionar as escolhas feitas, ou seja, a curadoria,
bem como a manutencao da descricao pelos demais editores do verbete e
o seu impacto sobre os usuarios da plataforma, sobretudo o piblico esco-
lar, no que se refere as contradicoes historicas na escrita da historia e as
politicas de construcao de memorias negras na Wikipédia. Uma pista vem
dareferéncia utilizada, a pesquisa de Maria José Barreras (1998) acerca da
insercao de Dario de Bittencourt na cultura politica autoritaria do Rio Grande
do Sul. Na introducao, foi descrito como “catdlico, positivista, critico litera-
rio, advogado, integralista, jurista, professor universitario - enfim, um inte-
lectual” (Barreras, 1998, p. 12). A despeito da importancia de um estudo
centrado na trajetoria de um homem negro para a compreensao da his-
toria politica galicha, a raca nao foi uma categoria de analise mobilizada.
Assim, para problematizar a curadoria da Wikipédia, recorremos a estudos
do campo do pos-abolicao.

Segundo José Antonio dos Santos (2011, p. 214), a autobiografia docu-
mentada foi construida por Dario de Bittencourt para “perenizar o seu
nome e o de sua familia, bem como de tornar piblica a sua trajetoria inte-
lectual e politica”, livrando-o das acusacgoes de traicao a patria durante a
Segunda Guerra Mundial, por sua vinculacao com o integralismo. A acusacao
também maculava a memoria familiar, sobretudo de seu avo. Entre as pos-
siveis explicagcoes conjunturais para a sua vinculagao com o integralismo
estava a pressao de novos atores sociais por mudancas politicas e perten-
cimento nacional, incluindo “as articulacoes entre ser negro e brasileiro”,
bem como entre as ideias de “raca” e “povo” (Santos, 2011, p. 237). Amil-
car Pereira (2011) ressalta que o nacionalismo marcou o movimento negro
brasileiro durante a primeira metade do século XX, ainda que com particu-
laridades e complexidades. Como exemplo, o nacionalismo exacerbado da
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Frente Negra Brasileira (1931-1937), que encontrou a critica na voz de um
dos fundadores, José Correia Leite, que também tornou-se um dissidente.
Dessa forma, em uma sociedade racista, reivindicar o pertencimento a cate-
goria de povo brasileiro, portanto, a nacao, era uma forma de expressar o
desejo de pleno exercicio de direitos da cidadania.

Assim, na elaboracao do verbete para a Wikipédia, decidimos abordar
duas passagens de sua vida da seguinte forma: Dario de Bittencourt regis-
trou uma curta passagem pela maconaria no final da década de 1920, algo
comum a diversas trajetorias negras (Francisco, 2018; Pinto, 2019), e afas-
tou-se em decorréncia de suas discordancias com o viés adotado pela loja
maconica (Bittencourt, 1958). Na década de 1930, vinculou-se a Acao Inte-
gralista Brasileira, sendo perseguido e quase preso. Tratava-se de um con-
texto marcado pela vinculagao do movimento negro com o nacionalismo,
ou seja, com reivindica¢oes de cidadania e pertencimento nacional emuma
sociedade racialmente desigual. Nesse sentido, pessoas e organizacoes,
como a Frente Negra Brasileira®, dialogaram com o ufanismo e o autorita-
rismo contidos no integralismo (Pereira, 2011; Santos, 2011). Depois de um
afastamento de 20 anos, Dario reaproximou-se do catolicismo em 1939
(Bittencourt, 1958).

No verbete dedicado a Dario, pretendemos aprofundar outros aspec-
tos de sua vida, especialmente a sua atuacao na direcao de O Exemplo e
no campo literario gaticho. Também pretendemos excluir o qualificativo
“lider integralista” da sua descricao na entrada de O Exemplo, deixando a
mencao e a discussao para verbete relacionado a sua biografia, pois acre-
ditamos que essa caracterizacao, sem o aprofundamento devido, fortalece
discursos que posicionam pessoas negras como colaboradores diretos dos
sistemas de opressao que atuam sobre elas mesmas. Diante disso, como
nossa curadoria pode expressar e disputar sentidos de historia e memoria?

Da curadoria a escrita: um ato politico

O corpo negro € pertencente a qual espaco? A partir de uma perspectiva
colonial,a nenhum; o espaco do corpo negro, conforme a dominagao colonial,
€ inexistente. O colonialismo retira a oportunidade do negro de se entender

& Ver em: https://ptwikipedia.org/wiki/Frente_Negra_Brasileira.
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como um ser humano, uma vez que o racismo apaga a existéncia digna de
uma pessoa racializada e, assim, inicia um processo de esvaziamento do
sujeito, tornando-o um objeto. Como aborda Angela Davis (2016), antes
de ser mulher, ela & negra. Entao, a partir dessa perspectiva, qual seria o
espaco que essa colocacao da autora ocupa? A do esvaziamento e da ine-
xisténcia de uma subjetividade. Se, segundo Grada Kilomba (2019), o termo
“sujeito”, em sua completa integridade, significa que o individuo pode partici-
par em sua sociedade, determinar os topicos e anunciar os temas e agentes
da sociedade em que vivem, seguindo esse ponto de vista, um corpo negro
nao é sujeito. Entao, diante da esfera do racismo, Angela Davis traz a opo-
sicao da subjetividade: a objetificacao. A desumanizacao de corpos negros
e sua exclusao na ocupacao de espacos tornam a existéncia de uma subje-
tividade, por si s, inexistente.

Os processos de humanizacao e subjetividade do corpo negro devem ser
construidos em diferentes vias e, a partir disso, Kilomba (2019) abordou a
importancia da escrita como um ato politico, transitorio, reflexivo, artistico,
literario e pessoal. Escrever convida a entender e compreender as nuances
que transitam entre o “eu” de cada um e provoca a reflexao politica sobre as
diferentes facetas do mundo que se habita. Parafraseando Kilomba (2019),
escrever € um ato politico e a escrita se consagra ainda mais significativa e
reflexiva quando o sujeito que escreve é uma pessoa negra. De que manei-
ras deslocar o papel do negro na escrita de “objeto” para “sujeito” contribui
para o avanco do pensamento negro contemporaneo na histéria? Nao existe
uma resposta singular e direta para uma pergunta que traz como oferta a
oportunidade de se pensar no ato de se tornar o sujeito, além de apresen-
tar uma certa complexidade em seu raciocinio. Na introducao de seu livro,
Kilomba (2019) aborda que ali ela nao é a “outra” e sim o sujeito de sua pro-
pria historia.

A importancia da escrita implica na construcao de memorias e no direito
ao passado. Ao compreender a longevidade do sistema colonial, entende-se
e se reflete-se sobre o que simboliza a ocupacao de espacos historicamente
dominados pela branquitude colonizadora. O mesmo ocorre com nossa
curadoria: ao tornarmos o verbete do jornal O Exemplo parte de uma histo-
riografia em ambito digital, desbancamos o pensamento de uma Gnica his-
toria escrita sob um determinado olhar. Desse modo, quando Kilomba (2019)
aborda que escrever € um ato politico, & necessario enxergar a curadoria e
a escrita dos verbetes da Wikipédia como abordagens necessarias para a
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construcao de uma subjetividade. Com isso, a curadoria e a escrita sao poli-
ticas e, a partir disso, esses processos denotam a relevancia em descoloni-
zar a historia do seu “eu” enquanto pessoa negra, como descreve a autora
(Kilomba, 2019).

Entretanto, & de extrema urgéncia a reflexao da escrita de uma historia
negra no espaco virtual. Deve-se refletir como a Wikipédia pode contribuir
para a construcao de uma subjetividade do negro dentro e fora do mundo
virtual, sobretudo, auxiliando na reescrita da sua propria historia enquanto
pessoa negra, permitindo que o individuo aproprie-se de narrativas cons-
truidas por referéncias negras. Como menciona Beatriz Nascimento (2007),
indicando o valor do negro como escritor e fazedor de sua propria histo-
ria, ressaltando o quao indispensavel € o ato de tomar espacos, e o fato de
que a historia da raca negra continua por se fazer, em uma histéoria do Brasil
ainda a ser feita.

Nesse sentido, o movimento do Pine para a recriacao das paginas condi-
zentes a historia do jornal O Exemplo e de seus fundadores atravessa e opera
em um campo e pensamento de que a Wikipédia, como plataforma, pode
contribuir no cruzamento de barreiras geograficas, sobretudo no ambito
da militancia e da existéncia negra que coexiste no Sul do Brasil. Contudo,
diante da mencionada importancia do exercicio da escrita como um ato
politico e do deslocamento necessario da objetividade para a subjetividade
de um corpo negro para a producao de sua propria historia, como refletir
sobre a emancipacao negra, a busca por justica social e a ocupacao negra
em um ambiente digital onde se tem a oportunidade de produzir sua pro-
pria historia?

Um espaco em disputa: Wikipédia e a escrita digital de uma
perspectiva negra

Historicamente, a mobilizacao negra sempre foi ativa na busca por justica
social em diversos espacos e a evolucao proporcionada pelas tecnologias da
informacao e comunicacgao colaborou para o nascimento de novas maneiras
de pensar, interpretar (Aquino, 2015) e lutar por esses processos historicos,
agora no ciberespaco. A proliferacao de smartphones e tablets estenderam
a possibilidade de registro e comunicacao de eventos nas redes sociais de
maneira quase sincronizada de eventos nas plataformas de redes sociais
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(Raul, 2019). Além dessas ferramentas, houve um grande avanco na produ-
¢ao e disseminacao do conhecimento que, a passos lentos, contribui para
uma nova narrativa historica que desafia as imagens estereotipadas do
sujeito negro na histéria. As interpretacoes atuais sobre os diversos temas
sobre o sujeito negro foram, em sua maioria, debrucadas e constituidas de
um ponto de vista eurocéntrico. Nesse contexto, a Wikipédia pode contri-
buir para a construcao e o enfrentamento a partir do desafio de uma escrita
digital de negra.

A base material da sociedade foi profundamente afetada pela revolucao
tecnologica, tornando-se indissociavel dela. O avanco das maquinas deixou de
ser algo reservado a temas de ficcao cientifica e passou a ser uma realidade
cotidiana, cotidiano esse que se torna cada vez mais virtual, o que acaba por
afetar a vida social de formas imperceptiveis. Antes, era preciso ir pessoal-
mente ao banco, mercado, lojas, para comprar ou pagar algo, mas hoje isso
pode ser feito facilmente através de um aplicativo no celular (Siqueira, 2021).
A partir dessa movimentacao, a cultura digital se incorporou ao nosso jeito
de agir, com novas praticas, atitudes, modos de pensamento e valores que
caracterizam a cibercultura (Lévy, 2000).

Por outro lado, o meio digital se tornou também o lugar propicio para a
luta e protecao dos direitos fundamentais. A WikiLeaks (Vieira, 2016) € um
exemplo de como ainternet pode ser usada para promover mudancas glo-
bais: ela € uma organizacao transnacional, constituida por uma rede de ativis-
tas atuantes em diferentes paises. Ao publicar contelidos sensiveis e dados
confidenciais, tornou-se uma das maiores e mais importantes contribuicoes
para que a opiniao publica internacional percebesse que as grandes corpo-
racoes sao capazes de anular a liberdade de expressao pela manipulacao e
pelo controle das infraestruturas de comunicacao.

Mas essa nova ordem tem seus problemas: ela cria a dependéncia de pla-
taformas, as quais usam os dados para continuar a recriar o circulo de depen-
déncia colonial, capitalista, entre outros. Uma das razoes pode ser a crescente
normalizacao da dataficacao, ou seja, dos dados pessoais on-line quantifica-
dos que possibilitam o monitoramento em tempo real e a analise preditiva
da acao social (Mayer-Schonberger; Cukier, 2013). A datificacao, como um
auténtico meio para acessar, entender e monitorar o comportamento das
pessoas, esta se tornando um principio central nao apenas entre os adeptos
datecnologia: a possibilidade de investigar o comportamento humano é vista
como revolucionaria por especialistas, académicos e outros interessados.

86 A WIKIMEDIA NO BRASIL



Nos Gltimos tempos, tem havido um aumento significativo de participan-
tes do movimento negro nos espacos digitais, por meio da utilizacao da ciber-
cultura para evidenciar a questao negra, resgatando e valorizando a cultura,
a historia e os conhecimentos. Nesse mesmo sentido, surge o conceito de
“ciberquilombismo”, criado por Nelza Jaqueline Siqueira Franco (2022), que
segue os principios do quilombismo, de Abdias Nascimento (2002), e asso-
cia-se também as politicas de memoéria negra (Ansara, 2012) que, ancora-
das num passado comum, assumem uma luta na reparacao histérica, tendo
como objetivo central o papel do negro.

O ciberquilombismo oferece estratégias de ciberativismo para lidar com
o racismo que confrontamos na sociedade, pois se constitui nos espacos de
organizacao negra na rede digital. O processo digital de aquilombamento &
uma poténcia que une pessoas negras em diferentes espacos da internet
para discutir questoes relevantes sobre a existéncia e a presenca no mundo
e que pode ser entendido como uma forma contemporanea de ciberquilom-
bismo. A vista disso, a politica de meméria cria estratégias de resisténcia
e é fundamental para pautar demandas especificas que precisam ser tra-
tadas por uma sociedade que nao trata o povo afro-brasileiro da maneira
que deveria.

O ciberquilombismo se faz necessario para que o combate aconteca nas
plataformas digitais, onde o colonialismo digital tem seus tracos bem defi-
nidos como forma de dominar e monitorar o discurso social, politico e cultu-
ral pela manipulacao dos principais meios de comunicacao e infraestrutura.
A colonizacao desempenhou um papel fundamental no avanco da democra-
cia e da tecnologia nas metropoles europeias, e agora, de forma semelhante,
o colonialismo digital assegura o funcionamento de nossos corpos e mentes
(Faustino; Lippold, 2023). Ainda que a Wikipédia pretenda ser um projeto
em que sua construcao seja colaborativa e imparcial, procurando conceber
uma enciclopédia editada por diversos tipos de pessoas, cultura, visoes,
origens e géneros diferentes, a sua grande maioria sao homens, académi-
cos, que residem nos Estados Unidos ou na Europa (Terres; Pianta, 2020).

Desse modo, é preciso entender que a escolha de conteddo de um ver-
bete esta diretamente vinculada a narrativa de quem o esta criando ou edi-
tando, e € necessario também ter a compreensao de que a Wikipédia nao é
um espaco académico (Varella; Bonaldo, 2021), sendo que qualquer um pode
modificar os verbetes. Além disso, € nitida a pouca presenca dos continen-
tes asiatico, africano e latino-americano, pelo menor nimero de editores
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desses territorios (Terres; Pianta, 2020). De acordo com Pedro Terres e
Lucas Pianta (2020, p. 266), a Wikipédia &€ um campo em disputa, no qual
“diferentes pontos de vista e abordagens sao apresentados e lutam por
espaco, mas sua realidade nao esta alheia ao mundo ‘real’”. Nessa disputa
por sua origem, a plataforma expressa uma “concentracao do conhecimento
historico em temas que dizem respeito a Europa, e perspectivas historica-
mente apresentadas em um mundo eurocéntrico” (Terres; Pianta, 2020,
p. 266). Apesar disso, transgressoes sao possiveis, transformando a pro-
pria plataforma em objeto de pesquisa. Em seus verbetes, mesmo sendo
de regioes periféricas do mundo global, quando analisados, podem estar
conectados com uma visao colonizadora da Historia.

Dessa maneira, os autores apontam que a plataforma ainda veicula uma
visao eurocéntrica sobre a historia, visao essa que, aos poucos, esta sendo
recontada a partir de varios campos ou espacos de estudos digitais, onde
o projeto de extensao “Teoria da Historia na Wikipédia” esta conectado e
dialoga com o projeto Pine, que tem o0 mesmo desejo de transpor os muros
da universidade, levando o conhecimento adquirido naquele ambiente para
outros lugares e pessoas a partir, mas nao so, da Wikipédia (Varella; Bonaldo,
2021). Dentro desses apontamentos, & necessario termos um olhar mais
atencioso e articulado com a Wikipédia, por ser uma pagina em que se encon-
trauma variedade de assuntos, seja pesquisando biografias, curiosidades etc.

A Wikipédia & um caso ilustrativo de como o conhecimento vem sendo
tratado, mas também pode ser analisada sob a perspectiva de como ela
pode contribuir e tem contribuido para aimplementacao do artigo 26-A da
LDB, que visa o combate ao racismo na sociedade brasileira e o fortaleci-
mento da luta em defesa de uma educacao democratica e plural. O Wikipro-
jeto da Rede de Historiadoras Negras e de Historiadores Negros também
se insere nessa contribui¢ao, onde busca a ampliacao de informacgoes que
evidenciam a populacao negra brasileira, promovendo atividades de for-
talecimento e dialogo sobre diversas questoes socioculturais e historicas.

A era digital trouxe uma nova abordagem de pontos de vista e mudan-
¢as estruturais em varios espacos institucionais e nao institucionais. A partir
das comunicacoes possibilitadas pela internet, as midias sociais digitais e
outras ferramentas permitem a promocao de escritas outras, articulacoes e
juncoes, gracas ao seu alcance. Pessoas procuram por lugares que possibi-
litem o compartilhamento de saberes, culturas e experiéncias, mas também
de conexao de estratégias de enfrentamento. Esses enfrentamentos que se
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dao no campo do ciberespaco possuem a habilidade de desafiar as supostas
“verdades” que sao transmitidas na midia de massa e, com certa agilidade,
modificar o curso dos eventos. Desse modo, o ciberquilombismo fortalece
esse enfrentamento, mas se concentra na luta da populacao negra em todos
os ciberespacos, inclusive na Wikipédia, por meio de suas narrativas histori-
cas, em uma missao de liberdade da colonizacao mental, corporal e digital.

Esses trés Gltimos processos citados nao sao novidades na historia da
populacao negra tanto antes, durante e depois do 13 de maio de 1888, ja que,
mesmo apos essa data, ainda eram pessoas sem direitos basicos, como edu-
cagao e salde. Isso esta escrito em grande parte dos peridodicos daimprensa
negra, mas a historiografia oficial, aimprensa tradicional e agora o espaco
digital tratam de esconder esse protagonismo negro e suas movimentacoes
a partir das mais variadas formas, negando sua existéncia.

Uma imparcialidade parcial: contextualizando a escrita da
historia na Wikipédia

Para visualizarmos como, na Wikipédia, a historia da populacao negra con-
tinua a ser tratada como uma histérica secundaria ou uma historia do Outro
a partir do sujeito branco, podemos fazer uma analise de uma imagem-re-
sumo da imprensa no Brasil, presente no verbete “Imprensa no Brasil”.
A partir dela, temos uma ideia inicial de como a producao wikipedista con-
firma a critica de intelectuais negros.

Na Figura 1, sao perceptiveis trés caracteristicas: a) o foco em periodi-
cos produzidos no Sudeste/Sul do Brasil; b) a auséncia da imprensa negra
e daimprensa operaria; e c) a escassez de jornais do século XIX. Essas trés
caracteristicas, como a historiografia daimprensa negra tem demonstrado,
confirmam a visao de uma historia da imprensa no Brasil feita por maos
brancas. No mesmo verbete, encontramos a referéncia a imprensa negra
em sessao separada, intitulada “Imprensa negra no Brasil”, adicionada pelo
usuario Tetraktys?, usuario que também foi responsavel pela maioria das
edicoes feitas no verbete sobre “Imprensa negra no Brasil”.

7 Ver em: https://wwiki/AzZWX.

A WIKIPEDIA E A CONSTRUCAO DE UMA HISTORIA POR MAOS NEGRAS ... 89



FIGURA 1 Grafico da Imprensa no Brasil
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Fonte: Imprensa no Brasil (2022).

Apesar da referéncia a imprensa negra no verbete sobre “Imprensa no
Brasil”, & perceptivel que, na construgao deste, a participacao da populacao
negra esta invisibilizada. Francisco de Paula Brito, por exemplo, que traba-
lhou no Jornal do Comércio (1832) e foi essencial para a imprensa no Rio
de Janeiro no século XIX, s6 tem sua pagina associada aos “Tipografos do
Brasil”, mas nao a “Imprensa no Brasil”. Seria a historia da populacao negra
e daimprensa negra, na Wikipédia, uma mera nota de rodapé? A nao proxi-
midade entre uma “historia geral do Brasil” e a populagao negra € uma forma
de continuar negando a existéncia de uma historia da populacao negra no
Brasil, colocando-a dentro de uma especificidade que nao constroi a histo-
ria, mas que se encontra na figura do Outro, ahistérico, descontextualizado
e congelado no tempo.

Tal problema aparece, também, quando avaliamos a quantidade de ver-
betes relacionados aos territorios globais, pois conforme pesquisa quan-
titativa de Pedro Terres e Lucas Pianta (2020), apenas 4,1% dos verbetes
relacionados a categoria “Historia” se referiam a historia da Africa, sendo
que 58,2% se referem a historia do continente europeu.

90 A WIKIMEDIA NO BRASIL



Essa problematica vem sendo observada por um coletivo de intelectuais
negras que mantém o movimento Ennegreciendo Wikipédia/Noicir Wikipé-
dia (Wikipedia, 2019). Para além da questao apontada anteriormente, a afro-
-cubana Ivonne Gonzalez (2020) aponta outras caracteristicas que podem
levar a Wikipédia a ser a continuidade de uma historia eurocéntrica, ao afir-
mar que as informacoes, as fontes do conhecimento e o discurso eurocén-
trico dominam essa enciclopédia, pois o0 saber eurocéntrico se baseia na
producao de multiplas separacoes e segmentacoes do mundo, produzidas
para garantir um mundo dividido por dualismos como razao e corpo, sujeito
e objeto, natureza e cultura, e masculino e feminino.

Essas separacoes, que mantém o saber eurocéntrico dentro de seu pilar
de neutralidade e totalidade dos saberes, também servem para neutralizar a
pluralidade de sentidos que as trajetorias das populacoes negras possuem,
tornando-as meros objetos do saber académico e retirando delas toda sua
poténcia enquanto exemplos de outras humanidades e saberes que nao os
eurocéntricos. Retomemos o segundo pilar da Wikipédia:

A Wikipédia rege-se pela imparcialidade, o que implica que
nenhum artigo deve defender um determinado ponto de vista. Por
vezes torna-se necessaria a apresentacao dos diversos pontos
de vista sobre um dado tema, o que deve ser feito de forma pre-
cisa e contextualizada. Implica igualmente justificar verbetes com
fontes reputadas sempre que necessario, sobretudo em casos
relacionados com temas controversos. Nenhum ponto de vista
deve ser apresentado como o ‘verdadeiro’ e/ou o ‘melhor’, tam-
pouco como o ‘falso’ e/ou o ‘pior’ (Wikipédia [...], 2023).

Tal objetivo, ainda que siga a risca uma ideia moderna de ciéncia, esbarra
nas discussoes epistemologicas e éticas da producao cientifica. A imparcia-
lidade da producao cientifica vem sendo questionada no mundo das cién-
cias ha, no minimo, 50 anos, tanto dentro do pensamento hegemédnico - por
intelectuais como Deleuze e Guattari, dois dos criticos mais conhecidos -
como por intelectuais da diaspora africana, como o historiador congolés
Cheik Anta Diop e o filosofo congolés Valentin-Yves Mudimbe. Portanto,
esse pilar da Wikipédia impoe que tenhamos cuidados com a forma de pro-
duzir conhecimento, tendo em vista que a “imparcialidade” & um conceito
em disputa e, muitas vezes, em meio a essa disputa, os critérios éticos de
respeito a histoéria dos povos nao brancos sao deixados de lado. A pratica
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da curadoria, sobre a qual ja discutimos, nao pode estar dissociada de uma
perspectiva ética de producao de conhecimento; vejamos como essa dis-
cussao pode ser vista no verbete de O Exemplo.

Além dos pontos destacados anteriormente, dois trechos do verbete
apontam para problemas de curadoria: 1. “Voltado para negros, mulatos e
‘pardos’, &€ considerado como um dos mais engajados no esforco contra a
discriminacao racial no estado do Rio Grande do Sul”; e 2. “Quanto a forma de
empenho pela afirmacao da raca negra, o jornal tinha indole integracionista”.

No primeiro trecho, sao utilizadas trés diferentes formas de classificacao
racial, “negro”, “mulato” e “pardo” que, apos a acao do Movimento Negro Uni-
ficado e dos movimentos negros contemporaneos, tém recebido diferentes
significados daqueles que essas expressoes possuiam no século XIX. O con-
ceito de racializacao, conforme descrito por Wlamyra Albuquerque (2009,
p. 36), pode nos servir de intermediario, pois “tal nocao deve ser compreen-
dida como um discurso num contexto, [..] as formas e os significados que lhe
foram atribuidos durante o desmantelamento do escravismo na sociedade
brasileira guardaram singularidades que ainda precisam ser analisadas”.
Assim, podemos questionar tal trecho da Wikipédia: uma pessoa se con-
siderar negra, parda ou mulata significava a mesma coisa no século XIX?
Os sentidos que essas expressoes carregavam no dia a dia das pessoas
negras eram os mesmos? Quais pessoas negras se encaixavam no termo
“pardo” naquele periodo? Tal qualificacao se agrava, ainda mais, por termos,
no Brasil, ainda o mito da democracia racial como uma ideologia viva, que
tenta diluir a existéncia do racismo estrutural através da dissolucao da iden-
tidade racial negra em diferentes nomeacoes que visam, na pratica coti-
diana, enaltecer a brancura e justificar o genocidio negro (Nascimento, 2017).

Se considerarmos, portanto, dois contextos temporais, o passado histo-
rico, no qual o periddico era produzido, e a contemporaneidade, chegaremos
a conclusao de que a qualificacao “Voltado para negros, mulatos e ‘pardos’
€ imprecisa, primeiro porque desconsidera como a racializacao dava sen-
tidos diversos para tais palavras no pos-abolicao e, segundo, porque, na
contemporaneidade, a inconsisténcia desses termos, quando usados sem
a discussao apropriada, fortalece uma ideologia de negacao do racismo.

Tais questionamentos servem para demonstrar como, dentro da escrita
da historia da populacao negra, determinadas palavras, que carregam uma
historia de disputas politicas, nao podem ser utilizadas a esmo. Ao leitor
desavisado, talvez tanto faca o uso de negro, mulato ou pardo, mas, para a
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historia das relacoes raciais no Brasil, compreender como se identificavam
as pessoas racializadas auxilia a compreender quais eram suas estratégias
para ludibriar o racismo e quais 0s usos que as instituicoes faziam dessas
categorias para embargar o direito a cidadania.

No outro trecho selecionado, observamos outra afirmacao sensivel aos
estudos sobre imprensa negra, pois lemos que “o jornal tinha indole inte-
gracionista”. Ainda que, por determinado periodo, a historiografia sobre a
imprensa negra tenha aceitado a ideia do “integracionismo”, apos o advento
dos estudos do pos-abolicao, tal debate avancou para uma leitura dinamica
da vida das pessoas negras no pos-abolicao. Antes de entrarmos nesse
debate, vejamos como o verbete “integracionismo”, com hiperlink no trecho
sobre o qual tratamos, € definido:

Integracionismo é atitude que se define pela defesa da integra-
¢ao de uma determinada comunidade minoritaria numa outra de
maior dimensao. Tanto pode ser movimento ou politica voltados
para a promocao da inclusao social como qualquer ideia ou con-
dicao de integracao entre coisas, situacoes, etc. Derivando de
integrar com algo ou alguém. (Integracionismo ([2022]).

A referéncia ao “integracionismo”, além de carecer de fonte que confirme
tal afirmativa, torna-se problematica quando trazida para a historiografia.
O estudo das iniciativas negras no periodo republicano brasileiro a partir da
chave do “integracionismo” remonta aos estudos da Escola de Sociologia
da Universidade de Sao Paulo (USP), especialmente a partir dos estudos de
Florestan Fernandes e Fernando Henrique Cardoso - que escreveu sobre
o periddico aqui analisado -, a partir de perspectivas interpretativas da his-
toria da populacao negra que apontavam os problemas sociais vividos, isto
€, o racismo como culpa das pessoas negras, além de entender iniciativas
COmMo a imprensa negra € as agremiacoes recreativas como tentativas de
“embranquecimento” através da reproducao do comportamento branco.

De que forma o interlocutor vai entender essa afirmagao? O jornal bus-
cava seintegrar a sociedade, mas de qual forma? Os participantes do jornal
viveram a total negacao de seus direitos enquanto cidadaos? De que forma
os textos do jornal demonstraram esse desejo por integracao, abdicando de
sua identidade racial em prol da identidade nacional? Conjugando as duas
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identidades? Vé-se, desse modo, que a adjetivacao de “integracionista” ao
periddico recai, novamente, na inconsisténcia do termo utilizado.

Esses dois exemplos nos mostram, portanto, que a “imparcialidade” pro-
metida pela plataforma esta completamente comprometida, na medida em
que seu discurso, mesmo quando nao o faz diretamente, esta vinculado a um
universo de debates em torno das formas de escrever a histoéria, e € preciso
que nao reproduzam uma visao de objetificacao da populagao negra, pois, ao
fazé-lo, a desumanizam. Ademais, voltamos a pratica da curadoria na Wiki-
pédia, pois se percebe que a forma de producao do verbete de O Exemplo,
sem referéncias diretas, alinha-se com uma visao de histéria comprometida
politicamente com a subalternizacao da populacao negra.

Nao buscamos, com esse argumento, no entanto, negar a existéncia de
diferentes termos de classificacao racial e de perspectivas de integracao da
populacao negra. Apontamos que, da forma como estao colocadas, elas se
assemelham ao que Muniz Sodré (2017, p. 15) afirma sobre o ato de pensar
no Ocidente:

[...] nao & em si mesmo o fato de pensar que levou no passado
e leva no presente a corrupg¢ao, a violéncia e ao genocidio e sim
seguramente o fato da producao ideologica de mentalidades
que, escudada em formas imperiais, coloniais e ‘pds-coloniais’
impermeaveis a transformacoes de fundo, persiste em seu tra-
balho de construgao de supremacias.

Podemos pensar, em suma, que nao € o ato de narrar imparcialmente a
historia que compromete, em si, a escrita da historia na Wikipédia, mas o fato
dessa escrita aparecer alinhada aos alicerces da manutencao do racismo
no Brasil na historiografia, como as ideias de democracia racial e de inte-
gracionismo, sem as devidas contextualizacoes e debates éticos que esses
termos demandam, que comprometem a neutralidade prometida.

Consideracoes finais

Conforme as experiéncias do Pine, elaboramos reflexoes tebricas que possi-
bilitam nao apenas a critica as diretrizes da escrita da historia na Wikipédia,
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mas que permitem que compreendamos que as disputas em torno de sua
escrita abrangem um panorama maior da producao de conhecimento.

lvonne Gonzalez (2020) cria uma lista de acoes possiveis para enfren-
tar o racismo epistémico e a desigualdade de género dentro da Wikipédia.
A partir de sua lista e das reflexdes sobre o verbete de O Exemplo, estabe-
lecemos parametros que, em consonancia com as pesquisas do pos-abo-
licao e do acimulo intelectual negro, podem balizar uma escrita da historia
do pos-abolicao na Wikipédia:

+ a historia da populagao negra nao pode estar dissociada de
verbetes que se pretendem narradores da “historia oficial” do
Brasil;

+ aescrita da historia da populacao negra na Wikipédia precisa
considerar seus multiplos agenciamentos;

+ as contradicoes presentes nas trajetorias de pessoas negras
precisam ser apontadas, mas carregadas da contextualizacao

historica necessaria para serem compreendidas enquanto se-
res complexos;

+  @épreciso revisar as pesquisas historicas referenciadas e identi-
ficar a partir de qual perspectiva de historia elas abordam a his-
toria da populagao negra;

+ seasregras de uma escrita neutra enciclopédica nao podem
ser alteradas, a escrita devera apontar ao maximo para a plu-
ralidade de experiéncias histoéricas, nao tentando fantasiar-se
de universal e Unica.

A curadoria e a escrita, como mencionado posteriormente, sao atos poli-
ticos que trazem questionamentos a producao de memaoria ao trazer para o
centro do debate aimportancia da historia negra no ambito digital. A curado-
ria do Pine traz as disputas pela memoéria coletiva, sobretudo quando essa
memoria construida no imaginario social € resultante de um apagamento
historico, afinal, quem escreve a historia do negro? Em vista disso, inserir-
-se na producgao de uma historia negra, enquanto pessoa negra, impacta no
movimento necessario de um corpo negro: que € o ato de deslocar-se de
objeto para sujeito de sua propria historia.

Nesses breves parametros, buscamos sintetizar as questoes abordadas
no desenvolver de nossa escrita. Na ansia da ciéncia moderna de classificar
toda a realidade, nao podemos nos abster de uma visao critica sobre essa
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forma de producao de conhecimento. Os estudos do pos-abolicao, nossa
abordagem sobre o jornal O Exemplo e a producao de saberes dos inte-
lectuais negros precisam ser considerados como saberes que disputam a
escrita da historia na Wikipédia.
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Introducao

O acesso a informacao livre € um aspecto importante para a educacao em
salde, e as Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs) favorecem
novas estratégias de acao, interacao e aquisicao de conhecimento. Nesse
contexto, o uso da Wikipédia como ferramenta educacional pode desempe-
nhar um papel significativo, na medida em que &€ uma enciclopédia on-line,
livre, colaborativa, multilingue, fundamentada na edicao continua, com pra-
ticas e politicas democraticas, e com conteldo baseado nas evidéncias
cientificas em diversas areas (Wikipédia, [2023]). Além disso, o site da Wiki-
pédia € um dos mais visitados em todo o mundo, ocupando a sétima posi-
cao global, de acordo com uma pesquisa realizada pela Google em parceria
com a Similarweb ([2024]).

A escassez de informacoes acessiveis a populagao sobre condicoes de
saude e os servicos disponiveis representa um dos obstaculos para a pro-
mocao da salde publica. Esse desafio € particularmente evidente na area
da satde auditiva, em que ha um intervalo médio de oito anos entre os pri-
meiros sinais de dificuldades auditivas e a busca por avaliacao e intervencao
audiologica (Yamamoto; Ferrari, 2012). Portanto, o uso da Wikipédia como
ferramenta educacional na area de salde auditiva € uma questao contem-
poranea e de relevancia, ja que a disseminacao de informacoes precisas e
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confiaveis sobre salide é fundamental para promover o bem-estar auditivo
e combater a desinformacao.

A Wikipédia é reconhecida como uma das maiores enciclopédias on-line
colaborativas, permitindo a criacao e edi¢ao de artigos por uma comunidade
diversificada de colaboradores. No entanto, a plataforma também enfrenta
criticas emrelacao a confiabilidade e precisao de seus conteldos e, por isso,
é fundamental explorar como pode ser utilizada de maneira eficaz na educa-
¢ao em salde auditiva. Diante desse cenario, este capitulo tem como obje-
tivo analisar o uso da enciclopédia digital como uma estratégia inovadora na
educagao em satide auditiva, visando compreender o interesse, o conheci-
mento, a percepcao e a utilizacao da comunidade em relacao a plataforma.

Na pesquisa TIC 2022, a procura de informacoes em sites de enciclo-
pédias virtuais como a Wikipédia foi mencionada por 27% dos entrevista-
dos (Pesquisa [...], 2023). Investigar o interesse da comunidade em utilizar
a Wikipédia como fonte de informacao em saltde auditiva permite com-
preender se essa plataforma & percebida como uma fonte confiavel e aces-
sivel. Além disso, a avaliacao critica das informacoes dessa enciclopédia
pelos usuarios possibilita a identificacao de possiveis lacunas e desafios
que precisam ser abordados para garantir a qualidade dos contetidos dis-
poniveis, fornecendo informacoes para aprimorar seu uso como uma fer-
ramenta educacional eficaz.

Outro aspecto fundamental consiste em analisar verbetes relacionados a
salde auditiva que seja de interesse da comunidade, o que permite verificar
se os profissionais de salde, estudantes e o plublico em geral estao enga-
jados na utilizacao ativa dos contetdos disponiveis na Wikipédia. Portanto,
este capitulo busca contribuir para o aprimoramento da educacao em saude
auditiva, utilizando a Wikipédia como uma importante ferramenta para dis-
seminar informacoes precisas e confiaveis na area, com o intuito de minimi-
zar a desinformacao e melhorar as praticas em saude auditiva.

Conexoes digitais e educacao em saude: explorando o papel
da Wikipédia na disseminacao da informacao em saiide
auditiva

Existem diversas definicoes para o termo “educacao em saude”, todas
convergindo para a ideia central de ser um processo pelo qual as pessoas
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adquirem conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para adotar
comportamentos saudaveis e tomar decisoes informadas em relacao a satde
(Brasil, 2006; 2014; Nogueira, 2022). O Joint Committee on Health Education
and Promotion Terminology publicou uma lista atualizada de termos e defi-
nicoes relacionados a tematica. Nessa atualizacao a “educacao em saude”
foi definida como uma combinacao de experiéncias de aprendizagem basea-
das em evidéncias, que visam adquirir conhecimentos, atitudes e habilida-
des, proporcionando oportunidades equitativas para a adaptacao, adocao e
manutencao de comportamentos saudaveis (Videto; Dennis, 2021).

A educagao em salide busca aumentar a autonomia do individuo, capaci-
tando-o nao apenas para o autogerenciamento de sua satde, mas também
para o envolvimento em discussoes com profissionais de salide e gestores,
com o objetivo de receber atencao a salide adequada as suas necessida-
des (Brasil, 2006). Nesse contexto, é evidente a importancia de desenvol-
ver um pensamento critico e reflexivo no processo de educacao em saude,
capacitando os individuos a promover acoes transformadoras e a exercer
sua autonomia, a fim de discutir e analisar as decisoes de satde, cuidar de
si mesmos, de suas familias e da populacao (Machado et al., 2007).

Revisoes da literatura tém destacado o uso de estratégias diversas na
educacao em saude, a depender da tematica abordada e do publico-alvo.
Um exemplo é o uso predominante de materiais impressos, softwares e
videos para idosos (Sa et al., 2019), enquanto aplicativos moveis tém sido
utilizados na educacao em saude sexual de jovens (Brayboy et al., 2018). Por
outro lado, € necessario melhorar o acesso a internet em comunidades indi-
genas, por exemplo, a fim de promover maior equidade e acesso a recursos
de educacao em saude culturalmente relevantes, baseados em tecnologia,
on-line e de acesso remoto (Stotz et al.,, 2021).

Nesse contexto, as TICs emergem como um recurso em potencial para
facilitar e expandir estratégias translacionais de comunicacao em saude e
disseminacao eficaz de educacao em satde. Com a expansao do acesso
ainternet e o aumento do uso de equipamentos de TIC, observa-se uma
ampliacao da conectividade em varias regioes do Brasil (Aumenta[...], 2022).
De acordo com dados da pesquisa TIC Domicilios em 2022, o percentual
de domicilios com acesso a internet variou entre 76% e 83% nas diferen-
tes regides do pais, com uma média nacional de 80% (Pesquisa [...], 2023).

Apesar dos desafios para garantir conexoes adequadas as necessida-
des dos usuarios e profissionais da satde (Rocillo, 2023) e daimportancia da
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reducao das desigualdades e inclusao digital da terceira idade (Vaz; Santos,
2023),ainternet tornou-se uma ferramenta popular, e milhares de usuarios
pesquisam informacoes on-line diariamente, especialmente na area da saude
(Moretti; Oliveira; Silva, 2012). Na pesquisa TIC 2022, a busca por informa-
¢oes relacionadas a salde ou a servicos de salde esta entre as trés mais
mencionadas, tendo sido realizada por 50% dos participantes; tanto pro-
fissionais quanto leigos objetivam aprender sobre salde e investigar seu
proprio estado de saude. Essa procura configura uma das principais moti-
vacoes para o uso das TICs pela populacao idosa (Vaz; Santos, 2023). No
entanto, devido a grande quantidade de informagoes imprecisas disponi-
veis on-line, as pessoas podem facilmente se desinformar.

Nessa perspectiva, um estudo objetivou identificar as informacoes
on-line mais acessadas relacionadas a hiperacusial, além de avaliar a con-
fiabilidade e a qualidade do contetdo disponivel (Smith et al., 2020). Ao ava-
liar 15 sites, constatou-se uma variabilidade na qualidade e no conteldo das
informacgoes sobre hiperacusia. O site Hyperacusis Focus alcangou a pon-
tuacao geral mais alta e foi o recurso on-line mais abrangente para profissio-
nais de saude, enquanto o U.K. National Health Service foi mais abrangente
para pacientes. A Wikipédia, listada entre os 15 analisados, foi considerada
atil tanto para profissionais de satde quanto para pacientes, tendo alcan-
cado um acordo quase perfeito entre os avaliadores. A plataforma recebeu
a nota maxima em facilidade de navegacao e, em relacao as fontes de infor-
macao utilizadas e datagao do contetido, como outros quatro sites, atendeu
parcialmente ao critério de qualidade, enquanto os demais apresentaram
pontuacoes menores e deficiéncias potencialmente graves. Nesse estudo,
a Wikipédia foi considerada muito Gtil por fornecer informacao adequada,
ampla e acessivel para pacientes e profissionais (Smith et al., 2020).

Nesse cenario, 0 acesso aos meios tecnologicos e a busca da sociedade
por informacoes sobre salde auditiva tornam a plataforma on-line da Wiki-
pédia, enciclopédia multilingue, com licenca livre, praticas inclusivas e politi-
cas democraticas, uma ferramenta fundamental. Com o objetivo de diminuir
as lacunas e desigualdades de acesso ao conhecimento, as praticas inclusi-
vas consistem em esforcos e politicas destinados a tornar a encilopédia uma

1 Consiste em uma patologia que pode ser definida como uma resposta anormal e excessiva ao som,
com descri¢oes que incluem hipersensibilidade, desconforto, intolerancia, irritabilidade, misofonia, in-
coémodo, medo e dor (Tyler et al., 2014). Para mais informagoes, ver em: https://wwiki/AzVJ.
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plataforma colaborativa de contelido e acessivel para todos, tanto editores
quanto leitores, incluindo mulheres, negros e indigenas. Dessa forma, ela
segue o modelo de ciéncia aberta, neutralidade, diversidade de colaborado-
res, politicas contra assédio, tradugao, acessibilidade, contetdo relacionado a
grupos sub-representados, além de oferecer recursos de treinamento e apoio.
A Wikipédia & baseada na edicao continua e em contetidos embasados em
evidéncias cientificas em diversas areas (Wikipédia, [2023]), além de ocupar
0 sétimo lugar entre os sites mais visitados do mundo (Lum et al., 2018).

Atualmente, o conteldo em salde auditiva nas plataformas da Wikime-
dia tem aumentado consistentemente desde a adoc¢ao de atribuicoes da
Wikipédia em atividades educacionais e campanhas globais on-line,como a
“Wiki4WorldHearingDay”,em 2019 e 2023, e a “Wiki4 YearOfSound2020”,
que possibilitaram edicoes sobre diferentes topicos relacionados a satade
auditiva. Essas atividades incentivaram a edicao de verbetes, a criacao de
novos contelddos em lingua portuguesa e o compartilhamento dos conteu-
dos em salide auditiva para a sociedade (Montilha et al., 2023).

Ao considerar a prevaléncia, o impacto, o custo e as amplas possibilida-
des de prevencao das perdas auditivas, a educacao em salde desempenha
um papel fundamental na area da audiologia. Dados alarmantes da Organi-
zacao Mundial da Saude (OMS) (2022) projetam que mais de um bilhao de
jovens adultos estao em risco de desenvolver perda auditiva permanente e
evitavel devido a praticas auditivas inseguras. E importante ressaltar que as
principais causas de perda auditiva em adultos sao evitaveis e que cerca de
60% das perdas auditivas em criancas podem ser prevenidas por meio da
implementacao de medidas de satde publica. Diante desses dados, a edu-
cacao em saude na audiologia torna-se imprescindivel, buscando informar
e conscientizar a populacao sobre a importancia da satde auditiva, bem
como fornecer conhecimentos e estratégias para prevenir a ocorréncia de
problemas auditivos. Promover a conscientizacao e o acesso a informacoes
corretas contribui para que individuos adotem comportamentos auditivos
saudaveis, protejam sua audigcao e busquem cuidados adequados quando
necessario, resultando em melhor qualidade de vida e reducao do impacto
social e econdbmico das perdas auditivas.

Para engajar efetivamente a comunidade, existem etapas que podem ser
seguidas para adotar uma abordagem mais estratégica no uso da Wikipédia
na educacao em salde auditiva: 1) entender como o publico utiliza a inter-
net para pesquisas em satde; 2) identificar temas de interesse; 3) avaliar os
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verbetes pela comunidade; e 4) determinar quais tipos de publicacao envol-
vem o publico de maneira mais significativa e frequente.

Ao longo deste capitulo, descreveremos um relato de trabalho pratico
realizado em um estado do Nordeste com o objetivo de analisar o uso da
Wikipédia como ferramenta educacional na area de saude auditiva, inves-
tigando o interesse, o conhecimento, a percepcao e a utilizacao da plata-
forma pela comunidade, a fim de minimizar a desinformacao e melhorar as
praticas em saude.

Caminhos metodoldgicos: o processo de investigacao da
educacao em saiude auditiva por meio da Wikipédia

O estudo foi desenvolvido como produto pratico de um projeto de exten-
sao realizado na Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)Z, em
parceria com a Faculdade de Odontologia de Bauru, da Universidade de Sao
Paulo (FOB/USP), e articulado com um projeto de pesquisa multicéntrico3.

Com a proposta de transformar o momento da sala de espera e de acon-
selhamento informativo em uma oportunidade para o desenvolvimento de
acoes de educacao em salde, a acao descrita neste capitulo foi realizada
durante a rotina de atendimentos do projeto de extensao em um servico
de salde auditiva.

Os participantes foram selecionados de forma aleatoria, sendo convi-
dados a responder uma pesquisa de opiniao. Foram incluidos usuarios da
Clinica Escola de Fonoaudiologia da UFRN e/ou seus acompanhantes, com
idade a partir de 18 anos completos, atendidos pelos estudantes do curso
de Fonoaudiologia extensionistas, no periodo de abril ajunho de 2023; ado-
tou-se como critério de exclusao individuos menores de 18 anos e/ou pos-
suir alguma dificuldade de compreensao. Tendo como base os critérios de
elegibilidade, participaram do estudo 40 individuos, sendo 28 do sexo femi-
nino e 12 sexo masculino. A média de idade da amostra foi de 46 anos, sendo
aidade minima 23 e a maxima 78.

2 Edital n® 010/2022, da Pr6-Reitoria de Extensao (Proex) da UFRN.

3 Programa de educacao da Wikipédia como metodologia ativa de ensino e ferramenta de colaboragao
coletiva em satde auditiva - processo da Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(Fapesp) 2021/06902-2.
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Para a analise, dividiu-se os individuos em dois grupos, sendo eles:

«  grupo l:usuarios da Clinica Escola, com queixa auditiva (n = 20);

«  grupo 2: acompanhantes de usuarios da Clinica Escola (n = 20).

Para o levantamento da percepcao da comunidade, um formulario foi
elaborado por alunos de graduacao, pos-graduacgao e docente, por meio da
plataforma do Google Forms, com informac¢oes sobre dados sociodemogra-
ficos, informacoes de acesso a recursos tecnologicos, questoes especifi-
cas sobre o uso da Wikipédia e tematicas de interesse em sailde auditiva.
O Quadro 1 sintetiza as perguntas que constituiram cada secao do formulario.

O formulario foi aplicado por estudantes de graduacao e pos-graduacao
extensionistas, devidamente treinados, durante uma entrevista semiestru-
turada, antes ou ap6s a realizacao dos exames audioldgicos. Foi utilizada
uma sala especifica da Clinica Escola, um ambiente silencioso e reservado,
tendo um computador com acesso a internet para preenchimento do for-
mulario. Apds as respostas sobre o conhecimento e uso da Wikipédia, os
respondentes foram questionados sobre suas curiosidades relacionadas a
salde auditiva em geral. Em seguida, o aplicador pesquisou na Wikipédia
um verbete relacionado a tematica de interesse do participante e abriu no
computador para que este pudesse realizar a leitura completa.

O tempo para a entrevista foi em média de dez minutos e nao houve res-
tricao de tempo para a leitura do verbete. Apds a leitura, foram solicitadas
sugestoes, comentarios e criticas relacionadas ao conteldo, e, como ques-
tao final, utilizou-se o Net Promoter Score (NPS), um resumo da satisfa-
¢ao do usuario de algum servico ou produto (Graham; MacCormick, 2012).
O NPS se baseia em uma Unica pergunta, e para esse estudo foi: “Qual a
probabilidade de vocé recomendar esse verbete a um outro usuario?”.
As respostas poderiam variar de O (“nada provavel”) a 10 (“extremamente
provavel”). Estudos na area da satde vém utilizando o NPS como uma forma
simples de examinar a satisfacao dos pacientes, usuarios ou clientes diante
de um servico (Aguinis; Burgi-Tian, 2021; Amorim et al., 2023; Lopez-Picazo
Ferrer etal., 2021).

A suposicao é que os individuos com pontuacao 9 ou 10 darao publicidade
positiva ao produto; eles sao chamados de “promotores”. Usuarios que res-
pondem 7 ou 8 sao considerados indiferentes (passivos). Por fim, os partici-
pantes que respondem de 0 a 6 provavelmente sao usuarios insatisfeitos e,
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portanto, sao rotulados como “detratores”. O NPS & entao calculado como a
diferenca entre a porcentagem de “promotores” e a de “detratores”, e pode
variar de -100% a +100%.

QUADRO 1 Questionario elaborado pelos extensionistas e colaboradores

Dados

sociodemograficos

Dados de acesso a recursos tecnologicos Dados sobre a Wikipédia

Nome Acesso a internet Conhecimento sobre a Wikipédia

Idade Tem acesso a smartphone e/ou notebook? Ja pesquisou algo na Wikipédia?

Sexo Busca assuntos de salde na internet Curiosidades relacionadas a satde auditiva
. ) uais sites relacionados a satide costuma . .

Cidade em que reside Q Leitura de um verbete de preferéncia

acessar

Escolaridade

Ficou decepcionado/frustrado com algum

_ . . . Escala de recomendagao do contetido*
conteldo nainternet relacionado a satde?

Ocupacao

Ficou decepcionado/frustrado com algum

~ . ) .- Possiveis sugestoes e criticas
contelido na internet relacionado a satde? 8

*O contetido mencionado refere-se ao verbete lido durante a aplicagao do questionario.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Com base nas respostas dos participantes, obteve-se uma lista de temas-
-chave referentes a salde auditiva que deveriam ser expandidos, editados ou
inseridos na Wikipédia, de acordo com a percepcao da comunidade. Em uma
segunda etapa, os verbetes presentes nessa lista foram avaliados por dois
avaliadores independentes. Para isso, foi utilizada a ferramenta DISCERN, um
instrumento desenvolvido pela Biblioteca Britanica, com o objetivo de ava-
liar a qualidade de informacodes sobre satde apresentadas, por escrito, para
a populacao (Charnock et al., 1999). Tal ferramenta tem sido utilizada para
avaliar contetdos de diversos websites e publicacoes, incluindo os artigos
da Wikipédia na area da satude (Handler et al., 2021; Ma et al., 2022; Modiri
et al, 2018; Smith et al., 2020). A versao do DISCERN traduzida e validada
em portugués do Brasil apresentou excelente consisténcia interna e boa
reprodutibilidade. Além disso, verificou-se que a idade, o sexo e o conheci-
mento em salde dos avaliadores nao interferiram na pontuacao resultante
da avaliagao da qualidade do texto (Logullo et al., 2019).
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A ferramenta inclui 16 questoes organizadas em trés segoes: a primeira
aborda a confiabilidade da informacao e de sua fonte, a segunda aborda
a qualidade da informacao no que se refere as opcoes de tratamento, e a
terceira classifica a qualidade geral do texto. Para cada questao, a possibi-
lidade da pontuacao variade 1a 5, sendo que 1 corresponde a total falta de
qualidade e 5 a total adequacao ao assunto abordado. Assim, o escore total
minimo & 16 e o maximo 80, nao havendo um ponto de corte especifico para
que o texto seja considerado adequado. A confiabilidade entre avaliadores
foi calculada usando o Coeficiente de Correlacao Intraclasse (ICC) de duas
vias (consisténcia), sendo interpretado como ICC menor que 0,5 = confia-
bilidade ruim, 0,50-0,75 = confiabilidade moderada, 0,75-0,90 = confiabi-
lidade e maior que 0,90 = confiabilidade excelente (Koo et al., 2016).

Os dados quantitativos foram analisados por meio de analise estatis-
tica descritiva e de medidas de tendéncia central. Para analise qualitativa
das respostas do formulario, adotou-se a analise de conteldo proposta por
Bardin (2011), sendo utilizado como unidade de registro os temas e unida-
des semanticas centrais.

Mapeando perfis e percepcoes: analise da interacao coma
Wikipédia e informacoes em saiide auditiva

A amostra foi predominantemente do sexo feminino, advindo da capital do
estado (55%), com representatividade de 16 cidades do interior (Figural) e
com predominio de nivel de escolaridade de ensino médio completo (Tabela 1).
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TABELA 1 Distribuicao absoluta e relativa dos participantes quanto ao sexo e a

escolaridade

Sexo n %

Feminino 28 70,0
Masculino 12 30,0
Escolaridade n %

Ensino fundamental Il incompleto 08 20,0
Ensino fundamental Il completo 05 12,5
Ensino médio incompleto 06 15,0
Ensino médio completo 14 35,0
Ensino superior incompleto 04 10,0
Ensino superior completo 03 75

Fonte: elaborada pelas autoras.

Para analise dos resultados, a amostra foi dividida em dois grupos.
O G1 foi composto por 20 usuarios da Clinica Escola de Fonoaudiologia, com
queixa auditiva, sendo 7 do sexo masculino e 13 do sexo feminino, com faixa
etariaentre 23 e 78 anos (idade média de 53 anos). No G2, participaram 20
acompanhantes, sem queixa auditiva, sendo 15 do sexo feminino e 5 do sexo
masculino, com idade de 27 a 72 anos (média de 40 anos).

Ao analisar o nivel instrucional de cada um dos grupos, o G1 apresen-
tou 35% (n =7) com ensino médio completo, seguido de 25% (n = 5) do
ensino fundamental Il incompleto, 15% (n = 3) possuem ensino funda-
mental completo, 10% (n = 2) ensino superior completo, 10% (n = 2) ensino
médio incompleto e 5% (n =1) ensino superior incompleto. O G2 apresen-
tou, em sua maioria, o ensino médio completo (n =10) 50%, seguido do
ensino médio incompleto 20% (n = 4), ensino superior incompleto 15%
(n =3), ensino fundamental Il incompleto 15% (n = 3), ensino fundamental |l
completo 10% (n = 2) e ensino superior completo 5% (n =1).

A Tabela 2 apresenta a caracterizacao dos grupos com relacao ao acesso
ainternet e conhecimento geral sobre a Wikipédia.
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TABELA 2 Caracterizacao dos grupos referente ao acesso a internet e/ou

conhecimentos da Wikipédia

Grupos
Gl G2
Perguntas
Sim Nao Sim Nao

n° % n° % n° % n° %
Possui dispositivo digital (smartphone e/ou notebook, outro) 16 80% 4 20% 18 90% 2 10%
Acesso a internet 17 85% 3 15% 1® 95% 1 5%
Ja pesquisou assuntos relacionados a satde? 10 50% 10 50% 13 65% 7 35%
Conhece a Wikipédia? 6 30% 14 70% 6 30% 14 70%

Fonte: elaborada pelas autoras.

A maioria dos participantes, independente do grupo, referiu possuir tanto
dispositivos digitais quanto internet para acesso a sites e aplicativos, con-
tudo, o percentual de individuos com conhecimento da plataforma Wikipé-
dia foi restrito em ambos os grupos (30%). O habito de pesquisar assuntos
relacionados a salde, de forma geral, foi maior no G2, grupo dos acompa-
nhantes, enquanto no G1 tal habito estava presente no cotidiano de metade
dos entrevistados.

Quando questionados sobre buscas relacionadas especificamente a
salde auditiva, no G1, tiveram 50% (n = 10) de resposta positivas, enquanto
no G2 apenas 15% (n = 3). Ressalta-se, no entanto, que em nenhuma dessas
afirmativas a pesquisa tinha sido realizada no site da Wikipédia. Dos 13 par-
ticipantes que possuiam o habito de realizar buscas sobre satde na inter-
net, apenas 8 (20%) referiram ter preferéncia por um site especifico: desses,
seis citaram o site de busca Google seguido da escolha de sites aleatorios;
um citou o YouTube; e um outro participante mencionou utilizar, preferen-
cialmente, sites com maior nimero de visitas.

No que se refere aos verbetes, dos 20 respondentes do G1, 85% (n=17)
aceitaram ler um contetido sobre satde auditiva do seu interesse e emer-
giram sete diferentes tematicas. Quanto ao G2, 70% (n = 14) se propuse-
ram a ler algum verbete, com seis diferentes tematicas, sendo, destes, trés
comuns ao do G1. Assim, obteve-se uma taxa de desinteresse de 15% e 30%
para Gl e G2, respectivamente.
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A Tabela 3 sintetiza os verbetes selecionados, bem como a frequéncia
de escolha por cada tema e as impressoes dos participantes.

TABELA 3
Frequéncia, por grupo, dos verbetes lidos e as principais impressoes
comentadas

Grupos | Verbetes selecionados Link N % Impressoes
Perda auditiva https://wwiki/AvoU | 4 | 235% ::Cegzo palavras
Zumbido https://w.wiki/AvoN 6 352% Palavras dificeis
Cerimen https://wwiki/Avoh 1 5,8% Palavras dificeis

Gl Colesteatoma https://wwiki/Avoq 1 5,8% Sem sugestao
Vertigem https://wwiki/AvoW | 3 | 17,6% Eﬁfceg.? palavras
Labirintite https://w.wiki/AvoR 1 5,8% Sem comentarios
Otalgia https://wwiki/Avos 1 5,8% Palavras dificeis
Perda auditiva https://w.wiki/AvoU 5) 35,7% Palavras dificeis
Vertigem https://wwiki/AvoW 1 7,1% Extenso
Perda auditiva induzida pelo ruido | https://w.wiki/AvoV 1 71% Sem comentarios

G2 Perfuragao timpanica https://w.wiki/Avou 1 71% Sem comentarios
Zumbido https://w.wiki/AvoN 4 28,5% Extenso
Aparelho auditivo https://wwiki/AvoP | 2 | 14,2% Sﬁi;sso palavras

Fonte: elaborada pelas autoras.

Nota-se que o interesse pela leitura foi maior no G1, as tematicas de
maior interesse foram “zumbido” e “perda auditiva”, e as principais criticas
estavam relacionadas a utilizagao de termos técnicos e extensao do texto,
o que fez o entrevistado parar a leitura antes mesmo de finaliza-la. Todavia,
quando analisado o nivel de satisfacao com o NPS, ou seja, qual seria areco-
mendacgao daquele conteddo lido, constatou-se que no G1, 70,6% (n = 12)
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mencionaram que, em uma escala de 0 a 10, a probabilidade de recomen-
dar o verbete a um outro usuario seria 10,17,6% (n = 3) atribuiu pontuacao 9;
além disso, um participante atribuiu pontuacao 8 e, outro, pontuacao 7.
Na percepgao do G2, 71,4% (n =10) recomendariam o verbete com pontua-
¢ao 10, 14,3% (n = 2) atribuiram a pontuacao 9, um participante indicou 8 e
um outro nao recomendaria o verbete a outro usuario, com indicador “zero”.

Dessa forma, nos dois grupos houve predominio de “promotores”, os
quais dariam publicidade positiva ao verbete lido; 11,8% e 7,1% foram indi-
ferentes (passivos) no Gl e G2, respectivamente. Somente um usuario, do
G2, mostrou-se insatisfeito e, portanto, seria “detrator” do verbete lido.
O NPS, calculado como a diferenca entre a porcentagem de “promotores”
e ade “detratores”, foi, portanto, +88,2% para o G1 e +85,7% para o G2.

Na segunda etapa do estudo, foi realizada a analise dos verbetes de satde
auditiva indicados como de interesse pelos entrevistados. O primeiro dado
relevante & que todos os temas que emergiram ja estavam disponibiliza-
dos na plataforma da Wikipédia, com exceg¢ao de um Gnico assunto, pru-
rido (coceira no ouvido), que nao foi localizado no site. Quanto aos idiomas,
todos os verbetes analisados possuem versoes em diferentes linguas, sendo
o verbete “perda auditiva” disponibilizado em maior nimero de idiomas,
totalizando atualmente 114 linguas. Por outro lado, o verbete “perda audi-
tiva induzida por ruido” é o que apresenta uma disponibilizacao mais res-
trita, no total de nove idiomas.

Na analise temporal da criacao e edicao dos verbetes, constatou-se que
90% (n =9) dos textos foram editados nos Gltimos 90 dias, no periodo de
abril ajunho de 2023, sendo o mais recente ha 14 dias. Apenas um verbete,
cuja tematica € “colesteatoma”, teve sua Ultima edi¢cao ha um ano e meio
atras, datando de outubro de 2021. Quanto as referéncias, foi notorio que
todos os verbetes possuiam referencial, tendo o minimo de quatro referén-
cias, justamente o artigo atualizado ha mais tempo com o tema “colestea-
toma”. O verbete com maior quantidade de referéncias indexadas foi o de
zumbido, com um total de 105 referéncias.

Houve uma excelente concordancia entre os avaliadores para os dez
verbetes analisados (ICC > 0,90). Ao considerar as questoes da secao 1,
para os dez artigos consultados verificou-se que as pontuagoes médias
variaram de 2,7 (vertigem e colesteatoma) a 3,7 (zumbido e perda auditiva).
Os verbetes com maior pontuacao geral ficaram com qualidade moderada
ou alta, apresentando falhas potencialmente importantes, mas nao graves
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ou falhas minimas, de acordo com o manual do DISCERN. Na maioria dos
verbetes, as informac¢des foram claramente referenciadas e julgadas pelos
avaliadores como isentas de viés. As pontuacoes nas questoes 4 e 5, rela-
tivas as fontes de informacao utilizadas e a datacao do conteddo, foram
geralmente altas, com pontuacoes entre 3 e 5, 0 que sugere que os verbe-
tes atenderam parcialmente ou totalmente ao critério de qualidade.

Na secao 2, que se refere as opcoes de tratamento, os verbetes “perda
auditiva”, “otalgia” e “perfuracao da membrana timpanica” tiveram as maio-
res pontuacoes. Por outro lado, as menores pontuacoes foram obtidas na
analise dos verbetes “cerimen”, “colesteatoma”, “vertigem” e “labirintite”,
indicando que as opc¢oes de tratamento dessas condi¢coes precisam de apri-
moramento. Na secao 3, representada pela qualidade geral da publicacao,
verificou-se que, embora nenhum verbete tenha obtido a pontuacao maxima
de 5 para a qualidade geral, quatro deles (“zumbido”, “perda auditiva”, “otal-
gia” e “perfuracao da membrana timpanica”) pontuaram 4. Trés verbetes
pontuaram menos de 3, indicando falhas importantes na qualidade, como
ainclusao de informacoes limitadas sobre as op¢oes de tratamento, ausén-
cia de descricao de riscos e beneficios de adiar o tratamento e a disponibi-

lizacao de fontes adicionais de informacao.

Reflexoes criticas: percepcoes da comunidade sobre a
Wikipédia como ferramenta de combate a desinformacao em
saude auditiva

A tecnologia, de forma geral, promove frequentes mudanc¢as no comporta-
mento humano e, especificamente, a utilizacao da internet permite a intera-
¢ao, troca e colaboracao dos individuos de forma globalizada. Sendo assim,
0 acesso rapido e livre a informacao & uma das possibilidades garantidas
por essa ferramenta (Ferreira et al., 2020). Com tanta praticidade, o habito
de buscar assuntos diversos se torna comum entre os individuos, e as pes-
quisas relacionadas a saude se configuram como um dos conteldos mais
procurados pela comunidade (Swire-Thompson; Lazer, 2019).

O estudo em questao demonstra que grande parte da populacao entre-
vistada, 90% da amostra total, possui acesso a internet, e parte desses indi-
viduos tém o habito de pesquisar informacoes relacionadas a satde nas
redes. Sendo assim, além de serem preconizadas a inclusao e melhoria de
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conteldos na Wikipédia a partir de fontes confiaveis, almeja-se o empode-
ramento dos individuos para que possam identificar eventuais informacoes
equivocadas, imprecisas ou falsas na plataforma e realizar a edicao. Isso
porque a divulgacao de informacgoes em redes livres pode afetar os com-
portamentos de satde da comunidade em geral (Balatsoukas et al., 2015;
Ramos et al., 2020).

Umarevisao integrativa realizada recentemente analisou o efeito de infor-
macoes falsas na internet e o comportamento frente a esse contetido. Como
resultado, a pesquisa apontou que as informacoes falsas podem gerar con-
sequéncias graves para populacao, sendo danosa quando o assunto esta
relacionado a salde, pois as pessoas tendem a seguir as recomendacoes
para melhorar o seu bem-estar (Raquel et al., 2022), o que pode ser um ato
perigoso quando essas sugestoes nao sao baseadas em evidéncias e/ou
disponibilizadas por profissionais da area.

Assim, faz-se necessario ter conhecimentos de qualidade de forma livre,
acessivel e gratuita a populacao. Contudo, a realidade se mostra incompati-
vel com essa necessidade, ja que os produtos de pesquisas desenvolvidas
em universidades e/ou materiais construidos por profissionais qualificados
usualmente sao publicados em periddicos de acesso pago, que nao ficam
acessiveis a comunidade. Outra dificuldade encontrada nesses artigos &
o formato de escrita utilizado pelos pesquisadores, com linguagem cien-
tifica excludente e especializada, tendo em vista o uso de termos técnicos
que dificultam a compreensao do assunto para leitores que nao sao da area
(Moscovici et al., 2022).

A Wikipédia & uma enciclopédia colaborativa, multilingue e universal,
disponivel de forma on-line, verificavel e gratuita a todos os usuarios (Wiki-
pédia, [2023]). Devido a construcao do contetddo ser colaborativa, ha impres-
soes de que qualquer um pode edita-lo livremente, porém, de acordo com
a Wikimedia Foundation (Wikipédia, [2023]), ha voluntarios que garantem
que as informacoes adicionadas sejam precisas e provindas de sites e/ou
artigos verificados. Dessa forma, os verbetes em que se tém dividas do
conteddo e/ou se o assunto esta escrito de maneira errada sao retirados da
plataforma e o editor & passivel de bloqueio da plataforma, o que garante
uma maior confiabilidade.

Pensando em maior alcance e nimero de acessos da comunidade, a Wiki-
media Foundation desenvolveu varias campanhas em diversos paises para
divulgar, melhorar e tornar o site cada vez mais confiavel. No Brasil, existe o
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Wiki Movimento Brasil (WMB)#, uma associacao sem fins lucrativos filiada
a Fundacao Wikimedia, com o propdsito de agir na ativacao, coordenacao e
transformacao social, com a finalidade de compartilhar o conhecimento de
forma confiavel, estruturada e livre a toda populacao (Wikimedia Brasil, 2023).

Ao analisar os verbetes solicitados pelos entrevistados, verificou-se que,
em seus historicos, 90% deles obtiveram contribuicoes em suas estruturas
nos Gltimos 90 dias, com apenas um verbete apresentando desatualizagao
por parte da plataforma. As acoes realizadas pela Wikipédia tém motivado a
comunidade cientifica a contribuir e melhorar o conhecimento. Um estudo
recente descreveu a contribuicao de estudantes do terceiro e quarto ano
de engenharia biomédica na construcao de novos textos, com analise da
qualidade e precisao da redacao cientifica por um especialista. O objetivo
do trabalho foi preparar os alunos para disseminar o conhecimento cienti-
fico para o publico geral em sua lingua de origem (Moscovici et al., 2022).
Quanto mais usuarios qualificados puderem contribuir, melhor esse conhe-
cimento se refletira no mundo.

No presente estudo, observou-se que as principais criticas aponta-
das pelos respondentes foram o uso de palavras de dificil compreensao,
com a utilizagao de termos técnicos e/ou uma linguagem mais rebuscada.
De acordo com uma pesquisa que teve como objetivo verificar o uso da
internet como fonte de informacoes para salde entre adolescentes, o uso
de linguagens técnicas dificultou o entendimento de alguns aspectos de
doencas pesquisadas por essa populacao (Ferreira et al., 2020). Portanto,
€ imprescindivel que, além de disponibilizar um conhecimento livre e qua-
lificado, este seja acessivel e compreensivel para os leitores, cumprindo o
papel de popularizar a informacao (Herbert et al., 2015).

A literatura ja indicou que a Wikipédia € um recurso importante de con-
telidos de salde para toda a comunidade que busca respostas de salde
on-line (Smith, 2020); as informacdes indexadas no site sao frequentemente
visitadas, aumentando o redirecionamento para a pagina. Portanto, a ten-
déncia de incluir edicoes e/ou criagoes de verbetes na educagao em escolas
e universidades € uma proposta que permite a estruturacao de um conhe-
cimento livre e baseado em evidéncias, além de contribuir para a formacao
de profissionais com um olhar voltado a comunidade (Maggio et al., 2020).

4 Apos aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizagao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.
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A avaliacao da qualidade das informacoes sobre satde auditiva e opcoes
de tratamento fornecidas aos participantes revelou alguns pontos relevan-
tes. Entre as dez tematicas de interesse identificadas pela comunidade,
observou-se uma evolucao na qualidade desses verbetes ao longo do tempo,
com uma ampliacao do alcance em diferentes idiomas. No entanto, ao uti-
lizar o critério de avaliacao DISCERN, identificaram-se aspectos que ainda
podem ser aprimorados para que esses verbetes desempenhem efetiva-
mente seu papel como instrumentos de educacao em saude.

E importante ressaltar que mais de 80% dos participantes da avaliacao
indicaram que recomendariam o verbete lido a outros usuarios, revelando
um elevado potencial de disseminacao das acoes de educacao em saude
utilizando a Wikipédia. Essa alta proporcao de “promotores” demonstra que
as informacoes obtidas por meio da plataforma tém o potencial de ser com-
partilhadas e alcancar um publico mais amplo, contribuindo para o acesso a
salde auditiva pela comunidade.

Esses resultados destacam a importancia de investir em estratégias
para aprimorar a qualidade dos verbetes da Wikipédia sobre satde auditiva,
visando fornecer informacoes mais precisas, atualizadas e acessiveis. Além
disso, reforcam a necessidade de incentivar a participacao de profissionais
da salde na contribuicao e revisao desses conteltdos, garantindo sua con-
fiabilidade e relevancia. Ao fazer isso, ha o potencial de ampliar o acesso da
comunidade as informagoes confiaveis sobre salide auditiva, promovendo
uma educacao em saude efetiva e contribuindo para a melhoria da quali-
dade de vida da populacao.

Consideracoes finais

A partir dos resultados obtidos, constatou-se que os usuarios de servicos de
salde auditiva e seus acompanhantes nao utilizam a Wikipédia como fonte
de informacao em assuntos de salide, apesar de ser a enciclopédia livre mais
acessada no mundo, o que revela uma falta de conhecimento sobre a pla-
taforma por parte dessa comunidade. Portanto, & necessario desenvolver
estratégias que informem e conscientizem sobre essa enciclopédia, a fim de
promover sua utilizagao e inclusao nos resultados de busca da populacao.
A plataforma oferece conteldos gratuitos, de facil acesso e com
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possibilidades de melhoria continua, devido a sua natureza colaborativa.
No entanto, € importante conscientizar os usuarios sobre as limitacoes da
plataforma.

E fundamental que os profissionais de satide desempenhem um papel
ativo na qualificacao, revisao, agregacao e melhoria das informacoes dis-
poniveis na plataforma, o que contribuira para promover um conhecimento
em salide baseado em evidéncias e analisado por especialistas nas respec-
tivas areas. A participacao desses profissionais € essencial para garantir a
confiabilidade e a precisao dos conteldos, além de fornecer orientacoes e
informacoes atualizadas aos usuarios. Ao colaborarem com a Wikipédia, os
profissionais da satde tém a oportunidade de disseminar conhecimento,
beneficiando nao apenas a comunidade em geral, mas também fortale-
cendo a credibilidade da plataforma como uma fonte confiavel e acessivel
de informacoes em saude.
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Quem aqui nunca usou a Wikipédia?
FERRAMENTAS WIKI PARA INICIAC[\O CIENTIFICA EM SALA DE AULA

GUILHERME ALTMAYER

Introducao

Quem aqui nunca usou a Wikipédia? Essa € a primeira pergunta que faco
aos meus estudantes de graduacao, na disciplina de Historia do Design, no
inicio da década de 2020. Ninguém levanta a mao. A resposta é bastante
obvia para uma pergunta tendenciosa: praticamente nao existem estudan-
tes universitarios que nunca tenham acessado pelo menos uma vez a Wiki-
pédia na internet em suas pesquisas na rede.

A enciclopédia, criada em 2001, encontra-se hoje no topo dos resultados
dos buscadores - que em grande medida filtram nosso acesso ao conheci-
mento nas redes - e resiste como uma plataforma de conhecimento livre na
internet, sendo amplamente utilizada por estudantes de graduacao como
caminho inicial para pesquisas, embora ainda seja bastante estigmatizada
pela academia brasileira (Varella; Bonaldo, 2020). O espaco digital &, para
esses jovens pesquisadores, cuja maioria nasceu no século XXI, um ambiente
nativo, que sempre esteve acessivel na palma da mao, disponivel para ser
acessado de qualquer lugar, a qualquer hora, ainda que de forma desigual:
acesso, velocidade e capacidade de processamento das tecnologias por-
tateis andam de maos dadas com a abissal desigualdade social brasileira.

A pergunta retorica que abre o presente texto &€ usada para iniciar articu-
lacoes com estudantes de graduacao que vao se alongar por todo o periodo
que passamos juntos nas disciplinas de Historia do Design, na qual o projeto
de extensao universitaria “Wikidesign: métodos de pesquisa em historia do
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design para a Wikipédia™ & aplicado e aqui trazido como relato de experién-
cia. A mesma pergunta se desdobra em outros questionamentos que com-
poem o objetivo principal deste texto: refletir, em dialogo com muitas outras
iniciativas educacionais com objetivos similares, como aproveitar as tecnolo-
gias digitais para melhorar o aprendizado. Como a Wikipédia pode configurar
uma ferramenta de introducao a pesquisa cientifica em cursos de gradua-
¢ao? Quais os desafios para o desenvolvimento de praticas colaborativas
e abertas de pesquisa académica como conhecimento livre? (Dacos, 2011).

A partir do aporte? de autores que vém, nos Gltimos 20 anos, refletindo
sobre o uso de tecnologias digitais colaborativas em salas de aula, sejaem
universidades brasileiras ou ao redor do mundo, objetivamos fornecer um
apanhado de reflexoes sobre estratégias pedagogicas do uso educacional de
ferramentas wiki em salas de aula de graduacao universitaria. A wiki-peda-
gogia (Moraes et al., 2018) parte do principio de que, a partir do desenvolvi-
mento tecnoldgico, com foco nainternet, &€ possivel desenvolver estratégias
de interacao em sala de aula, formas de contato e relacao com a producao
colaborativa de conhecimento - contribuindo para a formacao de usuarios
criticos as novas tecnologias.

Em Projeto Wikipédia da Faculdade Casper Libero - wiki-pedagogia no
jornalismo (Moraes et al., 2018), sao propostos dois caminhos possiveis para
a wiki-pedagogia: o primeiro diz respeito a um redesenho radical da expe-
riéncia educacional a partir de tecnologias digitais, e o segundo defende um
aproveitamento acessorio das ferramentas wiki em sala de aula - potencia-
lizando suas praticas nos limites da estrutura tradicional de ensino (Moraes
et al, 2018). E a partir dessa segunda perspectiva que o presente capitulo
se debruca, com foco especial no uso da Wikipédia.

Século XXI: o digital adentra a sala de aula
Desde o inicio do século XXI, a revolucao digital comecou a adentrar as
salas de aula, transformando fundamentalmente a maneira como ensina-

mos e aprendemos. O advento das tecnologias digitais, juntamente com a
ampla, porém desigual, disponibilidade da internet, deu inicio a uma era de

1 Ver em: https://w.wiki/AzUi.
2 Ver em: https://wwiki/AzUj.
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acesso sem precedentes a informacoes e recursos educativos. Essa trans-
formacao digital irreversivel revolucionou a pedagogia, oferecendo a edu-
cadores e estudantes novas ferramentas, metodologias e oportunidades
de colaboracao.

Esse acesso sem precedentes a um volume massivo de informacoes digi-
tais demanda crescentes esforcos na alfabetizacao informacional e também
no pensamento critico, na medida em que estudantes nao sao mais meros
consumidores de informacdes, mas também criadores e curadores ativos
de conhecimento, demandando discernimento no que concerne a fontes
confiaveis de conhecimento. A Wikipédia, uma das mais relevantes prota-
gonistas destes tempos, evidencia como o ambiente digital exige uma maior
conscientizacao sobre a confiabilidade de fontes, aspectos de parcialidade
e aimportancia da disseminacao de informacoes colaborativas e baseadas
em fatos, aspectos que resumem o que poderiamos entender, também, na
academia, por rigor em pesquisa cientifica.

A revolugao digital vem remodelando o cenario da sala de aula, ofere-
cendo novos caminhos para o aprendizado, a colaboracao e o pensamento
critico. Como um dos primeiros textos a refletir sobre os usos pedagogicos
da Wikipédia em sala de aula, Projetos Wikipédia para o ensino de linguas,
de Kurtis McDonald (2007), evidencia como essa enciclopédia - e seu cara-
ter multilingue - pode oferecer oportunidades para que os estudantes de
idiomas se envolvam na producao real do idioma-alvo por meio da criacao
de seus proprios verbetes originais ou melhorados.

Ao mesmo tempo, as tensoes entre o mundo académico e o uso da enci-
clopédia digital tém sido também topico de discussao e debate ha muitos
anos, evidenciado por um descaso aos potenciais pedagogicos do uso dessas
plataformas que levaram, por exemplo, ao banimento do uso da Wikipédia
em alguns espacos académicos (Waters, 2007). Por outro lado, em 2008,
no Brasil, foi realizada uma pesquisa entre professores universitarios que
apontou que pelo menos metade deles ja recebeu e aceitou trabalhos escri-
tos por estudantes que usaram a Wikipédia como fonte de informacao
(Vieira, 2008).

E inegavel a legitimidade de preocupacoes na comunidade académica
com relagao a confiabilidade e a qualidade do conteldo da plataforma,
dado que a enciclopédia € uma fonte de informacoes aberta, vasta e de
facil acesso, o que a torna, por um lado, um ponto de partida conveniente
para pesquisas e uma ferramenta valiosa para estudantes e pesquisadores
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e, por outro, um espaco permeado por tentativas de implantacao de con-
teddos fraudulentos e de baixa credibilidade. Diversos estudos ja realiza-
ram comparacoes qualitativas entre contetados, por exemplo, da Wikipédia
Anglofona e da Encyclopeedia Britannica, evidenciando que sao bastante
similares em termos de qualidade de informacao (Giles, 2005).

Uma das principais fontes de tensao decorre do modelo de edicao aberta
da Wikipédia, que permite que qualquer pessoa contribua e edite seus arti-
gos. Essa mesma fonte de tensao € também fonte de um potencial imenso
de colaboracao dentro da prépria academia - comecando pelo incentivo aos
estudantes em usar a plataforma como ponto de partida para reunir infor-
macoes basicas e, em seguida, verificar e complementar essas informa-
¢coes com fontes de producoes académicas, que encontram terreno fértil
para divulgacao através da enciclopédia.

E importante observar que a Wikipédia tem feito esforcos significativos
para melhorar sua confiabilidade e qualidade ao longo dos anos - ainda que
de forma desigual a depender da lingua utilizada -, visto que a comunidade
de editores voluntarios trabalha para manter as diretrizes de artigos da Wiki-
pédia, aplicar requisitos de citacao e corrigir imprecisoes. No entanto, por
ser uma plataforma aberta e colaborativa, ainda sao inUmeros os casos de
fraude na producao de contetdos, como o da usuaria chinesa Zhemao
que criou, por dez anos, historias medievais russas falsas que se utilizavam
de fontes inverificaveis, todas publicadas na Wikipédia3.

Ha muito ainda por fazer - e 0 ambiente académico pode ter um papel
fundamental nesse processo de melhoria da qualidade dos contetdos da
plataforma. Nas Gltimas décadas, muitos académicos reconheceram o valor
educacional do envolvimento com a Wikipédia na sala de aula (Cummings,
2009). Atribuir projetos relacionados a enciclopédia, nos quais os estudan-
tes contribuem ou editam artigos, pode ser uma maneira eficaz de ensinar
habilidades de pesquisa, avaliacao de fontes e alfabetizacao digital.

No Brasil, desde o inicio da década de 2010, diversas iniciativas que arti-
culam o uso de ferramentas wiki no ensino superior vém sendo colocadas
em pratica nas mais diversas areas: historia (Jorente, 2011), ciéncias da lin-
guagem (Gomes; Paganotti, 2013), engenharia (Azevedo, 2013), jornalismo
(Moraes et al., 2018), entre tantas outras listadas no arquivo do hoje inativo

3 Ver em: https://wwiki/AzUk.
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projeto “Wikipédia na Universidade”. Projetos de pesquisa vém diminuindo
as distancias entre o ceticismo académico com relacao a plataforma e ao
potencial da Wikipédia como uma ferramenta de aprendizado colaborativo.

Ainda que sem um reconhecimento oficial da academia, ela foi tornada
por académicos um valioso recurso educacional, principalmente no que
se refere ao ensino de pesquisa aos estudantes e a importancia de dis-
cernir fontes confiaveis. Seja em salas de aula ou em projetos de extensao
universitarios, a plataforma é frequentemente utilizada como uma ferra-
menta para ensinar aos estudantes sobre critérios que atestam a credibili-
dade das informacodes e sobre as possibilidades colaborativas da producao
de conhecimento. Professores atribuem projetos relacionados a Wikipé-
dia, que demandam que os estudantes contribuam ou editem artigos em
seus respectivos campos de estudo. Por meio dessas tarefas, os estudan-
tes adquirem experiéncia na realizacao de pesquisas, na citacao de fontes
e na adesao as diretrizes da plataforma quanto a verificabilidade e neutra-
lidade - abrindo caminho para o aprendizado sobre pesquisas cientificas.

Além disso, 0 compromisso da Wikipédia em obter informacodes de revis-
tas académicas de renome, livros e outras fontes confiaveis tem desempe-
nhado um papel significativo no aumento da confiabilidade da enciclopédia
como ferramenta educacional e de divulgacao cientifica. Sua abordagem
colaborativa incentiva os estudantes a reconhecer o valor da cooperacao
interdisciplinar e aimportancia de cruzar informacoes de varias fontes para
estabelecer uma compreensao mais completa de um assunto.

Esforcos relevantes vém sendo feitos também no sentido de aumentar
a diversidade de editores - e consequentemente diversidade de contel-
dos - que colaboram com as plataformas Wikimedia. O projeto académico
Mais Teoria da Historia na Wiki®, por exemplo, tem como objetivo ampliar
os debates sobre temas relacionados aos estudos de género, de sexuali-
dade, de raca e as epistemologias do Sul Global ao promover maratonas de
edicao com foco em historia publica que resultem em conteldos e perspec-
tivas mais diversificadas.

O estudo de caso do projeto Wikidesign, que opera desde 2020, for-
nece indicios de como os principios de colaboracao, alfabetizacao digital
e troca de conhecimento global convergem em um contexto educacional

4 Ver em: https://wwiki/4Wtg.
5 Ver em: https://wwiki/7dKk7.
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que evidencia que o conhecimento cientifico se constrdéi em um processo
dinamico e continuo de posicoes conflitantes em discussoes que trans-
bordam aulas-padrao que apenas entregam o conhecimento (Davis, 2013).
Ao relatar os métodos do projeto, podemos obter percepcoes sobre como as
ferramentas digitais e as plataformas on-line, como a Wikipédia, podem ser
aproveitadas em um ambiente universitario para promover o pensamento
critico, habilidades de colaboragao e entendimento da natureza dinamica e
evolutiva das informac¢des na era digital.

Wikipédia como ferramenta para pesquisa e escrita

O projeto Wikidesign se origina a partir de duas problematicas convergentes,
que dizem respeito ao estudo de uma area de conhecimento, o design, mas
também diz respeito ao desenvolvimento de habilidades de pesquisa cien-
tifica. A primeira delas deriva do baixo estimulo dos estudantes de Design
da Escola Superior de Desenho Industrial da Universidade Estadual do Rio
de Janeiro (Esdi/UER)J) a pratica da escrita e pesquisa cientifica ao longo do
curso, por este estar direcionado majoritariamente para a execucgao de prati-
cas projetuais; a segunda diz respeito a alarmante escassez de conteldos de
qualidade sobre o campo do design em portugués na Wikipédia, e na inter-
net como um todo. A internet & largamente populada por contelidos sobre
design produzidos por agéncias e escritorios comerciais de design, direcio-
nados majoritariamente a estratégias de marketing e click baiting, despro-
vidos do devido referenciamento e de qualquer rigor cientifico.

Assim, sao trés os objetivos principais do projeto Wikidesign: 1. promo-
ver métodos e praticas de pesquisa colaborativa, em exercicios de produ-
cao textual; 2. melhorar a qualidade e o volume de contelidos sobre o design
e historia do design disponiveis na enciclopédia em portugués na internet;
e 3.ampliar o acesso e comunicacao de pesquisas académicas produzidas
na Esdi, utilizando a Wikipédia lus6fona como meio de divulgacao cientifica
de artigos, teses e dissertacoes académicas.

A partir de uma estrutura projetual que se desenrola ao longo de quatro
meses, estudantes experimentam a pesquisa bibliografica, aprendem a
identificar fontes confiaveis de pesquisa, a necessidade de uma organi-
zacao textual objetiva, a utilizacao de citacoes e referéncias, e o exercicio
de uma escrita clara e acessivel - considerando que o leitor da Wikipédia
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extrapola os limites da academia, & adotada uma linguagem que possa ser
compreendida por todas as camadas da populacao.

Assim, como trabalho final das disciplinas, ao longo de todo o periodo,
estudantes realizam pesquisas bibliograficas com o objetivo de editar e/ou
criar verbetes relacionados ao campo do design, historia do design e temas
correlatos, que sao entao publicados no dominio principal da Wikipédia; todo
o processo &€ acompanhado de forma aberta pelo professor e estudantes.
Ao final do periodo, sao produzidos também relatorios de pesquisa, sobre
0s quais relataremos aqui, na terceira parte do presente texto, pois forne-
cem argumentos pertinentes sobre os desafios, erros e acertos no uso da
plataforma em sala de aula.

Os métodos aqui apresentados sao fruto de tentativas e erros ao longo
de diferentes disciplinas nas quais o projeto foi aplicado. Longe de se pre-
tender fornecer uma receita de bolo, as etapas aqui descritas sao sugestoes
originadas a partir de experiéncias em sala de aula, tao dinamicas e passi-
veis de critica quanto a produgao de conhecimento colaborativo. Diferente-
mente de um trabalho de final de disciplina tradicional, o uso da Wikipédia
demanda esforcos muito maiores do professor e um rigor ainda maior -
uma vez que o resultado de suas produgoes € tornado pablico, extrapolando
as fronteiras da sala de aula. Através de uma conta de acesso na Wikipé-
dia - marco inicial do inicio das pesquisas -, estudantes mergulham no nem
sempre tao intuitivo ambiente wiki de paginas explicativas, tutoriais, edi-
tores visuais, paginas de discussao, ferramentas para citacao, paginas de
teste, para dar forma as suas producoes.

Nas disciplinas ministradas, & notoria, como veremos mais adiante, a
mudanca de percepcao dos estudantes quanto a confiabilidade da Wiki-
pédia ao serem confrontados com os critérios exigidos para publicacao de
artigos, fato também constatado por muitas outras iniciativas educacionais
(Stakic et al., 2021). Instaura-se um processo - penoso para muitos deles -
de aprendizado que fomenta a escrita e a pesquisa com rigor cientifico, que
se desdobra na introducao de habilidades necessarias para a escrita teo-
rica do trabalho final de curso. Ao mesmo tempo, os trabalhos de pesquisa
ganham razao de existir, ja que o texto escrito por um estudante pode ser lido
por qualquer leitor com acesso a enciclopédia (Azevedo, 2013).

Estudantes se convertem em atores (temporarios) das Humanidades Digi-
tais (Dacos, 2011), experimentando uma tentativa de criar comunidade de pra-
ticas solidarias e abertas calcadas no livre acesso ao conhecimento (Cardoso;
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Pestana, 2020), comunidade essa que se vé circundada pelo ambito da sala
de aula e submetida ao cumprimento hierarquico das normas da disciplina,
além de estar repleta de estranhamentos com relacao a nocao de pertenci-
mento a comunidade wikipedista, quando nem sequer se detecta a existén-
cia de uma ao longo do processo.

Ao longo de dois anos, o projeto ja contou com a participacao de mais
de 120 estudantes-pesquisadores e teve em torno de 90 verbetes enciclo-
pédicos editados (entre artigos novos e existentes melhorados), com mais
de 400 mil visualizacoes aferidas pelo painel de acesso as métricas do pro-
jeto®. O processo de conquista do engajamento dos estudantes ao longo do
periodo no projeto € bastante laborioso e nem sempre bem-sucedido - a
comecar pelaideia de que um projeto que objetiva uma producao textual se
estenda ao longo de quatro meses e seja feito de forma aberta. Isso causa
um certo estranhamento em estudantes habituados a elaborar pesquisas de
Gltima hora, perto do fechamento do periodo - com foco exclusivo na ava-
liagao. Por outro lado, ao alongar (forcadamente) esse processo, € possivel
notar também um maior engajamento e dedicacao na elaboracao do artigo.

Acompanhamento e orientacao intensivos sao necessarios desde o prin-
cipio - garantindo o entendimento da interrelacao das diferentes partes do
processo de aprendizagem a serem cumpridos: oficinas de capacitacao,
escolha do tema de pesquisa, introducao a pesquisa cientifica, necessi-
dade de investigacao de fontes confiaveis para a construcao dos contel-
dos e assim por diante.

Cada uma dessas etapas € atrelada a diferentes critérios de avaliacao e
determinacao de prazos de entrega, o que garante minimamente que em
torno de 40 estudantes desenvolvam suas pesquisas de forma concomi-
tante e possam acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos dos colegas,
ou seja, em torno da elaboragcao de um produto para a Wikipédia, maltiplas
frentes de aprendizagem ganham corpo e sao tensionadas. Aspectos relati-
vos a liberdade e a autonomia do estudante sao cerceados por uma série de
regras pré-definidas que precisam ser cumpridas para culminar no produto
final desejado e avaliado. O voluntarismo, caracteristica intrinseca de uma
plataforma colaborativa, & aqui transformado em uma tarefa de avaliacao,

6 Painel de acesso as métricas do projeto Wikidesign, ver em: https://outreachdashboard.wmflabs.org/
campaigns/projeto_wikidesign_métodos_de_pesquisa_em_historia_do_design_para_a_wikipédia/
programs.
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0 que em grande medida anula a caracterizacao de uma colaboracao livre.
Nas proximas paginas, sobrevoamos as etapas pelas quais as pesquisas
investigativas realizadas por estudantes sao submetidas.

Etapas do projeto de pesquisa

Longe de sugerir formulas prontas, as etapas foram sendo desenhadas
a medida que se mostravam necessarias e funcionam como sugestao. E
importante reiterar o quanto esse desenho responde ao uso da Wikipédia
em sala de aula de forma complementar aos meios didaticos tradicionais
que culminam em uma avaliacao final. Por mais contraditorio que possa
parecer, esse desenho nao somente viabilizou as produgoes, mas também
criou uma série de limitacoes, que mesmo que obedecam a critérios para o
rigor académico, podem também navegar no sentido contrario da colabo-
racao a partir de uma vontade, da voluntariedade.

E imprescindivel que os estudantes compreendam aimportancia de se ins-
taurar um processo de pesquisa, em diferentes etapas, a partir das quais os
critérios de avaliacao sao estabelecidos. Nesse sentido, a criacao de metas
e entregas marcadas no calendario ao longo do periodo sao imprescindiveis
para que todos os estudantes desenvolvam suas pesquisas de forma coor-
denada no tempo e espacgo que compartilhamos. Cabe ao professor monito-
rar, de forma exaustiva, o cumprimento das diferentes etapas: a definicao de
grupos e escolha do tema, levantamento de fontes, paginas de teste, escrita,
revisao por pares e publicacao final no dominio principal da Wikipédia.

O projeto pode ser distribuido em diferentes etapas de entrega no calen-
dario letivo. As duas entregas principais sao: a primeira avaliacao, artigo
construido e publicado na pagina de teste do usuario Wikipédia; e segunda,
o artigo finalizado e publicado no dominio principal da plataforma. Recomen-
da-se, também, a definicao de pelo menos duas datas reservadas para ofi-
cinas de introducao e familiarizacao com as ferramentas de edicao, sempre
que possivel em um laboratério de computadores.

DEFINICAO DOS GRUPOS DE PESQUISA

Como todo processo de pesquisa demanda uma dedicagcao maior do
professor, que precisa acompanhar de perto o desenvolvimento e arevisao
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da escrita, € necessario definir o montante possivel de pesquisas que per-
mitam um acompanhamento criterioso. Em turmas grandes, aconselha-se
que as pesquisas sejam realizadas em grupos de ao menos trés pessoas.
A participacao dos diferentes integrantes do grupo na construgao do artigo
podera ser aferida através da aba de historico nas paginas da Wikipédia, que
mantém registros de atividades das pessoas que editaram.

INTRODUCAO AO UNIVERSO WIKI

Ao criar um usuario Wikipédia, os estudantes percebem que podem se
tornar editores, contribuindo para que possam ganhar seguranca nas edicoes
e publicacoes na plataforma. As paginas de teste configuram um espaco de
experimentacao possivel e protegido da vigilancia dos mediadores da enci-
clopédia - que estao a espreita para detectar e punir falhas que invariavel-
mente ocorrerao. No sentido de proteger os novos estudantes wikipedistas,
sao inseridos comentarios nas paginas de discussao que evidenciam que sao
participantes de um projeto universitario.

PRE-PESQUISA: ESCOLHA DO TEMA E LEVANTAMENTO PREVIO DE
FONTES CONFIAVEIS

Os participantes possuem certa liberdade na escolha dos temas de pes-
quisa, estratégia necessaria para manter o interesse na pesquisa ao longo do
periodo. E imprescindivel, no entanto, que estudantes realizem pré-pesqui-
sas por fontes confiaveis sobre os assuntos que tém interesse em investigar;
podem ser criados artigos novos ou melhorar artigos existentes carentes
de referencial confiavel ao longo do texto.

PLANILHA ABERTA PARA ACOMPANHAMENTO DOS PROJETOS

Uma tabela compartilhada permite o acompanhamento do desenvolvi-
mento das pesquisas com as seguintes informacoes: nome completo, nome
de usuario na Wikipédia, tema escolhido, hiperligacao para pagina de teste,
hiperligacao para verbete existente. A reuniao desses dados € essencial para
que diferentes grupos de pesquisa possam visualizar o andamento dos tra-
balhos dos colegas, bem como o professor orientador manter um acompa-
nhamento sobre o cumprimento de cada uma das etapas do processo.
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CRIACAO DE BANCO DE ARTIGOS POTENCIAIS PARA SEREM
EDITADOS

Um banco de temas e potenciais artigos sobre design relacionados a dis-
ciplinaem curso é disponibilizado, auxiliando no direcionamento da pesquisa
e fornecendo informacoes relevantes no caso de artigos existentes, mas que
precisam ser melhorados. Os critérios para a inclusao de artigos a serem
melhorados sao: textos demasiadamente curtos (esbocos), artigos sem
referéncia ou com referéncias de baixa confiabilidade ou com ligacoes que-
bradas e artigos com problemas de formatacao, auséncia de secoes como
“Ligacoes externas” ou “Ver mais”.

OFICINAS DE CAPACITACAO AO LONGO DO CURSO

Ainda que os métodos wiki carreguem uma certa autonomia no aprendi-
zado e utilizacao de suas ferramentas colaborativas, a usabilidade e a docu-
mentacao disponivel nao sao sempre evidentes. Mesmo que um editor de
textos em modo visual nao exija o conhecimento de codigo de programacao,
sao muitas as funcionalidades que precisam de apoio e treinamento para
que os estudantes se sintam confiantes para editar e publicar.

Ao longo do periodo, sao oferecidas pelo menos duas oficinas de capa-
citacao. A primeira aborda os principios basicos da Wikipédia: informacgoes
sobre a comunidade de wikipedistas (os guardioes do portal, que a prote-
gem de vandalismos e abusos a seus contelidos); demonstracao do editor
visual (que permite editar e publicar sem maiores dificuldades); e edicao da
pagina de usuario e criacao da pagina de testes no perfil de usuario (impres-
cindiveis para criar um ambiente de experimentacao). Ja na segunda oficina
sao abordados critérios de notoriedade (artigos que a Wikipédia julga rele-
vantes), nocoes de escrita enciclopédica - textos claros e objetivos, livres
de “academiqués” e do uso de adjetivos - e linguagem para amplas audién-
cias. Sao realizados também exercicios de escrita e interpretacao e discuti-
das as diferencas entre um artigo enciclopédico, um artigo cientifico, bem
como textos referenciados e nao referenciados.
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AVALIACAO PROCESSUAL

Os critérios de avaliacao sao definidos a partir de metas a serem cum-
pridas: pesquisa prévia, artigo na pagina de testes, avaliacao por pares e
publicacao final. Objetiva-se a compreensao do processo de pesquisa cola-
borativa e referenciacao da informacao, bem como os diferentes modelos
de linguagem aplicados na escrita académica e na enciclopédia.

Sao definidos como critérios minimos para um artigo final (seja ele novo
ou melhorado): construcao textual com 3.000 a 5.000 caracteres novos;
conter ao menos trés referéncias confiaveis e devidamente localizadas ao
longo do texto nos diferentes paragrafos; desenvolvimento de estrutura
do texto que siga as normas definidas para artigos da Wikipédia, contendo
paragrafo introdutorio, contexto historico, biografia e populado com liga-
¢oes internas - hiperligacdes para outros artigos da plataforma ao longo de
todo o texto; criacao de secao “Ligacoes externas” - que consiste de uma
lista com pelo menos trés hiperligacoes relevantes para artigos externos
a Wikipédia e que podem auxiliar no aprofundamento da pesquisa; secao
“Ver mais” - uma lista com pelo menos trés hiperligacoes para artigos cor-
relatos na Wikipédia e permitem um maior aprofundamento de conteldos.

A avaliacao é dividida em duas entregas principais: a primeira avaliacao
(AV1) consiste na entrega da pagina de teste do usuario contendo o artigo
novo/melhorado em estagio avancado de desenvolvimento (quase fina-
lizado). Essa etapa é primordial para que o artigo possa passar pelo crivo
do coordenador do projeto e pela avaliacao por pares, realizada pelos pro-
prios estudantes.

A segunda e Gltima entrega principal (AV2) compreende o artigo finali-
zado e publicado no dominio principal da Wikipédia. E imprescindivel garantir
tempo suficiente entre as duas avaliacoes permitindo que ajustes, correcoes
ortograficas e finalizacao possam acontecer antes do artigo ser submetido
no dominio principal. E importante que haja um monitoramento dessas publi-
cacoes, para garantir que estejam sendo publicadas dentro dos padroes de
um artigo enciclopédico e prevenir que artigos ou usuarios sejam banidos.

REVISAO POR PARES

Neste estagio, os estudantes revisam os trabalhos em desenvolvimento
dos colegas e apontam questoes que podem ser melhoradas nos artigos.
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Além da revisao por pares, sao realizados leitura e comentarios do profes-
sor nos artigos publicados nas paginas de teste, levando em consideracao
o conteldo e a estrutura do texto enciclopédico. A revisao aborda questoes
como: o verbete aborda os principais aspectos do tema? Em sua leitura,
voceé se deparou com a descricao de contextos sociopoliticos e historicos?
0 texto se mantém focado no topico do verbete? O texto do verbete, na sua
percepgao, aborda pontos de vista diferentes de forma justa? Vocé consi-
dera que o verbete possui fontes confiaveis? Teria algum apontamento a
fazer sobre a qualidade das fontes utilizadas? O texto esta referenciado em
todos os seus paragrafos?

PUBLICACAO NO DOMINIO PRINCIPAL DA WIKIPEDIA

Nesta fase, ja nareta final para publicacao no dominio principal, sao rea-
lizados ajustes e formatacao dos artigos ainda nas paginas de teste pelos
estudantes a partir do retorno recebido da revisao por pares, somente depois
pelo coordenador do projeto/professor. Os artigos sao publicados no domi-
nio principal na Gltima semana de aula, apos essas etapas terem sido cum-
pridas - 0 que minimiza os riscos de termos artigos derrubados.

Com a palavra, os alunos-pesquisadores-wikipedistas

Ao término da disciplina, como parte da avaliagao final individual, estudan-
tes produzem breves relatorios de pesquisa, por meio dos quais narram seus
aprendizados e dificuldades encontradas no processo, que sao carregados
por eles no Wikicommons. Os relatorios respondem a questoes norteadoras
€COMOo: 0 que Vocé mais gostou no processo de edicao do verbete na Wikipé-
dia? Qual a parte mais desafiadora do processo? Quais sao as vantagens de
utilizacao desta em sala de aula, em especial no que diz respeito aos méto-
dos de avaliacao convencionais? Como a atividade de pesquisa e edicao
desenvolvida nesta disciplina mudou a sua perspectiva sobre a enciclopé-
dia? Vocé pretende continuar editando-a? O que te estimula a fazer isso?
E a partir das respostas e depoimentos apresentados nesses relatorios
de pesquisa em diversas disciplinas nas quais o projeto foi executado que
traremos a seguir algumas reflexoes e implicagcoes sobre a utilizacao das
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ferramentas wiki em sala de aula e que fornecem algumas pistas sobre os
sucessos e fracassos da aplicacao desses métodos.

A partir de mais de 60 relatorios’ produzidos pelos estudantes, pudemos
aferir alguns dados qualitativos sobre entendimento acerca da pesquisa
cientifica, confiabilidade de referéncias e da propria Wikipédia.

Diversas pesquisas demonstram que, quando o aprendizado das tec-
nologias wiki também esta vinculado a disseminacao pablica de informa-
¢oes em um site como a Wikipédia, o engajamento de alunos de graduacao
com as tarefas aumenta drasticamente. Sormunen e demais autores (2011),
por exemplo, relatam que os alunos demonstraram maior motiva¢ao, mas
também maior estresse - a responsabilidade aumenta - com relacao a um
trabalho para a Wikipédia. Ja Wannemacher e Schulenburg (2010) afirmam
que escrever para a Wikipédia ajuda estudantes a perceber que o rigor cienti-
fico pode estar ligado diretamente a disseminacao do conhecimento. Ja Forte
e Bruckman (2006) concluem que estudantes se sentiram motivados pelo
pUblico potencial de leitores do seu trabalho ao contribuir para a plataforma.

Professor wikipedista

A utilizacao de ferramentas wiki em sala de aula parte da premissa de que
os professores se tornem editores da Wikipédia e dominem as ferramentas
antes de aplica-las com seus estudantes. Mesmo que inicialmente esse pro-
cesso de aprendizado se dé concomitantemente com os estudantes, € reco-
mendavel que o professor também edite artigos na enciclopédia de forma
regular e experimente os mesmos erros e acertos que podem ser experimen-
tados pelos estudantes. Relatos de experiéncias malsucedidas provocam um
alto nivel de engajamento e estabelecem uma relagcao mais horizontal, que
pode ser benéfica para o acompanhamento dos projetos ao longo do periodo.

Soma-se ao professor-editor a promocao de conversas entre professor
e aluno para estimular a interagcao entre aluno-aluno e nao professor-aluno,
0 que é primordial para que se possa configurar um ambiente simétrico e
colaborativo: “acho que a principal vantagem é o professor poder acompa-
nhar e direcionar o desenvolvimento do trabalho do aluno, ao invés de sé
avaliar o resultado final”, afirmou um dos estudantes.

7 Disponiveis no Wikicommons, com licenca livre, carregados pelos estudantes, ver em: https://wwiki/AzUq.
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Impacto social: para além de um trabalho final de disciplina

Quando um professor solicita a escrita de texto para seus estudantes, o tra-
balho realizado se da somente no ambito da disciplina em que é proposto e,
muitas vezes, o professor é seu tnico leitor. E comum que ndo exista motiva-
¢ao para o aluno melhorar o trabalho com base nas correcoes do professor,
apos ter uma avaliacao final atribuida; os esforcos do estudante sao des-
proporcionais ao impacto que seu trabalho poderia ter (Moraes et al., 2018).
Segundo um dos relatos: “a presenca da Wikipédia em sala de aula imple-
menta uma nova forma de estudo colocando o estudante no centro, que
desempenha papel ativo em seu préprio aprendizado durante a pesquisa
de temas”.

Ao publicar o resultado de sua pesquisa em uma plataforma aberta como
a Wikipédia, o trabalho ganha relevancia para os estudantes, que reportaram:

“a universidade produz um conhecimento que muitas vezes fica
preso nos limites dela, entao, uma vez que é proposto trabalhar
em algo, que ja inicialmente tem como objetivo de ser pablico,
é dado uma oportunidade de se devolver a sociedade todo o
conhecimento que se produz dentro da academia”.

A possibilidade de publicar em uma plataforma tao popular como a Wiki-
pédia atribui uma nova dimensao a percepcao dos estudantes quanto ao pro-
prio processo de pesquisa, pois demandam um maior entendimento quanto
a escolha e uso de referéncias:

“a Wikipédia € uma forma de se obter informacao de forma rapida
e eficaz, por isso é tao utilizada por todo mundo. Nunca tinha
pensado em desenvolver um artigo para ela, e, em questao de
método de avaliacao, acho esse trabalho muito melhor e mais
coerente do que, por exemplo, uma prova”.

Estudantes demonstram percepcao do valor e responsabilidade sobre a
pesquisa, a partir de um entendimento de que estarao publicando contel-
dos de alto alcance imediato, como afirma o relato de uma das estudantes®:

& Ver em: https://wwiki/AzUs.
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“acredito que pelo artigo ser algo que ficara ptblico quando fina-
lizado, os estudantes se empenham mais em fazer textos bem
escritos e colocar referéncias fidedignas, portanto o uso da Wiki-
pédia pode potencializar trabalhos convencionais de disciplina”.

Atesta-se, assim, uma reversao de uma a postura inicialmente passiva do
estudante em relagao ao uso indiscriminado e acritico da Wikipédia como
fonte de informacao. A leitura e decodificacao critica do texto de artigos
construidos permitem aos estudantes desenvolver uma capacidade mais
refinada de discernimento em relacao a natureza da informacao, sua con-
fiabilidade e verificabilidade (Marques; Louvem, 2013).

O (nao) pertencimento a comunidade wiki

Segundo os relatos dos participantes, o estimulo a se tornar um colaborador
da Wikipédia ainda se encontra muito atrelado a atribuicao de uma nota de
avaliacao final da disciplina, evidenciando as tensoes entre a estrutura tradi-
cional de ensino e a proposta de praticas abertas e colaborativas; o volunta-
rismo perde lugar para o cumprimento de uma exigéncia. Ainda que oficinas
e praticas ao longo do periodo tornem as ferramentas wiki mais acessiveis,
estudantes nao se percebem como parte da comunidade, muito pelo con-
trario, alguns deles se mostram temerarios em editar e da possivel reacao
dos mediadores e avaliadores da enciclopédia: “a plataforma poderia ser
mais didatica em relacao aos colaboradores iniciantes, pois nem sempre
fica claro qual foi o problema ou até mesmo certos critérios de publicacao”.

Esse baixo ou quase inexistente engajamento com a comunidade wikipe-
dista contribui para que a maioria dos estudantes afirme que nao voltariaa
editar na Wikipédia. Muitos dos argumentos dizem respeito a disponibilidade
de tempo e do carater voluntario do trabalho - que, para muitos deles, nao
se mostra viavel, dadas as condi¢coes econdmicas em que estao inseridos:

“a obrigacao de realizar um artigo para uma nota de disciplina é
sempre um estimulo. Talvez se a contribuicao gerasse alguma
renda também fosse um estimulo, mas acredito que isso seja
muito inviavel e nao condiz muito com os principios da Wikipédia”.
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Sobre a revisao por pares

Como relatado anteriormente, além da revisao e eventual aprovacao (ou
reprovacao) dos artigos pela comunidade wikipedista, estudantes revisam os
trabalhos dos colegas através do preenchimento de um formulario®, estabe-
lecendo um carater de autonomia e colaboracao (Loureiro; Pombo; Moreira,
2012). Desse modo, eles tornam evidentes deficiéncias e pontos fortes nos
trabalhos dos colegas ao mesmo tempo que refletem sobre o estado das
proprias producgoes.

A experiéncia em diferentes disciplinas mostra o quanto essa etapa
érelevante, dado que alguns artigos ja foram rejeitados ou disputados pelos
revisores da Wikipédia, tendo sido questionadas sua construcao e noto-
riedade para a enciclopédia. Os artigos “derrubados”, no entanto, geraram
discussoes estimulantes e promoveram mobilizacao coletiva em defesa da
relevancia do contetido em paginas de discussao na Wikipédia e também
na sala de aula. Esses embates, saudaveis, estimulam estudantes a redo-
brar esforcos de pesquisa e colaboracao. O erro € um elemento-chave
para o aprendizado - tutoriais da Wikipédia estimulam usuarios a serem
audaciosos.

Por fim, ao serem perguntados sobre a parte mais desafiadora do pro-
cesso, todos manifestaram a dificuldade de encontrar fontes confiaveis
sobre os conteldos que pesquisavam. Em todas as disciplinas, essa difi-
culdade foi um alerta, visto que muitos estudantes tiveram que mudar de
tema na fase da pré-pesquisa por nao conseguirem encontrar fontes confia-
veis disponiveis. Um Gltimo aspecto relevante de mencionar € que a grande
maioria dos estudantes revelou que desconhecia o quao criteriosa a enciclo-
pédia pode ser em suas avaliagoes e revisoes, o que faz com que a confia-
bilidade percebida com relacao a enciclopédia aumente exponencialmente:
“ao entender que a Wikipédia possui critérios bastante rigidos e meticulo-
S0s, passei a encarar com mais credibilidade e confianga os artigos la publi-
cados (caso eles sigam esses critérios, claro)”.

9 Modelo do formulario de revisao por pares disponivel no Wikicommons ver em: https://w.wiki/AzUt.
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Consideracoes finais

Para Roth, Davis e Carver (2013), o uso da Wikipédia em sala de aula apre-
senta alguns pros e contras para professores e estudantes. Para os profes-
sores, os pros incluem um nivel mais alto de envolvimento dos alunos com
as pesquisas, uma plataforma para os alunos interagirem e aprenderem
com o mundo além da sala de aula - a comunidade wikimedista estabele-
cida. Ja os contras incluiriam uma dificuldade para avaliar a complexidade da
tarefa, além do investimento de tempo e esforgos adicionais para aprender
os macetes das tecnologias da Wikipédia, bem como poder orientar estu-
dantes para lidar com os conflitos da comunidade.

Ja os alunos se beneficiam da nogcao de que sua pesquisa sera Util e
muitos sentem uma certa satisfacao altruista com a tarefa da plataforma, e,
para além, os alunos gostam de mostrar seu trabalho a outras pessoas - afe-
rivel por publicagoes no Instagram, além de uma maior dedicagao sabendo
que ele esta disponivel ao publico. Por outro lado, os estudantes nao se
sentem parte da comunidade e toda e qualquer interacao com os mem-
bros da comunidade provém de um aspecto negativo - em geral se trata de
reverter banimentos e adverténcias recebidas (Roth; Davis; Carver, 2013).

Assim, no presente texto, buscamos oferecer reflexoes e insumos para
experiéncias pedagobgicas com ferramentas wiki em sala de aula de gradua-
¢ao, a partir de maltiplos relatos de experiéncias brasileiras e internacionais
ao longo das Gltimas décadas, somados a um breve descritivo das questoes
criticas e métodos usados no projeto Wikidesign. O uso de ferramentas wiki
como apoio a um sistema pedagogico tradicional e hierarquico evidencia os
limites e contradicoes na implementacao de praticas colaborativas frente
ao imperativo da avaliacao individual de sala de aula.

Por iniciativa da Wikimedia Foundation e do Wiki Movimento Brasil
(WMB)®1 é possivel ter acesso a uma ampla gama de ferramentas para
familiarizagcao e uso das tecnologias wiki na educagao, como, por exemplo,
o excelente “Wikipédia de A a Z"*? em portugués, desenvolvido pelo WMB

10 Ver em: https://w.wiki/3fBz.

1 Ap6s aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizagao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.

2 Ver em: https://wwiki/7vA3.
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em 2020, e mais recentemente o WikiConecta!3, um curso introdutério,
on-line, que objetiva apresentar, de forma resumida, informacoes para edu-
cadores e educadoras necessarias para comecar a usar os projetos Wiki-
media com seus estudantes, especialmente na extensao universitaria. Ja
a Wikiversidade!* & uma plataforma oferecida pela Wikimedia Foundation
para a sistematizacao de grupos de pesquisa e compartilhamento de fer-
ramentas de wiki-educacao ao redor do mundo.

Ainda que as praticas colaborativas se limitem a responder as demandas
da disciplina, visando a atribuicao de nota, é possivel perceber que alguns
paradigmas sao quebrados com relagao a construcao textual e ao rigor cien-
tifico. Abre-se caminho para praticas de revisao critica de bibliografias e sis-
tematizacao do conhecimento de forma engajada. Nota-se, também, que
a partir de estranhamentos do processo, como a ideia de autoria comparti-
Ihada, as bases da estrutura hierarquica tradicional da producao autoral sao
minimamente abaladas. Conclui-se, portanto, que é possivel estabelecer
situacoes de colaboracao (ainda que induzida) em sala de aula e, com o auxilio
da Wikipédia, promover processos de pesquisa horizontalizados e abertos.
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Transpondo barreiras culturais

PROPOSTAS DE ELABORACAO DE WIKILIVROS SOBRE CULTURA
BRASILEIRA EM AULAS DE PORTUGUES COMO LINGUA ADICIONAL
(PLA)

BIANCA GALLIERI HONORIO

Introducao

O acesso a internet gerou um significativo impacto nas formas de escre-
ver e comunicar das sociedades modernas a partir do final do século XX.
0O aprimoramento de tecnologias digitais também resultou em uma pro-
funda mudanca na agilidade de distribuicao de informacoes e nas formas
de construcao do conhecimento. Hoje, com acesso a rede, € possivel encon-
trar informacoes produzidas e compartilhadas por outros usuarios da inter-
net de modo rapido e gratuito.

Poe (2011) caracteriza a internet como um meio de natureza dialogica, no
qual a troca de informacgoes & encorajada entre os usuarios, caracteristica
essa que resulta em producoes de contetdo coletivas e elaboradas entre
usuarios de diversas plataformas. O compartilhamento imediato de textos
escritos e a oportunidade de reestrutura-los no ciberespaco sao caracte-
risticas da producao de alguns géneros textuais na internet. Dessas inicia-
tivas emergem reflexoes tebricas sobre a natureza cooperativa nas redes,
que com frequéncia destacam o caso de plataformas da Wikimedia como
ferramentas livres que propagam informacao e conhecimento.

Em sala de aula, as plataformas de livre acesso sao uma alternativa no
processo de construcao de conhecimento, sendo frequentemente usadas
por estudantes e professores. No caso das aulas de Portugués como Lingua
Adicional (PLA), o acesso a materiais nainternet possibilita que professores
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possam melhorar praticas de ensino e que estudantes possam aprimorar
habilidades comunicativas na lingua-alvo.

Este capitulo debate a importancia da leitura e da escrita nas redes para
a consolidacao dos processos de aquisicao da lingua adicional, consideran-
do-as ferramentas valiosas no trabalho com turmas de PLA. Propoe-se uma
discussao a respeito do uso dos wikilivros como material de ensino da lingua
portuguesa, assim como propostas didaticas que envolvam o uso dessa pla-
taforma em sala de aula.

A criacao de textos em sala de aula por parte de estudantes estran-
geiros para serem publicados em wikilivros envolve a insercao cultural do
estudante no ambiente virtual relacionado a lingua-alvo de seus estudos.
O wikilivro escolhido para o desenvolvimento das propostas de tarefas é o
Cultura do Brasil (2022), que segue em construgao pela comunidade.

O objetivo geral deste trabalho € apresentar trés percursos didaticos
para a aplicacao de atividades e tarefas que envolveram textos escritos em
aulas de PLA com base no wikilivro Cultura do Brasil. Cada uma das pro-
postas busca reformular o texto ja publicado no livro, de modo a criar, nos
estudantes, o habito de aprimorar a escrita e buscar por informacoes em
portugués. Ao final deste capitulo, sao feitas algumas consideracoes ares-
peito de experiéncias semelhantes ja realizadas em sala de aula e ressalvas
em relacao a proposta original.

O capitulo esta dividido nas seguintes partes: (i) discussao sobre conhe-
cimento coletivo e a participacao publica; (ii) apresentacao da area do PLA
e da importancia do texto escrito para o desenvolvimento das habilidades
de leitura e escrita dos estudantes; (iii) introducao ao wikilivro Cultura do
Brasil; (iv) apresentacao das propostas de percursos didaticos para o livro
Cultura do Brasil; e (v) consideracoes sobre a experiéncia em sala de aula.

Conhecimento coletivo e a participacao pablica

A construcao coletiva de conhecimento é uma caracteristica da cibercul-
tura no século XXI: em muitas plataformas, & possivel compartilhar produ-
¢coes proprias e contar com aperfeicoamentos da comunidade.

Estudos do inicio do século XXI| sobre a relacao entre cultura coope-
rativa e a escrita na internet ja exploravam definicoes como cibercultura
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e inteligéncia coletiva'. Lemos (2007) e Lévy (2010) formalizaram visoes
sobre modos de interacao social e de materializacao textual que sao com-
plementares as ja correntes formas orais e escritas de comunicacao fora
do ambiente da internet.

As redes que se formam no ciberespaco permitem ainteracao entre indi-
viduos com afinidades e interesses semelhantes e constituem uma nova
nocao de interacao social (Marcuschi, 2010), nas quais o texto escrito € uma
das linguagens predominantes. No caso do livro eletrénico, que é o foco das
discussoes, o material escrito & organizado seguindo uma légica dos recur-
sos do meio digital, com a presenca do hipertexto, da imagem digital e, em
alguns casos, da possibilidade de autoria coletiva. Chartier (1998, p. 12-13)
enfatiza alguns atributos do texto eletrénico no excerto a seguir:

[..] o fato de que suas fronteiras nao sao mais tao radicalmente
visiveis, como no livro que encerra no interior de sua encaderna-
¢cao ou de sua capa, o teto que ele carrega, a possibilidade para
o leitor de embaralhar, de entrecruzar, de reunir textos que sao
inscritos na mesma memoaria eletronica.

Além da estrutura, organizacao e distribuicao do texto do meio eletro-
nico ser distinta das producoes impressas, o texto como algo terminado,
com possibilidades reduzidas de reedicao, € ponto de discussao dos teo-
ricos do final do século XX e do comeco do século XXI. Poe (2011, p. 168,
traducao nossa) sugere um contraste entre textos impressos e textos do
meio eletronico, considerando a possibilidade de colaboracao on-line: “[..]
a diferenca € que, quando vocé termina, na realidade ainda nao terminou.
Na verdade, vocé - ou melhor, o artigo que vocé comecou - nunca termina.
Sempre. Isso ocorre porque qualquer pessoa pode editar o ‘seu’ artigo a
qualguer momento ou deixar comentarios sobre ele?”.

As wikis sao um formato que ganha forca diante dos esforcos de amplia-
¢ao do alcance da rede em varios paises. Nessas iniciativas, € comum que

1 A expressao “inteligéncia coletiva” foi criada por Lévy na década de 1990. Algumas de suas obras
mencionadas neste capitulo, como Cibercultura (2010) e A inteligéncia coletiva (2011), exploram esse
conceito.

2 “L..] the difference is that when you're done, you aren’t done. In fact, you - or rather the article you've
started - is never done. Ever. In fact, this is because anyone can edit ‘your’ article at any time or leave
comments about it”.
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usuarios tenham a opcao de criar e editar os contetidos produzidos por
outros usuarios: trata-se de uma ferramenta de construcao coletiva de
conhecimento, na qual as colaboracoes de diferentes individuos sao patru-
Ihadas por membros mais experientes da comunidade, com o intuito de man-
terem-se os pilares definidos internamente.

Ainteracao nas redes, como descrita por Lévy (2010, p. 79), esta relacio-
nada a uma postura atuante do leitor no processo de construcao da obra:
“otermo ‘interatividade’ em geral ressalta a participacao ativa do beneficia-
rio em uma transicao de informacao”. Dessa forma, ser leitor nao € a Gnica
opcgao para quem navega pelas wikis, existe ainda a possibilidade de editar
e, assim, ser também autor de contetdo nas plataformas.

Os wiki-livros sao propostos, organizados e publicados em uma das
15 plataformas da Wikimedia, disponibilizando conteldo gratuito sobre
diversos temas no formato de livros digitais. Em lingua portuguesa, o site
retine 630 titulos produzidos coletivamente disponiveis para leitura, com-
partilhamento e edicao. De modo conciso, a plataforma se define do seguinte
modo:

O Wikilivros € uma comunidade do Movimento Wikimedia, assim
busca de forma inclusiva e colaborativa criar recursos educacio-
nais abertos, mais especificamente livros (de cunho educacional),
apostilas e manuais inéditos. Ser aberto implica que o uso é livre,
a coOpia e a redistribuicao do material em qualquer suporte ou
formato, também adaptar, remixar, transformar, e criar a partir
do material, para qualquer fim, mesmo que comercial (Wikili-
vros [...], [2023]).

Os wikilivros, que tém licenca e contelddo abertos para acesso e edicao
livres, sao dedicados a textos de carater instrucional e podem ser usados
em diversos contextos no campo da educacao (Wikibooks [...], [2023]).
E importante frisar que essas obras nao sio enciclopédias: tratam-se de
livros educativos, cujo género pode variar entre manuais, guias e livros dida-
ticos (Wikibooks [...], [2023]). O trabalho de Lin, Sajjapanroj e Bonk (2011,
p. 329) destaca a relacao dos wikilivros com o mercado de publicacao de
obras: “wikilivros contornam os livros caros da indUstria editorial®”.

3 “Wikibooks circumvent the expensive textbooks of the publishing industry”.
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Na produgao das obras, os usuarios tém a liberdade de colaborar com a
construcao do contetdo de modo cooperativo, de maneira que a renova-
cao do conteldo é constante. Outra caracteristica € a estrutura marcada
pela divisao em modulos, como em capitulos ou unidades em que o tema é
aprofundado e desenvolvido. Por fim, os assuntos dos livros sao variados,
mas devem prezar pelo respeito aos géneros mencionados previamente,
além de ter como proposito a instrucao a respeito do tema.

Por ser uma ferramenta cujo uso envolve um aspecto social de participa-
cao e de producao escrita de conteddo, a plataforma Wikilivros € uma opor-
tunidade de ampliar as habilidades de leitura e de escrita da lingua estudada
por meio da leitura e da escrita. A insercao dos estudantes de lingua estran-
geira no universo dos grupos que produzem, modificam e complementam
esses textos escritos no ambiente on-line, os quais geralmente orbitam em
torno de interesses comuns (Lemos, 2007), € uma oportunidade de traba-
Ihar com a producao textual da lingua-alvo.

O portugués como lingua adicional e o texto em sala de aula

A expressao “lingua adicional”, que faz referéncia as linguas adquiridas pelo
estudante apos o aprendizado de sualinguamaterna, &€ um conceito que engloba
estratégias de ensino e processos aquisitivos de uma lingua (Ramos, 2021).
Por ser uma area em expansao nas tltimas décadas no Brasil, com os nUme-
ros expressivos de estrangeiros que visitam o pais (Brasil [...], 2023) e a con-
sequente procura por cursos de portugués, sao muitas as formas de ensino
das linguas pesquisadas e aplicadas em cursos por todo o pais.

Aprender uma lingua, como defende Mendes (2011), € um processo com-
plexo e que envolve um trabalho que vai além de compreender estruturas
e formas da lingua estudada. Domina-la significa também saber estar em
situacoes que requerem o uso do portugués, compreender diferencas cul-
turais e perceber como elas influenciam os modos de interagir em uma
sociedade diferente. Aléem de entender as estruturas da lingua, &€ necessa-
rio compreender seus usos sociais.

A interculturalidade &€ um ponto com frequéncia discutido no ensino de
linguas estrangeiras. Marin (2015) discorre sobre a perspectiva de descen-
tralizacao e interaprendizagem das praticas interculturais, que consistem
em observar a si proprio para poder também interagir e compreender o
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outro. Mendes (2011, p. 140) observa que: “[..] na perspectiva, portanto, que
defendo como intercultural, a lingua, mais do que objeto de ensino, passa a
ser a ponte, a dimensao mediadora entre sujeitos/mundos culturais, visto
que o seu enfoque se dara nas relagoes de dialogo, no lugar da interacao”.

O processo de aquisicao da lingua durante as aulas pode acontecer por
meio de uma série de estratégias, entre as quais esta o desenvolvimento e
o aprimoramento da leitura e da escrita da lingua. O contato frequente dos
estudantes com géneros escritos da lingua portuguesa na internet & um arti-
ficio importante com o qual o professor de lingua adicional pode contar no
processo de familiarizacao dos estudantes com os usos da lingua estudada.

O fator cultural das discussoes sobre ensino de linguas adicionais, men-
cionado previamente, se vale da vastidao de contetidos a que se pode ter
acesso hoje para ensinar a lingua: é possivel confrontar, pesquisar, deba-
ter, visualizar e produzir opinidoes sobre diferencas culturais no espaco das
redes. A ideia de promover trocas culturais por meio da lingua se aproxima
das visoes comunicativas de ensino da lingua, que destacam o uso social
das linguas-alvo.

A abordagem comunicativa, de acordo com Almeida Filho (1986, p. 85),
€ aquela que “[...] visa o uso propositado da linguagem por meio de fungoes
e eventos de fala no ambito do discurso”. Comumente, algumas das verten-
tes desse tipo de abordagem se relacionam com a ideia de interculturali-
dade, promovendo um desenvolvimento das competéncias comunicativas
em concordancia com uma maior consciéncia do cenario cultural e dos con-
textos em que se pode agir na lingua.

As habilidades comunicativas que envolvem leitura e escrita sao pontos a
serem desenvolvidos quando se propoe uma perspectiva comunicativa em
sala de aula. Barré-de-Miniac (2006) afirma que leitura e escrita em lingua
adicional precisam ser trabalhadas de modo relacionado a cultura e a socie-
dade que cercam os usos da lingua.

As propostas de ensino do portugués por meio dos wikilivros sao apre-
sentadas e relatadas neste capitulo em uma perspectiva semelhante as
abordagens comunicativas e interculturais de ensino da lingua. Isso signi-
fica que as culturas e percepcoes, tanto do estudante quanto do docente,
sao postas em diadlogo mediado pela lingua, sem desconsiderar possibili-
dades de interaprendizagem entre sujeitos de diferentes proveniéncias.

Em turmas de lingua adicional, a opcao por se trabalhar com ferramen-
tas como os artigos, manuais e livros digitais possibilita aos estudantes o
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acesso ampliado ao universo cultural da lingua que aprendem. Neste traba-
Iho, consideramos que os wikilivros sao ferramentas Uteis para o professor
que busca proporcionar aos estudantes uma visao da lingua que considere
diferentes registros e formas de escrever diante das necessidades comu-
nicativas de cada situacao de interacao.

O wikilivro Cultura do Brasil e a producao escrita digital

O processo de escrita nas redes obedece a uma série de convencoes do
meio digital. Os textos escritos para veiculacao nas plataformas on-line
comumente respondem a necessidade constante de adaptacao do texto
ao suporte a que estao vinculados. No caso dos contelidos colaborativos
e livres, pressupoe-se que o construido compartilhado pode ser posterior-
mente revisado e editado, algo que seria realizado com maiores empecilhos
técnicos em textos impressos ou escritos a mao.

Este capitulo apresenta uma posicao favoravel acerca do uso dessas
ferramentas em percursos didaticos, ao considera-las fonte de importan-
tes discussoes culturais das quais o professor de PLA pode se valer para
construir material e aplica-lo com estudantes de diferentes nacionalidades.
Karasavvidis (2010, p. 134, traducao nossa) apresenta algumas perspecti-
vas em relacao ao uso dessas ferramentas em sala de aula:

[....] wikis podem ser usadas para dar suporte auma ampla gama
de atividades, incluindo, mas nao se limitando a, documenta-
¢ao, relatorios, gerenciamento de projetos, glossarios e diciona-
rios on-line, grupos de discussao e sistema de informacgao. Wikis
podem ser usadas para promover aprendizagem, colaboracao,
comunicagao, interacao, compartilhamento, criacao de signifi-
cado e reflexao*.

Autores como Ayers, Matthews e Yates (2008) também afirmam que
as wikis podem ser tanto um espaco para pesquisa dos estudantes quanto

4 “Wikis can be used to support a wide range of activities including but not limited to documentation,
reporting, project management, on-line glossaries and dictionaries, discussion groups, and informa-
tion system. Wikis can be used to promote learning, collaboration, communication, interaction, shar-
ing, meaning making and reflection”.
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um lugar do qual o professor pode tirar ideias e informacoes interessantes
para construir aulas e projetos.

Thomas (2022, p. 23, traducao nossa) reforca que as wikis nao sao espa-
¢os para emitir opinidoes pessoais e precisam sempre contar com fontes de
pesquisa anteriores ao artigo: “para manter os artigos consistentes e orde-
nados, as regras da Wikipédia estipulam que todos os artigos devem ser
escritos de um ponto de vista neutro, devem citar fontes confiaveis e nao
devem conter pesquisas originais®”. A discussao dos wikilivros cabe adicio-
nar que, diferentemente do que ocorre na plataforma Wikipédia, & possivel
que os livros digitais contem com fontes primarias de referéncia.

Na internet, a lingua e a cultura podem ser exploradas em leituras dispo-
nibilizadas de modo gratuito. A cultura, que na perspectiva introduzida por
Hall (2012) representa formas de interpretacao do mundo tidas pelos indi-
viduos, € um aspecto indissociavel do processo de aquisicao de uma lingua.
Na realidade, lingua e cultura caminham ao mesmo passo, de forma que um
ensino efetivo da lingua comumente contempla uma série de aspectos cul-
turais que localizam o uso de um idioma em um contexto espacial e tempo-
ral muito especifico.

Nesse sentido, 0 acesso a internet poe a disposicao do estudante estran-
geiro uma série de contetdos em portugués. O wikilivro Cultura do Brasil
€ um material que explora aspectos culturais do pais: ao estudante estran-
geiro, a leitura de materiais como esse auxiliam na consciéncia a respeito da
cultura nacional. Anteriormente a realizacao das atividades propostas com
base nessa obra, listadas mais adiante, a situacao do livro constava como
parcialmente completa.

O livro em questao & uma producao coletiva de diversos usuarios da
plataforma. A obra conta com quatro capitulos: o primeiro fala sobre a for-
macao do pais e do povo brasileiro, 0 segundo explora as cinco regioes do
Brasil, o terceiro destaca aspectos culturais do pais e o tltimo trata do fol-
clore nacional. Na elaboracao dos percursos didaticos que sao apresentados
na proxima segao, optou-se por trabalhar apenas com a secao de aspectos
culturais brasileiros.

As secoes arespeito de fatores culturais do pais na obra englobam: arqui-
tetura e patrimonio historico, culinaria, literatura, ciéncia e tecnologia, artes

5 “To keep articles consistent and orderly, Wikipédia’s rules stipulate that all articles must be written from
a neutral point of view, they must cite reliable sources and they must not contain original research”.
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visuais, mUsica, esportes e religiao. Ao selecionar um dos temas, as ativi-
dades propostas aos estudantes apresentavam opc¢oes de complementar
os textos ja existentes com novas informacoes sobre cultura brasileira ou
reescrevé-los completamente, a depender da quantidade e da necessidade
das informacoes a serem transmitidas em cada topico.

Propostas de percursos didaticos para o wikilivro Cultura do
Brasil

Comointervencao didatica no processo de aquisicao da lingua, este capitulo
propoe trés modos de trabalhar com a cultura brasileira em portugués por
meio do wikilivro Cultura do Brasil. Em comum, cada uma dessas propos-
tas possui um momento de sensibilizacao para o uso dos géneros textuais
relacionados ao formato wikilivro e um momento de elaboracao de textos
para complementar o contelido ja existente na plataforma.

Aos estudantes, &€ muitas vezes novo o contato com os géneros que com-
poem o wikilivro, sobretudo no que diz respeito a questao da autoria e da
referéncia: & preciso tornar claro que o texto produzido para essas plata-
formas nao se trata de uma percepcao propria sobre a cultura, mas de um
contelido que precisa ser rigorosamente pensado em relacao a suas refe-
réncias e embasamentos. Ainda que o impeto da escrita possa surgir das
visoes e observacoes dos estudantes da cultura brasileira, & preciso res-
peitar o rigor cientifico no processo de escrever um material como um livro
com propositos didaticos.

Fez-se a opcao de dividir as propostas para niveis diferentes de profi-
ciéncia em lingua portuguesa. Como base, foi utilizado o Quadro europeu
comum de referéncia para linguas® (Entenda[...], 2023), um artificio adotado
para a organizacao dos diferentes momentos de compreensao e producao
em lingua adicional que um estudante pode vivenciar. Os niveis Al e A2 cor-
respondem aos niveis basicos da lingua, em que os primeiros contatos com
a lingua-alvo sao realizados. Em seguida, em um nivel intermediario, estao

& 0O quadro mencionado & usado com frequéncia no campo do ensino de linguas para definir, de modo
aproximado, o nivel de proficiéncia de um individuo em uma lingua: “o Quadro Europeu Comum de Re-
feréncia para Linguas (CEFR) &€ um marco internacional de descricao de competéncias linguisticas. Des-
creve uma competéncia linguistica numa escala de seis niveis, do Al (para principiantes) ao C2 (para
quem ja domina uma lingua)” (Entenda [...], 2023).
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as categorias Bl e B2, nas quais as producoes e a compreensao da lingua
crescem em complexidade.

Procurou-se obedecer algumas caracteristicas comuns a todas as pro-
postas: a introducao de um tema linguistico comumente trabalhado em
cada nivel de proficiéncia; a realizacao de uma tarefa de producao escrita
para complementar os textos lidos, feita ao final do processo; o desenvol-
vimento de atividades de debate e de reflexao a respeito dos pontos cul-
turais trabalhados em sala de aula; e a aplicacao de algumas atividades de
preparacao prévias para a tarefa final, por meio de propostas de menor
extensao e complexidade.

Em cada uma das frentes, os alunos tém como tarefa final produzir um
texto escrito que complementaria aquele ja existente na plataforma. Porém,
para que se atinja adequadamente os objetivos dessa tarefa, & necessario
que o professor elabore formas de guiar a turma por um processo de sensi-
bilizacao cultural e de reconhecimento dos usos da lingua pertinentes aum
texto com essa proposta. As sugestoes de percursos apresentadas a seguir
sao pensadas para aplicacao em turmas formadas por grupos de estudan-
tes estrangeiros, de modo que seriam necessarias adaptacoes para contex-
tos de aulas particulares ou de aulas para grupos reduzidos.

PROPOSTA L:
ASPECTOS GERAIS DA CULTURA NACIONAL PARA OS NIVEIS B1 E B2

A cultura de um pais € um tema amplo, do qual dificilmente se pode ter
uma visao global. No entanto, esforcos como o do wikilivro Cultura do Brasil
elencam alguns aspectos interessantes a serem pensados com estudantes
do portugués brasileiro nos momentos em sala de aula. Os oito pontos que
compoem a secao “Aspectos” da obra, listados anteriormente neste capi-
tulo, servem a essa proposta como um ponto de partida de tudo o que pode
ser produzido por estudantes que ja possuem um conhecimento linguistico
intermediario na lingua estudada.

A parte introdutoéria da atividade busca apresentar aos estudantes ele-
mentos caracteristicos da cultura brasileira, assim como discutir esteredtipos
arespeito do Brasil. O professor deve mostrar aos estudantes algumas ima-
gens que representam parte da cultura do Brasil, isto €, algumas que facam
referéncia a esteredtipos e outras que tragam uma versao menos conhe-
cida do pais. A partir disso, o intuito & promover uma discussao a respeito
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das seguintes perguntas: essas imagens representam bem a ideia que vocé
tem do Brasil? Quais imagens vocé adicionaria? E quais vocé removeria?
Por qué? As habilidades desenvolvidas nessa etapa tém relacao com a capa-
cidade de expressar oralmente, em portugués, opinides sobre o tema discu-
tido e de partilhar com os colegas suas visoes sobre o pais.

Em seguida, o estabelecimento de comparacoes entre ideias e visdes a
respeito da cultura do Brasil e dos paises de origem dos estudantes propoe
um primeiro dialogo intercultural. Os posicionamentos dos participantes
em relacao as ideias difundidas a respeito de seus paises colocariam em
uso formas de expressar crengas e discordancias em portugués. O profes-
sor pode considerar como guia perguntas como as listadas a seguir: quais
visoes os estrangeiros tém do seu pais que nao sao verdade e quais delas
sao? Quais simbolos representam bem a cultura do seu pais? Além disso,
recomenda-se que o professor disponibilize alguns minutos para que os
alunos respondam por escrito as respostas das perguntas.

A terceira parte da proposta é constituida por uma atividade em duplas,
na qual os estudantes devem trabalhar na construcao de duas classifica-
coes a respeito dos principais simbolos da cultura brasileira. Na atividade,
devem ser discutidos e escolhidos em dupla cinco simbolos que represen-
tavam o Brasil na percepc¢ao dos estudantes antes de aprender portugués
ou visitar o Brasil e cinco simbolos que hoje representam a visao que os
estudantes tém do pais.

O resultado deve ser apresentado aos demais estudantes da turma e as
classificacoes podem ser comparadas durante o momento de apresenta-
¢ao. Nesse caso, observa-se a necessidade de reforcar estruturas verbais
que compoem sentencas que comparam momentos anteriores e atuais,
sobretudo as que combinam pretérito imperfeito e presente para expres-
sar percepcoes que se alteraram com o passar do tempo’.

Em seguida, tem inicio um processo de sensibilizacao em relacao as dife-
rencas entre uma opiniao a respeito de uma cultura, exploradas até entao nas
atividades, e de fatos comprovados e divulgados cientificamente. O profes-
sor pode enfatizar que outras informacoes culturais podem ser encontradas
em livros e manuais elaborados e divulgados na internet. Nesses forma-
tos, no entanto, &€ menos visivel que o conteldo parta de uma perspectiva

7 0O principal tipo de estrutura a que se refere o trecho em questao se assemelha a este exemplo: “antes
eu pensava (pretérito imperfeito do indicativo) que... hoje eu acho (presente do indicativo) que...”.
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propria do mundo dos autores, uma vez que o texto conta com referéncias
arespeito do tema.

A discussao oral sobre as seguintes perguntas com a turma pode servir
como forma de explorar essas ideias: como a internet pode fornecer infor-
macoes sobre tradicoes e cultura brasileira? Quais plataformas apresentam
as melhores informacoes? Livros digitais sao boas fontes de informacao?
Que outros formatos podem fornecer informacoes? Quais formatos estao
ligados ao conhecimento com referéncias cientificas e quais estao mais
proximos da opiniao pessoal? Uma sugestao para o professor é apresen-
tar formatos como o férum, a postagem em midias sociais, os artigos de
enciclopédia, as noticias e outros géneros textuais para que os estudantes
apontem quais deles podem levar em consideracao apenas a opiniao pes-
soal do autor.

Entao, apos o processo de introducao do tema e discussao das percep-
coes dos estudantes, o wikilivro Cultura do Brasil seria apresentado aos
estudantes como uma referéncia de pesquisa e leitura ainda em fase de
construcao. Em um contexto em que os estudantes possuem os proprios
dispositivos conectados a internet, o professor pode disponibilizar o link
para os estudantes explorarem o livro individualmente ou em grupo. Caso
contrario, o professor, por meio do seu dispositivo, pode navegar na pagina
com seus estudantes.

Apos o primeiro contato com o wikilivro em sala de aula, recomenda-se
pedir que os estudantes falem sobre suas percepcoes a respeito das per-
cepcoes iniciais acerca do livro. Algumas perguntas podem guiar a discus-
sao: o livro esta completo? Vocé sente falta de alguma informagao sobre o
tema? Ha algo que vocé mudaria? Quais sao as referéncias utilizadas para
a construcao do texto? Qual parte vocé achou mais interessante? Por qué?
Qual dos assuntos trabalhados mais te atrai?

Os apontamentos sobre pontos positivos e negativos do livro podem ser
escritos e organizados pelo professor para tornar claro para os estudantes
aquilo que ainda pode ser aprimorado na obra. A partir dessas percepcoes
iniciais, o professor partira para a leitura efetiva de trechos da obra, a ser
realizada individualmente e posteriormente discutida em pequenos grupos.
Ler uma secao do livro tem como propdsitos a familiarizacao dos estudantes
com caracteristicas da escrita da obra e a compreensao de algumas infor-
macoes sobre a cultura brasileira.
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A proposta da atividade de leitura sugere separar os alunos em alguns
grupos para discussao sobre o que foi lido em trechos do livro. Cada equipe
deve escolher um dos pontos da secao “Aspectos” do wikilivro Cultura do
Brasil para ler. A leitura deve inicialmente ser feita de modo individual, para
que, na etapa seguinte, seja realizada a discussao em grupo a respeito da
leitura. Os integrantes de cada equipe, que leram o mesmo texto, precisam
entao organizar modos de comunicar em portugués ao resto da turma os
pontos mais importantes da leitura feita. Nessa etapa, o uso da lingua para
discussao e apresentacao das secoes do capitulo também depende do
desenvolvimento das habilidades de leitura na lingua-alvo.

As apresentacoes em sala de aula podem ser feitas de modo expresso,
com o tempo estipulado de conversa determinado pelo professor em periodo
de aula, ou podem ser estendidas para compor uma atividade mais complexa
e que demanda mais tempo. Na segunda opcao, os estudantes precisariam
conversar fora do ambiente controlado de sala de aula para trabalhar na
construcao de uma apresentacao, que assumiria um formato semelhante
a um seminario. Caso os estudantes tenham um vinculo académico, essa
opcao se torna ainda mais atrativa como modo de explorar em portugués
um género corrente da vida universitaria.

Entre os temas linguisticos envolvidos na leitura do texto e nas apre-
sentacoes dos estudantes aos quais o professor deve dar maior atencao
esta o uso de tempos verbais para a apresentacao dos fatos lidos no wikili-
vro Cultura do Brasil. Recomenda-se realizar um trabalho aprofundado em
relacao as diferencas aspectuais dos tempos pretérito perfeito e pretérito
imperfeito, que podem ser usados pelos estudantes para relatar fatos da
historia brasileira no momento de apresentar os textos e posteriormente
reformula-los.

Por fim, ap0s as apresentacoes, faz-se finalmente a proposta de tarefa
para qual esse percurso didatico foi pensado: a escrita colaborativa para
melhoria do texto do wikilivro lido e discutido em sala de aula. Deve-se esco-
Iher um dos seguintes temas: arquitetura e patrimoénio histérico, culinaria,
literatura, ciéncia e tecnologia, artes visuais, masica, esportes ou religiao.
A partir disso, os estudantes devem redigir uma proposta de reformulacao
do texto original do wikilivro Cultura do Brasil, adicionando novas informa-
¢oes coletadas durante pesquisas em meios digitais e impressos.

A proposta de tarefa foi apresentada aos estudantes pelo seguinte
enunciado escrito: “Vocé leu o livro Cultura do Brasil. Nos textos da obra,
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no entanto, mais informacoes podem ser adicionadas para criar um texto
mais completo. Proponha uma nova versao do texto de um dos aspectos cul-
turais brasileiros. Entregue sua versao com uma copia da versao original. Nao
se esqueca de adicionar as referéncias das informacoes que vocé utilizou”.

A producao desse texto escrito, além de promover o exercicio das habi-
lidades de escrita na lingua-alvo, também exige dos estudantes pesquisas
no campo da cultura brasileira, de modo que informacdes lidas sobre o tema
ajudem a construir um texto coerente com a proposta do wikilivro.

PROPOSTA 2:
AS ARTES PLASTICAS NO BRASIL PARA TURMAS DE NIVEL Al

Para turmas de PLA de niveis iniciais, a proposta de leitura e aproxima-
cao da ideia de um wikilivro precisa ser repensada. O foco da producao,
dessa vez, esta no trabalho com os textos sobre a arte nacional, por ser um
assunto que pode ser visualmente abordado durante as aulas. A mescla de
texto escrito e imagem aparece tanto nas atividades quanto na tarefa de
composicao final proposta aos estudantes. Temas visuais servem como
artificio para discutir percepc¢oes sobre arte, trabalhar com a descricao em
portugués e comparar com a cultura artistica do seu proprio pais de origem,

No wikilivro em questao, a secao de artes visuais conta com um texto
resumido da historia cultural brasileira nas artes plasticas. Aos estudantes,
faz-se a proposta de complementar esse trabalho escrevendo pequenos
textos arespeito de alguns dos principais artistas plasticos brasileiros e suas
obras mais importantes. A renovacao coletiva do texto ja existente seria
ainda complementada com mais possibilidades de aprofundamento no tema.

Do ponto de vista linguistico e didatico, a elaboracao do trabalho final
sobre as obras de um autor estimula o uso de certas estruturas linguisticas
aprendidas nos niveis mais basicos da lingua. Apresentacoes biograficas,
caracterizacao das obras e descricao de trabalhos artisticos comumente
envolvem estruturas com os verbos ser, estar, ter e existir no presente,
que sao verbos de uso muito frequente nas aulas de turmas dos primeiros
niveis da lingua.

Na introducao ao tema das artes plasticas no Brasil, recomenda-se
ao professor preparar com antecedéncia um material com algumas ima-
gens de obras de arte famosas ou populares produzidas no Brasil. Depois,
o docente deve apresenta-las aos estudantes, tendo como foco da discussao
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perguntas como: quais sao as sensagoes que cada obra transmite? O que
voceé sabe sobre arte brasileira? Vocé conhece alguma das obras mostra-
das? Quem é o autor de cada obra? Quais sao as caracteristicas principais
de cada obra? Aliado a isso, € possivel também pedir uma descricao do que
se vé e sente diante da obra, para praticar as estruturas descritivas da lingua,
além de discutir gostos dos estudantes em relacao as obras apresentadas.

Parareforcar ainterculturalidade da proposta, considera-se interessante
também pedir para que os alunos, apos a discussao, mostrem alguma obra
de arte famosa em seu pais. Para essa atividade, & necessario que os estu-
dantes tenham acesso a internet em seus dispositivos ou em um compu-
tador em sala de aula para efetuar a pesquisa. Além de apresentar a obra
aos colegas, é interessante que o estudante relacione adjetivos com seus
sentimentos em relacao a obra e, se possivel, efetue uma breve descricao
do trabalho com os recursos linguisticos da lingua-alvo que acumula até o
momento.

Em seguida, recomenda-se trazer textos de diversos géneros sobre arte
para que os estudantes possam ter contato. Um recorte com manchete,
pedacos de reportagem, excertos de noticia e um trecho de artigo de enci-
clopédia formam uma composicao feita para debater como podemos encon-
trar informacoes sobre arte na internet. A ideia € que, diante dos textos, os
estudantes respondam a seguinte pergunta: “onde vocé encontra informa-
¢coes sobre arte na internet?”. E importante frisar que é recomendado que o
material selecionado para a composicao seja mais breve, devido ao nivel de
proficiéncia dos estudantes ainda estar limitado a leitura de textos meno-
res nesse patamar do processo de aquisicao.

O professor pode, em seguida, apresentar a ideia e o conceito de wikili-
vro. E recomendavel comentar sobre a funcdo social dos géneros textuais
envolvidos na construcao da plataforma e enfatizar aspectos como a orga-
nizacao por capitulos, a citacao de referéncias para elaboracao dos textos
e outros aspectos que caracterizam obras do tipo. O processo de apresen-
tacao do livro deve, preferivelmente, ser realizado com a apresentacao do
site em tempo real para os estudantes, uma vez que a descricao verbal do
que é um wikilivro pode ser readequada para o nivel A1 com o uso de recur-
SOS visuais.

Os estudantes, entao, sao convidados a ler, em conjunto com os cole-
gas e o professor, o texto do aspecto Artes plasticas da obra Cultura do
Brasil. Com a leitura em voz alta, intercalada entre docente e estudantes, &
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recomendavel realizar também um trabalho com o vocabulario do texto. Para
finalizar a leitura e a interpretacao de texto, os estudantes devem desenvol-
ver a seguinte atividade: escolher um dos pintores brasileiros mencionados
no texto e realizar uma descricao da composicao de uma obra desse artista.

Para auxiliar no desenvolvimento da atividade, o professor pode expli-
car ou revisar o tema das diferencas entre os verbos ser e estar em por-
tugués brasileiro, comumente usados no processo descritivo solicitado.
A exposicao de diferenca de uso desses dois verbos pode também viracom-
panhada de uma explicacao a respeito do uso dos verbos ter e existir nos
mesmos contextos. E fortemente recomendado que se retorne, nos textos
previamente lidos, a momentos em que formas de descrever e de expres-
sar existéncia sao usadas.

Por fim, a tarefa final consiste na producao de um texto mais elaborado:
“Considerando as leituras do texto Artes plasticas do wikilivro Cultura do
Brasil, vocé deve produzir mais contetdo para o livro. Escolha uma obra de
arte importante para adicionar a pagina: 1. crie uma legenda que a descreva
e 2. escreva um pequeno paragrafo que destaque sua importancia para a
arte brasileira. O texto deve ser pensado como um complemento do wikilivro
Cultura do Brasil”. Por meio de uma colaboracao incluindo imagem e texto,
os estudantes produziriam um texto em portugués com propdsito comu-
nicativo real, que pode ser posteriormente acessado por outros usuarios e
pelos proprios colegas.

PROPOSTA 3:
GASTRONOMIA REGIONAL BRASILEIRA PARA TURMAS DE NIVEL A2

O trabalho com gastronomia em sala de aula & uma alternativa fre-
quente em cursos de lingua adicional. No entanto, a opg¢ao por esse con-
teldo demonstra ser popular nao apenas pela possibilidade de se discutir
um tema frequentemente adorado por muitos estudantes, mas também
por gerar uma aproximacao cultural bastante intensa da cultura do outro.

Para a Gltima proposta, foi selecionado o tema “gastronomia brasileira”,
que & um dos aspectos abordados pelo wikilivro Cultura do Brasil. Ainda
que exista um texto a respeito dos habitos alimentares do Brasil, pouco se
explora a respeito das diferencas culinarias entre as diferentes regioes do
pais. A partir dessa premissa, a tarefa final dessa proposta pede aos estu-
dantes que produzam breves textos que comentem e explorem a questao
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da comida em cada uma das cinco regioes, especificando ingredientes fre-
quentes, pratos populares e tipicos, e elementos caracteristicos da gastro-
nomia local.

Recomenda-se que a aula comece com questionamentos para os estu-
dantes sobre a gastronomia brasileira: quais sao seus pratos favoritos no
Brasil? Vocé ja experimentou alguma comida brasileira que nao gostou?
Quais sao as comidas tipicas do Brasil? A conversa sobre essas perguntas
pode acontecer em pequenos grupos, no formato entrevista. Posterior-
mente, os estudantes devem contar ao restante da turma o que descobri-
ram nas respostas de cada colega entrevistado.

A atividade deve ser seguida de um momento de apresentacao breve
sobre a culinaria nacional. Respondendo a Gltima pergunta, o professor pode
apresentar aos estudantes algumas das comidas tipicas do pais e trazer
alguma lista que apresente e classifique essas comidas para discussao, ou
ainda uma receita, caso os estudantes ja tenham tido contato com o modo
imperativo no portugués brasileiro em algum momento.

Em seguida, os estudantes terao alguns minutos para escolher, individual-
mente, um prato tipico do seu pais e apresenta-lo para o restante da turma,
comentando os seguintes aspectos: ingredientes usados, onde comprar
para consumir, se ha uma relacao com alguma festividade, outras curiosi-
dades sobre o consumo. Depois, uma pergunta deve ser feita para os estu-
dantes: “onde € possivel encontrar informacoes sobre a culinaria do seu
pais nainternet?”.

Posteriormente, o professor pode apresentar aos alunos o wikilivro sele-
cionado para ser trabalhado em sala de aula. Além de apresentar os paratex-
tos, o docente deve fazer a leitura em voz alta, junto com os estudantes, da
parte dedicada a culinaria nacional. Apos a leitura e o trabalho com o voca-
bulario do texto, os estudantes devem ser questionados: “que outras infor-
macoes colaborariam para tornar o texto mais completo?”.

Durante a leitura, recomenda-se dar um especial destaque ao uso de
advérbios de frequéncia e tempo no texto. Isso deve ocorrer pensando na
necessidade de usar tais termos nos textos que serao produzidos, uma vez
que essas expressoes demonstram ser Uteis em textos que especificam a
recorréncia desses pratos na cultura nacional.

Com a turma, deve ser estipulada uma estratégia de escrita para com-
plementar o texto original. Recomenda-se enfatizar algumas caracteristi-
cas da producao, como um modo de escrita mais visivelmente impessoal
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e fundamentado no contetido encontrado em outras referéncias. Com os
estudantes, o professor pode delegar tarefas e distribuir fun¢des no pro-
cesso de escrita. A ideia € que o texto transformado seja de autoria coletiva
daturma e que exista uma coesao entre tudo o que foi escrito pelos alunos.

Entre os temas que podem ser trabalhados com os estudantes, suge-
re-se um trabalho regionalizado em relacao a comida brasileira, deixando
que cada aluno foque suas pesquisas em uma regiao do Brasil, ou, ainda,
um trabalho que destaque algumas comidas tipicas de grande importancia
para o pais de forma que cada estudante ficaria responsavel por escrever
um breve paragrafo que falasse sobre um prato tipico.

A proposta de tarefa sugerida para esse percurso educativo é: “Vocé ja
experimentou comidas brasileiras? Em cada regiao do pais existem espe-
cialidades culinarias e ingredientes que sao mais frequentes. Em pequenos
grupos, escolha uma regiao do Brasil e escreva um texto sobre o tema, de
modo a complementar o texto ja existente na secao de gastronomia do livro
Cultura do Brasil. O seu texto deve considerar outras fontes de pesquisa e
apresentar um bom resumo das caracteristicas, pratos tipicos e ingredien-
tes comuns aregiao escolhida”.

Por meio dessa proposta, espera-se desenvolver nos estudantes a capa-
cidade de transitar por formas de escrita on-line de uso frequente. Além
disso, as tentativas de produzir um texto para um wikilivro coloca os estu-
dantes diante de um uso real da lingua, a partir do qual as competéncias
linguisticas e as habilidades de escrita e leitura podem ser exploradas e
aprimoradas.

RESUMO DAS PROPOSTAS DIDATICAS

As trés propostas apresentadas nesta secao sao algumas das muitas
possibilidades de se trabalhar com wikilivros em disciplinas de PLA. Com a
relevancia de perspectivas de ensino interculturais no ensino de lingua para
estrangeiros, a op¢ao pelo wikilivro Cultura do Brasil como fonte de pesquisa
e espaco de producao e publicacao reforca a necessidade de um trabalho
conjunto entre os dominios da lingua e da cultura. A seguir, estao resumidos
os pontos principais de cada uma das propostas descritas neste capitulo:
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QUADRO 1 Panorama das trés propostas para o wikilivro Cultura do Brasil

Proposta 1 (B1/B2)

Proposta 2 (A1)

Proposta 3 (A2)

Introducao

Discussao a respeito dos
simbolos que representam o
pais por meio de imagens

Apresentacgao de obras de
artes brasileiras e discussao
de percepcoes

Discussao sobre preferéncias
e culinaria brasileira

Trabalho com
temas da cultura
brasileira

Discussao de visoes e
estereotipos sobre seu pais
de origem

Apresentacao de uma obra de
arte do seu pais

Exposicao dos estudantes
a textos sobre culinaria
brasileira

Classificacao dos simbolos
da cultura brasileira

Exposigao dos estudantes a
textos sobre arte

Apresentagao de um prato
tipico do seu pais

Sensibilizagao ao
formato wikilivro

Discussao das formas de
obter conhecimento cultural

Introdugao a leitura dos
wikilivros

Discussao das formas de
obter conhecimento sobre
gastronomia

Apresentacao do wikilivro
Debate acerca do formato e
das informacoes

Leitura da secao de artes
plasticas do wikilivro com a
turma

Leitura da secao de culinaria
do wikilivro com a turma

Leitura do wikilivro em
grupos e comunicagao do
contetido ao restante da
turma

Atividade de descricao de uma

obra de arte apresentada no
wikilivro

Leitura da secao de culinaria
do wikilivro com a turma

Tarefa final

Producao de texto escrito
para o wikilivro Cultura do
Brasil

Producao de legendas para
as obras de arte do wikilivro
Cultura do Brasil

Producao de textos sobre
a culinaria regional para o
wikilivro Cultura do Brasil

Fonte: elaborado pela autora.

Consideracoes sobre a experiéncia das propostas em sala

de aula

As sugestoes de percursos didaticos da secao anterior nasceram de expe-
riéncias prévias em sala de aula com alunos de PLAS8. As aplicacoes, que
ocorreram de modo anterior as propostas finais, demonstraram ser Gteis

8 A proposta 2 é a (inica que nao surge na necessidade de criar alternativas para o trabalho em sala de
aula com uma turma especifica, tendo sido elaborada sem que houvesse uma turma no nivel esperado
para a aplicacao da proposta. As propostas 1 e 3 sao elaboradas e aperfeicoadas com base em duas
turmas de alunos que cursaram os niveis Bl e A2 no ano de 2023.
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para alcancar uma versao aperfeicoada do percurso e das atividades. Assim,
as propostas descritas anteriormente sao uma versao aprimorada de um
projeto aplicado em estagio inicial e, por isso, buscam corrigir alguns equi-
vocos das primeiras tentativas.

A primeira proposta foi aplicada em estagio inicial a uma turma de portu-
gués brasileiro do nivel B1, composta por cinco estudantes. Na ocasiao, os
estudantes foram introduzidos diretamente as etapas de sensibilizacao a
respeito dos wikilivros, uma vez que a turma ja havia participado de algumas
discussoes emrelacao a cultura brasileira no comeco da disciplina. A partir
dos debates culturais e das frequentes menc¢odes de estudantes a fontes da
internet para falar sobre cultura brasileira surgiu a ideia da proposta.

Na ocasiao, os cinco estudantes da turma escreveram seus textos a
respeito de um dos aspectos culturais listados em Cultura do Brasil. No
entanto, o trabalho com o texto escrito demanda um processo de reescrita
e readequacao natural ao processo de aprendizado e aquisicao da lingua.
Em razao do tempo reduzido, apenas uma reescrita foi realizada e os textos
nao foram de fato publicados na plataforma.

Ainda que o resultado nao tenha chegado aos fins propostos, a expe-
riéncia serviu para aprimorar as propostas e planeja-las para uma execu-
¢ao a longo prazo, considerando a necessidade de reservar algumas aulas
para arealizacao do processo de introducao, sensibilizacao cultural e produ-
cao textual. A apresentacgao da proposta 1, neste capitulo, ja considera uma
série de mudancas em relacao aos planos iniciais e precisa ser reaplicada
para que mais apontamentos a respeito de sua eficacia possam ser feitos.

Uma breve experiéncia a respeito da proposta 3 foi realizada, com a pro-
ducao de textos relativos as praticas culinarias de cada regiao do Brasil.
Novamente, a introducao do wikilivro partiu de discussoes prévias a respeito
de gastronomia, tema amplamente explorado na ocasiao com a turma - por
influéncia do material didatico utilizado. Apenas trés textos foram produzi-
dos no final do semestre, e novamente nao foram publicados. Em razao do
planejamento errébneo em relagao ao tempo a ser dedicado a tarefa final, a
questao da extensao do momento de reescrita e aprimoramento do texto
€ posta em questao.

Primeiramente, reforca-se a necessidade frequente de um trabalho de
reescrita e readequacao dos textos escritos como forma de aprimorar o
trabalho com o género textual e com os usos da lingua no contexto de vei-
culacao desse texto. Atividades de reescrita demonstram ser proveitosas
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ao colocar os estudantes diante de reflexdes sobre a lingua que aprendem
e também sobre as diferencas percebidas em relacao a sua propria lingua
materna. Por isso, deve ser dedicado um tempo a realizacao do processo
de reelaboracao do texto.

Ainda que a publicacao dos textos produzidos nao tenha sido realizada,
principalmente em decorréncia do tempo reduzido para se trabalhar melhor
com a reescrita do texto, focar na publicacao como objetivo final da atividade
daaos alunos a possibilidade de se engajar em uma atividade em que os usos
dalingua nao sao apenas pensados de um ponto de vista tedrico e abstrato.

A publicacao desses textos consolida uma proposta de desenvolvimento
das habilidades de escrita dos estudantes, além de incentivar a expansao de
conhecimentos a respeito da cultura brasileira durante o periodo de vivén-
cia dos estudantes no Brasil. Destaca-se também a importancia do trabalho
focado em apresentar a cultura de escrita relacionada aos géneros textuais
trabalhados em um wikilivro, a partir do esclarecimento da necessidade de
consulta a algumas fontes de pesquisa no momento de composicao do texto.

A aplicacao das atividades descritas ocorreu de modo extraordinario e
anterior a formulacao completa da proposta deste capitulo: por essa razao,
essas experiéncias sao mencionadas apenas como parte da trajetoria para
a construcao das propostas, sendo necessario realizar mais testes para que
sua eficacia seja, de fato, discutida. A completa testagem dessas tarefas
precisa ainda ser realizada a partir da realidade do professor que as aplica
e, por isso, os resultados obtidos podem ser diversos. De modo geral, o uso
e aadaptacao dos trés percursos didaticos precisam sempre considerar os
contextos de ensino a que serao adicionados.

As propostas aqui listadas podem também ser postas em renovacao:
sempre hainformacoes a serem adicionadas aos livros e mudancas a serem
feitas. Uma vez que o livro em questao pode ser sempre complementado,
as atividades com wikilivros demonstram ser dinamicas e tém o diferencial
de serem verdadeiramente participativas, inserindo estudantes em contex-
tos reais de uso da lingua portuguesa.

Obras digitais como os wikilivros podem ser alternativas interessan-
tes para o trabalho de producao escrita em turmas de portugués brasileiro
como lingua adicional. O trabalho conjunto & sempre um fator a ser valori-
zado na sala de aula do PLA: o sentimento de colaboracao com um projeto
iniciado por outros usuarios, além de incentivar uma postura responsavel
dos estudantes na escolha de suas palavras, € um exemplo de autonomia do
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individuo em sala de aula. Toda a producao escrita é feita e pensada pelos
alunos, que idealmente recorrem ao professor no intuito de aperfeicoar o
texto que construiram.

Este capitulo surge como um incentivo a praticas que mesclam o uso da
internet - corriqueiro no cotidiano dos estudantes - com a pratica de ensino
em sala de aula. Usar os meios ja conhecidos dos estudantes para ampliar
o conhecimento na lingua & também uma forma de pensar em um uso da
lingua em sala de aula que € comunicativo e, sobretudo, auténtico.
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Documentar para compartilhar

DESAFIOS VIVIDOS NO PRIMEIRO ANO DO PROJETO MAIS TEORIA
DA HISTORIA NA WIKI

BRUNA VITORIA GRANDO
DANIELLY CAMPOS DIAS FIGUEREDO
FLAVIA FLORENTINO VARELLA

Introducao

A Wikipédia & um projeto de conhecimento livre e aberto organizado em
torno de comunidades linguisticas. Desde a sua primeira década de exis-
téncia e a partir do aumento no nimero de estudos sobre a enciclopédia,
a desigualdade de género entre editores e o declinio no nimero de volun-
tarios sao questoes amplamente debatidas, que contribuiram para a refle-
Xao sobre a importancia de processos estratégicos dentro do movimento
Wikimedial. Partindo desse olhar, em 2016, teve inicio um processo aberto
e participativo para formular um plano de acoes prioritarias no horizonte
de 2030 chamado de Estratégia do Movimento Wikimedia. Apoiada pela
equipe da Fundacao Wikimedia, a elaboracao das estratégias envolveu as
diversas comunidades linguisticas da Wikipédia, assim como de seus proje-
tos-irmaos?, grupos de afiliados e funcionarios da Fundacao, que foram con-
sultados em diversas acoes on-line e presenciais (Miquel-Ribé et al., 2021).

1 Otermo “wikimedista” é utilizado para designar alguém que contribui para qualquer projeto gerenciado
pela Fundacao Wikimedia, que inclui a Wikipédia, o Wikiquote, o Wikidata, o Wikimedia Commons etc.
Por outro lado, “wikipedista” refere-se a pessoa que contribui exclusivamente na Wikipédia (Lista [..],
[2023]; Movimento [...], [2023]). Além das pessoas voluntarias, também compdem o Movimento Wiki-
media instituicoes, tais como capitulos, organiza¢oes tematicas e grupos de usuarios com vinculo for-
mal com a Fundacao Wikimedia (Capitulos [...], [2022]; Grupos [...], [2022]; Organizacoes [..], [2022]).

2 Saochamados de “projetos-irmaos” as demais plataformas gerenciadas pela Fundagao Wikimedia. Ver
em: https://www.wikimedia.org/.
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Entre as recomendacoes da Estratégia do Movimento Wikimedia para
2030, esta o gerenciamento do conhecimento interno como forma de incen-
tivar a cultura da documentacao dentro do movimento. Nao obstante todos
os projetos Wikimedia serem estruturados em wikis e, por isso, manterem o
historico das versoes dos textos publicados em suas paginas, esse processo
automatico de preservacao da informacao nao garante o acesso a historia
de desenvolvimento dos projetos realizados pela comunidade wikimedista.
Nao raro, o Unico registro que permanece de uma atividade & uma pagina
na Wikipédia, que um dia centralizou as informacoes basicas sobre a inicia-
tiva, um conjunto de fotos no Wikimedia Commons e dados brutos coleta-
dos pela ferramenta Programs & Events Dashboard.

Como, a partir desses pequenos rastros, & possivel entender os percur-
sos, os aprendizados e as motivacoes das pessoas wikimedistas que esti-
veram a frente de tantos projetos? De acordo com a avaliacao proposta na
Estratégia do Movimento Wikimedia para 2030, incentivar a cultura da docu-
mentagao permite que atores sociais aprimorem a consciéncia sobre aquilo
que estao fazendo e que outros possam se beneficiar da leitura do registro
daquilo que foi feito. Nesse sentido, exploraremos essas duas nuances da
cultura da documentacao a partir dos desafios enfrentados pela equipe do
Projeto Mais Teoria da Historia na Wiki (Projeto Mais+). Em 2021, com a pan-
demia de covid-19 em curso, Flavia Florentino Varella, professora adjunta de
Teoria da Historia na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Danielly
Campos Dias Figueredo, graduanda em Historia na UFSC, Sarah Pereira Mar-
celino, graduada em Historia pela UFSC, e Igor Lemos Moreira, doutorando
no Programa de Pos-Graduacao em Historia da Universidade do Estado de
Santa Catarina (Udesc), se juntaram para delinear um projeto que pudesse
ampliar o debate sobre temas relacionados aos estudos de género, de sexua-
lidade, de raca e as epistemologias do Sul Global3.

O Projeto Mais+ foi concebido como uma a¢ao de Historia Plblica voltada
ao estimulo do engajamento de grupos minorizados no que diz respeito ao
campo de estudos da Teoria da Historia, de forma a aumentar a atuacao de
pessoas historiadoras em plataformas digitais, em sintonia com a ciéncia
aberta e a construcao do conhecimento coletivo e colaborativo (Wikipédia

3 0 Projeto Mais+ foi gestado a partir da experiéncia de um voluntario e de trés voluntarias introduzidos
ao universo Wikimedia através do projeto de extensao universitaria “Teoria da historia na Wikipédia”,
iniciado em 2018 na UFSC, cujo principal objetivo era a reformulacao e o destaque de verbetes. Maio-
res informacoes sobre podem ser lidas em Varella e Bonaldo (2020).
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[...], 2023a). Embora, por um lado, a divulgacao de contetdo historico para
um publico nao especializado tenha acompanhado o surgimento das midias
e a disseminacao de recursos tecnologicos na web €, por outro, nao seja
uma novidade a pratica de pessoas historiadoras compartilharem conhe-
cimento académico fora do ambiente especializado, é a partir da década de
2010 que, no Brasil, a expressao “historia plblica” se populariza e o campo
comeca a adquirir contornos definidos. Se, inicialmente, esse campo foi
pensado como uma histoéria feita por especialistas para ser consumida por
um publico amplo, as discussoes realizadas na primeira metade do decé-
nio ampliaram esse significado. Nessa direcao, a historia pablica pode ser
pensada como um campo de estudos e de acao com quatro possibilidades
fundamentais: 1) a historia feita para o puablico, que visa a divulgacao histo-
rica e a ampliacao de audiéncias; 2) a historia feita com o publico, em que
aideia de “autoria compartilhada” é central; 3) a historia feita pelo publico,
que se refere a formas de fazer histoéria e solidificar memaorias que nao
passam pela via institucional; e 4) a ideia de histéria e pablico, ligada a pro-
pria reflexao sobre o campo em seu ambito disciplinar (Santhiago, 2016).
O Projeto Mais+ surge como uma tentativa de expandir ainda mais o alcance
dessa historia feita com o pblico, propondo integrar a comunidade wikime-
dista e a comunidade universitaria em prol da producao de contetdo livre
e de qualidade.

Em 2022, o Projeto Mais+ organizou seis eventos em ambiente digital
com a participacao de cerca de 970 pessoas. Foram quatro eventos tema-
ticos com foco em mulheres, na comunidade LGBTQIAPN+4, nos povos
originarios e nas pessoas pretas, e dois wikiconcursos dedicados ao apri-
moramento e destaque de verbetes na Wikipédia. Apos intensa carga de
trabalho,em 2023, a equipe reduziu a amplitude das acoes para trés eventos
tematicos, com escopos semelhantes. Assim, o primeiro evento articulou a
interseccao entre género e raca, enquanto os eventos seguintes prioriza-
ram epistemologias indigenas e do Sul Global, e conhecimentos dissidentes.

Os processos internos de organizagao e estruturacao das atividades se
mostraram desafiadores, exigindo o desenvolvimento de competéncias de
autogestao e avaliacao, mediacao de conflitos, organizacao interna e comu-
nicacao. Na mesma medida, a atuacao no movimento Wikimedia mostrou ser

4 Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais/Travestis/Transgéneros, Queer, Intersexo, Assexuais/Arroman-
ticos/Agénero, Pansexuais/Polissexuais/Panromanticos, Nao Binarias e muito mais.
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uma terra fértil para o dialogo, aberto a pratica da curadoria e com grande
potencial para a insercao de pessoas especialistas em debates publicos no
ambiente digital, incentivando a producao colaborativa de novas historias
e novos métodos de trabalho (Terres; Pianta, 2020).

Considerando o impacto negativo que a documentacao fragmentaria de
processos e experiéncias pode ter em iniciativas de historia plblica, princi-
palmente na formacao de novas liderancas, este texto busca apresentar e
refletir sobre as estratégias implementadas pela equipe do Projeto Mais+,
assim como as dificuldades e os aprendizados que fizeram parte dessa tra-
jetoria. Através dessa sistematizacao de saberes adquiridos, acreditamos
poder contribuir para que outras pessoas e outros grupos se sintam enco-
rajados a conhecer, participar, aprimorar e desenvolver atividades relacio-
nadas a Historia Plblica em ambiente digital.

Um projeto de historia pablica

A diversidade das formas de se produzir contetdo histérico no ciberespaco
contribui para a remodelacao da identidade tradicional dos historiadores
profissionais, que se viram interpelados a desenvolver competéncias téc-
nicas para gerir novas plataformas, novos meios de comunicacao e apor-
tes de alcance e disseminacao do conhecimento para os quais nao foram
formados (Laitano, 2020). Nesse sentido, projetos de historia publica sao
capazes de contribuir para o desenvolvimento de habilidades essenciais a
pratica historiadora no século XXI, como a escrita colaborativa, a comunica-
¢ao cientifica, o gerenciamento e a organizacao de projetos. No entanto, a
participacao de profissionais da historia no ambiente digital ainda & pequena
devido a dificuldade de alcancar numerosa audiéncia e dominar a linguagem
digital, entre outros fatores (Carvalho, 2018). No campo da Teoria da His-
toria, essas discussoes tém se desdobrado em um debate que questiona
“como praticar com eficiéncia a divulgacao historica sem ferir as regras do
campo disciplinar” (Varella; Bonaldo, 2021, p. 18). Em outras palavras, como
“as praticas de curadoria digital, de preservacao e classificacao dos dados,
poderiam ai cumprir papel epistemolégico fundamental”, tendo em vista
que alcancar um grande publico vai além da produc¢ao de contetdo, englo-
bando também variaveis relacionadas a sua organizacao e distribuicao na
rede (Varella; Bonaldo, 2021, p. 18).
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De um ponto de vista epistemologico, &€ essencial indagar sobre as bases
eurocéntricas da Teoria da Historia e como elas afetam a bibliografia e os
topicos de estudo candnicos. Nao é exagero apontar uma geopolitica do
saber que privilegia a construcao de narrativas desde um lugar social e epis-
témico que, embora se pretenda universal, pouco tange realidades exte-
riores as fronteiras do Norte Global (Pereira, 2018). Da mesma forma, uma
pequena parcela do conhecimento disponivel on-line & produzido sobre
ou por mulheres, pessoas nao brancas, comunidade LGBTQIAPN+, popu-
lacoes indigenas e do Sul Global (Descolonizando [...], 2022). Se tomarmos
como exemplo uma estimativa sobre o perfil de editores da Wikipédia em
portugués, 11% seriam mulheres (Costa, 2022). Do ponto de vista do con-
tetdo existente de artigos de tipo biografico, 19,97% sao sobre mulheres®.
De forma paralela, no campo da Teoria da Histoéria, apenas 5% dos artigos
publicados entre 2008 e 2018 narevista Historia da Historiografia, um dos
principais periodicos brasileiros nessa area, possuiam como objeto cen-
tral de estudo obras de mulheres. Além disso, no intervalo de tempo de dez
anos, apenas 14% dos membros do Conselho Executivo da revista eram
mulheres (Varella, 2018).

Com efeito, o Projeto Mais+ foi organizado a partir da percepgao de que as
lacunas e as problematicas que perpassam a construcao do campo da Teoria
da Historia também se apresentam de forma acentuada no mundo digital
e, consequentemente, na maior e mais acessada enciclopédia do mundo,
a Wikipédia. Nesse sentido, a demanda contemporanea nesse campo de
estudos pela incorporacao de outras epistemologias ao canone historiogra-
fico (Assuncao; Trapp, 2021) tem potencial de contribuir para a ampliacao
de vozes e perspectivas na producao do conhecimento digital livre e aberto.

Tendo isso em vista,em 2022, o projeto promoveu quatro eventos tema-
ticos em sintonia com datas de visibilidade nacionais e/ou internacionais: o
“Mais Mulheres em Teoria da Historia na Wiki” alinhado ao Dia Internacional da
Mulher; 0 “Mais LGBTQIAP+em Teoria da Historia na Wiki” ao Més do Orgulho;
o “Mais Povos Originarios em Teoria da Historia na Wiki” ao Dia Internacional
dos Povos Indigenas; e o “Mais Negres em Teoria da Historia na Wiki” ao Dia
da Consciéncia Negra. Em 2023, al6gica de alinhamento com celebracoes
de grande engajamento na escolha das datas para realizacao dos eventos

5 De acordo com consulta ao Wikidata Query Service, realizada em 15 de fevereiro de 2023. Ver em:
https://wwiki/6Le8.
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foi modificada por causa de trés motivos principais (Grants [...], 2023b).
Em primeiro lugar, grupos e coletivos nao wikimedistas estao consideravel-
mente articulados nessas datas, sendo dificil estabelecer parcerias para a
realizacao de atividades. Como desdobramento desse engajamento, a nossa
capacidade de chamar a atencao de pessoas que possam tornar-se wikime-
distas diminui. Por fim, concentrar atividades em datas de grande repercus-
sao, mesmo sem intencgao, reforga o esterettipo de que determinada data
comemorativa € o espaco ideal e suficiente para se realizar eventos de visi-
bilidade. Em sintese, a estratégia para alcancar um amplo pablico no espaco
digital,em 2023, passou pelo distanciamento de datas de grande destaque,
preferindo efemérides pouco notadas, mas igualmente significativas para
as causas que gostariamos de evidenciar. Assim, o Dia da Mulher Mocam-
bicana foi o marco do evento “Mais Pretas em Teoria da Historia na Wiki”, o
Dia da Protecao as Florestas do “Mais Povos Originarios em Teoria da His-
toriana Wiki” e o Dia de Sair do Armario do “Mais Diversidade em Teoria da
Historia na Wiki”.

A construcao de uma ponte entre os projetos Wikimedia e o publico uni-
versitario também passou pelo desenho de parcerias estratégicas. Na comu-
nidade lus6fona, o suporte do Wiki Movimento Brasil (WMB)® na utilizacao
da ferramenta Wikiscore nos permitiu garantir que apenas as edicoes de
acordo com as diretrizes da Wikipédia fossem consideradas validas para a
pontuacao nos concursos de edicao. Além disso, o dialogo iniciado em 2018
com o usuario Stanglavine (Rafael Ghidini) foi retomado, o que nos permi-
tiu desenvolver listas de conteado para edicao com maior agilidade devido
ao seu conhecimento de ferramentas de automatizacao de processos.
Em 2023, ele passou a integrar a equipe do Projeto Mais+ como Coordena-
dor de Recursos Wiki, apos a saida da integrante Sarah Marcelino (Grants
[...], 2023a). De fora da comunidade lus6fona, em 2022, iniciamos o dialogo
com a Wikimedia Argentina, que possui forte atuacao e larga experiéncia
tanto no setor educacional quanto no de diversidade de género e sexuali-
dade. Essa parceria culminou na traducao e adaptacgao para o portugués,
ao longo de 2022 e 2023, da brochura Wikipédia e as biografias de pes-
soas LGBTQIAP+: reflexoes e ferramentas para escrever sobre pessoas
trans, travestis e LGBQIAP+ na enciclopédia livre e do minicurso “Wikipédia

& Apos aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizagao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.
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em chave de géneros”. O minicurso “Wikipuentes: puentes entre las cultu-
ras escolares, digitales y libres”, em suas diversas versoes, também serviu
de base para a construcao do “Wikipédia para professores universitarios”.

No ambito universitario, estabelecemos parcerias com a Associacao
Nacional de Historia (Anpuh) e com a Sociedade Brasileira de Teoria e His-
toria da Historiografia (SBTHH), organizacoes cientificas com destacada
relevancia para o publico-alvo do projeto. Elas atuaram na divulgacao de
informacoes sobre 0s eventos realizados para pessoas associadas, profes-
sores e estudantes, o que contribuiu para o fortalecimento daimagem do
Projeto Mais+ entre as audiéncias universitarias. Adicionalmente,a SBTHH
atuou como mantenedora fiscal, ou seja, entidade responsavel pelo rece-
bimento e administracao do financiamento concedido pela Fundacao Wiki-
media ao Projeto Mais+, o que viabilizou a execucao das atividades ao longo
desses dois anos.

Organizacao e processos de avaliacao internos

Em janeiro de 2022, teve inicio o processo de dialogo entre a equipe sobre as
atividades do Projeto Mais+ via reunides sincronas virtuais com pautas bem
definidas. Durante elas, houve o planejamento da estrutura das atividades,
a divisao de tarefas e a identificacao dos desafios. Essas reunioes periodi-
cas facilitaram o alinhamento interno da equipe e o acompanhamento das
atividades em desenvolvimento. Também foi criado um e-mail especifico
para o projeto, que permitiu organizar em nuvem todos os documentos que
seriam produzidos. Do ponto de vista organizacional, o Trello foi eleito como
a Unica plataforma onde os processos a serem seguidos seriam detalhados
por cada participante do grupo. Essa ferramenta de organiza¢ao possibili-
tou a visualizacao das tarefas que todos precisavam cumprir, a ordem de
prioridade de cada uma delas e as datas de entrega limite a serem respei-
tadas. Em um segundo momento, sistematizamos a distribuicao das ativi-
dades considerando as habilidades de cada sujeito da equipe. Assim, foram
criados os setores de “Coordenacao geral”, “Coordenacao de treinamento
e desenvolvimento”, “Coordenagao de recursos wiki”, e “Coordenacao de
midias sociais”.

A realizacao de processos de avaliacao internos e continuos foi essen-
cial para o desenvolvimento de gestao da equipe, permitindo a construcao e
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utilizacao de ferramentas efetivas para a captacao de informacoes de acordo
com os objetivos e as metas tracadas. Devido a auséncia de ferramenta
integrada aos projetos Wikimedia, estruturamos formularios de inscricao
e de avaliacao do evento no Google Forms, com perguntas que nos permi-
tiram entender o perfil dos participantes dos eventos e obter dados que
serviram para reestruturar a conduta da equipe e as atividades propostas.
Do ponto de vista quantitativo, a plataforma Programs & Events Dashboard
cumpriu a sua tarefa de ajudar na visualizacao das edicoes e dos carrega-
mentos multimidias realizados pelos participantes dos eventos.

Em posse desses dados, ao final de cada evento tematico, foram desen-
volvidos cinco relatorios: “Relatério de webinar e oficinas”, “Relatério do
grupo de didlogo no WhatsApp”, “Relatério de inscrites’ e edicoes”, “Rela-
torio de feedback” e “Relatorio das redes sociais”. A fim de reforgar o reco-
nhecimento da importancia de documentar processos e aprendizados, a
equipe do Projeto Mais+ tomou a iniciativa de disponibilizar todos os relato-
rios produzidos, juntamente com outros materiais de avaliacao interna, em
uma categoria especifica no Wikimedia Commons?8. Destacamos, também,
aimportancia desses documentos para que as praticas de autoavaliacao e
métricas tracadas sejam constantemente revisitadas, garantindo sua efe-
tividade no desenvolvimento interno da equipe. Nesse sentido, a realiza-
cao, apresentacao e debate dos relatorios permitiram o realinhamento de
posicionamentos ao longo do caminho de execucao das atividades. ldenti-
ficamos, por exemplo, que na Wikipédia as pessoas com mais experiéncia
na plataforma alcancavam maior pontuacao e se destacavam nos concur-
sos de edicao, enquanto que as pessoas novatas editavam de forma mais
timida e processual (Ghidini, 2022). Tal constatacao nos levou, ao longo de
2022, a separar as premiacoes dos eventos em diferentes niveis de exper-
tise - basico, intermediario e avancado - para contemplar e incentivar todas
as parcelas de nosso publico a editar na Wikipédia, no Wikidata e no Wiki-
media Commons. Outro exemplo esclarecedor das vantagens da adocao
da cultura da documentacao aconteceu em uma reuniao de autoavaliacao

7 Em 2022, na primeira fase do Projeto Mais+, a linguagem neutra foi adotada no intuito de reconhecer
a existéncia e incentivar a pluralidade de pessoas, que vao além daquelas que se identificam como ho-
mem e mulher. A adocao do sistema “elu” € debatida em uma série de discussoes tebricas, académicas
e comunitarias, e foi empregado de forma consciente para estimular o debate sobre o viés linguistico

entre os wikipedistas e na sociedade de forma geral (Wikipédia:Projeto [...], [2023b]).

8 A categoria do Projeto Mais+ no Wikimedia Commons pode ser acessada em: https://wwiki/7Qp$.
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realizada pela equipe na qual questionamos: “Se 0 nosso objetivo & que as
pessoas aprendam a utilizar as ferramentas Wikimedia de forma proces-
sual e permanecam na comunidade para além das atividades propostas nos
eventos, por que nos interessa saber o nimero de bytes adicionados nas
plataformas?”. Concluimos que esse tipo de métrica, embora importante em
outros contextos, estava distante de nosso objetivo centrado no desenvol-
vimento das pessoas enquanto wikimedistas editoras.

Contudo, isso nao quer dizer que as conquistas numeéricas nao tenham
sido motivo de alegria e incentivo para a equipe. Mesmo diante de uma série
de desafios e da constante necessidade de nos reinventarmos, avaliamos
que o impacto do Projeto Mais+ nos projetos Wikimedia, mas especialmente
na Wikipédia, foi positivo. Em 2022, a pagina do Mais Mulheres em Teoria
da Historia na Wiki foi a 20? pagina mais visualizada na Wikipédia em lingua
portuguesa, com 1.721.428 visualizacoes (Krehel, 2022) e 6,36% dos novos
artigos da enciclopédia foram criados pelas pessoas participantes dos even-
tos tematicos que organizamos - ao todo foram 1.198 novos verbetes®! Essas
conquistas, sem davidas, s6 foram alcancadas gracas ao comprometimento
das pessoas voluntarias que abracaram a proposta, entenderam a suarele-
vancia e engajaram-se conosco.

Como um projeto de Historia Publica focado nos estudos de género, de
sexualidade, de raca e nas epistemologias do Sul Global, um de nossos princi-
pais objetivos era envolver ativamente e dar visibilidade a grupos com pouca
representatividade em certos contextos, especialmente pessoas mulheres,
LGBTQIAPNH+, indigenas e negras que fazem parte da comunidade universi-
taria, para que participem na ampliacao e melhoria de contetdo relacionado
as tematicas propostas. O indice de participacao de mulheres editoras, por
exemplo, foi de 40% nos eventos tematicos e wikiconcursos promovidos
em 2022, indice expressivo quando comparado com a estimativa de Costa
(2022) de 11% de editoras na comunidade da Wikipédia em lingua portu-
guesa. Essa discrepancia pode significar que o Projeto Mais+ vem conse-
guindo chegar a mais mulheres do que o usual ou que a estimativa de Costa
sub-representa o nimero de editoras na Wikipédia lus6fona. Além disso, o

9 Dos18.810 artigos criados na Wikipédia em lingua portuguesa em 2022 (Data:Wikipedia [..], [2021, 2022]),
599 foram criados por participantes de algum dos cinco eventos tematicos organizados pelo Projeto
Mais+ (Ghidini, 2022), 539 foram criados no Wikiconcurso Chuva de Bytes (Marcelino, 2022), 60 foram
criados no Wikiconcurso Verbetes Fantasticos (Wikiconcurso [...], [2022]). No total, esses sete eventos
somaram 1.198 novos artigos, correspondendo a 6,36% do total de 18.810 novos artigos em 2022.
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Mais Povos Originarios em Teoria da Historia na Wiki e o Mais Negres em
Teoria da Historia na Wiki foram eventos com mais participacao de pessoas
nao brancas. Enquanto que a média de pessoas que se identificaram como
pessoas negras, amarelas, indigenas ou outros manteve-se abaixo dos 37%
em eventos sem recorte de raca ou etnia, no Mais Povos Originarios essa
porcentagem foi de 39%, e no Mais Negres o crescimento foi ainda maior,
com 65% de pessoas nao brancas. Esses dados podem indicar a efetivi-
dade de eventos com tematicas étnico-raciais para a promocao da diversi-
dade (Ghidini, 2022, p. 14 e 30). Cabe apontar ainda que 45% das pessoas
inscritas nas atividades de 2022 criaram uma conta nos projetos Wikime-
dia para participar das atividades, o que mostra um potencial significativo
para expandir a comunidade wikimedista dentro do publico universitario.
Ao mesmo tempo, a participacao substancial de usuarios ja ativos indica a
relevancia das tematicas centrais dos eventos para as atuais pessoas edi-
toras da Wikipédia e de seus projetos irmaos. No total, das 166 pessoas?®
que editaram nos eventos tematicos e wikiconcursos do Projeto Mais+, 71%
eram editoras antigas no momento da inscricao (Ghidini, 2022).

Contudo, observamos a necessidade de maior reflexao sobre o perfil
das pessoas inscritas e editoras nas atividades dos eventos. Nesse sentido,
em 2023, adotamos a producao do “Relatorio de edicoes” e do “Relatorio
do perfil de inscrites e editores”, além de refinar o formulario de inscricao
com a inclusao de questoes sobre sexualidade e escolaridade. Assim, no
Mais Pretas em Teoria da Historia na Wiki, primeiro evento do ano, obti-
vemos dados mais precisos sobre o publico que estavamos atingindo.
Em relagao a escolaridade, por exemplo, notamos que 97% das pessoas ins-
critas e 100% das pessoas editoras tinham nivel superior completo ou incom-
pleto. Por outro lado, entre as pessoas inscritas, houve maioria de mulheres
cisgénero (49%) e de pessoas negras (53%), ou seja, pretas e pardas.
No entanto, o perfil majoritario das pessoas editoras prevaleceu branca
(66%) e homem cisgénero (55%). De qualquer forma, assim como em 2022, a
porcentagem de editoras autodeclaradas mulheres (29%) permaneceu supe-
rior a média estimada de 11% (Costa, 2022). Embora nao existam informa-
¢coes sobre o perfil racial da comunidade wikimedista lus6fona, a participacao

10 O namero total informado nao exclui participantes que possam ter contribuido em mdltiplos eventos
tematicos ou concursos de edi¢ao organizados pelo Projeto Mais+ em 2022, ou seja, nao se trata de
um registro de usuarios Gnicos.
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de pessoas que se autodeclararam pretas e pardas nas edi¢coes dos even-
tos é significativa.

Conscientizacao, capacitacao e dialogo

Uma das maiores preocupacdes do Projeto Mais+ foi desenvolver atividades
que pudessem colocar em dialogo a comunidade universitaria e a wikime-
dista. Nesse sentido, em 2022, definimos quatro webinarios transmitidos ao
vivo como atividades de abertura de cada um dos eventos tematicos. Eles
foram pensados para colocar em dialogo duas pessoas palestrantes, sendo
uma wikimedista e outra estudiosa no assunto central do evento, comuma
terceira pessoa no papel da mediagao. Essa estratégia foi fundamental para
mostrar a seriedade do Projeto Mais+ em relacao as discussoes propostas,
trazendo tanto pesquisadores no assunto quanto wikimedistas com proje-
tos destacados na tematica do evento como forma de evidenciar a sintonia
das discussoes nesses dois ambientes (Grants:Programs [...], 2023a). Todos
os webinarios foram transmitidos no canal do Youtube do Projeto Mais+ e
contaram com intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para garan-
tir a acessibilidade de pessoas surdas ao contetdo veiculado. Percebemos,
durante a avaliacao dos eventos, que essa estratégia de dialogo funcionou,
tendo em vista o indice satisfatorio de circulagao do contetdo (Figural) e,
por isso, foi mantida em 2023.

O canal do Projeto Mais+ no YouTube pode ser acessado em: https://www.youtube.com/@
maisteoriadahistorianawiki883.
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FIGURA 1 Visualizagoes dos webinarios no YouTube entre 07 de margo de 2022
e 07 de junho de 2023

900

Mais Mulheres Mais LGBTQIAP+ Mais Povos Mais Negres Mais Pretas
07/03/2022 04/06/2022 Originarios 03/11/2022 04/04/2023
03/08/2022

Fonte: elaborada pelas autoras'?.

Outra importante reflexao que teve origem no processo de autoava-
liacao foi a necessidade de uma curadoria especializada para os eventos.
A proposta era convidar pessoas com vivéncia e expertise para auxiliar na
selecao do contelido a ser sugerido para edicao pelas pessoas participantes,
incentivando contribuicoes relevantes para os objetivos do Projeto Mais+.
Em nossa compreensao, essa proposta seria uma forma de garantir con-
telido com representacao mais equilibrada e inclusiva, com experiéncias
comumente sub-representadas. Essa estratégia foi implementada em 2023
e ainda esta em processo de analise e refinamento pela equipe.

Do ponto de vista do estimulo a acao, em 2022, haviamos pensado em
realizar quatro oficinas que ajudassem as pessoas que estavam iniciando no

2. A partir de dados disponiveis no Analytics do canal do YouTube do Projeto Mais+, 2023.
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movimento wikimedia a se capacitarem enquanto editoras. A proposta era
oferecer quatro oficinas por evento tematico, totalizando 16 oficinas anuais.
Contudo, tivemos no Mais Mulheres em Teoria da Historia na Wiki procura
continua por atividades de capacitacao, o que levou ao replanejamento das
oficinas, que foram divididas em trés niveis - basico, intermediario e avan-
cado - para suprir a necessidade de aprofundamento de algumas das pes-
soas inscritas. O ineditismo dessa estratégia foi um desafio a equipe, que
teve que criar parametros de classificacao de experiéncia entre novatos,
intermediarios e experientes (Grants:Programs [...], [2023b]). Essa remode-
lacao tornou visivel a demanda e aimportancia de oferecer capacitacao nao
focada exclusivamente naqueles que estao chegando na comunidade, mas
também na comunidade existente que tem interesse em aprender novas
habilidades e saber mais sobre outros projetos Wikimedia. Além disso, as
oficinas se mostraram, muitas vezes, como um espaco de troca entre wiki-
medistas em diferentes etapas de aprendizagem, fortalecendo o senso de
comunidade e integracao.

Nesse processo, contamos com pessoas experientes da comunidade
wikimedista, que compartilharam seus conhecimentos com quem estava
disposto a aprender, como facilitadores das oficinas. Por outro lado, também
investimos na capacitacao dessas pessoas, que apesar de dominarem as pla-
taformas wikimedia, nunca haviam facilitado uma oficina e tiveram a chance
de desenvolver essa habilidade. Esses ministrantes receberam treinamento
e orientacoes da equipe geral do Projeto Mais+ em momentos anteriores e
posteriores a facilitacao da oficina. Nossa expectativa € que esses espacos
formativos das oficinas capacitem nao apenas pessoas que sejam novatas
nos projetos Wikimedia, mas também contribuam para o crescimento de
pessoas que ja estao na comunidade wikimedista e que podem vir a exer-
cer posicoes de lideranca (Figueredo, 2022b).

Um ponto importante sinalizado nos formularios de avaliacao dos even-
tos pelos participantes das oficinas foi a auséncia do material disponibili-
zado em um local centralizado e de facil acesso. Como oferecemos diversos
niveis de capacitacao, algumas pessoas, em especial aquelas que fizeram
oficinas de forma continuada, relataram dificuldade em recuperar o material
de apoio que era enviado por e-mail antes e depois do encontro sincrono.
Para atender a essa demanda, em 2023, todo o material das oficinas passou
a ser organizado na plataforma Moodle (Grants:Programs [...], [2023b]).
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A criacao de espacos de aprendizado e dialogo fora das plataformas
Wikimedia aconteceu nao apenas no Moodle, mas também por meio do
aplicativo de mensagem instantanea WhatsApp. Em especial no evento
Mais LGBTQIAP+ em Teoria da Historia na Wiki, recebemos manifestacoes
sobre aimportancia de espacos de intermediacao como esse, que incenti-
vam a edicao e a construcao do conhecimento colaborativo, mas também
impulsionam a percepc¢ao de que a comunidade wikimedista caminha para
o crescimento de um ambiente on-line cada vez mais amigavel e seguro em
relacao a tematica da inclusao (Figueredo, 2022a).

Os grupos de dialogo em aplicativo de mensagem instantanea foram
criados para oferecer um ambiente acolhedor para as pessoas participan-
tes de cada evento. Como o foco do Projeto Mais+ toca em questoes sensi-
veis como género, sexualidade, raga e etnia, esses grupos de dialogo foram
projetados para funcionar como ambientes seguros de aprendizagem e
um canal de contato entre pessoas integrantes da comunidade wikimedia.
Em 2022, o projeto criou seis grupos de didlogo, um para cada evento, nos
quais as pessoas participantes eram inseridas manualmente pela equipe.
O primeiro grupo, do evento Mais Mulheres em Teoria da Historia na Wiki,
foi criado no Telegram?3, enquanto os outros cinco tiveram espaco no What-
sApp. Esses grupos eram privados e tiveram a participacao de pessoas
inscritas que disponibilizaram os seus nimeros de telefone no formula-
rio de inscricao no Google Forms. De um ponto de vista estratégico, des-
tacamos a importancia da criacao dos grupos de dialogo ao menos uma
semana antes do inicio de cada evento, pois € um periodo de muitas davi-
das por parte das pessoas participantes (Grando; Farion 2022b; Figueredo,
2022c). O grupo de dialogo em aplicativo de mensagem instantanea possi-
bilitou trocas muito ricas, que foram de experiéncias, motivacoes, insegu-
rangas, objetivos, até sugestoes de mudancas relativas ao proprio evento.
O grupo serviu de suporte técnico para novas pessoas usuarias, mas, antes
de tudo, como um ambiente de comunicacao acessivel para todas as pes-
soas (Grants:Programs [...], [2023b]).

Com efeito, a comunicacao efetiva com diversos publicos foi uma das
nossas principais preocupacoes. Nesse sentido, as redes sociais do Projeto

13 No evento Mais Mulheres em Teoria da Historia na Wiki, o Telegram apresentou uma limitacao no re-
conhecimento dos telefones adicionados, que impossibilitou que todas as pessoas pudessem ser co-
locadas no grupo. Nesse caso, a equipe do projeto deliberou notificar todas as pessoas inscritas via
e-mail sobre o imprevisto ocorrido e migrar para o WhatsApp no evento seguinte (Figueredo, 2022c).
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Mais+ foram pensadas como espacos de dialogo proximo com pessoas
interessadas em causas semelhantes. No Facebook e no Instagram, foram
veiculados publicacoes, videos, reels e stories sobre as campanhas, com
informacoes gerais como abertura de inscricoes, premiacoes e conquis-
tas, divulgacao de atividades - como webinarios e oficinas de formacao -,
e dicas de edicao nos projetos Wikimedia. No YouTube, além de divulgar os
webinarios tematicos, também nos preocupamos com a criacao de tutoriais
de edicao relacionados aos eventos, especialmente aos wikiconcursos, e
também veiculamos uma série de entrevistas com wikimedistas (Grando;
Farion, 2022a).

Nas entrevistas, a proposta foi realizar gravacoes curtas com perguntas
pensadas de acordo com as especificidades das contribuicoes dos entrevis-
tados na Wikipédia. No total, foram realizadas 15 entrevistas com wikime-
distas que se transformaram em seis videos que estao disponiveis no canal
do YouTube do Projeto Mais+. As perguntas norteadoras foram: “Como vocé
comegou a editar na Wikipédia?”, “O que te move a editar na Wikipédia?”,
“A Wikipédia combina com o trabalho do historiador?”, “Qual o potencial da
Wikipédia para combater as diversas formas de negacionismo?”, “Por que
todos deveriam editar a Wikipédia?” e “Como a edicao na Wikipédia pode
contribuir para transformar o mundo?”. Nos relatos, foi possivel observar a
diversidade de experiéncias e formas de entender as potencialidades dos
projetos Wikimedia, em especial a enciclopédia livre.

Uma das estratégias do Projeto Mais+ consistiu em utilizar as redes
sociais, em especial o Instagram, como uma ponte para estabelecer par-
cerias com paginas de divulgacao de eventos, grupos de pesquisa, labo-
ratorios, sociedades cientificas, revistas ou coletivos com afinidade com a
Teoria da Histéria ou com as tematicas dos eventos. Assim, buscamos par-
cerias para nos ajudar a alcancar pessoas que pudessem se interessar por
nossa proposta. Muitos desses convites também foram realizados via e-mail
(Grants:Programs [...], [2023b]). Além disso, outras estratégias de divulgacao
utilizadas pela equipe foram a publicacao de press release em plataformas
de divulgacao cientifica como o Café Histéria e o site de noticias da UFSC,
e-mails e mensagens no WhatsApp, convidando as pessoas inscritas nos
eventos anteriores a continuarem colaborando em eventos proximos. No
ambiente wiki, foram realizadas publicacoes de chamadas para participa-
cao na Esplanada da Wikipédia lusofona e no DIFF, assim como dispomos
de anlncios no Central Notice em forma de banner na Wikipédia lusofona,
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no Wikidata, no Wikimedia Commons e no Wikiquote. Somente no Mais
LGBTQIAP+ em Teoria da Historia na Wiki nao foi possivel contar com o
banner, em funcao da campanha anual de arrecadacao de fundos da Fun-
dacao Wikimedia no Brasil, que aconteceu em paralelo ao evento (Grant-
s:Programs [...], [2023a]).

Conclusao

Durante todos os eventos realizados, a equipe do Projeto Mais+ buscou res-
significar as atividades desenvolvidas no intuito de desmistificar parte do
universo wikimedista para o publico externo. Entre erros e acertos, desen-
volvemos capacidades ao longo de todo o processo - e continuamos a
desenvolvé-las diariamente -, como, por exemplo, a habilidade de gerir
adversidades. Na esteira de todos esses processos, constatamos que uma
questao central no aprendizado da equipe foi perceber que a realizacao de
eventos tematicos € um caminho rico e repleto de potencialidade para dar
visibilidade as reflexdoes académicas e da comunidade wikimedista, ofere-
cer suporte empatico para que novos usuarios possam editar com segu-
ranca os projetos Wikimedia e montar uma rede de apoio disposta a auxiliar
novos e antigos editores.

Nesse sentido, direcionamos os esfor¢os para a formacao de ambien-
tes reciprocos de aprendizagem, onde as duvidas pudessem ser sanadas
rapidamente, houvesse incentivo a edicoes de qualidade e os conflitos com
usuarias e usuarios da comunidade fossem mitigados, ja que esse topico em
especial contribui de maneira significativa para a desmotivacao de novos
e antigos wikimedistas. Acreditamos que o ambiente comunitario wikime-
dista &€ uma espaco valioso para universitarios e pessoas formadas ou em
formacao compreenderem o que € a proposta de construcao de um conhe-
cimento livre e de qualidade, desmistificando e quebrando estereétipos.

Destacamos, em especial, a importancia das estratégias e atividades
implementadas serem sempre revisitadas e questionadas, para que as inten-
coes e 0s pressupostos da equipe organizadora nao sejam dados como
certos e efetivos sem a devida avaliacao e reconhecimento das limitacoes
que possam surgir ao longo do caminho. Esse processo é facilitado por meio
da construcao de relatorios e da constante documentacao de processos.
Nesse sentido, os constantes processos de avaliagao iniciados em 2022
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tornaram-se indispensaveis para o aprimoramento das atividades realiza-
das pelo Projeto Mais+ e para o amadurecimento constante da equipe orga-
nizadora em suas capacidades de gestao e facilitacao. Esse processo de
avaliacao permitiu que a equipe pudesse identificar seus erros, encontrar
solucoes para demandas da comunidade, criar novas estratégias de comu-
nicacao com o publico e mediar os espacos de dialogo com as pessoas de
forma a conhecé-las, aproximar-se delas e ajuda-las em suas necessidades.
Assim, a comunicacao com as pessoas participantes e coma comunidade da
Wikipédia em lingua portuguesa - mas nao so, pois o projeto também esta-
beleceu parceria importante com outros grupos, como a Wikimedia Argen-
tina - foi essencial para o desenvolvimento das reflexoes que se sucederam
nesses espacos, evidenciando a importancia do engajamento do publico na
construcao das atividades propostas.

Além disso, documentar a trajetoria de um grupo de pessoas historiado-
ras que exercem um papel de participacao e facilitacao ativa na Wikipédia
em portugués também é exemplificar como historiadoras e historiadores,
formados ou em formacao, estao colaborando com publicos nao acadé-
micos na construcao de um ambiente digital equitativo e expandindo as
fronteiras de conhecimentos que tendem a se restringir a academia (Avila;
Nicolazzi; Turin, 2019; Laitano, 2020; Varella;, Bonaldo, 2021). Em suma, espe-
ramos que essas linhas que escrevemos sobre parte da trajetoria do Pro-
jeto Mais+ contribuam para a compreensao dos processos de articulagao
de grupos universitarios em ambiente virtual e motive novos intercambios
entre debates sociais e inquietacoes tedricas por meio da ressignificacao
da pratica historiadora frente as novas tecnologias.
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Wikidifusao
0 CENTRO DE PESQUISA, INOVAGAO E DIFUSAO EM

NEUROMATEMATICA E A INICIATIVA WIKIPEDIA DE DIFUSAO
CIENTIFICA!

JEAN CARLOS FERREIRA DOS SANTOS
MONIQUE RIBEIRO POLERA SAMPAIO
ISABELA TOSTA FERREIRA

Introducao

O Centro de Pesquisa, Inovacao e Difusao em Neuromatematica (Cepid Neu-
roMat) € um centro de pesquisa avancada e multidisciplinar sediado no Ins-
tituto de Matematica e Estatistica da Universidade de Sao Paulo (USP) e que
faz parte do programa de Centros de Pesquisa, Inovacao e Difusao (Cepid) da
Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp)?. O centro
desenvolve pesquisas que buscam compreender os fendmenos do sistema
nervoso a partir de uma abordagem avancada e multidisciplinar envolvendo
neurociéncia e modelagem matematica e computacional (Programa [...],
[2023]). Alem das atividades de pesquisa, o Cepid NeuroMat mantém uma
série de projetos de difusao e educacao cientifica, que tém como propdsito
aproximar a sociedade de temas relacionados a matematica e neurociéncia.

O centro adotou o conhecimento livre e a ciéncia aberta como principios
(Kon; Vargas, 2014; Toledo, 2014) para os projetos que abrangem acoes de
difusao cientifica nas suas tematicas de pesquisa. A maior parte das acoes
de divulgacao cientifica do NeuroMat esta inserida no universo Wikimedia,
compondo um conjunto de iniciativas abrigadas sob o termo “wikidifusao”,

1 Este trabalho teve o apoio do projeto 2013/07699-0 da Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sao Paulo (Fapesp).

2 Esses centros sao projetos apoiados pela Fapesp e tém por objetivo a exceléncia em producao cienti-
fica, criando centros de pesquisa de ponta, reunindo pesquisa multidisciplinar de alto nivel, inovagao
tecnologica, ensino e divulgacgao cientifica (FAPESP, 2023).

187



isto €, a utilizacao das plataformas wiki para disseminar e produzir contet-
dos cientificos para o publico em geral.

Um aspecto que destacou a experiéncia do NeuroMat com a utilizacao
das ferramentas wiki foi o emprego de pessoas qualificadas como “Wikime-
distas em Residéncia”, ou WIR. O programa de atuacao dessa categoria de
editores da Wikimedia consiste em ter pessoal qualificado e destacado
para desenvolver uma relacao proxima entre os projetos wiki e ainstituicao
contratante, e o NeuroMat foi a primeira instituicao em territorio brasileiro
e em lingua portuguesa a adotar essa pratica. A incorporacao das platafor-
mas wiki de maneira estruturada e financiada no ambito das atividades no
eixo de difusao possibilitou que o NeuroMat alcancasse o titulo de maior
contribuidor de contetldo matematico para a Wikipédia no ano de 2018
(Neuromat [..], 2018).

O objetivo deste capitulo € discutir o uso das plataformas Wikimedia em
praticas de difusao cientifica, especificamente nos casos em que &€ promo-
vida por editores situados na categoria de WiR. O capitulo sustenta-se em
uma analise das atividades do Cepid NeuroMat que envolvem as diversas
praticas apoiadas por plataformas wiki e softwares livres em prol da divul-
gacao cientifica e do acesso livre ao conhecimento.

Como estudo de caso, sao analisadas as atividades realizadas pelos bol-
sistas de jornalismo cientifico® no ambito dos programas Midia Ciéncia e
Treinamento Técnico (TT), ambos concedidos pela Fapesp. O relato aqui
apresentado compreende os bolsistas que tiveram seus projetos focados
principalmente em praticas de wikidifusao no periodo de 2016 - momento
no qual a primeira bolsa vinculada a essa pratica existiu - até abril de 2023.
Para a analise das fontes, foi elaborado um levantamento dentro do recorte
mencionado. Na primeira secao do capitulo, serao apresentados os dados
coletados e, em seguida, uma analise reflexiva sobre as particularidades da
pratica de wikidifusao e a atuacao dos WiR no NeuroMat.

3 0O Programa José Reis de Incentivo ao Jornalismo Cientifico (Midia Ciéncia), lancado em outubro de
1999 e vigente até hoje, consiste em programa de bolsas cientificas voltadas para a divulgacao cien-
tifica em meios jornalisticos diversos. Utiliza-se a sigla “BJC” para Bolsa de Jornalismo Cientifico. Para
mais, ver em: https://fapesp.br/jornalismocientifico.
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Wikimedistas em residéncia

“Wikimedista em Residéncia”, ou “Wikipedista em Residéncia”, &€ o nome
dado as pessoas que, de maneira profissional, compartilham o conhecimento
dentro das plataformas Wikimedia em nome de uma organizacao, como um
museu ou uma instituicao académica. Normalmente, visam promover os
projetos por meio de treinamento, educacao, editatonas e carregamentos
em massa nas plataformas®. Assim, ser um WiR & ser um responsavel por
construir uma relagcao entre a instituicao contratante e o sistema wiki, sem,
no entanto, fazé-lo de forma a promover a instituicao em si, mas sim o com-
partilhamento dos conhecimentos que a instituicao detém:

Um WIR supervisiona a integracao de uma estratégia de conhe-
cimento aberto que alavanca o uso de projetos da Wikimedia nos
fluxos de trabalho e na pratica de uma biblioteca ou outras ins-
tituicoes culturais. Esse tipo de colaboragao foi desenvolvido e
testado pela primeira vez em 2010 no British Museum (BM) (Guti-
érrez de la Torre, 2021, p. 191, traducao nossa)®.

Essa funcao € livre, no sentido de que cada instituicao pode fazer a con-
tratacao de um(a) wikimedista em residéncia para desenvolver seus proje-
tos®. A colaboracao entre instituicoes e os projetos Wikimedia desempenha
um papel crucial na promoc¢ao de contetdo verificavel nas plataformas
on-line. I1sso se torna ainda mais importante devido a crescente preocupa-
¢ao na sociedade contemporanea em relagao a integridade e qualidade dos
contetdos cientificos disponiveis nainternet. Essa preocupacao € agravada
pelo aumento exponencial na disponibilidade de informacoes, que muitas
vezes resulta em uma diminuicao proporcional da qualidade e confiabili-
dade dos dados (Souza Filho; Lage, 2021), especialmente em plataformas
abertas como a Wikipédia:

4 Ver mais em: https://wwiki/6b$g.

5 “A WIR oversees the integration of an open knowledge strategy that leverages the usage of Wikime-
dia projects into the workflows and practice of a library or other cultural institutions. This type of col-
laboration was first developed and tested in 2010 at the British Museum (BM)”.

6 Ver mais em: https://wwiki/6b$g.
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Da mesma forma que universidades, centros de pesquisa, arqui-
vos, bibliotecas e museus se utilizam estrategicamente de web-
sites e redes sociais, também podem promover a integracao
de sua expertise na Wikipédia, Wikimedia Commons ou qual-
quer outra plataforma Wikimedia. Afinal, os projetos Wikimedia
buscam apresentar a melhor informacao disponivel das fontes de
maior autoridade no assunto, de forma que instituicoes voltadas
ao conhecimento sao muito bem-vindas a entrarem nesse ecos-
sistema. Por isso, uma boa metodologia de entrada pode ser com
a presenca de uma pessoa na instituicao dedicada a essa integra-
cao na funcao de Wikimedista em Residéncia (Azzellini, 2020, p.1).

Além de contribuir com o conteldo verificavel, muitas vezes as parce-
rias entre instituicoes educacionais e culturais e os projetos Wikimedia
ampliam o acesso do publico a materiais que normalmente ficariam restri-
tos ao ambiente fisico das instituicoes, principalmente em relacao a acer-
VOS museologicos.

A modalidade da residéncia wiki tem seus primeiros registros nos anos
2010, com o primeiro caso registrado no Museu Britanico, seguido do The
Children’s Museum of Indianapolis, no mesmo periodo’. Comumente, a con-
tratacao de residentes esta associada a projetos GLAM-wikig, que tém como
objetivo melhorar os contelidos de arte e cultura das plataformas Wikimedia
a partir de digitalizagoes em massa de itens das instituicoes de salvaguarda
do patriménio cultural, editatonas tematicas e outros eventos similares,
visando a ampliacao do acesso do publico®. Atualmente, a cultura e a pratica
dessas funcoes sao mais desenvolvidas por meio de organizacoes, incluindo
a Wikimedians in Residence Exchange Network, que fornece suporte entre
pares para organizacoes e individuos envolvidos no compartilhamento de
conhecimento livre na plataforma Wikimedia.

No que compete a pratica desenvolvida no Cepid NeuroMat, a figura
do WiR veio antes do estabelecimento de uma parceria GLAM-wiki com
o centro. Como veremos mais adiante, a primeira bolsa Midia Ciéncia

7 Mais informacoes em: https://wwiki/6b$g.

8 GLAM é o acrénimo para “Galleries, Libraries, Archives & Museums”; em portugués, “Galerias, Biblio-
tecas, Arquivos e Museus”.

9 Os primeiros wikimedistas em residéncia trabalharam em atividades GLAM-Wiki, como o Museu Bri-
tanico e o Palacio de Versailles. Ver mais em: https://w.wiki/AyDD.
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concedida ao NeuroMat foi enderecada ao que se tornaria o primeiro WiR
no Cepid e no pais.

Internet, midias digitais e comunicacao publica da ciéncia

O surgimento da midia baseada na internet teve efeitos profundos na comu-
nicacao publica de ciéncia e tecnologia, o que levou a uma maior erosao das
fronteiras entre comunicacao profissional e pablica, permitindo o acesso do
publico a espacos anteriormente privados e reconfigurando a comunicagao
cientifica. Ainda, a internet trouxe possibilidades de tornar o conhecimento
cientifico mais acessivel, criando possibilidades para que o publico em geral
tenha contato com informacoes elaboradas por profissionais especialistas.

0O desenvolvimento da internet viabilizou o surgimento de movimentos
que transcendem a mera ampliacao do acesso a contelidos, abarcando um
ecossistema cientifico completo e a abertura dos diversos processos de pro-
ducao de informacao cientifica, alinhado aos principios da cultura da liber-
dade, caracteristicos da era digital (Fecher; Friesike, 2014). Em contexto,
desenvolve-se a Ciéncia Aberta, também conhecida como “Open Science”,
que se configura tanto como um movimento quanto uma pratica. A Cién-
cia Aberta engloba diversas acoes e perspectivas que visam a eliminacao
de obstaculos no compartilhamento de resultados e métodos em qualquer
fase do processo de pesquisa académica. Essa pratica inclui artigos cienti-
ficos, conjuntos de dados, metodologias abertas e compartilhadas de pes-
quisa, além de ferramentas para mineracao de texto e dados, entre outras
iniciativas (Ribeiro et al., 2022; Santos, 2019).

Essa realidade traz a necessidade de uma analise complexa acerca das
possibilidades comunicacionais, bem como dos novos desafios trazidos
pela comunicacao no ambiente digital. Para este texto, a nocao de comple-
xidade €& aquela conceituada por Morin (2002, p. 329):

0O paradigma de complexidade nao ‘produz’ nem ‘determina’ a
inteligibilidade. Pode somente incitar a estratégia/inteligéncia
do sujeito pesquisador a considerar a complexidade da questao
estudada. Incita a distinguir e fazer comunicar em vez de isolar e
de separar, areconhecer os tracos singulares, originais, historicos
do fendmeno em vez de liga-los pura e simplesmente a determina-
¢coes ou leis gerais, a conceber a unidade e/multiplicidade de toda

wikipiFusio 191



entidade em vez de a heterogeneizar em categorias separadas
ou de a homogeneizar em indistinta totalidade. Incita a dar conta
dos caracteres multidimensionais de toda realidade estudada.

A esfera digital abriu um contexto sem precedentes na area, uma vez
que foi a responsavel pela quebra dos polos de emissao, isto &, possibilitou
que textos e demais contelidos nao mais fossem controlados apenas por
grandes conglomerados midiaticos, mas também tendo uma autoridade
compartilhada com usuarios que dispusessem de recursos disponiveis para
acessar plataformas e editar nelas. Além disso, ha também o aspecto do
encurtamento temporal, ja que conteldos publicados na internet podem
ser acessados de forma instantanea por usuarios de maneira independente
da localizacao geografica (Lemos, 2004).

Essa mudanca de paradigma requer, portanto, uma analise a partir do
aspecto complexo, na medida em que apresenta novas possibilidades, como
a da producao compartilhada de conhecimento, bem como novos riscos, a
partir da diminuicao de recursos de checagem e revisao por pares. Além
disso, em um ambiente no qual passam a circular uma diversidade maior de
discursos e maneiras de produzir informacao, requer-se a utilizacao de uma
perspectiva multidisciplinar, concordando com o pensamento complexo, ja
que esse entendimento centraliza discussoes a partir da assimilacao e inter-
seccao de diversas areas do conhecimento, partindo da multifatorialidade.

Nesse contexto complexo da internet e das midias sociais, nota-se um
desenvolvimento importante facilitado pelas tecnologias, como a publica-
cao de acesso aberto e o compartilhamento livre de informacoes on-line,
permitindo uma maior acessibilidade de periddicos e artigos cientificos.
De acordo com Trench (2008), as iniciativas de acesso aberto, ampliadas
pela expansao da World Wide Web (WWW), trouxeram implicacoes tanto
para a comunicagao cientifica profissional quanto para a comunicacao da
ciéncia para o publico em geral. Trench vai enfatizar o papel transformador
dainternet para a forma como a informacao cientifica € comunicada e aces-
sada, tornando-a mais inclusiva, colaborativa e dinamica.

Considerando aimportancia dos cientistas se envolverem com publicos
mais amplos e o desafio enfrentado pela ciéncia para atingir esses pablicos,
sobretudo em um contexto de desinformacao crescente e negacionismo
cientifico, a difusao cientifica se faz ainda mais importante, bem como a
necessidade dos cientistas, governos e instituicoes cientificas aproveitarem

192 A WIKIMEDIA NO BRASIL



o potencial e a capacidade de alcance das midias digitais. Os projetos wiki
tém se mostrado promissores para a realizacao de uma ciéncia mais enga-
jada, especialmente nos processos de comunicacao e difusao do conheci-
mento na sociedade (Davis; Sigalov; Maljkovi¢, 2023).

Ha um reconhecimento crescente do potencial das plataformas Wiki-
media como ferramentas pedagogicas, de democratizacao da producao
de conhecimento e de promoc¢ao de comunidades de aprendizado com-
partilhado (Moraes et al., 2016). Além disso, o processo de comunicacao
dos projetos Wikimedia difere fortemente daqueles associados as formas
tradicionais de comunicagao na academia. Editar um verbete na Wikipédia
nao recebe o mesmo reconhecimento e status que producoes académicas
tradicionais, embora um cientista possa criar, aperfeicoar e complementar
inimeros artigos de ciéncia na plataforma com evidéncias cientificas e isso
ter um impacto significativo na sociedade em termos de difusao do conhe-
cimento cientifico.

Diferentemente dos meios de comunicacao tradicionais, o que esta em
jogo na divulgacao através da Wikipédia e de outros recursos de comuni-
cacao mediados pelas tecnologias digitais abertas, como blogs e periodi-
cos de acesso aberto, vai além das dinamicas tradicionais de comunicacao
cientifica existentes no meio académico, e se insere em debates e proces-
sos mais amplos, pondo em questionamento o modelo tradicional de con-
trole de acesso ao conhecimento, bem como torna a sua promog¢ao mais
democratica e menos gerenciada (Konieczny, 2014).

Uma das caracteristicas mais importantes das ferramentas wiki & a possi-
bilidade da livre colaboragao entre editores. Variando apenas entre usuarios
identificados e usuarios que editam por endereco IP°, acesso, edicao e uso
sao relativamente simples, nao requerendo credenciais académicas ou téc-
nicas para a atuagao. No caso especifico dos projetos que envolvem texto,
como a Wikipédia e a Wikiversidade, o registro historico das modificacoes
permite aos outros usuarios realizarem correcoes e ajustes, construindo
uma producao coletiva textual, com imagens e sons, que comporta discus-
soes, tudo isso registrado no historico das edicoes (Gomes; Soares, 2011).
Portanto, € possivel que haja uma continua modificacao das paginas e que o

10 Como a Wikipédia é dividida por idiomas, divididos em comunidade, com democracia interna propria
e espacos de tomada de decisao, destacou-se recentemente o banimento das edi¢oes por IP, isto €,
andnimas, onde era registrado apenas o endereco de IP utilizado pelo usuario, na Wikipédia luso6fona,
visando o combate a desinformacao nos artigos.
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conteddo esteja permanentemente em construcao e aperfeicoado ao longo
do tempo e ao longo da comunidade de usuarios (Zhang; Deloose, 2009).
Dieb e demais autores (2021) enfatizam que o conhecimento disponivel na
plataforma nao esta fechado, e os usuarios podem retrabalha-lo, acrescen-
tar melhorias, como referéncias, imagens e contetdo, a fim de torna-lo mais
preciso, informativo e confiavel.

Como uma plataforma de conhecimento e informacgoes livres, a Wiki-
pédia se destaca nao s6 por democratizar o acesso ao conhecimento, mas
também por muitas vezes conectar instituicoes académicas dos mais varia-
dos niveis e territorios ao sistema wiki, unindo livre acesso com ciéncia de
ponta de maneira colaborativa e horizontal (Alves; Santos; Peschanski, 2016;
Davis; Sigalov; Maljkovic, 2023; Konieczny, 2014). Ainda recorrendo-se a
Konieczny (2014, p. 81):

A Wikipédia democratiza tanto o processo de produgao de conhe-
cimento quanto as formas pelas quais as comunidades acessam
ou se envolvem com o conhecimento. Nos modelos tradicionais,
especialistas - muitas vezes académicos - tém sido os principais
provedores de conhecimento. A Wikipédia interrompe o arranjo
conhecimento-poder que muitas vezes torna o conhecimento
técnico propriedade exclusiva de académicos credenciados e
instituicoes académicas seletivas.

De acordo com as palavras de Konieczny, & possivel compreender a Wiki-
pédia como um espaco de democratizacao do conhecimento na medida
em que - diferentemente do ambiente académico, onde a especializacao
€ imperativa para a construcao de saberes - essa autoridade &€ comparti-
Ihada por pessoas com diferentes saberes, que precisam entrar em acordo
direto na redacao e nas informac¢odes que serao alocadas nos seus artigos
(Varella; Bonaldo, 2020). Assim, ha uma quebra no ciclo de autoridade cen-
trada no pesquisador ou no especialista, haja vista que, desde que verifica-
vel, o contetdo da enciclopédia on-line € um conteldo feito a muitas maos
(Varella; Bonaldo, 2020).

A Wikipédia & um dos sites mais acessados do mundo e atualmente
ela existe gracas a Fundac¢ao Wikimedia, entidade sem fins lucrativos que
coleta e gerencia recursos para a sustentacao deste e dos demais projetos
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baseados em plataformas wiki! (Pacete, 2023). De maneira geral, esses
projetos menos conhecidos apoiam e beneficiam a Wikipédia de diversas
formas: eles contribuem com camadas de informacao que podem chegar
aos verbetes da Wikipédia, como as midias do Wikimedia Commons e os
dados estruturados! do Wikidata. Isso porque, além do uso das informa-
¢oes de um projeto em outro, os projetos wiki dentro do escopo Wikimedia
se entrelacam através do Wikidata, que foi desenvolvido justamente para
oferecer suporte para projetos como a Wikipédia (Wikidata, 2023).

Dessa forma, essa plataforma assume um papel de porta de entrada para
um universo de possibilidades educacionais e culturais dentro dos proje-
tos Wikimedia. Ao contrario dos modelos tradicionais em que especialistas
fornecem conhecimento, as ferramentas wiki possibilitam que amadores
também possam acessar, editar e contribuir com a construgao do conhe-
cimento de mdltiplas formas pois, além da escrita de verbetes, & possivel
editar dados isolados (Wikidata, Wikiquote e outros) e adicionar arquivos
multimidia sobre os mais diversos assuntos (Wikimedia Commons).

E precisamente nessa vastidao de possibilidades de colaboracao que
reside o potencial dos projetos Wikimedia como ferramentas de divulgacao e
difusao cientifica, bem como de potenciais espacos para a construgao cole-
tiva do conhecimento, na medida em que, como comentado anteriormente,
permitem o debate horizontal entre usuarios (Alves; Santos; Peschanski, 2016;
Varella; Bonaldo, 2020).

O projeto Cepid NeuroMat e os desafios da difusao cientifica

Aprovado em um edital do programa Cepid em 20133, o NeuroMat atua na
area tematica da modelagem matematica e computacional aplicada a neu-
rociéncia. O centro foi fundado por Antonio Galves, professor titular do Ins-
tituto de Matematica e Estatistica da Universidade de Sao Paulo (IME/USP).
Galves foi o coordenador do NeuroMat e um grande defensor da pratica de

11 S30 eles: Wikimedia Commons, Wikidata, Wikiversidade, Wikiquote, Wikilivros, Wikcionario, Wikinoti-
cias, Wikisource, Wikispecies, Wikivoyage.

2 Para mais informagoes, ver: Azzellini, Peschanski e Paixao (2019).

130 Cepid NeuroMat foi aprovado no segundo edital para Centros de Pesquisa, Inovagao e Difusao
aberto pela Fapesp, no processo 2013/07699-0. Ver em: https://bv.fapesp.br/pt/auxilios/58573/
centro-de-pesquisa-inovacao-e-difusao-em-NeuroMatematica-NeuroMat.
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wikidifusao dentro do centro. As pesquisas conduzidas no Cepid investi-
gam fendmenos do sistema nervoso a partir de uma abordagem avancada
e multidisciplinar, congregando matematicos, cientistas da computacao,
neurocientistas e outras subdisciplinas das ciéncias biolégicas. O grupo de
pesquisadores atua no desenvolvimento de novas abordagens teodricas para
explicar o funcionamento do cérebro e com isso aprimorar os métodos de
avaliacao e tratamento de pessoas com lesoes no sistema nervoso (Zolner-
kevic, 2014). Sao desenvolvidos, por exemplo, modelos matematicos para
auxiliar a compreensao dos fenémenos cerebrais associados a Doenca de
Parkinson!* e a Lesao do Plexo Braquial*® (Santos, 2019).

As atividades do Cepid NeuroMat, assim como nos demais Cepids, sao
organizadas em trés eixos principais: pesquisa, transferéncia de conhe-
cimento e tecnologia e educacao e difusao cientifica. Como parte do ter-
ceiro eixo, esses centros tém a responsabilidade de oferecer atividades de
extensao voltadas tanto para o ensino fundamental e médio, quanto para o
pUblico em geral. Essas atividades visam envolver estudantes e professores
em investigacoes, capacitacao docente e divulgacao cientifica (Izique, 2013).

Além da pesquisa de ponta, o Cepid NeuroMat também possui uma
agenda de transferéncia de tecnologia, na qual se destaca a criagao de um
software livre inovador chamado Neuroscience Experiments System (NES),
que permite a criacao e gerenciamento de bancos de dados de neurocién-
cias com acesso publico (Ruiz-Olazar et al., 2022).

No eixo de educacao e difusao, o NeuroMat desenvolve um conjunto de
projetos que abrange acoes para educacao e divulgacao cientifica nas tema-
ticas de pesquisa do centro, a saber: neurociéncia, matematica e estatistica.

O eixo da difusao cientifica ocupa um espaco de destaque nas atividades
do Cepid NeuroMat. A equipe que o compoe é formada por um coordena-
dor principal, um supervisor de comunicacao, um assistente de divulgacao
e bolsistas de jornalismo cientifico, que desenvolvem os projetos de difusao
cientifica do centro. Atualmente, os professores Joao Alexandre Peschanski
e Fernando da Paixao sao os responsaveis pela equipe de difusao, sendo res-
pectivamente supervisor e coordenador da equipe. As bolsas de jornalismo
cientifico sao obtidas por meio da submissao dos projetos para apreciacao
e aprovacao da Fapesp, com duracao de seis meses e com possibilidade de

4 Visite a pagina da rede AMPARO para mais informacoes ver em: https://amparo.numec.prp.usp.br.

15 Visite a pagina da rede ABRACO para mais informacgodes ver em: https://abraco.numec.prp.usp.br.
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extensao por mais seis meses. Os projetos de bolsa tém razoavel liberdade
criativa nas suas proposicoes, no sentido dos objetivos propostos. Afora os
projetos, a equipe de difusao também pode produzir materiais audiovisuais,
desenvolver treinamentos voltados para professores e estudantes, organi-
zar exposicoes em museus de ciéncia, conferéncias e cursos em escolas e
participar de eventos de difusao e educacao cientifica.

Desde oinicio de suas atividades, a equipe de difusao enfrentou o desa-
fio de promover atividades estruturadas de educacao e divulgacao cienti-
fica, a fim de alcancar o maior nimero possivel de pessoas. Desde entao,
as tecnologias digitais, como blogs, redes sociais, newsletter, podcast e
outros, se mostraram como um meio relevante para a implementacao das
acoes da equipe, e passaram a ser exploradas em seu potencial. Como parte
das obrigacoes legais do vinculo, os bolsistas precisam manter publicacoes
semanais no blog Traco de Ciéncia, onde sao registradas as atividades do
grupo. Essa manutencao esta associada a pratica de Ciéncia Aberta, tendo
em vista que o cotidiano das atividades de cada bolsista fica publicizado e
disponivel on-line para livre acesso. Além disso, as postagens vinculam-se
a pratica de difusao sincroénica, isto €, uma comunicacao cientifica simulta-
nea a producao cientifica. Esse tipo de pratica contribui com a democrati-
zac¢ao da informacao, além de contribuir para o “estimulo ao senso critico
da populacao e ampliacao da participacao do publico” (Cruz; Figueiredo;
Peschanski, 2020, p. 8).

A maior parte das atividades do Cepid NeuroMat desenvolvidas no ambito
do eixo de difusao e educacao cientifica insere-se no universo das plata-
formas da Wikimedia, compondo um conjunto de iniciativas abrigadas sob
o termo “wikidifusao”, criado pela equipe de difusao do NeuroMat no con-
texto de estruturacao das atividades baseadas em plataformas wiki, tendo
COmo marco a aprovagao de uma primeira bolsa de jornalismo cientifico
(Bolsa de Jornalismo Cientifico Midia Ciéncia concedida pela Fapesp) vol-
tada para esse fim.

A partir de 2016, as atividades de wikidifusao do Cepid NeuroMat aumen-
taram consideravelmente, passando a ter grande centralidade nas dinami-
cas do centro.

A equipe do centro de pesquisa criou 4,24 mil novos verbetes
e outros 21,8 mil foram melhorados. As buscas e visualizacoes
desses verbetes intensificaram-se quase que instantaneamente
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apo6s o trabalho do NeuroMat. Apenas o verbete mais buscado,
referente a desvio padrao, tem 294 mil visualizacoes até junho
deste ano, seguido pelo mediana, com 204 mil visualizacoes
(Ziegler, 2018).

Com os constantes investimentos e estruturagao dos projetos dentro da
proposta cientifica do Cepid NeuroMat, as atividades de wikidifusao pos-
sibilitaram que o centro se tornasse o principal contribuinte de contetdo
matematico para a Wikipédia em 2018, além de uma importante referén-
cia no uso de ferramentas wiki na divulgacao cientifica no contexto brasi-
leiro (CEPID NeuroMat, 2018).

A Iniciativa Wikipédia

As acoes do Cepid NeuroMat envolvendo a producao de conteltdo para a
Wikipédia tiveram inicio em 2014, em um contexto no qual os pesquisadores
do centro assumiram um comprometimento com a popularizacao da cién-
cia e com a Ciéncia Aberta'®. Santos (2019) explica que, como parte do seu
projeto cientifico, o Cepid NeuroMat passou a atuar como um promotor da
Ciéncia Aberta na comunidade de Neuromatematica no Brasil e a realizar
atividades para promover praticas abertas nas pesquisas em Neuromate-
matica, como palestras sobre softwares livres, licencas abertas e outros.

Desde o inicio das atividades do Cepid NeuroMat, os pesquisadores
envolvidos no projeto promoveram debates sobre o potencial da Wikipé-
dia e de outras plataformas wiki em atividades académicas do futuro centro
de pesquisa (Santos, 2019), que teria um periodo minimo de duracao inicial
de dez anos, de acordo com o programa Cepid. As atividades de difusao e
educacao cientificaimplementadas também foram sustentadas em princi-
pios do compartilhamento e conhecimento abertos.

Emjulho de 2014, O Cepid NeuroMat lancou a “Iniciativa Wikipédia”, que
teve como finalidade apontar as capacidades da Wikipédia de “representar

16 A Ciéncia Aberta ou Open Science é tanto um movimento quanto uma pratica e envolve diferentes
acoes e perspectivas que buscam a reducao de barreiras de compartilhamento de qualquer resultado,
método em qualquer etapa do processo de investigagao académica, como artigos cientificos, conjunto
de dados; metodologias abertas e compartilhadas de pesquisa e ferramentas que permitam a minera-
cao de texto e dados, entre outros (Ribeiro et al., 2022; Santos, 2019).
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a Neuromatematica da forma mais completa e precisa possivel” (Neuro-
mat, 2014). Os objetivos dessa iniciativa consistiam em fazer com que os
artigos relacionados a area de Neuromatematica da Wikipédia estivessem
atualizados, completos e escritos de forma apropriada na plataforma para
o publico em geral, além de bem referenciados cientificamente. O texto da
divulgacao da proposta chamava a equipe de pesquisadores a juntar-se
na empreitada, além de utilizarem a edicao na enciclopédia digital como
parte das atividades pedagogicas: “Todos os membros e apoiadores do
NeuroMat sao incentivados a participar adicionando novas entradas e apri-
morando as existentes com informa¢des mais completas e precisas com
referéncias, nas versoes em portugués e inglés da enciclopédia eletronica”
(Neuromat, 2014, traducao nossa)'’.

No fim da publicacao, estao links com tutoriais de edicao e uma lista com
sugestoes de verbetes a serem trabalhados pela equipe. Embora nao men-
cione diretamente outras plataformas wiki no texto, o centro passou a utili-
za-las posteriormente de forma integrada, explorando suas potencialidades
de diferentes maneiras.

Em outro texto, intitulado “A call to duty: NeuroMat and the Wikipédia
Initiative”, em portugués “Um chamado ao dever: NeuroMat e a Iniciativa
Wikipédia”, o centro afirma seu compromisso com a wikidisseminacao do
conhecimento, entendendo a Wikipédia como um “bem piblico global”
(A call[...], 2014), por sua altissima frequéncia de acessos, seu carater cola-
borativo de escrita, e por ser um recurso mantido por uma entidade filan-
tropica. O texto também destaca a conexao entre a Iniciativa Wikipédia e o
compromisso do centro de pesquisa com os principios de Ciéncia Aberta.

A partir de 2015, a utilizacao das plataformas Wikimedia nas atividades
de difusao passaram a ser mais sistematicas e permanentes. Desde entao,
0os membros da equipe de difusao passaram a ser envolvidos no melhora-
mento de verbetes ja existentes na Wikipédia e na criacao de novos contel-
dos, havendo também iniciativas para a pratica wikipedista entre os demais
integrantes do Cepid. Foram estabelecidas algumas metas para as ativi-
dades, como a atualizacao dos artigos sobre NeuroMatematica, buscando
incluir informacoes sobre as pesquisas desenvolvidas, abordagens teoricas

17 “All NeuroMat members and supporters are encouraged to participate by adding new entries and en-
hancing existing ones with more complete and accurate information with references, in the Portu-
guese and English versions of the electronic encyclopedia”.
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e terminologia da area em uma linguagem adequada para o plblico em geral
e baseadas em informacoes confiaveis!®.

Atualmente, as atividades de difusao do Cepid NeuroMat situam-se quase
completamente em plataformas wiki. Além dos varios verbetes da Wikipé-
dia escritos por pessoas do NeuroMat, o curso de Introducao ao Jornalismo
Cientifico® esta alocado na plataforma Wikiversidade, a plataforma de cursos
educacionais dos projetos Wikimedia; os materiais fotograficos e audiovi-
suais e alguns documentos do NeuroMat sao disponibilizados no repositorio
de midias Wikimedia Commons; e o Wikidata, banco de dados estrutura-
dos, foi abordado em diversos projetos dos bolsistas de difusao cientifica.

Ademais, o NeuroMat tornou-se mediador de diversas parcerias entre a
Wikimedia e instituicoes académicas e culturais, atuando como uma espé-
cie de difusor de projetos de wikidifusao. O centro colaborou com a criagao
dos GLAMs da Matemateca da USP, do Museu de Anatomia Veterinaria, do
Museu de Arqueologia e Etnologia da USP e do mais recente projeto de
GLAM do Museu Paulista da USP, o Museu do Ipiranga. O NeuroMat também
apoiou o “Wikiprojeto do Museu Historico Nacional” e o evento “Wiki Ocupa
Santana de Parnaiba”.

O primeiro wikimedista em residéncia do Brasil

Pautado na comunicacao 2.0, o primeiro projeto de wikidifusao do Neuro-
Mat foi elaborado e executado por David Fernando Levon Alves no ano de
2016, através da bolsa de jornalismo cientifico Midia Ciéncia, apoiada pela
Fapesp. De modo geral, a ideia do projeto era alimentar a Wikipédia atra-
vés da criacao e atualizacao de artigos sobre Neuromatematica, garantindo
a qualidade académica dos textos ao mesmo tempo em que se prezava
pelos ja conhecidos critérios de linguagem neutra e acessivel da plataforma.
Além da edicao dos artigos, o projeto também incentivou novos editores
por meio da criacao de listas de contelidos a serem acrescentados, criagao

8 Chamamos “informacodes confiaveis” aquelas nas quais existe lastro de confiabilidade, seja na forma
de referéncias académicas, reportagens de veiculos midiaticos confiaveis, documentos oficiais, entre
outros. Na comunidade da Wikipédia lus6fona ha uma grande movimentagao em prol da conscientiza-
¢ao na escrita dos verbetes, buscando que estes sejam feitos sempre com informacgoes de qualidade
e confiaveis. Para mais, ver em: https://wwiki/AzU4.

% Ver em: https://w.wiki/AyDB.
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de contetido multimidia para as plataformas wiki e promocao de eventos
de difusao aberta.

A época da submissao do projeto, o Cepid NeuroMat havia realizado
sua primeira maratona de edi¢oes (edit-a-thon) sobre Neuromatematica
na Wikipédia (Centro [...], 2015), tendo publicado 57 arquivos no Wikimedia
Commons e contribuido para os contetidos nao sé da enciclopédia digital
mas também publicando materiais de difusao no Wikcionario e no Wikino-
ticias. As atividades do projeto proposto incluiam: criacao de verbetes de
Neuromatematica semanalmente; melhoria de um verbete de neuroma-
tematica por semana; insercao de pelo menos 20 arquivos de midia por
semana; e a organizacao de uma segunda maratona de edi¢coes na Wikipédia.
Dessa forma, David tornou-se o primeiro wikimedista em residéncia do
Brasil?® e abriu as portas para outras iniciativas do Cepid NeuroMat com as
plataformas wiki. Ainda em 2016, o centro realizou o evento “Treinamento
em difusao cientifica web 2.0”, no qual os participantes puderam apren-
der sobre o funcionamento da Wikipédia, as licencas Creative Commons,
a comunidade Wikimedia, a Wikipédia como ferramenta de ensino e de
estudo, maratonas de edicao, projetos GLAMs e wikiconcursos.

Nesse primeiro momento das iniciativas de wikidifusao do NeuroMat, des-
tacam-se os eventos criados pelo centro com o intuito de ensinar a pratica
wikimedista. Ao criar oficinas de edicao e espacos de debate sobre a pratica
wiki, o NeuroMat p6de proporcionar a formacao interna das pessoas vin-
culadas ao centro e reforcar as ideias da Iniciativa Wikipédia internamente.

As bolsas Midia Ciéncia e a continuidade da wikidifusao

Como forma de apresentar as atividades de wikimedistas em residéncia do
Cepid NeuroMat, optamos por listar a seguir as principais contribuicoes
de cada bolsista que passou pela instituicao. Entre os anos de 2016 e 2017,
o projeto de Marilia Carrera, “Matematica falada, audiodescricao de verbe-
tes de probabilidade e estatistica na Wikipédia”, focou na acessibilidade
dos verbetes. A proposta concebida pela bolsista consistia na disponibili-
zagao de recursos de audiodescrigao, a fim de que pessoas com deficién-
cia visual também pudessem acessar verbetes da Wikipédia relacionados

20 | jsta de wikimedistas em residéncia ver em: https://w.wiki/6b$g.
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a probabilidade e a estatistica. Assim, o projeto também experimentou um
recurso que nao somente o textual, isto &, o audio. Além disso, o trabalho
se alinhava ao entendimento de que a acessibilidade digital requer a elimi-
nacao de barreiras de modo a garantir o acesso fisico, a disponibilidade de
informacao e até a apresentacao de contetados em formatos alternativos a
todos os individuos (Carrera, 2016).

Em 2017, o wikimedista em residéncia Daniel Dieb foi responsavel por
desenvolver o projeto “Curso NeuroMat de Jornalismo Cientifico: pratica
e revisao de literatura”, que originou o atual curso de Introducao ao Jorna-
lismo Cientifico, alocado na Wikiversidade?. Apesar de estar alocado num
espaco de livre acesso ao curso, que emite certificacao de horas, € comen-
tado por ele em artigo de reflexao sobre a pratica que possiveis candidatos
as bolsas Midia Ciéncia devem ser os maiores beneficiados pela iniciativa,
jaque aformacao de jornalismo cientifico faz parte das exigéncias da bolsa
(Dieb; Peschanski; Paixao, 2021). Além disso, a proposta de alocar o curso
dentro de um espaco aberto a edicao continua pode contribuir para que ele
possa se manter atualizado:

E destacado que os primeiros participantes do curso Introducao
ao Jornalismo Cientifico foram os sete integrantes que atuaram,
de alguma maneira, em sua criagao. Se uma pagina wiki pode
ser aperfeicoada constantemente, um curso wiki também
pode (Zhang; Deloose, 2009, p. 93). Esse cenario, em conjunto
com as praticas do conectivismo de aprender fazendo e entre
pares, parece-nos propicio de acontecer se uma comunidade
de aprendizagem for estabelecida, algo que talvez seja viavel se
tomado como base o programa Midia Ciéncia. Embora o piblico-
-alvo do curso seja qualquer pessoa interessada em jornalismo
cientifico, dado o aspecto aberto e livre do curso, & concebi-
vel pensar que jornalistas e/ou proponentes ao programa da
FAPESP sao grupos talvez mais propensos a participar do curso
(Dieb; Peschanski; Paixao, 2021, p.10).

Também durante 2017, Giulia Ebohon iniciou sua estadia no Cepid Neu-
roMat com o projeto “Neuromatematica representada: a imagem na difu-
sao cientifica”. O projeto de Ebohon nao tinha a wikidifusao como ponto de

2L Ver em: https://wwiki/3H3G.
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partida e visava explorar a questao da imagem, principalmente a utilizacao
daimagem complexa no contexto da difusao da ciéncia. No entanto, Ebohon
produziu videos que nao apenas foram carregados no Wikimedia Commons,
como foram inseridos no curso de Jornalismo Cientifico da Wikiversidade.
Ela também contribuiu com a parceria GLAM do Museu de Anatomia Vete-
rinaria da USP, que teve o NeuroMat como parceiro.

Ja o projeto “Neuromatematica na Wikipédia: criacao e melhoria de con-
telido em plataformas web 2.0”, de Wilson Krugner Vicentim, voltou a colo-
car a edicao de verbetes na Wikipédia como eixo central da sua pratica. Além
da criacao e aprimoramento de verbetes sobre questoes-chave da Neuro-
matematica e temas conexos, Vicentim executou o carregamento de arqui-
vos multimidia no Wikimedia Commons. Como parte de suas atividades na
residéncia no NeuroMat, ele pesquisou a questao da “cultura matematica”
e como ela poderia se relacionar com a matematica na Wikipédia (Vicen-
tim; Peschanski; Alves, 2018).

No ano de 2018, a WiR Erica Azzellini comecou o projeto “Potenciais para
ojornalismo computacional na estruturacao de narrativas de difusao cienti-
fica baseadas em Wikidata”, através do qual desenvolveu produtos associa-
dos a narrativas estruturadas, pensando o Wikidata como principal espaco
de atuacao. Em termos praticos, durante sua estadia no NeuroMat, Azzel-
lini fez parte do desenvolvimento de uma ferramenta chamada Mbabel, que
facilita a criacao de verbetes na Wikipédia através da criagao de narrativas
estruturadas, geradas a partir dos dados estruturados presentes no Wikidata
(Azzellini; Peschanski; Paixao, 2019). O Mbabel funciona a partir de templates
que geram as narrativas para obras de arte, museus, bibliotecas, arquivos,
textos, livros, filmes, sismos e jornais?2. Os textos gerados sao recomenda-
dos para a utilizacao nas paginas de teste das pessoas editoras, orientan-
do-as a utilizar a ferramenta como uma auxiliadora para criacao de esbocos,
€ nao para a criacao de textos prontos.

Na mesma época, foi aprovado o projeto “Novas midias na construcao de
projetos museologicos”, de Giovanna Fontenelle. Sua proposta era desen-
volver iniciativas de divulgacao cientifica do Cepid NeuroMat no ambito
da exposicao, seguindo o projeto das iniciativas GLAM. A ideia surgiu do
entendimento de que, aquela altura, a quantidade de imagens que estives-
sem em dominio publico e estivessem em alta qualidade ainda era escassa

22 Ver em: https://w.wiki/4sBW.
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(Fontenelle, 2018). Dessa forma, o trabalho de divulgacao cientifica pro-
posto tinha como objetivo a ampliacao de iniciativas GLAM conduzidas pelo
Cepid NeuroMat.

Em 2020, a bolsa concedida a pesquisadora Miréia Figueiredo, por meio
do projeto “Curso de Jornalismo Cientifico NeuroMat: uma proposta de
aprendizagem colaborativa”?3, visava produzir nas plataformas Wikimedia
o curso de jornalismo cientifico, requisito obrigatorio para bolsistas Midia
Ciéncia como um dos requisitos para a vigéncia desta, bem como para sua
continuidade. Disponivel na Wikiversidade?*, o curso pode ser acessado
de maneira gratuita por bolsistas e demais interessados, tendo como pro-
posta a aprendizagem colaborativa, ou seja, a realizacao de atividades que,
além de terem carater pedagogico, auxiliam na complementacao e criacao
de contelidos educacionais nas plataformas wiki.

Finalmente, a pesquisa de Erika Guetti Suca também atuou na ampliacao
e desenvolvimento das iniciativas wiki a partir do Cepid NeuroMat. Finan-
ciado por meio de uma bolsa TT da Fapesp em Arquitetura e Desenvol-
vimento de Software?®, o trabalho da pesquisadora consistia na criacao,
manutencao e aperfeicoamento de predefinicoes e modulos, bem como
outras ferramentas que facilitem as edicoes e modelagem de informacoes
no Wikidata.

A seguir apresentamos a sintese dos projetos desenvolvidos pelos
pesquisadores classificados como Wikimedistas em residéncia no Cepid
NeuroMat.

23 Curso de Jornalismo Cientifico NeuroMat: uma proposta de aprendizagem colaborativa - Biblio-
teca Virtual da Fapesp - bolsa 20/06512-7. 2020. Ver em: https://bv.fapesp.br/pt/bolsas/192106/
curso-de-jornalismo-cientifico-neuromat-uma-proposta-de-aprendizagem-colaborativa/.

24 Curso Introdugao ao Jornalismo Cientifico do Cepid NeuroMat ver em: https://wwiki/3H3G.

25 Ver em: https://bv.fapesp.br/pt/bolsas/195829/arquitetura-e-desenvolvimento-de-software/.
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QUADRO 1 Projetos de wikidifusao do Cepid NeuroMat

Projeto Bolsista Ano Projetos wiki utilizados
Projeto de W|L§|<.j|fusao em David Fernando Levon Alves 2016 W!kfpedlé ©
Neuromatematica Wikimedia Commons
Matematica falada: audiodescricao 2016-
de verbetes de probabilidade e Marilia Reinato Carrera Wikipédia

o S 2017
estatistica na Wikipédia
giur:t()if'i\‘el-]ror’éwt?taderjovrin?hsgqo Daniel Almeida Abrahao Dieb 2017 | Wikiversidade e
) entifico: pratica e revisao de anie elda ahao Uie 2018 Wikimedia Commons
literatura
Neuromatematica representada: a Giulia Modupe Ebohon 2017- Wikiversidade e
imagem na difusao cientifica P 2018 Wikimedia Commons
Ngur?matematlc.a na Wlklp?dla! . . . 2017- Wikipédia e
criacao e melhoria de contetido em Wilson Krugner Vicentim L .

2018 Wikimedia Commons

plataformas web 2.0
Potenciais para o jornalismo
computacional na estruturacao - . - 2018- P L
de narrativas de difusdo cientifica Erica Camillo Azzellini 2019 Wikipédia e Wikidata
baseadas em WikiData
Novas midias na construcao de Giovanna Viana Fontenelle de 2018- Wikimedia Commons e
projetos museologicos Araujo 2019 Wikidata
Curso de Jornalismo Cientifico 2020-
NeuroMat: uma proposta de Miréia Figueiredo 2021 Wikiversidade
aprendizagem colaborativa
Arquitetura e Desenvolvimento de ) . 2021- Wikidata e
Software? Erika Guetti Suca 2023 | Wikiversidade

Fonte: elaborado pelos autores.

26 Entre todas as bolsas listadas, essa é a Ginica que nao se classificava como uma bolsa de jornalismo cien-
tifico, mas sim uma bolsa da categoria Treinamento Técnico. No caso da pesquisadora Suca, a pratica
de wikidifusao com o projeto Wikidata so6 teve inicio apds a sua entrada no Cepid NeuroMat, quando
entrou em contato com a equipe de difusao do centro.
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Além das bolsas Midia Ciéncia e de Treinamento Técnico, o Cepid Neu-
roMat também teve a participacao de bolsistas do Programa Unificado de
Bolsas da USP (PUB-USP), que teve a participacao de 11 estudantes gra-
duandos na universidade. Os estudantes dessa categoria atuaram no Neuro-
Mat dentro de projetos de wikidifusao de Teoria do Cérebro, especialmente
criando e melhorando verbetes da Wikipédia, durante os anos de 2016, 2017
e 2018. Emrelacao a essa modalidade também destaca-se o papel de incu-
bador que o NeuroMat teve, levando em consideracao que participantes
desses projetos ainda atuam com os projetos Wikimedia nos dias de hoje,
especialmente no Wiki Movimento Brasil (WMB)?%".

E relevante destacar, também, que uma das autoras do presente texto é
neste momento bolsista do NeuroMat na equipe de difusao, tendo no pro-
jeto “Experiéncia Neuromat: memorias da pratica cientifica”?® o objetivo de
construir memorias do centro, tendo em vista sua previsao de encerramento
no ano de 2025. A bolsista realizou uma série de entrevistas com pesqui-
sadores do NeuroMat.

E importante destacar o carater pratico que os projetos tiveram, além
da multidisciplinaridade que foi adotada pelos pesquisadores do centro,
que nao se restringiram as tematicas imediatamente ligadas a Neuromate-
matica. Nota-se, pelo levantamento das praticas das bolsas de jornalismo
cientifico, que os primeiros projetos comecaram totalmente focados nos
contetdos de Neuromatematica. Contudo, esse interesse parece ter se
expandido conforme o proprio Cepid NeuroMat descobria novas possibili-
dades dentro do universo Wikimedia.

A Iniciativa Wikipédia comecou demarcada pela plataforma que a nomeia,
porém, como & possivel concluir, nao parou nela. Desde o seu lancamento,
em 2014, as iniciativas de wikidifusao do NeuroMat cresceram consideravel-
mente. De dentro do centro, nasceu a iniciativa Wikidata Labs??, uma forma-
¢ao continuada na integracao entre o Wikidata e outros projetos Wikimedia.
Inicialmente, as oficinas foram voltadas para automatizacoes que facilitas-
sem a edicao nos verbetes da Wikipédia, ja que o repositorio de dados do

27 Ap6s aprovacao como Capitulo Wikimedia (organizacao independente e sem fins lucrativos dedicada
a apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a
sigla. Para mais informacoes ver em: https://wmnobrasil.org/.

28 Paramaisinformacoes ver em: https://bv.fapesp.br/pt/bolsas/202547/experiencia-neuromat-memorias-
da-pratica-cientifica/.

2% Para mais informacgoes ver em: https://wwiki/jJj.
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Wikidata &€ uma plataforma que baseia todos os outros projetos wiki3°. Os
Wikidata Labs realizam oficinas que mesclam aprendizagem técnica com
compartilhamento de experiéncias, como os casos dos WikiProjetos Covid-
193 e Leis Brasileiras®?, e de aplicacoes diversas, como o Wikidata Lab XXXV
- Modeling Elections33. Como ja comentado anteriormente, o NeuroMat
também incentivou a criacao de iniciativas GLAM-wiki em diferentes insti-
tuicoes brasileiras. A primeira experiéncia foi o GLAM do proprio NeuroMat,
que carregou 2.944 imagens de interesse cientifico e cultural no Wikimedia
Commons34 Ha diversos graficos, ilustracoes e modelos em formato GIF
que ajudam na compreensao de estruturas e conceitos que permeiam as
areas de conhecimento das pesquisas desenvolvidas no ambito do centro.
Entre os videos institucionais disponibilizados na plataforma, destaca-se
o video-homenagem ao pesquisador Ernst W. Hamburger, feito em 2016.
Além de seu trabalho como fisico, Hamburger dedicou-se a divulgacao cien-
tifica, tendo sido diretor da Estacao Ciéncia da USP e idealizador do Projeto
Clicar, uma iniciativa apoiada pela Petrobras relacionada a inclusao social
e digital de criancas, adolescentes e idosos em vulnerabilidade social, que
ocorria dentro da Estacao®.

Consideracoes finais

A trajetoria de wikidifusao do Cepid NeuroMat pode ser compreendida quase
que de maneira etapista. Haveria, primeiro, um momento no qual existiriaum
movimento de descoberta e experimentac¢ao por parte do centro, demons-
trada principalmente nos projetos que visavam construir e melhorar verbetes

30 Todo verbete da Wikipédia possui um item correspondente na base do Wikidata, que, por sua vez, fun-
ciona com dados estruturados. Por exemplo, o item “Machado de Assis” no Wikidata tem o verbete da
Wikipédia “Machado de Assis” vinculado a ele e em todas as linguas nas quais o verbete estiver dispo-
nivel, assim como outras informagdes como imagem, assinatura, obra notéria, entre outros. Para mais
ver em: https://w.wiki/AzU6.

3

Ver em: https://wwiki/AzU7.
Ver em: https://wwiki/AzU8.
Ver em: https://w.wiki/AzUS.

3

o

3.

@

3:

b

Consulta feita em 11 de abril de 2023, na pagina principal da iniciativa. Ver em: https://w.wiki/ptA.

3

@

O projeto comegou em 1996 e terminou em 2012. Para mais ver em: http://projetoclicar.blogspot.com/
e Coelho (2012).

wikipirusio 207



da Wikipédia. Posteriormente, passaria a existir uma segunda fase, onde
outros projetos Wikimedia seriam explorados pelos projetos dos bolsistas,
bem como difundidos através dos eventos de treinamento. A colocacao do
“quase” diz respeito a compreensao de que o trabalho da wikidifusao foi, e
ainda &, um processo, sem uma divisao clara de inicio, meio e fim, e sim com
certas fases que podem ser apontadas.

Vale ressaltar que o centro foi apoiado por iniciativas anteriores que tra-
balharam a difusao através de projetos wiki, a exemplo do o trabalho do
professor Fabio Kon na USP3¢, Contudo, o NeuroMat trouxe inovacao para
o contexto brasileiro, nao s6 por destacar wikimedistas em residéncia para o
trabalho, mas também por fazer da wikidifusao o carro-chefe da comuni-
cacao cientifica do Cepid.

Ainda, a wikidifusao associada a manutencao do blog Traco de Cién-
cia, que foi capaz de desenvolver uma experiéncia diferenciada de comu-
nicacao cientifica, uma vez que no website estao expostos os processos
de pesquisa e desenvolvimento dos respectivos projetos praticos dos bol-
sistas, produziram um modelo de difusao que se alinha a uma perspectiva
mais democratica e horizontalizada de comunicacao. Também & preciso
ressaltar a pratica de capacitacao que o Cepid NeuroMat adotou, nao s6
difundindo unilateralmente os contetdos dentro das plataformas wiki, mas
construindo espacos de aprendizagem sobre as proprias ferramentas, per-
mitindo que as pessoas pudessem se apropriar delas, independentemente
das necessidades do centro.

Em termos de reprodutibilidade, € esperado indagar se haveria como
reproduzir a experiéncia da wikidifusao do Cepid NeuroMat em outros con-
textos. Alguns aspectos importantes a serem considerados sao, em primeiro
lugar, o financiamento disponivel, nao s6 para a contratacao de um WiR e
possiveis assistentes técnicos, mas também para os custos de promocgao
de eventos em forma de oficina, materiais necessarios para realizacao de
iniciativas do tipo GLAM-wiki, tais como digitalizacao para carregamento
de midias, entre outros.

Além disso, evidentemente, deve ser destacado o fator humano. Toda
praticaimplica em uma escolha, e todo o conjunto de escolhas que o Cepid

36 0 programa Wikipédia no Ensino foi um programa piloto aplicado pela comunidade wiki para difundir
o uso da Wikipédia nas universidades no ano académico de 2010/2011. O professor Fabio Kon foi pio-
neiro na participacao brasileira no programa. Mais informacoes ver em: https://w.wiki/AzUC.
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NeuroMat tomou, na figura de seu principal coordenador Antonio Galves,
bem como na do supervisor Joao Alexandre Peschanski e do orientador
Fernando da Paixao, possibilitaram que o centro se destacasse nao s6 no
campo da divulgacao cientifica, mas em toda a sua atividade académica.

Para pensar os desafios da wikidifusao no contexto brasileiro, & pre-
ciso ter em mente que esse & um tipo de iniciativa que depende de dispo-
sitivos digitais, do acesso a internet e demais recursos de boa qualidade.
Em um contexto de extrema disparidade social e econémica, como & o caso
do Brasil, tais requisitos sao um entrave para a concretizacao plena dos pro-
jetos relacionados a web 2.0.

Ademais, ainda existem muitos aspectos da pratica de difusao cientifica
do NeuroMat que nao puderam ser analisados dentro do recorte proposto.
O vinculo do centro com os projetos Wikimedia & bastante vasto, sobre-
tudo quando investigamos as atividades realizadas por outras instituicoes,
com apoio do NeuroMat. Milhares de verbetes foram editados, mais de 3 mil
arquivos foram carregados e, de modo geral, as contribuicoes para a comu-
nidade wiki no Brasil sdo imensuraveis. E necessario reconhecer que a expe-
riéncia do NeuroMat com praticas de difusao cientifica € muito particular
devido a uma série de fatores, incluindo o acesso a recursos financeiros e
de pessoal dedicado as atividades, o que nao € a realidade da grande maio-
ria das instituicoes brasileiras. Contudo, acreditamos que todo o trabalho
desenvolvido em torno dos usos e possibilidades da Wikipédia e demais
plataformas registra bons resultados e aprendizados que podem servir de
inspiracao para a comunicacao de ciéncia no nosso pais.
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Acervo Digital de Partituras Brasileiras
O REUSO ATRAVES DO WIKIMEDIA COMMONS

ROSANA S. G. LANZELOTTE
NIVIA G. ZUMPANO
THIAGO ROCHA

Introducao

A musica &€ uma das expressoes mais pujantes do patrimdnio cultural bra-
sileiro. Entretanto, no que tange a musica em notacao simbdlica, a grande
maioria de suas manifestacoes publicas - as partituras musicais -, preser-
vadas em arquivos, bibliotecas e museus, € de dificil acesso. Muitas ins-
tituicoes nao disponibilizam catalogos on-line, poucas partituras foram
digitalizadas e é dificil obter copias, mesmo em consultas presenciais.
Os misicos tocam o que podem encontrar facilmente e o que os masicos
nao podem tocar, o publico nao pode conhecer.

Enquanto noinicio do século XX, as editoras brasileiras publicavam cerca
de 2 mil titulos por ano, atualmente, aimpressao de partituras esta em declinio
em todo o mundo. A solucao € a disponibilidade via web e essa foi a moti-
vacao para a criacao,em 2009, do portal Musica Brasilist. Consultado men-
salmente por cerca de 40 mil usuarios, o portal oferece mais de 6,4 mil
partituras de cerca de 400 compositores de todos os tempos, géneros e
regioes do Brasil.

Esta em curso o projeto Acervo Digital de Partituras Brasileiras, patroci-
nado pelo Instituto Cultural Vale, com o apoio financeiro do Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), por meio da lei de incen-
tivo a cultura do Governo Federal. Iniciado em janeiro de 2022, o projeto
visa dar acesso livre e aberto a representantes digitais de 5 mil partituras
de compositores brasileiros em dominio piblico através do portal Musica

1 Ver em: https://musicabrasilis.org.br.
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Brasilis. A partir de documentos musicais pertencentes a diversas institui-
¢oes de todo o pais, equipes locais especializadas produzem edicdes com
partes separadas para os instrumentos, disponibilizadas gratuitamente.

O projeto propicia a adocao de metodologias alinhadas com as melhores
praticas da web, para ampliar a facilidade de localizacao, o acesso e o reuso,
conforme os padroes estabelecidos pelo consorcio W3C, Dados Abertos
Conectados e principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable and Reu-
sable). O modelo de metadados preconizado pela International Federation
of Libraries Associations (IFLA) se alinha com o modelo IFLA Library Ref-
erence Model (LRM). Trata-se de uma experiéncia pioneira no pais no que
se refere ao universo GLAM (acrénimo para “Galleries, Libraries, Archives
& Museums”; em portugués “Galerias, Bibliotecas, Arquivos e Museus”).

Para ampliar o reuso, o Instituto Musica Brasilis estabeleceu parceria
com o Wiki Movimento Brasil (WMB)?, no ambito da qual sao exportadas
imagens em formato PDF de partituras em dominio pablico para o Wikime-
dia Commons. Até agora, foram exportadas imagens de 4.644 partituras de
autoria de compositores reconhecidos como Carlos Gomes (1836-1896),
Ernesto Nazareth (1863-1934) e Alberto Nepomuceno (1864-1920).
Nomes esquecidos por mais de um século também estao sendo resga-
tados pelo projeto, inclusive os de diversas compositoras do século XIX e
inicio do século XX.

Além das imagens de partituras publicadas no Wikimedia Commons, os
metadados descritivos de compositores e obras sao exportados para o Wiki-
data. Enquanto na Wikipédia uma entrada & de natureza textual, o Wikidata
€ um registro de metadados estruturado que descreve uma entidade, por
exemplo, um compositor, um instrumento, uma obra musical. Projeto cola-
borativo, o Wikidata tem recebido contribuicoes das principais bibliotecas
do mundo e se estabeleceu como concentrador e conciliador de metada-
dos, constituindo um no essencial na rede de Dados Abertos Conectados.

Este capitulo trata dos desafios envolvidos na disponibilidade do patri-
monio musical documental em formato digital, com destaque para a par-
ceria GLAM firmada com o WMB, através da qual sao ampliados o reuso e
a visibilidade dos contelidos. Embora os exemplos se refiram a partituras

2 Apos aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizagao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.
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musicais, as solucoes também se aplicam a outros tipos de patriménio docu-
mental de natureza cultural.

Projeto Acervo Digital de Partituras Brasileiras

Nesta secao, discutem-se as premissas e metodologias adotadas no desen-
volvimento do referido projeto.

O ponto de partida foi a selecao das 5 mil obras candidatas por meio de
consulta piblica a comunidade musical brasileira - orquestras, universida-
des e escolas de musica. Entre as obras selecionadas, estao as de autoria de
compositores renomados como Luis Alvares Pinto (1719-1789), D. Pedro |
(1798-1934), Henrique Alves de Mesquita (1830-1906), Chiquinha Gonzaga
(1847-1935), Henrique Oswald (1852-1931), Francisco Braga (1868-1945),
Meneleu Campos (1872-1927) e Alberto Nepomuceno (1864-1920).

Durante o levantamento dos repertorios, foram localizadas obras de auto-
res de diversas regioes brasileiras cujos nomes estavam esquecidos por
mais de um século. Essas obras estao sendo recuperadas e disponibilizadas
no portal. Entre esses autores estao Aurélio Cavalcanti (1874-1916), Eduardo
Souto (1882-1942), Homero de Sa Barreto (1884-1924), Henrique Alberta-
zzi (1830-1888), Joao Itiberé da Cunha (1870-1953), Adolpho Mello (1861-
1926) e Euclides Fonseca (1853-1929). Diversas compositoras também
figuram entre os nomes redescobertos, com destaque para Vitva Guer-
reiro (1858-1936), Cinira Polonio (1857-1938), Georgina Erismann (1893-
1940), Judith Ribas (1846-1928), Leontina Gentil Torres (1875-1945), Luiza
Leonardo Boccanera (1859-1926) e Julia Cesarina Ribeiro Cordeiro (1867-
1947). Um comité de especialistas esta encarregado da curadoria durante
toda a execucao do projeto.

Objetivo principal do projeto, os representantes digitais de partituras
musicais sao gerados por meio de um dos dois processos a seguir:

digitalizacoes de antigas edicoes esgotadas, quando livres de
direitos;

editoracoes a partir de fontes manuscritas, utilizando-se soft-
wares especificos para a edigao musical.
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DIGITALIZAR UMA PARTITURA

Pecas de musica de poucas paginas - a grande maioria do repertorio
- Nao sao mais impressas pelas editoras; hoje, apenas as coletaneas sao
impressas, por serem rentaveis. Pode-se, entao, gerar representantes digi-
tais de partituras a partir da digitalizacao de edicoes impressas livres de
direitos, conforme ilustrado na Figura 1.

FIGURA1 llustracao dos resultados de uma digitalizacao
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Fonte: elaborada pelos autores.

No Brasil, as normas de digitalizacao foram estabelecidas pelo Conselho
Nacional de Arquivos (Conarq) (2021). O processo de digitalizacao é prece-
dido pelo exame e preparacao dos documentos, higienizados e restaurados
quando necessario. Apos a digitalizacao, as imagens sao tratadas utilizan-
do-se de um software especifico para esse fim; o tratamento das imagens
visa restituir aos documentos a aparéncia que tinham quando recém-impres-
sos. Aspectos visuais como nitidez, contraste, nivel de preto, nivel de branco,
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curvas etc. sao aprimorados em um primeiro momento; em um segundo, pas-
sa-se a correcao da geometria (visual), ou seja, corrigir distor¢coes decorren-
tes da digitalizacao, da encadernacao ou do armazenamento do papel. Em
seguida, passa-se a eliminacao de rabiscos, manchas e respingos e a com-
plementacao de linhas e curvas musicais; por fim, exportam-se as paginas
tratadas. As duas primeiras etapas podem ser agrupadas por conjuntos de
acoes pré-definidas, disparadas em cadeia para acelerar e uniformizar os
resultados. Como Ultima etapa, exporta-se todas as paginas do arquivo para
o formato PDF, com resolucao de 300 DPI3.

A analise do resultado da digitalizacao requer o olhar do especialista.
Em mdasica, um ponto pode significar muitas coisas; em uma pagina desgas-
tada pelo tempo, um ponto pode ou nao ser acidental. Também na etapa de
analise, o especialista completa linhas e curvas falhas com a textura pro-
pria, mantendo a organicidade visual. Todo esse processo é automatizado
por acoes e o resultado sao partituras limpidas e legiveis, aptas para a difu-
sao via web e prontas para a execuc¢ao.

EDITAR UMA PARTITURA

Da mesma forma que ocorre com uma obra da literatura, as composicoes
musicais escritas podem ser editadas utilizando-se programas de notacao
musical, como o Finale, o Sibelius ou outro. A edicao compreende as etapas
de editoracao, revisao, atribuicao de metadados e publicacao, iniciando-se
pelo estudo do original e passando pela diagramacao. As partituras produ-
zidas visam a execucao da musica, sendo denominadas “edicoes praticas”.
Nesse caso, espera-se que 0s equivocos obvios sejam corrigidos, enquanto
situacoes duvidosas sao registradas em notas editoriais.

A primeira etapa, a de transcricao, € denominada “editoracao”, ilustrada
na Figura 2.

3 Sigla para “dots per inch”; em portugués, “pontos por polegadas”.

ACERVO DIGITAL DE PARTITURAS BRASILEIRAS 219



FIGURA 2 llustracao do processo de editoragao

editoragdo -
musical do
manuscrito

por software
de edi¢gdo de
partitura

Fonte: elaborada pelos autores.

Critérios editoriais sao adotados, como a normatizagao de idiomas, orto-
grafias, abreviaturas e localizacoes, ja que os repertorios sao de diferentes
séculos, duracoes, instrumentacoes e complexidades. Trata-se de partituras
destinadas a um instrumento solo até pecas para grandes grupos sinfoni-
cos e vocais. Foram criados modelos - templates -, estabelecidos critérios
e medidas para uniformizar os resultados de uma equipe de mais de 20 edi-
tores de diversas regioes do pais.

O sistema do portal Musica Brasilis armazena os arquivos em formato
PDF - para visualizagao, download e impressao -, bem como os arquivos
editaveis, para possibilitar futuras reedicoes e aprimoramentos.

METADADOS PARA PARTITURAS DIGITAIS

As partituras musicais sao um tipo particular de documento: sao escritas
por um ou mais autores e descritas por um titulo, uma data de composicao
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e outros atributos da producao intelectual, além de serem categorizadas
por informacodes especificas da musica, como instrumentacao, tonalidade e
género. Para se descrever uma partitura &€ necessario conhecimento espe-
cializado, obrigando as bibliotecas de misica a empregar profissionais fami-
liarizados com padroes e praticas adaptados a classificacao e a descricao
de documentos musicais.

Os representantes digitais de partituras sao descritos por um conjunto
de metadados: informacoes que descrevem, explicam, localizam ou facilitam
a compreensao, recuperacao, uso, gerenciamento, controle ou preservacao
de um item, ou recurso de informacao ao longo do tempo (Choy et al., 2016).
Além dos metadados bibliograficos e estruturais usados para catalogar os
documentos fisicos originais, novos conjuntos de metadados sao essen-
ciais para descrever os representantes digitais, facilitar o acesso on-line
e fornecer as informacoes necessarias para a preservacao a longo prazo.

Cada partitura digital publicada no portal recebe uma folha de rosto,
na qual figuram os principais metadados da obra (autor, titulo, movimento,
género musical, data, instrumentacao) e também um codigo de barras cor-
respondente ao identificador International Standard Music Number for Nota-
ted Music (ISMN), o equivalente ao International Standard Book Number
(ISBN) para obras literarias.

As bibliotecas de todo o mundo estao convergindo para a adocao de um
novo modelo de metadados, o Modelo de Referéncia de Biblioteca, ou LRM
(Riva; Boeuf; Zumer, 2017). 0 LRM é uma evolucao da familia de modelos de
Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR), os quais sao
trés modelos de entidades e relacionamentos baseados em um modelo de
dados bem estabelecido (Chen, 1976).

A adocao dos padroes baseados no modelo LRM é motivada por uma
abordagem que prioriza as tarefas dos usuarios - pesquisar, identificar,
selecionar e obter -, ao invés de focalizar as tarefas dos bibliotecarios, cor-
respondendo a atualidade. Os usuarios de hoje prescindem do auxilio dos
bibliotecarios quando realizam buscas em catalogos automatizados. Em com-
paragao com as praticas anteriores de catalogacao, a principal mudanca pro-
posta pelo LRM consiste em separar a descricao conceitual de uma obra de
suas implementacgoes fisicas. Em seu referencial tedrico, o conjunto de infor-
macoes que descrevem o contetido € separado dos que descrevem o suporte.

O resultado € um modelo tnico, simplificado e consistente, que abrange
todos os aspectos dos dados bibliograficos e, ao mesmo tempo, alinha a
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atividade de catalogacao com as praticas atuais de modelagem conceitual
(Arakaki, 2020).

A Figura 3 mostra os quatro aspectos de uma obra, suas representa-
¢coes e materializacoes segundo o modelo LRM: Obra, Expressao, Manifes-
tacao e ltem (do inglés “Work, Expression, Manifestation, Item”, ou WEMI).

FIGURA 3 Obra, Expressao, Manifestacao e Item (WEMI)

é concretizada através de

Conteudo intelectual

/ artistico

estd incorporada na

—>_—

é exemplificada por

-

—_ um

———  varios

Suporte /
materializagdo

Fonte: elaborada pelos autores.

Uma obra é definida como uma criacao intelectual ou artistica Gnica.
E uma entidade abstrata - por exemplo, Il Guarany -, sendo identificada
pelos metadados titulo e data. Os dados sobre autor ou compositor, refe-
rido como “agente” no LRM, nao sao atributos da obra. As informacoes de
autoridade sao gerenciadas como um relacionamento entre a obra e um
ou mais agentes.

Uma expressao € uma representacao fixa de uma obra, cujos atributos
incluem: titulo, forma (como manuscrito ou partitura editada), data, idioma,
tipo de partitura musical (incluindo notacao pautada ou tablatura) e meio de
execucao (notacao musical ou som gravado, por exemplo). Se uma expressao
se referir a uma edicao, ela também tera outros atributos, como o nimero
da edigao, a localizagao da editora e assim por diante. Um exemplo disso € a
obra Il Guarany, que assume a forma de varias expressoes: a Opera original
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de Carlos Gomes, uma edigao da Ricordi, uma transcricao, uma gravacao,
uma performance e assim por diante.

Enquanto isso, uma manifestacao € a incorporacao fisica da expres-
sao de uma obra produzida por um ou mais agentes, cujos atributos sao:
titulo, forma/extensao e dimensoes do meio, data, declaracao de respon-
sabilidade, termos de disponibilidade, modo de acesso e assim por diante.
Se uma manifestacao corresponde a uma edicao especifica, ela esta incor-
porada em muitos itens idénticos. Exemplos de manifestacoes de Il Guarany
sao o0 manuscrito original, do punho de Carlos Gomes, ou a versao impressa
pela Editora Ricordi.

Jaum item & uma entidade concreta, como o manuscrito original de
Il Guarany, pertencente ao acervo da Secao de Misica da Biblioteca Nacio-
nal (Figura 4). Quando a partitura foi editada, um item seria um exemplar
pertencente ao acervo de uma biblioteca.

FIGURA 4
Folha de rosto do
manuscrito de

Il Guarany

(Carlos Gomes)
depositado na
Biblioteca Nacional*

Fonte: Carlos Gomes (1870).

4 Para visualizar esse exemplo com detalhes, ver: Lanzelotte (2021).
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Metodologias para a publicacao na web

As metodologias adotadas para a publicacao das partituras digitais estao
alinhadas com as melhores praticas da web, para ampliar a facilidade de
localizacao, o acesso e o reuso, conforme os padroes estabelecidos pelo
consorcio World Wide Web (WWW) (RDF 1.2 [...], 2024), os Dados Abertos
Interligados (Linked [...], 2010) e os principios FAIR (Go-Fair, [2017]).

DADOS ABERTOS CONECTADOS

A web esta se tornando interconectada e interoperavel por meio de
Dados Conectados (Linked Data). O objetivo &€ que recursos digitais sejam
publicados interligados a outros, de modo a criar uma rede de dados estru-
turados na web, com relagoes explicitas entre os recursos.

Os dados conectados contribuem para uma web global, na forma de
Linked Open Data (LOD), livremente acessivel, utilizavel e reutilizavel. Para
ser considerado compativel com o LOD, um recurso on-line deve seguir as
condicoes do esquema de cinco estrelas (Berners-Lee, 2015):

uma estrela (*): disponivel na web, em qualquer formato, sob li-
cenca aberta;

duas estrelas (**): disponivel como dado estruturado legivel por
maquina (por exemplo, como PDF e nao JPG);

trés estrelas (**%): disponivel em um formato nao proprietario,
como MusicXML?®, formato aberto padrao para intercambio de
partituras digitais;

quatro estrelas (***%): publicado usando padroes abertos do
World Wide Web Consortium (W3C). Por exemplo, o Resource
Description Framework (RDF);

cinco estrelas (*¥***%): também conectado a outros recursos,
para fornecer contexto.
As trés primeiras condicoes sao de facil entendimento. O quarto requi-

sito esta relacionado ao paradigma da web semantica, no qual o significado
de uma pagina web é expresso de tal forma que computadores possam

5 Ver em: https://wwww3.0rg/2021/06/musicxml40.
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processa-lo. O consorcio W3C propoe padroes para atingir esse objetivo,
entre os quais o RDF (RDF 1.2 [...], 2024). No RDF, as informac¢odes sao expres-
sas por triplas, na forma sujeito-predicado-objeto, como por exemplo, “obra
- & composta por - compositor”.

Quando publicadas como dados abertos, as triplas RDF sao passiveis
de processamento por maquina e o conhecimento que encerram pode ser
compartilhado com outras paginas da web.

No universo de Dados Abertos Conectados, € desejavel que os nomes
de pessoas e titulos de obras tenham a sua grafia associada a uma entrada
no Virtual International Authority File, o portal VIAF (VIAF [...], [20--7]), ini-
ciativa para a qual colaboram bibliotecas e instituicoes em todo o mundo®.

Através das interconexoes, a web se transforma em um imenso grafo
de informacoes compartilhadas, cada servico provendo informacao espe-
cifica, como o VIAF, no caso de controle de autoridade de nomes e titulos.

PRINCIPIOS FAIR

A sigla FAIR sintetiza os requisitos a que os recursos digitais e os res-
pectivos metadados devem atender, isto €, serem Faceis de localizar (Fin-
deble), Acessiveis (Acessible), Interoperaveis (Interoperable) e Reutilizaveis
(Reusable). Essas premissas caracterizam o universo de Dados Abertos
Interligados e demandam, para a sua implementacao, de investimentos
consideraveis em termos de infraestrutura tecnologica e mao de obra. Por
esse motivo, o Wikidata vem sendo considerado uma solucao por bibliote-
cas em todo o mundo, por propiciar o atendimento a ambos os requisitos
(Allison-Cassin, 2018).

Os principios FAIR se relacionam e estendem os requisitos de dados aber-
tos de 5 estrelas do LOD e potencializam a capacidade de processamento
da maquina. Devido ao aumento no volume, complexidade e velocidade de
criacao dos dados, os humanos dependem cada vez mais do suporte com-
putacional para lidar com os dados (Go-Fair [...], [2017]).

Eles também se referem as propriedades dos recursos, bem como aos
seus metadados. Para estar conforme aos principios FAIR, um recurso digital
e seus metadados descritivos devem atender as seguintes recomendacoes:

& Um exemplo disso é que ao nome Carlos Gomes corresponde o link: http://viaf.org/viaf/24816997.
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1. Faceis de localizar: o recurso e seus metadados devem ser fa-
cilmente localizaveis por humanos e computadores. Isso deve
ser feito por meio de:

- atribuicao de um identificador Gnico e persistente;

+ descricao por metadados legiveis por maquina;

+ registro ou indexacao em um catalogo passivel de pesquisa.

2. Acessiveis: uma vez localizado o recurso, o usuario precisa sa-
ber como ele pode ser acessado, possivelmente incluindo au-
tenticacao e autorizacao. Conforme proposto a seguir, esse
principio enfatiza a preservacao permanente dos metadados
apenas. Uma vez estendida ao patrimoénio cultural, a preserva-
cao digital permanente do proprio recurso € fundamental (Kos-
ter; Woutersen-Windhouwer, 2018). Para que seja acessivel,
é requerido que o recurso seja:

+ recuperavel por seu identificador usando um protocolo de co-
municacao padronizado aberto, gratuito e universalmente
implementavel;

+  permanentemente acessivel por armazenamento sustentavel -
hardware, meio de armazenamento -, protocolos de acesso uni-
versal aberto, gerenciamento de versao e backups.

3. Interoperaveis:
+ orecurso e seus metadados sao descritos adotando uma lin-
guagem formal, acessivel, compartilhada e amplamente apli-
cavel para a representacao do conhecimento;

+ orecurso e seus metadados estao vinculados a outro recurso/
metadados.

4. Reutilizaveis: o recurso e seus metadados devem ser bem des-
critos, para poderem ser replicados e/ou combinados em dife-
rentes ambientes:

+ osrecursos digitais possuem licenga para reutilizacao, disponi-
vel em formato legivel por maquina;

+ orecurso e seus metadados estao associados a proveniéncia
detalhada;

+ os metadados do recurso atendem aos padroes da comunidade
relevantes para o dominio.
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E importante que o acesso ao legado cultural seja assegurado por meio
de interfaces amigaveis, bem como garantir a interoperabilidade dos meta-
dados descritivos. O reuso € um requisito essencial para cumprir alguns
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nacoes Unidas
(Sobre [...], [20--7]). O ODS 4, sobre educacao de qualidade, visa ampliar o
nimero de jovens com habilidades relevantes, incluindo habilidades téc-
nicas e vocacionais para o emprego, bom trabalho e empreendedorismo.
Varias pesquisas apontam que o treinamento musical na infancia auxilia a
promover o desenvolvimento e a manutencao de habilidades de funcoes
executivas especificas (Teixeira, 2017). Ao aprimorar as habilidades cog-
nitivas de classificacao e as habilidades analdgicas, o treinamento musical
contribui para um bom desempenho académico (conforme proposto pelo
ODS 4). Aléem desse, os topicos levantados neste capitulo também estao
intrinsecamente relacionados com o ODS 11.4, que trata da protecao e sal-
vaguarda do patrimonio cultural mundial, bem como com o ODS 16.10, que
impoe o acesso publico a informacao.

PRESERVACAO DIGITAL PERENE

A crescente producao de documentos em formato digital enseja a dis-
cussao sobre meios de preservagao, para garantir a persisténcia dos recur-
sos digitais e 0 acesso continuo aos mesmos.

Segundo estimativas, 80% das paginas web se modificam ou desapare-
cem no periodo de um ano. No Brasil, nao existe atualmente nenhuma poli-
tica de preservacao da memoria digital brasileira e, ao contrario da Franca
e Espanha, em que os dominios .fr e .es sao preservados pelas respectivas
bibliotecas nacionais, os dominios .br desaparecem da web, mesmo nos
casos em que contém informacoes relevantes.

As questoes levantadas continuam em aberto, principalmente no tocante
ao estabelecimento de uma politica plblica sustentavel que possibilite o
compartilhamento de recursos de infraestrutura tecnologica entre as ins-
tituicoes publicas e amplie a eficiéncia do investimento publico nesse setor.

Um modelo de compartilhamento de recursos a ser estudado é o da Gra-
-Bretanha, em que a Joint Information Systems Committee (JISC)” prové

7 Ver em: https://www.jisc.ac.uk.
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armazenamento em nuvem, computacao em nuvem e conectividade para
600 instituicoes de ensino, pesquisa e cultura.

No Brasil, a Rede Cariniana surgiu da necessidade de se criar no Instituto
Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), 6rgao do Ministé-
rio de Ciéncia e Tecnologia, uma rede de servicos de preservacao digital
de documentos eletrdénicos brasileiros, para garantir seu acesso continuo
a longo prazo. Seu projeto de implantacao foi elaborado baseando-se em
uma infraestrutura descentralizada, utilizando recursos de computacao dis-
tribuida. Uma rede de preservacao digital distribuida precisa da participa-
¢ao das instituicoes detentoras desses documentos e de sua infraestrutura,
em um ambiente padronizado e de seguranca que garanta o acesso perma-
nente e o armazenamento monitorado dos documentos digitais.

Em dezembro de 2021, foi firmada a adesao do Instituto Musica Brasi-
lis @ Rede Cariniana para assegurar preservacao digital perene de todas as
partituras digitais publicadas, de seus metadados e também das paginas
do portalé.

Parceria com o Wiki Movimento Brasil

As iniciativas GLAM-wiki dao suporte a instituicoes do tipo GLAM para
exportarem seus conteldos para o universo Wikimedia, gerando recursos
de acesso aberto que podem ser livremente reutilizados. A principal moti-
vacao € a de preservar legados culturais e historicos, bem como dissemi-
na-los amplamente. Desde sua criacao, diversas parcerias foram firmadas,
por exemplo, com o Museum of Modern Art (MoMa) e o Smithsonian Insti-
tution, ambos nos Estados Unidos; com o Museo Picasso, na Espanha; com
o Palacio de Versalhes, na Franca; e com o British Museum, no Reino Unido.
As contribuicoes das instituicoes parceiras destinam-se a Wikipédia, Wiki-
media Commons, Wikisource e Wikidata.

No ambito da Wikipédia lus6fona, a iniciativa GLAM/Projetos em portu-
gués® dedica-se a ampliar a participacao de instituicoes de arte e cultura de
paises de lingua portuguesa no universo Wikimedia. No Brasil, as parcerias

8 Ver em: https://www.gov.br/ibict/pt-br/central-de-conteudos/noticias/2021/dezembro2021/rede-
cariniana-e-instituto-musica-brasilis-firmam-parceria.

9 Ver: Wikipédia [..] (2024).
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sao facilitadas através do grupo de usuarios do WMB!°, associacao de edi-
tores e colaboradores dos projetos Wikimedia. Entre as instituicoes brasi-
leiras que aderiram a iniciativa estao o Arquivo Nacional, o Museu Paulista
da Universidade de Sao Paulo (USP), o Instituto Moreira Salles, o Instituto
de Estudos Brasileiros, o Centro de Memoaria da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp), o Instituto Musica Brasilis, entre outros.

A partir do acordo de parceria com o WMB, sao exportadas imagens
de partituras de obras em dominio publico do portal Musica Brasilis para
a Wikipédia e para o Wikimedia Commons. Até o momento, foram expor-
tadas 4.644 imagens de partituras de Carlos Gomes (1836-1896), Alberto
Nepomuceno (1864-1920), Ernesto Nazareth (1863-1934), D. Pedro | (1798-
1834), Marcos Portugal (1762-1830), entre muitos outros!. As contribui-
¢oes do Musica Brasilis a Wikimedia tém média mensal de visualizagoes
em torno de 66 mil acessos por usuarios em todo o mundo. Somando-se
aos 40 mil acessos mensais ao portal, os repertorios brasileiros tém atin-
gido cerca de 100 mil visualizagoes por més. Gragas a parceria GLAM-wiki,
0s acessos mais do que duplicaram e, com isso, a visibilidade dos conted-
dos tornou-se muito mais expressiva, contribuindo efetivamente para a
difusao da musica brasileira.

Na Figura 5, encontram-se os dados referentes ao reuso das partituras
digitais através do Wikimedia Commons.

FIGURA 5 Dados do GLAM Musica Brasilis em 18 de agosto de 2024

Musica Brasilis
Categoria no Commens Musica Brasilis

@ Brazil @ https//musicabrasilisorg.br

17/08/2024 7 Q Pesquisar arquivos Select month

Visualizagbes por data Visualizagbes este Média mensal de Subcategorias Uso — numero de Uso — nimero de
més visualizagbes relacionadas artigos projetos
0 (0] 66,327 375 5,012 16

Fonte: GLAM Wiki Dashboard ([2025]).

10 Ver em: https://w.wiki/3fBz.

11 Ver todas as obras carregadas para o Wikimedia Commons em: https://w.wiki/Aw8g.
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Além das imagens de partituras, outra contribuicao do portal consiste
na migracao dos metadados descritivos de compositores e obras para o
Wikidata. Criado em 2012, o Wikidata - projeto irmao da Wikipédia - € um
repositorio de dados estruturados e conectados. Como os demais, € um
projeto colaborativo, alimentado pela comunidade, totalmente editavel por
pessoas e maquinas. Ao contrario da Wikipédia, em que uma contribuicao é
textual, uma entrada no Wikidata &€ um registro de metadados estruturado
que descreve uma entidade.

O Wikidata desempenha o papel de um hub de conciliacao de diversos
identificadores, entre eles os estabelecidos pelo Musica Brasilis. Assim,
pode-se ter acesso aos metadados sobre uma entidade em maltiplos sitios.

Na Figura 6, encontram-se os dados referentes as contribuicoes do
Musica Brasilis ao Wikidata até o momento, refletindo-se no aprimoramento
de quase 5 mil paginas.

FIGURA 6 Contribuicoes do GLAM Musica Brasilis ao Wikidata em 18 de agosto

de 2024
instituigses Musica Brasilis >  MUSPBPSIS. gpapco | Contribuicdes dos -
e L usudrios
DIFERENTES MIDIAS USADAS TOTAL DE PROJETOS ENVOLVIDOS TOTAL DE PAGINAS MELHORADAS
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projetos
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stwikidatawiki
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[:} 1000 2,000 3,000 4832
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Fonte: GLAM Wiki Dashboard ([2025]).

230 A WIKIMEDIA NO BRASIL



Consideracoes finais

A digitalizacao do patriménio documental esta alinhada a Meta de Desen-
volvimento Sustentavel 11.4 das Nacoes Unidas, visando proteger e sal-
vaguardar o patriménio cultural e natural do mundo (Sobre [..], [20--7]).
A digitalizacao deve obedecer as melhores praticas propostas no ambito
da comunidade GLAM. A organizacao, inclusive, emitiu uma recomenda-
cao sobre a preservacao e acesso ao patrimoénio documental, inclusive sob
a forma digital (Unesco, 2016).

Neste capitulo, foram apresentados o projeto Acervo Digital de Partitu-
ras Brasileiras e a parceria GLAM e o portal Musica Brasilis, iniciativas que
contribuem para a preservacao do patriménio documental musical brasileiro.

Até 30 de junho de 2024, cerca de 6,4 mil partituras de mais de 400 com-
positores em dominio publico foram disponibilizadas gratuitamente pelo
portal. As edi¢oes partiram de contetidos pertencentes a instituicoes de
todas as regioes do pais. Nesse sentido, foram firmados acordos de coope-
racao técnica com a Fundacao Biblioteca Nacional (Rio de Janeiro), o Museu
da Universidade Federal do Para (Para), o Museu Carlos Gomes (CCLA) (Sao
Paulo), a Biblioteca da Escola de Comunicacao e Artes da USP (Sao Paulo),
a Editora Fermata (Sao Paulo), o Instituto Moreira Salles (Rio de Janeiro), o
Centro Cultural Sao Paulo (Sao Paulo), entre outros.

Além do Wikimedia Commons, as imagens de partituras e respectivos
metadados serao também publicados na Rede da Memobéria Virtual Brasi-
leira’?, iniciativa da Fundacao Biblioteca Nacional, concebida com o intuito
de reunir acervos de instituicoes nacionais responsaveis por legados cultu-
rais de natureza digital. A preservacao digital perene sera assegurada por
convénio com a Rede Cariniana - Rede Brasileira de Servigos de Preserva-
cao Digital -, iniciativa do Ibict, 6rgao pertencente ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Informacao.

2 Ver em: https://bndigital.on.gov.br/dossies/rede-da-memoria-virtual-brasileira.
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A iniciativa GLAM-wiki do Museu

de Anatomia Veterinaria da Faculdade
de Medicina Veterinaria e Zootecniada
Universidade de Sao Paulo

MAURICIO CANDIDO DA SILVA

Introducao

Neste capitulo, & apresentada e analisada a experiéncia de um museu uni-
versitario em publicar gratuitamente dados e imagens do seu acervo, com
algumas centenas de exemplares bioldgicos, para uma comunidade global.
O relato busca explicitar a experiéncia GLAM-wiki - iniciativa de difusao digi-
tal colaborativa de acervos e de conhecimentos sob a guarda de instituicoes
culturais - do Museu de Anatomia Veterinaria Prof. Dr. Plinio Pinto e Silva
(MAV) da Faculdade de Medicina Veterinaria e Zootecnia (FMVZ) da Univer-
sidade de Sao Paulo em organizar, sistematizar e disponibilizar imagens de
alta resolucao das suas cole¢oes no repositorio da Wikimedia Commons.
O processo de trabalho aqui detalhado apresenta os resultados obtidos, con-
siderados de alto indice, com milhares de visualizacoes diariamente e com
uma potencialidade que superou as expectativas, que subestimaram o real
interesse publico, inicialmente restrito ao mesmo parametro consolidado
de visitantes presenciais do museu (por volta de 1,5 mil por més em 2016),
assim como a expectativa que o interesse decresceria juntamente com o
namero de visualizacoes com o passar do tempo. Apds oito anos do comeco
da experiéncia da iniciativa GLAM-wiki, a analise dos resultados nao corro-
bora as hipoteses iniciais, haja vista que o interesse publico pelo repositorio
digital aumentou e estabilizou em um alto patamar de acessos e visualiza-
coes. Buscamos aqui analisar e compreender os motivos desse fendémeno.

Levando em conta que o intuito basal da parceria era relicenciar e publi-
car no repositorio Wikimedia Commons as imagens e dados produzidos a
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partir do acervo do museu, o presente capitulo busca relatar e refletir sobre
o alcance dos meios digitais nos processos de comunicacao, com énfase
aos museus universitarios, cuja missao esta baseada na pesquisa, na edu-
cagao, na extensao cultural e na inclusao. Aqui também sao apresentados
os desafios para aimplantacao dessa iniciativa, com o objetivo de contribuir
para o debate sobre o acesso de informacoes e a divulgacao cientifica, com
base em plataformas digitais totalmente acessiveis. A partir da analise das
potencialidades e limites do relicenciamento e publicacao das colecoes do
MAV no repositorio do Wikimedia Commons, surge um conjunto de indaga-
¢oes, sendo uma das principais a que questiona em que medida o aumento
de usuarios remotos significa que o museu & acessivel.

Com o objetivo de narrar essa experiéncia museal de forma analitica,
a estrutura textual deste capitulo esta dividida em cinco secoes, além desta
introducao, sendo elas as seguintes: “Historico e descricao do MAV”, na qual
se apresenta a formacao, as caracteristicas e o perfil atual desse museu;
“Programas do Sistema de Acoes Integradas do MAV”, responsavel pela sua
gestao e o perfil das estratégias responsaveis pela salvaguarda e comunica-
¢ao museal e ancoragem administrativa da parceria; “Os publicos do MAV”,
no qual apresenta o perfil dos visitantes do museu, com énfase a sua voca-
¢ao educativa e da constituicao dos publicos hibridos, constituidos pela
fusao entre os presenciais e os virtuais; “Parceria MAV e Wiki Movimento
Brasil”, responsavel pelo detalhamento da iniciativa, incluindo suas dife-
rentes etapas de implantacao; e, por tltimo, as “Consideracoes finais”, que
busca apresentar os resultados da analise, apontando os pontos fortes, os
desafios e as questoes que foram evidenciadas a partir de tal experiéncia.

O presente capitulo nao se propoe a responder as indagacoes e nem a
fazer um debate conceitual a partir de um referencial bibliografico. A ideia
central &€ apresentar os detalhes de uma experiéncia GLAM-wiki em um
museu universitario que nao seja na forma de um manual a ser seguido, mas
sim como uma contribuicao para a reflexao que exponha, por um lado, os
seus desafios e, por outro, suas potencialidades e como a iniciativa influen-
ciou os seus programas de pesquisa, educacao, de extensao e inclusao.
A presente experiéncia nos leva a questionar sobre qual € o impacto dessa
iniciativa para esse tipo de museu, que disponibiliza seu acervo no reposito-
rio do Wikimedia Commons, na reconfiguracao de processos metodologicos
de comunicacao museal previamente estabelecidos, tais como exposicoes
presenciais, virtuais, publicacoes, videos educativos e redes sociais. Em
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sintese, qual € a sua contribuicao para a “praxis museal”? (Leon, 2000). A
partir desse contexto, como parte das conclusoes dos estudos decorren-
tes desta analise, busca-se aqui compartilhar a possibilidade de aprimo-
rar a percepcao da complexa heterogeneidade que constitui os diferentes
publicos de um museu com esse tipo de iniciativa, por meio da identifica-
cao da origem do publico hibrido na descricao da configuracao de visitan-
tes analdgicos-digitais, que consultam o acervo remotamente e visitam o
espaco expositivo e os que visitam os espacos expositivos e consultam as
colecoes de forma remota. Trata-se de um novo perfil de pablico do MAV
reconhecido a partir dessa iniciativa.

Na base de todas essas discussoes, esta a busca de acoes contempora-
neas, estruturadas em propostas de uma comunicacao museal acessivel e
inclusiva, em dialogo com as legitimas demandas sociais. A comunidade de
um museu universitario nao deve se restringir ao local, mas ao global, porque
as questoes ambientais, democraticas, relativas a ciéncia, a salide e a alimen-
tacao interessam a todas as pessoas. Os museus devem buscar estratégias
para exercerem um papel ativo no desenvolvimento historico, cultural, artis-
tico e cientifico no mundo atual. Com esse objetivo, estimulamos aqui a refle-
xao, a partir da proposicao de que a wiki € uma ferramenta que nao so6 auxilia,
mas também pode reconfigurar os processos de mediacao entre o museu e
0s seus publicos, no caso do MAV, no ambito da pesquisa, da educacao, da
extensao universitaria e da inclusao. Nao € a solucao definitiva para a inter-
face do museu com a sociedade, muito pelo contrario, temos que saber qual
€ a sua precisao dentro do complexo museal. No entanto, temos avancos
significativos e buscamos, com o compartilhamento da analise da iniciativa
GLAM-wiki do Museu de Anatomia Veterinaria da FMVZ-USP, apresentar e
debater as potencialidades e os limites da experiéncia na configuracao de
um acervo universitario com milhares de visualizacoes.

Historico e descricao do MAV

O MAV é um servico técnico da centenaria Faculdade de Medicina Veterina-
ria e Zootecnia da Universidade de Sao Paulo, situado na Cidade Universita-
ria, Sao Paulo, que teve a sua primeira turma de alunos iniciada em 1919. Nos
dias atuais, o museu esta localizado dentro da faculdade, ocupa uma area
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fisica de 500 m? e possui uma equipe de cinco funcionarios e nove bolsistas’.
Do ponto de vista administrativo, o museu € um 6rgao de integracao da FMVZ
e, juntamente com a Biblioteca e o Hospital Veterinario (Hovet), formam os
servicos de extensao institucional, previstos em regimento interno. O MAV
foi oficialmente criado em 1984, mas mantém cole¢oes de ensino e aten-
dimento de grupos de visitas que remontam a década de 1940.

O nUmero atual de objetos que compoem o seu acervo & de aproxima-
damente mil exemplares, que representam 261 espécies do reino animal.
O conjunto de suas colecoes abrangem exemplares taxidermizados, esque-
letos macerados, diversos 6rgaos fixados em formol e em glicerina, prepa-
rados por técnicas de corrosao e de Mulligan, injecao de vinilite, incluindo
membros anatémicos desidratados, diafanizados, conservados com tere-
bintina e diversos modelos didaticos, em diferentes escalas de tamanho -
incluindo humanos. Boa parte desse acervo é formada por pecas oriundas
das aulas de anatomia, produzidas por alunos e por diferentes técnicos que
atuaram na instituicao, doadas ao museu ao longo de sua histéria. O acervo
tem origens distintas: ha pecas que vieram do Hospital Veterinario a partir de
obitos de animais domésticos; outras foram doadas por diferentes zoologi-
C0S, como 0s casos dos animais selvagens; mais recentemente, como resul-
tados de pesquisas em parcerias com concessionarias de rodovias, foram
adicionados exemplares de animais silvestres atropelados. Além desses, ha
também aqueles que foram obtidos por meio de compras ou contratagoes
de servicos para confeccoes especializadas de modelos didaticos (Figura 1).

A exposicao de longa duracao do MAV foi inaugurada em 2010 com o
titulo “Dimensoes do corpo: da anatomia a microscopia” e apresenta o rico
e diversificado acervo do museu em um circuito expositivo de visita orga-
nizado em modulos tematicos. O seu formato e conteddo informativo sao
constantemente atualizados por meio de editais oferecidos em boa parte
pelas pro-reitorias da USP. A narrativa educativa da exposicao é composta
por legendas explicativas, painéis informativos e uma linguagem expografica
didatica, associados a um conjunto diversificado de recursos expositivos.

Alguns dos destaques do acervo apresentados aos visitantes sao os
esqueletos inteiros ou parciais de animais com histérico reconhecido pela
populacao paulista, como a rinoceronte Cacareco, que recebeu mais de

1 Sao eles: um especialista, um técnico, trés auxiliares e nove estudantes de graduacao com bolsa de
estudo.
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100 mil votos nas eleicoes municipais de 1959; a orca Nandu, que atuou no
Orca Show do parque aquatico do Playcenter na década de 1980; e a hipo-
potamo Tetéia, que viveu por quase 50 anos no Parque Zooldgico de Sao
Paulo, até 2011.

Cerca de 95% do acervo esta acessivel para observacao dos visitantes, o
que corresponde a mais de 800 exemplares, sendo esta estruturada como
uma grande reserva técnica visitavel, com um percurso espacial linear, que
inclui praticamente toda a diversidade de seu acervo, apresentada em cinco
modulos tematicos (Figura 2), a saber: “A FMVZ USP e a sua historia”; “O que
€ anatomia”; “Origem e diversidade das espécies”; “Anatomia dos 6rgaos e
sistemas”; e “Osteologia e morfologia”.

A exposicao € aberta a todos os publicos, sem restricoes de idade, e
possui uma politica de cobranca e isencdes de ingressos?.

2 Segundo dados de julho de 2024, o ingresso individual custava R$ 8,00 e a meia-entrada para estu-
dante em visita individual, R$ 4,00. A gratuidade na primeira terca-feira do més podia ser desfrutada
por idosos (acima de 60 anos), criangas (até 6 anos), pessoa com deficiéncia, professores e profissio-
nais da educacao, alunos da rede publica de ensino com visita em grupo, acompanhantes de grupos
(professores, guias e segurancgas), comunidade USP e membros do Conselho Internacional de Museus
(ICOM). O valor é simbdlico e os recursos obtidos sao administrados como Renda Industrial, revertidos
em sua totalidade para uso no préprio museu.
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FIGURA 1 Conjunto de cinco exemplares® pertencentes ao acervo do MAY,
representando diferentes técnicas de preparacao: 1) desidratacao, 2) taxidermia,
3) glicerinacao, 4) maceracao e 5) modelo didatico

Fonte: Category [...] (2023).

3 Imagens: Wagner Souza e Silva/Wikimedia, Commons, CC BY-SA 4.0.
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FIGURA 2 Planta baixa da exposicao de longa duracao “Dimensdes do corpo: da
anatomia a microscopia”

o1 - Recepgao do museu

02 - Hall de entrada

03 - A FMVZ da USP e sua histéria

U a8 A

o5 - Origem e diversidade das espécies

&

06 - Anatomia dos 6rgdos e sistemas

| "N

Fonte: arquivo do Museu de Anatomia Veterinaria da FMVZ USP. Designer: Danilo Leite.

A INICIATIVA GLAM-WIKI DO MUSEU DE ANATOMIA VETERINARIA 241



Trata-se de uma exposicao de longa durag¢ao e nao de uma mostra per-
manente, ou seja, além de possuir um carater dinamico, o seu contetdo
informativo e a sua forma de apresentacao sao periodicamente aperfei-
¢oados, sem modificacdes substanciais em sua narrativa central - do seu
projeto curatorial. As perspectivas gerais para o MAV sao complexas, pro-
missoras e desafiadoras: transposicao de um Museu de Anatomia Veterina-
ria para um “Museu de Medicina Veterinaria” - incluindo os diversos campos
dessa ampla area do conhecimento. De forma geral e bastante resumida,
a medicina veterinaria possui dois amplos enfoques: 1) em nivel individual,
a espécie em si, suas caracteristicas anatémicas, até mesmo patologicas;
2) em nivel populacional, preventiva, reproducao, producao, criacao e nutri-
cao animal. Do ponto de vista social, & possivel falar de comunidades, onde
ha a interacao de humanos com os demais animais, incluindo ai a nogao de
salde Unica (Tripartite [...], 2021)%.

Programas do Sistema de Acoes Integradas do MAV

Para a organizagao do planejamento e das estratégias do museu, as acoes
desenvolvidas, a curto e a médio prazo, devem objetivamente servir ao pla-
nejamento de longo prazo, com carater de maior consisténcia, durabilidade
e definicao do museu, incluindo a transformacao do seu porte - concei-
tual e fisico; trata-se de uma instituicao em constante transformacao. Essa
caracterizacao é fundamental na modelizacao do método empregado e na
definicao de um conjunto de cinco Programas de Trabalho, sustentaculo do
Sistema de A¢oes do MAV, base estrutural de todo o nosso planejamento.

Levando em conta o histérico aqui apresentado e as perspectivas futu-
ras, a estratégia de trabalho implantada adquire um carater transitorio,
dinamizando o museu e o preparando para as desejadas transformacoes.
O planejamento das acoes internas é constantemente atualizado por meio
de reunioes frequentes do staff da FMVZ USP e, em um cenario institucio-
nal ideal, considera a possibilidade de um novo edificio, com novas e moder-
nas instalacoes fisicas, tais como laboratorios de preparacao e conservacao

4 Seguindo a estrutura organizacional da FMVZ USP, a qual o MAV busca estar plenamente inserido, a
narrativa do museu parte da anatomia para tratar da patologia, clinica médica, satde coletiva, repro-
dugoes, produgao de alimentos, nutricao e bem-estar animal.

242 A WIKIMEDIA NO BRASIL



de exemplares da colecao, reservas técnicas, salas expositivas especial-
mente desenhadas, recursos expograficos atualizados, acessibilidade total,
espacos educativos e recursos humanos capacitados para o pleno desem-
penho de suas atividades. Em funcao disso, o Sistema de Acoes do MAV
€ possuidor de um carater tanto experimental para o presente momento
quanto basal para o futuro. Disso resulta uma metodologia de planejamento
e acoes dentro de Programas de Trabalho modulares, permitindo a inclusao
ou remocao de novas acoes sem a necessidade da completa mudanca do
sistema de trabalho, que adotou a exposicao como pilar central de seu fun-
cionamento, ou seja, o Programa de Comunicacao como nicleo central de
todas as acoes e dos demais programas. Sua definicao é de um sistema
deinterrelacao entre Programas de Trabalho que compoem a rede de acoes
do MAV. Trata-se de uma metodologia que visa garantir a conexao de todas
as acoes responsaveis pela sua missao, qual seja: “um Museu universitario
especializado na coleta, salvaguarda, pesquisa, educacao, extensao cultural
e inclusao a partir de suas colecoes”®. Por sua vez, os Programas de Traba-
Iho sao definidos como mddulos unitarios contentores de acoes correlacio-
nadas. O objetivo dessa estratégia € gerar a melhor funcionalidade de uma
estrutura sistémica, organizar os projetos em andamento, mas com a aber-
tura para introducao de novas ac¢oes.

Essa estratégia tem sido desenvolvida desde 2012 e € a base metodolo6-
gica de trabalho, cujos principios sao norteados pela orientagao sistémica
das acoes programaticas de um museu universitario, pertencente a uma
unidade de ensino, pesquisa e extensao, orientada pela formacao de cole-
¢oes, salvaguarda, pesquisa e comunicacao, mas, sobretudo, por estratégias
focadas na preservacao e divulgacao de referenciais simbdlicos e materiais
da medicina veterinaria, como area de saber para toda a sociedade. Em sin-
tese, a musealizacao da medicina veterinaria, representada pelo diagrama
a seguir (Figura 3).

5 Definicao elaborada em 2018, a partir de um processo de trabalho interno, dentro do FMVZ USP, base-
ada em documentos internos do museu e na minha participacao nas dindmicas privadas de trabalho na
instituicao, denominadas reunides de staff.
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FIGURA 3 Sistema de acoes do MAV (musealizacao da medicina veterinaria),
centrado na exposicao de longa duracao, destacando os cinco Programas de
Trabalho

Sistema de Acoes do MAV: 2012 - 2023

PROGRAMA EDUCATIVO

- plano de monitorias

- producé@o de materiais didaticos
- treinamento de professores

- agendamento de visitas

PROGRAMA DE
COMUNICACAO

PROGRAMA DE ACERVO - exposicdo de longa duracao PROGRAMA DE

- N " TREINAMENTO
- ampliagcao do acervo - atualizagao recursos expositivos

- preparacéo de novos exemplares| | - site do museu, midia social e digitalizagéo - estégios oferecidos
- documentag&o (base de dados) - material grafico - formagao profissional
- conservagéo e restauracao - participago em eventos - cursos oferecidos

- divulgagé@o do museu
- loja do museu

PROGRAMA DE INOVAGAO

- exposicao (narrativas)
- tecnologia
- acervo
- gestao (avaliagdo processual)
- parceria e cooperagdes em todos

segmentos [ Planejado
- pesquisa no campo museal B Executado

Fonte: elaborada pelo autor, criado em 2012 e atualizado em 2023.

E possivel considerar que essa estratégia de trabalho, estruturada por
programas modulares, tem se mostrado apropriada para a realidade do
MAYV da FMVZ USP, com indicadores satisfatorios até o presente momento.
Como resultado de um diagnostico e de uma visao sistémica das acoes
desenvolvidas no museu, os Programas de Trabalho organizam em grupos
equivalentes as diferentes estratégias, orientando os projetos presentes e
as perspectivas futuras. Essa estrutura organizacional ensejou, potencia-
lizou e viabilizou a parceria com a Wikimedia Brasil, presente diretamente
em quatro Programas do Sistema de Acoes do MAV: 1) Comunicacao (digi-
talizacao); 2) Acervo (base de dados); 3) Inovacao (divulgacao cientifica);
4) Educativo (producao de material didatico). Os termos da parceria estao
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publicados no site do Museu®, que, em sintese, estabelecem que o MAYV dis-
ponibilize um conjunto especifico de imagens selecionadas para relicen-
ciamento no Wikimedia Commons, publicadas sob a seguinte licenca livre:
Creative Commons Attribution-Share Alike 4.0 International, de acordo
com o template MAV-FMVZ USP-license. Além disso, estabelece que ains-
tituicao é a Unica proprietaria dos direitos exclusivos do autor de todas as
imagens do MAV no Wikimedia Commons e concede a qualquer pessoa o
direito de usar esse trabalho, mesmo em um produto comercial ou nao, e
para modifica-lo de acordo com as suas necessidades, desde que respei-
tem os termos da licenca e quaisquer outras leis aplicaveis. O detentor dos
direitos autorais sempre mantém a propriedade dos direitos autorais, bem
como o direito a ser atribuido em conformidade com a licenca escolhida.
A parceria também estabelece que as modificagoes que outras pessoas
possam fazer ao trabalho nao podem ser alegadas terem sido feitas pelo
titular dos direitos autorais. O contelido pode ou nao ser mantido perma-
nentemente em um projeto Wikimedia.

Os resultados da implantacao desse sistema de trabalho levam em con-
sideracao o papel central da exposicao de longa duracao, ou melhor, da sua
comunicagao museal, mensurados por indicadores quantitativos de cadaum
dos Programas de Trabalho, cuja maior expressao € o aumento do volume
de visitantes recebido pelo museu nesses Gltimos anos. Isso é devido nao
s6 ao papel central desempenhado pela exposicao aberta a visitas, mas
também por conta da assimilacao do MAV como um servico de extensao
universitaria, dada sua importancia na socializacao do conhecimento cienti-
fico. Interpretamos isso como sinal de maior penetracao do MAV no tecido
social. Sendo assim, a sua funcao de pesquisa, educacao e extensao passou
a serreforcada por essa logica como um dos fundamentos que justifica sua
existéncia. Essa caracteristica consolidou suas raizes originais, antes mesmo
da sua oficializacao em 1984, cuja funcao principal era de apoio ao ensino
e pesquisa desenvolvidos no cotidiano da FMVZ da USP. Essa definicao é
relevante na medida em que auxilia na classificacao do seu plano de acao
na atualidade. Mais adiante, serao tratados os impactos da digitalizacao e
do compartilhamento das imagens do acervo do museu como resultado da

& Ver em: http://mav.fmvz.usp.br/publicacoes.

A INICIATIVA GLAM-WIKI DO MUSEU DE ANATOMIA VETERINARIA 245



parceria com o Wiki Movimento Brasil (WMB)’, dentro do Sistema de Agoes
Integradas do MAV, como resultado impulsionador da dinamica metodo-
logica. Interessante notar e frisar neste capitulo que essa parceria nao foi
aleatoria, mas fruto de um planejamento ja existente, que fortaleceu a mus-
culatura do sistema e, consequentemente, do proprio museu.

Os publicos do MAV

Atualmente, o MAV possui duas categorias gerais de publico: virtuais e pre-
senciais, estes compostos pelos visitantes espontaneos e pelos grupos orga-
nizados. Por sua vez, os virtuais correspondem aos internautas que interagem
por meio do site, das midias sociais e os que utilizam o repositorio de dados
do museu que estao no Wikimedia Commons. Trata-se de uma categorizacao
técnico-analitica, uma vez que no dia a dia uma pessoa pode se transmutar
em diferentes plblicos ao percorrer as diversas categorias de interfaces com
0 museu - por exemplo: iniciar com uma pesquisa na base de dados, consul-
tar o site, dialogar pela rede social, agendar uma visita por meio de mensa-
gem eletronica e visitar a exposicao presencialmente. De toda forma, essa
categorizacao € importante para uma analise mais ampla da parceria entre o
MAYV e a Wikipédia Brasil. Trataremos inicialmente dos plblicos presenciais
e mais adiante dos virtuais, com o intuito de demonstrar que nao ha conflito,
mas sim uma interacao entre eles, visando demonstrar que o publico con-
temporéaneo é hibrido (Garcia Canclino, 2015). Nessa perspectiva, o publico
do museu assume uma natureza hibrida, englobando tanto a presenca fisica
como a virtual, ou entao a virtualidade integrada a presenca fisica. Ao desen-
volver um programa de comunicacao museologica, torna-se relevante con-
siderar essa dualidade. Embora procederemos com uma analise distinta a
seguir, esse aspecto sera retomado posteriormente.

O piblico espontaneo do MAV corresponde a cerca de 25% do total de
seus visitantes, composto por individuos ou pequenos grupos de até dez
pessoas. Em geral, sao estudantes de diferentes escolaridades (nao ha res-
tricoes), pesquisadores de diferentes areas - com destaque para os médi-
cos veterinarios, musedlogos, pedagogos e bidlogos -, grupos de amigos,

7 Ap6s aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizagao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.
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familiares, turistas, curiosos e interessados em geral, que buscam lazer e
informacoes gerais sobre 0 museu. Ainda que nao possuamos um estudo
completo do seu perfil, notamos, por meio de estudos pontuais, que se trata
de um pablico bem heterogéneo, que estabelece e inclusive, relagoes com
base em memorias afetivas.

O MAV possui o Programa Educativo, que desenvolve atividades espe-
cialmente voltadas aos grupos organizados - escolares, em sua grande
maioria -, em forma de monitorias pelo circuito expositivo, com um sistema
eletrénico exclusivo para o agendamento de visitas, com ou sem monitorias.
Por compor a grande maioria dos nossos visitantes, concentramos nossos
esforcos no seu atendimento e no estudo do seu perfil. Em 2019, antes da
pandemia, um total de 13.552 visitantes conheceram presencialmente a
exposicao de longa duracao, um aumento de cerca de 5% emrelacao a 2018,
sendo que esse foi 0 nosso auge, desde que o programa foi implantado.
Naquele ano, 72% das visitas foram compostas por grupos escolares e
28% por publico espontaneo, o que correspondeu a 254 escolas atendidas.
Desde 2010, com ainauguracao da nova exposicao e com a implantacao do
Programa de Comunicacao, o aumento no nimero de visitantes tornou-se
uma tendéncia em processo de crescimento. No inicio das medicoes dessa
série, em 2010, recebemos 3.460 visitantes. Na Figura 4 esta retratada a
evolucao do publico no MAV ao longo desse periodo.

No presente estudo, torna-se importante notar a “coincidéncia” do maior
crescimento do nimero de visitantes com o inicio do projeto em parceria
entre o MAV e a Wikimedia Brasil, 0 que reforca a nossa percepcao do pablico
hibrido, ou seja, o crescimento do publico presencial se deu conjuntamente
com o publico virtual, o que resulta em um diverso, mas tnico conjunto. No
entanto, trata-se de um mesmo publico, uma vez que nao se opoem, mas
se complementam e se hibridizam na apropriacao do museu, por caminhos
diversos. A analise desse dado também sera retomada mais adiante.

Ainda sob o efeito da pandemia de covid-19, em 2022, recebemos um
total de 7.057 visitantes. Esse nimero, consideravelmente inferior em rela-
¢ao ao ano anterior, deveu-se ao fato de que o MAV reabriu para grupos
apenas em marco de 2022. Além disso, em outubro desse mesmo ano, a
instituicao fechou para reforma, reabrindo apenas em marco de 2023, 0 que
gerou um impacto muito grande no nimero de visitas presenciais.

Com o advento da pandemia covid-19, a partir de marco de 2020, os
servicos culturais em geral sofreram um forte impacto em suas estruturas
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de funcionamento por conta da necessidade do isolamento social - na ver-
dade, isso se aplica aos espacos publicos em geral. O campo museal teve
que se adaptar a uma realidade para a qual nao estava preparado, principal-
mente no que diz respeito aos processos de comunicacao e de educacao,
sendo necessario incluir diferentes interfaces digitais de trabalho com o seu
publico, seja por meio de sites, midias sociais, exposicoes virtuais e digita-
lizacao de seus acervos para consultas remotas. No caso do MAV da FMVZ
USP nao foi diferente, porém, com uma caracteristica particular: ja tinhamos
iniciado esse processo anteriormente, em seus cinco Programas de Traba-
Iho, 0 que permitiu a sua manutenc¢ao, embora com pequenos ajustes, como
também a consolidacao do seu Sistema de Acoes Integradas. Um aspecto
importante a ser ressaltado no contexto da presente analise & que a pan-
demia de covid-19 levou a uma aceleragao do processo de virtualizagao do
publico e o uso de ferramentas wiki ajudou o museu a continuar divulgando
seu acervo durante a necessidade do distanciamento social como medida
de salvaguarda de vidas humanas.

FIGURA 4 Grafico com a evolugcao do nimero total de visitantes no periodo
de 2008 a 2022
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Fonte: arquivo criado por Danielle Conceicao Santos para o MAV.
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FIGURA 5 Grafico com a evolucao do nimero total de visitantes e comparativo
entre grupos organizados e visitantes espontaneos no periodo de 2012 a 20228
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Fonte: arquivo criado por Danielle Conceicao Santos para o MAV.

Apobs dez anos de existéncia, o método de trabalho se mantém como a
nossa estrutura central de planejamento de acoes, tendo a parceria com o
WMB como um dos nossos projetos mais relevantes, tanto no cumprimento
de metas de servicos oferecidos como no apoio para que o Programa de
Comunicacgao fosse mantido como a principal estrutura desse sistema, para
que o0s seus objetivos como espaco de pesquisa, educacao, extensao uni-
versitaria e inclusao sejam cumpridos.

Parceria MAV e WMB

0O MAV foi um dos primeiros museus no Brasil a disponibilizarimagens em alta
resolucao de quase todo o seu acervo em um repositorio aberto nainternet
para toda a sociedade. A parceria do museu com o WMB trouxe importantes

& Emrelacao aos graficos apresentados nas Figuras 4 e 5, ressalta-se que ao museu ficou fechado para
visitas entre 2020 e 2021, em fun¢ao da pandemia de covid-19.
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resultados institucionais e profissionais aos envolvidos, tomando por base
as metas atingidas por meio desse processo e o seu amplo engajamento
social, em escala mundial. Com isso, temos cumprido um dos objetivos cen-
trais do museu: divulgar de forma ampla e irrestrita informacoes cientificas
sobre a medicina veterinaria, associadas aos nomes do museu, da faculdade
e da universidade, publica, gratuita e de exceléncia.

Apos sete anos de existéncia, essa parceria nos trouxe o amadurecimento
necessario para entender que o publico presencial nao é substituido pelo
publico virtual, pelo contrario, o segundo tem reforcado o primeiro, e vice-
-versa, ou melhor dizendo, os dois publicos, na verdade, formam um Gnico,
no que aqui assimilamos como o publico hibrido do MAV, como tem sido
possivel concluir a partir da analise desse processo de trabalho.

Em agosto de 2016, por meio da parceria institucionalmente firmada
como WMB, o MAV passou a disponibilizar imagens de seu acervo na Wiki-
media Commons, publicadas sob licenca livre. Isso foi possivel gracas aos
processos ja existentes de colaboracao de pesquisa e extensao universi-
taria do museu com o Centro de Pesquisa, Inovacao e Difusao em Neuro-
matematica (Cepid NeuroMat), que foi fundamental na mediacao entre as
duas instituicoes. Trata-se de uma acao em rede envolvendo o MAYV, pes-
quisadores dos Institutos de Biociéncias e Matematica e Estatistica da USP.
Da perspectiva do museu, o processo foi construido inicialmente como
uma estratégia institucional de divulgacao cientifica da medicina veterina-
ria dentro do Programa de Comunicacao Museologica do MAV, por meio da
adocao de uma ferramenta para a disponibilizacao de imagens de alta reso-
lucao e contelidos informativos atualizados.

Cabe mencionar que um dos grandes desafios do projeto foi a sistemati-
zacao das informacoes para uma divulgacao ampla e irrestrita, que pudesse
ir além dos campos especializados de atuagao no campus universitario e do
perfil do plblico do museu ja consolidado até aquele momento: presencial,
formado por visitantes espontaneos e por grupos organizados. O intuito da
parceria erarelicenciar e publicar no repositorio as imagens e dados produzi-
dos a partir do acervo da instituicao. Sao centenas de fotografias de modelos
anatémicos, esqueletos e animais preservados, com grande valor cientifico,
pedagogico, historico e artistico para pesquisa, educacao e extensao.

A vinculacao do museu ao repositorio da Wikimedia Commons nos pos-
sibilitou uma comunicacao cientifica mais abrangente e inclusiva, através
da Wikipédia, uma das enciclopédias digitais mais acessadas do mundo,
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0 que, no nosso entendimento, reforgca aimportancia do compartilhamento
de dados com fonte confiavel de informacao, sendo essa aqui assimilada
como parte da missao de um museu universitario.

Iniciativa de difusao digital colaborativa de acervos e de conhecimen-
tos sob a guarda de institui¢coes culturais, a GLAM-wiki trata-se de uma
estratégia voltada para a melhoria da cobertura dos projetos Wikimedia
(Peschanski, 2021). GLAM & um acrénimo em inglés para Galleries, Libra-
ries, Archives e Museums (em portugués, Galerias, Bibliotecas, Arquivos e
Museus) e se refere a acoes desses espacos de salvaguarda, comunicacao
e educacao que preservam bens culturais de interesse publico e objeti-
vam ampliar e qualificar o acesso ao conhecimento. O encontro GLAM-Wiki
com o MAV teve inicio como um desdobramento da exposicao “Por dentro
do cérebro”, um projeto que contou com apoio da Pro-reitoria de Cultura e
Extensao da USP e da Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
Paulo (Fapesp), fruto da parceria entre o Laboratério de Ciéncia da Cogni-
¢ao (LabCog) do Instituto de Biociéncias (IB), o Cepid NeuroMat do Insti-
tuto de Matematica e Estatistica (IME) e o MAV, todos pertencentes a USP.
Trata-se de modulo tematico inserido na exposicao de longa duracao do
museu, que propoe pensar e comunicar a logica da vida aplicada a medi-
cina veterinaria, sob a perspectiva de compreender o funcionamento do
sistema nervoso central (Figura 6). Assim, sob o olhar da neurociéncia, se
demonstra a ligacao entre os dois modulos expositivos vizinhos, “Orgaos
e sistemas” e “Estruturas 6sseas”, optando-se por abordar a relacao entre
massa do encéfalo e massa corporal, assim como a forma do encéfalo ao
longo da selecao natural das espécies. Esse € um tema de grande relevan-
cia para estudantes do ensino médio e superior, assim como para o publico
em geral, inserido entre centenas de exemplares biolégicos existentes no
circuito expositivo do MAV.

A motivacao para o inicio da parceria partiu dos editores do WMB. Na
perspectiva dos diretores do museu na ocasiao, a iniciativa foi entendida
como uma oportunidade para aumentar a visibilidade do acervo e partici-
par de um movimento global de instituicdes culturais atuando na difusao
digital colaborativa, algo que ja era esperado pelo Sistema de Acoes Inte-
gradas do MAV e que se tornou oportuno. Naquele momento, os exempla-
res do acervo da instituicao estavam em processo de inventario, visando a
construcao de sua base de dados.
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FIGURA 6 Modulo “Por dentro do cérebro”
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Fonte: elaborada pelo autor (2016).
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Cerca de um ano antes do inicio da parceria, gracas a colaboracao do
prof. dr. Wagner Souza e Silva®, todo o acervo do museu foi fotografado,
resultando nas 628 fotografias disponibilizadas na Wikimedia Commons.
Sao imagens de altissima qualidade que formam um precioso registro da
natureza do acervo. Cabe destacar as principais potencialidades, os desa-
fios e algumas etapas que se apresentaram para o museu a partir do desen-
volvimento do projeto:

1. mudltiplo aproveitamento das fotografias das colecoes do Museu,
em funcao do seu alto valor de representacao;

2. atualizacao da base de dados;

parceria oficial com o NeuroMat (IME-USP) e LabCog (IB-USP)
para criacao do repositorio do MAV no Wikimedia Commons;

4. autorizacao do fotografo (Wagner Souza e Silva) e da FMVZ da
USP para disponibilizacao gratuita de imagens e conteldos in-
formativos - menos pecas humanas;

5. contratacao de um aluno bolsista para alimentar os dados do
repositorio'®;
criacao dos metadados!,

7. estabelecimento de fluxo de trabalho: elaboragcao e encami-
nhamentos pela equipe do MAV de lotes de planilhas com 30

exemplares (inventario); traducao; revisao; insercao de dados no
repositorio; meta quinzenal para cada planilha;

8. fase de testes das insergcoes e consultas de dados - piloto (Fi-
gura7),
9. cadastros dasimagens e informagoes no repositorio;

10. grande repercussao: interna, jornais, revistas e consultas (cinco
milhoes de acessos ja na fase inicial!) e varios prémios recebidos
(qualidade fotografica e finalidade educativa).

® Professor do Departamento de Jornalismo e Editoracao da Escola de Comunicagao e Artes (ECA) da USP.

10 Agradecimento especial ao bolsista Lucas Belo, aluno de graduacao do IME da USP, que teve uma atu-
acao fundamental no processo de cadastro das informagoes do museu no repositorio.

11 O MAV passou a ter uma pagina exclusiva na Wikipédia, que pode ser conferida aqui: https://wwiki/fdJ.
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FIGURA 7 Suino (Sus scrofa) - exemplar? do esqueleto de um suino preparado
pela técnica de maceracao e em exposicao no MAV!3

WO

Fonte: Category [...] (2023).

Cabe relatar que o museu salvaguarda alguns exemplares de 6rgaos e
pecas da anatomia humana em sua colecao, sem um registro preciso de
suas origens, que remontam a fase anterior da sua oficializacao institucio-
nal, ocorrida em 1984. Embora a grande maioria dos artefatos tenham sido
fotografada, houve uma decisao coletiva e unanime de que esses exempla-
res de despojos humanos nao entrariam no repositorio, principalmente para
uso de divulgacao, por questoes éticas.

Inicialmente, como piloto, foram carregadas no Wikimedia Commons
quatro imagens fornecidas pelo MAV. Apos essa fase preliminar de testes,
demos inicio ao fluxo de trabalho por meio de remessas de planilhas com
30 exemplares de cada vez. Logo de inicio, os resultados ja foram surpreen-
dentes, com milhares de acessos ja nos primeiros dias, o que nos deixou

2 lmagem: Wagner Souza e Silva/Wikimedia, Commons, CC BY-SA 4.0.

13 Essa foi a primeiraimagem da colecao do museu cadastrada e disponibilizada na Wikimedia Commons,
em junho de 2016.
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empolgados, mas também um pouco preocupados, porque estdvamos acos-
tumados com um piablico quantitativamente menor e presencial. As hipote-
ses iniciais do nimero de visualizacoes igual ao nimero de visitas presenciais
ao espaco do museu cairam rapidamente por terra. Essa abertura trouxe uma
nova experiéncia para o Programa de Comunicacao institucional, até aquele
momento totalmente desconhecido; uma nova perspectiva museal foi inau-
gurada. Ja inicialmente, algumas imagens foram premiadas pela comunidade
mundial Wikipédia em funcao da sua grande contribuicao para a divulgacao
cientifica, assim como por sua qualidade fotografica.

As descricoes das imagens (metadados) foram elaboradas pela equipe
do museu, que passou a ter um bolsista do NeuroMat especialmente para
dar suporte a organizacao das informacoes. A partir da promocao das ideias
de “cultura cientifica” (Vogt, 2006) e de “rede de colaboracao” (Silva, 2021),
todas as imagens e informacoes foram disponibilizadas gratuitamente a
todos interessados. Essas duas definicoes embasam boa parte dos esfor-
¢os empreendidos na iniciativa analisada no presente capitulo, dado que
a ampla publicacao de imagens e seus respectivos metadados pelo MAV
no Wikimedia Commons sao compreendidos como pertencentes ao feno-
meno museal de divulgacao cientifica inseridos na contemporaneidade, por
serem inclusivos e colaborativos; essas definicoes sao, inclusive, totalmente
alinhadas as estratégias do museu. A “cultura cientifica” insere a ciéncia na
cultura e engloba a ideia de que o processo que envolve o desenvolvimento
cientifico € um processo cultural, considerado do ponto de vista de sua pro-
ducao, de sua difusao entre pares, na dinamica social do ensino e da edu-
cacao g, ainda, do ponto de vista de sua divulgacao na sociedade como um
todo, para o estabelecimento das relacoes cientificas necessarias entre os
cidadaos e os valores culturais de seu tempo e de sua historia (Vogt, 2006,
p.25). Por sua vez, as redes colaborativas pressupoem estratégias de coo-
peracao entre profissionais, pesquisadores e docentes que visam a pro-
mocao do trabalho coletivo e de um bem comum: o bem pablico. Sao redes
nem sempre oficializadas, mas ativas no cotidiano do trabalho, plenamente
reconhecidas e operantes em colecoes e museus universitarios, que visam
a preservacao, divulgacao e fortalecimento do patriménio museologico uni-
versitario4 (Silva, 2021, p. 55).

4 Como exemplo do resultado de agdes colaborativas esta a Rede Brasileira de Cole¢oes e Museus Uni-
versitarios, objeto de analise do artigo aqui referenciado. Ver em: http://rbcmu.com.br/.

A INICIATIVA GLAM-WIKI DO MUSEU DE ANATOMIA VETERINARIA 255



Cabe ressaltar que essa pratica ja existia no MAV anteriormente ao inicio
da parceria com a Wikimedia Brasil. Dessa forma, para a analise da inicia-
tiva GLAM do museu, € importante a insercao de todo o processo no con-
texto estrutural de gestao, com base no Sistema de Agoes. Desde 2012,
tivemos uma série de a¢oes voltadas, primeiramente, para o inventario das
colecoes do Museu e, posteriormente, para a estruturacao de um banco de
dados. Alias, em consulta aos arquivos do MAV, & possivel comprovar que
essa sempre foi uma preocupacao em gestoes anteriores (Ceravolo, 1998).
Em 2014, ap6s uma grande reformulacao estrutural no circuito de visitas
e com a aquisicao de um novo conjunto de mobiliario expositivo, o acervo
passou a ter um posicionamento espacial mais estabilizado, o que nos per-
mitiu a elaboracao de um inventario completo, assim como propor e testar
desenhos e modelos de fichas catalograficas. Disso resultou a definicao da
necessidade de fotografar cada um dos exemplares do museu para a cons-
trucao de um banco de dados de imagens que pudesse ter uma multiplici-
dade de usos. No inicio de 2015, entramos em contato com o prof. dr. Wagner
Souza e Silva em funcao da sua larga experiéncia em fotografar acervos
de diferentes museus, que aceitou o convite de forma voluntaria, a quem
somos profundamente gratos como pessoa atuante na rede de colabora-
c¢ao. No segundo semestre de 2015, iniciamos as sessoes de fotografias,
cujo processo de registro durou até o primeiro semestre de 2016, incluindo
ai o tratamento das imagens e o fechamento dos arquivos, em baixa e em
alta resolucao. O resultado desse trabalho colocou 0 museu em outro pata-
mar em relacao aos procedimentos de salvaguarda de suas colecoes, pas-
sando a ter o registro visual de cerca de 80% do acervo do museu, que, até
aquele momento, contava com um total de 792 registros realizados. Naquela
fase, durante as sessoes de fotografias, alguns exemplares ainda estavam
guardados em caixas fora da exposicao, por isso hao foram fotografados.

ApoOs uma visita ao MAV e ter contato com esse acervo visual, o prof. dr.
André Frazao (coordenador do LabCog) se surpreendeu com a qualidade do
material e informou o Joao Alexandre Peschanski (pesquisador do NeuroMat
e diretor da Wikimedia no Brasil), que entrou em contato com a coordenacao
do MAV para propor a presente parceria. Os interesses matuos se concilia-
ram, e, a partir dai, tivemos os desdobramentos deste importante projeto.

Dessa forma, o processo de criacao do repositorio nos motivou para a
implantacao do desejado banco de dados das colecoes do museu, que ja
estava em andamento, ou seja, nao foi um trabalho extra, pelo contrario,
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se articulou com uma demanda ja prevista e em andamento pelo Sistema
de Ac¢oes Integradas do MAV, mais especificamente em seu Programa de
Acervo. Nesse sentido, podemos caracteriza-lo como um projeto de mutua-
lismo dentro de uma rede de cooperacoes, com as varias partes envolvidas
se beneficiando com os resultados. No caso especifico do museu, por conta
das discussoes necessarias para a criacao dos metadados, a estratégia foi
extremamente benéfica em funcao das orientacoes geradas para a consti-
tuicao de sua base de dados interna, como um espelho do repositorio criado
para a Wikimedia Commons.

Apods aprovacao dos créditos das imagens, foram definidos os metada-
dos, sendo eles:

1. créditos: fotografia - MAV da FMVZ USP; autor - Wagner Souza
e Silva;

2. metadados (portugués e inglés): titulo (binominal) - classe ou
género animal e técnica de preparacao; descricao - nome cien-
tifico da espécie e resumo descritivo. Exemplo:

metadados: “mamifero” e “modelo didatico”;

+ descrigao: Bos taurus. Modelo didatico de um bovino (vaca) em
corte longitudinal, demonstrando varios 6rgaos e sistemas or-
ganicos, destacando o rimen no primeiro plano. Objeto em ex-
posicao no MAV da FMVZ USP (Figura 8).
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FIGURA 8 Modelo didatico bovino!®

ot

Fonte: Silva (2016).

O processo completo levou muito mais tempo do que o que foi previsto.
Inicialmente, planejamos um ano para todo o trabalho, mas foram necessa-
rios dois anos para o ciclo completo. Apesar de todo o apoio recebido pela
equipe do WMB, incluindo suportes técnico e bracal, a selecao das imagens
e aredacao dos metadados dependiam da equipe do museu, basicamente
sob a minha coordenacao, que contava com a participacao do prof. dr. Fran-
cisco Javier Hernandez Blazquez para a revisao de contetdo.

Jano seuinicio, apos os primeiros cadastros e a sua disponibilizacao na
plataforma digital, os resultados foram impressionantes, com milhares de
visualizacoes. Para o museu, além da expectativa da organizacao da base
de dados do Programa Acervo, os resultados trouxeram significativos incre-
mentos para os Programas de Comunicacgao, Educativo e Inovacao.

15 A descricao dos metadados em inglés na Ficha da Wikimedia Commons é: “Anatomy model of a bovine
(cow), showing several organs and organic systems in left lateral view with the rumen highlighted in the
foreground. Object exposed at the Museum of Veterinary Anatomy FMVZ USP. This file was published
as the result of a partnership between the Museum of Veterinary Anatomy FMVZ USP, the RIDC Neu-
roMat and the Wikimedia Community User Group Brasil. Photography: Museum of Veterinary Anatomy
FMVZ USP”.
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Hoje em dia, temos uma melhor dimensao dos resultados obtidos, mas,
de inicio, todos ficamos bastante impressionados; a ampliacao do publico
do museu ocorreu de forma rapida e exponencial. As primeiras 34 imagens
cadastradas foram acessadas por cerca de 500 mil pessoas em agosto
de 2016. Um dos destaques que pode representar bem esse impacto foi a
imagem do Avestruz (Figura 9), que foi premiada trés vezes pela comuni-
dade wiki (featured picture on Wikimedia Commons, the most valued image
on Commons e picture of the day on Wikimedia Commons, no dia 28 de
setembro de 2016). Também foi comentada pela diretora executiva da Fun-
dacao Wikimedia durante a sua apresentacao no Congresso de GLAM Wiki
que ocorreu em 2018, em Tel Aviy, Israel, com representantes de alguns
dos maiores museus do mundo, tais como o Metropolitan de Nova York e o
Museu do Louvre, o que nos ousa permitir colocar o MAV no mesmo pata-
mar de comparagao’®.

Nesse contexto, uma outra imagem que merece destaque € a de uma
pelve de equino, que ilustra a capa da Revista HoofSearch, edicao de marco
de 2019, com o design de Fran Jurga, sendo premiada pela American Horse
Publications (Figura 10).

FIGURA 9
Avestruz (Struthio camelus)
- exemplar!’ do esqueleto
de um avestruz preparado
pela técnica de maceracgao
€ em exposicao

TR

Fonte: Category [...] (2023).

% Ver em: https://youtu.be/NAWsuDUICMU?t=3637.
17 lmagem: Wagner Souza e Silva/Wikimedia, Commons, CC BY-SA 4.0.
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FIGURA 10 Capa de Revista
HoofSearch, com aimagem de

uma pelve equina do repositorio
HOOfSG aI'Ch do MAV na Wikipédia,

premiada pela American Horse

Publications
MARCH 2019 Fonte: Wagner Souza e Silva/
Wikimedia, Commons,
PAPERS. PROCEEDINGS AND PATENTS ON THE HORSE'S FOOT CC BY—SA 40

Autoria da capa: Fran Jurga'é.

Além dessas duas, muitas outras imagens foram utilizadas como fontes
de ensino, pesquisa e extensao, em varias partes do mundo, cumprindo a
nossa missao como divulgadores de ciéncia. Até o momento, o MAV possui
120 imagens premiadas pela comunidade wiki no repositorio, em funcao de
valores estéticos, educacionais e informativos. As 628 imagens do repo-
sitorio sao acessadas em média seis milhoes de vezes ao més, gerando
um total acumulado de aproximadamente 300 milhoes de visualizacoes
(Peschanski, 2021)1°,

Esses nimeros tornam o MAV um museu de grande porte. Sob o ponto de
vista do publico hibrido, na juncao e interrelacao dos visitantes presenciais
e virtuais, ele realizou um redimensionamento de escala, sendo visualizado
mensalmente de alguma maneira por cerca de seis milhoes de pessoas ao

18 Ver em: https://hoofsearch.com/.

19 Além da publicagao do prof. Joao Alexandre Peschanski (2021), esses dados estao registrados nos rela-
torios bimestrais da parceria GLAM-wiki por WMBe no GLAM Wiki Dashboard ver em: https://glamwi-
kidashboard.wmcloud.org/.
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redor do mundo. Essa transformacao de sentido € possivel gracas a parce-
ria com a Wikimedia Brasil, mas também ao potencial das cole¢coes de um
museu universitario, por meio do seu Sistema de Acoes Integradas, viabili-
zado por uma rede de cooperacgao, essencial para as universidades, as cole-
¢oes e aos museus de forma geral.

Consideracoes finais

Para finalizar este texto, torna-se oportuno lembrar a seguinte frase - que
sintetiza muito bem o que concluimos com este trabalho ao traduzir o sentido
que buscamos dar ao MAV - registrada em dialogo com Joao Alexandre Pes-
chanski: “No universo virtual, uma pequena colecao pode se transformar em
um grande museu”. Entendemos que um museu, qualquer um, tem imenso
potencial de significancia para a sociedade e, por isso, € importante consi-
derar que muitas instituicoes museologicas sao detentoras de preciosos
acervos de interesse cientifico, historico, artistico e cultural e que precisam
torna-los piblicos e cada vez mais acessiveis. A partir da experiéncia aqui
analisada, consideramos que a proposta de GLAM-wiki tem grande poten-
cial para contribuir com a construcao dessa realidade. Trata-se de uma boa
ferramenta que pode se juntar a outras para que 0s museus possam cum-
prir suas missoes, principalmente os que existem nas universidades, com-
prometidos com a pesquisa, a educacao e a extensao cultural.

Além dos piblicos espontaneos e dos grupos organizados de visitas, o
MAV possui uma consistente comunidade virtual que acessa os contel-
dos remotamente disponibilizados por meio do repositorio do Wikimedia
Commons, e, paralelamente, mantém um dialogo com os seus publicos
por meio das redes sociais, alimentando-as com informacgoes relativas as
multiplas abordagens sobre medicina veterinaria e temas de interesse do
campo museal. Isso tem sido feito por meio do site (4.300 acessos), Face-
book (16.800 visualizacoes), Instagram (10.500 visualizagoes) e pelo canal no
Youtube (1.050 visualizacoes)?°. Sao dados quantitativos significativos que,
juntamente com os 7.057 visitantes presenciais registrados em 2022, com-
poem uma parte substancial do conjunto de visitantes hibridos. No entanto,

20 Dados extraidos do relatorio anual do Escritério de Gestao de Indicadores de Desempenho Académico
da Universidade de Sao Paulo (Universidade de Sao Paulo, 2022).
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do ponto de vista participativo, abrangendo as questoes relacionadas a aces-
sibilidade para um museu contemporaneo, que deve incluir estratégias de
engajamento social participativo em suas acoes, € plenamente justificavel
levantar os seguintes questionamentos: quais sao as potencialidades e os
limites dos recursos digitais nos processos de inclusao social almejados pelo
museu? A esse respeito, lembramos da indagacao de Stélio Marras (2016,
p. 97): “Como situar o desafio de se estabelecer vasos comunicantes entre
universidade e sociedade?”. Nesse aspecto, as acoes em parceria, em espe-
cial ainiciativa GLAM-wiki, ampliam o arsenal de possibilidades de dialogos
em funcao de contribuirem para o crescimento de sua natureza heterogé-
nea no estabelecimento de didlogos que buscam o rompimento das barrei-
ras existentes entre os museus universitarios e a sociedade.

O principal desafio para o inicio da parceria com o WMB foi o fato de o
museu nao ter um inventario completo de suas cole¢oes naquele momento.
No contexto da GLAM-wiki, foram criados o estimulo e as condicoes paraa
realizacao do registro inicial de todas as pecas, desafio que se tornou opor-
tunidade e cujo processo foi totalmente estruturado em dialogos com uma
rede de colaboradores que acolheu todos os lados envolvidos. No final, todas
as partes foram, de alguma forma, beneficiadas com as novas metodologias
e com os resultados da iniciativa, que continua em andamento até o presente
momento. Novas estratégias passaram a ser incorporadas nos planejamen-
tos de salvaguarda e comunicacao do museu, assim como na estruturacao
da GLAM-wiki, que utilizou essa parceria como um relevante estudo de caso
para as novas acoes. Possivelmente, as imagens carregadas por meio das
milhares de visualizacoes ilustram varios artigos, livros, salas de aula, pes-
quisas pessoais e até atividades comerciais, em diversos idiomas, e, por isso,
o nivel de uso foi rapidamente alto. Trata-se de um sistema de network do
qual o museu faz parte e o alimenta. Toda essa experiéncia nos fez pensar
e considerar que um pequeno museu pode se tornar grande, ampliando o
engajamento social por meio de estratégias que incluam a rede digital.

No entanto, da riqueza desse processo também emanam instigantes
questoes, que, por sua vez, alimentam novas conjecturas, indagacoes e,
consequentemente, demandas por novas pesquisas. A partir da analise
das potencialidades e limites do relicenciamento e publicacao das cole-
¢oes do MAV no repositorio do Wikimedia Commons, surgem um conjunto
de indagacoes, sendo as principais as seguintes: em que medida o aumento
de usuarios remotos significa que o museu se torna acessivel? Quais sao
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as especificidades necessarias a serem estabelecidas para a constituicao
do universo da heterogeneidade dos publicos do museu? Qual € o impacto
dainiciativa GLAM-wiki para os projetos que visam a inclusao social nos
museus? Qual & o impacto desse tipo de iniciativa para um museu que dis-
ponibiliza seu acervo em repositorio wiki na reconfiguracao de processos
metodoloégicos de comunicacao museal estabelecidos, tais como exposi-
¢oes presenciais, virtuais, publicacoes, videos educativos e redes sociais?
Como essa iniciativa possibilita um maior impacto do museu universitario
na sociedade, pensando na pesquisa, educacao e extensao que estruturam
essa tipologia de museu? Levando em conta a heterogeneidade do publico
museal na contemporaneidade, como a iniciativa que € objeto de analise do
presente capitulo, permite, ou até impulsiona, a formacao do pablico hibrido
(presencial e remoto) de um museu? Essas questoes foram levantadas ao
longo do processo de construcao deste texto e instigam o debate que ele
propoe, decorrente da experiéncia do trabalho no campo museal. Essas e
outras possiveis questoes sao aqui entendidas como um aspecto positivo
do processo, que impulsionam novas pesquisas, como parte do debate aca-
démico e resultado da critica necessaria para o desenvolvimento.

A partir da analise da parceria GLAM-wiki desenvolvida no presente capi-
tulo, foi desenvolvida a ideia de publico hibrido no museu, para a qual passa-
mos a voltar os nossos olhos de forma mais cuidadosa, inserindo-a nas acoes
dos programas que compoem o Sistema de Agoes Integradas do MAV. Disso
tudo, também resultam novos desafios sociais, fortemente marcados pela
participacao democratica na musealizacao da medicina veterinaria e pelas
inclusoes sociais nas diversas interfaces da instituicao com a sociedade.
Para esses novos desafios, serao necessarias novas parcerias em redes cola-
borativas que enriquecam a cultura cientifica e que busquem as melhorias
dos processos de comunicacao e dos usos ampliados dos repositorios de
dados do MAV na Wikimedia Commons. Para que um acervo universitario
com milhares de visualizacoes seja, de fato, democratico, transformador e
inclusivo, devemos prosseguir pelo caminho ja iniciado, em busca do hori-
zonte participativo mais amplo, que vislumbre a perspectiva de uma socie-
dade mais justa, na construcao coletiva da nossa cidadania.
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Wikidata como infraestrutura sociotécnica
para dados académicos e culturais'

ERIKA GUETTI SUCA

EDER PORTO FERREIRA ALVES
TIAGO LUBIANA

MIKE PEEL

Introducao

O Wikidata € um projeto da Fundacao Wikimedia cujo objetivo € coletar e
armazenar dados estruturados em dominio plblico em uma plataforma de
conhecimento aberta e colaborativa. Seu modelo de dados baseado na Web
Semantica e sua infraestrutura colaborativa permitem que os dados sejam
estruturados de forma flexivel em uma construcao holistica e interconec-
tada do conhecimento. O uso dessa infraestrutura pela comunidade global
de editores voluntarios, especialistas e instituicoes interessadas no com-
partilhamento do conhecimento fomenta sua equidade e destaca a ideia de
conhecimento como servigco, ambos conceitos principais da Estratégia Wiki-
media 2030, um esforco colaborativo global que busca discutir a infraestru-
tura do Movimento Wikimedia e de suas plataformas (Movement [...], 2021).

Este capitulo tem como objetivos apresentar as potencialidades do Wiki-
data como uma infraestrutura sociotécnica que possibilita a preservacao e
difusao do conhecimento cultural e cientifico no ambiente digital e registrar
a memoria de processos pioneiros que membros e equipes do Wiki Movi-
mento Brasil (WMB) tém desenvolvido através da integracao do Wikidata
em diferentes contextos e areas do conhecimento. Para isso, analisamos
trés estudos de caso no Brasil, com énfase em como seus processos e fer-
ramentas tém sido desenvolvidos de maneira colaborativa.

1 O presente trabalho foi realizado com apoio da Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(Fapesp), sob os processos n° 2013/07699-0 (Erika Guetti Suca) e n°® 2019/26284-1 (Tiago Lubiana).
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Retroalimentacao de dados e metadados do Museu Paulista

O primeiro estudo de caso apresentado é o da iniciativa GLAM-wiki? do
Museu Paulista da Universidade de Sao Paulo (USP)3. Neste caso, descre-
ve-se a infraestrutura técnica dessa parceria e um esquema proposto de
como os resultados do trabalho voluntario e colaborativo das plataformas
Wikimedia podem ser reaproveitados pela instituicao.

O Museu Paulista € o mais antigo museu do estado de Sao Paulo. Foi
criado no ano de 1893 pelo governo estadual e inaugurado como Museu de
Historia Natural em 1895, tendo sido integrado a USP em 1963. A partir
de 1917, o museu ganhou um carater mais historico e parte de suas colecoes
foi transferida para outras instituicoes. Hoje em dia, seu acervo &€ composto
por um grande nimero de obras de arte, objetos, mobiliario e documentos,
que somados dao um montante de mais de 450 mil itens (Ono; Lima, 2022).
Em 2013, foi fechado para uma restauracao massiva do edificio e so veio a
ser reaberto ao publico em 07 de setembro de 2022, durante as comemo-
racoes do bicentenario da Independéncia do Brasil (Ono; Lima, 2022; Ono;
Oliveira, 2022).

Durante o periodo em que esteve fechado, foi lancada a iniciativa GLAM-
-wiki do Museu Paulista, parceria oficial ratificada em 25 de julho de 2017,
entre a direcao da instituicao e o WMB, um dos afiliados da Fundacao Wiki-
media no pais. O objetivo da parceria foi expandir a quantidade e qualidade
do conteldo relacionado as diversas colecoes de seu acervo e as pesqui-
sas académicas da instituicao na internet (Alves et al., 2022). A parceria foi
vista desde o inicio como uma oportunidade de “abrir o acervo de um museu
fechado” (Azzellini; Peschanski, 2020) e tinha como meta melhorar todo o
ecossistema do conhecimento sobre a instituicao.

Como resultado das atividades de compartilhamento do acervo on-line da
iniciativa, mais de 30 milimagens em alta resolucao do acervo foram vistas
mais de 127 milhoes de vezes de janeiro de 2019 até maio de 2023 nos pro-
jetos Wikimedia (Wikimedia Israel, 2023). As imagens enviadas foram dis-
ponibilizadas em dominio plblico sempre que possivel; em outros casos, as
imagens foram liberadas em uma licenca Creative Commons (Lima, 2017).

2 Do inglés, Galleries, Libraries, Archives & Museums, ou Galerias, Bibliotecas, Arquivos e Museus, em
portugués, e wiki.

3 Ver em: https://w.wiki/AzZD.
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Os metadados foram carregados em licenca Creative Commons O (Wikida-
ta:Copyright, [2021]). Uma vez dentro do ecossistema Wikimedia, tanto as
imagens quanto os metadados puderam ser editados, melhorados e reuti-
lizados por qualquer pessoa. De fato, diversas atividades e eventos da par-
ceria tiveram como tema e objeto de estudo secoes do acervo e engajaram
participantes para melhorar colaborativamente as informacoes sobre o pro-
prio acervo e aumentar a quantidade de imagens utilizadas para ilustrar ver-
betes na Wikipédia (Iniciativa [...], 2020; Wikidata [...], 2021b).

AS PLATAFORMAS DE ESTRUTURACAO E DIFUSAO DE CONTEUDO

0O Wikidata € uma base de conhecimento livre que armazena mais de 103
milhoes de itens, somando um total de 1,46 bilhao de declaragcoes seman-
ticas organizadas em um sistema de triplas (item-propriedade-valor) (Spe-
cial:Statistics, [2023a]). O Wikimedia Commons & um repositorio de mais
de 93 milhoes de midias disponibilizadas em licenca livre para reutilizacao
dentro e fora dos projetos Wikimedia (Special:Statistics, [2023b]). Durante
o més de abril de 2023, o Wikidata registrou mais de 250 milhoes de visua-
lizacoes, enquanto o Wikimedia Commons registrou quase 1,2 bilhao (Ana-
lise de visualizacoes de pagina, 2023). Os dois projetos, em conjunto com
a Wikipédia, fazem parte do ecossistema Wikimedia e formam a base dos
projetos GLAM-wiki, na medida em que focam no carregamento de midias
dos acervos (Wikimedia Commons), na disponibilizacao dos metadados das
obras (Wikidata) e na difusao e cobertura dos temas de estudo das institui-
¢oes de memoria que realizam tais projetos (Wikipédia).

INFRAESTRUTURA TECNICA

Como descrito em Alves e demais autores (2022), a infraestrutura técnica
da parceria GLAM-wiki do Museu Paulista pode ser dividida em duas fases.
A primeira teve lugar entre 2017 e 2019, periodo em que o WMB desen-
volveu o processo para carregamento de midias e metadados dos itens
do acervo da instituicao nas plataformas Wikimedia e desenvolveu acoes
especificas para melhoria de conteltdo na Wikipédia. Esse processo foi des-
crito por Peschanski (2021) e envolve varios passos, entre eles a limpeza e
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reconciliacao* de dados e a edicao e carregamento em massa no Wikidata
e Wikimedia Commons.

Ja a segunda fase se estendeu por 2020 e 2021 e tinha particular inte-
resse na promocao de uma cultura de colaboragao entre o museu e o Movi-
mento Wikimedia. Ainda segundo Alves e demais autores (2022), dois
projetos foram lancados: a “Iniciativa Wikipédia do Museu Paulista da Uni-
versidade de Sao Paulo” (fevereiro a novembro de 2020) e a “Iniciativa de
Wiki-Difusao e Capacitacao Digital Colaborativa do Museu Paulista” (feve-
reiro a julho de 2021), que ajudaram tanto na criacao de uma estratégia de
difusao digital, quanto na integracao da teoria e pratica na construcao da
cultura digital no museu e para com suas audiéncias.

Essa estratégia resultou, entre outras acoes, na elaboracao, em 2021, de
uma proposta técnica de retroalimentacao de dados e metadados entre o
Wikidata e o banco de dados do museu. Essa proposta tinha como objetivo
responder a pergunta: “Como os resultados da atuacao colaborativa volun-
taria dos usuarios e usuarias wiki em metadados fornecidos pelo Museu
Paulista podem ser aproveitados pela instituicao?”.

A RETROALIMENTACAO DE DADOS E METADADOS

O processo envolvendo a interoperabilidade do Wikidata e outros bancos
de dados nao € um conceito novo e vem sendo explorado em diversas insti-
tuicoes culturais mundo afora (Iniciativa [...], 2021). Existe um grande potencial
de reutilizagao do trabalho de curadoria colaborativa® dos editores volunta-
rios dos projetos Wikimedia pelas instituicoes, e o Wikidata tem papel cen-
tral nesse processo. Além disso, a atuacao cada vez mais frequente dessas
instituicoes culturais e de memoria revela um desejo crescente de aumen-
tar a visibilidade e reuso de seus acervos (Fauconnier, 2019).

A descricao do fluxo de ida - da base de dados local para os projetos
Wikimedia - ja estava bem estabelecida (Peschanski, 2021). Na proposta, o
maior desafio que se impos foi imaginar o fluxo de volta, dos projetos Wiki-
media para a base de dados local da instituicao. A base de dados da insti-
tuicao, até entao chamada Sistema Documental do Museu Paulista, tem

4 Areconciliagao € um processo que visa garantir a integridade semantica entre dados e metadados pre-
sentes em dois ou mais bancos de dados.

5 Também chamado crowdsourcing, em inglés.
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mais de 30 anos de implementagao (Museu [...], 2023) e, embora provesse
o publico e a comunidade cientifica com dados e imagens do acervo, a have-
gacao era pouco intuitiva e bastante burocratica.

Como parte da reestruturacao para as comemoracoes do bicentenario
daIndependéncia do Brasil e em congruéncia com a sua nova estratégia de
difusao digital, a instituicao optou pela adocao do Tainacan® como tecnolo-
gia de disponibilizacao dos itens do acervo on-line.

O Tainacan & um software livre e flexivel usado para a criacao e gestao
de repositorios de acervos digitais em WordPress, conhecido sistema livre
e aberto de gestao de conteldo para internet. Foi desenvolvido pelo Labo-
ratorio de Inteligéncia de Redes da Universidade de Brasilia em 2014, com
apoio da Universidade Federal de Goias (UFG), do Instituto Brasileiro de
Informacao em Ciéncia e Tecnologia e do Instituto Brasileiro de Museus.
Em maio de 2023, cerca de 100 instituicoes brasileiras e estrangeiras uti-
lizavam essa tecnologia para disponibilizar ao menos partes de seus acer-
vos ao plblico na internet (Casos [...], 2023).

O processo proposto de retroalimentacao de dados e metadados do
Museu Paulista foi construido ja com o Tainacan adotado como futura tec-
nologia integrada ao banco de dados local do museu. Isso é ilustrado pela
Figura 1, na qual o lado esquerdo do fluxograma representa o fluxo de ida
e o restante, partindo do Wikidata e Wikimedia Commons a direita, repre-
senta o fluxo de volta.

Esse fluxo proposto de retroalimentacao de dados e metadados tem
como objetivo a exportacao dos dados e metadados registrados nos pro-
jetos Wikimedia, a fim de se verificar se existiram alteracoes, exclusoes
ou adicoes aos dados e metadados fornecidos pela instituicao original-
mente. A ideia & que, uma vez implementado o processo, apos a indispen-
savel curadoria humana do museu, e auxiliada por métodos automaticos de
previsao de edicoes de boa-f€, caso as modificacoes, adicoes ou exclusoes
sejam positivas e corretas, poderao ser incorporadas a base de dados local
do museu. Projetos-piloto semelhantes existem em instituicoes culturais
em outros paises, em que se destacam as iniciativas Wikimedia Commons
Data Roundtripping da Autoridade Nacional da Heranca Cultural da Suécia
e as atividades do Metropolitan Museum of Art (MET) em Nova lorque, EUA
(Dittrich, 2019; Fauconnier, 2019; Wikidata [...], 2021). Um dos pioneiros da

& Ver em: https://tainacan.org.
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FIGURA 1 Proposta de diagrama de retroalimentacao de metadados -
Museu Paulista
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Fonte: Alves ([2021]).
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retroalimentacao de dados e metadados em projetos GLAM-wiki, Andrew
Lih, estrategista Wikimedia do MET, diz:

A retroalimentacao em projetos GLAM-wiki & extremamente
poderosa, especialmente para museus que estao enfrentando a
enorme tarefa de normalizar e integrar seus conjuntos de dados
abertos vinculados. Estamos vendo as instituicoes GLAM se
envolverem com o contelido estruturado da Wikimedia de uma
forma que nao era possivel ha seis ou sete anos. Isso € concretizar
a promessa da Web Semantica originalmente concebida por Tim
Berners-Lee como um rico didlogo entre bancos de dados que se
fortalecem e se aprimoram (Fauconnier, 2019, traducao nossa)’.

Como dito anteriormente, o Museu Paulista passou a utilizar o Tainacan
como ferramenta de democratizacao e disponibilizacao do acervo. O novo
website, lancado em 31 de janeiro de 2023, permite que pesquisadores e
pUblico possam buscar e mobilizar as diversas cole¢oes iconograficas, tex-
tuais e tridimensionais da instituicao (Costa, 2023). Além disso, os meta-
dados sao estruturados e podem ser exportados de maneira simples e em
formatos abertos, de modo que, uma vez implementado, o fluxo de ida sera
ainda mais facilitado, pois permitira maior interoperabilidade entre o banco
de dados local e os projetos Wikimedia. Quanto ao fluxo de volta proposto,
aideia de o Tainacan permitir a curadoria de metadados alterados e novos
metadados dentro da propria plataforma é algo ainda inexplorado, mas que
apresenta grande potencial de contribuicao para o processo de retroali-
mentacao, justamente nos Gltimos passos do fluxo de volta, como pode ser
observado na porcao inferior da Figura 1 (Alves et al., 2021).

A propria adocao do Tainacan como plataforma permite que o fluxo de
ida dos dados e metadados seja facilitado, uma vez que a exportacao dos
metadados independe de a instituicao mobilizar funcionarios para separar
todas essas informacoes para serem tratadas e transferidas para o Wiki-
data. Nem todos os metadados da base local do museu estao estruturados
dentro do Tainacan, de modo que ainda existem alguns gargalos semanticos

7 “GLAM-Wiki roundtripping is extremely powerful, especially for museums that are undergoing the enor-
mous task of normalizing and integrating their linked open data sets. We are seeing GLAM institutions
engage with structured Wikimedia content in a way that was not possible even six or seven years ago.
It is realizing the promise of the semantic web as originally envisioned by Tim Berners-Lee as a rich
dialogue of databases reinforcing and improving each other”.
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envolvidos no tratamento dos metadados. Conforme esses metadados sao
padronizados, a reconciliacao com o Wikidata - processo conhecido como
“wikidatificacao” - & facilitada e pode ser, em certa medida, automatizada
(ver porcao superior esquerda da Figura 1).

O fluxo de volta da retroalimentacao comeca pela exportacao de dados e
metadados dos projetos Wikimedia, que consiste na porcao superior direita
da Figura 1. Isso pode ser feito por diversos meios, dos quais se destacam
os servicos do Wikidata Query Service®, o Wikimedia Commons Query Ser-
vice® e a Interface de Programacao de Aplicacoes (API)*° do MediaWiki'.
Os dados e metadados modificados dentro dos projetos Wikimedia podem
ser exportados em formatos abertos e entao comparados com a base local
do museu, utilizando, inclusive, a reconciliacao realizada no fluxo de ida.
Idealmente, a base local do museu deveria ter a informacao do item Wiki-
data associado a cada item da ontologia reconciliado. Outro elemento que
advéem do fluxo de ida que pode facilitar essa comparacao € uma tabela de
associacao entre as propriedades usadas na base local e propriedades Wiki-
data. Essas tabelas sao conhecidas em inglés como schema crosswalks e
sao instrumentos de reconciliacao entre ontologias, passo essencial da inte-
roperabilidade entre bases de dados.

Areconciliagao entre essas bases de dados pode ser realizada utilizando-
-se tecnologias de aprendizado de maquina, como indicado na porcao cen-
tral inferior da Figura 1. O aprendizado de maquina pode ser utilizado para
verificar se as informacoes adicionadas, editadas e/ou removidas pelos edi-
tores dos projetos Wikimedia sao edicoes validas. Em particular, destaca-se
o Servico Objetivo de Avaliacao de Revisoes (ORES)*?, modelo de aprendi-
zagem de maquina inovador desenvolvido de forma colaborativa e trans-
parente, que mede a probabilidade de uma edicao ser ou nao prejudicial e
se foi feita de boa ou ma fé (Halfaker; Geiger, 2020; Trokhymovych et al.,
2023). Essas ferramentas devem servir apenas para auxiliar o trabalho da
equipe curatorial do museu, que é responsavel pela decisao de aceitar ou

®

Ver em: https://query.wikidata.org.

©

Ver em: https://commons-querywikimedia.org.

0 Doinglés, “Application Programming Interface”. Uma APl & um ponto de acesso em um software para
outros softwares poderem utiliza-lo de forma simplificada.

I Ver em: https://w.wiki/Ax2K.

2 Do inglés, “Objective Revision Evaluation Service”.
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rejeitar que as edi¢coes dos editores wikimedistas sejam incorporadas dentro
da base local. Para facilitar o trabalho dos curadores, a acao de decidir pela
inclusao ou nao de informacoes reconciliadas dos mais de 33 mil itens do
acervo no Wikidata deveria ser feita ja dentro da plataforma do Tainacan, o
que faria com que os dados fossem replicados instantaneamente. Essa inser-
¢ao na base local do museu é representada pelo bloco inferior da Figura 1,
que se liga ao primeiro bloco da porgao superior esquerda, completando a
retroalimentacao de dados e metadados.

PROXIMOS PASSOS PARA A RETROALIMENTAGAO DE DADOS E
METADADOS

Esse caso demonstra os esfor¢cos de uma institui¢cao cultural secular
localizada no Sul Global em desenvolver uma cultura digital sustentavel e
efetiva para a gestao e compartilhamento de seu acervo em plataformas
abertas ao publico. A parceria do Museu Paulista com o WMB é a maior par-
ceria GLAM-wiki brasileira, contando com mais de 33 milimagens e, desde
2019, mais de 104 milhoes de visualizagoes (Views, 2023). A atuagao do
WMB para a integracao da instituicao com os projetos Wikimedia foi capaz
de desenvolver diversas tecnologias e processos pioneiros, como relatado
por Peschanski (2021) e Lima e Carvalho (2021). Essas inovacoes colocam
esta entre as grandes parcerias de destaque do ecossistema Wikimedia.

A realizacao da retroalimentacao de dados e metadados no Museu Pau-
lista ainda € algo a ser explorado, principalmente depois da adogao de ferra-
mentas que permitem a exploracao e estruturacao de informacoes na base
local da instituicao. E uma area promissora, que colocara o museu na van-
guarda das instituicoes culturais que trabalham com conhecimento livre.

Bioinfo Brasil: mapeando bioinformatas brasileiros no
Wikidata

O segundo estudo de caso apresentado & o do projeto Bioinfo Brasil, que des-
creve como um grupo de bioinformatas de diversas instituicoes brasileiras
usou o Wikidata como plataforma para catalogar a bioinformatica brasileira.
O estudo destaca como iniciativas independentes podem utilizar o Wikidata
para mapear areas de pesquisa e gerar produtos de interesse académico.
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A plataforma do Wikidata tem como foco ser um repositério colabora-
tivo de dados estruturados sobre diversas facetas que compoem a “soma
do conhecimento humano” (Wikimedia [...], 2023). Assim como a Wikipédia,
o Wikidata preza por fontes de qualidade que deem suporte ao conteilido
da plataforma!3. Sendo um ambiente de dados estruturados, a comunidade
comecou a criar itens para cada referéncia na propria plataforma, permitindo
uma rede de ligacoes internas de proveniéncia de informacao.

Aos poucos, esse interesse pragmatico em mapear referéncias se expan-
diu, e atores académicos - como meta-cientistas e bibliotecarios - comeca-
ram a enxergar essa modelagem de fontes como um produto em si. Diversas
bibliotecas pelo mundo gradualmente incluem o Wikidata em seus sistemas
de gerenciamento de bibliografia (Tharani, 2021), incluindo estudos pilotos
por bibliotecas de universidades estadunidenses proeminentes, como Yale,
Harvard e Princeton (Godby et al., 2019).

Em 2016, o Wikidata ja incluia centenas de milhares de itens bibliografi-
cos, além de itens para autores, instituicoes, revistas e outras entidades rela-
cionadas a publicacao cientifica. Nesse mesmo ano, se consolidou um grande
projeto visando organizar as referéncias e citacoes nos projetos Wikimedia
e, mais especificamente, “criar uma base de dados bibliografica baseada no
Wikidata”: o WikiCite'* (Azeroual; Lewoniewski, 2020). O gatilho inicial do
projeto foi um encontro em 2016, em Berlim, na Alemanha, com versoes
seguintes em Viena em 2017, Berkeley em 2018 e virtualmente em 2020.
A série de eventos criou uma comunidade ativa, conectando pesquisadores
interessados no tema e acelerando diversos projetos relacionados a dados
bibliograficos no Wikidata (Wyatt et al.,, 2021).

Entre os projetos desenvolvidos no contexto do WikiCite, um de grande
destaque € o Scholia'®, um projeto que visa gerar visualizacoes em tempo
real das diversas dimensoes cientométricas presentes no Wikidata (Nielsen;
Mietchen; Willighagen, 2017). A plataforma do Scholia € constituida por
uma série de buscas na linguagem SPARQL!'® que trazem visualizacoes de
padroes para diferentes tipos de entidades (por exemplo, para organizacoes,

13 Detalhes sobre fontes no Wikidata estao disponiveis em: https://w.wiki/Ax2J.
4 Mais detalhes sobre esse projeto estao disponiveis em: http://wikicite.org.
15 Ver em: https://scholia.toolforge.org.

6 SPARQL é um acréonimo recursivo para “Protocolo e Linguagem de Consulta RDF SPARQL” ou, em in-
glés, SPARQL Protocol And RDF Query Language.
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pesquisadores e artigos especificos). Essas buscas sao processadas por uma
série de scripts em Python nos servidores da Fundacao Wikimedia, provendo
um servico web para as pessoas interessadas em buscas cientométricas.

O WIKIDATA E A BIOINFORMATICA NO BRASIL

E nesse contexto que, em 2021, um dos autores (Tiago Lubiana), pesqui-
sando o Wikidata na pos-graduacao “Interunidades em Bioinformatica” da
USP (Lubiana, 2020), se interessou pelo potencial do Wikidata para orga-
nizar informacoes metacientificas, ou seja, sobre os produtos académicos,
as organizacoes envolvidas e seus agentes. A partir disso, desenvolveu-se
a ideia de modelar informacdes sobre pessoas brasileiras envolvidas com
bioinformatica - campo interdisciplinar que mistura biologia e programacao.

Para iniciar o processo, o autor se juntou a dois estudantes de bioinfor-
matica com experiéncias prévias com Wikidata: Joao Vitor Cavalcante, da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), e Cristal Villalba,
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Os trés criaram,
juntos, um repositorio para os codigos na plataforma do GitHub'” e come-
¢caram a extrair e conectar ao Wikidata dados publicos sobre a bioinforma-
tica brasileira. Eles listaram os principais programas de pos-graduacao na
area do Brasil e montaram scripts para extrair de suas paginas os nomes
dos docentes, as instituicoes e suas areas de pesquisa. Nesse processo ini-
cial, foram mapeados os dados do Programa de Pos-graduacao em Biologia
Molecular da UFRGS e os programas de pos-graduacao em Bioinforma-
tica da Fundacao Oswaldo Cruz carioca, da USP, da UFRN, da Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), da Universidade Federal do Parana (UFPR)
e da Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR). Dessas sete ins-
tituicoes, extrairam-se os nomes de mais de 100 docentes da area, para, no
Wikidata, serem adicionadas as afiliacoes e a area de estudo.

A reconciliacao de tais informacoes ao Wikidata passou por duas etapas.
Primeiro, os estudantes usaram a edicao visual nativa da plataforma, que
constitui entrar na interface web do Wikidata e adicionar manualmente
as entidades de interesse e suas propriedades. Essa abordagem é flexivel
e permite adicionar novos itens e novas informacoes rapidamente, mas nao &
eficiente quando muitas alteracoes sao necessarias. Para certas atividades,

17 Ver em: https://github.com/lubianat/bioinfo_brasil.
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ha ferramentas criadas que facilitam a edicao em maior escala, essenciais
para tratar as centenas de itens de interesse, e as milhares de modifica-
¢coes associadas.

Entre as ferramentas mais Gteis para a execucao do projeto, destacam-se
duas: o Author Disambiguator!® e o QuickStatements®. O Author Disambi-
guator &€ uma ferramenta especifica para desambiguacao em lote de nomes
de autores no Wikidata, isto , a troca de entradas com nomes literais como
“Tiago Alves”, “Tiago Lubiana”, “Alves, T. L.” e afins por conexoes diretas a
itens de autores e seu identificador Gnico, como “Q90076935”. Ja o QuickS-
tatements é uma ferramenta genérica de edicao, que recebe arquivos de
texto com uma sintaxe especifica e faz a conversao em edicoes em lote. O
servico do Scholia, por exemplo, & capaz de gerar arquivos de texto no for-
mato do QuickStatements para adicionar de forma simples (e sem precisar
escrever codigo) artigos cientificos no Wikidata.

A primeira etapa do projeto transcorreu ao longo do ano de 2021, em
paralelo as demais atividades académicas dos envolvidos. As ferramentas
existentes foram complementadas com scripts em Python, para processa-
mento de dados dos programas de pos-graduacao e criacao de comandos
QuickStatements para edicao em lote, algumas vezes editando o Wikidata
diretamente, utilizando bibliotecas mais avan¢adas, como o Wikidatalnte-
grator?°. Os estudantes ainda criaram uma ferramenta propria - o PyOrci-
dator? -, que conecta curriculos académicos da base ORCID ao Wikidata.

DESENVOLVIMENTO NO MODELO DE HACKATHON

Em novembro de 2021, um dos autores (Tiago Lubiana) recebeu um
prémio da Fundacao Shuttleworth no valor de 5 mil dolares, por indicagao
do professor Peter Murray-Rust, da Universidade de Cambridge, Inglaterra.
O prémio foi motivado pelas contribuicoes do pesquisador ao Wikidata,
especialmente as feitas no contexto da pandemia de covid-19 e de sua atua-
¢ao no WMB. A verba recebida nao tinha restricao quanto ao uso, e Tiago
decidiu, entao, distribuir para outras pessoas atuando com conhecimento

18 Ver em: https://author-disambiguator.toolforge.org.

9 Ver em: https://quickstatements.toolforge.org.

20 \er em: https://github.com/SulLab/Wikidatalntegrator.
2L Ver em: https://github.com/lubianat/pyorcidator.
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livre e acelerar o mapeamento da bioinformatica brasileira no Wikidata.
O estudante, entao, contratou os colaboradores Joao Vitor Cavalcante e
Cristal Villalba para a organizacao de uma hackathon virtual de dois dias,
combinando treinamento de edicao e discussoes, além das modificacoes
do Wikidata em si.

0O evento ocorreu em 28 e 29 de julho de 2022 e contou com dez parti-
cipantes, que receberam bolsas para participagao virtual. Os participantes,
estudantes de graduacao e pds-graduacao, eram afiliados a diversas insti-
tuicoes brasileiras, que, além das ja envolvidas USP, UFRN e UFRGS, incluiu
participantes da UTFPR e da Universidade Federal da Integracao Latino-A-
mericana. Cada participante escolheu uma faceta do projeto de mapeamento
da bioinformatica que lhe trouxesse maior interesse. As contribuicoes foram
detalhadas em uma pagina de discussoes dentro do Wikidata?? e incluiram
contribuicoes de codigo para o PyOrcidator, 0 mapeamento semantico de
metadados de pacotes em R de bioinformatica?® e conexdes com a plata-
forma de Dados Abertos da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes)?*, além do aumento da cobertura das informacoes
sobre as instituicoes de origem. As modificacoes, juntas, incluiram a criacao
de milhares de novos itens representando producoes académicas (teses,
artigos e softwares), com rica descricao estruturada.

Pela natureza do Wikidata, as contribuicoes feitas durante a hackathon
ficaram disponiveis em tempo real, de forma permanente e sob dominio
publico. Para facilitar o acesso, foi montado um sitio web que mostra os
resultados de diversas buscas escritas na linguagem SPARQL (The Lands-
cape [..], 2023) (Figuras 2 e 3). Além da disponibilizacao no Wikidata, o tra-
balho foi reinserido no meio académico. Uma parte do projeto, referente a
modelagem de teses académicas, foi apresentado no Simpdsio de 20 anos
do Programa de Bioinformatica da USP, e outra parte foi apresentada no
“Natal Bioinformatics Forum”, uma conferéncia internacional em Natal, Rio
Grande do Norte, ambas com excelente recepcao pelas comunidades aca-
démicas presentes (Lubiana, 2023).

22 \Ver em: https://w.wiki/Ax2F.
23 Ver em: https://github.com/jvfe/biosoftware2wikidata.

24 \ler em: https://dadosabertos.capes.gov.br.

WIKIDATA COMO INFRAESTRUTURA SOCIOTECNICA 277



FIGURA 2 Mapa das afiliagOes passadas e presentes dos bioinformatas brasileiros
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Fonte: The Landscape [...] (2023).
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FIGURA 3 Detalhe da rede de coautoria dos bioinformatas brasileiros?®
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25 Grafico mostrando um detalhe da rede de coautoria dos bioinformatas brasileiros catalogados no Wi-
kidata, destacando uma alta conectividade da comunidade da USP. As imagens dos pesquisadores sao
exibidas sempre que disponiveis sob uma licenca aberta no Wikimedia Commons. Para pesquisadores
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sem imagens, o vértice é colorido de acordo com o género registrado no Wikidata: verde para mulhe-
res e laranja para homens. Pessoas com outros géneros ou com essa informacao faltante aparecem
com um vértice de cor branca no grafo.
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INFERENCIAS SOBRE O PROJETO

Esse estudo de caso difere dos outros neste capitulo por ter sido origi-
nado por um grupo independente de estudantes, interessados pela organi-
zacao de informacoes. Ele visa ilustrar como a estrutura do Wikidata acata
tanto iniciativas institucionais quanto iniciativas de base, formadas por indivi-
duos motivados. A infraestrutura da plataforma, por sua flexibilidade e aber-
tura, pode ser utilizada para desenvolvimento de atividades com impacto
académico e repercussoes que transcendem a plataforma. A estruturacao
e mapeamento dos diversos aspectos da bioinformatica brasileira no Wiki-
data apresentam o potencial de inspirar outros grupos, pesquisadores e
cientistas a enveredar pelo mesmo caminho e assim aumentar a cobertura
da ciéncia brasileira na internet.

O perfil institucional do Centro de Pesquisa, Inovacao e
Difusao em Neuromatematica (Cepid NeuroMat)

O terceiro estudo de caso apresentado é o do projeto do Cepid NeuroMat.
Ele descreve o processo de estruturacao, insercao e visualizacao de dados
bibliograficos de publicacoes académicas desse centro de pesquisa no Wiki-
data, destacando as possibilidades de inferéncia sobre o perfil académico
da instituicao.

O Cepid NeuroMat & um centro universitario de pesquisa cientifica da
Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp) voltado
ao desenvolvimento e aplicacao da neuromatematica nos estudos do cére-
bro e neurociéncia. O centro de pesquisas & um defensor do conhecimento
livre e da ciéncia aberta. Uma das acoes necessarias para o acompanhamento
do impacto e difusao da instituicao é a criacao de mecanismos que possi-
bilitem a visualizacao, acesso, enriquecimento e documentacao de dados e
metadados sobre a sua producao de publicacdes académicas (Santos, 2019).
Alguns dos dados e metadados de interesse dessas publicacoes sao “autor”,
“periodico” e “palavra-chave”, e diversas sao as plataformas que indexam
publicacoes académicas e listam informacoes desse tipo. O ambiente dina-
mico do Wikidata permite que sejam registrados e disponibilizados livre-
mente esses e uma outra gama ampla de dados e metadados sobre a
producao cientifica de uma instituicao e os conceitos que a permeiam, como,
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por exemplo, a classificacao de periddicos académicos, informacoes sobre
direitos autorais, afiliacoes presentes e passadas de autores.

Parte fundamental da motivacao por tras da criacao desses mecanis-
mos € a avaliagao da evolugao dos trabalhos cientificos da instituicao, de
modo que se possa fazer inferéncias sobre as conexoes entre publicacoes,
autores e instituicoes. O Cepid NeuroMat utiliza o Google Scholar (GS) como
ferramenta de organizacao do perfil académico da instituicao e exporta-
¢ao de métricas bibliograficas de relatorio. O perfil € constituido como uma
listagem de artigos reconhecidos como parte da producao do instituto.
Contudo, o gerenciador possui bastante rigidez no uso e acesso aos dados
e metadados e possui poucas possibilidades de criacao de consultas espe-
cializadas para analise da producao, sendo a principal métrica oferecida o
indice h (Mingers; O’hanley; Okunola, 2017). De modo geral, existem diversas
limitacoes para realizar consultas personalizadas nos servicos existentes
de gerenciamento de dados bibliograficos como o GS, o Semantic Scholar,
o Microsoft Academic e o Scopus (Martin-Martin et al., 2021).

No projeto do Cepid NeuroMat, explorou-se a utilizacao do Wikidata
como uma plataforma aberta, livre e colaborativa que permite a publica-
¢ao de dados e metadados em dominio publico em contraste com siste-
mas fechados e proprietarios de publicacao académica tradicionais. Esse
trabalho destacou os recursos do Wikidata e dos dados estruturados vin-
culados para estimular inferéncias sobre a pesquisa do Cepid NeuroMat e
a documentacao de sua evolucao, em que se destaca o papel do Wikidata
como plataforma potente para sanar demandas especificas as instituicoes
de pesquisa do Sul Global (Zhitomirsky-Geffet; Minster, 2022).

O objetivo principal do projeto € a criacao do perfil institucional acadé-
mico do centro de pesquisas no Wikidata para apresentar uma narrativa
académica da instituicao. Essa acao é definida como o processo de estru-
turacao de dados sobre trabalhos académicos por meio de metadados rela-
cionados ao historico intelectual institucional (Vught; Huisman, 2014).

USANDO O WIKIDATA PARA ESTRUTURACAO DE PERFIS
INSTITUCIONAIS E DADOS ACADEMICOS

A metodologia desse projeto se divide em trés fases. A primeira é a fase de

estruturacao dos dados e metadados das publicacoes académicas, em que se
define todas as etapas do método de estruturacao semantica das informacoes

WIKIDATA COMO INFRAESTRUTURA SOCIOTECNICA 283



académicas do Cepid NeuroMat no Wikidata, automatizada sempre que pos-
sivel. A segunda fase envolve um processo de vinculagao dos metadados que
precisam ser inseridos ou refinados antes de serem associados as publica-
¢coes no Wikidata. Ja a Gltima apresenta uma analise de indicadores bibliomé-
tricos com base no potencial da plataforma do Wikidata.

Para registrar e/ou enriquecer os dados bibliograficos no Wikidata rela-
cionados as pesquisas cientificas publicadas pelo NeuroMat, adaptou-se o
processo de ingestao de dados e metadados de publicacoes académicas na
plataforma proposto por Peschanski (2021), conforme ilustrado na Figura 4.

Uma vez que um artigo ou publicacao produzida por pesquisadores vin-
culados ao Cepid NeuroMat é publicada por uma publicacao cientifica, esta
€ indexada no perfil institucional do centro de pesquisa no Google Scholar.
Em seguida, a partir de seu identificador bibliografico, & possivel inseri-laem
uma biblioteca no Zotero?®, que & uma plataforma de gerenciamento biblio-
grafico que possibilita a geracao de uma referéncia em diversos formatos,
incluindo um recurso de traducao da ferramenta para o Wikidata, através
de um script - chamado de tradutor - que cria comandos QuickStatements
com declaracoes sobre as publicacoes selecionadas (Ray; Ramesh, 2017).

FIGURA 4 Fluxo de registro de publicacoes académicas do Cepid NeuroMat no
Wikidata

s 3 e A
Artigo do CEPID JArtigo indexado pelo N Importar artigo do Instalar e configurar
NeuroMat publicado Google Scholar [l D\ suroat OREIIErED
para o Zotero QuickStatements
L J . J/
(" ) ( Adaptar o tradutor )
Criar uma conta nos para wikidatificar -
Projetos Wikimedia metadados de artigos [
\ ) \__do CEPID NeuroMat )
Y
e Y
Carregar artigos do - an n
Zotero para o Wikidata A 4 :s::g::fsr Verlzza‘;;:ikl:zzct::tas
via QuickStatements
\ J

Fonte: adaptada de Alves, Burley e Peschanski (2021).

26 Ver em: https://www.zotero.org.
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Um passo importante da abordagem adotada pelo projeto do Cepid Neu-
roMat foi a adaptacao desse tradutor para aprimorar o mapeamento e a
completude dos dados presentes no Zotero, mas que nao eram “wikidati-
ficados” pelo script, como os identificadores Gnicos do Wikidata dos auto-
res, jornais e revistas de publicacao e temas de pesquisa. O procedimento
de “wikidatificar” se refere a formatacao de dados e metadados em padroes
especificos seguindo sua natureza para serem registrados na plataforma do
Wikidata. A configuracao do script permitiu mapear de forma mais eficiente
metadados descritos de forma textual a identificadores estruturados na
plataforma importantes da producao bibliografica do centro de pesquisas.
E importante ressaltar que essa adaptacao nao € um procedimento que wiki-
datifica esses tipos de metadados para toda e qualquer publicacao acadé-
mica, mas sim para aquelas do centro de pesquisa, e se baseia inteiramente
nos valores previamente reconciliados e inseridos na forma de dicionarios
controlados dentro do script adaptado para o Cepid NeuroMat.

A reconciliacao de dados e seus respectivos metadados € um processo
que visa garantir a integridade semantica entre informacoes presentes em
dois ou mais bancos de dados, nesse caso, o tradutor do Zotero com os
dicionarios controlados e o Wikidata. Por exemplo, em um artigo cujo autor
€ homonimo a outro exige que seja decidido qual é o autor correto do artigo
e isso é feito consultando-se o banco de dados do Wikidata em busca de
possiveis duplicatas de itens, investigando suas relacoes e decidindo se € a
mesma entidade que se esta tentando encontrar ou se € outra semelhante,
mas distinta (Alves; Burley; Peschanski, 2021). Da mesma forma, garantir que
o item de um artigo nao seja duplicado faz parte do processo de reconci-
liacao. No caso das publicacoes do Cepid NeuroMat, foi adicionado a cada
uma no Wikidata a propriedade “parte de” (P361)?’, com valor “NeuroMat”
(Q18477654)%8, alem de seus identificadores Gnicos (DOI, ISBN, PMIDs e
arXiv IDs), de modo a facilitar a identificacao das publicacoes cujos itens ja
tivessem sido criados na plataforma.

27 Ver em: https://w.wiki/zD.
28 Ver em: https://wwiki/AzZ7.
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INCREMENTANDO A CAPACIDADE DE DESCOBERTA ATRAVES DOS
METADADOS DE PUBLICACOES ACADEMICAS VIA WIKIDATA

E possivel melhorar a indexacao e a descoberta on-line de uma publicacao
académica através do aperfeicoamento da vinculacao de seus metadados
bibliograficos. Os metadados sao essenciais para aprimorar a organizagao
e acesso a informacao em ambientes digitais (Sigalov; Nachmias, 2023).
Metadados estruturados e relacionados a producao cientifica auxiliam na
minimizacao do risco de informacoes duplicadas e maximizam a probabili-
dade de persisténcia e acessibilidade dos dados (Yang et al., 2023).

O Wikidata possui um poderoso servico de consulta ao seu banco de
dados chamado Wikidata Query Service?®, o qual permite a recuperacao e
visualizacao das informacoes em diferentes formatos e pode ser integrado
a outros softwares e paginas na internet. Um exemplo dessa integragao é
o Scholia, mencionado na secao 3. O perfil académico do Cepid NeuroMat
no Scholia3® disponibiliza diversas consultas predefinidas, atualizadas auto-
maticamente, que permitem diversas inferéncias sobre o perfil organiza-
cional da instituicao.

ANALISANDO E VISUALIZANDO AS PUBLICACOES E METADADOS
INSTITUCIONAIS USANDO O WIKIDATA

Com base nas consultas apresentadas no perfil Scholia do centro de pes-
quisas e no trabalho de Alves, Burley e Peschanski (2021), foi criada uma
pagina web que utiliza modelos de narrativas estruturadas com informa-
¢oes extraidas do Wikidata, isto €, processa os dados do banco de dados
colaborativo e os insere em textos verbais automatizados a partir de moldes
pré-determinados (Azzellini; Peschanski; Paixao, 2019). Essa pagina chama-
-se “Vitrine NeuroMat”3! e tem como objetivo sintetizar e expor a historia
da instituicao, mostrando o impacto e relevancia das pesquisas, colabo-
racoes nacionais e internacionais e apresenta inferéncias estatisticas e
suas interpretacoes. As informacodes presentes nela, até entao disponiveis

2% Ver em: https://querywikidata.org.
30 Ver em: https://scholia.toolforge.org/organization/Q18477654.

31 Ver em: https://vitrine.numec.prp.usp.br.
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somente em portugués, sao atualizadas automaticamente assim que qual-
quer mudanca é realizada no Wikidata.

Para além das propriedades especificas aos artigos e publicacoes do
Cepid NeuroMat, houve ainsercao no Wikidata de propriedades relacionadas
as revistas e jornais onde houve a publicacao de tais artigos e propriedades
relacionadas aos autores filiados a instituicao. Do primeiro tipo, destaca-se
a propriedade “Classificacao Qualis” (P9683)3 que esta de acordo com o
sistema de classificacao Quadriénio 2017-2020 (Qualis/Capes adota Qua-
driénio 2017-2020 oficialmente como nova metodologia de avaliacao de
revistas, 2023). Essa classificacao é mantida pela Capes para avaliacao de
periddicos académicos locais e internacionais e é referéncia para a avalia-
cao dos programas de pos-graduacao denominados stricto sensu no Brasil.
O modelo de classificacao do Qualis esta em constante evolucao e utiliza trés
indicadores bibliométricos em sua classificacao: o “Cite score”, o “Fator de
impacto” e o “Indice h5” (Brasil, 2023). A classificacao varia das mais altas
(emordem decrescente, Al, A2, A3 e A4) as mais baixas (em ordem decres-
cente, B1,B2,B3,B4 e C) e € dependente da area de pesquisa do periodico,
isto €, uma mesma revista pode ter diferentes classificacoes para Matema-
tica/Probabilidade e Estatistica e Ciéncia da Computacao. No caso do Cepid
NeuroMat, a Figura 5 ilustra as classificacoes dos periddicos que abrigam
publicacoes do centro de pesquisa - geralmente na area de Matematica/
Probabilidade e Estatistica - para o caso do Cepid NeuroMat que corres-
pondente a area da matematica na Figura 5. Do segundo tipo, destaca-se a
propriedade “ldentificador Lattes” (P1007)33. Associada a cada autor filiado
ao NeuroMat, essa propriedade complementa os dados e o conecta a outros
bancos de dados estruturados pertinentes. A Plataforma Lattes3* - projeto
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq)
- integra diversas bases curriculares, grupos de pesquisa, instituicoes de
ciéncia e tecnologia em um Unico sistema de operacao que opera no Brasil.

32 Ver em: https://wwiki/AzZE.
33 Ver em: https://w.wiki/AzZF.
34 Ver em: https://lattes.cnpq.br.
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FIGURA 5 NUmero de publicacoes académicas do Cepid NeuroMat por tipo de
classificacao Qualis do periodico
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Fonte: adaptada de Suca (2023).

Através do Wikidata, € possivel realizar inferéncias sobre a producao cien-
tifica do Cepid NeuroMat, principalmente a partir das competéncias grafi-
cas, que é uma vantagem em comparacao ao Google Scholar. Um exemplo
€ a visualizacao do grafo de citacoes das publicacoes do centro de pes-
quisa para outras publicacoes da propria instituicao, em particular o pri-
meiro artigo publicado, em 2013, intitulado “Sistemas infinitos de cadeias
em interacao com memoria de alcance variavel - um modelo estocastico
para redes neurais biologicas”3®, de Antonio Galves e Eva Locherbach.
A Figura 6 mostra um grafo de citacoes internas em que cada vértice & colo-
rido de acordo com uma escala de citacoes internas recebidas pela publica-
cao do veértice; vermelho indica publicagdoes com nenhuma citacao, seguido
do laranja, com uma citacao, e assim, em uma escala crescente de amarelo,
verde, turquesa, azul e azul marinho até o roxo.

35 Ver em: https://wwiki/AzZ8.
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FIGURA 6 Grafo de citacoes internas do NeuroMat do artigo de Galves e
Lécherbach considerado a base da investigacao do centro de pesquisa
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Fonte: adaptada de Wikipédia [..] (2021).

Na Figura 7, & possivel ver um grafo de coautores, representando as diver-
sas redes colaborativas dentro do Cepid NeuroMat. Os vértices do grafo
representam autores com interesses cientificos especificos e as setas ligan-
do-os evidenciam uma rede multidisciplinar de areas de pesquisa. O grafo é
colorido de acordo com o tipo de associacao do autor: os vértices em laranja
possuem apenas afiliacoes internacionais e em verde possuem pelo menos
uma conexao brasileira. No geral, esses nimeros oferecem um vislumbre
valioso das redes colaborativas de autores e citacoes, o que fornece anali-
ses Uteis sobre pesquisadores, instituicoes e partes interessadas que par-
ticipam do trabalho do Cepid NeuroMat.
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FIGURA 7 Grafo de perfis dos pesquisadores
do Cepid NeuroMat de acordo com as
instituicoes a que sao afiliados
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Fonte: adaptada de Wikipédia [..] (2021).
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CONSIDERACOES SOBRE DADOS BIBLIOGRAFICOS NO WIKIDATA

Esse caso demonstra as atividades desenvolvidas por uma instituicao
académica preocupada com o gerenciamento e analise de sua producao
cientifica. O uso do Wikidata como plataforma para armazenar essas infor-
macoes bibliograficas ocorreu pois a plataforma € uma estrutura inteligente
e potente de consulta e organizacao de informacoes, permitindo o enrique-
cimento das relagoes entre dados e metadados académicos, além da inte-
gracao com outros identificadores bibliograficos. O amadurecimento dos
modelos de dados baseado na Web Semantica e sua infraestrutura cola-
borativa, além da disponibilidade de ferramentas abertas, permitem que as
informacoes sejam facilmente integradas a plataforma.

De maneira gratuita e aberta, o Wikidata possibilita a construcao de diver-
sos indicadores bibliométricos, como rede de coautores, rede de citacoes e
qualidade dos periddicos, além de permitir personalizar outras inferéncias
sobre a producao cientifica de uma instituicao como o Cepid NeuroMat.

Conclusoes

Diversas sao as maneiras de se preservar e difundir o conhecimento cultu-
ral e cientifico no ambiente digital. Existem vantagens e desafios envolvidos
na escolha das plataformas digitais em que sao armazenados o conheci-
mento cientifico e cultural.

Este capitulo apresentou os contextos, processos e motivacoes de
trés iniciativas que utilizaram o Wikidata como infraestrutura sociotécnica
potente para a preservacao e difusao do conhecimento cultural e cientifico
no ambiente digital, no que se destacaram as ferramentas desenvolvidas
e 0s processos criados de maneira colaborativa e inspirados nas melhores
praticas das comunidades interessadas em cada um dos temas.

No primeiro estudo de caso, descrevemos o historico da infraestrutura
técnica adotada na parceria do WMB com o Museu Paulista, além de apresen-
tar um fluxograma de como o esforco dos editores dos projetos Wikimedia
pode ser reaproveitado pela instituicao. No segundo estudo de caso, regis-
tramos a memoria da iniciativa Bioinfo Brasil, na qual um grupo de editores
voluntarios, incluindo membros do WMB, utilizou o Wikidata como ferramenta
de catalogacao de pesquisadores brasileiros no campo da bioinformatica.
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No terceiro e Gltimo estudo de caso, apresentamos o processo de criagao
no Wikidata do perfil bibliografico institucional do Cepid NeuroMat, parceiro
de longa data e projeto incubador do WMB, destacando o potencial de infe-
réncia que o Wikidata proporciona de forma gratuita e aberta.

A melhoria dainformagao que ocorre nos projetos Wikimedia, em parti-
cular no Wikidata, tem impacto nas areas de conhecimento dessas informa-
¢oes. Um primeiro impacto € a contribuigao para o cumprimento da missao
institucional de difusao do conhecimento sob a guarda de instituicoes como
o0 Museu Paulista e o Cepid NeuroMat. Um segundo impacto € o fomento e
engajamento organico de comunidades cientificas nos proprios projetos
Wikimedia. Por fim, um terceiro impacto potencial & a possibilidade de se
criar, de forma livre, gratuita e independente de plataformas proprietarias,
visualizacoes e inferéncias sobre diferentes areas do conhecimento.
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Bibliotecas universitarias brasileiras
e projetos Wikimedia

A EXPERIENCIA DA ESCOLA DE COMUNICACOES E ARTES (ECA)
E DO INSTITUTO DE MATEMATICA E ESTATISTICA (IME) NO GLAM
BIBLIOTECAS DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO (USP)

LILIAN VIANA
STELA DO NASCIMENTO MADRUGA

Introducao

Bibliotecas universitarias participam da ordenacao social do conhecimento
(Burke, 2003) desempenhando funcoes de selecao, organizacao, preservagao
e comunicacao de informacoes e conhecimentos, incluindo aqueles produzi-
dos pela comunidade académica que atende. Seus processos incluem acoes
em torno de conhecimentos cientificos, constituidos a partir de métodos
distintos nos campos das ciéncias humanas, exatas e biologicas. Enquanto
instancia articuladora dessa ordem simbdlica - junto as universidades e dis-
ciplinas -, a biblioteca universitaria constitui-se em diadlogo com as represen-
tacoes de conhecimento desenvolvidas ao longo da historia, dissimulando
concepcgoes implicitas de cultura, memoria e saber, assim como das fun-
¢oes que Ihe correspondem na sociedade em que se inscreve (Jacob, 2008).

Atualmente, proposicoes sobre a atuacao da biblioteca universitaria pau-
tadas na prerrogativa de que conhecimento e ciéncia sao direitos inatos da
humanidade levam a importancia de considerar a ciéncia aberta e o conhe-
cimento aberto! como farodis conceituais orientadores de praticas em torno

1 Conhecimento aberto e conhecimento livre sao termos equivalentes, conforme definicao da Open
Knowledge Foundation (Open Knowledge Foundation, [202-7], traducao nossa): “O conhecimento
€ aberto se qualquer pessoa tiver liberdade para acessa-lo, utiliza-lo, modifica-lo, e compartilha-lo
- estando sujeito, no maximo, a medidas que preservem a proveniéncia e abertura. Este significado
essencial de ‘aberto’ esta alinhado a definicao de codigo aberto e é sindnimo de ‘livre’ conforme apre-
sentado nas defini¢oes de software livre e de obras culturais livres”. Neste texto, empregamos o termo
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das garantias de acesso, uso e participacao dos sujeitos nos processos do
conhecimento.

Caracterizada como um constructo inclusivo, a ciéncia aberta objetiva
disponibilizar abertamente, por meio de movimentos e praticas, o conhe-
cimento cientifico, tornando-o acessivel e reutilizavel para todos. Objetiva
também “aumentar as colaboracoes cientificas e o compartilhamento de
informacoes para o beneficio da ciéncia e da sociedade, e abrir os processos
de criacao, avaliagao e comunicacao do conhecimento cientifico a atores da
sociedade, além da comunidade cientifica tradicional” (Unesco, 2022, p. 6),
cabendo-lhe promover a inclusao e o intercambio de conhecimentos ori-
ginarios de grupos caracterizados como sub-representados ou excluidos
(Unesco, 2022).

Ja o conhecimento aberto - nogao que nao se vincula exclusivamente
a conhecimento cientifico - & explicito e corresponde a qualquer tipo de
informacao inscrita em qualquer meio, frequentemente em um formato
representavel em computadores. E disponibilizado de forma que possa ser
livremente utilizado, reutilizado e redistribuido (Swan, 2016). Os projetos
Wikimedia?, desenvolvidos no contexto on-line por uma comunidade global
de colaboradores, sao representativos desde circuito.

Ambos os conceitos, inscritos na World Wide Web (WWW), convidam
as bibliotecas universitarias e seus profissionais ao desenvolvimento de
acoes, dado que a matéria simbodlica & insumo central em suas praticas.
A questao acentua-se ao abordarmos bibliotecas vinculadas a universida-
des, instituicoes que, além do ensino, sao comprometidas com a pesquisa
e geracao de conhecimentos.

A luz dessas nocoes, este relato de experiéncia de carater explora-
toério apresenta o GLAM Bibliotecas da USP34, iniciativa de bibliotecas

“conhecimento aberto” em didlogo com a ocorréncia deste em materiais produzidos pela Unesco (Swan,
2016).

2 Os projetos Wikimedia sao: MediaWiki, Meta-Wiki, Wikilivros, Wikidata, Wikimedia Commons, Wiki-
noticias, Wikiquote, Wikipédia, Wikisource, Wikispecies, Wikcionario, Wikiversidade, Wikifunctions e
Wikivoyage (Lista [...], 2023).

3 GLAM é sigla para Galleries, Libraries, Archives & Museums; em portugués: Galerias, Bibliotecas, Ar-
quivos e Museus. Iniciativas GLAM-wiki constituem modalidade dedicada a melhoria da cobertura dos
projetos Wikimedia por meio de parcerias de grupos Wikimedia com instituicoes do segmento GLAM.

4 A pagina do GLAM Bibliotecas da USP é: https://w.wiki/dbY. Nela, & possivel acessar informagoes so-
bre as diferentes acoes realizadas no escopo deste projeto.
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universitarias com projetos Wikimedia criada em 2020 a partir da atuagao
de trés bibliotecarias vinculadas as bibliotecas da Escola de Comunicacoes
e Artes (ECA), da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) e do Insti-
tuto de Matematica e Estatistica (IME) da Universidade de Sao Paulo (USP).

Elaborado por duas bibliotecarias que atuam na ECA e no IME, este relato
contempla suas experiéncias com projetos Wikimedia no amplo contexto
da USP e, em particular, das bibliotecas em que trabalham. A opc¢ao pela
escrita colaborativa entre as duas bibliotecarias é reflexo da parceria cons-
truida e mantida entre ambas nesta iniciativa GLAM-wiki.

Objetivamos, comisso, sintetizar elementos-chave do desenvolvimento
do GLAM Bibliotecas da USP para contribuir a constituicao de sua memoé-
ria e prover referenciais para discussoes sobre possibilidades de atuacao
de bibliotecas, em especial, as universitarias com projetos Wikimedia, con-
siderando especificidades e caracteristicas proprias desses dispositivos
que tém funcao informativa (memoria cientifico-cultural) e educativa no
contexto universitario.

A USP, universidade pUblica brasileira, esta situada na cidade de Sao
Paulo (SP) e foi fundada em 1934, sendo sustentada pelo tripé ensino, pes-
quisa e extensao, que delimita suas frentes de atuacao. Conforme dados
de 2019, possui oito campi e conta com 340 cursos de graduacao e 264 de
pos-graduacao (mestrado e doutorado), sendo a maior universidade de pes-
quisa do Brasil. Sua comunidade académica & composta por cerca de 97 mil
estudantes, entre pos-graduacao e graduacao, 5.383 docentes e 13.638
funcionarios técnico-administrativos, dentre os quais 221 sao biblioteca-
rios (Universidade de Sao Paulo, [2020]; Universidade de Sao Paulo, [2023]).

Nesse territorio, estao as 48 bibliotecas da USP, vinculadas as diferen-
tes unidades de ensino e pesquisa - categoria em que se enquadram a ECA
e o IME -, aos museus e 6rgaos administrativos. Suas bibliotecas desenvol-
vem praticas educativas junto a comunidade discente, acoes de selecao,
organizacao, preservacao e comunicacao de informacoes e conhecimen-
tos, incluindo a producao intelectual da universidade. As bibliotecas da USP
desenvolvem e mantém catalogos on-line, bibliotecas digitais e reposito-
rios, dispondo de um acervo de 8.418.903 obras fisicas - distribuidas entre
as diferentes instituicoes - € 17.180.177 obras eletrénicas (Universidade de
Sao Paulo, [2021]).

Em meio a esse cenario institucional, surge e desenvolve-se o GLAM
Bibliotecas da USP, apresentado a seguir num texto expositivo que aborda
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elementos relacionados a sua origem, bem como os principais eixos de atua-
¢ao implementados nas bibliotecas da ECA e do IME, com diferentes proje-
tos Wikimedia. Nesse sentido, inicialmente, apresentamos o contexto em
que surge a iniciativa para, na sequéncia, abordar acoes de organizagao e
comunicagao da informacao cientifica no Wikidata, edicao de artigos sobre
docentes da USP na Wikipédia, uso da Wikipédia em praticas educativas
e, por fim, praticas que visam o engajamento da comunidade bibliotecaria.
As questoes postas encaminham para a secao seguinte, em que sistemati-
zamos as limitacoes do projeto, num esforco para extrair elementos viabi-
lizadores dessa iniciativa e, assim, contribuir para reflexdes sobre acoes de
bibliotecas com projetos Wikimedia. Consideramos que os projetos Wiki-
media sao terreno fértil a ser explorado por bibliotecarios em praticas orien-
tadas pelo ideal de conhecimento aberto, em perspectiva critica e rigorosa.
Para tanto, € necessario que tais iniciativas sejam institucionalmente fomen-
tadas no contexto das bibliotecas.

Criacao do GLAM Bibliotecas da USP

Em novembro de 2019, o IME sediou o evento “Bibliotecarios wikipedis-
tas”, oficina que objetivou ensinar bibliotecarios da USP a realizar edicoes
basicas na Wikipédia e apresentar possibilidades de promover os acer-
vos nessa enciclopédia digital. A iniciativa surgiu gracas a mobilizacao de
Antonio Galves, professor titular do Departamento de Estatistica do IME e
pesquisador responsavel pelo Centro de Pesquisa, Inovacao e Difusao em
Neuromatematica (Cepid NeuroMat).

Galves solicitou a membros da equipe de difusao do Cepid - que a época
contribuiam nos projetos Wikimedia como parte de suainiciativa GLAM-wiki
- que realizassem uma oficina sobre tais projetos para a equipe da biblio-
teca do IME. A disposicao de Galves foi ao encontro do interesse de Stela
do Nascimento Madruga, chefe técnica da biblioteca do instituto, que nao
so6 demonstrou interesse pela iniciativa, como se empenhou em viabilizar a
realizacao de um evento aberto a profissionais de outras bibliotecas da uni-
versidade. Essa acao resultou no encontro das trés idealizadoras do GLAM
Bibliotecas da USP - que participaram da oficina - com a Wikipédia, num
contexto que propunha a reflexao sobre seu uso no ambito das bibliotecas.
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A atividade foi catalisadora de novas interlocu¢coes em torno de projetos
Wikimedia, quando em 2020, em meio ao isolamento social imposto pela
pandemia da covid-19, foi possivel participarmos de inUmeros eventos remo-
tos. Esse cenario motivou Madruga a contatar Joao Alexandre Peschanski,
do Grupo de Usuarios Wiki Movimento Brasil (WMB)?®, para conhecer pos-
sibilidades de acoes de bibliotecas no ecossistema Wikimedia.

Em margo desse mesmo ano, Madruga sugeriu as bibliotecarias da ECA
e da FAU a criacao de umaiiniciativa GLAM-wiki, em que seria possivel atuar
de forma colaborativa. A opcao por criar um projeto dessa natureza com-
preendia que a parceria entre bibliotecas e projetos Wikimedia seria estra-
tégica a disponibilizacao de contetdos em formato aberto, contribuindo a
promocao dos acervos das bibliotecas para um publico mais amplo e diver-
sificado, aumentando sua visibilidade e seu alcance (Badi et al., 2023).

Assim, teve inicio interlocucoes que culminaram na criacao do projeto
GLAM Bibliotecas da USP, composto pelas bibliotecas da ECA, FAU e IME,
que contou com o estabelecimento de parceria firmada em junho de 2020
com o WMB, responsavel pelo suporte técnico ao uso dos recursos e meto-
dologias necessarios para o desenvolvimento das atividades, componente
crucial para aimplementagao do projeto. O trabalho colaborativo delimitava
o principio da atuacao e viabilizou o aprendizado e o planejamento das acoes.

O percurso de criacao do GLAM revela pessoas que desempenha-
ram papéis-chave, gerando um caminho de possibilidades para o projeto.
O protagonismo bibliotecario merece destaque, pois a iniciativa nao partiu
de uma necessidade institucional, mas foi reflexo da vontade de realizar
acoes além das demandas. A atuacao do professor do IME, das bibliote-
carias envolvidas e da equipe do WMB realcam a mobilizacao profissional
como aspecto viabilizador para o surgimento de algo novo em um momento
de adaptacao ao trabalho remoto e de concentracao de esforcos para pro-
mocao do acesso e uso da informacgao no contexto digital, Gnico caminho
possivel em tempos de isolamento social.

Assim, em meio a pandemia que impunha a auséncia de bibliotecas como
locais fisicos, fomos motivadas a explorar novas formas de atuacao no uni-
verso digital e criamos o GLAM Bibliotecas da USP para

5 Apos aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizacao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.
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comunicar informacgoes e conhecimentos produzidos pela comu-
nidade académica da USP nos diferentes projetos Wikimedia,
contribuindo com o desenvolvimento do conhecimento aberto,
[...] e promover praticas educacionais por meio do emprego
destes projetos em acoes junto aos docentes e estudantes (Wiki-
pédia:GLAM/Bibliotecas da USP, 2023).

A possibilidade de trabalhar com registros do catalogo das bibliotecas
da USP e com os dados da comunidade académica nos projetos Wikimedia,
contribuindo a maior visibilidade da producao cientifico-cultural da universi-
dade, despontava como caminho para colaborarmos com o conhecimento
aberto e a promocao da ciéncia a sociedade em geral. No ambito educativo,
a iniciativa configurava possibilidade de explorarmos acoes de Alfabetiza-
¢ao Midiatica e Informacional (AMI) junto aos estudantes.

Essas perspectivas dialogam com literatura da area (GLAM-Wiki [...],
2022), que expoe uma variedade de acoes inscritas no dominio de pro-
jetos GLAM, como compartilhar contetidos na Wikipédia e no Wikimedia
Commons; criar registros de itens bibliograficos, instituicoes e pessoas no
Wikidata; desenvolver acoes formativas visando o engajamento de pessoas;
implementar praticas pedagogicas e informacionais com os projetos Wiki-
media visando o desenvolvimento de AMI (GLAM-Wiki [...], 2022).

Além disso, tais acoes alinham-se aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizacao das Nac¢oes Unidas
(ONU), principalmente aqueles que se referem a equidade e a democrati-
zacao da informacao e contam com as bibliotecas para identificar necessi-
dades locais e colaborar com agoes alinhadas as metas a serem atingidas
mundialmente (IFLA, 2016). Sendo essa uma preocupacao da USP,em 2022,
na Semanado Livro e da Biblioteca, organizada pela Agéncia de Bibliotecas
da USP, apresentamos o projeto como agao estratégica alinhada a Agenda
2030 (Costa; Hirata; Barros, 2022).

Wikidata: organizar e visualizar a informacao cientifica
da USP

A coleta, organizacao, registro, preservacao e comunicacao da producao
intelectual da comunidade académica da USP & uma das funcoes de suas
bibliotecas, cabendo aos bibliotecarios desenvolver e empregar formatos

302 A WIKIMEDIA NO BRASIL



e padroes garantidores da consisténcia e veracidade das informagoes com
que trabalham, aspecto essencial a recuperacao da informacao. No ambito
da recuperacao da informacao, as bibliotecas da USP dispoem de diferen-
tes recursos disponiveis ao plblico em geral. Entre eles, o Repositorio da
Producao USP, biblioteca digital de acesso aberto que concentra o registro
da producao de seus pesquisadores e, quando possivel, armazena as publi-
cacoes em formato digital.

A catalogacao, pratica viabilizadora da comunicacao desses registros, &
feita no software Aleph, em formato MARC218, que, embora garantidor da
consisténcia dos dados, nao se alinha aos principios da Web Semantica, que
se referem tanto ao formato dos contetidos de um recurso como as formas
de sua disponibilizacao e interacao com outros recursos no ambiente web
(Luz; Coneglian; Santarém Segundo, 2019). Assim, nas bibliotecas da USP, a
catalogacao nao se alinha aos dados conectados, uma pratica da Web Seman-
tica que possibilita a atribuicao de significados aos dados, tornando-os passi-
veis de compreensao tanto por humanos como por maquinas. Esse aspecto
promove maior recuperabilidade da informacao e estabelece condicoes para
diferentes modelagens e filtros de dados (Bizer; Heath; Berners-Lee, 2009).

Tais elementos estimularam interrogacoes sobre possibilidades de
desenvolvermos novas praticas em nosso cotidiano profissional com o
Wikidata - base de dados conectados abertos, legivel por humanos e por
maquinas, com conteldos disponibilizados em licenca livre e passivel de
edicao por qualquer pessoa. Catalogar no Wikidata configuraria possibi-
lidade de experimentarmos a materializacao da Web Semantica e contri-
buirmos para o aumento da visibilidade do acervo das bibliotecas da USP
em praticas alinhadas a nocao de conhecimento aberto. Tais percepcoes
foram estimuladas pela participacao em eventos on-line que permitiram,
de modo geral, conhecer o Wikidata e seu funcionamento, reconhecendo
um circuito identificado pela comunidade bibliotecaria internacional (Asso-
ciation of Research Libraries, 2019), com potencial para a criacao, melho-
ria e comunicacao em amplo alcance de itens de colec¢oes de bibliotecas,

6 Sigla para o termo em inglés Machine Readable Cataloging (em portugués, Catalogacao Legivel por
Maquinas), acrescida do nimero 21 referente a versao. O formato MARC é “um conjunto de codigos e
designacoes de contetidos definido para codificar registros que serao interpretados por maquina. Sua
principal finalidade é possibilitar o intercambio de dados, ou seja, importar dados de diferentes insti-
tuicoes ou exportar dados de sua instituicao para outros sistemas ou redes de bibliotecas através de

programas de computador desenvolvidos especificamente para isto” (Maranhao; Mendonca, 2017).
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assim como para o estabelecimento de conexoes entre registros de suas
colecoes e registros de outros conjuntos de dados.

Ademais, nao seria preciso obtermos o suporte de especialistas em tec-
nologia para desenvolver ou instalar uma base de dados. O Wikidata estava
disponivel para uso e dispunha de ampla documentacao, fatores que, soma-
dos ao suporte técnico-especializado do WMB, foram definidores da opcao
por iniciar acdes com essa base.

Inicialmente, optamos por trabalhar com registros da producao intelec-
tual dos docentes da ECA e do IME g, entre as diferentes tipologias docu-
mentais, optamos pelo artigo cientifico, pois € um documento comum as
diferentes bibliotecas envolvidas nainiciativa. Assim, seria possivel atuarmos
desde uma base comum: os dados e os metadados para artigos cientificos,
a partir de arquivos em formato CSV extraidos do repositorio institucional.

A acao com o Wikidata corresponderia a catalogacao da trama implicada
na producao do conhecimento; por meio da interligacao dos dados seriam
estabelecidas relacoes entre pesquisadores, publicacoes, unidades, depar-
tamentos e programas de pos-graduacao. Além disso, havia a possibilidade
deintegrar os registros do Wikidata a conteldos criados em outros projetos
Wikimedia, como artigos sobre docentes na Wikipédia ou aimagem deles
no Wikimedia Commons, repositorio de midias dos projetos Wikimedia.

Catalogar no Wikidata era uma acao para comunicar conteddos na web,
aspecto que despertava o interesse em relacao as possibilidades de visua-
lizacao dos dados e geracao de relatorios sobre a producao dos docentes.
O Scholia (Scholia, [2017]), que permite a visualizacao de dados inseridos
no Wikidata a partir de perfis institucionais, de publicacao e de pessoas, foi
identificado como recurso para visualizacao de dados atrelados aos perfis
institucionais e de pesquisadores da ECA e do IME. Portanto, o reconheci-
mento de um recurso pronto para uso e que permitiria a visualizacao dos
registros criados estimulou o desenvolvimento desta atividade.

O recorte inicial da acao foram os artigos publicados em 2017 e deter-
minamos que seria feito o cadastro de instituicoes - ECA e IME - e seus
departamentos, docentes, revistas e artigos, respectivamente. A partir disso,
ocorreu um processo colaborativo que, inicialmente, incluiu a equipe do
WMB, para planejamento das fases da coleta, catalogacao e importacao de
dados. Além dos artigos, foi necessario coletar e estruturar outros dados,
o que implicou a tomada de decisoes para viabilizar a acao face ao grande
volume informacional.
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Optamos por trabalhar com artigos produzidos por docentes que atuam
(ou atuaram) em regime de dedicacao integral e a coleta de dados sobre
eles foi feita na plataforma Lattes e em outras plataformas de identifica-
dores de autor como ORCID, Research Gate, Scopus etc. Seria preciso que
as revistas em que os artigos foram publicados existissem no Wikidata,
portanto, criamos o registro de diversos periodicos cientificos. Exceto nos
casos de publicacoes da ECA ou do IME, optamos por criar registros enxu-
tos no Wikidata, apenas com ISSN e titulo, como condicao de garantir o
andamento da atividade; assumiu-se que tais registros nao eram o objeto
central da acao e poderiam ser aprimorados pela comunidade de editores
do Wikidata. Previamente a importacao de dados dos artigos cientificos
no Wikidata, procedemos a correspondéncia entre metadados MARC21 e
metadados (propriedades) Wikidata.

Neste processo, solicitamos a criacao de duas propriedades para fazer
ainterligacao entre o Wikidata e o Repositorio da Producao USP. A proprie-
dade “Identificador de pessoa no repositorio da produgao da USP” (P9612)
foi criada para conectar o Wikidata a pagina do repositorio em que cons-
tam todos os registros da producao intelectual do docente; a propriedade
“Repositorio da producao USP ID” (P10492) € responsavel por vincular o
registro do item (producao intelectual) no Wikidata ao seu registro no Repo-
sitorio da USP. Alem disso, os itens criados incluem a propriedade “Na lista
deinteresse do wikiprojeto” (P5008), vinculada ao valor “GLAM Bibliotecas
da USP”, como forma de identificar e recuperar os itens criados no escopo
deste GLAM.

Inicialmente, a equipe do WMB realizou a importacao em lote de parte
dos dados para o Wikidata. Além disso, ministraram oficinas virtuais com
a equipe das bibliotecas para apresentar o funcionamento de ferramentas
de trabalho com grande quantidade de dados. Posteriormente, iniciamos
um processo independente de aprendizado e desenvolvimento de acoes,
gerador de autonomia na execucao da tarefa de importacao de dados via
recursos como OpenRefine (Wikidata [...], [2023]) e QuickStatements (Help
[..],2023).

Com isso, passamos a executar a acao de maneira autbnoma e o pro-
cesso iniciado com artigos publicados em 2017 foi ampliado para cobrir -
até o momento de escrita deste texto - os registros de artigos do periodo de
2017-2022 de docentes da ECA e de 2017-2019 de docentes do IME. Esse
recorte reflete nossas possibilidades de atuacao em meio a um cotidiano
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profissional permeado por diferentes tarefas e os resultados da acao podem
ser visualizados nos perfis da ECA e do IME no Scholia’?, que, embora perti-
nente, apresenta limitacoes ao nosso contexto, como a interface eminglés
e um enfoque que nao recupera a produgao artistica de docentes.

Descrito em linhas gerais, esse processo possibilita entrever elemen-
tos delimitadores da acao. A existéncia de recursos prontos para uso, com
documentacao e tutoriais desenvolvidos por uma comunidade de praticas,
viabilizou a acao no contexto das bibliotecas, em que seria inviavel dispor de
suporte tecnolégico. Somado a isso, destacamos o suporte técnico-espe-
cializado do WMB e o protagonismo profissional, pois lancamos interroga-
¢coes sobre possibilidades de desenvolver acoes e assumimos a hecessidade
de aprender, empreendendo esforcos para dominar a utilizacao dos recur-
SOS necessarios, num cenario favorecido pela disponibilidade de tempo
para tanto.

Elaborar o significado dessa acao exige o adensamento de reflexdes em
dialogo com questoes inerentes as bibliotecas universitarias. A pratica cola-
borativa com o Wikidata demanda maior compreensao, pois em seus contex-
tos as bibliotecas figuram como autoridades garantidoras da consisténcia e
veracidade dos dados, aspecto que se altera no escopo do Wikidata, cujos
registros sao passiveis de edicao por todos. E necessario avangarmos em
compreensoes sobre o uso do Wikidata como uma base de replicacao de
conjuntos de dados disponibilizados nos catalogos das bibliotecas ou se ela
poderia ser uma base de dados privilegiada para a catalogacao feita pelas
bibliotecas, aspectos que implicam considerar a manutencao da consis-
téncia dos registros criados e as possibilidades de exportagao dos dados.

Nessa direcao, a Wikibase, software utilizado pelo Wikidata, emerge
como um circuito a ser explorado pelas bibliotecas universitarias, pois pos-
sibilitaria a criacao e manutencao de bases de dados conectados abertos,
garantindo a biblioteca o controle da consisténcia dos dados. Além disso,
€ preciso ultrapassar o foco no cadastro de dados para que seja estrutu-
rado um plano de acoes que contemple as possibilidades de visualizagao
dos contendos.

7 O perfil da ECA esta disponivel em: https://scholia.toolforge.org/organization/Q10274592; e o perfil do
IME ver em: https://scholia.toolforge.org/organization/Q10302895.
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Wikipédia: editar artigos sobre docentes da USP

No GLAM Bibliotecas da USP, a Wikipédia - enciclopédia digital aberta e
gratuita que ocupa o sétimo lugar no ranking dos sites mais acessados no
mundo (Similarweb, [2024]) -, foi tomada como recurso para a organizacao
e comunicagao de contelidos na web, pois & “[...] pautada em dinamicas cola-
borativas de producao e comunicacao de informacgoes e na democracia no
acesso e producao de informacoes, aspecto que a aproxima das bibliotecas,
instituicoes historicamente comprometidas com a preservacao e garantia do
direito de acesso ao patrimoénio simbdlico” (Viana; Macambyra, 2022, p. 5).

A partir de discussoes sobre modalidades de atuacao, optamos por orga-
nizar e redigir contelQdos sobre docentes da USP na Wikipédia lus6fona, o
que nos levaria a posicao de editoras de informacdes no contexto do conhe-
cimento aberto, contribuindo a preservacao e disseminacao da memoria
cientifico-cultural da universidade. A pratica esta alinhada a missao das
bibliotecas da USP, que inclui a promoc¢ao da ciéncia, do acesso aberto, da
producao e do uso de informacoes (Sobre, 2023).

Essa escolha foi influenciada pela identificacao de um terreno a ser explo-
rado, dadas as lacunas de conteldos sobre pesquisadores brasileiros na
Wikipédia lus6fona. Soma-se a isso, o reconhecimento do valor do texto
enciclopédico que, de natureza expositiva em linguagem objetiva e impes-
soal, contribui para apresentar ao publico em geral o papel do biografado
em um determinado campo do conhecimento.

Por outro lado, a redacao de um texto enciclopédico é viavel no ambito da
atuacao bibliotecaria, pois nao esta em causa a producao de conhecimentos
ou a argumentacao. No processo de elaboracao de artigos sobre os docen-
tes, um aspecto fundamental € a selegao de fontes de informacao consoli-
dadas, verificaveis e confiaveis que, em alguns casos, remetem ao acervo da
propria biblioteca. A curadoria de fontes € aspecto essencial de nossa acao,
pois o rigor com a escolha das referéncias & fundamental para produzir um
texto de boa qualidade e fornecer ao leitor uma bibliografia que contribua
para o aprofundamento de seus conhecimentos sobre a pessoa biografada.

Além da edigao de conteddos, contribuimos para a organizacao e recu-
peracao dainformacao na Wikipédia por meio da categorizacao dos artigos.
Criamos categorias para agrupar os artigos sobre docentes e alunos da ECA
e do IME. Ademais, promovemos a integracao entre os artigos na Wikipédia
e os dados dos docentes cadastrados no Wikidata, utilizando os recursos
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“infocaixa”® e “controle de autoridade”?; este ltimo direciona aos regis-
tros da producao intelectual do docente no Repositorio da Producao USP.

Desde o inicio do projeto, foram editados 15 artigos sobre docentes da
ECA - desses, quatro foram destacados como bons, apds passar por pro-
cesso de avaliacao pela comunidade wikipedista - e sete sobre docentes
do IME, sendo que dois ainda nao existiam na enciclopédia. Nem todos os
artigos editados sao submetidos ao processo de avaliacao, apenas aqueles
considerados passiveis de destaque passam por essa analise criteriosa'®.

Embora a edicao de artigos se dé de forma autébnoma entre nos, o pro-
cesso de uso e apropriagao da Wikipédia & construido de forma comparti-
Ihada, com trocas de experiéncias e esclarecimentos de dlvidas sobre os
aspectos sociotécnicos da enciclopédia digital, dimensao fundamental ao
desenvolvimento de uma pratica sistematica neste circuito!.

A edicao de artigos na Wikipédia realca a possibilidade de contribuir com
o conhecimento aberto, a partir de praticas baseadas na comunicacao de
contelidos dos acervos das bibliotecas. Por outro lado, revela a importancia
do aprimoramento dinamico de nossas praticas de pesquisa, leitura e escrita
como condicao a manutencao e ao desenvolvimento de um trabalho criterioso.

Wikipédia: um Recurso Educacional Aberto (REA)

De carater central na vida cotidiana, a relagcao com informacoes delimita
nossa atuacao no mundo, aspecto que convida as bibliotecas universitarias
a proposicao de praticas educativas que contribuam ao desenvolvimento
de atitudes como a criticidade e o rigor nas relacoes do estudante com a
matéria simbdlica.

Essa questao levou a explorarmos a Wikipédia como territorio de agoes
educativas, proposta estimulada por literatura indicativa de iniciativas

& “Infocaixas”, nos artigos da Wikipédia, sdo quadros destacados de informagdes com pontos importan-
tes e de facil leitura.

9 Controle de autoridade é uma predefinicao da Wikipédia para artigos sobre pessoas, que apresenta
informacoes dos identificadores Unicos e ajudam com a desambiguacao.

S

Para entender mais sobre os critérios e avaliacao dos artigos destacados na Wikipédia ver em: https://
wwiki/6SZN.

1 Para saber mais sobre praticas de edi¢ao de artigos na iniciativa GLAM Bibliotecas da USP, ver Viana
e Macambyra (2022).
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desenvolvidas por bibliotecarios com a enciclopédia digital mais acessada
do mundo (Park; Bridges, 2022; Reagle; Corner, 2020).

A partir dos eixos pesquisar informacoes, avaliar informacoes e criar
informacoes, estabelecidos em dialogo com o “Marco de avaliacao global
da alfabetizacao midiatica e informacional” (Unesco, 2016), e com base na
abordagem da informacao como construcao social (Logan, 2012), a Wiki-
pédia foi abordada em suas dimensoes social e técnica para o desenvolvi-
mento de a¢oes.

Sua configuracao colaborativa, sustentada por voluntarios que compoem
uma comunidade de praticas em torno de contelidos e diretrizes, pode ser
utilizada para introduzir os estudantes a nocao de conhecimento aberto.
Além dos artigos, paginas de discussao, votacoes, paginas de usuario, histo-
rico de edicoes, licencas de uso e a cobertura da enciclopédia sao passiveis
de exploracao e indicativos do carater social da producao de informacoes.

Praticas de pesquisa e leitura, pautadas na compreensao do texto como
ponto articulado a uma trama simbblica, beneficiam-se do uso da Wikipé-
dia em acoes que considerem o contetudo dos artigos, as fontes utilizadas,
os hiperlinks, o historico de edicoes e a pagina de discussao a partir de crité-
rios de qualidade positivos e negativos orientadores da leitura. Por meio do
historico de edicoes, € possivel identificar as contribui¢oes feitas aos artigos
e abordar o processo de producao da informacao; as caixas de aviso inseri-
das nos artigos (cobertura, viés geografico, parcialidade etc.) auxiliam no pro-
cesso de avaliacao das informacoes e a estabelecer critérios orientadores
daleitura, que ultrapassam os limites dessa enciclopédia.

Além disso, praticar a escrita em modalidade enciclopédica visando uma
ampla audiéncia pode contribuir a formacao do estudante como autor no
contexto académico, pois o texto enciclopédico apresenta conhecimen-
tos consolidados, &€ pautado em fontes e implica afastar-se da opiniao e do
juizo de valor, cotejando distintas abordagens sobre um mesmo tema (Van-
dendorpe, 2015). Atrelada aos processos de leitura e escrita, a pratica da
pesquisa possibilita promover a relacao do estudante com a biblioteca uni-
versitaria e os recursos que disponibiliza.

A partir dessas compreensoes, adotamos como estratégia o estabele-
cimento de parcerias com docentes para desenvolver acoes, proposicao
facilitada por interlocucoes da bibliotecaria da ECA com alguns docentes.
Essa proposta reconhece o valor do dialogo entre os campos da Informa-
cao (biblioteca, bibliotecarios) e da Educacao (sala de aula, professor) e visa
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assegurar um tempo na formacao do estudante para o desenvolvimento
da atividade. A integracao entre essas esferas facilita a inser¢ao do estu-
dante como sujeito ativo na ordem social do conhecimento cientifico, tendo
a biblioteca universitaria como um de seus pilares, responsavel por organi-
zar e disponibilizar informacoes no contexto académico.

Em nossa proposta nao estd em causa explorar a Wikipédia como um fim
em si mesmo, como fonte de informagao, mas toma-la como Recurso Edu-
cacional Aberto (REA)? em praticas de ensino-aprendizagem que propul-
sionem o estudante a relacoes criticas com informacoes e conhecimentos
representativos do campo de conhecimento ao qual se vincula.

Desde o inicio do GLAM Bibliotecas da USP, realizamos acoes em par-
ceria com docentes da ECA nos cursos de graduacao em Biblioteconomia
(2020)%3, Audiovisual (2021) e Educomunicacao (2021, 2022, 2023, 2024)
(Wikipédia:GLAM/Bibliotecas da USP/Atividades em sala de aula, 2023).
As experiéncias constituem caminho gerador de reflexoes, contribuindo
ao estabelecimento de modos de atuar, dinamicamente revistos. De forma
geral, essas iniciativas possibilitaram construir um formato de trabalho que
implica o reconhecimento do escopo da disciplina de graduacao (semestre
ideal, objetivos) e a apresentacao ao docente das possibilidades de uso da
Wikipédia, dando margem ao dialogo e a definicao de rumos da acao.

A partir disso, apresentamos um plano de atividades para que o docente
avalie sua pertinéncia e sugira possiveis ajustes. Os objetivos do plano de ati-
vidades sao definidos em dialogo com aquilo que se espera alcancar na for-
macao do estudante, e os eixos pesquisar, avaliar e criar informacoes, assim
como conhecimento aberto, sao orientadores dessa definicao e da proposi-
¢ao de acoes articuladas a Wikipédia. Para cada atividade, indicamos fontes
para que os estudantes possam aprofundar-se no tema e demonstramos
disponibilidade em esclarecer dlvidas fora do horario de aula, de maneira
presencial ou virtual. Alem disso, € criada uma pagina da atividade na Wiki-
pédia incluindo sua descricao detalhada, bibliografia, guias e slides utiliza-
dos em aula; o monitoramento das edi¢oes feitas pelos estudantes ocorre

2. Os REA sao “materiais de aprendizagem, ensino e pesquisa em qualquer formato e midia que residam
em dominio pablico ou estejam sob direitos autorais que tenham sido liberados sob uma licenga aberta,
que permita acesso, reutilizacao, reaproveitamento, adaptacao e redistribuicao sem custo por tercei-
ros” (Unesco, 2019, tradugao nossa).

13 Para saber mais sobre esas experiéncia, veja Viana, Pieruccini e Madruga (2021).
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via Program & Events Dashboard (Dashboard, [2023]), recurso que auxilia
nos programas educacionais e eventos em ambiente wiki“.

Cabe ao docente avaliar a pertinéncia da proposta e sugerir ajustes, fazer
a curadoria dos artigos da Wikipédia que serao utilizados em praticas de lei-
tura, escrita e delimitar as possibilidades de atuacao - criar artigos, traba-
Ihar em artigos existentes, avaliar conteldos etc. -, além de participar das
aulas com a bibliotecaria, contribuindo a construgao do significado da acao
junto aos estudantes.

As praticas nao recaem exclusivamente na dimensao técnica da Wiki-
pédia, pois o0 objetivo nao é instrumentalizar os estudantes para editar con-
tetdos na enciclopédia, mas utiliza-la como recurso em acoes que visam a
formacao de sujeitos criticos e afirmativos que, por meio de praticas de pes-
quisa, leitura e criacao de contelidos se apropriam da informagao, reconhe-
cendo seu carater de producao social. Nesse sentido, a Wikipédia pode ser
explorada para abordar a ordem social do conhecimento, suas geografias
e auséncias (Burke, 2003), em perspectiva que considere o conhecimento
cientifico como patriménio da humanidade, o papel das universidades, da
ciéncia e seus atores no desenvolvimento das sociedades e a urgéncia das
garantias de direitos de acesso e participacao de todos nos processos do
conhecimento.

Essa experiéncia é indicativa de possibilidade tedrico-pratica para docen-
tes e bibliotecarios atuarem de maneira articulada na socializacao do estu-
dante universitario no conhecimento aberto. O valor da parceria entre
biblioteca e sala de aula é ressaltado, cabendo aos bibliotecarios o dominio
das dimensoes técnica e social da Wikipédia e dos processos de producao
e circulacao da informacao. Atuar nessa perspectiva demanda que o pro-
fissional se aproprie da Wikipédia e se elabore como sujeito nessa comu-
nidade de praticas, realizando edicoes e interagindo com a comunidade a
partir dos principios e diretrizes que regem esse circuito.

4 Na pagina do GLAM Bibliotecas da USP é possivel acessar a lista dos eventos realizados, ver em:
https://wwiki/AvxT.
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Construir uma comunidade de praticas: oficinas e eventos
para a comunidade bibliotecaria

Na Wikipédia em portugués, entre os 2.938.736 utilizadores registrados
(Estatisticas, [2023]), apenas 15 identificam-se como bibliotecarios, utili-
zando a categoria “Wikipedistas bibliotecarios” em suas paginas de usua-
rio (Categoria [...], 2013). Isso pode ser considerado um indicativo da baixa
participacao desses profissionais na comunidade wikipedista. Outro fator
que sugere pouco envolvimento de bibliotecarios em projetos Wikimedia, &
a constatacao de que o GLAM Bibliotecas da USP € o primeiro e Unico pro-
jeto GLAM-Wiki de bibliotecas documentado na pagina de projetos GLAM
lus6fonos (Wikipédia [...], 2019).

Por outro lado, ha uma crescente demanda pela atuacao de bibliote-
carios no ambito do conhecimento aberto, incentivados por organizacoes
como on-line Computer Library Center (OCLC), International Federation of
Library Associations and Institutions (IFLA), entre outras instituicoes edu-
cacionais e de cultura, além do grupo internacional de wikimedistas biblio-
tecarios e outros profissionais da informagao Wikimedia and Libraries User
Group (WLUG) - em portugués, Grupo de Usuarios Wikimedia e Bibliotecas
(Wikipedia [...], [2022]). Com 407 membros de diferentes regioes do mundo,
esse grupo é voltado a criar um movimento de comunidades de bibliotecas
(Wikimedia and Libraries User Group/Members, [2023]) que contribua para
impulsionar os profissionais nesse circuito (Wikimedia [...], [2022]).

Nessa perspectiva, a partir da intencao de agregar praticas de bibliote-
cas nos projetos Wikimedia, o GLAM Bibliotecas da USP visa colaboracoes
e desenvolvimento de acoes de engajamento de bibliotecarios no movi-
mento Wikimedia do Brasil, tanto para ampliar a presenca de acervos de
instituicoes culturais e educacionais nos projetos Wikimedia, como para
impulsionar a construcao de uma comunidade de praticas no campo do
conhecimento aberto. A busca por construir uma comunidade de praticas
constituida por bibliotecarios ocorre em acoes formativas que consideram
questoes inerentes ao contexto das bibliotecas.

Embora esse nao seja um objetivo direto de atuacao do GLAM, conside-
ramos importante desenvolver competéncias em nosso meio paraincenti-
var a participacao da comunidade bibliotecaria no movimento Wikimedia.
Assim, as atividades realizadas visam envolver a comunidade biblioteca-
ria por meio de acoes formativas descentralizadas e do compartilhamento
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de informacoes?® (Wikipédia:GLAM/Bibliotecas da USP/Oficinas e even-
tos, [2023]).

Como forma de iniciar a formacao e integracao dos funcionarios vincu-
lados as bibliotecas da ECA e do IME, realizamos, em setembro de 2020, a
oficina on-line “Introducao ao Wikidata” para as equipes compreenderem
conceitos basicos dessa base de dados. Os participantes da oficina contri-
buiram com o levantamento de dados de pesquisadores das unidades de
ensino para o posterior carregamento no Wikidata. Em iniciativa externa a
USP, em marco de 2021, a bibliotecaria da ECA organizou, junto ao Grupo
de Pesquisa em Catalogagao (GPECAT), a atividade “Wikipédia para biblio-
tecarixs - oficina com o GEPCAT”, para apresentar a Wikipédia a partir da
edicao de contetidos do campo da biblioteconomia.

Voltada as necessidades do GLAM, em maio de 2021, organizamos para
os funcionarios da ECA e do IME a oficina “Compreendendo a importacao
de dados no Wikidata via Quickstatements”, como forma de aprender sobre
importacao de dados, com o uso da ferramenta QuickStatments. Em outu-
bro de 2021, a convite do WMB, realizamos uma oficina de Wikidata como
um evento paralelo da WikiDataCon 2021. Todas as atividades on-line, rea-
lizadas entre 2020 e 2021, foram gravadas e disponibilizadas nos canais do
YouTube das bibliotecas da ECA ou do IME e documentadas nas paginas do
evento e do projeto. Em julho de 2022, organizamos um evento no escopo
da campanha “#1liblref”, abreviatura para “one librarian, one reference”
(em portugués, “um bibliotecario(a), um referéncia”), que estimula biblio-
tecarios e demais pessoas interessadas no movimento do conhecimento
aberto a adicionar referéncias em artigos da Wikipédia.

Nesta e nas demais acoes, além de apresentarmos a forma de editar a
partir do tema-foco da atividade, mostramos as possibilidades de atuacao
em bibliotecas e incentivamos a busca por mais informacoes, seja no cena-
rio nacional, com o apoio do WMB, ou no cenario internacional, por meio de
campanhas globais e apoio da Fundacao Wikimedia. Estabelecemos como
pratica o fornecimento de informacoes complementares, o retorno e acom-
panhamento das atividades praticas realizadas em oficinas, como forma de
contribuir a compreensao dos elementos basicos e estabelecer vinculos

15 As atividades realizadas e seus respectivos resultados podem ser verificados na campanha “Bibliote-
cas da USP”, disponivel em: https://outreachdashboard.wmflabs.org/campaigns/bibliotecas_da_usp/
programs.
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com os participantes apos os eventos. Além disso, para colaborar no pro-
cesso de aprendizado dos profissionais interessados nos projetos Wiki-
media, criamos uma pagina na Wikiversidade!® para sistematizar recursos,
preferencialmente em portugués, sobre o uso da Wikipédia e do Wikidata
(Wikimedia - oficinas realizadas pelas bibliotecas USP, [2023]).

Em dezembro de 2022, obtivemos financiamento da Fundacao Wikimedia
para realizar a atividade “Wikidata para bibliotecarios(as): oficina de edicao
e visualizacao de dados”, com o objetivo de multiplicar saberes e ampliar
arede de bibliotecarios wikimedistas no Brasil. Esse evento contou com
a participacao de 27 bibliotecarios de diferentes instituicoes e, como um
resultado importante da avaliacao dessa oficina, destacamos o interesse
de alguns profissionais em estabelecer parceria com o WMB para a criacao
de um projeto GLAM, sendo que um deles efetuou contato.

Acerca do engajamento em edicoes e projetos, torna-se desafiador o
envolvimento continuo de profissionais que assumem diversas responsabi-
lidades em suas areas de atuacao e sofrem com escassez de recursos, uma
vez que bibliotecarios brasileiros - principalmente os vinculados as bibliote-
cas publicas e escolares - trabalham com equipe reduzida e pouco incentivo
a formacao continuada (Carranga, 2022; Queiroz, 2019). Portanto, a atuacao
dos bibliotecarios como editores de projetos Wikimedia depende, também,
da realidade local e institucional em que esta inserido.

Nossa experiéncia com a organizagao de eventos proporcionou um ali-
nhamento de expectativas a respeito da quantidade de edicdes durante e
apos as oficinas. Consideramos impraticavel planejar metas altas em quan-
tidade de edigoes ou esperar editores ativos apos uma Unica participagao
em oficinas de edicao. No entanto, mesmo com participacao sazonal pos-
terior aos eventos ou um pequeno nimero de edicoes em atividades prati-
cas, entendemos que alcancamos metas e contribuicoes significativas com
o compartilhamento de conhecimentos e nos posicionamos como atores
de um processo de construcao de comunidade.

Por fim, ressaltamos que a retroalimentacao de informacoes entre as
idealizadoras do GLAM impulsionou a iniciativa e & fator relevante para
sua viabilizacao e permanéncia de ambas nas atividades desempenhadas.
Engajar mais profissionais por meio de praticas colaborativas de aprendizado

16 A pagina criada na Wikiversidade esta disponivel em: https://wwiki/Avd9.
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e atuacao pode ser agao estratégica na promocao de interrelagoes entre
instituicoes de educacao e cultura, bibliotecarios e os projetos Wikimedia.

Limitacoes e elementos para a construcao de caminhos

A frase “Caminhante, nao ha caminho, o caminho se faz ao andar” (Machado
Ruiz, 2018, traducao nossa'’) sintetiza nossa atuagao no GLAM Bibliotecas
da USP, criado em um percurso sem definicoes explicitas sobre como seria
a empreitada.

Em termos quantitativos, o projeto pode ser sintetizado nos seguintes
ndmeros, que compreendem o inicio do GLAM até meados de 2024:

2.476 itens cadastrados no Wikidata;

Seis atividades em parceria com docentes;

Sete oficinas organizadas para bibliotecarios;

Oito participacoes em eventos;

Uma pagina na Wikiversidade com guias e tutoriais sobre
Wikipédia e Wikidata;

22 artigos sobre docentes editados na Wikipédia;

Quatro publicacoes sobre acoes desenvolvidas.

Por detras desses dados, ha uma trama de acoes na qual buscamos iden-
tificar limitacoes e elementos viabilizadores da iniciativa e contribuir a pros-
peccao de caminhos as bibliotecas da USP e bibliotecas em geral. A limitacao
de equipe marca a iniciativa que, no ambito da ECA e do IME, é sustentada
pelas autoras deste texto, que desenvolvem acoes conforme possibilida-
des em meio as diversas demandas de trabalho. A atitude colaborativa, com
dinamicas de trabalho em rede para propor e planejar acoes, aprender e par-
tilhar informacoes, é elemento viabilizador do projeto.

Embora os projetos Wikimedia possuam extensa documentacao e uma
comunidade de praticas que favorecem o aprendizado, ha um desafio de
comunicagao inscrito na necessidade de dominio do idioma inglés para
explorar contelidos e dialogar com essa comunidade global. A falta desse

17 “Caminante, no hay camino, se hace camino al andar”.
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dominio constitui barreira, sobretudo ao desenvolvimento de agoes com pro-
jetos que nao sao linguisticamente localizados, caso do Wikidata. A questao
reforca aimportancia da articulacao a uma comunidade de praticas falante
do portugués com dinamicas facilitadoras de aprendizado, da documenta-
¢ao de processos e da constituicao de uma comunidade bibliotecaria, articu-
lada em discussoes sobre relacoes entre bibliotecas e projetos Wikimedia.

O desenvolvimento de acoes com projetos Wikimedia pode requerer
conhecimento de tecnologias de informacao além do dominio do bibliote-
cario. No nosso projeto, a dificuldade em explorar possibilidades de visuali-
zagao dos dados inseridos no Wikidata é indicativa desse limite, ainda nao
ultrapassado.

Desde o inicio do projeto, objetivamos nos apropriar do contexto Wiki-
media, assim buscamos, junto a equipe do WMB, parceria que contribuisse
ao desenvolvimento de nossa autonomia nesse circuito sociotécnico. Nesse
sentido, construimos um caminho de insercao na comunidade wikimedista,
por meio do dialogo com seus membros e estudo de diretrizes sobre os pro-
jetos, extrapolando o dominio de relacao exclusiva com o WMB. Abertura
ao aprendizado e autonomia constituiram elementos-chave do percurso
que, ao revelarem sua poténcia, também permitem identificar a escassez
de tempo para o aprendizado e a execu¢ao de agcdes como uma limitacao.
0O tempo & um elemento essencial ao desenvolvimento e continuidade do
GLAM Bibliotecas da USP, e identificamos a necessidade do tempo tanto
para desenvolver acoes quanto para o aprendizado, dada a necessidade de
apropriacao dos projetos para planejar e desempenhar tarefas.

Em grande medida, as acoes desenvolvidas nas bibliotecas da ECA e do
IME sao pautadas no protagonismo profissional que, embora gerador, por
si sO nao sustenta acoes no longo prazo. A garantia do desenvolvimento e
avaliacao das acoes independentemente de determinados sujeitos e dis-
posicoes pessoais demanda que o protagonismo profissional se vincule a
vontade institucional, criando condicoes a elevacao dainiciativa ao nivel de
projeto institucionalizado, com garantias ao seu fomento.

Nessa perspectiva, mobilizar a vontade institucional por meio da comuni-
cacao de acoes e resultados a interlocutores estratégicos dentro da univer-
sidade, apresentando resultados, esforco e tempo envolvidos na iniciativa,
é elemento essencial para conferir legitimidade ao trabalho e garantir seu
desenvolvimento como projeto institucionalizado, com forca de continui-
dade que se sobrepoe a possiveis e provaveis interrupgoes decorrentes de
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alteracoes na gestao das bibliotecas, nas unidades de ensino e nas equipes
de trabalho.

Consideracoes finais

O GLAM Bibliotecas da USP é uma experiéncia situada em bibliotecas univer-
sitarias e seus encaminhamentos consideram esse territorio, caracterizado
pela preservacao e comunicacao da memoria cientifico-cultural, em parti-
cular aquela constituida pela comunidade académica da USP. Essa especi-
ficidade € orientadora de nossas acoes, que tomam os projetos Wikimedia
como esfera digital para a pratica dos conceitos de ciéncia e conhecimento
abertos em dialogo com questoes inerentes as bibliotecas da USP.

Neste relato, apresentamos essa iniciativa, que surgiu em 2020, salien-
tando distintos eixos de atuacao e elementos limitadores e viabilizadores
para contribuir a prospecgao de caminhos ao projeto e, de modo mais amplo,
para a discussao sobre iniciativas de bibliotecas com projetos Wikimedia.

Reconhecemos que as bibliotecas brasileiras e as bibliotecas da USP
enfrentam uma série de questoes mais amplas, que fogem ao escopo deste
texto, e configuram desafios a manutencao e desenvolvimento dessas ins-
tituicoes. No entanto, ao sintetizar a primeira iniciativa GLAM-wiki de biblio-
tecas brasileiras, a partir da nossa experiéncia, buscamos prover elementos
para novas incursoes sobre interrelacoes entre bibliotecas e projetos Wikime-
dia, considerando os ideais democraticos de garantia dos direitos de acesso e
uso de informacgoes que animam bibliotecas e tais projetos. A experiéncia evi-
dencia diferentes possibilidades para que bibliotecarios atuem com projetos
Wikimedia em torno da organizacao da informacao e em acoes educativas.

Contudo, ressaltamos que o potencial a ser explorado por bibliotecarios
nos projetos Wikimedia ultrapassa a insercao de contetudos e diz respeito
a sua participacao na delimitacao desse circuito sociotécnico. Nessa pers-
pectiva, a constituicao de uma comunidade de praticas com bibliotecarios
brasileiros engajados em discutir esse universo, suas potencialidades e
limitacoes, a partir do contexto das bibliotecas e do saber especializado da
Biblioteconomia, & condicao importante para o amadurecimento de abor-
dagens e atuacao.

Além disso, se nossa experiéncia destaca o valor da atuacao do bibliote-
cario para gerar acoes, ela também revela a importancia de que iniciativas
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de bibliotecas sejam fomentadas institucionalmente, o que implica, entre
outros fatores, estimular o aprimoramento de seus profissionais, evitando
a perpetuacao de esquemas de atuacao datados que colocam em risco a
manutencgao da relevancia das bibliotecas face as urgéncias que marcam o
quadro informacional contemporaneo.
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Expandindo fronteiras

O FESTIVAL INTERNACIONAL DE LINGUAGEM ELETRONICA (FILE)
E A SUA INCORPORACAO NO ECOSSISTEMA GLAM

PAULA PERISSINOTTO

Introducao

O objetivo deste relato é apresentar parte do resultado da pesquisa de dou-
torado intitulada Arquivo vivo: preservacao e conexao da meméoria cultural
no campo da arte e tecnologia, que se concentra na construcao da memoé-
ria cultural pelo tratamento adequado da informacao e pela criacao de ins-
trumentos de acesso que ampliem a conexao e disseminagao do patrimoénio
cultural no ambito da arte e da tecnologia. Ao adotar abordagens reflexivas
e pragmaticas, esta investigacao visa fortalecer a construcao da memoria
cultural e garantir a acessibilidade do conteldo historico relacionado a essa
area. O estudo teve como metodologia adotada trés abordagens distintas
e complementares: pesquisa reflexiva, pesquisa de campo e analise abran-
gente de bancos de dados de arte e de tecnologia.

A pesquisa reflexiva buscou uma compreensao tedrica mais profunda
do tema, examinando conceitos e teorias relevantes relacionados a cons-
trucao da memoaria cultural no campo da arte e tecnologia. A pesquisa de
campo envolveu encontros on-line com profissionais de instituicoes ligadas
a arte e atecnologia, o que permitiu a troca de conhecimentos, tecnologias
e recursos. Além disso, esses encontros proporcionaram uma oportunidade
de estabelecer parcerias e aliancas estratégicas com outras instituicoes,
fortalecendo o campo da arte digital e possibilitando o acesso a informa-
cao e a preservacao da memoria digital. A analise abrangente de bancos
de dados de arte e tecnologia permitiu uma avaliacao detalhada das estru-
turas, formatos e tipos de dados utilizados por outras instituicoes na area.
Essa analise serviu como referéncia para o desenvolvimento do banco
de dados digital do Festival Internacional de Linguagem Eletrénica (File),
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buscando garantir a interoperabilidade e a eficiéncia na organizagao e dis-
seminacao do contetdo historico do festival.

Este estudo propoe que a construcao da meméoria cultural no campo da
arte e tecnologia requer abordagens inovadoras no tratamento da informa-
¢ao, especialmente considerando a natureza efémera das manifestacoes
artisticas digitais. Ao desenvolver estratégias de documentacao adequa-
das e adotar uma organizacao digital articulada, sera possivel preservar e
tornar acessivel o conteldo histérico desse campo, fortalecendo, assim, a
construcao e a disseminacao da memoéria cultural no ambito da arte e tec-
nologia. A utilizacao do acervo do File como o corpus seletivo desta pes-
quisa serviu como laboratorio de aplicacao para desenvolver instrumentos
de acesso e criar um banco de dados digital com potencial de interoperabi-
lidade e, dessa forma, contribuir para a efetividade da proposta.

O File!, desde a sua criacao em 2000, tem sido uma plataforma cultural
destacada internacionalmente, promovendo o entrelacamento entre tec-
nologia e arte. Ao longo dos seus 23 anos de existéncia, tem expandido a
sua atuacao tanto no mundo digital, por websites, bancos de dados e midias
sociais, quanto no espaco fisico, com exposicoes e eventos, enfrentando
o desafio de se adaptar as transformacoes tecnologicas e estabelecendo
um dialogo com as novas geracoes, sem perder a conexao com o passado.

A escolha do Tainacan? como plataforma do repositoério digital do banco
de dados do festival permitiu a reorganizacao eficiente do conteldo digital
desse acervo e uma melhor experiéncia de uso para os usuarios, atendendo
as necessidades de interconexao e acessibilidade. A colaboracao com ins-
tituicoes parceiras oferece oportunidades para explorar novos caminhos e
alcancar os objetivos propostos de forma eficaz.

A pesquisa se apoia em uma gama de referéncias bibliograficas, que vao
desde analises criticas e pensamentos de artistas e instituicoes ligadas a
arte e tecnologia até teorias transdisciplinares sobre preservacao da arte
digital, historia da arte, teoria da arte midiatica, conservacao, estudos de
computador, estudos de midia e estudos de colecao. Acredita-se que essa
abordagem interdisciplinar e a busca por interoperabilidade entre acervos

1 Ver em: http://archive.file.org.br.

2 Tainacan & um software livre, flexivel e potente para criagao de repositorios de acervos digitais em
WordPress. Ver em: https://tainacan.org.
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analogos e digitais sao estratégias relevantes para a construcao da memo-
ria cultural no século XXI.

Parte do desenvolvimento reflexivo deste estudo se baseia em anali-
ses de estudos de casos e reflexdoes sobre multiplos pensamentos teori-
cos, especialmente no campo da arte e tecnologia, com foco na construcao
de memoria cultural. Entre os autores fundamentais, destacam-se Richard
Rinehart e Jon Ippolito, cujo livro Re-collection: art, new media, and social
memory (2014) explora o campo da memoria social e a sua relacao com a
preservacao da arte e novas midias.

Além disso, para a analise e observacao dos encontros on-line em 2021,
a pesquisa considerou as discussoes do livro Digital art through the looking
glass, organizado por Oliver Grau, Janina Hoth e Eveline WandlI-Vogt (2019).
Nessa obra, diversos autores discutem a utilizacao de bancos de dados e
colecoes de arte digital para fins de pesquisa e preservacao.

Outro ponto relevante é a dissertacao de mestrado de Gabriela Previ-
dello Orth (2014) sobre o Tratamento da informacgao nas artes digitais, que
aborda a materialidade dos documentos e a sua importancia na construcao
da memoria artistica. O livro Futuros possiveis: arte, museus e arquivos digi-
tais, organizado por Ana Gongalves Magalhaes e Giselle Beiguelman (2014),
também contribuiu para a discussao sobre preservacao do patrimoénio artis-
tico e cultural, com a participacao de Gabriela Previdello Orth.

A reflexao sobre a obsolescéncia das midias digitais trouxe a tona aideia
de “anarquivo”, cunhada por Derrida (1995), que destaca a natureza dina-
mica dos arquivos digitais e a sua capacidade de constantemente se trans-
formar e migrar para diferentes suportes.

A pesquisa pratica sobre a estruturacao dos ambientes arquivisticos do
File contou com a colaboracao de especialistas de diversas disciplinas aca-
démicas e instituicoes ligadas a construcao de memoéria no campo da arte e
tecnologia, como o Simpésio Internacional de Arte Eletronica (ISEA)3, Grupo
de Interesse Especial da Associacao Internacional de Maquinas de Compu-
tacao em Graficos e Técnicas Interativas (SIGGRAPH ou ACM SIGGRAPH)4,
Ars Electronica Archives® e Archive of Digital Art (ADA)®. Uma das solucoes

3 Ver em: https://www.isea-archives.org.
4 Ver em: https://history.siggraph.org.
5 Ver em: https://archive.aec.at.

& Ver em: https://digitalartarchive.at/nc/home.html.
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sugeridas durante os encontros, incorporada a nossa pesquisa pratica, &
a iniciativa dos projetos GLAM (do inglés, “Galleries, Libraries, Archives,
and Museums”), das plataformas Wikimedia”. O Wikidata®, que & o coracao
dessas plataformas, € livre, colaborativo, multilingue, web semantico e estru-
turado, sendo utilizado para criar pontes entre bancos de dados. Essa abor-
dagem colaborativa permite a interconexao e a propagacao de informacoes
de instituicoes integradas, favorecendo a disseminacao ampla e acessivel
do conteldo cultural. Essainiciativa representa uma alternativa nao apenas
na interconexao de informacoes, mas também na criacao de “networks of
care”, redes de cuidado transdisciplinares e sustentaveis, conforme tratado
por Annet Dekker. Essa abordagem visa engajar a participacao publica em
prol de uma memoria ativa e viva, garantindo que o patrimonio cultural rela-
cionado a arte e a tecnologia seja preservado e transmitido de forma con-
tinua e abrangente.

Acredita-se que essas solucoes, alinhadas ao espirito digital contempora-
neo, permitem a construgao de uma memoria historica solida, aberta a par-
ticipacao publica e capaz de garantir a valorizacao e o acesso continuo ao
conhecimento artistico desenvolvido no campo da arte e da tecnologia. As
redes de cuidado transdisciplinares e sustentaveis promovem uma aborda-
gem colaborativa e engajada na preservacao desse acervo cultural, tornan-
do-o vivo e relevante para as geracoes presentes e futuras.

Implementacao do Tainacan como repositorio digital para o
acervo do File com foco na interoperabilidade

O Tainacan & uma plataforma de repositorio digital baseada no WordPress,
amplamente adotada por instituicoes brasileiras, como Instituto do Patri-
monio Historico e Artistico Nacional (Iphan), Instituto Brasileiro de Museus
(Ibram) e Fundacao Nacional de Artes (Funarte), para preservacao da memo-
ria nacional. O software é flexivel para lidar com a diversidade de objetos e
formatos, permitindo a criacao de padroes de metadados personalizados.
O File optou por usar o Tainacan para organizar o seu banco de dados on-line,
desistindo do sistema headless Strapi. O diagnostico realizado pela empresa

7 Ver em: https://wwwwikimedia.org.

& Ver em: https://www.wikidata.org.
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Percebe serviu de base para a definicao da arquitetura informacional do fes-
tival e buscou a interoperabilidade entre os sistemas.

O levantamento do esquema de organizacao e catalogacao dos dados
do festival busca garantir a interoperabilidade entre sistemas, usando como
base a comparacao dos metadados entre os arquivos do File, como os do
ISEA. Comparativamente, o File possui menos metadados, portanto, buscou-
-se estruturar os dados e informacgoes do acervo de forma adequada. Este
estudo serviu como base para definir a arquitetura informacional, incluindo
o levantamento das tipologias de informacao, caracteristicas dos acervos
e necessidades de modelagem informacional.

Além disso, foram consideradas as estratégias de interconexao com
arquivos analogos, como o arquivo do ISEA e do SIGGRAPH. Esse levanta-
mento foi feito a partir da estrutura interna dos dados do File atualmente
utilizada para catalogar os contetdos digitais a serem migrados e as refe-
réncias externas da estrutura utilizada pelo Arquivo Digital do ISEA, forne-
cidas pela codiretora Bonnie Mitchell.
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FIGURA 1 Referéncia a estrutura de colecoes utilizada pelo Arquivo Digital ISEA
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Fonte: Mitchel e demais autores (2022).
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O objetivo era adaptar essa estrutura de catalogacao e criacao de meta-

dados, visando possibilitar a interoperabilidade entre os sistemas.

FIGURA 2 Referéncia ao diagndstico realizado pela Percebe das categorias
do File para uma planilha
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Fonte: File Festival (2021).

Essas categorias foram organizadas por niveis de termos. Apos a siste-

matizacao, foi feita uma analise de forma descritiva.

EXPANDINDO FRONTEIRAS

327



FIGURA 3 Grafico criado pela Percebe, em 2021, a partir das referéncias das
categorias para comparar a relacao dos termos versus categorias criadas pelo
File
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Fonte: grafico gerado pela Percebe (Sobre [...], 2021).

FIGURA 4 Grafico criado pela Percebe em 2021, para ilustrar a evolugao dos
termos versus os niveis referentes aos anos de 2000 a 2008, do arquivo do File
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Fonte: grafico gerado pela Percebe (Sobre [...], 2021).
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FIGURA 5 Grafico criado pela Percebe em 2021, para identificar as ocorréncias
dos termos usados pelo File ao longo do periodo de 2000 a 2018
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Fonte: grafico gerado pela Percebe (Sobre [...], 2021).

Os dados foram transpostos de um modelo hierarquico em arvore para
uma planilha, permitindo uma analise descritiva. Trés conjuntos informacio-
nais foram identificados: categorias, tipologia de documentos e metadados.
Foram sugeridos procedimentos como normalizacao de termos semelhan-
tes e 0 mapeamento para bases semanticas; o mapa de organizacao revelou
a necessidade de uma Gnica colecao de documentos e diferentes vocabula-
rios controlados. O ISEA possui metadados mais detalhados que o File. Apos
a analise, os dados referentes aos Gltimos cinco anos foram organizados. O
desenvolvimento do arquivo digital envolveu encontros com profissionais
daarea, levantamento de dados, diagnostico, desenho da arquitetura infor-
macional e interface grafica. O arquivo digital foi disponibilizado no repo-
sitorio Tainacan para os anos 2014 e 2022, com o uso de oito colegoes e
diferentes tipos de metadados.
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FIGURA 6 Metadados cadastrados na colecao “Obras artisticas”
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Fonte: area interna administrativa do site do File Festival (2021).
FIGURA 7 Repositorio do File
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Fonte: area interna administrativa do site do File Festival (2021).
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FIGURA 8 Repositorio do File - colecoes cadastradas
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Fonte: area interna administrativa do site do File Festival (2021).

Apos a instalacao final do Tainacan, o software foi configurado, revisado
e parametrizado, incluindo aimplementacao do tema do festival para alinhar
a comunicacao visual. Foram realizadas etapas de modelagem e desenvolvi-
mento de interfaces do repositorio. Uma capacitacao foi conduzida para uti-
lizar o Tainacan e iniciar o input de dados dos anos de 2014 a 2022; durante
o desenvolvimento do projeto, ocorreram encontros on-line ao longo de trés
anos (2021 a 2023). Para o input de dados, foram adotadas padronizacoes
especificas para o preenchimento dos metadados, incluindo a nomenclatura
deimagens, legendas, tamanhos e formatos de imagens, além de padroniza-
¢oes para titulos, URLs, eventos, publicacoes e obras, entre outros aspectos.
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FIGURA 9 Tela de input de dados da colecao “Obras artisticas”
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FIGURA 10 Tela de input de dados da colecao “Obras artisticas”
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Atualmente, foi realizado o input de 4.626 itens.
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PROCESSO DE INTERCONEXAO ENTRE OS ARQUIVOS ANALOGOS DE
ARTE E TECNOLOGIA: AVANCOS E DESAFIOS

A partir dos desdobramentos decorrentes dos encontros on-line, espe-
cificamente da sessao “Arquivo como instituicao” e dos encontros virtuais
subsequentes, emergiu a iniciativa de estabelecer uma alianc¢a entre a equipe
do ISEA, do ACM SIGGRAPH e do File. Durante a referida sessao, foram apre-
sentados os representantes do ISEA e do ACM SIGGRAPH, na qual Wim
van der Plas discorreu sobre os arquivos do ISEA, Janice Searleman apre-
sentou os arquivos do SIGGRAPH e Bonnie Mitchell delineou um plano para
conectar os arquivos do ISEA e do SIGGRAPH. Adicionalmente, Paula Peris-
sinotto (2021), como representante do File, expds os atuais planos para o
desenvolvimento do acervo digital on-line do festival, que é o objeto desta
pesquisa em curso.

Os arquivos do ISEA e do ACM SIGGRAPH sao implementados utilizando
um backend baseado em WordPress, com uma estrutura de gerenciamento
de contelido personalizada chamada PODS, estrutura que permite a cone-
xao entre campos de dados e modelos pelo uso de taxonomias e relaciona-
mentos bidirecionais. Além disso, o sistema é desenvolvido com a utilizacao
de programacao personalizada de modelos, funcoes de tema e codigo per-
sonalizado dos PODS. Essa abordagem possibilitou a exportacao dos dados
e, atualmente, esta sendo realizada a importacao deles.

Dessa maneira, o ISEA e o SIGGRAPH estao empenhados em estabe-
lecer a conexao de informacoes referentes a colaboradores individuais do
SIGGRAPH cominformacoes correspondentes nos arquivos do ISEA e vice-
-versa. Além disso, informacgoes relacionadas a uma mesma obra de arte
serao interligadas entre esses arquivos. Vale ressaltar que ambos estao
hospedados no mesmo servidor, o que contribui para minimizar questoes
de seguranca. Uma vez que a conexao das informacoes relacionadas as
pessoas e aos eventos artisticos entre o SIGGRAPH e o ISEA estivessem
funcionais, os arquivos estariam prontos para estabelecer conexoes bidire-
cionais com outros arquivos, incluindo o arquivo digital do File.

Apods aimplementacao do arquivo digital do File no repositorio digital do
Tainacan, utilizando uma modelagem semantica e de dados especifica, com
informacoes referentes aos anos de 2014 a 2022 devidamente definidas

2 Ver em: https://www.youtube.com/watch?v=VE63Yoall8M.
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e cadastradas, foi possivel retomar a proposta de interconexao entre os
arquivos do File, ISEA e SIGGRAPH. Essa interconexao permitiria a troca de
informacoes e o estabelecimento de relacoes significativas entre esses docu-
mentos, promovendo uma maior integracao e enriquecimento do contexto
das obras de arte e eventos artisticos registrados nos respectivos arquivos.

O File, o ISEA e 0 ACM SIGGRAPH empreenderam esforcos para esta-
belecer uma conexao entre os seus respectivos arquivos. No entanto, ao
realizar uma comparacao das estruturas de dados do festival, tornou-se evi-
dente que tal conexao nao era viavel, devido a necessidade de ambientes
que suportassem Interfaces de Programacao de Aplicativos (APls). Diante
dessas limitagcoes, uma iniciativa esta atualmente em andamento, com o pro-
posito de estabelecer um protocolo e uma API que permitam a conexao de
informacoes relacionadas a artistas de novas midias e as suas obras conti-
das em arquivos on-line em ambito internacional. Essa iniciativa busca criar
um ambiente propicio para a interconexao dessas informacoes, promovendo
uma maior colaboracao e acessibilidade aos arquivos, facilitando a pesquisa
e o compartilhamento de conhecimento no campo das midias digitais.

Os aspectos conceituais, processuais e técnicos desta pesquisa de
interoperabilidade entre arquivos analogos hoje & um esforco conjunto
entre outras instituicoes: ADA, Ars Electronica Archives, File, ISEA, ACM
SIGGRAPH e Universidade de Brasilia (UnB)/Tainacan. Representantes das
organizacoes participantes tém se reunido on-line nos Gltimos dois anos
para trocar conhecimentos técnicos, metodologias e ideias, em um esforco
para criar uma abordagem estruturada, inclusiva e de dados abertos para
conectar arquivos que contém informacoes relacionadas ao campo da arte
e tecnologia. Essas organizacoes desenvolveram, de forma colaborativa,
um modelo de dados comum, que compara as taxonomias e os campos de
dados relacionados aos artistas, aos pesquisadores e aos outros arquivos.

Também houve progresso para estabelecer a conexao de dados com-
partilhados com o Wikidata e automatizar a exibicao de links para outros
arquivos se a informagao sobre o artista existir em mais de um arquivo. Cada
uma das organizacoes participantes também esta ativamente engajada em
melhorias funcionais no seu proprio arquivo, o que dificulta e facilita o avanco
dos nossos esforcos unificados. Coletivamente, essas organizacoes estao
identificando desafios como intermiténcia de recursos, coordenacao entre
estruturas de informacao sobrepostas e incongruentes e a sustentabilidade
em longo prazo de arquivos conectados. O objetivo &, ainda, permitir que
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FIGURA 11 Tabela de organizacao colaborativa de dados comum

Fonte: tabela criada pelas instituicoes parceiras ADA, Ars Electronica Archives, File, ISEA,

ACM SIGGRAPH -2023.
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outros arquivos se juntem a iniciativa, criando, assim, uma rede mundial uni-
ficada de arquivos de arte no campo da arte e tecnologia.

Consequentemente, as instituicoes envolvidas estao cooperando em
conjunto para avancar nesse trabalho em andamento, que busca desenvol-
ver uma metodologia que possibilite 0 compartilhamento de informacoes
entre os repositoérios on-line de arte e tecnologia, que, atualmente, estao
“isolados”. A criacao de conexoes significativas entre esses arquivos ana-
logos requer inovacao técnica, superacao de barreiras logisticas e esforcos
colaborativos em consorcio.

Em todo o mundo, instituicoes, artistas, organizacdes e empresas estao
desenvolvendo arquivos das suas colecoes no campo da arte e tecnologia
em um esforco para preservar a historia desse meio em constante mudanca.
Muitos desses esforcos se concentram no desenvolvimento de arquivos
on-line de acesso aberto, que usam a internet para disseminar informacoes.
De pequenas colecoes individuais de artistas a grandes organizacoes e arqui-
vos institucionais, os dados acumulados definem a histéria de um meio de
arte que evolui e, muitas vezes, é transitorio por natureza. Atualmente, pes-
quisadores, educadores, artistas e membros da comunidade interessados
em informacoes sobre artistas e estudiosos de novas midias/arte e tecno-
logia dependem principalmente de mecanismos de busca na internet. No
entanto, esses mecanismos priorizam sites que sao favorecidos por algo-
ritmos, muitas vezes negligenciando sites menos acessados e informacoes
menos conhecidas ou raras.

Nesse sentido, acreditamos que a informacao expandida por um enre-
damento de contetdo analogo fortaleceria a construcao dessa memoria
e, por isso, todas as atividades realizadas no Tainacan sao registradas e
listadas, podendo, assim, ser verificadas pelos gestores do acervo digital.
A estrutura final do repositorio digital do arquivo do File estd composta, con-
forme mencionado, por oito colecoes, cada qual contendo metadados espe-
cificos de tipologia distintas. O arquivo segue, ainda, depois de inserido no
sistema GLAM?°, como veremos a seguir, com a criacao de identificacao do
Wikidata como ferramenta para desambiguizacao dos nomes dos artistas
inseridos no seu arquivo, buscando garantir que o mesmo artista que esta
num acervo esta também em outros analogos. Esse processo demanda
o carregamento dos artistas incluidos na base de dados de cada acervo

10 Veja mais em: https://w.wiki/AyD4.
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analogo, com a criagao dos seus respectivos QIDs!. Com os QIDs cadastra-
dos para cada artista, criariamos, entao, a referéncia necessaria para expe-
rimentar a interoperabilidade com outros acervos.

TECNOLOGIA, ARTE E COLABORACAO: INTEGRACAO DE ARQUIVOS
DIGITAIS COM A WIKIPEDIA E DESAFIOS LEGAIS

Durante o processo de pesquisa, constatou-se que, entre as cinco insti-
tuicoes envolvidas na metodologia de interconexao entre arquivos, apenas
o File esta atualmente integrado ao sistema GLAM-wiki. Reconhecemos a
importancia de incluir informacoes sobre artistas no campo da arte e tec-
nologia na Wikipédia como uma estratégia significativa para a construcao
de arquivos globalmente interconectados. Essa proposta emergiu como
resultado dos encontros virtuais realizados, com destaque para a Gltima
sessao tematica sobre patrimonio cultural digital, na qual foram discutidos
temas como o enriquecimento do patriménio cultural nacional, a constru-
c¢ao de uma sociedade aberta e inovadora fundamentada na transformacao
digital, bem como o impacto dos acervos de amplo alcance e acesso livre
na integracao social.

Esse debate contou com a participacao de profissionais renomados,
como Leno Veras, gerente de pesquisa e documentacao no Museu de Arte
Moderna do Rio de Janeiro (MAM-RJ): Erica Azzellini, gerente de comuni-
cacao no Wiki Movimento Brasil (WMB)*?; e Tania Rodrigues, gerente do
Ndcleo Enciclopédia do Itad Cultural, com moderacao da professora dou-
tora Silvia Laurentiz, da ECA-USP?3,

Foram abordadas questoes pertinentes a integracao informacional tanto
em pequenos repositorios digitais, que estabelecem interconexoes plurais
e complexas, quanto em escala global, por iniciativas interinstitucionais cor-
respondentes ao espirito digital contemporaneo, que esta em constante
evolucgao e busca por alternativas ainda nao exploradas.

A partir dessas discussoes, surgiu a possibilidade do File fazer parte do
sistema GLAM. Compreendendo o uso das plataformas wiki como uma

1 QIDs sao identificadores Gnicos atribuidos no Wikidata.

2. Ap6s aprovagao como Capitulo Wikimedia (organizagao independente e sem fins lucrativos dedicada a
apoiar a Wikipédia), o Wiki Movimento Brasil passou a se chamar Wikimedia Brasil, mantendo-se a sigla.

13 Veja mais em: https://www.youtube.com/watch?v=50qdW72U05g.
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estratégia adotada por museus e instituicoes culturais renomadas nos seus
arquivos de preservacao digital e arte nato digital, dedicamos esforcos para
inserir parte do historico do festival no sistema GLAM. Inicialmente, foi rea-
lizado um carregamento piloto dos arquivos do banco de dados do festival,
enviando diferentes tipos de midia, como textos e imagens, referentes as
diversas edicoes do festival desde o0 ano 2000. Com esse carregamento
piloto, foram criadas paginas do festival no Wikimedia Commons?!® e no
dominio GLAM (conforme as imagens do File no sistema GLAM a seguir)?®.
Além disso, compartilhamos e realizamos carregamentos de informacoes
no Wikidata, incluindo nome e biografia dos artistas participantes cadastra-
dos no arquivo digital do festival'’, pelo software livre Tainacan. Para inte-
grar o festival File ao sistema GLAM-wiki, foi criada uma tabela no formato
Excel (Figura 14), contendo todos os nomes ja inseridos no arquivo on-line.

4 \eja mais em: https://w.wiki/5SKo.
15 Ver em: https://wwiki/R6M.
6 Veja mais em: https://wwiki/AvZt.

7 Veja mais em: https://archive.file.org.br.
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FIGURA 12 Imagens do sistema GLAM
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FIGURA 13 Print da Wikipédia:GLAM/FILE
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FIGURA 14 Planilha em Excel contendo a lista dos nomes ja inseridos no arquivo
on-line

& W ' 3 K L ) N o
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Monicelo Park Prouzton
Frana (FR)

CrossLan Gréea (6R)
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Bemardo Loureiro & Lela Saniago
Bemardo Loweiro & Lela Santago

dob, Jors & Vareke

i Ruzanka & Ben Chang
Siva Ruzanka & Ben Crang

Mike von Rotz & Jost Jodens
Nike von Rot & Joost Jrdens

6285461571268 participantes csv -

Fonte: dados extraidos do banco de dados do File Festival (2021), em 2023.

A equipe do WMB nos auxiliou na criacao dos identificadores (IDs) dos
artistas. Uma vez que os IDs foram criados, o proximo passo foi fazer as
entradas dos artistas na Wikipédia. Tal iniciativa & considerada uma forma
importante de construir uma histéria da arte em midia, compartilhando
informacoes sobre os artistas com um pablico global e conectando-se com
outros arquivos analogos. Uma solucao importante é a incorporacao dos ver-
betes dos artistas nessa plataforma. Essa integracao permite uma compati-
bilizacao de IDs entre o site do File e a Wikipédia, unificando as informagoes
e facilitando o acesso e a pesquisa sobre os artistas e as suas obras. Dessa
forma, nao apenas se preserva o material original da informacao sobre o
artista e a obra, mas também se enriquece a documentagao existente na
Wikipédia, ampliando o alcance e a visibilidade dos artistas e a sua contri-
buicao para a linguagem eletrénica.

Ao utilizar a Wikipédia como ponto de partida para a construgao de um
arquivo de arte e tecnologia com informacoes nativas digitais, € possivel
aproveitar os verbetes existentes para construir uma base sélida de memoé-
ria sobre o campo das manifestacoes estéticas produzidas a partir das fer-
ramentas digitais. Esses verbetes podem servir como referéncia para a
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implantacao de um acervo digital mais abrangente, complementando-os
com materiais adicionais, como imagens, documentos e videos. Existe, ainda,
a possibilidade de importar os verbetes para o ambiente Tainacan, num sis-
tema automatizado de incorporagao dos verbetes da Wikipédia ao Wor-
dPress, com o plugin Tainacan.

A adesao ao sistema GLAM-wiki permite que as instituicoes de memoria,
como o arquivo do File, compartilhem informacoes sobre artistas, obras de
arte e outros conteldos relacionados em formatos estruturados e padro-
nizados. Essas informacoes sao entao incorporadas a Wikipédia, ao Wiki-
data e ao Wikimedia Commons, ampliando a visibilidade e a acessibilidade
das colec¢oes e acervos das institui¢oes culturais.

Nos principais pontos dos boletins bimestrais da parceria GLAM-wiki con-
duzida pelo WMB, em colaboracao com o File durante o ano 2023, destaca-
-se um padrao de envolvimento continuo e interesse nas midias da categoria
GLAM, evidenciado pelo aumento nas visualizacoes ao longo do tempo. A
colaboracao entre o WMB e o File tem resultado em um impacto positivo
e continuo nas plataformas wiki, com certas exposicoes especificas conti-
nuando a atrair uma atencao significativa. Durante os periodos analisados,
a quantidade de arquivos de midia permaneceu estavel em 55, mantendo-
-se constante ao longo de todos os relatorios. No entanto, observou-se um
aumento gradual nas visualizacoes totais, passando de 210 para 326, indi-
cando um crescente interesse e engajamento com as midias disponibilizadas.

Um aspecto notavel &€ que o nimero de projetos wiki que utilizou midias
da categoria GLAM se manteve constante em 34, demonstrando uma con-
tinuidade na colaboracao e no aproveitamento dessas midias para enrique-
cer os diversos projetos.

E interessante observar que, embora as midias mais populares tenham
variado ligeiramente entre os diferentes periodos analisados, as médias
diarias de visualizagcoes permaneceram relativamente consistentes. Esse
padrao sugere um nivel continuo de interesse e interacao com as exposi-
coes e conteldos relacionados a parceria GLAM-wiki, ressaltando a efica-
cia da colaboracao entre o WMB e o File.

Existem diversos beneficios nessa adesao, uma vez que essa &€ uma das
plataformas mais visitadas e utilizadas em todo o mundo, o que proporciona
uma maior visibilidade as obras de arte e aos artistas. Uma vez integradas, as
informacoes sobre essas obras e artistas se tornam acessiveis a um publico
global, aumentando a sua relevancia e alcance. O ambiente wiki possibilita
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FIGURA 15 Prints dos trés boletins de 2023 (jan./fev. - mar./abr. - maio/jun.)
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Fonte: Wikimedia Brasil (2023).

a construcao de uma base sélida de memoria, pois € uma fonte de referén-
ciaamplamente utilizada para pesquisas e estudos em diversos campos. Ao
compartilhar informacoes sobre obras de arte e artistas nesse sistema, acre-
ditamos contribuir para a construcao de uma base consistente de memoéria
sobre a arte e tecnologia no contexto da era digital. Essa colaboracao for-
talece a documentacao e a preservacao da historia do campo das manifes-
tacoes estéticas produzidas a partir das ferramentas digitais.

Esse sistema ainda possibilita a interconexao e enriquecimento do con-
teddo, ja que o ambiente wiki permite a conexao entre diferentes acervos
culturais, promovendo uma maior interconexao entre as informacoes sobre
obras e artistas. Isso cria um enredamento de referéncias e links entre os
diversos acervos, enriquecendo o contelido e facilitando o acesso a infor-
macoes relacionadas. A colaboracao com o sistema wiki, por envolver a
participacao ativa de uma comunidade global de editores e colaboradores,
incentiva o compartilhamento de conhecimento e expertise entre institui-
coes e individuos, contribuindo para a construcao coletiva de uma memoria
cultural abrangente. Podemos dizer que a colaboracao com outras institui-
¢oes pelo sistema GLAM-wiki enriquece a preserva¢ao da memoaria cultural
no contexto da era digital, pois permite que diferentes acervos e colecoes
se complementem e se conectem. Isso facilita o intercambio de informa-
¢oes, evitando a fragmentacao e a perda de conhecimento. A colaboracao
também fomenta a inovacao e o desenvolvimento de melhores praticas na
preservacao e acessibilidade do patrimonio cultural. Juntas, as instituicoes
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podem enfrentar desafios comuns e compartilhar solucoes, promovendo
a valorizacao e a preservacao continua da memoria cultural na era digital.

No contexto atual, o arquivamento digital e a criacao de holdings distri-
buidas interconectadas desempenham um papel fundamental na preserva-
¢ao de informacdes originadas no formato digital. Com o rapido avanco da
tecnologia e a proliferacao cada vez maior de obras de arte digitais, surge a
necessidade de abordagens inovadoras que garantam a sua preservacao e
acessibilidade em longo prazo. Diante desse cenario, o arquivamento digital
e as holdings distribuidas interconectadas surgem como estratégias essen-
Ciais para proteger as obras de arte digitais em si e manter as informacoes
relacionadas a essas obras. O arquivamento digital envolve a preservacao
sistematica de conteddo digital, incluindo a documentacao detalhada das
obras de arte, de forma estruturada e organizada. Esse processo abrange
uma série de atividades, como a captura dos materiais digitais, o armaze-
namento seguro, o gerenciamento eficiente e a disponibilizacao adequada
do acesso a esses materiais.

Ao adotar técnicas de arquivamento digital, instituicoes e organizacoes
de arte podem garantir a longevidade das obras de arte digitais e mitigar
0s riscos associados a obsolescéncia tecnologica, a perda de dados e a
deterioracao de formatos. Uma estratégia adicional adotada € a dispersao
de copias dos ativos ou recursos digitais em diversos locais de armazena-
mento, o que aumenta a seguranca e a redundancia dos dados. Ao invés de
depender exclusivamente de uma Unica instituicao ou local para a preser-
vacao e acessibilidade das informacoes, a documentacao relacionada as
obras de arte digitais pode ser armazenada e disponibilizada por uma rede
de repositorios interconectados.

As informacoes distribuidas nao apenas garantem a preservacao das
obras de arte digitais, mas também promovem a continuidade da memoéria
cultural associada a essas expressoes artisticas. Ao adotar uma abordagem
distribuida, as instituicoes colaboram entre si, compartilhando recursos,
conhecimentos e experiéncias para preservar e fornecer acesso as infor-
macoes sobre a arte digital. Essa cooperacao permite superar os desafios
impostos pela natureza efémera do meio digital, garantindo a preservacao
e 0 acesso continuo as obras de arte ao longo do tempo.

A preservacao da memoria cultural das obras de arte nato-digitais € cru-
cial para valorizar sua importancia artistica e cultural para as futuras gera-
¢coes. Ao adotar abordagens de arquivamento digital e holdings distribuidas
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integradas ao sistema wiki, podemos, talvez, garantir a continuidade dessa
memoria, proporcionando acesso duradouro e significativo a essas expres-
soes artisticas no contexto da era digital.

No entanto, apesar das vantagens do arquivamento digital e das solu-
¢oes adotadas pela nossa pesquisa, existem desafios significativos a serem
enfrentados. Um dos principais desafios, conforme mencionado, & a susten-
tabilidade e a preservacao em longo prazo dos arquivos digitais. A rapida
evolucao tecnoldgica pode levar a obsolescéncia de formatos de arquivo e
tornar dificil a recuperacao e o acesso aos dados armazenados. Além disso,
a integracao entre plataformas e sistemas diferentes requer um gerencia-
mento cuidadoso de metadados e padronizacao de formatos. A compatibili-
zacao de IDs e a unificacao das informacoes entre os arquivos e a Wikipédia
exigem esforcos continuos de coordenacao e colaboragao entre as equipes
responsaveis por essas plataformas.

Existe, ainda, um desafio que esta relacionado a autenticidade e a integri-
dade dos arquivos digitais: como garantir a autenticidade das informacoes
das obras e dos registros em um ambiente digital em constante mudanca?
A integracao com a Wikipédia e o sistema GLAM-wiki traz beneficios sig-
nificativos para a construgao de uma base sélida de memoria cultural, mas
também levanta desafios em relacao a LGPD e aos direitos autorais. E impor-
tante que as instituicoes envolvidas estejam em conformidade com as leis
de protecao de dados e direitos autorais, garantindo a privacidade dos artis-
tas, a seguranca dos dados e o respeito aos direitos dos criadores de obras
de arte. Isso permitira que a colaboracao seja realizada de forma ética e
sustentavel, promovendo o acesso e a preservacao do patrimonio cultu-
ral na era digital.

A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e a Lei de Direitos Autorais
(Lein®9.610/98) sao questoes importantes a serem consideradas na inte-
gracao de conteudo com a Wikipédia e outras plataformas colaborativas,
como o sistema GLAM-wiki. Questoes relacionadas ao consentimento da
integracao de informacoes sobre os artistas e as suas obras na Wikipédia
envolve o compartilhamento de dados pessoais desses individuos. Antes
de disponibilizar esses dados em plataformas colaborativas, & necessario
obter o consentimento adequado dos artistas ou dos seus representantes,
informando claramente a finalidade do uso e como as informac¢oes serao
compartilhadas.
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Para preservar a privacidade dos artistas, & importante anonimizar ou
pseudonimizar os dados sempre que possivel, o que garante que informa-
¢coes pessoais sensiveis nao sejam divulgadas publicamente, mantendo a
integridade e a seguranca dos dados. A LGPD exige que as organizacoes
adotem medidas de seguranca adequadas para proteger os dados pessoais
contra acesso nao autorizado, perda, destruicao ou qualquer tipo de vaza-
mento. Ao compartilhar informacoes com a Wikipédia e outros sistemas, &
essencial garantir que as medidas de seguranca sejam aplicadas adequa-
damente. Os artistas tém direitos assegurados pela LGPD, como o direito
do acesso aos seus dados, correcao de informacgodes incorretas, exclusao
dos dados quando necessario e a portabilidade dos dados para outra plata-
forma. As organizacoes devem estar preparadas para atender a essas soli-
citacoes caso surjam. A LGPD estabelece, ainda, os direitos dos criadores
de obras artisticas e literarias, protegendo as suas criacoes e regulando
como o contetdo pode ser utilizado e reproduzido. E importante escolher
a licenca apropriada para o contetdo compartilhado na Wikipédia e no sis-
tema GLAM-wiki. Existem licencas disponiveis, como a Creative Commons,
que permitem diferentes graus de uso, modificacao e distribuicao do con-
telido. A escolha da licenga deve estar alinhada com as politicas da institui-
¢ao e dos detentores dos direitos autorais.

Essas questoes de direitos autorais e protecao dos dados, como a LGPD,
teoricamente precisariam ser abordadas para garantir a conformidade legal
e ética no arquivamento digital, pois sabemos que a LGPD foi criada com
o objetivo de proteger a privacidade e os direitos dos cidadaos em rela-
¢ao ao processamento dos seus dados pessoais. No entanto, € possivel ter
uma visao critica desses requisitos, uma vez que a implementacao da LGPD
pode representar um alto custo para instituicoes culturais, especialmente
para instituicoes culturais pequenas independentes e sem fins lucrativos.

Para tais organizacoes, € muito dificil a adaptacao as novas regras da
LGPD. No final, sempre sera necessario consultar um especialista juridico
ou técnico para garantir que se esteja implementando as medidas neces-
sarias para cumprir a lei. Isso significa verba e tempo; nao sabemos ainda
como os outros arquivos estao lidando com esse temats.

8 Chat GPT, a partir da pergunta sobre a autenticidade das informacdes das obras e dos registros em um
ambiente digital. Editado por Paula Perissinotto, no dia 28 de maio 2023.
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Apesar dos desafios inerentes, o dominio do arquivamento digital e a
criacao de acervos distribuidos proporcionam oportunidades singulares
para a preservacao, disseminacao e democratizacao do acesso ao patri-
monio cultural. Ao empreender o desenvolvimento de solu¢oes inovado-
ras, como a integracao com a Wikipédia, a pesquisa busca demonstrar a
viabilidade de superar as barreiras existentes e estabelecer um ambiente
colaborativo e interconectado, fomentando, assim, a expansao da informa-
¢ao e aprimorando a preservacao da memoria no ambito da arte e tecno-
logia. Essa abordagem visa impulsionar uma transformacao significativa
no campo, facilitando o intercambio de conhecimentos, a valorizacao da
diversidade cultural e o enriquecimento mutuo entre as diferentes esferas
do conhecimento.

Consideracoes finais

Destaca-se, neste relato, aimportancia do arquivamento digital e de acervos
distribuidos na preservacao e acessibilidade das obras de arte digitais. A ini-
ciativa de conectar informacoes relacionadas a colaboradores individuais e
obras de arte entre os arquivos, juntamente com a integracao das platafor-
mas wiki, emergiu como um passo importante para ampliar a acessibilidade
e a visibilidade do patrimonio cultural. A colaboracao entre as instituicoes
envolvidas, bem como a adoc¢ao de técnicas avancadas de arquivamento
digital, contribui para a preservacao continua das obras de arte digitais e a
manutencao das informacoes relevantes a elas associadas.

Essas estratégias sao essenciais para garantir a longevidade das obras,
mitigar os riscos de obsolescéncia tecnologica e perda de dados, alem de
promover a continuidade da memoéria cultural associada a essas expres-
soes artisticas. Ao adotar abordagens inovadoras, como o arquivamento
distribuido e o trabalho colaborativo entre instituicoes, é possivel superar
desafios e proporcionar uma preservacao mais robusta das obras de arte
digitais. No entanto, existem desafios significativos a serem enfrentados,
como a sustentabilidade e a preservacao em longo prazo dos arquivos digi-
tais, a integracao entre plataformas e sistemas diferentes, a garantia de
autenticidade e integridade dos arquivos e as questoes de direitos auto-
rais e protecao de dados.
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A conformidade legal e ética, como a LGPD, deve ser considerada, embora
aimplementacao dessas medidas possa representar custos significativos
para instituicoes culturais, especialmente as menores e sem fins lucrativos.
Apesar desses obstaculos, o arquivamento digital e os acervos distribuidos
conectados a plataforma wiki ainda parecem oferecer oportunidades Gnicas
para a preservacao e democratizacao do acesso ao patrimonio cultural.
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Linked Data com Wikipédia e Wikidata

REDUZINDO OS SILOS DE INFORMACAO NA WEB COM NOTICIAS
SOBRE MUSICA EM PERIODICOS OITOCENTISTAS (MPO)*

CLAUDIO JOSE SILVA RIBEIRO
MARTHA TUPINAMBA DE ULHOA

Introducao

Podemos afirmar que, tanto para conjuntos de dados estruturados quanto
para nao estruturados, existe quantidade crescente de conteldo digital
disponivel na web. A explosao documental no século XXI, motivada pela
Segunda Guerra Mundial, teve seu foco deslocado e passou a ser conside-
rada como explosao informacional. Essa Gltima impulsionou para posicao
de destaque o insumo basico na geracao da informacao: o dado. A nocao
de avalanche de dados, ou ainda data deluge, € alvo de discussoes frequen-
tes no contexto de inUmeras areas de conhecimento. A ciéncia orientada
aos dados de pesquisa esta em processo de consolidagcao envolvendo a
atuacao de agéncias de fomento, instituicoes de pesquisa e universidades.
E nesse sentido que nosso trabalho se desenvolve, pois a pesquisa sobre
muasica, assim como em qualquer area do conhecimento (Sayao; Sales, 2015),
produz uma quantidade grande de dados primarios com potencial para reuti-
lizacao pela comunidade académica. Isso acontece porque apenas algumas
informacoes coletadas sao citadas nos textos publicados e quando apare-
cem num volume maior sao geralmente consolidadas em tabelas e graficos.
Na maioria das vezes, o conjunto de dados fica armazenado em anexos de
dissertacoes e teses ou em midias fadadas a se tornarem obsoletas.
Desde meados dos anos 1980, com o computador e, mais tarde, a inter-
net, muitos projetos em muasica incluiam o armazenamento de informacoes

1 Os autores desenvolvem o projeto com o apoio de bolsa de Produtividade do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).
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e a construcao de um “banco de dados”, aspirando disponibilizar o conjunto
de subsidios coletados on-line. No entanto, como a disponibilizacao de acer-
VoS ha web € uma empreitada multidisciplinar, exigindo conhecimentos nao
s6 do dominio especifico de musica, mas também de arquivologia e de sis-
temas de informacao, varias iniciativas permanecem isoladas nos chama-
dos silos de dados?.

Esse é o caso da base de dados sobre Misica em Periddicos Oitocentis-
tas (MPO), que apesar de ter sido instalada com uma consultoria inicial da
prof? Rosana S. G. Lanzelotte, especialista em sistemas de informacao em
musica, com a realizacao de experimentos de modelagem, teste e publica-
¢ao na web, permaneceu isolada como um silo de dados (Lanzelotte; Ulhda;
Ballestg, 2004). Inspirados por Christine Borgman, que desde 2007 tem se
preocupado com a questao do compartilhamento de dados de pesquisa,
Sayao e Sales (2020) consideram que a efetividade dos bancos de dados
deve considerar as “especificidades dos dominios disciplinares” e, sobre-
tudo, as “caracteristicas dos dados coletados”.

Assim como em varias outras areas do conhecimento, a nocao de dados
no dominio da masica assume varias caracteristicas, sejam eles dados musi-
cais ou dados sobre mdsica. Entre os primeiros, registros no formato de par-
tituras ou de arquivos sonoros; entre os segundos, e referente ao projeto
MPQO, a primeira categoria de dados identificados por Sayao e Sales (2020,
p. 32), ou seja, “dados brutos coletados diretamente por um instrumento ou
um sensor e agregados a partir de maltiplas fontes”.

O corpus documental da pesquisa sao os periddicos abrigados na Heme-
roteca Digital Brasileira (HDB), da Fundacao Biblioteca Nacional do Rio de
Janeiro. Temos dados brutos, assim como mdltiplas fontes, mas nao houve a
extracao automatica dos dados3. As consultas na HDB, iniciadas no ano 2000,
foram feitas via internet, por titulo, periodo, edicao, local de publicagao e pala-
vra(s)-chave (tecnologia OCR), mas até entao os resultados da busca retor-
naram no formato imagem em PDF. Assim, o garimpo nas maltiplas colecoes

2 Anocao de silos nos leva para a metafora do isolamento de dados e a falta de integragao com elemen-
tos externos (Koutkias, 2019).

3 Apenas recentemente foi compartilhado pela comunidade desenvolvedora de software um programa
de computador especifico para a HDB (pyHDB), escrito com a linguagem de programagao Python e uti-
lizando técnicas de web scraping (Brasil, 2022). A ferramenta objetiva contornar a dificuldade de ex-
tracao de dados causada pela interface grafica da HDB, o que facilitara muito a coleta e organizagao
de conjuntos de dados (datasets) no futuro.
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de periddicos ocorreu artesanalmente, sendo as informacoes inicialmente
digitadas em tabelas - incluindo titulo do periddico, local (cidade e estado),
namero da edicao, nimero da pagina, data de publicacao e contetido -, para
somente depois serem inseridas na base on-line MPO.

Esse é apenas um aspecto do projeto MPO, nao necessariamente rela-
cionado com dados propriamente musicais. Estaria a iniciativa fadada ao
fracasso por um desvio de origem, ou seja, a dificuldade de extracao de
dados de forma automatica? Na realidade, nao, pois € na Gltima categoria,
o conteldo das noticias, que esta a preciosidade da base de dados, pelo
menos como proposta: o assunto “masica” em periddicos no longo século
XIX, tema pouquissimo estudado na academia, em parte pela dificuldade
de manejo dos dados primarios.

A historiografia da misica no Brasil tem se baseado principalmente em
fontes escritas no formato de partituras ou em manuscritos abrigados em
bibliotecas e arquivos piblicos ou particulares espalhados pelo territério
nacional. Com o declinio da impressao musical, ha uma tendéncia mundial
na distribuicao de partituras digitais via web, como mencionado por Lanze-
lotte e Zumpano (2022). No entanto, as praticas musicais de transmissao
oral ou relacionadas ao entretenimento sao registradas de forma indireta,
seja por sua divulgacao ou recepcao pela imprensa periddica. Dai a inova-
cao dainiciativa do MPO ser dupla, tanto no tocante a disponibilizacao de
dados brutos qualitativos nas humanidades, quanto no preenchimento da
lacuna historiografica referente a musica de entretenimento no Oitocentos.

A maioria das iniciativas informatizadas em musica se referem a dados
musicais em varios formatos, principalmente partituras. Numa revisao da
literatura recente, tomando por base 41 projetos registrados na Association
for Computing Machinery Digital Library, Novaes, Tolare e Moreira (2023)
observaram que, por conta da especificidade do dominio da mdsica, as varias
bibliotecas estao desenvolvendo ferramentas e projetos auxiliares para
permitir uma melhor caracterizacao do material musical. Ao organizar os
projetos relatados ano a ano, ressaltaram, também, que as modificacoes
parciais nas tendéncias de pesquisa na area acompanhavam cronologica-
mente os desenvolvimentos tecnologicos das Tecnologias da Informacao
e Comunicacao (TIC) e ciéncia aberta. Inicialmente, as pesquisas relaciona-
das a bibliotecas estavam voltadas para discutir e propor solu¢oes para o
acesso, a representacao e a recuperacao informacional. A partir de 2014,
considerando a evolugao tecnologica, os projetos auxiliares passaram a
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incluir a ideia do big data*. Assim, esses elementos também se tornaram
imprescindiveis para o ambito da musica. Com o aumento exponencial das
informacoes e dados musicais na web, houve a necessidade de estabelecer
comunicacao e acesso entre diferentes dados da area de musica, eviden-
ciando a presenca nao somente dos elementos que caracterizam a nocao
do big data, como também do linked data e linked open data.

Focalizando as iniciativas mais recentes Novaes, Tolare e Moreira (2023)
listaram 16 projetos agrupados em seis categorias, quatro dos quais - banco
de dados, bibliotecas de cédigo aberto, conjunto de dados e ontologia -
contém projetos e ferramentas auxiliares correlatos a presente iniciativa
com musica e peridodicos no Oitocentos.

Entre os bancos de dados resenhados, destaca-se o MusicBrainz, uma
enciclopédia de dados abertos centrada em metadados de gravagoes musi-
cais comerciais. De modo a assegurar uma forma de identificacao confiavel,
€ atribuido a cada entidade na base de dados - por exemplo artistas, faixas
(tracks), selos discograficos etc. — um identificador universal Gnico, o Musi-
cBrainz Identifier (MBID). Esse identificador permite a diferenciacao entre
artistas homoénimos ou versoes de uma mesma cancao.

Outrainiciativa no dominio da misica sao as bibliotecas de codigo aberto,
como a Early Music on-line (EMO), com a disponibilizacao de 324 livros teo-
ricos e cerca de 8,5 mil partituras de misica para teclado e alatde do século
XVI. A padronizacao de entradas de assuntos usada € a lista de autoridades
da Biblioteca do Congresso norte-americano, abrigadas junto ao Arquivo
Internacional de Autoridade Internacional (VIAF), por sua vez, com dados
vinculados em outras bibliotecas. O Early Music on-line utiliza como recurso
de dados vinculados o ja mencionado MusicBrainz, aléem da DBPedia, que
possibilita enlaces de Dados Abertos Interligados (Linked Open Data, ou
LOD) a partir de documentos da Wikipédia.

Em relacao ao conjunto de dados musicais, Novaes, Tolare e Moreira
(2023) destacam o Music to Knowledge (M2K), um projeto desenvolvido
pela Music Digital Library (MDL) e Music Information Retrieval e que integra
o projeto da International Music Information Retrieval Systems Evaluation

4 Alideia de big data passa pelo uso de maior volume de dados (o primeiro V) e com uma imensa variedade
das fontes (o0 segundo V). Essas demandas vieram acompanhadas de mais alguns importantes elemen-
tos que permeiam as discussoes na atualidade, a veracidade (o terceiro V), a velocidade (o quarto V)
(Ribeiro, 2014) e a agregacao de valor aos dados (o quinto V), sejam esses de origem econdémica ou
cultural (Davenport, 2014).
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Laboratory (IMIRSEL). O M2K é considerado importante por promover padro-
nizacao dos dados em musica, entre os quais a classificacao de género musi-
cal, central para o refinamento do MPO, como discutido a seguir.

Finalmente, é revisada a area de ontologia, com a descrigao do projeto
sobre manuscritos de poesia italiana musicados, o Manuscript Italian Poetry
in Music (MUSES). O aspecto relevante para o MPO é a possibilidade de inte-
grar os dados da misica com contelido da web, como manuscritos digita-
lizados, edicoes de musicas e arquivo de audio e video.

No Brasil, uma iniciativa pioneira & o Portal Musica Brasilis®, criado em
2009, com o objetivo de promover o resgate e difusao de repertorios bra-
sileiros de todos os tempos e géneros. Em julho de 2023, contava com um
acervo de 5062 partituras disponiveis para download.

Antes dessa iniciativa, e tendo em vista a indisponibilidade de partitu-
ras impressas, 0s musicos passaram a tocar o que podiam encontrar facil-
mente na internet, sendo o site International Music Score Library Project
([20--7]) o mais acessado. Atualmente, o Musica Brasilis deposita também
no International Music Score Library Project seu acervo de partituras em
dominio publico, além de contribuir para os projetos Wikipédia, Wikimedia
Commons e Wikidata. Isso acontece através do GLAM® do Musica Brasi-
lis, cujo objetivo € utilizar o contetido do acervo disponibilizado pelo portal
web para estruturar e melhorar a qualidade das informacoes sobre misica
grafada brasileira disponiveis nas plataformas Wikimedia, sobretudo nos
projetos em portugués.

Tendo como premissa seguir as recentes diretrizes e boas praticas da
web, o portal tem buscado se alinhar com os Dados Abertos Interligados e
principios FAIR?, tendo implementado varias acoes nesse sentido:

1. descrigoes padronizadas; identificadores persistentes (Facili-
dade de localizacao). As descri¢oes de cada partitura e autori-
dades agregadas seguem a padronizacao existente no contexto
da World Wide Web Consortium (W3C). A cada partitura digi-
tal € atribuido um identificador Gnico - o International Stan-
dard Music Number for Notated Music (ISMN) - equivalente ao

5 Ver em: https://musicabrasilis.org.br/.

& GLAM é um acroénimo que significa Galleries, Libraries, Archives and Museums; em portugués, “Gale-
rias, Bibliotecas, Arquivos e Museus”.

7 Acrénimo para Findable, Accessible, Interoperable e Reusable (Henning et al., 2019).
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International Standard Book Number (ISBN) para publicacoes
textuais;

2. repositorios confiaveis; preservacao digital (Acessibilidade).
A preservacao digital perene das partituras digitais é assegu-
rada através de convénio com a Rede Cariniana, iniciativa do
Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT), do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI);

3. intercambio de metadados; integracao com LOD (Interopera-
bilidade);

4. licencas de uso; integracao com LOD (Reuso). Para ampliar a
visibilidade e o reuso das partituras, as imagens das mesmas
sao também publicadas na Rede da Memoéria Virtual Brasileira,
da Fundacao Biblioteca Nacional®, e no Wikimedia Commons®.
Os metadados do acervo sao publicados no concentrador de
metadados Wikidata.

Diante dessa miriade de esforcos que convergem na direcao de uma rede
de enlaces, mas tomando por base o compartilhamento de dados motivado
pelo acesso aberto a producao em Ciéncia e Tecnologia, este texto apresenta
um relato sobre o compartilhamento de dados para o projeto MPO, incorpo-
rando lacos com verbetes presentes na Wikipédia e entradas no Wikidata.

A nocao de silos de dados e informacao

A existéncia dos silos de informacao foi uma consequéncia da propria evo-
lucao da tecnologia de informacao e comunicacao. Desde o uso inicial dos
computadores, nomeados de “cérebro eletronico” (Pereira, 2014), os pro-
cessos de desenvolvimento de solucoes de software eram orientados a
resolver problemas especificos nas empresas. Os sistemas eram projeta-
dos para apoiar um cadastro especifico ou um movimento de negbcios - por
exemplo, efetuar a coleta de dados, realizar calculos para o controle de taxas
e impostos g, por fim, concluir com a saida de relatorios - e, consequente-
mente, careciam de uma visao integrada e colaborativa. As redes de tele-
comunicacoes eram limitadas e apoiavam, de forma dedicada, o hardware

8 Ver em: https://bndigital.bn.gov.br/dossies/rede-da-memoria-virtual-brasileira/.

° Ver em: https://w.wiki/Ns.
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nomeado de mainframe®. De forma analoga, o desenvolvimento da ciéncia
e tecnologia estava pautado em grupos de pesquisa que utilizavam proto-
colos de compartilhamento adequados para suas investigacoes, mas limi-
tados pelo uso da tecnologia da época.

A chegada de ferramentas para computacao pessoal em conjunto com
os potentes Sistemas Gerenciadores de Bancos de Dados (SGBD), acres-
cida da evolucao dos processos de planejamento estratégico nas décadas
de 1980 e 1990, contribuiram ativamente para a criacao de visoes integra-
das de problemas e de solucoes com o compartilhamento de dados. Havia
uma profusao de topologias para rede de telecomunicacao entre equipa-
mentos. As redes passaram a ter um papel de destaque na proposta de
solucoes informatizadas e possibilitaram, inclusive, a criacao de um lema
muito utilizado na época por um grande fabricante de hardware do Vale do
Silicio: The Sun’s, slogan “The computer is the network, the network is the
computer” (Batty, 1997).

A proposta de protocolos que viabilizaram a criagcao da World Wide Web
(WWW) no final dos anos 1980 permitiu um grau de integracao para além
dos muros delimitadores existentes entre governos e corporacoes. Cabe
destacar que as atividades de ensino e pesquisa também foram impulsio-
nadas, pois a nocao de colaboracao e compartilhamento se ampliou coma
criacao desses protocolos. Apesar desse movimento tecnologico favora-
vel a integracao e compartilhamento, ainda se percebia a necessidade do
incremento no reuso de dados e informacao, pois o custo das tarefas de
manutencao e reducao de inconsisténcias em multiplos cadastros era alto.

A construcao de bancos de dados integrados reduziu e minimizou os
problemas de compartilhamento intramuros organizacionais. Contudo, no
contexto da WWW ainda se percebiam limitacoes para publicacao e acesso.

Em resumo, podemos afirmar que silos de dados e informacao sao enten-
didos como estruturas de armazenamento independentes, que possuem
acesso ao seu contetido de forma controlada para grupos especificos de
usuarios e que podem ter sido construidos em diferentes momentos, seja
por questoes politicas, tecnolégicas ou até mesmo temporais. Patel (2019)
corrobora a nossa afirmacao e complementa apontando que uma das difi-
culdades para a integracao de dados é a existéncia de milhares de sistemas

10 Grandes computadores utilizados em empresas para processar alto volume de dados. Ver em: https://w.
wiki/AzZ9.
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e aplicativos, seja no mundo das empresas e corpora¢coes ou no contexto
da web.

Uma das maneiras de fomentar a integracao desses silos de dados é
usar a abordagem Linked Data, que viabiliza a Web Semantica a partir da
exposicao e compartilhamento de elementos de ligacao (relacoes), infor-
macoes e conhecimento.

Linked Data e Web Semantica

Desde as ideias de interligacao apresentadas por Vannevar Bush até o
desenvolvimento da ARPANet nas décadas de 1970 e 1980, pode-se afir-
mar que o desafio sempre foi o processo de comunicacao entre diferentes
nos de informacao. A proposta trazida por Tim Berners-Lee paraa WWW
em 1989 tinha, como um de seus objetivos, incrementar o intercambio de
informacoes entre tais n6s. Apoiada em protocolo de comunicacao que
facilitasse a troca de mensagens entre ambientes distintos, a proposta de
uso do TCP/IP trouxe uma outra perspectiva para o contexto do intercam-
bio de dados nas redes WAN (Wide Area Network) e LAN (Local Area Net-
work), ocasionando reflexos nas organizacoes publicas, empresas privadas,
além das instituicoes de ensino e pesquisa. Entretanto, as limitacoes tec-
nologicas da época determinavam que as solucoes deveriam ser operadas
exclusivamente por seres humanos, ou seja, o consumo dos resultados era
direcionado para a interpretacao por pessoas e com navegacao direcionada.

Berners-Lee, Hendler e Lassila (2001) trouxeram a discussao para o
campo da semantica, onde as interligacoes deixam de ser ligacoes para
navegacao entre documentos e passam pela construcao de significado entre
os recursos envolvidos. Posteriormente, Berners-Lee (2006) nos levou para
a Web of Data, onde a informacao deixa de ser conectada por hyperlinks
entre documentos (na web) e passa a ser interligada por associacoes entre
dados com significado. Ainda segundo a proposta de Berners-Lee, Linked
Data & uma abordagem para expor e compartilhar tanto os elementos de
ligacao (relacoes) quanto as informacoes e conhecimento, viabilizando a
nogao de Web Semantica.

Em sintese, essa nocao passa por fazer uso da web para criar ligacoes
com significado entre dados de diferentes fontes, contribuindo para reduzir a
existéncia dos silos de informacao. Essas fontes podem ser tanto elementos
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de bancos de dados mantidos por outras organizac¢oes, quanto um conjunto
de sistemas heterogéneos residentes em diferentes ambientes computa-
cionais (Bizer; Heath; Berners-Lee, 2011).

Assim, com o uso de Linked Data, foi possivel expressar e qualificar cone-
xoes, descrevendo e contextualizando as relacoes entre dados e recursos,
tal qual preconizava Vannevar Bush em sua Memex, pois sua aplicacao

[...] nos leva a um esforco para construcao de um esquema de
nomenclatura global, a fim de permitir a troca de dados. Em
outras palavras, isto quer dizer que &€ necessario a elaboracao
de dicionarios, com vocabularios que possam ser controlados
e publicados, mas que possam ser expressos em modelos de
alto valor, fazendo uso de ontologias e permitindo o incremento
da semantica para estes dados ligados (Ribeiro; Aimeida, 2011).

A web agora passa a ser norteada pela visao da linked open data cloud",
mas, para criar a visao de ligacoes entre esses dados que compoem essa
rede de nos, faz-se necessario langar mao de estratégias para representacao
e é nessa direcao que surgem os vocabularios e ontologias. Estes sao ele-
mentos pertencentes ao dominio dos Sistemas de Organizacao do Conhe-
cimento, amplamente debatidos no contexto tanto da ciéncia dainformacao
quanto da ciéncia da computacao. Sao estruturas descritivas que possibi-
litam dar significado a ligacoes entre os nds de uma rede de dados e infor-
macao (Fenlon, 2019).

No escopo deste capitulo, foram selecionados os vocabularios e padroes
a seguir que podem auxiliar na descricao das ligacoes semanticas (Quadro 1):

A proposta de construcao coletiva do conhecimento foi tratada em pro-
jetos Linked Data por Erxleben e demais autores (2014), que abordavam a
possibilidade de conexoes entre diferentes elementos de dados como o
International Standard Serial Nunmber (ISSN), em conjunto com arquivos de
autoria como VIAF. De forma analoga, Bennett e demais autores (2017) incor-
poraram o tratamento de Linked Data junto aos cabecalhos de assunto na
Wikipédia, por meio da Faceted Application of Subject Terminology (FAST).
Ja Schuurman e demais autores (2015) trouxeram a discussao para uso
de padroes em catalogos com DCMI e SKOS, como forma de viabilizar as

1 Ver em: https://lod-cloud.net/.
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QUADRO 1 Vocabularios e padroes para descrever ligacoes semanticas

Vocabularios e padroes para descricao no
contexto das GLAM

Aplicabilidade

RDF; SKOS; OWL; METS; MODS; TextMD; EAD;
VRACore; LIDO; MIDAS-Heritage; CARARE
Metadata Schema; CDWA; DC/DCMI; EDM;
FRBR/LRM; FOAF; VIAF; GeoNames

Descricao de metadados em geral

PROV (PROV-DM, PROV-wf Schema, ProvONE
Conceptual Model)/W3CProv; CiTO; PREMIS;
DataCite; BBC Provenance Ontology

Descricao de metadados de proveniéncia

Legenda:

RDF: Resource Description Framework

SKOS: Simple Knowledge Organization System

OWL: Web Ontology Language

METS: Metadata Encoding and Transmission Standard
MODS: Metadata Object Description Schema

TextMD: Technical Metadata for Text

EAD: Encoded Archival Description

VRACore: Library of Congress - description of works of visual
culture

LIDO: Lightweight Information Describing Objects
MIDAS-Heritage: MIDAS-Heritage Dictionary

CARARE Metadata Schema: Schema for the digital
archaeological and architectural heritage

CDWA: Categories for the Description of Works of Art
DC/DCMI: Dublin Core Metadata Initiative

EDM: Europeana Data Model

FRBR/LRM: Functional Requirements for Bibliographic
Records/Library Reference Model

FOAF: Friend of Friend Ontology for describe persons

VIAF: Virtual International Authority File

GeoNames: The Geonames ontology for geographical features
PROV (PROV-DM, PROV-wf Schema, ProvONE Conceptual
Model)/W3CProv: W3CProv Data Model e Workflows

CiTO: Citation Typing Ontology

PREMIS: Ontology and international standard for metadata to
support the preservation of digital objects

DataCite: DataCite Metadata Schema

BBC Provenance Ontology: Capture data about the
provenance of data in an RDF Triple Store

Fonte: adaptado de Ribeiro, Santos e Moreira (2020).
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conexoes semanticas no escopo do projeto Common Language Resources
and Technology Infrastructure (CLARIN). Sousa e Ribeiro (2021) apresenta-
ram conexoes entre patriménio cultural cientifico com esforcos correlatos
desenvolvido no contexto de GLAM e Europeana. E nesse sentido que pode-
mos afirmar que a ideia de conectar recursos de informag¢ao com a criacao
de lacos semanticos converge e se alinha com as iniciativas para descrever
e publicizar o conhecimento organizado em instituicoes de memoria.

0 movimento wiki

Denominada de “wiki”, houve a proposicao de software colaborativo que
permite a edicao coletiva dos documentos, mas com a particularidade de
nao necessitar de revisao do contetdo antes da sua publicacao. Os termos
“wiki” (pronunciado [uiqui] ou [viqui]) e “wikiwiki” foram utilizados para iden-
tificar um tipo especifico de colecao de documentos em hipertexto ou o
software colaborativo usado para cria-lo. O termo “wikiwiki” significa “super-
-rapido” no idioma havaiano. Ja em maori, “wiki” significa “fim de semana”.
E também a forma diminutiva de “Wikitoria”, versao maori do popular nome
cristao “Victoria” (Wiki, 2013).

O movimento wiki abarca iniciativas para construcao coletiva de conhe-
cimento com diferentes plataformas. Monteiro (2018) registra que desde
o inicio dos anos 2000, a enciclopédia Wikipédia desencadeou uma nova
forma de compartilhar e disseminar o conhecimento em larga escala no
mundo. Sao nimeros impressionantes, com cerca de 6,5 milhoes de artigos
em sua versao em inglés? e um milhao de artigos em sua versao em por-
tugués!3. Os projetos irmaos Wikidata e Wikimedia Commons compoem e
ampliam o cenario para interligacoes na Web of Data. Além de colaborado-
res ativos das comunidades wiki de cada projeto, também existem institui-
¢oes como galerias, bibliotecas, arquivos e museus que se tornaram parte
desse universo (Monteiro, 2018). Peschanski (2021) corrobora a posicao
de Monteiro quando afirma que, segundo dados coletados até 2019, houve
ampliacao de parceria entre instituicoes culturais e comunidades wiki para
a producao de contelido. Esse € o caso do projeto sobre géneros musicais

2 Ver em: https://w.wiki/ua.

13 Ver em: https://wwiki/AzZA.
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desenvolvido pela profa. Martha Tupinamba de Ulhoa, na area de musico-
logia, num esforco para engajar estudantes do ensino superior na criacao
de contetdo sobre masica para disponibilizacao na web.

0S VERBETES NA WIKIPEDIA

A Wikipédia, principalmente em relacao a misica, costuma ser a primeira
fonte a ser consultada quando alguém tem alguma davida sobre géneros
musicais, repertorios especificos ou dados biograficos. Entretanto, como
qualquer pessoa pode adicionar qualquer informacao na plataforma, fre-
quentemente acontece de haver alguma divida quanto a sua confiabili-
dade. Apesar dessa reputacao conflitante, a Wikipédia tem sido citada em
revistas cientificas de alto impacto, a exemplo da Nature, que concluiu pela
qualidade dos seus artigos em comparacao com a Encyclopedia Britannica.
O que se sabe é que é possivel comunidades auto-organizadas construirem
produtos informacionais de qualidade (Kern, 2018).

Independentemente da polémica, devemos considerar que a comunidade
académica em masica tem muito a fazer no intuito de socializar o conhe-
cimento de uma forma mais ampla a sociedade em geral. Assim, durante o
primeiro semestre de 2022, foi desenvolvido um projeto complementar do
seminario “Topicos especiais - géneros de muisica popular no Brasil”, da Uni-
versidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio), com o objetivo de ini-
ciar os alunos nas técnicas de pesquisa e redacao de texto, direcionando-os
a verbetes sobre géneros musicais, misicos e musicistas e praticas musi-
cais selecionadas, promovendo, assim, a disseminacao do conhecimento
produzido dentro da universidade. A equipe teve o suporte e acompanha-
mento sobre a Wikipédia e Wikimedia, por parte da profa. Flavia Florentino
Varella, coordenadora do projeto “Mais teoria da historia na wiki”, e de sua
orientanda de extensao Danielly Campos Dias Figueredo, ambas da Univer-
sidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Inicialmente, foi feito um treinamento sobre os pilares da Wikipédia, a
maioria ligada a principios éticos relacionados a critérios de notoriedade,
ou seja, o uso de fontes secundarias neutras, independentes e confiaveis
para corroborar conhecimento consolidado. Entre essas fontes secundarias
estao teses e dissertacoes, além de artigos em revistas cientificas ou textos
apresentados em congressos, desde que tenham passado por algum tipo
de reconhecimento por pares. A maioria dos alunos envolvidos no projeto
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resolveu rever alguns verbetes ja existentes na Wikipédia. Entre eles, o ver-
bete sobre choro'4, atualizado por especialistas no género musical, para
melhoria da redacao inicial (com alguns equivocos e redundancias), bem
como a auséncia de referéncias de sustentacao do seu contetdo.

AS ENTRADAS NO WIKIDATA

0O Wikidata foi lancado em outubro de 2012, com o objetivo de forne-
cer uma base de dados estruturados, editada de forma colaborativa para
oferecer suporte para projetos tais como a Wikipédia. Com cerca de 99
milhoes de itens de dados?®, o Wikidata tem o proposito de ser editada tanto
por humanos quanto por nao humanos, ou seja, com facilidades para ser
machine readable.

Entre os aplicativos considerados inovadores pela comunidade Wikidata,
o Wikiprojetos MUsica, do qual participam os especialistas e pesquisado-
res mencionados anteriormente, funcionando como editores que acres-
centam dados sobre artistas, lancamentos musicais, masicas, premiacoes
e performances.

Outro exemplo sobre o uso do Wikidata para géneros musicais pode ser
encontrado segundo o rotulo (Q188451)'¢. Esses rotulos funcionam como
identificadores que caracterizam univocamente um conceito. La estao des-
critos os principais elementos associados ao verbete, além da possibilidade
de compreender semanticamente (inclusive de forma legivel por maquinas)
a taxonomia de termos superiores (instance of), subordinados (subclass of)
e algumas associacoes (propriedades), tais como studied by, described at
URL, has list, equivalent class, entre outras.

Além desse tratamento dos géneros musicais apresentados, o recorte
adotado para este capitulo contou com a identificacao de algumas entradas
no Wikidata. O piloto sobre noticias foi desenvolvido centrado em um eixo: o
peridodico musical A Marmota'’, descrito suscintamente em seu verbete na
Wikipédia'®. A Marmota foi um jornal de variedades joco-sério criado, que

% Ver em: https://w.wiki/AzZB.

5 Ver em: https://wwiki/Jg.

6 Ver em: https://w.wiki/AzZC.

7 Ver em: https://www.wikidata.org/wiki/Q16142982.
8 Ver em: https://ptwikipedia.org/wiki/A_Marmota.
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circulou no Rio de Janeiro entre 1849 e 1864, recebendo diferentes nomes:
A Marmota na Corte, Marmota Fluminense: Jornal de Modas e Variedades
e A Marmota. Um dos subprojetos contidos no MPO trata exatamente de
dados sobre musica garimpados no periddico.

0O banco de dados sobre MPO e a proposicao de verbetes

Iniciado em 2002, o banco de dados MPO contém noticias e comentarios
sobre misica em periddicos do século XIX. Atualmente, ele conta com 4.430
registros sobre misicos, imprensa musical, teatro musical e 6pera, garim-
pados em periodicos brasileiros oitocentistas abrigados na HDB da Biblio-
teca Nacional do Rio de Janeiro (BN-RJ). As consultas podem ser feitas por
titulo do periddico, local (cidade e estado), nimero da edi¢cao, nimero da
pagina, data de publicacao e conteldo (palavras-chave ou expressoes em
um campo de consulta livre).

O MPO abriga varios subprojetos desenvolvidos em épocas diferentes
e com um namero variavel de registros. O primeiro banco comecou como
uma forma de otimizar e centralizar os dados coletados em microfilme por
alunos de iniciacao cientifica na BN-RJ. Em 2008, o garimpo passou a ser
feito no Jornal do Commercio, como atividade pratica para alunos de pos-
-graduacao do Programa de P6s Graduacao em Masica (PPGM) da Unirio. Em
2012, com a abertura da HDB, foi iniciado um projeto sobre a valsa, tomando
como eixo da pesquisa o periddico Diario do Rio de Janeiro.

A partir de 2018, a estrutura de banco foi revista de modo a introduzir
campos de identificacao de projetos especificos. Aqui, houve o cuidado para
que os descritores fossem compativeis com os elementos de identificacao
de objetos digitais descritos pelo Dublin Core, entre eles: “title” (titulo do
projeto; titulo do periddico); “subject” (géneros musicais; pessoas/profis-
sao); “description” (descricao/resumo do projeto de pesquisa associado);
“contributor.author” (equipe); “description.sponsorship” (financiadores). O
banco de dados esta implementado em ambiente Linux utilizando o sistema
gerenciador de BD PostgreSQL 9.4, com Python 3 e framework Django.

Ao longo do tempo, a dinamica do fluxo de trabalho foi sendo refinada,
sendo que avancos significativos tém sido produzidos em conexao com
projetos didaticos especificos. Entre eles, o “MUsica na(s) Marmota(s)”, um
conjunto de referéncias a masica garimpados por alunos poés-graduandos
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em mdasica, nas varias versoes do periddico A Marmota. O garimpo funcio-
nou como laboratoério para o aprendizado de como lidar com a pesquisa
sobre masica em periddicos. A turma de alunos, todos eles com atuacao
profissional em musica, contribuiu para a qualidade dos dados coletados.
Os nameros dos peridodicos foram distribuidos entre os alunos, que iam
inserindo os registros coletados em um documento on-line compartilhado.
Em classe, foram revistos os dados e ajustados alguns procedimentos, entre
eles o estabelecimento de palavras-chave para facilitar a consulta poste-
rior. A partir dai, os alunos foram orientados a propor textos a partir de indi-
cios encontrados no A Marmota, em didlogo com a literatura pertinente.

Apesar de utilizar plataforma tecnologica adequada para os objetivos for-
mulados inicialmente para o projeto, o aproveitamento dos dados disponi-
veis, no entanto, & ainda precario. Criado inicialmente apenas para facilitar a
organizacao e analise dos dados qualitativos em projetos especificos, com
0s avancos da ciéncia aberta, surge a ideia de adequar o banco MPO para
que seja possivel o acesso e reuso dos dados por outros pesquisadores.
Com essa meta em mente, estao sendo desenvolvidos alguns estudos pre-
liminares em duas frentes, ambas em nivel de pos-graduacao. A primeira, na
area de biblioteconomia, sob a responsabilidade do prof. Claudio José Silva
Ribeiro, que ofereceu uma disciplina no Mestrado Profissional em Bibliote-
conomia, utilizando o banco MPO como estudo de caso e testando algumas
possibilidades de adequacao do mesmo aos principios FAIR. A segunda na
area de musicologia, sob a responsabilidade da profa. Martha Tupinamba
de Ulhda, que tem oferecido seminarios sobre géneros de mdsica popular
no Brasil, nos quais a equipe escreve ou atualiza verbetes sobre géneros
musicais selecionados, como ja mencionado.

E importante ressaltar que ha géneros musicais no banco MPO com
informacoes bastante precarias tanto na Wikipédia quanto no Wikidata.
E imprescindivel continuar o trabalho de atualizacdo ou mesmo criacao de
verbetes na Wikipédia, com entradas equivalentes no Wikidata, visando a
substituicao dos géneros musicais do banco de dados PostgreSQL, quando
tivermos concluido o trabalho de disponibilizacao do banco MPO na rede
WWW, ou seja, sao varias frentes de trabalho integradas.
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Procedimentos metodologicos

Combinando métodos e abordagens epistemologicas, este relato apre-
senta o esforco que trata os registros de metadados e o contetido da base
de dados para torna-los compativeis com os principios de Linked Data, bem
como possibilitar a criacao de lacos no contexto da web de dados e disse-
minado o conteldo por meio das iniciativas wiki. Conta com uma revisao
bibliografica de literatura e, em seguida, a execucao do estudo de caso.
Complementarmente, para conduzir o estudo de caso, as seguintes etapas
foram articuladas:

a. estudo sobre a estrutura e o contetido do banco de dados;

b. selecao do conjunto de registros candidatos a construcao dos
lagos com o contetdo wiki;

c. identificagao de verbetes e a proposicao de outros, além da
analise de entradas no Wikidata;

d. escolhade vocabularios semanticos para descrever as ligagoes;

e. usodo software OpenRefine para fazer a preparacao dos dados
e a exportacao dos registros para o formato RDF/XML,;

f. e, por fim, a proposicao de estruturas para armazenamento e
publicagao dos dados para consumo por outras plataformas.

Resultados preliminares

Um projeto € um empreendimento que tem um objetivo e uma estrutura de
fases que representam o inicio, o desenvolvimento e a finalizacao da emprei-
tada. Essa estrutura pode ainda conter incrementos, ou entregas interme-
diarias, que permitirao uma analise prévia dos resultados esperados ao final
do projeto (Pfeiffer, 2005). Assim, sao apresentados, neste texto, os resul-
tados obtidos por meio da revisao bibliografica e da realizacao das etapas
de laté 5, conforme previsto na segao 5.

Para melhor compreensao do contetdo a ser interligado, foi efetuada
uma engenharia reversa das tabelas do banco de dados. O conhecimento
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da estrutura do banco de dados, planejado na etapa 1 dos procedimentos
metodologicos, possibilitou a identificacao das associacoes entre as clas-
ses trazendo uma visao, ainda que preliminar, da semantica para descricao
dos registros. A Figura 1 apresenta a estrutura do banco de dados utilizada
pelo projeto MPO.

A analise do modelo de classes (Figura 1) permitiu a proposicao do esboco
de grafo RDF (Figura 2) como forma de gerar a o artefato que contém a abs-
tracao logica para a representacao das interligacoes entre recursos web.

Conforme planejado nas etapas b) e ¢) dos procedimentos metodolo-
gicos, a escolha de registros foi feita em conjunto com os alunos da turma
de mestrado no programa de pds-graduacao em biblioteconomia da Unirio.
Os critérios adotados para a selecao das noticias foram: i) a noticia conter
o registro da URL na BNDigital; ii) o periddico onde a noticia foi publicada
possuir registro na Wikipédia e no Wikidata; e iii) o género musical da noti-
cia possuir registro na Wikipédia e no Wikidata.

Para cumprir a etapa d), e em consonancia com os principios da Web
Semantica apresentados na secao 3, para descrever 0s recursos e proprie-
dades foram identificados vocabularios prov, owl, skos e dc'®, apos a analise
dos vocabularios apresentados no Quadro 1. A Figura 3 apresenta o con-
junto de registros selecionados para a implementacao das conexoes ja na
ferramenta OpenRefine.

% No contexto da Web Semantica, vocabularios sao elementos que possibilitam a descricao da seman-
tica de ligagoes. Os vocabularios sao padronizados pela W3C, coalizao que orienta o desenvolvimento
da web. Ver em: https://wwww3c.br/Padroes/WebSemantica.

20 OpenRefine € uma ferramenta livre e de codigo aberto (open source) que permite a limpeza e a trans-
formacao de dados, além de possibilitar a incorporagao de vocabularios adequados para descrigao dos
dados. Ver em: https://openrefine.org/.
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FIGURA 1 Modelo de classes que representa estrutura atual do banco de dados
PostgreSQL
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Fonte: elaborada pelos autores.

FIGURA 2 Grafo contendo o esquema RDF para descrever a semantica das
ligacoes
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Fonte: elaborada pelos autores.
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FIGURA 3 Extrato dos registros selecionados para a realizacao do piloto
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Fonte: dados de pesquisa.

Conforme previsto na etapa e) dos procedimentos metodologicos, o con-
junto de registros foi tratado com o intuito de realizar limpeza e tratamento
dos dados. A coluna 1 contém a pagina da noticia conforme representado
no grafo da Figura 2; a coluna 2 demonstra a origem da noticia com ainclu-
sao do predicado de proveniéncia adotado (prov - conforme mencionado
anteriormente); e por fim, a coluna 3 representa os recursos referenciados
pela noticia na Wikipédia e no Wikidata.

Conforme etapa f) apresentada na subsecao da metodologia, o proximo
passo sera o uso de estruturas para armazenamento e publicacao permitindo
o consumo dos dados interligados. A manutencao da arquitetura tecnol6-
gica ainda & um desafio no contexto do projeto. Se, por um lado, &€ possivel
adotar na propria estrutura PostgreSQL referéncias aos verbetes, por meio
dainclusao das entradas Wikidata na tabela que contém a coluna de géne-
ros, por outro, ha plano para mudanca na direcao de compartilhamento dos
dados com outros pesquisadores. Nessa direcao, ha algumas possibilidades
que desencadearam o debate com a equipe, em especial com uso de entra-
das no Wikidata para o projeto MPO em conjunto com bancos de dados para
armazenar as triplas, tais como Virtuoso ou GraphDB.
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Consideracoes finais

A adocao dos principios de Linked Data no banco de dados sobre noticias
permitira uma maior conexao entre esforcos correlatos de pesquisa. Cabe
destacar que este projeto vem sendo conduzido de forma a cumprir etapas
com a apresentacgao de produtos intermediarios, mas de forma integrada
e conforme previsto na secao 6. Essas etapas motivaram, inclusive, a apre-
sentacao de uma versao da experiéncia com o uso de FAIR em trabalho no
VIl Congresso ISKO-Brasil (Ribeiro et al., 2023).

E intencao da equipe de coordenacao deste projeto que haja ampliacao
de seu escopo para incorporar os principios FAIR aos conjuntos de dados
que compoem o banco de dados. A possibilidade de publicar esses datasets
e dota-los de capacidade de reuso é o objetivo principal da equipe. Vale res-
saltar que, durante o desenvolvimento de suas investigacoes, os pesquisa-
dores que atuam no projeto MPO transcrevem as noticias coletadas. Esses
trechos, que sao dados de pesquisa, aparecem como anexos em diferen-
tes teses e dissertacoes. Dotar esses dados e metadados de capacidade de
registro e reuso podera impulsionar as investigagcoes trazendo uma outra
dinamica na area de humanidades.

Infere-se que, com este estudo, sera possivel o incremento do dialogo
entre especialistas das tematicas de musicologia, ciéncia da informagao e
ciéncia da computacao em prol da adocao dos principios da Open Science nas
humanidades. Adicionalmente, este projeto pode contribuir de forma pros-
pectiva em termos metodologicos ao aproximar musicologos que atuam com
pesquisas especificas para desenvolverem projetos colaborativos na web.
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Difusao de acervos GLAM via parcerias
com o Wiki Movimento Brasil (WMB)

ANALISE E CONTRIBUICOES

ADRIANE GOMES RODRIGUES BATATA
SANDRA SCHMITT SOSTER

Introducao

A evolucao das tecnologias digitais e o acesso ao conhecimento e a cultura
livres tém pautado as discussoes sobre as formas de difusao de acervos das
instituicoes GLAM (acrénimo em inglés que, traduzindo, significa “Galerias,
Bibliotecas, Arquivos e Museus”). Contudo, a pesquisa TIC Culturaindica que
a digitalizacao e o uso do ambiente on-line por essas instituicoes ainda sao
restritos por falta de investimento em gestao de tecnologia e capacitacao
de funcionarios (Comité Gestor da Internet no Brasil, 2023, p. 26).

Nesse cenario, as iniciativas GLAM-wiki estimulam e apoiam as insti-
tuicoes detentoras de acervos no compartilhamento digital de imagens e
metadados por meio dos projetos Wikimedia - em especial, no Wikimedia
Commons e no Wikidata - e no aprimoramento de informacoes relacionadas
a suas colecoes. Os projetos Wikimedia fazem parte de uma infraestrutura
sociotécnica (Alves et al., 2022) gratuita, estavel e longeva de conhecimento
livre, em que a comunidade voluntaria pode contribuir para a difusao dos
acervos.

Em maio de 2023, o Wiki Movimento Brasil (WMB) tinha 42 parceiros
GLAM-wiki de diferentes portes e tipos de colecoes (Wikipédia [...], 2023),
cujos resultados de difusao eram distintos, embora a infraestrutura ofe-
recida fosse a mesma. Nesse contexto, este capitulo busca identificar as
peculiaridades das parcerias exitosas para indicar formas de melhorar a difu-
sao dos acervos das demais parcerias GLAM-wiki do WMB. Os resultados
podem levar a contribuicoes para a formulagao de estratégias completas
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de difusao digital dos acervos em colaboracgao entre instituicoes GLAM e
WMB, a exemplo do que ja acontece com o Museu Paulista (Guia [...], 2020).

Para além de uma analise estatica localizada em 2023, ano em que foi
escrito o presente capitulo, pretende-se que este contribua com diretrizes
que possibilitem aperfeicoar a fase de difusao de acervos, contribuindo
tanto para melhorar as parcerias ja firmadas pelo WMB quanto para esti-
mular novas parcerias GLAM-wiki.

O objetivo geral deste capitulo é analisar o impacto dessas parcerias na
difusao de acervos de instituicoes parceiras do WMB. Para isso, os objeti-
vos especificos sao: 1) caracterizar as instituicoes e os acervos das parcerias
GLAM-wiki do WMB; 2) analisar o potencial da infraestrutura sociotéc-
nica dos projetos Wikimedia para a difusao on-line de acervos do Brasil;
3) explorar o alcance de uso e visualizacao do conjunto de midias das par-
cerias GLAM-wiki do WMB; 4) investigar a difusao dos acervos on-line pro-
movida pelas instituicoes GLAM parceiras do WMB; e 5) apontar indicacoes
de atuacao das parcerias GLAM-wiki do WMB para melhor aproveitamento
dainfraestrutura sociotécnica disponibilizada pelas plataformas Wikimedia.

Além da revisao de literatura, a metodologia deste capitulo se emba-
sou em dois outros procedimentos de coleta e analise de informacoes:
1) GLAMorgan para coleta de dados numeéricos estruturados on-wiki sobre
o alcance das midias das parcerias GLAM-wiki; e 2) coleta manual (on e
off-wiki) de informac¢des qualitativas e quantitativas sobre as instituicoes
GLAM parceiras do WMB.

A partir da analise dos dados, € possivel indicar algumas consideracoes
preliminares. Nao existe relacao direta entre a dimensao do acervo on-wiki e
o nimero de visualizacdes, uma vez que algumas instituicoes disponibilizam
poucas midias e, mesmo assim, alcancam altos nimeros de visualizacoes.
Da mesma forma, nem sempre as colegoes de importancia historica reco-
nhecida sao altamente acessadas, como & o caso de algumas que possuem
o selo Meméria do Mundo da Organizacao das Nacoes Unidas para a Educa-
¢ao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), cuja informagao € manuscrita e nao pes-
quisavel pelos buscadores. Tais consideracoes, associadas a outras analises
de dados, sugerem que a formulacao e a implementacao de uma estratégia
conjunta de difusao dos acervos envolvendo a instituicao GLAM e o WMB pro-
porciona melhores resultados: as plataformas Wikimedia passam de reposito-
rios de midias e metadados para ferramentas de difusao mundial dos acervos.
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Infraestrutura sociotécnica dos projetos Wikimedia

O inicio do século XXI foi marcado pelas novas Tecnologias de Informa-
¢ao e Comunicacao (TICs) associadas a internet e a emergéncia de novos
espacos sociais globais. Como aponta Castells (1996), a internet estabele-
ceu um novo paradigma sociotécnico de relacoes sociais, de trabalho e de
comunicacao, sob o qual se constitui o que ele chamou de “sociedade em
rede”. Esses novos espacos sociais, fundamentados nas plataformas digi-
tais, promovem a conexao e a comunicacao direta entre seus usuarios por
meio de dispositivos (smartphones, computadores e tablets) e oferecem
meios “glocais™, desterritorializados e assincronos de consumo, producao
e compartilhamento de informacao.

Entre os espacos sociais digitais que emergiram com a Web 2.0, se des-
tacam as plataformas cujos contelidos sao gerados pelos usuarios: de um
lado, as proprietarias, como as redes sociais (Facebook, Instagram, Twitter)
e o YouTube, e, de outro, as abertas como as plataformas Wikimedia. Essas
plataformas, infraestruturas técnicas e abertas de comunicacao, conectam
pessoas com valores, afinidades, interesses e objetivos comuns, indepen-
dentemente da proximidade geografica, estruturam comunidades virtuais
e podem potencializar as atividades da inteligéncia humana. Isso foi cha-
mado por Lévy (1999) de “inteligéncia coletiva” e esta diretamente ligado
ao que hoje chamamos de crowdsourcing, que, na area de GLAM, segundo
Oomen e Aroyo (2011), pode tornar o patrimoénio cultural mais aberto (dados
compartilhaveis), interligado (metadados estruturados) e inteligente (pro-
ducao automatizada de informacodes), além de permitir que as varias partes
interessadas participem da construcao do conhecimento a ser divulgado.

Para Castells (1996, p. 565), esses espacos “[...] constituem a nova morfo-
logia social de nossas sociedades e a difusao da logica de redes modifica de
maneira substancial a operacao e os resultados dos processos produtivos e
de experiéncia, poder e cultura”. Anos antes, o autor ja mencionava que tais
transformacoes seriam possiveis gracas a forma estratégica como os movi-
mentos sociais e culturais contemporaneos poderiam utilizar a comunicacao

1 0O termo “glocal” se refere a atual justaposicao espacial e temporal das esferas local e global, propi-
ciada pelos meios de comunicacao em tempo real, onde o individuo se encontra simultaneamente em
um espaco local (seu contexto fisico e cultural) e global (a visao do mundo). Para saber mais, ver: Virilio
(1993) e Trivinho (2001).
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em rede para difundir as atividades realizadas em escala local (Castells,
2001). Ja Schafer (2011) aponta que a participacao social na producao cultu-
ral via redes envolve um conjunto complexo de praticas e discursos implici-
tos e explicitos, que englobam as tecnologias e seu uso social, e os debates
e divergéncias relacionados as novas praticas de midia em si mesmas.

Como apontam Oomen e Aroyo (2011), na area GLAM, € possivel utilizar
o aspecto colaborativo das plataformas digitais atuais para que os acervos
compartilhados em nivel glocal sejam transcritos e a informacao corrigida -
com uso especial para acervos manuscritos, em que tecnologias de reco-
nhecimento 6tico de caracteres nao se aplicam -, curados, contextualiza-
dos e classificados (inclusive por individuos das culturas representadas),
e complementados por itens de outros acervos.

Nesse contexto, Alves e demais autores (2022) destacam o uso dos proje-
tos Wikimedia e a atuacao voluntaria e independente do Movimento Wikime-
dia para a valorizacao, a promocao e o compartilhamento de conhecimento
livre; ecossistema esse que, nas Gltimas décadas, se tornou um agente cul-
tural coletivo com alcance global. Para os autores, o crescimento desse
movimento e o impacto de sua atuacao se deve a sua capacidade de com-
partilhar valores comuns entre as partes interessadas, a sua insergao em
contextos locais e a sua infraestrutura sociotécnica. Esse tipo de infraes-
trutura se auto-organiza por meio da colaboracao dinamica entre pessoas
e tecnologias, agentes humanos e nao humanos (Fuchs, 2003).

A importancia e o impacto dos projetos Wikimedia como espaco socio-
técnico sao salientados tanto por autores que analisam o impacto da Wiki-
pédia para o conhecimento livre global (Castro, 2021; Roveri; Costa, 2011)
quanto por aqueles que abordam a infraestrutura de curadoria coletiva e as
ferramentas para captar e expor dados sobre as colecoes culturais (Alves
et al., 2022; Carmo; Martins, 2020; Martins, 2021). Para Carmo e Martins
(2020, p.162):

Além de se apresentar como potenciais aliados na difusao das
informacoes referentes aos acervos das instituicoes culturais,
os projetos da Fundacao Wikimedia constituem-se como espa-
¢os sociotécnicos que promovem praticas de curadoria coletiva
e que podem nos fornecer dados relevantes sobre aspectos rela-
cionados ao acesso e a reutilizacao das colecoes de acervos cul-
turais compartilhados nesses ambientes.
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Essa infraestrutura sociotécnica dos projetos Wikimedia esta em cons-
tante mudanca, como forma de responder nao apenas as atualizacoes e a
criacao de novas ferramentas e tecnologias, mas a um processo continuo
de engajamento, discussao e reflexao da comunidade e de interlocucao
com as tecnologias digitais (Alves et al., 2022). Isso reforca o papel funda-
mental do ser humano como problematizador da tecnologia, como ja pre-
conizado por Lévy em 1999.

Galerias, Bibliotecas, Arquivos e Museus

“GLAM” & um acronimo em inglés para o conjunto de instituicoes de memo-
ria: Galerias (Galleries), Bibliotecas (Libraries), Arquivos (Archives) e Museus
(Museums). A esse universo, o WMB adicionou o termo “cultura”, pois
entende que existem outras instituicoes com acervos importantes, como
as organizacoes da sociedade civil - a exemplo da Rede de Historiadoras
Negras e Historiadores Negros - e os grupos académicos de pesquisa, como
o Laboratério do Ambiente, da Universidade Federal de Goias (UFG).

Atualmente, a maioria das instituicoes GLAM brasileiras consultadas pela
pesquisa CETIC.BR ainda nao esta inserida de maneira ativa no ambiente
on-line.Em 2020 e em 2021, 84% dos arquivos e 68% dos museus relata-
ram realizar digitalizacao de colecoes; contudo, essa ainda € uma pratica
incipiente e menos da metade dos acervos estava digitalizada. Além disso,
na maioria dos casos, os produtos das digitalizacoes sao de uso apenas
interno e ou para pesquisa in loco pelo plblico externo; nao sendo dispo-
nibilizados on-line para amplo acesso (Comité Gestor da Internet no Brasil,
2021,2023).Mesmo a

[..] disponibilizacao de catalogos ou listagens do acervo para con-
sulta na Internet [..] era realizada por apenas 33% dos arquivos,
15% dos museus e 12% das bibliotecas. Boa parte dos gestores
destas instituicoes indicou ter itens do acervo em condicao de
dominio pablico, disponiveis por licenca de uso aberta ou pro-
tegidos por direitos autorais controlados pela instituicao, o que
nao se refletia na disponibilizacao desses materiais na Internet
(Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021, p. 29).
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Como indica a Fundacgao Creative Commons, em nivel mundial, as ins-
tituicoes “GLAM enfrentam uma série de barreiras para adotar o acesso
aberto: desde regras complexas de direitos autorais a politicas, praticas e
mentalidades institucionais conservadoras, até restricoes e preocupacoes
financeiras” (Vézina; Stihler, 2021, p. 1, traducao nossa).

No Brasil, para além desses, ainda existem outros obstaculos, como
aponta o Instituto Brasileiro de Museus (lbram):

[.J as dificuldades das instituicoes tanto em digitalizar seus acer-
vos, como em adquirir e em manter softwares que facilitem a
divulgacao desses acervos na internet. Dificuldades financeiras
e auséncia de equipe qualificada sao apontadas como os princi-
pais motivos para os museus nao implantarem projetos de digita-
lizacao e de divulgacao de acervos nainternet (Instituto Brasileiro
de Museus, 2020, p. 36).

Uma visao geral da disponibilizacao de acervos GLAM brasileiros no
ambiente on-line pode ser obtida via TIC Cultura, pesquisa realizada entre
fevereiro e agosto de 2020, pelo Centro Regional de Estudos para o Desen-
volvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br), departamento do Nicleo
de Informacgao e Coordenacao do Ponto BR (NIC.br), ligado ao Comité Gestor
da Internet do Brasil (CGl.br). Segundo o Cetic.br (Comité Gestor da Inter-
net no Brasil, 2021, p. 27), os dados coletados oferecem “um diagnostico
detalhado das condi¢oes institucionais existentes para enfrentar os desa-
fios que se acentuaram com a pandemia, e a necessidade de migracao de
inimeras atividades para o ambiente digital”. Em 2020, menos de um terco
dos gestores de equipamentos culturais brasileiros tinham formacao sobre
0 uso das tecnologias digitais na gestao cultural (Comité Gestor da Inter-
net no Brasil, 2021).

[..] disponibilizacao de catalogos ou listagens do acervo para con-
sulta na Internet [..] erarealizada por apenas 33% dos arquivos,
15% dos museus e 12% das bibliotecas. Boa parte dos gestores
destas instituicoes indicou ter itens do acervo em condicao de
dominio pablico, disponiveis por licenca de uso aberta ou pro-
tegidos por direitos autorais controlados pela instituicao, o que
nao se refletia na disponibilizacao desses materiais na Internet
(Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021, p. 29).
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Entre bibliotecas e museus que nao utilizaram computador e internet
em 2020, a falta de infraestrutura de acesso a internet na regiao (15% das
bibliotecas e 11% dos museus) e o alto custo da conexao (10% dos museus
e 9% das bibliotecas) foram os motivos mais apontados (Comité Gestor da
Internet no Brasil, 2021). Entre os GLAM com presenca digital, a maioria o
fazia por meio de redes sociais, veiculando “conteldos informativos basicos
para atrair o pablico, como informacoes institucionais (endereco, contato
e horario de funcionamento), programacao e noticias sobre a instituicao”
(Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021, p. 28).

Segundo a pesquisa, 0 nao uso do ambiente on-line esta relacionado a:
1) condicoes financeiras; 2) gestao da tecnologia; e 3) capacitacao dos fun-
cionarios. Além disso, o cenario € de baixa presenca de funcionario/area/
departamento de Tecnologia da Informacao (Tl) nas instituicoes e de rara
oferta de treinamento interno para uso de computador e dainternet (a exce-
cao dos arquivos, onde € de 33%) (Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021).

Nesse contexto, os projetos Wikimedia respondem a necessidade das
instituicoes GLAM de infraestrutura tecnoldgica estavel e de longevidade -
tendo em vista as mais de duas décadas de vida da Wikipédia -, e acrescen-
tam a isso a potencialidade do espaco on-line colaborativo e com curado-
ria comunitaria. Em contrapartida, os metadados e as imagens de acervos
compartilhados pelas instituicoes GLAM sao fonte preciosa de estruturacao
de dados e de ilustracao do conhecimento em ambito internacional, ja que
as imagens podem ser facilmente inseridas em verbetes da Wikipédia nos
diversos idiomas: sendo 319 idiomas ativos atualmente?. Contudo, mesmo
as plataformas Wikimedia nao sao utilizadas em seu potencial no Brasil.

Parcerias GLAM-wiki

As parcerias entre instituicoes GLAM e afiliados da Fundacao Wikimedia se
originaram a partir de algumas colaboracoes desenvolvidas na década de

2 As questoes de equipamentos e de treinamento de funcionarios para a digitalizacao de colecoes estao
em estudo pela equipe do WMB, em conjunto com parceiros GLAM. Um dos resultados foi o “Museu
Portatil”, que apresenta um kit de equipamentos de baixo custo e alta qualidade de resultados, além de
indicar técnicas para a digitalizagao. Foi realizado sob curadoria de Carolina Matos, em parceria com o
Goethe Institut e o Instituto Moreira Salles. O “Manual pratico para a digitalizagcao de acervos para di-
fusao digital” esta disponivel em portugués: https://wwiki/5Gdi; e em espanhol: https://wwiki/6jma.
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2000. Mas, apenas em 2008, durante a Wikimania no Egito, surgiu a comu-
nidade GLAM-wiki internacional. Ao realizarem uma visita técnica a Biblio-
teca de Alexandria, como parte das atividades da conferéncia, Liam Wyatt
(wikipedista da Nova Zelandia) e um grupo de wikimedistas concluiram que
tanto as bibliotecas quanto as outras organizacoes de patrimonio realiza-
vam o mesmo trabalho que os wikimedistas: “partilhavam o patriménio com
o mundo” (Stinson; Wyatt; Fauconnier, 2018).

No ano seguinte, em 2009, foi realizada a primeira Conferéncia GLAM-
-Wiki na Australia, com participacao da comunidade wikimedista interes-
sada e 170 representantes de instituicoes de patrimonio da Nova Zelandia
e da Australia. A conferéncia facilitou o dialogo entre as partes interessadas
e permitiu identificar um terreno comum entre a forma como as instituicoes
culturais realizam o trabalho de preservacao e curadoria do acesso ao seu
acervo e a forma como a comunidade Wikimedia compartilha conhecimentos
(Glam-Wiki 2009 report, [2009]). Além de um relatoério, a conferéncia produ-
ziu um documento de recomendacoes que indica as possibilidades de cola-
boracao entre as instituicoes GLAM e o ecossistema Wikimedia, dividido em
quatro principais areas (legal, tecnologica, educacional e negocios), que, por
sua vez, se dividem em pedidos direcionados para as instituicoes GLAM, para
o governo e para a propria Wikimedia (Glam-Wiki Recommendations, [2009]).

Em 2010, Liam Wyatt promoveu um evento voluntario de cinco semanas
com Wikimedistas em Residéncia (WiRs) - pessoas internas a instituicao
GLAM dedicadas ao planejamento, a organizacao e a realizacao de ativida-
des wiki - do Museu Britanico. O evento foi considerado o primeiro GLAM-
-wiki oficial e teve como objetivos melhorar a qualidade dos verbetes sobre
os acervos do proprio Museu Britanico, demonstrar sua relacao direta com
o aumento do nimero de visitantes no site do museu e ampliar o conhe-
cimento da sociedade sobre essas colegoes (Stinson; Wyatt; Fauconnier,
2018). Diante do sucesso do evento, no ano seguinte, instituicoes localiza-
das na Catalunha, nos Estados Unidos, na Franca, em Israel e no Reino Unido
receberam WiRs (Wikipedian in Residence, [2023]).

Fases de uma parceria GLAM-wiki do WMB

No Brasil, iniciativas GLAM-wiki estao sendo desenvolvidas desde o ano de
2016, quando foi firmada a primeira parceria entre o atual grupo de usuarios
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WMB e o Museu de Anatomia Veterinaria (MAV), da Faculdade de Medi-
cina Veterinaria e Zootecnia da Universidade de Sao Paulo (FMVZ-USP).
A partir dos aprendizados com as parcerias iniciais, o WMB identificou as
tarefas principais em comum e estabeleceu uma metodologia com objetivo
de guiar os processos de criacao de parcerias GLAM-wiki, de modo que,
atualmente, a trajetoria para a difusao de colecoes junto as plataformas
Wikimedia & organizada pelo WMB em quatro fases principais (Figura 1).

FIGURA 1 Fases de uma parceria GLAM-wiki do WMB

Legal

Politica Técnica Difusao

fase 1 fase 2 fase 3 fase 4

Fonte: elaborada pelas autoras com base em Museu Portatil (2022, p. 35-39).

A primeira fase (politica) € a elaboracao e a assinatura de um acordo de
parceria, segundo as possibilidades e necessidades de cada parceiro GLAM.
Tais acordos sao gratuitos e englobam o carregamento de midias e meta-
dados e a realizacao de treinamentos e eventos simples. Apesar disso, é
incentivado que ambas as instituicoes busquem formas de financiamentos
(como editais) para a realizacao de atividades mais ousadas, visando ampliar
a visibilidade do acervo dainstituicao GLAM e o interesse da sociedade por
esse conteldo: mais voluntarios e voluntarias da comunidade wiki e exter-
nos a ela contribuindo para incluir as imagens nos projetos Wikimedia - em
especial, a Wikipédia por ser a plataforma mais acessada - e para melho-
rar o conhecimento produzido a partir delas. Entre as atividades que podem
auxiliar esse objetivo estao wikiconcursos, aplicativos de metadados ou a
contratacao de um WiR para atuar dentro da instituicao GLAM (Wikimedis-
tas[..], [2017]; Wikipedian in Residence/pt-br, [2023]).

A segunda fase (legal) permeia as fases 1 e 3, envolvendo a certificacao
da parceria por uma equipe de voluntarios (Volunteer Response Team, ou
VTR) da comunidade wiki em portugués (junto a fase 1) e a analise da pos-
sibilidade de licenciamento livre dos acervos a serem carregados (junto a
fase 3). A terceira fase (técnica) envolve a criacao de uma infraestrutura
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administrativa - pagina da parceria na Wikipédia e categoria de controle no
Wikimedia Commons - e os ciclos de recebimento de lotes de arquivos digi-
talizados e metadados, wikificacao e carregamento. Nessa fase, a institui-
cao GLAM digitaliza seus acervos, organiza seus metadados e os envia para
o WMB, que compatibiliza as informacoes e os metadados com os proje-
tos Wikimedia Commons e Wikidata e realiza seu carregamento em massa.

A partir de entao, a Gltima fase (difusao) envolve a divulgacao das cole-
¢oes nas redes sociais e nas comunidades da wiki e da instituicao GLAM,
para que mais pessoas tenham conhecimento de sua disponibilizacao e as
utilizem nos mais diversos projetos, on e off-wiki. E aqui que, por exemplo,
concursos e maratonas de edicao sao programados. As fases 3 e 4 sao repe-
tidas sempre que a instituicao possuir um novo lote de imagens e metada-
dos para disponibilizar sob licenca livre.

Os parceiros GLAM do WMB

Até maio de 2023, o WMB tinha assinado 42 parcerias GLAM-wiki com
instituicoes com variados tipos de acervo e de diversos estados brasilei-
ros (Figura 2). Contudo, cabe destacar que a maior parte dessas iniciativas
esta localizada na regiao sudeste. A lista completa das instituicoes parcei-
ras € apresentada em uma pagina especifica da Wikipédia3 e tem atualiza-
¢ao constante.

Embora haja centenas de milhares de instituicoes GLAM no Brasil, o
nimero de parcerias GLAM-wiki ainda & inexpressivo dentro desse universo
por inimeros motivos. Por parte das instituicoes, existem questoes estrutu-
rais, como seguranca da edificacao e do acervo, equipes pequenas e pouco
recurso financeiro destinado para as instituicoes GLAM no Brasil e mesmo
para a area da cultura, de forma geral. Além disso, ha questoes mais espe-
cificas, como as juridicas, associadas aos direitos sobre os itens do acervo
(Monteiro, 2018), e auséncia ou reduzido percentual de acervo digitalizado
(Martins; Dias, 2019) e de informacoes estruturadas sobre estes (inventa-
rios, catalogos). No caso do WMB, as parcerias se concentravam no Sudeste
(Sao Paulo e Rio de Janeiro), onde reside a maior parte da equipe profissio-
nal e dos voluntarios. A partir de 2021, a descentralizacao geografica passou

3 Ver em: https://w.wiki/AH9.
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a ser uma meta do movimento, tendo iniciado também os projetos anuais
“Wiki Loves Estado” com o estado da Bahia (Wiki Loves Bahia), que resul-
tou nas primeiras parcerias fora do Sudeste. Em 2022, a vaga de Gestao
GLAM e Cultura foi novamente preenchida, contando entao com profissio-
nal dedicada a prospeccao e assinatura de parcerias, com foco em institui-
coes descentralizadas e decoloniais.

FIGURA 2 Parcerias GLAM-wiki do WMB segundo distribuicao geografica
(maio de 2023)

Fonte: Soster (2023)%.

4 Wikimedia Commons, CC BY-SA 4.0. Entre maio e outubro de 2023, foram assinadas outras oito par-
cerias: quatro no Para, duas no Rio de Janeiro, uma no Mato Grosso e uma em Sao Paulo.
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O volume de midias e de metadados compartilhados por essas insti-
tuicoes é muito expressivo. Em maio de 2023, eram 144 mil imagens no
Wikimedia Commons (0,154% do total de 93.785.294) e 172 mil itens no
Wikidata (0,165% do total de 104.136.769). A seguir, apresentamos parte
da série historia de carregamentos para analise da evolugao dos nimeros.

FIGURA 3 Nimero de midias e de metadados compartilhados pelos parceiros
GLAM-wiki do WMB entre 2018 e 2023

80000 72628

60000 54656
42768
40000 22510
29014 28259
20000 1660715588 1139 15790
9283
1060
o]
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Midias Metadados

Fonte: elaborada pelas autoras (maio de 2023), com base em dados de Alves (2022, 2023).
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As instituicoes GLAM que firmaram parcerias com o WMB até maio de
20235 sao caracterizadas no Quadro 1.

QUADRO 1 Caracterizacao das instituicoes GLAM parceiras do WMB (maio de 2023)

Instituicao Ano Tipo Acervo na Wiki
Academia Brasileira de Letras; Afonso Pena; documentos das Assessorias
de Seguranca do periodo da Ditadura Militar no Brasil; Brasoes;
Companhia Brasileira de Armazenamento; Correio da Manha; Estatutos da

Arquivo Nacional 1838 Arquivo Imperial Academia e Escola de Bellas Artes; Floriano Peixoto; Comissao

a a Nacional da Verdade; Gabinete de D. Joao VI; José Bonifacio; documentos

legais e governamentais; Mapas; Ministério da Guerra; Agéncia Nacional;
Servico de Inteligéncia Nacional; oficio de defuntos; obras raras;
documentos de sesmarias

Departamento

do Patriménio Orgao Mapas antigos de Sao Paulo; fotografias de edificacoes e patrimdnios

P - 1975 . . .

Historico de Sao publico histéricos da cidade

Paulo (DPH)

Matemateca

- Instituto de

Matematica e 2003 Museu Fotos, videos e GIFs animados do acervo didatico matematico

Estatistica (IME),

da USP

MAV/USP 1984 Museu Ifotcgs do acervo dlda.tICOZ modejlos.dldatlcos, corpos taxidermizados,
orgaos e partes de diversos animais

Centro de

P isa, | a o P . .

e%sifﬁslzz er:;)vagao 5013 Grupo de Documentos, fotografias, audios, videos e GIFs animados sobre conceitos

. pesquisa daintersecc¢ao entre neurologia e matematica

Neuromatematica

(Cepid NeuroMat)
Albuns de fotografia de Militao Augusto de Azevedo; cartdes postais

Museu Paulista 1895 Museu antigos; itens pessoais de Santos Dumont; objetos de uso doméstico;

brinquedos

5 Asinstituigoes que firmaram parcerias entre maio e outubro de 2023 foram oito: Projeto Passados Pre-
sentes (RJ), Museu do Marajo (PA), Grupo de pesquisa “Patrimoénio, Cidades e Territorios” (MT), Cole-
¢ao Amazoniana de Arte (PA), Instituto Nova Amazénia (PA), Irmandade da Marujada de Sao Benedito
de Braganca (PA), Casa de Oswaldo Cruz (RJ) e Grupo de ensino, pesquisa e extensao “PET Conexoes

Saberes Indigenas da UFSCar” (SP).
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Instituicao Ano Tipo Acervo na Wiki
M Republi . .

useu (?pu icano 1923 Museu Aquarelas de Miguelzinho Dutra
Convencao de Itu
Museu Nacional 1818 Museu .Fotf)grgflas do.a.cerv_o coletadas entre membros da comunidade apos o

incéndio da edificacao em 2018
Museu de
Arqueologia e Fotografias de sitios e itens arqueologicos: ceramicas indigenas, gregas;
. 1989 Museu . e

Etnologia (MAE/ esqueletos e itens coletados em lapas brasileiras
USP)
M Histori

us‘eu istorico 1922 Museu Fotografias de obras pertencentes ao acervo
Nacional
Patrimonio Belga . Fotografias de monumentos e obras de arte criadas por artistas belgas na

\ ? Projeto ) _

no Brasil cidade de Sao Paulo
Projeto Eliseu ) Fotografias de estudos e de obras do artista: selos, desenhos, ceramicas,

. . 2005 Projeto o
Visconti cartazes, telas, estampas, vitrais, emblemas etc.
Arquivo Histérico 1986 Arquivo Acervo de fotografias historicas da cidade, incluindo edificagoes e
de Guarulhos pessoas
F -

urjdagao Casade 1930 Fundacao Realizado apenas carregamento teste
Rui Barbosa
Instituto Moreira . Fotografias histéricas do Rio de Janeiro, de autoria de Marc Ferrez e de
1992 Instituto . .
Salles (IMS) artistas anénimos
PI’OJ(?t.O Musica 2009 Bl Partl.tu.ras musicais de compositores brasileiros e compositoras
Brasilis brasileiras
Instituto Hercule 2006 Instituto Cadernos de viagem, esbocos e pinturas sobre o Brasil de autoria de
Florence (IHF) Hercule Florence
Instituto d
nstituto de - . Capas darevista Ariel - Revista de Cultura Musical; capas e folhas de
Estudos Brasileiros 1962 Instituto . o u s
rosto de livros de autoras brasileiras; obra de Kaethe Kollwitz
(IEB/USP)
Centro de Memoria
da Universidade . Obras de Fulvia Gongalves; livros, fotografias e documentos sobre a
1986 Arquivo . . .

Estadual de historia da cidade de Campinas
Campinas (CMU)
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Instituicao Ano Tipo Acervo na Wiki

Festival

Internacional . Cartazes e GIFs animados de identidades visuais de diversas edi¢coes do

) 2000 Projeto )

da Linguagem File

Eletronica (File)

Museu da Pessoa 1991 Projeto Arquivos em PDF com as historias de vida registradas no museu
Documentos histéricos; revistas e jornais antigos; relatérios das

Arquivo Pablico companhias ferroviarias; album da Escola Normal; fotografias da

do Estado de Sao 1891 Arquivo fabrica Irmaos Reichert; mapas do estado; Colecao Vistas de Sao

Paulo (Apesp) Paulo; documentos de reparticoes plblicas que atuaram na melhoria da
infraestrutura estadual

Museu do Futebol 2008 Museu Fotografias de esportistas brasileiros

Museu de Arte

Moderna da Bahia 1960 Museu Fotografias da edificagao; obras fotograficas contemporaneas

(MAM/BA)
Imagens dos acervos: Biblioteca Pilblica do Espirito Santo; Conselho

Midiateca Capixaba 2022 Projeto Pinheirense do Bem Estar do Menor; Guilherme Santos Neves; Instituto
Historico e Geografico de Vila Velha; Museu do Colono; Palacio Anchieta

Museu da Capitania Fotografias de utensilios domésticos, estatuas religiosas e moedas;

_ 2 2017 Museu documentos relacionados a Capitania de llhéus sob guarda da Torre do

de llhéus
Tombo, em Portugal

Santa Casa de Livros do Bangué, que registram o pedido de sepultamento de pessoas

Misericordia da 1549 Arquivo negras escravizadas em Salvador, entre os séculos XVIlII e XIX (Colegao

Bahia Memoéria do Mundo pela Unesco)

iPatriménio 2018 Projeto Fotografias de edificacdes historicas tombadas

Fabrica de Pios 1903 Empresa Fotografias dos apitos que imitam o som de passaros

Museu do Colono 1969 Museu Fotograﬁas antigas; .dc.>cumentos de Luiz Holzmeister; mobiliario, quadros
e objetos de uso cotidiano

MAG Seguros 1835 Empresa Atas (?a.primeira instituicao de previdéncia social do Brasil (Colecao
Memoéria do Mundo pela Unesco)

I 2004 Grupo‘de Ainda nao foi realizado o carregamento teste

Lugar pesquisa
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Instituicao Ano Tipo Acervo na Wiki
Rede de Associacao
Historiadorxs 2015 . < Fotografias de eventos realizados pela rede
civil
Negrxs (RHN)
Nicleo de Pesquisa
em Estudos de Grupo de Levantamento fotografico da Fazenda Conde do Pinhal, tombada pelo
Linguagem em 2011 pesZuisa Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (Iphan), e imagens

Arquitetura e
Cidade (N.Elac)

da maquete tridimensional criada por fotogrametria

Instituto Nacional
da Mata Atlantica
(INMA)

Imagens de espécimes da flora do estado do Espirito Santo (Mata

2014 Instituto Atlantica)

Centro de Memoria
do Curso de
Enfermagem da
Universidade
Federal do Espirito
Santo (UFES)

2010 Museu Fotografias de utensilios antigos utilizados por enfermeiros

Centro de
Documentacao e
Meméria Regional

1993 Arquivo Fotografia de oficina de digitalizagao; jornal Diario da Tarde

(CEDOC/UESC)

FL.mda(;ao SIS 1993 Asso.a.a(;ao Fotografias de rodas de capoeira; recortes de jornal sobre a instituicao
Bimba civil

Laboratorio de

Historiografia

da Arquitetura 2010 Grupo.de Fotografias de edificagdes modernas da cidade de Belém, no Para

e Cultura pesquisa

Arquitetonica

(LHACA)

pessegelicas 1957 Museu Fotografias de objetos relacionados a escravidao no Brasil

(MAB)

Legenda:

Ano: ano da fundagao da instituicao
Tipo: tipo da instituicao
Acervo na Wiki: descricao do acervo disponibilizado nos projetos Wikimedia

Fonte: elaborado pelas autoras.
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A analise dessas informacoes permite aferir que a maior parte das insti-
tuicoes que firmaram parceria com o WMB até maio de 2023 é constituida
por museus (32%) e que a composicao dos acervos, no geral, € tao diversa
que nao é possivel indicar um tipo especifico que seja predominante. Em
relacao aidade das instituicoes, a mais antiga € a Santa Casa da Bahia, fun-
dada em 1549, cujo acervo compartilhado remonta a escravidao no Brasil.
Além dela, cinco instituicoes foram fundadas no século XIX, 17 instituicoes
no século XX e outras 17 nas décadas de 2000 e 2010.

Ao estabelecerem a parceria, essas instituicoes se inseriram na logica de
redes que, desde o inicio do século XXI, tem impactado as relagoes sociais
e de poder, os processos produtivos e culturais, como previsto por Castells
(1996). Isso se reflete na difusao da instituicao e de seus acervos em nivel
internacional, transpondo barreiras fisicas, geograficas e linguisticas: para
além da edificacao que os abriga, do territorio nacional e do idioma vigente,
COMO vVeremos a seguir.

Uso e visualizacao dos acervos das parcerias GLAM-wiki do
WMB

Um dos indicativos de sucesso de uma parceria GLAM-wiki & o uso de midias
de seu acervo nas plataformas Wikimedia e o consequente niimero de visua-
lizacoes. O Quadro 2, a seguir, apresenta esses numeros, tendo como base
dados do periodo de marco e abril de 2023, obtidos através da ferramenta
GLAMorgan®. Das 42 parcerias GLAM-wiki assinadas pelo WMB até maio
de 2023, 11 nao possuem dados de uso e de visualizacao e, por isso, hao
aparecem na tabela.

6 A ferramenta GLAMorgan contabiliza o niUmero de visualizagoes das paginas em que as midias estao
inseridas. Devido a questoes intrinsecas ao codigo da ferramenta, os nUmeros de visualizagoes devem
ser coletados mensalmente para que nao haja incoeréncias.
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QUADRO 2 Uso e visualizacao dos acervos das parcerias GLAM-wiki do WMB

(marco e abril de 2023)7

Instituicao GLAM Midias Paginas Wikis Views
Arquivo Nacional 23.597 9.789 183 55.646.854
DPH 8.940 1107 37 2.484.605
Matemateca IME-USP 327 270 46 2.731.829
MAV/USP 628 526 86 12.961.209
Museu Paulista 33.453 21.667 105 5.611.357
MAE/USP 921 47 16 109.704
Projeto Eliseu Visconti 1.863 1.220 14 333.218
Arquivo Historico de Guarulhos 91 53 18 188.177
Fundacao Casa de Rui Barbosa 6 8 2 492
IMS 3.661 3.664 16 757.661
Projeto Musica Brasilis 1.698 3.104 9 3.104
IHF 77 55 3 6.686
IEB/USP 30 11 8 53.566
CMU 256 238 13 115.867
File 55 34 2 305
Museu da Pessoa 12.573 12.145 8 85101v
Apesp 438 46 22 263.551
Museu do Futebol 99 29 9 39.249
MAM/BA 177 18 5 9.300
Midiateca Capixaba 471 16 4 29.679

7 As instituicoes sao apresentadas por ordem de assinatura do termo de parceria GLAM-wiki.
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Instituicao GLAM Midias Paginas Wikis Views
Museu da Capitania de llhéus 601 341 5 2.980
Santa Casa de Misericordia da Bahia 336 51 5 657
iPatrimonio 636 67 8 18.573
Fabrica de Pios 215 6 4 537
Museu do Colono 309 4 2 16
MAG Seguros 3.609 7 3 218
Representagdes do Lugar 5 5 3 384
RHN 46 2 1 170
N.Elac 789 8 3 499
CEDOC/UESC 111 2 2 18
Fundagao Mestre Bimba 100 3 2 212

Legenda

Midias: total de arquivos de midia na categoria do GLAM no
Wikimedia Commons ao final do periodo a que corresponde o
levantamento

Paginas: nimero de artigos e itens dos diversos projetos
Wikimedia que utilizaram alguma das midias da categoria do
GLAM no periodo a que corresponde o levantamento

Wikis: projetos wiki - Wikipédias nos diversos idiomas e
outros projetos-irmaos - que utilizaram midia da categoria do
GLAM no periodo a que corresponde o levantamento

Views: soma das visualizagoes de todas as midias da
categoria do GLAM durante o periodo a que corresponde o
levantamento

Fonte: elaborado pelas autoras com dados extraidos pela ferramenta GLAMorgan (soma
dos dados dos meses de marco e abril de 2023).

Analisando os nimeros, o Arquivo Nacional (AN) carregou 23.597 midias
que somaram 55.646.854 visualizacoes no periodo analisado, com média
aritmética simples de 2.358 visualizacoes por midia carregada. Contudo, o
ndmero de visualizagoes nao € uniformemente distribuido: duas midias rece-
bem 7% do total de visualizagoes (4 milhoes). Ja o MAV carregou 628 midias
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(menos de 3% em comparacgao ao AN), que somaram 12.961.209 visuali-
zagoes (23% em comparacgao ao AN); tendo média aritmética simples de
visualizacoes por midia carregada quase dez vezes maior que o AN (20.638).

A melhor performance das midias do MAV se deve a uma conjuntura
de fatores. Em 2016, quando ambos os acervos (AN e MAV) comecaram a
ser carregados, poucos acervos didaticos estavam disponiveis no Wikime-
dia Commons. Entao as fotografias do MAV - itens utilizados para aulas de
anatomia veterinaria, como animais taxidermizados, esqueletos, modelos
didaticos, 6rgaos e estruturas anatémicas (Museu de Anatomia Veterina-
ria da Universidade de Sao Paulo, [20--7]) - preencheram lacunas de ilus-
tracoes em diversos artigos da Wikipédia, em varios idiomas. Um segundo
fator importante esta relacionado as politicas internas, que foram alteradas
pela comunidade da Wikipédia em portugués ao longo do tempo. Naquele
periodo, as chamadas “edi¢coes pagas” na Wikipédia - realizadas por pes-
soas contratadas pelas instituicoes GLAM - ainda eram permitidas, o que
possibilitou a contratacao de estagiarios para adicionar as fotografias do
MAV como ilustragao de verbetes, inclusive em outros idiomas, ampliando
o namero de visualizacoes, que se mantém até os dias atuais. O aproveita-
mento do potencial dainfraestrutura sociotécnica dos projetos Wikimedia
para adifusao de seus acervos esta no engajamento de pessoas para area-
lizacao de contribuicoes voluntarias, o que remete a inteligéncia coletiva a
que se referiu Pierre Lévy, em 1999,

Por outro lado, existem instituicoes que possuem baixo nimero de visua-
lizacoes, e isso, muitas vezes, esta associado ao tipo e a quantidade de itens
carregados, como ocorre com instituicoes cujos acervos sao compostos por
obras contemporaneas. Em geral, esses acervos esbarram em dificuldades
de licenciamento livre das obras junto a artistas ainda vivos para seu car-
regamento no Wikimedia Commons, a exemplo do File e o Museu de Arte
Moderna da Bahia, o que levou tais instituicoes a disponibilizarem poucas
imagens.

Das parcerias do WMB que realizaram carregamentos no Wikimedia
Commons, foram selecionados dez casos que buscam demonstrar diferen-
tes tipos de acervos e parcerias (Quadro 3).
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QUADRO 3 Midias das parcerias GLAM-wiki com maior visualizagao e seu uso na

Wikipédia®

Instituicao Ano Midia Views Uso

MAV/USP 2016 Esqueleto completo de uma capivara 1029514 28 verbetes distribuidos em 17
em fundo preto idiomas

Musgu 2017 Quadro Inde[)gnden0|a ou Morte”, 1362.629 50 verbetes distribuidos em 13

Paulista de Pedro Américo idiomas

grisslifiz 2020 | Logo Musica Brasilis.svg 799 7 verbetes em portugués

IEB/USP 2020 23‘;'“"3 |, de Kaethe Kollwitz (1922- 47382 | 7verbetes distribuidos em 7 idiomas
GIF animado de divulgacao do

FILE 2021 | “FILE Belo Horizonte 2018 - A Arte 305 4 verbetes em portugués
Eletronica na Epoca Disruptiva”
Carta de liberdade, por Antonio

APESP 2021 | Joaquim de Souza Costa ao escravo 263.551 9 verbetes distribuidos em 8 idiomas
Geraldo

MAM/BA 2021 Detalhe. painel de azulejos do Solar 9.300 1 verbete em portugués
do Unhao

Santa Casa de ) .

Misericordia 2021 el PORDEETITOEL Emei 657 5 verbetes em portugués

. Jorge Calmon

da Bahia

MAG Seguros 2022 | LogodaMAG Seguros 218 7 verbetes em portugués

RHN 2022 e Re.de d? Historiadoras 170 2 verbetes em portugués
Negras e Historiadores Negros

Ano: ano de assinatura da parceria GLAM-wiki
Legenda: Midia: descricao do contetido da midia
8 ’ Views: nimero de visualizagoes da midia em marco e abril de 2023
Uso: projetos Wikimedia em que a midia é utilizada e seus idiomas

Fonte: elaborado pelas autoras (maio de 2023) com dados extraidos pela ferramenta
GLAMorgan.

8 Asinstituicoes sao apresentadas por ordem de assinatura do termo de parceria GLAM-wiki.

DIFUSAO DE ACERVOS GLAM VIA PARCERIAS COM O WIKI MOVIMENTO BRASIL 397




Em relacao a midias com alto nimero de visualizagoes no periodo, desta-
cam-se o MAV (1.029.514) e o Museu Paulista (1.362.629), dois dos primeiros
parceiros GLAM do WMB g, portanto, com mais tempo de disponibilidade
do acervo nas plataformas Wikimedia. O Museu Paulista ainda vem reali-
zando projetos sequenciais - com financiamentos da Fundacao de Amparo
a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp) e outros - para avancar meto-
dologias e tecnologias relacionadas as parcerias GLAM-wiki.

Ha itens especificos disponibilizados por parceiros GLAM-wiki do WMB
que ajudam a entender a dinamica de aumento da visualizacao por meio da
insercao em Wikipédias de diversos idiomas. E o caso da “Carta de liberdade,
por Antoénio Joaquim de Souza Costa ao escravo Geraldo”, do Apesp, que
passou de uma média de 13 visualizacoes diarias para 800 apds sua inser-
¢ao no verbete “Carta de alforria” em seis diferentes idiomas (Analise [...],
2022). Enquanto isso, a midia “A vilva |, de Kaethe Koéllwitz (1922-23)”, do
Instituto de Estudos Brasileiros da USP, apos insercao no verbete de Kaethe
Kéllwitz em oito idiomas, demonstrou que nem sempre o verbete eminglés
€ o mais visualizado. No caso da artista alema, é o verbete em alemao.

Instituicoes cujas midias sao documentos manuscritos digitalizados, cujo
contelido nao consegue ser identificado via OCR® - como a Santa Casa de
Misericordia da Bahia e a MAG Seguros -, nao alcancam alto numero de
visualizacoes porque os buscadores on e off-wiki nao conseguem encontrar
o conteldo para retornar como resultado de buscas, o que nao esta relacio-
nado a importancia dessas colecoes, ja que ambas sao reconhecidas pela
Unesco como Memoria do Mundo.

Embora o aumento de visualizacoes do acervo seja um dos possiveis
objetivos das instituicoes ao firmarem uma parceria GLAM-wiki, como
demonstram os dados (Quadro 3) e o trabalho de Oomen e Aroyo (2011),
essa tarefa nao é facil. Nao basta disponibilizar as midias: & preciso que o
parceiro se envolva na realizacao de atividades que ajudem a engajar edi-
tores experientes e novos voluntarios, instigando-os a produzir conheci-
mento associado ao material carregado. A fidelizagao de um grupo, mesmo

9 OCR (Optical Character Recognition, em portugués Reconhecimento Optico de Caracteres) é uma tec-
nologia de digitalizacao de documentos via scanner que realiza o reconhecimento de caracteres nao
manuscritos (datilografados ou digitados em computador). Dessa forma, o arquivo de imagem gerado
a partir do escaneamento é entendido pelos computadores como um arquivo de texto, sendo passi-
vel de se realizar buscas dentro dele e, consequentemente, ter acesso ao seu contetido, inclusive po-
dendo ser selecionado e copiado (Ramos, 2023).
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que pequeno, de interessados e conhecedores do acervo € a chave paraa
ampliacao e a manutencao da informacao inserida e, segundo Oomen e
Aroyo (2011), influencia na preservacao da qualidade da informacao, impac-
tando positivamente na reputacao do GLAM, ao longo do tempo.

Divulgacao da parceria GLAM-wiki pelas instituicoes
parceiras

Cada parceria dessas é Gnica nao somente em seu acervo, mas também
em seus desafios e potencialidades (Peschanski, 2021). Por isso, para além
de carregar o acervo e compatibilizar as informacoes e os metadados com
os projetos Wikimedia, € imprescindivel que a instituicao GLAM planeje
e implemente uma estratégia de difusao em suas redes sociais e junto a
redes parceiras.

Diante de um piblico cada vez mais conectado, existe a oportunidade
de difundir o acervo disponibilizado via parceria GLAM-wiki por meio de
plataformas abertas e redes sociais, associada a acoes para melhorar a
relacao com o pablico para informar e ampliar sua participacao na constru-
¢ao do conhecimento livre. Ao divulgar a parceria e 0os eventos on-wiki em
suas redes oficiais, a instituicao amplia a visibilidade de seu acervo nas pla-
taformas Wikimedia, ao mesmo tempo em que pode atrair e engajar edi-
tores experientes e novatos para contribuirem na construcao e melhoria
destes contelidos e em sua difusao. Em outras palavras, uma boa estraté-
gia de difusao pode contribuir para ativar editores voluntarios para contri-
buir com a GLAM dainstituicao. O Quadro 4 apresenta, de forma resumida,
como as instituicoes parceiras divulgaram a parceria e os eventos em seus
canais on-line.

Os dados apresentados no Quadro 4 permitem destacar que, das dez
parcerias analisadas, oito divulgaram a ratificacao em suas paginas oficiais;
sete usaram as redes sociais (Facebook e Instagram) para divulgar a ratifi-
cacao e/ou atividades on-wiki, e nove utilizaram outros canais para difun-
dir essas informacoes. A instituicao que mais investiu em difusao em suas
redes, o Museu Paulista, foi também a que realizou o maior niimero de even-
tos, buscou aporte financeiro (Quadro 5) e engajou o0 maior nimero de edi-
tores voluntarios (Quadro 6).
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QUADRO 4 Difusao on-line das parcerias GLAM-wiki pelos parceiros

Instituicao Pagina oficial Redes sociais Outros canais
- - https://Ilng.com/eff3z
MAV/USP nao nao https:/IInk.dev/rduDu
https://Ilnq.com/KpZmF
https://encr.pw/CLKXB
. . https://encr.pw/eePbB
Museu Paulista sim Instagram e Facebook https://Ink dev/VOgle
https://encr.pw/axrWW
(46 divulgacoes ao todo)
Musica Brasilis sim Instagram https://Ilng.com/t0Yjc
. https://Ilngq.com/GCGID
IEB/USP sim Facebook https://Ilng.com/sYidU
FILE 3o 3o httpg//llnq.com/Wzyyy
(publicou evento)
APESP sim Facebook https://Ilnk.dev/NH9sw
MAM/BA sim Facebook nao
Santa Casa de Misericordia . .
da Bahia sim Instagram https://encr.pw/LFGPL
https://Ilng.com/vrTFq
. _ https://encr.pw/6uzbA
MAG Seguros sim nao https://llnq.com/gVGkF
e noticias internas
RHN sim Instagram e Facebook nao
Pagina oficial: parceiro divulgou a parceria GLAM-wiki em seu site oficial
Legenda Redes sociais: parceiro divulgou a parceria GLAM-wiki em suas redes sociais

Outros canais: parceiro divulgou a parceria GLAM-wiki em outros canais on-line

Fonte: elaborado pelas autoras com dados coletados nas redes sociais dos parceiros

(junho de 2023).
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QUADRO 5 Investimentos e eventos de parceiros GLAM-wiki do WMB

Instituicao GLAM Projeto Investimentos Eventos
MAV/USP - Aluno de iniciagao cientifica -
) Wikimedista em Residéncia, Fapesp, Banco Wikiconcursos, aplicativos

Museu Paulista - .

do Brasil de metadados
Musica Brasilis - - -
IEB/USP - - Editatona
FILE - - Editatona
Museu da Pessoa - - Editatona
APESP - - -
MAM/BA WLBA - Editatona
Santa Casa de
Misericordia da WLBA - -
Bahia
MAG Seguros - - -
RHN - Microfinanciamento WMB Editatona

Projeto: se a assinatura da parceria se realizou sob as agdes de um projeto wiki maior

Legenda Investimentos: se a parceria contou com investimentos financeiros e quais

Eventos: se foram realizados eventos de difusao com o parceiro GLAM-wiki e quais

Fonte: elaborado pelas autoras (junho de 2023).
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QUADRO 6 Wikimedistas que assinaram as paginas das parcerias

Instituicao Ano Atuacao da comunidade (n° de inscritos)

MAV/USP 2016 9 voluntarios e 7 bolsistas

Museu Paulista 2017 18 voluntarios e 7 bolsistas

Musica Brasilis 2020 4 voluntarios, 2 bolsistas e 2 integrantes da equipe profissional
IEB/USP 2020 3 bolsistas e 2 integrantes da equipe profissional

FILE 2021 2 integrantes da equipe profissional

APESP 2021 2 voluntarios, 2 bolsistas e 1 integrante da equipe profissional
MAM/BA 2021 2 voluntarios e 4 integrantes da equipe profissional

Santa Casa de Misericordia da Bahia 2021 1 voluntario e 5 integrantes da equipe profissional

MAG Seguros 2022 1 voluntario e 2 integrantes da equipe profissional

RHN 2022 4 voluntarios e 1 integrante da equipe profissional

Fonte: elaborado pelas autoras com dados coletados nas paginas GLAM (junho de 2023).

Sobre a assinatura das paginas de parcerias GLAM-wiki, ao fazé-lo, o wiki-
medista torna publico seu interesse pelo acervo daquela instituicao e em
contribuir com o projeto. Além disso, recebe notificacao sempre que algo &€
publicado na pagina de discussao da parceria; o que inclui a divulgacao dos
novos carregamentos, que é realizada pela equipe profissional do WMB.

Em termos de divulgacao, existem também parceiros que divulgam as
iniciativas GLAM-wiki por meio de artigos cientificos, como o MAV (Silva,
2022), o Museu Paulista (Alves et al., 2022), o Musica Brasilis (Lanzelotte;
Zumpano, 2022) e as Bibliotecas da USP (Viana; Pieruccini; Madruga, 2021,
Viana; Macambyra, 2022). Isso demonstra um nivel de engajamento nao s6
com a parceria GLAM-wiki de sua propria instituicao, mas com a ampliacao
dessas iniciativas e, consequentemente, do movimento pelo conhecimento
livre como um todo.

Cabe destacar, ainda, que algumas instituicoes parceiras vém contri-
buindo para a capacitacao de novos voluntarios, produzindo resultados para
além das visualizacdes de midias. E o caso das Bibliotecas da USP que nao
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sao analisadas em termos de visualizagcoes de midias no Wikimedia Com-
mons porque sua colaboracao esta focada na edicao de metadados estru-
turados no Wikidata e oferecimento de oficinas de capacitacao, e da Rede
de Historiadoras Negras e de Historiadores Negros (RHN), que vem reali-
zando atividades de edicao e formacao de novos editores, além de atuar
diretamente na lacuna de diversidade racial. No primeiro evento organizado
em 2022, que contou com uma editatona on-line e outra presencial, foram
criados 406 artigos e editados outros 597, totalizando 3.570 edic¢oes, con-
tando, ainda, com 893 referéncias adicionadas e 254 carregamentos no
Commons (Microfinanciamentos [...], 2022).

Ao atrair pessoas com valores, afinidades, interesses e objetivos comuns,
independentemente de suas localizagcoes geograficas, para contribuir coma
edicao e divulgacao de seus acervos, as parcerias GLAM buscam potencia-
lizar o que Pierre Lévy ja apontava, em 1999, como a participacao social na
producao cultural via redes e que Castells (1996) chama de “sociedade em
rede”. Algumas parcerias, como a RHN, usam o crowdsourcing como prin-
cipal ferramenta de impacto, construindo coletivamente o debate e a atua-
cao sobre lacunas de conhecimento, dialogando com o que Oomen e Aroyo
(2011) chamam de curadoria coletiva e produgao de conteddo.

Consideracoes finais

As instituicoes que assinam parcerias GLAM-wiki optam pela socializacao
do seu acervo em busca de que ele alcance um plblico maior em niimero e
mais amplo em territorialidade do que o espaco fisico de sua instituicao é
capaz de comportar. A partir das analises realizadas ao longo deste capitulo,
pode-se dizer que o principal desafio para a difusao de acervos GLAM nas
plataformas Wikimedia esta em encontrar formas de envolver uma comu-
nidade de voluntarios para contribuir com a edicao de contetdo envolvendo
0 acervo de cada instituicao.

O processo de engajamento de editores abrange fatores distintos, como
as caracteristicas dos acervos, os interesses dos membros da comunidade
lusdfona e as acoes realizadas pelo/com o parceiro para atrair e envolver
novos voluntarios. A partir da analise do conjunto de estratégias de difu-
sao dos acervos que alcancaram melhores resultados, € possivel indicar
que a instituicao parceira deve tomar o protagonismo das atividades de

DIFUSAO DE ACERVOS GLAM VIA PARCERIAS COM O WIKI MOVIMENTO BRASIL 403



engajamento de uma comunidade sobre seu acervo nas plataformas Wiki-
media, ja que as instituicoes conhecem os grupos de pessoas engajadas
nos temas relacionados as suas colecoes e tém acesso a uma rede de con-
tatos. Nesse cenario, cabem algumas sugestoes de atuacao para as insti-
tuicoes GLAM que buscam difundir seu acervo nas plataformas Wikimedia:

a. divulgar em suas redes sociais e outros espacos de comunica-
¢ao aassinatura da parceria e, principalmente, os carregamen-
tos, as atividades voltadas ao uso do acervo nas plataformas
wiki e dados dos boletins de visualizacao e de uso do acervo,
o que inclui repostar publicacoes em colaboracao com o WMB;

b. organizar atividades de capacitagao e atualizacao nas platafor-
mas Wikimedia de sua equipe de colaboradores internos e ex-
ternos (com apoio do WMB);

c. programar atividades periddicas de edicao para gerar reenga-
jamento e atrair novos voluntarios;

d. buscar financiamento para acoes mais ousadas, especialmente
arealizacao de Wikiconcursos (chamada para colaboracoes em
verbetes relacionados ao seu acervo com premiacao para 0s
maiores contribuidores) e a contratacao de um WiR.

Portanto, a difusao dos acervos depende do engajamento direto da ins-
tituicao e de seu poder em atrair e manter editores fiéis e atuantes, caso
contrario, a categoria do parceiro no Wikimedia Commons sera apenas um
repositorio de midias, uma copia de seguranca da base de dados do par-
ceiro. Apesar de valido para a preservagao da informagao, nao alcanca todo
o potencial da infraestrutura sociotécnica dos projetos Wikimedia.

De todo modo, essas possibilidades de existéncia on-line dos acervos
brasileiros sao ainda muito recentes - o WMB atua com parcerias GLAM-
-wiki ha apenas oito anos - e as formas de avancar vém sendo construidas
assim como as proprias plataformas Wikimedia: via tentativas e analises,
sempre de maneira colaborativa. Nesse cenario, o papel do WMB tem sido
elucidar davidas e dar apoio as instituicoes GLAM em suas atividades nas
plataformas Wikimedia.
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FERNANDA K.MARTINS é diretora de Pesquisa e Desenvolvimento do InternetLab,
é antropdloga com doutorado em Ciéncias Sociais pela Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp), com mestrado em Antropologia e graduacao em Cién-
cias Sociais pela Universidade de Sao Paulo (USP), além de formacao em Peda-
gogia pela Faculdade Sumaré. Seu percurso inclui bolsas do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e Fundacao de Amparo
a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp), e contribuicoes em consultorias
para o Projeto Guri, Plan International e Fundo das Nacoes Unidas para a Infan-
cia (Unicef). Com sdélida formacao em educacao, atuou como professora em
projetos voltados para questoes de raca, etnia e desigualdades de género para
pUblicos infantil, adolescente e adultos. Suas areas de interesse abrangem
estudos de género, relacoes étnico-raciais, sexualidade, interseccionalidade,
moderacao de conteido em plataformas de internet, governanca da internet,
educacao e internet, juventudes e internet, emergéncia de novas tecnologias
digitais e seus impactos sociais.

FLAVIA FLORENTINO VARELLA é professora adjunta de Teoria da Historia na Uni-
versidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Doutora pelo Programa de Pos-
-Graduagao em Historia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Bolsista de Produtividade em Pesquisa 2. Possui extensa pesquisa sobre os pro-
blemas tedricos envolvidos na escrita de historias nacionais voltadas ao plblico
adulto e escritas por autores britanicos sobre o Brasil nas primeiras décadas do
século XIX. Estuda a participagao de mulheres como escritoras de Historia na
Gra-Bretanha, sobretudo historias patrias infanto-juvenis, na primeira metade
do século XIX. Desde 2015, desenvolve atividades relacionadas a edicao de
verbetes na Wikipédia, sendo a principal delas o projeto “Teoria da histéria na
Wikipédia”. Atua na linha de pesquisa Historia da Historiografia, Arte, Memoria
e Patrimdnio, do Programa de Pos-Graduagao em Historia da UFSC, orientando
mestrado e doutorado e na linha de pesquisa Estudos Literarios e Culturais, do
Programa de P6s-Graduacao em Inglés da UFSC, orientando mestrado.

GIOVANNA VIANA FONTENELLE DE ARAUJO é jornalista pela Faculdade Casper
Libero, historiadora pela Universidade de Sao Paulo (USP) e mestre em Histo-
ria Social pela USP. Trabalha como Program Officer na equipe de Culture and
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Heritage, da Wikimedia Foundation. Foi coordenadora geral e de Open GLAM
(Galleries, Archives, Libraries, and Museums) do Creative Commons Brasil. E
membra da Creative Commons Global Network, do International Council of
Museums (ICOM) Brasil e cofundadora da WikiMulheres+. Suas atividades de
trabalho e pesquisa atuais estao relacionadas a museus, iniciativas GLAM-
-wiki, Open GLAM, dados estruturados abertos, além de realizar atividades
sobre diversidade, principalmente de género, decolonizacao e equidade de
conhecimento.

GUILHERME ALTMAYER é pesquisador, curador, ativista e professor adjunto da
Escola Superior de Desenho Industrial da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (Esdi-UERJ). Mestre e doutor em design pela Pontificia Universidade
Catolica do Rio (PUC-Rio). Ps-graduado em sociopsicologia pela Fundacao
Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo (Fesp-SP). Membro da Red Con-
ceptualismos del Sur. Coordena, desde 2022, o projeto de extensao Wikidesign:
métodos de pesquisa em historia do design para a Wikipédia, e o grupo de pes-
quisa NUDE: design-corpo-tecnopolitica, certificado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq).

ISABELA TOSTA FERREIRA é mestranda em Divulgacgao Cientifica e Cultural pelo
Laboratério de Estudos Avancados em Jornalismo (Labjor) da Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp). Foi bolsista de jornalismo cientifico no Centro
de Pesquisa, Inovagao e Difusao Cientifica em Neuromatematica (Cepid Neu-
roMat). E graduada em Histéria pela Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), pos-graduada em Gestao de Projetos Culturais e pesquisa as relagcoes
entre difusao cientifica, iniciativas wiki e estudos de género.

JEAN CARLOS FERREIRA DOS SANTOS possui graduacao em Ciéncias da Informa-
¢ao e Documentacao pela Universidade de Sao Paulo (USP). E mestre e doutor
em Politica Cientifica e Tecnologica pela Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp). Atualmente é coordenador de Acervos e Referéncia no Comité Ges-
tor da Internet no Brasil (CGl.br).

JONAS SILVEIRA DA SILVA é filho de Rejane Maria, faxineira, neto de Rosalina, faxi-
neira, macumbeiro, sambista, monitor. Formado no curso de Licenciatura em
Historia. Mestrando em Historia pelo Programa de Pés-Graduacao em Historia
(PPGH) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Bolsista de Ini-
ciacao Cientifica (IC) no Projeto Imprensa Negra Educadora (Pine). Integrante
do EKO EDE YORUBA, grupo de estudos de Histéria e Cultura Yoriiba na Africa.

KATIA DE FREITAS ALVARENGA é fonoaudidloga pela Universidade do Sagrado
Coracao (Unisagrado), mestre e doutora em Distlrbios da Comunicagao
Humana pela Universidade Federal de Sao Paulo (Unifesp). Professora titular do
Departamento de Fonoaudiologia da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB)
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da Universidade de Sao Paulo (USP). Orientadora do Programa de Pés-Gradu-
acao em Fonoaudiologia da FOB/USP. Pesquisadora da Equipe de Implante
Coclear do Hospital de Reabilitagao de Anomalias Craniofaciais (HRAC) da USP.
Membro do grupo de pesquisa Centro de Pesquisas Audiologicas, registrado no
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

LILIAN CASSIA BORNIA JACOB é fonoaudidloga pela Universidade do Sagrado Cora-
cao (Unisagrado), mestre em Educacao Especial pela Universidade Federal de
Sao Carlos (UFSCar) e doutora em Distarbios da Comunicagao Humana pela Uni-
versidade de Sao Paulo (USP). Docente do Departamento de Fonoaudiologia da
Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB) da Universidade de Sao Paulo (USP).
Orientadora do Programa de Pds-Graduacao em Fonoaudiologia da FOB-USP.
Membro do grupo de pesquisa Centro de Pesquisas Audiologicas, registrado no
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq).

LILIAN VIANA é wikimedista, coordenou as iniciativas GLAM-wiki na Escola de
Comunicacoes e Artes (ECA) da Universidade de Sao Paulo (USP) no periodo
de 2020-2024. Atualmente € bibliotecaria na Biblioteca da Faculdade de Satde
Piblica, da USP. Doutora em Ciéncia da informacao com estudos na linha de
apropriagao social da informacao. Integra o Grupo de Pesquisa em Biblioedu-
cacao (GPEB), da ECA-USP, registrado no Conselho Nacional de Desenvolvi-
mento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq).

MARIA GABRIELA PAZ DA SILVA é fonoaudidloga pela Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN). Especialista em Residéncia Multiprofissional em
Satde Auditiva no Hospital de Reabilitagao de Anomalias Craniofaciais (HRAC),
da Universidade de Sao Paulo (USP). Fellowship em Implante Coclear do Hos-
pital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP. Mestre em Fonoaudiologia
e doutoranda do Programa Associado de Pos-graduacao em Fonoaudiolo-
gia (PPgFon), da UFRN. Membro do grupo de pesquisa Audicao e Linguagem
na Infancia, registrado no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolbgico (CNPq).

MARIA JULIA DE LIMA SILVA é formada em Licenciatura em Historia na Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). E mestranda em Histéria e bacha-
relanda em Historia pela mesma universidade, além de pesquisadora do Projeto
Imprensa Negra Educadora (Pine) e bolsista da Coordenacgao de Aperfeicoa-
mento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), Programa de P6s-Graduacao em
Historia (PPGH), UFRGS.

MARIA JULIA FERREIRA CARDOSO é fonoaudidloga pela Pontificia Universidade
Catolica de Goias (PUC-Goias). Especialista em Residéncia Multiprofissional
em Salde Auditiva no Hospital de Reabilitagao de Anomalias Craniofaciais
(HRAC), da Universidade de Sao Paulo (USP). Mestre e doutoranda em Cién-
cias no Programa de Fonoaudiologia da Faculdade de Odontologia de Bauru
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(FOB) da Universidade de Sao Paulo (USP). Membro do grupo de pesquisa Cen-
tro de Pesquisas Audiologicas, registrado no Conselho Nacional de Desenvol-
vimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

MARIANA VALENTE €, além de diretora associada do InternetLab, professora de
direito na Universidade de Saint Gallen, na Suica. E advogada, mestra e dou-
tora em direito pela Universidade de Sao Paulo (USP), na area de sociologia juri-
dica. Fez parte de seu doutorado como pesquisadora visitante na University of
California (UC), Berkeley, onde pesquisou aspectos internacionais do direito
de propriedade intelectual. Foi também bolsista do Deutscher Akademischer
Austauschdienst (DAAD) na Ludwig Maximilian University (LMU), em Munique,
participante do Linkage Program na Universidade de Yale, e aluna da World Intel-
lectual Property Organization (WIPO) Summer School. Dedica-se a pesquisa em
relacoes entre tecnologia e sociedade, regulacao da economia digital e direitos
fundamentais no ambiente on-line. Tem experiéncia em politicas de equidade,
igualdade e violéncia de género, acesso ao conhecimento, a cultura e a educa-
cao, propriedade intelectual, o impacto das tecnologias sobre a democraciae a
mobilizagcao social, e questoes de justica de dados.

MARTHA TUPINAMBA DE ULHOA é diplomada em piano, pelo Conservatorio Bra-
sileiro de Masica (CBM), mestre em performance, pela University of Florida, e
PhD em musicologia, pela Cornell University. Atualmente & docente do Pro-
grama de Pos-Graduacao em Masica da Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (Unirio) e pesquisadora do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq). E autora de Aspectos sobre a valsa no Rio de
Janeiro no longo século XIX: de folhetins, misica de salao e serestas; e coedi-
tora de: Musica popular na América Latina: pontos de escuta; Made in Brazil:
studies in popular music; e Cangao romantica: intimidade, mediacao e identi-
dade na América Latina. Criadora do banco de dados “Musica em periddicos
oitocentistas”, cujo contelido vem sendo utilizado para experimentos de com-
patibilizacao com os principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable and
Reusable), incluindo o desenvolvimento de protoétipos para o compartilhamento
de conjuntos de dados.

MATHEUS MENEZES MARCAL é mestre em Teoria da Literatura pela Pontificia
Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul (PUC-RS) e licenciado em Letras
pela mesma instituicao. E estudante de Licenciatura em Histéria na Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e pesquisador do Projeto Imprensa
Negra Educadora (Pine).

MAURICIO CANDIDO DA SILVA tem graduacao em Historia, especializacao em Muse-
ologia, mestrado e doutorado em Arquitetura pela Universidade de Sao Paulo
(USP). Fez um pos-doutorado em Museologia no Museu de Arqueologia e Etno-
logia (MAE), da USP, com a pesquisa sobre “Colegcoes e museus universitarios
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brasileiros”. E professor da disciplina Expografia dos Cursos de Pos-Graduacao
do Centro Universitario Belas Artes de Sao Paulo e da Pontificia Universidade
Catélica de Minas Gerais (PUC Minas). E coordenador do Museu de Anatomia
Veterinaria (MAV) da Faculdade de Medicina Veterinaria e Zootecnia (FMVZ)
da USP e criador e coordenador da Rede Brasileira de Colecoes e Museus Uni-
versitarios. E conselheiro do International Council of Museums (ICOM) Brasil e
membro do Conselho Nacional de Politicas Culturais (CNPC) do Ministério da
Cultura (MinC) e do Conselho Consultivo do Patriménio Museologico (CCPM)
do Instituto Brasileiro de Museus (Ibram).

MELINA KLEINERT PERUSSATTO é doutora em Histéria pela Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), onde é professora na area de Ensino de Historia,
no Programa de Mestrado Profissional em Ensino de Historia e no Programa de
P6s-Graduacao em Historia. E coordenadora do Projeto Imprensa Negra Edu-
cadora (Pine), lider do grupo de pesquisa do Laboratério de Ensino de Historiae
Educacao (Lhiste) no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecno-
I6gico (CNPq) e coordenadora-adjunta do Atlanticas - Laboratério de Estudos do
Pos-Abolicao. Integra a coordenacao do Grupo de Trabalho (GT) Emancipacoes
e Pos-Abolicao da Associacao Nacional de Historia (GTEP/ANPUH).

MIKE PEEL é pesquisador de pos-doutorado no Colégio Imperial de Londres; antigo
pos-doutor no Instituto de Astrofisica de Canarias (IAC), na Universidade de
Sao Paulo (USP), e no Jodrell Bank Centre for Astrophysics da Universidade
de Manchester. Possui PhD em Astronomia e Astrofisica e MPhys em Fisica
e Astrofisica pela Universidade de Manchester. E membro do Conselho Dire-
tor da Fundacao Wikimedia e & wikimedista desde marco de 2008. Os proje-
tos em que mais atua sao o Wikidata, o Wikimedia Commons e a Wikipédia em
Inglés. Suas areas de pesquisa e interesse sao: Wikidata, radiacao cosmica de
fundo em microondas, emissao galactica de primeiro plano e radioastronomia.

Seu nome de usuario Wikimedia é “Mike Peel”.

MONIQUE RIBEIRO POLERA SAMPAIO é mestre em ciéncias pela Universidade de
Sao Paulo (USP) e doutoranda em Ciéncias do Sistema Terrestre no Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe).

NIVIA G. ZUMPANO é bacharel em Fisica pela Universidade Estadual Paulista
(Unesp) e em Mdsica (instrumento cravo) pela Universidade Estadual de Cam-
pinas (Unicamp). Doutora em Mdisica na area de Fundamentos Teéricos pela
Unicamp, atuou como cravista da Orquestra Barroca Armonico Tributo e como
professora no Conservatério Carlos Gomes de Campinas e no curso de Licen-
ciatura em MdUsica da Faculdade Nazarena do Brasil, responsavel pelas dis-
ciplinas de Historia da Misica, Historia da Misica Brasileira e Introducao a
Musicologia. De 2015 a 2024, integrou a equipe do portal Musica Brasilis, tendo
atuado na elaboracao e coordenagao de conteldos.
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PAULA PERISSINOTTO € pesquisadora, curadora e doutora em Poéticas Visuais
pela Escola de Comunicagoes e Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP),
com atuagao destacada na arte contemporanea, cultura digital e novas midias.
Cofundadora e coorganizadora do Festival Internacional de Linguagem Eletro6-
nica (File) desde 2000, é referéncia na promogao da arte digital no Brasil e no
exterior. A frente de mais de 50 exposicoes, suas curadorias exploram as inter-
secc¢oes entre arte, tecnologia e interatividade, consolidando o File como uma
das principais plataformas internacionais do setor. Paula também atua como
pesquisadora associada no projeto projeto tematico “Acervos digitais e pes-
quisa: arte, arquitetura e tecnologia” e integra o Grupo de Pesquisa Realidades
da ECA-USP, onde investiga a integracao entre arquivos analégicos e digitais.
Desde 2020, lidera a insergao do File em redes globais de preservagao da arte
em novas midias, com parcerias com ACM SIGGRAPH, Ars Electronica, ZKM e
Archive of Digital Art. Sua atuacao articula produgao, curadoria e pensamento
critico, contribuindo para o fortalecimento da memoria e da circulagao da arte
digital em escala internacional.

ROSANAS.G.LANZELOTTE, musicista e doutora em Informatica, idealizou em 2009
o portal Musica Brasilis, que visa o resgate e a difusao dos repertoérios brasilei-
ros de todos os tempos. Com mais de 40 mil acessos mensais e 6,5 mil parti-
turas de 500 compositores brasileiros, o portal se tornou uma referéncia. Foi
curadora de seis edicoes de exposicoes interativas Musica Brasilis, com tema-
ticas diversas, em espacos do Rio de Janeiro e Minas Gerais. Atuou como pro-
fessora pesquisadora na Pontificia Universidade Catbélica do Rio de Janeiro
(PUC-Rio) e Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio), onde
liderou pesquisas na area de Music Information Retrieval (MIR). Sécia honora-
ria do Instituto Historico e Geografico Brasileiro, & a autora dos livros Sigismund
Neukomm, musica secreta - minha viagem ao Brasil (2009) e Ja raiou a Liber-
dade - D. Pedro | compositor e a musica de seu tempo (2023). Por suas reali-
zagoes, recebeu o Prémio de Cultura do Estado do Rio (RJ, 2002), a comenda
Chevalier des Arts et des Lettres (governo francés, 2006), a Medalha Ordem do
Meérito do Livro (Fundacao Biblioteca Nacional, 2022) e o Colar do Mérito Pedro,
o Libertador, pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),em 2022.

RUTE CORREIA tem um mestrado em Radio pela University of Sunderland e um
diploma de Estudos Avancados em Ciéncias da Comunicacao pelo Instituto Uni-
versitario de Lisboa (Iscte-IUL), onde se especializou em radios comunitarias e
Open Source. Conta com mais de 15 anos em projetos ligados ao movimento
da cultura e software livres. Trabalhou em radio quase uma década e fundou o
Interruptor, o primeiro 6rgao de comunicacao social portugués com foco em jor-
nalismo de dados sobre cultura. Comecou a editar a Wikipédia ao lado das Wiki
Editoras Lx em 2020. Foi wikimedista em Residéncia na Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas, da Universidade Nova de Lisboa e, mais tarde, Gestora do
Programa de Parcerias GLAM, na Wikimedia Portugal.
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SANDRA SCHMITT SOSTER é gestora GLAM! e Cultura da Wikimedia Brasil (WMB).
Doutora e mestre pelo Instituto de Arquitetura e Urbanismo (IAU) da Universi-
dade de Sao Paulo (USP), campus Sao Carlos. Membro do International Coun-
cil of Monuments and Sites (ICOMOS) Brasil. Pesquisadora do Laboratério do
Ambiente (LabAm) da Universidade Federal de Goias (UFG). Membro do projeto
independente www.ipatrimonio.org. e da Rede Paulista de Educagao Patrimo-
nial (Repep). Graduada em Publicidade e Propaganda e em Arquitetura e Urba-
nismo. Possui experiéncia académica e pratica na area de patrimdnio cultural,
com énfase em educacao patrimonial, cultura digital, plataformas colaborati-
vas e participacao cidada.

STELA DO NASCIMENTO MADRUGA é wikimedista, bibliotecaria e chefe técnica
na Biblioteca do Instituto de Matematica e Estatistica da Universidade de Sao
Paulo (IME-USP), e coordena as iniciativas GLAM-wiki? no IME-USP. Possui
Bacharelado em Biblioteconomia com Habilitagao em Gestao da Informacao
pela Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc) e especializacao em
Geréncia de Projetos pela Universidade Sao Judas Tadeu (USJT), e € mestra
em Ciéncia da informacao pela Escola de Comunicacgoes e Artes (ECA) da USP.

STEPHANIE P. LIMA é doutora em Ciéncias Sociais pela Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp), mestre em Salde Coletiva pela Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (UERJ) e graduada em Ciéncias Sociais pela Universidade Fede-
ral do Rio de Janeiro (UFRJ). Autora do livro “Juventude negra e a revolucao dos
afetos”, publicado em 2025. Atualmente, & coordenadora de pesquisa no Inter-
nelLab e relatora em direitos humanos da Plataforma de Direitos Humanos Eco-
noémicos, Sociais, Culturais e Ambientais (DHesca) Brasil. Desenvolve pesquisas
no tema de raca, género, sexualidade, movimentos sociais e acao afirmativa.

THIAGO ROCHA é formado em Composicao e Regéncia pela Universidade Estadual
Paulista (Unesp), em 2005. Nesse ano, fundou a Presto, empresa de editoracao
de partituras e livros de musica. Eo responsavel por algumas edigoes historicas,
como a integral das cangoes de Carlos Gomes e a 6pera Yerma, de Heitor Villa-
-Lobos. Editou diversos livros, como os cancioneiros de Manu Lafer e do grupo
Barbatuques e métodos da Berklee, Algol Editora e Essenfelder Educacional.
Como autor, publicou dezenas de artigos sobre misica, partituras e culturaem
geral e também trés livros de ficgao: Um rim por um trago (2020), Sabrina (2021)
e Oinferno é agora (2021).

1 “GLAM” & um acroénimo de “Galleries, Libraries, Archives and Museums”, um tipo de institui¢cao cultural.

2 Ver nota anterior.
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TIAGO LUBIANA & mestre e doutor em Bioinformatica e graduado em Ciéncias Bio-
médicas, pela Universidade de Sao Paulo (USP). E biocurador e promotor do
conhecimento livre, atuando nos projetos Wikimedia desde junho de 2014. Os
projetos em que mais atua sao o Wikidata e a Wikipédia em Portugués; esta
associado a Wikimedia Brasil (WMB) desde 2020. Suas areas de pesquisa sao:
a engenharia de conhecimento biomédico, as ontologias computacionais e o
Wikidata aplicado a dados de células humanas. Seu nome de usuario Wikime-
dia é “TiagoLubiana”.

TILA CAPPELLETTO é produtora, tradutora e gestora de projetos e comunidades
nos setores da cultura, entretenimento e educacao ha mais de 20 anos. Traba-
Ihou para organizagcoes como The Walt Disney Company, Discovery Networks,
Ministério de Educacao, Cultura e Esporte da Espanha, e Wikimedia Founda-
tion. Brasileira, viveu oito anos na Espanha, onde finalizou o mestrado em Ges-
tao do Patrimonio Cultural da Universidade Complutense de Madri, antes de se
radicar em Portugal em 2016. E editora voluntaria da Wikipédia desde 2015, e
em 2019 cofundou o coletivo feminista Wiki Editoras Lx, que visa ampliar con-
telQidos enciclopédicos sobre e de interesse para mulheres cis e trans, pessoas
de género nao binario, priorizando ainda as comunidades de lingua portuguesa,
negra, indigena, migrante, rural, cigana e LGBTQIAPN+3,

3 Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais/Travestis/Transgéneros, Queer, Intersexo, Assexuais/Arroman-
ticos/Agénero, Pansexuais/Polissexuais/Panromanticos, Nao Binarias e muito mais.
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