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RESUMO

Este trabalho possui como objetivo geral analisar como os documentos arquivisticos do
Memorial Arlindo Coelho Fragoso sao relacionados, organizados e mantidos para garantir a
preservacao da informagdo e memoaria cultural e institucional. Para alcangar esse objetivo,
foram definidos os seguintes objetivos especificos: examinar as praticas e politicas existentes
de gestao e preservagao documental no Memorial Arlindo Coelho Fragoso; selecionar os tipos
especificos de documentos arquivisticos presentes no Memorial Arlindo Coelho Fragoso; e
avaliar como os documentos arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho Fragoso sao
relacionados, organizados e mantidos para garantir a preservagao da informagao e memaria
cultural e institucional. Para compor a base teérica que sustenta a pesquisa, a relagao entre
informac&o, memoaria, especialmente a memoaria institucional e documento arquivistico foi o
centro das discussbes, assim como o conceito de lugares de memodria, que contribui para
compreender o Memorial como um espaco simbdlico de preservacdo da memoaria. Realizou-
se também uma revisdo conceitual acerca do termo memorial, com o intuito de esclarecer
suas fungoes e diferencia-lo de outros espacos de natureza semelhante, mas com aplicacbes
praticas e metodoldgicas distintas, como centros de memoria e, principalmente, arquivos
permanentes. Metodologicamente, se configura como uma pesquisa de natureza qualitativa,
de nivel descritivo, possuindo o estudo de caso Unico e a pesquisa documental como metddos
de procedimento e a entrevista com roteiro semiestruturado e analise de documental como
fontes de coleta de dados. Como técnica de analise dos dados das entrevistas, foi utilizada a
analise tematica. A analise e discussao dos resultados indicam que o Memorial Arlindo Coelho
Fragoso exerce uma funcao hibrida, atuando simultaneamente como espaco de memodria e
como arquivo permanente. Observa-se a existéncia de acbes e estratégias voltadas a
organizagdo e a preservagao dos documentos, no entanto, a auséncia de politicas e
direcionamentos institucionais especificos interfere diretamente na forma como os
documentos arquivisticos sao selecionados, organizados e preservados. Conclui-se que
esses espacos necessitam de uma maior atengdo da Universidade. Compreendemos que
essa pesquisa servira como base para futuras pesquisas acerca da tematica, podendo ser
explorados os temas: gestdo de documentos arquivisticos em instituicbes com foco na
preservacdo da memoéria, e o papel de memoriais e centros de memodria na memoria
institucional, além de abrir portas para estudos de caso de outros memoriais institucionais.

Palavras-Chave: Memoria Institucional. Lugares de Memoéria. Documentos Arquivisticos.
Memoriais. Preservacao da Informacéo.



ABSTRACT

The general objective of this study is to analyze how the archival documents of the Arlindo
Coelho Fragoso Memorial are related, organized, and maintained to ensure the preservation
of cultural and institutional information and memory. To achieve this goal, the following specific
objectives were defined: to examine the existing practices and policies of document
management and preservation at the Arlindo Coelho Fragoso Memorial; to select the specific
types of archival documents present at the Arlindo Coelho Fragoso Memorial; and to evaluate
how the archival documents of the Arlindo Coelho Fragoso Memorial are related, organized,
and maintained to ensure the preservation of cultural and institutional information and memory.
To compose the theoretical basis that supports the research, the relationship between
information, memory, especially institutional memory, and archival documents was the center
of discussions, as well as the concept of places of memory, which contributes to understanding
the Memorial as a symbolic space for the preservation of memory. A conceptual review of the
term memorial was also carried out, with the aim of clarifying its functions and differentiating it
from other spaces of a similar nature, but with distinct practical and methodological
applications, such as memory centers and, mainly, permanent archives. Methodologically, it is
configured as qualitative research, of descriptive level, having the single case study and
documentary research as procedural methods and the interview with semi-structured script
and documentary analysis as data collection sources. Thematic analysis was used as the data
analysis technique from the interviews. The analysis and discussion of the results indicate that
the Arlindo Coelho Fragoso Memorial performs a hybrid function, acting simultaneously as a
memory space and as a permanent archive. The existence of actions and strategies aimed at
the organization and preservation of documents is observed, however, the absence of specific
institutional policies and guidelines directly interferes with the way in which archival documents
are selected, organized and preserved. It is concluded that these spaces require greater
attention from the University. We understand that this research will serve as a basis for future
research on the subject, and the following themes can be explored: management of archival
documents in institutions with a focus on preserving memory, and the role of memorials and
memory centers in institutional memory, in addition to opening doors for case studies of other
institutional memorials.

Keywords: Institutional Memory. Places of Memory. Archival Documents. Memorials.
Preservation of Information.



LISTAS DE ILUSTRAGOES

Figura 1 Acervo de Plantas do MACF 122
Quadro 1 Quadro de analise das entrevistas 81

Quadro 2 Resumo dos tipos e conteudo do acervo do MACF 93



BRAPCI

CAPES

Cl

CPARQ

CONARQ

DIMAS

ENANCIB

E1

E2

E3

EPUFBA

FINEP

FUNCEB

FDUFBA

GT

IFBA

IFES

IPHAN

ISDIAH

LAI

LGPD

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da

Informacéao

Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Ciéncia da Informacao

Comissao Permanente de Arquivos

Conselho Nacional de Arquivos

Diretoria de Audiovisual

Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacéao
Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Escola Politécnica da UFBA

Financiadora de Estudos e Projetos

Fundagao Cultural do Estado da Bahia

Faculdade de Direito da Universidade Federal da Bahia
Grupo de Trabalho

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia
Instituicdes Federais de Ensino Superior

Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional

Norma Internacional para Descri¢ao de Instituicdes com Acervo
Arquivistico

Lei de Acesso a Informacao

Lei Geral de Protecédo de Dados



MACF

MDA

NOBRADE

TTDD

UNESP

SINAR

SIPAC

SUPAC

UFBA

UFC

Memorial Arlindo Coelho Fragoso da Escola Politécnica
Massa Documental Acumulada

Norma Brasileira de Descrigao Arquivistica

Tabela de Temporalidade de Destinagcdo de Documentos
Universidade Estadual Paulista

Sistema Nacional de Arquivos

Sistema Integrado de Patriménio, Administragdo e Contratos
Superintendéncia de Administracao Académica
Universidade Federal da Bahia

Universidade Federal do Ceara



2.1
2.2

3.1

4.1
4.2
4.3

5.1

6.1
6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.2

6.3
6.4

SUMARIO

|\ 2{0] 010 07\ o TSRS 11
INFORMAGAO EMEMORIA ............oooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 19
MEMORIA. ...ttt ettt e, 20
MEMORIA INSTITUCIONAL. ..ottt 31
DOCUMENTO ARQUIVISTICO..........cocoooviiiieeeeeeeeeee e 40
DOCUMENTO ARQUIVISTICO E MATERIALIDADE...........ccc.......... 49
LUGARES DEMEMORIA...........cooooiieoeeeeeeeeeee e 55
MEMORIAIS . ... e e e e e e e e e e e s s 58
MEMORIAIS INSTITUCIONAIS.......oeeiieiiieeeeeeeeeeeee e 61
MEMORIAIS INSTITUCIONAIS E ARQUIVO PERMANENTE........... 68
METODOLOGIA.........oooeeeeeeeeeeeeee e e 73
LIMITACOES DA PESQUISA........ooeeeeeeeeeeeeee e 85
ANALISE DOS DADOS.........cooieieieeeeeee e 87
MEMORIAL ARLINDO COELHO FRAGOSO: BREVE HISTORICO.. 87
Escola Politécnicada UFBA................ooooii e, 87
Memorial Arlindo Coelho Fragoso...........ccccccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 88
0 acerVOdoO MACF ... ... 93
AVALIACAO E INCORPORACAO DO ACERVO ARQUIVISTICO

DO MACKE ... e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaeas 95
FORMAS ORGANIZACAO E PRESERVACAO DOCUMENTAL....... 122
DISCUSSAO DOS RESULTADOS.......coooieieeeieeeeeeeeee e 132
CONSIDERAGOES FINAIS..........coonooeeeeeeeeeeeee e 136
REFERENCIAS..........c.coiiiiiiiiieieieeieete e 142
ROTEIRO DE ENTREVISTA 1: MEMORIAL ARLINDO COELHO

8 27X €10 15 © U 148

ROTEIRO DE ENTREVISTA 2: MEMORIAL ARLINDO COELHO
FRAGOSO......cooiiiiiiiee e 150



ROTEIRO DE ENTREVISTA 3: COMISSAO PERMANENTE DE
ARQUIVOS....... .o 152
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO:

MEMORIAL ARLINDO COELHO

FRAGOSO...... .o 153
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO:

COMISSAO PERMANENTE DE

ARQUIVOS ... 155



13

1 INTRODUGAO

Esta pesquisa, possui como objetivo geral: Analisar como os documentos
arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho Fragoso séo relacionados, organizados e
mantidos para garantir a preservagao da informagao e memoaria institucional. Araujo

2018 (p. 75) diz que os estudos envolvendo a memoria:

[...] € um tema ou conceito que sempre esteve presente de alguma
forma, no campo da ciéncia da informagao. Nas ultimas duas décadas,
contudo, tem tido maior destaque, passando a designar areas de
investigacao, linhas de pesquisa em programas de pds-graduacao e
grupos de trabalho em associages cientificas.

Autores classicos que estudam o fendbmeno da memodria, como Maurice
Halbwachs (1990), Paul Ricoeur (2007) e Michael Pollak (1989; 1992), de maneira
geral, compreendem a memoria como um fendmeno vinculado as vivéncias,
experiéncias e sensagdes humanas.

No entanto, autores da Ciéncia da Informagao, como Ribeiro (2017), Azevedo
Netto e Dodebei (2017) e Rabello (2019), também destacam a relagdo entre a
memoria e os elementos que registram agoes e ideias, concretizando-as em suportes
que possibilitam que a cristalizagdo e evocagdao da memoria.

Nesse mesmo sentido, Frohmann (2008) chama atengéo para a importancia
dos atributos materiais e concretos da informacdo nas praticas documentarias, e
Pierre Nora (1993) discorre sobre os "lugares de memdria", que sao estabelecidos
como uma tentativa de ancorar a memoria em espacos, objetos e rituais.

Desta forma, os estudos voltados para as acgdes, estratégias, politicas e
funcbes voltadas a assegurar atividades como o acondicionamento, o
armazenamento, a conservacao e a restauragdo do suporte, criam as condi¢cdes
necessarias para que a memoria seja mantida e transmitida. No entanto, vale destacar
que a memoria esta relacionada as vivéncias e sensagdes humanas, ndo se limitando
ao que é material.

Essa dinamica, incluindo os aspectos de preservacdo, contribui para a
construcdo da memoria institucional. Pois nos aspectos da materialidade, se
encontram os registros que formalizam as a¢des das instituicbes na sociedade, bem
como as circunstancias que envolvem sua criacdo. Assim, através do documento, a
informacao pode se manifestar de forma registrada, permitindo que ela ultrapasse os
limites do tempo e espaco em que foi criada.
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Nesse contexto, voltamo-nos para a UFBA, considerando sua relevancia
historica, académica e cultural, e o papel de seus memoriais institucionais para sua
memoéria. A UFBA, é uma instituicido com destacada atuagdo nas areas de ensino,
pesquisa, cultura e extensao, atuando em momentos marcantes da histéria baiana e
brasileira, em diferentes contextos politicos e sociais. Sua trajetéria reafirma o
ambiente universitario, como um espacgo de promogéao de debates, pesquisa e difuséo
cultural.

Seus memoriais institucionais, sao espagos reunem elementos como
documentos, monumentos, fotografias, quadros, livros, e outros registros que buscam
representar e contextualizar a trajetéria da instituicdo, configurando-se como espacgos
simbdlicos de memodria institucional.

Os memoriais da UFBA, inseridos como parte das atividades de extensao, sao
parte essenciais de um projeto para levar o conhecimento e a informacéo para a
comunidade. Visto isso, verificou-se a importancia de investigar como a universidade
vem tratando os documentos desses espacos, tendo em vista que suas fungdes, por
vezes nao ficam claramente delimitadas dentro da estrutura organizacional.

O MACF, é um dos memoriais institucionais da UFBA e tem como misséo
promover a salvaguarda e a valorizagao do patrimonio arquivistico e museolégico da
EPUFBA. O acervo arquivistico do MACF, destaca aspetos historicos da Escola e da
Engenharia na Bahia e no Brasil, além possuir documentos sobre a vida académica e
trajetéria das pessoas que passaram por la e contribuiram com seus trabalhos e
estudos.

Partindo do pressuposto de que 0s mecanismos que possibilitam o acesso e a
consulta aos documentos sao fundamentais para assegurar tanto a informag¢ao quanto
a memodria institucional, observou-se uma escassez de estudos e publicacbes que
evidenciem como os acervos dos memoriais da UFBA, estdo sendo preservados,
organizados e quais acdes estdo sendo pensadas nesse sentido, bem como a
maneira que eles se relacionam com os demais elementos presentes nos memoriais.

Nesse sentido, compreendemos que esses elementos, contribuem para que os
documentos, como possiveis fontes de formacao da memodria, estejam em condi¢des
adequadas para cumprir a missao a qual o memorial se propde.

Dentro deste mesmo contexto, entendemos que uma instituicido esta sempre
vinculada ao social. De acordo com Icléia Thiesen (2013) as instituicdes surgem como

uma consequéncia do exercicio das relagdes de poder que os individuos tém uns
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sobre os outros em uma sociedade, relagdes estas que passam por um processo de
institucionalizagao e suas raizes e mutacdes se encontram na historia. Uma instituicao
surge como uma cristalizagcdo desses efeitos na sociedade.

Logo, seus documentos arquivisticos sao fontes de informagéo para a
sociedade pois sao frutos de agdes que permeiam a rotina dos individuos, possuindo
impacto em suas vidas, além de promoverem a sociedade transparéncia e servirem
como fontes para provas, e pesquisa, se relacionando também com a memoria
cultural.

Desta forma, compreende-se que guarda e a gestdo adequada dos
documentos produzidos por uma instituicdo, possibilita que a informacédo seja
disponibilizada de maneira adequada, e preserva os materiais que sao fontes de
formacao da sua memoaria.

Sendo assim a guarda e a gestao adequada dos documentos produzidos por
uma instituicdo publica, como a EPUFBA, integrada a UFBA, nao apenas possibilitam
0 acesso a informagéo, como também preservam os registros que fundamentam a
construcdo da sua memodria institucional e cultural, visto que a universidade esta
correlacionada com diversos segmentos da sociedade.

Por meio das informacgdes registradas nos documentos arquivisticos, é possivel
compreender o perfil da instituicdo, suas formas de atuagao e adaptagao ao longo do
tempo, suas relagdes, bem como acompanhar parte da trajetéria académica das
pessoas que possuiram vinculo com a instituicao.

Esses documentos permitem conhecer trajetérias, trabalhos desenvolvidos e
o impacto da EPUFBA na sociedade, por meio da producdo de informacgdes
administrativas, histéricas e cientificas no contexto da universidade. Sendo assim,
entende-se que o0 acesso a informagao arquivistica produzida por instituicdes publicas
também assegura um direto a informacao e exercicio da cidadania.

O direito ao acesso as informacdes publicas esta assegurado no artigo n° 5°,
inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, que determina que todos
tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse particular,
coletivo ou geral, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a segurancga da
sociedade e do Estado. Além disso, o artigo n° 23, no inciso lll, prevé que é de
competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
proteger os documentos, as obras e outros bens de valor histérico, artistico e cultural
(Brasil, 1998).
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Nesse mesmo sentido, a Lei n°® 8.159/1991, dispde sobre a Politica Nacional
de Arquivos Publicos e Privados e estabelece em seu artigo 1°, que € dever do poder
publico assegurar protecdo especial aos documentos de arquivo, considerados
instrumentos de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e
como elementos de prova e informacéao (Brasil, 1991).

Conforme discutido na seg¢do 6, constatou-se durante a pesquisa que 0s
documentos arquivisticos sob a guarda do MACF, sdo avaliados como de valor
permanente, por apresentarem relevancia histérica, probatéria e cultural. Nesse
sentido, a preservagao e a disponibilizagdo desses documentos sao fundamentais
para a constituicdo da memdria institucional, além de contribuirem significativamente
para a pesquisa, a cultura, a ciéncia e a garantia dos direitos dos cidadaos.

A problematica que norteou esta pesquisa foi a seguinte: Como os documentos
arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho Fragoso sao relacionados, organizados,
mantidos e preservados com vistas a garantir a memoria institucional?

Para alcancar o objetivo geral proposto: Analisar como os documentos
arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho Fragoso s&o relacionados, organizados e
mantidos para garantir a preservagdao da informacdo e memoaria institucional, a
pesquisa foi divida em 3 objetivos especificos:

a) Examinar as praticas e politicas existentes de gestdo e preservacao

documental no Memorial Arlindo Coelho Fragoso
b) Selecionar os tipos especificos de documentos arquivisticos presentes no
Memorial Arlindo Coelho Fragoso

¢) Avaliar como os documentos arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho
Fragoso sao relacionados, organizados e mantidos para garantir a
preservacgao da informagao e meméaria institucional.

A pesquisa esta inserida na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, desenvolvida
dentro do Programa de Pdés-Graduagcdo em Ciéncia da Informagao (PPGCI) da
Universidade Federal da Bahia (UFBA), na area de concentragdo em Informacéao e
Conhecimento da Sociedade Contemporanea, vinculada a Linha de Pesquisa 1 do
Programa: Politicas e Tecnologias da Informagcdo. A pesquisa foi realizada com o
apoio da Coordenacéao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

A motivagao para a realizagao deste estudo, origina-se de inquietagdes oriundas
de observacobes feitas durante as atividades de estagio realizadas pela autora no
Memorial da Faculdade de Direito da UFBA (FDUFBA), entre os anos de 2019 e 2021,

ainda durante o periodo da graduagéo em Arquivologia.
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Ao longo dessa experiéncia, foi possivel observar como esses espacos
concentram documentos selecionados pela prépria instituicao com o propésito de
representar sua memoria. Assim, estabeleceu-se um contato direto com a
documentagéo arquivistica relacionada a trajetoria de estudantes, professores e as
acoes da Faculdade de Direito.

Com o tempo, foi possivel conhecer mais profundamente a histéria da unidade
e perceber como diferentes pessoas recorriam a esses documentos, seja para fins de
pesquisa ou para obter informagdes especificas. A partir dessa vivéncia, surgiu o
interesse pela tematica da memoria institucional.

Além disso, foi observado que esses espacgos, por meio dos documentos, nao
apenas disseminam informagdes, mas também as contextualizam de forma expositiva
para a sociedade, por meio de a¢des culturais e educativas. O memorial recebe
pesquisadores de diversas areas do conhecimento que utilizam essas informacdes
em suas pesquisas, servindo assim de apoio a ciéncia.

Como estudante de Arquivologia, realizei no acervo arquivistico do memorial
atividades como a descri¢do, classificagdo e montagem de arranjo, sob a supervisao
da coordenadora do local, que é arquivista. Paralelamente, ainda durante a
graduacao, tive meu primeiro contato com o MACF em uma atividade da disciplina
“‘Administracdo de Unidades de Informacao”, o que me possibilitou conhecer outro
memorial existente na UFBA, além do Memorial FDUFBA.

Durante as atividades propostas pelas disciplinas do curso e pelo plano de
estagio, percebi, ainda que de forma superficial, que tanto o MACF quanto o Memorial
da FDUFBA adotavam praticas semelhantes as de arquivos permanentes. Durante o
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), desenvolvi a pesquisa em ambos os
memoriais, porém sob uma perspectiva distinta: investiguei como determinadas
tipologias especificas de documentos arquivisticos presentes nesses espagos podem
ser compreendidas como materiais de memoria.

Os memoriais, conforme veremos no decorrer da pesquisa, sdo espagos que
congregam elementos de naturezas distintas. Podem ser formados por um acervo
misto, contendo documentos arquivisticos, de biblioteca e de museu. No entanto, a
formacao em Arquivologia permitiu que fosse direcionado um olhar, de maneira mais
atenta, aos desafios enfrentados na gestdo do acervo arquivistico que compde os
memoriais, além disso, possibilitou refletir sobre as formas como esses documentos

vém sendo tratados e os desafios que as envolvem.
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A escolha do MACF para realiza o estudo, decorreu de desdobramentos da
pesquisa realizada TCC, onde tornou-se evidente que o acervo arquivistico da
EPUFBA diz muito sobre a memoaria da instituicado. Ao constatar, durante o TCC, que
os documentos arquivisticos podem ser compreendidos como materiais de meméoria,
surgiu o interesse em investigar, os cuidados, a organizagao e a dinamica desse
espaco, com foco direcionado ao acervo arquivistico, visto que, ndo possivel por conta
das limitagbes de tempo, investigar em estudos anteriores, como esses materiais de
memoria estavam sendo tratados.

Dessa forma, embora tenham sido observadas semelhangas entre os
memoriais, também se verificaram ac¢des distintas, decorrentes das diferentes gestoes
e realidades especificas de cada unidade. Assim, considerou-se pertinente investigar
de forma mais aprofundada e detalhada a realidade do MACF.

O ingresso no Mestrado em Ciéncia da Informagdo, surgiu como uma
oportunidade para investigar as praticas de organizagao e preservagao do acervo
documental, visto que, eles se relacionam com o processo da memoria institucional e
da memodria cultural, dado ao papel de influéncia que as instituicbes exercem nas
sociedades. Além disso, sao elementos informativos, conforme foi discutido ao longo
da pesquisa.

Na fundamentacgao tedrica do trabalho, é discutido acerca sobre o papel dos
documentos arquivisticos na constituicdo da memoria institucional e enquanto
elementos informacionais. Em um primeiro momento, pretende-se compreender a
relacdo entre informacdo, memodria e documento, bem como de que maneira o
documento arquivistico esta vinculado a memdria institucional e cultural.

No decorrer dos componentes curriculares cursados no Programa, tais como
Informacdo e Memdria, Fundamentos Histéricos e Epistemoldgicos da Ciéncia da
Informacado e Informacdo, Cultura e Sociedade, foram apresentados autores
essenciais para a compreensao do fendbmeno da memodria e suas relagcbes com a
informagéo, documentos e com os fenbmenos humanos e institucionais. Dentre os
autores trabalhados, selecionamos os que melhor se enquadram nos objetivos da
pesquisa.

Pollak (1989; 1992), Pierre Nora (1993), Bernd Frohmann (2008), Jacques Le
Goff (1994) e Icléia Thiesen (2013) se constituem como as principais referéncias
classicas utilizadas para a construgao do trabalho. Esses autores colaboraram para a

compreensao das tematicas abordadas que subsidiaram a fundamentacao tedrica da
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pesquisa

Para o levantamento bibliografico, utilizou-se como principais bases de dados
a Base de Dados Referenciais de Artigos de Periodicos em Ciéncia da Informagao
(BRAPCI) (https://brapci.inf.br/), e o Portal de Periddicos Eletronicos da Faculdade de
Filosofia e Ciéncias (FFC) da UNESP —, Sao Paulo (https://revistas.marilia.unesp.br/).

Os descritores utilizados foram “Memodria Institucional”, “Documento arquivistico”
“Memoriais Institucionais”, “Materialidade da Informacéao”.

Também foi feita uma busca nos anais do Encontro Nacional Brasileiro de
Pesquisa em Ciéncia dalnformacdao (ENANCIB) dos anos de 2018 a 2022, na segao
do Grupo de Trabalho (GT) 10 — Informacédo e Memoria, em busca de trabalhos sobre
memoaria e memoria institucional.

Dessa forma, o estudo busca ampliar a discussédo sobre a gestdo e a
preservagao da informacdo nos memoriais institucionais da UFBA, contribuindo para
o aprofundamento das reflexdes acerca das praticas e politicas voltadas a
preservagao dos acervos presentes nesses espacos, que desempenham um papel
importante na promog¢ao da pesquisa, da cultura e da extensdo. Além disso, pretende-
se fortalecer a visibilidade desses ambientes no contexto universitario.

A pesquisa esta divida em 7 segdes. O referencial teérico que sustenta a
pesquisa, consiste em discutir, em um primeiro momento, o fendbmeno da meméaria e
sua relacdo com a informacdo, seguido pelas especificidades da memoria
institucional. Essa discussao é tratada na secao 2. Apos essa discussao, abordamos
na secao 3, o documento arquivistico e a informagao arquivistica, bem como a
maneira como a materialidade dos documentos e os atributos concretos da
informacgao podem contribuir para a preservagao da meméoria institucional.

Na secgao 4, trabalhamos o conceito de lugares de memdéria, uma vez que o
espaco investigado nesta pesquisa tem como objetivo preservar e difundir a memoria
institucional da EPUFBA. Na sequéncia, discutimos as redes conceituais e as
implicagbes que envolvem o termo "memorial", a fim de esclarecer as fungdes
atribuidas a espacgos dessa natureza, tanto na teoria quanto na pratica.

Na secgédo 5, se encontra o percurso metodologico da pesquisa € 0s meios
utilizados no seu processo de construgao. Se trata de uma pesquisa de abordagem
qualitativa, de nivel descritivo. Quanto aos métodos de procedimento, € um estudo de

caso unico, tendo a entrevista de roteiro semiestruturado e analise documental como
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instrumentos de coleta de dados. Para a analise dos dados as entrevistas, foi utilizada
a técnica da analise tematica.

Na secdo 6, apresentamos o MACF e a analise dos dados coletados na
pesquisa. Por fim, na secdo 7, sdo as consideragdes finais onde sao abordadas as
contribuicdes da pesquisa para a Ciéncia da Informagbes, os aprendizados e

possiveis desdobramentos futuros.
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2 INFORMAGAO E MEMORIA

Esta secdo tem como objetivo apresentar o referencial tedrico sobre o
fendbmeno da memdria, explorando sua relacdo com a informacédo. Abordamos as
caracteristicas que compdem e conectam esses dois fendbmenos, destacando como a
memoria se manifesta e como pode ser preservada por meio dos registros
informacionais, bem como os processos que influenciam sua construgao, transmissao
e ressignificacdo ao longo do tempo.

A informagao, em suas mais variadas manifestagdes, foi e ainda € um elemento
presente na realidade das sociedades humanas. Através dela, os individuos praticam
atos que legitimam suas existéncias, além de se comunicarem, eternizarem suas
acgdes, formalizarem procedimentos administrativos, atribuirem valor legal as coisas e
realizarem uma infinidade outras de funcionalidades.

Harold Borko, em seu classico ensaio publicado no ano de 1968, intitulado de
Information Science: what is it? Diz que a Ciéncia da Informacéao (Cl) € uma disciplina
que investiga as propriedades e o conhecimento da informagéo. O autor também fala
que a disciplina esta preocupada com o corpo de conhecimentos relacionados a
origem, colegdo, organizagdo, armazenamento, recuperagado, interpretagao,
transformacao e utilizacdo da informagao (Borko, 1968).

Para esta pesquisa, compreendemos como relevantes os estudos acerca dos
meios pelos quais a informacgao esta registrada, pois sdo meios que possibilitam o
armazenamento, a recuperacdo, interpretacdo e transmissdo da informacao.
Entendemos que esses mesmos elementos sio relevantes também para os estudos
sobre a memodria, que também possui suas manifestacées em inscrigdes.

Araujo (2018) traz algumas abordagens e contextos envolvendo o
entendimento do termo informacgéao para a ClI:

Informacao foi entendida, na ciéncia da informagao, inicialmente como
um sindbnimo de documento (o conhecimento humano registrado);
depois, como o conteudo objetivo dos documentos (aquilo que pode
migrar de um suporte fisico para outro); a seguir, como um produto da
interacao entre dados e conhecimento; por fim, em anos mais recente,

como algo diretamente ligado as agbes humanas e inserido num
contexto (Araujo, 2018, p. 105).

Com a evolugao da compreensao sobre o que é informacéao, os estudos sobre

esse tema se tornaram mais amplos. A expansado desses estudos nao implicou no
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descarte das perspectivas originais, mas proporcionou uma integragcao das novas
abordagens a eles.

As pesquisas sobre informagao que consideram seu carater fisico (relacionado
aos registros humanos nos mais variados suportes, processamentos e
armazenamentos de dados, fluxos, tecnologias etc.) passaram a incluir questdes
cognitivas e sociais. Tal premissa envolve considerar, como parte do processo
informacional, a forma como as pessoas assimilam, interpretam, transmitem e utilizam
a informacgao, considerando também o contexto social no qual estdo inseridas, bem
como suas relagdes existentes nesse meio (Araujo, 2018, 2014). Sendo assim, a
informacao sofre influéncia e influencia o comportamento humano.

Ainda, em concordancia com as reflexdes trazidas por Araujo,

a Ciéncia da informacéo, assim, se dirige exatamente para esse ato
fundador, basico, que é a acdo humana de in-formar (dar forma,
existéncia, material, a um pensamento ou ideia) e se in-formar (utilizar
registros materiais do conhecimento para construir suas ideias e
pensamentos) (Araujo, 2018, p. 102).

A acédo humana de converter a informagao em algo tangivel contribui para que
os individuos se utilizem desses instrumentos para adquirir, produzir e transmitir
conhecimento, sendo assim, as questdes cognitivas e sociais a que as pessoas estéo
sujeitas relacionam-se com as mais diversas representacbes materiais que a
informacao pode vir a adquirir.

Diante do contexto apresentado, compreendemos que os estudos sobre
informagdo sao relevantes para se estudar a memodria em suas diferentes
manifestacdes. Visto que, ao se pensar nas produgdes humanas e na forma como o
ser humano lida com elas, a memoria individual e coletiva vai sendo estabelecida e

transmitida de forma material ou verbal.
2.1 MEMORIA

Corroboramos com Fernanda Ribeiro (2017, p. 89) quando ela diz que “Néo
vemos que seja possivel abordar o conceito de ‘memaria’ desligado do de informacao,
uma vez que os dois sao indissociaveis e remetem para uma dimensao cognitiva do
ser humano.” Ainda segundo Ribeiro,

[...] o ato de memorizar necessita de algo para se poder consumar e a
informacgao é esse algo, que se inscreve/registra, tanto na memoria
cerebral, quanto nas memdarias ‘externas’, ao agente que a produz, as
quais se materializam em suportes dos mais variados tipos (desde a
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pedra dos tempos pré-histéricos aos suportes digitais na atualidade)
(Ribeiro, 2017, p. 90).

Sendo assim, compreende-se que a informagéo e a memdria caminham juntas
tanto na oralidade como nos registros em suportes fisicos, pois esses sao
manifestacdes materiais da memadria que os individuos comportam em suas mentes.
Dessa forma, entendemos que os documentos deixados pelas pessoas sao formas
duraveis de se conhecer e transmitir as mais variadas formas do pensamento humano.

Rabello faz uma diferenciagéo entre materialidade e fisicalidade, sobre as quais
o autor diz que a

materialidade e a institucionalidade da informagdo, ao passo que
necessitam de alguma fisicalidade (objeto-suporte analdgico ou
digital), inscrevem-se em construgdes conceituais particulares (agbes
de informacao) exemplificadas em termos de praticas especificas a
desenvolvimento de colecbes e da organizacao do conhecimento)
(Rabello, 2019, p. 7).

Ainda segundo o autor, nesse mesmo texto, a materialidade transcende a
fisicalidade e esta vinculada aos regimes de informagédo que se estabelecem em
determinado espaco e tempo.

Compreendemos que, através do documento, a informagao pode se manifestar
de uma forma registrada que Ihe permite transcender o espago e o tempo. Diversos
atores podem estar envolvidos na produgéo de um registro fisico: fatores politicos,
ideoldgicos, sociais e cognitivos, bem como questdes relacionadas a sua custodia,
reprodugao e acesso.

Alguns desses fatores podem ser fruto de verdades predominantes ou néao em
uma sociedade, conferindo ao documento uma materialidade pronunciada, resultado
de intencionalidades e objetivos especificos em seu contexto de criagdo. Essa
materialidade, no entanto, nao se limita a fisicalidade do registro; ela também pode se
expressar por meio de manifestagdes orais ou por outras formas que favorecem a
visibilidade e a circulagdo da informagao, conforme discutido por Frohmann (2008),
que sera explorado na secéao 3.

A materialidade da informacao é um atributo que pode contribuir para a
transmissao, perpetuacao e preservagao de um elemento que foi gerado através da
tentativa de registrar uma memoéria. A forma como as pessoas compartilham
informagdes pode colaborar para o fortalecimento ou enfraquecimento de valores,
verdades, culturas e tradigdes. Algumas fungdes no campo da preservagao podem

ser utilizadas como forma de assegurar a memoria.
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Portanto, corroboramos com os pensamentos do socidlogo Pierre Lévy quando
ele diz que “Ao conservar e reproduzir os artefatos materiais com os quais vivemos,
conservamos ao mesmo tempo os agenciamentos sociais e as representagdes ligados
a suas formas e seus usos” (Lévy, 1993. p. 46).

A memdria aparece na literatura vinculada a distintos contextos e areas do
conhecimento, podendo o termo ser utilizado para se referir a aspectos diversos. O
uso da palavra no senso comum remete a capacidade do ser humano de se lembrar
de eventos passados. O historiador francés Jacques Le Goff define memdria como a
“[...] propriedade de conservar certas informagdes, remete-nos em primeiro lugar a um
conjunto de fungdes psiquicas, gracas as quais o homem pode atualizar impressoes
ou informagdes passadas, ou que ele representa como passadas” (Le Goff, 1990, p.
366).

A memoria ja foi estudada somente como um repositério de lembrangas
relativas a acontecimentos passados, contudo, estudos mais recentes vém
incorporando novas tendéncias e olhares, aderindo questdes sociais e abordando
tematicas como esquecimento, historia, identidade e participagdo na producédo dos
documentos.

Estudos recentes tém se debrucado sobre as condi¢cdes de producao
(e o direito de participagdo nessa produgao), de circulacédo (e a
importancia da pluralidade e da diversidade nesse processo) e de
acesso (garantia de que seja o mais democratico possivel) da
informagao na constituicdo da memoaria (Araujo, 2018, p. 75).

Partindo da perspectiva de que as informagdes contidas nos registros feitos
pelas pessoas se constituem como uma forma de representacdo da memoaria, faz-se
necessario pensar em questdes envolvendo a produgao dessa informacéao e os atores
envolvidos nesse processo, bem como em praticas de preservacido e acesso desse
conteudo, para que sejam produzidas e acessadas da forma mais democratica e
inclusiva possivel.

Estudos contemporaneos sobre memodria a compreendem como uma
construgcao social, fruto de interagdes sociais das pessoas, da cultura, das
experiéncias vivenciadas em sociedade, e como um fenbmeno em constante
construcdo e acontecimento, que pode ser ressignificado, reconstruido e
reinterpretado (Araujo, 2014; Oliveira; Rodrigues; Castro, 2017).

Azevedo Netto e Dodebei (2017), Ao discutirem a relagédo entre informagao e

memoria, sob a perspectiva da informagao como resultado de uma agao intencional
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de registro e como produgao de significados socialmente compartilhados, os autores
afirmam que

[..] A relagdo entre memodria e identidade estd mediada pelo
documento em seus mais variados suportes desde os mais
tradicionais até os objetos que compde a cultura material, pois sédo
elementos que trazem consigo a historicidade necessaria para o
reconhecimento desses constructos (Azevedo Netto; Dodebei, 2017,
p. 47).

De acordo com a visao do historiador francés Pierre Nora,

A memoria é a vida, sempre carregada por grupos vivos e, nesse
sentido, ela estd em permanente evolugido, aberta a dialética da
lembranca e do esquecimento, inconsciente de suas deformacoes
sucessivas, vulneravel a todos os usos e manipulacdes, susceptivel
de longas laténcias e de repentinas revitalizagdes (Nora, 1993, p. 9).

Logo, a memdria é um elemento dinamico, nunca estatico. Por meio da
materialidade, a memoria passa a ter a possibilidade de diversas interpretagcdes e de
ressignificagdo de significados socialmente atribuidos ou impostos. passados ou
presentes, e para 0 acesso aos mais variados pensamentos humanos. Sendo assim,
entendemos que sua representagdo em registros produzidos por individuos colabora
para que esses aspectos sejam possiveis.

Esse processo contribui para a Vvisibilidade de Iutas e narrativas,
conscientizacdo social e histérica, conhecimento de sistemas sociais. Os estudos
sobre a meméaria coletiva, partindo de uma perspectiva social da manifestagcao da
memoria, vém sendo associados a questdes identitarias e de pertencimento. Autores
que se dedicaram ao estudo do fendmeno da memdria, como Michel Pollak (1989;
1992), Maurice Halbwachs (2006) e Paul Ricoeur (2007), embora tenham abordado
diferentes enfoques sobre o tema, compartilham a ideia de que a memoaria esta ligada
as experiéncias e vivéncias de grupos e individuos. Dessa forma, compreendemos
gue a memoria nao se restringe aos processos formais instituidos por seres humanos
ou instituigdes.

Para Henri Bergson (1999), a memaria que o autor chama de “memoaria pura”,
€ aquela que armazena as experiéncias vividas no passado, da forma como realmente
aconteceu, de acordo com a singularidade de cada vivéncia, ainda que n&o possua
uma “utilidade” imediata.

Para o autor, o corpo (nisso inclui também o cérebro), ndo “guarda” as
memorias. Ele é responsavel por atuar como um mecanismo para trazer a tona as

memorias que ficam guardadas no espirito, local que, para Bergson, € onde a memoaria
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realmente reside, podendo o corpo ser um meio por onde a memoria € evocada no
mundo material, através de imagens e sensagbes. O autor ainda pontua que o
esquecimento se da por conta de uma falha no corpo (Bergson, 1999).

Também para Bergson

A memoria, praticamente inseparavel da percepgao, intercala o
passado no presente, condensa também, numa intuicdo Unica,
momentos multiplos da duragao, e assim, por sua dupla operacao, faz
com que de fato percebamos a matéria em nds, enquanto de direito a
percebemos nela (Bergson, 1999, p. 77).

Dessa forma, de acordo com os pensamentos do autor, a memdria nao faz
parte s6 do passado. Ela traz o passado para modificar e agir no presente. Sendo
assim, entendemos que a memodria esta ligada a imagem e a outras séries de
percepcoes e sentidos como olfato, audicao etc.

Pollak (1992, p. 201) diz que os elementos constitutivos da memdria individual
ou coletiva “[...] sdo os acontecimentos vividos pessoalmente”. Dentro desse contexto,
ele entende que outro elemento constitutivo da memoria sdo os acontecimentos
vividos por tabela, ou seja, aqueles que as pessoas ndo necessariamente viveram,
mas sentem como se tivessem vivido por conta de uma sensacdo muito forte de
pertencimento (Pollak 1992).

De acordo com o pensamento do socidlogo francés Maurice Halbwachs, um
individuo que se lembra de algo, se lembra enquanto membro de um grupo:

[...] se a memodria coletiva tira sua for¢a e sua duragao do fato de ter
por suporte um conjunto de homens, ndo obstante eles s&o individuos
que se lembram, enquanto membros do grupo. Dessa massa de
lembrancas comuns, e que se apoiam uma sobre a outra, ndo sao as
mesmas que aparecerao com mais intensidade para cada um deles.
Diriamos voluntariamente que cada memoaria individual € um ponto de
vista sobre a memoaria coletiva, que este ponto de vista muda conforme
o lugar que ali eu ocupo, e que este lugar mesmo muda segundo as
relagdes que mantenho com outros meios (Halbwachs, 1990, p. 44).

Para o autor, ainda que cada ser humano possua suas memoarias individuais
baseadas no conjunto das suas vivéncias, sentimentos e percepgédo de mundo, o fato
de estarem inseridos em uma sociedade faz deles membros de grupos. Logo, a
memoria coletiva € sustentada por grupos, e as memodrias individuais sdo pontos de
vista particulares sobre essa memoaria coletiva.

Grupos esses, que sao unidos por momentos, necessidades, pensamentos e
sentimentos em comum, seja de forma consciente ou inconsciente. Sendo assim, a

forma como um individuo se lembra e interpreta as coisas ao seu redor tem influéncia
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do sistema predominante no meio em que esta inserido; suas ac¢des dentro desse
meio vao construindo uma meméria coletiva. E também a memoéria que possibilita a
construcao e reconstrucao da histdria, porque ela também reside nos fatos daqueles
que se lembram, tanto dos que viveram como dos que precisam aprender a histéria e
lembra-la para que ela seja transmitida adiante.

Da mesma maneira que Nora (1993), Pollak (1992, p. 201) reconhece a
caracteristica “[...] flutuante, mutavel da memdria tanto individual como coletiva”.
Thiesen (2013) também identifica a memadria como uma construgéo social, e ndo como
um simples reservatorio de dados. Nesse sentido, compreendemos que o fendmeno
da memoria ndo se constitui como um evento estatico, palpavel e exato, limitado ao
que é material.

A memodria ndo esta restrita apenas aos dispositivos materiais e aos lugares;
ela é “[...] responsavel por essa relagao entre corpo presente e passado, interferindo
no processo das representacdes atuais” (Gomes; Junior; Araujo, 2014, p. 10). A
memoria € responsavel pelas emogdes, aprendizado e conhecimento e pode ser
evocada ou nao através de suportes materiais.

Autores como Le Goff (1994) e Nora (1993) abordam a diferenca e a relagéo
entre os fenbmenos da memoria e da histéria. Para Nora (1993), a historia € uma
representacdo do passado, enquanto a memoria permanece sempre vivida no
presente. Conforme ja mencionado, o autor entende a memaoria como algo presente,
sustentada por grupos vivos e pelas experiéncias das pessoas.

Ja a histéria resulta de um processo cientifico, critico e sistematico de analise
de fontes, utilizadas para construir e reconstruir o passado. Esse mesmo autor
problematiza a relagao entre a histéria e a memoaria:

Tudo o que é chamado hoje de memdria nao €, portanto, memoria,
mas ja histéria. Tudo o que é chamado de clardo de memoria é a
finalizagdo de seu desaparecimento no fogo da histéria. A
necessidade de memodria é Unica necessidade da histéria (Nora, 1993,
p.14).

Gomes, Junior e Araujo (2014, p. 11) também discutem essa relagao: “Nos dias
atuais cada vez mais € pensada a relacao entre historia e memoria, porque a histéria
tida como oficial afasta os aspectos que sdo inerentes ao cotidiano e aos
comportamentos dos sujeitos”. Diante dessas perspectivas, podemos compreender
que a memodria, sob a luz da histéria, sofre uma tentativa de “formalizacédo” em

registros, passando a ser alvo dos processos inerentes a historia: a sele¢ao, a analise
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critica etc. Dessa forma, ela ja ndo é mais a memoria em sua primeira esséncia, mas
sim historia.

Le Goff reconhece que a memdria esta sujeita as forgas de poder e selegdo. O
autor diz que “O estudo da memodria social € um dos meios fundamentais de abordar
os problemas do tempo e da historia, relativamente aos quais a memaoria esta ora em
retraimento, ora em transbordamento” (Le Goff, 1994, p. 366). Compreendemos que
a memoria esta sujeita a forgas de poder que a envolvem em um processo de selegao,
seja de maneira intencional ou inconsciente.

Esse processo envolvendo a selegao de fatores que fazem parte do fenébmeno
da memodria pode se dar por conta do proprio subconsciente das pessoas que, de
acordo com os contextos sociais em que estado inseridas ou com os elementos com
0s quais elas tém contato, podem fazer com que determinadas memoarias aflorem ou
figuem suprimidas.

Mas também ele pode acontecer através de processos de selegcdo de
documentos e demais fontes que contenham narrativas registradas. Sele¢céo do que
vai ser registrado e do que vai ganhar notoriedade. Iremos discorrer com mais detalhe
sobre essa seletividade envolvendo documentos na subsecéo 2.2, que reflete acerca
da memodria institucional.

Diante desse contexto, entendemos que a memoria também pode ser
influenciada pelas forcas sociais de poder em seus diferentes niveis e intengdes.
Foucault (1993, p. 8), em contraposto ao que o senso comum enxerga em relagao a
palavra “poder”, diz que devemos “[...] considera-lo como uma rede produtiva que
atravessa todo o corpo social muito mais do que uma instancia negativa que tem por
funcao reprimir’. O autor também diz que

Cada sociedade tem seu regime de verdade, sua ‘politica geral’ de
verdade: isto é, os tipos de discurso que ela acolhe e faz funcionar
como verdadeiros; os mecanismos e as instancias que permitem
distinguir os enunciados verdadeiros dos falsos, a maneira como se
sanciona uns e outros; as técnicas e os procedimentos que sao

valorizados para a obtengéo da verdade; o estatuto daqueles que tém
0 encargo de dizer o que funciona como verdadeiro (Foucault, 1993,

p. 8).
Entendemos que a memdaria de maneira consciente ou inconsciente esta sujeita
aos regimes de verdade que permeiam uma sociedade, verdades essas que podem
estar sujeitadas a mecanismos socialmente instituidos ou impostos, centrados na

forma de discursos cientificos e das instituicbes que os produzem (Foucault 1993).
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Thiesen (2009) diz que nenhum saber se institui sem que antes tenha circulado
em diferentes instancias da sociedade, logo, a verdade e as regras que ela estabelece
seriam o resultado de formacdes sociais, porque o pensamento precede a forma.
Portanto, reafirmamos a possibilidade de existéncia de contextos que fazem com que
uma determinada memoria seja evocada diante de algumas circunstancias ou que
fiqgue esquecida.

Pollak (1989) reconhece a existéncia de memodrias subterraneas e memorias
marginalizadas, que muitas vezes nao sao registradas oficialmente, mas habitam na
oralidade e na mente das pessoas. Sdo aquelas que nao foram registradas, tampouco
compartilhadas e que, dentro do quadro de uma memdaria “oficial”, ou seja, aquela que
é oficialmente reconhecida como legitima por conta de processos de juizos de valor,
ficaram esquecidas e muitas vezes ndo acharam espaco para aparecer e fazer parte
da historia; contudo, elas existem.

O autor fala de um processo chamado de “enquadramento da memoria”, que
consiste em enquadrar a memoria em um sistema de referéncia, ou seja, a existéncia
de um passado em comum como uma referéncia para a memoria coletiva, servindo
de base para interpretar passado, presente e futuro.

Esse enquadramento se reflete em tragos materiais. O trabalho de
enquadramento da memodria se alimenta do material fornecido pela histéria (Pollak
1989). Dentro desse mesmo contexto, Pollak (1989, p. 10) ainda diz que “A memdria
€ assim guardada e solidificada nas pedras: as piramides, os vestigios arqueoldgicos,
as catedrais da ldade Média, os grandes teatros, as Operas da época burguesa do
século XIX, atualmente, os edificios dos grandes bancos”.

Dessa forma, compreendemos que objetos e lugares também podem servir
como canais que representam e evocam a memoéria. Servindo também como fontes
de referéncia para interpretar e estudar a historia. Apesar de diferentes, a relacéao
entre memoaria e historia é relevante para compreender o passado e sua reverberagao
no presente. Compreendemos que esse processo de enquadramento da memoria
resulta na criagdo de registros e lugares que servem como referéncia para uma
“‘memdria” e historia em comum para as sociedades humanas.

A materialidade colabora para que haja um processo de construgdo de
narrativas que ficam em evidéncia e outras que ficam silenciadas por nao fazerem
parte do que foi selecionado para ser registrado e visto. Diante desse contexto,

trazemos novamente Pollak (1992) quando o autor diz que a memoaria € um fendémeno
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construido, tanto de forma consciente ou inconsciente, e que nem tudo fica registrado
ou gravado.

Le Goff (1990, p. 366) diz que os esquecimentos e siléncios da histéria sdo
reveladores desses mecanismos de manipulacdo da memdria coletiva. Logo,
reconhecemos a memoria como um fendmeno cuja esséncia € viva, carregada por
grupos vivos, como diz Nora (1993), e que nao esta sujeita as sistematizagdes da
historia, todavia, o ser humano encontrou formas de representar a memaoria em meios
materiais.

As representagcdes materiais da memadria sdo um dos meios que podem servir
como referéncia para o conhecimento, o estudo e a analise critica do passado, bem
como das narrativas que constituem os registros, especialmente por meio das
instituicbes que regulam a vida em sociedade. Essa representagdo, por meios fixos e
estaveis, resulta em elementos que se configuram como referenciais da memoria,
gerando “[...] marcos ou pontos relativamente invariaveis, imutaveis” (Pollak, 1992, p.
201).

Com o passar das geragdes e com a invengao da escrita ou grafia, houve um
aumento das sociedades de tradicdes escritas em detrimento das tradi¢gdes orais, ou
seja, 0s registros escritos passaram a ser a base da constituicdo das sociedades.

Seja nas mentes, através de processos mnemotécnicos, no bronze ou
na argila pela arte do ferreiro ou do oleiro, seja sobre o papiro do
escriba ou o0 pergaminho do copista, as inscrigdes de todos os tipos —
e em primeiro lugar a propria escrita — desempenham o papel de
travas de irreversibilidade. Obrigam o tempo a passar em apenas um
sentido; produzem histéria, ou melhor, varias histérias com ritmos
diversos (Pierre Lévy, 1993, p. 47-48).

Devido a essa transi¢cao nas formas de transmissdo na sociedade, a escrita
passou a se consolidar como um dos principais meios de registrar as impressoes
individuais e coletivas, bem como os feitos das pessoas. Paralelamente, as
instituicdes existentes necessitavam de meios para comprovar e legitimar suas agoes,
estabelecendo-se como agentes reguladores e prestadores de servigo da vida social.

Le Goff (1994) compreende que a memdria historica esta relacionada com o
aparecido das sociedades escritas, vinculadas aos registros do passado. Logo, esses
registros passaram a se constituir como um meio de se investigar, conhecer, construir
e reconstruir a historia de pessoas e sociedades. Assmann (2011, p. 16) ainda
comenta que “O aumento constante da capacidade dos dispositivos para armazenar

conhecimento corresponde diretamente ao declinio crescente do saber de cor”.
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Lévy também alerta sobre essa questdo ao afirmar que

As tecnologias intelectuais ocupam o lugar de auxiliares cognitivos dos
processos controlados, aqueles que envolvem a atengao consciente e
dispdem de tdo poucos recursos no sistema cognitivo humano. Desta
forma, as tecnologias intelectuais servem como paliativo para certas
fraqguezas dos processos automaticos como as heuristicas de
raciocinio e os mecanismos esquematizantes da memoria de longo
prazo (Lévy, 1993, p. 56).

Tomando a escrita como uma das tecnologias intelectuais mencionadas pelo
autor, sua invengdo, acompanhada pela produgdo em massa de registros, resultou na
diminui¢cdo da capacidade das pessoas de memorizar e exercitar a mente.

Esse processo foi intensificado pelo aumento dos dispositivos que captavam e
registravam a memoria. Assim, a memoria da humanidade, antes transmitida apenas
de maneira oral, passou a ser evidenciada em documentos de suportes variados.

Dentro desse contexto, Oliveira e Castro (2011, p. 312) contribuem para a
discussao ao afirmar que “As limitagbes da memodria humana levaram o homem a
buscar em recursos externos as chamadas memodrias artificiais, a compensacao para
0 esquecimento.” Esse cenario, esta aliado a necessidade de

[...] possibilitar o acesso aos registros por ele produzidos no decorrer
do tempo, levou a criagao das chamadas instituicbes de memoaria que
deveriam preservar os registros do conhecimento humano nas suas
mais diversas formas de materializacdo: arquivos, bibliotecas e
museus (Oliveira; Castro, 2011, p. 312).

Huyssen (2011, p. 9) observa um fenbmeno que ele chama “[...] emergéncia da
memaria como uma das preocupacgdes cultuais e politicas centrais das sociedades
ocidentais.” O autor traz algumas caracteristicas desse fenébmeno, e uma delas é
intensa a vontade das sociedades de trazer o passado para o presente, o que leva a
adocédo de praticas de rememoracao de eventos histéricos, mais especificamente os
eventos traumaticos, ligados a nacdes e estados especificos, como uma maneira de
criar politicas democraticas que visam avaliar os erros do passado (Huyssen, 2011).

A outra caracteristica é o ja comentado fenébmeno do esquecimento. Huyssen
(2011) questiona se nao existe uma excessividade de memorias e do desejo de
lembrar, por conta do medo do esquecimento.

Diante do contexto apresentado, compreendemos que os registros gerados
com base nas ag¢des dos individuos no decorrer de suas atividades administrativas e
até pessoais constituem a memodria comum da humanidade. Sao materiais onde

aspectos histéricos ganham vida e fornecem evidéncias concretas, onde a histéria e
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a memoria encontram suas fontes de pesquisa para desvendar e conhecer o passado
e se utilizam dessas mesmas fontes para tomar decisdes futuras.

A preservacado dos materiais que representam a memoria e a conectam a
histéria € uma maneira de assegura-la. Apesar das questdes discutidas anteriormente
sobre a materialidade, compreendemos que esses materiais sdo registros de
acontecimentos e eventos. Contudo, narrativas que nao foram documentadas, ou que
nao possuem tanta evidéncia e circulagdo em detrimento de outras, estao sujeitas ao
esquecimento.

Embora essas fontes ndo captem a totalidade dos acontecimentos, sentimentos
e vivéncias, ainda atuam como subsidios para o conhecimento e possibilitam que seja
realizada uma analise critica do que aconteceu. Além disso, permitem estudos sobre
como esses eventos se relacionam com o presente. A memoria, mesmo tendo seus
fundamentos também na tradicdo oral, que compreendemos ser de extrema
relevancia, se ancora também em registros e em lugares.

A materialidade € um meio que possibilita sua fixagao e circulagao, facilitando
0 processo de comunicagao e ressignificacdo devido a estabilidade do suporte e do
conteudo, permitindo a atribuicdo de novos significados aos eventos — uma acéao
essencial para a evolugdo de uma sociedade.

Nesse contexto, € importante destacar que a preservacdo € um dos
procedimentos que podem assegurar a memoria. A preservagao esta no campo dos
processos, das politicas e das fungdes voltadas a assegurar atividades como o
acondicionamento, 0 armazenamento, a conservagcao e a restauracdo do suporte.
Essas acgdes criam as condi¢gdes necessarias para que a memodria seja mantida e
transmitida, mas a memoaria esta relacionada as vivéncias e sensag¢des humanas, nao
se limitando ao que é material.

A memdria € parte viva da sociedade humana: instituicdes, comunidades e
pessoas possuem registros que contribuem para parte do entendimento da histéria
coletiva da humanidade e do mundo.

Essa dinamica, incluindo os aspectos de preservacdo, contribui para a
formacao da memédria institucional. Pois nos aspectos da materialidade, se encontram
os registros que formalizam as acbes das instituicbes na sociedade, bem como as
circunstancias que envolvem sua criagao. Assim, através do documento, a informacéao
pode se manifestar de uma forma registrada e que lhe permite transcender esse

espacgo e tempo.
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2.2 MEMORIA INSTITUCIONAL

Conforme discutido na secao anterior, as produ¢des documentais escritas se
constituem como uma das formas mais tradicionais utilizada pelas pessoas para
registrar suas agdes. Os documentos desempenham um papel fundamental na
sociedade da informagdo, pois servem como fontes histéricas, evidéncias
comprobatdrias, instrumentos de pesquisa e meios para a execugao de praticas
juridicas e legais.

No contexto da pesquisa, trabalhamos as instituicbes como aquelas legalmente
instituidas por meios juridicos. Logo, elas precisam registrar suas ag¢des para obter
legitimidade e poder de atuagao na sociedade. Nesta subsec¢ao, discutimos a memoria
institucional e suas especificidades, destacando as caracteristicas que a constituem.

Para compreender a memoria institucional, é preciso, primeiramente,
compreender o que sao instituicbes e o contexto em que elas estdo inseridas na
sociedade. As instituicbes sdo organizag¢des formais que emergem como produtos
das relagdes entre o individuo e sociedade, seja para atender as demandas sociais
que surgem e se modificam continuamente ao longo das geragdes, ou como um
instrumento de regulagao e organizagao da vida social.

Podemos compreender institui¢gdes, inclusive, como relagdes sociais que sao
institucionalizadas. Conforme afirma Icleia Thiesen (1997, p. 1), “[...] as instituicdes
funcionam em conjunto, apesar das singularidades que venham a caracteriza-las
como familia, trabalho, hospital, Igreja, Estado, policia, etc.”. Nesse sentido,
entendemos que as instituicbes aparecem na sociedade em formas variadas,
podendo ser organizagbes governamentais, de carater publico ou privado,
agrupamentos de pessoas, instituicbes religiosas, educativas ou elementos
instituidos para fornecer servigos de acordo com as multiplas necessidades que os
individuos possuem.

Para Thiesen (1997, p. 33), “[...] € da natureza da instituicdo ser coletiva”. Ao
considerarmos como as instituigdes agem e interferem no coletivo, percebemos que
suas agbes transcendem os atos administrativos, podendo se configurar como
eventos de impacto permanente na historia, seja no passado, presente ou futuro. As
instituicdes tendem a acompanhar e/ou moldar os processos evolutivos aos quais as

sociedades estao sujeitas.
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Lima, Oliveira e Moura (2017, p. 4) afirmam que, “[...] para preservar a Memoria
Institucional ndo basta resgatar o passado, mas compreender e apreender a
relevancia social deste passado para as proximas geragdes”. As instituicdes sdo um
meio através do qual podemos enxergar a configuragao politica, social e econémica
vigente, bem como permitem conhecer como eram esses cenarios no passado a
medida que se pode observar a forma de atuagao e produgdao de uma determinada
institui¢ao.

Mas, além disso, elas nos permitem conhecer como suas agdes se relacionam
com os eventos presentes e como moldaram a historia, sendo possivel também
compreender o legado da instituicdo, possibilitando que licdes sejam extraidas
desses quadros e, a partir disso, promover mudancas de decisdes.

Esses processos sociais evolutivos, juntamente com as demandas que
surgem das necessidades dos individuos, assumem uma forma reconhecivel.

Tornar-se estavel significa assumir alguma forma reconhecivel. E
admiravel como as instituicdes passam a apresentar tipos estaveis
que podemos reconhecer em diferentes épocas e circunstancias. O
fato de podemos falar de uma burocracia de complexidade bizantina
ou de que podemos reconhecer os instrumentos monetarios sob uma
forma exodtica € a prova da existéncia de tipos de instituicbes
resistentes (Douglas, 1998, p. 130).

As instituicbes possuem uma capacidade de se ancorar em estruturas
identificaveis, de modo que tornam possivel sua sobrevivéncia e adaptacdo em meio
as mudangas politicas, culturais, tecnoldgicas e econémicas de uma sociedade, ou
que atuem como um instrumento promotor dessas mudancgas.

As instituicbes em suas mais variadas formas encontram seu nascimento e
permanéncia no seio da sociedade. Thiesen (1997) declara que € preciso abordar o
campo social como locus institucional. Antes de seu estabelecimento formal, um
conjunto de necessidades, discursos ou vontades precederam o ato de surgimento de
uma instituicao.

Do mesmo modo que, para se manterem atuantes, elas precisam de retorno ou
atuar como mecanismo de controle do social, se tornando assim impossiveis de se
desvincularem da esfera social. E no meio social que observamos a dinamica das
instituicées e suas relagdes com os individuos.

Essas demandas e mudancgas naturais das sociedades humanas, ao
assumirem uma forma estavel, representadas por uma instituicdo, passam a encontrar

meios legais ou formalmente validos, em teoria para serem atendidas.
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Vistas através das lentes do tempo, as instituicbes refletem as
formalizacbes das culturas, daquilo que as diferentes sociedades
cultivavam como maneiras de pensar: habitos, usos, costumes,
comportamentos etc. Todo esse percurso nas esferas de vida social
tem deixado vestigios das mais variadas ordens (Thiesen, 2013, p.
27).

Através do comportamento e das produgdes materiais de uma instituicédo, é
possivel reconhecer 0 quadro social do seu ambiente: sistemas predominantes e
destituidos, praticas de alcance em diversas escalas dos mais variados grupos e
segmentos sociais, culturas, ideologias e costumes.

As instituicbes e a sociedade estdo intrinsecamente entrelacadas e séao
indissociaveis, mantendo uma relacéo de interdependéncia. Como aponta Thiesen
(2013, p. 312), “As relagdes entre individuos e instituicbes sdo de fundamental
importancia para o processo de formagao/aprendizagem social e politica que conduz
as agdes de cidadania.” As instituicdes precisam de um contexto social para surgir e
operar, enquanto a sociedade necessita da atuacio da instituicdo e da prestacao de
seus servigos. E por meio das instituicdes que os individuos exercem seus direitos
legais, possuem seus direitos estabelecidos e sdo reconhecidos como cidadaos.

Compreendemos que a memoria de uma instituigdo nasce juntamente com ela,
e concordamos com os pensamentos de Thiesen quando a autora diz que “Se a
instituicao existe, a memoaria se plasma” (Thiesen, 2013, p. 312). Podemos inferir que
o proprio ato de criagdo de uma instituicao ja se configura como uma agao que ficara
marcada na historia, estabelecendo um ponto crucial em sua trajetéria e que a
instituicdo pode desejar recordar ou até mesmo celebrar.

Contudo, esses marcos na trajetoria institucional, também podem adquirir um
sentido negativo, caso, ao longo da sua atuagao, a instituicdo se envolva em agoes
ou problemas que a fagam ser lembrada como responsavel por danos ou injusticas
a sociedade, causando um ruido na memoria que inicialmente na identidade que
instituicdo desejou firmar.

O surgimento de uma instituicdo tem o poder dar vida e voz a pessoas e grupos,
ou de silencia-los, sendo assim, elas podem ser um marco na trajetéria de uma parcela
da populagdo que, ao contemplar o surgimento de uma instituicdo, vé uma
possibilidade de suas necessidades serem atendidas, ou o oposto disto:

E fruto de demandas sociais variadas, como variados s&o os tipos de
instituicdes existentes. Nesse sentido, ao se instituir, a instituicdo é o
novo. E o novo é o atual. Entender a instituicAo como acontecimento
€ entendé-la como interrupgado de uma série, como um fendmeno que
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emerge como resposta a determinados problemas engendrados no
seio da sociedade. Trata-se de uma ruptura de evidéncias e praticas
(Thiesen, 2013, p. 79).

A interagao entre a instituicdo e o individuo € essencial para a manutencéo e
o desenvolvimento das comunidades humanas. O percurso de uma instituicdo, seu
legado, suas contribui¢des e os impactos — positivos ou negativos — no ambiente em
que atua, se refletem em sua produgao diaria. Esses aspectos ficam registrados nos
documentos que a instituigdo gera, que servem como meios pelos quais um ato
administrativo ganha poder e legitimidade para ser realizado.
Esse percurso também pode ser enxergado através das pessoas vinculadas
a determinada instituicdo, sejam elas as que possuem vinculo profissional, as que
foram assistidas pelos seus servicos ou as que os solicitaram e ndo foram atendidas,
ou ainda qualquer pessoa que tenha a trajetéria da sua vida cruzada com a da
instituicao.
Nesta perspectiva, a Memdria Institucional também é uma construgao
que traz em si as contribuicbes das pessoas que dela fazem parte, de
tal maneira que seus colaboradores cooperam para constituir a histéria

que a instituicdo pretende preservar (Lima; Oliveira; Moura; 2017, p.
4).

Compreende-se que qualquer forma de impacto que a instituicdo provoque em
uma vida, ainda que minimo, une a trajetoria da instituigdo a do individuo. Tanto os
que possuem vinculo institucional, como as pessoas que foram impactadas com a
atuacado da instituicdo, se tornam elementos que fazem parte da sua histéria e
memoria.

No decorrer das atividades dentro e fora do ambiente institucional, a memoria

vai surgindo e se fazendo presente nos registros, nas agées promovidas e nas atitudes

das pessoas.

A memoria institucional € um permanente jogo de informagdes que se
constroi em praticas discursivas dinamicas. O instituido e o instituinte
— as duas faces da instituicao — fazem suas jogadas na dindmica das
relagdes sociais (Thiesen, 2013, p. 37).

Como abordado anteriormente, entendemos que a memodria institucional é
composta tanto pela forma como a instituicido se relaciona com a sociedade, como
pelos produtos materiais que sido utilizados como meio para exercer suas rotinas
administrativas.

O conceito de memodria institucional, por vezes, é confundido pelas pessoas

com o conceito de memdria organizacional. Em uma tentativa de diferenciar os dois
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conceitos, Thiesen (1997, p. 50) diz que a “[...] questao prioritaria da organizacéo € a
eficacia. E a da instituicdo, a legitimidade”. Bortolin e Santos colaboram com a
diferenciagao dos dois conceitos quando dizem que:

[...] € possivel inferir que a memdria institucional seria entdo um termo
mais fluido, abrangendo credibilidade, identidade, referéncia historica,
enquanto a organizacional converge para as praticas diarias. Mediante
essas concepgdes, podemos entender que as duas expressdes
Memodria Institucional e Memaria Organizacional sdo fenbmenos que
ocorrem no tempo e no espaco institucional contemplando o social
(Bortolin; Santos; 2018, p. 5).

Sendo assim, entendemos que a memoria organizacional esta vinculada aos
mecanismos, técnicas, instrumentos e praticas diarias que uma organizagao precisa
adotar para que seu funcionamento seja eficaz. Estando ela ligada a eficacia, engloba
as estratégias de otimizagdo que envolvem as atividades administrativas de uma
instituicdo e seus relacionamentos internos e externos visando proatividade e
eficacia.

Para Thiesen (1997, p. 51), “[...] a memdria organizacional poderia ser vista
como um conjunto de meios, através dos quais o conhecimento do passado é
recuperado em atividades do presente, determinando maior ou menos eficacia
organizacional.” J& a memdria institucional diz respeito a tudo que € socialmente
legitimado através dos processos sociais de institucionalizagdo que formalizam e
validam discursos e agdes.

Rueda, Freitas e Valls colaboram com a discussdo quando dizem o seguinte:

A principal diferenga entre Memodria Organizacional e Memoria
Institucional esta no foco de cada atividade, enquanto o termo
Memodria Organizacional leva a ideia da eficacia que aceita mudangas
no seu trajeto, o termo Memoria Institucional remete a ideia de
legitimidade, criagéo e identidade [...] (Rueda; Freitas; Valls, 2011, p.
86).

As praticas que fazem parte da memdria organizacional estdo incluidas na
memoria institucional pois a identidade e a histéria de uma instituicdo vao se
construindo na sua rotina. Isso inclui também sua relagdo com as pessoas, visto que
a forma como a instituicdo causa impacto em suas vidas é o que vai definir perante
a sociedade se seu legado foi positivo ou negativo, ou se ela realmente fez alguma
diferenca no meio em que atua.

Thiesen (2009; 2013) reconhece que a seletividade e a legitimacao de saberes
€ uma das caracteristicas da memodria, e que as instituicbes fazem parte desse

processo por possuirem poder para tal. Entendemos que as instituicbes possuem
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poder para selecionar quais partes da sua memoéria serao oficializadas e ganharao
visibilidade e quais serao silenciadas e esquecidas.

Dessa forma, compreendemos as instituicbes e a memoria institucional como
sendo um recorte da memoria social, visto que fazem parte da dindmica da sociedade.
Silva e Martins (2022, p. 16-17) entendem que esse processo de legitimagao por parte
das instituigcdes sociais néo € algo estatico e imutavel, por conta do carater dinamico
da memoria.

Entendemos que uma das caracteristicas que a materialidade dos documentos
possui no que diz respeito a memoria das instituicoes, € a de permitir que essa
legitimacdao nao seja permanente. Concordamos com Silva e Martins quando os
autores dizem que

[..] € possivel perceber que as informagdes sido potenciais de
memoéria. Entendendo que a multiplicidade dos registros
informacionais custodiados pelas instituicbes ndo sdo a memoéria, mas
sim fontes que podem ativa-las, rememora-las e ressignifica-las a
partir do uso dos registros que permitem que a memoéria seja
constantemente atualizada, fortalecendo as identidades culturais e
transformando os vinculos sociais (Silva; Martins, 2022, p. 13).

Dentro desse contexto, temos o documento arquivistico, tema central da
préoxima secao, que se configura como um elemento fundamental da vida institucional,
pois & produzido no decorrer das atividades organizacionais, funcionando como
testemunho e legitimagao de suas a¢des. Além disso, esses documentos seguem uma
organicidade que reflete, inclusive, as redes de relagdes da instituigao, evidenciando
sua estrutura, funcionamento e impactos ao longo do tempo.

Compreendemos o documento arquivistico como sendo um desses registros
informacionais citados pelos autores acima. Dessa forma, eles funcionam como fontes
de formacgao e canais de evocacdo da memoria, atuando como elementos que, ao
serem acessados pelas pessoas, possibilitam que os significados atribuidos aos
diferentes momentos da histéria das sociedades possam ser revisitados,
reinterpretados e ressignificados, os inserindo em novos significados culturais e
sociais.

Iremos retomar as reflexdes de Pollak acerca da memoaria (1989; 1992), onde
o autor a compreende como um fendbmeno constituido por vivéncias, sendo
socialmente construida tanto de forma individual quanto coletiva. O autor reforca o
carater dindmico e fluido da memoaria, destacando que “A memodria é seletiva. Nem

tudo fica gravado. Nem tudo fica registrado” (Pollak, 1992, p. 203). Essa seletividade,
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que acontece devido a fatores sociais relacionados a poder de escolha, pode resultar
também em uma documentagao igualmente seletiva: “Se a memdéria é socialmente
construida, é obvio que toda documentacéo também o é” (Pollak, 1992, p. 207).

Pollak (1989;1992) também aborda as memdrias marginalizadas, aquelas que
nao sao privilegiadas em detrimento de uma memoaria reconhecida como oficial pela
historia, muitas vezes representada pela memdria nacional. Para o autor, essas
memorias podem ser encontradas e tratadas pela histéria oral.

Destacamos que reconhecemos a relevancia dessas questdes, mas néao
constituem o foco principal desta pesquisa. Contudo, reconhecemos que o carater
seletivo da memdria, inclusive no contexto institucional, pode resultar em
esquecimento, silenciamento e até apagamento de outras histérias e narrativas,
através da escolha e selecao de materiais.

Pollak (1992), como ja comentado, aborda a questao do "enquadramento da
memoria", onde o autor reforga a ideia de que a memodria é organizada e estruturada
a partir de contextos sociais e culturais especificos, para dar sentido ao passado e
determinar o que vai ser lembrado e esquecido.

Thiesen (2009) complementa essa discussado ao afirmar que os trabalhos de
enquadramento da memoaria social ddo um sentido de pertencimento e identidade
através dos objetos materiais — inclusive o documento —, que sao utilizados nos
lugares de memoaria para representar discursos organizados, fatos e documentos.

As instituicbes e organizagbes desempenham um papel essencial nesse
processo, influenciando diretamente a maneira como a meméoria € transmitida, bem
como a forma como as fontes que a representam sao constituidas e preservadas. No
entanto, esse processo de selecdo e legitimagdo pode gerar lacunas na historia,
resultantes das escolhas sobre o que sera registrado e preservado.

Pollak (1992, p. 10) destaca que “Além de uma producdo de discursos
organizados em torno de acontecimentos e de grandes personagens, os rastros desse
trabalho de enquadramento sao os objetos materiais: monumentos, museus.” Sendo
assim, as instituicdes fornecem materiais que sado essenciais para a construgcao e
manutengdo da memoéria e identidade institucional, contribuindo para o
desenvolvimento de seu papel na sociedade.

Silva e Martins (2022) corroboram com esse pensamento ao afirmarem que
“Além da histéria oral, também é possivel a reconstrucido da memadria por meio dos

recursos materiais pertencentes aos multiplos grupos sociais” (Silva; Martins, 2022, p.
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9). Esses elementos materiais, por possuirem conteudo fixo e forma estavel, facilitam
o fendmeno da ressignificagao, devido ao fato de permitirem a revisitagao dos fatos e
a mudancga na compreensao deles, além de possibilitarem o resgate de aspectos que
poderiam estar esquecidos anteriormente.

Conforme as reflexdes apresentadas, entendemos que a memdria, apesar de
ser uma construgao social e um fendmeno dinamico e fluido, também esta sujeita aos
processos seletivos que ocorrem no meio social, incluindo o institucional.

Entendemos também que os documentos produzidos por uma instituicdo séo
elementos essenciais para a construgao e manuteng¢ao de sua memoéria. Dessa forma,
a gestdo e preservacdo adequadas desses documentos permitem acessar
informacdes e recontar a histéria da instituicdo. Conforme discutido na secao 2, as
acdes de preservagdo e gestdo dos materiais da memoria estdo no campo das
politicas e processos institucionais.

Retomando as funcionalidades dos valores probatorio e informativo do
documento arquivistico, elementos fundamentais para o funcionamento das
instituicdes, os compreendemos como fontes de armazenamento das suas praticas
de rotina, sendo assim, elementos de apoio a memdéria da instituicéo.

[...] podemos afirmar que a gestdo documental € essencial para as
instituicbes, uma vez que sua producao de documentos & constante,
como também precisamos preserva-los para resguardar sua
memoria institucional. Sob este viés, preservar a memaria de uma
instituicdo é manté-la viva e fortalecer seus alicerces (Lima; Oliveira;
Moura, 2017, p. 3).

Dessa forma, a instituicdo que se preocupa com a gestao e preservagao do seu
patrimdnio documental esta preservando elementos que ajudam na construgéo da sua
identidade, que comprovam suas acgbes e que, consequentemente, abrigam a
memoria institucional.

Essas agodes, quando executadas corretamente, asseguram a integridade dos
documentos, permitindo que a histéria da instituicao seja ndo apenas acessada, mas
também ressignificada ao longo do tempo. Quando a gestdo documental é realizada
de forma eficaz, a instituicho garante a seguranca de suas informacgdes
administrativas, que sao fundamentais para a formacao de sua identidade e trajetoria,
preservando assim seu legado e sua continuidade.

Através dessas informacdes, é possivel perceber o perfil da instituicdo, o perfil

das pessoas que passaram por ali ao longo dos anos, conhecer suas trajetdrias, seus



41

trabalhos e contribuicdes para a sociedade, por meio da sua atuagado dentro do
ambiente institucional.

Como diz Thiesen (2009, p. 78), “Se a memdria € a personificagdo do passado,
e se a sua materialidade, ou seja, o documento, se perde ou esta fora do lugar
instituido para abriga-los, entdo ndo ha com suscitar o a presenga do passado, nem
pela via da memoaria, nem pela via da histéria.” Portanto, o entendemos que papel das
instituicées vai além de somente gerir e preservar seus documentos com finalidades
administrativas.

Esses registros materiais se constituem n&o apenas como meios que se
preservam tal qual um canal que conduz a memdria, mas também possibilitam a
ressignificagao dos fatos e o resgate de aspectos que poderiam anteriormente ter sido
silenciados ou esquecidos.

Conforme defendem Rueda, Freitas e Valls,

Informagdes organizadas e seguras para o dia a dia ou para momentos
importantes de tomada de decisao fazem parte da rotina de qualquer
tipo de instituicio e tem como resultado dados, procedimentos,
produtos e consequentemente toda a documentagdo desses
processos que fazem parte da Memodria Institucional por estarem
relacionados a sua trajetéria (Rueda; Freitas; Valls, 2011, p. 9).

Os documentos arquivisticos de uma instituicdo sao relevantes para seu
passado, presente e para o futuro, pois servem como elementos de referéncia de suas
praticas. Através das informagdes contidas neles, a instituicdo pode rever e atualizar
suas praticas, identificar os motivos pelos quais essas praticas deram certo e quais
delas precisam ser melhoradas, garantindo assim a sua eficacia e estabilidade, além
de serem uma forma de se conhecer o impacto da instituicdo na histéria da sociedade,
e reconhecer a participagao das pessoas que colaboraram para a sua construgao.

Ao refletir sobre a importancia da relacdo entre documento arquivistico e
memoria institucional, fica evidente que a forma como as instituicbes gerenciam,
preservam e disponibilizam suas informacgdes pode impactar no conhecimento, na
cultura e na forma como a sua memoria € construida e representada.

Por meio dos documentos, podemos também conhecer a memdria, a
identidade e a trajetéria de uma determinada instituicdo. Diante de tais motivos,
compreendemos que se faz necessario que as instituicbes pensem em acgodes,
estratégias e politicas eficientes de gestdo e preservacdo dessa documentagao, de

forma que contemplem todos os tipos de usuario de maneira democratica.
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3 DOCUMENTO ARQUIVISTICO

Esta secao, juntamente com as subse¢des que a acompanham, possui como
objetivo apresentar e discutir o conceito de documento arquivistico, explorando sua
relagdo com a memoria e com os estudos caracteristicos da Ciéncia da Informagao.
Ao longo do texto, discutimos acerca da materialidade da informagao expressa no
documento e sua contribui¢do para os estudos das praticas institucionais e sociais.

Na Ciéncia da Informacgéao, Paul Otlet (1934 ) foi o primeiro pesquisador a propor
um estudo que contemplava o conceito de documento. O mesmo, em parceria com
Henri La Fontaine, criou uma disciplina cientifica chamada de Documentagéo, cujo
objetivo era o “[...] de promover um servico transversal, cooperativo entre as diferentes
instituicées (e entre tipos diferentes de instituicdes também), intensificando assim a
natureza pos-custodial das agdes que ja vinham sendo feitas pela bibliografia (Araujo,
2018, p. 10).”

Ao realizar estudos sobre a Documentacgao, Paul Otlet, em sua obra, Traité de
Documentation (1934), desenvolve o conceito de documento, onde o compreende
como “[...] a totalidade dos artefatos humanos, registrados das mais diversas
maneiras, nos mais diversos suportes: livros, manuscritos, fotografias, pinturas,
esculturas, imagens em movimento, registros fotograficos, selos, estampas etc.
(Araujo, 2018, p. 11).”

O significado de documento se tornou abrangente dentro da Cl e de areas
correlatas, como a Arquivologia, a Biblioteconomia e a Museologia. Suzane Briet,
seguidora de Otlet, em seu texto Qu’estce que la documentation? (1951), conceitua
documento como sendo um “[...] signo fisico ou simbdlico, preservado ou registrado,
cujo objetivo é representar, reconstruir ou demonstrar um fenémeno fisico ou
conceitual” (Lara, 2013, p. 45).

Dessa forma, o documento, passou a se constituir como uma maneira de
registro entre pessoas e entidades para comprovar suas agdes e para fazer com que
elas se eternizem através do tempo por meio de sua conservacao fisica.

Devido a possibilidade de conservacdo da informagdao por meio da
materialidade dos documentos, questdo que sera abordada mais adiante, a realizagao
de acbes como o exercicio de praticas publicas e sociais, a comunicagdo, o
compartilhamento de informagdes, a analise e a revisdo de discursos e narrativas

tornou-se mais viavel. Consequentemente, esses materiais passam a ser fontes de



43

pesquisa historica, cultural e de composi¢ao da memoria social, tornando-se, assim,
materiais de memoria.

O historiador francés Jacques Le Goff, em sua obra Histéria e Meméria, aborda
0s materiais da memoria coletiva e da historia, identificando-os como documentos e
monumentos, entendidos pelo autor um como heranca do passado e o outro como
escolha do historiador.

A memdria coletiva e a sua forma cientifica, a histéria, aplicam-se a
dois tipos de materiais: os documentos e os monumentos. De fato, o
que sobrevive ndo é o conjunto daquilo que existiu no passado, mas
uma escolha efetuada quer pelas forcas que operam no
desenvolvimento temporal do mundo e da humanidade, quer pelos
que se dedicam a ciéncia do passado e do tempo que passa, 0s
historiadores (Le Goff, 1990, p. 462).

Entendemos os materiais da memdéria como elementos dispostos de forma
material e acessivel as pessoas, de forma que cristalizem uma memoria. Esses
materiais podem ser preservados de maneira natural, o que implica em sua
sobrevivéncia aos desgastes naturais do tempo, ou de forma intencional, mediante
cuidados de alguém ou de alguma organizagéo, a partir dos critérios de preservagao
estabelecidos pelos responsaveis.

Os materiais de memoaria sao canais que evocam as lembrancgas dos individuos
com os quais fazem contato e podem, também, ser simbolos e marcos voluntarios ou
involuntarios de um evento relevante para um determinado grupo da sociedade. Le
Goff (1990, p. 462) afirma que “O monumento tem como caracteristicas o ligar-se ao
poder de perpetuacdo, voluntaria ou involuntaria, das sociedades histéricas (¢ um
legado a memoria coletiva) e o reenviar a testemunhos que sé numa parcela minima
sdo testemunhos escritos”.

O documento consolidou-se ao longo da histéria como um material utilizado de
maneira legalmente valida para a construgdo e analise da histéria. Os documentos
produzidos em diferentes épocas por diferentes pessoas e organizagbes podem ser
compreendidos como pegas que compdem um grande quebra-cabecga da histéria de
uma vida ou de uma sociedade. A intencionalidade dos documentos marca sua
principal diferenga em relagdo as demais formas de monumentos existentes.

O documento nao é inécuo. E antes de mais nada o resultado de uma
montagem, consciente ou inconsciente, da histéria, da época, da
sociedade que o produziram, mas também das épocas sucessivas
durante as quais continuou a viver, talvez esquecido, durante as quais
continuou a ser manipulado, ainda que pelo siléncio (Le Goff, 1990, p.
472).
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Por mais que um documento possa carregar a intencionalidade do seu produtor
e seja selecionado para atravessar geragdes, contando uma histoéria e preservando a
informagédo e a imagem desejadas pelo selecionador, seu suporte permite que ele
ganhe novos significados. Dessa forma, é permitido que um documento seja alvo de
criticas e questionamentos, fique suscetivel a novas interpretacoes e seja passivel de
ser utilizado para fins diversos, conferindo uma nova roupagem a historia.

Ainda de acordo com a discussdo de Le Goff (1990, p. 472) sobre
documento/monumento como material da memdéria, “O documento é monumento.
Resulta do esforgo das sociedades histéricas para impor ao futuro — voluntaria ou
involuntariamente — determinada imagem de si proprias”. Reforcando essa ideia,
considera-se que o documento também age como um elemento que confere
identidade, imagem e legado a individuos e organizagoes.

O documento foi ganhando espaco nas sociedades como um meio de registro
de informacdes que fornecem subsidios para a produgao do saber. As instituicbes se
utilizam desse meio em sua rotina para, através da produgao diaria de documentos,
formalizar e comprovar suas a¢des. O documento produzido dentro dessas condi¢coes
€ chamado de documento arquivistico, ou documento de arquivo.

Na literatura arquivistica, € possivel encontrar diversos conceitos de documento
arquivistico e documento de arquivo. No entanto, notamos que ambas as
terminologias, em sua esséncia, caminham para um entendimento do documento
arquivistico como um registro produzido e/ou recebido por uma pessoa fisica ou
juridica, no decorrer das suas atividades, qualquer que seja o suporte, além de ser
dotado de organicidade.

O Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) conceitua documento
arquivistico como:

A informagao registrada, independente da forma ou do suporte,
produzida e recebida no decorrer das atividades de um o6rgéo,
entidade ou pessoa, dotada de organicidade e que possui elementos

constitutivos suficientes para servir de prova dessas atividades
(Arquivo Nacional, 2004).

Sobre documentos de arquivo, Heloisa Bellotto diz que:

Da conceituagdo classica de documento de arquivo, que muito
resumidamente pode ser a daquele que é
produzido/recebido/acumulado por entidade publica ou privada ou
pessoa fisica no exercicio das fungdes que os identificam e que
justificam sua presenga em determinada sociedade, podem ir surgindo
outras facetas que, na medida em que se abrem e se esclarecem,
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facilitam a fluéncia na compreensido e no cumprimento das tarefas
arquivisticas: classificacdo, avaliacdo, descricdo, difusdo e acao
educativa (Bellotto, 2010, p. 160).

Dentro das instituicdes, o documento arquivistico possui um papel crucial para
a tomada de decisdes, pois ele ndo so registra informagdes, como também possibilita
a formalizagdo de procedimentos legais, tornando viaveis algumas agdes que, para
serem realizadas, precisam da utilizagdo desse documento.

Corroboramos com os pensamentos Bellotto (2010, p.162): “Qual a
especificidade do documento de arquivo? O que o difere dos demais? Evidencia-se a
partida, o seu carater probatorio e testemunhal, o seu vinculo originario e necessario
com os demais documentos de seu conjunto e com a entidade produtora”. Dessa
forma, um documento arquivistico alcanga seu significado e sentido quando analisado
em conjunto com os demais documentos que acompanham agdes que o geraram.

Os documentos de natureza arquivistica passam por fases de gerenciamento,
funcionalidade e utilizagdo desde o momento da sua criagdo até o momento em que
servirdo como documentos historicos para fins de pesquisa ou sao eliminados. Essas
fases s&o categorizadas de trés maneiras, sendo conhecidas como ciclo de vida dos
documentos, ou teoria das trés idades, propostas inicialmente por Theodore
Schellenberg (1973).

Contudo, os detalhes envolvendo os procedimentos técnicos e uso de
instrumentos de gestdo e controle de documentos arquivisticos podem variar
conforme a estrutura do arquivo ou do local que mantém os conjuntos documentais
sob sua responsabilidade, bem como podem depender também do contexto
organizacional e social, pois entendemos que cada realidade possui suas
problematicas e particularidades.

A primeira fase pela qual passam os documentos € chamada de fase corrente,
na qual os documentos sao frequentemente consultados para as atividades diarias.
Ja na segunda fase, a intermediaria, os documentos ainda possuem valor
administrativo, porém sdo acessados com menos frequéncia para atividades
administrativas, dessa forma, se mantém proximos a instituicdo para fins de eventuais
consultas e para passarem por um processo de avaliagdo, que ira determinar sua
destinagao final: seja para a préoxima fase, a dos arquivos permanentes, ou para a

eliminacgao.
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Bellotto (2006) reforga que, apds o prazo de validade para a administracéo, os
documentos nao sao descartaveis, servindo para uso juridico e, posteriormente, para
pesquisa historica. A destinacao final dos documentos € estabelecida de acordo com
0os prazos de guarda disposto na Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos (TTDD), adotada por cada instituigao.

Por fim, na terceira fase, chamada de permanente, os documentos nédo sao
mais sdo necessarios para fins administrativos e operacionais, contudo, passam a
possuir valor historico, cientifico, legal e cultural. Os arquivos permanentes sao de
acesso publico para todos os tipos de usuarios.

A legislacdo brasileira estabelece normas e diretrizes para a gestdo e
preservacdo de documentos arquivisticos publicos e privados em seus diferentes
suportes e para a gestdo dos arquivos publicos no pais, regidas pelos principios da
Arquivologia e areas afins, dispostas na Lei n°® 8.159 de 8 de janeiro de 1991 —
conhecida como Lei de Arquivos.

Tal legislacdo comtempla questdes sobre custodia, avaliagao, elaboragao de
instrumentos de gestdo, pesquisa, acesso, eliminagdo, protecdo ao patriménio
documental, salvaguarda e administracédo de instituigbes arquivisticas publicas e
privadas. Lembramos de que a lei também se aplica a parte arquivistica das
instituicdes que possuem acervo misto.

De acordo com o artigo 1° da Lei de Arquivos, é de responsabilidade do poder
publico gerenciar os documentos arquivisticos e protegé-los para que sirvam como
instrumentos de apoio a cultura, ao desenvolvimento cientifico e sirvam também como
fontes, prova e informagcdo. Ja o artigo 2° define "arquivo" como o conjunto de
documentos produzidos ou recebidos por diferentes tipos de entidades, sejam elas
publicas, privadas, ou até mesmo pessoas fisicas. Esses documentos sao criados no
curso de suas atividades especificas e podem ter qualquer tipo de suporte ou natureza
(Brasil, 1991).

A Lei n° 8.159/1991 também estabelece a classificacdo dos documentos

arquivisticos publicos em trés categorias principais, dispostas no artigo 8°:

a) Documentos correntes: aqueles que estdao em uso ativo ou que, mesmo sem

movimentacéao frequente, ainda sdo consultados regularmente (§ 1°).

b) Documentos intermediarios: documentos que ndo possuem uso corrente nos

o6rgados produtores, mas sdao mantidos temporariamente, por razdes
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administrativas, enquanto aguardam eliminagéo ou transferéncia para guarda
permanente (§ 2°).

c) Documentos permanentes: conjuntos de documentos preservados de forma
definitiva devido ao seu valor historico, probatério ou informativo (§ 3°) (Brasil,
1991).

O artigo 9° estabelece que a eliminacdo de documentos produzidos por
instituicdes publicas ou de carater publico sé pode ser realizada com autorizacéo da
instituicao arquivistica responsavel, conforme sua esfera de competéncia. O artigo 10°
diz que os documentos de valor permanente sido inalienaveis e imprescritiveis. No
artigo 26 da Lei 8.159/1991, é criado o CONARQ, ¢6rgdo vinculado ao Arquivo
Nacional, que definira a politica nacional de arquivos, como érgéo central de um
Sistema Nacional de Arquivos (SINAR) (Brasil, 1991).

O CONARAQ é responsavel por formular diretrizes para documentos arquivisticos,
elaborando e definindo politicas e normas relacionadas a producdo, gestdo, uso,
guarda, preservagcdo e acesso a esses documentos, bem como se ocupa da
preservagao do patriménio documental e de promover capacitagao de profissionais da
area, além de promover agdes culturais, conscientizadoras e educativas que
assegurem a fungao social dos arquivos.

No Brasil, também existe a Lei de Acesso a Informacgao (Lei n® 12.527, de 19
de novembro de 2011) que estabelece normas e diretrizes para garantir o acesso dos
cidadaos a informacgdes publicas de 6rgaos do poder publico em todas as suas
esferas: federal, estadual e municipal. A lei assegura o acesso a documentos de
interesse publico e social recolhidos ou ndo, assim como a arquivos ou que estdo sob
custodia de entidades privadas (Brasil, 2011).

Também fazem parte da legislacdo arquivistica as diretrizes referentes a
Classificagao de Documentos Arquivisticos dentro dos arquivos permanentes, assim
como a Tabela de Temporalidade de Destinacdo de Documentos Arquivisticos. Os
planos de classificacdo e as TTDDs sao instrumentos que refletem as fungbes e
atividades de um 6rgao e/ou entidade, utilizados para classificar, avaliar e definir a
destinagao final de todos os documentos produzidos e/ou recebidos por uma
instituicdo (Arquivo Nacional, 2021).

Além dos atributos que definem um documento arquivistico e que compdem

sua materialidade, como a fixagcdo em um suporte e as a¢des que podem ser feitas
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em cima disso, compreendemos também como parte dessa materialidade a relagao
dinamica que pode ser estabelecida entre documento, informagao e usuarios.

Um documento se define como tal quando faz sentido para alguém em
alguma circunstancia. Esse aspecto pragmatico revela o carater social
e simbdlico da informacdo em face aos diferentes ambientes e
situagdes concretas de uso (Lara; Ortega, 2013, p. 3).

Para a compreensao de um documento, faz-se necessario muitas vezes levar
em consideragao seu contexto social de produgédo, os processos cognitivos dos
individuos, e seu significado atrelado ao efeito que a informagao gerou na pessoa.

Nesse sentido, o documento arquivistico pode ser entendido como algo
passivel de questionamentos, sendo interpretado além da 6tica de quem o produziu
ou de quem é responsavel por contextualizar o conteudo. Dessa forma, o documento
arquivistico se configura como um elemento representativo, cujo significado pode
variar conforme a situagao, podendo ser alvo de reflexdes criticas.

A Cl estuda a informacgéo em suas diversas formas de existir. Michael Buckland
(1991) apresenta a informagdo sob trés enfoques: informagéo-como-processo,
informacgao-como-conhecimento e informagao-como-coisa. Para Buckland (1991), a
informacgao-como-processo refere-se ao fato de se informar e comunicar algo a
alguém, alterando seu estado. A informagao-como-conhecimento se trata daquilo que
€ traduzido em conhecimento, aquilo que é absorvido na informagdo como processo
e compartilhado. Ja a informagdo-como-coisa € atribuida a objetos com teor
informativo, como por exemplo, dados, textos e documentos.

Ao relacionar informacao-como-processo e informagao-como-coisa, Buckland
afirma:

Uma caracteristica chave da ‘informacdo como-conhecimento’ é que
é intangivel: ndo se pode toca-la ou medi-la, de modo algum.
Conhecimento, conviccdo e opinidao sao atributos individuais,
subjetivos e conceituais. Entretanto, para comunica-los, eles tém que
ser expressos, descritos ou representados de alguma maneira fisica,
como um sinal, texto ou comunicagao. Qualquer expressao, descri¢cao
ou representagao seria ‘informagao-como coisa’ (Buckland, 1991, p.
2).

A ideia de informagao-como-coisa trazida pelo autor leva em conta o carater
tangivel e manipulavel da informagao, além da sua constituigdo como evidéncia. A
informacao-como-coisa difere da informacdo-como-processo e informagao-como-
conhecimento porque ambas sado de carater intangivel, sendo o conhecimento

humano e seu impacto social dificeis de medir e equacionar, ao passo que a
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informacgdo-como-coisa, como bem retrata, € expressa de maneira tangivel e
manipulavel.

Diante dessa perspectiva, o documento arquivistico pode ser enquadrado como
informagédo-como-coisa por ser uma informacédo registrada em um suporte.
Documentos de arquivo séo informagao-como-coisa, informagao registrada, assim
como o vinculo arquivistico e a organicidade, caracteristicos dos documentos de
arquivo, representam a informagéo como-processo (Vitoriano, 2017, p. 5-6).

Devido a necessidade do registro como um dos atributos para a constituicao de
um documento arquivistico, as informagdes que nele estdo presentes ficam sujeitas a
serem manipuladas e mensuradas, além da aplicagado de processos de conservagao
e preservacao do seu suporte. Todavia, os processos cognitivos particulares de cada
individuo permitem que essa informacao possa ser absorvida, interpretada e traduzida
em conhecimentos distintos.

Retomando os conceitos de documento arquivistico trabalhados na pesquisa,
um documento de arquivo possui valor de prova e testemunho das acbes que
permeiam sua criagdo. Entendemos que um documento precisa de algumas
particularidades para ser caracterizado como um documento arquivistico.

Heloisa Bellotto (2014, p. 306-307) afirma que

Documento de arquivo sao testemunhos inequivocos da vida das
instituicdes. Estao registradas nos arquivos as informagdes sobre
o estabelecimento, a competéncia, as atribuicdes, as fungdes, as
operacbes e as atuacdes levadas a efeito, por uma entidade
publica ou privada, no decorrer - e decorreram - as relacdes
administrativas, politicas e sociais por ela mantidas, tanto no
ambito interno como no externo, sejam com outras entidades de
seu mesmo nivel, ou com as que lhe s&o, hierarquicamente,
superiores ou inferiores.

Portanto, documentos arquivisticos podem ser utilizados para as pessoas como
elementos para comunicar acdes, emitir avisos, formalizar procedimentos acerca de
decisdes que podem afetar a vida das pessoas ou, ainda, comunicar algo sobre
alguém. O documento arquivistico também serve como elemento para a comunicagéao
entre entidades, setores, organizagdes e estado-pessoas, e por meio deles podemos
rastrear as relagdes institucionais, compreender a dinamica institucional, além de
serem elementos por meio dos quais podemos compreender os regimes de
informacéo.

A tangibilidade, trazida como uma das caracteristicas da informagéo-como-

coisa, possibilita a realizacdo de procedimentos arquivisticos que visam facilitar o
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acesso a informacgao. Rosely Curi Rondinelli (2013) reflete acerca das convergéncias
entre os conceitos de informagao tratados por autores classicos da Ciéncia da
Informacdo e da Arquivologia, e aponta a materialidade e a funcionalidade como
elementos em comum entre as duas areas no que diz respeito a informagédo. A
respeito da materialidade, compreende o seguinte:

Em meio a essa realidade, a questdo da materialidade aparece como
um ponto de convergéncia entre a Ciéncia da Informacao e
arquivologia também no que se refere ao conceito de informacgéo. Por
essa materialidade deve-se entender a vinculagao entre informacéo,
documento e suporte estabelecida em ambas as areas (Rondinelli,
2013, p. 99).

E, sobre a funcionalidade, a autora diz que:

[...] dados, ideias ou elemento referencial devidamente registrados, ou
organizados, ou estruturados, ou ainda modelados, tém por fungao
comunicar conhecimento, testemunhar acbes, o que evoca
imediatamente a abordagem etimolégica e seméantica da entidade
informag&o (Rondinelli, 2013, p. 99).

Apesar das particularidades que caracterizam o documento arquivistico, ele se
constitui como um elemento que € utilizado como parte do processo de comunicacao,
que gera conhecimento, que cumpre o exercicio da cidadania e, principalmente, com
o devido acesso, promove transparéncia para as pessoas a respeito das acdes das
organizagdes que afetam e regulam a vida em sociedade de forma direta ou indireta.
Portanto, corroboramos com Rosa e Albuquerque (2019) quando as autoras dizem
que

As informagbes disponibilizadas pela Arquivologia tém possibilitado
que, nao so6 os estudiosos da area se beneficiem, mas, também, que
os cidaddaos em geral se identifiquem com a sociedade na qual
pertencem, e, como resultado desse conhecimento, colaborem para
construgao e preservagao de uma memoria social (Albuquerque; Rosa
2019, p. 2).

Os documentos arquivisticos ndo servem apenas como instrumentos de apoio
a pesquisa cientifica; também integram uma parte essencial da memodria de uma
sociedade. Eles refletem os diversos aspectos que compdem a configuragao politica,
social e econbmica de uma sociedade, sendo assim um reflexo da produgéao individual,
grupal e coletiva. Esses registros representam uma memoaria “oficial”, refletindo o que
foi pensado e validado em determinado contexto histérico e social.

Conforme diz Bellotto:

Autenticidade, confiabilidade, integridade, permanéncia, é o que se
espera dos documentos de arquivo como garantia de cidadania, de
governabilidade, de entendimento e permanéncia do respeito aos
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direitos e deveres entre governantes e governados, na esfera publica,
ou mesmo, dentro dos microcosmos das organizagdes e entidades
privadas (Bellotto, 2010, p. 162).

Diante dessa afirmagdo, compreendemos que os documentos arquivisticos
enquanto detentores de informacao organica sao elementos importantes para informar
a comunidade e contribuir seu para o desenvolvimento intelectual e cultural. Além
disso, é essencial garantir o acesso a essas informagdes e compreender como elas
influenciam a vida das pessoas e a maneira como a memoria é percebida e transmitida
através dos documentos arquivisticos. Entendemos que é importante ressaltar que a
perda e a negligéncia dessas informacdes, podem resultar em lacunas significativas

para o produtor e para a historia.
3.1 DOCUMENTO ARQUIVISTICO E MATERIALIDADE

Bernd Frohmann (2008) aborda a materialidade da informacdo no que diz
respeito aos documentos através dos pensamentos do fildsofo Michel Foucault sobre
enunciados. A analise de Foucault sobre enunciados segundo Frohmann traz uma
distingcao entre fisicalidade e materialidade dos enunciados:

Ao contrario de um objeto fisico, a materialidade do enunciado nao
consiste simplesmente de sua existéncia no espago e no tempo. A
materialidade é medida pela massa, inércia e resisténcia. Assim, o
conceito de materialidade esta mais para o conceito de massa dafisica

moderna, do que para o conceito de substancia fisica (Frohmann,
2008, p. 22).

Enunciados, segundo Foucault, no trabalho de Frohmann, ndo sao
documentos. O filésofo traz as consideracdes sobre a materialidade dos enunciados
para a realidade da documentacdo na esfera das instituicées, ciéncia, criagdo de
categorias e enunciados digitais, onde busca investigar as relagdes de poder, for¢a e
estabilidade através de conceitos tedricos advindos da fisica moderna como massa,
energia e forga, utilizados por Foucault como analogia para compreensao dos
enunciados.

Ressaltamos que a palavra “documentacgao”, utilizada por Frohmann, ndo se
refere a disciplina cientifica Documentagéo. Para Frohmann (2008, p. 21), “[...] sem a
atencdo a materialidade da informagéo, grande parte das consideragdes sociais,
culturais, politicas e éticas, tdo importantes para os estudos da informacgao, se
perdem?”.



52

De acordo com o autor, restringir as praticas informacionais apenas a uma
perspectiva cognitiva, onde o foco dos estudos sobre a informagéo se volta somente
para o individuo e a maneira como ele processa a informacgao, limita os estudos sobre
o tema, deixando de considerar os aspectos concretos que influenciam o ciclo da
informacgao, como fatores politicos, econémicos, culturais e até institucionais, que vao
além da perspectiva de um individuo isolado.

Frohmann (2008, p. 21-22) ainda diz que “[...] se ‘documento’ nomeia a
materialidade da informacao, e se a materialidade é importante para o entendimento
dos aspectos publicos e sociais da informacéao, entdo os estudos da documentagao
tornam-se importantes para os estudos da informagao.”

Sendo assim, compreendemos que os estudos da materialidade da informacao,
por meio do documento, colaboram para uma compreensao mais profunda do
funcionamento dos sistemas e regimes da informacéo, bem como dos processos de
disseminagao, circulagdo, producao e institucionalizagdo da informacéao, elementos
fundamentais para os estudos acerca do seu carater publico e social.

Frohmann, ao falar sobre as discussdes trazidas por Foucault acerca dos
enunciados, no contexto institucional, diz que, para esse autor, “[...] as rotinas
institucionalizadas estabelecem e mantém as relagdes entre enunciados, dando a eles
peso, massa, inércia e resisténcia. Elas respondem pela materialidade dos
enunciados” (Frohmann, 2008, p. 21).

Os documentos dentro de um contexto institucional, de acordo com o texto de
Frohmann (2008), possuem uma materialidade pronunciada por serem produzidos e
validados de acordo com o recorte da instituicdo, permitindo que através dessa
materialidade, a vida institucional dos documentos seja rastreada.

O autor utiliza o exemplo de registros psiquiatricos para ilustrar a vida
institucional dos documentos por meio das analogias feitas com os conceitos da fisica
citados nos paragrafos anteriores. Um registro psiquiatrico autenticado, ou seja, valido
institucionalmente, possui mais peso e massa do que aqueles registros que ainda n&ao
migraram para a arena legal.

Nesse sentido, as nog¢des de peso, massa e inércia, trazidas por Frohmann
(2008), séo usadas como analogia para entender essa dindmica da materialidade da
informacdo e dos documentos. A nocao de peso se refere a validagcdo de um

documento dentro do contexto no qual esta inserido; compreendemos que, dentro de
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peso, podemos incluir agdes como publicagbes, que lhe conferem um determinado
juizo de valor.

A massa relaciona-se a quantidade de registros e documentos acerca de
determinada informag&o. Frohmann (2008) ainda traz a nogé&o de energia, que esta
atrelada ao poder do enunciado de criar efeitos. Os documentos que ja fazem parte
da arena legal possuem mais energia, que € equivalente aos efeitos e impactos legais,
institucionais e sociais que um documento pode possuir, tal como o exemplo dos
registros psiquiatricos.

Desta forma, a materialidade de um documento pode ser medida através do
seu grau de imerséo institucional, que é o que lhe confere o peso, a massa, a energia,
a inércia e a resisténcia. Sendo assim, a inércia diz respeito ao esquecimento e
silenciamento de determinados documentos, fato que pode ocorrer por fatores
diversos, desde dificuldades com a preservacao do suporte até questdes de acesso,
divulgacao, juizo de valor etc.

Em concordancia com os pensamentos de Frohmann (2008), compreendemos
que o documento arquivistico reflete essa materialidade no contexto trazido pelo
filésofo. Isso porque as instituicdes que o produzem possuem poder juridico legal para
Ihes conferir peso, ou seja, lhes atribuir um juizo de valor. Um documento que possui
validacao legal possui mais peso e massa, termos advindos da fisica, mas que, dentro
do contexto da discussao se referem a sua validagao legal e quantidades existentes.

Além disso, uma instituicao também possui poder e mecanismos para otimizar
ou limitar a circulagdo, divulgacdo e acesso aos documentos, seja por fatores
intencionais ou por questdes de ordem técnica como limitagdes de infraestrutura, de
conservagao de documentos, de tecnologias, orgamentarias, recursos humanos etc.

Os documentos arquivisticos que possuem valor legal assim atribuido pelas
instituicdes que o produzem, carregam com eles mais poder de serem vistos como
verdadeiros em detrimento daqueles que n&o passaram por tal processo juridico de
validagdo. A partir do momento em que um juizo de valor é atribuido a algo,
compreendemos que, automaticamente, o oposto é feito com os que nao receberam
tal juizo, havendo apagamento ou descarte dos demais.

Utilizando como exemplo os documentos, partindo do momento em que |Ihes
sdo atribuidos valor legal, os demais ficam sujeitos a um silenciamento por n&o
possuirem o mesmo valor, seja ele administrativo ou histérico e, apesar de nao ser o

foco da pesquisa, deixamos claro que temos ciéncia de tais questdes. As informacgoes
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contidas nesses documentos refletem as praticas institucionais e servem como uma
prestacado de contas a sociedade. Sendo assim, eles possuem o poder de manter as
pessoas informadas sobre os acontecimentos do meio social que as circundam e
sobre as agdes das instituicoes.

As praticas institucionais conferem a informacgéao, por meio do documento, uma
materialidade que vai além da sua representacao fisica. Essa materialidade, esta
vinculada ndao somente ao suporte, como também ao poder de circulagdo e a
capacidade de conferir visibilidade a informacgéo.

Frohmann (2008) considera a ideia de que a informacao depende de atributos
concretos, todavia, também reconhece questdes além do que é possivel somente
através da fisicalidade do suporte. De acordo com Rabello (2019, p. 7),

Se a fisicalidade esta relacionada as propriedades fisicas do objeto-
suporte de informacado, a materialidade, ainda que considere tais
propriedades, compreende aspectos que estdo para além delas, tais
como a procedéncia e o percurso da informacao até o momento da
inscricdo do signo, ou seja, os aspectos valorativos provenientes de
praticas sociais e discursivas, sejam elas pragmaticas, simbdlicas,
politicas, mercadoldgicas, validadas em institucionalidades diversas,
ou, ainda, intencionalidades atribuidas ao objeto antes mesmo de ele
ser valorado institucionalmente como documento, tais como memoria,
afetividade, identidade, instrumentalidade, biografia do objeto, dentre
outros (Rabello, 2019, p. 7).

Dentre os fatores que conferem materialidade a um documento esta o
significado que ele adquire dentro de um determinado contexto social, bem como sua
representacao politica, social e sua validagao institucional.

Esses fatores sdo responsaveis por conferir credibilidade a um documento por
meio do juizo de valor atribuido a ele, e influenciam no seu significado, alcance e
circulagdo, podendo determinar seu esquecimento ou visibilidade dentro de uma
narrativa ao ser frequentemente consultado e utilizado, ou o contrario.

Ainda se utilizando dos estudos de Frohmann (2008) sobre materialidade e
documentagao, o autor traz as consideracdes de lan Hackin e Louis Charland sobre
os efeitos da informacéao, utilizando como exemplo os registros de pessoas que
cometeram suicidios. Antes de possuirem uma vida documentaria institucional, essas
pessoas eram invisiveis perante a sociedade e nao eram contempladas com
pesquisas nessas areas, contudo elas sempre existiram.

Hacking reconhece a importancia da documentagéo na emergéncia de
categorias de pessoas em seus estudos da ‘avalanche de numeros
que se inicia em torno de 1820’. Antes da avalanche de numeros sobre
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suicidios, por exemplo, ndo havia pessoas classificadas sob a
categoria de ‘suicida’ (Frohmann, 2008, p. 28)

Outro exemplo trazido recaiu sobre a categoria de pessoas com transtorno de
multipla personalidade, que foi removida das categorias do Manual de Diagndsticos

dos Transtornos Mentais pela Associagao Psiquiatrica Americana:

O desaparecimento documentario do enunciado remove-o néo so de
um largo escopo de praticas institucionais, mas — e isso é o0 que
preocupa 0s pacientes — ameaga sua existéncia também num largo
escopo de praticas individuais, sociais e culturais (Frohmann, 2008, p.
29).

Refletindo sobre as consideragées com base nos pensamentos de Frohmann
(2008), podemos concluir que as instituicbes possuem poder para dar voz e silenciar
as informacdes contidas em seus documentos conforme acharem relevante.
Entendemos também que é dentro do escopo das praticas institucionais que
individuos e grupos podem ser conhecidos e constituidos institucionalmente através
dos documentos.

Sendo assim, € por meio dessas relacdes institucionais que individuos e ideias
passam a ser legalmente reconhecidos e existentes. E se apropriando dessa
existéncia valida juridicamente que as pessoas passam a exercer seus direitos e
deveres por meio da vida institucional dos documentos. Compreendemos que, ao falar
sobre a materialidade dos documentos, estado inclusos atributos que sao viabilizados
por meio dela.

A materialidade, tanto pela fisicalidade do suporte como pela energia
empregada no reconhecimento e uso dos documentos, possibilita a sua transmisséo
e permanéncia além do espacgo e tempo em que foi gerado, o fluxo da informacao, a
integracdo em sistemas informatizados, a reproducdo, o compartilhamento e a
comunicagao. Conforme afirma Frohmann (2008), o conceito de materialidade se
apresenta como uma ponte que conecta informacao e praticas publicas e sociais,
permitindo que seja possivel compreender como a informagao se insere na dinamica
institucional e social.

Além disso, essa materialidade ndo sé desempenha um papel essencial no
exercicio de praticas publicas e sociais como também reforca o carater identitario do
produtor, pois pode fazer com que sejam inseridos em um documento elementos
diplomaticos que reforgam o carater institucional daquele documento e lhes atribuem
juizo de valor, marcando uma agao ao longo do tempo como produto especifico das

atividades de determinada instituigao.
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Sendo assim, ao se olhar para o documento como uma ferramenta que reflete
a identidade de uma instituicdo, compreendemos como relevante o investimento em
cuidados no que diz respeito a sua organizagao e preservacgao, pois € uma maneira
de assegurar a memoria da instituigdo. Os documentos arquivisticos s&o elementos
fundamentais para a compreensao das praticas institucionais e seus objetivos.

E necessario que as instituicdes pensem, e sejam contempladas por agdes e
politicas que garantam a organizagao e o cuidado com os seus documentos, de forma
que eles possam servir como fontes de informacédo, de memdria e historia para as
pessoas. E que possam também ser capazes de ser elementos representacionais que
podem ser conservados para ultrapassar geracdes, se devidamente tratados e
servirem como instrumento para o conhecimento da sociedade e ressignificarem a

memoria individual e coletiva.
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4 LUGARES DE MEMORIA

Pierre Nora (1993), autor que cunhou a expressao “lugares de memoaria”, diz
que ha locais de memoria porque ja nao existem mais meios de memdéria. Conforme
abordado na sec¢ao 2 deste trabalho, para o autor, a memaria se trata da verdadeira
vivéncia dos acontecimentos; ela esta abrigada no corpo, nas sensagdes conhecidas
somente por quem viveu.

Ja a histéria, diferente da memoédria, € um fenbmeno que promove a
reconstrucao de fatos com base em um processo de selecido e analise critica, sendo
uma anulagao daquilo que ja foi vivido.

De acordo com Nora, a necessidade de se consagrar locais para a memoria

vem do fato de que ndo ha uma memdria espontanea.

Os lugares de memoria nascem e vivem do sentimento que nido ha
memoria espontanea, que € preciso criar arquivos, que €& preciso
manter aniversarios, organizar celebragbdes, pronunciar elogios
funebres, notariar atas, porque essas operagbes nado sao naturais
(Nora, 1993, p. 13).

A memoéria pode estar sujeita ao esquecimento, seja ele provocado pela
seletividade da historia, ou por conta da perda da capacidade da mente humana de
memorizar. Dessa forma nascem os lugares de memodria, frutos de uma necessidade
de cristalizar e enraizar momentos e eventos, que necessitam de locais e praticas
dedicados a memoria para ser relembrados.

Os lugares de memodria nascem da tentativa de cristalizar, de forma
significativa, momentos da histéria, de forma detalhada, abrangendo cada um de seus
elementos constitutivos: quem fez, onde fez, quando fez. Possuem elementos que
representam toda a trajetéria de um marco histérico, seja de um grupo, de um
individuo ou de uma instituicao. Compreendemos os lugares de memadria como sendo
referéncias simbdlicas, vestigios e fragmentos de uma memoaria que ja foi vivida.

Os lugares criados para cristalizar a memoria sdo formados por elementos
materiais dispostos de forma acessivel para as pessoas, de forma que a memoria
venha a ser evocada a partir destes tragos. S&o espacgos intencionalmente
construidos, ou podem ser consagrados, com a finalidade de refletir no concreto e
evocar as lembrangas.

Devido a sua forte representatividade para a histéria, alguns locais que

carregam marcas de memorias significativas para um povo sao consagrados como
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lugares de memoaria, podendo ser eles um prédio ou alguma outra construgao, uma
pragca ou um monumento, e ainda que nao fossem originalmente criados para esse
fim, sdo utilizados como fonte historica, pois remetem a um legado e um sinal do
passado (Le Goff, 1994).

Por conta de sua sobrevivéncia as intempéries do tempo, ha também aqueles
que sao escolhidos intencionalmente por meios legais para se tornarem patriménio
histérico e cultural de um local devido ao significado da sua representatividade
coletiva, a exemplo da Catedral Basilica de Salvador e o Elevador Lacerda, no Brasil,
ambos reconhecidos pelo Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional
(IPHAN), 6rgao responsavel por “[...] proteger e promover os bens culturais do Pais,
assegurando sua permanéncia e usufruto para as gerag¢des presentes e futuras”
(IPHAN, 2014, online).

Compreendemos que também existem aqueles locais que, ainda que nao
sejam reconhecidos oficialmente pelas autoridades, ficam marcados na meméria e na
histéria de um individuo ou de um grupo que se identifica de alguma forma com este
local, de maneira mais particular e afetiva. S&o locais que podem ser marcados pela
oralidade e pelo sentimento de pertencimento, podendo ser eles uma casa, uma
escola ligada a infancia, ou qualquer outro local ligado as lembrangas compartilhadas
com pessoas proximas.

Assmann (2011, p. 28) se refere a esses locais como locais das geragdes, por
seu significado surgir do vinculo duradouro que os grupos mantém com um local
determinado, o que acarreta uma relacéo de afetividade entre as pessoas e o local
geografico, que fica cercado por essas tradi¢coes e historias. Nora (1993) sugere que,
nesses lugares de memoria, s&o encontradas maneiras de os individuos ligarem sua
histéria ao concreto, para sua existéncia ndo ser apagada. Eles sdo espacgos
simbdlicos onde, por meio deles, as pessoas procuram se reconhecer e preservar
culturas, tradicdes e identidades.

Compreendemos que os lugares de memoria também podem se manifestar na
existéncia de espacgos que sao construidos com o objetivo de preservar e fornecer
acesso a uma memoéria especifica. Esses locais geralmente sdo compostos por
elementos materiais representativos, que se constituem como uma tentativa de evocar
uma memoria e oferecer as pessoas um meio de adquirirem conhecimento, se

reconhecerem ou se sentirem representadas. Esses registros materiais podem ser
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fotos, mapas, contratos, documentos textuais, visuais, iconograficos, monumentos,
entre outros, que estao ali para representar e deixar viva a historia.

Nesses lugares e nos elementos simbolicos que eles abrigam, existe a
possibilidade se consolidar narrativas e de criagcao de lagos. A partir do momento em
que um individuo se sente representado ou se identifica no lugar, ali € estabelecido
um sentimento de pertencimento dentro de um lugar de memoria.

Gomes, Junior e Araujo (2014, p. 11) reconhecem que a “[...] memdéria € um
fragmento do evento e cotidianidade do que passou. Por isso, o sentido das
identidades consiste nos arranjos e rearranjos dos pedagos e fragmentos do
passado.” Para Nora (1993), os lugares de memoria nascem de uma vontade de
memoria, do desejo de se consagrar lugares para cristalizar partes de uma meméria
que outrora fora vivida, e agora ja ndo consegue mais ser lembrada de forma natural.
“E antes de tudo, uma memoria, diferentemente da outra, arquivistica. Ela se apoia
inteiramente no que ha de mais preciso no trago, mais material no vestigio, mais
concreto no registro [...]” (Nora 1993, p. 14).

Com base nos pensamentos dos autores citados, entendemos que os lugares
de memoria ndo sao representacdes exatas de algum acontecimento passado, mas
sim fragmentos do que ja ocorreu. Se trata também de uma forma de registro do que
aconteceu na historia, partindo da visao de quem registrou e de quem selecionou o
material para estar ali.

Dessa forma, os elementos materiais se constituem como canais de
representacio e evocagao de uma memoaria, podendo, através da sua relagdo com as
pessoas, atuar como meios de despertar sensagdes de pertencimento,
reconhecimento, identidade, ou o oposto disso.

Eles também representam meios que conferem uma possibilidade de que a
memoria esteja sempre “[...] aberta a dialética da lembranga e do esquecimento,
inconsciente de suas deformacdes sucessivas, vulneravel a todos os usos e
manipulagdes, susceptivel de longas laténcias e de repentinas revitalizagdes” (Nora
1993, p. 9).

Por compreendermos neste trabalho a memodria como algo dindmico e em
constante construgao, entendemos também que um dos atributos que a materialidade
possibilita € a atribuicdo de novos significados a esses elementos, de acordo com as
constantes mudancgas a que as sociedades estao sujeitas, influenciando a forma como

as pessoas lembram, interpretam e se relacionam com o passado, presente e futuro.
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Podemos entender que os lugares de memoria sdo meios que conduzem as
pessoas a rememorar algo que talvez ficasse esquecido no caminho; sdo meios de
cristalizar e marcar experiéncias, historias e acgdes, podendo eles variar em suas
formas e intencionalidades relacionadas a sua existéncia. Sdo testemunhos que
preservam historias individuais, coletivas, que remontam identidades culturais e
possuem significado social.

Sendo assim, esses espacgos sao importantes no que diz respeito a evocagao
da memoria, bem como as tentativas de preserva-la. A materialidade dos seus
elementos ajuda a manter viva a memoria, ainda que sujeita as influéncias do tempo
e das interpretagdes, podendo assegurar que o legado e a histéria de eventos e
pessoas seja continuamente revisitado, de forma que também possibilite a atribuigao
de novos significados.

Dentro do que foi compreendido como lugar de memoria estdo os memoriais,
espacos destinados a homenagear algo ou alguém, a manter viva uma parte da
historia através de diversos meios e s&o responsaveis pela custodia, gestdo e
preservacao do acervo. Sao espagos que promovem a disseminacgao da informacéao
e cultura, encarregados também de realizar a¢des culturais e educativas e atividades

de pesquisa para o publico.
4.1 MEMORIAIS

Guedes e Issberner (2017) trazem em sua obra reflexdes sobre os diversos

conceitos da palavra “memorial’. As autoras apontam que os primeiros memoriais

criados nos anos 1950.

[...] estavam associados ao tema dos genocidios de vitimas de guerra:
0 Museu da Paz, inaugurado em 1955, na cidade de Hiroshima no
Japéo, construido no local onde caiu a bomba atdbmica na segunda
guerra mundial, e o Yad Vashem, do ano de 1953, em Jerusalém, em
Israel, um dos principais centros para a guarda da memoria sobre o
Holocausto (Guedes, Issberner, 2017, p.440).

Barcellos (1999) também discute a problematica envolvendo a teoria conceitual
da palavra e a forma divergente como ela vem sendo utilizada na pratica no que diz
respeito a criagao de instituicdes que se denominam memoriais. O autor discute novos
sentidos que podem ser aplicados ao memorial, € que o distanciam do conceito do

senso comum que associa museu e memorial como sendo a mesma instituigao.
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O autor considera “[...] o paradigma da ciéncia museoldgica ao mesmo tempo
indispensavel e insuficiente para o conhecimento da natureza da instituicdo memorial”
(Barcellos, 1999, p. 1). Ele também critica 0 que chama de “saco de gatos”, referindo-
se a falta de uma conceituagao consensual para o termo, o que faz com que a palavra
passe a designar diversas praticas e instituicdes distintas ao mesmo tempo (Ramos,
2022; Barcellos, 1999).

Barcellos (1999), de maneira semelhante a Guedes e Issberner (2017),
identifica os memoriais na categoria de “Palco de Homenagem”, ou seja, locais que
possuem o intuito de homenagear personalidades. O autor exemplifica essa categoria
de memorial como o Memorial JK, no Brasil, e 0 memorial em homenagem a princesa
Diana, na Inglaterra, ambos com caracteristicas similares as de instituicdes com perfil
de museu.

Costa (2015) também identifica o memorial como um local voltado a
homenagear algo ou alguém:

O memorial passa a ser compreendido como um espaco de memdria
que enfatiza algo ou alguém e que conserva um patriménio
relacionado a essa homenagem. O memorial passa a fazer parte da
construgdo de conhecimentos sobre a tematica a que se insere, e se
faz reflexo da identidade cultural, pois nele se infere trocas de
experiéncias (Costa, 2015, p. 33).

Barcellos (1999) identifica ainda outros perfis de memorial, como aqueles que
funcionam como grandes centros de cultura: “Levam o nome de memorial, mas, em
realidade, sdo o cenario para as mais diferentes atividades culturais, da musica as
artes plasticas [...]” (Barcellos, 1999, p. 4). Desta forma, o autor amplia a discussao
sobre as aplicagdes tedricas e praticas do conceito de memorial.

Ramos (2022) analisa a realidade dos memoriais no Brasil e observa que, no
pais, ha “[...] uma variedade de realidades de memorial que vao além do conceituado
pelo ICOM/ICMEMO (2001), de homenagear as vitimas do Estado e salvaguardar os
direitos humanos basicos” (Ramos, 2022, p. 31).

Concordamos com Ramos (2022, p. 28), quando a autora diz que

A questdo conceitual é importante, por caracterizar, ou até mesmo
conceituar, 0 memorial a trazer avangos € mudangas em praticas
metodolégicas de instituicbes que se autodenominam memoriais e
realizam praticas de instituicbes similares de meméria, como se

nenhuma diferenca o fizesse, a exemplo do museu, do centro cultural,
do arquivo, do centro de documentacao e do centro de memdaria.
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Entendemos como relevantes as reflexdes sobre as praticas metodoldgicas
especificas de instituicdes memoriais, para consolidar e avangar suas agdes, sem que
os termos sejam utilizados de forma banalizada, evitando que se torne sinébnimo de
arquivo, museu, centro de memoaria e instituicdes similares, unicamente por expressar
um desejo de homenagem. Em diversos contextos, esses espagos e conceitos
acabam sendo utilizados para se referir a mesma estrutura que os memoriais.

Embora possuam algumas finalidades em comum, como preservar as fontes
de formacdo da memodria e difundi-la, as instituicdbes citadas acima possuem
abordagens, fungcbes e metodologias distintas, exigindo também capacitagdes
distintas para atuar na unidade.

Todavia, devido a escassez na literatura acerca das praticas e metodologias
especificas de um memorial, e conforme mencionado no primeiro paragrafo dessa
secao, optamos por apresentar também alguns conceitos sobre as fungdes e objetivos
dos Centros de Memédria, os quais compreendemos como semelhantes ao perfil de
memorial que sera trabalhado nesta pesquisa, que sera o memorial institucional.

Japiassu (2018) diz que

[..] pode-se entender como centro de memdédria no campo
informacional aquela unidade memorial-informacional, com vinculagao
administrativa, composta de acervo de diferentes géneros
(arquivistico, bibliografico e/ou museolégico), criada para a promogao
da memoria (Japiassu, 2018, p. 36).

Pazim (2015) diz que as empresas e organizag¢des tém optado por centros de
memoaria empresariais como mecanismo de preservagao da sua memoria € como
ferramentas estratégicas de gestao:

Um centro de memoria € uma area, setor ou unidade — dentro de cada
instituicdo — que tem como objetivo reunir, organizar, conservar e
produzir contelido a partir da memoaria institucional, presente tanto na
documentacgao histérica da organizacdo quanto na meméria de seus

colaboradores e de outros atores relacionados a vida institucional
(Pazim, 2015).

A autora também identifica que nesses locais, existe um trabalho de coleta de
memoria de pessoas que estdo vinculadas a instituicdes, bem como esse mesmo
acervo pode ser utilizado como ponto forte a favor da organizagdo, dando apoio as
atividades institucionais no que diz respeito a gestdo, desenvolvimento de projetos e

servigos (Pazim, 2015).



63

Todavia, Japiassu (2018) chama atengao para uma diferenga entre as fungdes
de memorial e centros de memdria que, embora possa parecer sutil, € crucial para
delimitar as fronteiras entre as duas categorias. O autor diz que “[...] o memorial possui
como obijetivo principal homenagear uma pessoa, instituicdo, agao ou atividade, tendo
todo seu funcionamento direcionado em torno desse objetivo” (Japiassu, 2018, p. 36).
Por vezes, espagos com essas caracteristicas sdo nomeados sem que haja uma
analise do sentido da palavra.

Observamos na literatura trabalhada que locais como centros de memoria e
memoriais sdo apresentados como lugares que disseminam informacédo, que
promovem resgate de aspectos culturais, fornecem acesso a histéria e, quando
atrelados a uma instituicdo, consolidam sua posicdo e contribuicdo perante a
sociedade desde sua criagdo, além de serem trazidos como lugares que sdo espagos

para estudos e pesquisas.
4.2 MEMORIAIS INSTITUCIONAIS

Os memoriais institucionais se situam na intersec¢ao de varias disciplinas. Da
Arquivologia, herdam as praticas de preservagao e organizagdo documental. Da
Museologia, incorporam técnicas de exposicao e interpretacdo. Da Historia, adotam
métodos de pesquisa e contextualizagdo. Da Comunicagao, utilizam estratégias de
narrativa e engajamento do publico. A natureza interdisciplinar dos memoriais
institucionais reflete a complexidade da memoria organizacional e demanda uma
abordagem holistica em sua concepg¢ao e gestdo (Costa, 2018).

Axt (2012, p. 72) diz que:

Nesse diapasao, em um memorial, estamos na frequéncia da
memoaria. Mas recorremos as ferramentas metodoldgicas da Histéria,
para garantir a credibilidade da producdo, bem como ao poder
explicativo dessa disciplina, para que suas acdes conquistem
legitimidade social e projegao cultural. O memorial € um campo de
didlogo entre a memoéria e a Histdria.

Compreendemos que determinadas instituicdes, ao tomar consciéncia da
relevancia dos materiais produzidos por ela no que diz respeito a sua memoria e
identidade, optam por criar espacos para preservar e expor sua memoria.

Ramos e Duarte (2021, p. 78) dizem que “[...] as instituigdes langam mé&o dos
lugares de memdria, em especial, 0 memorial, que, sem conceituagdo definida, é

criado a critério de cada empresa com o intuito de preservar a memoria institucional”.
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Esses locais por diversas vezes sdo nomeados de memoriais ou centros de
memoria. Em concordancia com os pensamentos dos autores, notamos durante a
analise da literatura, que de fato, ndo ha uma consolidacido no que diz respeito ao
termo “memorial institucional”.

Japiassu (2018) aponta que € comum os centros de memdria servirem como
locais de guarda de arquivos permanentes, destacando a natureza hibrida do acervo
desses espacos. ldentificamos semelhancas nessas definigdes e decidimos enfatiza-
las nesta pesquisa, especialmente devido a escassez de literatura sobre memoriais
institucionais. Sendo assim, entendemos que um memorial institucional, conforme
abordado neste estudo, pode ser composto por um acervo que integre documentagao
arquivistica, museologica e bibliografica.

Axt (2012) destaca que os memoriais se constituem como um campo de dialogo
entre memoria e historia, e que suas a¢des devem ser conduzidas voltando-se para o
compromisso com a verdade e com a diversidade. Quando construido a partir da
perspectiva da memoria institucional, o memorial escapa, em certa medida, do rigor
metodoldgico da avaliagéo e classificacdo dos géneros documentais presentes em
Seu espaco, pois seu objetivo final € lidar com a memaria da instituicao e nao constituir
um acervo consolidado seguindo diretrizes especificas de cada area do conhecimento
da qual os acervos fazem parte.

Vale ressaltar que, embora um memorial possa apresentar semelhancas com
um museu, como a existéncia de colegdes, exposi¢des, e objetos que podem ser
trabalhados pela Museologia, esses elementos, por si s6, ndo sao o suficiente para
caracterizar o memorial como um museu, ou para configurar a existéncia de um acervo
museologico formalmente constituido.

Axt (2012, p. 66) esclarece que “Um museu é constituido quando ha um acervo
reconhecido, materializado num livro tombo e contemplado com um conceito de

gestdo.” De acordo com o Conselho Internacional de Museus (ICOM, 2024),

Um museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos e ao
servigo da sociedade que pesquisa, coleciona, conserva, interpreta e
expde o patrimbénio material e imaterial. Abertos ao publico, acessiveis
e inclusivos, os museus fomentam a diversidade e a sustentabilidade.
Com a participagdo das comunidades, os museus funcionam e
comunicam de forma ética e profissional, proporcionando experiéncias
diversas para educacao, fruicao, reflexao e partilha de conhecimentos.

Dessa forma, ressaltamos que a Museologia se constitui como um campo do

conhecimento com teorias, metodologias e praticas consolidas a serem seguidas.



65

Contudo, conforme ja mencionado, os memoriais podem escapar, em certa medida,
do rigor metodologico exigido por cada campo do conhecimento, a exemplo da
Arquivologia, Museologia, Biblioteconomia e da Historia, no que diz respeito a suas
aplicagdes tedricas e praticas.

Dessa forma, destacamos novamente as semelhancas encontradas com os
memoriais institucionais com outros termos encontrados na literatura, bem como
discorremos acerca do que é encontrado na pratica sobre a realidade de instituicoes
que se denominam memoriais institucionais.

Retomamos o alerta de Pollak (1989) para o risco de “enquadramento da
memoria”, onde instituicdes podem utilizar memoriais para construir narrativas
seletivas que omitem aspectos negativos de sua histéria. Japiassu chama atencao
para a questao do carater seletivo da memoria no contexto das instituicdes, sendo
“[...] criados, selecionados e reproduzidos, em ambito institucional, imagens,
discursos, valores comuns, eventos, normas, historias de vida de personagens tidas
como relevantes para a caracterizagdo de uma instituicao” (Japiassu, 2018, p. 27).

Sendo assim, compreendemos que, dentro dos lugares de memoria
institucionais, o carater seletivo inclui a escolha intencional dos materiais e a forma
como serao expostos, organizados e preservados. Dentro desses espacgos, a
instituicdo possui o poder de selecionar os materiais que melhor irdo representar a
identidade que desejam manter e a imagem que querem passar ao publico, podendo
ser elas documentos, fotografias, monumentos, quadros etc.

Cabe refletir que os memoriais institucionais também sao locais onde nao se
guarda informagdes ou fatos historicos de maneira neutra. Sdo espagos carregados
de intencionalidades desde a sua criacdo até o momento da selecao dos elementos
que irao fazer parte da sua composi¢ao, incluindo a documentagao arquivistica.

Desse modo, ao se instituir um memorial institucional, a instituicdo esta
escolhendo quais acontecimentos e pessoas serdao lembrados como sua memdria e
de que maneira isso sera feito, podendo esses processos serem influenciados por
fatores sociais, culturais e até politicos.

Esse carater seletivo também inclui a forma como sédo pensadas e executadas
acdes de divulgacdo e acesso dos materiais que contém essa memoria e, dessa
forma, “[...] sdo criadas efemérides com intengdes de representagdo da autoimagem

da instituicdo e que podem ser (e geralmente sdo) materializadas em documentos
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arquivisticos que intentam recordar, de forma pretensamente naturalizada, o seu
trajeto no tempo.” (Japiassu, 2008, p. 27)

Desta forma, é possivel concluir que os memoriais e centros de memoria
institucionais desempenham um papel fundamental na constru¢do e manutencao da
identidade de uma organizagdo. Ao selecionar, organizar e preservar materiais
especificos, essas instituicbes moldam e perpetuam uma narrativa que reflete os
valores e a imagem que desejam projetar. Esse processo, por ndo ser neutro, acaba
por influenciar a percepgéo do publico sobre o papel e a histéria da instituicao.

Sendo assim, a forma como esses materiais sao divulgados e acessados pelo
publico também reflete o carater seletivo e intencional das instituicbes acerca da forma
como lidam com a sua memoria. Entdo, os memoriais e centros de memoria ndo
apenas preservam documentos e objetos, mas também constroem e reforcam uma
narrativa institucional especifica, consolidando a identidade e a histéria que a
instituicdo deseja preservar e promover.

Huyssen (2000) questiona se o florescimento de memoriais nas ultimas
décadas nao estaria levando a uma saturacao e banalizagdo da memodria institucional.
Essas perspectivas criticas nos lembram da necessidade de abordar os memoriais
institucionais ndo apenas como repositérios neutros de informagdo, mas como
espacos de poder e construcdo de narrativas que devem ser constantemente
questionados e analisados.

Axt (2012, p. 65) diz que “Os memoriais sdo, assim, na acepgao de Pierre Nora,
lugares de memoria, ou seja, espacos que brotam para bloquear a agdo do
esquecimento, fixando um conceito, imortalizando o que pereceu, corporificando o
imaterial.” Conforme ja mencionado acerca da natureza seletiva da memdria, os
lugares de memoaria sdo locais que tentam enraizar memarias no concreto.

Dando continuidade a discussao iniciada na seg¢ao anterior, entendemos
memoriais institucionais, de acordo com a perspectiva de Nora (1993), como um lugar
de memdria, relacionado ao contexto de uma instituigdo, sua histéria que é registrada
e exercida através de documentos, sua relagao com individuos e papel na sociedade,
e elementos que representam também, a configuragcao da sociedade, seus elementos
culturais quando a instituicdo foi criada e sua evolugdo e mudangas ao longo do
tempo.

Desta forma, os memoriais institucionais sdo construidos com o intuito de

eternizar a memoria de uma determinada instituicdo, ou pessoas e personagens da
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histéria, e se constituem como locais que permitem a reflexdo sobre o passado,
presente e futuro e ajudam a fortalecer uma identidade.

Thompson (2011) destaca o papel dos fendbmenos culturais como
representacdes significativas que refletem e constroem o mundo social e historico.
Para o autor, esses fenOmenos sdo expressdes produzidas e interpretadas em um
contexto sdcio-histérico, e nisso estao incluidos simbolos, textos e artefatos por meio
dos quais os individuos se expressem, e buscam compreender a si mesmos € a
sociedade.

A vida social ndo é, simplesmente, uma questao de objetos e fatos que
ocorrem como fendbmenos de um mundo natural: ela €, também, uma
questdo de expressdes significativas, de manifestacbes verbais,
simbolos, textos e artefatos de varios tipos, e de sujeitos que se
expressam através desses artefatos e que procuram entender a si
mesmos e aos outros pela interpretagcdo das expressdes que
produzem e recebem (Thompson, 2011, p. 165).

Compreendemos que os memoriais institucionais, também abrigam essas
formas de expressodes culturais e sociais. Neles € possivel encontrar documentos que
se constituem em elementos produzidos pelas pessoas e pela propria instituigao, em
diferentes épocas e contextos sociais e histéricos.

Desta forma, é possivel tracar um panorama das ideias, comportamentos e
valores dominantes ao longo do tempo, bem como esses acervos podem abrigar
particularidades em forma de documentos de elementos e importantes para pessoas
e/ou grupos especificos cujos quais tiveram suas trajetorias unidas a instituicao de
alguma maneira.

Nassar (2004, 2007) atesta a importdncia da memodria no contexto
organizacional como um elemento fundamental para a identidade das empresas. O
autor ainda enfatiza que, tratar da memoaria organizacional sob a 6tica das relagdes
publicas ajuda a incluir os individuos dentro desse processo. Para Nassar (2007), a
memoria registrada tanto em documentos como a que reside nas pessoas consolida
a reputagcdo de uma organizagao.

Os conjuntos de narrativas moldam a identidade e a imagem organizacional,
bem como possuem relagdo com a missao e valores que querem ser estabelecidos
por ela. O estudo das narrativas envolvendo o publico define um sentimento de
pertencimento e colabora para o futuro da organizagao, pois possibilita aprendizado

sobre acgdes licbes passadas que reverberam nas decisdes tomadas no presente.
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Contudo, documentos pertencentes aos memoriais, mesmo diante de uma
selecao de documentos, podem carregar consigo elementos que permitem que os
individuos que possuam contato com eles se identifiquem com a instituicdo. Por
vezes, ndo tomamos consciéncia do fato de que os diversos aspectos cotidianos de
nossas vidas, de forma direta ou indireta, simples ou complexa, estdo conectados a
existéncia das instituicbes. Ainda que, de forma inconsciente, na vida em sociedade,
recorre-se as instituicdes, que se fazem sempre presentes em nossas rotinas.

Ramos (2022, p. 33) identifica que, no Brasil, de maneira geral, os memoriais
estdo atrelados mais aos museus do que a arquivos e bibliotecas, mas que, ainda
assim, podem possuir perfis diversos. A autora identifica e agrupa os memoriais em
trés categoriais:

[..] aqueles com perfis de homenagear qualquer tipo de
personalidade, assemelhando-se bastante aos museus ou fazendo
parte de um museu; os com perfis agregativos, assemelhando-se aos
centros culturais; e, por fim, oS com perfis
corporativos/organizacionais, assemelhando-se aos arquivos, centros
de documentacgao e aos centros de memoéria (Ramos, 2022, p. 33).

Concordamos com a autora quando ela diz que os perfis de memoriais
corporativos/organizacionais no Brasil se assemelham muito aos perfis de centro de
memoria. Assim como Japiassu (2018), Ramos (2022) também chama atengéo para
a diferenca entre memoriais e centros de memadria/documentagao, principalmente no
que diz respeito a questao da funcao de homenagear algo ou alguém, e a questao da
seletividade.

Identificado por Ramos (2022) como a terceira realidade de perfil de memorial
observada no Brasil, a autora diz que o memorial com perfil corporativo ou
organizacional, “[...] tem como objetivo a selecdo e a contemplagdo da memoria
institucional e funcionam como um equipamento politico, de promocéo, valorizagao e
de difuséo institucional” (Ramos, 2022, p. 37).

E nesse sentido que encaixamos o memorial institucional. De acordo com a
literatura revisada, compreendemos que os memoriais institucionais exploram, na
instituicao, os elementos individuais que contribuiram para seu funcionamento, seus
detalhes, os trabalhos e registros de fatos, bem como conservam documentos de
pessoas que passaram e que ainda estao ali.

Destacamos também que os memoriais institucionais sdo compostos de acervo
misto: arquivistico, museolégico e de biblioteca. Sao a histéria da instituicdo formada

e registrada em um local, onde se relacionam com os fatores sociais dos momentos
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passados e presentes e reforcam a identidade da instituicdo, visto que uma instituigao
esta ali para servir ao coletivo, dentro das suas especificidades de servigos fornecidos,
recuperando fragmentos do seu passado e contribuindo para melhorias futuras.

Axt (2012, p. 76) também diz que:

O memorial precisa prestar um servigo. Certamente a instituicdo que
0 organiza, mas, também, se possivel, ao entorno comunitario. Como
fazé-lo? Comecgando justamente pelo debate em torno dos aspectos
identitarios da instituicao e de sua relagdo com a sociedade na qual se
inscreve.

Os memoriais institucionais, também atuam como espacos que muitas vezes,
trabalham com o atendimento ao usuario e realizam atividades de pesquisa e agdes
educativas. Sua funcédo vai além de somente preservar, atuam como locais que
promovem a disseminacido da informacao através de seus trabalhos de mediacao
entre o profissional da informacao e o usuario que busca a informacao.

Compreende-se que os memoriais institucionais sdo espagos que possibilitam
conhecer a trajetoria da instituicdo desde a sua criagdo, bem como os caminhos
percorridos para que se chegasse ao modelo atual. Cristalizam suas origens e suas
conquistas e dizem respeito também a seu publico, seus servidores e colaboradores
e as pessoas afetadas, de alguma forma, pelos servigos que a instituicdo presta, de
forma direta ou indireta, positiva ou negativa.

E possivel se reconhecer como alguém que viveu seus momentos na instituicdo
ou se reconhecer em alguma figura (publica ou n&o) cuja trajetoria foi significativa para
um grupo ou um individuo. Como ja abordado na secao “Memodria institucional”,
compreendemos que a memoria da instituicdo nasce juntamente com ela.

Compreende-se, com isso, que, desde o surgimento da primeira ideia para a
construcéo da instituicdo, desde o primeiro ato de registro oficial para consolidar sua
atuacao na sociedade, ja surgem materiais que constituem sua histéria e memoria e
que sao selecionados para ficarem dispostos nos memoriais, representando essa
memoria.

Os memoriais institucionais refletem também os valores da instituigdo, objetivos
e metas ao longo do tempo, seu amadurecimento e impacto gerado na vida das
pessoas. Ainda que minimo, esse impacto faz com que a instituicdo se entrelace a
narrativa do individuo e comece a fazer parte de suas memodrias, logo, seus itens

possibilitam conhecer essas narrativas e desencadear essas memoarias.
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4.3 MEMORIAIS INSTITUCIONAIS E ARQUIVO PERMANENTE

Essa subsecao possui o objetivo de esclarecer a diferengca entre memoriais
institucionais e arquivos permanentes, visto que, em determinados contextos, eles
possuem praticas similares dentro da estrutura da instituicdo da qual fazem parte.

Ramos (2022) destaca que em alguns contextos, € comum que em espacos
como memoriais, Massas Documentais Acumuladas (MDA), sejam organizadas e
tratadas com a finalidade serem transformadas em unidades de informacgao, apesar
de nédo ser o ideal, conforme a finalidade dos memoriais.

Quando essa MDA se trata de documentagdo arquivistica, o memorial
institucional ndo deve ser confundido com o arquivo permanente da instituicdo, como
ressalta Ramos (2022).

Por isso, o memorial institucional ndao pode ser confundido com o
arquivo permanente da instituicdo, pois, na maioria das vezes, sua
composigao passa por um processo de selegdo que n&o € arquivistico.
A documentacdao é escolhida de acordo com o que a entidade
compreende ou deseja que se compreenda como a “representacao”
da histéria da organizacao, e isso faz com que o memorial ndo possua
somente documentos organicos, auténticos e acumulados
naturalmente, caracteristicas proprias do documento de arquivo.
(Ramos, 2022, p. 28)

Conforma abordado na subsecao anterior, um memorial pode escapar do rigor
metodoldgico, como o esperado por exemplo, de um arquivo permanente ou um
museu. Dentro da composicdo do acervo de um memorial, podem ser incorporados
no processo, aspectos que fogem dos critérios especificos de cada area.

Além disso, por se tratar de uma instituicdo que lida com documentos de
diferentes naturezas, o ideal € que profissionais de multiplas formacdes facam parte
da equipe. Conforme ressalta Axt (2012, p. 81), “Além dos multiplos saberes, um
memorial também relune profissionais com diferentes origens: servidores efetivos,
comissionados, estagiarios, consultores... Esta variedade costuma ser proficua, mas
a convivéncia é também desafiadora”.

Essa configuragdo de memorial, conforme sera exemplificada na analise dos
dados apresentada na sec¢ao 6, € pouco abordada na literatura. Ela adota o nome de
“memorial” com base no critério de ser um espacgo onde coexistem documentos de
naturezas distintas.

Desta forma, ocorre que esses memoriais frequentemente realizam, no que diz

respeito a documentacgao arquivistica, também a guarda e os procedimentos técnicos
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tipicos de um arquivo permanente, sendo os responsaveis por toda a documentagao
avaliada como histérica da instituicdo, o que reforga a sobreposi¢cao funcional entre
esses dois tipos de espacos.

De forma semelhante, os arquivos permanentes de uma instituigdo também
tém a funcdo de guardar, gerenciar e preservar documentos de valor histérico,
destinados a historica e a pesquisa. No entanto, qual seria a diferenga entre esses
dois espagos? Nos paragrafos seguinte, € explorado o que distingue um memorial
institucional de um arquivo permanente.

Os arquivos permanentes sdo formados por documentos que, apds nao
possuirem mais valor administrativo ativo dentro da organizagao a qual foi criado para
servir, passam por um processo de sele¢ao e avaliagao que determina seu valor cunho

historico e cientifico, bem como seu valor de prova.

Um arquivo final, permanente ou histérico, é formado por documentos
produzidos ha mais de 25 ou 30 anos, portanto em ‘idade’ histérica,
pelos varios 6rgaos da administracdo de um mesmo nivel, seja
municipal, estadual ou federal. (Bellotto 2006, p. 28).

Compreende-se que o0s arquivos permanentes recebem documentacéo
proveniente de diferentes setores de uma instituicido e devem respeitar a estrutura
organizacional de seu contexto de produgdo, ou seja, um arquivo permanente
preserva a ordem e as relagdes originais que os documentos possuem, motivo que
Ihe confere o carater arquivistico.

Um arquivo permanente ndo se constréi por acaso. Nao cabe apenas
esperar que lhe sejam enviadas amostragens aleatérias. A histéria ndo
se faz com documentos que nasceram para serem histéricos, com
documentos que s6 informem o ponto inicial ou ponto final de algum
ato administrativo decisivo. A histéria se faz com uma infinidade de
papéis cotidianos, inclusive com os do dia a dia administrativo, além
de fontes ndo governamentais. (Bellotto 2006, p. 27).

Nos arquivos permanentes, sao realizados processos técnicos para o
tratamento dos documentos, para que eles atendam adequadamente as suas
finalidades de prova, de pesquisa e de valor informativo.

Esses documentos contém dados institucionais, sobre pessoas e fatos,
comprovando agdes realizadas por meio dos registros auténticos. Entre os principais
procedimentos arquivisticos realizados nos arquivos permanentes, destacam-se, a

descrigao e o arranjo dos documentos, que também sao realizados com o intuito de
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facilitar e democratizar a recuperacgéao e o acesso a informagao, por meio da produgao
de instrumentos de pesquisa.

Os memoriais, apesar de também custodiarem documentos para fins historicos
e de pesquisa, buscando cuidar da sua preservagao e gestao, diferem dos arquivos
permanentes. O espagco do memorial busca homenagear algo ou alguém de forma
mais especifica. Barcelos (1999, p.8) diz que

se o conceito de memorial, em sua origem admite a via da meméria
institucional, fazendo-se a partir de objetos selecionados, entdo
estamos diante de uma definicdo aproximada de memorial como lugar
permanente que conserva e expde colecbes de objetos de carater
institucional com fins cultura.

Compreendemos que um memorial institucional propde formas de cristalizar e
passar para o publico a memodria do que a instituicdo escolheu para representar,
através da exposicao e contextualizacdo de seus documentos e de outros elementos
que o compdem.

Apesar de os memoriais também trabalharem com documentagao permanente,
eles tém um propdsito especifico: transformar a informagdo contida nesses
documentos em algo que homenageie pessoas, eventos ou instituicdes. Japiassu
(2018) ressalta que os documentos arquivisticos podem ser utilizados em exposicoes
nos centros de memaria, o que permite um deslizamento de sentidos que ultrapassam
o conteudo e a descrigdo aparentes desses registros.

Diante disto, diferentemente de um arquivo permanente, a avaliacao do valor
histérico dos documentos arquivisticos em memoriais envolve uma avaliagado mais
subjetiva, podendo fugir do valor apreendido por instrumentos arquivisticos como a
Tabela de temporalidade.

Desta forma, essa avaliacdo pode ser feita com base na observacdo de
aspectos que refletem a identidade, a histéria e a trajetoria da instituigdo, incluindo
documentos que, poderiam nao aprovados por critérios estritamente arquivisticos,
como doacgdes de acervos ou parte de acervos que representem narrativas de
pessoas que de alguma forma, a instituicdo entendeu sua contribuigcdo como relevante
para sua memoria.

Considerando a semelhanga na dindmica de funcionamento entre memoriais e
centros de memoria, como discutido anteriormente, é possivel observar que, em
alguns casos, essa pratica ocorre sem a devida analise critica. Compreendemos que

a observagédo de Japiassu (2018) também se aplica a realidade dos memoriais
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institucionais, evidenciando como esses espagos podem ressignificar a fungdo dos
documentos arquivisticos.

Um memorial institucional, embora possa conter documentagdo permanente,
organiza sua documentagdo arquivistica de forma expositiva. Assim, enfatiza
aspectos que a instituicdo considera relevantes para o publico, como personalidades
marcantes, conquistas e envolvimento em movimentos sociais, por meio de
exposicoes e outras a¢des educativas e de difusdo da informacao.

Uma das diferengas cruciais entre um memorial € um arquivo permanente esta
na composig¢ao de seus acervos. Enquanto os memoriais podem reunir documentos
de diferentes naturezas (arquivistica, museoldgica e de biblioteca) em um mesmo
espaco, visto que seu objetivo final € servir como um espago que promova a memaoria
institucional através de elementos diversos, os arquivos permanentes se dedicam
exclusivamente a preservagdo de documentos de valor historico e de pesquisa,
restritos a natureza arquivistica.

Esses documentos sao mantidos para fins de prova e sao preservados apenas
apos passarem por um processo de avaliagdo arquivistica, que visa assegurar a
organicidade e a ordem original do contexto em que foram produzidos. Desta forma,
entende-se que, quando nado ha uma delimitagdo clara entre as fungdes de um
memorial institucional e as de um arquivo permanente, pode haver confusdes quanto
aos critérios de incorporagcao documental, bem como em relacio as praticas adotadas
no acervo.

No entanto, um arquivo pode coexistir dentro de um memorial sem que este
deixe de existir como espaco de representacdo da memoaria, conferindo-lhe uma
natureza hibrida. Compreendemos que as nuances que envolvem as teorias e praticas
relacionadas aos memoriais sdo questdes complexas, que demandam estudos
especificos e maior aprofundamento, sobretudo no que se refere aos dialogos e as
fronteiras disciplinares entre os campos, como a Arquivologia, a Museologia e a
Historia.

Por isso é importante que as instituicbes que optam por construir esses
espacos, tao significativos para sua memoria, adotem estratégias claras quanto as
suas funcgdes e quanto as praticas que serao realizadas em seu acervo, para que eles

cumpram de fato com seu obijetivo.
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5 METODOLOGIA

A pesquisa possui uma abordagem qualitativa, que consiste em entender
fendbmenos humanos, buscando deles obter uma visdo detalhada e complexa por meio
de uma analise cientifica do pesquisador. Esse tipo de pesquisa se preocupa com o
significado dos fendbmenos e processos sociais (Knetchel, 2014).

A abordagem qualitativa justifica-se pelo objetivo geral da pesquisa de analisar
como os documentos arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho Fragoso séao
relacionados, organizados e mantidos para garantir a preservagao da informacgéao e
memoria institucional.

Dessa forma, a investigacdo buscou conhecer e interpretar as praticas e
politicas adotadas pelo Memorial, com énfase naquelas relacionadas ao tratamento
dos documentos arquivisticos, analisando como esses aspectos se articulam e
contribuem para seu funcionamento e para o cumprimento de sua missao institucional.
Pretende-se, assim, compreender de forma aprofundada como se da o trabalho com
os documentos arquivisticos no ambito do Memorial.

Quanto ao nivel de pesquisa, se configura como pesquisa descritiva que,
de acordo com Prodanov e Freitas (2013, p. 52), “Visa a descrever as
caracteristicas de determinada populagcdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de
relagdes entre variaveis.” Diante deste contexto, a pesquisa buscou identificar,
registrar e analisar as praticas e politicas relacionadas aos documentos arquivisticos
no Memorial Arlindo Coelho Fragoso, descrevendo de forma detalhada como esses
documentos sdo organizados, mantidos e preservados, bem como os demais
processos que se articulam com esses aspectos.

Conforme apontado na introducdo, o objetivo geral da pesquisa é: analisar
como os documentos arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho Fragoso sao
relacionados, organizados e mantidos para garantir a preservagédo da informagéo e
memoria institucional.

Para atingir o objetivo geral, tem-se os seguintes objetivos especificos:

a) Examinar as praticas e politicas existentes de gestdo e preservagao
documental no Memorial Arlindo Coelho Fragoso;
b) Selecionar os tipos especificos de documentos arquivisticos presentes no

Memorial Arlindo Coelho Fragoso;
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c¢) Avaliar como os documentos arquivisticos no Memorial Arlindo Coelho Fragoso

sao relacionados, organizados e mantidos para garantir a preservagao da

informacédo e memoria institucional;

Os objetivos buscam responder a seguinte pergunta de partida: Como os
documentos arquivisticos do Memorial Arlindo Coelho Fragoso sao relacionados,
organizados, mantidos e preservados com vistas a garantir a memoria institucional?

A justificativa para a escolha do Memorial Arlindo Coelho Fragoso esta
vinculada a trajetéria académica da pesquisadora e aos desdobramentos oriundos do
TCC na graduacao em Arquivologia, que foi realizado no mesmo memorial, conforme
descrito na introdugao deste trabalho.

Como método de procedimento para esta pesquisa, foi adotado o estudo de
caso unico, realizado no Memorial Arlindo Coelho Fragoso. De acordo com Yin (2001,
p. 32), “um estudo de caso € uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites
entre o fenbmeno e contexto ndo estao claramente definidos”.

O estudo de caso unico, conforme abordado por autores como Yin (2001) e
Prodanov e Freitas (2013), pode ser utilizado para analisar e descrever condigbes
contextuais, e possui a capacidade de lidar com uma ampla variedade de evidéncias
como fonte de coleta de dados.

Juntamente com o estudo de caso unico, também foi adotado como método de

procedimento, a pesquisa documental, que de acordo com Severino,
[...] tem-se como fonte documentos no sentido amplo, ou seja, nao sé
de documentos impressos, mas sobretudo de outros tipos de
documentos, tais como jornais, fotos, filmes, gravagdes, documentos
legais. Nestes casos, os conteldos dos textos ainda nao tiveram
nenhum tratamento analitico, sdo ainda matéria-prima, a partir da qual

o pesquisador vai desenvolver sua investigacao e analise (Severino,
2013, p.107).

A adogao deste método foi necessaria, pois foram analisados documentos e
normativas utilizadas pelo Memorial como base para a realizagdo de seu trabalho,
bem como documentos institucionais da UFBA em busca de mencgdes e orientacbes
referentes ao Memorial. Para isso, foi realizada uma analise detalhada desses
documentos, com o intuito de compreender como se estruturam as diretrizes e praticas

que orientam o funcionamento do Memorial.
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Para a triangulagdao dos dados, foram utilizadas as seguintes fontes de
evidéncias: entrevistas, material bibliografico coletado para compor o referencial
tedrico e analise de documentos oficiais, como portarias e legislagdes. A técnica da
triangulagdo na pesquisa qualitativa, de acordo com Trivifios (1987, p. 132), “Tem por
objetivo basico abranger a maxima amplitude na descricdo, explicacédo e
compreensao do foco em estudo.”

Utilizamos a abordagem de Yin (2001) para compor o projeto do estudo de
caso. Na primeira etapa da composicdo do projeto, foi feita a selegdo, e
posteriormente, a leitura das referéncias bibliograficas e demais documentos para
compor o suporte tedrico da investigagao.

A segunda etapa se consistiu nas visitas de campo. Apds uma busca prévia
nos sites, nas redes sociais oficiais e em publicagdes cientificas que tém o memorial
como objeto de pesquisa, fomos em busca do contato inicial com 0 ambiente escolhido
para compor o estudo de caso, e de fazer a selegao dos entrevistados que poderiam
contribuir para a compreensao fenémeno investigado.

A primeira visita ao Memorial ocorreu no dia 14 de novembro de 2024, onde
fomos recepcionados pela coordenadora, que, posteriormente no mesmo dia,
concedeu uma entrevista. Durante a visita, tivemos a oportunidade de conhecer a
equipe que trabalha no memorial, além de uma visita guiada por todo o espaco,
incluindo a sala destinada a pesquisa.

Acessamos também o local onde estdo armazenados os documentos
arquivisticos. Durante a visita, a servidora responsavel nos apresentou as formas de
acondicionamento dos documentos, as tipologias existentes no MACF, bem como a
sala utilizada para o tratamento documental.

A entrevistada selecionada, foi a coordenadora do MACF, servidora efetiva e
profissional da area de Arquivologia que assumiu a coordenagao do espacgo a partir
de sua formalizagao em 2019, identificada como Entrevistada 1 (E1). O processo de
elaboragao das perguntas das entrevistas sera descrito mais adiante.

No dia 04 de fevereiro de 2025, apds a analise dos dados da primeira entrevista,
retornamos ao Memorial para a realizagdo de uma nova entrevista com a participante
E1, com o objetivo de esclarecer pontos da investigagdo que ndo haviam ficado
totalmente compreendidos na primeira abordagem. Nessa segunda visita, a atividade
concentrou-se exclusivamente na entrevista, uma vez que a apresenta¢ao do espaco

ja havia sido realizada durante a visita anterior.
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Optamos pelo estudo de caso unico por compreendermos que esse tipo de
abordagem permite um aprofundamento maior na investigacdo, especialmente
considerando o tempo disponivel para a realizagdo da pesquisa. A imersao em uma
unica realidade possibilita a realizacdo de observacdes e analises de forma mais
detalhada. Além disso, o0 estudo de caso unico pode abrir caminhos para
investigacdes futuras em outras unidades com caracteristicas semelhantes, e para a
realizagcao de estudos comparativos dessas realidades.

A escolha por essa metodologia também se justifica pela diversidade de perfis
de gestdo das unidades da UFBA, bem como pelas distintas formas de producao,
organizacao e guarda dos documentos. Compreendemos que 0s memoriais podem
adotar configuragdes, objetivos, estruturas e praticas distintas, visto que, em sua
concepgao original, um memorial pode assumir formatos diversos.

Logo, cada memorial pode apresentar diferentes configuragdes quanto a
incorporagao e tratamento de seus acervos, além de que, as diferentes formas de
gestdo das respectivas unidades aos quais os memoriais estdo vinculados, podem
Ihes conferir formatos distintos.

No caso do MACF, observamos que a unidade atua como um arquivo
permanente, o que lhe confere especificidades. Dessa forma, o estudo de caso unico
permitiu uma aproximagao mais direta e aprofundada com a realidade da unidade
selecionada para esta pesquisa.

A investigagdo voltou-se para a compreensdo das praticas arquivisticas
realizadas no Memorial Arlindo Coelho Fragoso, com o intuito de atender, de maneira
especifica, aos objetivos. O Quadro 2, indicado na se¢ao 6, apresenta a composi¢céo
e a divisdo do acervo arquivistico do MACF. Ele foi disponibilizado pela equipe do
MACF por meio de e-mail e, durante a entrevista, a servidora entrevistada também
nos explicou quais tipos documentais integram o acervo da unidade.

Nesse sentido, através das fontes de evidéncias selecionadas para coleta de
dados, buscou-se compreender de que maneira as formas de organizagdo e
preservacao dos documentos adotados pela unidade se relacionam e impactam na
construcao e preservacao da informagao, e memodria institucional e cultural.

Como técnicas e instrumentos de coletas de dados, realizamos entrevistas com
aplicagao de roteiro semiestruturado, que de acordo com Trivifios (1987), é:

[...] aquela que parte de certos questionamentos basicos, apoiados en
teorias e hipdteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida,
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oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que
vao surgindo a medida que se recebem as respostas do informante.
Desta maneira, o informante, seguindo espontaneamente a linha de
seu pensamento e de suas experiéncias dentro do foco principal
colocado pelo investigador, comega a participar na elaboragdo do
conteudo da pesquisa (Trivifios, 1987, p. 146).

A entrevista no MACF possui o objetivo obter informagbdes sobre o acervo
arquivistico do local, sobre como séo feitos os trabalhos de organizagéo e preservagéo
desses documentos, sobre os desafios enfrentados dentro deste contexto, bem como
sobre a maneira como eles se relacionam entre si e com os demais elementos que
compdem a memoria institucional representada no MACF.

A escolha das entrevistas como fonte de coleta de dados, justifica-se pelo fato
de os canais oficiais de comunicagdo como o site, estarem desatualizados no que diz
respeito a informagdes sobre como essas ag¢des sdo pensadas e realizadas, bem
como pela falta de publicacbes tanto de documentos oficiais da UFBA e da EPUFBA,
como de publicagdes cientificas sobre os procedimentos que se deseja investigar,
aléem de que, algumas praticas e ag¢des adotadas pelas unidades da UFBA
apresentam particularidades que nao sao descritas ou publicadas nos meios oficiais.

No entanto, conforme ressaltado e confirmado pela servidora entrevistada,
trata-se de dados institucionais publicos, passiveis de serem disponibilizados para a
pesquisa sem qualquer implicagao.

Para a analise dos dados obtidos por meio das entrevistas, utilizamos a técnica
de analise tematica proposta por Braun e Clarke (2006). Souza (2019) descreve e
sintetiza as etapas para a construgdo dessa abordagem e, dessa forma, utilizamos
seu material como referéncia para o entendimento e aplicacdo da analise tematica.

De acordo com a autora,

O processo de AT comeca quando o pesquisador procurar, nos dados,
por padrdes de significados e questdes de possivel interesse a
pesquisa. Isso ja pode ocorrer, inclusive, durante a coleta de dados,
na conducgado de entrevista ou grupo focal. A andlise envolve um
vaivém constante entre o banco de dados, os trechos codificados e a
analise dos dados que se esta produzindo a partir destes trechos
(Souza, 2019, p. 54).

A técnica pode ser utilizada por meio de uma abordagem indutiva e orientada
pelos dados, ou seja, sem utilizar previamente categorias ou temas definidos, ou por
uma abordagem dedutiva ou tedrica, que se baseia em categorias ou temas ja

definidos previamente (Souza, 2019).
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Utilizamos uma abordagem mista para o desenvolvimento de categorias em
temas, ou seja, uma abordagem indutiva e tedrica. Foram estabelecidas previamente,
com base um conjunto de categorias, subcategorias e possiveis variaveis para se
investigar em campo.

As categorias previamente estabelecidas para a investigacao foram retiradas
do referencial tedrico levantado para a pesquisa, da legislagao brasileira vigente sobre
documentos arquivisticos e da literatura arquivistica que trata de orientagdes sobre a
organizagao e preservacado de acervos, além da literatura referente aos memoriais
institucionais e suas configuragdes.

Para complementar, foram utilizadas publicacbes de pesquisadores que
abordam o MACF, juntamente com as informagdes disponiveis no site da EPUFBA,
ainda que escassas. Dessa forma, elaboramos um roteiro de perguntas que buscasse
investigar e obter respostas com base nessas categorias previamente definidas e em
conformidade com os objetivos da pesquisa.

Devido ao fato de o local ser um memorial, estabelecemos previamente
categorias referentes aos seguintes aspectos para nortear a investigagao: formas de
incorporagao e selegao dos documentos que compdem o acervo do memorial; tipos
documentais existentes; e a relagcdo com os documentos de natureza museologica do
memorial.

Conforme abordado por Souza (2019), a analise dos dados coletados consistiu
em uma constante consulta dos dados e do que se observa na literatura. Buscamos
por padrdes e temas que correspondessem as categorias pré-estabelecidas, e fazer
uma analise critica entre o que foi observado em campo e o que é discutido na
literatura.

Por optarmos por uma abordagem mista na definicdo das categorias, também
agrupamos os dados com base em categorias emergentes, que surgiram durante a
coleta e apresentaram aspectos relevantes para os objetivos da pesquisa, embora
nao fizessem parte dos temas previamente estabelecidos.

Ap0s a coleta inicial dados, foi realizada a transcrigao das entrevistas e a leitura
exploratéria com o objetivo de promover uma familiarizagdo com o conteudo.
Conforme recomendado pela analise tematica, as anotacdes constantes buscando as
primeiras ideias e impressdes sobre o material coletado fizeram parte dessa etapa.

Em seguida, iniciamos a geragao dos codigos iniciais e o estabelecimento das

primeiras relagdes entre os temas encontrados, as categorias definidas, a literatura e
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os achados de campo. Também foi realizada a separagcdo e analise dos temas
emergentes que surgiram durante a coleta e a criagdo de novas categorias de acordo
com eles. Essa etapa demandou um retorno a literatura, bem como a busca por novos
materiais que pudessem se somar a analise, como referéncias bibliograficas e
documentos oficiais.

Ressalta-se que todas as categorias, subcategorias e os temas vinculados a
elas buscam responder a pergunta de partida e ao objetivo geral da pesquisa, estando,
portanto, relacionadas a organizagédo, preservacdo e relagdo dos documentos
arquivisticos do MACF, visando a garantia da preservagdo da informacdo e da
memoria cultural e institucional.

No decorrer da analise dos dados, a medida que surgiam temas emergentes e
relevantes para a investigacédo diante das respostas dos participantes, identificou-se
a necessidade de estabelecer novas categorias para relaciona-los, bem como a
necessidade de coletar novos dados.

Durante a analise das respostas, foram identificados elementos relevantes que
nao estavam previstos nas categorias pré-definidas, mas que se mostraram
significativos para a compreensao do que estava sendo investigado. Assim, novas
categorias foram criadas a partir de informagées mencionadas pelos participantes,
como, por exemplo, os reflexos da auséncia de uma politica arquivistica na UFBA e
as dificuldades enfrentadas com recursos humanos e a estrutura fisica, que impactam
diretamente no acervo.

Diante disso, realizamos um novo retorno ao MACF para formular perguntas
adicionais, esclarecer pontos que nao ficaram totalmente compreendidos em um
primeiro momento para, dessa forma, evitar lacunas nas informacdes, além de
aprofundar a analise dos temas emergentes. Essa etapa também demandou a coleta
de novos materiais da literatura e de documentos oficiais para compor a triangulagéo
dos dados.

Uma das questdes identificadas durante o estudo dos desafios enfrentados
pelo MACF, foi a auséncia de uma politica arquivistica estruturada na UFBA, o que
impacta diretamente na inexisténcia de instrumentos de destinagdo e controle
adequados as necessidades da universidade. Diante do cenario descrito nos
paragrafos anteriores, buscamos conversar com membros da atual formagcao da
CPARQ da UFBA, estabelecida pela portaria n°. 356 de 09 de agosto de 2023.
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O objetivo deste contato, foi complementar a pesquisa e desta forma, entender
qual o panorama atual das politicas de arquivo na universidade, bem como analisar
como essas questdes se relacionam com os memoriais institucionais, especialmente
o MACF, e investigar também se tais espagos estdo contemplados nas reflexdes e
acdes da comissao.

O objetivo dessa nova série de entrevistas, composta por duas entrevistas, foi
compreender o andamento da construgdo de uma politica arquivistica na UFBA e de
que forma as unidades memoriais, como o MACF, que possuem a necessidade dessa
politica, serdo contempladas.

O processo de elaboracdo e analise das entrevistas com os membros da
CPARQ seguiu o mesmo modelo de analise tematica utilizado nas entrevistas
realizadas no MACF, sendo incluidas como categorias emergentes no quadro de
analise dos dados.

A entrevista foi realizada com dois membros titulares da Comissao, sendo um
deles membro da direcdo e o outro, membro da desde a primeira formacido da
Comissao, que foi destituida em detrimento da atual. Os entrevistados foram
identificados como E2 (Entrevistado 2) e E3 (Entrevistado 3). Ambos apresentaram
um panorama sobre os trabalhos desenvolvidos pela comissao e sobre a situagao das
unidades académicas que atuam como arquivos permanentes, como 0s memoriais,
no contexto das atribuicoes da CPARQ.

O contato com os membros da CPARQ, também foi feito através de e-mail. A
primeira entrevista, com E2, foi realizada de maneira presencial no Instituto de Ciéncia
da Informacao da UFBA, no dia 21 de margo de 2025. Ja a segunda entrevista, com
E3, foi realizada na modalidade remota, por meio de videoconferéncia no dia 24 de
marco de 2025.

Para a elaboracao das perguntas das entrevistas, foi reforcada a leitura do
material tedrico e bibliografico previamente coletado. Com base nessa analise, foram
definidas categorias e subcategorias orientadas tanto pelas investigagdes prévias
sobre o MACF e seu acervo arquivistico, quanto pelo referencial tedrico escolhido.

As categorias prévias, com base na abordagem dedutiva, serviram como guia
inicial para a construgcdo do roteiro da entrevista, auxiliando na formulagdo das
perguntas iniciais, com o objetivo de gerar dados que pudessem ser relacionados as

categorias tedricas previamente estabelecidas. Esse roteiro € apresentado na
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dissertagdo como um registro do planejamento realizado antes do inicio das
interagcbes com os participantes.

Além disto, diante da incorporagéo da analise indutiva, a analise dos dados foi
realizada com base nas respostas dos entrevistados, a partir dos quais emergiram
categorias por meio da interpretacao dos dados obtidos através das respostas dos
participantes.

As categorias serviram tanto para a constru¢do do roteiro de entrevistas, no
caso das categorias previamente definidas, quanto para, durante a analise, identificar
os temas relacionados a cada aspecto que se desejava investigar, em conformidade
com o objetivo geral e com a forma como cada pergunta buscou alcanga-lo. As
perguntas elaboradas foram de natureza descritiva, com o intuito de obter respostas
diretas e explicativas, conforme propde Trivifios (1987).

Para ilustrar essa relacao, foi elaborado um quadro (Quadro 1) que relaciona
as perguntas feitas nas entrevistas, com os objetivos que se desejava investigar, e
com as categorias e subcategorias utilizadas na analise. Esse quadro apresenta, os
seguintes elementos: a pergunta realizada (Indicadas nos Apéndices A, B e C), o
objetivo que a orienta dentro do escopo da pesquisa, e a categoria, subcategoria e
variavel a qual esta vinculada.

E importante ressaltar que o quadro contempla tanto as categorias previamente
definidas quanto aquelas que emergiram das respostas dos participantes. As
entrevistas foram identificadas da seguinte forma: Entrevista 1, referente a primeira
aplicacao no MACF; Entrevista 2, realizada em retorno ao campo para sanar lacunas
identificadas; e Entrevista 3, referente a entrevista feita com os membros da CPARQ.

As categorias e subcategorias, tanto as previamente definidas quanto as
emergentes, foram relacionadas diretamente a cada pergunta do roteiro,
considerando também o conteudo das respostas obtidas. Dessa forma, cada categoria
e subcategoria foi associada ndo apenas as perguntas do roteiro, mas também as
respostas obtidas.

Em alguns casos, embora a pergunta estivesse direcionada a um aspecto
especifico, a resposta do entrevistado revelou outros aspectos além dos inicialmente
previstos para investigar, que indicavam a necessidade de aprofundar novos pontos

da andlise, relevantes para alcangar o objetivo geral da investigagao.
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Objetivo Categoria Subcategoria Variaveis Perguntas
Relacionadas
. Existéncia de ato
Aspectos legais e .
. normativo de
normativos .~ .
criacao Entrevista 1:
- Relagdo com a Posicdo na b2, 556, 18
Fundacéo e
.. .. estrutura estrutura .
Institucionaliza¢ao oreanizacional oreanizacional Entrevista 2:
g g 1, 19,20, 21
Documentos Tipos de
institucionais de documentos
legitimagao institucionais
Processos de Crlterlos para
AN incorporacao do
aquisigao ACCIVO
Entrevista 1:
Existéncia de 4.5,8,12,13,
Aquisi¢ao Adocdo de politicas | politicas 19, 20, 27
Documental arquivisticas arquivisticas Entrevista 2:
formais 2,3,4,5,11,
13, 14,17, 18
Tratamento e Métodos de
classifica¢ao do tratamento e
1. Avaliar as acervo classificagao

praticas e
politicas
existentes de
gestao e
preservagao
documental

Meios de promover

Entrevista 1:

Praticas de difusao e o earantic 7, 15,22, 25,
disseminagao da & . Tipos de estratégias 26, 28, 29
. ~ acesso/estratégias de | .. -
informacao . ~ utilizadas Entrevista 2:
.. divulgagdo e
arquivistica . o 16
disseminacao
Politicas formais EXI,S ‘Fenc1a e .
politicas formais
Existéncia de
propostas e acoes
Avaliar atuagao da o a.m.d ame nto;
o Participagado do
Comissao ; .
Memorial Arlindo
Permanente de E ista 1:
. Arquivos da UFBA s Sl ntrevista 1:
Politicas q outros nos planos 8,9,11, 13,20,
Arquivisticas e da CPARQ 27
Memoria Entrevista 2:
Institucional Esforcos para Tipos de . 15, 7., 23 '
criacdo de instrumentos de ntrev11sta 3:
instrumentos de destinagdo e cerrpliEl
controle controle
Relato Gitits Quantidade de
politicas e .
reservacao da proj etos
P implantados

memoria
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Caracteristicas do Tipos de

acervo documentos
2. Selecionar os Docqmentos \ Critérios de
tipos especificos rglaglgngdog a. relevancia Entrevista 1:
de documentos | Acervo e Tipos historia institucional 10,4, 11, 15
arquivisticos Documentais Métodos de Entrevista 2:
presentes no Relevancia para a organizagao; 15
MACF memoria Numero e tipo de

institucional e ferramentas de

académica pesquisa

disponiveis

Instrumentos de
destinagdo e
controle;

Normas utilizadas
para descri¢ao
(NOBRADE,
ISDIAH, etc.)
Uso de instrumentos | Problemas

Organizagao fisica e
logica do acervo

de classificagao; identificados na .
o . Entrevista 1:
Realizagao de organizagao e
. ~ L ~ 9,13, 14, 15,
Aquisicao e Gestao |descricao manuten¢do 232729
Documental Tipos de S
logi Entrevista 2:
3. Avaliar como IS0 s Gl 21,23

métodos usados
para preservacao
digital (ex.:
digitalizagao,
backups);
Parcerias com
outros 0rgaos que
auxiliam nas
préticas
Estratégias de Tipos de praticas
preservacao de restauragao

os documentos

arquivisticos sdo
relacionados, Desafios na
organizados e organizagao
mantidos

- Entrevista 1:
Numero e escopo

~ Praticas de . 16, 17, 21, 23,
Preservagdo e ~ de projetos de
~ restauracao e CLon 24,27

Conservagao L digitalizacao 2

higienizacao implementados Entrevista 2:
P : 8,9, 10,22

Desafios
infraestruturais

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Combinada a técnica da entrevista semiestruturada, fez-se necessario o uso
da técnica de analise documental. Segundo Zanella (2011, p. 118), “[...] envolve a
investigacdo em documentos internos [da organizacao] ou externos [governamentais,
de organizag¢des nao-governamentais ou instituicdes de pesquisa, dentre outras]”.

Durante a primeira etapa da elaboragéo do projeto do estudo de caso, foram

previamente selecionados documentos para a analise documental. Por se tratar de
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documentos produzidos na esfera publica, consultou-se a legislagao brasileira vigente
relacionada ao tema.

Dessa forma, realizamos a analise documental da legislacdo brasileira
relacionada a gestdo, preservagdo e acesso a documentos arquivisticos em
instituicdes publicas. Foram avaliadas as seguintes normas e instrumentos legais: a
Lein® 8.159, de 8 de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados; a Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 — ou Lei de Acesso
a Informacéo (LAI) —; e a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — ou Lei Geral de
Protecado de Dados (LGPD).

Conforme ja mencionado, uma das questdes que emergiram durante o estudo,
sendo apresentada como um dos desafios enfrentados pelo MACF, foi a auséncia de
uma politica arquivistica estruturada na UFBA, o que impacta diretamente na
existéncia de instrumentos de destinagdo e controle adequados as necessidades da
universidade.

Diante desse cenario, buscamos por portarias e decretos da UFBA que
mencionassem o0s memoriais, com foco no Memorial Arlindo Coelho Fragoso.
Identificamos a inclusdo do MACF no Regimento Interno da Escola Politécnica, onde
€ citado como 6rgao de assessoramento. Um dos motivos que justificam a busca pelo
documento do regimento foi o fato de ele ter sido mencionado durante a entrevista
realizada no MACF.

Também analisamos os Planos de Desenvolvimento Institucional da
universidade (PDIs) a partir do ano de 2019 até o plano atual, com validade para os
anos de 2025 a 2034, com o objetivo de verificar a existéncia de propostas e agdes
voltadas ao apoio e inclusdo dos memoriais nas atividades académicas e
institucionais. Além disso, consultamos o Regimento Geral da UFBA com a finalidade
de identificar a constituigdo formal da CPARQ, bem como eventuais referéncias ao
MACF ou a outros memoriais.

Também foram consideradas as resolucdes e recomendacdes emitidas pelo
CONARAQ, voltadas a organizacao e gestao de arquivos, as quais, sao utilizadas como
referéncia para o tratamento documental na unidade e construgdo do espaco do
MACF dos arquivos deslizantes.

Outro desafio apontado na anadlise dos dados sobre o MACF, no que diz
respeito a preservacdo dos documentos arquivisticos, refere-se a problemas de

infraestrutura. Sendo assim, esses instrumentos foram utilizados como referéncia. A
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analise dessas normativas permitiu verificar como é feita sua aplicagao pratica MACF,

que, conforme observado em campo, atua como o arquivo permanente da EPUFBA.

5.1 LIMITACOES DA PESQUISA

Conforme mencionado na introdugao, o projeto desta pesquisa surgiu como um
desdobramento do TCC, desenvolvido durante a graduagéo em Arquivologia. Naquele
momento, foram realizadas pesquisas no MACF e no Memorial FDUFBA, com o
objetivo de investigar tipologias especificas de documentos de arquivo, selecionadas
para serem analisas enquanto materiais de memoria.

Durante o desenvolvimento do TCC e a partir da experiéncia de estagio
realizado no Memorial FDUFBA também durante o periodo da graduagéao, observou-
se, de forma empirica, a existéncia de praticas similares nos dois memoriais, que
adotavam procedimentos semelhantes a de arquivos permanentes. Durante o
cotidiano no periodo de estagio, também foram notadas implicagdes e desafios
relacionados a organizacao e preservagao dos acervos.

Devido a formagao da autora em Arquivologia, os aspectos relacionados aos
documentos de arquivo se destacaram durante a observacio. A formacao académica
contribuiu para identificar com maior precisao os desafios e praticas enfrentados nos
memoriais em relagdo ao acervo arquivistico.

Desta forma, ao trazer a pesquisa para o PPGCI, a ideia inicial era desenvolver
estudos de casos multiplos nos memoriais institucionais das Instituicées Federais de
Ensino Superior (IFES) de Salvador, representadas na UFBA e no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA). O objetivo consistia em realizar uma
analise comparativa entre os memoriais, com foco na organizagao e preservagao dos
seus acervos arquivisticos.

Entretanto, ao longo do processo, alguns obstaculos exigiram a reformulagao
da proposta, como a dificuldade de retorno no contato com algumas unidades
memoriais. A auséncia de retorno inviabilizou o didlogo necessario para o
desenvolvimento da pesquisa em algumas unidades.

Diante dessa dificuldade, optou-se por concentrar a pesquisa apenas na UFBA,
instituicdo onde o projeto teve origem. No entanto, a UFBA enfrentou um periodo de

greve de docentes e técnicos-administrativos, o que impactou diretamente o
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funcionamento das unidades memoriais. Por conta dessa situagéo, algumas visitas
precisaram ser remarcadas, o que acabou afetando o cronograma da pesquisa.

Além disso, a servidora responsavel por nos receber no MACF enfrentou um
problema de saude, ficando afastada por um periodo, e uma parte da pesquisa
coincidiu com seu periodo de férias, o que ocasionou o reagendamento de duas
visitas, por duas vezes. Ainda assim, o MACF foi a unidade com maior disponibilidade
e facilidade de acesso ao longo do processo.

Diante das limitagdes de tempo disponivel para a conclusao da pesquisa, e por
entendermos que uma pesquisa cientifica deve prezar pela profundidade e pela
qualidade da analise, optamos por realizar um estudo de caso unico. Essa abordagem
permitiu que adentrassemos na realidade do MACF, possibilitando uma investigagao
mais detalhada e alinhada aos objetivos propostos.

Com isso, foi possivel compreender de forma mais precisa as caracteristicas e
acoes adotadas por esse memorial. Ressalta-se, ainda, que estudos futuros poderao
retomar a proposta inicial, explorando outras unidades memoriais e permitindo

analises comparativas em uma etapa posterior.
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6 ANALISE DOS DADOS

Nesta sec¢ao, iremos apresentar os resultados da pesquisa obtidos por meio de
visitas ao MACF, e entrevistas com os participantes descritos na sec¢ao anterior, além
de pesquisa bibliografica e documental. As entrevistas foram estruturadas para coletar
informagdes alinhadas aos objetivos definidos para as categorias de analise
detalhadas no quadro 1.

No decorrer da se¢ao, € apresentado um histérico dos memoriais analisados e
das unidades a que estdo vinculados, incluindo sua posicao na estrutura
organizacional, missao e atividades realizadas. Para atender os objetivos geral e
especificos da pesquisa, é feita uma analise criteriosa dos acervos arquivisticos,
detalhando as estratégias de organizagao, tratamento e difusdo utilizadas, bem como

os desafios enfrentados.
6.1 MEMORIAL ARLINDO COELHO FRAGOSO: BREVE HISTORICO

Para compreender a motivacdo que impulsionou o processo de criagdo do
MACEF, é necessario revisitar a histéria da Escola Politécnica da UFBA, uma instituicao
que desempenha um papel significativo na formagdo de profissionais da area de
engenharia, que contribuiram significativamente para o desenvolvimento do estado e
do pais.

Nesse sentido, a criagdo do MACF surge como uma resposta a necessidade
de preservar e valorizar o legado historico e cultural da EPUFBA. O memorial foi
concebido como um espago para promover a salvaguarda, tratamento e acesso a
documentagao que narra a trajetoria da EPUFBA e das pessoas que passaram por
ela. Nos préximos pontos, abordaremos com mais detalhes o acervo e os aspectos

por tras da constituicdo do MACF.
6.1.1 Escola Politécnica da UFBA

Para compreender o MACF, é fundamental compreender também o contexto
de surgimento da Escola Politécnica da UFBA. As informagdes apresentadas nesta
subsecao referentes a histéria da Escola Politécnica, foram integralmente extraidas
do site institucional da unidade (Escola Politécnica da UFBA, 2025, online). A histéria
da EPUFBA comeca quando o engenheiro, formado pela Escola Politécnica do Rio de
Janeiro em 1855, Arlindo Coelho Fragoso, baiano, natural de Santo Amaro, tem a
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iniciativa concretizar o sonho da criagao de uma escola que formasse engenheiros na
Bahia, porque até o ano de 1897, era necessario ir até o Rio de Janeiro para obter tal
formacéo.

Os primeiros passos dessa iniciativa comegaram em 5 de julho de 1896,
através de uma reuniado, liderada por Arlindo Fragoso, com um grupo de nove
engenheiros na sala da diretoria da Secretaria de Agricultura e Obras do Estado da
Bahia, onde foi comunicado que se daria inicio a criagado do Instituto Politécnico da
Bahia.

A partir da primeira reuniao preparatoria, realizada no dia 5 de julho de 1896,
iniciaram-se os preparativos juridicos para firmar a criacdo do Instituto. No dia 12 de
julho de 1896, ocorreu a sessao solene de inauguragédo do Instituto Politécnico da
Bahia, com a presenca de representantes do governo do estado e de diversos
segmentos da sociedade. Assim, pouco mais de um ano apos a instalagao do Instituto,
as reunides prosseguiram, agora direcionadas ao objetivo de fundar a Escola
Politécnica, consolidando o projeto que viria a dar inicio a historia da engenharia na
Bahia.

Definidas as questdes relevantes, foi efetivada a instalacdo da Escola
Politécnica da Bahia. A sessao solene de inauguragao ocorreu oficialmente no dia 14
de marco de 1897 no sobrado n° 6 da Rua das Laranjeiras. Em 1946, a Escola passa
a ser federalizada pelo Decreto-Lei n°.11.472, durante os anos de 1940 a 1944 e, no
ano de 1946, pelo Decreto-Lei n°9.155, de 5 de 8 de abril de 1946, passa a ser
integrada a Universidade Federal da Bahia, passando assim a se chamar Escola
Politécnica da Universidade Federal da Bahia (Brasil, 1994; 1946).

Até o ano de 2024, a Escola Politécnica possui 11 cursos de graduagéo, sete
mestrados académicos, um mestrado profissional, seis doutorados, além de varios
cursos de especializagao, diversos cursos de extensao e mais de quarenta grupos de
pesquisa, sendo a maior unidade da UFBA e o maior centro de ensino de engenharia
da Bahia.

6.1.2 Memorial Arlindo Coelho Fragoso

O Memorial Arlindo Coelho Fragoso leva 0 nome em homenagem ao fundador
do Instituto Politécnico da Bahia. O MACF custodia acervo arquivistico e museolégico
relativos as atividades da Escola Politécnica da Bahia desde o ano de 1896 (ano de

fundacao do Instituto Politécnico da Bahia). O MACF possui como missao promover a
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salvaguarda, valorizagdo e 0 acesso ao patriménio arquivistico e museoldgico da
EPUFBA para a comunidade universitaria e sociedade em geral, o acervo do memorial
revela a trajetdria do Instituto e da Escola Politécnica (Escola Politécnica 2025 online;
Amaral, 2017).

Em entrevista, a arquivista responsavel pela coordenacdo do MACF
compartilhou detalhes das atividades realizadas pelo memorial:

[...] A misséo principal do memorial € promover a salvaguarda, a
valorizacdo e a difusdo das informacgdes recebidas, acumuladas e
produzidas aqui pela Escola Politécnica ao longo da sua trajetéria. A
escola ja estd chegando a 128 anos, ou seja, ela surgiu antes da
propria UFBA. E o foco é exatamente a gente preservar ndo s o
acervo arquivistico, como também o museoldgico, que ajudou essa
juncao arquivo e museu ao status que a gente tem aqui de memorial,
desse somatdrio, dessa convergéncia desses dois acervos
(Entrevistada 1).

De acordo com a entrevistada (E1), o principal foco do MACF é trabalhar com
a promogao, difusdo e valorizacdo desse acervo, para reforgcar os aspectos de
identidade e pertencimento a unidade, bem como trabalhar os aspectos identitarios
da Escola Politécnica nos seus momentos de antes e apds a jungdo com a UFBA.

O memorial reune documentacgéao histérica sobre a instituicao e registros que
refletem a trajetéria das pessoas que contribuiram para a histéria da Engenharia. O
reconhecimento de profissionais no ramo que obtiveram sua formagao pela EPUFBA
une as trajetdrias e confere reconhecimento a institui¢ao.

No acervo encontram-se, por exemplo, registros em formatos de dossiés da
trajetéria académica de membros da familia Odebrecht, reconhecidos no ramo da
Engenharia Civil, e do ex-deputado Carlos Marighella, além de pastas com dados de
ex-professores e ex-funcionarios da Escola.

Dessa forma, o MACF constréi a memoria institucional da Escola, buscando
unir elementos relativos a histéria da Engenharia, ao papel institucional e as narrativas
de pessoas que possuem vinculo profissional e académico com a EPUFBA, como
diretores, funcionarios, alunos e professores. Isso evidencia também que ele ndo atua
de forma neutra no que diz respeito a histéria e memoaria institucionais que deseja
contar e preservar.

Sendo assim, o MACF nao se limita a ser somente um espago de guarda e
preservagao documental, mas se configura também como um lugar de memdéria da
EPUFBA, onde tentam promover a histéria e a memoria através dos documentos que

a unidade preserva, e onde individuos que buscam contato com o acervo, seja para
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pesquisa ou para obter informagdes, podem vir a se reconhecer e se identificar de
alguma maneira por meio desses elementos, conforme discutido por Thiesen (2009;
2013), Pollak (1989; 1992), Nora (1993) e Assmann (2010).

O MACF esta formalmente consolidado no Regimento Interno da Escola
Politécnica da UFBA, aprovado pelo Conselho Universitario (CONSUNI) por meio da
Resolugao n° 04/2019, que permanece vigente até o ano corrente. No regimento, o
MACF é designado como um o6rgdo de assessoramento vinculado a diretoria da
Escola Politécnica (UFBA, 2019).

Aos orgaos de assessoramento, segundo o regimento interno da EPUFBA
(UFBA, 2019) cabem as seguintes competéncias:

I.  Gerenciamento de atividades de servigos gerais e inspetoria de alunos;
Il.  gestdo de salas de aula, laboratodrios de informatica e auditorios;
[ll.  solicitagao de transporte;
IV. gestdo de pessoal e desenvolvimento humano;
V. gestado interna da informagéo e comunicagao;
VI.  servigo de apoio as atividades das entidades estudantis;
VIl.  gestao do setor de protocolo.

De acordo com E1, o fato de o MACF passar a estar formalizado no Regimento
e incluso na estrutura da escola a partir do ano de 2019, colaborou para que o espacgo
ganhasse projegao, principalmente porque, a partir dessa formalizagdo, € possivel
encontra-lo no organograma da Escola e ver suas fungdes e competéncias.

E1 comenta que a aprovagdo do regimento converge com o ano de
inauguragao da unidade, que foi em marco de 2019, durante a quarta edicdo de um
evento extensionista promovido pela EPUFBA, que atualmente é liderado pelo
memorial, intitulado “Conversando com a Escola Politécnica”. E1 comenta que o
memorial é o “carro-chefe” das atividades de extensao da Escola.

Ela destaca que, desde o ano de 2023, as atividades extensionistas da Escola
estdo vinculadas a Semana de Arte, Cultura e Tecnologia da Escola Politécnica. O
evento leva o nome de Poli-ACTA, e trata de promover atividades trimensais que falam
acerca da histéria da engenharia. Dentro dessas atividades, o memorial participa de
forma ativa, divulgando suas atividades e seu acervo como forma de disseminagao da
informagédo e como uma tentativa de se aproximar, através do acervo, da comunidade

interna e externa.
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O MACEF, nasce a partir da ideia da criagdo de um arquivo histérico da EPUFBA.
O projeto que culminou na construcdo do MACF foi proposto no ano de 2010.
Inicialmente, o projeto tinha a denominacdo de “Arquivo Historico da Escola
Politécnica”. A inauguracgao oficial estava prevista para o ano de 2018, contudo, devido
a atrasos na transferéncia da documentagao para o espaco fisico reformado, ela s6
aconteceu em margo de 2019. No entanto, as obras que deram inicio a reestruturagao
do espago que hoje € o MACF foram iniciadas novembro de 2015 e concluidas em
junho de 2016 (Amaral, 2017).

Na percepcado de E1, ha uma tendéncia nas diregdes da EPUFBA de se
preocupar com a memoria do local. Logo, esse crescente interesse das diregdes
resultou ndo s6 na construgdo do MACF, como também em iniciativas de apoio as
atividades do MACF por compreender sua relevancia para a preservacao e difusao da
memoria, bem como para a pesquisa, produgdo do conhecimento e acesso a
informacéo.

E1 destacou a relacdo do MACF com a reitoria da UFBA, através da presenca
do reitor e de representantes em participagdo em eventos e divulgagado por meio de
canais institucionais nas redes sociais, além do estimulo a projetos voltados a
recuperacao de acervos, como o edital da Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP).

Esse edital visa a recuperagao e acervo nao s6 da EPUFBA — o que inclui o
MACF —, como também de memoriais € museus de toda a universidade. Em relacao
a esse edital, na primeira visita, E1 comenta que a proposta foi previamente aprovada,
mas ainda nao obtiveram um parecer final, contudo, a coordenadora expressa que,
obtendo a aprovagao, o MACF vai ter uma relacdo ainda mais préxima com a reitoria.
Ja no segundo encontro, E1 nos informa que os recursos do projeto foram
direcionados para outras unidades da UFBA, ou seja, o MACF nao foi contemplado.

Segundo a E1, o MACF conta com apoio financeiro externo proveniente de
apoiadores e pessoas interessadas em contribuir com doacdes a instituicdo. Por ser
um espacgo que abriga documentacédo muito antiga e fragil, o MACF necessita realizar
trabalhos continuos de preservacgao e restauragcédo para garantir tanto a integridade
desses documentos quanto o acesso a informagao neles contida.

No entanto, a distribuicdo de recursos da universidade muitas vezes nao €&
suficiente para atender a essas demandas, tornando essencial buscar apoio externo.

E1 também relatou que o memorial esta desenvolvendo um projeto para criar um
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programa registrado no Sistema de Registro e Acompanhamento de Atividades de
Extensao (SIATEX), com o objetivo de formalizar o recebimento de recursos externos
de possiveis doadores interessados.

Nesse contexto, e de acordo com o objetivo da pesquisa, vale retomar o
disposto no artigo 1° da Lei n°® 8.159/1991, que estabelece ser dever do poder publico
a protegao especial aos documentos de arquivo, considerando-os como patriménio
documental de interesse publico (Brasil, 1991). Assim, compreende-se que é
responsabilidade da universidade prover recursos adequados para garantir a
integridade desse patriménio.

A responsabilidade inclui a preservacgao das condi¢des ambientais e estruturais
sob as quais os documentos estdo armazenados, assegurando sua conservagao e
acessibilidade para as geracbes presentes e futuras. Conforme discutido no
referencial tedrico dessa pesquisa, a memoria utiliza os mais variados suportes da
cultura material, como documentos, para representar aspectos histéricos e
identitarios.

Esses suportes podem assegurar que a memoria seja transmitida, mas
dependem da preservagao fisica para que suas informacdes sejam cristalizadas e
mantidas acessiveis (Azevedo Netto; Dodebei, 2017; Araujo, 2018; Ribeiro, 2017;
Pollak, 1989,1992). Sao elementos que se constituem como um carater tangivel e
manipulavel da informagao, e que se constituem também como evidéncia e prova,
sendo fontes de subsidio para a produgao do conhecimento (Buckland, 1991).

Logo, a materialidade dos documentos, como argumenta Fronmann (2008), é
essencial ndo apenas para sua preservagao, mas também para seu papel social,
cultural e politico. A forma como um documento € selecionado, tratado e
disponibilizado impacta diretamente na sua circulagao, seu valor e a voz que ele pode
ter na sociedade.

Assim, os processos de conservacao e de acesso favorecem consideragoes
éticas, politicas e culturais, reforcando a importadncia de uma gestdo atenta e
cuidadosa do acervo documental. Fronmann (2008) refor¢a isso ao dizer que o
desaparecimento documentario do enunciado o retira ndo apenas de um escopo de
praticas institucionais, como também de praticas individuais, sociais e culturais.

Segundo E1, as atividades do MACF tém sido fortalecidas também por conta
iniciativas da diregdo da escola, que formalizou a criagdo do espacgo e integrou sua

missdo a da universidade, voltada ao ensino, pesquisa, produ¢do de conhecimento,
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inovacao e extensao. Além disso, a formalizagcado do regimento consolidou o memorial
como 6rgao de assessoramento na estrutura da escola, ampliando sua visibilidade e
funcionalidade dentro da EPUFBA.

Em relagdo aos usuarios dos servigos oferecidos pelo memorial, E1 destacou
que, parte consideravel pertence a comunidade interna da UFBA, incluindo alunos de
diversas areas do conhecimento, com destaque para os estudantes do Instituto de
Ciéncia da Informacéo (ICl), onde esta vinculado o Programa de Pés-Graduagao em
Ciéncia da Informacao.

Além disso, o MACF recebe alunos do ensino médio de escolas publicas e
privadas de Salvador e regido metropolitana, em uma iniciativa da universidade para
promover a pesquisa, o conhecimento e 0 acesso a informacéo sobre a histéria e as
atividades da EPUFBA.

E1 também ressaltou que a maior parte da demanda do MACF provém de ex-
professores, ex-funcionarios e ex-alunos da EPUFBA que, frequentemente, visitam o
memorial em busca de informacdes relacionadas ao periodo em que tiveram vinculo

com a escola.
6.1.3 O acervo do MACF

Como ja comentado e reforcado por E1 durante a entrevista, O MACF nasce a
partir de um projeto do arquivo histérico da EPFUBA. Contudo, nas dependéncias do
local onde hoje o MACF esta estruturado, se encontravam muitos documentos
misturados com material de almoxarifado e sujeira, sem nenhum tipo de tratamento.

Durante o processo de identificagdo e tratamento desses documentos que, a
primeira vista, pareciam serem s6 documentos arquivisticos, foram encontrados
objetos tridimensionais, classificados como sendo de natureza museoldgica.

Devido a presencga desses documentos no espaco e a percepcao de que eles
se relacionavam com os demais documentos arquivisticos e com a histéria da
EPUFBA, percepcao compartilhada por E1 e pela equipe que estava trabalhando com
a identificacdo do material, o arquivo histdérico adquiriu a robustez necessaria para ser
denominado memorial. Todavia, o MACF segue atuando como o arquivo permanente
da EPUFBA, mesmo abrigando, em seu espaco, documentos de naturezas distintas.

E importante destacar o papel do MACF como responsavel pela guarda,
tratamento e disponibilizagcdo da documentacgao arquivistica permanente da EPUFBA,

especialmente considerando o0 objetivo dessa pesquisa, que se concentra
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exclusivamente na analise dos documentos arquivisticos do local. Dessa forma, além
de promover a disseminacédo e difusdo da histéria da instituicdo por meio de seu
acervo, o MACF também desempenha funcbdes caracteristicas de um arquivo
permanente (llara, 2022).

Por desempenhar essa fungdo, o MACF realiza o tratamento de ambas as
documentagdes de acordo com as recomendacdes legais especificas da Arquivologia
e Museologia. Por conta disso, o MACF é responsavel pelas atividades de avaliagéo,
arranjo e descrigdo dos conjuntos documentais permanentes. Durante a consulta ao
site oficial da EPUFBA, verificou-se que o MACF realiza atividades técnicas que
incluem fungdes arquivisticas como a Avaliacdo, Classificacdo, Descricdao e
Preservagao documental, conforme descrito na propria plataforma (Escola Politécnica
da UFBA, 2025, online).

No quadro 3, segue a relacdo dos documentos que fazem parte do acervo do
MACF. Os documentos de natureza museoldgica estao classificados como sendo do
tipo “tridimensional.” Destacamos que esse material foi elaborado e disponibilizado

para a reproducdo em nossa pesquisa pela equipe do MACF, através de e-mail.

Quadro 2 — Resumo dos tipos e contetdo do acervo do Memorial Arlindo Coelho Fragoso

Tipo de acervo Conteudo/caracteristicas
Audiovisual Videos (fitas VHS) produzidos e/ou acumulados pela unidade e referentes a sua area
de atuacao ou setores correlacionados.
- Iconografia relacionada a Escola, de origem interna ou externa, em diferentes
Iconografico

suportes (fotografias em papel emulsionado e eletrénico).

Documentagdo manuscrita, datilografada ou impressa que reflete aspectos
significativos da trajetéria da unidade (documentagdo administrativa, contabil e
académica), bem como da trajetéria pessoal de diretores, funcionarios, alunos e
Textual professores, desde sua criagdo até a atualidade: atas, dossiés, correspondéncias,
relatérios, regimentos, regulamentos, balancetes, oficios, circulares, pareceres,
cadernetas, provas e outras espécies documentais das atividades-meio e atividades-
fim da unidade.

Plantas contendo representacgdes arquitetdnicas dos edificios do Instituto Politécnico
Cartografico e da Escola Politécnica (de suas diversas sedes) ou de projetos de Engenharia
desenvolvidos por ex-docentes da unidade.

Documentos produzidos, tratados ou armazenados em computador (disquetes, CDs

Informaticos e DVDs).

* Colegdo EPUFBA: Composta por troféus, flamulas, medalhas, acervo de pinturas,
instrumentos cientificos, capelos, objetos utilizados na sala de aula pelos docentes
(esquadros, réguas etc.) referentes a Escola Politécnica e seus departamentos;
Tridimensional | *Colegédo do Laboratério de Geomensura Theodoro Sampaio (LGTS): Formada por
equipamentos de Topografia, Geodésia, Astronomia, Navegacdo, Hidrologia,
Meteorologia, Fotogrametria, Desenho etc., pertencentes ao Departamento de
Transportes e Geodésia da EPUFBA (CERAVOLO, 2015).
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Pessoal

Acervos privados de estudos e projetos dos ex-docentes: a) Engenheiro civil e
sanitarista Nelson Gandur Dacach (do antigo Departamento de Hidraulica e
Saneamento da EPUFBA) (AMARAL et.al, 2017; OLIVEIRA; VIARO, 2016); b)
Bacharela e licenciada em Fisica lara Branddo de Oliveira (Departamento de
Engenharia Ambiental/ EPUFBA) e c¢) Engenheiro Civil Asher Kiperstok
(Departamento de Engenharia Ambiental/ EPUFBA). O Memorial possui um grupo
de trabalho criado pela direcdo da Escola Politécnica, por meio da Portaria n°
014/2018 que, resumidamente, delimita como foco a difusdo de conhecimentos no
ambito da Arquivologia, Engenharia Civil e Engenharia Sanitaria e Ambiental, por
meio do acervo técnico de Nelson Gandur Dacach, no desenvolvimento de atividade
técnico-cientificas e didaticas que possam colaborar no desenvolvimento dos futuros
profissionais. Ademais, este grupo realiza parcerias técnico-académicas e atividades
de extensdo e, por fim, estimula a doagdo de outros acervos técnicos para o
aproveitamento no ambiente académico (EPUFBA, 2018).

Acervo sonoro referente a gravacdo de sessdes da Congregagdo e eventos

Sonoro . . A e
comemorativos ao aniversario da Escola Politécnica.

Fonte: MACF, 2024.

Ao ser questionada sobre a relagdo entre os dois acervos, a entrevistada
ressaltou a importancia da interagdo entre os acervos arquivisticos e museologicos.
Ela destacou que esses acervos possuem uma relagdo complementar, onde um
esclarece o outro. Um exemplo citado foi a colegcdo de Theodoro Sampaio, formada
por objetos tridimensionais, cuja identificacdo dos instrumentos doados depende da
existéncia de documentos arquivisticos, como termos de doacéo.

Outro exemplo mencionado foram as placas de formatura que, muitas vezes,
complementam informagdes ausentes em documentos arquivisticos, como convites,
enriquecendo as descricbes e permitindo a identificacdo de dados sobre turmas e
anos de conclusdo. Na subsegéo seguinte, sera abordado as formas de incorporagéo

e avaliacao de documentos adotas pelo MACF.
6.2 AVALIACAO E INCORPORACAO DO ACERVO ARQUIVISTICO DO MACF

Perguntamos a E1 quais sdo as formas de incorporagdao de documentos no
acervo no MACF, ou seja, quais sdo os critérios de selegédo para que os documentos
arquivisticos relacionados a EPUFBA cheguem até o memorial. Nos foi informado que
o MACF recebe exclusivamente documentagao de valor permanente, pois, como ja
mencionado, também realiza atividades que s&o de responsabilidade de um arquivo
permanente.

De acordo com E1, “A documentagéo que chega aqui, toda que vem para ca, é
toda ela permanente, sem separagao, ou seja, a gente recebe e acolhe dentro do que
a gente ja tem como tipos documentais previamente identificados”. Essa
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documentagdo € proveniente dos setores que compdéem a EPUFBA, como
departamentos e colegiados.

Apos o cumprimento do prazo corrente nos respectivos setores, os documentos
de valor permanente sdo encaminhados ao MACF por meio do processo de
recolhimento. Durante a entrevista, E1 nos conta como é o processo de selecao dos

documentos que irdo fazer parte do acervo do memorial:

A forma principal é transferéncia pelos setores administrativos da
escola: os departamentos, os colegiados, transferirem documentacao
para ca, ou melhor, recolherem documentacdo para ca, para o
memorial. Quando essa documentagao € histérica.

E1 nos informa que a equipe do MACF atua juntamente com os outros setores
da EPUFBA que armazenam documentos arquivisticos na seleg¢do, avaliagao e
recolhimento da documentagdo. A equipe busca mapear quais tipos documentais
existem em cada departamento da Escola, identificando quais deverao ser recolhidos
para o MACF e quais possuem potencial para eliminacio.

Documentos como os relativos a aposentadoria de professores e funcionarios,
pastas de alunos e servidores e provas finais, antes de serem recolhidos ao memorial,
permanecem sob a guarda dos arquivos correntes ou, em alguns casos, ficam
acumulados de maneira inadequada em outros setores.

De acordo com E1, é necessario, em alguns casos, que a equipe se mobilize
para buscar essa documentagao nos arquivos correntes e demais setores da Escola,
por conta de um desconhecimento das pessoas que atuam nos demais setores e
departamentos acerca da destinagao final dessa documentacgédo, ou seja, ndo sabem
que o destino do recolhimento € o memorial.

Além da documentagcdo que chega ao MACF por meio do processo de
recolhimento, parte do acervo da massa documental acumulada (MDA), encontrado
antes de sua reestruturagcdo, ainda se encontra passando por um processo de
identificacdo. Embora a maior parte ja tenha sido identificada e disponibilizada para
acesso da comunidade, esse trabalho continua em andamento.

E1 relata: “Entao, essa é a forma. Recolhimento e o proprio tratamento técnico
da documentacéao que ja estava no espacgo, que hoje a gente da o nome de memorial.”
A MDA, como ja mencionado, foi encontrada sem qualquer tratamento técnico
arquivistico e misturada a outros materiais de almoxarifado. Desde entdo, sua

organizacéao e tratamento tém sido realizados pela equipe ao longo dos anos.



98

O recebimento dos documentos é formalizado por meio de termos de
transferéncias, utilizados para receber documentos internos da Escola, ou por meio
de termos de doagao, no caso de documentos externos, a exemplo de doacdes de ex-
professores ou ex-alunos, que séo incorporadas ao acervo do memorial, por serem
consideradas relevantes para a historia e trajetéria da EPUFBA. Mais adiante,
discorreremos sobre o0 processo de incorporagao de acervos pessoais ao MACF e
acerca dos critérios adotados nesse processo.

E1 reforca que toda a documentacdo histérica produzida pela Escola é
recolhida ao memorial, seguindo a organicidade e preservando a relagao entre os
conjuntos documentais. Diante desse contexto, perguntamos se as praticas adotadas
pelo MACF diferem, de alguma maneira, em termos metodologicos, daquelas
adotadas em arquivos permanentes, considerando a natureza do espaco, que leva o
nome de memorial.

Em resposta, foi informado que os critérios e metodologias aplicados pelo
MACF no que diz respeito a avaliacdo e tratamento dos documentos, ndo se

diferenciam das praticas adotadas em arquivo permanentes. E1 ainda complementa:

Entdo, a gente tenta usar as praticas ndo sé da museologia dentro do
sistema de museus que nos orienta aqui, inclusive [cita 0 nome de uma
professora] € uma das que faz essa orientagdo para esses objetos
tridimensionais, mas o acervo arquivistico segue as mesmas praticas
do CONARAQ e do Arquivo Nacional para arquivos permanentes (E1).

Com base nas pesquisas realizadas por meio dos canais oficiais de
comunicagao do MACF e da UFBA, como o site, o regimento interno e as redes
sociais, juntamente com os dados obtidos por meio de entrevistas e visitas técnicas,
observamos que o espacgo abriga de maneira coexistente um arquivo permanente e
um acervo museologico, que sao avaliados e tratados de acordo com as
recomendacgdes especificas que sdo estabelecidas para cada area.

Em relagdo ao acervo arquivistico do MACF, notamos que ele nao realiza
procedimentos de selecao, avaliacao e tratamento de documentos que destoem dos
processos arquivisticos para arquivos permanentes.

Os desafios e dificuldades enfrentados pela unidade, do ponto de vista da
organizacao e preservacao, sao semelhantes aos que podem ser encontrados nas
demais realidades de arquivos permanentes, o que leva o MACF a se enquadrar no

caso em que a instituicdo abriga um arquivo permanente dentro de um memorial, onde
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teve uma MDA tratada e organizada, conforme discutido por Ramos (2022) e
abordado na secao 4 desse trabalho.

Por atuar como um arquivo permanente, € esperado que os documentos de
natureza histérica que s&o encaminhados ao MACF sigam a organicidade da
instituicao de que ele faz parte. Porém, vale destacar que a realidade do MACF, assim
como de outras unidades da UFBA com configuragées semelhantes, necessita de um
olhar mais abrangente, por conta da coexisténcia dos acervos.

O que se nota € que o memorial adota as normas e legislagdes da Arquivologia
aplicaveis a arquivos permanentes, seguindo as recomendagdes do CONARQ, da
legislagdo brasileira e utilizando os instrumentos de destinagdo e controle
recomendados. Além disso, o MACF busca, dentro do que € possivel, manter a
organicidade no que diz respeito ao recolhimento dos documentos.

Contudo, de maneira paralela a situacdo que o aproxima de um arquivo
permanente, o MACF também adota algumas praticas que o aproximam da
concepgao de memorial, como a busca também pela memoria afetiva, dentro do
ambiente da memodria institucional. Conforme indicado por E1, o MACF incentiva e
busca também acolher historias de pessoas vinculadas a EPUFBA e a historia da
engenharia, por meio de doagdes.

Conforme ja mencionado, o projeto que originou o MACF, nasceu da criagao
de um arquivo histérico. Por ser um espago que possui como objetivo a preservagao
e difusdo da memodria institucional da EPUFBA, o memorial incorpora elementos de
outras naturezas que se somam a essa memoria, como os objetos tridimensionais que
formam grandes colec¢des no espaco.

E1 comenta que uma demanda significativa do memorial vem de pessoas que

possuem vinculo familiar com ex-estudantes e professores da EPUFBA:

Mas a grande demanda nossa aqui, eu acho, sdo muitas vezes filhos
de ex-professores, ex-alunos, que também vém aqui ao memorial para
consultar a pasta, muitas vezes do seu av0, do seu bisavd ou bisavo,
aqui no nosso espaco também, para a prova, procurando certiddo de
nascimento, procurando documentos que muitas vezes as atuais
pastas nao tém (E1).

Além disso, E1 destaca que o memorial busca aproximagdo com a comunidade
interna e externa por meio da realizacdo de eventos que reforcem os aspectos
identitarios da Escola. Dessa maneira, o MACF realiza tentativas de fortalecer a
identificacdo das pessoas com a EPUFBA, através do acervo.
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As tentativas de estabelecer essa conexao podem ocorrer, por exemplo,
através da identificacao de pessoas com documentos que fizeram parte da historia da
sua familia ou através de documentos como convites de formatura e atividades
académicas, onde alguns ex-alunos e professores podem vir se reconhecer na historia
da EPUFBA.

Uma outra forma que o MACF encontrou de incentivar essa participacédo e
tentar promover uma identificagao, foi uma campanha realizada para receber convites
de formaturas de ex-alunos. A busca por documentos que reforcem lagos familiares,
vinculos emocionais e relagdes pessoais caracteriza o memorial como um espacgo que
também vai além do tratamento e organizagao técnicos dos documentos.

Os documentos referentes a trajetoria académica de figuras publicas e
reconhecidas por sua participacdo social e politica na histéria da Bahia e que
passaram pela Escola Politécnica, como o ex-deputado Carlos Marighella e membros
da familia Odebrecht, s&o constantemente procurados por estudantes e
pesquisadores que estudam essas personalidades.

Esses documentos sédo procurados para pesquisas e, de acordo com E1, o
MACF adota a pratica de trabalhar com termos de autorizagao para obter a anuéncia
da familia dessas pessoas sobre os conteudos que podem ser veiculados. Dessa
forma, o MACF demonstra uma preocupag¢ao em resguardar os direitos, integridade e
possiveis dados pessoais sensiveis dos individuos representados no acervo,
conforme previsto no artigo. 7° da LGPD.

A presenca desses documentos e a busca deles para pesquisa por parte da
comunidade demonstra um entrelace entre a memdria institucional e a memaria social.
Dessa forma, o espago pode ganhar uma dimensao simbdlica e afetiva através do
acervo, corroborando com o pensamento de Albuquerque e Rosa (2019) quando as
autoras dizem que as informacdes disponibilizadas pela Arquivologia permitem que
os cidadaos se identifiquem com a sociedade a qual pertencem e colaborem para a
constru¢cao de uma meméaria social.

Apesar disso, ressaltamos que possiveis buscas por documentos, sejam eles
de personalidades publicas, ou familiares, motivadas unicamente pelo objetivo de
realizar pesquisas ou somente obter informacdes ndo devem ser confundidas com um
sentimento genuino de identificagdo ou pertencimento.

As questbes relativas as emocgdes e sentimentos humanos sé podem ser

mapeadas e identificadas conforme a afirmacao de cada individuo que tem contato
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com o memorial e seu acervo, porque sao questdes particulares e que podem
acontecer de maneiras diferentes para cada pessoa, conforme suas vivéncias
pessoais e coletivas.

Apesar do foco da pesquisa estar direcionado aos documentos arquivisticos,
podemos compreender que a afirmacgao de Albuquerque e Rosa (2019), anteriormente
mencionada, se estende aos documentos do memorial como um todo,
independentemente de sua natureza, podendo assim servir como gatilhos para a
evocagao da memoria e sentimentos de reconhecimento e identificacdo. Dessa forma,
compreendemos que essas caracteristicas aproximam o MACF da concepcgao de
memorial.

O MACF acolhe elementos que se somam com a memoria institucional que
deseja preservar, o que lhe confere uma dinamica que dialoga com a Arquivologia, a
Museologia e outras areas do conhecimento como a Histéria, porque o MACF também
abriga documentos centenarios, que se inserem na historia da Engenharia na Bahia e
no Brasil.

A natureza expositiva de suas atividades também o aproxima da concepcgao de
memorial. Essas atividades, buscam fomentar o acesso e difusdo da informagao
através da pesquisa e de atividades culturais e educativas abertas ao publico como
palestras, oficinas e seminarios e coordenagao de grupos de pesquisa, atuando com
um local que busca um dialogo com a sociedade, se tornando uma ponte entre a
instituicdo e a comunidade.

Contudo, observamos que a predominancia de profissionais arquivistas confere
que seja dado ao espaco uma atengado e um olhar mais arquivistico em termos de
tratamento, o MACF conta com uma arquivista na coordenagdao e com servidores
efetivos da Arquivologia desde a sua instituicdo. A existéncia de um acervo
museologico foi o principal motivo para que o MACF fosse considerado um memorial
€ nao um arquivo histérico, como era o plano inicial conforme relatado por E1.

Dessa forma, constatamos durante a nossa pesquisa o que foi afirmado na
pesquisa de llara (2022, p. 76) sobre o MACF como um lugar de meméria: “Assim, o
projeto foi readequado para transformar o arquivo histérico em um memorial que
funcionaria de forma hibrida, ou seja, manteria a fungcdo de arquivo histérico da
EPUFBA, mas também seria um espaco museal’.

A pesquisadora citada desenvolve seu trabalho no MACF através de pesquisas

de campo e relatos de servidores da direcdo da EPUFBA e do MACF, onde todos
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relatam que o MACF funciona de maneira hibrida, como um arquivo permanente e um
sistema de museu (llara, 2022).

llara (2022) relata que, durante a construgdo do MACF, a equipe contou com o
auxilio de uma musedloga para avaliar e classificar os objetos museoldgicos. Contudo,
atualmente, a unidade nao conta com o apoio de um profissional da area, contando
somente com arquivistas. Embora a Museologia ndo seja o foco dessa pesquisa,
compreendemos que a auséncia de profissionais dessa area pode comprometer a
abordagem museoldgica do memorial.

Amaral (2017) descreve o processo de implantacao e construgdo do memorial.
O processo se constituiu em fundamentagao tedrica de obras da area de Arquivologia,
e estudo das publicagbes do CONARQ para construgdo de arquivos. O projeto
arquitetbnico da estrutura do MACF também teve como ponto norteador as
recomendagdes do CONARQ e experiéncias praticas da Universidade Federal do
Ceara (UFC). As informacgdes compartilhadas por E1, somadas com a literatura sobre
o MACF, reforgam que sua estrutura foi pensada para funcionar também como um
arquivo.

O memorial conta com um corpo multidisciplinar de estagiarios, bolsistas e
voluntarios, das areas de Arquivologia, Biblioteconomia, Bacharelado Interdisciplinar
em Humanidades e Administracdo, que contribui com um olhar de outras areas do
conhecimento nas atividades que realiza. O corpo de servidores efetivos do MACF, é
composto por duas arquivistas, sendo uma delas a coordenadora do local.

Durante a nossa primeira visita, a arquivista responsavel pela coordenacao era
a unica servidora efetiva do local. Notamos que esse fato resultava em uma
sobrecarga de fungdes e responsabilidades concentradas na profissional. O restante
da equipe era composto apenas por estagiarios e bolsistas que, por serem estudantes
em processo de formagao, possuem limitagées de carga horaria e de funcdes, além
de ndo terem autonomia para tomar decisdes, e necessitarem de constante
acompanhamento.

A dificuldade de contratacdo de servidores € um problema de ordem
institucional que vai além do alcance da equipe do MACF e da propria EPUFBA, pois
esta ligada e depende de questdes administrativas, burocraticas e orcamentarias da
UFBA. Outro ponto a se considerar € falta de pelo menos mais um servidor efetivo de
outra area do conhecimento, como da Museologia, por exemplo, para colaborar com

as atividades multidisciplinares do MACF.
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E1 nos informou durante a primeira visita que estavam em processo de
tentativa de conseguir mais um servidor. Quando retornamos para o segundo
encontro, a tentativa obteve sucesso e o MACF ja contava com mais uma servidora,
técnica em arquivo, o que reforca o direcionamento do MACF como um memorial que
foca suas atividades especialmente no acervo arquivistico.

O processo de selecdo dos documentos arquivisticos da EPUFBA que
determina quais dos conjuntos documentais da Escola irdo fazer parte do acervo do
MACF é de responsabilidade das duas servidoras efetivas do memorial, ambas
arquivistas. Dessa forma, o MACF atua de forma ativa na tarefa de determinar quais
conjuntos sao de carater permanente e precisam ser recolhidos ao MACF e quais nao.

Contudo, a EPUFBA nao conta com esses trabalhos realizados pelo MACF de
maneira formalizada, ou seja, ndo existe, em termos de formalizagéo e instituicao,
uma comissao interna de avaliagdo de documentos. De acordo com E1, “[...] essa
comissao, hoje, é formada por mim e por [téchica em arquivo] para acolher ou nao
essa documentagdo em um primeiro momento. Mas a gente precisa formalizar isso
em ambito de direcdo.” A nova servidora passou a fazer parte das atividades a partir
do momento em que foi inserida no corpo profissional do MACF.

Dessa forma, as competéncias que caberiam a uma comissao de avaliagao e
apreciacao dos documentos ficam a encargo e critérios dos profissionais efetivos que
atuam no MACF, que atuam juntamente com a direcdo no processo acolhimento, ou
nao, dos documentos do memorial, chamada por E1 de “pré-comisséao interna”.

Estes foram os motivos apontados por E1 para inexisténcia de uma comissao
interna de avaliagdo de documentos:

Por que ainda nao esta formalizado de uma certa forma? Porque a
gente ainda nao terminou o processo de identificacdo do acervo
preliminar. Entdo, posteriormente, ou melhor, ao mesmo tempo que
essa identificacao vai ser retomada agora, a gente vai formalizar essa
comissao interna. Porque eu acho que eu comentei contigo da ultima
vez, a gente tem comissdo da universidade, que ainda nao instituiu
novas praticas, ela ja esta instituida por mais de 10 anos, mas ela ndo
instituiu as politicas de fato para a unidade (E1).

Perguntamos a E1 se havia planos futuros de instituir uma possivel comissao
interna na EPUFBA que incluisse o MACF ou profissionais de outras areas para ajudar
na apreciacao do valor dos documentos. Em resposta, fomos informados de que, apds
resolvidas as questdes da identificacdo do acervo preliminar e das orientagdes de uma

comissao da universidade, ha pretensdes de formalizar uma comissao interna.
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Considerando a fala de E1, compreende-se que, apos resolvidas as questdes
pendentes mencionadas pela entrevistada, ndo havera alteragao na composigao atual
da comissdo, que mantera duas servidoras do MACF, juntamente com a diregao e os
profissionais que trabalham nos respectivos setores onde ficam os documentos,
incluindo os arquivos correntes.

A expectativa de E1 é a de que, a partir do momento em que houver
direcionamentos da Comissao de Arquivos da universidade, e finalizado o processo
de identificacdo do restante da MDA, a formalizacdo de uma comissao interna passe
a acolher formalmente também os servidores de outros setores que demandam
recolhimento ou doagdo de documentos. Além disso, de acordo com E1, pretendem
incluir também profissionais de outras areas como museodlogos, historiadores e outros
profissionais de acordo com as demandas que venham a surgir.

Por seguir um modelo que favorece a estrutura de um arquivo permanente, o
espaco busca estar em conformidade com as praticas e legislagdes arquivisticas e
sente a necessidade das orientagdes e politicas para nortea-las.

Durante a conversa com E1, a auséncia de uma politica arquivistica
centralizada na UFBA e a atuagdo da Comissao Permanente de Arquivos da UFBA
apareceram de forma predominante como sendo uns dos fatores que prejudicam o
andamento dos trabalhos realizados pelo memorial. Conforme informado por E1:

Como a gente carece das politicas aqui arquivisticas, a gente usa,
claro, a orientagdo que a politica arquivistica futuramente vai seguir
aqui também, que é do CONARQ, né? A gente usa todas aquelas
recomendagdes, né? Pensando, né, em quando a gente tiver politica,
elas estejam formalmente expressas (E1).

Na falta de uma orientacdo oficial da universidade, a EPUFBA e o MACF
adotam iniciativas e estratégias proprias, dentro do que lhes é possivel fazer, para
avaliar, recolher, organizar e tratar os documentos arquivisticos.

E1 complementa: “A gente esta em processo, mas eu acho que a gente também
depende muito de uma politica da universidade pra gente comegar a ganhar um maior
corpo.” E1 também compartilha conosco que o MACF busca estabelecer um dialogo
com unidades memoriais que possuem realidades semelhantes, como o Memorial
FDUFBA, para trocar experiencias e buscar solugcdes para os desafios.

A unidade segue as recomendac¢des que sao dispostas da Lei n°® 8.159/1991 e
as diretrizes estabelecidas pelo CONARQ para constituicdo de arquivos e trato com a

documentagao de valor permanente, que sdo orientagdes gerais para 0s arquivos,
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contudo, fica em falta uma politica oficialmente instituida pela UFBA, onde sejam
fornecidas diretrizes mais especificas.

Um dos motivos apontados por E1 para a auséncia de uma comissao interna
de avaliacdo de documentos, bem como para a dificuldade em sua formulagéo, é a
auséncia de atuacao de uma Comissao Permanente de Avaliagao de Documentos da
universidade. Essa comissdo também seria responsavel por elaborar a politica
arquivistica da universidade, bem como os instrumentos de avaliagcéo e destinacio de
documentos que se adequem a realidade da UFBA.

Conforme abordado ao longo da pesquisa, o MACF atua de maneira hibrida.
Por conta dessa caracteristica singular do memorial, questdes envolvendo as politicas
arquivisticas da UFBA apareceram durante nossas investigagbes. Dessa forma,
separamos um espaco na pesquisa para explicar o cenario das politicas arquivisticas
na UFBA, como e porque elas influenciam nos trabalhos arquivisticos do memorial
que é o0 nosso objeto de estudo.

De acordo com o Decreto n° 10.148, de 2 de dezembro de 2019, fica instituida,
no ambito do Arquivo Nacional, a Comissédo de Coordenagdo do Sistema de Gestao
de Documentos e Arquivos da administracdo publica federal, que dispde sobre a
Comissao Permanente de Avaliacdo de Documentos. Esse decreto estabelece que
orgaos da administragao publica federal constituam suas Comissdes Permanente de
Avaliacdo de Documentos para atuar na avaliacao de documentos de valor secundario
(Brasil, 2019).

O CONARAQ diz o seguinte a respeito do decreto:

Essas Comissdes sao responsaveis pela elaboracdo do cédigo de
classificacdo e da tabela de temporalidade e destinagao de
documentos relativos as atividades-fim, pela avaliacdo dos
documentos, elaboragcdo de normativas internas e aplicacido de
procedimentos referentes a eliminacéo (Arquivo Nacional, 2022).

A avaliagado documental, especialmente em se tratando de um espaco como o
memorial e de documentos centenarios como os da EPFUBA, envolve uma
abordagem subjetiva, ou seja, se faz necessario considerar, além do conteudo do
documento, seu contexto historico e cultural.

Seguindo as exigéncias do Decreto n° 10.148 de 2 de dezembro de 2019, a
UFBA criou, em marg¢o de 2019, no seu regimento geral no artigo 59, sua Comissao
Permanente de Arquivos. De acordo com o regimento, a Comissao tera as seguintes

funcodes:
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| - propor, implementar e acompanhar a execug¢ao de uma politica de
arquivo para as Unidades Universitarias; Il - estabelecer normas e
diretrizes para o funcionamento dos arquivos setoriais nas unidades
académicas e administrativas; Ill - orientar as agdes necessarias a
preservacdo de documentos de valor permanente nos respectivos
nucleos de arquivamento; IV - assessorar, quando solicitada, os
Conselhos Superiores, a Reitoria, as Unidades Universitarias e outras
instancias académicas no encaminhamento de questdes referentes a
arquivo e gestao de documentos(UFBA, 2019, p. 23).

Segundo as diretrizes estabelecidas pela Portaria n°® 11/2022 da UFBA, fica
instituida uma Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos (CPAD), que é
responsavel pela gestdo analise, avaliacdo e destinacdo dos documentos da
universidade, em conformidade com o Decreto 10.148/2019.

Suas principais fung¢des incluem: elaborar o codigo de classificagao e tabela de
temporalidade relativos as atividades-fim da escola e submeter a aprovacédo do
Arquivo Nacional; aplicar e orientar as unidades administrativas quanto uso desses
documentos; orientar e determinar os conjuntos de valor permanente e os que serao
eliminados; submeter as listagens de eliminagédo a aprovagao do reitor.

Ja a portaria n°® 356 de 9 de agosto de 2023 institui uma nova Comissao
Permanente de Arquivos (CPARQ) e nomeia seus respectivos membros. O artigo 2°
da portaria determina as seguintes fungdes para a comissédo (UFBA, 2023):

| - Propor, implementar e acompanhar a execu¢ao de uma politica de arquivo
para as Unidades Universitarias;

Il - Estabelecer normas e diretrizes para o funcionamento dos arquivos setoriais
nas unidades académicas e administrativas;

[l - Orientar as acdes necessarias a preservagcao de documentos de valor
permanente nos respectivos nucleos de arquivamento; e outras instancias
académicas no encaminhamento de questdes referentes a arquivo e gestdo de
documentos.

IV - Assessorar, quando solicitada, os Conselhos Superiores, a Reitoria, as
Unidades Universitarias e outras instancias académicas no encaminhamento de
questdes referentes a arquivo e gestdo de documentos.

De acordo com E1, a falta de instrumentos arquivisticos como uma tabela de
temporalidade prépria da universidade compromete os trabalhos do MACF: “[...] a
inexisténcia formalizada e, eu diria, dos instrumentos arquivisticos de controle de

destinacdo e da universidade para convergir com 0s n0ssos, para atestar os nossos
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€ um problema. (E1).” Atualmente, a UFBA ndo conta com uma tabela de
temporalidade que atenda a realidade das unidades que compde a universidade.

A auséncia da atuacdo de uma comissao e falta de uma politica arquivistica
instituida implicam na falta orientagbes acerca de questdes relativas a guarda,
preservacgao, eliminagao de documentos e instrumentos arquivisticos nas respectivas
unidades.

José Maria Jardim, pesquisador na tematica de politicas arquivisticas,
conceitua politicas arquivisticas como:

0 conjunto de premissas, decisdes e agbes- produzidas pelo Estado e
inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse social -
gue contemplam os diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico,
cultural, tecnoldgico, etc.) relativos a producio, uso e preservagao da
informacao arquivistica de natureza publica e privada (Jardim, 2006,

p. 10).

Logo, pensar em politicas de preservagcdo de documentos arquivisticos nas
instituicdes que possuem arquivo, ou que, como no caso do MACF, possuem espagos
que sentem a necessidade de estar em conformidade com as praticas arquivisticas,
envolve também pensar nas questdes relativas a gestdo da informacédo, como a
organizagao do acervo, a preservagao fisica dos documentos e a organizagao légica
do conteudo de forma a facilitar sua recuperagao e seguir os devidos critérios para a
destinacao correta dos documentos.

As politicas arquivisticas, quando instituidas e aplicadas corretamente, podem
fortalecer a preservacao da memodaria institucional, pois permitem que os documentos
produzidos ao longo das atividades de uma determinada instituicdo sirvam como
referéncia para a tomada de decisdes, possibilitando comparagdes entre praticas
passadas e presentes.

Ao garantir uma gestao e preservagao eficaz desses documentos, assegura-se
que eles possam ser acessados por diferentes pessoas em tempos e lugares distintos.
Assim, as politicas arquivisticas asseguram a gestdo e o tratamento adequado de
documentos arquivisticos, que atuam como um canal que pode conduzir a memoria
e, ao mesmo tempo, representa e reforca a identidade institucional.

Durante a conversa com os membros da CPARQ, E2 descreve o cenario de
atuacao da Comissao, a partir do momento em que ingressou como membro titular,

conforme as nomeagdes previstas na Portaria n°. 356 de 9 de agosto de 2023.
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Segundo E2, a Comissao estabelecida para atuar a partir de agosto de 2023
se reuniu e fez planos para o ano de 2024, contudo, o periodo de greve de técnicos-
servidores e professores que ocorreu na UFBA no ano de 2024, comprometeu o
andamento dos trabalhos.

Entdo, essa comissdo, por meio de uma movimentacdo da
administragédo central, ela foi criada no final de 2023, em agosto de
setembro de 2023, com o objetivo de fazer com que, de certa forma,
fosse formalizada a existéncia de uma politica de arquivos na UFBA.
No&s fizemos duas reunides nesse periodo, no intuito de poder articular
as questdes voltadas para a politica. O ano de 2024 foi um ano, de
certa forma, atipico, porque nos tivemos uma greve. Entao, isso, de
certa forma, inviabilizou o andamento de algumas atividades da
comissao (E2).

Conforme afirmado por E2, um dos objetivos da CPARQ é realizar um estudo
que visa compreender a realidade e as necessidades dos diferentes setores, unidades
administrativas e académicas da UFBA.

De acordo com esse entrevistado, isso € necessario para o processo de
formulacdo de uma politica de arquivos, por conta do contexto de diversidade presente
na universidade. Essa diversidade é representada em um cenario onde se encontram
multiplas formas de gestao, producgéo e organizagao dos documentos.

Ja E3 aponta essa diversidade como um desafio, destacando a falta de dialogo
entre as unidades da UFBA como consequéncia de seu contexto de formacéao
historica:

Em outro ponto também, que eu acredito se reverbera muito sobre a
prépria natureza do comportamento institucional da UFBA, ou seja, do
seu desenho institucional, de como ela se formatou enquanto
universidade: unidades de ensino que, depois do processo de
federalizagdo, passaram a fazer parte de um unico corpo institucional
que, no caso, passou a ser a propria UFBA. Mas me parece que essa
unificacdo, do ponto de vista da federalizacio, ocorreu mais do ponto
de vista formal, da formatacao de uma institucionalidade da UFBA. Do
ponto de vista pragmatico, porém, as praticas continuaram a ser
adotadas de forma separada. Ou seja, as unidades continuaram tendo
uma certa independéncia administrativa, que se reveste e se reflete
muito nisso que a gente continua a verificar nas unidades. Ou seja,
ndo ha uma politica da universidade centralizada (E3).

Entendemos que a situagcao evidenciada pelos entrevistados ocorre em razao
da estrutura da UFBA, composta de cerca de 34 unidades formadas por institutos,
faculdades e escolas. Algumas dessas unidades, como a propria EPUFBA, embora
estejam unificadas por um processo de federalizagdo, ja existiam antes desse

processo ocorrer.
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Logo, esses espacos surgiram em diferentes contextos historicos, culturais e
sociais na Bahia, cada um possuindo seu perfil especifico e com formas préprias de
conduzir suas atividades administrativas e académicas.

E3 diz que o trabalho da comissao nao é retirar a autonomia das respectivas
unidades, mas sim promover um dialogo para que haja uma convergéncia institucional
voltada para o fazer arquivistico nas acbes das unidades, de forma que sejam
identificadas como agdes da UFBA e ndo como de unidades isoladas.

Diante desse contexto, E2 reforca que ndo se pode pensar em uma politica
arquivistica de uma maneira “engessada”, mas que ela precisa abarcar as diferentes
realidades que existem na universidade. Contudo, E2 afirma que “[...] ela [a CPARQ]
tem esse papel, de certa forma, de poder fazer com que as agdes sejam executadas
da forma como devem ser, seguindo os critérios e padrdes arquivisticos.”

Jardim (2009, p. 50) sugere que as instituicdbes arquivisticas priorizem a
aquisicdo de mais conhecimento sobre o universo que deve ser objeto dessas
politicas. Conforme Euzébio, Gerlin e Silva (2023, p. 2), “Perante as demandas
informacionais nas instituicdes publicas e privadas e a crescente necessidade do uso
dos documentos como fonte de meméria, € essencial ter o apoio de ferramentas em
consonancia com as teorias arquivisticas”.

Ao agir diretamente na administracdo e conservagao dos documentos
arquivisticos que sao registros de uma possivel meméria institucional e social, as
politicas arquivisticas contribuem para que a informacgao registrada neles sirva como
fonte de transparéncia e conhecimento, os constituindo como elementos importantes
na construcao e reconstrugao de uma identidade institucional. Por isso, € importante
que as instituicdes possuam uma boa governanga e conhecimento da sua realidade,
para propor agoes que se adequem a sua realidade.

E3, esclarece os principais motivos para a primeira formacédo da Comissao nao
ter seguido em frente:

Sé que desde entdo, essa comissdo nunca teve oportunidade de se
reunir para deliberar sobre as questdes cotidianas do funcionamento
da sua comissao, porque ela na época estava desfalcada de alguns
membros, se eu ndo me engano, se nao me falha a memoria,
representantes da Faculdade de Direito e de outras unidades também.
Entdo, em virtude disso, nesse primeiro momento ela nao funcionou,
ou seja, ela nao teve nenhuma reunido ocorrida durante esse periodo
(E3).
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Além da auséncia de alguns membros, E3 esclarece que a primeira formagao
da comissdo enfrentava uma fragilidade juridica, pois ndo havia sido formalizada
através da publicacdo de uma portaria. Essa falta de respaldo institucional
impossibilitou que a comissdo tomasse decisbes oficiais e executasse agdes,
limitando o avanco dos trabalhos.

E2 diz que um dos objetivos da nova formacéo da Comissédo € atender as
demandas da Arquivologia, e aperfeigoar os instrumentos de gestédo, destinagéo e
controle de documentos, ou seja, a TTDD e o plano de classificacdo. E3, complementa
a fala de E2 ao dizer que, embora por um lado, a TTDD das IFES atenda em boa parte
as necessidades da universidade, ela deixa de atender algumas especificidades
caracteristicas da UFBA.

Compreendemos que as falas dos entrevistados corroboram com o cenario
apresentado por E1 acerca da realidade do MACF. Conforme informado por E1, por
se tratar de uma unidade anterior a constituicao da UFBA e por funcionar de maneira
hibrida, o MACF lida com uma tipologia documental que n&o esta expressa na TTDD
das IFES, o que gera uma dificuldade na apreciacdo dos documentos de valor
histérico da unidade.

E1 explica o motivo da dificuldade com o uso da Tabela de IFES, na falta de
um instrumento proéprio:

S6 que a gente tem um pouco de dificuldade de utilizagao dela [Tabela
de Temporalidade das IFES], porque a gente esta lidando com
acervos histéricos. Entao, a gente tem um tipo documental que muitas
vezes nao esta la expresso na tabela da atividade fim. Porque
considera essa tabela das atividades fins, universidades mais novas,
IFES mais novas do que a nossa. A UFBA... Nao, a Escola Politécnica
foi incorporada a UFBA, mas ela surgiu 40 anos antes. Entédo, tem
esse ‘delay’ ali que a tabela as vezes nao atende. Claro que a gente
usa os critérios que a literatura ajuda a gente a instituir (E1).

Dessa forma, os documentos do século XIX que fazem parte do MACF e do
acervo histérico da EPUFBA nao estdo expressos na Tabela das IFES porque esse
instrumento atende a configuracédo de IFES mais recentes.

Assim como a EPUFBA, a UFBA também possui outras unidades como a
Faculdade de Medicina e a Faculdade de Direito, que ja existiam antes de serem
incorporadas a UFBA. A EPUFBA e o MACF utilizam como referéncia a Tabela de
Temporalidade e Cdédigo de Classificagao para atividades-meio e atividades-fim das
IFES, recomendados pelo CONARQ.
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Contudo, esses instrumentos nao atendem de maneira adequada a realidade
da EPUFBA e do memorial, por terem sido formulados visando contemplar
universidades com documentos mais recentes. Sendo assim, a equipe precisa buscar
solugdes alternativas como recorrer a bibliografia, e seguir utilizando as
recomendagdes gerais do CONARQ como base.

Ainda assim, algumas medidas ndo podem ser tomadas de fato sem uma
politica instituida ou determinagéo oficial da universidade. E1 reforga: “Mas realmente
a inexisténcia formalizada e, eu diria, dos instrumentos arquivisticos de controle de
destinagcao e da universidade para convergir com os nossos. Para atestar os nossos
€ um problema.”

Ha uma concordancia entre os entrevistados com relagdo a caréncia na UFBA
no que se refere a questdes mais especificas do fazer arquivistico. De acordo com
E2, a universidade possui agdes voltadas para a gestdo e preservagcdo de
documentos, previstas nos respectivos dispositivos legais e possui sistemas de
gerenciamento de documentos, como o Sistema Integrado de Patriménio,
Administracdo e Contratos (SIPAC).

Porém, permanece pendente em atribuicbes especificas do fazer arquivistico,
como os instrumentos voltados para as fungdes de avaliacdo e classificacdo de
documentos, que precisam ser operacionalizadas por meio de uma politica de defina
e crie esses instrumentos. “Que especificamente sdo o plano de classificacao e a
Tabela de Temporalidade” (E2).

Ambos os entrevistados dizem ser importante a formalizagao e a aprovacéao de
instrumentos em conformidade com as praticas arquivisticas. E2 atribui essa realidade
ao fato de a teoria arquivistica ser algo recente na universidade, visto que a primeira
turma de bacharéis em Arquivologia na Bahia, foi no ano de 2002.

E3 também reconhece que as unidades universitarias, como a Faculdade de
Medicina, a Faculdade de Direito e a Escola Politécnica, possuem uma série de acdes
individualizadas voltadas para a gest&o e preservacédo de documentos, que s&o dignas
de reconhecimento por parte da Comissao, por serem feitas dentro do que o cenario
lhes permite na falta de uma politica institucional consolidada.

Nés tivemos algumas discussdes, nessas primeiras reuniées que nds
tivemos, sobre quais seriam as expectativas, digamos assim, dessa
comissdao. E acho que, digamos assim, &€ quase que uma
unanimidade, o reconhecimento de que a UFBA carece justamente
dessa racionalizag&o arquivistica (E3).
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O que foi observado é que a equipe do MACF, juntamente com agdes em
conjunto com a diregdo, se empenha em promover a salvaguarda e a difusdo do
acervo dentro do que lhes é possivel. Uma politica implicaria em algo formalizado e
centralizado pela UFBA. O que se encontra na EPUFBA s&o agdes individuais, com
anuéncia da direcio.

Dessa forma, compreendemos que a existéncia de instrumentos feitos para
atender a realidade da UFBA ajudaria a suprir essas lacunas e a reduzir as
dificuldades enfrentadas pelo MACF e demais unidades com problemas semelhantes.
E2 complementa:

Entdo, assim, € um trabalho que ainda, nesse contexto, € inicial,
até porque a formagao é nova. Nés tivemos um contato muito
prévio com o trabalho que foi até entdo desenvolvido pelas
gestbes anteriores da comissao e a nossa ideia é fazer com que,
até o final desse periodo temporal de formacéao desta comissao,
propor a universidade uma politica de arquivos (E2).

E2 informa que, no momento, a Comissdo se encontra em fase de
levantamento. O levantamento ao qual E2 se refere consiste no estudo das politicas
de arquivo ja existentes em universidades federais brasileiras, com o objetivo de
compreender as iniciativas que foram desenvolvidas e institucionalizadas em outras
instituicdes. A intencao desse mapeamento, € identificar experiéncias e modelos que
possam contribuir para a constru¢ao dos projetos da Comissao na UFBA.

E3 compartilha mais detalhes sobre os trabalhos da Comisséao e informa que,
até o momento, as reunides realizadas pela equipe tém se concentrado no
levantamento de ideias e definigdes preliminares de pautas e calendario, antes que
sua formulagao seja efetivamente iniciada.

E2 reforga que, propor uma politica de arquivos, do ponto de vista normativo, é
um desafio, porque uma politica precisa passar por uma comissdo de normas até
chegar a uma instancia maxima de aprovagao que, nesse caso, seria 0 CONSUNI.

Além disso, E2 reforca que uma politica deve ser formulada de maneira
democratica, com a participacado e a anuéncia de todos 0s que sao responsaveis ou
estao envolvidos diretamente no contexto da preservagao, gestao e disseminagao de

documentos de arquivos.

E uma politica de arquivos, ela ndo se constréi da noite para o dia. E
um percurso, de certa forma, que demanda tempo, convencimento e
dialogo. Porque se a gente aprovar da forma como poucos pensam,
entdo, com certeza, podera haver questionamentos ou problemas.
Uma das demoras de uma politica é ouvir e avaliar a realidade das
unidades (E2).
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A inclusao de profissionais de outras areas além da Arquivologia, esta prevista
nas nomeagdes feitas pela Portaria n°. 356 de 9 de agosto de 2023 e é confirmada
por E2:

Entdo, foi aprovada essa comissdo do CONSUNI, uma comissdo
multidisciplinar com professores de diversas areas, dentre elas direito,
computacdo, administragdo, letras, no intuito de poder abarcar
aquelas demandas que s&o essenciais na universidade (E2).

Isso requer um trabalho de envolvimento da comunidade profissional e
administrativa da UFBA, incluindo os diretores das unidades, arquivistas, profissionais
de outras areas do conhecimento, além de um estudo detalhado das necessidades da
UFBA.

Uma equipe multidisciplinar, como a idealizada pela EPUFBA para uma futura
comissao interna de avaliagcao, conforme informado por E1, composta por arquivistas,
historiadores, musedlogos e profissionais da unidade que estdo envolvidos nos
processos de tramite dos documentos, ajudaria a reduzir a subjetividade na
apreciacao.

Dessa forma, o procedimento poderia ser conduzido de maneira a considerar
os interesses institucionais com base em critérios e objetivos pré-estabelecidos, além
de ajudar a reduzir variagbes de interpretagdes e perspectivas dos avaliadores e
subvalorizagcdo ou supervalorizagdo de certos materiais por falta de critérios e
objetivos estabelecidos.

E necessario que os processos de avaliacdo documental sejam realizados de
forma criteriosa e tecnicamente fundamentada, de modo que as decisdes relativas a
guarda permanente ou eliminagdo dos documentos sejam pertinentes.

E2 reitera que o estagio atual dos trabalhos da Comissao é de levantamento e
estudo para compreender a existéncia dessas politicas no contexto das universidades
federais.

A gente esta também num periodo agora de recesso académico, onde
muitos professores estdo em periodo de férias. Entao, a ideia é que,
nesse proximo semestre, a comissao volte a reunir de forma efetiva
para poder dar os encaminhamentos necessarios para pensar.
Logicamente, quando a gente fala em uma politica de arquivo, € uma
politica que deve passar por um processo de formulagao, maturagao,
de consulta publica, inclusive, para, a partir dai, dar os
encaminhamentos necessarios (E2).

Em casos de auséncia dessas politicas e/ou orientagdes especificas acerca do
fazer arquivistico, como no caso da UFBA, fica comprometida, em parte, a atuagao de

espacos tdo importantes para a memoéria da universidade, que sentem essa
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necessidade, como o MACF. Isso também acaba por gerar uma sobrecarga de
responsabilidades nos profissionais e na direcao das respectivas escolas, faculdades
ou institutos aos quais estao vinculados, que precisam estar em constante busca de
solucdes na auséncia de determinacgdes oficiais da instituicao.

Além de que, quando as ag¢des nao sao formalizadas, isso gera a falta de
obrigatoriedade e continuidade delas, o que pode implicar em serem realizadas ou
nao, caso haja mudangas na equipe ou na diregdo. O memorial promove diversas
agdes que, embora contem com o apoio da diregdo, ndo seguem uma politica
formalmente expressa.

Direcionando o foco da entrevista para os memoriais, fizemos duas perguntas
aos entrevistados. A primeira foi se ja houve, dentro da UFBA, algum tipo de
mapeamento com o objetivo de conhecer a realidade e as necessidades das unidades
administrativas e académicas, bem como identificar os memoriais, considerando que
sdo unidades académicas.

A segunda pergunta consistiu em indagar se durante as breves reuniées da
comissao, houve alguma discusséo sobre unidades como o MACF, que levam o nome
de memorial, mas que, na pratica, também atuam como arquivos, com a intengao de
inclui-las nos planos da comisséao, seja por meio de orientagdes, seja na elaboracéo
de politicas que as contemplem.

E2 nos informou que a Comissao se reuniu brevemente com a Coordenagao
de Arquivo e Documentacdo (CAD) da UFBA, pois esta ja havia realizado um
levantamento das unidades que possuem arquivos, e ha a expectativa de que esse
diagndstico seja compartilhado com a comissao.

Segundo E2, a CPARQ ficou encarregada de aperfeigoar o instrumento de
coleta de dados desse mapeamento e encaminha-lo aos diretores das respectivas
unidades, a fim de compreender o panorama atual da situacdo dos arquivos da
universidade.

Porque nao adianta, e ai, do ponto de vista de pensar uma politica, a
comissao propor sem conhecer. Entdo, assim, quando eu digo uma
perspectiva de propor uma politica de arquivos, € entender esse
panorama da universidade. Como € que estado os arquivos, onde € que
estdo os preservados, como é que € que ocorrem esses processos,
por exemplo, na teoria arquivistica, que tratam de transferéncia, de
recolhimento, a prépria eliminagao dos documentos, que precisa estar
prevista em legislagcdo e atender os requisitos legais. Entdo, nds
estamos nesse processo ainda, do ponto de vista dessa formacéao da
comissao inicial, na perspectiva de pensar em como propor essa
politica. Entao, basicamente, sdo essas questdes (E2).
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Diante desse cenario, a EPUFBA e o MACF também ndo realizam descarte de
documentos. E1 relata que a equipe do memorial orienta os demais setores a nao
eliminarem documentos, porque ficam no aguardo de um posicionamento oficial da

comissao instituida pela universidade.

Mas a gente vai comecar, dentro da identificacado, a selecionar, com
apoio dessa comissao interna, esses conjuntos que vao ser de carater
permanente ou ndo. Até para a gente comegar a separar o que tem
potencial para ser eliminado por essa comissdo da universidade,
quando ela, de fato, retomar a politica arquivistica da universidade
(E1).

O trabalho que o MACF realiza € de separar conjuntos documentais com
potencial para ser eliminados, de acordo com a Tabela das IFES. Porém, ndo tomam
nenhuma decisao até haver uma determinagao oficial da universidade com base em
uma politica instituida.

Em relacdo aos conhecimentos e planos da Comissao para os memoriais, E2
diz que ela pretende atender a todas as unidades que geram ou armazenam
documentos arquivisticos.

Em resposta a segunda pergunta, E2 traga um panorama histérico da formagao
de memoriais na universidade: “A formagao de memoriais, como vocé mencionou, por
exemplo, na universidade, ela parte da perspectiva de construgdo historica, do
processo de preservacao e guarda dos documentos” (E2).

O Entrevistado 2, como arquivista, reconhece os memoriais como sendo
espacos criados com o intuito de preservar a memoaria institucional da universidade.

Entao, as formas como as unidades, nesse contexto, por exemplo, dos
memoriais, elas se organizam, ela reflete muito a necessidade e o
contexto historico também de como aqueles memoriais foram
construidos. E assim, uma das visdes que eu tenho na perspectiva do
desenvolvimento dos memoriais é justamente, como eu mencionei
anteriormente, com a chegada dos arquivistas. Porque se a gente for
ver, a chegada dos arquivistas a universidade por meio dos concursos,
porque se a gente for fazer um panorama da formagao dos memoriais,
muitos hoje, daqueles que existem na Universidade Federal da Bahia,
foram, vamos dizer assim, capitaneados por arquivistas que
ingressaram por meio do concurso. Entéo, de certa forma, reflete uma
preocupacao dos arquivistas em fazer com que os arquivos dos locais
onde efetivamente estavam ou estao lotados fossem preservados do
ponto de vista da gestdo documental. E além disso, no contexto de
preservagao, como vocé mencionou, de uma memodria institucional,
somaram-se outros tipos de documentos. E ai entram os objetos
tridimensionais, do ponto de vista dos museus, alguns também tém a
questao dos livros (E2).
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A fala de E2 converge com o contexto de criagdo do MACF apontado por E1 e
constatado na literatura: um espago que nasceu com a chegada de uma arquivista,
fruto do projeto de um arquivo histérico, onde os documentos estavam com problemas
de armazenamento e tratamento. No entanto, ndo é possivel estender tal afirmagao
aos demais memoriais da UFBA, uma vez que ainda se faz necessario investigar como
e por quais motivagdes essas outras unidades foram instituidas.

Conforme compartilhado por E2, o estudo e mapeamento prévio das unidades
da UFBA e suas necessidades possui também o intuito de conhecer onde estao esses
arquivos da universidade, como sao preservados, e como ocorrem os procedimentos
que estdo previstos na teoria arquivistica, tais como recolhimento, transferéncia e
eliminacao.

O MACF, como ja abordado, n&o esta oficialmente nhomeado como “arquivo”
dentro da estrutura da UFBA, até porque sua fungdo nao se restringe a ser arquivo
permanente da EPUFBA; ele agrega outros elementos com vistas a preservar a
memoria institucional.

Contudo, ao afirmar que segue os procedimentos metodoldgicos de um arquivo
permanente da EPUFBA e buscar estar em conformidade com as praticas
arquivisticas recomendadas por legislacao, entende-se que o MACF também deve
fazer parte dessa busca pelos arquivos da universidade. E2 complementa:

Entdo, na perspectiva de pensar em uma politica, logicamente que
esses espacos também devem estar contemplados nas acgdes
voltadas para essas politicas, porque nds temos, do ponto de vista da
teoria arquivistica, modelos que sado possiveis de ser aplicados, mas
antes de aplicar qualquer tipo de modelo, ndés precisamos também
compreender a realidade dos arquivos da instituicao (E2).

E3 complementa sua reflexdo e discute sobre as complexidades envolvidas
nessa delimitagao de espagos como os memoriais, diante da perspectiva de se pensar
uma politica e possiveis desafios envolvidos:

Entdo eu acho que nesse caso a gente entende que ha essa
dificuldade da universidade elaborar toda uma politica de arquivo que
contemple ndo apenas a natureza desses arquivos administrativos a
partir do seu processo de tratamento pelas etapas de arquivos
correntes e intermediario, se poderia vir a alcangar uma etapa de um
arquivo permanente e até mesmo saber se de fato todo arquivo
permanente fara parte do memorial, ou se apenas uma parte do
arquivo permanente fara parte do memorial, ou seja, como € que isso
seria feito, se seria feito através de uma politica de agao cultural e ai
que estaria congregada com as questdes dos memoriais, ou seja, se
as unidades teriam seus arquivos permanentes € os memoriais seriam
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visualizados ndo como unidades de arquivo, ou seja, para guardar
toda a documentagéo do arquivo, ou talvez a gente poderia até pensar
que talvez o memorial pudesse ter dentro da sua unidade como uma
entidade de custddia, um setor, digamos assim, responsavel pela
pratica dos arquivos permanentes da unidade, mas que do ponto de
vista do memorial esses arquivos permanentes teriam mais esses viés
no aspecto de uma exposicao, para uma visita técnica etc (E3).

E3, também atribui esse fato a falta de reconhecimento e delimitagao
institucional desses espacos.

Fizemos uma busca nos PDIs da UFBA, iniciando pelo periodo de 2018 a
2022, (considerando que o MACF foi instituido formalmente em 2019) até o mais
recente, que abrange os anos de 2025 a 2034. O objetivo desta busca, foi encontrar
acgdes e planejamentos por parte da estrutura geral da universidade, que incluissem o
MACF ou demais unidades memoriais sem seus planos e atividades.

No PDI da UFBA, referente ao periodo de 2018 a 2022, as atividades dos
memoriais das unidades universitarias sdo mencionadas no eixo de extensao, dentro
da categoria Cultura e Arte. De acordo com o documento:

Como um eixo de atuacgao institucional que afirma o carater publico da
Universidade, a Extensao visa a contribuir de forma critica e atualizada
para o enfrentamento de desafios e problemas cotidianos do seu
contexto nacional, regional, local e interno. Por meio de processos
dialégicos de producdo e difusdo de conhecimento, constitui um
campo interdisciplinar de acdo dos docentes e servidores técnico-
administrativos, com a participacao de estudantes, capaz de articular
Ensino e Pesquisa, atendendo ao principio constitucional da
indissociabilidade entre os trés eixos estruturantes da Universidade
(UFBA, 2017, p. 76).

O PDI conta com um total de dez objetivos estratégicos. Os memoriais estao

contemplados dentro do Objetivo Estratégico 3, que consiste em

Aprofundar os impactos sociais das atividades de ensino e pesquisa
através de experiéncias extensionistas, modo privilegiado de
cumprimento da dimensao publica da Universidade e da formacgao
universitaria socialmente referenciada (UFBA, 2017, p. 87).

Dessa forma, como diretriz estratégica, o PDI inclui a promocéao da difusdo do
conhecimento, da cultura, da arte e assisténcia publica produzidos por docentes,
discentes e servidores técnico-administrativos da universidade, de forma que os seus
processos, produtos e servigos sejam acessiveis a segmentos mais amplos da
populacido e a contextos mais variados. Assim, se estabelece a meta de direcionar
100% de apoio institucional as atividades e projetos de extensdo integrados as
atividades de ensino e pesquisa na graduacgao e pés-graduacao (UFBA 2017).
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Ja no PDI para os anos de 2025 a 2034, nao ha mencgao direta aos memoriais
das unidades universitarias, conforme consta na versdo. Contudo, dentro das
estratégias previstas para a Meta Global n°® 12, encontra-se a agao de identificar as
acdes de memodria e/ou patrimdnio nas unidades universitarias e criar uma comissao
de patriménio, memdéria e museus (UFBA 2024).

Em ambos os PDIs analisados, foram identificadas menc¢des a criacdo de
outras unidades memoriais como o Memorial Lidembergue Cardoso e o Memorial da
Medicina Brasileira, contudo n&o foi encontrada nenhuma mengao ao MACF.

Dentro desse contexto, E1 informa que:

Nao ha um plano da universidade. Eles agora estédo até revendo essa
questao de patrimbnio, de memoriais, aqui ha universidade, num outro
projeto, que eu agora n&do estou me lembrando exatamente qual é o
nome. Mas ainda, de fato, o memorial ele se consolidou antes desse
plano existir. Eu acho que agora a universidade esta formalizando
melhor isso. Mas ainda nao saiu publicado. Entdo, formalmente, a
gente ndo tem uma vinculagdo dentro de nenhum sistema, nem de
arquivos e nem de museus (E1).

A fala de E1 reflete a caracterizagdo do MACF como um espago que exerce
funcdes além das previstas na sua formalizagao dentro da estrutura da universidade.

Logo, se essas fungdes ndo estdo delimitadas de forma clara na estrutura da
universidade, ficardo em falta orientacdes e politicas especificas para sua realidade,
deixando o espaco diante de uma vulnerabilidade institucional dentro da estrutura da
UFBA, ainda que conte com o apoio da diregdo e com o da reitoria nas agdes que
propoe a fazer.

Conforme ja mencionado, o MACF conta com significativas acgdes
extensionistas, como sua participacao nas atividades do evento Poli-ACTA, que
promove a aproximagao com o publico interno e externo, além da realizagao de visitas
guiadas para os estudantes do ensino médio de escolas publicas e privadas. O MACF
também atua como local que é campo de pesquisa cientifica e coordena projetos de
pesquisa.

Contudo, observa-se que ficam pendentes o reconhecimento institucional das
atividades especificas que esses espacos realizam e da forma como os acervos sao
incorporados no espaco, por conta da atuagao hibrida, como no caso do MACF.

Essa fragilidade acarreta a auséncia de criagao de politicas e agdes que os
contemplem da maneira adequada. Entendemos que isso também pode contribuir

para as dificuldades e confusdes quanto a compreensao das funcdes e das acdes dos
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memoriais na UFBA. Nesse sentido, observa-se que o MACF esta devidamente
inserido na estrutura da EPUFBA, constando em seu regimento interno e contando
com apoio da direcdo, no entanto, ainda carece de um melhor reconhecimento
institucional por parte da estrutura geral da universidade.

Outra maneira de incorporagao de documentos arquivisticos ao memorial é por
meio de doacgbes de acervos pessoais. O MACF recebe contribuicbes de acervos
pessoais, especialmente de ex-professores e ex-funcionarios da Escola.

E a terceira forma é via doacdo. Principalmente de acervos pessoais,
de ex-professores, ex-funcionarios aqui da escola. Ex-alunos a gente
ainda nao tem, mas indiretamente os professores que foram ex-alunos
fizeram essa doagdo também, mas a gente recebe essa doacdo a
principio, mas de acervos pessoais. Ou alguma colaboracdo, que
esporadicamente um professor e um outro funcionario e até um aluno
possam fazer de doagdes esporadicas. Por exemplo, a gente fez uma
campanha aqui para receber os convites de formatura. Entdo, a gente
recebeu doagao até de funcionarios que foram homenageados e que
doaram esses convites para compor o acervo aqui do memorial (E1).

Os acervos recebidos por meio de doagdes, conforme ja mencionado, sao
formalizados por meio de termos de doacgao e, dentre eles, podem ser encontrados

projetos de pesquisa, certificados, placas e artigos publicados.

Acaba que também entra como doacbes desses acervos pessoais.
Mas que se somam ao acervo institucional aqui da escola. Entéo ele
€ bem arquivistico também. Arquivos privados de interesse publico
(E1).

Conforme E1 nos informa, a unidade busca desenvolver estratégias que
incentivem doacdes que possam se somar ao acervo, como uma forma de tentar
promover a integracéo entre o MACF e a comunidade interna da EPUFBA, como uma
campanha voltada especificamente para o incentivo de doagdes de convites de
formatura de ex-alunos, tendo em vista que parte do acervo arquivistico do memorial
€ composto também por esses convites.

E1 nos conta que a equipe estava desenvolvendo um catalogo com esses
convites, e que possuem planos de posteriormente realizar sua descricdo arquivistica
de acordo com as diretrizes da Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica
(NOBRADE). O objetivo dessa pratica é elaborar instrumentos que colaborem com a
divulgacéo, e ampliem o acesso aos documentos.

Perguntamos a E1 quais s&o os critérios que a instituicdo adota para o
acolhimento, ou ndo, desses acervos pessoais. E1 nos informa que eles priorizam o

recebimento de documentos que possuam relevancia para a Engenharia, e seus
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diversos tipos. Outra maneira de estabelecer um critério delimitador, conforme
relatado por E1, € receber documentos que sejam de interesse publico.

A gente evita, e isso € uma coisa que a gente tem feito, claro, em
comum acordo inicialmente com a direc&o, receber documentos aqui
cujo carater seja sigiloso. [...] Nao vamos acolher essa documentacao,
porque aqui a gente quer franquear o acesso (E1).

Um exemplo citado pela entrevistada foi o de que o memorial opta por acolher
somente as partes de um acervo doado que sao interesse publico, e ndo recebem as
partes que sao de interesse privado.

Notamos que essa pratica reflete um compromisso da unidade de promover o
acesso da informacdo a todos, de maneira livre e transparente. Contudo, ao
fragmentar um acervo, isso pode comprometer sua contextualizagdo e contribuigéo
para a narrativa da memoria institucional, sob o risco de favorecer ou inviabilizar algum
aspecto que poderia ser encontrado ou mais bem compreendido no acervo completo,
reforcando uma caracteristica de sele¢gdo na composicdo dos materiais que fardo
parte do acervo.

Compreendemos que essas questdes necessitam de um aprofundamento e
analise critica mais detalhada, que nao serao abordados nessa pesquisa, a exemplo
das implicagbes da guarda e da preservagao futura desses acervos fragmentados,
bem como o risco de seu descarte ou acumulacdo de maneira indevida.

Outra consideracao feita por E1 foi sobre os profissionais envolvidos no
processo de avaliar a relevancia desses documentos para o acervo. Segundo a
entrevistada, a predominancia de acervos recebidos é de ex-professores e da area de
Engenharia Sanitaria.

E1 nos informa que, por meio da Portaria n°® 01/2018, instituida pela direcao da
EPUFBA, foi formalizada a doagao do acervo Nelson Gandur Dacash, primeiro acervo
técnico custodiado pelo memorial. Tivemos acesso a portaria, que nos foi
disponibilizada por e-mail pela equipe do MACF para uso na pesquisa.

Nessa mesma portaria, foi formado um Grupo de Trabalho (GT) intitulado “GT
— Acervo Técnico”, com atribuigdo de analisar e desenvolver atividades académicas
de pesquisa, extensio e didaticas no acervo, visando sua difusdo e envolvimento dos
discentes da EPUFBA nas respectivas atividades. A portaria nomeia servidores do
memorial e dos departamentos de Engenharia Civil e Engenharia Sanitaria e
Ambiental para conduzir essas agoes.
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Durante a conversa, E3 menciona as perspectivas da comissao em relagéo a
incorporagao de acervos nas unidades universitarias e as implicagbes desse
processo.

Entao eu acredito que mais ou menos é nesse sentido que eu acredito
que a comissao tenha pensado e acho que vai tentar trabalhar nao
apenas para 0s arquivos que a universidade ja possui, mas também
para aqueles que ela possa vir a possuir, ou seja, principalmente

aqueles que sao objeto de doagdo de ex-professores, ex-
pesquisadores, que ainda é uma problematica (E3).

De acordo com E1, essa portaria segue sendo utilizada como critério
delimitador para avaliar o acolhimento das demais doagdes. Contudo, o MACF solicita
colaboragdes esporadicas dos docentes das diferentes especialidades da engenharia,
conforme a natureza da respectiva doacgéao.

Uma instituicdo, como apontam Thiesen (2013) e Nassar (2007), é também
formada por suas relagdes com os individuos, sendo construida pelas contribuicoes
daqueles que fizeram e fazem parte dela. No caso do MACF, essa construcao se da
a partir das conexdes estabelecidas com as pessoas que fizeram alguma contribuicdo
para a EPUFBA e/ou o exercicio profissional da engenharia.

Retomando Nassar (2007), o autor reforga que a importancia da memoria que
reside nas pessoas é essencial para a consolidacdo da reputacao e identidade de
uma organizacdo. O autor ainda destaca o papel do individuo no processo de
construgcao da memdria de uma organizagao.

Assim, compreendemos que o interesse em receber doacdes pode ser positivo
do ponto de vista de captar produgdes e registros de pessoas vinculadas a EPUFBA
e/ou ao exercicio profissional da engenharia, permitindo que esses elementos e
narrativas integrem-se a memoaria institucional da EPUFBA e fortalegam a histéria da
Engenharia na Bahia e no Brasil.

Compreendemos que a existéncia da portaria representa um aspecto positivo,
pois demonstra a formalizacao e institucionalizagcao do processo de doacoes, além de
fornecer diretrizes pré-estabelecidas para a avaliacdo de acervos, que sao utilizadas
para além do acervo Nelson Gandur Dacach. Contudo, nota-se que esses critérios
podem ser ajustados e variar conforme a visdo dos docentes que colaboram
esporadicamente, conferindo uma flexibilidade ao processo de selegao.

Diante disso, entendemos que o MACF necessita estabelecer melhores

critérios institucionais para o acolhimento de doagbes, de maneira mais objetiva e
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alinhados aos objetivos da unidade. De forma que evite a incorporagao de elementos
que nao somem a memoria institucional e ndo estejam alinhados a missao e objetivo
do MACF, além de diminuir o risco de que o espaco se transforme em um depdsito
para descarte de acervos que nao interessam mais aos titulares.

Conforme a fala de E3, notamos que a necessidade de um aprofundamento e
estabelecimento de critérios para o recebimento de acervos arquivisticos,
provenientes de doacgdes recebidas pelas unidades universitarias, vai além da
realidade do MACF.

Boa parte dessas doacdes, na maioria das vezes, elas ocorrem sem
nenhuma formatacgao juridica, ou seja, nao existe termos de doacgao
assinado pela instancia maxima da universidade, muitas vezes as
pessoas somente chegam e deixam la seus documentos, as vezes
documentos que a gente precisa saber dentro da politica de doagéao,
por exemplo, de formacao de colegcbes, melhor dizendo, quais sao os
documentos que a universidade vai ter interesse, porque também a
gente ndo vai, digamos assim, receber o0 que a pessoa quiser doar, ou
seja, a universidade também vai ter que definir qual é o seu grau de
interesse no critério dessa formacao, dessas cole¢des, dos arquivos

pessoais, especificamente, que possam vir a compor esses memoriais
(E3).

A falta de uma orientagao clara e centralizada por parte da UFBA pode gerar
confusdes no entendimento do propdsito de receber doagbes e na falta de critérios
bem estabelecidos para o acolhimento ou ndo desses documentos, que estejam
alinhados também com a instancia maxima da UFBA, como dito por E3.

Dessa forma, compreendemos que a formalizagdao de uma politica e um dialogo
entre as unidades ajudaria a evitar que esses espagos recebam documentos que nao
estejam alinhados com a misséo e a histdria institucional, tornando-se depdsitos de
documentos que ndo passam por nenhum tipo de avaliacdo.

Além das questdes relacionadas aos processos de organizacao dos
documentos, as politicas e agdes institucionais, compreendemos que questdes como
os cuidados com a preservacgao fisica dos documentos sao aspectos relevantes para
a memoria institucional e a preservacao da informacao.

Por conta disso, buscamos também investigar como o MACF lida com a
preservagao documental, considerando que os fatores citados sdo importantes para
que as informacgdes contidas nesses documentos se mantenham acessiveis as

pessoas.
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6.3 FORMAS ORGANIZACAO E PRESERVAGAO DOCUMENTAL

Nesta subseg¢do, sdo abordados os desafios enfrentados na gestdo e
preservacao dos diferentes tipos de documentos presentes no acervo arquivistico do
MACF. Os acervos contemplam materiais audiovisuais, iconograficos, cartograficos e
textuais, cada um com particularidades que exigem abordagens adequadas para sua
organizagao, conservagao e disponibilizagdo. As informagdes aqui apresentadas
foram obtidas a partir da entrevista com E1, que detalhou as caracteristicas e os
desafios envolvidos no tratamento desses documentos.

Conforme aponta o Quadro 3, o MACF conta com documentos de audiovisual
compostos por videos no formato de fitas VHS, CDs e DVDs produzidos e/ou
acumulados pela unidade e referentes a sua area de atuagdo ou setores
correlacionados.

E1 menciona que o acervo audiovisual do memorial apresenta sinais de
desgaste, implicando em desafios na reproducdo e recuperacdo desse material,
principalmente nos registros armazenados em fitas VHS. Parte desse material
consiste em gravagdes antigas das sessdes de atas da congregagdo da EPUFBA.
Segundo E1:

[...] € um acervo muito especifico e que a gente vai ter uma dificuldade
de resgatar. A gente estd numa parceria agora com a Dimas, para ver
se a gente consegue restaurar, para ver se a gente consegue
recuperar, de fato, o que esta ali, das sessdes da congregacgao, a
principio (E1).

As dificuldades de resgate e recuperacao desses documentos se dao
principalmente por conta da auséncia de equipamentos compativeis com os formatos
originais do material para realizar a transposigao dos audios que estdo armazenados
no formato VHS. Por se tratar de documentos antigos, sdo mais suscetiveis a
degradacao.

[...] De imagens aqui, de eventos, prioritariamente. A gente ainda n&o
fez a migragao e a identificagéo, de fato, desses registros [...] A gente
nao tem um videocassete aqui para fazer a transposicao. Entado, esse
acervo audiovisual, ele é bem... especifico e ainda em processo, né?
(E1).

Para enfrentar essas dificuldades, o MACF buscou apoio externo através de
uma parceria com a Diretoria de Audiovisual (DIMAS), vinculada a Fundagao Cultural
do Estado da Bahia (FUNCEB), instituicdo que promove e executa politicas voltadas

ao audiovisual no estado da Bahia.
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A parceria também visa realizar o resgate e migracao de suporte dos demais
registros sonoros, como CDs e DVDs. A concretizagdo dessa parceria evidencia o
reconhecimento do acervo do MACF n&o so por parte da UFBA, como também por
parte de outras instituicdes, o que diz muito acerca da importancia do acervo para a
comunidade, a historia, a pesquisa e a cultura.

E1 relatou que, apesar da parceria firmada, os trabalhos de transposi¢ao e
restauracao dessas midias ainda n&o iniciaram. E1 também informa que, por conta da
dificuldade com equipamentos adequados que possibilitem a reproducdo dos
documentos, existem materiais cujo conteudo é desconhecido porque nunca foram
reproduzidos.

Dessa forma, compreendemos que, se a unidade detém informagdes de
interesse publico que sado inacessiveis as pessoas, essas informacdes permanecem
retidas e sujeitas ao esquecimento, o que compromete seu potencial de contribuir para
a memoria, cultura e produgado do conhecimento. Além disso, essa restricao por conta
de questdes vinculadas ao suporte pode estar impedindo o acesso a uma parte da
histéria da propria EPUFBA, comprometendo sua memaria institucional.

Portanto, espera-se que, com o apoio dos trabalhos realizados pela DIMAS,
esse material seja devidamente tratado e disponibilizado para uso em pesquisas e
atividades educativas e culturais, além de promover o devido acesso e contribuir para
construcao e preservacao dos materiais que compdem a memodria institucional.

O MACF também conta um acervo cartografico, composto por plantas das
sedes da EPUFBA, incluindo a planta do prédio atual. Esse acervo também conta com
projetos e plantas que foram elaboradas para prédios de outras unidades da UFBA,
além de projetos desenvolvidos por professores. De acordo com E1, as plantas
constituem uma parte numerosa do acervo, e ja passaram pelo processo de
identificacao.

E1 relata que, apesar de ja identificado, o acervo cartografico ainda carece de
um tratamento técnico adequado para garantir sua preservacgao e organizagao.

Ja foi objeto de identificacdo aqui por nds [acervo cartografico]. Mas a
gente ainda carece de um melhor, vamos dizer, tratamento dessa
documentagdo. Porque ela esta toda enrolada. Mas era para estar
planificada. Entéo, essa € uma outra questdo. Mas a gente mantém
aqui. Nao tem uma mapoteca, né? Também para ajudar nesse
processo (E1).
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E1 confirma também que todo o trabalho do MACF para organizagédo e
tratamento de documentos arquivisticos € norteado pelas recomendagdes do
CONARQ.

De acordo com a recomendagdao do CONARQ desenvolvida para orientar o
planejamento de construgdo de arquivos e produgdo e armazenamento de
documentos de arquivo, os documentos de valor permanente que apresentam
grandes formatos como mapas, plantas e cartazes precisam ser armazenados em
moveis especificos de forma que figuem acondicionados de maneira horizontal, ou
entdo devem ser enrolados em tubos confeccionados em papel alcalino em armarios
ou gavetas apropriados.

Durante nossas visitas, observamos que as plantas se encontram
armazenadas de uma maneira diferente das recomendacoes, fato que foi observado
e reconhecido também por E1, que nos relatou que o ideal seria que as plantas
estivessem em formato planificado. Abaixo, na Figura 1, segue um registro das

condigdes de acondicionamento do acervo de plantas.

Figura 1 — Acervo de Plantas do MACF (2024)

[ == i,

Fonte: Dados da peuisa (2024)
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Dessa forma, observa-se que a equipe do MACF esta ciente dessas questdes
e busca acondicionar os documentos da maneira mais adequada possivel, conforme
as condi¢cdes disponibilizadas pela universidade. Contudo, a auséncia de uma
mapoteca e de uma estrutura apropriada para documentos desse porte expde o
acervo a um constante risco de degradacao.

O acervo iconografico do MACF reune registros como: imagens dos prédios
relacionados a EPUFBA, fotografias das suas sedes, albuns de formandos, além de
registros de formaturas e eventos realizados pela instituicdo. E1 relata que, nos albuns
de fotografia das formaturas, € possivel encontrar fotos das pessoas que atuaram
como paraninfos, patronos e homenageados pelas respectivas turmas.

Os documentos arquivisticos iconograficos do MACF estdo disponiveis tanto
em formato analdgico como digital, sendo este ultimo também armazenado em CDs,
compondo uma parte significativa do acervo. Uma questdo apontada em relagéo a
esse acervo é a escassez de identificacdo das pessoas retratadas nas fotografias,

bem como a auséncia de algumas imagens em determinados dossiés.
Entao, a gente tem muito isso aqui relacionado a iconografia da escola.
E, inclusive, com pouca identificagdo de quem é quem também. Esse
€ um ponto. E dentro dos dossiés também a gente carece de algumas
fotos. Mas a gente tem alguns dossiés, algumas pastas de professores
que tém algumas fotos também trés por quatro ali no meio. Entao, foto
€ um acervo que deveria ser até um pouco mais numeroso no que se

refere a identificar quem sao as pessoas. Quem fizeram parte. Entao,
essa € uma questao (E1).

A falta de identificagdo dos elementos presentes nas fotografias pode
comprometer a contextualizacdo das informagdes e a descrigdo do documento e,
quando for realizada, pode tornar mais dificil a conexao entre os registros fotograficos
e os eventos ou individuos retratados.

Compreendemos que, nesse caso, o trabalho de descri¢gao arquivistica, ainda
pendente em parte do acervo, desempenha um papel fundamental. Ele possibilita a
identificacdo de elementos nas imagens, como as pessoas presentes, auxiliando na
correlagao entre os eventos registrados, contribuindo assim para que a organicidade
seja estabelecida e preservada.

E1 diz que a maior parte da documentagdo que compde o acervo arquivistico
do memorial € de natureza textual e esta diretamente relacionada as atividades-meio

e atividades-fim da EPUFBA. Um dos desafios enfrentados, segundo E1, refere-se a
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separagao entre documentos originais e copias de algumas tipologias, que se
encontram misturados.

Os documentos textuais contam com cadernetas escolares, atas da
congregacao, balancetes financeiros, relatérios anuais da escola, dossiés de ex-
alunos, professores e funcionarios, além de regimentos e estatutos.

Devido a natureza dos documentos citados anteriormente, perguntamos a E1
se havia algum tipo de restricdo de acesso a esses documentos e sobre as medidas
de seguranga adotadas para lidar com esse acervo.

A principio, eles sdo publicos. Por exemplo, claro que a gente sempre
solicita a quem chega aqui, apresentar o porqué que esta querendo
consultar. Normalmente, a gente franqueia o acesso para o proprio
titular, para a prova, para alguém, um representante legal autorizado
por ele, ou que mostre algum grau de parentesco ou para pesquisa
(E1).

De acordo com as recomendacdes do CONARQ, o armazenamento de
documentos arquivisticos de valor permanente deve observar praticas que garantam
sua preservacao e seguranca. A Lei n® 8.159/1991 estabelece que os documentos de
valor permanente devem receber protecio e cuidado especial por conta do seu valor
histérico, educativo e cultural.

Além disso, a LGPD também prevé que a entidade responsavel pelos dados
pessoais deve assegurar a seguranca dessas informacgdes, prevenindo acessos nao
autorizados e danos fisicos (artigo 6°). No artigo 7°, a LGPD veda alguns casos, como
a necessidade de consentimento para o tratamento de dados que tenham se tornado
manifestamente publicos pelo titular. Dessa forma, compreendemos que isso inclui
pensar em estratégias que assegurem a integridade e autenticidade destes
documentos.

E1 nos informa que, apesar das dificuldades relacionadas a TTDD, o MACF
segue realizando o trabalho de descrigdo arquivistica. Durante o periodo das nossas
visitas, a equipe do memorial estava realizando a descrigao de parte do acervo, como
os convites de formatura e as placas, seguindo os padrbes estabelecidos pela
NOBRADE.

De acordo com E1, a classificagdo € algo que esta pendente no memorial,
contudo, a descrigdo continua sendo feita apesar das dificuldades, por ser vista pela
equipe como um elemento essencial para a criagao de instrumentos de pesquisa no

espaco, seguindo a NOBRADE.
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E1 também informou que um dos objetivos do memorial é retomar, em 2025,
0s processos de elaboracdo de um guia com a finalidade de disponibilizar essas
informacdes no site, e que estdo dando inicio a elaboracdo de um inventario e um
catalogo.

E1 nos conta que os documentos ficam acondicionados em caixas boxes no
tamanho padrdo, dentro dos arquivos deslizantes e que ainda ndo possuem caixas
em tamanho maior para acondicionar documentos com uma maior dimensdo, como
por exemplo, as pastas mais antigas.

Segundo E1, problemas com a infraestrutura do local sdo um dos maiores
desafios atuais que o MACF enfrenta: o local esta ha um ano sem o ar-condicionado
funcionando, o que tem impacto tanto na preservacao do acervo, quanto no fator
humano.

Em periodos mais quentes, como no verdo, o MACF enfrenta intensos
momentos de calor, tornando necessario abrir as janelas para amenizar a situagao.
Isso ocorre porque a qualidade do trabalho da equipe fica comprometida por conta
das condicdes insalubres do ambiente. Em relacdo a preservagao do acervo, esse
cenario expde os documentos, especialmente os mais antigos, considerando os 128
anos de existéncia da EPUFBA, a condi¢des climaticas e ambientes inadequadas.

De acordo com as recomendagbes do CONARQ para a construgao e
manutencao de arquivos, adotadas também pelo MACF, os documentos precisam ser
armazenados em locais com temperatura ambiente entre 15°C e 22°C e umidade
relativa entre 45% e 60%, evitando exposigcao a temperaturas extremas. Isso porque,
fora dessas condicdes, o risco de degradag¢ao dos documentos € maior.

E1 reconhece que medidas como a abertura das janelas favorece a entrada de
agentes bioldgicos externos e que isso € negativo do ponto de vista da preservagao
do acervo:

O fator humano é o fator, né? O documento em si também. E ai vocé

deixa as janelas abertas. S&o agentes bioldgicos que comegam ali. E
uma mosca. Eu ndo sei o qué. Circulando. Nao pode deixar isso
aberto, sendo entra morcego. Entdo isso € um problema (E1).

O CONARQ também recomenta reduzir a necessidade de abertura de janelas
para evitar a entrada desses agentes mencionados por E1, como insetos e outros
animais, assim como prevenir a entrada de poluentes que possam danificar os
documentos. E1 informa que a equipe do MACF esta ha algum tempo realizando

solicitagdes e cobrancgas a universidade para a compra de um novo aparelho de ar-
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condicionado, e que estdo considerando a possibilidade de buscar apoio externo dada
a urgéncia da situagao.

Conforme mencionado no comecgo da secédo, a Lei n® 8.159/1991 determina que
a preservacdo de documentos de valor historico € de responsabilidade do poder
publico. Portanto, cabe a UFBA como instituicdo publica providenciar medidas que
garantam a seguranga dos espacgos da universidade onde fica armazenado seu
patriménio documental.

Acerca dos memoriais dentro da estrutura da UFBA, E2 diz o seguinte:

Entdo, esses espacos, eles fortalecem a administracdo publica,
fortalecem a universidade e trazem respaldo para aquilo que é mais
caro para todos nos, que € a nossa memoéria. Entdo, precisam também
de investimentos, precisa da conscientiza¢ao dos gestores, isso de um
ponto de vista geral (E2).

A busca alternativa por apoio externo devido a urgéncia da situagédo demonstra
uma fragilidade orgamentaria e administrativa da universidade no que diz respeito aos
cuidados com seus espagos. Os PDlIs analisados preveem apoio institucional aos
projetos e agdes desenvolvidos pelos memoriais das unidades universitarias.

No entanto, ao analisar a realidade do MACF diante dessas diretrizes, observa-
se que o memorial possui como ponto forte o desenvolvimento de acgdes
extensionistas; essa pratica o fortalece como lugar de memadria que busca contato
com o publico para difundir a memodria institucional da EPUFBA. Contudo, foi
observada uma fragilidade no que diz respeito ao apoio em termos de recursos para
acoes que contribuam com a preservacao de acervos.

Compreendemos que possiveis doagdes e financiamentos externos podem ser
bem-vindos, contudo, ndo podem substituir a obrigatoriedade do poder publico de se
responsabilizar pela garantia de condi¢cdes adequadas dos seus espagos, que
impactam diretamente na preservagcao documental e no bem-estar dos servidores.

E1 relata que o MACF nao desenvolve atualmente atividades de higienizagao
e restauragdo, em razao da indisponibilidade de profissionais especializados da
universidade, da auséncia temporaria da coordenadora, que inviabilizou a
formalizagao de projetos dessa natureza e do encerramento da parceria com o érgéao
externo que anteriormente prestava esse suporte.

O MACF também conta com algumas parcerias internas e externas, buscando
colaborar para a otimizagdo do acesso e da integridade dos documentos. Uma das

parcerias mencionadas por E1, foi a inclusdo do memorial em um projeto chamado de
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‘ARQUIVOS UFBA”, que visa a digitalizagdo e integracéo de acervos da UFBA em
um software chamado “Farinha”.

O Farinha, € um software livre em desenvolvimento para atender a UFBA e
outras instituicdes interessadas. Esse sistema permite gerenciar e acessar acervos
arquivisticos historicos, sendo compativel com os padrdes das normas para descrigao
de documentos da NOBRADE e da Norma Internacional para Descricdo de
Instituicbes com Acervo Arquivistico (ISDIAH), além de estar habilitado para
integragdo com politicas e ecossistemas de preservagao digital.

Apesar da dificuldade do MACF em estabelecer ainda uma estrutura de
classificagdo consolidada, os dados que vao sendo descritos estao sendo organizados
em aplicativo de editor de texto e migrados para uma planilha eletrébnica com a ajuda
de uma estudante de Arquivologia que realiza trabalho voluntario na unidade.

Essa acao é realizada com o intuito de facilitar a futura integracdo dos
documentos ao sistema Farinha e juntamente com isso, promover uma atualizagdo no
site do memorial com o novo formato desses documentos. De acordo com E1, o
objetivo também & promover uma difusdo do acervo.

De acordo com E1, o projeto ARQUIVOS UFBA sera implementado por meio
de uma parceira que conta com o apoio da FINEP. O objetivo dessa iniciativa é
otimizar a preservacdo dos documentos e promover sua disseminagao, difusdo e
acesso.

E1 compartilha conosco que o MACF e o Memorial FDUFBA irdo se tornar polos
de digitalizagao dos acervos que farao parte do projeto. Dessa forma, as unidades irdo
colaborar para integragdo de acervos nao s6 da UFBA, como de demais unidades
externas que nado possuem estrutura para realizar esses trabalhos. Atualmente, o
MACF conta com uma maquina de digitalizagdo de documentos como parte dos seus
equipamentos.

Durante a conversa, E3 apontou algumas dificuldades e desafios enfrentados
pela Comissao diante da estrutura institucional da UFBA. Entre eles, destacou a
auséncia de consultas a Comissdao em projetos que envolvem acervos arquivisticos,
que poderiam contar com o apoio e a orientacdo da Comissao.

E ai, muitas das vezes, ndés soubemos que houve iniciativas de
projetos que foram submetidos, mas que acho que nao foram
contemplados, mas de projetos que, quando nés ficamos sabendo, a
nossa reagao era mas como € que isso esta sendo feito e a comissao
nem sequer & consultada? Ou seja, todo um trabalho de... o projeto,
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se ndo me engano, era de um sistema, acho que era o Farinha, e ai
nos ficamos assim, tipo, olha, ndo ha nenhum posicionamento do
ponto de vista contrario para um desenvolvimento de uma ideia dessa
natureza (E3).

De acordo com E3, a falta de consulta a comissdo para projetos dessa
magnitude é mais um exemplo do reflexo das agdes individualizadas dentro da
universidade, apesar do processo de uniao por meio da federalizagao.

E3 complementa:

Quando noés soubemos dessa iniciativa, a nossa surpresa foi nesse
aspecto, nao de ser contrario ao projeto ou qualquer dessa natureza,
mas no sentido de, como € que um projeto dessa natureza esta
pensando os arquivos historicos da UFBA, através de um sistema, e a
comissao sequer foi consultada? ou seja, sequer a proposta foi
apresentada a comissao (E3).

E3 esclarece que a comissdo ndo € contraria a projetos dessa natureza,
contudo, por serem projetos que visam trabalhar com preservagdo e difusdo de
acervos arquivisticos, uma parceria dessa atividade junto a comissao poderia ser
produtiva.

O projeto ainda ndao comegou de fato a ser executado. E1 atribui isso ao seu
periodo de afastamento do trabalho, somado ao periodo da pandemia ocasionada
pelo virus da covid-19. Essas paralizagdes totalizaram cinco anos de
comprometimento do andamento das atividades do memorial, comprometendo
também o avango nos trabalhos de identificacdo do acervo.

Essa situacao evidencia um dos desafios enfrentados por uma unidade como
o MACF: contar com apenas um servidor efetivo. Em casos de afastamento ou
auséncias desse servidor, algo que € natural que ocorra por conta de fatores
humanos, como questdes de saude e questdes pessoais, 0 andamento das atividades
fica comprometido, pois ndo ha outro membro da equipe que possua autonomia
suficiente para dar continuidade aos trabalhos.

E1 comenta:

Estagiarios, bolsistas, sdo pessoas que ajudam né? Mas elas nao sao
permanentes, até porque a bolsa pode acabar de hoje pra amanha.
Entao tudo isso tem que ser muito bem pensado. [...] Essa questao de
pedir pessoal € muito delicado aqui na universidade (E1).

Isso posto, notamos que as questdes envolvendo recursos humanos se

constituem como um dos desafios enfrentados pelo MACF. Quando o fator humano é
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comprometido, consequentemente ha uma interferéncia nos trabalhos com o acervo
que sao realizados por pessoas.

Esse fator também se constitui como um reflexo da falta de reconhecimento e
politica institucional que contemplem esses espacos por parte da universidade. Sendo
assim, reforcamos o que foi brevemente abordado no comecgo desta subsegao: essas
questdes podem também gerar uma sobrecarga de fungdes e responsabilidades,
concentradas em unico profissional.

O MACEF possui solicitacbes de servidores e técnicos formalizadas, mas que,
por questdes burocraticas, sao dificeis de serem atendidas. E1 nos informa que,
diante desse cenario e apesar das dificuldades, ainda existe uma maior facilidade de
conseguir profissionais da area de Arquivologia do que de outras areas.
Compreendemos que isso pode ser considerado como um fator que contribui para a
predominancia de arquivistas no espaco, além do desdobramento inicial da
composi¢cao do memorial.

E3 destaca que o dialogo institucional e a centralizagdo das agbes poderiam
contribuir para que os trabalhos bem-sucedidos realizados pelas unidades da UFBA
sejam reconhecidos como parte das a¢des da universidade como um todo, e nao
como iniciativas isoladas. Além de contribuir também para que as propostas
desenvolvidas por cada unidade possam ser utilizadas como referéncia para a
constru¢cao de uma politica institucional e ser aplicadas em outras unidades da UFBA.

Ambos os entrevistados da Comissao informaram que, desde a retomada das
atividades da CPARQ, n&o houve nenhuma solicitagao formal por parte de unidades
memoriais ou de outras unidades da UFBA para consultas ou orientagdes junto a
Comisséao. A expectativa € que, com o0 avango das atividades no periodo pés-greve,
a Comisséao consiga estabelecer contato e fortalecer a aproximagéo com as unidades
administrativas e académicas.

Observamos que os trabalhos da CPARQ ainda se encontram em estagio
inicial, de forma que necessitam de tempo para sua reestruturacdo apds a retomada
dos trabalhos no periodo pés-greve da nova formagéo. Dessa forma, a¢des concretas
em relacdo a politicas e/ou acbes que possam beneficiar especialmente o MACF

poderao levar um tempo para ser desenvolvidas.
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6.4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme o que foi constado nos dados obtidos a partir do levantamento
bibliografico, visitas técnicas e entrevistas, nota-se que, embora o MACF esteja
formalmente nomeado como memorial, suas praticas sdo compativeis com as de um
arquivo permanente, ou seja, a unidade recebe os documentos da EPUFBA que sao
avaliados como de valor permanente, de forma organica e auténtica.

Parte dessa configuracdo se deve ao fato de que o memorial surgiu como
desdobramento de um projeto para instituir um arquivo histérico da EPUFBA. No
entanto, com a descoberta de objetos tridimensionais no espago, avaliados e
classificados como sendo de natureza museoldgica, o projeto foi readaptado para dar
origem a um memorial. Desta forma, o MACF consolidou como um espago que agrega
elementos visando preservar e difundir a memodria institucional da EPUFBA.

Desta forma, no que diz respeito a realidade do MACF, corroboramos com as
afirmacdes de Japiassu (2018), Barcellos (1999) e Ramos (2022), que apontam a
necessidade da devida anadlise critica e delimitagdo metodolégica de praticas e
funcdes, de espacos dessa natureza.

Japiassu (2018) também observa que é comum que tais locais sejam utilizados
como repositérios de arquivos permanentes, realidade que se aplica ao MACF. Essa
delimitacado de funcdes ajuda a esclarecer as praticas e critérios que serao utilizados
pelas unidades que preservam o patriménio documental de uma instituicao

A estrutura do MACF, assim como seu projeto de construcao, foi desenvolvida
de acordo com as recomendacdes de instituicdes arquivisticas, como o CONARQ,
visando a organizacdo e preservacao adequada dos documentos de natureza
arquivistica, dentro das condi¢cdes que a unidade oferece.

Dentre os desafios encontrados na preservagao dos documentos, encontram-
se problemas de ordem estrutural, como o ar-condicionado sem funcionar ha mais de
um ano e a abertura das janelas dada a situagao. Entendemos que esse cenario pode
comprometer as condi¢cdes adequadas de temperatura ambiente para a preservacao
dos documentos, especialmente os mais frageis, conforme as recomendagdes do
CONARAQ, as quais sao utilizadas pelo memorial como ponto norteador.

Neste sentido, o MACF enfrenta problemas relacionados ao quadro de
servidores, composto em sua maioria por estagiarios e bolsistas, o que gera uma

sobrecarga de responsabilidades nos servidores efetivos. Compreendemos que essas
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dificuldades sao reflexo de questdes institucionais mais amplas da UFBA, que
reverberam no MACF, ultrapassando as competéncias da equipe e da dire¢cado da
unidade.

Ao investigar a forma como os documentos arquivisticos do MACF s&o
organizados, relacionados e mantidos, constatamos que ele recebe de forma organica
e auténtica os documentos arquivisticos produzidos pela EPUFBA que sao avaliados
como de valor permanente. O Memorial trata os documentos de acordo com as
recomendacgdes do CONARQ para documentos arquivisticos. As servidoras efetivas,
arquivistas, atuam diretamente no processo de avaliagdo documental, utilizando como
base a TTDD das IFES.

Desta forma, o MACF enfrenta desafios caracteristicos de um arquivo
permanente. Diante desta caracteristica, a unidade sente os reflexos da auséncia de
uma politica arquivistica institucional formalizada, e de orientagdes especificas
advindas da instancia maxima da UFBA sobre questdes como eliminacdo de
documentos, recebimento de doacdes e participacio ativa de comissdes de avaliagao
de documentos de arquivo.

Essas questdes, culminam na inexisténcia de instrumentos arquivisticos
criados para atender a realidade da UFBA e suas unidades, como por exemplo, uma
TTDD propria, 0 que se constitui como um desafio na classificagcdo de conjuntos
documentais especificos da EPUFBA.

O cenario da construgcao de uma politica arquivistica na UFBA ainda é recente,
e esta em estagio inicial de desenvolvimento, conforme apontado por membros da
CPARQ. Apesar da existéncia de sistemas voltados a gestdo de documentos
arquivisticos, instrumentos como a TTDD e cdédigo de classificacdo que sé&o
necessarios para o trabalho com documentos permanentes, ficam pendentes.

Diante das constatagcbes mencionadas nos paragrafos anteriores, um dos
desdobramentos da pesquisa, consistiu em compreender se espagos como o MACF,
que desempenham fungdes arquivisticas, mas ndo estdo nomeados como arquivos
dentro da estrutura organizacional da universidade, possuem visibilidade e
reconhecimento suficientes para serem contemplados nas politicas institucionais.

Apesar dessas limitacbes, observa-se que o MACF tem buscado, dentro de
suas possibilidades, dar continuidade aos trabalhos de descricdo arquivistica e
promover agdes que favorecem a difusao e o acesso a informagao, como produzir

instrumentos de pesquisa.
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A busca por apoio externo e parcerias com instituicbes que possam auxiliar no
tratamento do acervo, demonstra uma busca por solugdes alternativas, que séao
motivadas por fragilidades institucionais, evidenciando uma necessidade de melhor
responsabilidade do poder publico com as unidades que sao responsaveis por seu
patriménio documental.

Ainda assim, constatamos que o MACF procura atuar em conformidade com
legislagbes como a Lei de Arquivos e a LGPD, isto é exemplificado nas precaugdes
adotadas para o recebimento de documentos publicos e no cuidado com o acesso a
documentos de alunos e ex-alunos. Algumas medidas carecem de mais reflexdes,
como por exemplo, a atribuigdo de melhores critérios estabelecidos para o
acolhimento de doagdes e a formalizagdo de uma comissdao de avaliacdo de
documentos.

Compreendemos que essas fragilidades no MACF, evidenciam a caréncia de
diretrizes centralizadas e especificas por parte da UFBA, o que faz com que o espaco,
adote decisdes proprias, de comum acordo com a direcdo da unidade e utilizando com
ponto norteador, normativas gerais, sem uma orientagdo institucional mais especifica.
Os PDI, incluem os memorias como parte das atividades extensionistas, sendo
responsaveis por acoes de contato com o ambiente externos e culturais. Contudo, ndo
preveem diretrizes mais especificas acerca do seu campo de atuacao.

O MACF possui acdes voltadas para o publico interno e externo, com destaque
para o evento Poli-Acta, onde o MACF promove atividades culturais e educativas
como palestras e oficinas para o publico interno e externo, e a abertura para as
escolas publicas e privadas de Salvador e regiao metropolitana.

Além do se papel na preservagao e organizagao dos documentos, o MACF atua
como um espaco que promove atividades de pesquisa, disseminag¢ao da informacao
e difusao cultural, e mantém uma divulgacao ativa nas redes sociais, demonstrando
uma participagao ativa na busca de estabelecer dialogo com a comunidade, embora
os sites oficiais de comunicacéo estejam desatualizados. Esse fator foi significativo
para a escolha das entrevistas como método de coleta de dados.

Dessa forma, compreende-se que o estudo dos aspectos concretos da
informacgao, conforme ressalta Frohmann (2008), € fundamental para garantir que o
que estd registrado nos documentos arquivisticos do MACF, possa ser
adequadamente preservado e acessado. A preservagdo, reproducido e

disponibilizagdo dos documentos arquivisticos de maneira adequada, constituem
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meios essenciais para assegurar o acesso a informagcao e fomentar a produgéo do
conhecimento.

No contexto da memoria institucional, compreendemos que o documento
arquivistico, por ser uma forma de registro da rotina organizacional, torna-se elemento
essencial para a compreensao da trajetoria e identidade da EPUFBA e do contexto
social e cultural no qual ela esteve inserida desde o momento da sua criagao,
passando por diferentes momentos da historia da Bahia e contribuindo para a historia
da Engenharia.

Desta forma, quando devidamente preservados e acessiveis, esses
documentos podem se transformar em elementos suscetiveis para analises criticas e
ressignificagao de praticas, decisdes e da memoria institucional, visto que, conforme
aponta Bellotto (2014), os documentos arquivisticos ndo sdo produzidos de maneira
neutra e imparcial. Além de representarem uma maneira de assegurar 0os meios
materiais por quais a memdaria pode ser evocada e construida.

Por isso, é importante se pensar em politicas arquivisticas (considerando as
fungdes arquivisticas que o MACF desempenha), politicas de informacéo e estratégias
direcionadas para a realidade do acervo desses espacos, de forma que esteja em
conformidade com os dispositivos legais para o poder publico.

A devida atencdo a espacos como o MACF, que possuem o objetivo de
preservar e difundir a memoria institucional através dos materiais que a instituicao
produz, € essencial, visto que, o patriménio documental que abrigam é significativo
para a instituicido porque contém parte da sua historia e, no caso do documento

arquivistico, também s&o elementos de prova.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

As particularidades que caracterizam um documento arquivistico e os aspectos
que lhe conferem materialidade no contexto institucional também foi discutida neste
trabalho, a partir da perspectiva de sua constituicdo como elemento de suporte da
memoria institucional. Observou-se na investigacdo, que o MACF desempenha
fungcbes arquivisticas como avaliagdo, descricdo, classificacdo e preservagao de
documentos considerados de valor permanente.

Os documentos arquivisticos do MACF s&o organizados com base no processo
de avaliagdo documental, que define quais conjuntos documentais produzidos pela
EPUFBA possuem valor permanente e, portanto, devem compor o acervo do
memorial. Ja os acervos doados sao incorporados conforme sua relevancia historica
para a engenharia reconhecida pela instituicdo. Os documentos arquivisticos e as
colegdes tridimensionais possuem uma relagdo complementar.

Os documentos s&o acondicionados em arquivos deslizantes, organizados em
caixas-boxes apropriadas para sua preservagao fisica. No entanto, o MACF
atualmente ndo desenvolve atividades de higienizagao e restauragao, em razao da
indisponibilidade de profissionais especializados da universidade, da auséncia
temporaria da coordenadora, que inviabilizou a formalizagdo de projetos dessa
natureza e do encerramento da parceria com o érgao externo que anteriormente
realizava esse servigo.

Apesar dessas limitagdes, o0 memorial tem desenvolvido iniciativas voltadas a
digitalizacdo do acervo e a inser¢céo dos documentos em plataformas digitais, por meio
de parcerias com o projeto Arquivos UFBA. Além disso, estd em curso uma
colaboracdo com a DIMAS para a restauragao e transposicdo de documentos
arquivisticos em suportes audiovisuais.

No caso dos documentos de grande porte, como as plantas arquitetonicas,
observa-se a auséncia de uma mapoteca, o que implica em seu armazenamento
inadequado nos arquivos deslizantes, comprometendo as condi¢gdes ideais de
preservacao.

Também foi constatado que o memorial enfrenta desafios significativos
relacionados a estrutura fisica, orcamento e recursos humanos, o que limita a
execugao de suas atividades. Diante dessas dificuldades, o MACF, juntamente com a
direcdo da EPUFBA, desenvolve estratégias alternativas, como a busca por parcerias

externas, uso de bibliografia e troca de experiencias com outros memoriais da UFBA.
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Essas agdes, embora importantes, revelam a caréncia de direcionamentos
institucionais mais especificos voltadas aos memoriais da UFBA. Além disso, o MACF
busca dar continuidade dentro do que é possivel a funcdo arquivistica de descricéo,
com o intuito de construir instrumentos de pesquisa que favorecam o acesso a
informacéo.

Além disso, verificou-se que as questdes envolvendo as politicas arquivisticas,
como a falta de determinacdes oficiais e instrumentos de gestdo adequados a
realidade e necessidades da universidade, sédo refletidas de maneira negativa nas
atividades do memorial.

A realizacdo desta investigacdo permitiu observar que os documentos
arquivisticos presentes nos memoriais da universidade, originados a partir de atos
administrativos e académicos cotidianos, tornam-se elementos significativos na
representacdo da memoaria institucional.

Compreende-se, assim, que esses documentos ndo apenas registram as
atividades da universidade, mas também assumem um papel significativo na
preservacdo e na transmissdo de sua historia, e memodria, bem como no
estabelecimento de sua identidade. Por meio do documento arquivistico, é possivel
extrair informagdes que ajudam a compreender o funcionamento da instituicdo em
diferentes periodos, as mudancgas ocorridas ao longo do tempo, seu papel social, além
das transformacgdes na forma como se relaciona com o publico interno e externo.

Dessa forma, entende-se que é fundamental para que a memoaria institucional
seja assegurada, que documentos contendo informagdes Unicas, que sao reflexo das
praticas e atividades da instituicao, estejam devidamente organizados e preservados,
especialmente por tratarem de documentos avaliados como de valor permanente, com
importancia histérica, probatéria e para a pesquisa.

A Escola Politécnica da UFBA € uma instituicdo centenaria, com papel
significativo na histéria da Engenharia na Bahia. Com 128 anos de existéncia, segue
atuando em momentos importantes da histdria social, cultural e politica da Bahia e do
Brasil. Seus documentos, portanto, também refletem essa trajetéria e se entrelagam
com a memoria cultural.

Ao longo da investigagao, observou-se que o MACF, enfrenta desafios que sao
reflexos de questbes institucionais mais amplas, relacionadas a estrutura
administrativa da UFBA. Verificou-se ainda que, por atuar de forma hibrida, o MACF

expressa caracteristicas e dificuldades de um arquivo permanente.
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Dentro desse cenario, e conforme as investigagbes realizadas nos PDls,
observou-se que as fungdes exercidas pelo MACF nao estdo claramente delimitadas
de forma especifica dentro da estrutura da UFBA. O MACF € um espacgo que coordena
projetos de pesquisa e eventos de extensdo, o que justifica sua inclusdo entre as
atividades extensionistas da universidade. No entanto, suas fungdes técnicas e o
papel que desempenha junto a EPUFBA merecem maior reconhecimento institucional.

Para alcancar o objetivo especifico a) Examinar as praticas e politicas
existentes de gestéo e preservacado documental no Memorial Arlindo Coelho Fragoso,
realizamos uma busca nos sites oficiais da UFBA em busca de politicas institucionais
e orientagdes formais voltadas ao tratamento dos documentos arquivisticos no
Memorial.

Investigamos em campo, por meio das entrevistas, como esses aspectos séo
realizados e a partir das primeiras observagdes em campo, passamos a reunir as
legislacbes e normativas identificadas como utilizadas pela equipe do Memorial em
suas atividades.

Também consultamos os PDIs em busca de mengdes ao MACF, outros
memoriais e possiveis acdes e planejamentos voltados especificamente para esses
espacos. Além disso, foi realizada uma busca no site oficial da EPUFBA, na secao
dedicada ao memorial, com o objetivo de verificar as informagdes disponibilizadas ao
publico sobre suas fungbes e atividades. Durante a investigagcdo nos canais
institucionais da UFBA, notou-se a auséncia de diretrizes mais especificas voltadas
aos memoriais. As mengdes identificadas nos documentos analisados se
apresentaram de forma genérica.

Para atingir o objetivo b) Selecionar os tipos especificos de documentos
arquivisticos presentes no Memorial Arlindo Coelho Fragoso, realizamos uma busca
nos sites e canais oficiais de comunicag¢ao, com o intuito de investigar a composigao
do acervo arquivistico do MACF e os tipos documentais nele presentes. No entanto,
constatou-se que na plataforma do site, essas informacdes estao ausentes, ato que
foi confirmado durante as entrevistas, nas quais a entrevistada mencionou planos
futuros de atualizagédo do conteudo disponivel.

Diante disso, perguntamos durante a entrevista informagdes sobre o acervo e
nos foi disponibilizado pela equipe, via e-mail, um quadro contendo a relagdo dos

documentos para uso na pesquisa. Ainda durante a entrevista, foram compartilhadas
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informacgdes sobre a relagdo entre o acervo arquivistico e o acervo museoldgico,
permitindo uma compreensao mais abrangente sobre as praticas adotadas no MACF.

Para alcancar o objetivo c), Avaliar como os documentos arquivisticos no
Memorial Arlindo Coelho Fragoso s&o relacionados, organizados e mantidos para
garantir a preservagao da informagao e memoaria institucional, utilizamos a bibliografia
ja publicada sobre o MACF por outros pesquisadores, realizamos a analise
documental de legislagdes brasileiras, recomendagbes do CONARQ, do regimento
interno da UFBA e PDIs, além da realizacao de entrevistas.

O intuito foi obter mais detalhes sobre as atividades técnicas realizadas pelo
memorial em relagao acervo arquivistico, uma vez que essas informagdes nao estao
disponiveis nos meios oficiais de divulgacdo da universidade e compreender o
panorama das politicas arquivisticas na instituigdo, analisando como elas se
relacionam com o MACF.

Para alcancar esse objetivo, buscamos também compreender de que maneira
os documentos arquivisticos que compdéem o acervo do MACF, chegam até 1a, quais
SA0 seus percursos e os critérios utilizados em sua selecao. Essas informagdes foram
compartilhadas durante as entrevistas realizadas com a equipe do MACF.

Esse aspecto se revelou como sendo fundamental para aprofundar a analise
sobre as politicas e estratégias adotadas para o cuidado com o acervo arquivistico e
seus desafios, bem como para compreender como 0 acervo arquivistico se articula
com os demais elementos que integram o espaco. Desta forma, pudemos investigar
melhor as ac¢des voltadas para o memorial, conforme o objetivo da pesquisa.

Essas etapas, realizadas através da divisdo em objetivos especificos, foram
essenciais para que o objetivo geral da investigagao fosse alcangado. Esta pesquisa
€ um estudo inicial sobre as praticas e politicas relacionadas ao acervo arquivistico
dos memoriais institucionais da UFBA, com o intuito de compreender como essas
acgdes estao sendo conduzidas e quais desafios enfrentam.

Compreendemos que a escolha por um estudo de caso unico, possibilita
analisar de forma mais profunda uma realidade especifica, e desta forma, pode
contribuir para reflexdes mais amplas sobre o tema e para o desenvolvimento de
modelos aplicaveis a contextos semelhantes.

Neste primeiro momento da pesquisa, buscou-se identificar como as praticas

relacionadas ao acervo arquivistico estdo sendo realizadas. Para isso, foi necessario
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um estudo aprofundado das diretrizes institucionais, a fim de compreender de forma
mais ampla o cenario do MACF dentro da UFBA.

Devido as limitagdes de tempo, e a necessidade de aguardar a marcagao das
visitas e entrevistas, impactadas pela greve na UFBA, pelo periodo de afastamento
da servidora responsavel por motivos de saude e pelas suas férias, optou-se por
deixar para investigacdes futuras uma analise mais aprofundada sobre a coeréncia e
a adequacao das fungdes arquivisticas desempenhadas, bem como um contato direto
com as tipologias documentais existentes no acervo.

No entanto, foi possivel tragar um panorama geral das atividades realizadas e
compreender os motivos que justificam sua execugdo. Como desdobramentos da
pesquisa, propde-se ampliar a discussao para além do aspecto arquivistico e
museologico, incorporando o debate sobre as politicas de informagao voltadas aos
memoriais institucionais e investigar futuramente a realidade dos acervos dos demais
memoriais da UFBA e de outras instituicbes de Salvador.

Espera-se que esta pesquisa contribua como um incentivo a pesquisadores de
outras areas correlatas do conhecimento, cujas abordagens possam trazer diferentes
perspectivas sobre as funcdes e atividades desenvolvidas nesses espacos de
memoria, considerando seus distintos tipos de acervos e, assim, complementar e
aprofundar os estudos sobre o tema.

Outro possivel desdobramento para estudos futuros, € a analise dos processos
anteriores a chegada dos documentos aos memoriais, considerando as implicagdes
da gestdo e da governancga, com vistas a assegurar a preservagao da informacéao e
da memoria institucional.

Durante o periodo que antecedeu a investigagao, conjecturou-se de que todos
os memoriais institucionais da UFBA exerciam, de forma coerente, também a fungao
de arquivo permanente, e que as fungdes dos memoriais estariam claramente
definidas em documentos institucionais. No entanto, ao longo do processo, foi possivel
identificar problematicas relacionadas a terminologia utilizada, aos limites
metodoldgicos e as implicagdes da nomeacgao de espagos de memoria sem a devida
analise critica.

Desta forma, €& imprescindivel que o0s espagos publicos lidem com
responsabilidade com a informagédo sob sua guarda. Assim, torna-se fundamental
considerar os aspectos concretos da informacido no contexto institucional, de modo

que as instituicdes publicas assegurem, com qualidade, a preservagao das fontes de
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formacgao da sua memoria. Além disso, € necessario que sejam pensadas alternativas
para o desenvolvimento de agdes voltadas a esse objetivo, considerando as
especificidades e limitagdes de cada realidade institucional.

Nesse sentido, os principios da Arquivologia, articulados com os estudos da
Ciéncia da Informacéao, podem propor formas eficazes de organizagao, preservacgao e
gestdo dos documentos produzidos pelas instituigdes, visto que, em sua rotina
administrativa, essas instituigdes produzem e lidam continuamente com materiais que

possuem potencial para construir e preservar a memoria institucional.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA 1: MEMORIAL ARLINDO COELHO
FRAGOSO

1
2

O Memorial é legalmente instituido por ato normativo préprio do érgao?

O Memorial é incluido em algum plano institucional da universidade?

w

Possui dotacdo orcamentaria especifica para o Memorial?

I

Quais tipos de documentagao o Memorial possui?

(¢

Como ¢ feito o processo de aquisicdo/recebimento dos documentos?

(22}

Qual é a principal fungédo do Memorial?

~

Como o Memorial se relaciona com o publico? Qual publico predominante?

)
)
)
)
)
)
)
)

8) Que critérios sdo usados para a selegcao dos documentos arquivisticos que

fazem parte do acervo do Memorial?

9) Vocés tratam da documentagao arquivistica de acordo com alguma norma,
legislacdo, ou politica especifica direcionada para os documentos
arquivisticos?

10) Como esta composto o acervo arquivistico do Memorial?

11) O Memorial segue alguma recomendacdo para o tratamento da
documentagao arquivistica, advinda de outra instancia ou 6rgao interno ou
externo?

12) Existe alguma politica para o tratamento da documentacédo dos memoriais?
13) Como é o processo das praticas e agdes que sao pensadas para o Memorial?

14) Como os documentos arquivisticos sao organizados dentro do acervo do
Memorial?

15) A documentagdo arquivistica se relaciona de alguma forma com os
documentos de outra natureza?

16) Quais sao as praticas adotadas para garantir a integridade e preservagao de
longo prazo dos documentos arquivisticos?

17) O Memorial conta com trabalhos como restauro, higienizagéo?
18) Como a universidade apoia as agdes do Memorial?

19) Por se tratar de documentos publicos, 0 Memorial possui politicas formais de
gestao e tratamento de documentos que sao alinhadas com as disposicdes
da Lei n° 8.159/2011? Poderia explicar como essas politicas sdo aplicadas no
dia a dia?

20) Existe algum documento que formaliza as medidas e cuidados que o local
precisa adotar em relagao ao acervo arquivistico?
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22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)
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Quais os critérios utilizados para preservagéo, gestdo e cuidados com o
acervo?

O Memorial possui alguma agéo cultural voltada especificamente para a
documentacgio arquivistica? se sim, ela esta formalizada?

Quais sdo os principais desafios enfrentados pelo Memorial na organizagéo,
preservagao e acesso dos documentos arquivisticos?

Existe alguma colaboragédo com outros memoriais ou instituigées internas ou
externas que ajude a fortalecer as praticas de preservagao?

Como o Memorial lida com o acesso do publico aos documentos
arquivisticos?

O Memorial possui alguma acéao cultural?

Como o Memorial atua para integrar em suas politicas/agdes estratégias de
preservagao da informagao para memoriais com vista a assegurar a memoria
institucional?

O Memorial possui relagdo com outros movimentos externos que se
entrelagam com a histéria da universidade?

O Memorial possui instrumentos de pesquisa? Se sim, quais? Com que
frequéncia eles sao utilizados?
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA 2: MEMORIAL ARLINDO COELHO

1)

8)
9)
10)
11)

12)

13)

14)

15)
16)

17)
18)

19)
20)

FRAGOSO

O Memorial possui algum documento constitutivo além do regimento interno?
Se sim, onde podemos encontra-lo?

O MACF atua no processo de avaliacdo dos documentos de valor permanente
que chegam a unidade? Se sim, de que maneira?

(Caso a resposta da pergunta 2 seja “sim”) Quais profissionais participam
desse processo de avaliagdo?

(Caso a resposta da pergunta 2 seja “sim”) Qual é a metodologia utilizada?
Quais instrumentos orientam essa avaliagao?

Toda a documentacdo de valor permanente da EPUFBA ¢é direcionada ao
MACF?

Como o MACF avalia o valor histérico dos documentos em seu acervo?

As metodologias utilizadas para avaliar o valor dos documentos diferem de
alguma maneira daquelas aplicadas em arquivos permanentes?

O tratamento técnico arquivistico realizado pelo MACF segue quais critérios?
Quais instrumentos sao utilizados para realizar esse tratamento técnico?
Quais profissionais estao envolvidos nessas atividades?

Existe uma comissao instituida para a avaliacdo e apreciagcdo de
documentos? Se sim, como é constituida?

(Caso a resposta da pergunta 11 seja “sim”) Quais trabalhos sao realizados
por essa comissao? Quais critérios sao usados para avaliar e apreciar os
documentos?

Na auséncia de uma comissdao, como o Memorial organiza e avalia seus
documentos?

Quiais critérios sao utilizados para escolher os profissionais responsaveis por
essas tarefas?

Como é conduzido o trabalho de apreciacédo do valor dos documentos?

Dentro do acervo do MACF, ha documentos que possuem alguma restricao
de acesso? Se sim, como a equipe lida com essas restricdes?

Quiais critérios sao utilizados para aceitar as doagdes que chegam ao MACF?

Esses critérios estdo respaldados em algum documento ou politica
institucional?

Como esta composta a equipe do MACF atualmente?

Quais sao as principais funcdes desempenhadas pela equipe?
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21) Durante o funcionamento do MACF, a unidade ja contou com outros
servidores efetivos?

22) Vocé mencionou no nosso ultimo encontro as parcerias com a DIMAS e o
projeto "ARQUIVOS UFBA", vocé poderia me informar de que maneira essas
parcerias irdo agregar ao acervo do MACF?

23) Gostaria que vocé me explicasse melhor como os instrumentos arquivisticos
séo aplicados no MACF.
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APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA 3: COMISSAO PERMANENTE DE

1)

9)

ARQUIVOS

Poderia nos contar um pouco sobre a atuagdo da Comissdo Permanente de
Arquivos da UFBA?

Quais sao as principais atribuicdes da Comissao?

A Comissdo tem planos para instituir uma politica arquivistica prépria da
UFBA? Se sim, quais sao os principais pontos norteadores dessa politica?

Quais os principais desafios para a implementagao de uma politica arquivistica
institucional?

Ja houve alguma discussdo ou mapeamento acerca de quantas unidades como
nome de memorial na UFBA atuam, na pratica, como arquivos permanentes,
visando inclui-los nos planos da Comissao?

Existe alguma proposta para incluir os memoriais da UFBA que recolhem
documentagédo permanente nos planos da politica arquivistica?

A Comisséo pensa, ou ja discutiu diretrizes para orientar as unidades dos
memoriais e demais unidades académicas em relagdo a organizagdo e
preservacao documental?

Ha alguma solicitagcdo da UFBA ou da Escola Politécnica para incluir o
Memorial Arlindo Coelho Fragoso nos trabalhos da CPARQ? E quanto aos
demais memoriais?

Na UFBA, é comum que unidades que atuam como arquivos permanentes se
denominem memoriais porque possuem no seu espaco, documentos de outra
natureza?

10) A Comissao possui algum critério delimitador para diferenciar um arquivo

permanente de um memorial dentro da estrutura da universidade?

11) Como a coexisténcia de diferentes tipos de documentagcdo em um mesmo

12)

espaco pode impactar nas praticas arquivisticas?

Ha mais alguma consideragéo que gostaria de acrescentar?
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO:
MEMORIAL ARLINDO COELHO FRAGOSO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CIENCIA DA INFORMAGAO
INSTITUTO DE CIENCIA EM INFORMAGAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Titulo do Estudo: Lugares de memoria institucionais: Uma analise no acervo
arquivistico do Memorial Arlindo Coelho Fragoso

Pesquisadora responsavel: Bianca da Silva Nunes

Prezado(a) colaborador(a),

A presente pesquisa integra o processo de elaboracdo de dissertacdo no
Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da Informacao da UFBA. Solicitamos sua
colaboracdo e autorizagcdo para utilizar as informacdes obtidas na pesquisa em
eventos académicos e publicacdes cientificas nas areas de Arquivologia e Ciéncia da
Informacao.

Esclarecemos que sua participacao é voluntaria, e ndo ha obrigatoriedade em
fornecer informagdes ou colaborar com as atividades propostas. O estudo nao envolve
a coleta de dados pessoais, sensiveis ou opinides individuais. O objetivo da entrevista
€ exclusivamente obter informacgdes institucionais publicas sobre as técnicas e
estratégias adotadas pelo memorial na gestdo e preservacdo de seu acervo
arquivistico, sem qualquer risco pessoal ou profissional aos participantes.

Caso opte por néo participar ou deseje interromper sua participagéo a qualquer
momento, ndo havera qualquer prejuizo ou consequéncia. A pesquisadora esta a
disposigao para esclarecer quaisquer duvidas ao longo da pesquisa.

Agradecemos antecipadamente sua colaboragao.
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Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido (a) e dou o meu
consentimento para participar da pesquisa e publicacéo dos resultados.

Assinatura - Participante

Assinatura — Pesquisadora
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO:
COMISSAO PERMANENTE DE ARQUIVOS

e
IR
T

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CIENCIA DA INFORMAGAO
INSTITUTO DE CIENCIA EM INFORMAGAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Titulo do Estudo: Lugares de memoria institucionais: Uma analise no acervo
arquivistico do Memorial Arlindo Coelho Fragoso

Pesquisadora responsavel: Bianca da Silva Nunes

Prezado(a) colaborador(a),

A presente pesquisa integra o processo de elaboracdo de dissertacédo no
Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da Informacao da UFBA. Solicitamos sua
colaboracdo e autorizagado para utilizar as informacdes obtidas na pesquisa em
eventos académicos e publicacdes cientificas nas areas de Arquivologia e Ciéncia da
Informacao.

Esclarecemos que sua participacao é voluntaria, e ndo ha obrigatoriedade em
fornecer informacgdes ou colaborar com as atividades propostas. O estudo ndo envolve
a coleta de dados pessoais, sensiveis ou opinides individuais. O objetivo da entrevista
€ exclusivamente obter informacdes institucionais publicas sobre a atuagdo da
Comissédo Permanente de Arquivo da Universidade Federal da Bahia, sem qualquer
risco pessoal ou profissional aos participantes.

Caso opte por néo participar ou deseje interromper sua participagao a qualquer
momento, ndo havera qualquer prejuizo ou consequéncia. A pesquisadora esta a
disposigao para esclarecer quaisquer duvidas ao longo da pesquisa.
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Agradecemos antecipadamente sua colaboragao.

Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido(a) e dou 0 meu
consentimento para participar da pesquisa e publicacéo dos resultados.

Assinatura - Participante

Assinatura - Pesquisadora



