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RESUMO

O termo advocacy ¢ atual e emergente e sinaliza para a mobiliza¢do da sociedade civil e governos em
prol de uma causa, busca fortalecer o sistema democratico ¢ a criagdo de politicas publicas. Os estudos
em Ciéncia da Informag@o sobre advocacy em bibliotecas, historicamente, sdo percebidos como
escassos. Acreedita-se que em futuro proximo a tematica sera fortalecida por pesquisas e praticas,
realcando a fungdo social das bibliotecas e promovendo a maior participagdo da sociedade civil na
tomada de decis@o no ambiente das bibliotecas. O presente estudo buscou investigar o uso de aparatos
de advocacy na Biblioteca Publica do Estado da Bahia, com vistas a contribuir para reflexdes que
venham a revigorar a funcdo social de Bibliotecas Publicas brasileiras. Foram realizadas a¢Ges de
advocacy na Biblioteca Publica do Estado da Bahia, escolhida neste estudo dada a sua importancia de
ser a primeira Biblioteca Publica do pais e da América Latina. As a¢des de advocacy foram intituladas
de “Curso de Organizagdo de Bibliotecas para Avaliagdes” e “Perspectivas e Ampliagdo do Valor
Social das Bibliotecas Publicas”. Como resultado das ac¢des tivemos o aumento do niumero de usuarios
na BPEB, visibilidade da BPEB, validacdo da fungdo social da Biblioteca Publica; Influéncia na
tomada de decisdo na BPEB, novos ativistas em defesa das Bibliotecas Publicas, mobilizacdo da
sociedade civil .em defesa das Bibliotecas Publicas ¢ contribuicdo para dissemina¢do do termo
Advocacy entre profissionais da informagao.

Palavras-chave: biblioteca publica, advocacy, biblioteca publica do estado da Bahia.



ABSTRACT

The term advocacy is current and emerging and signals the support of civil society and government in
favor of a cause, strengthens the democratic system and the creation of public policies. Studies in
Information Science on advocacy in libraries, nowadays, are perceived as scarce. It is believed that in
the near future the theme will be strengthened by research and practices, enhancing the social function
of libraries and promoting greater participation of civil society in decision-making in the library
environment. The present study sought to investigate the use of advocacy devices in the Public Library
of the State of Bahia, with a view to contributing to reflections that may reinvigorate the social
function of Brazilian Public Libraries. Advocacy actions were carried out in the Public Library of the
State of Bahia, chosen in this study due to its importance of being the first Public Library in the
country and in Latin America. The advocacy actions were entitled “Course on Organization of
Libraries for Evaluations” and “Perspectives and Expansion of the Social Value of Public Libraries”.
As a result of the actions, we had an increase in the number of users at the BPEB, visibility of the
BPEB, validation of the Public Library's social function; Influence on decision-making at BPEB, new
activists in defense of Public Libraries, transfer of civil society in defense of Public Libraries and
contribution to the dissemination of the term Advocacy among information professionals.

Keys-word: public lybrary; advocacy; public library of the state of Bahia.



FIGURA

FIGURA

FIGURA

FIGURA

FIGURA

FIGURA

LISTA DE FIGURAS

Bibliotecas publicas em funcionamento na cidade
de Salvador/2005

Noticia sobre o bombardeio da BPEB em 1912

Noticia sobre reforma da BPEB

Noticia sobre evento da UNESCO na BPEB

17 Objetivos para o desenvolvimento sustentavel
(ONU)

Fluxograma percurso metodoldgico da pesquisa

N AN Sow NwWw Unw W W



BN

BP

BPEB

BU

Cl

CRB

IFLA

IES

FEBAB

NTIC

ONU

SEBP

UNICEF

UNESCO

UFBA

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Biblioteca Nacional

Biblioteca Publica

Biblioteca Publica do Estado da Bahia

Biblioteca Universitaria

Ciéncia da Informagao

Conselho Regional de Biblioteconomia

The International Federation of Librarian Associations
Instituicdo de Ensino Superior

Federagdo Brasileira de Associacdes de Bibliotecarios,
Cientistas de Informagao e Institui¢coes

Novas Tecnologias de Informagao e Comunicagao
Organizagao das Nagdes Unidas

Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas

Fundo das Nag¢oes Unidas Para Infancia

Organizagao das Nagdes Unidas para Educagao, a Ciéncia e a
Cultura

Universidade Federal da Bahia



Grafico 1

Grafico 2

Grafico 3

Grafico 4

Grafico 5

Grafico 6

Grafico 7

Grafico 8

LISTA DE GRAFICOS

Frequéncia mensal a BPEB por usuarios da acao
de Advocacy

Vocé conhece o termo advocacy?

Vocé considera que a Biblioteca Publica ¢ um
mequipamento sociocultural importante na formagao

do cidadao?

Na sua opinido, ¢ importante que o governo invista
em Bibliotecas Publicas?

Vocé considera importante iniciativas da sociedade
civil em defesa das Bibliotecas?

Na sua opinido, Bibliotecario(a) deve promover, no
ambiente das Bibliotecas, agdoes de cunho social
visando diminuir as desigualdades e promover o
debate democratico?

No seu entendimento, as acoes realizadas nas
Bibliotecas Publicas podem colaborar com quais

desses objetivos? (pode marcar mais de uma

alternativa)

Vocé conhece o termo Advocacy?

(o)

-

3

2



Quadro 1

Quadro 2

Quadro 3

Quadro 4

Quadro 5

Quadro 6

Quadro 7

Quadro 8

Quadro 9

Quadro 10

Quadro 11

LISTA DE QUADROS

Fundamentagao teorica

Apresentagdo dos Capitulos
Bibliotecas estaduais administradas pela fundagdo Pedro

Calmon

Fontes de atuagcdo do Advocacy

Agdes de Advocacy em Bibliotecas Brasileiras,
em consonancia com os 17
objetivos da ONU para 0

desenvolvimento sustentavel

Dados quantitativos do resultado da busca em base de
dados

Objetivoss da pesquisa

Perfil dos respondentes das agdes de Advocacy

Perfil dos respondentes Bibliotecarios atuantes (CRB 5)

Comentarios dos participantes das acdes de Advocacy

Objetivos para desenvolvimento sustentavel

—_ W NN SN

U N SN N

0N AN LY OO o0 W

W



SUMARIO

INTRODUCAO

A FUNCAO SOCIAL DA BIBIOTECA PUBLICA E O
CONTEXTO BRASILEIRO

BIBLIOTECAS PUBLICAS ESTADUAIS DA BAHIA

BREVE HISTORICO DA BIBLIOTECA PUBLICA DO ESTADO
DA BAHIA

TRACANDO CONCEITOS SOBRE ADVOCACY E SUAS
APLICACOES EM BIBLIOTECAS

ADVOCACY EM BIBLIOTECAS
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

TRAJETORIA DA PESQUISA

INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

OBJE|TO DE PESQUISA

PLANEJAMENTO DO PROJETO

CRITERIOS DE SELECAO DOS RESPONDENTES

ANALISE DOS DADOS

PARTICIPACAO NAS ACOES

QUESTIONARIO: ATORES PARTICIPANTES DAS ACOES DE
ADVOCACY

[98)

f—

B~ O

o0

W

o)

o)

W N

W N

(o) We)



QUESTIONARIO: ATORES PARTICIPANTES,
BIBLIOTECARIOS ATIVOS NO CRB-5

CONCLUSOES
REFERENCIAS

APENDICE

ANEXOS

EEEN| O N

0 O b~ o0 0



13

1 INTRODUCAO

O avango das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) promove mudangas
significativas no ambito da sociedade contemporanea, recompondo o esteio dessa sociedade
em ritmo acelerado, demandando das pessoas, de modo geral, novas posturas que venham a
contribuir para o indelével aprimoramento de processos voltados para o desenvolvimento
humano.

O campo de estudo da Ciéncia da Informagao (C.I) ancora teoria e pratica voltando-se,
dentre outras questdes, para descrever, expor e revelar saberes inerentes a relagdo entre a
pessoa humana e o acesso e o uso da informacdo. Nesse sentido, as bibliotecas sdo objetos de
estudo e analise da C.I, visto que elas se constituem em equipamentos socioculturais que
potencializam a utilizacdo dos registros da produg¢dao do conhecimento humano, a favor da
sociedade. Desse modo, a pesquisa em C.I. tendo como objeto de estudo as bibliotecas, sdo de
inquestiondvel relevancia cientifica e, consequentemente, contribuirdo para o
desenvolvimento social.

Um ponto importante a ser trazido neste momento em que se introduz todo trabalho, ¢
importante assinalar que a pesquisa de campo e a escrita se desenvolveu em um clima de
inseguranca social causado pela pandemia da Covid-19, que se encontra praticamente
controlada, de acordo com as organizagdes de saude do pais e do mundo. Assim, as medidas
de protecao a saude, que orientaram a populagdo do planeta a manterem um distanciamento
social para controlar a transmissdo do referido virus, modificou a forma como as pessoas se
relacionavam e, nesse contexto, 0os acessos aos ambientes de convivéncia se tornaram bem
restritos, consequentemente, os modos de estudar e trabalhar sofreram transformagdes.

Tais questdes sdo relevantes de se apresentar porque de certo modo, interferiram na
conducdo do estudo, mas ¢ importante observar que a definicdo pelo tema Advocacy em
Bibliotecas deu-se por se perceber que ¢ um tema relevante para o fortalecimento de
discussoes e servigos sobre as bibliotecas publicas, e ainda algo pouco explorado na literatura
cientifica.

Diante disso, o trabalho aqui apresentado, construiu uma abordagem voltada para
tratar de matérias que dizem respeito a Biblioteca Publica (BP), levando em consideracao a
sua significativa importancia para a formag¢ao de novos leitores, sendo um equipamento
sociocultural do Estado, com carater democratico, verificado em todos os servicos oferecidos,
sobretudo, e ainda com destaque, para a responsabilidade de preservar a memoria e o

patrimonio bibliografico local. O Manifesto da UNESCO (1994) destaca que o publico tem o
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direito de acessar a informacao e dela se apropriar, visto que a BP ¢ a “porta de entrada para o
conhecimento”, tendo como missao “a informagao, alfabetizacao, educagao e cultura”.

Partindo-se do principio de que a biblioteca publica, em sua esséncia, volta-se para o
atendimento de qualquer publico indistintamente, ou seja, reforga o seu carater € democratico.
Segundo a UNESCO (2022) “As seguintes missoes-chave relacionadas a informacao,
alfabetizacdo, educacdo, inclusdo, participagcdo civica e cultural devem estar no cerne dos
servicos das bibliotecas publicas”. Consequentemente, a biblioteca publica ¢ indispensavel
para a constituicdo da cidadania, dai ser necessario que o Estado perceba este valor e
demonstre essa percep¢ao, por meio de agdes efetivas, que contribuam para a sobrevivéncia e
avancos de suas fungoes.

O cenario de desgaste social e politico que se desenrolou pelo pais entre os anos de
2018 a 2022, onde, por exemplo, institui¢des voltadas para manter o funcionamento da cultura
(e nesse arcabougo encontram-se as bibliotecas publicas), foram cerceadas e até
desqualificadas, aponta para a constituicdo de uma frente composta por pessoas da sociedade
civil, bibliotecarios/as técnicos/as e pesquisadores, juntamente com o poder do Estado
voltadando-se para a defesa das nossas bibliotecas publicas.

Assim, o trabalho, cujo titulo é “Advocacy na bicentendria biblioteca publica da
Bahia: perspectivas para ampliar o valor social de bibliotecas ptblicas” teve como motivacao
o fato de que o autor do estudo, ao longo da sua formagado estudantil frequentou a Biblioteca
Publica do Estado da Bahia (BPEB)'. No ambiente da referida biblioteca foi possivel adquirir
muito conhecimento, acompanhado de grande afetividade pelo local. Na infancia, o setor mais
frequentado era o Setor Infantil, um espaco acolhedor com variadas programagdes destinadas
ao publico infantil.

Desse modo, o conceito de advocay em bibliotecas publicas, expressao essa defendida
pela Federacdo Internacional de Associagdes e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA) e pela
Federacao Brasileira de Associagdes de Bibliotecarios, Cientistas de Informagao e Institui¢coes
(FEBAB) e, que em linhas gerais, significa defender, promover e trabalhar a favor de suas
causas, serda o mote principal para as reflexdes que podem conduzir ao refor¢o das funcdes
sociais da BP, em um cenario que carece da revigoragdo de tais equipamentos socioculturais.

Ainda tratado da motivacao pela escolha do locus desta pesquisa ter sido a BPEB, deu-

1 Atualmente ¢ denominada Biblioteca Central do Estado da Bahia (BCEB), porém desde a sua fundaciio no ano de 1811,
esta biblioteca foi nomeanda Biblioteca Publica da Bahia. Por entendermos que todo estado do pais possui a sua biblioteca
publica como forma de reforgar a tipologia nela relacionada, o estudo toda vez que se referir a BCEB ira trata-la como
Biblioteca Publica do Estado da Bahia (BPEB)
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se porque naquela biblioteca, com os setores tradiocinais de uma BP, um outro ambiente
colaborou para a minha formagdo leitora. Trata-se da Sala Walter da Silveira®, onde foi
possivel ter acesso a conteudos artiticos, culturais e informacionais de autores do Brasil e de
outros paises, 0 que contribuiu para a constru¢cdo de um estoque de informagdo valiosa para
um jovem da periferia. Ali, pela primeira vez, ocorreu o contato com as obras de Clarice
Lispector. Este encontro com a literatura de Lispector aconteceu em uma semana cultural que
exibiu filmes para estudantes que iriam prestar vestibular para a Universidade Federal da
Bahia (UFBA), dentre eles o filme “A hora da estrela”, baseado no livro com mesmo titulo.

Ainda relembrando a relacdo afetiva com a BPEB e algumas contribuigdes para a
formacao do autor deste trabalho ¢ valido recordar que foi no auditério da BPEB que
aconteceram os primeiros contatos com a vida e obra de personalidades negras, a exemplo da
vida de Luiz Gama (1830 a 1882), baiano, escritor, abolicionista, advogado que defendeu a
causa da liberdade dos escravizados trazidos da Africa. A oportunidade de conhecer a vida e a
obra de Luiz Gama na BPEB foi um grande incentivo para continuar estudando e almejar uma
vida académica, o que culminou na formagdo como bibliotecario e, em seguida, na
participagdo da sele¢do, e consequente aprovagdo no mestrado em Ciéncia da Informagao na
UFBA.

ApoOs esta breve contextualizagdo que trouxe a trilha do autor rumo a construgdo da
pesquisa em evidéncia, advém a apresentacdo da estrutura metodoldgica em que o trabalho
estd ancorado.

Assim, o trabalho se justifica pela necessidade de se observar a fungdo social de
biblioteca publica que, em uma realidade como a brasileira, padece da necessidade do
fortalecimento de politicas publicas apontada em ag¢des de advocay. Dai, iniciar um estudo
que explore um tema recentemente introduzido nas discussdes e acOes da éarea da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao.

Dessa forma, tem-se que o problema suscitado para a realizagdo da pesquisa se
relaciona com todo o vinculo sensivel do autor, estabelecido ao longo dos anos de utilizagao
dos servigos da BPEB, mencionados anteriormente. Um fato chama muito a ateng@o quando ¢
langado um olhar sobre a frequéncia do publico que atualmente se dirige a essa biblioteca em

relagdo ao publico que a frequentava ha 10 anos, por exemplo, ou seja, houve uma diminuicao

2 A Sala de Cinema Walter da Silveira é o unico espago publico de difusdo inteiramente dedicado ao audiovisual
em atividade no Estado da Bahia. Nao ¢ um 6rgéo vinculado a Fundagdo Pedro Calmon, mas sim a Fundagio
Cultural do Estado da Bahia. A Sala Walter da Silveira, promove, de maneira gratuita ¢ sistematica, o acesso a
contetdos baianos, brasileiros e internacionais, com énfase na filmografia latino- americana, através de sessdes
diarias (estréias e langamentos), mostras especiais, atividades cineclubistas e retrospectivas historicas. (fonte:
http://www.dimas.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=138)



16

de pessoas frequentando o local e, foi essa percepcdo, que desencadeou a construcdo do
seguinte questionamento: hd possiblidade da BPEB refor¢ar o seu valor social, considerando
o contexto de transformagdo de acesso e uso aos conteudos informacionais visando
conquistar novos publicos?

A pesquisa levou a crer que uma das possibilidades da BPEB, bem como outras
bibliotecas publicas do pais, reforcarem o seu valor social € investir em agdes de advocacy.
Diante desta questdo, foi tracado o seguinte objetivo geral: Evidenciar a necessidade da
realizac¢do de agoes de Advocacy na BPEB para refor¢ar o seu valor social,tendo como base

o que a IFLA e a FEBAB apregoam sobre o tema, destacando que:

Advocacy € o termo em inglés, ndo tem uma traducdo literal para o
portugués, em linhas gerais significa defender, promover e trabalhar
por uma causa. O termo “advocacy” também pode ser entendido como
ativismo e, neste sentido, todo o bibliotecario dever ser um ativista da
causa ou no termo em ingl€s um advocate. O advocacy pressupde um
trabalho sistematico em prol de uma causa. O advocacy pelas
bibliotecas brasileiras tém sido uma das vertentes principais de
atuacdo da FEBAB, aliada ao compromisso de apoiar o
desenvolvimento continuado dos profissionais que atuam em
bibliotecas, centros de documentagdo e memoéria € espagos que
promovam a leitura, a informagéo e a cultura. (FEBAB, 2016)

Quanto aos objetivos especificos o estudo visa:
- Investigar o valor social da biblioteca ptblica no contexto baiano;
- Explorar o conceito de advocacy em bibliotecas publicas brasileiras;

- Denotar o conhecimento de profissionais bibliotecarios/as baianos/as sobre a percepcao do
conceito de advocacy;

O universo abrangido pela pesquisa concentra-se na BPEB; em fontes bibliograficas
que versam sobre a tematica de advocacy e biblioteca publica e nos bibliotecarios/ as
filiados/as ao Conselho Regional de Biblioteconomia — 5* Regido (CRB-5).

Para o desenvolvimento da escrita deste estudo sobre a Advocacy em biblioteca
publica, os procedimentos metodologicos foram de significativa importancia para a
organizagao rigorosa da selecdo de autores que compdem o campo teorico do trabalho, bem
como a elaboragao das escolhas da forma de levantar dados e estruturd-los para
alcancgar os resultados previstos. Assim, tem-se que pesquisa ¢ quali-quantitativa que pode ser
compreendida da seguinte forma: tanto a pesquisa qualitativa quanto a quantitativa t€ém como

foco principal o ponto de vista do individuo (Knechtel, 2014).

Ainda observa-se que a pesquisa se configura como de natureza aplicada, pois a
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finalidade do estudo ¢ a contribuicdo que ele trard para o campo cientifico visto que “abrange
estudos elaborados com a finalidade de resolver problemas identificados no ambito das
sociedades em que os pesquisadores vivem”. (GIL, 2019).

Trata-se de um estudo de caso e Segundo Yin (2010, p. 39),“¢ uma investigagdo
empirica que investiga um fendmeno contemporaneo em profundidade” O contexto escolhido
deve ser o da vida real, neste estudo tem-se a BPEB e sua situacao atual de pouca visibilidade
e gradativa queda de frequéncia.

No que se refere a questdo norteadora a ser averiguada, apresenta-se a seguinte
inquietacdo hd possiblidade da BPEB refor¢ar o seu valor social, considerando o contexto de
transformagdo de acesso e uso aos conteudos informacionais visando conquistar novos
publicos? O estudo buscou elucidar uma questao especifica de interesse local, o que reforca a
natureza da pesquisa ser aplicada.

Com relagdo aos objetivos tragados, tem-se uma pesquisa bibliografica que  segundo
(Gil, 2002) ¢ desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos, sem deixar de consultar e fazer uso dos sites e paginas web.

Além de bibliografica, também tem-se a pesquisa documental que sdo bem parecidas
no seu procedimeto metodoldgico, contudo, segundo Gil, 2002, p. 62-3) “o que as diferencia é
a natureza das fontes, sendo material que ainda ndo recebeu tratamento analitico, ou que ainda
pode ser reelaborado de acordo com os objetivos da pesquisa”.

A estratégia de investigacdo da pesquisa seguiu regras e padrdes especificos para que
os resultados se aproximem do que foi tragado, assim sendo, no objetivo geral que neste
estudo se preocupou em evidenciar a importancia da realizagdo de agdes de Advocacy para a
BPEB, baseando-se no que a IFLA e a FEBAB preconizam sobre o tema. Neste sentido, ao
considerar que o levantamento bibliografico ¢ um componente fundamental para o
desenvolvimento de qualquer estudo académico e cientifico, na selecdo de autores e textos,
estdo delineadas as abordagens teoricas que aprofundam os conhecimentos sobre determinado
tema pertinente as discussoes previamente tragadas.

A seguir, no Quadro 1, s3o apresentadas as areas temdticas abordadas no trabalho, bem
como os autores selecionados e as suas respectivas publicagdes eleitas para a fundamentagao

tedrica da pesquisa.
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AUTOR ANO TITULO AREA
BONAVIDES, Paulo. | 1993 Ciéncia politica Ciéncia Politica.
. Bibliotecomia, Ciéncia da
IFLA; UNESCO 2022 | Manifesto da IFLA/UNESCO sobre Informagdo — Biblioteca
bibliotecas publicas. 11
Publica.
FEBAB 2012 Advocacy Politicas Publicas
GESTEIRA, Ivana Os espagos convencionais e alternativos Bibliotecomia, Ciéncia da
. . 2006 . ~
Aparecida Lins. de leitura. Informagao
LANKES, R. David 2012 Expect More: melhores bibliotecas para Blbhotec?mla, Ciéncia d.a
um mundo melhor Informagdo — Democracia
A palavra escrita: historia do livro Bibliotecomia, Ciéncia da
MARTINS, Wilson 2002 . L ’ Informagdo — Biblioteca
da imprensa ¢ da biblioteca 11
Publica.
MORGADO, . Guia para a Construgdo de Estratégias
Renato Pellegrini, 2019 de Advocacy: como influenciar Politicas Publicas
Morgado; GOZETTO, oliticas 'gl'icas
Andréa Cristina Olive p pu
SILVA, E. M. da. Participagao ¢ democratizagao das Ciéncia Politica — Politicas
2015 politicas publicas no .
(org.). . Publicas
Brasil
SOUZA, Willian 2020 A constituigdo do espago publico ¢ o ﬁgﬁ?gﬁaﬁ%ﬁﬁ;ﬁ
Eduardo Righini de perfil democratico das bibliotecas. b
Democracia
SOARES’ . A Biblioteca publica da Bahia: dos Bibliotecomia, Ciéncia da
Francisco Sérgio | 2011 i o ~
séculos de historia Informagdo — BPEB
Mota et al.
TARGINO, Maria das 1993 Conceito de Biblioteca. BlbllOtCC?mla, Ciéncia da
Gragas. Informagao

Fonte: A pesquisa

O trabalho est4 organizado conforme o Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 — Apresentagao dos Capitulos



19

TITULO DO CAPITULO

APRESENTACAO DO CONTEUDO

1 INTRODUCAO

Apresenta o tema da pequisa, o problema, objetivos,
justificativa para realizar a pesquisa e metodologia
do trabalho.

2 A FUNCAO SOCIAL DA

Destaca a importancia da BP como uma institui¢do

BIBIOTECA PUBLICA E O social voltada para informar e desenvolver uma

CONTEXTO BRASILEIRO consciéncia democratica, de maneira ampla.

3 BIBLIOTECAS PUBLICAS Traz a situacao atual das BP do estado da Bahia e um

ESTADUAIS DA BAHIA breve histérico da BPEB.

4 TRACANDO CONCEITOS Conceitua o termo Advocacy, apresentado os

SOBRE ADVOCACY E SUAS conceitos de diversos autores sobre o termo. Detaca a

APLICACOES EM importancia do desenvolvimento de acdes de

BIBLIOTECAS Advocacy em BP

s ProCEDIVENTOS Deeen e de i do il o

METODOLOGICOS P p Tpretag
dados da pesquisa.

6 ANALISE DOS DADOS Analisa os achados da pesquisa e apresenta os
resultados.
Avaliagao dos objetivos propostos e dos resultados

7 CONCLUSOES alcapgados, Vlsaqdo tragar perspectivas sobre a
tematica, no sentido de contribuir com futuras
abordagens.

i Elementos  descritivos das fontes de

REFERENCIAS informagdes utilizadas para realizacdo da
pesquisa.

APENDICE Documentoss elaborados pel(~) autor da pesquisa para
fundamentar sua argumentagao

ANEXOS Documentados nao elaborados pela autor da

pesquisa para fundamentar sua argumentagao

Fonte: A Pesquisa

Ao finalizar o desenho introdutdrio deste estudo, ¢ chegado o momento de aprofundar

a narrativa e, sendo assim, a Biblioteca Publica, conceitos e reflexdes sobre o seu papel social

em uma realidade tdo adversa quanto a brasileira, ganha destaque.
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2 A FUNCAO SOCIAL DA BIBIOTECA PUBLICA E O CONTEXTO BRASILEIRO

Nesta secdo, a matéria principal exposta se volta para o papel social da biblioteca
publica na contemporaneidade, buscando fornecer elementos que contribuam para o
fortalecimento deste equipamento sociocultural e, consequentemente, constituir a ideia de um
conceito mais recente sobre biblioteca publica, visando colaborar para os estudos que
envolvem a nocdo de advocacy em BP. Assim, foram levantados autores classicos e
contemporaneos com suas visoes sobre a tematica.

Em principio, ¢ interessante reafirmar o que Suaiden e Bernardino (2011, p.31)
enunciam: “o papel social da Biblioteca Publica ¢ permeado pelo acesso e disponibilidade da
informagao”. Deste modo, a atual sociedade, que tem por caracteristica o fomento a produgao
do conhecimento, que por sua vez, estd ancorado em plataformas digitais de inovagao
cientifica e tecnologica.

Mas, de todas as habilidades que sdo exigidas da pessoa humana no cendrio atual, uma
delas se mantém indispensavel, visto que é a base para o acesso a informag¢do e ao
conhecimento: a proficiéncia em leitura.

No entanto, no Brasil tal habilidade ¢ um grande entrave para avangos socio-
economicos. H4 uma parcela significativa da populacdo que ndo consegue acompanhar a
evolucdo da ciéncia e tecnologia, o que impacta diretamente no desenvolvimento do pais.
Assim, mesmo que todo aparato tecnoldgico esteja aparentemente muito proximo de todas as
pessoas, 0 acesso as vantagens que tais dispositivos podem trazer para a populacdo em geral
ainda depende de investimentos na educag¢do e na cultura e, nessa esfera, estd situada a
contribuicdo da biblioteca publica. Oyarzin (2021, p.19) bem retrata o papel da BP na

contemporaneidade ao afirmar que:

La vida social se configura democraticamente en varios ambitos. Es
asi como equidad, igualdad, accesibilidad son valores que articulan las
formas en las que nos relacionamos en amplios sectores de la sociedad
contemporanea. Ese cambio de actitud de una sociedad con mayor
acceso a la educacion y a los bienes culturales genera una tension
entre personas que demandan sus derechos y un sistema que presenta
carencias al responder a esas demandas.

Portanto, a biblioteca publica esté revestida de um carater democratico de fundamental
importancia para o acesso a produc¢do do conhecimento produzido pela pessoa humana e, em
seu ambiente historicamente constituido, ¢ possivel formar leitores criticos e estalecer lacos
com a sociedade em que a aprendizagem de outras linguagens, além do texto escrito, sdao

possiveis de serem alcancados.
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Sendo assim, para melhor compreensdo do expressivo papel da biblioteca na sociedade
atual, parte-se do conceito tradicional de biblioteca para chegar ao desenho de bibliotecas
publicas atuantes no contexto atual, com énfase no seu papel social.

A palavra biblioteca etmologicamente possui origem no grego biblion (livro) e teke
(caixa, deposito), assim, tem-se o seu significado basico como um depdsito de livros
(HOUALISS, 2009, p. 290). Ao longo dos anos, o conceito de biblioteca evolui chegando mais
proximo do que a Biblioteconomia faz uso e, de acordo com o Dicionario Brasileiro de
Lingua Portuguesa (MICHAELIS, 1998, p. 322) tem-se: “Colecdo de livros, publica ou
privada, classificados segundo algum critério, com o objetivo de conserva-los e de facilitar a
consulta e o estudo”. Por se tratar de um verbete retirado do diciondrio o conceito se apresenta
muito amplo, fazendo mengdo a classificagdo e organizacdo do acervo com vistas a
disponibiliza-lo para o usuério. Segundo o dicionario de Bibliotecnomia e Arquivologia tem-
se o seguinte conceito de bilioteca (CUNHA; CAVALACATI, 2008, p. 48) “Colecao de
material impresso ou manuscrito, ordenado e organizado com o propdsito de estudo e
pesquisa ou de leitura geral ou ambos”.

Porém, sabe-se que as bibliotecas sdo mais do que lugares de guarda e organizagao do
conhecimento, atuando como locais de dissemina¢do da informagao, visando a apropriagdo de
novos conhecimentos e de transformagdo social. Nesse sentido, Targino (1993, p. 87) define
biblioteca como:

O local onde uma colegdo organizada e constituida de acordo com a
demanda e necessidade dos usuarios efetivos e potenciais a que se
destina (tanto no que concerne ao tipo de material como a
diversificagdo dos assuntos), esta a disposi¢ao dos interessados, para
suprir suas necessidades informativas, educacionais ou recreativas.
Para tanto, requer recursos humanos, materiais e financeiros que
assegurem a continuidade e atualizagdo dos seus servigos.

O conceito que Targino traz para o entendimento do conceito sobre biblioteca
apresenta a preocupag¢do com as necessidades informacionais dos usudrios que engloba
investimento nos profissionais que ali desempenham seus papeis e sobre recursos financeiros
necessarios a manutencao dos servigos, ou seja, a biblioteca que a autora apresenta se
constitui como um equipamento sociocultural que promove o acesso ao livro e aos seus
conteudos informacionais, além de promover acdes voltadas para o lazer. Este conjunto de
servigos permite a apropriacdo de saberes. A fun¢do patrimonialista da biblioteca publica ¢é
importante para a preservacdo da memoria social. Este papel dificilmente perdera sua
importancia, pois a construcao do futuro estd ancorada nas experiéncias passadas e a producao

do conhecimento registrado e organizado nas bibliotecas contribue para o fortalecimento da
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identidade de um povo.
Azevedo (2021, p. 182) ao discutir sobre o conceito de patrimdnio bibliografico e
documental informa que:

Consideramos “Patriménio Bibliografico e Documental” livros,
jornais etc, itens que fazem parte do acervo de uma biblioteca. Mas, o
que compreendemos como “Patrimdnio Bibliografico”? Recorramos
inicialmente a dois dicionarios: Cunha (2008, p. 277) associa
“Patrimonio Bibliografico” a acervo bibliografico e traz também a
ideia de Patrimonio Cultural (Cultural Heritage) “como conjunto de
bens moéveis e imodveis existentes no pais cuja conservagido seja de
interesse publico quer por sua vinculagdo a fatos memoraveis, quer
pelo seu excepcional valor arqueologico ou etnografico, bibliografico
ou artistico”. Em linha semelhante, Pericdo e¢ Faria (2008, p. 945)
pensam que € um “conjunto de espécies bibliograficas que foram
acumuladas ao longo dos séculos e que veiculam a herancga cultural de
um povo, seja qual for o tipo de suporte.

Portanto, ao se pensar em biblioteca publica ¢ necessario entender que nela estdo
organizados e diponiblizados ao publico em geral grande parcela da produgdo intelectual de
geragoes e, sobretudo, de autores locais. Tem-se ainda o prédio que abriga o seu acervo e, que
por certo, carrega a historia do lugar, consolidado pela arquitetura. Assim, a BP atravessa o
tempo, passa por requalificagdo do espago fisico e absorve as mudangas que o tempo presente
exige, mas a razdo da sua existéncia ¢ o publico e o atendimento das necessidades
informacionais.

A desigualdade social ¢ um dos maiores problemas que permeiam o processo
civilizatorio, visto que a distdncia entre quem tem o acesso, por exemplo, a uma educacdo de
qualidade e de quem ndo possui essa oportunidade é enorme; o que torna quase impossivel
que essa pessoa venha ascender socialmente. Oyarzan, (2021) em seu livro “A Biblioteca
imaginada: jardim para semear comunidades” apresenta experiéncias de bibliotecas publicas e
comunitarias espalhadas pelo mundo que possuem experi€éncias bem sucedidadas ao
promoverem acdes que contemplam a educacdo e o empoderamento de pessoas no entorno de
suas comindades.

Las bibliotecas son una posibilidad privilegiada para que los
miembros de una comunidad se conecten entre si, mediante un foro
estable y accesible para el encuentro y el didlogo. El acceso
democratico que brindan las bibliotecas publicas facilita un sentido de
propiedad por parte de su comunidad, que es de especial importancia
para aquellos grupos con necesidades especiales, tales como adultos
mayores, migrantes, desempleados, mujeres y nifios, ya que cuentan
con acceso a todos los servicios y recursos de la biblioteca sinningtin

tipo de restriccion. (OYARZUN, 2021, p.38).
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A constitui¢do da ideia de uma biblioteca publica atuante na sociedade leva a observar

o que Vaz (2020) pensa baseando-se na 5* Lei de Ranganathan:

a funcdo social da biblioteca, particularmente da biblioteca publica,
ndo se deve limitar a fornecer, ou dar acesso a uma mera cole¢do de
livros, mas deve ser ‘“um organismo em crescimento”, que prolonga a
vida do passado, renovando-o para as geracdes do presente, mas
dando também a essa geracdo o melhor que os seus proprios
trabalhadores, pensadores e sonhadores tém para oferecer; ou seja
promovendo uma constante e continua atualizagdo da colegdo
disponivel. (VAZ, 2020, p. 8)

Parte das discussdes sobre a fungdo social da BP esta fundamentada no Manifesto da
UNESCO de 1994, que por sua vez, apresenta a missdo da biblioteca publica para o mundo,
fundamentando-se no modelo de sociedade da época. De acordo com A Organizagdo das
Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 1994, p. 1) “Os servigos da
biblioteca publica devem ser oferecidos com base na igualdade de acesso para todos os
cidadaos”. Servigos e materiais especificos devem ser colocados a disposicdo dos seus
utilizadores, ela tem um papel social de acesso ao conhecimento, na formag¢ao de novos
leitores e de inclusdo social, dai sua importancia, a BP buscar ser completa viisando atingir
um publico variado indistintamente.

A liberdade, a prosperidade e o desenvolvimento da sociedade e dos
individuos sdo valores humanos fundamentais. S6 serfio atingidos
quando os cidaddos estiverem na posse da informagdo que lhes
permita exercer os seus direitos democraticos e ter um papel ativo na
sociedade. A participagdo construtiva € o desenvolvimento da
democracia dependem tanto de uma educacdo satisfatoria, como de
um acesso livre e sem limites ao conhecimento, ao pensamento, a
cultura e a informacdo. A biblioteca publica — porta de acesso local ao
conhecimento — fornece as condi¢des basicas para uma aprendizagem
continua, para uma tomada de decisdo independente e para o
desenvolvimento cultural dos individuos e dos grupos sociais.
(UNESCO, 1994, p.1).

A década de 1990, configurou-se em um momento histérico de acontencimentos
politicos, sociais e culturais que tranformaram o mundo e o Manifesto da Unesco (1994) traz
a biblioteca publica para contribuir com essas novas demandas. A expansdo da internet foi

percebida no referido documento. Igualmente, um novo documento norteador para as

bibliotecas publicas do planeta foi publicado no ano de 2022 e nele destaca-se o seguinte:

A Dbiblioteca publica é o centro local de informagao, disponibilizando
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todo tipo de conhecimento e informagdo aos seus usuarios. E um
componente essencial das sociedades do conhecimento, adaptando-se
continuamente a novos meios de comunicagdo para cumprir sua
missdo de fornecer acesso universal e permitir o uso significativo da
informacao para todas as pessoas. Oferece espaco de acesso publico
para a producdo de conhecimento, compartilhamento e troca de
informagdes e cultura, e promocdo do engajamento civico (UNESCO,
2022, p.1).

Neste pequeno trecho do documento, nota-se a presenca de dois termos que sdo muito
utilizados no universo da comunica¢do do mundo virtual: “compartilhamento” e
“engajamento”. Sem entrar na discussdo dos significados de tais palavras, o destaque aqui se
volta para reforgar o que foi dito anteriormente. A Unesco, por meio dos seus documentos
norteadores, busca dialogar com o cendrio do momento. Isto leva a pensar que a biblioteca
deve refletir nos seus servicos a agenda do presente. Assim, o papel social da biblioteca
publica deve ser o de contribuir para um mundo menos desigual, necessitando de apoio do
Estado para efetivar essa relevante missao.

As possiblidades de inovacdo dos espagos das BP sdo os mais variados, e os desafios
sdo enormes para atuagdo das BP no século XXI, porém sdo varias as vertentes que possibilita
a BP ser um local dinamico, com cole¢des para todos os publicos, sendo também uma
biblioteca inclusiva, com tecnologias de acessibilidade e a¢cdes de cunho social, como espaco
que busca diminuir as desigualdades através da oferta de produtos e servigos voltados para
sua comunidade buscando ser atuante na inser¢ao social.

A biblioteca publica do século XXI busca por mediar conteudos, aproximando o
sujeito da informagdo, e pretende ser uma unidade de informagdo que alcance o seu publico
de forma eficaz.

Em recente periodo, o pais passou por uma grave crise institucional que atingiu varios
setores, principalmente o campo da cultura, que alcancou as bibliotecas publicas, sobretudo,
na estrutra do governo federal, onde se alicerca a politica publica para o seu funcionamento.
Porém, desde muito tempo que as BP do pais sdo fechadas por falta de investimento publico e
pela auséncia de apoio dos prefeitos e governadores.

Além disso, as Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (NTIC) invadem o
mundo virtual em todas as modalidades de acesso aos contetidos informacionais,
desmotivando pessoas a se deslocarem até uma biblioteca. Contudo, sabe-se que nem todos os
brasileiros tém acesso a uma internet de qualidade, ou mesmo que tenham competéncia para
acessar informacgdes de qualidade. Neste contexto, as BP e seus integrantes ndo podem figurar

no ambito do apagamento social, mas sim atuar em defesa da constru¢do da cidadania.
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Segundo Freua (2022):

O Brasil perdeu 764 bibliotecas publicas, entre 2015 e 2020, segundo
dados da Secretaria Especial da Cultura, do Ministério do Turismo.
Em 2015, o pais tinha 6.057 bibliotecas publicas. De acordo com os
numeros mais recentes do governo federal, de 2020, o nimero caiu
para 5.293, entre municipais, distritais, estaduais e federais, nos 26
estados e no Distrito Federal.

A falta de investimento do poder publico, a auséncia de politicas publicas eficazes,
impedem as bibliotecas publicas de cumprirem a sua fungao social e de sobreviverem como
uma unidade de informag¢do que auxiliam o Estado a cumprir seu papel de oferecer cultura e
conhecimento para a populacao.

Todo cidadao tem direito a informagao e a cultura. A Constitui¢ao do Brasil de 1988
afirma em seu artigo 5° inciso XIV que “é assegurado a todos o acesso a informagdo e
resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional” e as bibliotecas
publicas do século XXI buscam ser esse espaco de acesso a informagdo para os todos os

publicos.

Para Esdaile (1933, p. 572):

Uma sociedade democratica, que ndo se resuma apenas a contagem de
votos, ndo pode existir sem acesso livre a bons livros]...], € 0 homem,
para o bem ou para o mal, € livre e, para ser digno de sua liberdade ele
deve fazer um uso justo das bibliotecas.

Vale ressaltar que “as Bibliotecas Publicas deverao, portanto, concentrar, divulgar e
desenvolver a¢des que remetam a importancia de sua funcdo social, na tentativa de constru¢ao
de uma sociedade consciente e democratica” (Fundacdo Biblioteca Nacional. Sistema
Nacional e Bibliotecas Pablicas, 2012, ). E necessario bibliotecas voltadas para seus usuérios
e suas necessidades, uma biblioteca que conhece sua comunidade e nela esta inserida.

Souza (2020, p. 210) enfatiza:

O espaco publico depende de estruturas sociais e politicas
que extrapolam o funcionamento de uma biblioteca, mas desejamos
mostrar que a sua relevancia aumenta ao admitirmos a crise de
representatividade politica e de debate publico, o que tem se
acentuado nas primeiras décadas do século XXI. Portanto, defender
um mundo com maior diversidade, circula¢do do conhecimento e
abertura para o outro inclui reconhecer o papel da biblioteca publica
enquanto uma das instituigdes que sustentam a democracia.

Lembrando que entre os anos de 2018 e 2022 o campo da cultura no Brasil foi atingido
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por um grande desmonte. O Ministério da Cultura foi rebaixado ao nivel de Secretaria e todos
os orgaos a ele vinculados, incluindo os que cuidam do livro, leitura e bibliotecas, padeceram
de abissais cortes em seus orcamentos, 0 que impactou em retrocessos em suas politicas
publicas. Assim, a biblioteca publica brasileira tem na sua trajetéria historica, uma narrativa
que pode ser contada como um passo para frente e 10 passos para tras. Dai ser imprescindivel
que agoes voltadas para defender e valorizar a sua existéncia sao valorosos.

A BP do futuro precisa ser pensada para além dos livros e dos espagos de leitura,
pensada como um local aberto a todos, e com um olhar para fora do espacgo fisico, um olhar
voltado para o que acontece na sociedade, nas transformagdes sociais, um local que da voz ao
cidadao que esta a margem da sociedade, lembrando que cidadania ndo € somente votar, mais
participar ativamente da vida social e a biblioteca do futuro pode ser esse local de pensar o
social. Sendo assim, adocacy em bibliotecas publicas ¢ de extrema importancia e merece ser
melhor difundido e explorado socialmente.

A seguir, o estudo traz uma sintese sobre as bibliotecas publicas existentes na capital
baiana — Salvador, buscando contextualizar melhor a situagdo em que tais equipamentos

socioculturais realizam os seus servigos.
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3 AS BIBLIOTECAS PUBLICAS MANTIDAS PELO GOVERNO DO ESTADO DA
BAHIA.

O orgdo que agrega informagdes sobre as bibliotecas publicas existentes nos
municipios baianos ¢ denominado de Sistema Estadual de Bibliteca Publicas da Bahia
(SEBP). Este 6rgao esta vinculado a Fundacao Pedro Calmon (FPC), érgao que integra o staff
da Secretaria Estadual de Cultura da Bahia; sendo responsavel por gerir os recursos
financeiros e administrar as bibliotecas publicas estaduais, além de prestar assessoria as
bibliotecas publicas existentes nos municipios baianos. Nesse contexto, a Diretoria de
Bibliotecas Publicas (DIBIP)’. De acordo com o site da é responsavel pelo gerenciamento
operacional do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas da Bahia (SEBP), atuando na gestao
desses espagos informacionais. Também realiza assisténcias e visitas técnicas com o objetivo
de implementar e modernizar as bibliotecas publicas municipais e espacgos de leitura. Quanto
as bibliotecas comunitarias, o SEBP visa fomentar ¢ promover o acesso democratico e
gratuito a informacao, estimulando a pratica da leitura e da escrita como instrumento para o

exercicio da cidadania. (http://www.fpc.ba.gov.br/bibliotecas-publicas/).

A pesquisa, em contato com a atual diretoria da DIBIP encontrou seis biliotecas

fisicas, funcionado; uma biblioteca virtual e uma biblioteca itinerante, conforme o Quadro 3.

Quadro — 3 Bibliotecas estaduais administradas pela fundacdo Pedro Calmon

BIBLIOTECA LOCALIZACAO INSTALACAO | SITUACAO
Biblioteca Anisio Salvador — Avenida 7 de Setembro , . )
L . Fisica Funcionado
Teixeira — Centro Antigo
Biblioteca Publica do . ) , .
Estado da Bahia Salvador — Barris — Centro Antigo Fisca Funcionado
Biblioteca de Extensdao |Circulante Onibus Funcionando
Biblioteca Infantil Salvador — Nazaré — Centro , . .
Fisica Funcionando

Monteiro Lobato

Biblioteca Juracy

Magalhdes Junior ltaparica Fisica Funcionando
B1b110te~ca Juragy Salvador — Rio Vermelho Fisica Funcionando
Magalhaes Junior

Biblioteca Publica , . .

Thales do Azevedo Salvador — Costa Azul Fisica Funcionando
Biblioteca Virtual Sede — Barris Virtual Funcionando

Consuelo Pondé

3 Responsavel pelo gerenciamento operacional do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas da Bahia
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Fonte: Fundacdo Pedro Calmon

E possivel verificar que as bibliotecas publicas fisicas que compdem o Sistema
Estadual de Bibliteca Publicas da Bahia estdo instaladas em uma regido central da capital
baiana, exceto a biblioteca publica instalada na Ilha de Itaparica, municipio distante 13 km de
Salvador, separado pelo mar da Baia de Todos os Santos.

E possivel perceber a auséncia de bibliotecas publicas nos bairros periféricos da
capital baiana, o que demonstra a pouca preocupacgao da gestdo publica com a populacao que
mais deveria ter acesso a este equipamento cultural.

Por outro lado, a prefeitura da cidade de Salvador, mantém trés bibliotecas publicas,
uma delas denominada Biblioteca Denise Tavares estd localizada no bairro da Liberdade —
conhecido por ter a maior concentracao de moradores negros do pais. A segunda denomidada
Edgard Santos esta localizada no bairro da Ribeira e a terceira e Unica localizada em um
bairro periférico, recebeu o nome de Nair Goulart , instaladano bairro de Valéria.

A figura a seguir, elaborada no ano de 2006, por Gesteira, em sua dissertagao de
mestrado, apresenta a distribui¢do das bibliotecas publicas vinculadas ao governo estadual,
sendo possivel notar que apo6s dezoito anos (de 2005 até 2023) ndo houve a criagdo de
nenhuma BP fisica na cidade e o que ¢ pior, todas elas padecem de muitos problemas que vao
desde a falta da contratacdo, via concurso publico, de bibliotecarios e bibliotecarias até
modernizagao de servigos.

Figura — 1 Bibliotecas publicas em funcionamento na cidade de Salvador/2005.

Bk B Mook @ Eibilotecas Publicas em funcionamento
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Fonte: Gesteira (2006)

Com base nesses dados infere-se que € necessdrio e urgente investir fortemente na

manuten¢do das bibliotecas publicas existentes e implantar novas em bairros periféricos.



29

Apoés esta breve apresentacdo sobre as bibliotecas publicas mantidas pelo poder
estadual e pela prefeitura de Salvador, o estudo volta-se para a biblioteca publica mais antiga

do Brasil e da América Latina e que foi inaugurada no século XVIII na capital baiana.

3.1 BREVE HISTORICO DA BIBLIOTECA PUBLICA DO ESTADO DA BAHIA

A primeira Biblioteca Publica da América Latina e primeira do Brasil tem sua
fundacdo em Salvador, entdo capital do Brasil, no ano de 1811. Criada em 13 de maio do
referido ano, a “Livraria Publica da Bahia” (sua primeira denominagao) torna-se um marco
para a cultura da Bahia e do Brasil. O endereco escolhido ¢ o Palacio do Governo da
Provincia da Bahia, atualmente prédio da Camara Municipal de Salvador. Segundo Moniz de
Aragdo Apud Soares (2011 p. 19):

Foi um acto a sessdo da abertura da Bibliotheca Publica da Bahia, ao
qual assistiram o Conde dos Arcos como subscriptor, ¢ em todas as
pessoas gradas e distinctas da provincia, que também o eram; mais
n’aquellla majestosa reunido da populagdo que se aglomerava para
assistir 4 inauguracdo de um estabelecimento de tdo grande utilidade,
para o desenvolvimento da instrugdo publica, derramou -se uma
nuvem de desagrado, quando vazios ficaram os logares destinados aos
desembargadores que propositalmente deixaram de comparecer a este
acto de sua magnitude(.... ) havia entdo na Bahia uma pléiade que
tinham elevado inspiragdes ousadas de conquistar sciencias e
liberdades, nas ligdes que foram beber em outros continenti.

Ainda de acordo com Soares (2011), fica evidente a importancia da entdo Livraria
Publica para o desenvolvimento intelectual e cientifico do Estado baiano, através da
biblioteca, obras que eram particulares foram doadas ou emprestadas, facilitando assim, o
acesso € uso de livros para um periodo de dificil acesso a produgcdes académicas e cientificas
no pais, sabendo-se que uma parcela da populacio que tinha acesso ao conhecimento estudava
fora do Brasil.

Nos seus mais de 200 anos de fundagcdo a BPEB ja funcionou em varias sedes, até
chegar a primeira sede propria inaugurada em 28 de setembro de 1919. Apesar de passar por
varios enderegos na capital baiana e perder parte do acervo em bombardeio e incéndio ela, a
BPEB, nao perde sua origem e importancia para preserva¢ao da memoria cultural, segundo

Soares (2011, p. 81):

Nos seis meses seguintes a velha instituicdo peregrina por alguns
espacos. Inicialmente instala -se no pavimento térreo da casa do
senado situado a rua 13 de maio; transfere-se, a seguir para o prédio
em que funcionara o supremo tribunal de justica, na rua Chile, e, por
fim no més de outubro, para uma ala do andar térreo do palacio do
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governo, hoje palacio Rio Branco, 1a permanecendo até o bombardeio
que o atingiria em 1912.

Soares (2011) enfatiza que o Palacio Rio Branco, como ¢ conhecido na atualidade o
prédio que abrigou a Biblioteca Publica, no periodo de 1900 a 1912. O local possuia
limitacdes ao seu uso e no ano de 1912 sofreu com um bombardeio, provocado por problemas
politicos. O presidente da republica, da éopca, Marechal Hermes da Fonseca, autorizou o
exército brasileiro a bombardear a cidade de Salvador, por quatro horas seguidas. Segundo
jornais da época a BPEB foi atingida e completamente destruida, perdendo mais de 30 mil
titulos, entre livros e documentos historicos, uma perda irreparavel para a memoria e cultura
baiana e brasileira. Segue abaixo noticia do Jornal Diério de Noticias (11 de jan. 1912) com
informacodes sobre a perda do acervo da entdo Biblioteca Publica.

Segundo Azevedo (2012, p.7):

A maxima usada por Battles (2003, p. 157), para falar das perdas
universais de grandes bibliotecas, também pode ser transposta para
nossa realidade, pois ele considera que “se o século XIX caracterizou-
se pela construgdo de bibliotecas, o século XX ficou marcado por sua
destruicao”. Todo o esforco de Pedro Gomes Ferrao Castelo Branco,
Alexandre Gomes Ferrdo e Francisco Agostinho Gomes para elaborar
o plano da Biblioteca de bons livros, viu-se arruinado em questdo de
duas horas.

De acordo com Soares (2011) depois desse acontecimento a BPEB passou a funcionar
em alguns enderecos, até¢ a inauguragao de sua sede propria no dia 24 de agosto de 1919, a
sede ficava situada na entdo Praca Rio Branco, hoje praca municipal, a BPEB funcionou nesse
endereco até a década de 60 do século XX. No ano de 1961 a BPEB ¢ atingida por um
incéndio onde perde quase todo o seu acervo, acontecimento semelhante ao ocorrido no
bombardeio de 1912. Devido ao crescimento do acervo e a busca constate para melhorar o
atendimento aos seus usuarios no dia 05 de novembro de 1970 a BPEB, ganha uma nova sede,
situada no bairro dos Barris centro da capital baiana. A nova sede ¢ moderna, e aumenta o
alcance de usuarios, com espagos de estudo, cultura e lazer.

A 1nauguracdo da nova sede ocorreu no dia 5 de novembro de 1970, com a presenca
do entdo governador Luiz Viana filho, dia de nascimento de Rui Barbosa e dia nacional da
cultura

De acordo com o Jornal A Tarde de 16 de janeiro de 1998, “apds mais de 25 anos
funcionando a BPEB em seu novo prédio passa por uma grande reforma com um custo de

mais de R$ 4,4 milhdes”. A reforma contemplou as instalacdes elétricas, hidraulicas e

hidrossanitarias, ainda a Sala Walter da Silveira e o Espago Xis (que funcionavam no sub-solo
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da biblioteca).

Figura 2 - Noticia sobre reforma da BPEB

Fonte: Jornal Atarde

Essa reforma ocorreu entre os anos de 1996 a 1998, com mudancas no layout do
prédio, rampas de acesso para deficientes, saidas de emergéncia, nova iluminag¢do, um
auditorio e trés salas de aula. Vale destacar que houve a instalacdo da refrigeragdo de 95% dos
ambientes do prédio; um auditorio para 150 lugares.

Na época segundo o jornal Atarde setor mais procurado era o setor de periddicos,
ainda segundo o jornal a tarde, com os novos recursos disponiveis a populagdo a biblioteca

transforma-se em um polo de cultura para a populacdo baiana, através da sala Walter da
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Silveira, a sala Alexandre Robatto (Video), galeria de arte Pierre Verger e o Espago Xis.

Na reabertura a BPEB no dia 24 de margo de 1998 sediou o Encontro Internacional do
Manifesto UNESCO para Bibliotecas Publicas, com a presencga de Aziz Abid, coordenador do
Programa Memoria do Mundo, da UNESCO. O Encontro teve a presenga de representantes
de 20 paises.

Figura 3 - Noticia do Encontro Internacional do Manifesto UNESCO para Bibliotecas Publicas

DE @ Quar: s @ 11 37008

Biblioteca Publica reabrira

dia 20 com evento da Unesco

Fonte: Jornal Atarde

Atualmente a BPEB possui um acervo de mais de 600 mil exemplares de material
bibliografico, sonoro, iconografico, dentre outros tipos de documentos. A BPEB, localizaada
no bairro central da cidade de Salvador, busca atender aos mais variados publicos, tendo os
seguintes setores em suas dependéncias: Setor Infantil, Braille, Referéncia, Periddicos, Obras
raras, Documentacdo Baiana, Audiovisual, Centro Digital de Cidadania, Artes e Saldo de
Leitura.

O Setor “Documentacao Baiana”, possui um acervo de aproximadamente 8 mil titulos
disponiveis para pesquisa. Este Setor ¢ responsavel pelo Deposito Legal de autores baianos.
No setor encontram-se obras escritas por autores baianos, sobre a histéria da Bahia, cultura

baiana, arte baiana e biografia de personalidades baianas.
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O Cinema Novo também se encontra disponivel no referido Setor, sendo possivel
encontrar obras sobre Glauber Rocha, dentre outros reconhecidos cineastas baianos.

Apesar de suas colecdes valiosas estarem disponiveis para pesquisadores, a BPEB
sofre com a falta de investimos e politicas publicas que garantam o seu pleno funcionamento.
O quadro atual reflete o namero reduzido de usuarios, a falta de controle da temperatura do
ambiente, comprometendo a preservacdo dos materiais bilbiograficos, provocando
desconforto para os usudrios e técnicos que ali laboram, além disso, ndo hé disponivel uma
rede de internet de qualidade. Diante dessas questdes, a pesquisa se ancorou nas perspectivas
de acdes de Adocacy que poderdo contribuir para a mudanca desse quadro.

A secdo seguinte busca apresentar questdes que contribuam para o entendimento sobre
o conceito de Advocacy e a sua importancia no processo democratico, sendo possivel atuar

como instrumento de iniciativa popular para defender a causa das bibliotecas publicas no pais.
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4 TRACANDO CONCEITOS SOBRE ADVOCACY E SUAS APLICACOES EM
BIBLIOTECAS

Pensar advocacy, antes de tudo ¢ refletir sobre o direito das pessoas acessarem a
informagao confiavel e de qualidade. A BP ¢, certamente, um o lugar seguro para tal acesso.
A se¢do em curso traz questoes significativas sobre a advocacy em bibliotecas, porém antes
de enveredar sobre a tematica advocacy, vale observar algumas questdes sobre a democracia
pelo sua importancia para a construcao da cidadania e fortalecimento do estado democratico,
frente a amecas ao estado democratico de direito.

Segundo (BONAVIDES, 1993, p. 13) ¢ possivel definir democracia como:

Aquela forma de exercicio da fun¢do governativa em que a vontade
soberana do povo decide, direta ou indiretamente, todas as questoes de
governo, de tal sorte que o povo seja sempre o titular € o objeto, a
saber, 0 sujeito ativo e o sujeito passivo do poder legitimo.

A democracia vai além de uma forma de governo como pensada em Atenas, a
democracia atual requer o cidaddo como um sujeito ativo que participa das tomadas de
decisdes e pode interferir direta e indiretamente nas tomadas de decisdes, buscando meios de
participacao se envolvendo na constru¢ao do processo democratico. A participacao popular
ndo pode ficar restrita a0 voto nas eleigdes nos periodos estabelecidos pelos governantes,
como dito anteriormente. Quando ha a compreensdo do conceito de cidaddo compreende-se a
necessidade da participagdo popular nesse processo.

Pinsky (2003, p. 9) bem observa que:

Ser cidad@o ¢ ter direito a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade
perante a lei: é, em resumo, ter direitos civis. E também participar no
destino da sociedade, votar, ser votado, ter direitos politicos. Os
direitos civis e politicos ndo asseguram a democracia sem os direitos
sociais, aqueles que garantem a participa¢do do individuo na riqueza
coletiva: o direito a educacdo, ao trabalho, ao salario justo, a saude, a
uma velhice tranquila. Exercer a cidadania plena ¢é ter direitos civis,
politicos e sociais.

Trata-se de uma tarefa muito complexa e que deve fazer parte da formagdo do sujeito
desde a infancia, o que no Brasil ainda ndo ocorre de maneira efetiva.
Segundo Gaspardo (2018, p. 73):

E a democracia participativa tem como primeiro fundamento a
reivindicagdo de espagos participativos ampliados para atores sociais
politica, social e economicamente mais fracos, os quais sao
geralmente excluidos dos processos decisorios (ainda que
formalmente incluidos) e buscam formas alternativas de participagdo
em condi¢Oes de igualdade.
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Consequente uma democracia somente de fato pode existir quando os cidadaos
exercem o seu direito de participar das tomadas de decisdes, uma participacdo ativa

fiscalizando, direcionando o estado para o bem comum. Segundo Santos (2002, p.31-2).

O reconhecimento formal de direitos iguais, embora relevante, nao
assegura que serdo exercidos se nao houver condig¢des objetivas para
tanto, de maneira que as eleicdes sdo insuficientes para gerar
legitimidade democratica e responsabiliza¢ao dos dirigentes politicos,
e o Estado organizado conforme tal modelo democratico atua como
um reprodutor de desigualdades.

O cidadao no processo democratico participa de forma a diminuir as desigualdades
sociais, visto que em toda sociedade temos uma forma desigual de distribuicao das riquezas e
alcance dos direitos por parte da populagao. Diminuir ou acabar com o abismo social que
encontra-se em diferentes formas nas sociedades: economico, escolar, cultural, informacional
e de direitos ¢ também um papel do sujeito enquanto cidaddo. As desigualdades dentro do
estado sdo criadas pela falta de aplicacdo das leis e direitos j& conquistados, visto que as
constituicdes nos estados democraticos sdo instrumentos pensados para acabar com as
desigualdades. Quando verificamos o que se encontra nas cartas magnas e a realidade, os
alcances das leis e dos direitos por parte de toda a populagdo tém o abismo social citado
acima.

O povo elege seus representantes através do voto para criar leis, e para administrar o
estado, sendo o politico seu representante para garantir 0 que se encontra escrito nas
constituigdes, essa representacdo ndo deve ser uma forma somente passiva, mais o incentivo
aos seus representantes deve acontecer seja em atos democraticos, em iniciativas populares
visando modificar a realidade atual. Na democracia atual o cidadao precisa, através de
projetos sociais, incentivar as politicas publicas, incentivar a tomada de decisdes e também
mobilizar a sociedade em torno de uma causa.

A sociedade civil precisa incentivar as politicas publicas visto que os seus
representantes podem se limitar a seus proprios interesses ou de alguns grupos que financiam
suas campanhas visando depois ter seus projetos aprovados buscando o lucro e ndo o bem
comum. No Brasil, por exemplo, temos uma desigualdade social crescente e que ja perdura
por séculos, fruto da escravidao africana, nos ultimos anos foram criadas politicas publicas
visando a igualdade de direitos e condi¢des que mesmo com a constitui¢do Brasileira de 1998,
ndo foi possivel garantir os direitos sociais previstos a todos os cidaddos. A constitui¢do de
1998, apos a ditadura militar, foi concretizada devido aos movimentos sociais, a abertura

politica somente foi possivel devido a participacdo popular que buscava implantar uma
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democracia participativa no Brasil, Para Ciconello (2008, p. 2), a participagdo deveria

obedecer aos seguintes critérios:
Ser um processo educativo voltado para o exercicio da cidadania,
levando ao estabelecimento de conexdes e influéncias mutuas entre as
esferas publica e privada; ¢ permitir que as decisdes coletivas sejam
aceitas mais facilmente pelos individuos, uma vez que os mesmos
tomam parte do processo de decisdo; * produzir maior integragdo
social, na medida em que produz um sentimento de pertencimento de

cada cidaddo isolado a sua comunidade ou grupo organizado
(associagdo, sindicato, movimento social).

As conexdes publicas e privadas no estado democratico visa garantir aos cidadaos
participacao nos processos democraticos e dar legitimidade as a¢des do estado como prestador
de servicos aos cidaddos, politicas publicas devem ser incentivas por cidaddos, os mesmos
devem incentivar o estado a cumprir seu papel de prestador de servicos com qualidade e
avaliar esses servigos.

Silva (2015, p. 12) define politicas publicas como: “as politicas publicas podem ser
entendidas como as respostas produzidas pelo Estado as demandas a ele dirigidas pela
sociedade”. Com essa definicdo podemos compreender que as politicas publicas devem ser
provocadas pela sociedade civil no estado democratico, democracia e politicas publicas
devem caminhar juntas, o cidadao tem um papel fundamental em provocar o Estado para
cumprir o que foi proposto em sua constitui¢ado.

Nesse contexto surge o Advocacy, como uma ferramente de mobiliza¢do da sociedade
civil em defesa de uma causa, que busca estratégias para dar evidéncia a um determinado
assunto e provoca a criagdo de politicas publicas ou leis, ou mesmo o incentivo por porte dos
tomadores de decisdes referente a causa em que deseja a intervengdo, Advocacy pode ser

visto como articulagio politica, segundo BRELAZ (2007): “Entendemos o ato de identificar,
adotar e promover uma causa. E um esforgo para moldar a percepgio publica ou conseguir alguma
mudanga seja através de mudangas na lei, mas nao necessariamente”.

O Quadro 4, a seguir foi baseado no o Guia para Constru¢do de Estratégias de

Advocacy existem trés campos de atua¢ao do Advocacy:

Quadro 4 - Fontes de Atuacdao do Advocacy

CAMPOS DE ATUACAO DO

ADVOCACY REFERENCIAS
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“Advocacy € um processo estratégico e

O primeiro relaciona advocacy ao conjunto de .
p Y J deliberado que busca promover mudancgas

atividades voltadas para influenciar e promover " 1 .
J l't'p “bli p nas politicas publicas. Pode ser realizado
mudancas em politicas publicas ou promover o . . .
¢ p P p nos niveis local, nacional, regional e

que no inglés ¢ definido como policy change. internacional [...]"2 (CIVICUS, 2014).

“Advocacy ¢ o processo deliberado,
baseado em evidéncias, para direta e
indiretamente influenciar os tomadores de
decisdo, as partes interessadas e outros
publicos relevantes para que apoiem e
implementem agdes que contribuam para o
cumprimento dos direitos das criancas e das
mulheres “(UNICEF, 2010:3).

O segundo campo relaciona advocacy de
maneira mais ampla e inclui mudangas nao
apenas em politicas publicas, mas também em
comportamentos € praticas € um maior apoio
publico a uma causa.

“Na pratica, ha varios termos usados de
forma intercambidvel para descrever o
termo  advocacy. Lobbying, relagdes
publicas, desenvolvimento de politicas
publicas, conscientizacdo, capacitagdo,
mobilizacdao social, campanha, trabalho de
midia e comunicacdo podem ser todos
termos Advocacy. (UNICEF, 2010:4).

Fonte: Guia para Constru¢do de Estratégias de Advocacy

O terceiro campo traz a tentativa de se definir
advocacy ndo por sua finalidade, mas pelas
atividades que compdem o conceito.

Com essas definicdes percebe-se que sdo varias as atividades que podem ser
desenvolvidas pela sociedade civil em prol de uma causa. As BP, como instrumentos de
preservacgdo social e cultural, que servem a todo cidaddo sdo instituigdes que precisam de
estratégias de Advocacy para mobilizar a sociedade civil e os politicos a atuarem em sua

defesa, o Advocacy ¢ totalmente aplicavel nos ambientes das bibliotecas.

4.1 ADVOCACY EM BIBLIOTECAS

A Federagao Internacional de Associagdes de Bibliotecarios e Bibliotecas (FEBAB),
em seu site relata como surgiu o envolvimento do 6rgdo com relacdo a Advocacy em
bibliotecas e informa que no ano de 2012, em parceria com o Sistema Estadual de Bibliotecas
Publicas do Estado de Sao Paulo (SISEB), realizou o primeiro curso sobre a tematica, evento
dirigido aos profissionais das bibliotecas. Depois dessa agcdo, a FEBAB desenvolveu
campanhas e trabalhou junto a outros projetos nacionais e internacionais para promover e
defender as bibliotecas e realizou a tradugdo do “Manual para as pessoas que advogam pelas
bibliotecas”, originalmente produzido em inglés pela ALA.

Advocacy ¢ um termo em inglés, ndo tem uma traducdo literal para o portugués, em

linhas gerais significa defender, promover e trabalhar por uma causa. O termo advocacy
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também pode ser entendido como ativismo e, neste sentido, todo o bibliotecario dever ser um
ativista da causa ou, no termo em ingl€s, um advocate que pressupde um trabalho sistematico
em favor de uma causa. Entre as bibliotecas brasileiras t€ém sido uma das vertentes principais
de atuacdo da FEBAB, aliada ao compromisso de apoiar o desenvolvimento continuado dos
profissionais que atuam em bibliotecas, centros de documentacdo e memoria e espacos que
promovam a leitura, a informagao e a cultura.

H4 de se destacar a Agenda 2030 da ONU que possui 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS); essa agenda visa contribuir para o desenvolvimento
sustentavel do planeta, integrado com a economia, sociedade e meio ambiente, na perspectiva
de um desenvolvimento equilibrado e integrado, respeitando as diferencas. Segundo a FEBAB
em todo mundo 320.000 bibliotecas publicas e mais de um milhdo de bibliotecas
parlamentares, nacionais, universitarias, de pesquisa e especializadas, devem buscar meios
para que a informagdo e conhecimento estejam disponiveis para todos nos proximos anos.
Ainda segundo a FEBAB as bibliotecas devem se comprometer com esses objetivos e se
engajar no movimento de modo a fazer a diferenca nas comunidades onde estdo inseridas.

Segue abaixo a Figura com os 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel
proposto pela ONU, visando diminuir as desigualdades sociais € promovendo a inclusao no
planeta.

Figura 5 - 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ONU)

ERRADICAGAD | SAUDE DE EDUCAGAQ IGUALDADE AGUA LIMPAE
DAPOBREZA (£ QUALIDADE DE QUALIDADE DE GENERD SANEAMENTO

B EMPREGOS DIGNOSE INOVAGAQE 1 REDUGAO DAS

GONSUMD
CRESCIMENTO ECONONICO INFRAESTRUTURA DESIGUALDADES 1
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COMBATE AS
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THE GLOBAL GOALS

For Sustainable Development

Fonte: Organizagao das Nagdes Unidas (ONU)

As bibliotecas brasileiras podem ser parceiras junto a ONU, FEBAB, IFLA, frente as
propostas dos 17 ODS, criando acdes de Advocacy em seus ambientes, seja em uma

biblioteca publica ou privada. Os bibliotecarios também podem, como ja citado



39

anteriormente, atuar com ativistas, junto a Agenda 2030, promovendo as causas sustentaveis

em suas bibliotecas ou refor¢ando suas lutas sindicais, ao manifestarem demandas sociais que

estdo elencadas nos ODS. E possivel perceber que o advocacy e todo o movimento da IFLA e

da FEBAB, em torno da Agenda 2030, vém reforcar o papel social das bibliotecas publicas,

engajado-as com as demandas da comunidade em que atua.

A seguir, o Quadro 5 traz as agdes de Advocacy realizadas por bibliotecas brasileiras,

em consonancia com a agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento sustentavel.

Quadro 5 - Ac¢des de Advocacy em Bibliotecas Brasileiras, em consondncia com 0s

17 objetivos da ONU para o desenvolvimento sustentavel.

Assegurar uma vida

hospitais e outras

Satde, da Universidade Federal do Rio de

COMO AS
ESTADO ONDE
OBJETIVOS PARA O BIBLIOTECAS <
DESENVOLVIMENTO | PODEM CONTRIBUIR ACAO DE AD:;%&?&‘&FRR;BIBLIOTECA (?ACC%IE)R];:EA
SUSTENTAVEL PARA ALCANCAR ADVOCACY
ESSE OBJETIVO
Biblio(Cri)Ativa - Projeto de extenséo do curso
o de Biblioteconomia da Universidade Federal de
As bibliotecas, ao ., ~
OPOrCionar ACesso A Goias (UFG) que resultou na construgio de
iIII)fOIPma %0 habilidades. | M3 biblioteca na Associagdo de Catadores de
¢ . % .| Materiais Reciclaveis Ordem e Progresso,
oferecem oportunidades as . . o
essoas para melhorarem localizada no setor Albino Boaventura, regido
OBJETIVO 1 p . . Noroeste de Goiania. O local foi idealizado
suas vidas e contribuem , -
Acabar com a pobreza em .~ | para ser construido com os catadores ¢ ndo ;
para a tomada de decisdes . A GOIAS
todas as suas formas, em apenas para eles, a partir de trés principios
por parte dos governos, . ~ . T ox
todos os lugares. . norteadores: Ocupacdo e pertencimento; Agdes
das comunidades e outras g < . .
R . pedagdgicas; Ag¢des culturais. Além das
instituigoes destinadas a L. - . ~
. atividades de promocao da leitura, sdo
reduzir a pobreza e elevar . ~ . A
. . desenvolvidas agdes de inclusdo digital e
a qualidade de vida das . .
programa de alfabetizag@o para jovens e
pessoas em todo o mundo. adultos
(https://www.facebook.com/bibliocriativa/)
Série Produtor Rural: A publicacéo foi
idealizada pela Divisdo de Biblioteca da Escola
Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz” da
Universidade de Sdo Paulo (Piracicaba, SP)
com o objetivo de levar informagao qualificada
e com linguagem acessivel aos produtores
Bibliotecas, incluindo rurais, contribuindo para a Extensdo Rural. Os
OBJETIVO 2 bibliotecas agricolas textos sdo escritos por pesquisadores e docentes
Acabar com a fome, especializadas e servigos | da institui¢éo e revisados com orientagdo da
alcangar a seguranga de extensdo promovem | biblioteca, totalizando 64 numeros disponiveis SAO PAULO
alimentar e melhoria da acesso a investigacdo e | para download. A biblioteca mantém, também,
nutricdo e promover a dados sobre culturas, a versdo impressa para atender a demanda
agricultura sustentavel. mercado e métodos de | recebida por carta do pequeno produtor,
agricultura produtiva. | encaminhando a publicag@o gratuitamente pelo
correio. Com essa acdo a biblioteca garante que
informagdo de qualidade esteja ao alcance dos
pequenos produtores, muitos dos quais ndo
conseguem obter a informagdo pela internet.
(http://www4.esalq.usp.br/biblioteca/publicaco
es- a-venda/serie-produtor-rural)
OBJETIVO 3 As bibliotecas médicas, de | Projeto da Biblioteca do Centro de Ciéncias da RIO DE JANEIRO
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saudavel e promover o
bem-estar para todos, em
todas as idades.

bibliotecas especializadas
sdo provedoras essenciais
do acesso a investigacdo
médica que respalda
melhores resultados em
matéria de satide publica.
O acesso publico a
informagao sobre satde
em todas as bibliotecas
ajuda as pessoas a estarem
melhor informadas sobre
saude e a manterem-se
saudaveis.

Janeiro (UFRJ), que desenvolve campanhas
socioeducativas para a promogéo da saude e
qualidade de vida. Tem como publico alvo
tanto a comunidade académica como a
comunidade externa, fornecendo suporte
informacional e atuando de forma efetiva nas
atividades de extensdo da Universidade.
Mantém uma programagao anual, constituida
por campanhas mensais, que envolvem a
divulgac@o de material informativo (folders,
videos e banners) e atividades complementares
(palestras, exposi¢des, oficinas e estandes)
sobre a prevengdo de doengas e conscientizagdo
sobre o bem-estar. As tematicas obedecem aos
calendarios oficiais na area da satide ¢ as
atividades sdo realizadas a partir de parcerias
internas e externas.
(http://www.bib.ccs.uftj.br/site/estacoes.html

OBJETIVO 4
Assegurar a educagio
inclusiva, equitativa e de
qualidade, e promover
equitativa e de qualidade,
€ promover assegurar a
educacdo inclusiva,
equitativa e de qualidade,
e promover oportunidades
de aprendizagem ao longo
da vida para todos

As bibliotecas s@o o
coragdo das escolas,
universidades e institutos
em todos os paises do
mundo. As bibliotecas
apoiam programas de
alfabetizacdo, oferecem
um lugar seguro para a
aprendizagem e colaboram
com pesquisadores na
utilizagdo de dados e
informagdes para gerar
novos conhecimentos
alfabetizacdo, oferecem
um lugar seguro para a
aprendizagem e colaboram
com pesquisadores na
utilizagdo de dados e
informagdes para gerar
novos conhecimentos.

Inclusdo digital para a comunidade da terceira
idade. Projeto de extensdo universitaria, que
compreende a oferta de curso de informatica
basica desenvolvido pelo Sistema de
Bibliotecas da Universidade Federal do Rio
Grande e académicos dos cursos de Psicologia,
Pedagogia e Historia, com o objetivo de
contribuir com a inclusio social e digital de
pessoas idosas. O curso ¢ oferecido
gratuitamente e em dois médulos: 1) para
pessoas sem nenhum conhecimento de
informatica; 2) para pessoas com conhecimento
prévio. O projeto vem sendo desenvolvido
desde 2015 e ja conta com aproximadamente
800 alunos certificados em 42 turmas.
(http://www.biblioteca.furg.br/index.php/pt/
ultimas-noticias/255-abertas-as-inscricoes-
para-o-curso-de- informatica-basica-para-
comunidade-da-terceira-idade.

RIO GRANDE DO
SUL

OBJETIVO 5
Alcangar a igualdade de
género e empoderar todas
as mulheres e meninas

As bibliotecas apoiam a
igualdade de géneros ao
oferecer espagos de
encontro seguros e
programas para mulheres e
meninas sobre direitos e
saude. Além disso, as
TICs e os programas de
alfabetizac@o ajudam as
mulheres a construirem
habilidades
empreendedoras.

Clube das Manas em Tefé. E um clube de
leitura, inaugurado em 2017, com o objetivo de
promover o empoderamento das meninas e
mulheres estimulando a leitura, o debate e a
reflexdo acerca do feminismo. O projeto é
financiado pela Pro-Reitoria de Extensdo do
Instituto de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas (IFAM) e tem como instituigdes
parceiras o Instituto Mana e a Biblioteca
Publica Municipal de Tefé Protasio Lopes
Pessoa. Encontros mensais, denominados
Rodadas de Conversa, sio realizados para
debater o livro indicado no més e as ideias,
aprendizados e questionamentos derivados da
leitura. As Rodadas, realizadas em diferentes
locais, contam com um mediador e um
convidado, professor ou professora, ou
profissionais da satde, para colaborar com o de
bate.
(https://www.facebook.com/clubedasmanastefe/)

AMAZONAS

OBJETIVOS 6e 7
Assegurar a
disponibilidade e gestdo
sustentavel da dgua e
saneamento para todos
assegurar 0 acesso

As bibliotecas oferecem o
acesso publico a
informagédo sobre agua,
uso de energia e
saneamento. Muitas
bibliotecas publicas e

Eficiéncia no consumo de energia elétrica em
biblioteca universitaria. A Biblioteca de
Ciéncias da Satude (BCS) da Universidade
Federal do Ceara (UFC) desenvolve agdes para
areducdo de custos com energia elétrica, em
consonancia com o Plano de Logistica

CEARA
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confiavel, sustentavel,
moderno e a pre¢o
acessivel de energia para
todos

comunitarias de todo o
mundo s&o o Unico lugar
onde as pessoas tém
acesso confiavel a
eletricidade para ler,
estudar e candidatar-se a
um emprego.

Sustentavel da universidade. Entre as medidas
adotadas figuram: fechamento de espagos
durante o periodo de férias; desligamento de ar
condicionado em horarios adequados;
orientagdes para desligar luzes sempre que o
espago ndo estd sendo usado; instalagdo de
janelas de vidro para melhor aproveitamento da
luz natural. Além do plano de redugéo do
consumo de energia, foram desenvolvidos
indicadores que poderdo ser utilizados por
outras bibliotecas.
(https://www.facebook.com/bcs.ufc/)

OBJETIVO 8
Promover o crescimento
econdmico sustentado,

As bibliotecas oferecem o
acesso publico a
informagédo sobre agua,
uso de energia e
saneamento. Muitas
bibliotecas publicas e

Acolhimento ao cidadao. O projeto
desenvolvido pela Biblioteca de Sdo Paulo (Sao
Paulo, SP) tem o objetivo de promover a
inclusdo socio cultural do cidadao,
principalmente albergados, moradores de rua e,
recentemente, imigrantes bolivianos. O
acolhimento consiste na realizagdo de algumas
dindmicas pela equipe com esse publico (jogos
e musicas) estimulando o didlogo a partir de
temas como sentimento, trabalho, regras,
tempo, futuro, expectativas entre outros. Dessa

inclusivo e sustentavel, comunitarias de todo o | forma, de maneira sutil e delicada, as pessoas SAO PAULO
emprego pleno e mundo sdo o unico lugar | se sentem a vontade para apresentar suas
produtivo e trabalho onde as pessoas tém demandas. Com essas informagoes a biblioteca,
decente para todos acesso confiavel a que também conta com assistentes sociais em
eletricidade para ler, sua equipe, identifica agdes que podem ser
estudar e candidatar-se a | promovidas internamente ou encaminham para
um emprego. arede de servigos disponiveis na cidade.
Assim, uma série de atividades sdo realizadas
pela biblioteca continuamente, como oficinas
para fazer um curriculum, oficinas de acesso a
internet, ajuda na busca por empregos nas redes
e nos jornais, entre outros. (https://bsp.org.br/)
Biblioteca do Campus 2 da Universidade
Feevale. Apds uma reforma, a Biblioteca do
Campus 2 da Universidade Feevale (Novo
As bibliotecas sio o Har'{lblirgo - RS), teve sua area ampliada, com
~ C o a criacdo de diferentes ambientes: espagos para
coragdo das institui¢des de PR
. ; estudos individuais, salas de estudos em grupo,
pesquisa e da vida . . o .
.. .. laboratorio de informatica, espagos multiusos,
académica. Elas propiciam | ", ", o ~
o acesso A internet de alta | ™M auditorio, estagdes para consulta ao
OBJETIVO 9 - . acervo, lounge e cafeteria. Disponibiliza
velocidade, infraestrutura . .
d . fissionais | Maquinas de autoatendimento para
Construir infracstruturas | ¢ PESUISa & Protissionars empréstimos e evolugdes, bem como para
. capacitados. Em muitos . L. TS RIO GRANDE DO
resilientes, promover a . - realizacdo de copias e digitalizagdo. Conta,
. S . paises as bibliotecas , ; . SUL
industrializa¢o inclusiva Gblicas e educacionais também, com a tecnologia Radio Frequency
e sustentével e fomentara | Do L Identification — RFID, seguindo estudos da
. ~ sd0 o0s principais ou os o .
inovagdo e Reitoria para adotar o conceito de Smart
unicos provedores de o .
T campus. A biblioteca, uma das mais modernas
acesso publico a internet , N
. do pais, atende ndo somente alunos, docentes e
de baixo ou nenhum custo, L , .
funcionarios, mas também a comunidade
uma forma fundamental de . ~
. externa, por meio de um Cartdo
aumentar a conectividade. . .
Relacionamento, que garante acesso as
bibliotecas dos campuses I e II e empréstimo de
obras especificas.
(https://www.facebook.com/bibliotecafeevale/)
Acesso equitativo a Acessibilidade em Biblioteca Publica. Projeto ACRE
informagdo, liberdade de |iniciado em 2014, pelo Ministério da Cultura AMAZONAS
OBJETIVO 10 T . . . i
. . expressdo, liberdade de | por meio do Sistema Nacional de Bibliotecas BAHIA
Reduzir a desigualdade S - 1 . . P
. associagdo e reunido e o | Publicas e em parceria com a ONG Mais ESPIRITO
dentro dos paises e entre SRR - . o .
cles direito a privacidade sdo | Diferencas, com o objetivo de proporcionar a SANTO_
fundamentais para a 10 bibliotecas de diversos estados condigdes MARANHAO
independéncia individual. | para oferecer produtos e servicos a pessoas MATO GROSSO
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As bibliotecas contribuem

com deficiéncia. Tradicionalmente, as
bibliotecas possuiam apenas livros em Braile
para atender cegos, e com o projeto foi possivel
dotar as bibliotecas de tecnologia assistiva para
atender as demandas das pessoas com
deficiéncia. Foram adquiridos kits de
equipamentos distintos para cada biblioteca ¢

: ) " e PARANA
para reduzir a promovidas sessdes de capacitagdo com todas
. ) . . MATO GROSSO
desigualdade as equipes, seguidas de acompanhamento in DO SUL
proporcionando espagos | loco dos profissionais no atendimento das MINAS GERAIS
civicos seguros e abertos a | pessoas com deficiéncia. O projeto previu, SANTA
todos em 4reas urbanas € | também, o acesso a livros, ensino da linguagem CATARINA
rurais em todo o mundo. | de sinais e realizacio de oficinas inclusivas de
promogao de leitura. Todo o conteudo do
projeto esta disponivel eletronicamente,
possibilitando que esse material sirva de
referéncia para replicacdo em outras bibliotecas
do pais.
(http://acessibilidadeembibliotecas.culturadigital.br/)
Horta fitoterapica. Projeto mantido pela
Biblioteca Geraldo Ferraz, do Guaruja (SP),
com o objetivo de relacionar a sabedoria
popular sobre plantas ¢ ervas ao espago de uma
biblioteca. As mudas vieram, principalmente,
bibliotecas desempenham das casas proximas a biblioteca, onde foi
um papel fundamental na constatada uma grande riqueza natural, bem
preservagdo de um €omo 0 uso m}litgs vezes inadequado das o
OBJETIVO 11 patriménio cultural plantas medicinais, o que poderia ser corrigido
Tornar as cidades e 0s inestiméavel, em todas as | POT Me10 de thOS’ no espago da blbhote.ca.N 0
assentamentos humanos suas formas, para as projeto COHSOIH}O‘}'SG €m 2909 com a criagao SAO PAULO
inclusivos, seguros, futuras geragdes. a cultura | d¢ um espago ludico pedagogico voltado para
resilientes e sustentaveis | fortalece as comunidades | ©S Visitantes da horta, com a presenca de
locais e favorece o especialistas que guiam os usudrios em seus
desenvolvimento inclusivo | contatos com os vegetais. Os usudrios sdo
e sustentavel das cidades. | €stimulados a buscar orientagdo médica antes
de fazer a utilizag@o de qualquer planta ou erva
e a adquirir o maximo de informagao sobre as
espécies, suas propriedades e melhores praticas
e preparos nos livros disponiveis na biblioteca.
(https://www.facebook.com/Bibliotecas-Municipais-de-
Guaruj%C3%A 1- 920404848096791/)
Uso do lixo escolar para gerago de renda e
reducdo do impacto ambiental. Projeto
desenvolvido pela Biblioteca Especializada em
Gestdo Ambiental do Instituto Federal de
OBJETIVOS 12,13,14 ¢ Pernambuco (IFPE), campus Recife, em
Proteger, recuperar e .
15 parceria com a empresa Terracycle, com o
N promover o uso . p ..
Assegurar padrdes de . objetivo de coletar residuos de materiais de
" sustentavel dos . . .
producéo e de consumo . escrita. Caixas coletoras foram instaladas em
A ecossistemas terrestres, .
sustentaveis e seus . . todos os campi do IFPE, complementadas por
. - gerir de forma sustentavel | . - . .
impactos conservagéo e acdes de divulgagdo em site, redes sociais, PERNAMBUCO
, as florestas, combater a . . . 2
uso sustentavel dos . ~ cartazes. O material coletado foi enviado a
desertificagdo, deter e
oceanos, dos mares e dos ~ Terracycle, resultando em pontos que podem
. reverter a degradacao da S <
recursos marinhos para o ser resgatados em dinheiro para doagéo a
. terra e deter a perda de ORI .
desenvolvimento S . qualquer institui¢do. Os frutos da primeira
, biodiversidade ~ . X ~
sustentavel. agdo, realizada em 2016, levaram a adogao do
programa em fluxo continuo, com envios feitos
semestralmente para coincidir com os términos
dos periodos letivos da instituigdo.
(http://www.ifpe.edu.br/o- ifpe/biblioteca)
OBJETIVO 16 Proporcionar o acesso 2 | O Centro Comunitario da Paz — Compaz, em
Promover sociedades justica para todos e Recife, foi concebido sob a ideia de difundir a
pacificas e inclusivas para construir institui¢des Cultura de Paz com o objetivo de garantir PERNAMBUCO

desenvolvimento
sustentavel

eficazes, responsaveis e
inclusivas em todos os

inclusdo social e o fortalecimento comunitario.
Duas unidades ja foram inauguradas,
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oferecendo diversos atendimentos, atividades
esportivas, espagos para resolver pendéncias de
documentagdo, tomar orienta¢des sobre direito
do consumidor, mediar conflitos e informagdes
sobre assisténcia social. Entre os destaques esta
o Atelié Compaz, cujo foco ¢ capacitar os
participantes para geragdo de renda. Em ambas
niveis. as unidades, as bibliotecas sdo o carro-chefe,
trabalhando uma nova dindmica de
conhecimento e cidadania para a cidade, com
foco prioritario no publico jovem. As duas
bibliotecas possuem computadores com acesso
a internet, wifi, salas de estudo e espago
infantil, oferecendo intensa e diversificada
programacao cultural.

Portal Brasileiro de Acesso Aberto a
Informacéo Cientifica — oasisbr. O Portal
Brasileiro de Acesso Aberto a Informagéo
Cien- ifica - oasisbr ¢ um mecanismo de busca
multidisciplinar que permite o acesso gratuito a
producdo cientifica de autores vinculados a
universidades e institutos de pesquisa
brasileiros. Por meio do oasisbr ¢ possivel
também realizar buscas em fontes de
informacgéo portuguesas. Inclui revistas
cientificas, repositorios institucionais,
repositorios tematicos, bibliotecas digitais de
teses ¢ dissertacdes e outras fontes de DISTRITO
informacdo de natureza cientifica e tecnologica FEDERAL
ou academicamente orientada. A iniciativa é
fruto da cooperagdo das universidades e
institutos de pesquisa, com a coordenagdo do
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia — Ibict, apoiado pela Financiadora
de Estudos e Projetos — FINEP, visando a
inser¢do da ciéncia brasileira no contexto do
acesso aberto a informagao cientifica.
(http://ibS2dvocacy52oormacao-
para-ciencia-tecnologia-e-inovacao%?20/portal-
brasileiro- de-acesso-aberto-a-informacao-
cientifica-oasisbr).

OBJETIVO 17
Fortalecer os meios de
implementagao e
revitalizar a parceria
global parao
desenvolvimento
sustentavel.

Fonte: Bibliotecas por um mundo melhor (FEBAB,2018).
http://repositorio.febab.org.br/items/show/4563

Diante das informagdes do quadro anterior, verifica-se que as bibliotecas publicas do
estado da Bahia encontram-se distantes desse contexto de acdes propostos pelo Advocacy em
prol da Agenda 2030. As agdes de advocacy no estado da Bahia sdo necessarias para que as
bibliotecas baianas estejam em consonancia com os objetivos da ONU, IFLA ¢ FEBAB.

No préximo capitulo, sera apresentado o percurso metodolédgico do estudo.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O processo de construgcdo de uma pesquisa cientifica se configura em desafios a ser
superado o tempo todo. No caso do estudo em curso ¢ importante destacar que houve um fato
inesperado que acometeu o mundo, interferindo nos costumes e praticas rotineiras da
populagdo mundial que foi a pandemia da Covid-19. O cenario pandémico acarretou uma
série de medidas sociais para preservar a vida das pessoas, sendo a principal de todas: o
distanciamento social.

Assim sendo, estar nos lugares publicos se tornou um risco, € nesse cendrio, jamais
imaginado pela propria ciéncia, os desenvolvimentos de muitas pesquisas ficaram
comprometidos. Diante de tal movimento, a realizagdo deste trabalho foi atingida no que diz
respeito a coleta de dados, visto que a BPEB, objeto do estudo, teve no ano de 2020, o seu
atendimento ao publico suspenso por tempo indeterminado. Tais servigos s6 foram retomados,
pouco a pouco a partir de 2021.

Desse modo, o autor da pesquisa, se dedicou a desenvolver o levantamento
bibliografico sobre o tema escolhido para a pesquisa.

Inicialmente a pesquisa possuia o seguinte tema: Qualidade em servicos e produtos
de informacao na Biblioteca Publica do Estado da Bahia (Biblioteca Central dos Barris):
uma percepcao do usuario. Contudo, apés mudancgas ocorridas no ambito da orientagdo do
trabalho, tem-se a indicagdo da professora Dra. Ivana Lins para assumir a orientacdo do
trabalho. A partir de entdo, houve uma reestruturagdo na tematica, de modo a se chegar ao
seguinte projeto: Advocacy na bicentenaria biblioteca publica da Bahia: perspectivas
para ampliar o valor social de bibliotecas publicas.

Trata-se de um estudo de caso realizado na BPEB, segundo (YIN, 2010, p. 38): “O
estudo de caso ¢ uma investigacdo empirica que investiga um fenomeno contemporaneo em
profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o
fenomeno e o contexto nao sdo claramente evidentes”. Pela singularidade da pesquisa foi
optado pelo estudo de caso, pelas seguintes caracteristicas citado por Rocha (2008, p. 47):

O estudo de caso como forma de pesquisa pede avaliagdo qualitativa,
pois seu objetivo € o estudo de uma unidade social que se analisa
profunda e intensamente e ¢ usada em muitos campos de estudo,
como: Ciéncia politica e pesquisa de administragdo publica:
Psicologia e Sociologia: Ciéncias sociais, organiza¢des e estudos de

administragdo; Cidade e pesquisa de planejamento regional, como
estudos de planos, bairros ou agéncias publicas.
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Nota-se que ao se estudar o fenomeno da Advocacy em bibliotecas publicas, houve a
necessidade de se encontrar uma referéncia para, de certo modo, verificar as questdes praticas
sobre o tema. Assim, o objeto do estudo ¢ a BPEB.

Para desenvolvimento dessa dissertagdo a pesquisa foi classificada como exploratoria,

para Gil (2002, p. 41) a pesquisa exploratdria tem como objetivo:

Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vista a torna-lo mais explicito ou a constituir
hipoteses. Pode-se dizer que estas pesquisas t€ém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢des. Seu
planejamento ¢, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.

De acordo com Gil (2002) a pesquisa exploratoria ¢ bastante flexivel e na maioria dos
casos assume a forma de pesquisa bibliografica ou estudo de caso. Trata-se de uma pesquisa
empirica, exploratoria, de natureza quali-quantitativa, visto que a pesquisa qualitativa
considera o entorno do sujeito e na pesquisa quantitativa sdo usados materiais ¢ métodos

numéricos.

A abordagem de pesquisa quali-quantitativa conforme apresenta
Knechtel (2014, p. 106), “[...] interpreta as informagdes quantitativas
por meio de simbolos numéricos e os dados qualitativos mediante a
observagdo, a interagdo participativa e a interpretacdo do discurso dos
sujeitos (semantica)”.

AS PESQUISAS QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS NA
EDUCACAO

Em um segundo momento, aplicou-se um questiondrio a bibliotecarias/os,
cadastradas /os no CRB-5 ativos no exercicio profissional. O referido questionério foi
aplicado entre os dias 08 a 21 de agosto de 2023.

Destaca-se que a investigacdo sobre a biblioteca enquanto institui¢do social e sua
forma de atuar para conquistar novos publicos, encontra no conceito de Advocacy, um grande
aliado. Assim, foram coletados dados que abordam diferentes dimensdes, a saber:
socioeconOmica, servigos ofertados, conhecimento sobre o conceito ¢ infraestrutura da
biblioteca.

E importante ressaltar que nos meses de junho a agosto de 2019, o autor desta pesquisa
realizou uma oficina na BPEB, com a seguinte temadtica: preparacdo das bibliotecas

universitarias para receber a visita do Ministério da Educa¢io (MEC). A ocasido se

configurou em uma boa oportunidade para se especular entre aqueles profissionais da
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bibliteconomia que participavam da oficina, qual a dimensdo de conhecimento deles sobre o
conceito de advocacy em bibliotecas. Assim sendo alguns questionamentos foram realizados
entre aqueles participante, a exemplo de: “vocés sabem o que sigifica advocacy?”

A resposta a esta questdo e a outras proximas do conceito de advocacy, sinalizaram ser
fundamental documentar a dimensao do conhecimento desses profissionais, por meio de uma
pesquisa aplicada entre bibliotecarios e bibliotecarias do CRB-5.

Assim sendo, tem-se uma pesquisa documental e bibliografica e de campo; a pesquisa
bibliografica inicial foi feita para o desenvolvimento do referencial tedrico, de acordo com
Padua (2016, p. 41): “Essa fase ¢ caracterizada pelo contato do pesquisador com as
referéncias bibliograficas ja disponiveis a respeito do tema escolhido, e tem a finalidade de
elaborar uma primeira bibliografia sobre o assunto”. A investigacdo ¢ denominada de
bibliografica, visto que foram utilizados livros, artigos de revistas cientificas, teses,
dissertacdes, segundo (Gil 2002 p. 44) “A pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”. Embora em
quase todos os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas.

Durante a realizagdo da pesquisa foram realizadas consultas em documentos sobre a
BPEB, foram analisados fotos, revistas e jornais, denominando a pesquisa como uma pesquisa

documental, segundo GIL (2002 p. 46):

A pesquisa documental apresenta uma série de vantagens.
Primeiramente, hd que se considerar que os documentos constituem
fonte rica e estdvel de dados. Como os documentos subsistem ao
longo do tempo, tornam-se a mais importante fonte de dados em
qualquer pesquisa de natureza historica.

Foram analisados documentos sobre a histéria da biblioteca publica do estado da
Bahia, jornais e documentos historicos para embasar a pesquisa histérica sobre a BPEB. A
analise dos documentos serviu para sustentacdo desse trabalho, de acordo com Padua (2016,
p. 56):

Pesquisa documental ¢ aquela realizada a partir de documentos,
contempordneos ou retrospectivos, considerados cientificos,
considerados cientificamente como auténticos ¢ ndo fraudados, tem
sido largamente utilizado nas ciéncias sociais, a fim de
descrever/comparar fatos sociais, estabelecendo suas caracteristicas ou
tendéncias.

A andlise dos jornais A Tarde e Correio da Bahia, jornais da capital baiana dos

periodos entre 1996 a 1998, 2017 e 2019 com noticias jornalisticas referente a situagdo da
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BPEB nos periodos citados, foram pesquisados, foi realizada uma pesquisa no centro de
documentacao do jornal A tarde no més de agosto de 2022, foi realizada uma pesquisa ao
acervo de jornais da BPEB referente aos periodos citados acima, ainda foi feita uma pesquisa

no acervo de jornais impressos do instituto historico e geografico da Bahia.

5.1 TRAJETORIA DA PESQUISA

A pesquisa realizou busca nas bases de dados: Portal de Peridédicos da Capes, BRAPCI
e SCIELO, como mostra o quadro abaixo, com as seguintes palavras-chave: Advocacy,
Advocacy em Biblioteca Publica e Biblioteca Publica do Estado da Bahia e foram

recuperados os seguintes dados quantitivos:

Quadro 6 — Dados quantitativos do resultado da busca em bases de dados.

BASE DE DADOS
PORTAL DE PERIODICOS DA CAPES SIELO BRAPCI
PALAVRA-CHAVE

ADVOCACY 78.355 126 21
ADVOCACY EM BIBLIOTECA 10 0 :
PUBLICA

BIBLIOTECA PUBLICA DO 20 3 9
ESTADO DA BAHIA

Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com os dados do quadro anterior, tem-se que o termo advocacy apresenta
uma ocorréncia significativa nas trés bases pesquisadas, totalizando 78.502 publicacdes
(Portal de Periddicos da Capes, Scielo e BRAPCI). O termo biblioteca publica da Bahia, por
sua vez, apresentou um total de 52 ocorréncias, um nimero ainda pouco expressivo,
considerando a relevancia da tematica dentro da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.
Por fim o termo advocacy em bibliotecas publicas ¢ pouco explorado, tendo apenas 11
publicacdes.

O Quadro 6, responde ao segundo objetivo da pesquisa que € explorar o conceito de
advocacy em bibliotecas publicas, pois nas bases de dados da 4rea de C.I os numeros
encontrados revelam a pouca incidéncia de estudos nesse campo. Também no capitulo 4 deste
trabalho: tracando conceitos sobre advocacy e suas aplicagoes em bibliotecas o referido

objetivo encontrou sua base tedrica para ser explorada.
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5.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A BPEB, foi escolhida pela importancia da instituicdo, a primeira Biblioteca publica
do Brasil e da América Latina, por sua importancia para a cultura baiana, por preservar a
memoria cultural e por ser um equipamento cultural utilizado pela populacao de Salvador para
realizar pesquisas académicas e cientificas, além de aproveitar suas opcdes de lazer.

O objetivo geral desta pesquisa é: Evidenciar a necessidade da realizagdo de agoes de
Advocacy na BPEB para refor¢ar o seu valor social, tendo como base o que a IFLA e a
FEBAB apregoa sobre o tema, foram utilizadas técnicas e métodos apresentados no quadro

abaixo em consonancia com os objetivos especificos.

Quadro 7 — Objetivos especificos da pesquisa

. . TECNICAS E
OBJETIVOS ESPECIFICOS DESCRICAO INSTRUMENTOS
' ) Pesquisa de campo;
Obietivo 1 - Investigar o valor social da|[eyantamento bibliografico
J biblioteca publica no contexto
baiano
. . Explorar o conceito de advocacy Levantamento bibliografico
Objetivo 2 e 1
em bibliotecas publicas
Denotar o conhecimento de Questionario aplicado através do CRB-5,
profissionais bibliotecarios/as com Bibliotecarios/as em atuagao.
Objetivo 3 baianos/as sobre a
percepgao do conceito de
advocacy

Fonte: Autor da pesquisa

A pesquisa de campo foi realizada com profissionais da Biblioteconomia que estdo
registrados no CRB-5. Apos a aplicacdo e andlise deste instrumento de investigagdo, foi
possivel encontrar a resposta para o objetivo especifico trés: denotar o conhecimento de

profissionais bibliotecarios/as baianos/as ~ sobre a percepc¢ao do conceito de advocacy

O questionario, conteve oito perguntas e foi aplicado entre os bibliotecarios/as do
CRB-5 ¢ obteve a adesdo de cerca de 10% dos profissionais registrados, totalizando 121

respostas.



49

6 ANALISE DOS DADOS

Nesta se¢do, apresentam-se os dados encontrados a partir da aplicacdo do questionario
enviado aos profissionais da Biblioteconomia filiados ao CRB-5. O referido questionario
utilizou o método survey por se caracterizar como o melhor instrumento de investigagdo para
apurar opinides, conforme esclare Fonseca (2002):

FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC. Apostila. 2002.

[...] a pesquisa survey pode ser descrita como a obtengdo de dados ou
informagdes sobre caracteristicas, agdes ou opinides de determinado grupo
de pessoas, indicado como representante de uma populacdo-alvo, por meio
de um instrumento de pesquisa, normalmente um questionario.

Observa-se que ocorreu exatemente dessa forma, pois com este esquadrinhamento de
questdes e respostas quantificadas, foi possivel estrurar as opinides de bibliotecarios/as
investigados. Assim, a tessitura sobre o conhecimento a respeito do advocacy em bibiotecas
se apresenta da seguinte forma, neste estudo:

QUESTIONARIO: ATORES BIBLIOTECARIOS ATIVOS NO CRB-5

Grafico XX — Qual a sua faixa etaria?

Fonte:

90
Dados g0 da

. / N\
" / N\
20 / N\

20 - N\
o e A\

~ N

18 a 26 anos 27 a 39 anos 40 a 65 anos 66 anos ou mais
pesquisa
A pesquisa recebeu a resposta de 122 questionarios, o que representa % do universo de

bibliotecarias/os filiados ao CRB-5.

A primeira pergunta do questionario buscou identificar a faixa estaria dos respondetes.
Neste quesito, percebeu-se que o maior nimero de respondetes possuiam entre 40 e 65 anos,
ou seja, cerca de 66% dos profissionais da area, uma significativa concentracdo de
profissionais com idade madura ativos na area. Nao se sabe, ¢ ndo foi objeto da pesquisa,

saber se esses profissionais se atualizam com frequéncia, por meio de cursos € eventos na
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area. Se assim fosse, possivelmente tais respondentes teriam maiores informagdes sobre o

tema advocacy em bibliotecas.

Quadro XX Faixa Etaria dos Respondentes

18 a 26 anos 4 3,3%
27 a 39 anos 29 24%
40 a 65 anos 80 66,1
66 anos ou mais 8 6,6%

Fonte: Dados da pesquisa

Apenas para ilustrar melhor, o Quadro XX evidencia a divisdo dos respondetes por

faixa etaria.

Grafico XX — Como vocé se identifica em termos de género?

B MULHER
B HOMEM
OUTRA IDENTIDADE DE
GENERO
Fonte: Dados
da pesquisa
MULHER 99 81,8%
HOMEM 21 17,4%
OUTRA IDENTIDADE DE GENERO 1 0,8%

Grafico XX apresenta os dados relativos a segunda pergunta do questionario; “Vocé
considera que a Biblioteca Publica é um equipamento sociocultural importante na formag¢do

do cidadao?”’
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Grafico XX A Biblioteca Publica como equipamento sociocultural

SIM
100,00%

Fonte: Dados da pesquisa

Para esta questdo, os respondentes foram unanimes (100%) afirmaram que consideram
a BP um equipamento sociocultural importante na formacdo do cidaddo; o que torna evidente
que os Bibliotecarios/as t€ém a percep¢ao da BP como um local voltado para a fungdo social e
cultural do cidaddao. Nesse sentido, a pesquisa permite refletir que ha possibilidade de um
maior envolvimento desses profissionais em jornadas que discutam o advocacy em BP e,
consequentemente, que sera possivel se estruturar politicas publicas para favorecer estes
equipamentos socioculturais.

Na pergunta seguinte, foi questionado: “Na sua opinido, é importante que o governo
invista em Bibliotecas Publicas?”

Grafico XX -
NAO
0,83%

SIM
99,17%

Fonte: Dados da pesquisa

A resposta registrou quase que 99,17% dos respondentes perceberam a importancia do
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investimento publico em BP, o que evidencia a compreensao da responsabilidade do Estado
em manter e investir nas BP brasileiras. Observa-se que 0,83% (uma pessoa) discordou de que
seja responsabilidade do Estado investir em BP. Portanto, o publico investigado podera

contribuir com agdes que fortalecam as BP baianas.

O Grafico XX ilustra a préxima pergunta que questionou o seguinte: “Vocé considera
importante iniciativas da sociedade civil em defesa das Bibliotecas?”

Grafico XX — Importancia de Investimentos em Defesa das Bibliotecas

IM
100,00%

Fonte: Dados da pesquisa

Esta questdo buscou verificar entre os investigados, a compreensdo de que eles
busquem realcar em suas ag¢des n sentido de encontrar na sociedade civil, um forte parceiro

para fortalecer as bibliotecas.

O resultado teve a totalidade de respostas positivas (100%), ou seja, todos
consideraram importante as iniciativas da sociedade civil em defesa das Bibliotecas. Tal
resposta leva a refletir que os profissionais da Biblioteconomia tém uma missdo muito
importante, visando manter a sociedade civil atenta em defesa das BP por todos os cantos do
pais. Assim sendo, a¢des de advocacy devem ter a BP como as grandes promotoras de eventos
que sensibilizem suas comunidades para a dimensao social de tais equipamentos culturais.

A préxima pergunta inquiriu o seguinte: “Na sua opinido, Bibliotecario(a) deve
promover, no ambiente das Bibliotecas, agoes de cunho social visando diminuir as

desigualdades e promover o debate democratico?”
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Grafico XX — Bibliotecaris/os como Promotor de Ac¢des para Dimunir
Desigualdades e Promover o Debate democratico

NAO
2,48%

SIM
97,52%

Fonte: Dados da pesquisa

O intuito de questionar algo tdo presente n fazer bibliotecario, foi justamente o de
reforgar que este campo profissional percebe a sua importancia em promover atividades que
estdo expressas no Manifesto da Unesco sobre Bibliotecas Publicas. Assim sendo, 97,52% dos
respondentes afirmam que as Bibliotecas devem ser o local de promog¢ao de a¢des de cunho
social, incentivando debates que levem as pessoas a compreender questdes sensiveis ao
mundo contemporaneo.

Sabe-se que o referido Manifesto, sob a responsabilidade da IFLA, considera essas
praticas, como imprescindiveis, no entanto, a pesquisa encontrou bibliotecarios/as que nao
concordam com tal responsabilidade atribuida a BP, conforme dado da pesquisa, ou seja,
2,48% dos respondentes.

A questdo seguinte buscou saber se: “No seu entendimento, as agoes realizadas nas
Bibliotecas Publicas podem colaborar com quais desses objetivos? (pode marcar mais de
uma alternativa)”

O resultado fica bem ilustrado no Grafico XX e permite muitas observagoes.
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Grafico XX - Acgdes das BP para Alcancarem os 17 Objetivos Para o

Desenvolvimento Sustentavel (ONU)

80
60
40
20
0 2, s

FONTE: Dados da Pesquisa

Para melhor compreensao do resultado encontrado nesta pergunta complexa, foi necessario
que se mudasse o layout do grafico. Assim, o grafico de barras foi a escolha que melhor coube para
apresentar as opinides encontradas, sendo importante acrescentar o Quadro 11 para detalhar os
achados quantitativos das respostas encontradas.

Quadro 11 — Objetivos para desenvolvimento sustentavel

Objetivo 1 Erradicagdo da pobreza 39 36,8%
Objetivo 2 Fome zero e agricultura sustentavel 26 24,5%
Objetivo 3 Saude e bem-estar 76 71,7%
Objetivo 4 Educacdo de qualidade 98 92,5%
Objetivo 5 Igualdade de género 65 61,3%
Objetivo 6 Agua potavel e saneamento 24 22,6%
Objetivo 7 Energia limpa e acessivel 29 27,4%
Objetivo 8 Trabalho decente e crescimento econdmico 56 52,8%
Objetivo 9 Industria, inovagdo e infraestrutura 35 33%

Objetivo 10 Redugéo das desigualdades 84 79,2%
Objetivo 11 Cidades e comunidades sustentaveis 58 54,7%
Objetivo 12 Consumo e produgao responsavel 50 47,2%
Objetivo 13 Acdo contra a mudanca global do clima 44 41,5%
Objetivo 14 Vida na agua 24 22,6%
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Objetivo 15 Vida terrestre 25 23,6%
Objetivo 16 Paz, justica e instituigdes eficazes 64 60,4%
Objetivo 17 Parcerias e meios de implementagdo 48 45,3%

Nenhum 01 0,9%

Fonte: Dados da pesquisa

Através dos dados coletados, percebeu-se que as bibliotecas podem contribuir

significativamente no ambito dos seguintes Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel:

Objetivo3 - Saude e bem-estar; Objetivo4 - Educacdo de qualidade; Objetivol( -
Reducgao das desigualdades

Estes trés objetivos encontraram mais de 70% de percepc¢ao dos respontes quanto ao

papel das bibliotecas em atengao as demandas sociais preconizadas pela ONU.

Dentre os 17 ODS, os objetivos que apresentaram um percentual acima de 60% de

respostas € menor do que 40% foram os seguintes:

Objetivo5 - Igualdade de género; Objetivo8 - Trabalho decente e crescimento
economico; Objetivoll - Cidades e comunidades sustentaveis, Objetivol2 - Consumo e
produgdo responsavel; Obetivol3 - A¢do contra a mudanga global do clima; Objetivol6 -
Paz, justica e institui¢oes eficazes e o Objetivol7 - Parcerias e meios de implementagdo.

Quanto aos objetivos que apresentaram menor percep¢ao por parte dos respondentes,
no sentido de suas aplica¢des por meio de atividades realizadas nas bibliotecas, tendo a luz os
17 ODS, verificaram-se respostas que variaram entre 39% e 24% conforme a seguir.

O Objetivol - Erradicagdo da pobreza; Objetivo? - Fome zero e agricultura
sustentdvel; Objetivo6 - Agua potdvel e saneamento; Objetivo7 - Energia limpa e acessivel;
Objetivo9 - Industria, inovagado e infraestrutura, Objetivol4 - Vida na agua e o Objetivol4 -
Vida terrestre.

Um fator importante ¢ para a maioria 98% dos respondentes afirmaram que as acgoes
relacionadas a uma educag¢do de qualidade devem ser realizadas em BP, evidenciando a
impotancia da BP como um espago voltado para o suporte da educagao formal. Somente 0,9%
nao identificam que agcdes com os temas propostos devem ser realizadas no ambiente das BP.

Contudo, fome zero e agricultura sustentavel, (objetivo 2), esteve entre trés os
objetivos menos percebidos pelos respondentes, quando se investiga acdes das BP para
contribuirem com os 17 ODS. Tal fato causou estranheza por parte da pesquisa, afinal, deve

ser um pacto amplo da sociedade, promover agdes para erradicar a fome no pais.
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A derradeira pergunta buscou saber o seguinte: “Vocé conhece o termo Advocacy?”

Grafico XX — Conhecimento Sobre o Termo Advocacy

NAO
25,6
2%

" SIM
74,38
%

Fonte: Dados da pesquisa

Como resposta, foi verificado um total de 74,38% de respondentes que afirmaram
conhcecem o termo Advocacy e 25,62% deles afirmaram desconhecer o termo Advocacy.

E valido lembrar que o autor deste estudo aplicou um pré-teste entre bibliotecarios e
bibliotecarias ¢ estudantes de Biblioteconomia da UFBA, durante uma oficina realizada no
ano de 2022 na Biblioteca Publica do Estado da Bahia. Naquela ocasido, foi realizada uma
enquete entre os participantes da citada oficina, cujo o objetivo era saber se eles conheciam o
significado do termo advocacy. A resposta, em sua grande maioria, foi de desconhecimento e
curiosidade, o que permitiu que acontecesse uma breve explicacdo para os participantes, do
que vem a ser advocacy em bibliotecas.

Com relagdo a resposta a ultima pergunta do questionario, inferiu-se que a oficina e as
a divulgagdo deste tema via FEBAB e CRB-5 serviram para dar maior visibilidade sobre o

tema.

Desse modo, reforca-se que o terceiro objetivo do estudo obteve resposta, afinal os
dados aqui apresentados, denotaram o conhecimento de profissionais bibliotecarios/as

baianos/as sobre a percepg¢ao de bibliotecarias s bibliotecarios sobre o tema advocacy.

A préxima secdo trard o arremate do estudo, com as consideragdes finais da pesquisa.



7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo evidenciou que o tema Advocacy em bibliotecas publicas
ainda se trata de uma abordagem pouco explorada no ambito da Ciéncia da Informacao
e Biblioteconomia, visto que a literatura cientifica em torno desse tema ainda ¢ escassa,
0 que abre espaco para novos estudos com €nfase na sua relevancia para a constitui¢ao
de uma sociedade mais democratica, tendo a contribuicdo dos/as profissionais da
Biblioteconomia nesse enfrentamento .

O termo Advocacy tem varios significados e aplicagdes, segundo a UNICEF
(2010, p.4) “Na pratica, ha varios termos usados de forma intercambidvel para descrever
o trabalho de advocacy. Lobbying, relagdes publicas, desenvolvimento de politicas
publicas, conscientizacdo, capacitagdo, mobilizagdo social, campanha, trabalho de midia
e comunica¢do podem ser todos termos para advocacy”, o que permite sua aplicagdo no
ambiente das Bibliotecas, dando a sociedade civil e gestores de Bibliotecas a
oportunidade de atuarem em defesas das BP. O momento ¢ oportuno visto que as BP
precisam de acdes que fortalecem a sua missdo de oferecer informacdo a todos os
publicos com qualidade, assim venha a contribuir com a diminui¢do das desigualdades
sociais.

Este estudo abordou as novas configuragdes da BP como um local além de suas
colecdes, uma BP moderna que busca atender as necessidades informacionais de seus
usuarios, contemplando a cultura e dando énfase a funcdo social das BP. De acordo com
Andrade (2021, p. 97) “uma das propostas seria transformar a Biblioteca em um espaco
de socializacdo e convivio, oferecendo ao usudrio subsidios que auxiliem diversos
aspectos de sua vida e cotidiano. A partir dessa ideia, o foco das atividades de uma
Biblioteca desloca-se do acervo para as pessoas”. O foco desse estudo ¢ essa nova
configuragdo da BP com foco em pessoas, em disseminar informagdes para
transformagdo do sujeito e diminuir as desigualdades sociais e de acesso a informacao.

Este estudo buscou evidenciar as a¢des de Advocacy que foram realizadas em
Bibliotecas Publicas do pais, observando também o que a FEBAB e IFLA preconizam
sobre acoes de advocacy; ficando evidente que parte dos/as bilbiotecarias/os do CRB-5
ainda desconhecem o termo Advocacy e, portanto, ndo desenvolvem agdes desta monta
sem suas unidade de informacao.

Vale ressaltar que varias atividades sdo desenvolvidas como acdo cultural e
social dentro das bibliotecas, mas nao sdo percebidas pelos profissionais como

atividades de Advocacy, muito provavelmente por desconhecimento do conceito.
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Quando foi tracado o objetivo geral, pensou-se em evidenciar a necessidade da
realizagdo de a¢oes de Advocacy na BPEB para reforgar o seu valor social,tendo como
base o que a IFLA e a FEBAB apregoam sobre o tema, o que certamente foi trazido ao
longo do estudo. A secdo 2 e 4 desta dissertagdo se dedicaram a apresentar argumentos
para tornar evidente o papel social da biblioteca e como o advocacy ¢ mais um aliado
para tais avangos.

Os objetivos especificos foram atendidos, a partir com seguintes destaques:
Investigar o valor social da biblioteca publica no contexto baiano, o que foi
apresentado na se¢do 3 do trabalho. Vale lembrar que este valor social ¢ inegavel, mas a
auséncia de politicas publicas que direcionem maiores orgamentos para essas
bibliotecas, fazem com que tais equipamentos sociocultuirais sejam subaproveitados
para contribuirem com a construagao da cidadania.

Quanto ao segundo objetivo especifico, explorar o conceito de advocacy em
bibliotecas publicas brasileiras; teve aconcoragem na secao 4 e subse¢do 4.1, momento
que foram apresentados o conceito de advocacy e como as bibliotecas do pais
desenvolvem agdes nesse campo. Nesta secdo, foi possivel perceber que pouco se
pesquisa sobre esta questdo, conforme investigacdo em bases de dados, sinalizando para
novos estudos sobre esta tematica a serem realizados no futuro.

O terceiro e ultimo objetivo especifico, visou denotar o conhecimento de
profissionais bibliotecarios/as baianos/as sobre a percep¢do do conceito de advocacy
onde foi apresentado o resultado das pesquisa survey feita entre bibliotecarios e
bibliotecarias do CRB-5. Ficou evidente que os 17 ODS precisam ser mais discutivos
no ambito do nucleos politicos, académicos e participativos da Biblioteconomia, a
exemplo das escolas, conselho, associacdo e sindicatos, a fim de que haja um maior
engajamento desses profissionais nas discussdes apontem para contribuigdes a
construcao de politicas publicas de acesso e uso da informagao como um bem cidadao.

Este estudo buscou demostrar a importancia do tema advocacy em BP, no
sentido de ampliar o uso das ferramentas de advocacy na Ciéncia da Informagdo, em
uma perspectiva social.

Finalizando o estudo, ha de se reforcar que a Biblioteca Publica do Estado da
Bahia pode encontrar no advocacy um grande aliado para o desenvolvimento de ac¢des
que fortalecam o papel social que é imensuravel e indispensavel para a cultura baiana e

nacional.
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