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RESUMO

Em 1968, o Prémio Nobel Gary Becker teorizou a economia do crime, afirmando que o
potencial infrator sempre pondera o custo-beneficio antes do cometimento da infragao. Para isso,
ele considera o tamanho da recompensa proporcionada pelo crime, em caso de éxito, ¢ a
probabilidade de ser punido e o rigor da pena, caso seja detectado. Desde entdo, seguiu-se o
desenvolvimento de muitos estudos sobre conformidade fiscal, que estenderam o modelo original
em varias diregcdes. A presente pesquisa aplicada e exploratéria pretendeu, através de um estudo
de caso, avaliar os impactos das auditorias tributarias e os seus desdobramentos no comportamento
fiscal dos contribuintes corporativos brasileiros. Essa investigagdo buscou comparar a evolugado da
agressividade tributdria dos contribuintes apos serem submetidos a uma auditoria, com os relatos
da literatura internacional apontando em duas dire¢cdes. Uma corrente afirma que a empresa
auditada muda positivamente seu comportamento, agindo de forma mais ética ap6s a fiscalizagao,
por entender que sua acdo evasoraa foi detectada. Por outro lado, uma corrente contraria afirma
que esses contribuintes podem apresentar um comportamento ainda mais refratario a tributagao
ap6s a agdo do Estado, motivado, principalmente, por uma visdo equivocada do uso da
aleatoriedade na selecdo dos casos a serem fiscalizados. Diferente da grande maioria dos estudos
internacionais, que se utilizam de uma metodologia centrada na comparagao entre a carga tributaria
suportada e o lucro corporativo para identificar o grau de agressividade individual, o presente
estudo deslocou o denominador desta equacdo para o faturamento. Essa varidvel ¢ muito mais
adequada ao caso brasileiro, onde mais de 44% da carga tributaria provem e tributos incidentes
sobre a producao e o consumo, diferente do padrao observado na Comunidade Europeia e Estados
Unidos, onde a tributacao do patrimdnio e renda € muito mais representativa. Os achados empiricos
da presente investigacdo corroboram com a maioria dos estudos recentes, onde os contribuintes
fiscalizados mostram um aumento na agressividade apds a acdo fiscal. Esse efeito ainda foi
acentuado quando o estudo focou nos contribuintes que atuam em ambientes fortemente
contaminados pela evasdo fiscal, os quais tendem a responder ainda mais negativamente a uma
auditoria. As conclusdes desta investigagdo sdo muito significativas para a Administragdo
Tributaria brasileira, pois demonstram a necessidade de modificar o uso dos mecanismos de
gerenciamento de risco para ampliar a sensagdo de presenga fiscal, e a consequente percep¢ao de

risco de detecgdo pelos contribuintes.

Palavras-chave: RFB; Tributagdo; Conformidade; Agressividade tributaria.



MELO, A. L. (2023). Tax auditing as a determinant of tax compliance behavior: A case study
of Brazilian corporate taxpayers Master's dissertation - Postgraduate Center in Administration,
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ABSTRACT

In 1968, Nobel Prize winner Gary Becker theorized the economics of crime, stating that
the potential offender always weighs the cost-benefit before committing the offense. For that, he
considers the size of the reward provided by the crime, in case of success, and the probability of
to be punished and the severity of the penalty, if detected. Since then, many studies on tax
compliance have emerged, extending the original model in several directions. The present applied
and exploratory research intended, through a case study, to evaluate the impacts of tax audits and
their consequences on the behavior of Brazilian corporate taxpayers. This investigation sought to
compare the evolution of taxpayers' aggressiveness after being submitted to an audit, with reports
in the international literature pointing in two main directions. One approach states that the audited
company positively changes its behavior, acting more ethically after inspection by understand that
your evasive action has been detected. On the other hand, it has also been stated that these
taxpayers may present an even more refractory behavior to taxation after the State's action, mainly
motivated by a mistaken view of the use of randomness in the selection of cases to be inspected.
Unlike most international studies, which use a methodology centered on the comparison between
the tax burden borne and corporate profit to identify the degree of individual aggressiveness, the
present study shifted the denominator of this equation to revenue, considering that this variable is
much more appropriate to the Brazilian case. Here, more than 44% of the tax burden comes from
production and consumption, different from the pattern observed in the European Community and
the United States, where taxation of wealth and income is much more representative. The empirical
findings of the current investigation confirm most of the recent studies, where inspected taxpayers
show an increase in aggressiveness after the fiscal action. In addition, this effect was enhanced
when the study focused on taxpayers who work in environments heavily contaminated by tax
evasion, that tend to respond even more negatively to an audit. The conclusions of this
investigation are very significant for the Brazilian Tax Administration, as it demonstrates the need
to modify the use of risk management mechanisms to increase the feeling of fiscal presence, and

the consequent perception of risk of detection by taxpayers.

Keywords: RFB; Taxation; Compliance; Tax aggressiveness.
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1. INTRODUCAO

O periodo Pos-Guerra fez surgir um tipo de Estado que visa atender duas frentes
importantes para a sociedade: o Estado Economico, com politicas voltadas para geragdo de
renda, regulacdo e incentivo as atividades econdmicas; € o Estado Social, onde deve predominar
a democracia politica (liberdade individual, igualdade de direitos e soberania popular) e a
justica social. E nesse ponto que se inserem as demandas que exigem recursos piblicos robustos
e estaveis, principalmente na busca de atender aquilo que ficou conhecido como Estado de
Bem-Estar Social, que ¢ o Estado provedor de politicas sociais visando diminuir desigualdades
sociais. Ao afirmar que o papel do Estado na sociedade moderna ¢ garantir o bem-estar social
mediante a prestagdo de bens e servigos para a populagdo, Silva Filho ef al. (2018) resume bem
o atual contexto dessa concepg¢ao, onde as agdes estatais resultam em custos, que precisam ser

financiados a partir dos tributos gerados pelo acréscimo de riqueza produzida pelos individuos.

No entanto, devido as constantes crises fiscais causadas pelas dificuldades em
compatibilizar os gastos publicos com o crescimento da economia, a manutencdo das
concepgoes originais do Estado de Bem-Estar Social, que pregava, dentre outras diretrizes, a
predominancia da tributacdo progressiva, em que 0s mais ricos contribuiriam com mais, € 0s
mais pobres com menos (KERSTENETZKY; GUEDES, 2018), acabou se inviabilizando. Essa
falta de assimetria entre tributagdo e geragdo de riqueza fez aflorar muitas discussdes sobre a
alta carga tributdria, os custos de conformidade, a elisdo e a sonegacdo fiscal e, at¢ mesmo,
sobre a legalidade da cobranca dos tributos. Neste cenério, a Administragao Publica precisou
comegar a se preocupar em otimizar ao maximo a sua capacidade de arrecadagdo tributaria, e
tem feito isso de duas formas: ampliando a carga tributéria e reduzindo a “lacuna fiscal”?. Como
ndo existe mais aceitagdo politica para novas ampliagdes nos encargos tributdrios, resta
unicamente a segunda opg¢do, que consiste em perseguir a maxima eficiéncia na arrecadagao
dos tributos vigentes.

O esforco de maximizar a quantia a ser arrecadada faz com que o Estado, através da

Administragdo Tributaria (AT), realize diretamente ou através de pesquisadores autorizados

! Estado de Bem-Estar Social ou Welfare State surgiu na década de 1880 e foi formatado e disseminado a partir
das concepgdes do diplomata e estadista alemdo Otto Von Bismarck, conhecido como “chanceler de ferro”.
O Welfare State ¢ um modelo de Estado assistencialista e intervencionista, fundado nos direitos sociais universais
dos cidadaos. Nele, o governo € responsavel pela garantia do bem-estar social e qualidade de vida da populacao,
bem como da promogao da igualdade. Além de criar politicas sociais que asseguram saude, educagdo e moradia,
esse tipo de governo intervém para regular a economia e se sustenta com um sistema tributario de grande peso.

2 Lacuna fiscal ou GAP Tributario sdo termos que definem o quantum da arrecadagdo potencial que deveria estar
sendo arrecadada, mas que esta sendo omitida pelos contribuintes.
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estudos e projetos buscando conhecer melhor o comportamento dos seus contribuintes, além de
avaliar a eficiéncia dos seus processos de trabalho, visando sempre a ampliacdo da
conformidade tributaria. Uma politica geralmente adotada pelas AT, com expectativa de manter
ou ampliar os niveis de arrecadacdo, costuma ser a aplicacdo de um programa de inspegdes
intermitentes. Conforme DeBacker et al (2015), esse mecanismo foi utilizado de forma
generalizada e inconteste por muito tempo, mesmo sem uma boa compreensdo de seu efetivo
impacto dissuasor no comportamento de evasao tributaria.

A literatura disponivel sobre conformidade fiscal parte do artigo seminal de Allingham
e Sandmo (1972), que vincula o comportamento do contribuinte a percepcao do risco de ser
detectado. Entretanto, Von Neumann e Morgenstern (1947), citados em Fonseca (2003), ao
formularem a Teoria da Maximiza¢do de Utilidade Esperada (EUT), ja registravam que o
contribuinte, para tomar a decisdo de como se comportar, sopesa trés fatores: a probabilidade
de ser fiscalizado; o peso das penalidades; e o valor dos impostos a serem cobrados no caso de
ser detectado. Em que pese o grande debate que sucedeu essas abordagens iniciais, muito
poucas inovagoes se sustentaram ao longo do tempo, exceto os estudos alinhados com a Teoria
do Prospecto (PT), criada por Kahneman e Tversky (1979), defendendo modelos baseados em
interagdes sociais e moral tributaria. Considerando apenas as doutrinas das teorias EUT e PT,
seria preciso aceitar que um aumento na probabilidade de detec¢do faria o contribuinte
aumentar a sua conformidade, mas nao ¢ de fato esse o desenho que estudos mais recentes t€ém
demonstrado.

Visando entender quais sdo efetivamente os motivos que fazem um contribuinte evadir-
se a tributagdo, surgiu uma nova corrente de investigagdo voltada a avaliar a reagdo
comportamental do contribuinte, apos ser submetido a acdo da fiscalizacdo. A pretensdo desses
estudos ¢ compreender se essa agdo estatal, que tem originalmente um viés corretivo, ¢ eficaz
para a melhoria do comportamento tributario futuro do contribuinte fiscalizado, ou se, por outro
lado, tal fato pode ser um estimulo para que ele amplie o seu comportamento evasor. Com esse
mesmo objetivo central, o presente estudo buscou obter respostas para os efeitos agregados das
auditorias fiscais no Brasil. Para tanto, foram realizadas duas investiga¢des: uma primeira, mais
geral, que visou avaliar o comportamento massivo do conjunto de todos os contribuintes
corporativos que foram fiscalizados pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil

(RFB), no ano de 20183, e uma segunda, baseada numa avaliacio secundaria e complementar,

3 O grupo dos contribuintes fiscalizados é integrado por todas as empresas que foram auditadas no ano de 2018,
incluindo aquelas de todas as regides do pais e de diversos portes e setores economicos. O Capitulo que trata da
metodologia detalha melhor como se deu a composig@o deste grupo de contribuintes.
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buscou comprovar dois importantes achados da literatura: a) comparar os efeitos das auditorias
em cada segmento econdmico, visando identificar eventuais diferencas comportamentais nos
setores que apresentaram menor conformidade tributaria ao final do primeiro estudo, e b)
identificar se as empresas que ja existem ha muitos anos sem nunca terem sido auditadas pela
RFB mostram maior resisténcia a uma mudanga positiva no comportamento de conformidade
do que as empresas em inicio de atividade.

Partindo da perspectiva da AT, a conformidade tributaria precisa inicialmente considerar
dois conceitos complementares, o compliance e o enforcement, e, a partir deles, identificar uma
infinidade de comportamentos passiveis de classificacdo em relagdo a conformidade tributaria.
Os termos estrangeiros compliance e enforcement nao possuem uma tradugo precisa na lingua
portuguesa, mas pode-se entender que compliance envolve os comportamentos de
conformidade e adesdo voluntdria ou estimulada do contribuinte as normas e regulamentos
tributarios. Ja enforcement se refere a aplicagdo de agdes coercitivas e punitivas junto aos
contribuintes identificados como nado-aderentes a conformidade. Essa distingdo conceitual ¢
importante para a AT quando elabora e aplica o seu planejamento estratégico, utilizando uma
combinacdo das duas metodologias como forma de otimizar o controle dos niveis de
arrecadacdo dos tributos e contribui¢des administrados.

A OCDE (2014) defende como diretriz universal que as administragdes tributarias
devem buscar influenciar no comportamento dos contribuintes. Entdo, ¢ necessario adquirir
conhecimentos sobre os fatores e motivagdes que se mostram relevantes para as decisdes de
conformidade a eles relacionadas. Essas defini¢des estratégicas visam direcionar a atuacao
coercitiva para segmentos ou setores que mostrem uma elevagdo no grau de evasao tributaria,
a qual pode se dar tanto em fun¢do dos referidos situarem-se em ambientes de altas rentincias
fiscais, como beneficios fiscais ou regimes especiais, como ao serem identificados no
mapeamento da lacuna fiscal. Nesta abordagem, a AT pode optar pela ado¢io de uma graduagao
no grau das agdes fiscais, conforme a complexidade da infragao e os resultados esperados, indo
desde um simples “alerta de inconsisténcias” até complexos projetos de combates a fraudes
estruturadas. Cada um desses padrdes de auditoria exige um nivel diferente de dispéndio de
recursos € de esforcos, os quais sempre que possivel devem ser graduados conforme a
necessidade. A obrigagdo de calibrar a intensidade da agdo fiscal, por conta da infragcdo e do
perfil do contribuinte, também ¢ uma das diretrizes apontadas pela Ferramenta de Avaliagao

Diagnoéstica da Administragdo Tributaria (TADAT)?*, que orienta os processos de trabalho das

* A Tax Administration Diagnostic Assesment Toll — TADAT tem a finalidade de fornecer um meio padronizado
para avaliar a situagdo dos principais componentes do sistema de administragdo tributaria de um pais e sua
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administracdes tributdrias na maioria dos paises. Mas, para que seja possivel definir a gradagao
das agdes de emforcement ou até mesmo a decisdo pela utilizagdo de mecanismos de
compliance, ¢ fundamental que a AT tenha conhecimento dos fatores que impactam no
comportamento de conformidade dos contribuintes, bem como de que forma esses contribuintes
reagem a a¢do do Estado.

A maior parte dos estudos identificados na literatura se dedicaram a conhecer e avaliar
os elementos que os contribuintes consideram para consolidacao da percep¢ao de risco de
auditoria e para mensurar os impactos que a a¢ao punitiva do Estado pode provocar nos seus
negocios. Porém, quando se avalia o comportamento posterior a uma auditoria, ¢ necessario
agregar algumas novas informagdes que sao consideradas pelos contribuintes para essa decisao
comportamental futura: a sensacdo de monitoramento e os riscos de ser selecionado para um
novo procedimento fiscal.

Uma forma de mensurar a mudanga de comportamento dos contribuintes apés um
procedimento fiscal ¢ através da avaliagdo do quanto essa auditoria impactou no padrao de
agressividade fiscal® dos fiscalizados. Essa agressividade fiscal que, segundo Martinez (2017),
¢ a mensuragdo do comportamento do contribuinte tendente a reduzir os encargos tributérios,
pode incluir desde procedimentos de simples elisdo fiscal até ac¢des fora do campo da
legalidade, como os planejamentos tributarios abusivos. A presente investigacao, ancorada no
inédito trabalho de Costa (2018), visa conhecer as mudancas que a auditoria tributaria provoca
no comportamento dos contribuintes corporativos brasileiros, e isso ¢ conhecido a partir da
avalia¢do da evolucdo do nivel de cumprimento fiscal, antes e depois da auditoria. O ineditismo
de Costa (2018) se da pelo uso de uma metodologia ajustada a realidade da Administragao
Tributaria de Portugal, mas que se mostra também aderente ao padrdo brasileiro. Tanto 14
quanto aqui, quase metade de toda carga tributdria ¢ baseada na tributacdo da produgdo e
consumo, o que difere e contrasta com a grande maioria dos estudos internacionais, ja que a
maioria deles foram realizados em paises onde a tributagdo da renda e do lucro tem uma

relevancia muito maior®.

maturidade no contexto da boa pratica internacional. Mais detalhes podem ser obtidos no enderego:
https://www.tadat.org/home#overview

% Para determinar o grau de agressividade fiscal subsequente ap6s uma auditoria, DaBecker et at. (2017) ensina
que se deve identificar a taxa efetiva de tributagdo (Effective Tax Rate - ETR), que ¢ a medida da relag@o entre o
imposto de renda pago e o lucro liquido da pessoa juridica em determinado ano, e depois comparar com as demais
empresas integrantes do mesmo setor econdmico.

® No Brasil, a tributagdo da renda se limita a 24% da carga tributaria total. Maiores detalhes sobre a distribuigéo
da carga tributaria podem ser acessados no portal Dados.gov.br, no link https://dados.gov.br/dados/conjuntos-
dados/carga-tributaria.


https://www.tadat.org/home#overview
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Visando conhecer e avaliar o padrdo de comportamento tributario que o contribuinte
brasileiro adota depois de se submeter a uma inspec¢do tributaria, esta investigagdo objetiva
responder a seguinte pergunta: As auditorias fiscais da Receita Federal sdo eficazes para
impactar na melhoria do comportamento de conformidade fiscal dos contribuintes
corporativos? Em particular, desejou-se com isso elucidar se o nivel de cumprimento fiscal ¢
impactado positivamente pela auditoria, com uma ampliacdo dos valores declarados e pagos no
periodo apos a agao fiscal.

Os impactos das auditorias no grau de agressividade fiscal (GAF) dos contribuintes ¢
um tema de pesquisa recente, que, recorrentemente, vem sendo discutido nas principais
publicagdes internacionais de contabilidade e tributagdo. Entretanto, no Brasil os estudos sao
ainda muito embrionarios, com poucos artigos publicados sob esse tema (MARTINEZ, 2017).
Por conta da caréncia de conhecimento, este estudo se propos a examinar duas correntes tedricas
no contexto brasileiro: uma que afirma que os contribuintes pioram seu nivel de cumprimento
fiscal nos primeiros anos apds uma auditoria, s6 melhorando alguns anos depois; e outra que,
em sentido contrario, diz que os contribuintes costumam melhorar seu nivel de cumprimento
no periodo imediatamente posterior a auditoria, revertendo gradativamente com o passar do
tempo.

Além de mensurar o quanto uma auditoria tradicional da RFB ¢ capaz de estimular
alteracdes na agressividade fiscal dos contribuintes brasileiros, o presente estudo também
buscou comparar os resultados obtidos aos achados j& presentes na literatura internacional.
Em geral, os estudos prévios apontam que o contribuinte costuma modelar suas decisdes de
conformidade a partir da mensuragdo das incertezas em relagdo a possibilidade de auditoria,
sendo que essas incertezas configuram importantes implicagdes sobre como o agente
econdmico responde a uma auditoria. Os resultados deste estudo podem ser significativos do
ponto de vista tedrico e pratico. Do ponto de vista tedrico, o estudo deve ajudar na
consolidagdo de uma teoria abrangente sobre compliance tributario. Do ponto de vista pratico,
os resultados podem ajudar os administradores tributarios a formatarem estratégias mais
eficazes no sentido de melhorar o cumprimento voluntario das obrigagdes fiscais, a partir de
uma melhor compreensdo dos fatores que determinam a agressividade fiscal.

O objetivo geral deste estudo ¢ gerar conhecimentos precisos sobre o quanto as
auditorias fiscais se mostram eficazes para melhorar o comportamento de conformidade

tributaria dos contribuintes brasileiros. Esse conhecimento se mostra muito relevante para AT,
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especialmente por permitir entender e avaliar a adequagdo dos processos utilizados pela RFB
na atualidade. A partir disso, sera possivel propor a ado¢do de diferentes abordagens que
possam gerar maior efetividade na indu¢ao a mudanga de comportamento dos contribuintes,

seja através da intensificagdo das auditorias tradicionais’

, has situacdes em que esse
mecanismo se mostrar eficaz, ou com o incremento de agdes de conformidade fiscal, ou, ainda,
através de distintos mecanismos que demonstrem capacidade de influenciar nesse
comportamento.

De uma forma mais detalhada, pode-se descrever os objetivos especificos da presente
investigacdo, da seguinte forma: I) Identificar a evolu¢do do comportamento de conformidade
dos contribuintes corporativos brasileiros ap6s auditoria da RFB; II) Avaliar os impactos de
uma auditoria fiscal da RFB no comportamento de conformidade de contribuintes que atuam
em setores com maior agressividade tributaria; e III) apontar oportunidade para
aperfeicoamentos nos mecanismos de gerenciamento de riscos utilizados pela AT.

Tendo em vista esses objetivos de investigagdo, foram delimitadas e testadas trés
hipdteses centrais para o presente estudo: Os contribuintes corporativos brasileiros reagem
negativamente a uma auditoria fiscal tradicional, mantendo ou aumentando a agressividade
fiscal no periodo subsequente a inspe¢ao (H1); Quando a auditoria fiscal ocorre no inicio da
sua experiéncia produtiva, a empresa fiscalizada apresenta uma melhora do comportamento de
conformidade superior a constatada nos demais contribuintes que foram fiscalizados apds
muitos anos de existéncia (H2) e, por fim, empresas que atuam em segmentos economicos mais
evasores, ao se submeterem a uma auditoria, apresentam uma variagdo do comportamento de

conformidade pior que os demais contribuintes que atuam em outros setores (H3).

Devido a necessidade de manipulagdo de dados reais e atuais para a obtengdo de
diagnodsticos mais precisos, da mesma forma que outros trabalhos relevantes identificados na
literatura internacional, também foi necessario buscar informagdes sensiveis e estratégicas junto
a AT. Também foi tomada a decisdo de restringir a investigacdo aos dados de contribuintes
corporativos, em fun¢do de dois fatores principais. Primeiro, por conta da comparabilidade com

estudos internacionais, que costumam tratar de forma separada a conformidade das pessoas

" Conforme o Plano Anual da Fiscalizacdo de 2019, a RFB classifica, através de normativos internos, os seus
procedimentos fiscais conforme o grau de aprofundamento e complexidade que cada caso requer. O termo
auditoria tradicional ndo ¢ utilizado pela RFB, foi definido apenas para uso neste estudo para deixar mais claro
que se refere as fiscalizagdes mais simples, que objetivam a recuperacdo de crédito tributirio nao
declarado/recolhido, sem abranger, por exemplo, as acdes de combate a fraudes estruturadas, planejamentos
tributarios abusivos ou operagdes especiais sobre crimes contra a ordem tributaria, corrup¢do e lavagem de
dinheiro.
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juridicas (DEBACKER et al, 2015; COSTA, 2018) e das pessoas fisicas (COLLEMAN, 1996;
SANDMO, 2005; SLEMROD, 2007). Além disso, também ¢ um fator determinante a
variabilidade mais restrita entre os fatores determinantes na tomada de decisao das empresas,
onde os principais motivadores gravitam em torno da lucratividade das operagdes, enquanto
essa premissa nem sempre ¢ determinante para o comportamento tributario de pessoas fisicas.
Considerando a amplitude das questdes perseguidas, tornou-se necessario conhecer os
registros na literatura que fornecessem evidéncias e interpretagdes ja bem estabelecidas,
permitindo direcionar essencialmente a pesquisa para os aspectos que ainda precisam ser mais
bem entendidos ou explicados. Esse levantamento constitui o Capitulo II — Fundamentacao
Tedrica, onde sdo apresentados os referenciais teoricos utilizados como paradigmas, além de
descrever em maior profundidade os objetivos e as hipoteses desta investigacdo. A metodologia
aqui utilizada ¢ detalhada no Capitulo III — Procedimentos Metodoldgicos, onde sdo
demonstrados o desenho da investigacdo para identificar a agressividade fiscal, a utilizagdo da
metodologia “Diference In Diference” (DID), a constru¢do dos grupos de tratamento e de
controle, as técnicas e o modelo de analise. Os resultados obtidos nas analises estao descritos
no Capitulo IV, enquanto a discussdo desses resultados e sua comparagdo com outros achados
da literatura estdo relatados no Capitulo V - Conclusdo. Por fim, algumas propostas de
intervencgado que se mostram pertinentes, a partir das conclusdes e sugestdes para investigacoes

futuras, constituem o Capitulo VI.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Toda a temadtica da pesquisa gravita em torno da conformidade tributdria, mas, antes de
aprofundar a discussao, € preciso esclarecer o que ¢ a conformidade e quais fatores sdo capazes
de motivar um ou outro padrdo de comportamento dos contribuintes. Primeiramente, cabe
esclarecer que esse termo ¢ abordado de diversas formas na literatura, onde cada autor mostra
uma visdao mais ou menos complexa do tema. Sendo assim, para efeitos didaticos, pode-se
assumir que conformidade tributaria € um conjunto variado de operacdes, que engloba desde o
registro cadastral dos contribuintes nos sistemas do governo, o preenchimento de todos os
formuléarios, livros e escrituragdes previstos na legislagdo tributéria, o envio das declaragdes
com valores verdadeiros e corretos dos rendimentos, consumos ¢ riquezas de acordo com seus
registros e o pagamento integral e tempestivo dos valores apurados dos tributos (LOPES, 2008).

Na mesma linha, a OCDE (2010) diz que um contribuinte ¢ considerado conforme quando
ele atende cumulativamente aos seguintes requisitos: (I) estar registrado para efeitos fiscais; (II)
apresentar tempestivamente as declaragdes fiscais; (III) declarar as obrigagdes fiscais corretas
e; (IV) pagar os impostos em dia. Por outro lado, Harada; Musumecci Filho e Moreno (2005),
afirmam que ndo basta apenas a disposi¢ao e as agdes do contribuinte, sendo também necessario
que o Estado publique e mantenha um conjunto normativo claramente estabelecido, que tenha
como objeto principal o controle das condutas e normas que devem ser seguidas por seus
integrantes, para que haja a obediéncia aos principios éticos e legais em todas as tratativas
negociais do contribuinte.

Para a melhor compreensdo do problema enfrentado neste estudo, mostra-se necessario
contextualizar alguns conceitos importantes sobre o tema, entender as diversas visdes acerca da
conformidade tributaria, assim como os elementos que se mostram validos na constru¢do de um
comportamento mais ou menos de acordo, e a influéncia das acdes estatais na mudanga de
postura do contribuinte. O presente capitulo trata dessas questdes, além de incluir importantes

discussoes referentes a agressividade fiscal.

2.1 REVISAO DA LITERATURA

A primeira abordagem, fundamental para entendimento do alcance da investigacdo, ¢ a
compreensado do conceito de conformidade fiscal, bem como a relagao dessa conformidade com
aevasao fiscal. Na sequéncia sdo consideradas as diversas teorias sobre os fatores que impactam

no cumprimento fiscal dos contribuintes. Dentre esses fatores, cabe um recorte especial para a
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importancia das interacdes com as Administra¢des Tributarias para o comportamento de
conformidade dos contribuintes sob sua jurisdi¢do e, mais especialmente ainda, o foco principal
da pesquisa, os potenciais impactos das interagdes, quando traduzidas em auditorias fiscais, na

agressividade fiscal dos contribuintes fiscalizados.

2.1.1 Conformidade e evasao fiscal

Embora o conceito de conformidade fiscal ja circule nos meios empresariais brasileiros
desde os anos 90, ele passou a fazer parte do dia a dia das corporagdes a partir da publicacao da
Lei Anticorrupgao (Lei n® 12.846/2013), quando se positivou um conjunto de regras e diretrizes
que devem ser obedecidas pelos agentes econdmicos. Neste contexto, Almeida (2020) resume
a definicdo de Conformidade da seguinte forma: “o termo Compliance vem do inglés”to
comply”, que tem o significado de cumprir, executar, satisfazer. Isto é, realizar o que foi
normatizado”. O mesmo autor, citando Manzi (2008), diz que “Compliance ¢ o dever de
cumprir, de estar em conformidade, fazer cumprir regulamentos internos e externos impostos
as atividades da empresa, buscando mitigar o risco a reputacgdo e ao regulatério/legal™®.

Como a conformidade engloba um conjunto complexo de a¢des diferenciadas, mostra-
se necessario definir outros conceitos precedentes, de forma a facilitar a compreensdo do tema.
A inconformidade fiscal pode se dar de modo voluntario ou involuntario, sendo que a OCDE
(2018) diz que o incumprimento fiscal involuntario ¢ aquele que resulta de praticas nao
premeditadas e pode ocorrer por conta de erros na interpretagdo ou até mesmo por
desconhecimento da lei, por desorganizacdo administrativa ou, ainda, por incapacidade de
solver o débito tributdrio. A inconformidade voluntaria ja tem outra roupagem, pois decorre de
acao deliberada do contribuinte, visando um processo de evasdo tributaria e/ou de fraudes
fiscais (LOPES; SANTOS, 2013; KIRCHLER; WHAL, 2010).

Um importante estudo de Ayres e Braithwaite (1992), no ambito da OCDE, permitiu a
criacdo da figura que ficou conhecida como “Piramide de Conformidade” (figura 1). Nesta
figura fica evidenciado que a grande maioria dos contribuintes se concentram na base da
piramide onde estdo aqueles com maior aderéncia voluntdria a tributacdo. O grupo que

apresenta um comportamento voluntario de ndo conformidade compde a ponta da figura e ¢

8 Devido 4 tradugdo literal do verbo inglés, na lingua portuguesa se adota o termo “conformidade” como sinénimo
de “compliance”, mas existe ainda uma terceira nomenclatura para conformidade, “observancia tributaria”, que é
defendida por Silva (2015).
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integrada por um grupo pequeno de contribuintes. Esse estudo deixa muito claro que, para cada
perfil de contribuinte, ¢ necessario estabelecer uma estratégia de abordagem especifica que se
mostre mais efetiva para aquele caso. O mesmo entendimento foi externalizado por McKerchar
(2007), apos acompanhar uma pesquisa com grande profundidade junto aos contribuintes da

agéncia tributaria australiana (ATO?).

Figura 1 — Piramide de Conformidade

Atitude do Contribuinte Estratégia de Atuagdo

Dec'ldlutnéo gumralru'r s Usar toda a forga da lei
obrigacoes tributarias

N&o quer cumprir, mas o fara Dissuadiratravés de
se o fisco estiver atento deteccdo

Tenta cumprir, mas nem : )
Ajudar a cumprir
sempre consegue

Quer cumprir corretamente

S T Facilitar
suas obrigagoes fiscais

Pirdmide de Conformicade

Fonte: Figura de dominio publico, com base em Ayres e Braithwaite (1992)

Outro termo que suscita diversas interpretagdes ¢ o da evasdo fiscal. Um estudo de
Slemrod (2007), que considerou apenas a legislagdo americana, apresentava uma afirmacao
bem restritiva para o termo evasdo. Segundo ele, evasdo fiscal alcanga somente os atos contra
legem:

De acordo com a lei dos EUA, a evasio fiscal refere-se a um caso em que uma
pessoa, por meio de fraude, paga ilegalmente menos impostos do que a lei
determina. A evasao fiscal ¢ uma ofensa criminal sob os estatutos federais e
estaduais, sujeitando uma pessoa condenada a uma sentenga de prisdo, multa
ou ambos. (tradugdo nossa)

Entretanto, numa abrangente revisdo de literatura, os pesquisadores portugueses Pinto,
Cruz e Abrunheiro (2014) estabeleceram uma conceituagdo mais ampla para o termo evasao,

ao adotar trés agrupamentos: planejamento fiscal licito (intra legem), fraude fiscal (contra

% A Australian Taxation Office (ATO), que é responsavel pela arrecadagio de cerca de 90% da receita do governo
australiano, vem realizando uma série de estudos e pesquisas visando compreender melhor os custos de
conformidade, bem como sobre os fatores que impactam no comportamento dos contribuintes australianos. Ver
Braithwaite (1992) e McKerchar (2007).
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legem) e elisdo fiscal (extra legem)™°.

No ambito dos pesquisadores nacionais, constata-se que Simoes (2014) define que tanto
evasdo quanto elisdo fiscal se caracterizam como os “atos ou negdcios licitos, mas que a lei
qualifica como sendo desconformes com a substancia, ou realidade econdmica subjacente”. Ja,
Barreto (2016) faz uma distingao mais clara entre evasdo e elisdo tributaria. Segundo ele, tem-
se uma elisdo fiscal quando o planejamento tributario se reveste de legalidade, definindo como:

[...] Uma visdo em que as nog¢des de supressdo, exclusdo — de forma genérica — ou de atuacdo
preventiva de forma a evitar a subsung¢do tributaria, com escopo de reduzir o tributo que seria
devido ou postergar sua incidéncia — de forma mais técnica — decorrem sempre de atos licitos
(BARRETO, 2016, pp.156-157).

Prosseguindo, Barreto (2016) afirma que a evasao fiscal se caracteriza principalmente
pela infragdo a norma estabelecida, como evitar a ocorréncia do fato juridico tributério, reduzir

o montante devido de tributos ou postergar a sua incidéncia.

Para a caracterizacdo da ndo-conformidade fiscal basta que esteja objetivamente
registrado o ndo-cumprimento das obrigagdes tributdrias impostas pela legislagdo,
independente desta conduta ter sido intencional ou ndo. Contudo, para fins da investigagao dos
fatores e causas que motivam os contribuintes a se comportarem ajustados ou nio a
conformidade tributéria, no presente estudo, mostra-se relevante a identifica¢do da intencao do

agente, assim como da gravidade da infracdo perpetrada.

2.1.2 Teorias sobre o Cumprimento Fiscal

Os modernos estudos econdmicos sobre a conformidade tributaria sdo decorrentes do
trabalho de Gary Becker sobre a Economia do Crime (BECKER, 1968), cuja aplicag¢do pratica
nos estudos sobre evasdo fiscal foi registrada inicialmente no artigo seminal de Allingham e
Sandmo (1972). Nesse artigo, o principal argumento dos autores ¢ que o comportamento
tributario ilicito dos contribuintes ¢ moldado a partir de um calculo que leva em conta a
probabilidade de ser auditado e as consequéncias que suportara caso sua infra¢do seja detectada.
Desde entdo, o modelo de Alligham e Sandmo foi testado e estendido por diversos
pesquisadores € com os mais variados enfoques. Slemrod (2007) realizou uma revisao da
literatura em que aponta as diversas vertentes das pesquisas que surgiram a partir do estudo

inicial, sendo que a grande maioria dos casos visava verificar empiricamente as previsdes do

10 Segundo Gomes (2000) e Nunes (2000), enquadram-se no conceito de elisdo fiscal os atos extra legem, ou
seja, aqueles atos que ndo estdo previstos na legislagdo fiscal e, desta forma, estdo fora do alcance da tributag@o.
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modelo e se concentrava em como a evasdo posterior era afetada pela fiscalizagdo e pelo nivel
da penalidade aplicada. Entretanto, depois dessa fase inicial, onde todos os estudos visavam
confirmar a argumentacao de Alligham e Sandmo, comegaram a surgir pesquisas contrapondo-
se ao modelo dominante, como o estudo publicado por Alm (2010), onde ele traz a discussao
elementos que se contrapdem as concepcdes iniciais da Teoria da Economia do Crime,
principalmente pela falta de uma resposta na doutrina para a seguinte pergunta: “Por que as
pessoas pagam impostos se a probabilidade de puni¢do ¢ muito baixa?”. Visando responder
essa pergunta, Kleven et al. (2011) identificaram que os contribuintes entendem que os
cruzamentos de dados que as autoridades tributarias conseguem fazer ampliam muito a
probabilidade de deteccao dos desvios de comportamento e, por conta disso, a possibilidade de
serem auditados ndo se restringe aos percentuais probabilisticos do acaso. No mesmo sentido,
Bobek et al. (2013) concluiram que a percepgio de risco de detecgdo®! chega a ser até 2000%
maior que o risco efetivo de auditoria. Outro argumento consistente ¢ defendido por Phillips
(2014), em que afirma que a conformidade voluntaria dos contribuintes ¢ significativa, mesmo
que os percentuais de selecdo para fiscalizacdo sejam muito pequenos em fungdo das
autoridades selecionarem a partir de indicios, € isso tem a capacidade de aumentar em muito os
riscos individuais.

Uma outra corrente do pensamento tributdrio aborda elementos sociais e
comportamentais como propulsores das condutas €ticas ou evasoras. Integrando esse grupo,
Marandu, Mbekomize e Ifezue (2015) revisaram dezoito dos principais artigos publicados até
aquela data e agruparam todas as discussdes sobre o tema em trés correntes principais: a Teoria
da Economia do Crime, ja comentada, a Teoria da Anomia Institucional (IAT) e Teoria do
Comportamento Planejado (TPB) (figura 2). A IAT foi criada por Messner e Rosenfeld (2013)
e apresenta uma reflexdo sobre como os cidaddos tomam as suas decisdes. Eles partem do
pressuposto que os valores socialmente aceitos sdo os condutores do comportamento humano,
tese que confirma os achados de Bame-Aldred et al. (2011), de que “os valores culturais
individualistas encorajam os tomadores de decisdo da empresa a escolher a conquista de metas
além das preocupacdes com os meios €ticos ou legais para atingir suas metas”.

Antes disso, Fishbein e Ajzen (1977), ao criarem a Teoria da Ag¢do Racional, ja
estabeleciam que as pessoas tendem a adotar condutas que imaginam positivas e socialmente
aprovadas. O mesmo Ajzen (1985), ao avancar nos estudos, demonstrou que a maioria dos

comportamentos depende de outros fatores, os quais extrapolam o aspecto motivacional, por

1 Risco de detecgdo, na visdo de Bobek et al. (2013), é resultado de uma tendéncia natural do ser humano a
sobrecarregar a pequena probabilidade de efetiva auditoria.
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exemplo, tempo, dinheiro, habilidades e cooperagdo de outros, e esses fatores impactam

fortemente o controle real das pessoas sobre o proprio comportamento.

Figura 2. Teoria do comportamento planejado.

Attitude
toward the
behavior

Fonte: Ajzen (1985).

A partir dessas constatacdoes, Ajzen (2004) desenvolveu a TPB que, conforme
demonstrado na figura 2, inseriu um novo elemento, o controle comportamental percebido, por
entender que somente atitude e normas subjetivas nao sdao suficientes para moldar o
comportamento individual, principalmente se o controle de um individuo sobre esse

comportamento ¢ incompleto

2.1.3 Iniciativas das autoridades e os impactos no comportamento dos contribuintes

As iniciativas das autoridades fiscais consistem em todas as agdes promovidas pelo
Estado que s3o percebidas pelos contribuintes. Essas iniciativas abrangem desde as medidas
orientativas, a exemplo de campanhas ensinando como declarar o imposto de renda, passando

12

por programas de conformidade cooperativa™, e chegando aos aspectos mais agudos desta

relagdo, que sdo as medidas corretivas e punitivas. As medidas corretivas consistem nas

12 Conformidade cooperativa ¢ uma nova metodologia de relacionamento entre as Administragdes Tributarias e os
contribuintes, onde as estruturas estatais aplicam os conceitos de gerenciamento de riscos, analisam o
comportamento, o historico de conformidade e a estrutura de controle fiscal dos contribuintes, e definem uma
forma mais eficaz e eficiente de se relacionar com eles. Segundo Tostes Neto (2023), grande parte das
Administragdes Tributdrias estdo avangando em programas voltados a conformidade cooperativa, sendo o caso do
Brasil, onde a RFB estd implantando o programa CONFIA, que tem essa abordagem:
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/confia
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conhecidas auditorias fiscais, enquanto as medidas punitivas podem abarcar desde os atos
ordinarios de execucdo fiscal para recuperacdo dos créditos tributarios sonegados, até as
representacdes penais nos casos de indicios de fraudes.

Estudos recentes comegaram a avaliar os impactos das iniciativas das autoridades fiscais
no comportamento dos contribuintes, sendo que a maneira como eles percebem os movimentos
das autoridades tributarias pode somar para a adogdo de um comportamento mais ou menos
ético em termos fiscais. Dessa forma, sao dois os efeitos mais considerados: o efeito ameaca e
o efeito experiéncia. Segundo Costa (2018), o efeito ameacga resulta da analise que o
contribuinte realiza sobre dois fatores: o seu nivel de evasdo fiscal e a sua sensacdo de
monitoramento do aparato estatal. Em outras palavras, o contribuinte pondera qual ¢ realmente
o tamanho da possibilidade de se tornar alvo da autoridade fiscal, considerando seu
comportamento € 0os movimentos que ele consegue perceber no seu ambiente de atuacdo. O
efeito experiéncia se aplica aos contribuintes que ja foram submetidos a uma auditoria, e
consiste no impacto dessa a¢do do Estado no comportamento posterior dos contribuintes
(DEBACKER et al, 2015; KIRCHLER, 2007; KLEVEN et al, 2011; MITTONE, 2006).

Uma abordagem complementar na avaliagdo dos impactos das iniciativas fiscais se
refere aos efeitos das anistias e parcelamentos especiais. Um importante estudo patrocinado
pela OCDE, chamado “Trabalhando de forma mais inteligente na gestao de dividas fiscais” (do
inglés, “Working Smarter in Tax Debit Management”, OCDE, 2013), aponta como um fator
agravante na politica fiscal do Brasil a pratica de conceder reiterados parcelamentos especiais,
normalmente oferecendo significativos descontos nas penalidades aplicadas, tanto para
pagamento de valores sonegados, quanto nas auditorias anteriores ao parcelamento. Nunes
(2020), em sua dissertagdo de mestrado sobre esse tema, identificou estudos relatando que a
conformidade dos contribuintes americanos na realidade decai apos a introdug@o de programas
de anistia, por conta da expectativa de novos programas benéficos no futuro, e pela sensagao
de injustica entre os contribuintes que cumprem a legislacao (LAM; MCKEE; BECK, 1990).

Plutarco (2012) identifica mais um fator desestimulador no comportamento de
conformidade: a extingdo da punibilidade pelo simples pagamento do tributo. Com o advento
da Lei n°® 9.249/1995, voltou a vigorar uma norma que admite a extingdo da punibilidade nos
crimes tributdrios, desde que o pagamento seja promovido em momento anterior ao

recebimento da dentincia'®. Além disso, registra-se uma posicdo majoritaria na jurisprudéncia

13 «Art. 34 da Lei n® 9.249/1995. Extingue-se a punibilidade dos crimes definidos na Lei n® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990, e na Lei n® 4.729, de 14 de julho de 1965, quando o agente promover o pagamento do tributo
ou contribui¢do social, inclusive acessorios, antes do recebimento da dentincia.”
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do Superior Tribunal de Justica, onde a expressao “promover o pagamento” ¢ entendido como
qualquer ato efetivo do contribuinte objetivando a liquidacdo do débito tributario, incluindo os
parcelamentos (especiais, inclusive) e compensagdes. Esse conjunto de fatores evidencia que a
realidade tributaria do Brasil apresenta tracos bastante peculiares que podem ser considerados
importantes balizadores dos comportamentos dos contribuintes locais, e que ndo sao alcangados

na sua amplitude pelos estudos internacionais baseados em realidades diferentes da brasileira.

2.1.4 Provaveis efeitos das auditorias fiscais

Ao proceder uma auditoria fiscal, a autoridade tributaria espera dois tipos de
consequéncias diferentes: os resultados diretos e indiretos. Primeiramente, como resultado
direto de uma auditoria, ¢ esperado que ocorra um acréscimo no valor dos tributos, multas e

1. Também &

juros recolhidos no ano que se conclui a investigagdo do descumprimento fisca
esperado, como resultado indireto, que sejam observadas alteracdes no comportamento futuro
do contribuinte que foi auditado. Em relacdo ao comportamento futuro, Gemmel e Ratto (2012)
distinguem dois efeitos: o efeito “corretivo” ou “preventivo”, que reflete a mudanga corretiva
no comportamento do proprio contribuinte fiscalizado, e o efeito “dissuasor”, quando se
verificam impactos corretivos no comportamento dos nao-fiscalizados. A literatura adota
também outras denominagdes para esses efeitos, como por exemplo, Alm, Jackson e Mckee
(2009) preferem denominar de “efeito de dissuasdo direta” os efeitos sobre contribuintes que
sao auditados, e “efeito de dissuasdo indireta” os efeitos do transbordamento sobre os nao-
auditados. Tanto a qualidade da auditoria, ou seja, se a fiscalizacdo detectou ou ndo a
integralidade da evasdo, e a probabilidade de nova auditoria, sdo considerados elementos
fundamentais na formacao da percepc¢do e conduta futura dos contribuintes auditados (ALM;
JACKSON; MCKEE, 2009).

Os primeiros estudos sobre os efeitos das auditorias no comportamento dos
contribuintes que utilizaram dados reais das declaragdes fiscais foram realizados por Long e
Schwartz (1987) e Erard (1992), com base nos dados do Programa de Medi¢do de
Conformidade do Contribuinte (do inglés, Taxpayer Compliance Measurement Program)®®

realizado nos Estados Unidos. Nesses estudos, foi encontrado pouco ou nenhum efeito das

14 No Brasil, isso nem sempre é percebido por conta do alto grau de litigiosidade no ambito tributario, o que faz
com que a repercussao direta na arrecadacdo ndo ocorra, como regra, logo apds a auditoria.

> O “Taxpayer Compliance Measurement Program” foi um programa desenvolvido pelo 6rgio central da
Administragdo Tributaria dos Estados Unidos (IRS), que se estendeu desde 1963 até 1995, e buscou entender o
quanto da arrecadagdo potencial estava deixando de ser declarada (Gap Fiscal).
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auditorias sobre o comportamento futuro dos contribuintes. Em contraposi¢ao, Dubin, Graetz e
Wilde (1990) identificaram, a partir da analise de informagdes agregadas de séries temporais
das declaragdes fiscais, um importante efeito positivo na conformidade pos-auditoria. Os
estudos de Plumey (1996) e Dubin (2007) também chegaram a constatagdes positivas pos-
auditoria e adicionalmente mostraram que os efeitos indiretos (alcangando contribuintes nao-
fiscalizados) poderiam superar os efeitos diretos (sobre os fiscalizados).

Estudos mais recentes, também baseados em dados reais, permitiram observar uma
reacdo um pouco diferente para a abordagem fiscal. Um deles foi realizado no Reino Unido por
Gemmel e Ratto (2012), utilizando dados das declaragdes dos impostos no pais para identificar
mudangas de atitudes ap6s uma auditoria. Os resultados apontaram para uma melhoria do
comportamento nos casos de auditorias que de fato encontravam irregularidades (com aplicagao
de penalidades) e, ao contrario, uma tendéncia de diminui¢do da conformidade quando as
auditorias ndo encontravam irregularidades (sem aplicagdo de penalidades). Além disso, foi
constatado que os contribuintes empresariais respondem de forma mais contundente que os
contribuintes individuais.

No Brasil, ha o estudo realizado por Dalfior Junior (2017), que apresentou um teste
empirico em 147 empresas optantes pelo Simples Nacional, utilizando dados das declaragdes
de 2011 a 2015, fornecidos pela Secretaria de Fazenda do Estado do Espirito Santo. Esse estudo
demonstrou também que a autuagdo fiscal impactou positivamente no cumprimento das
obrigagoes fiscais do contribuinte em, pelo menos, trés semestres seguintes.

Ainda mais recentemente, foi realizada a investigacdo dos efeitos das auditorias na
Indonésia por Nugroho e Nuryakin (2019), utilizando dados reais das declaragdes no pais para
comparar os valores declarados antes e depois de uma auditoria. Utilizando um grupo de
controle (empresas nao-fiscalizadas), foi possivel constatar que as empresas fiscalizadas
tendem a melhorar o nivel de conformidade (aumentando os valores declarados
espontaneamente) quando comparados com o comportamento das nao-fiscalizadas.

Apesar do conjunto de resultados apontando para efeitos positivos das auditorias, nem
todos os estudos da literatura demonstram efeitos semelhantes, permitindo um questionamento
sobre os reais impactos dessas agdes fiscais. Um artigo publicado pelo IRS, chamado “As
auditorias podem incentivar a evasao fiscal?” (SATTERTHWAITE, 2016), observou um
aumento nos niveis de evasdao em resposta as auditorias conduzidas aleatoriamente, nos
periodos fiscais imediatamente posteriores. No entanto, seu efeito ndo foi replicado com as
auditorias ndo-aleatdrias. Esse impacto positivo das auditorias ja havia sido contestado pelo

estudo conduzido por DeBacker et al (2015) que, utilizando informagdes do IRS, avaliou as
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mudanc¢as no GAF durante os 10 anos subsequentes a fiscalizagdo. A metodologia utilizada
pelo autor consistia em medir a relagdo entre o imposto de renda pago e o lucro liquido da
pessoa juridica durante determinado ano. Entre os muitos achados obtidos neste estudo, o
resultado mais relevante demonstra que as empresas americanas tendem a pagar menos
impostos apos as auditorias. Em outras palavras, as empresas tornam-se mais agressivas em
termos fiscais durante alguns anos ap6s as auditorias, e ap0os esse periodo voltam a aumentar o
pagamento de impostos antes de serem novamente auditadas. Adicionalmente, o mesmo estudo
também apontou que o arrastamento maximo dos efeitos das inspe¢des no comportamento
futuro dos contribuintes fiscalizados se situa numa média de trés anos (DEBACKER et al,
2015).

Os registros publicados até 0 momento parecem nao permitir uma conclusio definitiva
sobre a capacidade das auditorias fiscais em provocar mudangas positivas no comportamento
dos contribuintes fiscalizados, conforme ja foi discutido. Entretanto, alguns efeitos ja estdo
razoavelmente mapeados, demonstrando boa aderéncia aos estudos ja conhecidos, e assim
podem ajudar a compreender melhor as nuances pelas quais uma auditoria se mostre mais eficaz
que a outra. Dois tipos desses efeitos sdo especialmente relevantes ao presente estudo: o efeito
ameaga, revelado pela percepgdo dos contribuintes no periodo anterior a uma auditoria, € 0
efeito experiéncia, observado no padrao comportamental daqueles contribuintes que foram
submetidos a uma investigagdo por auditoria.

O efeito ameaga ¢ avaliado através da percep¢do dos contribuintes em relagdo ao risco
serem selecionados como alvos de uma auditoria, no periodo que antecede uma auditoria.
Mesmo que muitos estudos analisem esse tipo de efeito, em geral, os seus resultados sao
divergentes e pouco consistentes. Nesse sentido, Mills (1996) conclui que a percepcao de risco
dos contribuintes ¢ contaminada pela varidvel da “motivagdo dos gestores” e Hanlon, Mills e
Slemrod (2005) afirmam que tal percepcao depende da magnitude das penalidades previstas.
Ainda, Wilson (2009) agrega mais um elemento basilar na referida questdo: o receio das
empresas serem consideradas inidoneas ou inconfidveis, caso sejam auditadas e punidas pela
fiscalizagao.

Considerando esses pontos de discussdo, talvez a defini¢do mais acurada para o efeito
ameaca tenha sido dada por Gemmel e Ratto (2012). Esses autores afirmam que a avaliacao do
contribuinte sobre o risco de vir a ser considerado infrator resulta da ponderagdo entre a
probabilidade de vir a ser fiscalizado e a probabilidade da sua pratica evasora ser detectada pela

autoridade tributaria.
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O efeito experiéncia se aplica aos contribuintes que ja se submeteram a uma auditoria,
e consiste na avaliagdo do quanto essa agdo do Estado esta impactando no seu comportamento
posterior. A literatura discute dois principais tipos de consequéncias para esse efeito: o aumento
imediato dos niveis de conformidade tributaria ou, ao contrario, um aumento imediato das taxas
de evasdo. Os defensores das duas correntes de pensamento sobre o efeito experiéncia buscam
comprovar suas convicgoes, tendo como base os padrdes de percep¢do do contribuinte ao
calcular o risco. O Quadro 1 resume a dualidade de padrdes de percepgdes que os contribuintes

aplicam para calcular o risco de ser auditado.

Quadro 1 — Efeito Experiéncia - Padrdes para célculo de risco

Percepgao Padrdo de Descri¢do da percepgao de risco Efeitos imediatos | Efeitos
Risco tardios
O contribuinte acredita que, ao ser Melhora a Tende a relaxar e
Selegdo por | Tipo selecionado uma vez, sera mantido no radar conformidade, retomar o patamar
perfil atualizado da fiscalizag@o se continuar realizando a pagando mais pré-auditoria.
mesma pratica infracional. impostos.
Efeito Cratera | O contribuinte acredita que a sele¢do para Mantém ou Tende a melhorar a
Selegdo de Bomba auditoria ¢ eminentemente ao acaso, € que amplia o conformidade por
aleatdria demorara para ser novamente selecionado comportamento conta do risco de
apos ser auditado uma vez. evasivo. nova auditoria.

Fonte: Adaptado de SNOW ¢ WARREN (2007)

A primeira possibilidade, defendida por Kleven et al (2011) e Yongzhi (2011), postula
que aconteca um efeito positivo logo apos a inspecao fiscal, pois os contribuintes supdem que
sua pratica evasiva foi detecta pela fiscalizacdo. Assim, as empresas fiscalizadas tendem a rever
a sua percepcao de deteccdo, considerando agora que possuem um maior risco, € a partir disso
tendem a melhorar seu comportamento de conformidade nos anos seguintes a inspecao. Porém,
trata-se de uma reagdo que decresce apos algum tempo, quando o contribuinte percebe que as
possibilidades de ser novamente auditado ndo se concretizaram, retornando entdo aos padrdes
anteriores depois de alguns anos nos quais ndo passou por nova fiscalizagdo; comportamento
que ¢ chamado de “tipo atualizado”.

A segunda possivel consequéncia do efeito experiéncia afirma que a empresa fiscalizada
tende a aumentar a evasao fiscal logo ap6s a auditoria, e pode revisar tal postura com o passar
do tempo, sendo a alternativa mais disseminada na literatura, e defendida por DeBacker et al
(2015), Mittone (2006) e Kirchler (2007). O aumento imediato da evasdo pode se dar pelo efeito

“cratera de bomba” (BoCE)®, quando o contribuinte infrator recém-fiscalizado ndo acredita

1 Do inglés, The Bomb Crater Effect of Tax Audits (BoCE)
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que sera novamente “sorteado” aleatoriamente, e também pela forte tendéncia do infrator em
tentar recuperar o prejuizo sofrido na inspe¢do. Adicionalmente, é crivel que o contribuinte
fiscalizado seja mais ou menos sensibilizado conforme a assertividade da fiscalizagdo em
questdo. Por exemplo, caso os auditores ndo identifiquem a pratica evasora do contribuinte, ou
apenas detectem parte do seu esquema de sonegacdo fiscal, ele pode se sentir estimulado a
manter ou até a ampliar a evasao praticada.

Pelo efeito “cratera de bomba”, os contribuintes assumem que a selegdo para
fiscalizacdao possui muita aleatoriedade e que, portanto, dificilmente uma empresa fiscalizada
voltard a ser visitada pelas autoridades tributarias nos anos seguintes. Isso faz com que o
comportamento de evasdo seja mantido ou até aprofundado nos primeiros anos apos a
fiscalizacdo. Como esses contribuintes entendem que o risco do retorno dos auditores para
fiscalizacdo aumenta com o passar dos anos, ¢ tomada uma maior cautela por esses
contribuintes no periodo mais tardio.

A hipdtese baseada na teoria do Efeito BoCE, onde se constata uma tendéncia de
diminuicdo dos pagamentos dos impostos apds a auditoria, vem sendo alvo de diversos
experimentos de laboratorio. Por um lado, Mittone (2006) critica a teoria do Efeito Cratera de
Bomba como justificativa do porqué a conformidade tributaria cai imediatamente apos uma
auditoria dos contribuintes. Ele afirma que, além de fatores psicologicos, a experiéncia
acumulada também determina o comportamento do contribuinte diante da Administracao
Tributaria.

Por outro lado, diversos outros estudos tém apontado a suficiéncia e plausabilidade do
BoCE em explicar o comportamento dos contribuintes. Nesse sentido, os resultados de
Maciejovsky et al. (2007) sugerem que o Efeito Cratera de Bomba seja verdadeiro, sendo
causado por dois mecanismos, a saber, a percepcao erronea do acaso e o reparo de perda. A
percepgao erronea do acaso ¢ uma suposi¢ao de que um evento aleatdrio pode acontecer se ele
nao aconteceu ha algum tempo, enquanto a sua probabilidade de o evento acontecer novamente
¢ reduzida se ele ja aconteceu recentemente.

Também em concordancia ao Efeito Cratera de Bomba, Mittone (2006) observou que
as empresas que se submetem a uma auditoria logo no inicio da sua existéncia fiscal tendem a
adotar um comportamento de maior obediéncia tributdria, ao passo que as empresas que
somente sofrem auditorias depois de muitos anos de existéncia tendem a ser menos cumpridoras
ou cometem maiores acdes evasoras. Esse experimento permitiu que Mittone (2006)
estabelecesse que contribuintes que se submetem a um monitoramento constante da

Administragdo Tributaria costumam nao obedecer ao padrao BoCE, por conta de uma
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sobreavaliagdo dos riscos de deteccdo. Adicionalmente, Satterthwaite (2016) identificou que,
ap6s uma segunda auditoria, o comportamento costuma ser de maior conformidade,
demonstrando que o contribuinte autuado pela segunda vez compreende que sua selecdo nao

foi obra da aleatoriedade.

2.1.5 O Planejamento Tributario e a Agressividade Fiscal

O interesse por assuntos relacionados a decisdes corporativas, em especial os temas
pertinentes aos aspectos tributarios, mostra-se num crescimento exponencial nos tltimos anos.
Por conta disso, tém comegado a surgir estudos envolvendo temas mais aprofundados, como o
planejamento tributdario e a agressividade tributaria (GUENTHER; MATSUNAGA;
WILLIAMS, 2017). Esses dois termos possuem diferengas muito significativas no seu alcance
e nas repercussoes, €, para se estabelecer uma diferenciacdo mais clara entre eles, ¢ necessario
recorrer a estudos internacionais, j& que nem a legislacdo brasileira nem os regulamentos
administrativos brasileiros os definem com precisdo (SCHOUERI; GALENDI JUNIOR, 2017).

Na literatura se constata como consenso que o planejamento tributario (ndo-abusivo) €
um instrumento de planejamento normal dos negécios, ja que almeja basicamente a utilizagdo
de oportunidades legais para reduzir a carga tributaria (BLOUIN, 2014). J4 a agressividade
fiscal revela-se em um topico diversificado e vasto, embora relativamente recente nos estudos
académicos, pois alcanca também os mecanismos juridicamente duvidosos, ilegais ou até
mesmo fraudulentos, tendentes a reduzir a carga tributdria (HANLON; HEITZMANN, 2010).
A definicdo estabelecida por Martinez (2017) explica muito bem esse emaranhado legal,
quando diz que “o grau de agressividade tributaria mensura o impeto do sujeito passivo em
reduzir o seu 6nus fiscal em tributos explicitos, sem fazer qualquer restri¢do quanto a legalidade
dos procedimentos as normas vigentes”. A ilustragdo da Figura 3, criada por Martinez (2017),
a partir das concepgdes originais de Lietz (2013), tenta demonstrar de forma didatica as
distingdes conceituais de um conjunto de termos relacionados (Planejamento Tributério,
Planejamento Tributirio Agressivo, Planejamento Tributario Abusivo, Evasdo Fiscal, e
Agressividade Tributaria), deixando clara a abrangéncia do conceito de Grau de Agressividade

Tributaria.
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Figura 3 — Planejamento Tributario e Grau de Agressividade Tributaria.
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Fonte: Martinez (2017)

Uma investigacdo conduzida por DeBacker et al (2015), utilizando uma metodologia
mais abrangente para o estudo da agressividade tributaria em dados reais, concluiu que as
empresas observadas passaram a pagar menos tributos do que se esperaria. Esses resultados
sugerem que as empresas se tornam mais agressivas em termos fiscais durante alguns anos apés
as auditorias, € s mais tardiamente retornaram aos patamares anteriores.

Na literatura internacional, a agressividade tributaria costuma ser analisada
exclusivamente a partir dos tributos relacionados aos resultados contabeis das organizagdes
(DEBACKER et al, 2015; FERREIRA et al, 2010; FRANK; LYNCH; REGO, 2009;
HANLON; HEITZMANN, 2010), como o imposto de renda e a contribui¢do social sobre o
lucro liquido. Entretanto, uma infinidade de outras espécies tributirias demonstra muita
relevancia, mesmo que as repercussoes financeiras se deem de forma indireta nos negdcios
(MARTINEZ, 2017). Esse ¢ o caso da tributacdo sobre a producdo e o consumo, cujos
contribuintes finais sdo os consumidores, mas suas aliquotas impactam nos precos finais dos
produtos, gerando assim distor¢des competitivas entre as empresas.

Por conta da quase total auséncia de estudos sobre a agressividade tributdria no Brasil,
Martinez (2017) realizou um survey da literatura, com o objetivo de revisar os estudos
internacionais da literatura sobre o tema. Nesse levantamento, foram apontadas relevantes
oportunidades para pesquisa, dentre elas, a de buscar identificar qual o real efeito das a¢des da
autoridade tributaria para a agressividade futura das empresas e, ainda, como os procedimentos
fiscais impactam na agressividade tributdria das empresas quando analisadas individual ou

setorialmente.
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2.2 REFERENCIAL TEORICO

A presente investigacdo encontra-se referenciada em trés estudos para avaliacdo dos
resultados. A pesquisa utilizada como paradigma foi o trabalho de Costa (2018) que, em uma
dissertacao de mestrado junto a Faculdade de Economia do Porto, em Portugal, apresentou uma
abordagem inovadora para analisar o impacto das auditorias tributdrias no comportamento dos
contribuintes, com base na comparagdo do GAF das empresas. O segundo estudo, produzido
por Mittone (2006) apdés um experimento de laboratério, onde buscou a confirmagdo que a
auséncia de auditorias nos primeiros anos de existéncia do negocio estimula a adogdo de
comportamentos mais refratarios a tributacdo. E, por fim, os artigos publicados por Kubick et
al (2015) e Huang et al (2016) demonstram que as condi¢des concorrenciais do setor no qual a

empresa esta atuando ¢ fator relevante para a defini¢ao do comportamento ap6s auditoria.

2.2.1 Mutacio do Comportamento Tributario apos Auditoria Fiscal

O estudo realizado por Costa (2018), mesmo limitando-se as empresas da regido de
Braga, em Portugal, demonstra um importante valor cientifico por se utilizar de dados reais das
empresas num ambiente econdmico regular, e por ter mensurado os efeitos das auditorias, tanto
os efeitos diretos (corretivos) como os indiretos (preventivos), em relagdo a sensibilizagdao do
comportamento fiscal futuro. Em seguida, Costa (2018) avaliou se o perfil de agressividade
fiscal das empresas antes de serem submetidas a uma fiscalizacdo, no periodo pré-auditoria, foi
um fator determinante para o padrdo de comportamento dessas empresas no futuro, no periodo
pos-auditoria. De maneira inédita, os resultados sugerem que as auditorias na realidade
impactam negativamente no GAF, sendo que esse comportamento se acentua junto aos
contribuintes que apresentavam um comportamento menos agressivo no periodo pré-auditoria.

Subsidiariamente, foi considerado o resultado obtido pelo pesquisador brasileiro Dalfior
Junior (2017), que também havia comparado o comportamento de conformidade fiscal antes e
depois de uma auditoria; nesse caso, utilizando os dados de 147 empresas auditadas pela
Fiscalizacdo Estadual do Estado do Espirito Santo, entre 2011 e 2015. Ao contrario de Costa
(2018), o qual identificou que os contribuintes fiscalizados tendem a aumentar o GAF, Dalfior
Junior (2017) destacou uma evolugao positiva no comportamento dos contribuintes fiscalizados
nos trés semestres posteriores a auditoria. Ele detectou que o grupo auditado apresentou um
crescimento de 11,86% nos recolhimentos espontineos pds-auditoria, enquanto o grupo
controle registrou um crescimento de apenas 1,9%. Assim, esses resultados indicam que a

auditoria fiscal foi responsavel por impulsionar um crescimento dos recolhimentos dos
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contribuintes auditados superior aos demais contribuintes.

Em resumo, os dois estudos foram realizados com base em dados reais, em periodos
proximos, e executados com empresas de paises diferentes, porém com realidade tributéria
semelhante, chegando a conclusdes totalmente contraditorias. Essa constatagcdo demonstra forte
coeréncia com os resultados dos estudos realizados nos diversos paises onde este tema tem sido
enfrentado, conforme demonstrado na ja citada revisao realizada por Martinez (2017).

Como o objetivo do estudo ¢ identificar os efeitos das auditorias no comportamento dos
contribuintes corporativos brasileiros, a op¢ao foi por adotar o trabalho de Costa (2018) como
paradigma, tendo em vista a maior amplitude da pesquisa, e por ter sido realizada junto a
empresas de médio e grande porte, ao contrario de Dalfior Junior (2017), que considerou apenas

as pequenas empresas.

2.2.2 A psicologia econdomica do comportamento fiscal

Ao analisar os elementos que integram a psicologia econdmica do comportamento
fiscal, o pesquisador italiano Kirchler (2000) constatou que, além dos fatores sociais, como as
normas socialmente aceitas e o sentimento de justica, as oportunidades de evadir a tributa¢ao
também se mostram muito relevantes para a decisdo de descumprir uma regra tributaria. Ele
afirma que auditorias sdo mais efetivas quando ocorrem nos primeiros anos de administragao
de um negocio, pois neste periodo inicial ¢ comum faltarem aos administradores as habilidades
necessarias e a experiéncia de lidar com impostos (KIRCHLER, 2000. p.166). Essa mesma
constatacdo foi confirmada por Mittone (2006. p.836) que, ao realizar um experimento de
laboratorio, chegou a conclusdo que € mais eficaz realizagdo de auditoria no inicio das
atividades produtivas da empresa do que apds o negdcio ja ter uma longa existéncia. Neste caso,
os efeitos da fiscalizagdo sdo praticamente nulos, quando ndo produzem efeitos contrarios,
ampliando a evasao nos periodos posteriores.

Para conhecer o comportamento pds-auditoria dos contribuintes corporativos brasileiros
com base na idade do negdcio, foi necessario buscar um referencial que permitisse distribuir as
empresas fiscalizadas em faixas etarias. Entdo, optou-se pela distribuicao utilizada por Boone

et al (2007), que escalonou as empresas em 4 faixas etarias, tal como demonstrado na tabela 1.
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Quadro 2 — maturidade administrativa das empresas

Grupo | Faixa etaria Caracteristicas

1 De 1 a 3 anos Recém-criada, sem maturidade administrativa

2 De 4 a 6 anos Inicio da construgdo da cultura organizacional

3 De 7 a 10 anos Fase de consolidag@o do padrdo comportamental
4 Mais de 10 anos Empresa com processo de gestdo maduro

Elaborado pelo autor, com base em Boone et al (2007)

A estratificacdao da Tabela 1 se justifica pelos argumentos de que as empresas recém-
criadas, em regra, diferem em muito das demais, pois exigem uma atencdo maior dos
administradores, com um melhor aconselhamento e, por conta disso, sao mais suscetiveis a
adocdo de praticas evasoras por conta das dificuldades de lidar com as obrigagdes fiscais,
somado a tentag¢do natural de minimizar custos, na busca de ampliar a capacidade de competir
no mercado. No outro extremo, as empresas consolidadas costumam contar com consultorias
especializadas que ajudam a viabilizar a reducao da carga tributdria, com base em brechas legais

e criagdo de artificios contdbeis, reduzindo significativamente os riscos de detecgao.

2.2.3 A competitividade baseada na evasio fiscal

Por se tratar de uma abordagem de pesquisa recente, o conjunto de estudos sobre os
elementos capazes de impactar na agressividade fiscal das empresas ainda fornecem poucas
certezas e muitas davidas. Tendo como base os poucos achados conhecidos até o momento,
pode-se concluir que as particularidades do ambiente econdomico e concorrencial onde a
empresa atua se constituem num importante indutor da agressividade tributaria (KUBICK et al,
2015; HUANG et al, 2016). Além disso, os calculos dos custos politicos que potencialmente
uma detec¢ao de fraude podem gerar na imagem da organizagdo também sdo importantes para
a agressividade tributaria, principalmente num contexto de crescente concorréncia global, onde
as dindmicas que regulam esse ambiente encontram-se em processo de evolugdo constante
(MILLS et al, 2013; WILDE; WILSON, 2017).

Os relatos encontrados na literatura costumam associar a disposi¢cao de uma empresa
em assumir riscos nos seus negdcios com um comportamento mais agressivo em relagao aos
impostos. Com base em Huang et al (2017), tem-se que o poder de mercado proporciona
vantagens comparativas as empresas, por conta de uma rentabilidade mais consistente,
permitindo ampliar a pratica da evasao fiscal. No mesmo sentido, Kubick et al (2015) afirmam

que as empresas costumam imitar as praticas fiscais dos lideres de mercado dos produtos ou
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servigos em que atuam, ou seja, quando as empresas lideres do segmento econdmico adotam
determinada pratica evasora, todas as demais empresas tendem a adotar a mesma postura, como
forma de manter um equilibrio competitivo no mercado.

Partindo dessa premissa, buscou-se testar se as empresas que atuam em setores
econdmicos com GAF mais elevados sdo menos sensiveis a uma auditoria fiscal, ou seja,
mesmo apos a fiscalizagdo, se o empresario continuara se utilizando de praticas evasoras para

minimizar seus custos e manter o poder de competi¢ao no mercado.

2.2.4 Proxies para mensurar a Agressividade Fiscal

O tema da agressividade fiscal ainda carece de uma consolidacao das formas e padroes
utilizados para uma metrificacdo consensual. Os pesquisadores do tema costumam utilizar
proxies que se mostram mais adequados as realidades dos sistemas tributdrios onde as
pesquisas se desenvolvem. Partindo da sintetizacdo realizada por Costa (2018), acrescendo os
relatos de DeBacker et al (2015) e Martinez (2017), € possivel resumir as principais linhas de

investigacao ja utilizadas em cinco abordagens diferentes:

1. Taxa Tributaria Efetiva (ETR). Essa consiste na métrica mais utilizada na literatura, na
qual se realiza uma ponderacdo entre a despesa fiscal e o resultado do exercicio antes da
apuracdo do Imposto de Renda e da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido. Suas
variantes mais usadas sdo trés: 0o GAAP ETR, que avalia a aliquota tributaria efetiva sobre
0 lucro contabil (HANLON; HEITZMANN, 2010); o CashETR, que ¢ a taxa tributaria
efetiva de caixa, que considera a relagdo entre os tributos sobre os lucros e os lucros antes
dos tributos; e, por fim, o ETR Corporativo Ajustado, onde se identifica a aliquota efetiva
dos impostos a partir da relacdo entre o imposto de renda pago e o lucro liquido da pessoa
juridica antes de juros, impostos e depreciagdes (DEBACKER et al, 2015).

2. Book-Tax Diferences (BTD). Essa métrica avalia a diferenca entre o lucro contabil e o
lucro tributario (FRANK, LYNCH e REGO, 2009), a qual tem sido criticada pelos
pesquisadores por estimular o gerenciamento dos resultados operacionais (FERREIRA et
al, 2012).

3. Taxa Tributaria Efetiva sobre o Lucro Adicionado (Taxa DVA). Essa métrica se diferencia
ao tomar como base a Demonstragdo de Valor Adicionado (DVA), e ndo a Demonstracao
de Resultado do Exercicio (DRE). Segundo Martinez (2017), a Taxa DVA ¢ muito

adequada a realidade brasileira, pois capta a taxa tributaria efetiva sobre o lucro
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adicionado, e ¢ capaz de captar a agressividade fiscal sob varias dimensdes, alcangando os
mais diversos tributos nos trés niveis federativos (Unido, Estados/DF ¢ Municipios).

4. Rentabilidade Fiscal de Vendas (RFVendas). Essa métrica proxy desenvolvida por Costa
(2018) considera que o calculo dos niveis de agressividade fiscal a partir da ETR se mostra
uma abordagem limitada se aplicada a realidade de Portugal, onde parte das empresas
apuram resultado o negativo no exercicio fiscal, levando a resultados enviesados na sua
mensuragdo. Portanto, ele desenvolve a RFVendas como uma nova métrica baseada na
equagao entre a carga tributaria suportada pela empresa e o seu faturamento no periodo.

Os resultados dos diversos estudos em que a ETR foi apurada a partir das demonstragdes
financeiras (STINKNEY, MCGEE 1982; ZIMMERMAN, 1983; PORCANO, 1986;
SHEVLIN, 1990) deixam claro que nao existe uma correlacdo direta entre o resultado contabil
e as cargas tributdrias das empresas (PLESKO, 2012). Se medida de forma incorreta, a ETR
tende a fornecer conclusdes enviesadas, distorcendo os fatores que efetivamente impactam na
composicdo do resultado tributario dos contribuintes analisados. Ademais, por conta das
particularidades do sistema tributdrio brasileiro, onde quase a metade da carga tributéria esta
baseada na tributagdo de bens e servigos, usar a ETR, que tem o imposto de renda como seu
parametro principal, seria temerario e, provavelmente, ndo se alcancaria um resultado confiavel.
Além disso, o regramento tributario patrio permite a utilizacdo de uma infinidade de artificios
contabeis e fiscais, possibilitando que boa parte das companhias fechem seus balangos com
prejuizos fiscais.

Utilizar o resultado contabil exigiria algumas solugdes de contorno, como a adotada por
Gupta e Newberry (1997), onde a ETR foi recodificada para 1 quando o resultado operacional
da empresa ¢ negativo. Tal medida mascararia a carga tributaria efetiva dessas companbhias, ja
que todas as empresas com resultado negativo teriam o mesmo denominador na apuragdo da
carga efetiva. E importante ressaltar que, nos Estados Unidos, onde grande parte dos estudos
foram baseados, a tributacio da renda representa 80% da arrecadacdo total do IRS
(Observatorio das Desigualdades, 2019). Esse € o motivo que justifica a ado¢ao da ETR como
proxy para apuragdo da agressividade fiscal nessa maioria de estudos. Adicionalmente, grande
parte dos paises desenvolvidos apresentam uma concentragdo num padrao de tributagio direta,
diferente dos sistemas brasileiro e portugués, onde a referida tributagdo nao costuma representar
mais de 25% da carga tributaria total das empresas.

Considerando todas as possiveis métricas e suas limitagdes, a metodologia de Costa
(2018) foi adotada como referéncia para desenvolver a metodologia do presente projeto.

Escolha que se deu por conta dos seguintes fatores: 1) Foi o Uinico estudo encontrado na
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literatura que compara o nivel de cumprimento fiscal calculado a partir da agressividade
tributaria pés-auditoria, em relagdo a mesma variavel no periodo anterior a essa auditoria; II)
Essa abordagem demonstrou maior capacidade de medir a eficacia das auditorias fiscais, uma
vez que consegue avaliar a mudanga de comportamento, se isso tiver acontecido; e, III) O uso
de uma técnica metodologica baseada na identificacdo da aliquota efetiva, a partir de um ETR
calculado com base no faturamento da companhia, mostra-se mais compativel com a realidade
brasileira.

No capitulo dedicado a metodologia, apresenta-se o detalhamento do célculo da
ETR Income, nome adotado para a Aliquota Efetiva com base no faturamento, assim como o
uso desta variavel para o calculo final do GAF, o indicador adotado para mensuragdo da

evolugdo comportamental pretendida.

2.2.5 Objetivos e hipodteses da investigacao

O objetivo do presente estudo consiste em identificar e entender se o nivel de
cumprimento fiscal dos contribuintes corporativos brasileiros, medido a partir da evolugdo da
agressividade fiscal, ¢ impactado positivamente nos periodos seguintes a uma auditoria,
levando a uma ampliagdo dos valores declarados e pagos. Como ndo se tem noticias de estudos
baseados em dados reais dos contribuintes corporativos brasileiros, a pesquisa precisou apurar
os dados e aplicar a metodologia cientifica para, a partir desse conhecimento, avaliar a
eficiéncia dos mecanismos de conformidade adotados pela RFB, que possui na auditoria fiscal
uma ferramenta ordindria e de largo uso, e formular propostas de aperfeicoamentos no

planejamento estratégico da fiscalizagao.

Quadro 03 — Objetivos do estudo

Objetivo Geral Objetivos Especificos
OEl - Identificar a evolugdo do comportamento de
OG - GQGerar conhecimentos | conformidade dos contribuintes corporativos brasileiros apos

objetivos sobre a eficiéncia das | auditoria da RFB
auditorias para a melhoraria do | OE2 - Avaliar os impactos de uma auditoria fiscal da RFB no

comportamento de conformidade de contribuintes que atuam
em setores com maior agressividade tributaria

comportamento de conformidade
tributaria  dos contribuintes

OE3- Apontar oportunidade para aperfeicoamentos nos

brasileiros . . . s
mecanismos de gerenciamento de riscos utilizados pela AT

Fonte: Elaborado pelo autor
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Para alcancar os conhecimentos pretendidos, foram definidas as hipoteses a serem
testadas. Com o objetivo de conhecer o quanto uma auditoria tem capacidade de impactar no
comportamento futuro dos contribuintes e, além disso, saber se essa mudanga ¢ mais ou menos
acentuada nos setores economicos com perfil mais evasor, foram estabelecidas as trés hipoteses,

detalhadas no quadro 04, mapeadas a partir de estudos identificados na literatura nacional e

internacional.
Quadro 4— Hipoteses a serem testadas.
Dimensao Hipotese | Comportamento esperado Autores de referéncia
Os contribuintes corporativos brasileiros reagem Mittone (2006);
negativamente a uma auditoria fiscal tradicional, Kichler (2007);
H1 mantendo ou aumentando a agressividade fiscal no DeBacker et al (2015);
Efeito periodo subsequente a inspegao Costa (2018)
Experiéncia Quando a auditoria fiscal ocorre no inicio da sua
experiéncia produtiva, a empresa apresenta uma Kichler (2000);
H2 melhora do comportamento de conformidade superior a | Mittone (2006)
constatada nos demais contribuintes que so6 foram
fiscalizados apds muitos anos de atua¢do econdmica.
Empresas que atuam em segmentos econdmicos mais
Efeito H3 evasores apresentam uma variagdo do comportamento Kubick et al (2015);
Mercado de conformidade pior que os demais contribuintes apés | Huang et al (2016).

se submeterem a uma auditoria fiscal
Fonte: Elaborado pelo autor.

A busca pela comprovagao da hipotese H1 se da, principalmente, pelo estudo de Costa
(2018), que foi utilizado como paradigma a presente pesquisa. Como a literatura registra
também relatos de achados em sentido contrario, com melhora de comportamento dos
contribuintes fiscalizados, mostra-se ainda mais relevante o estudo, com vistas a fornecer
elementos informagdes que podem ser estratégicas para a Administragao Tributaria Brasileira.

A hipotese H2 foi tangenciada em muitas pesquisas, porém, nenhum registro de
aplicacdo de alguma metrificacdo especifica para o periodo pds-auditoria. Comprovada a
ocorréncia desta hipdtese, ficara evidenciado que a Administracdo Tributdria precisa se
preocupar em implantar um efetivo processo de monitoramento das empresas, desde a criagdo,
e ndo mais com base no gerenciamento de risco tradicional, que exige um historico
comportamental do contribuinte.

A hipotese H3, na verdade, foi muito pouco explorada at¢ o momento pela ciéncia.
Trata-se, portanto, de uma contribuicdo para a evolucdo das pesquisas no campo do
comportamento de conformidade tributaria, que podera significar mais um argumento em favor
de um monitoramento e/ou assessoramento maior para os estabelecimentos no periodo inicial

das atividades.
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3. ESTRATEGIA METODOLOGICA

A presente investigacdo se enquadra no conceito de uma pesquisa cientifica aplicada
explicativa, segundo Zanella (2013), considerando-se que tem a finalidade de gerar
conhecimentos que permitam entender a conformidade tributaria dos contribuintes brasileiros,
testando as proposigdes apontadas em estudos anteriores, em relagdo a avaliacdo dos impactos
das auditorias tributérias e os seus desdobramentos na vida fiscal das empresas. A partir disso,
o presente estudo busca propiciar a constru¢ao de solu¢des e mecanismos que ampliem o0s
resultados da atuagdo do Estado. Com base em Gil (2017), este estudo se enquadraria no
conceito de uma pesquisa Expo-Facto, pois investiga as possiveis relacdes de causa e efeito
entre um determinado fato, no caso, a ocorréncia de uma auditoria fiscal, e um fendmeno que
ocorre apos esse fato, a mudanga de comportamento de conformidade tributaria, medida através

do GAF.

3.1 RECORTE TEMPORAL

O ano base escolhido para ser usado como variavel de diferenca de tempo foi o ano civil
de 2018Y. Esta opgdo se deu pela necessidade de utilizacdo de informacgdes dos trés anos
posteriores, conforme recomenda DeBacker et al. (2015). Como a disponibilidade de
informagdes quando do inicio do projeto se limitava ao ano de 2021, restou recuar até o ano de
2015 para a delimitacdo dos trés periodos de interesse: periodo pré-auditoria, periodo das
auditorias, e periodo pos-auditoria. O Quadro 05 mostra a linha do tempo da pesquisa, com a

distribuicdo dos periodos e os grupos de estudo que foram considerados em cada um deles.

Quadro 05 — Distribui¢do temporal da pesquisa

Pré-auditoria Auditorias Pos-auditoria
Periodos 2015 -2017 2018 2019 -2021
Controle Controle
Audi
Grupos Auditado uditado Auditado

Fonte: Elaborado pelo autor.

7 A adogdo do ano civil, de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2018, deu-se como forma de facilitar a coleta de
dados e as avaliagdes dos resultados, ja que as declaragdes de onde foram extraidas as informagdes (EFD-C e
DCTF) sao de periodicidade mensal. Entretanto, difere de alguns estudos, como Costa (2018) que adotou um
periodo de 365 dias anteriores a entrega da declaragdo do imposto de renda.



49

Os contribuintes incluidos no Grupo de Auditados sdo aqueles que passaram por
auditorias fiscais no ano de 2018 e tiveram os respectivos niveis de cumprimento apurados no
periodo que antecedeu a fiscalizacao (2015 a 2017), comparado com o triénio posterior ao
procedimento fiscal (2019 a 2021). Os contribuintes do grupo de controle também tiveram os
dados analisados nesses dois periodos. Essas empresas, mesmo sem os impactos de uma
auditoria fiscal da RFB, estiveram submetidas ao mesmo ambiente econdmico e social durante
todo o periodo. Trata-se de uma estratégia que se mostra efetiva, tendo em vista a intencao de
isolar os fatores de politica econdmica, como por exemplo, juros, cambio e estimulos a
ampliagdo do consumo, que poderiam, por si sO, gerar impactos para mudancas de

comportamento tributario individual.

Como o objetivo era observar a mudanca da agressividade fiscal dos contribuintes
fiscalizados e comparar essa postura com os nao-fiscalizados, optou-se por ndo considerar as
informagdes do ano de 2018, justamente por conta das dificuldades para identificar qual o
momento que a presencga da fiscalizagdo passaria a produzir alteragdes na postura das empresas.
Cabe destacar que uma fiscaliza¢do pode se iniciar num ano e se encerrar no periodo seguinte.
Além disso, o procedimento da auditoria possui diversos momentos impactantes na relagao
entre empresa ¢ AT, como por exemplo, o momento da ciéncia do inicio do procedimento, a
fase em que os auditores fiscais demonstram ter detectado as infragdes ou, ainda, quando os
créditos tributarios sdo efetivamente constituidos, por conta disso, a opcao foi a de considerar

todas as auditorias que se encerraram no ano calendario de 2018.

3.2 OBTENCAO E TRATAMENTO DOS DADOS

No estudo dos impactos da fiscalizacdo na conformidade tributiria ¢ essencial
considerar a natureza e o grau de credibilidade dos dados que serdo analisados. Assim, além da
escassez de estudos sobre o tema de uma forma geral, muitos deles, em particular as pesquisas
empiricas usando experimentos em laboratdrio, sofrem outra limitagdo grave, relacionada a
baixa confiabilidade dos dados e das respostas dos pesquisados. Dalfior Junior (2017) cita um
exemplo que demonstra bem essa fragilidade: se a renda declarada depende da probabilidade
de deteccdo, e a probabilidade de detec¢dao depende da renda declarada, entdo, usar o nivel de

auditoria como um fator explicativo leva a um simultaneo viés.
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Para que o estudo se mostre mais aderente a realidade das empresas e possa servir como
norte para as politicas governamentais, mostrou-se necessaria a utilizagdo de dados reais das
declaracdes e de outras fontes de informagdes disponibilizadas pelo Governo. Neste sentido,
Kastlunger et al. (2009) afirmam que “dados confidveis de campo sdo dificeis de obter [...],
enquanto os dados de autorrelatos podem ser afetados pela desejabilidade social e, portanto,
podem ndo refletir o tamanho real da ndo conformidade fiscal”. Além disso, as pesquisas
experimentais normalmente avaliam o comportamento individual, a partir das atitudes dos
cidadaos perante a tributacdo das suas rendas, enquanto muito poucos avangos tém sido
realizados em relagdo ao comportamento das empresas. Essa ¢ uma consideragdo importante,
pois as estruturas empresariais, por se mostrarem muito mais sistematizadas e complexas,

podem responder de forma diferente a qualquer estimulo fiscal (Debacker et al, 2015).

Foram utilizados dados reais obtidos junto a Receita Federal do Brasil (RFB). Esse fato
amplia a importancia deste estudo, uma vez que a grande maioria dos registros na literatura se
baseia em experimentos de campo, com a utilizacao de estudantes ou profissionais submetidos
a situacdes simuladas. O uso dos dados foi autorizado pela RFB, sob a condic¢ao de que fossem
trabalhados no seu ambiente interno e seguro, € de que as eventuais publicagdes se restringissem
apenas as informagdes agregadas ¢ anonimizadas. Na presente investigagdo, da mesma forma
que na maioria dos estudos encontrados na literatura cientifica reportando o uso de dados reais
(DUBIN; MICHAEL; LOUIS, 1990; MCKERCHAR, HODGSON; DATT, 2006;
HALLSWORTH et al, 2014; DEBACKER et al, 2015; DALFIOR JUNIOR, 2017; PORTO,
2018), por conta da sensibilidade dos dados utilizados e da necessidade de manutencido da
seguranga da informagdo e do sigilo fiscal’®, toda a manipulagdo dessas informagdes, desde a
extracdo juntos aos repositdrios, tratamento dos dados, agregacdo e geragdo das tabelas e
planilhas e a anonimizacdo das informagdes, foi realizada no ambito do ambiente interno da

AT, com a participacao de servidores especializados nos processos de trabalho.

Durante a execucdo do estudo, foram encontradas uma série de dificuldades para
acessar, compreender e manusear as informagdes tributarias dos entes federados. Os principais
desafios se deram por conta da pulverizacao das fontes (entre 27 Unidades da Federacao e 5.570

Municipios), da alta fragmentacdo, da falta de padronizagcdo dos dados e da complexidade

18 A Constituigdo Federal e o Codigo Tributario Nacional (Decreto-Lei n® 5.172/1966) configuram que sigilo fiscal
¢ o dever, a obrigagao imposta a Fazenda Publica e a seus servidores de nao divulgar informagao obtida em razao
do oficio sobre a situagdo econdmica ou financeira do sujeito passivo, ou de terceiros, e sobre a natureza e o estado
de seus negocios ou atividades. Ver mais em https:// www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/orientacao-
tributaria/sigilo-fiscal/aspectos-gerais-sobre-o-sigilo-fiscal.
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envolvida nas respectivas legislacdes. Assim, como forma de permitir que o estudo fosse
concluido no prazo programado, optou-se pela utilizagdo somente dos tributos federais
incidentes sobre renda, producao e consumo. Esses tributos sdo: o Imposto de Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), a Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), o Programa de Integragao
Social (PIS), a Contribuicao para Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e o Imposto
sobre Produtos Industrializados (IPI).

A investigacdo foi iniciada a partir da lista de contribuintes corporativos auditados'®
pela RFB no ano de 2018 e, a partir disso, foram trabalhadas informagodes cadastrais,
relacionadas ao faturamento e dados sobre os pagamentos de tributos de todos os contribuintes
fiscalizados. Esses dados se originam de informacdes recolhidas diretamente pela RFB, a partir
de declaragdes prestadas pelos contribuintes. Exemplos desses documentos sao a Escrituragao
Contabil Fiscal (ECF), que consiste numa declaracao eletronica anual com todas as informagdes
relacionadas a apuragdo do lucro que serda submetido a tributagdo, ¢ a Declaracdo de
Contribui¢des e Tributos Federais (DCTF), que é o sistema mensal onde os proprios
contribuintes apuram e demonstram os montantes devedores para cada tributo federal. Além
disso, foram utilizadas informagdes das bases internas como o portal de cadastros, de onde se
obteve informagdes sobre os portes econdomico, data de inicio da atividade, setores econdmicos
e eventuais regimes tributdrios especiais das empresas; € o sistema gerencial da fiscalizagao,
onde sdao armazenados dados das auditorias programadas e realizadas pelos auditores fiscais.

Embora a RFB possua diversas abordagens diferentes para a recuperagdo de crédito
tributario e¢ a analise da conformidade dos contribuintes, somente foram consideradas as
empresas submetidas a uma fiscalizagdo tradicional. A Portaria RFB n° 6.478, de 29/12/2017%,
conceitua Fiscalizacao (tradicional) como “as acdes que tenham por objeto a verificagdo quanto
ao correto cumprimento das obrigagdes tributarias por parte do sujeito passivo, relativas aos
tributos administrados pela RFB, bem como sobre a aplicacdo da legislagdo do comércio
exterior, podendo resultar em constitui¢do de crédito tributario, reducdo de prejuizo fiscal ou
base de calculo negativa da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), glosa de crédito
em analise de restituigdo, ressarcimento, reembolso ou compensacdo, apreensdo de

mercadorias, representacdes fiscais, aplicacdo de sancdes administrativas ou exigéncias de

19 A RFB nio publica listagem dos contribuintes auditados. Foi extraida uma listagem do sistema interno de
controle com as empresas que tiveram procedimentos fiscais encerrados no ano de 2018.

20 A Portaria RFB n° 6478/2017 estabelece 3 tipos de procedimentos fiscais: TDPF-D, para diligéncias, onde
normalmente se busca obter informagdes preliminares ou de um terceiro contribuinte; TDPF-F, que sdo as
auditorias tradicionais; e, TDPF-E, para procedimentos especiais, para fraudes e quando existe risco da subtragao
de provas.
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direitos comerciais”. Portanto, os demais procedimentos fiscais como diligéncias, notificagdes
das malhas fiscais, procedimentos de cobranca especial e reconhecimento de direito creditorio,
dentre outros, nao foram considerados neste estudo, podendo ser incorporados em investigacoes
futuras.

Por fim, dada a necessidade de ajustar os dados aos padrdes dos estudos predominantes
na literatura, permitindo a comparacdo dos resultados, foram segregados alguns portes de
contribuintes (muitos pequenos € muitos grandes) e tipos de tributos (patrimdnio, comércio

exterior e previdéncia), conforme sera demonstrado nos topicos a seguir.

3.3 O METODO E A ESTRATEGIA

Foram desenvolvidos dois modelos empiricos para explorar os efeitos das auditorias
fiscais em relacdo ao comportamento dos contribuintes. O Modelo 1 buscou, primeiramente,
replicar os achados de Costa (2018) quando aplicados ao cenario brasileiro. Assim, esse modelo
se baseou na correlagdo entre o nivel de cumprimento fiscal no periodo pés-auditoria € o
comportamento do mesmo contribuinte no periodo pré-auditoria, mostrando a evolugao
individual da conformidade dos contribuintes corporativos, apurada a partir da variavel GAF.
Para o Modelo 1, os contribuintes foram analisados separadamente em dois grupos: o Grupo de
Auditados, com as empresas que sofreram um procedimento de fiscalizacao tradicional no ano
de 2018, e o Grupo de Controle, composto por empresas assemelhadas, mas que ndo se
submeteram a esse tipo de procedimento em nenhum ano do periodo analisado (2015 a 2021).
Por assemelhadas, entende-se as empresas que atuavam nas mesmas atividades econdmicas,
com mesmos portes € submetidas aos mesmos regimes de tributacdo, ou seja, que estavam
sujeitas a0 mesmo regramento tributario.

Num segundo momento, aprofundando o estudo do modelo 1, essas empresas foram
segregadas em quatro grupos com base nas faixas etarias (quadro 2), e as mudancas de
comportamento foram comparadas em cada faixa, sempre confrontando o comportamento dos
contribuintes auditados com os contribuintes do grupo de controle.

O Modelo 2, visando oferecer uma nova frente para pesquisas, buscou avaliar os efeitos
das auditorias fiscais em relagdo a contribuintes que atuam em setores econdémicos com nivel
de descumprimento fiscal mais elevado. Para essa abordagem se fez necessario identificar os
setores onde as praticas evasoras estavam mais disseminadas no periodo anterior a fiscalizagao.
Para o diagnostico dos setores mais contagiados por praticas evasoras foram considerados os

contribuintes dos dois grupos do Modelo 1. Definidos os grupos econdmicos com maior
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agressividade fiscal, os contribuintes desses grupos que foram fiscalizados em 2018 (Grupo
Auditado do Modelo 1) passaram a compor o Grupo Auditado do Modelo 2. Da mesma forma,
os contribuintes dos demais setores econdomicos que também foram fiscalizados em 2018
compuseram o Grupo Controle do Modelo 2.

A avaliagdo do Modelo 2 consistiu na comparacdo da evolu¢do dos niveis de
cumprimento tributario do Grupo de Auditados ¢ do Grupo de Controle, antes e depois do
procedimento de fiscalizagdo. Diferente do Modelo 1, onde a analise foi realizada de maneira
individualizada para cada contribuinte, ou seja, com cada empresa sendo comparada consigo
mesma; no Modelo 2, a avaliagdo foi realizada de forma global entre as empresas dos dois

grupos.

3.3.1 Delimitacio do Estudo

Para possibilitar a comparabilidade com estudos internacionais, que utilizam um
conjunto de normas e regras contabeis mundialmente aceitas, foi necessdrio recortar do
universo de contribuintes corporativos brasileiros apenas os casos em que a tributagdo ¢
impactada pela apuracdo do lucro (diretamente) e pela tributacido do faturamento
(indiretamente). Portanto, todas as demais formas de auditorias foram desconsideradas, como
a tributagdo sobre a folha de pagamento, o mercado financeiro ou a tributacao da pessoa fisica.
Além disso, por conta das particularidades do sistema tributario brasileiro, mostrou-se
necessario eleger apenas os contribuintes considerados “padrdo”, que ndo sdo impactados
diretamente por nenhuma politica publica diferenciada que, por sua natureza, pudesse
influenciar significativamente no comportamento de conformidade.

Dessa forma, os dados estudados dizem respeito as pessoas juridicas que foram
auditadas pela RFB e que, cumulativamente, apuravam os resultados operacionais pelos
regimes do lucro real ou do lucro presumido, e ndo se enquadravam na condi¢do de
acompanhamento diferenciado ou especial. Também nao foram incluidas as empresas que, no
periodo 2015-2021, constaram na base cadastral da RFB como optantes pelo Regime Especial
Unificado de Arrecadagdo de Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), por conta do tratamento favorecido e

diferenciado que essas pequenas empresas recebem no ambito do sistema tributario patrio.
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3.3.2 Procedimentos Metodologicos

O estudo utilizou o método Difference in Difference (DID), baseado em Gertler et al.
(2011), como ferramenta para comparar os resultados identificados entre o Grupo de Auditados
e o Grupo de Controle, sendo esse um dos métodos mais recomendados para medir os impactos
de uma acao concreta individualizada. Mais especificamente, o DID foi utilizado para comparar
o comportamento dos contribuintes submetidos a uma auditoria com o comportamento de
outros contribuintes com as mesmas caracteristicas, que nao foram fiscalizados no periodo.

Esses dois grupos ndo foram constituidos de forma aleatdria, e os dados foram tratados
em forma de painel para comparar as mudancas nos comportamentos dos contribuintes apds as
auditorias fiscais. Para isso, os contribuintes incluidos no Grupo de Auditados foram aqueles
que passaram por auditorias fiscais no ano de 2018 e tiveram os respectivos niveis de
cumprimento apurados nos anos 2015 a 2017 e de 2019 a 2021. J& o Grupo de Controle foi
formado por empresas dos mesmos portes ¢ atividades econdmicas que, portanto, estiveram
submetidas as mesmas condi¢des do ambiente econdmico brasileiro, mas que ndo foram
autuadas pela RFB em nenhum dos sete anos analisados. No Modelo 2, também foi adotado o
método DID, mas agora com uma diferenga substancial, onde os grupos Tratamento e Controle
foram reconfigurados para contemplar apenas os contribuintes que foram auditados no ano de

2018.

3.3.3 Formacao do Grupo de Auditados

A construgao do Grupo de Auditados partiu do universo de 1.144 empresas, ja excluidos

21

os casos de auditorias aplicadas em contribuintes diferenciados ou especiais“*, em optantes pelo

Simples Nacional % ou de fiscalizagdo da contribuigdo previdencidria, cujos descartes ja foram

2L A Portaria RFB n° 3311/2017 estabelecia os seguintes critérios para que uma empresa fosse submetida a
acompanhamento diferenciado ou especial (texto literal do art. 2° da norma):

I - cuja receita bruta anual informada na Escritura¢do Contabil Fiscal (ECF) do ano-calenddrio de 2016 tenha
sido superior a R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais);

I - cujos débitos informados nas Declaragées de Débitos e Créditos Tributarios Federais (DCTF) relativas ao
ano-calendario de 2016 tenham sido superiores a R$ 25.000.000,00 (vinte e cinco milhdes de reais);

Il - cuja massa salarial informada nas Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e
Informagoes a Previdéncia Social (GFIP) relativas ao ano-calendario de 2016 tenha sido superior a R$
65.000.000,00 (sessenta e cinco milhdes de reais); ou

IV - cujos débitos informados nas GFIP relativas ao ano-calendario de 2016 tenham sido superiores a R$

25.000.000,00 (vinte e cinco milhoes de reais).

22 Como o Simples Nacional, regulado pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, congrega todos
os tributos incidentes sobre o faturamento (ou receita bruta) da empresa, tanto a Administragao tributaria Federal,
quanto a Estadual ou a Municipal podem atuar no processo fiscalizatorio de forma integral, ou seja, um auditor da
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justificados anteriormente. Outro ajuste que se mostrou necessario para afericao de resultados
comparaveis com os registros da academia foi a desconsideracdo de procedimentos de
auditorias muito prolongadas®®, que tivessem iniciado antes de janeiro de 2017. Essa exclusio,
que identificou 191 procedimentos, buscou evitar que procedimentos fiscais muito demorados,
normalmente decorrentes de situagdo anormais como grandes fraudes, interposi¢cdo de pessoas,
precos de transferéncias ou planejamentos tributarios abusivos, contaminassem o estudo com
elementos capazes de ampliar demais os impactos das auditorias tradicionais.

Outro delimitador importante para formacao do Grupo Auditado foi o periodo das
auditorias. Nesse caso, optou-se por considerar o ano civil de 2018, por se tratar da
periodicidade da declaragdo utilizada como fonte basilar dos dados (ECF), que ¢ anual e
contempla o periodo de 01/01 a 31/12 de cada ano. Essa periodicidade difere da adotada por
Costa (2018), que considerou o periodo de um ano, contado da data da entrega da declaragao
do imposto de renda.

Ao fim, conforme demonstrado na Tabela 1, remanesceram 953 auditorias passiveis de
serem analisadas. Ao se extrair os dados cadastrais, de faturamento e/ou recolhimento de
tributos, constatou-se que um grupo de 96 empresas nao possuiam informacdes na base de
dados da RFB ou, se as haviam prestado, consistiam em dados inconsistentes que, para serem
utilizados, careceriam de diligéncias contabeis. Por conta da necessidade de equalizacdao do
Grupo Auditado, as informagdes disponiveis para o grupo de controle, premissa da metodologia
DID, foram ainda excluidas outras 23 empresas. Esse processo de adequacdo das quantidades
de empresas em cada setor econdmico foi realizado com o uso da ferramenta aleatoriedade do

programa Excel.

Tabela 1 — Formagdo do Grupo Auditado.

Critérios para o Grupo Auditado Exclusées  Saldo
Total de empresas de interesse 1.144
Fiscalizagdes muito antigas (inicio antes de 2017) 191 953
Empresas sem dados consistentes 96 857
Equalizag@o com grupo de controle 23 834

Fonte: Elaborado pelo autor.

A exclusdo de elementos que pudessem ser impactados por legislagdes ou tratamentos

que ndo se aplicam a todos os contribuintes da amostra pesquisada, mostrou-se recomendavel

Secretaria de Fazenda do Estado pode constituir crédito tributario dos tributos federais € municipais.

23 A RFB regula através de normativos internos (nio publicados) os prazos considerados adequados para duragio
de um procedimento fiscal e, por conta disso, faz um acompanhamento especial dos casos com mais de um ano de
duragdo, exigindo que o auditor-fiscal preste periodicamente justificativas sobre a postergacdo da auditoria.
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como forma de preservar o objetivo original da investigacdo, que consiste em entender os
impactos das auditorias no nivel de cumprimento dos contribuintes fiscalizados. Esse objetivo
ficaria comprometido caso as empresas enquadradas em situagdes mais favorecidas ou mais
controladas fossem consideradas junto as demais, ndo-beneficiadas (ou prejudicadas) pelo
ambiente tributario nacional. Ademais, o Grupo de Auditados ficou composto por 834 empresas
fiscalizadas e, dada a diversidade de setores e portes econdmicos, mostrou-se suficientemente

representativo para a investigagao pretendida.

3.3.4 Formacao do Grupo Controle

Partindo das mesmas premissas usadas para formacao do Grupo de Auditados, para o
Grupo de Controle foram levantadas todas as empresas que estavam na situagdo cadastral ativa
e que registraram a tributacdo do IRPJ pela sistemdtica do Lucro Real ou Presumido, no ano de
2018, e que, cumulativamente, ndo foram enquadradas com PJ-D/E ou optantes pelo Simples
Nacional em nenhum dos outros anos do estudo. Essa selecdo ndo foi aleatoria, pois ela
considerou algumas das variaveis demograficas apresentadas por Fischer et al. (1992), como
mesma atividade e porte econdmico das empresas do Grupo de Auditados. Ao final, essa
selecdo inicial resultou num grupo de 1.096 empresas candidatas a compor o Grupo de Controle.
Para a conclusdo do processo, foi utilizada a fun¢do aleatoriedade da ferramenta Microsoft
Excel para criar agrupamentos assemelhados em porte e atividade econdomica, visando
balancear o Grupo de Controle em relagdo a quantidade e caracteristicas das empresas que
integravam o Grupo de Auditados.

Como estudos anteriores apontam que o arrastamento médio dos efeitos de uma
auditoria fiscal se percebe principalmente nos trés anos seguintes (DeBacker et al, 2015), as
analises deste estudo consideraram o periodo de 2015 a 2021, tendo em vista que os impactos
de eventuais inspec¢des que tenham ocorrido antes de 2015 nas empresas estudadas terdo se

diluido no tempo, nao demonstrando riscos de contaminagdo dos resultados.

Quadro 6 — Periodos considerados.

Condic¢ao Grupo Auditados Grupo Controle
Ocorréncia de auditoria 2018

N3&o ocorréncia de auditoria 2015-2017,2019 -2021 2015-2021

Nao enquadrada como PJ-D 2015 -2021 2015 - 2021

Nao Optante Simples Nacional 2015 - 2021 2015 - 2021

Fonte: Criado pelo autor.
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A equalizacdo entre o Grupo Auditados e o Grupo Controle foi realizada com o objetivo
de permitir maior comparabilidade entre os integrantes de cada setor econdmico, objeto do
Modelo 2 deste estudo. A Tabela 2 ilustra as principais adequagdes realizadas.

O aparente desequilibrio no nimero de integrantes de cada grupo de atividade
econdmica reflete a estratégia adotada pela RFB naquele ano, com maiores incidéncias de casos
envolvendo empresas da industria de transformacao e o comércio em geral. Segundo o Plano
Anual da Fiscalizagdo da RFB (RECEITA FEDERAL DO BRASIL, 2019), mais da metade

das auditorias se concentraram nesses dois segmentos.

Tabela 2 — Equalizacdo dos grupos de estudo pela atividade econdmica.

Atividade Econdomica Grupo Auditados Grupo Controle
Céd. Descricio Base Ajustes Final Base Ajustes Final
A Atividades do Setor Primario 30 - 30 32 -2 30
B Industria extrativa 11 -4 7 7 - 7
C Industria transformacao 164 - 164 217 -53 164
D Energia, gas, vapor e ar frio 10 - 10 11 -1 10
E Fornecimento agua e esgoto 6 - 6 7 -1 6
F Construcao Civil 103 - 103 142 -39 103
G Comércio — varejo e atacado 232 - 232 327 -95 232
H Transporte e armazenamento 33 - 33 35 -2 33
1 Hotelaria e restaurantes 09 - 9 12 -3 9
J Servigo de Comunicagao 24 -1 23 23 - 23
K Atividades Financeiras 36 - 36 37 -1 36
L Atividades imobiliarias 37 -8 29 29 - 29
M Consultorias cient. e técnicas 31 - 31 64 -33 31
N Servigos administrativos 44 - 44 62 -18 44
o Administragdo publica 0 - 0 1 -1 0
P Servigo de Educacédo 9 - 9 15 -6 9
Q Satide e Assist. social 69 -10 59 59 - 59
R Artes e desportos 0 - 0 5 -5 0
S Outras atividades 9 - 9 11 -2 9
Totais 857 -23 834 1.096 -262 834

Fonte: Criada pelo autor.

Apo6s concluidos todos os ajustes, ficaram definidos os dois grupos principais de
comparagao, auditados e controle, e a partir deles foi necessario buscar os dados de antes e
depois da autuacio fiscal - pré-auditoria e pds-auditoria. Assim, os dados foram divididos em
quatro segmentos: o Grupo Controle antes da autuacdo fiscal, o Grupo Controle depois da
autuacao fiscal, o Grupo Auditados antes da autuacao fiscal, e o Grupo Auditados depois da

autuacgao fiscal. O Quadro 7 demonstra o esquema adotado no procedimento:
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Quadro 7. Teoria do estimador de Diferenca-em-Diferenca.

Grupo Antes Depois Diferencas
Controle A B B-A

Auditados C D D-C

Diferengas C-A D-B D-C)-(B-A)

Fonte: Adaptado de Meyer (1995).

3.3.5 Detalhes dos dois grupos

Os grupos de estudo — auditados e controle, sdo compostos por 834 empresas em cada
um, sendo que em cada grupo hd um nimero igual ou muito semelhante de contribuintes em
cada setor economico ¢ do mesmo porte. Esse equilibrio visou manter uma correlagdo dos
fatores e ambientes aos quais as empresas estiveram submetidas durante os periodos do estudo.

Detalhando um pouco mais as empresas que foram consideradas no estudo, no grafico
1, demonstra-se como ¢ a distribui¢c@o regional das sedes dos estabelecimentos. Fica evidente

que também neste quesito existiu um equilibrio na composigao.

Gréfico 1 - Composicdo regional dos grupos de estudo
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Fonte: Elaborado pelo autor

Outro fator importante para o estudo ¢ a fotografia etdria das empresas estudadas.
Considerando que esta informacgdo foi relevante para a confirmagdo da hipotese H2, ¢
necessario destacar que o aparente desequilibrio entre as empresas recém-criadas, que integram
a primeira faixa, deve-se ao padrdo de gerenciamento de risco utilizado pela RFB, reduzindo
significativamente o niimero de empresas jovens selecionadas para auditoria. O grafico 2
mostra que o desequilibrio existente nas empresas de 0 a 4 anos foi compensado no grupo de

empresas maduras com mais de 10 anos.
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Grafico 2 - Composi¢ao etaria dos grupos de estudo
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Fonte: Elaborado pelo autor

A ultima estratificacdo importante ¢ a segregagdo das empresas com base no porte
declarado para a RFB. O grafico 3 mostra a separa¢do em trés grupos: microempresa, empresa
de pequeno porte e demais portes. Essa € a classificagdo oficial utilizada pela RFB para fins de
aplicagdo de regimes de tributacdo, embora para o presente estudo isso ndo seja relevante, uma
vez que mesmo as ME e EPP aqui consideradas se submetiam ao regime de apuragdo do Lucro
Real ou Lucro Presumido. Sd3o companhias que, ou possuem vedacdo para integrar a
metodologia do Simples Nacional, ou entenderam mais vantajoso o sistema padrdo de
tributagdo. Mesmo assim, quase um quarto das empresas analisadas sao de pequeno porte (ME

¢ EPP).

Grafico 3 - Composi¢ao dos grupos por porte das empresas
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Fonte: Elaborado pelo autor

Fica evidenciado que a composicdo do grupo de tratamento e do grupo de controle
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demonstra um significativo equilibrio em todos os fatores, facilitando as analises, uma vez que
os contribuintes dos dois grupos estiveram submetidos as mesmas condi¢des sociais, ambientais
e econOmicas durante os dois periodos da pesquisa. Esse equilibrio ¢ necessario para que se
possa observar e considerar os impactos das auditorias nos integrantes do grupo de tratamento,

ja& que esse ¢ o Unico fator diferenciado conhecido em relagao aos do grupo de controle.

3.3.6 Reconfigura¢ao dos Grupos para o Modelo 2

Para a formagdo dos Grupos Tratamento e Controle do Modelo 2, foi necessario
identificar os setores econdmicos com comportamento mais agressivo em termos de
cumprimento tributario, de acordo com os resultados obtidos no Modelo 1. Apés identificadas
as médias dos GAF de todos os setores, foram criados os dois grupos, sendo utilizados apenas
os contribuintes que atuam nos cinco setores mais agressivos. Assim, criou-se o Grupo de
Tratamento do Modelo 2 (GT), com contribuintes dos cinco setores mais agressivos, € 0 novo
Grupo Controle (GC2), com os contribuintes dos demais 12 setores econdmicos.

Na Tabela 2, fica demonstrada a composicdo dos dois grupos do modelo 2. Para a
composi¢do do GT foi utilizada fungdo DESV.MEDIO do Excel. Esse calculo resultou da
média aritmética dos desvios médios de cada setor econdmico e, desta forma, todos os
contribuintes dos setores econdmicos que apresentaram uma agressividade superior a média em

mais de 22,45% passaram a compor o grupo de tratamento do modelo 2.

Tabela 3 — Grupos de analise do Modelo 2.

Qtde. Caracteristicas
Contribuintes que atuam em setores cuja GAF foi superior
GT 404
a 22,45% acima da média.
Contribuintes que compunham o GC1 e atuam nos demais
GC2 430

setores dos integrantes do GT.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Embora esse critério nao tenha base em nenhum estudo identificado na literatura, no
presente caso, revelou-se um parametro adequado para segregar os casos que demonstraram

mudancas mais significativas no comportamento fiscal.

3.3.7 Variaveis dependentes

Predomina na literatura o uso da métrica “Taxa Efetiva de Impostos” (Effective Tax
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Rate, ETR), como a variavel dependente mais recomendada para estudos que pretendam medir
0 GAF dos contribuintes pessoas juridicas. A ETR se adequa a esse tipo de investigacdo, por
conta de permitir a comparacao entre a carga fiscal suportada e o lucro contabil da empresa
(DUNBAR et al, 2010). Esta medida original, usada por Hanlon, Maydew e Saavedra (2014),
costuma adotar a formula onde a ETR ¢ o resultado da divisdo do Gasto Fiscal sobre o resultado
operacional antes da dedugdo dos impostos que incidem sobre o lucro.

Por conta das muitas fragilidades que essa métrica tem demonstrado, principalmente
pelo fato de que as empresas que registraram prejuizo fiscal € a0 mesmo tempo recolheram
tributos sempre apresentardo um ETR negativo, mesmo tendo realizado pagamento de
impostos, pesquisadores t€ém buscado superar essa limitacdo com a utilizagdo do valor de 1 para
compor o denominador (GRUPTA; NEWBERRY, 1997). De qualquer forma, esse ajuste tende
a mascarar o resultado, enviesando o ETR, uma vez que todas as empresas com resultado
negativo, independentemente do tamanho do prejuizo, teriam o mesmo ETR (claro, quando o
GF for equivalente).

Outra limita¢ao da formula da ETR diz respeito a nao-distingdo dos contribuintes que
praticam evasao fiscal daqueles que se utilizam de mecanismos de elisdo fiscal (DHALIWAL;
CRISTIE; MILLS, 2004). Para superar isso, DeBacker et al (2015) inovaram ao reinserir os
juros, impostos e depreciacdo para apuracdo do resultado, substituindo o Lucro antes do
Imposto de Renda (LAIR) do modelo tradicional pelo EBITDA?. Assim, a utilizagio desta
formula evoluida da ETR considera os principais elementos utilizados no planejamento
tributario, uma vez que os juros, impostos e depreciagdes sdo as rubricas nas quais os evasores
costumam calibrar o Planejamento Tributario Abusivo (PTA). Desconsidera-los enviesaria os
resultados do estudo, premiando os maus contribuintes com uma fotografia mais favoravel.
Além disso, ao reinseri-las no resultado se obteria um padrdo que permite a comparabilidade
entre os contribuintes que praticam evasao e elisao fiscal.

Na sua proposta, DeBacker et al (2015) defende que a ETR deve ser apurada com a
utilizagdo do seguinte procedimento: somam-se os impostos totais pagos pela empresa,
descontam-se os eventuais créditos que ela tenha aproveitado, e acresce-se o prejuizo fiscal de

anos anteriores (parcela que foi usada para deduzir a base de calculo do IR). Isso tudo ¢ dividido

24 EBITDA ¢ uma sigla em inglés que significa "Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization",
ou em portugués, "Lucro antes dos juros, impostos, depreciagdo e amortizacdo". O EBITDA ¢ uma medida
financeira que indica o desempenho operacional de uma empresa, desconsiderando fatores financeiros e contabeis.
Para calcular o EBITDA, ¢ necessario somar o lucro operacional da empresa (receitas menos custos e despesas
operacionais) aos valores referentes a depreciacdo e amortizagcdo. A férmula do célculo ¢ a seguinte: EBITDA =
Lucro operacional + Depreciagdo + Amortizagao.
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pelo Lucro Liquido da empresa antes de descontar juros, impostos e depreciagdo. No entanto,
¢ importante saber que o ETR nao leva em consideracdo fatores como mudangas no capital de
giro da empresa ou investimentos em ativos fixos. Por conta disso e pelo fato da legislacao do
Imposto de Renda das Pessoas Juridicas no Brasil permitir a utilizagdo de uma infinidade de
ajustes nas contas de resultado?, seria temerério considerar o resultado do exercicio fiscal como
sendo uma base consistente para dimensionar a capacidade tributaria das empresas.

Ao se deparar com uma realidade semelhante, Costa (2018) criou uma variavel para
apuracdo do GAF das empresas portuguesas, que denominou de Rentabilidade Fiscal das
Vendas (RFVendas). Essa metodologia se mostra mais aderente também a realidade brasileira,
uma vez que parte do faturamento bruto das empresas para avaliar o peso da carga fiscal nas
operacgdes tributaveis. Para utilizacdo desta ferramenta ¢ fundamental que o Grupo Controle
apresente uma composicao muito semelhante ao Grupo Auditado, principalmente com respeito
ao porte da empresa e aos setores econdomicos em que atuam. A op¢ao de Costa (2018) tem
também lastro no estudo de Yongzhi (2011), onde o pesquisador norte-americano afirma que
“a receita de vendas informada pelas empresas ¢ o melhor indicador de conformidade
voluntaria, principalmente ap6s uma auditoria fiscal”. O quadro 8 ilustra as trés principais

metodologias ja difundidas na literatura que poderiam ser aplicadas ao presente estudo.

Quadro 08 — Metodologias para apuragdo da ETR

Padrao Férmula Elementos Referéncias
Hanlon,
GF = Gasto fiscal.
Maydew e
ETR GF LAIR = Resultado operacional ou Y
ETR = ——— . Saavedra
LAIR resultado antes dos impostos. (2014)
IR = Imposto de renda pago total.
Comp = Compensagdes tributarias
PF utilizadas no ano.
IR — Comp + 5% PF/IR = Prejuizo fiscal de exercicios DeBacker et al
ETR _ IR .
ETR = T EBITDA anteriores usados no ano. (2015).
EBITDA = Lucro liquido antes de
descontar IR, Juros e Depreciagdes e
Amortizagdes.
RF = Resultado Fiscal (lucro
tributavel/prejuizo fiscal).
RF VN = Volume de Negdcios
RFVendas RFVendas = VN TSELVP (faturamento). Costa (2018).

SE = Subsidios por exportagao.
VP = Variagdo de produg@o.

Fonte: Elaborado pelo autor

No presente estudo, por conta dos argumentos ja descritos, optou-se por apurar a Taxa

25 Ajustes nas contas de resultado que distorcem o efetivo resultado operacional das empresas.
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Efetiva de Impostos a partir da Receita Bruta anual da empresa, para a qual foi adotado o nome
de ETR Income. Para chegar a esse indicador, utilizou-se como variavel preditora Receita Bruta
da Atividade (RBA), ao invés do LAIR adotado no modelo padrao. Essa escolha visa deixar
mais clara a abrangéncia da varidvel, uma vez que a tributagdo da produgdo e consumo incide
sobre vendas, prestacdo de servigos e receitas financeiras, entre outras bases de calculo. Além
disso, a RBA melhor se aproxima da delimitagdo do campo de incidéncia da maioria dos
tributos federais. A formula utilizada para apuragdo da variavel preditora do Modelo 1 ficou

assim configurada:

GF
ETRipcome = 555

Para o Modelo 2, foi necesséario desdobrar a ETR Income numa segunda variavel, o
GAF, que nada mais ¢ que o resultado da divisdo do ETR individual do contribuinte, dividido

pela ETR média do conjunto de contribuintes no periodo pré-auditoria.

GAF = ETR Individual x 100
ETR Médio Pré-auditoria

O GAF foi utilizado de duas formas. Numa primeira apuragao, ele servia como indicador
do comportamento individual de cada um dos contribuintes do Grupo de Auditados. A partir
desse desempenho individual, foi criado um indicador setorial, que serviu de balizador para
eleicdo dos setores econdmicos que registravam maior agressividade. Definidos os grupos
Auditados e Controle, foi realizada uma comparagdo da evolugdo do grau de agressividade de
cada um dos blocos. Essa abordagem pretendeu confirmar a hipotese de que contribuintes que
atuam em segmentos com maior grau de evasao fiscal costumam demonstrar mais resisténcia a

conformidade, mesmo apds uma auditoria.

3.3.8 Variaveis Independentes

Além das varidveis preditoras RBA e GF, e por conta da opg¢ao pela técnica de analise
a partir do modelo econométrico DID, foram inseridas as varidveis explicativas dummy para
permitir a comparabilidade entre os Grupos Auditoria e Controle e para os periodos pré-
auditoria e pos-auditoria (GEMMEL; RATTO, 2012). O Quadro 09 descreve essa segregacao

que se da, no caso da variavel Periodo considerado (T:), a partir de 2018, que ¢ o ano das
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auditorias avaliadas. Ja a variavel Grupo de Analise (Ag) identifica os contribuintes que

integram o Grupo Auditado e o Grupo Controle.

Quadro 09 - Variaveis dummy para Modelo 1.

Variivel Dummy Caracteristica
0 Antes de 2018
T: Periodo considerado | Drelpeosis Ze o
0 G trol
Ag Grupo de analise rupo controle
1 Grupo tratamento

Fonte: Elaborado pelo autor.

No Modelo 2, onde se pretendeu verificar se os efeitos na variagdo do GAF foram ou
ndo impactados pelo fato das empresas fiscalizadas atuarem em atividades econdmicas com
praticas mais evasoras, foi considerada também a variavel categérica da atividade econdmica
(Ea). O Quadro 10 demonstra a inclusao dessas novas variaveis, além daquelas adotadas no
Modelo 1.

Quadro 10 — Variaveis dummy para o Modelo 2.
Denominagao da variavel Dummy @ Descricao da variavel

T Periodo considerado 0 Antes de 2018
i i
' 1 Depois de 2018
0 G trol
Ag Grupo de analise “upo om0 e
1 Grupo tratamento
0 Atividade de alto GAF
Ea Atividade Economi . .
tvidade Beonomica 1 Atividade de baixo GAF

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em relagdo ao GAF da atividade econdmica, foram agrupadas as empresas que atuam
em atividades que apresentaram uma variacdo do GAF superior ao desvio médio de 22,45%
acima da média geral, chamado de Grupo de Tratamento, e as atividades que apresentavam
GAF inferior a esse parametro, chamado de Grupo de Controle do Modelo 2. Depois de tratados
os dados dos contribuintes que integraram os dois grupos da pesquisa, foram agregadas as
informagdes necessarias para apuragdo da ETR Income, como os pagamentos dos tributos
federais em cada um dos seis anos da analise (2015 a 2017 e 2019 a 2021). Foi também

necessario apurar a receita bruta anualizada para cada um dos contribuintes no mesmo periodo.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

De forma segregada, neste capitulo estdo registradas as analises dos resultados obtidos
nos dois modelos estudados. Na primeira parte constam as analises relativas ao Modelo 1, onde
se buscou confirmar duas teorias: a) comprovar que os contribuintes brasileiros também adotam
o efeito padrao BoCE apo6s as auditorias tributarias, gerando um impacto negativo no
comportamento de conformidade no periodo imediatamente posterior a fiscalizagdo; e b)
validar a hipdtese de que contribuintes corporativos que se submetem a uma fiscalizagcdo no
inicio da vida econdmica apresentam maior sensibilizacdo em termos de comportamento de
conformidade. Para a primeira avaliacdo, os dois grupos de estudo foram comparados em
relacdo a pardmetros gerais, sem pormenoriza¢do dos desempenhos individuais ou setoriais.
Para a segunda avaliacdo, foi necessario um reagrupamento dos contribuintes com base nas
respectivas faixas etarias.

No Modelo 2, foram reconstruidos os grupos de analise, conforme o grau de
agressividade identificado em cada setor econdmico. Esse rearranjo exigiu uma avaliagdo
completamente nova, pois os desempenhos individuais ndo mais contavam, mas, sim, a

evolugao do setor econdmico em que a empresa atuava.

4.1 MODELO ANALITICO

Toda a analise foi centrada nas evolugdes das variaveis dependentes, ETR Income ¢
GAF, nos dois grupos de estudo, grupo auditados (GA) e grupo controle (GC), sempre
comparando o comportamento do periodo dos trés anos posteriores as fiscalizagdes, que
ocorreram em 2018, em relagdo ao periodo dos trés anos anteriores. No modelo 1, apenas a
variavel ETR Income foi considerada, ja que as hipdteses testadas se referiam as eventuais
mudancgas de comportamento tributario dos contribuintes fiscalizados, e, para isso, de forma a
permitir uma comparabilidade com os estudos publicados, bastaria essa analise. Para as
consideracdes estudadas no Modelo 2, foi necessario conhecer e comparar os GAF global e
setorial de cada atividade economica e de cada faixa etaria das empresas. O Quadro 10 sintetiza

as analises realizadas e os estudos com os quais os achados serdo comparados.
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Quadro 10 — Modelo Analitico.

CONCEITOS DIMENSOES COMPONENTES INDICADORES
Conformidade Tributaria
Conformidade pds Efeito AETR GA Dos contribuintes fiscalizados
auditoria fiscal BoCE AETR _GC
AETRg,
AETRgc
Conformidade dos novos | Efeito GAF da Faixa Etaria Conformidade Tributaria por Faixa Etaria
contribuintes Experiéncia (GAF _Ix)
GAF Global (GAF_G) GAF_Iy > GAF_I;
Efeitos da concorréncia Efeito GAF Global (GAF_G) Conformidade Tributaria em setores mais
na conformidade Atualizado GAF setorial (GAF_S) evasores
GAF S>GAF G

Fonte: Elaborado pelo autor

A primeira abordagem tinha por alvo confirmar se os contribuintes fiscalizados
pioravam seu comportamento de conformidade apds uma auditoria fiscal, tal como defendido
em diversas pesquisas internacionais, como Kirchler (2007), DeBacker et al (2015) e Mittone
(2016). Para essa apuragdo, foi realizada uma avaliacdo em duas etapas. Primeiro, buscou-se
conhecer a variacdo da ETR do grupo dos contribuintes auditados (AETR_GA) e, por
conseguinte, foi necessario verificar o quanto a ETR pdés-auditoria do grupo de auditados
(ETR_PA/GA) variou em comparagdo com a ETR desse mesmo grupo de contribuintes, no
periodo pré-auditoria (ETR _AA/GA). Num segundo momento, para se ter certeza de que essa
piora foi impactada pelo procedimento fiscal e ndo exclusivamente por conta de ocorréncias
normais do ambiente econdmico e social, foi comparada essa variagdo da ETR do grupo de
auditados (AETR_GA) com a variacdo da ETR do grupo de controle (AETR _GC), j&4 que ambos
0s grupos estiveram submetidos as mesmas condi¢des de mercado. Para se chegar a AETR GC
foi utilizada a mesma metodologia descrita para a AETR GA.

Nesta analise, foi apurada a ETR média global praticada antes do ano da auditoria
considerada, e esse valor foi adotado como referéncia para medi¢ao do Grau de Agressividade
individual (GAF 1) e do Grau de Agressividade Setorial (GAF _S) dos contribuintes. Para se
chegar a ETR média global, foi necessario apurar a ETR de cada setor e, na sequéncia, a média
praticada pelo conjunto de setores analisados. Ao avaliar a variacdo das ETR pré e pos-
auditoria, buscou-se confirmar a hipotese H1. Uma segunda analise foi também realizada com

base no modelo 1, e essa avaliagdo buscava verificar se empresas recentes apresentam uma
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melhorara mais acentuada no comportamento de conformidade, apds se submeterem a uma
fiscalizagdo logo nos primeiros anos de existéncia, confirmando a hipotese H2.

No Modelo 2, temos a inovagdo que o estudo prove para a comunidade cientifica. Aqui
se buscou confirmar a hipotese H3, a qual previa que contribuintes que atuam em setores onde
a competitividade pode estar sendo prejudicada pela concorréncia desleal reagem mais

negativamente ao ato coercitivo da administracdo tributéria.

4.2 ESTATISTICA DESCRITIVA

Foram utilizadas medidas de tendéncia central, de dispersao ¢ de variabilidade para
comparac¢do das variaveis dependentes e explicativas dos dois grupos, nos dois periodos de
interesse. As avaliagdes foram desenvolvidas a partir dos resultados obtidos com a utilizagdo
da ferramenta andlise de dados do Excel.

As Tabelas 04 e 05 permitem duas afirmagdes: Os dois grupos de contribuintes
melhoraram os valores declarados de RBA e Carga Fiscal (CF). A Tabela 04 mostra que o
conjunto de contribuintes aumentou o faturamento declarado em 61% em relagdo ao triénio que
antecedeu a auditoria. Da mesma forma, mas nao na mesma magnitude, observa-se também um

incremento de 43% na Carga Fiscal declarada no segundo periodo (2019-2021).

Tabela 04 — Estatisticas descritivas das variaveis no Periodo Pré-auditoria.

Estatistica Descritiva Grupo RBA CF ETR
Média 0,5 72.272.953,02 2.366.442,42 5,1748
Erro padrao 0,0122 7.008.506,05 285.350,36 0,1974
Mediana 05 14.550.536,34 355.564,57 3,6612
Modo 1 - - 0
Desvio padrao 0,5001 286.235.487,05 11.654.038,47 8,0629
Varidncia da amostra 0,2501 8,19308E+16 1,35817E+14 65,0099
Curtose -2,0024 1065,773146 1197,337135 233,7695
Assimetria 4,0008E-19 29,54160062 32,11693964 11,6490
Intervalo 1 10517816743 440222860 196,8927
Minimo 0 0 0 0
Maximo 1 10517816743 440222860 196,8927
Soma 834 1,20551E+11 3947225953 8631,6376
Contagem 1668 1668 1668 1668
Nivel de confianca(95,0%) 0,0240 13746400,22 559682,79 0,3872

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Estatistica Descritiva Grupo RBA GF ETR

Média 0,5 110.837.562,78 3.121.516,62 5,1888
Erro padréo 0,0122 17.357.833,02 478.285,13 0,2655
Mediana 0,5 12.007.581,15 282.623,97 3,5034
Modo 1 0] 0 0,0
Desvio padrao 0,5001 708.913.961,12 19.533.717,48 11,0080
Variancia da amostrs 0,2501 5,0255%E+17 3,81566E+14 121,1760
Curtose -2,0024 1269,048646 1.242,19 277,3988
Assimetria 4,0008E-19 33,60828946 33,02725946 14,4487
Intervalo 1 27131683445 743768344,3 260,4976
Minimo 0 -1132127,76 0 0
Maximo 1 27130551317 743768844,3 260,4976
Soma 834 1,84877E+11  5206689716,57 8656,6454
Contagem 1668 1668 1663 1668
Nivel de confianca(9t 0,0240 34045446,76 938102,75 0,5287

Fonte: Elaborada pelo autor.

Neste ponto cabe um registro sobre o acerto da ado¢do da ETR Income baseada no
faturamento das empresas em detrimento do padrdo tradicional da ETR, que ¢ inferida a partir
dos resultados contébeis. A tabela 6 mostra que o aumento da RBA num triénio fortemente
impactado pela pandemia da COVID-19 se deu por conta do incremento do consumo das
pessoas, que manteve o setor produtivo em plena atividade num momento de crise sanitaria.
Além disso, a reducao de mais de 9% na aliquota efetiva demonstra que as transagdes tiveram

uma significativa reducdo na lucratividade.

Tabela 06 — Comparativo dos dados globais

2015-2017 2015-2021 Variacao
RBA 144.545.906,04 231.997.556,34 61%
CF 4,732.884,84 6.764.353,49 43%
ETR_Income 5,15 4,68 -9,13%

Fonte: Elaborado pelo autor.

A evolucdo dos nuimeros da Tabela 06 sdo compativeis com o crescimento da
arrecadagdo federal do periodo. Segundo publica¢do nos Dados Abertos do Governo Federal, a
arrecadacdo das segdes CNAE, objeto deste estudo, variou na ordem de 63,44% no triénio 2011-

2021, em relagdo ao periodo 2015-2017%, valores semelhantes aos apurados nos dados dos

% O detalhamento dos valores apurados pode ser visualizados no seguinte endereco:

https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/resultado-da-arrecadacao
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Grupos Controle e Auditoria. Para facilitar a demonstragdo dos resultados, foram utilizados os
valores nominais, sem nenhuma atualizagdo dos valores apurados. Por conta disso, os
incrementos no RBA e CF, que deveriam ser deflacionados da corre¢do monetaria acumulada
no periodo, nao o foram. O indicador oficial que se mostra mais compativel com o estudo ¢ o
fndice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC), publicado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Esse indicador acumulou no periodo 2018 a 2021 um total de
25,53% de inflagdo?, significando que os crescimentos reais da RBA ¢ da CF devem
representar um valor médio 6,38% menor que o valor nominal. Porém, tendo em vista que o
que interessa ao estudo sdo as variagdes trienais das duas varidveis e que elas sofreram
exatamente o mesmo impacto inflacionario, mostra-se desnecessaria essa atualizagao.

Para a obten¢dao da ETR média, foi considerado o somatorio das ETR individuais de
cada um dos dezessete setores estudados. Por conta disso, o valor apurado se mostra superior
ao que seria obtido numa equacao de simples divisao da CF média pela RBA média. A opgao
pelo uso da apuragdo setorial se deu por conta da desproporcionalidade verificada nos
quantitativos de contribuintes em cada grupo setorial, motivada pelas estratégias da fiscaliza¢ao
da RFB.

Os valores estatisticos das médias obtidas para as variaveis RBA, CF e ETR,
discriminadas na tabela 07, mostram uma razoavel compatibilidade entre elas, demonstrando
nao existir um desvio representativo. Cabe destacar que o Grupo Auditoria passou a informar
um faturamento incremental 8,55% superior ao comportamento do Grupo Controle. Entretanto,
0 mesmo incremento ndo foi constatado em relacdo a varidvel CF, cuja variacdo ficou na casa
dos 4%. Essa diferenca, um aumento maior na RBA do que na CF, fez com que a ETR do
periodo pds-auditoria sofresse um decréscimo muito significativo. Enquanto o GC aumentou a

aliquota efetiva em 15,7%, o GA a reduziu em 9%.

Tabela 07 — Apuragdo da evolugdo da ETR média.

Controle Auditados
2015-2017 2019-2021 Variacdo 2015-2017 2019-2021 Variagao
RBA Média 51.555.124,36 78.307.502,60 1,52 92.990.781,69 153.690.053,74 1,65
CF Média 1.593.418,99 2.235.383,74 1,40 3.139.465,85 4.528.969,75 1,44
ETR média 0,055162869 0,063833397 1,157180517 0,055080685 0,050147091 0,91042968

Fonte: Elaborada pelo autor.

21 O detalhamento do INPC acumulado pode ser conferido no enderego
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9258-indice-nacional-de-precos-ao-
consumidor.html?=&t=series-historicas



https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9258-indice-nacional-de-precos-ao-consumidor.html?=&t=series-historicas
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9258-indice-nacional-de-precos-ao-consumidor.html?=&t=series-historicas

70

No teste ¢ de Student para amostras pareadas, usando as varidveis ETR e GAF, foi
possivel rejeitar a nulidade para a hipotese que a agressividade fiscal dos contribuintes
fiscalizados aumenta ap6s a inspecao. O coeficiente p-valor de 0.000000000707302 mostra a
existéncia de uma correlacdo significativa entre as duas varidveis. Da mesma forma, o
coeficiente de correlagdo de Pearson de 0.55 também sugere que a varidvel dependente

GAF_Pré pode efetivamente estar influenciando nos resultados da varidvel GAF Pos.

4.3 TECNICAS DE ANALISE

Depois de tratados os dados dos contribuintes que integraram os dois grupos da
pesquisa, foram apuradas as informagdes necessarias para a apuragdo da ETR Income. No caso,
foram reunidos os valores confessados anualmente nas DCTF em cada um dos seis anos que
integram os dois periodos da andlise (de 201522017, e de 2019 a2021). Foi também necessario
apurar a RBA para cada um dos contribuintes nesses mesmos periodos. As Tabelas 08 ¢ 09
apresentam os demonstrativos da composicao de cada grupo de contribuintes da pesquisa ¢ as

diferengas de comportamento das variaveis constatadas nos dois periodos.

Tabela 08 — Estratificacdo do Grupo Auditoria do Modelo 1.

Periodo pré-auditoria Periodo pés-auditoria Variacdo entre periodos (%)

CNAE RBA CF ETR RBA CF ETR  RBA CF ETR
A 3.717.747.508,75 61.585.860,11 1,66 7.644.537.554,87 8414539118 1,10 1,06 0,37 - 33,55
B 418.983.928,18 15.240.289,74 3,64 3.102.846.32137  97.380.049,03 3,14 641 535 - 13,71
C  18.468.890.581,10  561.684.822,45 3,04 27.499.118.87461 753.696.508,19 2,74 049 0,34 9,88
D 670.439.044,77 29.680.272,55 4,43 653.912.177,66  44.804.74352  585- 0,02 051 54,77
E 178.467.381,34 11.468.785,12 6,43 262.014.260,81  23.964.609,66 9,15 047 1,09 42,33
F 5.705.973.191,74  254.582.734,49 4,46 4.450.723.306,51 208.983.900,45 4,70 - 0,22 0,18 5,24
G 25.472.315.730,92  518.900.919,84 2,04 34.233.796.490,23 687.470.991,79 201 034 0,32 1,42
H 1.537.967.285,42 98.950.055,10 6,43  1.742.337.468,80  100.772.16355 578 0,13 0,02 - 10,10
| 231.790.767,72 17.199.99865 7,42 300.334.860,48  23.541.704,78 7,84 030 0,37 5,63
J  12.082.410.591,31  505.122.240,59 4,18 28.604.624.147,16 784.403.797,28 2,74 137 0,55 - 3441
K 1.210.478.581,30  155.023.402,35 12,81 £99.970.870,70  88.316.584,42  9,81- 026 0,43 - 2337
L 451.397.903,67 45366.147,40 10,05 1.756.464.487,47  91.540.763,44 521 2,89 1,02 - 48,14
M 955.821.816,92 50.327.590,52 6,14 980.400.454,65  57.577.86323 583 0,02 0,03 5,10
N 3.451.131.112,16  180.962.230,85 524  3.575.800.720,63  163.850.740,92 4,58 0,04 0,08 - 12,61
P 1.462.113.235,93 28.505.294,08 1,95 2.018.073.75424  29.482.470,70 146 038 0,03 - 25,07
Q  1.427.379.578,56 72.401.430,34 5,07 1.713.482.54564  99.880.11130 583 020 038 1493
5 101.003.587,33 2.312.342,10 2,29 117.720.775,93 2.440.19435 2,07 0,17 0,06 9,46

77.554.311.927,12  2.618.314.516,28 3,38 119.565.249.101,79 3.342.379.677,79 2,80 54,17 27,65 - 17,20

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Costa (2018)



Tabela 09 — Estratificagdo do Grupo Controle do Modelo 1.
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Periodo pré-auditoria

Periodo pés-auditoria

Variagdo entre periodos (%)

CNAE RBA CF ETR RBA CF ETR RBA CF

A 1.197.815.106,28 30.000.804,78 2,50 1.690.119.489,94 29.284.719,15 1,73 41,10 2,39 -30,82
B 413.848.364,17 7.544.780,76 1,82 3.164.250.547,98 91.409.330,19 2,89 664,58 1111,56 58,46
C 13.218.893.090,54 412.826.092,02 3,12 22.160.353.700,78  591.339.398,75 2,67 67,64 43,24  -14,55
D 397.189.477,51 15.216.971,15 3,83 506.283.844,70 28.570.539,30 5,64 27,47 87,75 47,30
E 115.589.971,21 8.755.802,31 7,57 225.544.848,03 20.826.094,18 9,23 95,12 137,85 21,90
F 3.462.267.735,41 138.480.516,34 4,00 3.296.453.737,64 127.553.534,93 3,87 -4,79 -7,89 -3,26
G 15.784.757.547,56 294.947.879,35 1,87 21.741.635.125,71 452.028.872,38 2,08 37,74 53,26 11,27
H 745.762.221,37 28.524.008,13 3,82 1.101.148.301,99 32.569.632,57 2,96 47,65 14,18  -22,67
| 63.066.313,74 2.523.884,64 4,00 174.108.015,15 15.474.870,90 8,89 176,07 513,14 122,09
J 1.102.807.828,06 38.200.137,11 3,46 1.229.869.212,09 27.635.474,321 2,25 11,52 -27,66  -35,13
K 635.513.533,62 74.319.344,46 11,69 607.398.781,79 54.547.295,80 8,98 -4,42 -26,60  -23,21
L 512.167.692,83 59.066.922,94 11,53 1.653.608.268,48 110.364.061,54 6,67 222,86 86,85 -42,13
M 494.672.078,80 30.901.642,74 6,25 675.813.123,05 45.057.741,77 6,67 36,62 45,81 6,73
N 1.371.088.819,76 68.281.773,32 4,98 2.969.114.429,20 81.487.603,09 2,74 116,55 19,34  -44,89
P 886.922.412,33 25.357.183,48 2,86 1.411.043.732,65 28.700.059,33 2,03 59,09 13,18 -28,86
Q 1.182.768.824,06 63.727.818,98 5,39 2.316.768.029,87 115.566.991,57 4,99 95,88 81,34 -7,42
S 153.614.412,77 8.180.516,57 5,33 384.943.820,75 11.150.940,58 2,90 150,58 36,31  -45,60

42.995.545.960,11  1.328.911.436,66 3,09 65.307.378.927,27 1.864.380.323,81 2,85 51,89 40,29 -7,64

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Costa (2018)

A partir dos dados da tabela 10 € possivel visualizar alguns achados relevantes para o

estudo. O primeiro deles diz respeito a RBA declarada, onde os dois grupos declararam

incrementos de faturamento muito semelhantes, com o grupo de auditados informando

acréscimo de 54.17% e o grupo de controle, 51.89%. Como ja justificado anteriormente, boa

parte deste percentual corresponde

\

aa

consistem em valores nominais, sem nenhum ajuste monetario.

Tabela 10 — Variagoes nos dois periodos.

Atividade Econdmica Variacdo Pré-auditoria x Pés-auditoria
Grupo de Controle Grupo de Auditados
Secdo Descricdo da Atividade Qtde.| RBA (%) CF (%) ETR (%) RBA (%) CF (%) ETR (%)

A |Atividades Setor Primério 30 37,27 |- 332 |- 2957 | 105,62 36,63 |- 33,55
B |Industria Extrativa 7| 664,50 | 1.111,56 58,46 | 640,56 | 539,02 |- 13,71
C Ind. de Transformacgio 164 57,38 42,95 |- 14,59 48,89 34,18 |- 0,88
D Energia, gds, ar, vapor 10 27,47 87,75 47,30 |- 2,47 50,26 54,77
E |Agua e esgoto 6 89,80 137,97 25,38 46,81 108,96 42,33
F Construg&o Civil 103|- 8,20 |- 12,65 |- 4,85 |- 22,00(|- 1791 5,24
G Comércio - atacado e varejo] 232 32,47 49,83 13,10 34,40 32,49 |- 1,42
H Transporte e armazenam. 33 47,65 14,18 |- 22,67 13,29 1,84 |- 10,10
| Hotelaria e restaurantes 9 139,68 331,32 79,95 29,57 36,87 5,63
J Servico de Comunicacio 24 |- 9,71 |- 3047 |- 22,99 136,75 55,29 |- 34,41
K |Atividades Financeiras 36/- 7,29 |- 26,18 |- 20,38 |- 22,85|- 43,03 |- 26,15
L |Atividades Imobilidrias 37| 222,74 86,79 |- 42,12 | 289,12 | 101,78 |- 48,14
M Consultorias técnicas e cient 31 21,99 44,75 18,65 2,44 |- 2,78 |- 5,10
N Servicos administrativos 44 102,36 13,73 |- 43,80 3,62 |- 945 |- 12,61
P |Servico de Educacio 9 59,09 13,18 |- 28,86 38,02 3,43 |- 25,07
Q |Salde e assisténcia social 69 95,88 81,34 |- 7,42 20,04 37,97 14,93
S Qutras atividades 9 149,44 36,31 |- 4535 16,55 553 |- 9,46

Dados globais do grupo 51,89 40,29 |- 7,77 54,26 27,65 |- 17,16

Fonte: Elaborado pelo autor.

tualizagdo dos valores da moeda, ja4 que os dados
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A tabela 11 sintetiza a confirmacao da hipétese H1, demonstrando claramente que os
contribuintes que se submeteram a uma auditoria fiscal no ano de 2018 pioraram muito a sua
agressividade fiscal no periodo subsequente. Essa afirmagao ¢ ainda mais enfatica quando se
compara a referida piora na GAF do GA com a evolucao da GAF do GC, que foi composto por
contribuintes de mesmo porte e setores econdmicos, cuja principal diferenca era a de ndo terem

se submetido ao procedimento fiscal.

Tabela 11 — Demonstragdo do calculo da GAF.

Variadveis analisadas ETR GAF Variacdao GAF
Médias periodo pré-auditoria (17 setores) 4,94
Periodo Pré-auditoria 3,09 1,85
Grupo Controle Periodo Pés-auditoria 2,85 2,09 11,51
Periodo Pré-auditoria 3,38 1,56
Grupo Auditados | Periodo Pés-auditoria 2,80 2,14 32,31

Fonte: Elaborado pelo autor.

Mais uma constatacdo que nao estava no escopo do estudo, mas que os resultados
parecem revelar o inferido por Mittone (2006), quando concluiu que contribuintes com
melhores conformidades antes das auditorias pioram seu comportamento apos a fiscalizagdo.
Os dados da tabela 11 mostram que o GA possuia uma GAF pré-auditoria de 1,56, inferior,
portanto, a GAF do GC, que era 1,85. Apds a auditoria, a GAF passou para 2,14 e 2,09,
respectivamente. Claro que este ponto exige um aprofundamento do estudo, tendo em vista que
o aumento de 0,24 no GAF no grupo de controle indica que esse comportamento global pode
ter sido estimulado por situagdes alheias a fiscalizag@o, ou seja, ocorreram fatores econdémicos
e sociais que, por si s0, foram suficientes para agravar a agressividade dos contribuintes de
modo geral. De qualquer forma, ficou claro que os integrantes do grupo de tratamento
(fiscalizados) tiveram comportamento ainda pior, uma variacao de 0,58 na GAF nos periodos

pré e pos-fiscalizacao.

4.4 CONSIDERACOES SOBRE O MODELO

Considerando a necessidade de projetar o valor da variavel dependente ETR através do
conjunto de variaveis preditoras, foi utilizada a ferramenta estatistica Jamovi para aplicagao de
um modelo de regressao linear multipla com a utilizagdo das quatro varidveis independentes —
RBA, GF, periodo e grupo, essas tltimas sendo varidveis binarias. Ao validar os pressupostos,
chama a aten¢do que o fator de inflagdo da variancia (VIF) se situou entre 1.0 e 1.36 para as
quatro variaveis, demonstrando que ndo existe colinearidade entre elas, validando, portanto, o

modelo adotado.
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Ao aplicar a regressdo linear multipla a partir da base de dados brutos, foram obtidos
indicios de algumas inconsisténcias num pequeno conjunto de dados, que, por se tratar de
verdadeiros outliers, tinham capacidade de reduzir a significancia do modelo. Para corrigir,
foram recalculados 15 ETRs, ¢ essa corre¢ao consistiu em estabelecer um limitador de flutuagao
maxima para o comportamento das referidas empresas. Tal limitagdo se lastreou no patamar
médio da carga tributéria brasileira que, no caso do ano de 2021, era 32,95, segundo dados
oficiais?®.

A partir dessas corregdes iniciais, os resultados da regressao linear multipla (F4, 333) =
85.62, CI =95%) demonstraram efeitos significativos para as variaveis preditoras Grupo, RBA

e CF e para a intersecg¢ao, exibindo p-valores inferiores a 0.05, com excecao da variavel dummy

“periodo”, conforme demonstrado na Tabela 12.

Tabela 12 — Resumo do teste estatistico do Modelo 1.

Coeficientes Erro padrao T P
Intersecdo | 4.577 0.139 32.755 3.020 x 102%
Periodo -0.168 0.161 -1.042 0.297
Grupo 0.535 0.161 3.320 9.080 x 10+
RBA -6.788 x 10" 3.814x 10710 -17.796 9.326 x 108
CF 2.269 x 107 1.282 x 108 17.700 4.483 x 10°%7

Fonte: Elaborado pelo autor.

Mesmo assim, de acordo com o apontado por Long e Freese (2006), o fato de uma
variavel bindria apresentar um valor elevado, no caso da variavel “periodo”, ndo significa
necessariamente que ndo sejam relevantes para o modelo, ja que essas varidveis dummies,
quando incluidas, podem alterar a magnitude e a significancia estatisticas dos coeficientes
estimados.

Analisando-se a magnitude dos coeficientes estimados para cada uma das quatro
varidveis independentes, torna possivel perceber que a variacdo positiva na RBA ird impactar
numa variagdo negativa de 0.00000000679 unidades de ETR para cada R$ 1,00 de aumento na
RBA, assim como um incremento de R$ 1,00 no GF repercute 0.0000002269 na ETR. Essa
proporcao de 3% ¢ exatamente a mesma propor¢ao GF/RBA na distribui¢cdo normal, sendo mais
um elemento que valida o modelo adotado.

O modelo apontou uma variabilidade dos escores médios da varidvel dependente ETR,
a partir do conjunto das quatro varidveis preditoras num valor superior a 93%, considerando o

R? de 0.09322 e um R2-Ajustado de 0.09214. Esse numero deixa claro que o modelo seguido é

28 Ver mais detalhes em https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/carga-tributaria.
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altamente representativo e que a linha de regressao apresenta bom ajuste aos dados.

Uma das premissas dos testes estatisticos paramétricos ¢ a distribuicdo normativa dos
dados. Logo, os testes se tornam menos confidveis quando aplicados a dados que ndo
apresentam distribui¢ao normal. Nos graficos 4,5,6 pode-se ver a distribuicdo de diferentes
variagoes métricas do ETR. A métrica mais simples de diferengca no ETR entre os periodos pré
e pés-auditoria (ETR Diff) estd a esquerda, sendo calculada pela subtragdo simples entre o ETR
no segundo periodo em relagdao ao primeiro. No painel do meio, hd uma versao mais sensivel
da métrica, ETR GAF, que leva em consideragdo a diferenca de forma relativa (calculada como
arazdo ETR po6s/ETR pré-1). Embora ela represente o comportamento da mudanga de forma
mais razoavel, sua distribuicdo se torna muito assimétrica ("skewed"), tornando-a menos
passivel de avaliacdo via testes estatisticos. Para contornar assimetrias de distribui¢do, € comum
aplicar uma transformacao logaritmica antes de aplicar os testes estatisticos. No grafico 6, fica
demonstrado que, apds a aplica¢do do logaritmo, a distribuicao de log(ETR GAF) se torna mais

simétrica e mais proxima da normalidade.

Grafico 4 - Distribui¢do da Diff Grafico 5 - Distribuigdo da Grafico 6 - Distribuicao de log
ETR GAF (ETR GAF)
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Fonte: Elaborado pelo autor Fonte: Elaborado pelo autor Fonte: Elaborado pelo autor

4.5 MODELO ECONOMETRICO

Como se trata de uma relagdo de quatro varidveis quantitativas independentes e uma
variavel dependente, foi utilizada a regressao ordinaria dos minimos quadrados para estimar os
coeficientes de regressao linear. Partindo do modelo utilizado por Costa (2018), ajustando-o
aos elementos da presente pesquisa, e considerando os coeficientes alcangcados na analise da

regressao, foi aplicada a seguinte equacdo de regressao para o padrdo DID:

GAT =a+ .BOAt + .BlAg + 6Ath + ¢
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Sendo que os coeficientes da equagdo correspondem aos seguintes elementos:

Tabela 13 — Detalhamento da equagao de regressdo do Modelo 1.

Coeficiente Detalhamento

Valor GC (o) Valor médio esperado para ETR do GC no periodo pré-auditoria.
Efeito Tendéncia (o) | Variagdo da ETR no GC — periodos pré- € pos-auditoria.

Efeito Grupo (B1) Diferenca da ETR média dos GC e GA antes da auditoria.

Efeito Auditoria () Diferenca da variacdo da ETR média no GA (-) mesma variagdo no GC.
Fonte: Adaptado de Costa (2018)

Nesta equagdo, o coeficiente Efeito Auditoria (8) representa a metrificagdo dos impactos
das auditorias nos dois grupos e ¢ o elemento-chave para apuracao do GAF. Nela, assumindo

as variaveis dummy do quadro 08, tem-se que & ¢ o resultado da seguinte formula:

6" = (ETR*1p — ETR"11) — (ETRo1" — ETR"y,)

Sendo que (ETRpncome”1,0 — ETRincome™1,1 corresponde a variagdo da ETR Income

média do Grupo Auditoria (ETR pos-auditoria — ETR pré-auditoria), e (ETR,nwmeO’l" -

ETR IncomeAO,O) corresponde a variacdo da ETR _Income média do Grupo Controle.

Para o Modelo 2, a equagdo adota os novos grupos de estudo, formatados conforme
descrito no item 3.3.5, e as variaveis dummy ja comentadas. Buscando verificar se a variagao
do GAF poés-auditoria dos contribuintes que atuam em segmentos com perfil mais evasor foi
maior que a variagcdo do GAF pos-auditoria dos contribuintes dos demais setores, foi construida

a seguinte formula:

6" = (ETRIncomeLLOA - ETRIncomeollloA)
Nesse caso, assume-se que 6" corresponde a diferenca entre a ETR;,come dOS

contribuintes mais evasores no periodo pds-auditoria, em relagdo a ETR;,,come dOs contribuintes

menos evasores no mesmo periodo.
4.6 RESULTADOS ENCONTRADOS
4.6.1 Analise dos resultados do modelo 1

A tabela 14 detalha a configuracdo final dos indicadores resultantes do estudo,
distribuido de forma setorial, permitindo verificar que a agressividade setorial foi ampliada em
12 dos 17 setores econdmicos, sendo que essa reacdo foi superior a 50% em trés secoes:

empresas que atuam nas atividades imobilidrias (secdo L) apresentaram um GAF acrescido de
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93% apos a auditoria; no segmento das empresas que atuam com Servigos de Comunicagao
(secdo J), a piora no comportamento foi de 52% e os contribuintes das atividades do setor
primdrio (se¢do A) apresentaram uma agressividade acrescida em 50%, quando comparado ao

periodo pré-auditoria.

Tabela 14 — Demonstrativo de apuracdo do GAF

Sec¢ao ETR Pré GAF Pré ETR Pos GAF Pos AGAF
A 1,6565 2,9844 1,1007 4,4913 50,49%
B 3,6374 13591 3,1387 1,5751 15,89%
C 3,0412 1,6255 2,7408 1,8037 10,96%
D 4,4270 1,1167 6,8518 0,7215 -35,39%
E 6,4263 0,7693 9,1463 0,5405 229,74%
F 44617 1,1080 4,6955 1,0529 -4,98%
G 2,0371 2,4268 2,0082 2,4618 1,44%
H 6,4338 0,7684 5,7837 0,8548 11,24%
I 7,4205 0,6662 7,8385 0,6307 -5,33%
J 4,1806 1,1825 2,7422 1,8028 52,45%
K 12,8068 0,3860 9,8133 0,5038 30,50%
L 10,0501 0,4919 52116 0,9486 92,84%
M 6,1427 0,8048 5,8296 0,8480 5.37%
N 5,2436 0,0428 4,5823 1,0789 14,43%
P 1,9496 2,5358 1,4609 3,3840 33,45%
Q 5,0723 0,9746 5,8296 0,8480 -12,99%
S 2,2894 2,1594 2,0729 2,3850 10,44%
sdias 51176 1,2941 4,7647 1,5294 18,18%
Sredias 4,9437 1,303 4,5408 1,4632 11,75%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Fica evidenciado na Tabela 14 que os setores Financeiro, Imobiliario e Hospedagem sao
os que apresentavam ETR mais elevada no periodo pré-auditoria. Esse resultado apresenta a
oportunidade de registrar uma constatagdo importante sobre a diferenga metodoldgica adotada
para apuragao da ETR no presente trabalho, em comparacdo ao padrdo mais utilizado nas
pesquisas sobre o tema. A tabela 12 mostra que o setor financeiro apresenta uma ETR de 12,80
e 9,81 nos periodos pré e pos-auditoria, respectivamente, o que significa os mais elevados
valores da pesquisa. Esse dado difere em muito do que Lopes (2012) apurou ao levantar a ETR
a partir de dados da Revista Exame — Melhores & Maiores com 3.037 empresas. Neste estudo,
em sua tese de doutorado, Lopes (2012) apontou que o setor Financeiro teria apresentado a
menor ETR dentre os 23 setores analisados. O que isso significa? A aliquota efetiva do setor ¢

mais baixa quando se analisa apenas os tributos incidentes sobre o lucro e mais alta quando se
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avalia a tributacdo de uma forma ampliada, considerando a incidéncia sobre Lucro e
Faturamento.

Através do Modelo 1 foi possivel constatar que, da mesma forma que boa parte dos
estudos experimentais voltados a examinar a evolucao da conformidade tributaria no periodo
que sucede uma auditoria (MITTONE, 1999; GUALA E MITTONE (2005); MITTONE, 2006;
MACIEJOVSKY, KIRCHLER; SCHWARZENBERGER, 2007 ¢ KIRCHLER, 2007), os
resultados da presente investigacdo sugerem que os contribuintes corporativos brasileiros
pioram seu comportamento de conformidade tributaria no periodo subsequente a uma auditoria
da RFB.

O Grupo Auditados, em que pese ter aumentado o faturamento no periodo posterior a
auditoria num percentual proximo ao esperado, tendo por base o comportamento do Grupo
Controle, ndo declarou débitos tributdrios na mesma propor¢do. Na verdade, conforme
demonstrado na tabela 15, o crescimento do montante de tributos pagos foi a metade do valor
esperado, tendo em vista o incremento das receitas declaradas. Em consequéncia, a ETR desse

grupo sofreu uma reducao significativa em relacao ao periodo pré-auditoria.

Tabela 15 — Variagdes observadas nos indicadores.

ARBA ACF AETR
Grupo Auditado 54.26% 27.65% -17.16%
Grupo Controle 51.89% 40.29% -7.77%

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Grupo Controle demonstrou um comportamento também abaixo das expectativas
iniciais, registrando uma redu¢do da ETR na ordem de 7,77%. Entretanto, esse nimero ¢ muito
superior ao Grupo Auditoria, que apresentou uma reducdo de 17,16%. Levando a citada
constatacdo para o campo tedrico, pode-se atribuir esse desempenho a confirmagdo da Teoria
do Efeito Cratera de Bomba, onde os contribuintes recentemente auditados acreditam que a
probabilidade de uma auditoria no futuro préximo ¢ muito pequena e, por conta disso, adotam
a conduta de buscar reparar o prejuizo sofrido com a fiscalizacdo. A mesma postura também
foi identificada em diversos estudos recentes, em especial, a investigacdo de Costa (2018), que
foi utilizada como paradigma de referéncia na presente investigacao.

Ao analisar os comportamentos individuais, foram verificadas situagdes ainda mais
preocupantes, como a observacao de que 141 empresas fiscalizadas, que haviam declarado uma

carga fiscal de R$ 187.365.259,50 no periodo pré-auditoria, simplesmente ndo declararam
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absolutamente nada ou, em alguns casos, valores insignificantes, como tributos devidos no

periodo que se sucedeu a agdo do Estado, de acordo com o exposto na tabela 16.

Tabela 16 — Variag@o da CF declarada pelo Grupo Auditado.

Grupo Auditado Total/ Conformidade Conformidade Carga Fiscal
Métrica | Positiva Negativa Zerada

NUm. empresas 834 404 430 141

Periodo pré- RBA 42.324.503.072,29 35.229.808.854,83 9.317.611.023,68

auditoria CF 1.415.028.630,03 1.203.285.886,25 187.365.259,50

Periodo pos- RBA 82.438.406.594,68 37.126.842.507,11 8.862.423.676,31

auditoria CF 2.775.177.635,11 567.202.042,68 1.209,80

Variagdo RBA +94,77% +5,38% - 4,89%

p6s x pré auditoria CF +96,12% - 52,86% - 99,99%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Outro achado importante diz respeito as 404 empresas do GA que responderam
positivamente as auditorias, que quase dobraram o faturamento no periodo apos a fiscalizagao,
com valores muito superiores aos esperados, principalmente, tendo em vista que o Grupo
Controle incrementou o faturamento em 51,89% no mesmo periodo. A partir deste diagndstico,
¢ possivel concluir que, para esse grupo de contribuintes, a presenca da fiscalizagdo demonstra
ter surtido um efeito indutor & melhoria do comportamento de conformidade. Tem-se, portanto,
para esses contribuintes, a confirmagdo da ado¢do do comportamento descrito como padrao
“tipo atualizado”. Conforme ja descrito, esse comportamento se baseia na certeza de que a AT
ja identificou sua pratica infracional e/ou que sua atividade e caracteristicas das transagdes

foram detectadas, remetendo o autuado a um autoenquadramento apds a inspegao.

Em relagdo a hipdtese H2, o experimento ndo logrou o éxito esperado, ja que os
resultados ndo se mostram conclusivos acerca da maior sensibilidade dos contribuintes no
periodo inicial das atividades econdmicas, mesmo assim, alguns achados importantes podem
ser destacados. Primeiro, cabe ressaltar que o grande dificultador para a pesquisa se deve a
baixa incidéncia de auditorias em contribuintes com menos de 4 anos de existéncia, ja que
apenas 6 dos 834 fiscalizados apresentavam menos de 4 anos quando do inicio do procedimento
fiscal. Esse dado, por conta da baixa representatividade, recomenda ndo considerar a variagao
da ETR para a faixa 1, que variou de 1,35 para 0,07, respectivamente nos periodos pré e pds a
auditoria. Contudo, o grafico 7 apresenta um outro achado importante, que ¢ o comportamento
dos contribuintes da faixa 2 (com mais de 4 anos e menos de 7 anos de existéncia), que
responderam muito positivamente a agdo do estado, aumentando a ETR em mais de 40%,
quando comparado com seu comportamento anterior, além de também mostrar um

comportamento muito superior ao dos contribuintes da mesma faixa etaria que integram o grupo



79

de controle, com variagdes de 1,41 e 1,12, respectivamente.

Grafico 7 - Variacio da ETR por faixa etaria
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Fonte: Elaborado pelo autor

O grafico 7 também mostra que, em relacdo as demais faixas (3 e 4), o comportamento
do grupo dos contribuintes auditados se apresentou muito semelhante ao do grupo de controle,
o que informa que o fato de ter sofrido uma auditoria ndo se mostrou suficiente para impactar
positivamente numa mudanga de postura perante a tributagdo. Esse comportamento era o
esperado, por conta da maior maturidade administrativa destas empresas, fato que naturalmente
as levaria a adotar o comportamento padrdo do ambiente econdmico, ja detalhado nas
consideragdes ao modelo 1, confirmando desse modo os achados de Boone et al (2007), que
estratificaram as empresas por conta do grau de maturidade administrativa, inferindo que as
companhias costumam construir sua cultura administrativa nos primeiros anos de vida, mais
especificamente, nos primeiros ciclos, de 0 a 4 anos e de 4 a 7 anos, e que depois de 10 anos de
existéncia, normalmente, ja definiram os padrdes de comportamento que costumam adotar,

independentemente de situagdes circunstanciais.
4.6.2 Analise dos resultados do modelo 2
A realizagdo do modelo 2 foi plenamente justificada, confirmando as evidéncias

descritas na literatura. O modelo descortinou um cendrio no qual as empresas que atuam em

ambientes onde as praticas evasoras sao mais disseminadas demonstram maior refratariedade
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para mudangas no padrao de inconformidade, quando ndo pioram. Esse parece ser o caso
brasileiro, onde a auditoria demonstra ter estimulado um agravamento das condutas.

A tabela 7 permite visualizar e comparar as reagdes pos-auditoria de todos os
contribuintes analisados no estudo. Eles estdo segregados em trés grupos. O Grupo de
Tratamento do Modelo 2 (GT2) foi composto com as empresas que foram fiscalizadas e
integram os cinco setores com ETR abaixo da média geral. O Grupo de Controle do Modelo 2
(GC2) foi composto pelas empresas que também foram fiscalizadas, mas que atuam em setores
menos agressivos tributariamente. Por fim, apenas como elemento de comparagdo, foi
considerado o comportamento global do Grupo Controle do Modelo 1 (GC1), com todas as

empresas nao-fiscalizadas.

Tabela 17 — Agressividade setorial no periodo pés-auditoria

RBA Setorial RBA Setorial ARBA ETR _ ETR _ AETR
Grupo Média Média Setorial Setorial Setorial Setorial
2015-2017 2019-2021 coral - 50152017 2019-2021
GT2 0.844.414.128,81  14.302.649.489,98  45.29 2.19 1.88 -14.49
GC 1 2.529.149.762,36  3.841.537.370,71  51.89 3.09 2.85 -7.64
GC2 2.357.360.292,69  4.004.333.470,99  69.87 6.40 5.96 -6.93

Fonte: Elaborado pelo autor.

O que se percebe com clareza € que os 444 contribuintes que integram o GT2, que atuam
nos segmentos do setor primario, indastria de transformagdo, comércio em geral, servico de
educagdo e outras atividades reagiram de forma muito mais agressiva as auditorias do que os
outros dois grupos. Esse comportamento se deu de uma forma intrigante, pois mesmo
verificando um relativo incremento na RBA global declarada, ou seja, um aumento do
faturamento declarado num padrdo semelhante aos outros dois grupos, registrou-se uma

redu¢do da ETR muito profunda, superior ao dobro do GC2 e 89,9% superior ao do GCI.

Ainda em relacdao a hipotese H3, prevendo que os contribuintes que mantinham
comportamento de melhor conformidade costumam piorar a postura ap6és uma auditoria,
também pode ser confirmada. A tabela 18 mostra que, do conjunto de 201 contribuintes
auditados que apresentavam um bom comportamento prévio a auditoria, cujo comportamento
era igual ou superior ao apresentado pelo GC, apenas 34 melhoraram suas ETR ap0s a auditoria.
Esse pequeno grupo de empresas declarou um Gasto Fiscal que foi 69,25% superior ao do

periodo anterior, diferente da variagdo da RBA, que mostrou um acréscimo de apenas 32,58%.
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Tratando-se de um valor muito inferior ao crescimento do GC, que foi de 51,89%, e que pode

ser considerado um padrao natural do mercado.

Tabela 18 — Comportamento po6s auditoria nos setores selecionados

Efeito Quant = Variaveis Pré-auditoria Pos-auditoria Variacao
Melhorou RBA 1.065.381.209,30 1.412.458.428,56 | 32,58%
comportamento 34 GF 104.033.635,06 176.081.225,26 | 69,25%
Piorou RBA 6.115.222.353,88 7.622.186.226,88 | 24.64%
comportamento 167 GF 721.979.810,87 587.216.559,01 | -18,67%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os achados da literatura evidenciam que empresas que atuam em ambientes onde a
pratica da evasao fiscal ¢ um elemento importante na competitividade do setor costumam

apresentar uma maior resisténcia a buscar um ajustamento a legislagdo vigente.

4.6.3 Outros resultados encontrados

Apesar do comportamento global do grupo auditados ter sido negativo, nem todos seus
integrantes agiram desta forma. Um grupo significativo de empresas mostrou melhoras
importantes no comportamento, aumentando o faturamento declarado numa proporgao
esperada, assim como mantiveram ou até¢ aumentaram a aliquota efetiva. Isso indica que uma
parte das empresas se mostrou mais sensivel a acdo do estado do que as demais. Visando
entender os elementos que pudessem ajudar a entender as posturas divergentes, a pesquisa
avancou em analises aprofundadas dos dados disponiveis. Foi possivel chegar a algumas
constatagdoes adicionais importantes. Primeira delas, o comportamento dos contribuintes
corporativos brasileiros ndo apresenta variacdo significativa em fun¢do da localizagdao
geografica do estabelecimento. A tabela 19 mostra que quatro das cincos regides geograficas
mostraram comportamento semelhante — redu¢do da ETR médias dos seus contribuintes. A
unica regido que apresentou evolucao na aliquota efetiva foi o Nordeste, que avangou 21% no
segundo periodo.

Tabela 19 — Evolucio geografica da ETR

Todos contribuintes Grupo Auditados
Regiao ETR Anterior ETR Posterior ETR ETR
Geografica (2015 a 2017) (2019 -2021) Pré-auditoria | Pos-auditoria
Centro-Oeste 2,37 1,16 2,48 0,82
Nordeste 2,96 3,58 2,88 3,54
Norte 2,43 2,21 2,50 1,96
Sudeste 3,26 2,74 3,43 2,79
Sul 4,04 3,51 4,10 3,45

Fonte: Elaborado pelo autor
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Mesmo as regides que apresentavam uma ETR mais representativa, como o Sul e o
Sudeste, registraram quedas nos periodos subsequentes as auditorias. Quando a avaliagdo se
concentra no grupo de auditados, a imagem apresentada pela tabela 19 ¢ a mesma, ou seja, o
decréscimo da ETR ¢ percebido nas mesmas quatro regides. Os Uinicos pontos de destaque sdo
os relacionados ao acentuado decréscimo apresentado pela regido Centro-Oeste, que saiu de
uma ETR de 2,48 para 0,82, redundando numa queda de mais de 66%, e a melhora
comportamental da regido nordeste, onde a ETR cresceu 23% entre os contribuintes fiscalizados
em 2018. Outra avaliacdo se baseou no porte das empresas estudadas e o quanto isso seria
relevante para o comportamento pés fiscalizagdo. Ainda que a presente pesquisa tenha sido
aplicada num conjunto de contribuinte sujeitos as mesmas regras de tributa¢ao (lucro real e
lucro presumido), foi possivel estratificar as empresas em trés grupos conforme o porte
econdmico — Microempresas (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e demais portes (Demais).
Mesmo assim, com essa relativa similitude em termos de capacidade econdmica, foi possivel
identificar um importante achado. A tabela 20 mostra muito claramente que as pequenas
empresas sao mais sensiveis a uma auditoria e costumam melhorar o comportamento tributario,

diferentemente das empresas de maior porte, onde o decréscimo da ETR ¢ bem significativo.

Tabela 20 — Evoluciao econdomica da ETR

Todos contribuintes Grupo Auditados
Porte ETR Anterior ETR Posterior ETR ETR
Economico (2015 a 2017) (2019 -2021) Pré-auditoria | Pds-auditoria
Microempresa 2,45 3,01 2,74 3,32
Pequeno Porte 3,71 3,52 4,07 3,72
Demais portes 3,30 2,84 3,42 2,79

Fonte: Elaborado pelo autor

Neste caso se observou um dado interessante, as empresas menores apresentaram as
aliquotas tributarias efetivas superiores as apresentadas pelo conjunto global das empresas. As
microempresas, por sua vez, tiveram uma postura 10,3% melhor que aquelas do mesmo porte
no periodo anterior e, no que se refere as de pequeno porte, essa melhora foi de 5,4% em relagao
as empresas do mesmo porte. Essa postura ndo se repetiu nas demais empresas, de maior porte,
onde a queda na arrecadagdo proporcional ao faturamento caiu de forma mais significativa no
grupo auditado (18,5%) do que no conjunto de contribuintes do mesmo porte, incluindo o grupo
de controle (14%). Isso indica que as empresas com estruturas administrativas mais incipientes,
que € uma regra entre os pequenos estabelecimentos, costumam ser mais impactados pelas

agoes da Administragao Tributaria.
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4.7 CONTRIBUICOES DA PESQUISA PARA O APERFEICOAMENTO DA ATUACAO
DA RFB EM RELACAO A CONFORMIDADE TRIBUTARIA

Os achados do presente estudo, além de confirmarem as hipoteses testadas, permitem a
elaboracao de algumas propostas de agdo para a RFB, no sentido de aprimorar suas atividades
fiscalizatorias. Por confirmar que as empresas brasileiras tendem a piorar o comportamento
tributario apdés uma auditoria fiscal, a pesquisa infere que o modelo atual de selecdo de
contribuintes corporativos a serem fiscalizados, baseado principalmente num sistema de
gerenciamento de risco voltado a identificagdo de parametros de selecdo, ndo esta alcangando
os objetivos estratégicos de aumentar a presen¢a fiscal e, com isso, deixa de estimular a
mudanga positiva de comportamento de conformidade. Segundo Moreira (2021), ao adotar um
modelo centrado em critérios de risco individual, a RFB seleciona e fiscaliza um conjunto de
empresas muito diferente da populacdio de empresas em geral, tendo muito pouca
representatividade, uma vez que neste conjunto se concentram os contribuintes com maiores
graus de inconformidade. Essa afirmacdo ¢ relevante, por conta da constatacdo de que os
contribuintes que atuam em segmentos fortemente impactado por praticas evasoras se mostram
mais resistentes a mudanga de postura, ja que parecem demonstrar preferéncia por correr o risco
de uma nova auditoria, a ter que redesenhar sua estratégia de planejamento tributério, em fungao
dos riscos de inviabilizagao da sua capacidade de concorrer com as demais empresas do setor.

Outra conclusdo relevante e que revela a necessidade de mudangas no modelo de sele¢ao
de contribuintes € a confirmacao de que contribuintes mais novos, empresas recém-constituidas,
costumam se mostrar mais sensiveis a acao estatal. No atual sistema de gerenciamento de risco,
empresas novas, sem dados historicos nas bases do governo, nao costumam ser selecionadas, o
que s6 ocorre apos o repositorio de informagdes estar suficientemente suprido, quando entdo
passam a serem percebidas pelos filtros da RFB.

Partindo dessa afirmagdo: necessidade de aperfeicoamento do modelo de selecao de
contribuintes para acdes de conformidade de forma a contemplar mecanismos capazes de
induzir melhorias no comportamento de conformidade desses dois grupos — empresas que
atuam em ambientes de baixa conformidade e empresas recém-constituidas, cabem as seguintes
sugestoes: a) desenvolver um modelo de monitoramento setorial para todos os contribuintes
corporativos e, a partir disso, calibrar o sistema de gerenciamento de risco para identificar e
atuar sobre todas as empresas que estejam incidindo nas mesmas praticas evasoras; b) criar um
programa de acompanhamento fiscal para as novas empresas, desde o inicio das sua existéncia

econdmica; e, ¢) estabelecer uma estratégia de monitoramento do comportamento tributarios



84

dos contribuintes fiscalizados nos anos seguintes.

4.7.1 Monitoramento Setorial

Os dados sugerem que as empresas que atuam em segmentos onde o grau de
conformidade ¢ mais elevado costumam melhorar o comportamento tributario apds a auditoria,
ao contrario daquelas que concorrem com empresas que se utilizam de praticas evasoras como
elemento concorrencial. Estas constatacdes sugerem que a adog¢do de mecanismos de
monitoramento setorial e uma atuagao concomitante junto a todos os contribuintes que praticam
as mesmas infracdes seriam altamente recomendaveis no caso brasileiro. Trata-se de uma
proposta que ndo possui nenhuma grande novidade para a RFB, uma vez que ja existe um
programa de monitoramento dos grandes contribuintes, disciplinado pela Portaria RFB n°
252/2022, porém, a presente sugestdo preveé uma ampliagdo deste programa de forma a alcangar
contribuintes menores € com um viés voltado a acompanhar a evolugao de suas conformidades,
dentro do setor no qual esta inserido. No modelo atual, apenas as empresas com faturamento
superior a R$ 300 milhdes anuais ou com débitos declarados acima de R$ 40 milhdes por ano
estdo incluidas no rol do acompanhamento diferenciado, além de que o foco do atual
monitoramento € basicamente identificar a manutencdo da regularidade dos valores declarados
e pagos, independente do quanto essa regularidade se mostre compativel com o comportamento
das demais empresas do setor.

Como na presente pesquisa ndo foram incluidas as empresas sujeitas a acompanhamento
diferenciado e especial, os resultados identificados ndo mensuram o quanto a metodologia atual
¢ eficaz para ampliagdo da conformidade setorial. Este aspecto se constitui numa proposta de
estudo futuro, permitido comparar o desempenho setorial das empresas monitoradas com as

demais empresas dos mesmos setores, mas que ndo estiveram sujeitas a este controle.

4.7.2 Acompanhamento especial para novas empresas

O fato das empresas fiscalizadas em 2018, com entre quatro e sete anos de existéncia no
momento da auditoria, apresentarem mudangas comportamentais muito mais positivas em
relagdo aquelas da mesma faixa etaria e que ndo forma fiscalizadas, além de comprovar a tese
do custo temporal para o amadurecimento administrativo dos negocios, permite prever que um
programa de acompanhamento massivo dos pequenos negocios, desde o seu nascimento, devera

representar um ganho muito significativo em termos de maior aderéncia a tributagao.
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Essa abordagem ndo precisa necessariamente se basear em auditorias, mas, talvez, em
ferramentas de assisténcia ao contribuinte, como notificagdes periddicas ou, mesmo, a
construgdo de um painel permanente com apontamentos sobre situacdes identificadas pelo
Fisco como de discrepancia, além de um ambiente com as respectivas orientagdes para trata-
las. Como Se trata de empresas recentes, que talvez ndo detenham muita experiéncia com os
termos tributarios, mostra-se relevante que, tanto as notificagdes ou os painéis de discrepancias,
sejam elaborados em linguagem clara, objetiva e estimuladora de boas praticas.

Outra medida possivel, porém, mais custosa, ¢ a realizacdo de auditorias orientativas, cujo
principal objetivo seja o de verificar se o contribuinte estd realizando os procedimentos de
escrituragdo das operagoes, declaracdo, apuragdo e recolhimento dos tributos na forma prevista
pela legislagdo tributdria. Uma maneira de minimizar esses custos €, a0 mesmo tempo, permitir
a implementacdo dessa metodologia, ¢ a utilizagdo de uma ferramenta de aleatoriedade para
selecdo dos contribuintes que seriam contemplados com uma experiencia de auditoria
orientativa.

O que parece fundamental nas duas propostas ¢ que a interagdo com o contribuinte
novigo se dé de forma a deixar clara a intencdo da Administracdo Tributaria em prestar
assisténcia e orientagdo, sem o viés eminentemente coercitivo que costuma caracterizar a
comunicacdo oficial da autoridade fiscalizadora. Ressalva que se mostra relevante por conta
das evidéncias de que, quando as pessoas se sentem tratadas com justica por uma autoridade,
elas se mostram mais inclinadas a aceitar suas decisdes e seguir suas orientagdes (TYLER;
HUO, 2002), além do fato de que o sentimento de justi¢a ajuda a consolidar a legitimidade da

lideranga da autoridade (TYLER; LIND, 1992)

4.7.3 Monitoramento do comportamento dos contribuintes fiscalizados

Uma terceira proposta de intervencao parte da constatagdo de que um grupo de quase
dezessete por cento dos contribuintes fiscalizados passou a apresentar um comportamento de
conformidade ainda pior do que aquele que motivou sua sele¢do para auditoria. Ou seja, o
procedimento de fiscalizagdo, para esse grupo de empresas, ndo se presta para estimular
mudangas positivas no comportamento tributario. Assim, além de buscar entender os motivos
deste comportamento refratario, fica evidente a necessidade de manter um acompanhamento
individualizado para cada contribuinte, apds encerrado o procedimento de fiscaliza¢dao, como

forma de prevenir condutas ainda mais prejudiciais ao Erario Publico.
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5. CONCLUSAO

De forma inédita no Brasil, por conta da utilizacdo de dados reais ¢ de um conjunto
muito amplo de empresas, este estudo visou conhecer as posturas adotadas pelos contribuintes
corporativos apos se submeterem a uma auditoria da RFB, principalmente, no sentido de
verificar se a referida agdo fiscal se mostrava eficaz na funcdo de induzir mudangas de
comportamento de conformidade. Para tanto, foram identificadas todas as empresas auditadas
no ano de 2018 em relagdo aos tributos federais e, na sequéncia, foram realizados os calculos
necessarios visando apurar o grau de agressividade fiscal dos trés anos ap6s a auditoria,
comparando-o com o mesmo indicador do triénio anterior a agdo do Fisco. Na sequéncia,
apurou-se o mesmo dado em relacdo aos contribuintes que integraram o grupo de controle,
composto por empresas dos mesmos setores economicos, portes e distribui¢do geografica, mas
que ndo se submeteram a uma auditoria fiscal em nenhum ano do periodo analisado (2015 a
2021).

Como forma de preservar os sigilos fiscal e comercial que revestem as informagdes que
se mostravam necessarias a apuracdo da aliquota efetiva (ETR) e a agressividade fiscal (GAF),
indicadores centrais do estudo, os dados relativos as fiscalizagdes, as declaragdes prestadas, a
arrecadacdo dos tributos e as informagdes cadastrais foram extraidos e manipulados por
servidores habilitados, no ambiente interno da RFB, sendo disponibilizadas ao autor apenas as
informagoes ja agregadas e anonimizadas.

A pesquisa foi desenvolvida em dois estagios. O primeiro, numa visdo descritiva,
objetivou identificar e descrever o comportamento do contribuinte corporativo brasileiro; na
sequéncia, ja com uma amplitude mais exploratdria, o trabalho confrontou os resultados com
achados de outras relevantes pesquisas internacionais assemelhadas, tentando identificar fatores
que demonstrassem a efetiva capacidade de alterar as posturas perante a tributacdo. Neste
conceito de pesquisas assemelhadas, foram considerados os estudos patrocinados ou com apoio
das respectivas administracdes tributérias e baseados em dados reais.

Concordando com a maioria dos estudos experimentais voltados a examinar a evolucao
da conformidade tributaria no periodo que sucede uma auditoria, como Mittone (1999 e 2006);
Maciejovsky, Kirchler e Schwarzenberger (2007) e Kirchler (2007), os principais achados da
presente investigacdo ddo conta que a maior parte dos contribuintes corporativos brasileiros
piorou esse comportamento no periodo subsequente as auditorias da RFB. Tal constatagao
permitiu inferir que, para os referidos contribuintes, ocorreu o chamado Efeito Cratera de

Bomba, descrito por Mittone (2006) como sendo causado basicamente pela percepcao
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equivocada de que as probabilidades de uma nova auditoria num curto prazo sdo menores para
quem foi auditado recentemente.

Entretanto, considerando que muitos fatores podem interferir e induzir a ado¢ao de uma
ou outra postura, como se pode firmar convic¢ao que a auditoria fiscal foi determinante para o
novo comportamento no periodo poés-auditoria? Primeiro, cabe reforgar que os contribuintes
dos dois grupos, tratamento e controle, assemelham-se em todos os aspectos; e, em segundo,
todos estiveram submetidos aos mesmos ambientes econdmico, social e juridico. Partindo da
premissa que a unica diferenciagdo conhecida entre eles ¢ o fato de alguns terem se submetido
a uma fiscalizagdo da RFB no ano de 2018, era de se esperar que todos apresentasse um padrao
semelhante de faturamento e de aliquota efetiva no tri€nio seguinte, mas ndo foi isso que se
constatou: praticamente todos os contribuintes elevaram o montante de faturamento declarado
num mesmo patamar, em torno de 52%, o que era esperado. Porém, o grupo de tratamento
declarou e pagou um percentual muito inferior ao declarado e pago pelo grupo de controle. A
diferenga de comportamentos fez com que a aliquota efetiva suportada pelos fiscalizados
sofresse uma redugao em torno de 10%, em comparacao aos contribuintes nao fiscalizados.

Ainda que a piora na conformidade dos contribuintes fiscalizados seja esperada, por
conta desse mesmo diagnostico ter sido verificado em diversos outros paises como nos Estados
Unidos (LONG e SCHWARTZ, 1987; ERARD, 1992; DEBACKER ET AL, 2015;
SATTERTHWAITE, 2016); no Reino Unido (GEMMEL e RATTO, 2012); na Itélia
(MITTONE, 2006) e na Australia (KIRCHLER, 2007); no caso brasileiro, sdo verificados
alguns agravantes que, mesmo ndo sendo suficientes para explicar essa postura, podem ser
fatores que prejudicam a formacao de uma cultura tributdria mais €tica, como o apontamento
da OCDE (2013), ao afirmar que a pratica de conceder reiterados parcelamentos especiais,
normalmente oferecendo descontos significativos nas penalidades aplicadas nas autuacdes, se
constitui num agravante para a melhoria das condutas dos contribuintes brasileiros. Somado a
1sso, ainda existem as particularidades da Lei n® 9.249/1995 que, conforme apontado por
Plutarco (2012), ao prever a extingdo da punibilidade com base tnica e exclusivamente no
pagamento ou parcelamento da divida antes de iniciada a representagdo penal, reduzem
drasticamente o efeito didatico da auditoria fiscal.

Contudo, essa postura refratdria, embora predominante, nao parece ser um
comportamento padrdo para todos os contribuintes, pois uma parte significativa das empresas
pesquisadas contrariaram a tendéncia e apresentaram melhoras na postura perante o fisco,
confirmando outros importantes achados, como Nugroho e Nuryakin (2019), que investigaram

recentemente o comportamento pds-auditoria na Indonésia.
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Existe, portanto, a necessidade de se buscar compreender quais os fatores diferenciam
os contribuintes que foram positivamente sensibilizados daqueles que reagiram negativamente,
dicotomia que possui muitas pressuposi¢des na literatura, as quais precisam ser testadas para se
obter clareza acerca dos elementos que as individualizam. As andlises deste estudo permitiram
avancar em relacdo a algumas das referidas hipdteses, como o fato dos contribuintes que atuam
em segmentos mais refratarios a tributacdo terem registrado uma reagdo ainda mais negativa
apo6s a auditoria. Nesse caso, comprovando os achados de Kubick et al (2015) e Huang et al
(2016), que afirmaram que as particularidades do ambiente econdomico e concorrencial onde a
empresa atua se constituem num importante indutor da agressividade tributaria. Para testar a
citada hipotese, foi necessario calcular a agressividade fiscal para cada um dos dezessete setores
econdmicos aqui utilizados, e, na sequéncia, criado um grupo de tratamento integrado apenas
pelos contribuintes dos setores que apresentavam aliquotas efetivas abaixo da média geral no
periodo pré-auditoria. As demais empresas fiscalizadas compuseram o novo grupo de controle.
O referido arranjo permitiu conhecer e comparar como se comportaram as empresas fiscalizadas
que atuavam nos dois grupos; esse achado leva ao entendimento que a coercitividade aplicada
pela Administragao Tributaria se mostra, na percepc¢ao das empresas, menos danosa que a perda
da capacidade de competir no ambiente de negdcios em que estdo inseridas. Na mesma visao,
constatou-se que as demais empresas que integram os setores que apresentavam um melhor
comportamento tributario no periodo pré-auditoria mantiveram a postura mais aderente a
tributacdo apds a acdo fiscal, atingindo, por conseguinte, o objetivo principal de uma auditoria
fiscal. Outra constatacdo relevante, se ndo for a mais relevante do presente estudo, ¢ a de que
empresas criadas pouco tempo antes da auditoria revelaram uma melhoria muito significativa
na conformidade. Essa abordagem encontra-se aqui inserida, a partir das constatacdes de Boone
et al (2007), quando afirmaram que as corporagdes costumam atingir um razoavel grau de
amadurecimento administrativo entre o quarto e o sétimo ano de existéncia, e esse foi
exatamente o recorte temporal que apresentou os melhores resultados das fiscalizag¢des, onde o
incremento na declaragdo e pagamento de tributos foi mais de 40% superior ao comportamento
das empresas da mesma faixa etaria ndo fiscalizadas. Embora os resultados da pesquisa tenham
sido prejudicados por conta do baixo percentual de empresas muito novas (entre zero e trés
anos) selecionadas para fiscalizagdo no periodo do estudo, presume-se que a atuagdo da
fiscalizacdo na fase inicial dos negdcios ampliaria a percep¢ao de monitoramento fiscal,
aumentando as possibilidades da formacao de uma cultura negocial mais aderente a tributagao.

Importante destacar que esta pesquisa se limitou a avaliar aquilo que Gemmel e Ratto

(2012) chamaram de efeito corretivo ou efeito de dissuasdo direta, ou seja, considera
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exclusivamente os comportamentos dos sujeitos impactados diretamente pela auditoria, quando
a Administragdo Tributaria busca a recuperagdo dos créditos tributirios omitidos pelos
contribuintes autuados. Existe a possibilidade de que o efeito de dissuasao indireta defendido
por Alm; Jackson e Mckee (2009) também tenha se operado em relagdao aos contribuintes que
atuam no mesmo ambiente de negdcios, ainda que, sem o contato com a fiscalizacao, tenham
sido sensibilizados pela agdo fiscal. Inclusive, tal constatagdo seria esperada, uma vez que
importantes estudos como Plumey (1996) e Dubin (2007) identificaram que os efeitos indiretos,
em alguns casos, superam os efeitos diretos.

Outro aspecto inovador deste estudo diz respeito a metodologia para apuracao da ETR.
Enquanto a grande maioria dos estudos internacionais parte da comparagdo entre a apuracao do
lucro contabil e a carga de tributos suportada, no presente caso, a opc¢ao foi por calcular esse
indicador a partir do faturamento em substitui¢cdo ao lucro contabil. Esse ajuste se mostrou
oportuno, tendo em vista que a maior parte da carga tributaria do pais esta centrada na produgao
e no consumo de produtos e servigos, diferentemente do cenario internacional. Da mesma
forma, as avaliagdes incluindo os tributos indiretos também se mostraram adequadas,
considerando que, em que pese esses encargos legalmente ndo recairem diretamente nos custos
das empresas, o modelo brasileiro de apuragdo e recolhimento desses tributos permite que os
empresarios apliquem mecanismos juridicos e/ou de planejamento tributario para reduzir o
repasse ao governo dos valores cobrados quando da comercializagdo dos produtos e da
prestagdo de servigos.

Considerando a limitacdo de tempo e o escopo do presente trabalho, ndo foi possivel
aprofundar estudos com vistas a clarear ainda mais o contexto em que esta inserido o
contribuinte brasileiro. Uma primeira constatacdo, avaliando a riqueza dos dados captados nesta
pesquisa, ¢ que os estudos futuros, sejam eles pesquisas empiricas mais amplas como a presente,
ou mesmo em experimentos mais limitados de campo, necessariamente, devem partir de dados
reais sob a guarda da Administracdo Tributaria. Fica evidente que o trabalho ¢ muito mais
produtivo quando consegue avaliar o comportamento dos contribuintes nos seus ambientes
naturais e em meio aos fatores indutores das proprias situagdes negociais, politicas e sociais.

Esta pesquisa se dedicou a estudar a agressividade tributaria dos contribuintes tidos
como padrdo pela legislacdo brasileira, mesmo que ndo sejam a maioria. No caso, ao estudar
apenas os contribuintes submetidos aos regimes do Lucro Real e do Lucro Presumido, a grande
massa de empresas optante pelo Simples Nacional ndo foi considerada. A inclusdo de
contribuintes do Simples Nacional numa pesquisa futura vai exigir energia adicional do

pesquisador, uma vez que envolvera tributos de competéncia estadual/distrital e municipal,
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evidenciando que as agdes fiscais destas trés esferas de fiscalizagdo precisam ser consideradas.
Sao poucos os estudos que avaliaram o comportamento deste tipo de contribuinte, dentre eles
o artigo de Dalfior Junior (2017), que identificou uma resposta mais positiva dos pequenos
empreendimentos que se submetem a um procedimento fiscalizatorio, diferentemente dos
resultados encontrados na presente pesquisa, que considerou empresas de maior porte.

Por fim, um aspecto ndo explorado neste estudo, mas que se mostrou relevante a partir
dos resultados obtidos, diz respeito a inclusdo de contribuintes que se submeteram a uma
segunda auditoria fiscal. Essa segunda abordagem do Fisco, segundo Satterthwaite (2016),
costuma gerar maior sensibilizacdo do contribuinte fiscalizado, pois ele tende a compreender
que sua selecdo ndo foi obra da aleatoriedade e que sua prética foi detectada pelo gerenciamento
de risco do governo, confirmando a ado¢do do efeito experiéncia apontado por Kleven et al
(2011) e Yongzhi (2011).

Resumindo os achados do presente estudo, pode-se afirmar que os comportamentos de
conformidade identificados sinalizam no sentido de que as posturas adotadas ap6s a auditoria
estdo diretamente relacionadas a percepcao de risco dos contribuintes, assim como o0 quanto
essa autuacdo estatal impactara em termos monetarios e de risco de continuidade dos negdcios.
Por um lado, se contribuintes jovens que ainda ndo consolidaram uma cultura administrativa se
mostram mais sensiveis a presenca do Fisco; por outro, corporacdes com mais de dez anos de
existéncia sem nunca terem sido fiscalizadas, quando o sdo, ndo costumam mudar Seu
comportamento, apostando na aleatoriedade e, por conta disso, na certeza que demorara um
novo prazo até que a RFB retorne aos seus estabelecimentos. Mas o0 que existe de comum em
todos esses estudos e na presente pesquisa é que os impactos de uma auditoria fiscal no
comportamento de conformidade futuro dos contribuintes corporativos é relativizada por
elementos alheios ao controle da Administracao Tributéria, devendo essa, se quiser emprestar
mais assertividade aos seus sistemas de sele¢do, implantar mecanismos de monitoramento
permanente para conhecer melhor o seu publico e, a partir disso, aplicar as ferramentas que se

mostrem mais apropriadas para cada caso.
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