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RESUMO

Diante da pandemia de covid-19 provocada pelo SARS-CoV-2, conhecido como ‘“novo
coronavirus”, diversas cidades do mundo adotaram medidas restritivas que envolveram a
suspensdo de atividades educacionais presenciais em todas as etapas e em diversas modalidades.
Seguindo essa perspectiva, a Universidade Federal da Bahia (UFBA) suspendeu as atividades
académicas presenciais no dia 17 de mar¢o de 2020, atendendo as recomendacdes das
autoridades sanitarias e os dispositivos legais que passaram a vigorar nos municipios que
sediam as unidades universitérias. No sentido de dar continuidade as suas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo durante o distanciamento social amplamente recomendado, foram
instituidos, entre 2020 e 2021, periodos académicos caracterizados pela oferta de componentes
curriculares em modalidade ndo presencial, mediados a partir de tecnologias digitais. Neste
contexto, o objetivo deste trabalho é investigar como os(as) estudantes de graduacdo do
ICTI/UFBA percebem seus processos de aprendizagens nos semestres online instituidos no
contexto da pandemia de covid-19. Para isso, foi realizada uma pesquisa qualitativa a partir de
uma revisdo de literatura do tipo narrativa, no sentido de analisar de que formas a aprendizagem
vem sendo concebida no Ensino Superior nas pesquisas recentes e da realizacdo de entrevistas
narrativas com estudantes matriculados(as) nos componentes curriculares ofertados na
modalidade online entre o Semestre Letivo Suplementar (2020) e o Semestre Letivo Especial
(2021.1), instituidos na Universidade Federal da Bahia (UFBA). A analise das narrativas se deu
a partir do método hermenéutico-dialético proposto por Cecilia Minayo, considerando o
arcabouco conceitual da Teoria Social da Aprendizagem, de Etienne Wenger. Os resultados
apontam que apesar dos(as) participantes reconhecerem e pontuarem aprendizagens construidas
em outros espacos sociais, como a mudanca de perspectivas sobre a vida e as formas de se
relacionar, tanto com as pessoas que compdem as suas comunidades sociais, quanto com 0s
objetos de estudo das comunidades de aprendizagem vinculadas a universidade, no geral, a
aprendizagem ainda € vista como um resultado, um produto do acumulo quantitativo de
informacBes sobre os contetdos ministrados, conquistado com esforco e que pode ser
transmitido e utilizado para trazer um sentido cientifico para a pratica. Os resultados propéem
0 exercicio de repensarmos as nossas percepgdes sobre aprendizagem, ampliando 0s nossos
olhares sobre 0 seu conceito e ndo a restringindo a tempos, espacos ou objetivos especificos.
As mudangas abruptas impostas pela pandemia de covid-19 demonstraram que a educagédo pode
ser mais flexivel do que jamais imaginamos, permitindo 0 acesso a uma gama mais ampla de
recursos e diferentes formas de aprender.

Palavras-chave: Aprendizagens. Ensino Online. Narrativas Discentes. Teoria Social da
Aprendizagem. Covid-19.
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ABSTRACT

Faced with the covid-19 pandemic caused by SARS-CoV-2, known as the "new coronavirus”,
several cities around the world have adopted restrictive measures involving the suspension of
face-to-face educational activities at all stages and in various modalities. Following this
perspective, the Federal University of Bahia (UFBA) suspended face-to-face academic
activities on March 17, 2020, in compliance with the recommendations of the health authorities
and the legal provisions that came into force in the municipalities that host the university units.
In order to continue its teaching, research and extension activities during the widely
recommended social distancing, academic periods characterized by the offer of curricular
components in non-face-to-face mode, mediated through digital technologies, were instituted
between 2020 and 2021. In this context, the aim of this work is to investigate how undergraduate
students at ICTI/UFBA perceive their learning processes in the online semesters instituted in
the context of the covid-19 pandemic. To this end, a qualitative study was carried out based on
a narrative literature review, in order to analyze how learning has been conceived in Higher
Education in recent research, and by conducting narrative interviews with students enrolled in
curricular components offered online between the Supplementary Academic Semester (2020)
and the Special Academic Semester (2021.1), instituted at the Federal University of Bahia
(UFBA). The narratives were analyzed using the hermeneutic-dialectic method proposed by
Cecilia Minayo, considering the conceptual framework of Etienne Wenger's Social Theory of
Learning. The results show that despite the participants recognizing and highlighting learning
that has taken place in other social spaces, such as changing perspectives on life and ways of
relating, both with the people who make up their social communities and with the objects of
study in the learning communities linked to the university, in general, learning is still seen as a
result, a product of the quantitative accumulation of information on the content taught, achieved
with effort and which can be passed on and used to bring scientific meaning to practice. The
results suggest that we rethink our perceptions of learning, broadening our view of its concept
and not restricting it to specific times, spaces or objectives. The abrupt changes imposed by the
covid-19 pandemic have shown that education can be more flexible than we ever imagined,
allowing access to a wider range of resources and different ways of learning.

Keywords: Learning. Online teaching. Student narratives. Social Theory of Learning. Covid-
19.
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INTRODUCAO

A presente dissertagdo apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Estudos
Interdisciplinares sobre a Universidade (PPGEISU), da Universidade Federal da Bahia
(UFBA), articula-se a linha de pesquisa 3: “Gestdo, Formagdo e Universidade?, tendo em vista
que a investigacdo possibilita a concepcdo de estratégias para a formacdo e melhoria do
desempenho docente na educagéo superior; a inovacdo no ambito das epistemo-metodologias,
praticas pedagdgicas e avaliacdo académica, e demonstra tendéncias e transformacdes na
educacdo universitaria.

Nesta secdo introdutoria, que corresponde a primeira do trabalho, contextualizo meu
percurso formativo, minhas relagdes com a educacdo e as diferentes perspectivas sobre
aprendizagem com as quais tive contato, além de apresentar como construi minha relacdo com
0 objeto de pesquisa.

Ainda nesta secdo eu apresento o problema de pesquisa, objetivos, relevancia da
investigacao, caracterizo o universo da pesquisa e faco reflexdes sobre as categorias teoricas
gue perpassam o contexto educacional instaurado a partir do isolamento social imposto pela
pandemia de covid-19, a saber: Educacéo a Distancia, Ensino Remoto Excepcional e Educacgéo
Online.

Logo apds, na secdo 2, intitulada “Caminhos Metodol6gicos”, apresento o percurso
metodolégico da pesquisa e o formato de organizacdo desta dissertacao.

A secdo 3 apresenta o artigo “Concepgdes sobre aprendizagem no Ensino Superior e
reflexdes acerca da Teoria Social da Aprendizagem para este contexto”, que a partir de uma
revisdo bibliografica narrativa, analisou de que formas a aprendizagem vem sendo concebida
no Ensino Superior nas pesquisas recentes, correlacionando-as a reflexdes sobre como a Teoria
Social da Aprendizagem, proposta por Etienne Wenger, pode colaborar para ampliar as
concepcoes de aprendizagem no Ensino Superior.

Na secdo 4 é apresentado o artigo “Percepcdes sobre aprendizagens discentes durante a
pandemia de covid-19: uma andlise a partir da Teoria Social da Aprendizagem”, cujo objetivo
foi analisar as percepg¢des dos(as) estudantes acerca de suas aprendizagens durante 0s semestres
online instituidos no ICTI/UFBA em virtude da pandemia de covid-19. Para isso, foi realizada

uma pesquisa qualitativa a partir da utilizacdo de entrevistas narrativas com estudantes

!Linha de pesquisa que esteve em vigor até o ano de 2020 no ambito do Programa.
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matriculados(as) nos componentes curriculares ofertados na modalidade online entre o
Semestre Letivo Suplementar (2020) e o Semestre Letivo Especial (2021.1), instituidos na
Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Por fim, nas consideracdes finais € realizada uma analise transversal dos artigos escritos
e, também, sobre o alcance dos objetivos propostos.

Que seja uma étima leitura e que muitos saberes possam ser compartilhados!

CAMINHOS QUE ME TROUXERAM ATE AQUI

A intencdo desta se¢do é demonstrar que a escolha temaética do projeto desta pesquisa
ndo se deu ao acaso, mas € produto de um caminho de muitas descobertas, (re)construcoes e
escolhas.

Minha primeira relacdo com a educacdo, em perspectiva diferente da estudantil, foi aos
16 anos de idade, como professora de Escola Biblica Dominical?, em uma igreja evangélica.
Neste contexto, meu trabalho era, basicamente, aplicar licGes biblicas a partir da contacédo de
historias e administrar atividades recreativas (pintura, desenho, dindmicas, dentre outras)
baseadas naquilo que foi ensinado, sempre orientada pelo livro de licbes que recebiamos da
prépria igreja — uma espécie de cartilha.

Naquela igreja havia varias turmas de criancgas divididas por faixa etaria e lembro-me
que, naquela época, um fato que me incomodava era a forma como, habitualmente, as criancas
externavam o que haviam aprendido. Ao finalizar as atividades nas classes individuais, elas se
reuniam no espaco central da igreja e lhes era dada a oportunidade para que compartilhassem o
gue puderam aprender na aula.

Assim, as criangas que ja sabiam ler, sempre compartilhavam o seu aprendizado a partir
de leituras de frases-chave ditas durante a aula, escritas em pequenos pedacos de papel pelas
professoras das classes. Eu sempre me questionava, mesmo néo tendo qualquer leitura sobre
fundamentos tedricos e/ou metodoldgicos da educagdo, sobre esta estratégia adotada. Seria por
conta da timidez das criangas? Enfim, nas semanas subsequentes, eu perguntava a elas sobre o
aprendizado da semana anterior e, salvo raras excecfes, ja ndo se lembravam mais do que
haviam externado.

Aos 18 anos, quando conclui o Ensino Médio, chegou o momento da escolha

profissional. A essa altura eu j& havia descartado a escolha pela docéncia para criangas, pois

Z Instrugdo religiosa que funciona em formato semelhante ao da catequese, no catolicismo.
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percebi ser uma tarefa muito desgastante para mim. Iniciei, entdo, em 2009, um curso de Letras
Vernaculas na modalidade EAD. Entretanto, por dificuldades financeiras, ndo pude continuar.

Em 2010, como bolsista do PROUNI?, ingressei no curso de Servigo Social, pois sempre
tive interesse, desde a infancia, em ajudar pessoas. Contudo, exatamente na metade do curso,
percebi que ndo era naquilo que me realizaria profissionalmente, e voltei a pensar sobre a
docéncia, especialmente visando as oportunidades de concursos publicos. Assim, fiz 0 Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) em 2011 e, em 2012, ingressei no curso de Pedagogia da
Universidade do Estado da Bahia, por meio do Sistema de Selecdo Unificada (SISU).

Adentrar naquele universo completamente novo foi empolgante, mas, a0 mesmo tempo,
dificil para me adaptar devido ao nivel de exigéncia por parte da maioria dos professores, o qual
achei muito alto na época. Quando conclui o 2° semestre, fui convocada para tomar posse no
cargo de auxiliar de classe, em um concurso que havia feito para a prefeitura de Lauro de
Freitas/BA, para jornada parcial, o que me possibilitou conciliar estudos e trabalho com um
salario suficiente para a minha manutencdo na universidade. Fiz este concurso porque o salario
era de um valor muito proximo ao salario minimo na época, com carga horaria de quatro horas
diarias, mas ndo imaginava que teria que retornar para a sala de aula, pois havia idealizado o
trabalho de suporte nos corredores da escola.

Estava muito feliz por ser nomeada em meu primeiro concurso publico e, quando
cheguei a escola na qual fui lotada, as atribui¢cdes do cargo ficaram mais claras: atuaria dentro
da sala de aula prestando suporte a uma turma fixa, e ndo nos corredores, como imaginei a
priori. Mesmo sendo remunerada, foi dificil, no inicio, me readaptar a sala de aula.

No inicio, por vezes, me sentia novamente a adolescente que trabalhou voluntariamente
na igreja, sem saber como agir diante de determinadas situacdes. E 0 novo contexto, na minha
concepcao, deveria ser diferente, especialmente porque eu ja havia realizado algumas leituras
no ambito do curso de Pedagogia, € meu olhar e postura sobre aquele universo ja ndo poderiam
mais ser os mesmos. Aos poucos, compartilhando experiéncias com as professoras regentes, fui
aprendendo a gerenciar as demandas que emergiam.

Assim, ser auxiliar de classe foi a minha primeira experiéncia profissional na docéncia
em espaco formal de educagdo. Quando havia uma auséncia emergencial da professora, eu

assumia a sala de aula executando o planejamento previamente deixado por ela.

3 Programa Universidade para Todos. Trata-se de uma politica social educacional do Governo Federal brasileiro
que concede bolsas de estudos em instituicdes de ensino superior particulares para estudantes que atendam aos
requisitos socioecondmicos propostos pelo Programa.
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Acompanhar o desenvolvimento e as maltiplas aprendizagens diérias que as criangas
compartilhavam me deixava completamente fascinada, pois percebia que elas ndo apenas
decoravam conteudos, como na igreja, mas conseguiam encontrar sentido e atribuir significados
ao que era ensinado pela professora e por mim, inclusive utilizando os conhecimentos
construidos em sala de aula em brincadeiras com os(as) colegas e no ambiente familiar,
conforme relatos dos pais.

Quando me formei em Pedagogia, no inicio de 2017, pedi exoneracdo do cargo de
auxiliar de classe para atuar novamente na Educacdo Infantil, desta vez como professora
regente, cargo em que ingressei a partir de concurso publico realizado por outra prefeitura
baiana. Por questdes de salde mental e um avassalador sentimento de incompeténcia
profissional, infelizmente, ndo pude continuar e, apos 5 meses de atuacdo, me afastei da sala de
aula e encerrei, a pedido, o vinculo com a prefeitura onde atuei.

Ao pedir exoneragdo do cargo de professora de Educacdo Infantil, enfrentei muitos
dilemas psicoldgicos e vivenciei um periodo de crise de identidade profissional que me
provocou novamente a abandonar a Educacéo. Neste contexto, prestei concursos publicos para
0 cargo de pedagoga que nao previssem atuacdo em sala de aula como docente. Neste percurso,
acabei sendo aprovada e nomeada em um concurso para atuar na Universidade Federal da Bahia
(UFBA).

Ingressei na UFBA no dia 28 de maio de 2019, cheia de expectativas e ansiedade, pois
ndo entendia muito bem como uma pedagoga poderia atuar numa instituicdo de ensino superior
publica. Senti, inicialmente, que as pessoas do instituto onde ingressei também ndo tinham
muita certeza sobre como uma pedagoga poderia colaborar naquele espaco, mas fui comegando
a entender os fluxos e necessidades da instituicdo e me colocando nos espagos onde percebia
que poderia contribuir.

Atualmente integro o Nucleo Local de Assisténcia Estudantil e Ac¢bes Afirmativas
(NOAE) do Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (ICTI) da UFBA, formado por mim,
por uma assistente social e uma psicologa. Apesar de ter sido nomeada para atuar no ICTI
exercendo a funcdo de pedagoga, no NOAE, paralelamente, atuei, durante a pandemia, na

Assessoria Pedagdgica ao Docente UFBA (APDU)*. No NOAE, atendo discentes que buscam

4A APDU foi criada em 2020, no contexto pandémico, com o objetivo de oferecer suporte didatico-pedagdgico
aos docentes da instituicdo a partir do dialogo, mediacdo e acompanhamento do fazer docente na UFBA. A
experiéncia da APDU foi exitosa, de modo que foi reconhecida institucionalmente e vinculada a Prd Reitoria de
Graduacdo da UFBA (PROGRAD). Deste modo, a Assessoria adquiriu carater permanente, tornando-se o NUFAP
(Nucleo de Formagdo e Assessoria Pedagdgica ao Docente), que continua atendendo docentes e promovendo
eventos formativos, mesmo ap6s o retorno as atividades presenciais.
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aconselhamento para sanar questdes de cunho didatico-pedagdgico e/ou assessoramento para a
organizagao e fomento de rotinas de estudo, e coordeno, juntamente com uma colega de setor,
um curso de extensao sobre a tematica “rotina de estudos”.

Além disso, recebo professores(as) buscando auxilio para a elaboracdo de projetos
didaticos de ensino e extensdo, assessoro comissdes que sdo instituidas para tratar de questdes
relacionadas a elaboracdo e revisdo de Projetos Pedagdgicos de Cursos, atendo a demandas
especificas solicitadas pelos Colegiados dos cursos, Departamento e Direcdo do ICTI, dentre
outras atividades em que possa colaborar para o desenvolvimento da universidade.

Nos atendimentos que presto aos(as) estudantes, relatos de dificuldades de
aprendizagem, sobretudo em componentes curriculares que envolvem célculos, sempre foram
constantes. E possivel perceber que essas dificuldades se devem, dentre outros fatores,
sobretudo a problemas na aprendizagem de Matematica, ainda na Educacdo Basica. Neste
sentido, sempre aconselho a busca por orientacfes junto ao(a) professor(a) em horério
extraclasse, a formacdo de grupos de estudo, o contato com monitores(as) de turma e a
organizacdo de uma rotina pessoal de estudos extraclasse com foco nos assuntos mais
complexos, dentre outras estratégias, na tentativa de mitigar esta problematica.

Contudo, essa questdo foi agravada durante a pandemia de covid-19, que desencadeou
uma série de transformac@es sociais em todo 0 mundo e, consequentemente, causou enorme
comocao no contexto universitario, principalmente com a mudanca do formato e organizacéo
das aulas. Assim, desde o inicio da pandemia, estudantes me procuraram sempre aflitos(as),
primeiro por causa da previsdo de aulas em plataformas virtuais e, posteriormente,
preocupados(as) com as dificuldades para o acesso e a aprendizagem dos conteldos ministrados
em semestres online.

Além dos discentes, também ouvia diversos relatos de docentes sobre as inUmeras
dificuldades de adaptacdo ao novo modelo educacional proposto, como a dificuldade de
ministrar e assistir aulas em casa devido ao barulho externo, problemas de conexdo com a
internet, falta de concentracdo em virtude dos temores apresentados pela pandemia, dentre
muitos outros. Quando ouvi de uma estudante muito engajada no curso que ela ndo estava
aprendendo nada, isto me deixou bastante preocupada e reflexiva.

Talvez esta estudante ndo estivesse falando em sentido literal, mas em relagdo a
compreensdo dos conteddos ministrados por docentes que estavam do outro lado das telas.
Porém, como relatei, esta questdo me inquietou: sera que aprender significa apenas dominar
conteddos? Sera que a responsabilidade pelas dificuldades de aprendizagem é somente do(a)

professor(a)? Como o(a) estudante pode se responsabilizar pelo seu aprendizado?
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E foi assim, a partir dessas inquietacdes, que decidi voltar a estudar para investigar como
o0s(as) estudantes de graduagéo do ICTI/UFBA percebem seus processos de aprendizagens em

semestres online instituidos no contexto da pandemia de covid-19.

CONSTRUINDO O PROBLEMA E OBJETIVOS DE PESQUISA

Durante o ano de 2020, quando foram suspensas as atividades educacionais presenciais
em todo o mundo, a fim de manter o distanciamento social recomendado pelas autoridades
sanitarias, universidades publicas brasileiras e Institutos Federais de Educagdo (IF)
reconfiguraram as atividades académicas para modalidades ndo presenciais de ensino. Segundo
dados do Ministério da Educacdo, as 69 universidades federais e demais instituicdes (Institutos,
Centros e Escolas Técnicas) que compdem o sistema federal de ensino mantiveram aulas
remotamente durante o ano de 2020, sendo que também foram desenvolvidas atividades
remotas nas universidades estaduais/municipais e na Educacdo Basica.

Para avaliar os desafios enfrentados no decorrer do ensino remoto adotado no contexto
pandémico, Meédici e colaboradores (2020) investigaram, no més de maio de 2020, as
percepcdes de estudantes mato-grossenses do Ensino Médio, das redes publica e privada. Os
resultados apontaram para desigualdades socioeconémicas entre os participantes das redes
publica e privada de ensino, que impactaram no acesso as atividades educativas propostas.

A pesquisa ainda aponta percepcdes estudantis sobre a qualidade do ensino remoto
ofertado durante a pandemia. Enquanto 61,5% dos estudantes da rede privada avaliam o ensino
remoto como “bom”, apenas 21,8% dos alunos de escolas publicas o qualificam da mesma
forma. Outro dado importante apresentado € sobre as principais dificuldades dos estudantes: na
rede publica, o principal problema enfrentado pelos alunos foi a falta de compreensdo dos
contetidos, enquanto para o publico da rede privada, a principal dificuldade foi o afastamento
da sala de aula.

Sobre as experiéncias no Ensino Superior, Peloso e colaboradores (2020) avaliaram o
posicionamento, as preocupacdes e as dificuldades de estudantes e professores de um curso da
area de saude, de uma universidade privada, sobre as aulas a distancia durante o periodo
pandémico. Nos dados do levantamento realizado, em maio de 2020, 45,9% dos alunos
acreditavam que o aprendizado tedrico dos contetidos estava reduzido no ensino remoto e 53,8%

dos professores acreditava que estava razoavel. Sobre o aprendizado pratico, 82,1% dos
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estudantes avaliavam que foram prejudicados, e 85,6% dos professores tinham o mesmo
posicionamento.

Outro estudo foi realizado por Dias e colaboradores (2021) que, a partir de um relato de
experiéncia, apontaram dificuldades discentes de cursistas de Medicina. Foram constatadas as
seguintes dificuldades: técnicas, relacionadas & qualidade da conexdo com a internet e
usabilidade dos equipamentos para acesso as aulas; de aprendizagem, relacionadas aos desafios
para manter a concentracdo nos ambientes domésticos; provocadas pelas fragilidades na
adaptacdo institucional e docente, relacionadas as dificuldades para manuseio das plataformas,
excessiva heterogeneidade no emprego delas e o ndo incentivo as metodologias ativas e;
emocionais, relacionadas as apreens@es provocadas pelo contexto sanitario global.

Estas pesquisas apontam para diferentes percepc¢des estudantis ligadas diretamente a
aprendizagem, como a qualidade do ensino oferecido, o quantitativo dos contetdos ministrados
e outras questdes didatico-metodoldgicas apresentadas por professores que ministraram aulas
no formato ndo presencial. As pesquisas também revelam que o entendimento sobre
aprendizagem por parte dos(as) estudantes ndo fica restrito aos conceitos abordados nas
disciplinas, mas, ainda, sobre aprender habilidades e valores que Ihes permitiram participar do
novo formato de aulas. Nesta perspectiva, Martinez e Gonzéles Rey (2017) sustentam que a
compreensdo sobre aprendizagem vai mesmo muito além do campo cognitivo, pois o ato de
aprender expressa-se em um nivel simbolico-emocional que abrange as multiplas experiéncias
socioculturais do aprendiz.

Especificamente sobre o contexto pandémico, existem muitas lacunas acerca dos
processos de ensino e aprendizagem: lacunas formativas docentes e na aprendizagem dos
estudantes (Vasconcelos; Araljo, 2020); sobre os fatores que contribuem para o aprendizado
(Lago et al., 2021); e no que tange a prépria compreensdo e distingdes do ensino remoto fruto
da pandemia de covid-19 e a Educacdo a Distancia (Paiva Junior, 2020).

Nesta perspectiva de distin¢do entre ensino remoto e Educacdo a Distancia, a UFBA
adotou o paradigma da Educacdo Online (EO), em detrimento ao ensino remoto, considerado
como aquele gue é mediado por tecnologias digitais, mas que segue 0S MesmMos Pressupostos
do ensino presencial, mantendo a esséncia das atividades, metodologias e formas de avaliar
(Joye et al., 2020).

A EO néo é sindnimo de Educacdo a Distancia (EAD), mas uma modalidade de
educacdo em que existe distancia geografica entre os sujeitos dispersos, entretanto, eles estéo,
em poténcia, juntos e proximos, compartilhando informag6es, conhecimentos, dispositivos e

narrativas formativas, a partir da mediacao tecnologica das e com as interfaces dos dispositivos
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de comunicac&o sincrona, assincrona e de conteddos hipertextuais disponiveis no ciberespaco,
a partir de Ambiente Virtual de Aprendizagem (Dos Santos et al., 2018).

No inicio das aulas online adotadas durante a pandemia, alguns discentes do ICTI me
procuraram para relatar as dificuldades das “aulas EAD”, como costumavam se referir. Falas
como “Eu ndo estou aprendendo nada” e “A didatica do professor ¢ péssima, e agora EAD
piorou”, chamaram a minha atenc¢do e deixaram-me incomodada.

Ouvir estas narrativas enfurecidas e/ou desanimadas dos(a) estudantes, e também de
docentes, sobre questdes académicas que ocorriam durante as aulas online, aliado ao meu desejo
constante de evolucdo do ICTI, me motivavam a compreender o que estava ocorrendo, de fato,
naquele momento tdo delicado que estdvamos vivendo durante a pandemia.

De fato, foi um momento histérico absolutamente incomum, pois ndo dizia respeito
apenas a realizacao de atividades ndo presenciais, mas a aulas mediadas por tecnologias digitais,
que provocaram uma circulacdo acelerada pelos ambientes do ciberespaco (Couto et al., 2020)
em um contexto de distanciamento social imposto por uma pandemia provocada por um virus
com alto indice de transmissibilidade e que matou milhares de pessoas em todo 0 mundo.

Assim, diante do novo contexto educacional, e das inerentes mudancas ocorridas nos
processos de ensino e aprendizagem, surgiu o desejo de investigar como foram as experiéncias
de aprendizagem discente vivenciadas no ICTI/UFBA, local onde tive contato com as primeiras
narrativas de estudantes sobre a EO.

Assim, esta pesquisa buscou responder o seguinte questionamento: Como o0s(as)
estudantes de graduacdo do Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo da UFBA
(ICTI/UFBA) percebem seus processos de aprendizagens nos semestres online instituidos
no contexto da pandemia de covid-19?

O objetivo geral proposto para este estudo consiste em investigar como o0s(as) estudantes
de graduacdo do ICTI/UFBA percebem os processos de aprendizagens nos semestres online
instituidos no contexto da pandemia de covid-19. A percepcdo dos(as) estudantes € entendida
neste trabalho como a “organizacéo e interpretacdo de sensagdes/dados sensoriais” que resultam
em uma “consciéncia de si e do meio ambiente”, como uma “representacdo dos objetos
externos/exteriores” (Matos; Jardilino, 2016, p. 27, grifos dos autores). Os autores destacam a
interpretacdo como um fator importante, explicando que ndo percebemos o mundo diretamente,
porgue a nossa percepgdo € sempre uma interpretacédo dele.

Os objetivos especificos da pesquisa sdo, por sua vez, foram:
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a) Analisar de que formas a aprendizagem vem sendo concebida no Ensino Superior nas
pesquisas recentes, correlacionando-a com o0s pressupostos da Teoria Social da Aprendizagem
proposta por Etienne Wenger;

b) Analisar as percepc¢des dos(as) estudantes acerca de suas aprendizagens durante 0s

semestres online instituidos no ICTI/UFBA em virtude da pandemia de covid-19.

RELEVANCIA DA PESQUISA

A percepcdo discente sobre aprendizagens nos semestres online é uma tematica cuja
investigacao torna-se relevante para melhor compreensao e avaliacdo da praxis, dos modelos e
estratégias adotadas pela comunidade universitaria, além de poder trazer subsidios para o
planejamento académico e melhorias institucionais e/ou didatico-pedagogicas necessarias.

Assim, a presente proposta investigativa visa colaborar com o fomento de acbes
institucionais futuras, tendo em vista que, apesar de a universidade se constituir historicamente
enguanto um espaco para o ensino presencial, o ensino mediado pelas tecnologias digitais, em
suas vertentes, ja é uma realidade em muitas institui¢des e, por isso, faz-se necessario entender
as percepcodes e peculiaridades inerentes a aprendizagem online.

A abordagem focada na analise das percep¢des discentes foi escolhida porque estes(as)
sdo parte fundamental da comunidade académica e, ademais, parte-se do pressuposto de que
todas as acOes pensadas pela UFBA foram instituidas para a aprendizagem desse publico.

Apesar de as modalidades educacionais ndo presenciais ja terem sido exploradas sob
diversas perspectivas, a presente proposta esta voltada ao contexto da UFBA, onde nunca havia
sido adotada uma acdo institucional de EO de forma tdo ampla. Assim, os resultados da pesquisa
tém relevancia cientifica devido as lacunas que ainda existem acerca de estudos sobre a
aprendizagem em um contexto pandémico inédito, que transformou as relacGes sociais e as
formas convencionais de agir e estar em sociedade. Neste novo cenario, tentar adaptar o
convencional para atender as novas necessidades nem sempre é um trabalho exitoso. Faz-se
necessario pesquisar e tentar compreender como se constroi a aprendizagem diante de tantos
novos estimulos internos e externos.

Para a sociedade, a relevancia da investigacdo se destaca no sentido de colaborar para a
compreensdo, instrumentalizacéo e avaliacdo, pela comunidade universitaria, de suas préaticas e
0s impactos socioeducacionais destas, além de possibilitar a melhoria de processos e estratégias

académicos e institucionais, propiciando, ainda, a abertura para outras pesquisas na area.
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EDUCACAO A DISTANCIA, ENSINO REMOTO EXCEPCIONAL, EDUCACAO
ONLINE... AFINAL, ONDE ESTAMOS?

Cabe aqui demarcar conceitos que vém sendo rediscutidos no contexto educacional
construido a partir da pandemia do coronavirus que, apesar de parecer referirem-se a um mesmo
modelo, empiricamente falando, apresentam sentidos distintos. Deste modo, trataremos sobre a
Educacdo a Distancia (EAD), o Ensino Remoto Excepcional (ERE) e, por fim, a Educagéo
Online (EO).

Autores como Moore e Kearsley (1996; 2008) e Maia e Mattar (2007) apresentam a
evolucdo histérica da EAD com etapas bem demarcadas, contextualizadas com as necessidades
e recursos disponiveis em cada momento histérico. Ndo h&a um consenso sobre o inicio das
atividades educacionais a distancia, mas, autores como Peters (2009) e Gouvéa e Oliveira
(2006), por exemplo, argumentam que havia indicios de educacdo aplicada a distancia nas
Epistolas de Sao Paulo; outros, por sua vez, consideram o marco inicial da EAD apenas quando
ocorre a invencdo da Imprensa no século XV, em que os livros impressos eram lidos e
transmitidos aos alunos. No entanto, a difusdo da EAD so6 ocorreu, de fato, nos séculos XIX e
XX, em Varios paises europeus, como Suécia, Franca, Espanha, Inglaterra e também nos
Estados Unidos (Gomes, 2011).

Naturalmente, com o desenvolvimento de tecnologias digitais e a ampliagdo do seu
acesso, sobretudo nas Gltimas décadas, surgiram novas perspectivas para a EAD, que cresceu,
nos ultimos 20 anos, 45.000% em namero de alunos no Brasil (Albino, et al., 2020). O Decreto
N° 9.057 (Brasil, 2017), que regulamenta o tema da Educacédo a Distancia na Lei de Diretrizes

e Bases da Educagdo Nacional, define a EAD, em seu Artigo 1°, como

a modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagogica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacédo
e comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos (BRASIL, 2017, grifos nossos).

E possivel observar aspectos importantes nesta concepcdo, que ndo se limita a
caracterizar a EAD como, meramente, uma atividade educacional que ocorre em tempos e/ou
espacos geogréficos ocupados de formas distintas por professores e alunos. Alguns aspectos
precisam realmente ser destacados, e, por isso, foram colocados em negrito:

e Mediacdo didatico-pedagogica: diferente do ensino baseado na transmissdo de

informac0des através de cartas e midias impressas, que marcaram as primeiras geragoes
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da EAD, o Decreto N° 9.057 apresenta o termo “mediagdo”. Mediar, isoladamente,
significa dividir ao meio, ou estar no meio. Quando se trata, porém, de mediacdo
didatico-pedagdgica, estamos nos referindo a criacdo intencional e planejada de
situacOes e ambientes que possibilitem e favorecam a aprendizagem.

e Pessoal qualificado: A formacdo docente € um histérico desafio no Pais. Tratando-se
de formagé&o para a atuagdo na EAD, o quadro ndo se modifica. Autores como Ferreira
(2011) e Oliveira e Colaboradores (2014) ja apontavam para a necessidade de
profissionais com um novo perfil, com multiplas habilidades que ndo se restrinjam
apenas a transmissdo do conhecimento atraves das telas.

e Politicas de acesso: A politica mais expressiva a nivel nacional, ap6s a publicacdo do
Decreto, € a criacdo do Programa de Inovagdo Educagdo Conectada®, no sentido de
apoiar a universalizacdo do acesso a internet de alta velocidade e fomentar o uso
pedagdgico de tecnologias digitais na Educacdo Basica. No Ensino Superior, prevalece
a Universidade Aberta do Brasil (UAB), com cursos, em sua maioria, de licenciatura.

e Acompanhamento e avaliacdo compativeis: A Educacdo a Distancia constitui-se
como uma modalidade educacional com caracteristicas, planejamento, curriculo e
processos avaliativos proprios. Deste modo, promover EAD ndo é simplesmente
replicar recursos, atividades e mediagdes que seriam feitas em sala de aula presencial,
embora a EAD ndo seja necessariamente uma antitese de educacdo presencial, possuli

especificidades que precisam ser consideradas no momento de sua concepcao.

No contexto da pandemia de covid-19, especificamente no ano de 2020, surge o termo
Ensino Remoto Excepcional (ERE), apés a publicacdo, pelo Ministério da Educacdo (MEC),
da Portaria N° 343, de 17 de margo®, que autorizou, em carater excepcional, a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durasse a situacdo de pandemia. Outras
nomenclaturas que emergiram nas publicagdes para definir esta modalidade sdo “Ensino
Remoto Emergencial”, “Ensino Remoto de Emergéncia” ou, ainda, apenas “ensino remoto”.

Analisando publicagdes recentes sobre este fendmeno (datadas de 2020), percebe-se um
consenso de que o ERE intenta transpor métodos e técnicas do ensino presencial para os
ambientes virtuais de aprendizagem. Charczuk (2020) elucida que o ensino remoto nao pode

ser considerado como uma modalidade educativa, mas sim uma acdo pedagdgica, na qual se

® http://educacaoconectada.mec.gov.br/.
6 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/prt/portaria%20n%C2%BA%20343-20-
mec.htm.
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processa certa transposic¢ao do ensino presencial para o ensino mediado por ferramentas digitais,
predominantemente, ou pela proposicdo de apostilas e materiais impressos remetidos aos
alunos.

Bozkurt e Sharma (2020), por sua vez, se referem ao ensino remoto de emergéncia como
uma solucdo temporaria para uma problematica que se instala de modo imediato. Os autores
defendem, ainda, que ndo podemos tratar ERE e EAD de forma equivalente, embora tal solugéo
possa se apropriar de recursos e experiéncias desenvolvidos no ambito da EAD.

Além da EAD e do ERE, uma terceira proposta educativa também ganha destaque nas
discussdes sobre aulas online no contexto pandémico. Apesar de existirem dados estruturados
sobre uma evolucédo histérico-conceitual bem demarcada na EAD, a EO (Educagdo Online),
conforme propBe Santos (2009; 2019), ndo é uma evolucdo daquela, e tampouco uma EAD
melhorada, mas sim um fenébmeno da cibercultura. A autora sustenta um conceito de EO
enquanto ““[...] 0 conjunto de a¢Bes de ensino-aprendizagem, ou atos de curriculo mediados por
interfaces digitais que potencializam praticas comunicacionais interativas, hipertextuais e em
mobilidade” (Santos, 2019, p. 69). O marco fundante da EO ¢ a propiciagdo de ambientes de
aprendizagem interativos e colaborativos.

Pimentel e Carvalho (2020), que no auge da pandemia de covid-19 se destacaram com
a publicacdo de um texto no site da Revista Horizontes’ que foi muito bem aceito e discutido
na comunidade académica, apresentam oito principios da EO:

Principio 1 — Conhecimento como “obra aberta” (em vez de “mensagem fechada”)
[...]

Principio 2 — Curadoria de contelidos + sinteses e roteiros de estudo (em vez da
producdo de conteudos proprios para EAD) [...]

Principio 3 — Ambiéncias computacionais diversas (em vez de se restringir aos
servigos do Ambiente de Aprendizagem) |...]

Principio 4 — Aprendizagem em rede, colaborativa (em vez de aprendizagem
individualista) [...]

Principio 5 — Conversacéo entre todos, em interatividade (em vez de apresentacdo de
conteudos) [...]

Principio 6 — Atividades autorais inspiradas nas praticas da cibercultura (em vez de
“estudo dirigido™) [...]

Principio 7 — Mediagdo docente online para colaboragdo (em vez de “tutoria reativa™)
[...]

Principio 8 — Avaliagdo formativa e colaborativa (em vez de exames presenciais) [...].
(Pimentel; Carvalho, 2020, online).

"Trata-se de uma revista (magazine) online, registrada com o ISSN 2175-9235, publicada e mantida pela Sociedade
Brasileira de Computacdo (SBC) com o objetivo de apoiar a divulgacdo e popularizacéo do ensino, da ciéncia e da
tecnologia relacionada a Computagdo no Brasil. Pode ser acessada em: https://horizontes.sbc.org.br/.
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Estes principios demarcam bem a diferenca entre a EO e os paradigmas tradicionais da
EAD, pautados na abordagem instrucionista-massiva, com aprendizagem individualista
baseada na reproducdo de informacdes. Por que, entdo, ndo considerar a EO como uma EAD
melhorada? Simplesmente porque a EO ndo € uma modalidade educacional, mas um corpo de
acdo em rede, e, ademais, uma ndo substitui a outra: é possivel promover préaticas de EO dentro
de um projeto de EAD (Santos, 2020).

Considerando a possibilidade de responder se, no contexto da pesquisa, € possivel
definir se estamos situados em contexto de EAD, ERE, ou EO, é preciso ter cautela. Como
visto, a EAD ndo é, necessariamente, um abismo antagdnico para a EO, pois é possivel
desenvolver EO em ambientes de EAD. E no ERE, serd que é possivel desenvolver EO?
Coadunamos com a hipotese institucionalmente definida pela UFBA de que sim, mas também
ndo descartamos a hipotese de que outras formas de ensinar e aprender, diferentes do que
preconizam os principios da EO, ocorreram.

Definir onde nos encontramos — se em ERE, EAD, EO ou se todos esses modelos nos
atravessaram concomitantemente — depende de fatores diversos. Depende de formacéo
académica, de escolhas, de recursos, de acesso, de didatica, de politica, de curriculo e de muitos
outros elementos que influem sobre as pessoas.

Desse modo, investigar, a partir de suas narrativas, como os(as) estudantes de graduacao
do ICTI/UFBA percebem os processos de aprendizagens nos semestres online instituidos no
contexto da pandemia de covid-19 nos apresenta possibilidades de respostas interessantes;
afinal, como compreender a Educacao sem entender as pessoas e suas historias de vida? E como
entender nossas historias de vida sem rememora-las, retoma-las e conta-las?

Partimos do pressuposto de que a aprendizagem é um fenémeno social, independente da
modalidade de interacdo (se presencial ou online) e compreendemos que a aprendizagem ocorre
a partir dessas interacGes, tanto em espacos formais de educacdo como fora deles. Assim,
adotamos a Teoria Social da Aprendizagem (TSA) para analisar as percepcdes discentes que
sdo 0 objeto de pesquisa deste trabalho.

Na Educacdo Online, a interacdo com os contetidos d& lugar a interatividade, entendida
enquanto uma acdo de influéncia muatua entre pessoas e/ou grupos, onde ha troca de
informagdes, experiéncias e construgdo coletiva de conceitos. Desse modo, a TSA mostra-se
pertinente por ter sido construida fundamentada no pressuposto de que o conhecimento é
construido por meio da participacdo em comunidades de préatica, que sdo grupos de pessoas que

compartilham interesses, objetivos e praticas comuns.
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APRENDIZAGEM ONLINE: COMO PROMOVER? COMO AVALIAR?

As discussOes atuais sobre aprendizagem online dialogam de forma convergente com 0s
pressupostos da Educacdo Online (EO). Defendendo a perspectiva de que uma sala de aula
online ndo é um repositorio de contetdos digitais, mas um espaco ativo e dindmico onde os
estudantes compartilnam informacdes sobre as atividades online que devem realizar, dentro e
fora das plataformas utilizadas como Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), Moreira,
Henriques e Barros (2020), com base nos pressupostos de Salmon (2004), defendem a
construgdo de “e-atividades” como ferramentas para a consolidacdo de uma aprendizagem
online ativa e participativa, seja individual ou em grupo.

Os(as) autores(as) salientam que as e-atividades consistem em orientacdes detalhadas
de como estruturar uma atividade orientada para contextos online. Elas podem ser utilizadas
para atividades, exercicios, tarefas de formacdo para o estudante ou como processos de
avaliacdo. Nesta perspectiva didatica, as e-atividades mais adequadas sao aquelas que convidam
a construcdo de conhecimento, experimentacéo e resolucdo de problemas, em escala individual
e grupal, que visam relacionar o conhecimento prévio dos estudantes com os novos conteudos,
estimulando a reflexdo e andlise do que foi aprendido. Estimulam ainda processos de tomada
de decisdo, negociacdo de significados e o uso de ferramentas de comunicacdo que facilitam a
aprendizagem colaborativa (Moreira; Henriques; Barros, 2020).

Os elementos que compdem as e-atividades sdo:

Apresentacdo do Titulo e subtitulo

Descricgdo da e-atividade (contexto)

Objetivos gerais de aprendizagem

Disponibiliza¢do dos Recursos de Aprendizagem

Periodo de realizagdo

Critérios de Avaliacdo/cotacdes (qualitativa e/ou quantitativa, continua e

final tipo — exame ou entrega de trabalho/projeto)

Descrigdo do procedimento de entrega de trabalho

Natureza de atividade (individual ou em grupo/colaborativa)

Apresentacdo das etapas do desenvolvimento das atividades solicitadas com

vista a flexibilizar [...] [a] organizag8o

v' O professor deve estar atento para prestar quaisquer esclarecimentos
solicitados durante o periodo de realizacdo com clareza e dinamismo

v O trabalho pode ser desenvolvido e apresentado de forma assincrona ou
sincrona, (dependendo da orientagdo)

v Exige conhecimento basico na utilizacdo de varios recursos para atividades
diversificadas (imagens, &udio, videos, livros, féruns, chat, outras
ferramentas de apresentacdes de trabalhos online interativas, etc.)

v' E um processo de interacdo (professor/conteddo/estudante).

(Moreira; Henriques; Barros, 2020, p. 359).

ANANENENENEN

AN

Assim, as e-atividades, em seu desenvolvimento, deverdo apontar no sentido de

possibilitar que um grupo aja como uma comunidade virtual de aprendizagem interativa,
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colaborativa e investigativa, propiciando a construgdo de aprendizagens ativas a partir da
mediacdo docente, que, por sua vez, visa estimular o didlogo, propor questdes para investigacdo
e a exploracdo de novos contetdos pelos aprendizes através de recursos digitais e outras fontes
de informacao. Ademais, as e-atividades deverdo estar norteadas por objetivos bem definidos,
que possam ser analisados periodicamente, e também serem flexiveis, ao ponto de irem se
adaptando aos resultados decorrentes da prépria avaliacdo processual da proposta.

Corroborando com a proposta de aprendizagem ativa e o papel da mediacdo docente
enguanto promotora dessa, ao tratar da concepgdo de “aprendizado online eficaz”, Hodges e
colaboradores (2020) reconhecem que planejar o processo de ensino e aprendizagem online
com qualidade inclui ndo apenas identificar o contedido que ser& abordado, mas também como
sera prestado o apoio a diferentes tipos de interagdes que sdo importantes para o processo de
aprendizagem. Essa abordagem reconhece a aprendizagem como um processo social e
cognitivo, ndo apenas uma questéo de transmisséo de informacdes (Hodges, et al., 2020).

As interacBes, no contexto online, sdo compreendidas para além do contato com o
conteddo e a troca isolada de informacdes pelos participantes de uma comunidade virtual;
pressupde compartilhar, refletir e produzir significados coletivamente, permitindo que os
sujeitos decidam em funcdo desses significados produzidos pelo coletivo. As aprendizagens
construidas, nesse aspecto, ndo sao vistas como um produto em si mesmo, mas uma conjuncao
de aspectos (exemplos, conceitos, concepcdes, sugestdes, construcdes em tela, dentre outros)
que vao se desenvolvendo no coletivo constituido. Coletivos distintos desenvolvem formas
préprias de interagir e, portanto, de aprender (Menezes; Almeida, 2020).

Sobre a avaliagédo da aprendizagem online, que foi denominada como “avaliagdo digital”
por Moreira, Henriques e Barros (2020), faz-se necessario que sejam planejadas e desenvolvidas
atividades associadas a um plano de avaliacdo continua, que permita a autoavaliacdo por parte
do(a) aprendiz e possibilite diferentes formas de apresentacdo dos conhecimentos construidos
por todos. Elucidam, ainda, que comentarios como “6timo”, “bom” ou “bastante insuficiente”
ndo tém grande utilidade para além de satisfazerem (ou ndo) o(a) estudante (Moreira;
Henriques; Barros, 2020).

Uma alternativa a esses qualificadores simplistas e pouco significativos é um feedback
de qualidade da parte do docente, e até de outros estudantes, que traga dados que permitam ao
avaliado compreender seu desempenho com detalhes mais especificos no que diz respeito a
alguns dos indicadores considerados no processo avaliativo, previamente compartilhados com

a turma. Deste modo, o feedback oferecerd novas possibilidades de escolha, tornando-se assim
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um feedforward®. Enquanto o feedback ¢ principalmente dirigido ao desempenho do momento,
o feedforward é direcionado para o que pode ser feito de maneira diferente na proxima
intervencao/atividade.

Ainda sobre avaliacdo, Araujo e Abranches (2021) apresentam uma proposta
denominada “Avaliacdo interativa-mediadora” para avaliar a aprendizagem online. O conceito
é criado a partir do olhar da Avaliacdo da Aprendizagem, em todo seu ciclo diagndstico,
formativo e somativo, estando em recursividade com a Interatividade e a Mediacdo Pedagdgica
Online. O pressuposto fundamental é o de que a avaliacdo da aprendizagem no online ndo pode
existir sem interatividade e, concomitantemente, a mediacdo pedagdgica online, que permite
que seja realizado um processo qualitativo do percurso de aprendizagem dos alunos.

A base conceitual para o termo “interatividade” é a proposta do pesquisador Marco
Silva, sendo entendida como um modelo comunicacional no qual é rompido o arquétipo
unidirecional “um-todos”, tradicionalmente presente nas salas de aula, para 0 modo interativo
“todos-todos”. Neste aspecto, 0 discente deixa de ser espectador e passa a ser interator:
manipula as mensagens que circulam nos ambientes de aprendizagem como interlocutor,
coautor, cocriador, participador de uma inteligéncia coletiva.

O significado de Mediacdo Pedagdgica, por sua vez, implica no comportamento docente
como facilitador, incentivador e motivador para desenvolver a colaboragéo entre o aprendiz e
seus pares, através da interaprendizagem, que é o recriar e produzir conhecimento com primazia
em grupos (Masetto, 2017). Desse modo, o mediador orienta e apoia 0s estudantes na
exploracdo de conceitos, promovendo compreensées mais aprofundas deles.

Diante do exposto, salienta-se a relevancia de conhecer abordagens abrangentes e bem
planejadas para entender, promover e avaliar a aprendizagem online. Afinal, a proposta de
aprender online ndo se restringe em fazer transposicdes de acdes rotineiras das salas de aulas
presenciais para o formato mediado por dispositivos digitais, mas requer planejamento para a
promocdo da autoria e coautoria em rede, a formacdo de uma engajada comunidade de
aprendizagem, construida na dialogia, baseada em interatividade, mediacdo pedagogica
constante, avaliacdo processual e com foco em desenvolvimento de competéncias para o

contexto social e cultural dos discentes.

8Feedforward é uma expressdo inglesa que significa “olhar para a frente” ou “avancar”. E comumente utilizada no
meio empresarial para aprimoramento de perfis profissionais e, consequentemente, de processos e resultados. Ela
foca em comportamentos futuros, ao invés de passados, como é o caso do feedback. Na pesquisa de Moreira,
Henriques e Barros (2020), a expressdo é utilizada para ressaltar que a avaliacdo da aprendizagem, para além de
apontar “erros” e “acertos” cometidos, deve trazer elementos que possibilitem, nas atividades futuras, o
realinhamento aos objetivos e metas previamente empreendidas.
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CAMINHOS METODOLOGICOS

Esta secdo apresenta a fundamentacao tedrico-metodoldgica que norteou o trabalho, sua

organizacdo, bem como os motivos que levaram as escolhas que resultaram neste.

ENTREVISTAS NARRATIVAS ENQUANTO FERRAMENTA PARA A
INVESTIGACAO QUALITATIVA

“[...] E nesse processo de biografizacdo, a pessoa que narra, embora nao possa mudar
0s acontecimentos, pode reinterpreta-los dentro de um novo enredo, reinventando-se
com ele” (Passegi; Souza, 2017, p. 8).

A epigrafe desta secdo sintetiza a poténcia que é biografar(-se). Nao se trata apenas de
narrar um fato ou um periodo vivido, mas reconectar(-se) com o ocorrido, ressignificar
experiéncias ou, até mesmo, pensar de forma mais profunda sobre elas para compreendé-las.

O contexto pandémico vivenciado a partir dos primeiros meses do ano de 2020 e todas
as mudancas ocorridas no ambiente educacional, com a adog¢do de aulas mediadas por
tecnologias digitais de comunicacdo, a impossibilidade de deslocamento para compartilhar
ambientes fisicos de sala de aula, além das transformacdes das multiplas identidades que séo
assumidas por nos — estudante, pai/méae, filho(a), irméo(a), amigo(a), professor(a) e muitas
outras —, apontam para a necessidade de uma compreensdo ndo apenas global, mas, também,
subjetiva de pessoas vivenciaram essas novas experiéncias, partindo da premissa de que contar
a prépria historia ndo é apenas depor sobre a (sobre)vivéncia neste contexto, mas oportunizar a
expressao de suas reflexdes acerca de suas relagdes com a aprendizagem.

Por outro lado, a intencdo pela escolha das narrativas também ndo se configura no
sentido de estar imbricada a algum projeto de (in)validacdo de hipéteses cientificas disciplinares
e cartesianas, como, por exemplo, o percentual X de pessoas que afirmaram que aprenderam
mais/menos ou melhor/pior durante a pandemia. A concepcdo tedrico-metodoldgica aqui
adotada para a escolha pela narrativa conflui-se com a ideia de compromisso com o0(a)
protagonista da investigacdo, no sentido, também, de possibilitar-lhe o autoconhecimento e a

autonomia:

O uso de narrativas [...] em contextos de formacéo inicial, e continuada, ancora-se no
pressuposto dessa automizacdo, no sentido em que o ato de explicitar para si mesmo
e para o0 outro 0s processos de aprendizagem, adotando-se um posicionamento critico,
é suscetivel de conduzir a pessoa que narra & compreensao da historicidade de suas
aprendizagens e, portanto, de autorregular seus modos de aprender num
direcionamento emancipador (Abrahdo; Passeggi, 2012, p. 61).
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A adog&o de narrativas nas pesquisas vem alcancando patamares cada vez mais altos
no &mbito das ciéncias humanas nos ultimos 30 anos (Ventura; Cruz, 2019). Apesar do historico
predominio de uma concepg¢do “neutra” e “distante” do saber cientifico, fruto das teorizacGes
sobre a objetividade cientifica, Novoa (2004) faz uma critica a este paradigma a partir de um
trabalho publicado em 1931 pelo fil6sofo francés Paul Valéry, que defende que toda teoria é
um fragmento da autobiografia de alguém, e de outro texto do professor portugués Boaventura
de Sousa Santos que, em sua obra “Discurso sobre as ciéncias”, de 1987, afirma
categoricamente que todo conhecimento é autoconhecimento.

Weber (2019) sinaliza que, no ambito da Educacdo, especificamente, apds a mudanca
de paradigma sobre o papel do professor no ensino, a partir das décadas de 1980 e 1990, o
profissional passa a ser o foco das pesquisas na area. As investigacdes, que antes ocupavam-se
com aspectos didaticos, realcando as técnicas pedagogicas, o dominio das mateérias e a forma
de transmissao desses saberes, passam a contar a histéria de vida dos professores, analisam suas
trajetorias e buscam conhecer seus processos formativos a partir de suas proprias “vozes”.

Esse movimento ainda é potente nos dias atuais, tendo em vista o volume de publicagdes
de narrativas, estudos narrativos, métodos de experiéncia pessoal, métodos biogréaficos,
experiéncias de vida, historias e relatos de vida, historia oral, histdrias e narrativas pessoais,
autoetnografias, dentre outras das muitas nomenclaturas (Pazos, 2002) atribuidas a utilizacdo
do método (auto)biografico nas pesquisas com professores, no sentido da compreensdo da
construcdo da propria identidade docente, das suas praticas e relacdes, dos processos de
formacdo profissional inicial e continuada, dentre outros aspectos.

Existem também investigacGes desse tipo cujo enfoque recai sobre estudantes. Passegi
e colaboradoras (2014), por exemplo, realizam um estudo a partir de narrativas de criancas entre
4 e 10 anos de idade, no sentido de descobrir como elas ddo sentido as experiéncias vividas na
escola. As autoras reconhecem que ainda sao escassos 0s estudos que garantem a centralidade
da crianca como um sujeito de direitos e concluem, num tom de encorajamento para a
continuidade dos estudos, que desde a tenra infancia, a crianca é capaz de refletir sobre sua
experiéncia.

Tais observacgdes conduzem a questionarmos sobre quais vozes estédo sendo ouvidas nos
processos de biografizacdo e o que leva a escolha pela escuta de determinados publicos.
Obviamente, aqui ndo se intenciona fazer uma critica ao enfoque docente na escolha para
escutas e escritas, visto que tais pesquisas auxiliam na construcao da consciéncia historica de si
e de suas aprendizagens nos territorios que habitam e sdo por eles habitados (Passeggi; Souza;

Vicentini, 2011). A questdo é: E os alunos, quem s&o e o0 que tém a dizer? Mas alguém poderia
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argumentar que o0s estudantes ainda estdo em processo de formacdo, entdo possuem
posicionamentos inconclusivos e volateis. Mas e os professores, também ndo sdo adultos em
formacéo? (Passegi, 2016).

Por fim, as entrevistas narrativas ajudam a contextualizar eventos e experiéncias na vida
dos(as) entrevistados(as), proporcionando uma compreensdo mais profunda do significado que
essas experiéncias tém para eles. Isso é crucial para a pesquisa qualitativa, que busca explorar

0 contexto e a subjetividade.

PRODUCAO E ANALISE DOS DADOS

Essa pesquisa possui carater qualitativo, por buscar referéncias na subjetividade das
relages sociais com o objetivo de produzir informac6es aprofundadas e/ou ilustrativas, sem
preocupacdo quantitativa com o volume da amostra, importando que ela seja capaz de produzir
novas informacdes (Gerhardt; Silveira, 2009).

Conforme aponta Macedo (2009), “Compreender compreensdes ¢ uma das tarefas
arduas do pesquisador das qualidades humanas” (Macedo, 2009, p. 87). Neste sentido, o autor
explica que a compreensdo é do ambito da experiéncia do outro e por isso o(a) pesquisador(a)
ndo tem acesso direto a compreensdo dele. Assim, busca-se construir dispositivos capazes de
trabalhar com a intencdo e as escolhas dos atores sociais, Unico caminho rigoroso que pode
possibilitar alguma aproximacao da compreensdo do outro e da sua realidade, produzindo o que
se chama nas epistemologias qualitativas de conhecimento situado (Macedo, 2009).

O lécus da pesquisa foi o Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (ICTI), unidade
de ensino da UFBA localizada no municipio Camacari, que funciona momentaneamente em um
espago cedido pela prefeitura, no complexo educacional municipal “Cidade do Saber”. O Unico
curso ofertado no Instituto, até entéo, é o Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia, Tecnologia
e Inovacédo (BI-CTI), voltado para o ingresso em segundo ciclo em cursos de engenharias e
outros correlatos.

A escolha pelo local se justifica por ter sido onde presenciei, como pedagoga da unidade,
as primeiras breves narrativas dos(as) alunos(as) acerca de suas aprendizagens, sobretudo no
SLS e semestre online 2021.1. Outra razdo que justifica a escolha do I6cus € o fato de tratar-se
da unidade de ensino mais recente implantada na UFBA que fica fora da capital do estado, a

qual iniciou suas atividades no segundo semestre de 2018. Assim, no ICTI ainda ndo foram
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desenvolvidas pesquisas essencialmente qualitativas e esta sera a primeira investigacdo nestes
moldes com enfoque no publico discente®.

A estratégia inicial para incentivo a participacdo na pesquisa se deu a partir de convite
disparado por e-mail aos(as) estudantes que haviam cursado ao menos um semestre presencial
e tivessem se matriculado no SLS e/ou Semestre Letivo Especial 2021.1. O envio dos e-mails
foi realizado com prévia anuéncia da Dire¢do do Instituto para a realizacdo da pesquisa e
aprovacao da realizacdo do trabalho pelo sistema CEP/CONEP°. Como né&o houve respostas
aos e-mails, apds a aprovacéo pelo Comité de Etica em Pesquisa, os(as) discentes que ja haviam
utilizado o servico de orientagdo pedagdgica, prestado por mim, antes e/ou durante o periodo
mais critico da pandemia e que possuiam disponibilidade de tempo para participar da entrevista
foram convidados e prontamente aceitaram o convite.

Eu avalio como enriquecedora ao trabalho a questdo de meu relacionamento com o0s(as)
participantes ser anterior a pesquisa. Entendo que narrar uma histéria para alguém pouco
conhecido é diferente de contar sua historia para uma pessoa com a qual vocé ja havia
compartilhado, anteriormente, necessidades, angustias, alegrias e preocupacdes. Foi perceptivel
como os(as) estudantes sentiram-se a vontade e pouco receosos para narrar episodios de suas
vidas.

Neste sentido, Connelly e Clandinin (1988) explicam o seguinte:

Temos demonstrado como o0 éxito da negociacdo [com os/as participantes] e a
aplicacdo dos principios [éticos] ndo garantem, por si s, um estudo frutifero.
A razdo, naturalmente, é que uma investigacdo colaborativa constitui uma
relacdo. Na vida cotidiana, por exemplo, a ideia de amizade implica a
existéncia de algo compartilhado: a interpenetracdo de duas ou mais esferas
pessoais de experiéncias. O mero contato é reconhecimento, ndo amizade. O
mesmo pode-se dizer sobre a pesquisa colaborativa na medida em que requer
uma relacdo intensa, analoga a amizade. E as relagdes sdo estabelecidas [...]
através das unidades narrativas de nossas vidas (Connelly; Clandinin, 1988, p.
281, traducdo nossa).

Os(as) participantes da pesquisa estdo elencados(as) no quadro abaixo:

9 As pesquisas anteriores realizadas com estudantes constituem-se enquanto avaliacdes diagndsticas e pesquisas
de satisfag8o sobre as a¢Ges académicas empreendidas ao longo dos semestres, que geram dados quanti-qualitativos
e servem ao colegiado do curso como base para o (re)planejamento das agdes nos semestres subsequentes.

10 Este estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa e aprovado em 02 de dezembro de 2021, sob parecer
de nimero 5.141.213.
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QUADRO 1 - PARTICIPANTES DA PESQUISA

Participantes Semestre de ingresso Semestre em curso a época
da entrevista
Antbnio Neto 2018.2 7° Semestre
Thamirys 2019.1 6° Semestre
Paulo 2019.2 5° Semestre
Mariana 2021.1 3° Semestre

Fonte: Elaborado pelas autoras.

O participante Antonio Neto e a participante Thamirys optaram por identificar-se na
pesquisa. Paulo e Mariana, por sua vez, sao nomes ficticios.

A producéo de dados para a pesquisa se deu a partir de entrevistas narrativas (EN), que
consistem na busca pela reconstrucdo de acontecimentos sociais a partir da perspectiva dos(as)
participantes, denominados(as), neste contexto, como “informantes”. Esta técnica é considerada
uma forma de entrevista ndo estruturada, de profundidade, com caracteristicas especificas
(Jovchelovich; Bauer, 2002).

Jovchelovich e Bauer (2002) defendem que o contar histdrias segue um esquema

gerador com trés principais caracteristicas:

Textura detalhada: se refere a necessidade de dar informag&o detalhada a fim de dar
conta, razoavelmente, da transicdo entre um acontecimento e outro. O narrador tende
a fornecer tantos detalhes dos acontecimentos quantos forem necessarios para tornar
a transicao entre eles plausivel. [...]

Fixacdo da relevancia: o contador de histdria narra aqueles aspectos do
acontecimento que sdo relevantes, de acordo com sua perspectiva de mundo. A
explicacdo dos acontecimentos é necessariamente seletiva. Ela se desdobra ao redor
de centros tematicos que refletem o que o narrador considera importante. Estes temas
representam sua estrutura de relevancia. [...]

Fechamento da Gestalt: um acontecimento central mencionado na narrativa tem de
ser contado em sua totalidade, com um comeco, meio e fim. O fim pode ser o presente,
se 0s acontecimentos concretos ainda ndo terminaram. Esta estrutura triplice de uma
conclusdo faz a historia fluir, uma vez comegada: o comeco tende para 0 meio, e 0
meio tende para o fim. (Jovchelovich; Bauer, 2002, p. 94-95, grifos dos autores).

A escolha do método se deu pelo fato de ele ir além do esquema pergunta-resposta,
comum nas entrevistas classicas, buscando deixar o(a) informante mais a vontade para relatar
suas experiéncias subjetivas relacionadas as aprendizagens construidas nos semestres online
cursados na UFBA e revelar, de forma o mais espontanea possivel, a perspectiva do(a)
entrevistado(a) sobre os acontecimentos experienciados, a partir dos quais foram construidas

aprendizagens.
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O momento pandémico vivenciado de forma inédita, destacou, na maior parte do tempo,
dados quantitativos a partir dos meios de comunicagdo: nimero de mortes, taxa de ocupacdo
dos leitos de UTI, numero de casos ativos e outros. Por outro lado, considerando a forma como
0 contexto social instaurado interferiu individual e coletivamente nas formas de se relacionar
com o mundo e de aprender, dentre outros aspectos, vem a tona a importancia de permitir que
o(a) entrevistado(a) construa o seu préprio percurso narrativo, enfatizando experiéncias mais
significativas para si. Este € um exercicio metacognitivo sobre a propria historia, o qual
possibilita o educar-se e 0 nos educarmos, conforme afirmam Clandinin e Connely (2015): “As
pessoas vivem histdrias e no contar dessas historias se reafirmam. Modificam-se e criam novas
historias. As historias vividas e contadas educam a ndés mesmos e aos outros” (Clandinin e
Connely, 2015, p. 27).

As entrevistas foram realizadas durante o periodo de retorno gradual as atividades
académicas presenciais, no primeiro semestre de 2022, respeitando o0s protocolos de
biosseguranca instituidos pela UFBA. Desse modo, duas pessoas foram entrevistadas nas
dependéncias do ICTI e as outras duas entrevistas, por sua vez, foram realizadas atraves da
plataforma Google Meet, a pedido dos(as) entrevistados(as). O audio de todas as entrevistas foi
captado a partir do meu celular e, posteriormente, transcrito por mim.

Na realizacdo da entrevista, que ocorreu de forma individual, o didlogo sempre partiu
da seguinte provocagdo: Conte-me como foi a sua experiéncia nos semestres online da UFBA.
Deixava, entdo, que cada um(a) expressasse suas ideias, experiéncias, construcdes e relacdes.
A partir dos momentos de pausa nas narrativas que indicavam a conclusdo dos pensamentos
externados, eu sempre buscava retornar o dialogo a partir de algum ponto especifico que me
despertava curiosidade e/ou que ndo havia sido devidamente aprofundado no trecho narrativo
anterior, sempre respeitando o interesse ou ndao do(a) narrador(a) em falar sobre determinado
assunto. A partir dos novos relatos provocados pela minha mediacdo, novas questfes iam
emergindo e o didlogo fluia.

A anélise das narrativas se deu a partir da proposta de Minayo (2014), que une a busca
pela compreensdo, objeto da hermenéutica, e os pressupostos da dialética marxista, sendo esta
uma abordagem que “[...] colabora para o entendimento de que ndo existe ponto de vista fora
da historia, nada € eterno, fixo e absoluto, portanto, ndo ha nem idéias [sic.], nem instituicGes
nem categorias estaticas” (Minayo, 2014, p. 340). Esta unido consolidou o método proposto,
que foi nomeado pela autora como hermenéutico-dialético.

As vantagens da unido da hermenéutica com a dialética na pesquisa sao expressas pela

autora da seguinte forma:
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Ao mostrar como a [...] [hermenéutica] realiza o entendimento dos textos, dos fatos
historicos, da cotidianidade e da realidade, ressalta que suas limitacdes!* podem ser
fortemente compensadas pelas propostas do método dialético. A dialética, por sua vez,
ao sublinhar o discurso, a mudanga e 0s macroprocessos, pode ser fartamente
beneficiada pelo movimento hermenéutico que enfatiza o acordo e a importancia da
cotidianidade.

A proposta operativa critico-interpretativa do método hermenéutico-dialético engloba

0s seguintes passos (Minayo, 2014):

1)

2)

3)

4)

5)

Demarcacdo do contexto socio-historico do grupo social participante em
questdo (mapeamento realizado na fase exploratdria da pesquisa): Neste
momento, busquei levantar o0 maximo de informacdes sobre a relacdo dos(as)
estudantes com a universidade, que engloba a escolha pelo curso, a
(des)motivacédo para permanecer estudando diante da pandemia, de que formas
a covid-19 afetou a vida dessas pessoas, como entendem o conceito de
aprendizagem, dentre outras;

Busca pelos significados atribuidos pelas(os) participantes ao tema
proposto: busquei, nas narrativas, 0s sentidos, as logicas internas, as projecoes
e as interpretacOes de cada narrador(a) sobre a categoria analitica construida nos
objetivos (Aprendizagens);

Ordenacao e classificacdo dos dados: momento no qual as entrevistas foram
transcritas, revisadas e acrescidas de comentarios provenientes das minhas
observacdes e percepcOes a partir das leituras exploratdrias do referencial
tedrico. Apds diversas releituras dos textos transcritos, foram construidas
variaveis empiricas para analisar semelhancas e diferencas entre as falas, ndo no
sentido de compara-las entre si, mas de criar unidades de sentido, conforme
proposto por Minayo (2014);

Analise Final: momento em que os dados empiricos dialogam com os dados
teoricos em um “movimento circular” (Minayo, 2014). Nesta analise, os
pressupostos da teoria social da aprendizagem (Lave; Wenger, 1991; Wenger,
1998) foram utilizados como lentes tedricas para o estudo.

Elaboracio do “relatorio”: constru¢do do material para a comunicagdo dos

resultados, que pode ser realizada em formato de monografia, dissertacéo, tese,

1 Citando Habermas (1987), Minayo afirma que a razdo humana pode mais que simplesmente compreender e
interpretar, por isso, a dialética contribui no sentido de propor a critica ao “texto” (expressao utilizada em sentido
bem amplo, que inclui: biografia, narrativa, entrevista, documento, livro, artigo, dentre outros). “A estrutura do
significado presente na linguagem, na qual a hermenéutica pde maior énfase, para a l6gica dialética é apenas um
dos fatores na totalidade do mundo real” (Minayo, 2014, p. 346).
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artigo, dentre outros. Para facilitar a leitura, busquei, na medida do possivel,

escrever em linguagem clara e objetiva.

Os resultados da pesquisa estdo apresentados no formato de cole¢éo de artigos, que sera

melhor explicitado e fundamentado no tépico subsequente.

FORMATO DA DISSERTACAO

Os trabalhos de concluséo de curso, que se apresentam predominantemente no contexto
académico em modelos monogréaficos, caracterizam-se como textos extensos, constituidos de
secOes estruturadas, habitualmente apresentadas como introducdo, revisdo de literatura,
metodologia, resultados e discussdes e consideragdes finais (Duke; Beck, 1999).

Contudo, modelos considerados alternativos apresentam contribuicdes significativas ao
conhecimento cientifico, como é o caso do formato multipaper (Duke; Beck, 1999). Este
modelo, adotado no presente trabalho, é entendido como a apresentacdo de uma dissertacéo ou
tese como uma coletdnea de artigos publicaveis, acompanhados ou ndo, de um capitulo
introdutério e de considerages finais (Mutti; Kliber, 2018).

Pesquisadores como Teixeira (2010) argumentam que trabalhos de conclusdo de curso
em formatos tradicionais, em geral, sdo lidos por poucos e acabam sendo esquecidos nas
prateleiras das bibliotecas. Os artigos, por outro lado, uma vez que publicados em revistas
conceituadas e de grande circulacdo na sua area de conhecimento, tém muito maior visibilidade
e, com isto, acabam propiciando uma maior contribuicdo tanto para professores que pretendam
fazer uso dos artigos em suas atividades de sala de aula, quanto para pesquisadores que queiram
utilizar os mesmos em suas investigagoes.

Agregando a este fato, Duke e Beck (1999) reforgcam que esse formato permite que 0s
resultados estejam organizados de forma a facilitar a discusséo dos dados, bem como estes se
tornem mais acessiveis a avalia¢des e criticas ndo apenas para a comunidade cientifica, mas,
também, para o publico em geral.

Por outro lado, este formato pode apresentar desvantagens. O fato de cada um dos artigos
ser independente pode transparecer uma falsa ideia de fragmentagdo. Por isso, nas
consideracdes finais, buscamos correlaciona-los, de modo tentar superar essa questdo. Outro
inconveniente é a sobreposicdo. Pelo fato de cada artigo responder a um dos objetivos

especificos tragados para o trabalho, torna-se, por vezes, impraticavel ndo repetir alguns
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conceitos, ideias ou argumentos. Contudo, essa repeticdo s6 serd perceptivel na leitura do

trabalho como um todo, e ndo apds as publicacdes dos artigos. Como a difuséo dos resultados

da investigacdo € uma prioridade, essas desvantagens serdo assumidas.

forma:

Desse modo, este trabalho estd organizado em cinco se¢des, dispostos da seguinte

Secdo 1 - Introducéo: na qual contextualizo o problema de pesquisa, discorro sobre parte
da minha trajetdria pessoal e académica, apresento o problema de pesquisa, objetivos,
relevancia da investigacéo, caracterizo o universo da pesquisa e faco reflexdes sobre as
categorias tedricas que perpassam 0 contexto educacional instaurado a partir do
isolamento social imposto pela pandemia de covid-19, a saber: Educacéo a Distancia,
Ensino Remoto Excepcional e Educagdo Online;

Secdo 2 - Caminhos Metodoldgicos: refere-se a presente secdo, no qual apresento o
percurso metodoldgico da pesquisa e o formato de organizacao desta dissertacao;
Secdo 3 - Apresentacdo do primeiro artigo, tedrico, que foi publicado pela Editora AYA
no e-book “Educagdo: um universo de possibilidades e realizacdes - Vol. 8*?;

Secdo 4 — Apresentacdo do segundo artigo, empirico, no qual sdo analisadas as
percepcoOes discentes;

Secdo 5 - Consideracgdes Finais da Dissertacdo: onde retomo a trajetéria de pesquisa e
reflito sobre questdes que emergiram a partir dela.
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CONCEPCOES SOBRE APRENDIZAGEM NO ENSINO SUPERIOR E REFLEXOES
ACERCA DA TEORIA SOCIAL DA APRENDIZAGEM PARA ESTE CONTEXTO®

RESUMO

A aprendizagem é um fendmeno complexo que tem sido objeto de estudos e debates na area
educacional, ao longo dos anos. Assim, este artigo busca analisar de que formas a aprendizagem
vem sendo concebida no Ensino Superior nas pesquisas recentes, propondo reflexdes como a
Teoria Social da Aprendizagem, proposta por Etienne Wenger, pode colaborar para ampliar as
concepgdes de aprendizagem no Ensino Superior. Para isso, foi realizada uma pesquisa
qualitativa em que a producdo de dados deu-se por meio de revisdo bibliogréfica narrativa da
literatura concernente ao tema. Os resultados apontam que as concepcdes sobre aprendizagem
no Ensino Superior apresentadas em pesquisas mais recentes carecem, no geral, de um olhar
critico sobre o entendimento conceitual acerca da aprendizagem e deixam lacunas sobre o
aspecto cultural dos(as) aprendizes na construcdo dela. Deste modo, a Teoria Social da
Aprendizagem mostra-se promissora para 0 Ensino Superior, a partir de uma reflexao critica
sobre a funcdo da universidade na atualidade.

Palavras-chave: Concepgdes de Aprendizagem. Ensino Superior. Teoria Social da
Aprendizagem.

CONCEPTIONS OF LEARNING INHIGHER EDUCATION AND REFLECTIONS ON
THE SOCIAL THEORY OF LEARNING FOR THIS CONTEXT

ABSTRACT

Learning is a complex phenomenon that has been the subject of study and debate in the
educational field over the years. Thus, this article seeks to analyze how learning has been
conceived in Higher Education in recent research, proposing reflections on how the Social
Theory of Learning, proposed by Etienne Wenger, can collaborate to broaden the conceptions
of learning in Higher Education. To this end, a qualitative study was carried out in which the
data was produced by means of a narrative bibliographical review of the literature on the
subject. The results show that the conceptions of learning in Higher Education presented in
more recent research generally lack a critical look at the conceptual understanding of learning
and leave gaps in the cultural aspect of learners in its construction. In this way, the Social Theory
of Learning shows promise for Higher Education, based on a critical reflection on the role of
the university today.

Keywords: Conceptions of Learning. Higher Education. Social Theory of Learning.

3pyblicado pela Editora AYA no e-book “Educagio: um universo de possibilidades e realizagdes - Vol. 8”, que
pode ser acessado em: https://ayaeditora.com.br/Livro/27366.
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INTRODUCAO

A aprendizagem é um processo fundamental para o desenvolvimento humano e tem
sido objeto de estudos e debates ao longo do tempo. Nesse sentido, diferentes concepcoes de
aprendizagem foram formuladas, refletindo abordagens tedricas distintas sobre como as pessoas
adquirem conhecimento e desenvolvem habilidades.

O termo “aprendizagem” ¢ definido pelo Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa
(Priberam Dicionério, 2023) como: 1. ato ou efeito de aprender; 2. Tempo durante o qual se
aprende, 3. Experiéncia que tem quem aprendeu. Tratam-se de trés definicGes, em que a
primeira corresponde a uma acgdo, a segunda, ao tempo disponibilizado para esta acdo e, a
terceira, o resultado desta acdo. Todas elas, juntas, representam um processo, mas 0 conjunto
das definicbes ndo nos apresenta, de forma clara, o que significa, semanticamente, a
aprendizagem.

Por sua vez, a busca pelo termo “aprender”, no mesmo dicionario, nos indica que este
deriva do latim — apprehendo -, significando “tomar, agarrar, apoderar-se, compreender”.
Assim, neste dicionario, “aprender” ¢ definido como: 1. Ir adquirindo o conhecimento de; 2.
Estudar. Estas defini¢cdes apresentam o “aprender” como um processo e isso pode ser entendido
até mesmo pela forma nominal do verbo'* que foi utilizada, sobretudo, para a construgio do
primeiro significado do verbete.

Contudo, em uma breve reflexdo sobre perspectivas de diferentes concepcgdes de
aprendizagem, podemos inferir que ela nem sempre foi compreendida como um processo, e
varia conforme a tendéncia pedagdgica adotada nos espacos de ensino.

Uma tendéncia pedagdgica constitui um conjunto de ideias que subsidiam e justificam
as praticas pedagogicas adotadas em determinado contexto. As tendéncias pedagogicas pautam
as escolhas sobre as metodologias de ensino a serem empreendidas, as formas de avaliar a
aprendizagem, a escolha dos materiais didaticos, etc. Libaneo (2006), a partir dos
condicionantes sociopoliticos adotados pela escola, classificam as tendéncias pedagogicas em
liberais e progressistas.

A Pedagogia Liberal, ambientada em um contexto capitalista, é subdividida por

Libaneo em quatro categorias: tradicional, renovada progressivista, renovada ndo diretiva e

14 Na primeira definicéo, observamos a forma de gertndio (adquirindo), que gramaticalmente expressa uma acao
em processo. Normalmente, as defini¢des nos dicionarios apresentam verbos na forma infinitiva. Neste caso, “Ir
adquirindo o conhecimento de” seria substituido por “Adquirir conhecimento de”. Observemos que esta ultima
proposicdo denota o aprender como o resultado, enquanto a defini¢do apresentada no dicionario aponta o aprender
COMO um processo que esta ocorrendo.
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tecnicista. De modo geral, dentro dessas categorias, a aprendizagem é entendida como o
resultado da reproducdo do conhecimento transmitido por alguém mais experiente - o(a)
professor(a) ou instrutor(a) - ou, ainda, o resultado da modificacdo do desempenho face ao
controle de comportamentos do(a) aluno(a). O(a) aprendiz é movido(a) pela meritocracia e é
apenas receptivo(a) quanto aos conhecimentos. Nao ha espaco para a construgdo colaborativa
de saberes e para discussGes que considerem os multiplos contextos socioculturais dos(as)
alunos(as) (Libaneo, 2006).

A Pedagogia Progressista, fortalecida no Brasil a partir do movimento escolanovista,
na década de 1930, engloba as categorias libertadora, libertéria e critico-social dos contetdos.
Nessa tendéncia, diferente da liberal, busca-se compreender a pratica educativa inserida em uma
pratica social contextualizada e que s6 faz sentido dentro dela. Os elementos considerados na
concepcao e avaliacdo das aprendizagens ndo se restringem apenas ao dominio e reproducéo
dos contetidos, mas englobam também as trocas de experiéncias em torno das praticas sociais.
A aprendizagem ndo é mais um resultado, mas um ato, que parte da andlise critica de questdes
relacionadas a realidade na qual os(as) aprendizes estdo inseridos (Libaneo, 2006). Estes, por
sua vez, nao sdo mais meros receptores de contetdos, mas reelaboram e articulam saberes nos
diferentes contextos e relagdes sociais onde estdo inseridos(as).

As concepcdes pedagdgicas criticas, ligadas a Pedagogia Progressista, inspiraram a
constituicdo da pedagogia universitaria, denominada, inicialmente, como Metodologia do
Ensino Superior (Saviani, 2008). Como campo de producdo e aplicacdo de conhecimentos
pedagogicos na educacdo superior, a pedagogia universitaria “[...] se distingue da pedagogia
em geral pelo seu interesse em compreender o processo de aprendizagem das pessoas adultas
na sua trajetoria de formacao profissional [...]” (Soares, 2009, p. 100).

Nesta perspectiva, enfatiza-se que o processo de aprendizagem de adultos pressupde o
seu engajamento consciente e voluntario, ou seja, eles precisam compreender a finalidade de
estudar os conhecimentos apresentados, necessitam entender a logica e ter a possibilidade de
negociar as formas propostas pelo professor para trabalhar esses conhecimentos e para avaliar
a aprendizagem realizada (Soares, 2009).

Cabe destacar que essas tendéncias, historicamente, ndo sdo lineares e muito menos
substitutivas. Elas coexistem de forma indiscriminada, simultanea e pacifica (Libaneo, 2006).
Desse modo, seja a aprendizagem entendida como um ato, um processo, um resultado, a
transmissao ou a reproducdo do conhecimento, é preciso identificar as distintas concepcdes de
aprendizagem que perpassam pelo contexto educacional como um todo, incluindo o Ensino

Superior.
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Sao essas concepcdes de aprendizagem que fundamentam as escolhas didéatico-
pedagogicas nas universidades e que sdo perpetuadas pelas pessoas formadas a partir delas.
Assim, conhecer as concepcdes sobre aprendizagem nessa conjuntura torna-se fundamental
para promover a qualidade do ensino, adaptar-se as mudancas sociais e culturais, atender as
necessidades dos(as) alunos(as), incentivar a inovacgao educacional e promover a reflexdo critica
continua no contexto universitario.

Assim, este € um ensaio tedrico desenvolvido a partir de leituras e reflexdes feitas para
analise do tema e enfatizamos, desde ja, que apesar de a aprendizagem, algumas vezes, ser
compreendida enquanto um produto, na literatura, a entendemos enquanto um processo
continuo de negociacdo de percepcGes de significados sobre o conhecimento. Esta perspectiva
dialoga com a proposta que sera apresentada adiante, da Teoria Social da Aprendizagem (TSA).

Contudo, antes de apresentar a TSA, apresentaremos pesquisas datadas dos ultimos 5
anos (2019-2023) que abordam, mesmo que indiretamente, a tematica da aprendizagem
(conceitualmente falando) no Ensino Superior, buscando responder as seguintes questdes: de
que formas a aprendizagem vem sendo concebida no Ensino Superior nas pesquisas recentes?
Como a Teoria Social da Aprendizagem, proposta por Etienne Wenger, que concebe a
aprendizagem enquanto um processo que ocorre dentro das mais diversas relagdes cotidianas,
pode colaborar para ampliar as concep¢oes de aprendizagem no Ensino Superior?

Partimos do pressuposto de que a TSA, pelo seu corpo conceitual, mostra-se
interessante no sentido de apoiar as reflexdes sobre aprendizagens no Ensino Superior, visto
que denota proposicdes que dialogam com a aprendizagem de adultos em diferentes contextos,
0 que pressupde, também, a universidade.

Por fim, destacamos a relevancia deste trabalho na medida em que apresenta diferentes
perspectivas sobre o tema e propde reflexdes aplicadas ao Ensino Superior, o que colabora para
amelhoria e construcdo de proposic¢@es inovadoras para 0 ensino universitario, responsavel pela
a formacéo de profissionais que desempenham funcdes vitais na sociedade.

Avaliar continuamente a qualidade do ensino é fundamental e, para isso, faz-se
necessaria a compreensdo sobre quais concepgdes teodricas — que incluem as concepcdes sobre
0 gue se entende enquanto aprendizagem e como os(as) discentes aprendem — perpassam sobre

a Educacdo Superior.

CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Este ¢ um trabalho qualitativo, realizado a partir de uma revisao de literatura do tipo

narrativa. Esta técnica busca fornecer sinteses narrativas e compreensivas das informacdes que



46

ja foram publicadas. Trata-se de um método subjetivo, que costuma abordar os assuntos em
topicos de forma mais ampla (Flor, et al., 2021). As perguntas norteadoras que embasaram a
investigacdo foram: de que formas a aprendizagem vem sendo concebida no Ensino Superior
nas pesquisas recentes? Como a Teoria Social da Aprendizagem, proposta por Etienne Wenger,
que concebe a aprendizagem enquanto um processo que ocorre dentro das mais diversas
relagOes cotidianas, pode colaborar para ampliar as concepgdes de aprendizagem no Ensino
Superior?

A pesquisa foi realizada através da base de dados online “Google Académico”, devido
a sua amplitude, ja que agrega trabalhos de outras bases de dados. A pesquisa exploratéria
inicial levantou trabalhos, que apesar de nao tratarem especificamente do tema “Concepcoes de
aprendizagem no Ensino Superior”, apresentavam outras produgdes correlatas que puderam ser
analisadas em vista do objetivo proposto, respeitando o periodo pré-determinado (entre 2019-
2023), 0 que ndo ocorreu em outras bases de dados analogas que foram consultadas, como o
Portal de Periddicos da CAPES e a Scientific Electronic Library Online (SciELO).

Para afunilar o escopo da andlise a respeito da tematica, foram testados grupos de
descritores, dentre os quais “Aprendizagem” + Ensino Superior, “Aprendizagem” +
Universidade, “Aprender” + Ensino Superior, “Aprender” + Universidade, que apresentaram
um numero elevado de trabalhos que ndo estavam relacionados ao objetivo de analise. Desse
modo, o descritor mais conveniente corresponde a "Concepgdes de Aprendizagem™ + Ensino
Superior, que foi o elencado para a selecdo dos resultados. Utilizamos os filtros da pesquisa
avancada: ordenar por relevancia; pesquisar paginas em portugués; qualquer tipo de artigo. A
pesquisa retornou aproximadamente 834 resultados.

Os critérios de inclusdo dos trabalhos foram, inicialmente: os 100 trabalhos
considerados mais relevantes pelo banco de dados selecionado, publicados entre os anos de
2019 a 2023, que abordam concepcdes de aprendizagem no contexto do Ensino Superior
(graduacdo). A partir desta pesquisa inicial, foi realizado o primeiro afunilamento, sobre a
selecdo do tipo de trabalho: artigos, publicados em periodicos nacionais, independente do
qualis. Foram excluidas outras publica¢des que ndo se configuraram como artigos (capitulos de
livros, trabalhos de conclusdo da graduacdo e pds-graduacdo, resumos expandidos, dentre
outros). Deste primeiro afunilamento, foram excluidos 31 resultados.

Em seguida, foi realizado um afunilamento de base metodologica. Optou-se pela
analise de artigos construidos a partir de pesquisas empiricas, realizadas com instrumentos
como questionarios e/ou relatos de experiéncia, com discentes e/ou docentes que

estudam/atuam no Ensino Superior (graduacéo). Foram excluidos todos os artigos tedricos e/ou
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que utilizavam outras técnicas de producdo de dados que nao fossem as selecionadas, além de
artigos que n&o tratavam especificamente do Ensino Superior (graduacdo), ndo tratavam da
aprendizagem ou se tratavam de duplicidade. Apos este segundo afunilamento, foram excluidos
mais 46 resultados. Esta andlise foi feita através da leitura do titulo dos trabalhos e dos seus
resumos; no caso dos trabalhos nos quais o resumo n&o deixou clara a metodologia, foi feita a
leitura da secdo metodoldgica deles.

Os 23 artigos pré-selecionados foram lidos e, desses, quatro foram selecionados por
apresentarem elementos empiricos significativos para a discussdo com o referencial tedrico
sobre Concepcdes de Aprendizagem. As analises destes quatro artigos foram organizadas em

ordem cronoldgica e pontuadas na proxima secao.

ALGUMAS CONCEPCOES SOBRE APRENDIZAGEM NO ENSINO SUPERIOR: O
QUE DIZEM AS PESQUISAS RECENTES?

As pesquisas mais recentes que correlacionam o Ensino Superior e as concepgoes de
aprendizagem, no geral, ndo explicitam o que se entende como aprendizagem, deixando a
questdo a cargo da interpretacdo subjetiva do(a) leitor(a). O foco das investigacdes, quase
sempre, € nas metodologias de ensino, especialmente nas ativas, na utilizacdo das tecnologias
educacionais digitais, no ensino sob a perspectiva docente e na avaliacdo da aprendizagem, sem,
contudo, deixar claras as concepcdes de aprendizagem, apesar de cita-la.

Brito e Campos (2019), ao analisar como algumas metodologias ativas aplicadas em
um curso de graduacdo em Educacdo Fisica puderam facilitar a aprendizagem discente,
apresentam os dados obtidos a partir do termo “rendimento”. Apesar de criticarem as
concepcdes tradicionais de ensino e o papel passivo do(a) aprendiz, em uma das etapas
metodoldgicas do estudo, uma das perguntas realizadas aos(as) participantes ndo diz respeito a
suas percepcdes acerca da aprendizagem, mas diz: “Apds a aplicagdo da Prova P1, qual foi a
sua percepcao sobre o seu rendimento?”” (Brito; Campos, p. 383).

H&, por um lado, uma compreensdo interessante sobre a aprendizagem, por provocar
o(a) aprendiz a fazer um movimento de autoavaliagéo. Por outro lado, a partir da utilizacdo do
termo “rendimento”, empreendida pelos(as) autores(as), permite inferirmos que a
aprendizagem, no contexto da pesquisa, esta sendo avaliada a partir de uma métrica que induz
a uma qualificacéo relacionada a nota e a um resultado, e néo as relagdes com o conteido, com
0s pares e/ou consigo mesmo(a). Pacheco, Sousa e Maia (2020) apresentam dados recentes da
OCDE (Organizacéo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico) que apontam uma

nova perspectiva de educacdo para a década de 2020-2030, na qual as avaliagbes sobre a
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qualidade e a eficacia educacionais ndo estardo mais pautadas unicamente nos resultados
quantificaveis, como o desempenho académico dos(as) estudantes, mas a ideia é a valorizacdo
dos processos, das experiéncias de aprendizagem e do bem-estar holistico discente.

Ferreira, Branchi e Sugahara (2020), por sua vez, descreveram, a partir de um relato
de experiéncia, 0 uso de plataformas digitais no ensino remoto em uma Instituicdo de Ensino
Superior do Estado de S&o Paulo, em cursos administrados com metodologia tradicional
(presencial e expositiva) e com metodologias ativas, durante a pandemia Covid-19. Elas
concluem que as atividades realizadas remotamente permitiram oportunidades de aprendizado
para os docentes e discentes e a percepgdo de um reconhecimento e parceria por grande parte
dos(as) alunos(as), que se mostraram compreensivos(as) e comprometidos(as) com 0 processo
e 0s novos desafios.

Neste trabalho ndo ha evidéncias que as autoras percebem a aprendizagem como um
produto ou resultado, mas como um processo permeado por varias mudangas que ocorreram de
forma simultanea, a partir da pandemia, 0 que pode ser observado a partir da leitura do
procedimento metodologico e das discussGes dos resultados construidos. Essa perspectiva
converge com a concepcdo de aprendizagem empreendida por Wenger (1998), cujos
fundamentos serdo apresentados adiante. Aprender, neste quadro tedrico, implica tornar-se uma
pessoa diferente no que diz respeito as possibilidades concedidas pelos sistemas de relagdes que
sdo empreendidas nos mais diversos contextos, que sao permeados por constantes mudancas.

Silva e colaboradoras (2020), ao analisar as opinides dos discentes de enfermagem
sobre aulas remotas no contexto da pandemia de covid-19, colocaram no instrumento de
producao de dados (questionario) assertivas como: “Nao absorvo nada”, “Absorvo pouco”,
“Absorvo razoavelmente”, “Absorvo muito”, ao questionarem participantes da pesquisa sobre
a “absor¢ao” do conteudo durante uma aula online, por exemplo. E 44% (a maioria) dos(as)
respondentes assinalaram a segunda opgao citada. Ninguém assinalou a primeira opg¢ao (“Nao
absorvo nada”). Ainda outras questdes apresentadas colocaram a “absor¢dao” do conteudo
relacionada ao conceito de aprendizagem utilizado pelas pesquisadoras. Esta perspectiva de
contetido a ser absorvido pelo(a) aprendiz vai ao encontro do conceito de educacdo bancéria
cunhado e veementemente criticado por Paulo Feire (Freire, 2011) e seus(uas) adeptos(as).

Outro estudo foi empreendido durante a pandemia, por Pressato e colaboradores
(2021), com docentes universitarios. A pesquisa, dentre outros aspectos, justifica o uso das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDICs) na educagdo em tempos de
pandemia. Um aspecto que chama a atencdo, dentre outros, é o de que 0s pesquisadores

inseriram no questiondrio que ter o ensino remoto “¢ melhor do que se estudantes estivessem
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sem acesso a aprendizagem” (Pressato, et al., 2021, p. 20). Neste sentido, a aprendizagem ¢
limitada ao contexto universitario e esta diretamente associada a formagdo para ingresso no
mercado de trabalho, conforme citado na propria investigacéo; ou seja, associada a tendéncia
liberal, anteriormente citada. Quase 70% dos participantes da pesquisa concordaram com a
assertiva. Contrapondo essa perspectiva, Pacheco, Sousa e Maia (2020) apresentam a
aprendizagem como “[...] um ato inerente a condi¢do humana, existindo formas variadissimas
para a sua organizagao” (Pacheco; Sousa; Maia, 2020, p. 539).

Pelo exposto, ainda sdo necessarios muitos avancos com relacdo a apropriacao
conceitual sobre aprendizagem, sobretudo no contexto do Ensino Superior. Santos e Ribeiro
(2023) e Rosa e colaboradores (2023) concluiram, em seus diferentes estudos, que tematicas
relacionadas a aprendizagem no contexto do Ensino Superior ainda vém sendo timidamente
debatidas de 2010 até os dias atuais.

Os poucos trabalhos que citam, por sua vez, a concepcdo de aprendizagem adotada no
estudo, assumem que a aprendizagem é "absorvida", transmitida e/ou é um produto.

Outra questdo que fica negligenciada nos estudos analisados é o contexto sociocultural
e as relagdes estabelecidas que sdo inerentes ao processo de aprendizagem. Tendo em vista que
a TSA ndo ignora estes aspectos, contextualizaremos, a seguir, o surgimento e fundamentos

dessa teoria.

CONCEPCAO ANTROPOLOGICA SOBRE APRENDIZAGEM: CRITICAS A
ABORDAGEM COGNITIVISTA E APROPOSICAO DE UMA TEORIA SOCIAL DA
APRENDIZAGEM (TSA)

Na Psicologia existem diferentes teorias e perspectivas sobre como a aprendizagem
ocorre, dentre outras, a comportamentalista e a cognitivista. Apontaremos, brevemente, esta
ultima, visto que foi objeto de critica e originou a TSA, um dos focos deste trabalho.

A abordagem cognitivista tem como foco, especialmente, 0s processos mentais. Na
teoria transitam autores como Bruner (1969), Piaget (1976) e Ausubel (1980), que d&o énfase a
aprendizagem como um processo cognitivo (Silva; Costa; Nicolli, 2019).

As teorias cognitivistas da aprendizagem, no geral, assumem que os individuos sdo
ativos na construcdo do conhecimento e que a mente desempenha um papel central na
compreensdo, na resolucdo de problemas e na aquisicdo de novas informagdes, sendo a
aprendizagem um resultado de processos mentais.

A perspectiva cognitivista compreende a aprendizagem como o0 resultado de

mudangas nas estruturas cognitivas, relacionadas com a atencdo, a memoria, a imaginacéo, o
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pensamento e a linguagem. Contudo, n6s propomos que a aprendizagem ndo seja entendida
como um resultado, mas como um processo de transformagdes continuas e circunstanciais que
ocorrem nas estruturas psicoldgicas do ser humano. O psicologo Lev Vygotsky (2001), ja numa
perspectiva sociocultural’®, ao avaliar a sua proposicdo acerca de como o pensamento e a

linguagem operam, internamente, sobre o desenvolvimento humano, afirma que

Sejam quais forem as interpretacbes que lhes sejam dadas, as relagcBes entre o
pensamento e a palavra foram sempre consideradas como algo constante e imutavel,
estabelecido para sempre. A nossa investigacdo mostrou que tais relacdes séo, pelo
contrario, relagdes mutaveis entre processos, que surgem durante o
desenvolvimento do pensamento verbal. Ndo queriamos nem podiamos esgotar o
assunto do pensamento verbal. Tentamos apenas dar uma concepgéo geral da infinita
complexidade desta estrutura dindmica [...] (Vygotsky, 2001, p. 150, grifo nosso).

Em consonancia com essa visdo sobre o carater dindmico do processo de construcdo
de aprendizagens, apresenta-se uma proposta conceitual que entende o ato de aprender a partir
de uma perspectiva antropoldgica, que € a Teoria Social da Aprendizagem (TSA).

Antropdlogos, dentre os(as) quais Lave (2015), debrucando-se sobre a relagdo entre a
antropologia e a aprendizagem, tecem criticas ao modo como o aprender é entendido na
Psicologia, no viés cognitivista, de forma desconectada com a cultura, especialmente quando
atrelado ao contexto escolar. A autora avalia que a relagcdo entre cultura e aprendizagem,
comumente, se situa entre duas tradi¢cdes compartilhadas:

Uma é a veneravel teoria da transmissdo cultural na qual na maior parte das vezes a
aprendizagem € somente implicita, vista como aquisicdo da cultura, como um
desdobramento ndo problematico, um resultado, da transmissdo ou da socializagdo. A
outra abordagem comum para a investigacdo da aprendizagem é tomada por
empréstimo da psicologia cognitiva, conhecida por seus pressupostos racionalistas,
individualistas e comportamentais. Nesse caso a aprendizagem é tratada como um
desdobramento cognitivo do ensino, ou seja, como um resultado da missdo da escola
de realizar a transmissdo cultural. O que é transmitido € considerado, na maior parte
das vezes, como sendo “conhecimento” (Lave, 2015, p. 38).

A critica a essas abordagens conduziu a autora, juntamente com Etienne Wenger, a
proporem a Teoria da Aprendizagem Situada (TAS), entendendo que toda e qualquer atividade,
incluindo a aprendizagem, € situada nas (ou seja, feita de; é parte das) rela¢des entre pessoas,
contextos e praticas. Deste modo, a aprendizagem ¢é situada em complexas comunidades de
préatica (Lave, 2015). Estas, por sua vez, referem-se a grupos de pessoas que compartilham uma

preocupacdo, um conjunto de problemas ou uma paixdo por um topico, e que desejam

15 Segundo Chaves (2022), a teoria do desenvolvimento de Vygotsky parte do conceito de que todo organismo é
ativo e estabelece uma interagdo continua entre as condi¢cBes sociais, que sdo mutaveis, e a base
bioldgica do comportamento humano, que seria, por sua vez, o conjunto das funcdes psicoldgicas elementares,
como as agdes involuntérias (ou reflexos) e reacBes imediatas (ou automaticas), por exemplo. Assim, as nossas
acles e intencionalidades resultam da interagdo entre fatores biol6gicos (fungbes psicolégicas elementares)
e culturais que evoluiram ao longo da histéria humana.
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aprofundar seus conhecimentos e experiéncias nesta area, interagindo em uma base continua
(Wenger; Mcdermott; Snyder, 2002).

As comunidades de pratica, como alguém pode pensar, ndo sao restritas as escolas ou
outros espacos de educacdo formal. Pelo contrario, os(as) autores(as) citados(as) estudaram
comunidades diversas, dentre elas: alfaiates, agcougueiros, padeiros, pescadores e outras. A
busca pela compreensdo sobre o que é aprendizagem rompe com a empobrecida visdo de que
esse processo ¢ sindnimo do resultado da aquisi¢do de “conhecimentos” transmitidos e vai
muito mais na linha de investigacdo sobre como a aprendizagem acontece (Lave, 2015).

Nesta perspectiva, Lave e Wenger (1991) propdem a TAS enquanto uma abordagem
que enfatiza a importancia da participacdo ativa e da construcéo coletiva do conhecimento, e
destaca que a aprendizagem nao € apenas um processo individual, mas sim social e
contextualizado.

Para aprender, na visdo dos(as) autores(as), € necessario o envolvimento da pessoa
como um todo; em outras palavras, engajamento —empenho em uma causa — implica ndo apenas
uma relacdo com atividades especificas, mas uma relacdo com as comunidades sociais - implica
tornar-se participante por completo, um membro da comunidade de aprendizagem. (Lave;
Wenger, 1991).

Para explorar mais profundamente os conceitos de Comunidade de Prética e
identidade, Wenger (1998) publica a sua tese, intitulada como Teoria Social da Aprendizagem
(TSA), que reafirma os pressupostos da teoria da experiéncia situada na pratica, fruto da obra
publicada em 1991 juntamente com Lave, mas agrega elementos a partir do foco no carater
social, ao invés do carater situado, ampliando o arcabouco tedrico para dar conta de explicar a
aprendizagem como um processo que ocorre dentro das mais diversas relagdes cotidianas, até
nas mais corriqueiras, enquanto o foco da aprendizagem situada na préatica se da a partir da
analise, sobretudo, de comunidades pratica profissionais, como mencionado anteriormente.

Aprender, na TSA, implica tornar-se uma pessoa diferente no que diz respeito as
possibilidades concedidas pelos sistemas de relagdes. Segundo Wenger (1998), para ignorar
esse aspecto da aprendizagem construida a partir das relagdes, seria preciso negligenciar o fato
de que aprender envolve a construgdo de identidades. As identidades, por sua vez, sdo
concebidas como relagfes vivas de longo prazo entre as pessoas e seus lugares de participacéo
em comunidades de pratica (Lave; Wenger, 1991).

As nossas multiplas identidades, (re)construidas dia apds dia, relacdo apés relagéo,
assim como as aprendizagens, ndo se constituem como um resultado das nossas experiéncias,

como um produto gerado a partir de processos isolados. Continuamente tornamo-nos
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estudantes, pais, maes, avos, profissionais, filhos(as), e esses multiplos papéis que assumimos
vao se (re)construindo todos os dias, muitas vezes, de forma concomitante.

N&o somos as mesmas pessoas de anos atras, semanas atras, ou de ontem. E isso ocorre
devido as relacOes que estabelecemos e as aprendizagens que vao emergindo a partir dessas
relacfes. Aprender ndo é algo linear e Lave (2015), na TAS, aponta que aprender na pratica
envolve aprender a fazer o que ja sabemos e fazer o que ndo sabemos, iterativamente, ambos ao

mesmo tempo. Ela aponta uma perspectiva para a investigacao sobre as aprendizagens:

A questao “como a aprendizagem acontece?”’ nos convida a interessantes ¢ complexas
analises nessa perspectiva. Além disso, um problema realmente desafiador com a
pesquisa sobre aprendizagem (assim como sobre a vida cotidiana) ndo é a falta de
conhecimento, mas, ao contréario, a onipresenca de multiplos conhecimentos —
contraditorios e incoerentes. Existem contradi¢des e incoeréncias na vida e na
aprendizagem, e elas merecem ser levadas em conta no nosso trabalho (Lave, 2015,
p. 41).

Investigar sobre aprendizagem nesta perspectiva amplia as percepcfes sobre o tema,
inclusive nos espacos de educacédo formal, onde geralmente o nivel de aprendizagem é medido
a partir da quantidade ou do nivel de “conhecimentos adquiridos” pelos(as) aprendizes, muitas
vezes transmitidos de forma desconectada com as demais relagdes cotidianas (sociais, culturais,
etc.) que estabelecemos.

Falando especificamente sobre o Ensino Superior, defendemos que 0s pressupostos da
TSA podem se apresentar como uma alternativa vidvel e desejavel para a formacéo
universitaria, visto que a sociedade e suas relagdes tém se tornado cada vez mais complexas e
uma formacdo académica descolada da realidade atual ndo atende as demandas emergentes dos
diversos e contextos sociais nos quais somos inseridos; faz-se necessaria uma compreensao
ampliada sobre o processo educacional, para além do contetdo profissionalizante, e incluindo
os diversos elementos que influem sobre as aprendizagens.

Assim, apresentamos no tépico seguinte algumas reflexdes sobre a TSA e 0 Ensino

Superior contemporaneo.

CONSIDERACOES FINAIS: E POSSIVEL O DIALOGO ENTRE A TEORIA
SOCIAL DA APRENDIZAGEM E O ENSINO SUPERIOR?

Ao invés de considerar o conhecimento como algo separado do ambiente em que €
aplicado, a Teoria Social da Aprendizagem (TSA) argumenta que o conhecimento € construido
e compreendido melhor quando é contextualizado em situacdes reais e praticas, considerando,

inclusive, o contexto sociocultural onde ocorrem as aprendizagens. A questdo colocada nesta
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secdo é: seria possivel estabelecer uma formacéo que concebe a aprendizagem pautada a partir
da TSA, no Ensino Superior?

A resposta a esse questionamento é complexa e depende de alguns elementos, a
comecar pelas intencionalidades do ensino: precisamos entender se o0 que se busca é a formacéo
de um(a) profissional tecnicista, que reproduz com fidelidade e sem criticidade métodos e
técnicas relacionadas ao seu futuro profissional, apenas, ou intenciona-se formar um(a) aprendiz
que esteja capacitado(a) a aprender, ensinar, refletir, criticar e, especialmente, participar de
forma consciente e intencional nas diversas comunidades de pratica nas quais esteja inserido(a).

Caso a intencdo seja a de formar um(a) aprendiz situado(a) nas suas diversas préticas,
seria necessaria uma profunda transformac&o no entendimento sobre a funcdo da universidade,
atualmente pautada a partir de métricas que, no geral, desconsideram 0s processos e apenas
consideram os resultados obtidos, numa logica mercantilizada (Favero; Consaltér; Tonieto,
2020). A propria elaboragdo dos curriculos académicos e as avaliagdes institucionais internas e
externas utilizam, majoritariamente, instrumentos que ndo nos dao pistas, por exemplo, sobre a
forma como a comunidade académica participa (no conceito da TSA) dos seus proprios
processos formativos.

A construcdo de comunidades de préatica ndo se da simplesmente pela organizacéo de
turmas em determinado espaco fisico para estudar algum componente curricular, mas a partir
da participacdo das pessoas que integram essas comunidades e da forma como participam delas.
Lave e Wenger (1991) e Wenger (1998) corroboram, a partir de suas investigacfes, que a
participacdo ocorre devido as mdltiplas e diferentes formas de engajamento dos membros no
grupo, que sao as afiliacdes e o reconhecimento mutuo entre os participes.

Complementando a tese dos(as) autores(as), independentemente da forma como o
ensino é delineado, a participacdo ocorre, mesmo porque até a ndo-participacdo também é uma
forma de participacdo (Lave; Wenger, 1991; Wenger, 1998). Contudo, faz-se necessaria a busca
pela compreensdo sobre 1) Como ocorre essa participacdo? 2) Quais as formas de participacédo
sdo desejaveis nas comunidades de pratica, no contexto do Ensino Superior? e 3) Quais
elementos mobilizam discentes em formacéo a participar de determinadas formas? Afinal, ndo
se pode negar que existem aprendizagens que sdo desejaveis para o(a) aprendiz numa formacao
de nivel superior.

Por fim, outra reflexdo que se faz necessaria € sobre as multiplas identidades que séo
(re)construidas dia apds dia, neste caso, no contexto universitario, a partir das relagbes sociais
que sdo estabelecidas. Nessas relacfes, 0os membros de uma comunidade de préatica

constantemente constroem e negociam significados acerca de suas experiéncias. Neste sentido,
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nos aprendemos, mudamos quem somos e criamos histdrias pessoais a partir das transformacdes
ocorridas no contexto das nossas comunidades (Wenger, 1998).

Entendemos que as comunidades de pratica no Ensino Superior que favorecem a
construcdo aprendizagens desejaveis sdo aquelas que proporcionam diversos tipos de
experiéncias, fomentam o estabelecimento de diversos tipos de relacfes e permitem a reflexédo
sobre elas e suas continuas ressignificacbes, além de considerar as historias de vida e
experiéncias pré-ingressas dos(as) aprendizes. Desse modo, 0 ensino universitario possibilita o
engajamento e o sentimento de pertencimento por parte do(a) estudante, vitais para a
permanéncia discente, melhorias na qualidade do ensino e, consequentemente, continuidade da
instituicdo universitaria.

Os resultados desta revisdo bibliografica apontam que as concepcdes sobre
aprendizagem no Ensino Superior apresentadas em pesquisas mais recentes carecem, no geral,
de um olhar critico sobre o entendimento conceitual sobre o tema e deixam lacunas sobre o
aspecto cultural dos(as) aprendizes na construgédo de suas aprendizagens.

Neste sentido, propusemos reflexfes sobre a TSA e como seu corpo conceitual pode
colaborar de forma promissora para delinear concepcdes de ensino e aprendizagem no Ensino
Superior, propiciando um ambiente rico em experiéncias, pertencimentos, participacéo e,
consequentemente, aprendizagens, (re)pensando criticamente a funcdo da universidade na

atualidade.
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NARRATIVAS DISCENTES SOBRE APRENDIZAGENS DURANTE A PANDEMIA
DE COVID-19: UMA ANALISE A PARTIR DA TEORIA SOCIAL DA
APRENDIZAGEM

RESUMO

O objetivo deste trabalho € analisar as percepcOes dos(as) estudantes acerca de suas
aprendizagens durante os semestres online instituidos no Instituto de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao da Universidade Federal da Bahia em virtude da pandemia de covid-19. Para isso, foi
realizada uma pesquisa qualitativa a partir de entrevistas narrativas com estudantes
matriculados(as) em componentes curriculares ofertados no Semestre Letivo Suplementar
(2020) e no Semestre Letivo Especial (2021.1). A analise das narrativas se deu a partir do
método hermenéutico-dialético, considerando o arcabouco conceitual da Teoria Social da
Aprendizagem. Os resultados apontam que apesar de reconhecerem e pontuarem aprendizagens
sociais construidas, como a mudanca de perspectivas sobre a vida e as formas de se relacionar,
impulsionadas pelo contexto pandémico, em geral, a aprendizagem é percebida pelos(as)
estudantes como um resultado, um produto do acumulo quantitativo de informac6es
essencialmente vinculadas aos contetdos disciplinares ministrados, conquistado com esforco,
que pode ser transmitido para seus pares e que pode ser utilizado para trazer um sentido
cientifico para atividades ja praticadas no cotidiano.

Palavras-chave: Aprendizagens. Narrativas Discentes. Teoria Social da Aprendizagem. Covid-
19.

STUDENT NARRATIVES ABOUT LEARNING DURING THE COVID-19
PANDEMIC: AN ANALYSIS BASED ON THE SOCIAL THEORY OF LEARNING

ABSTRACT

The aim of this paper is to analyze students' perceptions of their learning during the online
semesters instituted at the Institute of Science, Technology and Innovation of the Federal
University of Bahia due to the covid-19 pandemic. To this end, qualitative research was carried
out using narrative interviews with students enrolled in curricular components offered in the
Supplementary Academic Semester (2020) and the Special Academic Semester (2021.1). The
narratives were analyzed using the hermeneutic-dialectic method, considering the conceptual
framework of the Social Theory of Learning. The results show that despite recognizing and
highlighting socially constructed learning, such as changing perspectives on life and ways of
relating, driven by the pandemic context, in general, learning is perceived by students as a result,
a product of the quantitative accumulation of information essentially linked to the disciplinary
content taught, achieved with effort, which can be transmitted to their peers and which can be
used to bring scientific meaning to activities already practiced in everyday life.

Keywords: Learning. Student Narratives. Social Theory of Learning. Covid-19.
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INTRODUCAO

Diante da pandemia de covid-19 provocada pelo SARS-CoV-2, conhecido como “novo
coronavirus”, diversas cidades do mundo adotaram medidas restritivas que envolveram a
suspensdo de atividades educacionais presenciais em todas as etapas e modalidades de ensino.
Seguindo essa perspectiva, a Universidade Federal da Bahia (UFBA) suspendeu as atividades
académicas presenciais no dia 17 de marco de 2020, atendendo as recomendacgdes das
autoridades sanitarias e os dispositivos legais que passaram a vigorar nos municipios que
sediam suas unidades universitarias.

No sentido de dar continuidade a suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo durante
o distanciamento social amplamente recomendado, criou-se, a partir da Resoluc¢do n® 01/2020
do Conselho Universitario da UFBA — CONSUNI — (UFBA, 2020a), um periodo académico
denominado Semestre Letivo Suplementar (SLS), de natureza facultativa para discentes, com a
oferta de componentes curriculares em modalidade ndo presencial, mediados a partir de
tecnologias digitais.

Nesse novo contexto, muitos desafios institucionais apresentaram-se e, tratando
especificamente do aspecto académico, a institucionalizacdo do SLS, iniciado no dia 08 de
setembro de 2020, levou a comunidade universitaria como um todo a recontextualizar o
desempenho de seus respectivos papéis diante das novas demandas apresentadas pelo modelo
proposto.

Foi um periodo marcado por insegurancas dos(as) docentes sobre o que fazer,
mobilizacdo geral de todos os setores da universidade e muitas novidades sendo veiculadas em
curtos espacos de tempo. Assim, novas formas de transposicOes didaticas e de estudar e
trabalhar, além da reorganizacdo das rotinas caracterizaram o novo momento que a UFBA
estava vivenciando.

No semestre seguinte, em 2021, as atividades presenciais ainda ndo puderam ser
retomadas, tendo em vista que as condic¢des sanitarias ndo permitiam. Desse modo, uma nova
Resolugéo foi aprovada no ambito do Conselho Académico de Ensino da UFBA (CAE) e
publicada em 15 de dezembro de 2020, dispondo sobre as atividades de ensino do semestre
2021.1, tratado como um semestre de carater especial pela Resolu¢do, com a realizagdo de
atividades académicas desenvolvidas ainda em modalidade ndo presencial, salvo excegdes

autorizadas pelo Comité de Assessoramento do Coronavirus (UFBA, 2020b).
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Em ambos os semestres, estudantes confrontaram-se com novos desafios, de diversas
naturezas, como condi¢des econémicas insuficientes para a posse de recursos tecnoldgicos
necessarios para acessar as aulas, a falta de conhecimento sobre o novo modelo de formacéo
educacional que, tradicionalmente, era presencial e passou a ser online, a readaptacdo as
metodologias docentes reconfiguradas e as novas rotinas de estudos, dentre outros.

Entdo, muitos fatores estavam influenciando a forma como os(as) discentes se
relacionavam com a Universidade e, em especial, com os processos de aprendizagem naquele
momento. Tratava-se de um contexto, até entdo, inédito para eles(as) e, por isso, se fez
necessario buscar a compreensdo sobre as transformagGes subjetivas que ocorreram a partir
daquele novo cenério instaurado, atentando para o fato de que as trajetdrias universitérias e 0s
respectivos sentidos atribuidos a elas sao intrinsecos a cada um(a) que vivenciou este momento.
A busca por essa compreensao, certamente, amplia as possibilidades de entendimento acerca
das aprendizagens desenvolvidas nos semestres online.

Considerando essa perspectiva atinente aos sujeitos, apresentamos como proposta para
este estudo entender como os(as) estudantes percebem seus processos de construcdes de
aprendizagens em um curso de Bacharelado Interdisciplinar na area de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo, ao longo dos semestres online instituidos na UFBA no contexto da pandemia de
covid-19.

A escolha pela percepgdo deve-se ao seu conceito, que se distingue de outros, como
“concepg¢do”, “conceito”, ‘“crenga” e “representacdo”, entendido aqui enquanto a “[...]
‘organizacao e interpreta¢do de sensa¢des/dados sensoriais’ que resultam em uma ‘consciéncia
de si e do meio ambiente’, como uma ‘representagdo dos objetos externos/exteriores’ (Matos;
Jardilino, 2016, p. 27, grifos dos autores). Os autores destacam a interpretacdo como um fator
importante, defendendo que ndo percebemos o mundo diretamente porque a nossa percep¢ao é
sempre uma interpretacédo dele.

Esta investigagdo torna-se relevante no sentido de colaborar para a compreenséo de
como os(as) discentes percebem a experiéncia vivenciada nos semestres online da UFBA, em
um curso tradicionalmente presencial. Entender essas percepc¢des auxilia na promogédo de
politicas, estratégias e metodologias para a ampliacdo da oferta e proposi¢do de melhorias em
atividades educacionais na modalidade online ou hibrida.

Apesar de, tradicionalmente, a educacdo superior ser pensada em modalidade
presencial, a tendéncia é que os ambientes online e o hibrido galguem cada vez mais espaco,
considerando que essas modalidades possibilitam experiéncias educacionais mais flexiveis e

diversificadas, com relacdo, por exemplo, ao planejamento didatico, as multi-formas de
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compartilhamento de informagdes, a possibilidade de participacdo de pessoas geograficamente
dispersas, dentre outras.

Reflexdes atuais de autores como Moran (2022) apontam para um contexto educacional
que precisa redesenhar as maneiras de ensinar e de aprender, com mais atencdo as necessidades
de cada estudante, curriculos mais flexiveis, instituicGes de ensino abertas para as comunidades
e ampla utilizacdo de recursos digitais, especialmente apds a pandemia, sem, contudo, perder o
essencial: conhecer os(as) estudantes, acolhé-los(as), valoriza-los(as), incentivar a participacao
e o0 protagonismo deles(as).

Para a andlise dos dados produzidos, optamos pela Teoria Social da Aprendizagem
(TSA) que, mesmo tendo sido pensada a partir da década de 1990, tem pressupostos que
mostram-se aderentes a atualidade porque reconhecem a centralidade das interacGes sociais e
das influéncias das culturas na construcao dos conhecimentos e na compreensdo do mundo. Em
uma conjuntura de constantes mudancas e cada vez mais interconectada, essa abordagem tedrica
oferece proposigdes relevantes sobre como aprendemos e nos adaptamos as complexidades da
sociedade contemporanea.

O texto ¢ composto por quatro segdes, além da introducao, a saber: “A Teoria Social da
Aprendizagem e o aprender no contexto pandémico”, na qual sdo apresentados os pressupostos
tedricos que justificam e fundamentam a TSA, além de dados produzidos em pesquisas recentes
sobre a tematica da aprendizagem no contexto pandémico sob a visdo discente, a secao
“Procedimentos metodoldgicos”, que apresenta os elementos espistemo-metodoldgicos da
pesquisa, a se¢do "E a aula online vai dar certo?: percepcdes discentes sobre aprendizagens no
periodo pandémico”, na qual ¢ realizado o dialogo entre as narrativas discentes sobre o tema e
a TSA, e, por fim, a secao de “Percepgdes finais”, que retoma a problematica colocada e reflete

sobre os dados produzidos e discutidos.

A TEORIA SOCIAL DA APRENDIZAGEM E O APRENDER NO CONTEXTO
PANDEMICO

Na Teoria Social da Aprendizagem (TSA), a aprendizagem € um processo, e ndo um
produto. Para Lave e Wenger (1991), a aprendizagem ndo é um processo individual, mas social,
em que a participacdo em comunidades de pratica (CP) é fundamental para a (re)construgdo
dindmica do conhecimento. Contudo, esta premissa ndo supde a negacao das individualidades,
mas implica em ver a propria defini¢do de individualidade como algo que faz parte da pratica

da comunidade.
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A aprendizagem ndo diz respeito apenas a aspectos didaticos e ndo esta limitada a
ambientes de educacdo formal. Concordamos com Wenger-Trayner® e colaboradores (2014)
que a aprendizagem ndo se restringe a aquisicdo de determinados conhecimentos, mas
compreende a participacdo em CP. Elas se constituem enquanto grupos de pessoas que
compartilham uma preocupacgdo, um conjunto de problemas ou uma paixao por um assunto, e
que desejam aprofundar seus conhecimentos e experiéncias nesta area, interagindo em uma base
continua. Assim, as CP podem ser compreendidas como um campo de trajetdrias possiveis em
que os significados sdo constantemente negociados e as aprendizagens ocorrem continuamente.

Enquanto negociacdo de significados, entende-se que consiste na acdo em que 0S
membros de uma CP trabalham juntos para construir e compartilhar compreensdes comuns,
desenvolvendo uma linguagem compartilhada e uma compreensdo coletiva das praticas em que
estdo envolvidos. Essas compreensdes, contudo, ndo sdo resultados estaticos, mas constituem
um corpo de conhecimentos que estid sempre em movimento, ndo a partir da mera transmissdo
entre os pares, mas a medida que a comunidade interage e (re)negocia continuamente os
significados atribuidos a suas praticas.

Uma CP difere de uma equipe, por exemplo, pelo “valor de aprendizagem” que os
membros encontram em suas interacdes. As pessoas podem realizar tarefas em conjunto, como
em uma equipe, mas estas tarefas ndo definem a comunidade: é a aprendizagem continua que
sustenta 0 compromisso muatuo de cada membro dentro dela (Wenger-Trayner, s.d.).

Entendemos que as Turmas Online (TO) dos componentes curriculares, instituidas na
UFBA, podem ser pensadas como CP que pressupdem a negociacdo de significados da
experiéncia de afiliacio (processo de tornar-se membro de uma comunidade) a elas (Wenger,
1998).

Sobre afiliacdo, Wenger (1998) destaca que ela pode ocorrer de trés formas distintas:
por engajamento/compromisso, relacionada ao comprometimento com o que fazemos e com
as relac6es mantidas com as pessoas de determinado contexto; por alinhamento, que relaciona-
se a capacidade de investir a nossa energia, seja de forma voluntaria ou por submisséo, em
empreendimentos que permitem o crescimento em uma comunidade de aprendizagem; ou por
imaginacdo, que, por sua vez, relaciona-se a imagem que construimos sobre 0 mundo e nos
mesmos.

A forma como nos afiliamos a uma comunidade de préatica influi sobre as nossas

experiéncias e estas, por sua vez, estdo profundamente conectadas com os significados que

16 Etienne Wenger, que nas obras publicadas a partir de 2013, com sua esposa, adotou 0 novo sobrenome.
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atribuimos as diversas relagdes estabelecidas ao longo do processo de construcdo de
aprendizagens, sejam essas relacoes relacionadas com as formas como a nossa visao sobre nos
mesmos e sobre os outros se modifica, relacbes que estabelecemos com 0s conceitos
(re)construidos nas CP, e/ou com os pares. Desenvolver uma préatica (e, consequentemente,
aprendizagens) em uma comunidade requer que membros possam se comprometer mutuamente
e, assim, reconhecer uns aos outros como participantes legitimos (Lave; Wenger, 1991; Wenger,
1998).

A (re)construcdo de aprendizagens em uma CP envolve a negociacdo constante de
maneiras de se tornar um(a) participante. O significado da participacdo, por sua vez, ndo se
restringe a ocupar, fisicamente (ou virtualmente, no caso das interagfes online), um espaco,
mas trata-se de um processo complexo que combina fazer, falar, pensar, sentir e pertencer.
Envolve nossa pessoa inteira, incluindo nossos corpos, mentes, emogdes e atividades sociais
(Wenger, 1998).

Pensando essa premissa para as TO, por exemplo, podemos dizer que existem diferentes
formas de participar nelas, e essas formas de participacéo sdo fluidas e dindmicas, ou seja, 0s(as)
estudantes que participam dessas comunidades desenvolvem diferentes papéis em diferentes
préticas, dependendo das formas como foram negociados os significados naquele contexto e a
predisposicdo para participar em diferentes niveis, que variam conforme o interesse, o nivel de
conhecimento sobre o assunto abordado, dentre outros fatores.

A negociacdo de maneiras de tornar-se um(a) participante em uma comunidade pode ser
silenciosa; eles(as) podem ndo falar diretamente sobre esse assunto, mas, independentemente
de abordé-lo diretamente ou ndo, a negociacdo pode ocorrer através da maneira com a qual se
envolvem mutuamente nas acOes e/ou se relacionam.

Lave e Wenger (1991) ressaltam que uma CP é uma condicdo intrinseca para a
existéncia de conhecimento, porque fornece o suporte interpretativo necessario para dar sentido
as experiéncias. Os autores sustentam que o conhecimento ndo € um dado pronto que €
descoberto e/ou transmitido; as CP reunem informagdes sobre determinado assunto e, a partir
da participacéo de seus(uas) membros(as), (re)criam-se pressupostos, impressoes e reformulam-
se conceitos com bases em mdltiplas experiéncias e olhares sobre eles. O conhecimento é
sempre uma reconstrucdo de um coletivo.

A forma inicial de participagdo em uma comunidade é a mais elementar: a participacéo
periférica. Como 0 nome sugere, esta participacao caracteriza-se pelo envolvimento limitado e

periférico nas atividades da comunidade. Os(as) participantes, neste formato de participacéo,
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geralmente observam e tentam entender como as coisas funcionam na comunidade. Ou seja,
ndo € porque ndo estejam plenamente participando que eles(as) ndo estejam participando.

Outra forma de participacao é a plena. Neste caso, os(as) participantes se envolvem de
forma mais ativa nas atividades do grupo, apresentando suas ideias, perspectivas e experiéncias
para a construgéo coletiva do conhecimento, sendo reconhecidos(as) por isso.

A participacdo como lideranga, por sua vez, emerge a partir do momento em que
determinado(s)/a(s) participante(s) torna(m)-se mais experiente(s) e influente(s) no grupo.
Os(as) lideres sempre buscam formas para auxiliar membros menos experientes, assumindo
papéis de responsabilidade na conducdo da organizacdo das praticas da comunidade.

Independentemente do contexto e/ou da forma como as préticas da comunidade séo
delineadas, a participagdo ocorre, mesmo porque até a “nao-participacao” também ¢ uma forma
de participacdo e todas as formas de participacao sdo capazes de promover a (re)construcao de
aprendizagens. A ndo-participacéo, na TSA, refere-se a situacdo em que um individuo nédo esta
envolvido ativamente em uma CP especifica ou em praticas sociais compartilhadas. Neste
sentido Trata-se de um olhar ampliado sobre aprendizagem, que ndo a restringe apenas a
praticas de interacdo ativa; a escolha consciente ou inconsciente pela ndo-participacdo também
envolve a negociacao de significados (Wenger, 1998) e, consequentemente, aprendizagens.

Estudos recentes que discutem a aprendizagem no periodo da pandemia de covid-19
apontam complexos desafios que foram impostos ao contexto educacional e as estratégias
utilizadas para dirimi-los, no sentido de manutencdo dos estudos durante o isolamento social
vivenciado devido ao alto indice de contagio e letalidade da doenca (Menezes; Francisco, 2020).

Pesquisadores como Ferreira, Branchi e Sugahara (2020), Palmeira, Ribeiro e Silva
(2020) e Boell e Arruda (2021) sustentam que a utilizagdo de Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) aliada a metodologias ativas de ensino foram
potencialmente favorecedoras para a aprendizagem no contexto pandémico, sobretudo pelas
novas possibilidades para a abordagem dos contetidos e a ressignificacdo do modo de aprender
pelo discente, fomentando a sua autonomia e o desenvolvimento do pensamento critico,
reflexivo e analitico.

Por outro lado, as mesmas pesquisas evidenciam a problematica conjuntura de
desigualdade social que afeta ndo apenas o Brasil, mas também outros paises do mundo,
impactando negativamente sobre as condi¢cdes de acesso a servigos de Internet, computadores
e outros dispositivos eletrbnicos que possibilitassem a continuidade dos estudos e a

compreensdo plena dos contetdos ministrados na modalidade online.
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A partir dos elementos apontados pelas pesquisas mencionadas, é possivel inferir que
outros elementos, para além dos aspectos didaticos, influem sobre a aprendizagem no contexto
pandémico. Neste sentido, a TSA mostra-se pertinente no sentido de considerar aspectos

socioculturais para a compreensao acerca da aprendizagem nos diferentes espacos.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta € uma pesquisa qualitativa, na qual a producdo de dados se deu por meio da
entrevista narrativa (EN), que consiste na busca pela reconstrugéo de acontecimentos sociais a
partir da perspectiva dos(as) participantes. A EN é uma forma de entrevista ndo estruturada, de
profundidade, com caracteristicas especificas, dentre as quais a ndo imposi¢ao prévia por parte
do(a) entrevistador(a) de questfes estruturais que tragam, em seus enunciados, referéncias
daquilo que o(a) pesquisador(a) deseja ouvir e seguindo a premissa de que a narragao segue um
esquema autogerador (Jovchelovich; Bauer, 2002) das informacdes sobre o fenébmeno narrado.

Para a investigacdo, convidamos estudantes do Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (BI-CTI) do Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (ICTI) da
UFBA, sediado no municipio Camacari/BA. O ICTI trata-se da unidade de ensino da UFBA,
fora da capital do estado, com implantacdo mais recente, iniciando suas atividades no segundo
semestre de 2018. O Unico curso ofertado no Instituto, até 0 momento da producdo de dados
deste estudo, era o BI-CT], voltado para o ingresso em segundo ciclo em cursos de engenharias
e outros correlatos.

O ICTI foi escolhido como lécus da pesquisa por ter sido o local onde foram ouvidas,
pela idealizadora da pesquisa, que presta consultoria pedagogica a discentes no ICTI, as
primeiras breves narrativas dos(as) alunos(as) sobre suas aprendizagens no SLS e no semestre
online 2021.1. Os(as) discentes que buscaram apoio pedagdgico, no geral, mostraram-se
preocupados e relataram as dificuldades das “aulas EAD”, como costumavam se referir. Falas
como “Eu ndo estou aprendendo nada” e “A didatica do professor é péssima, e agora EAD
piorou”, chamaram a atencdo da idealizadora e motivaram a realiza¢do da pesquisa.

Quatro estudantes participaram da pesquisa, considerando a adesdo do publico e a
garantia de um(a) representante discente de cada semestre letivo de ingresso, a contar de 2018,
inicio das atividades do curso, até o periodo de inicio da pandemia. Dois(uas) deles(as) optaram
por identificar-se e outros(as) dois utilizaram nomes ficticios.

Antonio Neto ingressou no BI-CTI em 2018.2, semestre no qual foi inaugurado o ICTI,

fazendo parte da turma pioneira do curso. A época da entrevista, cursava o 7° semestre.
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Thamirys, por sua vez, ingressou no semestre de 2019.1 e cursava o 6° semestre quando
foi entrevistada.

Paulo (nome ficticio) ingressou no curso em 2019.2 e cursou 0 seu primeiro semestre
em modalidade presencial. O semestre seguinte que cursou foi o SLS. Ele estava no 5° semestre
do curso quando foi entrevistado.

Por fim, Mariana (nome ficticio) ingressou no BI-CTI no semestre de 2021.1 e cursava
0 3° semestre a época em que foi entrevistada.

A escolha do método de entrevistas narrativas se da pelo fato de ele ir além do esquema
pergunta-resposta, comum nas entrevistas tradicionais, possibilitando a(o) participante externar
suas proprias interpretacGes e significados em relacdo as experiéncias vividas construindo um
percurso narrativo proprio e possibilitando maior liberdade para que reflitam sobre o contexto
vivenciado, articulando como suas perspectivas e entendimentos evoluiram. Ademais, 0 método
amplia as possibilidades de compreensdo dos significados atribuidos pelos(as) estudantes as
suas experiéncias, permitindo capturar ndo apenas os fatos, mas todo o contexto no qual eles
ocorreram.

As entrevistas foram realizadas durante o periodo de retorno gradual as atividades
académicas presenciais, respeitando os protocolos de biosseguranca instituidos pela UFBA.
Desse modo, duas pessoas foram entrevistadas nas dependéncias do ICTI e as outras duas
entrevistas foram realizadas por meio da plataforma Google Meet, a pedido dos(as)
entrevistados(as). O audio de todas as entrevistas foi captado em um smartphone e,
posteriormente, transcrito.

A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica, na Plataforma Brasil, e aprovada em 02
de dezembro de 2021, sob parecer de numero 5.141.213. Os dados produzidos foram
devidamente protegidos, seguindo os protocolos mencionados no Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) apresentado aos (as) participantes.

A entrevista ocorreu de forma individual a partir da seguinte provocagdo: Conte-me
como foi a sua experiéncia nos semestres online da UFBA. Entéo, cada estudante passou a
narrar suas experiéncias e, quando faziam pausas prolongadas que indicavam a conclusao do
episddio narrado, a entrevistadora iniciava o dialogo retomando algum ponto especifico que
despertou sua curiosidade e/ou que ndo havia sido aprofundado, sempre respeitando o interesse
ou ndo do(a) narrador(a) em falar sobre o0 assunto. Assim, a partir dessas mediacdes realizadas
pela entrevistadora, novas informagdes iam sendo apresentadas.

A analise das narrativas se deu a partir da proposta de Minayo (2014), buscando uma

compreensdo hermenéutica-dialética com a perspectiva “[...] de que ndo existe ponto de vista
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fora da historia, nada é eterno, fixo e absoluto, portanto, ndo ha nem ideias [sic.], nem

instituicdes nem categorias estaticas” (Minayo, 2014, p. 340).

"E A AULA ONLINE VAI DAR CERTO?": PERCEPCOES DISCENTES SOBRE
APRENDIZAGENS NO PERIODO PANDEMICO

Todos(as) os(as) quatro estudantes participantes da pesquisa iniciaram 0 curso com
aulas ministradas em formato presencial, e também vinham da Educag&o Basica na modalidade
presencial. Por isso, inicialmente, 0 novo contexto instaurado, com as aulas online, provocou
estranhamento.

Entretanto, todos(as) os(as) quatro participantes ja haviam buscado, mesmo antes da
pandemia, suporte pedagdgico no ICTI para tentar sanar ou, a0 menos mitigar, alguma
dificuldade relacionada a compreensdo dos conteudos e/ou relacbes com a instituicdo ou seus
representantes (sobretudo professores e professoras). Assim, mesmo antes das aulas online
serem instituidas, outras dificuldades ja faziam parte da trajetoria académica desses(as)
estudantes.

As dificuldades iniciais pontuadas nas entrevistas, e relacionadas as aulas online, se
deram por conta da compreensao sobre as regras e funcionamento dos novos ambientes virtuais

(TO), e da consequente dificuldade inicial de participacdo plena nestes espacos:

Eu ndo gosto muito [risos] de aulas onlines [sic.] porque eu me sinto [...] Limitada a
um espago que, tipo assim, as vezes a gente sabe [...] Sabe que tem a liberdade de
poder falar com professor, interromper a aula, ligar o microfone mas as vezes eu acabo
[...] Eu ndo sei se é uma barreira pra poder ndo falar na sala de aula, talvez vergonha,
de tipo, falar na frente dos colegas, porque tipo, vocé t4 em sala de aula [presencial] e
vendo todo mundo, cé consegue sentir quem também ta com a mesma ddvida, quem
quer tipo, perguntar alguma coisa, e no online vocé ndo vé e ai, tipo, eu me sentia, um
pouco assim [...] pressionada de querer saber tudo e ter sempre a resposta [...]
(Thamirys)

Mariana também pontua dificuldades iniciais sobre o entendimento do funcionamento
do novo formato:

Antes eu tinha tido... Duvida sobre o que seria, assincrona ou sincrona, mesmo 0s
professores explicando e tudo mais [...] mas [...] é [...] dentro disso, da sincrona e
assincrona, depois de um tempo que [eu] ja tava mais, mais adaptada [...] (Mariana).

Para Paulo e Antdnio Neto, as dificuldades iniciais estavam relacionadas as mudangas
abruptas e profundas da rotina diaria. Segundo eles, 0 momento de transicdo para 0 novo
contexto de aulas online foi “muito estranho”, “tudo novo” e “impactante”.

Todos(as) os(as) estudantes s6 haviam participado de comunidades sociais de
escolarizacdo presencial, o que levou a necessidade de ressignificacdo da acdo habitual de

participacdo nas aulas do BI-CTI, em virtude do novo contexto instaurado. Por isso, a
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renegociacdo de significados foi necessaria para que esses(as) estudantes pudessem participar
dessas novas comunidades de préatica, ou TO, com uma experiéncia de afiliacdo a elas (Wenger,
1998).

Paulo e Thamirys narram que nao haviam experienciado a “modalidade EAD” (cujo
significado, para ambos, ndo ¢ distinto de “Educagdo Online”, ou de “Ensino Remoto”),
justamente por aversdo a ela e por sentirem necessidade da interagdo social presencial para a
construcdo de aprendizagens relacionadas a formacao académica e profissional. Por outro lado,

Mariana e Anténio Neto pensam que:

[...] Problemas, varios problemas [risos] [...] Problema é o que néo falta nessas aulas
online, s6 que também eu vi muita coisa interessante, por outro lado [...] Tipo [...]
Consegui facilmente pesquisar, aprofundar assuntos durante a aula acessando a
internet [...] j& podendo pesquisar aquilo que o professor falou que eu ndo entendia,
rapidamente colocar [no site de pesquisa] e sanar essa duvida, sem precisar ficar
interrompendo o professor [...] aprender a lidar com outros recursos também [...] E
isso entra na questdo: s6 quem tem o aparelho também, o notebook, que conseguia...
Eu lembro que a UFBA teve assisténcia de ajuda tecnoldgica, s que o valor era muito
baixo [risos], ainda mais na pandemia, que tava tudo tdo caro [...] Eu ndo fui
contemplada, mas sei que teve [...] e, assim [..] Os programas [utilizados para
desenvolver atividades praticas nas disciplinas] [...] Eu acho que eu consegui mexer
mais, assim, eu acho que funcionou bem assim, principalmente disciplinas que lidam
com questdes tecnoldgicas, assim [...] Porque ja ta tudo integrado aqui, nesse ambiente
[...] Gostei muito dessa parte (Mariana).

[...] O que mais facilitou para mim nesse semestre suplementar é que as aulas [...] A
maioria eram todas gravadas. Entdo assim, eu tinha o tempo dos meus estudos, que
ndo eram necessariamente o tempo da aula. Entdo durante o dia 14 em casa era bem
mais movimentado, eu fazia o que tinha pra fazer 14 e depois, quando [...] Chegava a
parte da noite, eu sentava pra estudar, entdo, tipo assim, facilitou pra mim nesse
sentido. [...] Entdo, assim [...] Quando os professores gravavam as disciplinas, as
aulas, no caso, pra mim era bom porque eu conseguia acelerar o video. A parte que
ndo me interessava, eu acelerava, deixava la “no dois” [velocidade 2x] [...] E, tipo,
vou s6 pegando a parte principal do conteddo mesmo [...] Algumas aulas que eu ndo
tinha paciéncia nenhuma de ver, porque a didatica do professor era ruim ou porque
[...] Enfim, [ele/a] ndo tava sabendo passar direito, eu pegava e assistia [...] Pegava o
contelido que ele tava passando e jogava pra o YouTube, ia pra alguma outra
videoaula, por exemplo. Todas as disciplinas que eu peguei com [nome do professor],
absolutamente todas, eu assisti aulas pelo YouTube, ndo peguei nada da didatica dele
(Antdnio Neto).

A questao do “ambiente”, apresentada no trecho final da fala de Mariana, remete a um
aspecto fundamental quando se pensa em aprendizagem mediada por interfaces digitais. Santos
(2019) explica que ha diferengas entre a Educagdo a Distancia (EAD) e a Educagdo Online
(EO), pois enquanto na EAD convencional a autoaprendizagem se da a partir da interagdo com
o material didatico previamente disponibilizado por outros, na EO ampliam-se as possibilidades
de interagdo nos ambientes virtuais de aprendizagem, entendidos como organizagdes vivas “[...]

em que seres humanos e objetos técnicos interagem num processo complexo que se auto-
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organiza na dialdgica de suas redes de conexdes” (Santos, 2019, p. 71). Assim, para atender
suas expectativas e/ou necessidades, Mariana se reorganizou e, em um processo dial6gico com
a interface de contetdos, foi além do que estava didaticamente proposto.

Tanto o depoimento de Mariana quanto o de Antonio Neto apontam beneficios
percebidos por eles(as) sobre a flexibilidade propiciada pelas aulas online e pelo contexto
pandémico para 0 acesso aos recursos didaticos, 0 que promoveu, na percep¢do de Mariana,
maior autonomia para a exploracao das ferramentas pedagogicas utilizadas nas disciplinas e, na
percepcdo de Antdnio Neto, colaborou para que ele pudesse aprofundar os conteudos abordados
e adotar horérios e ritmos proprios para 0 acompanhamento das aulas.

Wenger e colaboradores (2023) esclarecem que, nas experiéncias triviais que temos em
atividades de aprendizagem, estas tém o objetivo de transmissdo de conhecimentos por um
especialista ou professor, o que gera uma "teoria de aprendizagem™ tacita que molda o que as
pessoas fazem e o que esperam dele.

Contudo, os autores criticam essa perspectiva e defendem que a aprendizagem é
fundamentalmente diferente quando sdo os(as) membros(as) da comunidade gue a conduzem,
ou seja, quando eles(as) extraem de um(a) especialista 0 que sabem que precisam aprender, a
partir de suas experiéncias praticas. Nos relatos de Mariana e Ant6nio Neto fica claro que houve,
por parte deles(as), uma subversdo daquilo que estava didaticamente previsto, tornando as
aprendizagens mais significativas e de acordo com 0s seus interesses e necessidades.

Mariana também narra outros elementos relevantes e que estdo diretamente relacionados

a participacao e a construcao de aprendizagens nas TO:

Eu acho que foi fundamental ter interagido na aula online, porque [...] Com a conex&o
me deixou mais [...] Mais motivada a fazer a disciplina, né? [...] Mas isso s6 era
possivel quando o professor era muito [...] Muito aberto [...] Muito disponivel [...] teve
essa questdo de relacionamento interpessoal na [aula] sincrona, que, algumas vezes,
ndo foi da melhor forma, assim [...] VVarios alunos foram desistindo também, diante
disso [...] Desses conflitos das aulas sincronas (Mariana).

Assim, para Mariana, que havia identificado beneficios nos semestres online, existe um
condicionante para que a aprendizagem ocorra: 0 engajamento. Para Lave e Wenger (1991), o
engajamento significa empenho, o compromisso com o0 objetivo compartilhado, e é
imprescindivel para que ocorra as aprendizagens.

Engajar-se implica ndo apenas uma relacdo com atividades especificas, como, por
exemplo, acessar conteudos das disciplinas, mas relacionar-se nas comunidades em que estamos
inseridos(as); implica tornar-se participante por completo, um membro da comunidade de

pratica (Lave; Wenger, 1991). O fato de Mariana ter conseguido participar plenamente, mesmo
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diante dos problemas interpessoais enfrentados nas TO, certamente foi fundante para que a sua
percepcédo sobre os semestres online fosse positiva.
Antbnio Neto, em um trecho de sua narrativa, também corrobora a forma como o

engajamento contribui para a participacao e para a aprendizagem:

[...] uma coisa que interfere mais, seja no presencial, seja no online, é o [fato de 0]
aluno gostar de determinada disciplina, né, se interessar por determinada area e isso &
0 que vai fazer com que ele [...] estude mais, se interesse mais, estude menos, ou entéo
estude soO pra passar, ou estude s6 pra aprender. Foi 0 meu caso, as disciplinas que eu
tinha mais interesse, que eu mais gostava, eu me jogava de cabeca e estudava que eu
nem via, agora outras disciplinas, eu basicamente sé estudava pra poder passar
(Anténio Neto).

De acordo com as narrativas dos(as) estudantes, eles(as) também participaram como

lideres na conjuntura resultante da pandemia e da instituicdo das aulas online:

Eu lembro que eu tinha que [...] me colocar a frente do trabalho diante das situac6es
[econdmicas], os estudantes ndo tinham notebook, era sé celular, entdo eu que fazia
[...] E aconteceu de chegar no meio do semestre e o celular quebrar [...] eu ndo tive
esse problema, mas eu sei de varios alunos que tiveram [...] muita dificuldade pra
continuar (Mariana).

Eu aprendi algumas coisas nesse periodo, pra mim foi bastante legal porque eu aprendi
um outro lado, porque eu fui monitor, entdo foi nesse periodo que eu tive a
oportunidade de ser monitor online, eu fui monitor duas vezes, online, [...] entdo vocé
vai descobrindo como marcar reunido, marcar reunido com professor, com aluno,
organizar grade de estudos, até porque vocé da um apoio aos estudantes [...] assim, foi
bastante legal. Quando eu entrei pra ser monitor, eu tinha perdido em uma matéria la
no primeiro semestre [presencial], e eu percebi que tinha muito aluno que tinha
dificuldade, por exemplo, na Base [Bases Matematicas], que é a matéria que a gente
pegou no primeiro semestre. [Entdo] eu falei: ‘ndo, eu tenho que aprender a Base pra
poder passar na matéria, pra poder ser monitor pra poder ajudar os meus colegas’|[...]
E foi a partir disso [...] Eu j& sabia a dificuldade de cada um (Paulo).

A participacdo como lideres nos grupos, empreendidas por Mariana e Paulo, sdo
provocadas por diferentes circunstancias. A participacdo de Paulo ratifica a premissa
apresentada por Lave e Wenger (1991) de que os(as) lideres buscam sempre formas para
auxiliar membros menos experientes e assumem papéis de responsabilidade na conducdo da
organizacao das praticas da comunidade. O que levou Paulo a assumir este papel de lideranca
foi uma experiéncia propria, pessoal, vivenciada na comunidade de pratica do ambiente
presencial.

No caso de Mariana, a lideranca foi assumida, ndo necessariamente pela falta de
experiéncia dos(as) colegas, mas pela dificuldade deles(as) com relagdo ao acesso aos recursos
tecnoldgicos necessarios para atingir o objetivo da TO. Assim, ainda que a sua participacao
como lider tenha sido uma escolha propria, foi motivada por razbes que atrapalhavam a

participacao coletiva da comunidade de prética.
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Nas narrativas de Thamirys e Antonio Neto ndo foram identificados trechos que
apresentassem elementos sobre as formas de suas participa¢6es nas TO do BI-CTI, entretanto,
isso ndo significa que ndo houve participacdo plena nessas comunidades de pratica, pelo
contrario, ao narrarem suas experiéncias, demonstraram que, apesar das dificuldades externas a
universidade, que influenciaram suas formas de afiliacdo a essas comunidades, empreenderam
esforcos para serem participantes plenos nelas.

Entender as diferentes formas de participacdo empreendidas torna-se relevante para
incrementar a analise das percepcdes desses(as) estudantes sobre suas aprendizagens. Para Lave
e Wenger (1991), o sentido atribuido a aprendizagem se configura por meio do processo de se
tornar participante pleno em uma comunidade de prética.

Ao tratar sobre as aprendizagens construidas ao longo dos semestres online, os(as)

discentes apontam:

Eu aprendo mais no presencial [...] muito mais! Porque [...] por exemplo, nas
matérias de célculo [...] é [...] no [ensino] online, eu ndo tinha o costume, o habito de
pegar um caderno, a pessoa t4 falando [...] porque tipo, € muito rapido [...] A
professora, tipo, ndo pausa o slide, ela ndo grava a aula, entdo ela vai falando, vai
passando. Se ninguém tem davida, ninguém vai interromper, [e] a vida segue ali na
aula [...] (Thamirys).

[...] eu achei os semestres online proveitosos, sim. Eu acho que custou, um pouco,
acreditar que as coisas dariam certo [risos], de certa forma, ai vai da personalidade de
cada um... Eu lembro que eu tava muito, muito, muito empolgada quando comecgou as
coisas online [...] ai depois deu uma queda brusca [risos] [...] porque as coisas ndo
tavam acontecendo como eu tava idealizando, a aula online, a vida universitaria online
[...] teve uma disciplina de ACCS que era pra trabalhar com a comunidade, e mesmo
online, a gente conseguiu ajudar pessoas que tavam muito necessitadas, ajudamos com
aquilo que a gente tinha de conhecimento. Isso foi interessante, eu gostei de ter feito,
foi insercdo no mercado digital pra microempreendedores de Camacari [...] Entdo é
uma coisa tdo simples pra gente, principalmente que nasceu na era tecnoldgica, assim,
né, saber mexer nas coisas, mas muita gente tem dificuldade [...] eu fiz isso pra minha
familia! Quando o professor falou das etapas que a gente ia fazer, eu falei: “professor,
isso tudo ai que o senhor falou, eu sei fazer, s ndo tinha o conhecimento teérico das
coisas, mas na pratica, eu ja fiz” [...] (Mariana).

[...] quando cé tenta ajudar o colega, que cé vé que tem mais dificuldade, mas s6 que
quando cé tenta ajudar, na maioria das vezes vocé acaba se frustrando, entdo eu acho
que isso também afeta o seu aprendizado, porque ai vocé€ pensa: “Sim, eu quero ajudar
e ndo t6 conseguindo” [...] E isso, de certa forma, t& me influenciando, porque vocé
pensa que o conhecimento que vocé aprendeu ndo ta conseguindo passar pra frente,
entdo vocé ndo aprendeu [...] (Paulo).

Eu acho assim... Depende muito das disciplinas. Por exemplo, as disciplinas de
calculo: eu peguei calculo A, B e t6 pegando o C agora. Eu ndo consegui absorver
muito. Tipo, eu sei fazer, normal, faco a prova e tal, s6 que ndo é aquela coisa [...] por
exemplo, se eu pegar um assunto que deram hoje ou que deram no semestre retrasado,
de Célculo A, eu ndo vou saber muito bem. Sabe, eu sei 0 que é progressivo, No caso
[...] Agora, algum determinado assunto pontual eu ndo vou saber. Mas, por exemplo,
as matérias que eu peguei de Estatistica, todas, eu sei que vou conseguir aprender,
absorver tudo, absolutamente tudo, porque era uma coisa que eu tava bem focado
nessa area. Entdo eu peguei, sentei pra estudar o maximo de tempo que eu conseguia,
um tempinho que sobrava no 6nibus [...] Quando eu tava voltando no metrd, eu via
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algum slide [...] Entéo, tipo, depende muito [...] Dependeu muito da matéria pra essa
questdo da assimilacdo do conteido, sabe? Algumas mesmo eu s fiz pra estudar pra
passar, outras foi pra aprender mesmo (Antdnio Neto).

A partir das narrativas, € possivel caracterizar as aprendizagens percebidas como o
resultado do(a):

1) acamulo quantitativo de informagdes sobre o conteudo (“Eu aprendo mais no
presencial”);

2) teorizacdo da pratica (“[...] professor, isso tudo ai que o senhor falou, eu sei fazer, sé
ndo tinha o conhecimento tedrico das coisas, mas na pratica, eu ja fiz”);

3) actimulo de conhecimentos que a pessoa seja capaz de transmitir (“[...] 0 conhecimento
que voceé aprendeu ndo ta conseguindo passar pra frente, entdo vocé nao aprendeu”);

4) resultado do esfor¢o empreendido (““[...] dependeu muito da matéria pra essa questdo da
assimilacdo do conteudo, sabe? Algumas mesmo eu so fiz pra estudar pra passar, outras
foi pra aprender mesmo”).

Estas percepcOes divergem da concepcao de aprendizagem sustentada na TSA. Lave e
Wenger (1991) e Wenger (1998) explicam que as construcdes de aprendizagens ndo sdo um
resultado, mas constituem processos incessantemente dindmicos e que ndo ocorrem apenas em
espacos projetados para a educagéo formal, mas podem ocorrer de forma espontanea, nos mais
diversos ambientes.

Para Wenger (1998), a aprendizagem é vista como a participacdo ativa em comunidades
de pratica, ou seja, a partir de grupos de pessoas que se envolvem em um processo de
aprendizagem continua enquanto interagem regularmente e negociam significados. A
negociacdo de significados pressupde a construcdo e o compartilhamento de compreensdes
comuns, desenvolvendo uma linguagem compartilhada e um entendimento coletivo das préaticas
em que os membros da comunidade estdo envolvidos. Essas compreensdes, contudo, ndo sao
resultados estaticos, mas constituem um corpo de conhecimentos que estd sempre em
movimento, ndo a partir da mera transmiss@o entre os pares, mas a medida que a comunidade
interage e (re)negocia continuamente os significados atribuidos a suas praticas.

Os(as) participantes mencionaram situagdes que ndo estdo diretamente vinculadas ao
trabalho com contetdos curriculares nos ambientes online, mas que propiciaram muitas outras
aprendizagens: as relacdes sociais foram modificadas e as novas formas como se relacionaram
com o conhecimento propiciaram novas aprendizagens, mas que ndo foram percebidas por
eles(as) como tal. Thamirys, por exemplo, ao finalizar sua narrativa e ser questionada sobre o

que mais lhe marcou no periodo de aulas online, afirma:
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Hoje eu sei, eu lido muito melhor hoje com a aula online, porque ja sei como [...]
contornar ela ao meu favor, porque no comeco eu nao sabia e hoje eu sei. E ai [...] foi
muito disso, do aprendizado de saber viver aquele modo de vida que a gente [...] Que
eu [...] Eu, por exemplo, ndo fui ensinada a ter [...] De [...] ter uma disciplina maior
com relacdo aos meus horarios, ter uma disciplina maior sobre os meus espagos que
eu ocupava [...] De [...] é a minha casa, mas também a minha faculdade, é [...] A
Iniciacao Cientifica, é tudo aquilo no mesmo espaco. Entédo [...] foi [...] Esse processo
de [...] De aprender a viver de novo, eu acho (Thamirys).

Corroboramos com Wenger-Trayner e colaboradores (2023), quando afirmam que a
qualidade das aprendizagens construidas nao é definida pela estrutura da atividade, pela forma
que ela foi delineada. A qualificacdo depende de muitos fatores, incluindo a adequagéo dos
conteldos tratados no contexto, a intensidade das relagdes construidas entre os(as) participantes
das comunidades de préatica e 0 processo, no nosso caso, de mediacdo pedagdgica pautada no
protagonismo discente.

Ao final das narrativas, também foram questionados(as) sobre o que poderia ter sido

diferente durante os semestres online, no sentido de favorecer a aprendizagem, e apontaram:

Eu acho que [...] os professores terem um pouquinho mais de disponibilidade fora do
momento da aula [...] talvez até [se] marcasse um hordrio, assim, pra todo mundo se
encontrar pra tirar [...] sabe, assim [...] eu lembro que eu senti falta disso também em
questdo de trabalho, assim, né, tipo [...] Como ficava ruim de a gente se comunicar e
tirar davidas as vezes, tipo assim, se marcasse, criasse uma rotina de ter um momento
s6 pra aquilo, tirar davidas, ou até interagir, sei 14 [...] mesmo que eu tivesse dlivida e
interagisse com o professor, eu me sentia sozinha, porque néo tava vendo a outra tela,
a reacdo dos colegas [...] outra coisa também, a questdo dos professores confiarem
mais na gente, também. Eu senti que, assim, ndo teve pra onde correr, eles tiveram
que confiar. A questdo, por exemplo, de prova, de atividade [...] a gente ta aqui do
outro lado querendo aprender também, entdo [...] eu acho que teve mais confianca,
assim e eu acho que poderia continuar com essas coisas assim, sabe? Tipo, continuar
confiando que a gente vai fazer, que a gente ndo vai ficar pescando, mas que mesmo
que a gente olhe alguma coisa de como fazer e tal, a gente t4 aprendendo também, né?
Eles precisam ficar mais tranquilos, com relacdo a prova, principalmente (Mariana).

A gente sabe que a universidade é muito inclusiva, ndo nego, mas tem também
deficiéncias por conta do governo, do momento atual que a gente ta vivendo, e ndo
tem pra onde correr [...] Eu [...] Eu ndo sei, acho que se tivesse um programa especifico
pra acolher, pra deixar os estudantes mais confortaveis, como aqui [no ICTI] a gente
tem [...] que deixam a gente bastante confortavel pra poder chegar e conversar, eu
acho que isso é bastante importante [...] e os professores entenderem as dificuldades
dos estudantes, isso € bastante importante (Paulo).

[...] uma coisa que poderia ter sido melhorado antes, que ndo foi tdo [...] tudo bem
que foi um baque pra todo mundo, né, ninguém sabia como que ia ser e tal, mas se 0s
professores tivessem antes a cabeca que eles tém hoje, de tipo [...] como fazer as coisas
online e tals, eu acho que isso teria ajudado um pouquinho logo no inicio [...] outra
coisa também é a questdo da [...] disponibilidade das coisas, sabe? Porque, por
exemplo, tem professores e tem disciplinas que deixam [...] por exemplo [...] 0 horério
das provas restrito da aula deles [...] Isso me atrapalhou em algumas disciplinas. Ja
outros ndo, deixavam a prova disponivel durante, sei 14, 24 horas ou 48 horas, s6 que,
tipo, vocé tinha duas horas pra poder fazer, sabe? Entéo isso, pra mim, se fosse uma
coisa que todos os professores adotassem teria sido bem melhor do que do outro jeito
(Antdnio Neto).
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Thamirys pontuou, ao longo da narrativa, questdes muito mais relacionadas aos desafios
pessoais para a sua participacdo, atribuindo mais responsabilidade a si mesma pelas suas
aprendizagens do que ao contexto educacional que foi planejado. Essa analise final realizada
pelos(as) estudantes foi importante para capturar outras percepcGes acerca do contexto
vivenciado e suas relagbes com as aprendizagens construidas. A interagdo e o acolhimento
também sdo destacados por eles(as) como elementos importantes para a aprendizagem,
corroborando com a TSA sobre a imprescindibilidade das relagdes sociais para a aprendizagem.

Antbnio Neto, por sua vez, ressalta a importancia das estratégias didaticas adotadas
pelos(as) professores(as) das TO que, inclusive, acabaram definindo a permanéncia dos(as)
estudantes nelas ou nédo. Ele pontuou que, quando ndo eram disponibilizados 0s recursos
pedagdgicos utilizados e a gravacao das aulas sincronas (ao vivo), sua tendéncia era trancar o
componente.

Wenger-Trayner e colaboradores (2023) salientam que a atividade de facilitacdo nas
comunidades de pratica € multifacetada, possuindo diferentes nuances e pode ser proporcionada
por profissionais ou por membros da comunidade. O objetivo da facilitacdo €, dentre outros,
manter a comunidade, ou seja, ndo apenas preencher o espago, mas colocar-se a disposi¢cdo da
comunidade e garantir a participagdo desta, mantendo-a viva e em movimento. Contudo, de
acordo com as narrativas, alguns professores(as) ndo agiram como facilitadores(as), no sentido
de propiciar que as comunidades virtuais se mantivessem dessa forma.

A partir das narrativas produzidas pelos(as) estudantes, pudemos ter uma visdo de suas
percepcOes sobre a aprendizagem no contexto do ambiente de aprendizagem online instituido a
partir da pandemia de covid-19. Consideramos que cada um(a) participou de formas diferentes
nas mesmas e em distintas comunidades de pratica e que a forma como se deu a participacao
influiu diretamente sobre as percep¢des de suas respectivas aprendizagens.

Transpondo para a conjuntura da Educacdo Online no contexto pandémico,
consideramos que esses pressupostos sobre a participacdo certamente emergiram nas suas
diferentes vertentes, tendo em vista a forma como as novas comunidades de prética, ou TO,
foram constituidas, a adaptabilidade dos(as) participantes ao formato de aulas online, as suas
trajetérias de vida e as experiéncias e conjunturas socioculturais distintas, dentre outros

elementos, que influem sobre a negociacéo de significados por cada uma dessas pessoas.
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PERCEPCOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar as percepcdes dos(as) estudantes sobre suas
aprendizagens durante os semestres online instituidos no ICTI/UFBA, em virtude da pandemia
de covid-19. Assim, podemos dizer que, apesar de reconhecerem e pontuarem aprendizagens
sociais construidas, como a mudanca de perspectivas sobre a vida e as formas de se relacionar,
em geral, a aprendizagem ainda € vista como um resultado, um produto do acimulo quantitativo
de informagGes sobre os contetdos ministrados, conquistado com esfor¢o e que pode ser
transmitido e utilizado para trazer um sentido cientifico para atividades ja praticadas no
cotidiano.

Essa perspectiva diverge da conceituacdo de aprendizagem apresentada na TSA, que a
compreende como um processo em constante transformacdo a partir da participacdo de
individuos em comunidades de prética, que aqui consideramos como as Turmas Online (TO)
instituidas pela UFBA.

Da analise das narrativas, foi possivel perceber uma dificuldade inicial dos(as)
estudantes para a participacdo plena, tendo em vista a falta de conhecimento sobre a dinamica
de funcionamento dos novos ambientes virtuais instituidos. Mesmo com essa e outras
dificuldades apresentadas, foi possivel transpor barreiras e alguns(umas) participantes puderam
atuar de forma plena e colaborar com os demais membros das suas comunidades de pratica,
exercendo papéis de lideranca.

As multi-afiliagbes também apareceram nas narrativas pois, apesar de o foco da
entrevista proposta estar sobre as vivéncias como estudantes do BI-CTI/UFBA, outros fatos e
memarias sempre nos atravessam no processo de biografizacao (Passeggi; Souza, 2017). Desse
modo, foram mencionadas, ao longo das narrativas, experiéncias de estagios, de empregos, de
cursos pré-vestibulares, de intercdmbio internacional, do Iluto familiar decorrente de
complicacBes da covid-19 e de outras doencas no periodo e experiéncias de dificuldades
financeiras. Também foram citados(as) pais, maes irmaos(ds), companheiros(as), dentre
outros(as) membros(as) das maltiplas comunidades das quais os(as) estudantes fazem parte.

Os resultados deste estudo podem ajudar a comunidade académica no exercicio de
refletir sobre a aprendizagem a partir de novas perspectivas, ampliando os olhares sobre o seu
conceito e ndo o restringindo a tempos, espacos ou objetivos especificos. As mudangas abruptas
impostas pela pandemia de covid-19 demonstraram que a educacdo pode ser mais flexivel do
que jamais imaginamos, permitindo o acesso a uma gama mais ampla de recursos e diferentes

formas de aprender.
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Em ultima anélise, a pandemia nos lembrou que a aprendizagem é um processo continuo
e que a universidade deve se adaptar as necessidades sociais que estdo em constante mudanga.
A experiéncia dos semestres online nos desafiou, mas também nos deu a oportunidade de inovar
e propor melhorias para o contexto universitario que, por vezes, ainda segue modelos
engessados. Ndo podemos perder de vista as licdes aprendidas para nos comprometermos com
a criacdo de um sistema de ensino mais inclusivo, flexivel e adaptével, que atenda as

necessidades de todos(as) os(as) alunos(as), independentemente dos desafios colocados.
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CONSIDERACOES FINAIS

A ressignificacdo das formas de construir aprendizagens durante a pandemia de covid-
19 foi um desafio sem precedentes que afetou milhdes de estudantes em todo o mundo. A
conjuntura instaurada imp0s as instituicdes de ensino, aos(as) professores(as), alunos(as) e suas
familias se adaptarem a novas formas de organizacdo educacional ndo presenciais. Na UFBA,
0 l6cus desta pesquisa, a modalidade presencial de educacdo foi substituida pela Educacédo
Online.

A anunciacdo do Semestre Letivo Suplementar (SLS) na UFBA (UFBA, 2020)
provocou em toda a comunidade um sentimento de inseguranca em diversos aspectos, afinal
tudo era novo e a maior parte das pessoas ndo fazia ideia da quantidade de demandas que
surgiriam, atreladas ao SLS: privacidade para as aulas, estando todos(as) compartilhando o
espaco doméstico com familiares, dificuldades de acesso e conexao com a internet, problemas
socioemocionais e mentais, receio, por parte dos(as) professores(as), do compartilhamento
indevido e indiscriminado das videoaulas, sobretudo em um contexto politico nacional de critica
e tentativa de sucateamento das instituicGes federais de ensino, além de diversos outros fatores.

As pesquisas de natureza quantitativa realizadas pelas instituicdes de ensino foram
fundamentais para o diagnoéstico da situacdo da comunidade académica durante o periodo de
isolamento social e possibilidade de retomada gradual das atividades. Contudo, propusemos
uma investigacdo qualitativa com a realizacdo de entrevistas narrativas individuais por
entendermos que ela desempenha um papel fundamental no entendimento aprofundado de um
fendmeno complexo, que foi a implementacdo de aulas online no contexto da pandemia de
covid-19 e possibilitou uma analise mais contextualizada e pormenorizada desse fenémeno.

Através dessa escolha, foi possivel cumprir o objetivo inicialmente tracado, de
investigar como os(as) estudantes de graduacdo do Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
da UFBA (ICTI/UFBA) percebem suas aprendizagens nos semestres online instituidos no
contexto da pandemia de covid-19.

A partir da busca pela compreenséo sobre as percepcdes dos processos de aprendizagem
e como esta vém sendo concebida no Ensino Superior nas pesquisas recentes, foi possivel
identificar que a aprendizagem no Ensino Superior ainda € compreendida pelos pesquisadores
contemporaneos engquanto um produto, e ainda carece, no geral, de um olhar critico sobre o
entendimento conceitual acerca da aprendizagem enquanto um processo que deveria considerar

aspectos que vao além da aquisicdo de determinados conhecimentos.
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Neste sentido, a proposta de Teoria Social da Aprendizagem (TSA) de Etienne Wenger
(Wenger, 1998) supre essa lacuna, pois entende que a aprendizagem é um processo, nao apenas
individual, mas também social, em que a participacdo em comunidades de préatica é fundamental
para a (re)construcdo dindmica do conhecimento (Lave; Wenger, 1991; Wenger, 1998). Deste
modo, outros aspectos, como 0s sociais, culturais e emocionais estdo intimamente atrelados a
esse processo.

Ao buscar as percepcdes de aprendizagem na visao discente, percebemos que elas estdo
essencialmente vinculadas aos contetdos ministrados ao longo dos componentes curriculares,
apesar de outras aprendizagens nao relacionadas diretamente a esses conteddos, construidas a
partir do proprio contexto das disciplinas, serem mencionadas ao longo das narrativas sobre as
experiéncias vivenciadas.

Tais percepcdes compartilhadas pelos(as) participantes nos permitem responder ao
problema de pesquisa proposto: Como os(as) estudantes de graduacdo do Instituto de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo da UFBA (ICTI/UFBA) percebem seus processos de aprendizagens nos
semestres online instituidos no contexto da pandemia de covid-19?

A partir das narrativas, foi possivel identificar que apesar dos(as) participantes
reconhecerem e pontuarem aprendizagens construidas em outros espagos sociais, como a
mudanca de perspectivas sobre a vida e as formas de se relacionar, tanto com as pessoas que
compdem as suas comunidades sociais, quanto com as matérias estudadas nas comunidades de
pratica vinculadas ao BI-CT]I, no geral, a aprendizagem ainda € vista como um resultado, um
produto do acimulo quantitativo de informacdes sobre os contetdos ministrados, conquistado
com esforco e que pode ser transmitido e utilizado para trazer um sentido cientifico para
atividades ja praticadas no cotidiano.

As percepcdes discentes sobre aprendizagem, assim, corroboram com as percepcdes de
aprendizagem, no contexto do Ensino Superior, identificadas nas pesquisas recentes sobre o
tema.

Para além das expectativas, 0s resultados desta pesquisa contribuem para a percepgéo
de elementos que influiram diretamente sobre as vivéncias universitarias online, pois, por
exemplo, para os(as) discentes, ndo existiu distin¢do explicita entre a modalidade de Educacéo
a Distancia (EAD), o Ensino Remoto Excepcional (ERE) e a Educacdo Online (EO) instituida
na UFBA durante o periodo pandémico. Isso pode ser atribuido ao fato de terem tido pouca ou
nenhuma vivéncia pratica anterior na EAD, ERE ou EO, ou, ainda, a pouca interatividade no

ambiente online, sinalizada nas narrativas.
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Foram evidenciadas, a partir das narrativas, poucas praticas pedagdgicas que
possibilitaram as Turmas Online agirem como comunidades virtuais de aprendizagem
interativas, colaborativas e investigativas. A constituicdo dessas comunidades é vital para
propiciar a construcdo de aprendizagens ativas a partir da acdo docente numa perspectiva
mediadora, estimulando a interatividade preconizada nos fundamentos da EO.

O estudo, contudo, também apresenta limitaces. Este trabalho constituiu-se enquanto
uma pesquisa exploratoria, realizada em apenas um dos institutos que compéem a UFBA, em
virtude das dificuldades relacionadas ao tempo para execucao e os empecilhos provocados pela
pandemia. Ademais, no momento de analise dos dados, foi perceptivel que seriam necessarias
novas entrevistas para aprofundar assuntos que foram tratados, a fim de ampliar a compreenséo
sobre o que havia sido dito. No entanto, ndo foi possivel realizar novos encontros em virtude da
disponibilidade de tempo dos(as) participantes e da entrevistadora.

Apesar das limitages, o trabalho apresenta relevancia no sentido de ndo apenas
preencher uma lacuna no conhecimento acerca das percepcoes discentes sobre aprendizagem
na UFBA, mas também incita a reflexdo mais agucada e a analise critica sobre as concepcdes
de aprendizagem no Ensino Superior, além da necessidade de incremento ao campo de estudos
e formacdo continuada sobre a prética pedagdgica em ambientes online.

Os dados produzidos fornecem materiais pertinentes que podem ser explorados pela
comunidade académica em futuros estudos e até mesmo institucionalmente, para a promogao e
avaliacdo de novas atividades online a serem empreendidas, mesmo em contextos ndo-
pandémicos.

A investigagdo sobre a tematica ndo se encerra aqui. Este estudo revelou a necessidade
de pesquisas futuras na area, para aprofundamento do tema partindo de outras perspectivas,
como, por exemplo, as percepcdes sobre as aprendizagens de estudantes em outras institui¢coes
de ensino, percepcdes e narrativas docentes sobre suas vivéncias e acerca da tematica, sobre a
efetividade das ferramentas tecnoldgicas adotadas institucionalmente para fins de construcdo
de aprendizagens, aprofundar investigacdes sobre as desigualdades educacionais e dificuldades
socioemocionais dos(as) alunos(as) nas aulas online e de que formas elas afetaram as
aprendizagens discentes, dentre muitos outros aspectos.

Apesar de o periodo critico da pandemia ter findado, reforcamos a importancia da
continuidade da pesquisa sobre aprendizagem online, visto que o novo cenario desenhado a
partir de 2020 moldara o futuro da educac&o, ratificando a perene necessidade de inovacéo,
adaptacdo e resiliéncia (Moran, 2022), para melhorar continuamente a qualidade e a

acessibilidade a educacdo no mundo p6s-pandémico.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA wﬂ"
BAHIA - UFBA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Tiwle da Peaquisa: MARRATIVAS DISCENTES SOBRE APRENDIZAGEMNS NOS SEMESTRES OMLINE

OA UFBA
Pesquisador: LAISE ISABELA DE ALMEIDA
Area Tematica:
Versdo: 2

CAAE: 50822021.5.0000.5531
Institulgdo Proponente: Instibuto de Humanidades Artes e Cignclas Professor Milbon Santos
Fatrocinador Princlpal: Financiamento Praprio

DADOS DO PARECER
Wamers do Parecer: 5141213

Apresentacio do Projeto:

Trata-se de protocole de pesquisa de segunda versdo que abordard como osdas estudantes de graduagho
de um instituto da Universidade Federal da Bahia (UFBA) percebem os seus processos de aprendizagens
nos semestres online instituidos no contexto da pandemia de COVID-19. Buscard responder aos
queationamentos sobre a guestlo de como o3 estudanies de graduaglo de wna wnidade de ensino da
UFBA percebem &s propras aprendizagens nos semestres online instituidos no contexto pandémico tomase
relevante ndo apenas no sentido de fornecer subsidios para avaliar institucionalmente as estratégias
adotadas ou para que o8 discentes realizem um exercicio metacognithvo, mas pode descortinar o conjunto
das desigualdades, diversidades & identificar a8 novas identidades discentes que sungem no contexto
vivenciado. Trata-ge de uma pesquisa qualitativa, por buscar referéncias na subjetividade das relagbes
soclals com o objeth de produzir informagies aprofundadas ehou llustrativas, sem preocupacho quanttativa
com o volume da amostra, importando que ela seja capar de produzir novas informactes & a produgéo de
dados na pesquisa de campo se dard a partir da entrevista namativa.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Prirmsno:
0 obgetivo geral propoato & investigar como os/as estudantes de graduagdo do ICTUUFBA

Emdoropo:  Fum Augusio Viens SN 3 Andar

Bairmo:  Canela CEP: &1.110-060
IF: B Municipio: 56l VaDDR
Toletone: [743283-T815 Faw:z (71]3283-TBAS Esmall: cepesulbai@ulbabr
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ESCOLA DE ENFERMAGEM DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA W’P
BAHIA - UFBA

percebem os processos de aprendizagens nos semestres online instituidos no contexto da pandemia de
CoviD-19.

oo L i S0 Parecer: S141.31%

Objetivos Secundarioa:

a) Entender o8 processcs de construgdes identitiras discentes no contexto dos semestres onling;

b} Discatir as percepgbes doslas estudantes sobre aprendizaegem e come avaliam seus papéis no ato de
aprender;

c) Identificar fatores gue influiram no processo de aprendizagens dos discentes nos semestres online da
UFBA.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficlos:

Conforme descrito no Formulario de Informagtes Basicas da Plataforma Brasil:

Riscos:

*Constrangimenta, cansago ou abormecimento durante a entrevista;- Alteragdes na autoestima provecadas
pela evocagho de memdrias ou por reforgos ne conscientizac®o sobre uma condiglo fisica ou psicolbgica
restritiva ou incapacitante;- Embora os dudios/videos nio sejam publicizados & no momento da gravacdo da
entrevista ndo seja citado o nome dola participants, a quebra de sigile pode eventualmente ocomer, Mesmao
que de maneira involuntéria & ndo intenclonal (por exemplo, perda ou roubo do computador, ou vazamento
de dados no intencional, decoments de invasdes clbarpiratas).”

Beneflcios:

“Oa beneficics da pesguisa envolvern a formulagdo de conceitos e estratégias para o desenvolwmento da
educagdo universitria gue se derd a partir da compreens&o de como o8 estudantes de graduagho do
IETIUFBA percebem a propria aprendizagem nos semestres nBo presencials propostos, fator gue impacta
diretamente sobfe a sea formac8o académico-profissional. A panir do posiclonamento discente, serd
possivel avallar e compreender, em nivel institecional, as agbes académices propostas e reconfiguré-las, se
for o casn.”

Comentarios e Conslderagbes sobre a Pesquisa:
Trata-se de progeto de pesguisa vinculado a0 Programa de Pds-graduacao em Estudos Interdisciplinares
sobre a Unéversidade, do Instibuto de Humankdades, Artes e Cléncias da UFBA.

Emderepn: Rua Augusio Viana Sih 3 Andan

Bainmo: Canela CEP: &£1.110-060
WUF: B Mumnicipio: SalWVADDR
Taletona: [T1EIE3-TE1S Faxz [71]3283-TEAS E-mall; cepos ulbai@ulba.br
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Cmroin L e S Panesar: £141. 2813

Consideragbes sobre o8 Termos de apresentacdo obrigabdria:

Foram anexsdos 12 documentos 80 protecolo de pesquisa na Plataforma Brasil. Conforme solicitado no
parecer consubstanciado 5.027_ 729, houve adequagbes no Projeto Brochura e no TELE.

Recomendacbes:

Apresentar, como notificagao, via Plataforma Brasil, os relatdrios parciais semesirais e final do projeto,
contados a partr da data de aprovacdo do prolocolo de pesguisa, conforme a Resolugao CHNE 466/2012,
itens X.1.- 3.b. & X.2.d.

Conclusdes ou Pendénclas & Lista de Insdequagbes:

Protocolo de pesquisa atende aos preceios élicos emanados das resclugdes 48672012 e 510/2016 do
Conselho Nacional de Satde. Asaim, sugere-se parecer de aprovacio.

Consideraghes Finals a critério do CEP:

Aprovacho ad referendwem, tendo em vista conslderagbes prévias em reunigo de Coleglado. Ressalla-se
que, apds realizar modificagtes atendendo &s recomendagbes descritas no parecer consubstancliado
5.027.729, esta segunda vers8o do projeto atende sos principlos éticos & bloéticos emanados das
Resolucdes n466/2012 & n.5102016 do Conselho Macional de Sadde.

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abalxo relaclonados:
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[ Tipo Docements Arquive Poatagem Autor Siuacao
informacdes Dasicas|PoS_INFORMAGUES BASIGAS DO _P | 117102021 Acelto
do Projets ROJETO 1803335 pof 16:02-33
Projeio Detalhado ! | Progeto_de_Pesquisa_Laise lsebela_de| 114082021 |LAISE ISABELA DE | Aceito
Brochura _Almeida_Mowo 11_10.docx 16:0222  |ALMEIDA

or
“ELEF ?armma de |TCLE Movo_11_10.pdf 111 0/2021 |LAISE ISABELA DE | Aceito

Aasentimento | 16:0124  |ALMEIDA
Justificativa de
Aamsdncia
Dutros INSTRUMENTO_DA_PESQUISA_ROT | 130872021 |LAISE ISABELADE | Aceito

EIRC. pdf _ 150648 |ALMEIDA _
Outros TERMO_IMSTITUCIOMNAL_ICTLpdf 13/08/2021 |LAISE ISABELADE | Aceito
13:06:00  |ALMEIDA
Cwitros checklist. pdf 13082021 |Patricla Saniago Aceito
08:18:43  |Viana Telxeira
[ Cwros submetar. pa 1amazoz1 | Eair-::i a kantlagu Aceito
01831 [Viana Telzeira

Emdorecn: Fua Augusio Viana SN 3 Andar

Eainma: Canela CEP: &1.110-060
UF: Ba Municipio:  SaLVADDR
Talofona: [7493283-T615 Faxz (71)3283-TEAS E-mall: cepes.ufbaiBulba br
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Continuacie % Parecer. 5141218
Outros submeter.pdf 13/08/2021 |deSouza Aceito
= — 001831 1 — ,

Outros TERMO_INSTITUCIONAL .pdf 12/08/2021 |LAISE ISABELA DE | Acsito
19:01:46 |ALMEIDA

[Folha de Rosto FolhaDeRostoDeLalse. pal 12/08/2021 i Aceito
18:58:38 |ALMEIDA =

Dedlaracao de TERMO_DE_COMPROMISSO_DO_PE | 05/08/2021 |LAISE ISABELADE | Aceito

Pesquisadores SQUISADOR_E_DA_EQUIPE_EXECUT| 19:26:36 |ALMEIDA

ORA paf =

Dedaracao de DECLARACAO_DE_ANUENCIA_NOAE| 0508/2021 |LAISE ISABELADE | Acsito

concordancia _pdf 11:07:44 |ALMEIDA

[Decdlaracao de | ﬁm&m 'y _ICTIp| 05/08/2021 |LAISE ISABELA DE | Aceito

Instituicao e df 11:0728 |ALMEIDA

infraesttua

Shtuacso do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

SALVADOR, 02 de Dezembro de 2021

Assinado por:
DANIELA GOMES DOS SANTOS BISCARDE
(Coordenador{a))

Endorego: Rua Augustio Viana S/IN 3" Andar

Bakro: Cancla CEP: 41.110-060

UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (7132837515 Fax: (71)3283.7615 E-mal: cepee ufbafBufba. br
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APENDICE

o

= UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA THAC
INSTITUTO DE HUMANIDADES, ARTES E CIENCIAS
Programa de Pds-graduacgdo em Estudos Interdisciplinares sobre a Universidade
Rua Bardo de Jeremoabo, s/n, Ondina — CEP 40.170-115, Salvador, Bahia
eisu@ufba.br | www.eisu.ihac.ufba.br

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

O/A senhor/a esta sendo convidado/a a participar da pesquisa " Narrativas discentes sobre
aprendizagens nos semestres online da UFBA", cuja pesquisadora responsavel é Laise Isabela
de Almeida, mestranda em Estudos Interdisciplinares sobre a Universidade pela Universidade
Federal da Bahia (UFBA), tendo como orientadora a professora Dra. Patricia Petitinga Silva
e coorientadora a professora Dra. Ana Verena Magalhdes Madeira.

Esta pesquisa tem como objetivo geral investigar como os/as estudantes de graduacdo do
ICTI/UFBA percebem a prépria aprendizagem nos semestres online instituidos no contexto
da pandemia de COVID-19. Diante da pandemia de COVID-19 provocada pelo SARS-CoV-
2, conhecido como “novo coronavirus”, diversas cidades do mundo adotaram medidas
restritivas que envolveram a suspensao de atividades educacionais presenciais em todas as
etapas e em diversas modalidades. Os/as estudantes, neste aspecto, confrontaram-se com
novos desafios, de diversas naturezas, como as condi¢cGes econdmicas e posse dos recursos
tecnoldgicos necessarios para acessar as aulas, a formacdo educacional tradicionalmente
presencial, a readaptacdo as metodologias docentes reconfiguradas e de estratégias de
estudos, dentre outros.

Assim, responder a questdo de como os/as estudantes de graduacéo do ICTI/UFBA percebem
a propria aprendizagem nos semestres online instituidos no contexto pandémico torna-se
relevante ndo apenas no sentido de fornecer subsidios para avaliar institucionalmente as
estratégias adotadas ou para que os estudantes realizem um exercicio metacognitivo, mas
pode descortinar o conjunto das desigualdades, diversidades e o olhar da sociedade sobre a
relevancia (ou ndo) da universidade publica num momento historico de crise sanitaria,
vivenciado desde os primeiros meses do ano de 2020.

A producdo dos dados se dara a partir de uma entrevista narrativa, realizada em plataforma
virtual que permita videoconferéncia e sua respectiva gravacao, conforme acordo prévio entre
pesquisadora e entrevistado/a. Os videos produzidos serdo “baixados” e armazenados em
dispositivo do tipo pendrive da pesquisadora e/ou gravados em midia de CD-ROM, apagando

quaisquer registros nas plataformas virtuais, ambiente compartilhado ou "nuvem”, conforme
Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS.

O(s) dispositivo(s) — pendrive e/ou CD-ROM - seré(ao) armazenado(s) em local que impeca
0 acesso por terceiros sem expressa autorizacdo. Caso efetive a sua participacdo, podera
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solicitar copia do video de registro da participacdo dentro dos proximos 5 (cinco) anos, a
contar da data da realizacdo da entrevista. ApoOs este prazo, os dados produzidos serdo
deletados do pendrive e, se gravados em CD-ROM, a midia sera destruida.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos em tipos e gradacOes variados. Foram
analisadas possibilidades de danos imediatos ou posteriores, no plano individual ou coletivo.
Abaixo identificamos 0s riscos envolvidos nesta pesquisa:

« Constrangimento, cansago ou aborrecimento durante a entrevista;

o Alteracdes na autoestima provocadas pela evocacdao de memorias ou por reforgos na
conscientizagdo sobre uma condigdo fisica ou psicoldgica restritiva ou incapacitante;

« Embora os audios/videos ndo sejam publicizados e no momento da gravacdo da entrevista
ndo seja citado o nome do/a participante, a quebra de sigilo pode eventualmente ocorrer,
mesmo que de maneira involuntéria e nao intencional (por exemplo, perda ou roubo do
computador, ou vazamento de dados ndo intencional, decorrente de invasdes
ciberpiratas).

Fica esclarecida a possibilidade de suporte emocional, pedagdgico e/ou social, prestado pelo
NOAE (Nucleo Local de Assisténcia Estudantil e A¢bes Afirmativas do ICTI), que conta
com uma assistente social e uma psicologa, além da pedagoga, pesquisadora deste trabalho,
disponiveis para acompanhar os/as participantes, em caso de necessidade. Cabe salientar que
0 NOAE jéa presta acolhimento aos/as discentes com dificuldades diversas que interfiram
diretamente nos estudos. Assim, 0 acesso as profissionais, caso necessario, é facilitado.

Os beneficios da pesquisa envolvem a formulacdo de conceitos e estratégias para o
desenvolvimento da educacao universitaria que se dara a partir da compreensdo de como 0s
estudantes de graduacao do ICTI/UFBA percebem a propria aprendizagem nos semestres nao
presenciais propostos, fator que impacta diretamente sobre a sua formagdo académico-
profissional. A partir do posicionamento discente, sera possivel avaliar e compreender, em
nivel institucional, as a¢des académicas propostas e reconfigura-las, se for o caso.

Para participar desta pesquisa, o/a senhor/a deve:

e Ter idade igual ou superior a 18 anos;

» Estar devidamente ter cursado, integral ou parcialmente, 0 Semestre Letivo Suplementar
e 0 Semestre Especial online 2021.1. Caso ndo tenha cursado nenhum dos dois ou apenas
um deles, vocé NAO se enquadra no perfil requerido para esta pesquisa.

O tempo estimado que deve ser reservado para participar da entrevista ¢ de, em média, 60
minutos.

Esclareco que o/a senhor/a poderé desistir da participacdo a qualquer tempo, sem quaisquer
tipos de prejuizo, bastando expressar a decisdo através de mensagem escrita. Ademais, a
pesquisa serd desenvolvida sem quaisquer remuneragdes ou outros beneficios/prejuizos
financeiros, salvo indenizacdo ao/a participante, mediante a comprovacao de eventuais danos
decorrentes da pesquisa.

Comprometo-me a garantir a manutencgéo do sigilo e da privacidade de sua participagéo e de
seus dados durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na divulgacao cientifica. O/A
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participante terd uma via deste termo em seu endereco eletrénico de preferéncia, podendo
solicitar, quando necessario, uma nova copia a pesquisadora responsavel.

A presente proposta de investigacdo atende a todas as especificacfes da Resolucdo 466, de
12 de dezembro de 2012, que aprova as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos e foi criteriosamente avaliada e autorizada por Comité de Etica
em Pesquisa (CEP), que trata-se de um o6rgdo institucional responsavel pela avaliacdo e
acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres humanos.

Caso tenha alguma consideracao ou duvida sobre a ética da pesquisa, pode entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Escola de Enfermagem da Universidade
Federal da Bahia, responsavel pela apreciacéo ética desta pesquisa. Ele fica localizado na Rua
Augusto Viana, S/N, 4° andar da Escola de Enfermagem, Bairro do Canela, Salvador-Bahia.
O telefone é (71) 3283-7615 e 0 e-mail do CEP é cepee.ufba@ufba.br.

E possivel entrar em contato com a pesquisadora responsavel a qualquer tempo para
informacdes adicionais através do e-mail laise.isabela@ufba.br, do telefone (71) 98843- 4356
ou, no horario entre as 07h00min as 16h00min, no Instituto de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo da UFBA (ICTI), localizado no seguinte enderego: Rua do Telégrafo, S/N — Centro
(Prédio da Cidade do Saber) - Camacari/BA — CEP: 42809-000.

Agradecemos pela participacdo e, em caso de ddvidas, pode entrar em contato com a
pesquisadora.

Camagari, BA, , de de 2022.

Eu, , RG n° ,
declaro ter lido o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e concordo em ser
participante do Projeto de pesquisa “Narrativas discentes sobre aprendizagens nos semestres
online da UFBA”, sob responsabilidade da pesquisadora Laise Isabela de Almeida.

Assinatura;
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