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RESUMO

A administracdo de uma sociedade cooperativa precisa ter foco nos principios do
cooperativismo para que os resultados econdmicos e sociais sejam satisfatorios
para a organizagédo, consequentemente, satisfacao para os dirigentes e cooperados.
A avaliacdo dos servicos prestados pela Cooperativa dos Produtores de Leite do
Vale de Itanhém — COOPVALI, com sede em Itanhém, Estado da Bahia, foi o objeto
desta Dissertacdo. A idéia principal foi verificar a compreensdo e pratica dos
principios do cooperativismo, por parte dos dirigentes e cooperados, seus reflexos
nos resultados operacionais e estratégias administrativas para atuacdo no mercado
de forma competitiva. A avaliacdo sobre o relacionamento entre gestores e
associados, a comunicacdo e opinido de ambas as partes aconteceu através de
Entrevistas com os Membros dos Conselhos de Administragéo e Fiscal e Pesquisa
de Opinido, com os pecuaristas cooperados, através da aplicacdo de Questionarios
com perguntas fechadas direcionadas aos 7 Principios Universais do
Cooperativismo e economia local. A conclusdo aponta aspectos positivos e aspectos
negativos dos sécios da COOPVALI, sejam eles atuantes na funcdo de cooperado
ou exercendo atividade técnica de gestdo do empreendimento coletivo. Os pontos
fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as ameacas registradas na pesquisa de
opinido e na entrevista com 0os membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal
merecem reflexdo por parte dos leitores desta Dissertacdo e da analise e tomadas
de decisbes por parte das liderancas da organizacéo, visando encontrar um norte a
ser seguido na prestagéo de servicos da COOPVALI e no atingimento dos objetivos
sociais. Com base no estudo dos dados estatisticos, apresentado através dos
graficos, com perguntas direcionadas a compreensdo e pratica dos principios
cooperativistas, estratégias poderao ser elaboradas, com a participacao de todos 0s
associados. Um Diagnéstico Participativo, com envolvimento de cooperados e
membros dos Conselhos de Administracéo e Fiscal, com utilizacdo de metodologias
que favorecam as pessoas fazer criticas construtivas, opinar e sugerir mudancas
comportamentais e de atitudes, favorecerd no amanha, o sendo de identidade e
pertencimento de cada pecuarista membro da COOPVALI. Motivacdo para 0s
agricultores sécios, estimulo para a adesdo de novos associados, disposicdo dos
produtores rurais em inovar e investir em tecnologia, visando o aumento da
producdo e produtividade de leite na microrregido do Vale de Itanhém. Assim
estamos favorecendo a elevacdo da renda e geracao de emprego, através de
possiveis parcerias da Cooperativa com entidades parceiras e 06Orgdos de
assisténcias técnicas e bancos de desenvolvimento.

Palavras-chaves: Principios cooperativistas. Cooperativa. COOPVALI.



ABSTRACT

The management of a cooperative society needs to focus on the principles of
cooperativism so that economic and social outcomes are satisfactory for the
organization, therefore satisfaction for managers and members. The evaluation of the
services provided by the Cooperative of Milk Producers from Valley Itanhém -
COOPVALI, headquartered in Itanhém, State of Bahia, was the object of this study.
The main idea was to check the understanding and practice of cooperative principles,
by the leaders and members, their reflections on the operating results and
management strategies to operate in the market in a competitive way. The
assessment of the relationship between managers and associates, communication
and opinion of both parties happened through interviews with members of the Board
of Directors and Audit and Opinion Survey, with the cooperative farmers, through the
application of questionnaires with closed questions directed at 7 Universal Principles
of Cooperatives and local economy. We conclude by discussing positive and
negative aspects of COOPVALI partners, whether they are acting in the role of
cooperative activity or exercising technical management of the collective enterprise.
The strengths, weaknesses, opportunities and threats recorded in the survey and in
the interview with members of the Board of Directors and Audit deserve
consideration by the readers of this Dissertation and analysis and decision making by
the leaders of the organization, aiming to find a north to be followed in the provision
of services of COOPVALI and at the achievement of social goals. Based on the study
of statistical data, presented through charts, with questions directed to the
understanding and practice of cooperative principles, strategies may be developed
with the participation of all members. A Participatory Diagnosis, involving associates
and members of the Boards of Directors and Audit Committee , using methodologies
that encourage people to make constructive criticism , show opinions and suggest
behavioral and attitudinal changes will benefit upcoming days, the sense of identity
and belonging of each rancher member COOPVALI . Motivation for member farmers
, Stimulation for the accession of new associates, willingness of farmers to innovate
and invest in technology in order to increase production and productivity of milk in the
micro area of Valley Itanhém. So we're favoring the increase in income and
employment generation through the Cooperative possible partnerships with partner
organizations and agencies of technical assistance and development banks.

Keywords: Cooperative Principles. Cooperative. COOPVALI.
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1 INTRODUCAO

O grau de satisfacdo dos cooperados esta diretamente ligado aos beneficios
econdmicos e sociais que eles obtém, com sua participacdo ha COOPVALI. Se o
preco do leite recebido dos associados for suficiente apenas para cobrir as despesas
administrativas, operacionais e financeiras dificilmente a cooperativa podera por em
pratica os importantes principios que norteiam uma adequada e satisfatoria
prestacdo de servico. O pagamento justo pelo produto do agricultor facilita e
possibilita a elevacédo da renda e assisténcia técnica necessaria para uma eficiente e
eficaz administracdo da propriedade rural. A realizacdo deste Estudo de Caso € de
fundamental importancia para os pecuaristas associados ou ndo da COOPVALI.

A justificativa da escolha desta empresa coletiva levou em consideracéo
investimentos que estdo sendo realizados pelo poder publico na Cooperativa para a
pasteurizacdo e comercializacdo do leite, a necessidade da sociedade regional ter
leite de qualidade para consumo e estudo sobre o desejo dos pecuaristas em
aperfeicoar o processo de producdo, com vista a0 aumento da produtividade,
elevacdo da renda e motivacdo dos micros e pequenos agricultores em continuar
morando e prestando servico na zona rural. O éxito rural exagerado para 0s
principais centros urbanos, em funcao do oligopdlio das culturas do eucalipto e da
cana-de-acucar ndo favorece a producdo de alimentos e a qualidade de vida das
pessoas que vao para as cidades, sem formacdo e informacédo a busca de uma

oportunidade de trabalho e renda para manter sua familia.

Para saber os beneficios econbmicos e sociais recebidos pelos membros do
Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal sera realizada uma Entrevista,
através de um roteiro, com perguntas abertas e fechadas, tabulacdo e posterior
analise dos dados. Para o quadro social sera aplicado um questionario, com
perguntas fechadas, para facilitar a obtencdo de respostas, seja pelo tempo
disponivel, seja pelo nivel de educacéo, formacéo e informacgé&o, sobre os principios
cooperativistas. Pesquisa por amostragem, onde serdao tabuladas as informacdes
obtidas e realizados os devidos comentarios através das técnicas de pesquisa

recomendadas pela literatura disponivel.
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Segundo Perius (2001) o cooperativismo em todo o mundo € regido com base em
principios cooperativistas que s&o orientadores para o0 funcionamento das
cooperativas, sobretudo no que concerne a sua gestdo desde 1844. Atualmente,
apos trés reformulacbes (ocorridas em 1937, 1966 e 1995), os principios

cooperativistas sdo os elencados abaixo:

1°. Adeséo Livre e Voluntaria — Cooperativas sdo organizacdes voluntarias
abertas para todas as pessoas aptas para usarem seus servicos e dispostas
a aceitarem as suas responsabilidades de so6cios sem discriminacdo de
género, social, racial, politica ou religiosa;

2°, Controle Democratico pelos Sécios — As cooperativas sao organizacdes
democraticas controladas por seus sécios, 0s quais participam ativamente
no estabelecimento de suas politicas e nas tomadas de decisdes. Homens e
mulheres, eleitos pelos sdcios, sdo responsaveis para com os sdcios. Nas
cooperativas singulares, os soécios tém igualdade na votagédo; as
cooperativas de outros graus sdo também organizadas de maneira
democrética;

3°. Participacdo Econbmica dos Sécios — Os socios contribuem
equitativamente e controlam democraticamente o capital de sua
cooperativa. Parte desse capital é usualmente propriedade comum da
cooperativa para seu desenvolvimento. Usualmente os soOcios recebem
juros limitados sobre o capital, como condicdo de sociedade. Os sdcios
destinam as sobras para os seguintes propdsitos: desenvolvimento das
cooperativas apoia a outras atividades aprovadas pelos sécios,
redistribuicdo das sobras, na proporcéo das operacdes;

4° Autonomia e Independéncia — As cooperativas sao organizacdes
autdbnomas de ajuda mutua. Entrando em acordo operacional com outras
entidades, inclusive governamentais, ou recebendo capital de origem
externa, elas devem fazer em termos que preservem 0 seu controle
democrético pelos sécios e mantenham sua autonomia,;

5° Educacdo, Treinamento e InformagBes — As cooperativas oferecem
educacdo e treinamento para seus soécios, representantes eleitos,
administradores e funciondrios para que eles possam contribuir
efetivamente para o seu desenvolvimento. Também informam o publico em
geral, particularmente os jovens e os lideres formadores de opinido sobre a
natureza e os beneficios da cooperacéo;

6°. Cooperacéo entre Cooperativas — As cooperativas atendem aos seus
sécios mais efetivamente e fortalecem 0 movimento cooperativo
trabalhando juntas, e de forma sistémica, através de estruturas locais,
regionais, nacionais e internacionais, através de Federac¢des, Centrais,
Confederacdes, etc.;

7°. Preocupagdo com a Comunidade — As cooperativas trabalham pelo
desenvolvimento sustentavel de suas comunidades, através de politicas
aprovadas, pelos seus membros, assumindo um papel de responsabilidade
social junto a suas comunidades onde estdo inseridas. (LAGO, 2009. p. 48-
49)

A pratica de cada um destes sete principios cooperativistas repercute diretamente
em uma série de aspectos de uma sociedade cooperativa, como: no tempo de
existéncia; gestdo por parte dos dirigentes; capacitacdo dos cooperados, dos
colaboradores e gestores; experiéncia no mercado; qualidade dos servigcos

prestados; credibilidade da organizacao junto aos parceiros e atores sociais da area
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de atuacao; verticalizacdo e horizontalizacdo do empreendimento; capitalizagao,
resultados operacionais obtidos no decorrer de cada exercicio social; capacitacao e
investimentos realizados pelos cooperados na sua cooperativa; projetos elaborados
e encaminhados ao poder publico (governo estadual e federal) e aos bancos de
desenvolvimento; nivel cultural dos cooperados, identidade de cada sécio com sua

cooperativa, senso de pertencimento e espirito empreendedor dos cooperados.

Portanto, o conhecimento que os dirigentes e associados das sociedades
cooperativas possuem e a aplicacdo pratica que estes dao a cada um dos sete
principios cooperativistas sdo importantes e tem reflexo no desenvolvimento e do

empreendimento cooperativo.

A sociedade cooperativa € um empreendimento coletivo em que as pessoas devem
ter atitudes e comportamentos no dia-a-dia da organizacdo que favoreca a pratica
dos principios cooperativistas. Ao dedicarmos atencdo a uma maior reflexdo sobre
os trabalhos realizados por estudiosos relacionados aos principios cooperativistas,
estamos querendo perceber a situacdo real e o que € possivel ser executado para
obtencdo de melhores resultados em uma sociedade cooperativa. A COOPVALI é a
Cooperativa dos Produtores de Leite do Vale de Itanhém/BA. Esta cooperativa
surgiu da necessidade dos pecuaristas da regido vender a producdo de leite
disponivel para obtengéo de receita, visando cobertura das despesas existentes nas

propriedades rurais.

A compra do produto no mercado, por parte das principais empresas atuantes no
segmento depende do volume de producdo. As indlstrias existentes estao
instaladas nas cidades de Ibirapud, Itabela e Itabuna/BA, Carlos Chagas/MG e Nova
Venécia/ES. As empresas que estdo instaladas em Carlos Chagas e Nova Venécia
sdo Cooperativas, industrializam produtos derivados de leite e realizam vendas no
mercado, através das redes de supermercados, atacadistas e outros

empreendimentos empresariais que atendem os consumidores finais.

A COOPVALI recebe a producéo de leite dos 120 (cento e vinte) cooperados, cerca
de 10.000 (dez mil) litros/dia e 300.000 (trezentos mil) litros/més. A cooperativa, em
seguida, vende o produto para a P&L Laticinios, empresa privada instalada na
cidade de Ibirapud — Bahia. A COOPVALI esta situada na cidade de Itanhém,

territério do extremo sul do Estado da Bahia. Tem 06 cidades circunvizinhas ao
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municipio da sede da cooperativa: Bertopolis, Palmopolis e Umburatiba/MG, Vereda,

Medeiros Neto e Jucurugu, no Estado da Bahia. Conforme Figura 1.

Figura 1 — Mapa Geografico e Politica do Extremo Sul da Bahia:
Cidade de Itanhém.

Fonte: Site da cidade de Massaranduba, c2013.

Esta cooperativa comecgou receber atencdo do SEBRAE/BA — Regional Teixeira de
Freitas, com servicos de consultoria e instrutéria, em 2010. Com recursos da
Secretaria de Agricultura do Governo do Estado da Bahia, no ano de 2012, foram
construidos galpéo, laboratério e depésito para beneficiamento e comercializagéo do
leite pasteurizado e manteiga. O Governo Federal, neste mesmo ano, através do
Ministério da Integracdo, proveu recursos para a COOPVALI destinados para a
Construcdo de uma Camara Fria, Maquinas e Equipamentos para o Laboratério e

Pasteurizacéo do Leite.

Na figura 2, € possivel identificar a regido do Extremo Sul no Estado da Bahia, onde
esta localizada a sede da COOPVALI e areas circunvizinhas de atuacdo da

cooperativa.



21

Figura 2 — Mapa territorial da Bahia
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Fonte: Imagem do Site Encontra Bahia, c2008.

Para que os objetivos de uma sociedade cooperativa sejam atingidos, o quadro
social contente com o trabalho realizado e com os beneficios obtidos é necessaria
tomada de decisbes com foco numa gestdo econbmica e social baseada nos
principios cooperativistas. Embora a sociedade cooperativa ndo tenha fins lucrativos
ela precisa obter resultados operacionais positivos, minimos e necessarios para 0s
devidos investimentos, para que o empreendimento coletivo atue no mercado

globalizado de forma competitiva.

Para analisar a gestédo das atividades técnicas da COOPVALI realizamos entrevistas
com os dirigentes da cooperativa, estudamos documentos da mesma e realizamos
um levantamento através da aplicagdo de questionarios por amostra dos
associados, como veremos adiante. Entre os principais documentos disponibilizados
pela COOPVALI, registramos: atas para prestacdo de contas de reunides do
Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, slides utilizados pela diretoria
executiva para prestagcdo de contas aos associados, referente ao exercicio social de
2012, em Assembléia Geral realizada em 23 de marco de 2013, balango patrimonial
da cooperativa, exercicios 2011 e 2012. Plano de Trabalho — Convénio SEDIR /
CAR e COOPVALI. Esforco foi realizado para que todos os membros dos Conselhos
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de Administracdo e Fiscal da Cooperativa participassem da entrevista e
manifestasse suas opinides sobre a compreensdo e pratica dos principios
cooperativistas e sua pratica. Para tanto, a Diretoria Executiva da COOPVALI
concedeu espaco em uma reunido programada para que O pesquisador

esclarecesse a finalidade do trabalho.

Os presentes responderam as perguntas da entrevista por escrito e alguns
ausentes, receberam o formulario e posteriormente fez a entrega do documento na
sede da Cooperativa. Uma reunido organizada pelo Sindicato Rural Patronal estava
prevista para tratar da Exposicdo Agropecuéria de Itanhém. Neste evento varios
pecuaristas estariam presentes e a Diretoria Executiva da COOPVALI sugeriu que o
Mestrando aproveitasse a oportunidade para manter contato com o0s soOcios da

Cooperativa.

Na oportunidade o pesquisador utilizou da palavra e solicitou a colaboracdo e
participagdo dos membros da COOPVALI na pesquisa de opinido. A ideia foi aceita
e o Presidente do Sindicato Rural defendeu a bandeira e se prontificou em visitar

algumas propriedades.

Em seguida, a Diretoria da Cooperativa colocou um técnico a disposicao para visita
de campo, a fim de que o Mestrando conhecesse os locais (distritos e povoados)
onde a COOPVALI tinha tanque de resfriamento e buscava leite dos cooperados.
Nesta visita foi programada data e horario para retorno, com o objetivo de aplicar o
qguestionario de pesquisa. Comunidades visitadas: Ibiraja, Corrd, Surpresa, Batinga,
municipio de Itanhém, distritos de Vila Mutun e Itupeva, em Medeiros Neto, distritos
do Piau e Prata, municipio de Vereda. Feira livre de Itanhém.

Entretanto, alguns aspectos, independente das perguntas elaboradas e respostas
obtidas, através dos préprios cooperados, precisdvamos observar qual a percepcéo
dos associados sobre a imagem da cooperativa; vantagens competitivas; percepgao
do associado quanto ao seu papel de sécio; percep¢édo do cooperado quanto ao seu
papel de prestador de servigos; percepcdo dos associados sobre relacionamento e

canais de comunicacao. Kirst (2008) explicou que:

“a importancia da comunicagéo é geral para todas as empresas de qualquer
segmento: “Comunicagéo hoje é uma ferramenta de gestédo, ndo adianta ter
objetivos, conceitos, ter um bom produto, um bom planejamento estratégico,
se isto ndo for compartilhado com as pessoas, porque todos os elementos
da organizagéo precisam saber qual é a sua parte, qual é a missdo, o seu
papel e qual é a sua importancia no cumprimento da missao. As pessoas
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precisam compartilhar desafios, entdo quando se entra numa organizacao,
€ preciso pensar como Organizacdo. E somente os ndmeros ndo me
permitem que eu entenda qual € o meu papel, mas a comunicacédo faz com
gue eu consiga conscientizar. O conceito de comunicacdo € como dirigir um
carro olhando pelo péara-brisa, eu vejo qual é o horizonte, entao eu sei como
tenho que me preparar. Se trabalharmos a gestdo de uma empresa olhando
sé os numeros, estamos olhando pelo retrovisor, porque os numeros ja
passaram e é preciso saber o que vem pela frente para se preparar € nao
s6 0 que ja passou, para poder entender o caminho”.

Pretendemos verificar as préticas utilizadas pelos associados e dirigentes, no

desenvolver das atividades administrativas e operacionais, através da politica de

gestdo na area de producédo, entrega do leite a sua cooperativa e a gestdo na area

comercial do leite, por parte da direcdo da COOPVALI.

A COOPVALI é um empreendimento coletivo que precisa atuar no mercado de
forma competitiva. Para a obtencéo do éxito e para que 0s objetivos econdmicos e
sociais correspondam com as expectativas, desejos e necessidades, ela depende de
vontade politica e determinacdo de todos os cooperados. Dai a importancia da
sensibilizacdo e conscientizagdo das pessoas ao participarem ativamente da
pesquisa de campo, falar a verdade sobre o que pensa e sugerir mudancas ou
alternativas que favoreca a adesdo de novos sécios, maior producédo e produtividade
de leite, investimento em tecnologia e producdo adequada de alimentacdo para o
rebanho disponivel, enfim, profissionalizagdo no trabalho do campo e na
administragcdo da COOPVALI.

O cooperativismo pode amenizar os problemas vividos pelas empresas tradicionais
e pelo sistema capitalista que oferece privilégio para alguns, em funcao da forca, da
unido, do espirito coletivo e empreendedor. As associagfes e sindicatos defendem
interesses comuns, todavia ndo estdo voltados para a elevacdo da renda e

oportunidade de trabalho.

As sociedades cooperativas nao visam lucro. Seus dirigentes estabelecem uma taxa
administrativa para cobrir as despesas. Se ha excedente - sobras -, os associados
em Assembleia Geral definem sua destinacdo, com base no Estatuto Social,
oportunidade ou necessidade de investimentos, divisdo entre os socios de forma
proporcional aos servicos utilizados, etc. Uma cooperativa € uma entidade
econbmica, que depende de gestores capacitados e lideres que defendem o
empreendimento coletivo, para alcancar indices de eficiéncia e adequada atuacao

no mercado.
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Segundo Schneider (1999, p. 496), a falta de visdao empresarial pode levar
sociedades cooperativas a encontrar dificuldades para atingir objetivos e resultados.
Enfatiza ainda que: “a maioria dos fracassos nas organizagdes cooperativas nao se
devem, provavelmente, a falta de espirito cooperativo, mas sim, a falta de viséao

empresarial, de conhecimento do mercado e de visdo técnico-administrativa”.

O que mais importa nas cooperativas é a satisfacdo dos cooperados pelo preco
recebido de sua producdo, no momento de realizar as suas vendas, para atender
suas necessidades pessoais ou de investimentos. Disposicdo dos cooperados em
realizar novos aportes de recursos para inovagao e tecnologia, visando maior e

melhor prestacao de servico.

Neste momento o autor deixa claro que as oportunidades de trabalho estdo cada vez
menores, que cidaddos precisam se capacitar e ser um empreendedor, com a

prestacao de servigos para a sociedade.

Manica e Schmidt (2012) defende a empresa coletiva, todavia, em sua concepcéo,
ela deve atuar no mercado e ter foco na gestdo. Os gestores destas organizacdes
nao podem se limitar aos principios cooperativistas. Isto porgue temos exemplos de
cooperativas ndo bem sucedidas e estas dificuldades aconteceram nao por falta de
conhecimento dos principios cooperativistas, por parte dos seus dirigentes, mas por
falta de uma gestao administrativa e operacional eficiente e eficaz.

As empresas com fins lucrativos estdo se unindo para atuar no mercado globalizado
de forma competitiva. Sobre as cooperativas de trabalho Schmidt afirma: “a
cooperativa de trabalho se insere neste contexto como uma solugéo viavel, ja que se
define como uma entidade na qual seus associados sao integrados por lagos de
afinidades profissionais, excluindo-se os agentes intermediarios que terminam por
encarecer os custos de produgdo, com efeito, o pre¢o final ao consumidor”.

(MANICA E SCHMIDT, 2012)

O trabalho teve como objetivo geral analisar como o0s principios universais do
cooperativismo se refletem na gestdo cooperativa através das praticas dos

dirigentes e cooperados da COOPVALI. Como objetivos especificos:

» ldentificar os processos e resultados da gestdo da COOPVALI que podem
refletir a agcdo dos principios cooperativistas;
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» Perceber a identificacdo e a atuacdo dos cooperados e dirigentes na
COOPVALI em relacédo aos principios do cooperativismo;

» Verificar se a pratica dos principios universais do cooperativismo sofrem
distorcbes em funcdo das caracteristicas locais de um empreendimento

cooperativo.

Para que possamos fazer uma descricdo sobre a importancia da relagédo entre
Teoria e Préatica e observar os caminhos e alternativas a seguir com o objetivo de
que o empreendimento coletivo se fortaleca, através do beneficiamento e
industrializacdo dos produtos e subprodutos derivados do leite na microrregiao de
Itanhém, precisamos ouvir os cooperados e dirigentes da COOPVALI, a fim de saber
0s que eles, produtores rurais do setor agropecuario, desejam realizar no curto e

meédio prazo.

Este estudo classifica-se como uma pesquisa aplicada por se enquadrar no que
afirma Silva e Menezes, ao sustentarem que uma pesquisa € aplicada quando “[...]
objetiva gerar conhecimentos para aplicacéo pratica dirigida a solucéo de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais e tem inUmeras possibilidades de
aplicagao nas ciéncias sociais”. (SILVA E MENEZES, 2000, p. 43).

Ademais, pode ser classificada como pesquisa exploratoria por se enquadrar nas
caracteristicas de proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a
torna-lo explicito ou a construir hipoteses. [...] “Envolve levantamento bibliografico,
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema
pesquisado, analise de exemplos que estimularam a compreensao”. (GIL, 2007,

p.43). Assume, em geral, as formas de pesquisa bibliografica e estudos de caso.

Quanto aos procedimentos metodolégicos, este trabalho pode ser classificado,
ainda, como estudo de caso, que, segundo Gil (2004, p. 54), “Consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos de maneira que permita seu amplo e

detalhado conhecimento. [...]".

Inicialmente foi mantido contatos com Dirigentes das Cooperativas de Crédito
instaladas no extremo sul da Bahia. Era pretensdo realizar sua Dissertacao
direcionada as Sociedades Cooperativas, com énfase no Cooperativismo de Crédito,
uma vez que o SICOOB Credinorte e o SICOOB Extremo Sul, sdo empresas
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coletivas que prestam servicos a mais tempo no territorio, tem como cooperados

produtores rurais, micros e pequenas empresas, e sao melhores estruturadas.

No momento de realizar a pesquisa de campo, seguindo corretos métodos de
pesquisas, aconteceu resisténcia por parte dos seus gestores e inviabilizou a
aplicacdo dos Questionarios junto aos associados e entrevistas com os dirigentes.
No decorrer do tempo, entendimento foi mantido pelo Mestrando com o Orientador
da Dissertacdo e uma sugestdo foi apresentada: Realizar um Estudo de Caso
envolvendo 02(duas) Cooperativas Singulares: A COOFACES — Cooperativa dos
Produtores de Cachaca Artesanal do Extremo Sul da Bahia (empresa em fase de
implantagcdo e funcionamento, uma vez que hoje os produtores fabricam e
comercializam a cachaca artesanal de forma ndo legalizada) e a COOPVALI -
Cooperativa dos Produtores de Leite do Vale de Itanhém, ambas com sede em

Itanhém, Estado da Bahia.

Depois da aceitacéo por parte do Conselho de Administracao, foi tomada a deciséo
para que se realizasse um estudo de caso, com a COOPVALI. A pesquisa de campo
aconteceu no periodo de abril a julho do corrente ano, apds a elaboracdo de um
novo questionario para os associados e a elaboracdo de um novo roteiro de
entrevista para os membros do Conselho de Administragéo e Conselho Fiscal.

No inicio do processo, percebeu-se que os sicios da COOPVALI desconheciam os
Principios Cooperativistas e que o0s participantes da pesquisa nao estavam
entendendo direito as perguntas realizadas. Resolveu-se elaborar um novo
questionario, com perguntas simples, objetivas e fechadas, para que os cooperados
se manifestasse sobre os 7 (sete) principios que norteiam o adequado

funcionamento de uma sociedade cooperativa.

A partir deste instante, entendeu-se a importancia de ficar atento as técnicas de
observacdo, conversas informais com os cooperados, didlogo com membros de
Associacdes de Pequenos Produtores Rurais, para facilitar a elaboracéo do relatorio
e identificar os pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacgas da empresa

coletiva. Estas atividades aconteceram aos finais de semana.

Os agricultores foram receptivos e se sentiram a vontade para conversar sobre
assuntos diversos ligados as suas atividades técnicas, tais como: falta de

assisténcia técnica, dificuldade de producdo da alimentacdo bovina, em fungdo da
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ndo disponibilidade de energia elétrica, transporte do leite para a sede da
COOPVALI quando esta chovendo, falta de trabalhador para a prestacéo de servico,
falta de recursos para investimento em maquinas e equipamentos para diversificar

producdo e aumentar a receita da propriedade etc.

A coleta de dados para este trabalho utilizou-se dos seguintes instrumentos:
Entrevista com roteiro para os 06 (seis) membros do Conselho de Administracéo e
06(seis) membros do Conselho Fiscal e questionario para aplicar junto aos

pecuaristas.

Buscou-se uma amostra para a aplicacdo de 100 (cem) questionarios aos
pecuaristas associados da COOPVALI, néo participantes de cargos de confianca e
12(doze) entrevistas aos membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal
da Cooperativa dos Produtores de Leite do Vale de Itanhém. As amostras foram
aleatorias, mas respeitando o desejo do associado/cooperado/dirigente de contribuir
ou ndo com a pesquisa. Dos 100 (cem) questionarios retornaram 75 (setenta e
cinco) dos pecuaristas socios da empresa coletiva e realizada as 12 (doze)
entrevistas com os dirigentes da Cooperativa dos Produtores de Leite do Vale de

Itanhém, ligadas aos Conselhos de Administracéo e Fiscal.

Para andlise quantitativa foram utilizadas tabelas e graficos, pelo uso de programas
especificos como: Microsoft Word e Microsoft Excel. Para andalise quantitativa

procurou-se interpretar e explicar os dados das respostas obtidas na pesquisa.

A pratica dos principios cooperativistas na COOPVALI sera realizada de forma mais
satisfatoria para a empresa e para o quadro social se este empreendimento coletivo
estabelecer metas estratégicas direcionadas a capitalizacdo da cooperativa se este
empreendimento prestar outros servicos ao quadro social se estimular a
diversificacao da atividade produtiva por parte dos cooperados, sem desconsiderar a

adequada comunicacgao e educacao cooperativista.
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2 HISTORIA DO COOPERATIVISMO

Nascimento (2013, p.59) comenta em seu artigo que “A histéria do capitalismo
mostra que a ideia de que o liberalismo poderia fazer com que as pessoas, ao
buscar objetivos individualistas, pudessem conduzir a uma situagdo de bem-estar

geral esta distante de ser real”.

Constatado esta realidade ha consequéncias da reducédo gradativa da renda e da
oportunidade de trabalho. Com a evolugcédo tecnoldgica e inovacdo sdo duas as
alternativas possiveis de serem praticadas com o objetivo de amenizar esta
situacdo: capacitar e ser um excelente profissional em determinada area, com a
prestacao de servicos para 0s setores publicos e/ou privados; agrupar pessoas com
objetivos comuns e experiéncias semelhantes para constituirem empreendimentos
coletivos, integralizando capital e fazendo gestdo que favoregca a atuagdo da
organizacdo no mercado. A utilizagcdo adequada das ferramentas da comunicagao e
do marketing auxilia obtencdo de resultados satisfatérios para clientes internos,

clientes externos, parceiros e fornecedores.

Agora, com a globalizacdo, as empresas transnacionais estdo ocupando territorios,
conquistando novos mercados, utilizando tecnologias de ponta e limitando a atuacao
das empresas nacionais no mercado interno e mercado externo. Centros de
pesquisas e Universidades ndo estao preparadas para atender as demandas com
servicos de qualidade, favorecendo uma melhor distribuicdo da renda entre os

membros da sociedade.

Segundo Schmidt:

As mudancgas na estrutura do mercado de trabalho, no perfil e natureza do
préprio trabalho se constituem hoje no problema central do desenvolvimento
social tanto em paises altamente industrializados como em paises em
desenvolvimento, nos quais podemos afirmar ser um modelo excludente. O
emprego tradicional estd em extingdo, e as pessoas estdo sendo
compulsoriamente jogadas a um mercado informal ou simplesmente
marginalizados e excluidas. O indice de desemprego segue e 0s programas
de geracdo de emprego nao alcancam resultados suficientes. A agricultura
e a industria empregam cada vez menos, enquanto o setor de servicos
cresce, mas ndo absorve todos os demitidos de outros setores. (SCHMIDT
2012, p. 9)

Neste texto o autor deixa claro que as oportunidades de trabalho estdo cada vez

menores. Que cidadaos precisam se capacitar e ser um empreendedor, com a
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prestacédo de servigos para a sociedade, sendo importante que 0s jovens passem a
ver as sociedades cooperativas, como uma excelente alternativa de servigos e

obtencéo de renda.

O autor defende a empresa coletiva, todavia, em sua concepcéao, ela deve atuar no
mercado e ter foco na gestdo. Os gestores destas organizagbes nao podem se
limitar aos principios cooperativistas. Isto porque temos exemplos de cooperativas
nao bem sucedidas e estas dificuldades aconteceram nao por falta de conhecimento
dos principios cooperativistas, por parte dos seus dirigentes, mas por falta de uma

gestdo administrativa e operacional eficiente e eficaz (SCHMIDT, 2002).

As empresas com fins lucrativos estdo se unindo para atuar no mercado globalizado
de forma competitiva. As sociedades cooperativas precisam se unir com
empreendimentos coletivos do mesmo ramo de atividade econdmica e estimular o
surgimento de cooperativas de outros ramos de atividade, estimulando o
fortalecimento do cooperativismo no Brasil. Com o oligopélio em determinados
segmentos da atividade agricola, muitos produtores rurais proprietarios de micros e
pequenos imoveis rurais, venderam suas terras e se deslocaram para as principais

cidades do extremo sul da Bahia.

Neste sentido Schmidt, 2002 afirma:

A cooperativa de trabalho se insere neste contexto como uma solugéo
vidvel, ja que se define como uma entidade na qual seus associados séo
integrados por lagos de afinidades profissionais, excluindo-se os agentes
intermediarios que terminam por encarecer 0s custos de producdo, com
efeito, o preco final ao consumidor. (SCHMIDT, 2002, p. 9).

Para tanto, os trabalhadores rurais precisam se organizar, constituir associacoes,
adquirir imoveis rurais ou fazer arrendamentos, através de Projetos como Cédula da

Terra, visando oportunidade de trabalho, renda e producéo de alimentos.

Politicas publicas e atuacdo de empresas coletivas no campo amenizam 0S
problemas enfrentados por quem ainda esta na zona rural, vivendo, cultivando a

terra, sendo feliz e ofertando bens e servigos para a sociedade urbana.
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2.1 HISTORIA DO COOPERATIVISMO NO BRASIL

A unido das pessoas com 0 objetivo de resolver problemas comuns, através da
ajuda mutua, levou um grupo de 28 pessoas a constituirem a primeira cooperativa
do ramo de consumo em Rochdali, na Inglaterra, no ano de 1844. Os tecelGes,
descontentes com a revolugdo industrial, procurou adquirir produtos de primeira
necessidade. Em seguida procurou dedicar atencdo a constru¢cdo de moradias e
arrendamentos de terras, visando oportunidade de trabalho e producdo de
alimentos, sem objetivo de lucro. O primeiro armazém cooperativo iniciou suas
atividades com 28 libras, apos esforco e poupanca por parte dos interessados,
durante um ano de trabalho. Em 1848 a organizacdo ja contava com 140 membros.
Doze anos depois chegou a 3.450 socios e capital de 152 mil libras, no século XVIII.
(SESCOOP/BA, c2011).

No Brasil, em 1964, destacaram-se trés legislacbes: a) 4.380 — Cooperativas
Habitacionais; b) 4.504 — Cooperativas de Reforma Agraria e c) 4.595 -
Cooperativas de Crédito. Estas sociedades cooperativas surgiram para reduzir as
consequéncias do sistema capitalista para com os cidadaos. No artigo 111 da Lei
5764/71 define que as receitas geradas com a prestacéo de servicos para pessoas
fisicas ndo associadas serdo tributadas, com énfase aos artigos 85, 86 e 88 da
mesma lei. Para alguns doutrinadores esta prestacdo de servico caracteriza como
um ato ndo cooperativo, uma vez que 0s servicos estdo sendo oferecidos para néao

associados a uma cooperativa.

Os direitos dos cooperados instituidos pelos principios cooperativistas nas
sociedades cooperativas sdo: votar e ser votado; participar de todas as operacbes
da Cooperativa; receber retorno de sobras apuracdo no fim do exercicio; convocar
assembleias, caso necessario; pedir esclarecimento Conselho Administracdo e
Fiscal; opinar e defender suas ideias. Os deveres dos cooperados instituidos pelos
principios cooperativistas nas sociedades cooperativas sdo: operar com a
cooperativa; participar das Assembléias Gerais; pagar suas cotas partes em dia,
aumentar seu capital na cooperativa; acatar as decisbes da maioria; votar nas
eleicbes da Cooperativa; cumprir seus compromissos com a Cooperativa e zelar

pela imagem da Cooperativa.
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O artigo 4° da Lei 5.764/71, conceitua cooperativa em Sociedade de pessoas, com
forma e natureza juridica proprias, de natureza civil, ndo sujeita a faléncia,
constituida para prestar servicos aos associados, distinguindo-se das demais

sociedades pelas seguintes caracteristicas:

e Adesdo voluntaria, com numero ilimitado de associados, salvo
impossibilidade técnica de prestacéo de servico.

e Variabilidade do Capital Social representado por cotas partes.

e Limitacdo do nimero de quotas-partes do capital para cada associado,
facultado, porém, o estabelecimento de critério de proporcionalidade, se
assim for mais adequado, para o cumprimento dos objetivos sociais.

e Incessibilidade das quotas-partes do capital a terceiros, estranhos a
sociedade.

e Quorum para funcionamento e deliberacdo da Assembléia Geral
baseado em nimeros de associados e ndo no Capital.

e Singularidade de voto, podendo as cooperativas centrais, federacdes e
confederacbes de cooperativas, com excecdo das que exercem
atividade de crédito, optar pelo critério da proporcionalidade.

e Retorno das sobras liquidas do exercicio, proporcionalmente as
operacdes realizadas pelo associado, salvo deliberagdo em contrario da
assembleia geral.

e Indivisibilidade dos Fundos de Reservas e de Assisténcia Técnica
Educacional e Social.

¢ Neutralidade politica e indiscriminacgéo religiosa, racial e social.

e Prestacdo de assisténcia aos associados e, previsto nos estatutos, aos
empregados da cooperativa.

e Area de admisséo de associados limitada as possibilidades de reuniées,
controle, operacgdes e prestacdo de servigos. (BRASIL, 1971.).

Em 02/12/1969 foi criada a Organizacao das Cooperativas Brasileiras — OCB, com a
finalidade de defender os interesses do cooperativismo no Brasil. Sociedade Civil,
sem fins lucrativos e neutralidade politica/religiosa. Em 1998 nasceu o Servico
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP, com foco na Educacéo
Cooperativista. Os valores humanos correspondem a esséncia de uma cooperativa e
se baseia na Ajuda Mutua, Responsabilidade, Democracia, Igualdade e
Solidariedade.

Para o SESCOOP/BA e OCEB:

Assembléia Geral — 6rgdo supremo da cooperativa que, conforme o
prescrito na legislacéo e no Estatuto Social tomara toda e qualquer decisao
de interesse da sociedade.

Assembleia Geral Ordinaria (AGO) — realizada obrigatoriamente uma vez
por ano, no decorrer dos trés primeiros meses, apds 0 encerramento do
exercicio social, para deliberar sobre prestacGes de contas, relatérios,
planos de atividades, destinacdes de sobras, fixacdo de honorarios, cédula
de presenca, eleicdo do Conselho de Administracdo e Fiscal, e quaisquer
assuntos de interesse dos cooperados;

Assembléia Geral Extraordinaria (AGE) — realizada sempre que necessario
e podera deliberar sobre qualquer assunto de interesse da cooperativa. E
de competéncia exclusiva da AGE a deliberac&o sobre reforma do Estatuto,
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fuséo, incorporacdo, desmembramento, mudanca de objetivos e dissolugéo
voluntéaria. (SESCOOP/BA, c2011).

Falando sobre os principios cooperativistas, Silva; Dornelas e Braga (2001) tratam

sobre as suas finalidades:

a) Adesao Voluntaria e Livre — Disciplina a admissdo de pessoas na
cooperativa compatibilizando os objetivos dos associados com os da
cooperativa. Proporciona um ambiente as discussfes de interesse
comum. Impede o ingresso de aventureiros na sociedade
cooperativa.

b) Gestdo Democratica pelos Membros — Participacdo dos associados
nas decisbes administrativas da cooperativa, pelos servicos
prestados. Auto gestéo, onde os sécios podem exercer a direcdo e a
fiscalizagdo.  Conscientizacdo dos  cooperados de  suas
responsabilidades.

c¢) Participacdo Econbmica dos Membros — Controle da participacdo
econdmica na cooperativa e retorno financeiro proporcional aos
servicos executados. Discute e opina sobre os valores do capital
social e reajustes. Discute e opina onde sobre onde, como, quando e
quanto investir na cooperativa, conforme os resultados das sobras
liquidas.

d) Autonomia e Independéncia — Firmar convénios e/ou contratos com
terceiros, mantendo a autonomia e independéncia da cooperativa.
Fiscaliza o cumprimento e objetivos da cooperativa. Exige que todos
na cooperativa sejam responsabilizados pelo controle da
administragéo.

e) Educacéo, Formacdo e Informagédo — Instalagdo de Comité Educativo
para ensino da doutrina cooperativista. Desenvolvimento intelectual
dos cooperados, familiares e comunidade de sua area de atuacao.
Divulgar aos novos sdcios os objetivos da cooperativa.

f) Intercooperacdo — Troca de informagBes e experiéncias entre
cooperativas do mesmo segmento. Discute e opina sobre as
organizagdes representativas da classe cooperativista — OCES, OCB.
Obter maior economia a nivel local, nacional ou internacional.

g) Interesse pela Comunidade - Assegura direitos e beneficios
econdmicos e sociais, gerados pela economia da cooperativa, dentro
e fora da associacdo. (SILVA; DORNELAS; BRAGA, 2011).

2.2 A ORIGEM DO COOPERATIVISMO

O que o mundo reconhece serem os fundadores da primeira cooperativa formal — 28
pessoas comuns da época, que chamamos de Pioneiros de Rochdale — n&o legaram
apenas um conceito, e sim toda a extensdo do projeto deles, na ideia e na
realizacdo, com uma clareza pouco comum. Entre eles havia um homem de escrita,
uma espécie de secretario. Deixou-nos muitos registros, a despeito das limitacdes

da época. Foi George Jacob Holyoake. Contamos aqui, em poucas linhas,
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resumidamente, o que foi que aconteceu naquele tempo, faz 160 anos. Um painel de

rara grandeza e sempre admirado na histéria dos homens (MENEZES, 2004).

2.2.1 Tempos da Revolucéo Industrial

Segundo MENEZES (2004, p. 149-150)

A relagdo entre a Revolugédo Industrial e o Cooperativismo € téo estreita que
€ importante conhecer um pouco do quanto se passou naquela época. As
andlises de economistas e socidlogos juntam-se as narragbes dos
historiadores com clareza muito nitida, toda pessoa as entende. Esse
estudo do tempo la atrds, mesmo bastante resumido, é importante para se
compreender o Cooperativismo hoje e os tempos atuais, porque a histéria
da humanidade se construiu, desde remotos tempos, de anseios e
conquistas, de farturas e caréncias, de desprote¢cdo dos mais fracos, de
classes altas e classes baixas, e de poder. No centro da histéria esteve e
esta sempre o homem, ora autor, ora vitima.

Corria o século XIX, século de grandes invengdes, introdu¢do de maquinas
na producdo industrial, comércio intercontinental — uma revolucdo sem
precedentes que agitou e transformou a vida das na¢des, com ponto de
partida no continente europeu. Foi no turbilhdo dos cenarios politico-
econdmicos daquela época — época de profundas transformagbes no
mundo fabril denominada Revolug&o Industrial -, que a semente cooperativa
da melhor qualidade foi plantada no canteiro de Rochdale, Inglaterra.”
(MENEZES, 2004, p. 149-150).

ApOs esta brilhante idéia e esforgo individual o beneficio econémico e social coletivo,
grande foi a luta por parte destas liderancas para enfrentar o sistema capitalista e o
abuso do poder econdmico na europa, especialmente Inglaterra e Portugal. Neste
continente o nivel cultural era maior e contou com a colaboracdo de diversos
estudiosos, de diversas areas , dos diversos paises. Entre eles destacaram: Robert

Ower, Charles Fourier, Saint — Simon, Louis Blanc e John Bellers.

Menezes (2004) afirma que os precursores, foram:

1 — Benjamin Jordan — teceldo; ajudou a alugar o armazém onde funcionou
a cooperativa,

2 — Benjamin Rudman — teceléo;

3 — Charles Howarth — teceldo; consta ter sido o segundo presidente da
sociedade e diretor em diferentes cargos; teve participacao ativa na redagéo
do estatuto e regulamento da sociedade;

4 — David Brooks — gréfico, primeiro encarregado de compras;

5 — George Healey — chapeleiro e produtor de seda;

6 — James Bamford — sapateiro, um dos diretores eleitos pela primeira
assembleia;

7 — James Daly — marceneiro;

8 — James Maden — teceldo;

9 — James Manock — teceldo; vérias vezes diretor e contador da sociedade;
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10 — James Smithies — classificador de 1a; primeiro secratario da sociedade,
depois tesoureiro, presidente e outros cargos; um cooperador infatigavel;

11 — James Standring — tecelao;

12 — James Tweedale — fabricante de tamancos de madeira; um dos
primeiros diretores e quinto presidente da sociedade;

13 — James Wilkinson — sapateiro;

14 — John Bent — alfaiate, um dos primeiros contadores da sociedade;

15 — John Collier — engenheiro; varias vezes diretor da sociedade, bom
expositor;

16 — John Garside — marceneiro, entalhador;

17 — John Hill — carpinteiro;

18 — John Holt — teceléo;

19 — John Kershaw — carvoeiro; quarto presidente da cooperativa,

20 — John Scowcroft — mascate;

21 — Joseph Smith — classificador de 1a; um dos primeiros contadores da
sociedade;

22 — Miles Ashworth — teceldo, priemeiro presidente da sociedade;

23 — Robert Taylor — teceldo; grande formulador dos processos de
educacéo na sociedade;

24 — Samuel Ashworth — teceldo; primeiro gerente da sociedade;

25 — Samuel Tweedale — iniciador do processo de leituras e conferéncias na
secdo de educacgdo da cooperativa; era considerado o melhor expositor do
grupo;

26 — William Cooper - teceldo, primeiro tesoureiro da sociedade;

27 — William Mallalieu - classificador de 13;

28 — William Taylor — teceldo e supervisor de tear, um dos primeiros
diretores. (MENEZES, 2004,p. 155-157).

Saberndo-se destas histérica e personagens defensoras do associativismo e
cooperativismo, sem recursos financeiros, sem conhecimento adequado para o
trabalho, questionamos: A crise econbmica e social vivida na época, a Revolucéo
Industrial, a Inovacdo e Tecnologia, a concentracdo de riqueza, contribuiu
significativamente para a origem do cooperativismo. E agora, depois de varios anos
de servicos prestados, por que as Sociedades Cooperativas ndo conquistaram o
mercado e a adesdo das pessoas? O que precisamos fazer para melhorar esta
realidade? Sera que os Dirigentes dos Empreendimentos Coletivos de Hoje, tem a
mesma disposicdo e 0s mesmos ideais para superar barreiras e contribuir para a
geracdo de emprego e renda? Trabalhos cientificos precisam ser realizados para
verificar se ndo tem gente que utiliza da filosofia e doutrina cooperativista e das
pessoas de menor escolaridade, cultura da cooperagédo e cultura empreendedora
para permanéncia no poder e status social. O segmento cooperativista tem grande
chance de evoluir, observa o autor. Para tanto, nada de corporativismo e
propaganda enganosa. Se as pessoas do bem, que vivem na sociedade, estdo
afastadas do sistema, vamos procurar saber a causa e procurar motiva-los a fazer
parte desta corrente, para que amanha tenhamos uma nova realidade, com pessoas

mais sociaveis, humanas, democraticas, realizadas e felizes.
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Os governos ndo conseguem equacionar a questdo do desemprego e da
desesperanca de grande parte da populagéo. E onde as cooperativas, na
Segunda Onda, tem a grande possibilidade de responder a concentracao
empresarial de riqueza, porque permitem que individuos, isoladamente
débeis, se transformem numa forca quando, através da coeséo social e da
confianca, participam com sua propria empresa, fazendo negdcios, obtendo
resultados e servicos satisfatorios. E o capital social, quinto angulo do
Poligono do Desenvolvimento. (RODRIGUES, 2008, p. 32).

Ao percebermos que o poder publico, que os gestores sociais, que as entidades e
instituicbes estao pouco importando com os menos favorecidos ou estdo prestando
um servico que nao correspondem com suas expectativas e necessidades, o
pesquisador manifesta interesse em nao se acomodar com a realidade e despertar
as pessoas que ocupam funcbes estratégicas nas empresas coletivas para nao se
acomodar e se profissionalizar ainda mais para que as oportunidades sejam
aproveitadas e os cooperados das cooperativas singulares sejam valorizados e
estimulados a investir e participar ativamente das organizacdes que sdo as
extensdes das micros e pequenas empresas do setor rural e urbano, nos diversos

ramos de atividade econdmica.

Quando se investe numa instituicdo cooperativa, se tem certeza:
... de que se vence a excluséo

... Se gera emprego

... se distribui equitativamente a riqueza

... Se potencializa a produtividade

... se decide democraticamente

... N80 se atenta contra 0 meio ambiente

... Se propaga bem-estar no meio comunitario

... que ha vinculagédo com os setores econdmicos

... da geracéo de produtos e servicos

... que ha seguranca e transparéncia

... de que em primeiro lugar e 0 mais importante sdo as pessoas.
(RODRIGUES, 2008, p. 31).

Estavamos falando sobre a origem do cooperativismo. Todavia, faz mais de 160
anos que os trabalhadores descontentes com o0 servico quase escravo, 0 baixo
salario, a quantidade de horas dia, 0 desemprego, o éxito rural, a falta de educacéao,
formacéo e informacao, etc. levou-me a fazer uma reflexdo sobre o que mudou no
decorrer do tempo e os beneficios econdmicos e sociais das classes sociais menos
favorecidas. Entéo resolvi procurar uma literatura mais recente, dos reconhecidos
lideres do cooperativismo brasileiro. Ao consultar livros de profissionais Roberto
Rodrigues e Vergilio Frederico Perius, verifiquei e observei que eles evoluiram com

a cultura e experiéncia e continuam defendendo os valores e principios
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cooperativistas. Entretanto, percebemos que muitos sdo os cidadéos desta terra que
estdo fora do segmento cooperativista, por falta de uma politica publica por parte do
governo, politica educacional e limitados gestores preparados para defender
adequadamente a filosofia e doutrina cooperativista: “autogestdo é a forma de
gestdo de empresa, que privilegia o fator trabalho sobre o capital, apropriando ao
trabalhador o produto de seu trabalho e garantindo a participacdo democrética.”
(PERIUS, 2001, p 113).

Para que a autogestdo seja posta em pratica em uma sociedade cooperativa faz-se
preciso que 0s seus membros se conhecam. Reunides somente em época de
Assembléias Gerais ndo favorece participacdo e a satisfacdo dos cooperados.
Nestes eventos 0s assuntos tratados constam em pauta e quando os associados
procuram utilizar da palavra para expressar o seu pensamento ou propor sugestoes,

normalmente sdo orientados para restringir a liberdade de pensamento.

Na autogestdo se privilegia o fator trabalho sobre o capital os elementos basicos

deste conceito sao:

e A propriedade é social e comum a todos;
e O capital é coletivo;
e A organizacao interna é coletiva;

e A renda gerada é redistribuida na proporcao do trabalho.

7

Cooperativa é uma forma de organizagdo de empresa em que as pessoas
agrupadas que a constituem sdo absolutamente iguais e, por uma ag¢ao conjunta,
tentam resolver uma necessidade. (PERIUS, 2001, p. 281-282).

As sociedades cooperativas quando sao constituidas de cima para baixo, com base
nos interesses pessoais de um pequeno grupo de pessoas a tendéncia € a nao
obtencao de crescimento, estruturacéo e desenvolvimento. Os objetivos sociais nao
sao atingidos em fungéo de tomadas de decisbes administrativas e/ou operacionais

direcionadas aos mais poderosos, aos mais proximos, aos amigos.

Segundo Irion (1997, p.49), “[...] valores sado experiéncias morais, de carater
permanente que se constituem no arcabouco do pensamento e da conduta dos

cooperativistas.”.
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Na sua concepcao estes valores estdo relacionados a: “solidariedade; liberdade;
democracia; Justica Social; equidade; participacado; universalidade e honestidade”.
(IRION, 1977, p. 47-48).

Quando observamos a necessidade da compreensdo e pratica dos Principios
Cooperativistas nas sociedades cooperativas, ndo podemos deixar de reconhecer e
valorizar cada um dos valores mencionados relacionados aos homens em funcao de
suas atitudes e comportamentos no dia-a-dia de uma empresa coletiva. E para que
as pessoas entendam a importancia do proximo, conheca o préximo e valorize 0s
irmédos é indispenséavel as reunides e/ou encontros dos cooperados em reunides de
ndcleos ou comités educativos. Nestes eventos as relagdes dos individuos séo
fortalecidas, os cooperados procuram respeitar mais 0 companheiro da empresa
coletiva, os cidadaos sdo estimulados e motivados ao trabalho em equipe. Somente
assim, 0S compromissos passam a ser assumidos, acontece o acolhimento e a nao
preocupacdo com as diferengcas sociais, as potencialidades individuais s&o
praticadas e fortalece a empresa cooperativa. As pessoas passam a ser mais
flexiveis e sua cooperativa passa a ser mais dinamica e atuante localmente e na
regiao.

Diz Menezes (2004) que a caminhada do Cooperativismo no Brasil:

Foi no século XIX, a partir de 1888, que 0s processos cooperativos formais
comecaram a se implantar no Brasil. Como na Europa, nossas primeiras
cooperativas foram cooperativas de consumo: em Campinas-SP, entre os
empregados da Cia. Paulista de Estrada de Ferro, e em Ouro Preto-MG,
entre os funcionérios publicos do Estado; em 1891, em Limeira-SP, entre 0s
funcionarios da Companhia Telefénica; no Rio de Janeiro, entdo Distrito
Federal, ano de 1894, uma cooperativa ho ambiente dos militares; ano
seguinte, em Pernambuco, a Cooperativa de Consumo dos funcionarios da
Fabrica de Tecidos Camaragibe; em 1913, as cooperativas de consumo
entre os empregados da Fabrica de Tecidos da Gavea e dentro do Arsenal
de Guerra, também no Rio. No mesmo ano, em Santa Maria-RS, foi
fundada a COOPFER — Cooperativa de Consumo dos Empregados da
Viacdo Férrea, sob insporacdo de Manuel Ribas, que trouxe o ideal
cooperativista rochdaleano de uma viagem empreendida & Europa.
(Menezes, 2004, p. 179-180).

Naquela época, os dirigentes e associados das cooperativas ja entendiam e
percebiam a necessidade de uma politica educacional para seus membros, voltadas
para a area de Recursos Humanos. O tempo passou novas cooperativas surgiram e
nao evoluiu o investimento nas pessoas para que hodiernamente a realidade do

cooperativismo fosse mais democratico e mais transparente.
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2.3 CONCEITO DE COOPERATIVA

Para Menezes (2004, p. 16) cooperativa € um empreendimento de pessoas que se
juntam, na solidariedade e ajuda mutua, organizadamente, para resolver problemas
comuns de trabalho, renda, educacdo, saude, habitacdo, crédito, etc. O autor

completa:

A cooperativa € uma associagdo de pessoas; autbnoma e aberta. Seus
membros, na ajuda mutua e solidariedade, desejam encontrar solugdes
para seus problemas comuns e realizar suas aspiracdes; Democracia,
respeito mutuo, valorizacdo do trabalho, honestidade, transparéncia nos
negécios e na gestdo séo valores do Cooperativismo, como estabelecido ja
no tempo de seus fundadores; No mundo dos negdcios, a cooperativa tem
de ser eficiente para competir nos mercados e obter resultados. Esses bons
resultados é que irdo beneficiar os membros do quadro social e suas
familias. Logo, os dirigentes hdo de ser pessoas bem qualificadas para o
trabalho e honrar o mandato que os associados lhes confiaram; Também no
mundo dos negécios, a cooperativa tem de respeitar a sociedade externa,
oferecendo-lhe produtos e servicos de qualidade e sendo exemplo na
preservacdo do meio ambiente; Deve promover a educacdo para todos,
incluidos os jovens; E devem agir, as cooperativas todas, esfor¢cando-se por
conferir forgca ao Movimento Cooperativista. (MENEZES, 2004, p. 138-139).

O sistema cooperativista (da cooperacgdo) tem como proposta a organizacao de uma
estrutura independente do Estado, uma vez que o sonho dos fundadores da
Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale representava ndo sé a simples
melhoria de sua situagdo econdmica, mas sim a transformac¢édo do mundo por meio
da cooperacéo, de forma a privilegiar a solidariedade humana, reforcar e alargar a
intercooperacao, reagindo contra a exclusédo social e auxiliando no sucesso de uma
sociedade verdadeiramente democratica, em que as cooperativas podem, dentro da
sua atividade, integrar os excluidos da producdo em dominios socialmente uteis.
(BRAGA FILHO, 2011, p. 91- 92).

A cooperativa pode ser assim conceituada como uma organizagdo econdmica Suli
generis, ndo é um empreendimento lucrativista, ndo é expressdo de uma economia
comunitéria, de tipo coletivista, mas também ndo é associacdo caritativa. Ele
assegura a existéncia dos economicamente débeis, 0s quais consideram como
membros dotados de iguais direitos, de uma ordem societaria edificada sobre o
reconhecimento do valor criativo da personalidade. A luta contra a formacao de

impérios econdmicos correspondentes a sua esséncia, da mesma sorte que a luta
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contra a massificacdo coletivista, que sdo os grandes desafios do nosso tempo.
(BRAGA FILHO, 2011, p. 92, 93).

Na concepcdo de BRAGA FILHO (2011) os individuos devem compreender a

importancia de colocar-se em prética

[...] virtudes politicas como a tolerancia, o respeito mutuo, a reciprocidade, a
ideia de equidade e civilidade. O ensino razoavel deve fortalecer as formas
de pensar e sentir que amparam a cooperacdo social equitativa entre os

homens que devem se considerar livres e iguais. (BRAGA FILHO, 2011, P.
106)

Observa-se nesta citacdo a necessidade das pessoas se unirem e se esforcarem em
favor de um objetivo comum, seja na atividade profissional, seja na atividade de
lazer, seja na prestacdo de servico no campo, seja na prestacdo de servico nas

empresas urbanas, nos diversos setores da economia.

A individualidade, o egoismo, a ganancia, a prepoténcia e a arrogancia nao favorece
resultado benéfico ao homem e sua felicidade na condicdo de ser humano. A
colaboracdo individual em favor do coletivo, do trabalho em equipe, favorece
empreendimentos coletivos conseguirem resultados satisfatérios e reducdo dos
obstaculos pessoais e profissionais na sociedade. As atitudes e comportamentos
dos cidaddos no seu dia a dia podem e devem contribuir para a harmonia, a paz, a
fraternidade, a unido, a socializacdo e a integragcdo entre 0S seres Vivos,
independente da classe social, da cor, da religido, do partido politico que participa.
Estamos cansados de vermos noticias nos jornais, revistas, internet, radio, televiséo,
etc. do agravamento a cada dia do convivio das pessoas na sociedade. Os
resultados sdo assustadores e ameacadores no campo e na cidade. Decisfes sao
tomadas por impulso, sem a racionalidade, em favor do bem estar social, da

gualidade de vida e da felicidade.

A filosofia e doutrina associativista e cooperativista veio para unir forgas e contribuir
para a reducdo das desigualdades, para a inclusdo social, para a reducdo da
dependéncia do poder publico, para a reducdo da dependéncia dos grandes
latifundiarios, das grandes empresas que s6 pensam no lucro, independente de
como ele é obtido, sem um minimo de consideragdo da socializacdo dos meios de

producéo e divisao dos frutos do trabalho em favor de todos os participantes.
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BRAGA FILHO (2011, p. 106) acrescenta que “a reflexdo sobre estas virtudes
politicas € indispensavel a educacdo e formacdo das futuras geracdes dentro do
verdadeiro espirito da cooperacdo, um espirito de fraternidade, de igualdade, de
solidariedade e de justi¢ca”. Bialoskorski Neto (2004, p. 9) defendeu a necessidade
de que a cooperativa “[...] esteja desvinculada de paradigmas de origem social e
politica para que ela esteja proxima da realidade da geracdo de renda e emprego

por meio da eficiéncia econdémica, que € o seu objetivo e a razao de sucesso”.

2.4 PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO

Durante leituras diversas sobre 0s principios cooperativistas e sua pratica, um
trabalho me chamou atencdo. Trata-se dos autores Drumond; Cabral e Figueiredo
(2013) quando se refere a indicadores a serem observados em cada um dos sete
principios do cooperativismo. Inicialmente em 2010 no artigo apresentado no |
Encontro Brasileiro de Pesquisadores em Cooperativismo Drumond apresenta o

primeiro principio que trata da Adeséo Voluntaria e Livre:

No ingresso de novos cooperados a religido, idade, a raca, a cor, a opgao
sexual e a condi¢do social ndo séo fatores impeditivos para a admisséo do
sécio na cooperativa. A cooperativa mantém controle sobre os motivos dos
pedidos de demisséao feitos pelos cooperados; O interessado em ingressar
na cooperativa manifesta a sua vontade através de documento formal como,
por exemplo, proposta de admissdo; A cooperativa mantém controle sobre
0s cooperados que deixam de atender os pré requisitos de ingresso e
permanéncia no quadro social. (DRUMOND, 2010, p. 8-9).
Antes de uma pessoa fazer parte de uma Associacdo ou Cooperativa ele precisa
conhecer o Estatuto Social e seu contetdo, a fim de que ele saiba os objetivos
sociais, direitos, deveres e se sinta motivado em participar ativamente do
empreendimento coletivo. O sucesso do empreendimento depende do envolvimento
e comprometimento de todos. O senso de pertencimento e identidade com sua
organizacao se caracteriza pela atitude e comportamento direcionado ao grupo, no

lugar de pensar apenas em si e no beneficio econdmico e social imediato.

A obtencdo de resultados positivos, a melhor qualidade de vida, a realizagéo, a
transformacao de sonhos em realidade, fica mais facil quando pessoas se unem, se

agrupam e somam esforgos com foco no interesse de todos.
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No segundo principio, Controle Democrético pelos Socios, a autora destaca:

A cooperativa mensura e acompanha a presenca dos cooperados nas
assembleias gerais; Na assembleia, sd@o utilizados mecanismos que
facilitem as opinides, debates, e tomada de decisdo. Nas assembleias, o
direito de votar, independe da quantidade de quotas parte que o cooperado
possui. O conselho de administracdo e ou diretoria tem suas acfes
pautadas nas decisdes das assembleias gerais e trabalha com foco na
melhor prestacédo de servicos aos associados. O conselho fiscal é atuante
no que se refere a analise, acompanhamento e verificacdo dos atos e
processos da cooperativa. A cooperativa utiliza seu estatuto social e
regimento interno para a tomada de decis6es. (DRUMOND, 2010, p. 9-10)
Quando os membros de uma Cooperativa estdo conscientes dos seus direitos e
deveres, conhecem o Estatuto Social, tém o6timo relacionamento com o demais
participantes da Empresa Coletiva, a integracdo entre dirigentes e associados
favorece tomadas de decisdes em beneficio de todos. Atitudes e comportamentos

de pessoas contribuem para o bem estar social.

A estrutura organizacional de uma sociedade cooperativa depende do Estatuto
Social aprovado em Assembléia Geral, 6rgdo maximo para tomadas de decisbes
que correspondam aos anseios e necessidades dos seus membros. O numero de
associados, seu porte e investimentos realizados definir4, com base nas exigéncias
do mercado e atuacdo competitiva. O Conselho Fiscal representa o quadro social
para acompanhamento dos trabalhos executados pela Diretoria Executiva. O
Conselho de Administracao tem a responsabilidade pela gestdo do empreendimento
e se relne, normalmente, uma vez por més para avaliar os servi¢os prestados e
planejar as acdes a serem realizadas para corresponder com as expectativas e
necessidades de todos. Para auxiliar a gestdo da empresa coletiva, o Conselho de
Administracdo pode contratar profissionais qualificados para atuarem na funcéao de
assessores e conta com os colaboradores contratados. A Lei 5.764/71 esclarece
com maior precisdo estas informacbes, assim como as Organizacbes de

Cooperativas Estaduais e Organizacao das Cooperativas Brasileiras.

Na pratica, a maioria dos cidadaos envolvidos desconhecem a responsabilidade e a
importancia dos ocupantes do Conselho Fiscal, Diretoria Executiva e/ou Conselho
de Administracdo. E grande a responsabilidade de todos no processo eleitoral de
uma Cooperativa, independente do ramo de atividade, do porte, ou do nimero de
cooperados participantes. Tempo disponivel, desejo de aprender e realizar sempre,

bom senso, no sentido de nao privilegiar amigos nas tomadas de decisdes,
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competéncia, justica, habilidade profissional, capacidade técnica em lidar com as
pessoas, comunicacdo, etc. sdo critérios indispensaveis a ser avaliado por cada
participante e dever de reflexdo no momento de formar uma chapa, eleger uma
equipe, para que a gestado seja eficiente, eficaz e efetiva. Os dirigentes de uma
Cooperativa precisam entender e praticar a cultura da cooperagcdo e cultura
empreendedora, para que o empreendimento coletivo tenha seus objetivos

atingidos, no curto, médio e longo prazo.

Os agricultores, pecuaristas, comerciantes ou pessoas prestadoras de servicos
(profissionais liberais ou trabalhadores) ao ingressar em uma Sociedade
Cooperativa, normalmente por indicacdo ou convite de quem ja faz parte da
organizacao, precisam estar conscientes e dispostos a se fazer presente em todas
as reunibes, encontros, seminarios, assembléias gerais, assembléias

extraordindrias, capacitacoes, etc.

Quando dirigentes e associados estdo cientes do papel de cada um, todos
colaboram através de sugestdes e respeitam o0 pensamento da maioria. Quando
membros de uma Cooperativa estdo ausentes de uma assembleia, por exemplo, ndo

podem reclamar das decisGes tomadas por outras pessoas da sociedade.

Quando se refere ao terceiro principio, participacdo econdmica dos sécios escreve a

autora sobre 0os mencionados indicadores:

Além da integralizacdo das cotas partes, os cooperados demonstram
interesse em conhecer a condicdo financeiramente da cooperativa. A
destinacéo das sobras ou perdas é pauta de assembleia geral e a definicdo
do valor dos honorarios do conselho de administracdo e ou diretoria é
discutida e votada em assembleia geral. (DRUMOND, 2010, p. 11).
Sobre este principio entende-se que quando pessoas decidem participar de uma
empresa € porque elas ja estdo cientes sobre: o que fazer; quando, como e por que
constituir uma sociedade cooperativa? Quanto investir? Recursos disponiveis,

necessidade ou ndo de recursos de terceiros, etc.

Enfim, primeiramente é preciso fazer o Estudo de Viabilidade Econémica e elaborar
um Plano de Negocio a ser praticado no curto, médio e longo prazo. Sao muitas as
pessoas simpatizantes do cooperativismo, dos diversos setores que desejam fazer
parte de um empreendimento coletivo, mas ndo estdo dispostos a subscrever e

integralizar capital social.
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Quando integraliza o capital social ndo o faz com base nas suas reais condicfes e
possibilidades. Sempre fazem a opc¢do do valor minimo estabelecido no Estatuto
Social e procuram pagar de forma parcelada, mesmo tendo condi¢cdes de pagar a

vista.

Sem os necessarios investimentos fica dificil atuar no mercado de forma competitiva.
Muitas vezes um pequeno grupo carrega um grupo maior nas costas e estes
esperam O que vai acontecer para depois vestirem a camisa da empresa
cooperativa. SA0 poucas as pessoas que estdo dispostas a desfazer de bens ou

retirar capital de sua conta bancaria para aplicar na Cooperativa.

Se existe desconfianca entre liderancas e liderados é porque alguma coisa esta
errada e se esta cooperativa ja comeca errada, em funcdo de desconfianca, é
melhor ter menos socios que acreditam na ideia e que estdo dispostos a contribuir
para o adequado funcionamento da sociedade coletiva do que ter muitos
cooperados e uma boa parte deles acomodados, esperando que alguns fagam por

todos.

Quando Drumond trata do principio Autonomia e Independéncia, ela argumenta o

seguinte:

A cooperativa participa de conselhos ou féruns dedicados ao
desenvolvimento da regido na qual esta inserida. A constituicdo da
cooperativa se da por iniciativa e vontade dos cooperados e a cooperativa
mantém a neutralidade politica, eliminando as possibilidades de sofrer
influéncias diretas na sua gestéo por parte de politicos locais. (DRUMOND,
2010, p. 11-12).
O poder publico e empresas privadas, muitas vezes, em nome da responsabilidade
social, apoiam Cooperativas de Trabalhadores, Cooperativas Educacionais,
Cooperativas de Artesaos, Cooperativas de Saude, etc. Entretanto, segundo a
legislagéo brasileira, com base na Lei 5.764/71, estes empreendimentos coletivos
pertencem a seus cooperados e guem destina os responsaveis pela gestao, sdo os

proprios socios, através de elei¢do, seguindo o Estatuto Social de cada Cooperativa.

No caso das Cooperativas de Crédito, existem normas especificas e controles
realizados pelo Banco Central. Os associados de uma Cooperativa precisam lutar
para que elas continuem autdbnomas e independentes. Parcerias com o poder
publico, por exemplo, sdo bem vindas, desde que os Gestores Publicos e os Atores

Sociais ndo se considerem donos, sem participar da sociedade coletiva.
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Sobre o quinto principio do cooperativismo, Educacgdo, Treinamento e Informacéo,

cita Drumond:

Ao ingressar na cooperativa 0 cooperado participa de capacitacdo
especifica sobre cooperativismo. As davidas, sugestfes e reclamacdes dos
cooperados sdo sempre analisadas e respondidas pela cooperativa. A
cooperativa desenvolve acdes de educacdo e formacéo cooperativista com
publico jovem e filhos de cooperados visando a preparagdo de novas
liderancas. (DRUMOND, 2010, p. 12).
Drumond (2010) informa que as sociedades cooperativas tém o Fundo de
Assisténcia Técnica Educacional e Social — FATES, para realizar investimento de
capacitacado para que Dirigentes e Cooperados estejam preparados para trabalhar
de forma adequada visando a satisfatéria prestacdo de servicos. Sdo muitas as
cooperativas que realizam investimento para os Dirigentes e Assessores Diretos e
esquecem de fazer os treinamentos necessarios para 0s cooperados. Estes
precisam conhecer e praticar 0s principios cooperativistas e se nao recebem
capacitacdo, ndo conseguem diferenciar direito a cooperativa da empresa mercantil.
O trabalho de educacao cooperativista ainda nao € realizado em muitas empresas
coletivas e fica a organizagdo com administragao centralizada. Quanto mais pessoas
conhecerem de verdade o que € o cooperativismo, melhor sera a facilidade para sua

evolucdo e desenvolvimento.

Aqui esta o principal problema das pequenas sociedades cooperativas, instaladas e
em funcionamento, nas micros e pequenas regiées onde ndo ha comunicagao entre
empresas, sociedade e governo. Cada qual cuida de sua parte e defende seu
interesse, sem levar em consideracdo a importancia da integracdo entre as partes.
Quando o territério é subdesenvolvido ou esta em desenvolvimento, mas faltam
liderancas capazes de conduzir o processo produtivo, a oportunidade de trabalho, a
possibilidade de renda das pessoas, a qualidade de vida e felicidade, a busca por
alternativas viaveis para melhorar a educacao da populacdo residente, seja na zona
rural, seja na zona urbana, a formacao dos agricultores e o acesso a informacoes
para corretas tomadas de decisbes em seus empreendimentos individuais, 0s

resultados obtidos n&o sao os esperados e satisfatorios.

Na microrregido de Itanhém, onde funciona a COOPVALI néo é diferente. As acdes
acontecem de forma individualizada, cada qual por si e Deus por todos, ditado
popular. Esta na hora da sociedade se organizar e cobrar mais empenho do poder

publico e das empresas transnacionais, para que se viabilize avanco na area
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tecnologica, produtividade e beneficios econémicos, politicos e sociais para todos.
Preparar os jovens para o futuro, este é o desafio, das cooperativas constituidas,

das pessoas interessadas, dos atores sociais e dos governantes.

Sobre o sexto principio do cooperativismo, Cooperacdo entre Cooperativas,
descreve a autora “a cooperativa prioriza como fornecedor outras cooperativas e se
disponibiliza em ajudar na constituicdo e apoio de novas cooperativas da regido.”
(DRUMOND, 2010, p.13).

Portanto, as Cooperativas Singulares podem se juntar e constituir uma Cooperativa
Central. Cooperativas Centrais se unem e constituem Federacdo de Cooperativas,
Federagcbes de Cooperativas se unem e constituem Confederacdes. As
Cooperativas Singulares séo filiadas a Organizacdo das Cooperativas de cada
Estado e estas sdo filiadas a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB. A
OCB €é o0 6rgao méximo do cooperativismo brasileiro. O érgdo maximo do
cooperativismo de cada pais se filia a Alianca Cooperativa Internacional — ACI, para

gue o segmento seja estruturado e conhecido no mundo inteiro.

As cooperativas singulares de producéo e agropecudria, por exemplo, se passarem
a adotar a préatica deste principio favorecera o fortalecimento do segmento no
momento de realizar investimentos, compras conjuntos, vendas conjuntas e reducao
de despesas administrativas e operacionais. Todavia, tem muitas pessoas que estao
no poder, gostam do poder e ndo se interessam em aprofundar experiéncias neste
sentido porque reduziria o numero de cargos destinados as Diretorias Executivas,

Conselho de Administracédo e Conselho Fiscal.

Muitos sdo os cooperados que fazem parte de um empreendimento coletivo e
realizam politicas dentro das organizacbes, aumentando ou diminuindo a
credibilidade do cooperativismo em diversas regides, em diversos estados. Status e
Poder, algo muito almejado por algumas pessoas e quando as tem procuram manté-
lo, sem muita preocupacdo e responsabilidade com os destinos das sociedades
cooperativas, associagfes, entidades de classes, etc. Mudangas no meédio prazo
devem ocorrer neste sentido, favorecendo empreendimentos coletivos, afim de que
estas organizagcbes continuem sobrevivendo no mercado. A intercooperacéo
favorece a maior e melhor oferta de produtos e servicos pelas cooperativas e
resultados mais satisfatorios para o quadro social das cooperativas de producédo e

agropecuarias no extremo sul da Bahia.
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Drumond (2010, p.14), fala o seguinte sobre o sétimo principio das sociedades
cooperativas — Interesse pela Comunidade. “A cooperativa realiza momentos de
lazer com objetivo de integracdo dos cooperados e insercdo de seus familiares no

contexto cooperativista”.

Para Drumond (2010) os Dirigentes das Sociedades Cooperativas precisam estar
atentos com o0s associados, com os seus familiares, colaboradores e pessoas da
comunidade onde presta servico. A organizacdo coletiva ndo pode se limitar as
acOes direcionadas a gestéo e seus resultados econbmicos, sem pensar em acoes
sociais de integracdo que visem reduzir as diferencas sociais e a harmonia entre
todas as pessoas envolvidas na sua prestacéo de servico. Os cooperados trabalham
e entregam a sua producdo para a sua cooperativa. Entretanto, eles precisam de
lazer e cultura. Quando os filhos dos produtores rurais e colaboradores estdo sendo
incentivados a praticar esporte: danca, teatro, futebol, etc. cresce o nome da
cooperativa e a sociedade percebe o lado humanitario da empresa coletiva. Para
gue acdes sejam realizadas nesta direcdo faz-se necessario a saude financeira da

cooperativa e os resultados operacionais positivos.

Continuando seus esclarecimentos sobre os beneficios econdémicos e sociais com a
devida atencao ao principio interesse pela comunidade, Drumond (2010, p. 14-15)
afirma que: “A cooperativa estabelece parcerias regulares com outras instituicbes
para estimular o desenvolvimento local e prioriza fornecedores que desenvolvem

praticas de responsabilidade social empresarial’.

A mencionada autora deixa claro que o desenvolvimento local e regional é
viabilizado quando existe integracdo da cooperativa com empresas privadas,
empresas publicas sem fins lucrativos e com outras cooperativas. Fornecedores,
clientes e parceiros deverdo ser convidados para a a¢ao coletiva em favor do bem-
estar social de todas as pessoas da comunidade. A cooperativa ndo é uma casa de
caridade e para realizacdo de acbes sociais ela depende do conhecimento de sua
area de atuacao e utilizacdo das ferramentas de marketing e comunicacao. Através
do planejamento € possivel viabilizar a elaboracéo de projetos sociais que tragam
beneficios para todos. Exemplo: oferta de cursos de culinaria, cursos de artesanato,
cursos profissionais, escolas de musica, etc. A ideia aqui ndo € somente oferecer o

peixe, mas ensinar as pessoas a aprenderem pescar.
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Na concepc¢ao do pesquisador as Sociedades Cooperativas podem fazer mais pelas
comunidades, especialmente aquelas que mais precisam, quando a prestagcdo de
servicos € uma realidade, tém qualidade, ja € reconhecida e valorizada pela
sociedade e pelos associados, tendo como base as boas praticas dos principios
cooperativistas. S&o investimentos realizados que motivam e estimulam os
cooperados a viverem o dia-a-dia de seu empreendimento coletivo, de sua
cooperativa. A pratica deste principio leva ao interesse de outras pessoas a se
associar, a querer participar, a querer ser um membro ativo e consciente dos seus

direitos e deveres.

Trata-se de um marketing diferente que encanta cidaddos e fortalece o
empreendimento coletivo. As sociedades cooperativas que estdo em processo inicial
de constituicdo ou em estruturacdo, como a COOPVALI, por exemplo, pratica de
forma timida uma vez que vai buscar a sua pequena producdo de leite em sua
pequena propriedade rural, independente do custo desta operacdo. Com 0 seu
crescimento em funcdo da atencdo aos demais principios cooperativistas, no

decorrer do tempo, ela poderéa fazer mais, em funcéo de suas condi¢fes financeiras.

Drumond (2010), citando Cancado outro grande estudioso do cooperativismo, diz

que:

Enquanto nas organiza¢cdes comerciais 0 objetivo é o lucro e a gestdo é
definida por quem controla financeiramente a organizagdo, nas cooperativas
0 seu objetivo béasico consiste em prestar servicos aos cooperados,
viabilizando e desenvolvendo a producdo e o consumo, possibilitando a
seus cooperados se apropriarem de seu trabalho sem a intermediacao de
terceiros. (CANGADO, 2004, p. 40-41, apud DRUMOND 2010, p.05).
Complementando este raciocinio, percebe-se que as referidas organizacdes atuam
no mercado com objetivos diferentes, uma direcionada ao lucro de gquem mais
capital investe e outra que presta servico com foco nos seus objetivos especificos.
Todavia, as Sociedades Cooperativas sdo empresas. Elas precisam ser bem
gerenciadas, para que possam atuar no mercado, de forma competitiva, e

correspondendo com as expectativas, necessidades e desejos dos seus associados.

A diversificacdo de servicos prestados pode favorecer cobertura de despesas
administrativas e operacionais e viabilizar o empreendimento coletivo a pagar o
preco justo pelo produto do agricultor, consequentemente, satisfacdo dos

associados, colaboradores e dirigentes.
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A adequada gestdo possibilita a pratica dos principios cooperativistas. A saude
financeira da organizacdo € determinante para o sucesso do cooperativismo, a
imagem da empresa coletiva, a motivacdo para adesdo de novos associados e a

participacéo ativa dos cooperados nos eventos organizados pela sua cooperativa.

Cancado, apresentou em artigo os Principios Cooperativistas constantes no Estatuto
de 1844 - Rochdale e sua evolugdo com a atuacdo da Alianca Cooperativa

Internacional. O Quadro 1 que segue evidencia essa evolucéo.

Quadro 1 — Evolugdo dos Principios Cooperativistas segundo a Alianca Cooperativa

Internacional

Estatuto de 1844

Congressos da Alianca Cooperativa Internacional

(Rochdale)

1937 (Paris)*

1966 (Viena)

1995 (Manchester)

1. Adeséo Livre

2. Gestao
Democratica

3. Retorno Pro Rata
das Operacdes

4. Juro Limitado ao
Capital investido

5. Vendas a Dinheiro
6. Educacéo dos
Membros

7. Cooperativizagéo
Global

a) Principios Essenciais
de Fidelidade aos
Pioneiros

1. Adeséao aberta

2. Controle ou Gestéo
Democratica

3. Retorno Pro-rata das
Operacdes

4. Juros Limitados ao
Capital

b) Métodos Essenciais de
Acdo e Organizacao

5. Compras e Vendas a
Vista

6. Promocéo da
Educacéo

7. Neutralidade Politica e
Religiosa.

1. Adesdo Livre
(inclusive
neutralidade
politica, religiosa,
racial e social)

2. Gestéo
Democratica

3. Distribuicéo das
Sobras:

a) ao
desenvolvimento da
cooperativa,

b) aos servicos
comuns;

c) aos associados
pro-rata das
operagdes

4. Taxa Limitada de
Juros ao Capital
Social

5. Constituicdo de
um fundo para a
educacéao

dos associados e do
publico em geral

6. Ativa cooperacao
entre as
cooperativas em
ambito local,
nacional

1. Adesao Voluntéaria e
Livre

2. Gestédo Democrética
3. Participagéo
Econdmica dos Sécios
4. Autonomia e
Independéncia

5. Educacéo, Formacéo
e

Informacéo

6. Intercooperacao

7. Preocupacgédo com a
Comunidade

Fonte: Schneider, 1999.

* Os Principios Essenciais de Fidelidade aos Pioneiros eram obrigatérios para a adesdo a ACI,
enquanto os Métodos Essenciais de Acdo e Organizacgdo tinham apenas carater de orientacao.

Observamos, no decorrer do tempo, diversos tipos de evolugdo no mundo dos
negocios, nas atitudes e comportamentos das pessoas, com objetivo de obter

resultados mais significativos, seja na vida pessoal, seja na vida profissional, de
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sécios das organizacdes, colaboradores e cidaddos da sociedade que prestam
servicos em outras areas com criangas, jovens, adolescentes, melhor idade,
desempregados, adultos que buscam uma oportunidade de trabalho, renda,
qualidade de vida e felicidade. As sociedades cooperativas, por ser uma empresa
prestadora de servico aos seus cooperados e por estar inserida no meio econdémico,

social e politica ndo poderia ser diferente.

Quando o principio da Educacéo, Formacao e Informacéo é bastante praticado, ndo
ha divisdo entre o quadro social. Existe respeito as opinides dos companheiros e
sécios da empresa e todos continuam solidarios, unidos, participativos, em favor dos
objetivos comuns definidos no Estatuto Social e de interesse dos membros da

cooperativa.

Uma cooperativa presta servico a diversos cooperados e estes residem em varias
cidades de uma determinada microrregido ou territério. No ato de constituicdo da
empresa coletiva é definida sua area de atuacdo. Independente dos beneficios
econdmicos e sociais almejados pelos socios e seus dirigentes, estes cidadaos tem
compromisso com a sociedade, especialmente as pessoas de menor poder
aquisitivo. Quando uma cooperativa presta servicos satisfatérios todos sé&o
favorecidos e as sobras obtidas em cada exercicio social sédo distribuidas para os
cooperados, de forma proporcional a utilizacdo dos servigcos, apdés descontos dos
fundos definidos no Estatuto Social. A Assembléia Geral é soberana e pode decidir
sobre acdes direcionadas as pessoas ndo associadas, mas que podem se associar
no decorrer do tempo. O Principio Interesse pela Comunidade pode e deve ser
praticado junto aos familiares dos associados, trabalhadores, jovens, etc., no sentido
de divulgar a filosofia e doutrina cooperativista, assim como valorizar a marca da

empresa.

O avanco tecnolégico, a busca pele eficiéncia, efichcia e efetividade dos
empreendimentos coletivos, ndo poderia deixar de ouvir as pessoas diretamente
envolvidas e tomar decisbes que favorecesse uma melhor atuacdo no mercado
globalizado, consequentemente, beneficios econémicos e sociais para todos os
associados, no caso das cooperativas. O sistema esta se organizando em cada pais
e a tendéncia é a Alianca Cooperativa Internacional, através das Organizacdes de

Cooperativas de cada nagao e organizagdo das cooperativas estaduais, organizar
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eventos diversos que contribuam para o fortalecimento do segmento, em favor da

maior cidadania, democracia, transparéncia, dos empreendimentos coletivos.

Durante visitas técnicas a empreendimentos coletivos o0 pesquisador teve a
oportunidade de conhecer duas sociedades cooperativas que tem uma grande
influéncia nos destinos sociais, econdmicos e politicos, em micros regibes, em
determinados territorios. Aqui referimos a Cooperativa dos Pecuaristas do Norte do
Espirito Santo — Produtos Veneza, que tem sede em Nova Venécia/lES e a
Cooperativa Agricola Mista Nova Palma Ltda — CAMNPAL, com sede em Nova
Palma/RS. As organizagbes em tela tém, respectivamente, 60 e 50 anos de
atividade econdmica, com servicos prestados reconhecidos e valorizados pelos
produtores rurais associados e pela sociedade em geral. Nas duas cidades a
economia local gira em torno de duas organizacfes. A cooperativa e a Prefeitura
Municipal. S&o pequenos municipios, que no decorrer do tempo, em funcédo da
gestdo econdmica e social das empresas coletivas e suas parcerias, diversificaram
atividades técnicas e 0s servicos oferecidos aos cooperados tem contribuido para a
elevacdo da renda do pecuarista, oportunidade de trabalho, crescimento no nimero
de empregos. Também tem favorecido a cultura da cooperagdo, -cultura
empreendedora e contribuido para a preparacédo e formacédo de novos lideres, para
trabalhar e defender o segmento cooperativista.

A sociedade civil ndo pode ficar dependente do poder publico. Se os gestores
publicos ndo estdo interessados em amenizar os problemas econémicos e sociais,
as diversas entidades, organizacOes e instituicbes podem buscar alternativas que
amenizem os obstaculos e favorecam o bem estar social e a qualidade de vida das
pessoas. As médias e grandes empresas também tem o dever de colaborar com o0s
programas de responsabilidade social, independente de incentivo fiscal. Eles obtém
lucros significativos com a utilizacdo dos recursos naturais e comercializagdo dos

bens e servicos no mercado regional, estadual e nacional.

Cabe a populacdo reivindicar do executivo, legislativo e judiciario decisbes
administrativas e politicas que beneficiem as micros e pequenas empresas, sejam
elas do segmento rural, comercial, industrial e /ou servigos. As sociedades
cooperativas no estado da Bahia ndo prestam relevantes servicos aos seus
respectivos quadros sociais em funcdo da educacédo, formacao e informacao dos

cooperados. Para que o trabalho individual seja realizado com foco na empresa
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coletiva, faz-se necessario investimentos em infraestrutura, educacgdo, saude,
transporte, seguranga, energia elétrica, legalizacdo dos imoéveis, assisténcia técnica,
etc. Hoje, a COOPVALI depende do poder publico para prestar melhores servicos
aos associados porque estes tém renda limitada, producdo pequena de leite, falta
recursos para aplicacdo em tecnologia durante Residéncia Social em Porto
Alegre/RS, o mestrando observou uma forte atuacao por parte de trés importantes
orgaos de assisténcia técnica: o SENAR, SENAI e o SESCOOP. Sera que na
Bahia estas organizacOes prestam servicos semelhantes? A agricultura familiar tem
dificuldades na regido sul, no referido Estado, todavia, eles tém assisténcia técnica
das Cooperativas e do Governo Estadual. A pesquisa de campo mostrou que no

Vale de Itanhém, a realidade é bastante diferente, conforme veremos a segquir.

O processo de aprendizagem social é enriquecedor para quem participa e benéfico
para a reducdo das diferencas e valorizacdo do homem como ser social. A
identidade dos s6cios da COOPVALI para com sua organizacao favorecera atuacao
no mercado de forma competitiva e algumas dificuldades de gestdo podem ser
amenizadas com entendimentos e dialogos com outras cooperativas do mesmo
ramo de atividade econ6mica, pondo em prética o principio da intercooperagdo. A
sociedade civi,b mesmo que estivesse organizada adequadamente, ndo pode
resolver todos os problemas das comunidades. Percebe-se o afastamento do
governo de suas responsabilidades e a populacédo ainda ndo sabe como reivindicar
seus direitos, a fim de viver a vida com dignidade. Conclui-se que precisamos
preparar liderancas capazes para lidar com essa realidade e os liderados contribuir
para solugbes a médio e longo prazo.

As sociedades cooperativas selecionam pessoas com objetivos comuns para
participar de uma empresa coletiva. A diferenca de classe social e sua
proporcionalidade no quadro social podem facilitar ou dificultar os resultados
operacionais. A grande diferenca educacional e formacdo profissional dos socios
favorecem que uma minoria tenha maior influéncia e poder de decisdo no
empreendimento coletivo. Quando ha pequena participacdo social nas assembléias
prevalece o interesse daqueles que estdo no poder e que almejam vantagens
pessoais e/ou profissionais. Quando a cooperativa esta descapitalizada interesses
contrarios aos desejos e necessidades dos associados acabam sendo posto em

pratica pelo sistema capitalista, através de instituicbes financeiras e/ou
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clientes/compradores. Os novos soOcios das empresas coletivas dificiimente tém
acesso as principais informacg6es da organizacéo pela falta de politica educacional e
desconhecimento dos novos sécios sobre direitos e deveres. Cooperativas de um
mesmo ramo de atividade econdémica ainda nao internalizaram as vantagens de
investimentos conjuntos para atuar no mercado. Os interesses dos dirigentes estéo
direcionados aos interesses dos sécios mais proximos e falta politica administrativa

para 0s micros produtores ou comerciantes.

As sociedades cooperativas se constituidas por pessoas do mesmo nivel, mesma
vocacdo, tém maior chance de prosperar. Para tanto, € preciso assessores
capacitados e defensores da doutrina cooperativista.

2.4.1 Principios Universais e sua pratica na COOPVALI, por cooperados e

dirigentes

Os principios universais do cooperativismo tém pouca contribuicdo para com 0s
resultados administrativos e operacionais da COOPVALI. As principais limitacdes do
empreendimento coletivo vao ser conhecidas ap0s a realizacdo da pesquisa de
opinido, por amostragem e entrevistas com o0s membros do conselho de
administracdo e conselho fiscal. A cooperativa conta com 120 (cento e vinte) sécios,
dos quais, 60% (sessenta por cento) sdo formados por pessoas da agricultura
familiar, 30% (trinta por cento) micros e pequenas propriedades rurais e 10% (dez

por cento) por proprietarios de médias e grandes propriedades rurais.

Estes dados estatisticos foram fornecidos pela COOPVALI. Quanto maior é a
propriedade rural, maior é a possibilidade de producdo de leite, maior € o perigo
deste leite, ou parte dele, ser direcionado para outros laticinios estruturados,
formalizados e instalados na regido, que atuam no mercado de forma mais eficiente,
que tem influéncia do poder publico, que conta com incentivos fiscais, por parte do
governo do estado da Bahia. Estas empresas conseguem pagar preco mais
satisfatério para o grande produtor rural e fazem proposta aos membros da
cooperativa de maior producao de leite, para que sua producédo seja direcionada aos

laticinios legalizados.
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Os laticinios que atuam na informalidade também desejam atuar no mercado, tém
clientes e familia para manter. Assim sendo, também realizam oferta de preco no
leite, daqueles pecuaristas que estdo proximos as suas instalacdes. A cooperativa
ainda nao esta industrializando produtos derivados do leite e colocando a disposicao
da sociedade, através das mercearias, lanchonetes, pizzarias, vendas para o
governo de cada municipio da microrregidao de Itanhém, a fim de que sejam
utilizados nas escolas com a merenda escolar, creches e hospitais. A COOPVALI
acaba entregando o produto dos associados a concorréncia (Produtos da Vaca — P
& L Laticinios) e recebendo pelo leite entregue, 0 mesmo valor recebido pelos
grandes fazendeiros.

A taxa administrativa (diferenca entre o que paga ao produtor e o que recebe da
industria) ndo é suficiente para cobrir os custos fixos e 0s custos variaveis. Sem
agregacdo de valor ao leite a COOPVALI ndo conseguird prestar servicos desejados
pelos associados. Precisamos saber destes, 0 que pensam sobre o assunto e que
atitudes e comportamentos vao adotar daqui para frente, para que melhores
resultados sejam conseguidos e servicos sociais e econdmicos sejam possiveis de
realizar junto ao quadro social. E quais alternativas podem ser postas em prética
junto a possiveis parceiros, tais como Sindicatos Rurais Patronais, Associacdes
Comerciais, Camara de Dirigentes Lojistas, Prefeituras Municipais, etc.

Para que possamos entender melhor esta questédo e a relacdo entre teoria e pratica
dos principios cooperativistas, € bom levarmos em consideragcéo os direitos sociais.
Segundo Irion (1997, p. 149), existe um aspecto importante que cada cooperado
precisa ficar atento em funcdo da sua responsabilidade. Tomadas de decisdes e
verticalizacdo das atividades técnicas favorecera a aplicacdo dos principios
cooperativistas, consequéncias de resultados e motivacdo de todos os associados
da COOPVALL.

Os principais erros apontados por Perius (1983), nas sociedades cooperativas sao:
flutuacdo permanente dos socios e inflexibilizacdo da organizagéo; fragil estrutura na
formacado de capital; processos de controles sdo deficientes e superados; auséncia
de programa de educacdo cooperativista e modelo econdmico. A empresa
cooperativa tem a seguinte estrutura: os socios sdo donos do capital; usuarios dos
servigos; fornecedores e trabalhadores. Uma empresa precisa de capital para

realizar suas atividades técnicas. Quando uma organizacdo nao dispde de recursos
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proprios, ela para prestar servicos recorre as instituicdes financeiras. Esta decisdo
pode ser benéfica ou ndo para o quadro social de uma cooperativa, uma vez que

depende da eficiéncia na sua gestao.

Almejou-se saber através da pesquisa de campo, a disposi¢cdo do quadro social da
COOPVALI em investir no empreendimento coletivo dos produtores de leite do vale
de Itanhém/BA. Os agricultores precisam estar conscientes de que todo projeto de
investimento encaminhado a um Banco de Desenvolvimento precisa de
contrapartida e quando uma sociedade cooperativa tem parte dos recursos
necessarios para 0s necessarios investimentos fica mais facil ter o apoio de
parceiros. Cooperativa e Cooperados poderdo ser beneficiados diretamente e os

consumidores e sociedade em geral, indiretamente.

A estimulacdo dos pecuaristas e associados em entregar toda sua producéo de leite
a COOPVALI esta condicionada a observacéo e verificacdo de novas estratégias de
atuacdo no mercado. Ao saber o que os cooperados pensam e almejam, conforme
perguntas do questionario, sera oportuno que o Conselho de Administracdo e
Conselho Fiscal da COOPVALI organizem um Seminario e convidem todos 0s
cooperados, atores sociais, liderancas politicas e profissionais liberais interessados
no assunto em participar ativamente de palestras, diagndstico participativo e
convocacao dos pecuaristas para vestirem a camisa da COOPVALI. Séo varias as
formas de contribuicdo possiveis para viabilizar a entrega de uma maior producédo de
leite, comunicacdo transparente sobre a data de inicio do beneficiamento do leite
recebido, com a pasteurizacéo, esclarecimento das estratégias de comercializacéo,
area de atuacdo, precos a serem praticados, etc. As estratégias acima citadas

visam:

e Entrega de toda a sua producao para a sua cooperativa,

e Dialogo com outros amigos e produtores de leite para se filiar a COOPVALI;

e Incentivo a quem nédo produz leite os beneficios que podem obter com esta
atividade econdbmica e com esta nova prestacdo de servico de sua

cooperativa;
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e Parceria com os proprietarios de laticinios do setor informal para que estes
passem a fazer parte da cooperativa e entregue o leite recebido dos seus
fornecedores, a um preco satisfatorio;

e Definicdo de preco pelo produto a ser praticado junto aos cooperados, com
base nos custos de operacéo, qualidade do leite, volume da matéria — prima

etc.

Com estas estratégias de prestacao de servicos, a COOPVALI poderé:

e Aumentar o niumero de sécios da cooperativa;

e Aumentar a producdo de leite recebida e reducdo da ociosidade das suas
instalacdes e capacidade de armazenamento;

e Maior transparéncia administrativa e eficiéncia operacional;

e Aumento do capital social subscrito e integralizado;

e Integragao com outras unidades de producéao;

e Oferecer educacao, formacéao e informacgao aos socios;

e Fazer parceria com 6rgdos de assisténcia técnica para que mais produtores
rurais consiga elevar a producao, produtividade e renda;

e Realizar servicos mais significativos de aproximacdo e dialogo com os
produtores da agricultura familiar e micros e pequenos empresarios do setor
rural;

e Elevacao da credibilidade da COOPVALI junto a sociedade regional;

e Reconhecimento, valorizacdo e integracéo entre liderancas e liderados;

e Outros beneficios econémicos, sociais e politicos para todos os membros da

cooperativa.

2.4.2 Atuacéao dos associados da COOPVALI e os principios cooperativistas

Relacionado ao Estudo de Caso da COOPVALLI, sobre o entendimento e a pratica de
cada um dos 7 principios que norteiam o bom funcionamento de uma empresa

coletiva observou, durante a pesquisa, que 0S pecuaristas sdo, em sua maioria,
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pessoas simples, de pouca instrugcdo educacional, que tem recebido restrita
formacao técnica sobre sua atividade econdmica e que a producdo e rentabilidade

obtida ndo esta correspondendo com suas expectativas e necessidades.

ApoOs a tabulacédo e analise de dados, os leitores interessados neste assunto, vao
perceber que o segmento ndo esta organizado o suficiente para reivindicar das
autoridades as devidas providéncias, com vista a capacitacdo direcionada ndo sé
para a producdo, mas para a adequada comercializacdo, cultura empreendedora,
cultura da cooperacao, educacdo, formacao de liderancas e articulacdo politica para
uma maior atuacdo do poder publico e dos atores sécias disponiveis no territério e
gue prestam servicos a diversas organizagdes, entidades e instituicoes.

Estes profissionais, motivados por uma politica agricola de governo, e conscientes
de seu papel e de sua responsabilidade, haverdo de contribuir de forma mais ativa
no processo de construcdo de uma nova economia local e regional. A sociedade
regional ndo pode responder pelas atribuicbes do governo. Entretanto, se ela se
acomoda, todas as pessoas (criancas, jovens, adultos e melhor idade) vao viver
momentos dificeis, em funcdo do agravamento dos problemas econémicos e sociais.
A sociedade nao pode ser passiva. Ela precisa ser ativa e lutar pelos direitos
adquiridos, no decorrer do tempo, que esta escrito na constituicdo federal de 1988.

“O cooperativismo é um instrumento eficaz para a organizagdo da populacdo, a
democracia dos investimentos, a distribuicdo da renda, a regularizacdo do mercado,
a geracao de empregos e realizagdo da justica social.” Esta é a opinido de Irion
(1997, p. 149), quando fala da importancia do cooperativismo para a sociedade. O

mesmo autor afirma que

A cooperativa é 0 organismo técnico, econdmico e financeiro sob
administragdo coletiva que mantém nas maos dos trabalhadores toda a
gestdo e risco e destina ao fator trabalho e para a sociedade global todo
valor agregado, depois de pagar o juro ou taxa fixa de arrendamento do
capital. (IRION, 1997, p. 87).

Na concepcédo de Irion (1997), as pessoas precisam acreditar no cooperativismo,
aprimorar seus conhecimentos, acreditar no ser humano, ajuda mutua e unido, afim
de que seus objetivos pessoas e 0s objetivos sociais de sua cooperativa sejam
atingidos. Ele argumenta que “As cooperativas seguindo a tendéncia geral das

empresas econdmicas buscam aumentar a sua dimensao, através da concentragdo
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vertical e horizontal. O resultado a buscar € a economia de escala e o

aproveitamento de estrutura ociosa”.

Quando uma cooperativa ndo consegue sozinha atuar no mercado de forma
adequada, seus dirigentes e associacdo podem pensar 0 principio da
intercooperacao, visando fortalecer as cooperativas singulares e melhor prestacao
de servico. Sobre este principio falam Lago (2009):

Para os dirigentes das cooperativas, a intercooperacao € importante pelos
seguintes motivos: Porque temos necessidade de escala; Ela favorece o
verdadeiro sentido cooperativo. Ajuda a fazer frente as dificuldades; Porque
nos da poder de competicédo neste mercado globalizado; O ganho de escala
seria bem maior e os investimentos poderiam ser menores. Para enfrentar
os desafios da sociedade capitalista e da globalizacdo; Fortalece o sistema
cooperativo. Gera mais renda. Melhor para a cooperativa, associados e
comunidade; Melhora a gestdo — Ha mais transparéncia, conquista de
novos mercados, baixa custos industriais gerando mais resultado; Porque
vai possibilitar maiores possibilidades de agregar valor nos negécios; As
grandes empresas fazem fusdo para: competir, ter rentabilidade,
permanecer no mercado. (LAGO, 2009, p.102).
Os autores Lago (2009) estdo esclarecendo aos gestores de cooperativas singulares
sobre a necessidade de integracdo entre empresas coletivas de um mesmo ramo de
atividade econbmica, para a adequada prestacdo de servico aos cooperados,
atingimento dos objetivos sociais, maior participagdo no mercado, reconhecimento
da sociedade e valorizacdo por parte dos consumidores finais. Ele lembra: Se as
grandes corporacdes estdo agindo desta maneira, porque as pequenas e medias
sociedades cooperativas vao atuar de forma diferente no mercado? Os cooperados
desejam crescimento e desenvolvimento econdmico e social de sua cooperativa,
extensdo de sua propriedade rural. Eles almejam fortalecimento da economia local e

regional, para o bem-estar das pessoas do territorio.

Para Lago (2009) a cooperativa fica mais forte quando atua no mercado de forma
mais competitiva, ganha credibilidade junto aos cooperados, parceiros, fornecedores
e clientes. Divulga a filosofia e doutrina cooperativista. Estimula a adeséo de novos
associados. Motiva os cooperados a integralizar capital social para os precisos
investimentos. Agrega valor ao produto do agricultor e este consegue reduzir custos,
elevar receita e melhorar o lucro de sua atividade econdmica. No momento em que a
gestdo da empresa sem fins lucrativos mostra sua eficiéncia, eficacia e efetividade,
os membros da familia do cooperado fica mais contente, se envolve com a

organizacdo e passa a defender o empreendimento coletivo. O mais importante é
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que o principio interesse pela comunidade fica mais facil ser praticado favorecendo
0os menos favorecidos, aumentando a cultura da cooperacdo e a Visao

empreendedora.

Os mencionados autores tém razdo em defender o principio da intercooperacao.
Entretanto, precisamos avaliar as verdadeiras intencbes de quem tem a iniciativa
para esta tomada de decisdo. Observa-se na Bahia um reducdo do numero de
cooperativas singulares e a falta de interesse em estimular o surgimento de novas
sociedades cooperativas. Quando varias cooperativas singulares fazem parte de
uma cooperativa central, a prestacao de servico desta central para suas filiadas tem
custo menor em fungdo da socializacdo das despesas. Quando as cooperativas
singulares resolvem incorporar a uma outra cooperativa, 0s associados ficam mais
distantes dos seus dirigentes e a probabilidade de menor atencéo e atendimento aos
sécios da cooperativa incorporada é uma realidade. Principalmente quando ndo se
preocupa em investir na preparagédo de novas liderangas e na formagéo de Comités

Educativos.

Nesse sentido, segundo Lago (2009), a intercooperacdo € importante tanto na area
social como econdmica, devendo produzir diferenciais competitivos que se traduzam
em crescimento lucrativo dos negécios, retorno nos investimentos e aumento da
participacdo no mercado das cooperativas, visando melhorar a unidade econémica e

social de seus associados.

Diante do exposto pelos citados autores, chegamos a conclusdo de que sera
importante, neste momento, uma grande reflexéo sobre a realidade da COOPVALI e
agilidade na tomada de decisdo: atitude e comportamento. Sendo assim,
prevalecera o senso de identidade e o senso de pertencimento. O quadro social da
cooperativa, que € formado pelos pecuaristas da microrregido do vale de Itanhém,

nao pode ficar constantemente dependente do governo.

A COOPVALI precisa andar com suas proprias pernas, seja sozinha com
investimento e gestdo eficiente, seja fazendo parceria com outra cooperativa do
mesmo ramo de atividade econbmica, que esta melhor estruturada e com
credibilidade no mercado, com a venda dos produtos derivados do leite, com o
crescimento horizontal e vertical. Se uma parceria com a Cooperativa Central de
Laticinios da Bahia - CCLB, instalada e localizada na cidade de Feira de Santana, no

mesmo estado, ndo trouxe resultados satisfatérios, ndo significa que outra parceria
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vai acontecer a mesma coisa. Esta organizacdo ndo pode estar prestando servi¢co
apenas para equilibrar o preco do leite no Vale de Itanhém/BA, ela precisa

corresponder com as expectativas e necessidades dos pecuaristas locais.

2.4.2.1 Principios cooperativista na COOPVALI

Vérios sdo os gestores de cooperativas que estdo acostumadas a administrar a
cooperativa ao seu modo, com base na sua experiéncia passada, sem estar atento
ao avanco tecnologico e a inovacdo, a globalizacdo e a atencdo devida sobre a
melhoria constante dos servicos prestados por outras empresas, sejam eles
sociedades cooperativas ou empresas mercantis. O distanciamento de parte
expressiva dos socios, que ndo estado conscientes dos seus direitos e deveres, dos
dirigentes eleitos para cuidar da administracdo e operacionalizacdo do
empreendimento coletivo, também contribui para limitar o esforco da direcdo de sua

cooperativa para a modernizagao do sistema de comunicacao.

Muitas cooperativas chegam até contratar colaboradores que estdo acostumados a
prestar servico na empresa capitalista e ndo entenderam ainda as reais diferencas
de uma empresa sem fins lucrativos, que visa o0 social e que precisa estar atento ao
econdmico, para corresponder com as expectativas de todos os seus socios. Os
colaboradores sdo muito importantes para o sucesso da empresa coletiva. Mais
importante ainda sdo os associados, que por razdes desconhecidas, estdo afastados

ou se afastando de forma gradativa, da prestacéo de servico da sua empresa.

2.4.3 Principios cooperativistas, caracteristicas locais e empreendimento

coletivo

Existe uma intrinseca relacdo entre a Teoria das Sociedades Cooperativas, as
Caracteristicas Locais e o Empreendimento Coletivo. O sucesso do empreendimento
coletivo esta associado a educacao, formacdo e informacdo dos seus associados.
Se no local onde existe uma cooperativa ha uma politica de governo que satisfaz as

necessidades da populacéo, seja ela urbana, seja ela rural, as tomadas de decisdes
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tém maior chance de contribuir para o crescimento e desenvolvimento econémico e
social de uma microrregido, através da execucao de acdes voltadas para a eficiente,
eficaz e efetiva gestdo administrativa e operacional, tendo como foco as
caracteristicas dos empreendedores de sucesso. Se a iniciativa privada, de forma
individual ou através de uma empresa limitada (com poucos sécios) conseguem
atuar no mercado de forma competitiva, inovando, diversificando atividades,
elevando a producdo e produtividade, reduzindo custos, elevando receitas,
viabilizando indice de lucratividade e rentabilidade que corresponde com os anseios
do titular ou dos seus participantes, por que uma empresa coletiva, que é formada
por varios pecuaristas, ndo consegue atingir 0os seus objetivos econémicos e

sociais?

A responsabilidade de um cooperado em uma cooperativa ndo € sO produzir e
entregar a sua producdo em sua cooperativa. Precisamos saber dos associados e
dos dirigentes, com base na pesquisa de campo, se os membros da COOPVALI
estdo cientes dos seus direitos e se eles estdo pondo em pratica ou utilizando
destes direitos sociais, para contribuir de forma mais significativa com a sua

cooperativa.

Se um percentual dos produtores rurais estdo sozinhos em suas propriedades e sua
esposa e filhos estdo na cidade, se o produtor rural ndo encontra pessoas para
trabalhar em seus empreendimentos ou se ele ndo tem recursos proprios para
remunera-los, se o pecuarista da microrregido do vale de Itanhém néo tem acesso a
aquisicdo de maquinas e equipamentos que favoreca a qualidade do seu produto ou
se ele ndo sabe trabalhar com as novas tecnologias, utilizadas por outros
agricultores em outras regides, alguma coisa esta errada, alguma coisa precisa ser

realizada, para que ele trabalhe de forma profissional.

A cooperativa da qual ele faz parte pode auxiliar os empresarios de micro e
pequenas propriedades rurais a reduzir estes problemas. Se a cooperativa ndo tem
condicdes financeiras para os devidos e necessarios investimentos, ela pode fazer
parcerias com o poder publico. Se o poder publico ndo corresponde com 0s anseios
dos cooperados, estes precisam agir politicamente, criando frente de vereadores,
frente de prefeitos, frente de deputados estaduais, com o apoio do Sindicato dos

Trabalhadores Rurais e Sindicato dos Produtores Rurais.



61

Afinal, estes sindicatos foram constituidos para prestar servico, ndo apenas para
status e poder dos seus dirigentes. Se os dirigentes das diversas organizacoes,
entidades e instituicbes estdo acomodados ou estdo sem saber como conduzir suas
organizacdes € porque eles estdo, também precisando de capacitacdes, para que
sejam verdadeiros lideres. As vezes, observamos em um determinado territorio a
existéncia de varias entidades de classe, todavia ndo observamos o resultado dos
trabalhos executados e os beneficios econdmicos e sociais dos seus membros.
Exemplificando: ndo basta se realizar uma exposi¢cdo agropecuaria durante um ano
e dizer que as organizacoes, entidades e instituicdes estdo cumprindo o seu papel.
Estas entidades e organizacfes precisam trabalhar com parcerias para viabilizar a

realizacdo de acdes nos 12 (doze) meses de cada exercicio social.

Entretanto, existem atividades técnicas que sdo de responsabilidade de cada
entidade, de cada organizacdo. Se o tempo passa e estratégias empresariais ou
planos de agdo ndo sdo elaboradas, de forma participativa, com o envolvimento de
associados e dirigentes € porque 0s pecuaristas estdo omissos. Esta omissao pode
ser por falta de educacéo, formacao e/ou informacao, um dos principais principios do

cooperativismo.

Uma das principais liderancas do cooperativismo no Brasil, Roberto Rodrigues, em
entrevista para a se¢do Mercado do Jornal Folha de S&o Paulo em 24 de maio de

2008, afirma que

O GRANDE fator que diferencia o grau de desenvolvimento de uma
sociedade € a sua capacidade de organiza¢do: quanto mais organizada ela
for, tanto mais desenvolvida sera, na medida em que os diferentes setores
se fazem representar, criando transparéncia em todas as areas. Assim
como o sindicalismo e o associativismo representam o brago politico da
organizagdo social, o cooperativismo € seu braco econémico. Portanto,
guanto mais forte e eficiente for o movimento cooperativista de um pais,
tanto maior sera a organizacdo econdmica de seus cidadaos.
(RODRIGUES, 2008).

Percebemos que ha certa uniformidade dos intelectuais estudiosos sobre as
sociedades cooperativas. Eles estdo conscientes de que estas organizacdes ajudam
as populacdes dos diversos territorios, principalmente localmente e regionalmente.
Em muitos casos realizam ac¢des que seria do Estado, a exemplo da educagéo. Elas
nao estdo concentradas apenas na obtencdo de sobras. Estes empreendimentos

coletivos geram empregos e buscar melhorar a renda dos seus associados. No caso

da COOPVALI, os objetivos sociais ndo sédo diferentes. Todavia, os associados
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precisam cooperar para que os dirigentes consigam fazer uma adequada

administragao.
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3 ESTUDO DE CASO E DISCUSSAO: PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS NA
COOPERATIVA DOS PRODUTORES DE LEITE DO VALE DE ITANHEM -
COOPVALI, NO EXTREMO SUL DA BAHIA

Quando uma sociedade cooperativa é constituida por uma significativa quantidade
de pessoas em funcdo de suas necessidades de producéo, prestacdo de servicos,
oportunidade de trabalho, busca de renda , reducéo das dificuldades administrativas
e operacionais 0s objetivos econdmicos e sociais sdo atingidos com maior facilidade
e 0s seus cooperados participam de forma mais ativa, sdo mais motivados em zelar
e defender a sua organizacdo. Quando uma empresa coletiva nasce em funcéo de
um numero restrito de agricultores e cidaddos possuidores de outros interesses
pessoais e profissionais 0s so6cios ndo dedicam tempo, atencdo e colaboracéo

suficiente para que os resultados esperados sejam atingidos com maior facilidade.

O interesse politico destes pecuaristas estdo relacionados, de um modo geral, salvo
excegbes, no curto prazo e em beneficios econdmicos imediatos. Geralmente a
visdo empreendedora, as caracteristicas dos referidos lideres e o conhecimento das
ferramentas de gestdo ndo sdo o suficiente para aproveitar oportunidades, realizar
investimentos e dedicar tempo a aprendizagem para que as decisdes favorecam a
motivacdo do ingresso de novos associados, a entrega de toda sua producgdo, o
beneficiamento, industrializacdo e comercializacdo. Se a compreensao e pratica dos
principios cooperativistas sdo pequenos pouco é o esforco para aperfeicoa-los em
favor de uma coletividade e com acgdes voltadas para o interesse da maioria dos

seus membros.

3.1 HISTORICO E CARACTERIZACAO SOCIO-ECONOMICA DA COOPVALI

A Cooperativa dos Produtores de Leite do Vale de Itanhém — COOPVALI foi
constituida em 24 de abril de 2000. A formalizagcdo contou com a filiacdo de 38
(trinta e oito) pessoas ligadas a atividade agropecuaria da microrregido de Itanhém,
estado da Bahia. Atualmente conta com 120 (cento e vinte) sécios. A capacidade de
armazenagem dia € de 60.000 (sessenta mil) litros de leite, sendo: 02(dois) tanques
isotérmicos, com capacidade de 20.000 (vinte mil) litros de leite/dia e 02(dois)
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tanques isotérmicos, com capacidade de 10.000 (dez mil) litros de leite/dia. Nos
anos de 2003 e 2004 a COOPVALI recebia 30.000 (trinta mil) litros de leite/dia.
Nesta época a empresa coletiva ndo tinha concorréncia e os associados nao
tomaram decisdo de investimento, com vista ao beneficiamento e industrializacao de

produtos derivados do leite.

Embora a constituicio da COOPVALI tivesse acontecido em 17 de abril de 2000,
somente em 02 de outubro de 2.002 a organizacao iniciou a prestacdo de servicos,
com o recebimento do leite dos associados e sua comercializacédo. Anteriormente 0s
pecuaristas forneciam leite a Cooperativa Central dos Produtores de Leite da Bahia
— CCLB. Esta néo estava honrando compromisso assumido com os agricultores e
ficou inadimplente com o pagamento pelo leite recebido. Dai a mobilizacdo local,
com o apoio do Sindicato dos Produtores Rurais de Itanhém em fundar a referida

cooperativa.

Outras empresas instaladas na regido que atuavam com a fabricacdo de produtos

derivados do leite ndo eram merecedoras de crédito para a entrega do produto.

A NESTLE era a Unica empresa transnacional que pagava em dia o leite entregue
pela COOPVALI. Todavia, esta grande empresa passou a exigir leite de qualidade e
investimento dos produtores rurais com aquisicdo de resfriadores, para

armazenagem do produto.

Com a prestacao de servigo por parte da cooperativa 0s pecuaristas comecaram a
receber um melhor preco por litro de leite. A empresa coletiva passou a adquirir
racdo, sal mineral, 6leo diesel e fazer parceria com empresas comerciais do setor
agropecudrio, instaladas na regido, que ofereciam descontos para quem fosse socio

da cooperativa.

A COOPVALI em 2002 passou a entregar parte do leite para a COOGRAP, uma
Cooperativa instalada na cidade de Itabuna/BA, que tinha estrutura para
industrializacdo dos produtos derivados do leite. Aqui se iniciou a pratica do principio
da intercooperacéo, visando fortalecer o cooperativismo. Todavia, essa cooperativa
teve problema de gestéo e dificuldades financeiras, o que inviabilizou a continuidade

da parceria.

O que na teoria poderia ser uma boa pratica de um dos Principios do

Cooperativismo, Principio de Intercooperagéo, na realidade nédo foi benéfico para o
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quadro social da COOPVALI. Percebe-se aqui que foram muitas as cooperativas
constituidas nas regides sul e extremo sul da Babhia, territorios da Costa do Cacau e
Costa das Baleias, que enfrentaram problemas de gestdo. Menciona-se, aqui, as
Cooperativas de Cacau na microrregidao de llhéus e Itabuna, Cooperativas das
Associacdes dos Pescadores (Colonias) em cidades do extremo sul da Bahia e
Cooperativas de Crédito.

Muitos destes empreendimentos coletivos acabaram paralisando suas atividades por
problemas administrativos e operacionais. Sera que 6rgdos de assisténcia técnica
instalados nestes territérios ndo prestavam algum servico de assessoria? O que
levou os dirigentes destes empreendimentos coletivos a ndo obterem sucesso em
suas gestfes? Nao foi a falta do conhecimento dos Principios Cooperativistas por
parte dos membros dos Conselhos Administrativos e Conselhos Fiscais das diversas

cooperativas, dos diversos ramos de atividade econoémica.

A historia da COOPVALI. A producdo média dos 120 (cento e vinte) sécios da
cooperativa corresponde a 70 (setenta) litros de leite/dia. Esta producdo pode ser
elevada se politica publica por parte do governo e incentivo dos agentes financeiros
for implantado. No momento a Cooperativa tem parceria com o SICOOB Extremo
Sul, uma das Cooperativas de Crédito instaladas no territério do extremo sul da
Bahia e que tem ponto de atendimento na cidade de Itanhém. E positiva a parceria
com a Prefeitura Municipal e Sindicato Rural Patronal. Grande séo o esfor¢co dos
seus dirigentes em melhor servico prestar e os cooperados se sentirem orgulhosos
em fazer parte da sua COOPVALI.

A Diretoria da Cooperativa vé como oportunidade para a organizacdo o
beneficiamento do leite com a Pasteurizacdo e Comercializacdo. Esta acdo sera
posta em pratica nos proximos 06(seis) meses. Fabricacdo de manteiga e gueijo, no
médio prazo. Entendimentos ja estdo sendo mantidos com a Secretaria de
Agricultura do Governo do Estado da Bahia e Ministério da Integracdo do Governo

Federal.

Segundo Couto, trabalho realizado pelo IPARDES esclarece que:

a cooperativa, a medida que se insere no processo agro-industrial, tera de
resolver duas questbes: a) como direcionar sua estrutura para 0s
associados — melhoria de servicos — se a dindmica e os determinismos do
mercado requerem uma maior concentracdo dos esforcos e logicamente
dos recursos disponiveis? b) como tornar compreensivel aos associados
uma estrutura organizacional cada vez mais complexa, que exige mais
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atencdo dos dirigentes para questdes relacionadas ao mercado, bancos,
governo e controle interno? . (COUTO, 1988, p. 25).
Estudos efetuados pelos 6rgéos de assisténcia técnica no Parana constataram que
as cooperativas que diversificaram suas atividades com foco no agronegocio
cresceram mais que as sociedades cooperativas que se limitavam no recebimento e

comercializacao dos produtos recebidos pelos cooperados (graos).

O autor Sampaio et. al. (2008) afirma que as cooperativas devem envolver todos 0s
agentes internos na gestéo, contudo, ao estudar cooperativas de laticinios do interior
paulista, Antonialli (2000) apud Fleury (1983) observou que nestas organizacoes,
estruturadas segundo o modelo democratico, sdo propicias as condi¢cdes para que
certos grupos se apropriem do poder e o utilizem em beneficio préprio. (SAMPAIO
et. al., 2008, p. 4).

3.1.1 Estrutura Organizacional

Em 2012 a diregdo da COOPVALI tomou a decisdao de manter a quantidade de
cotas-partes minimas para fazer parte da sociedade em 500 cotas-partes, a R$ 1,00
cada. Prolongou o seu pagamento de cinco para dez vezes. Por outro lado, o pouco
investimento no capital social de sua cooperativa ndo viabiliza capitalizacdo da
sociedade e o0s cooperados ndo se importam com a administracdo e os resultados
operacionais da empresa coletiva. Esta empresa coletiva passa a ser uma empresa
comercial como outra qualquer, sem a comercializagdo dos produtos basicos

necessarios a atividade técnica de cada agricultor em sua propriedade rural.

Durante uma visita técnica a cooperativa observei associados desejando adquirir sal
mineral para os seus animais. Um colaborador disse ao sécio da cooperativa: “a
cooperativa ndo teve capital de giro para fazer a compra de um caminh&o do produto
e disponibiliza-lo para seus associados, a fim de que estes pudessem pagar pelo sal
mineral um prego menor.” A sugestdo apresentada ao socio foi ir até um
estabelecimento comercial que tem parceria com a cooperativa, para fazer sua
aquisicao”. Encerrado o assunto o pesquisador fez uma reflexdo momentanea: Se
um grupo de pecuaristas associados da COOPVALI precisa do sal mineral para seu

rebanho e deseja pagar um preco justo pelo produto, por que nao se identificar entre
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todos os cooperados quem tem interesse pela compra e solicita dos mesmos a
disponibilizacdo de recursos, para tal fim, para que sua cooperativa faga a compra
do sal mineral em grande quantidade e repasse aos associados a um precgo
satisfatorio, prestando servi¢co e deixando o cooperado contente? Seria a pratica do

principio participagdo econdmica dos membros.

No Estatuto Social encontram-se as diretrizes para o funcionamento da cooperativa.
A Assembléia Geral € o 6érgdo maximo da Cooperativa dos Produtores de Leite do
Vale de Itanhém — COOPVALI. O Conselho de Administracdo é formado por 06
(seis) pessoas, sendo 03 (trés) associados atuando na condicdo de Conselho
Executivo e 03 (trés) associados nas funcdes de Diretor Presidente, Vice- Presidente
e Diretor de Operacfes. Eles tém mandato de 03 (trés) anos e pelo menos 1/3 deles
€ substituido na eleicdo. O Conselho Fiscal é composto por 03 (trés) membros

efetivos e 03 (trés) suplentes, com o mandato de um ano (Quadro 2).

Quadro 2 — Membros do Conselho de Administragdo e Conselho Fiscal da COOPVALI

NOME

CARGO

Edivaldo Almeida Brito

Diretor Presidente

Arlindo de Sousa Neto

Vice-Presidente

Adao Laudelino Correia

Diretor de Operagdes

Carlos Augusto Pinheiro Chagas

Cons. Executivo

Jerimias Afonso dos Santos Neto

Cons. Executivo

Edith Ramalho Silva Brito

Cons. Executivo

Belmiro BRAGA FILHO de Souza

Titular Cons. Fiscal

Gilvania Braga Vilella Caires

Titular Cons. Fiscal

Osvaldo Rodrigues de A. Janior

Titular Cons. Fiscal

Idéario Ferraz de Oliveira

Suplente Cons. Fiscal

Robert Demetrio C. Borges

Suplente Conselho Fiscal

Luis Paulo dos Santos Pombo

Suplente Conselho Fiscal

Fonte: Elaboracao prépria a partir de dados da COOPVALI, 2013

Silva Junior, referindo-se as cooperativas tradicionais e cooperativas populares e

sua gestéo, afirma que:

a gestdo da organizacao pelos seus préprios membros (portanto, recurso a
auto-organizacdo), a constituicdo de espacos para 0 exercicio da
democracia na estrutura do empreendimento, a efetiva participacdo dos
membros da gestdo nos processo decisorios (através de assembléias,
féruns, conselhos e encontros de gestdo), a cooperacao nOS Processos
produtivos e na mobilizacdo social (por meio de passeatas, caminhadas e
mutires), a autosustentacdo financeira como objetivo primordial, o
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desenvolvimento humano como prioridade nas acfes (as relagbes de
vizinhanga e a confianca s8o aspectos valorizados acima das relagfes
mercantis) e a responsabilidade social (respeito aos seres humanos, ao
meio-ambiente, a ética e a transparéncia nas transacfes econdmicas).
(SILVA JUNIOR, 2004, p. 14).

Assim sendo, a COOPVALI ao buscar alternativas que favorecam as boas praticas
de gestdo coletiva, correspondera com as expectativas e necessidades dos seus
sécios em funcdo de resultados positivos, maior eficiéncia administrativa e

operacional.

Sobre gestado de empresa coletiva, Sampaio (2008) faz referéncia a Nunes (2006),
com esta citagcao:

Gestdo é a forma otima do funcionamento das organizacdes através da
tomada de decisdes racionais fundamentadas na recolha e tratamento de
dados e informagBes relevantes que, por essa via, contribuem para a
dinamizacdo econdmica e social, o desenvolvimento da organizacdo e
para a satisfacdo dos interesses de todos o0s seus colaboradores e
proprietarios. (NUNES, 2006 apud SAMPAIO, 2008, p. 3).
Esta importante citacio de Sampaio merece uma analise sobre algumas
cooperativas estruturadas e com industrializagdo dos produtos e subprodutos
derivados do leite. A matéria-prima para fabricacdo de queijo, manteiga, requeijao e
outros, esta escasso no estado da Bahia, no territorio do extremo sul da Bahia, e

demais estados federativos, tais como Espirito Santo e Minas Gerais.

3.1.2 Quadro Social

A COOPVALI conta com 120 (cento e vinte) associados, sendo 80 ativos e 40
inativos, pecuaristas da sua area de atuacdo, tendo como membros proprietarios de
micros e pequenos empreendimentos rurais e participantes da agricultura familiar.
Como exposto alhures a COOPVALI se limita ao recebimento ou busca do leite em
sua propriedade e no fornecimento de sal mineral para os associados interessados
no produto. A compra em conjunto ainda néo corresponde com as expectativas e
necessidades. A cooperativa ndo tem uma loja para vender produtos agropecuarios
aos socios. Estes adquirem o que necessitam nas lojas do comércio varejista nas
cidades de sua area de atuacdo. Em funcdo da falta de Comités Educativos e

representantes das comunidades o entendimento se restringe ao contato direto com
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0 produtor, no momento que tem um problema em um tanque de resfriamento ou
quando o associado vem a cooperativa para buscar o dinheiro referente ao produto
entregue no inicio de cada més. Dirigentes se limitam a organizar eventos com
entidades parceiras para palestras, por exemplo, em funcdo da participacdo dos

associados nos encontros.

3.1.4 Servicos prestados aos associados

Como exposto alhures a COOPVALI se limita ao recebimento ou busca do leite em
sua propriedade e no fornecimento de sal mineral para os associados interessados
no produto. A compra em conjunto ainda ndo corresponde com as expectativas e
necessidades. A cooperativa ndo tem uma loja para vender produtos agropecuarios
aos socios. Estes adquirem o que necessitam nas lojas do comércio varejista nas
cidades de sua area de atuacdo. Em funcdo da falta de Comités Educativos e
representantes das comunidades o entendimento se restringe ao contato direto com
0 produtor, no momento que tem um problema em um tanque de resfriamento ou
quando o associado vem a cooperativa para buscar o dinheiro referente ao produto
entregue no inicio de cada més. Dirigentes se limitam a organizar eventos com
entidades parceiras para palestras, por exemplo, em funcdo da participagcdo dos

associados nos encontros.

3.1.5 Perfil dos produtores associados da COOPVALI

Os micros e pequenos pecuaristas da microrregido do Vale de Itanhém sdo os
sécios atuantes do empreendimento coletivo. Os médios produtores rurais que
fazem parte do quadro social estdo sendo induzidos a entregar a sua producao para
empresas particulares para que atuem na fabricacdo de queijos e outros produtos e
subprodutos derivados do leite. Os laticinios informais perante a Secretaria de
Vigilancia Sanitaria do Governo do Estado da Bahia e Ministério da Agricultura
também procuram assegurar a obtencdo da matéria-prima para atender seus

clientes, consequentemente o mercado. Parte significativa destas empresas esta
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cadastrada na Receita Federal e Secretaria da Fazenda Estadual. O que esti
faltando € orientacdo técnica para melhorar suas instalagbes e comercializar seus
produtos (queijo, requeijao e manteiga) localmente, médias cidades do extremo sul
do territério, a exemplo de Teixeira de Freitas, Itamaraju, Eunapolis e Porto Seguro,

e/ou outras cidades e outros territérios do Espirito Santo e Minas Gerais.

No momento o preco do leite esté satisfatorio para os pecuaristas e 0s proprietarios
de laticinios tém capacidade de producdo e mercado para a venda dos seus
produtos. Esta acontecendo “guerra de preco” entre as empresas, mesmo o produto
final ndo tendo sido elevado tanto, em funcdo de sua importacdo, por parte dos
principais supermercados e atacadistas do estado da Bahia.

As cooperativas estruturadas estdo fazendo alteracbes no Estatuto Social, criando
critérios para definicho do preco do leite. Os dirigentes se baseiam em: a)
quantidade de leite entregue dia; qualidade do leite entregue; produtores associados
que estdo dispostos em investir na melhoria genética do seu rebanho, possibilitando
elevar sua producéao de leite; produtores que investem em tanques de resfriamento

do leite, etc.

Percebe-se entdo que estratégias administrativas e operacionais estdo sendo
estabelecidas para que empreendimentos coletivos continuem atuando no mercado,
de forma competitiva. Os beneficios sociais estdo sendo contemplados com planos
de saude, assisténcia técnica, maguinas e equipamentos para construcdo de
represas, estradas vicinais, etc. Os sécios da organizacdo ganha com o aumento da
producéo e da produtividade de leite, todavia, a diferenca entre o preco do leite pago
e a receita obtida com a venda dos produtos derivados do leite, estd sendo

canalizados para os devidos investimentos da sociedade cooperativa.

Sampaio (2008) ao se referir a administracdo de uma empresa coletiva, cita Oliveira
(2003) e este afirma os aspectos que o modelo de gestdo de uma cooperativa deve
respeitar: A educacdo cooperativista, a cultura cooperativista, a democracia

cooperativista, e 0 empreendimento cooperativista.

Ao refletir sobre os quatro aspectos apresentados, avalia-se a situacao atual e a
situacdo desejada pelos cooperados e dirigentes da COOPVALI. O empreendimento
coletivo precisa realizar investimento em programa de educacgéo cooperativista para

gue a interagdo entre associados e dirigentes seja maior. Ele considera 0 momento
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oportuno, uma vez que a direcdo da empresa coletiva fez articulagdo com o poder
publico (Secretaria de Agricultura Estadual e Ministério da Integracdo) visando no
curto prazo o beneficiamento do leite. Inicialmente vai comercializar a manteiga e o
leite pasteurizado nos estabelecimentos comerciais da microrregido e no medio

prazo a fabricacédo do queijo mussarela.

Os dirigentes sozinhos ndo conseguirdo mudar a realidade do empreendimento
coletivo. O éxito na diversificacdo de suas atividades e beneficios econémicos e
sociais sO serdo percebidos e reconhecidos se todos 0s cooperados estiverem
conscientes da necessidade de unido e solidariedade entre os membros, na entrega
da producdo de leite, no interesse em melhorar as técnicas de producao de leite e se
0S sOcios nao esperarem retorno imediato com 0s novos investimentos. A diretoria
da cooperativa precisa identificar pessoas de influéncia em cada comunidade,

capacita-lo e motiva-lo para o trabalho de educacao cooperativista.

A transparéncia quanto aos direitos e deveres dos associados, a politica
administrativa e as estratégias operacionais se bem disseminada com cooperados,
parceiros e fornecedores, favorecera o sucesso de sua atuacdo no mercado e a
valorizacdo de que a organizacao estd no caminho certo. Produzir e comercializar
produtos requer profissionalismo. A empresa precisara saber os custos, as despesas
administrativas e operacionais e o lucro desejado com essa nova operacdo, para
definicdo do preco de venda, entrega em dias e horarios adequados e o recebimento
pela venda dos produtos. A cooperativa vai necessitar cadastrar seus novos clientes,
conhecé-los e atende-los de forma correta, afim de que a preferéncia pelo leite e

gueijo da cooperativa seja uma constante.

O autor Sampaio esclarece que: “As praticas de gestdo nas cooperativas se
mostram, cada vez mais, em busca da otimizacdo da interacdo entre cooperativa-
cooperado, desenvolvendo estruturas organizacionais baseadas em compreensdes
muatuas e na responsabilidade social, alcancando a fidelidade do cooperado e a
maximizagdo das relagbes econdémicas entre estes e a cooperativa”. (SAMPAIO,
2008, p. 5).

Sampaio (2008) deixa claro para todos na@s, leitores desta Dissertacdo, a importancia
das relacdes humanas e relacdes interpessoais. Cooperados e dirigentes precisam
estar confiantes e otimistas quanto ao futuro da empresa coletiva. Todo esfor¢co de

cada soOcio é pequeno para o empreendimento. Agora a cooperativa esta deixando
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de ser uma mera recebedora de leite e fornecedora de matéria-prima para as
industrias da area de laticinios instaladas na regido. Esta nova etapa requer
desafios, forca de vontade, determinacdo, empenho e profissionalizacédo de todos. A
empresa ndo pertence a uma meia duzia de pecuarista. Ela pertence a todos os
agricultores que entregam o leite ao empreendimento coletivo e aos futuros sécios
gue serao convidados a participar do empreendimento coletivo e irdo colaborar para
sua expansao e modernizacdo. Espera-se neste momento compreensao, paciéncia

e luta de todos para que 0s objetivos sejam atingidos.

O autor continua falando sobre a participagdo nas organizacbes cooperativas,
menciona Valadares (1995 apud SAMPAIO, 2008): “a natureza social das
cooperativas se afirma na medida em que busca superar a dominacdo mediante a
geracdo de uma capacidade de resposta coletiva embasada na canalizacdo da

participacdo de seus membros associados”.

A participagdo de cada associado no empreendimento coletivo ndo se limita a
entrega de sua producédo para a cooperativa. Os sOcios da organizacao precisam ser
bem informados sobre o que a empresa esta fazendo com o seu produto, a
qualidade deste produto, a quem esta vendendo os produtos industrializados, se os
clientes estao satisfeitos com o atendimento no momento da venda, enfim, quais sao

as politicas administrativas adotadas para minimizar custos e maximizar receita.

Encontros regionais de pecuaristas com a presenca de dirigentes, fazendo
esclarecimentos, transmitindo informacdes, realizando parcerias para melhorar o
nivel educacional e a formacdo dos agricultores sobre novas técnicas na producao
de leite é fundamental. A direcdo da cooperativa precisa estar bem articulada com o
poder publico e com o0s atores sociais, para que sejam viabilizados servicos de
infraestrutura, amenizando dificuldades no transporte da sua producdo, em funcao
das estradas vicinais e eletrificacéo rural, por exemplo. Todos unidos conseguirao
trabalhar de forma mais humana, viabilizar novas oportunidades de trabalho,

aumento da renda e qualidade de vida.

A organizacdo do quadro social de uma cooperativa denomina-se Comité Educativo
ou Nucleos Comunitarios. O objetivo principal de se eleger um representante de
cada comunidade €& para que estas pessoas sejam nos interlocutores entre
associados e dirigentes. Os associados precisam ser ouvidos e os dirigentes nem

sempre dao a atencao devida. Os dirigentes da cooperativa precisam conversar com
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cada um dos sOcios sobre a sua cooperativa. Este didlogo é facilitado com a
constituicdo de Comités Educativos. As pessoas eleitas quando capacitadas para a
nova funcdo descentraliza poder, socializa-se informacdes, prepara-se liderancas,
estimula o empreendedorismo, motiva o0s associados que fazem parte da
organizacgdo se sentirem orgulhosos em ser cooperado e estimula estes a cooperar
mais com a empresa coletiva, convidando mais produtores rurais a fazer parte da
cooperativa. A comunicacao entre os membros acontece de maneira mais eficiente,
eficaz e efetiva. Nas reunibes sugestdes sado apresentadas, problemas existentes
séo resolvidos com maior facilidade. Agbes sociais relacionadas ao esporte e cultura
acontecem com maior integracao e participacao. Valoriza-se a familia, as familias se

integram, a paz é disseminada para o bem de todos.

Ao fazer uma avaliacdo sobre os principios cooperativistas e sua pratica na
COOPVALI nao poderia deixar de enfatizar no trabalho dois importantes assuntos: A
Comunicacdo e a Educacdo Cooperativista. Eles sao diferentes, porém estédo
interligados e contribuem significativamente para o crescimento dos servicos
prestados por uma sociedade cooperativa. Para Souza, a satisfatéria atuacdo de
uma empresa coletiva no mercado depende do conhecimento dos principios
cooperativistas e de sua pratica por parte de cada membro de uma cooperativa. A
compreensao destes principios tem significAncia se cada socio da organizacao tiver
constantemente, atitudes e comportamentos favoraveis para a prestacéo de servicos
da sociedade cooperativa. O trabalho de educacdo cooperativista ajuda muito 0s
dirigentes a melhorar o relacionamento com o quadro social. Ele faz uma citagéo de
Valadares (2009): “a educacdo cooperativista € o0 processo e 0 método para
formular e executar politicas de educacdo e comunicacdo ligadas a pratica da
cooperagao”. (SOUZA, 2010, p. 2)

Enriguecendo o conteddo do seu trabalho, Souza (2010) escreve 0 que pensa
Schnaider (2003): “a educacao cooperativista, considerada tdo importante na gestao
cooperativa, € a mola propulsora do movimento cooperativista e pré-requisito para
que a cooperativa cumpra todas as suas fungbes sociais”. O pesquisador julga
importante que a cooperativa fagca o possivel para que as funcbes sociais sejam
atingidas, beneficiando os cooperados. Todavia, na sua concepcao, as funcoes
econdmicas devem ter prioridade para que seja viavel a realizacdo de programas

sociais. E para que exista equilibrio financeiro da cooperativa, e ela possa atuar no
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mercado de forma exemplar, é preciso o trabalho de educacgdo cooperativista,
visando o entendimento e a prética de todos os principios do cooperativismo, 0 que

favorece a gestado da empresa coletiva.

Na opinido de Souza, a baixa participacdo dos associados nos eventos de sua
cooperativa estd condicionada a falta de um programa de educac¢do cooperativista.
Ele cita Oliveira (2006) onde esclarece: “a educagdo cooperativa esta sendo
esquecida pelos administradores das cooperativas e que € indispensavel tomar
certas medidas para viabiliza-la, uma vez que esse problema pode acarretar baixa
participacdo dos associados em atividades promovidas pela cooperativa”.
(OLIVEIRA, 2006 apud SOUZA, 2010, p. 3). Na COOPVALI € grande o esforco da
diretoria para que 0s associados comparecam nas assembleias gerais de prestacao
de conta e assembleias extraordinarias, para tratar de assuntos especificos. Mesmo
assim, o numero de agricultores presentes ndo corresponde com o desejo dos
gestores e necessidade da empresa coletiva. Se uma Palestra € organizada para
fazer esclarecimentos e transmitir informacdes Uteis aos pecuaristas, SA0 poucos 0s
sécios que comparecem. Isto acontece porque eles ndo se sentem donos da
cooperativa, eles ndo se identificam com a organizacéo, eles desconhecem a cultura
da cooperacao, infelizmente, eles sao individualistas e imediatistas. Estd na hora
dos seus gestores se esforcarem mais para mudar esta realidade, em beneficio dos
préprios cooperados. As desculpas sdo comuns: “moro longe, estava ocupado com
a lavoura, estava chovendo, eu me esqueci, etc”. Atitudes e comportamentos desta
natureza nao contribuem para o fortalecimento de sua cooperativa e ndo favorece a

melhoria dos servigos prestados.

Souza falando sobre a administracdo de uma sociedade cooperativa, cita ponto de

vista de Jakobsen (apud, Amodeo, 2006):

a educacdo cooperativista € uma ferramenta da gestdo cooperativa e
pode, também, auxiliar as cooperativas no &mbito econdmico, pois ela tem
basicamente dois propésitos: i) Socializar os membros no entendimento da
l6gica e dinamica da organizacdo cooperativa e do seu papel como
cooperados; e ii) Equipa-los com ferramentas suficientes que os habilitem
a pensar em novas solugbes, segundo a ldgica geral dos principios e
valores cooperativos, frente as crises e necessidades de mudanca e
inovacgao por parte da organizacdo empresarial. (SOUZA, 2010, p. 3).

Os socios da COOPVALI precisam entender que néao basta eleger algumas pessoas

para as fungdes do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal e deixar sobre
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a responsabilidade dos mesmos os destinos de sua cooperativa. S0 muitos 0s
cooperados que podem contribuir para o sucesso do empreendimento. Os seres
humanos sdo seres pensantes. As ideias e opinibes de cada um sao muito
importante para a administracdo e operacionalizagdo da cooperativa,
consequentemente dos servigos prestados, dos servigos que podem ser oferecidos.
A vontade politica do grupo, a determinacao, a forca de vontade, favorece politicas

de gestado que satisfacam as necessidades e expectativas dos associados.

O autor Souza, ndo se esquece de Pasquali (1973) e faz uma citacdo do estudioso
do cooperativismo: “comunicagao auténtica € aquela que se assenta num esquema
de relagBes simétricas, em uma paridade de condi¢cdes entre emissor e receptor, na
possibilidade de ouvir o outro e ser ouvido, como possibilidade matua de entender-
se” (PASQUALI, 1973 apud SOUZA, 2010, p. 4) Os produtores rurais do Vale de
Itanhém, associados da COOPVALI, necessitam do entendimento entre cooperados
e dirigentes. A distancia que os separa é prejudicial para todos. Estamos falando de
Sociedades Cooperativas. A busca do dialogo neste momento € benéfica ndo so
para os membros da cooperativa. E interessante e oportuno para toda a sociedade
regional. A populagéo urbana depende do trabalho de quem reside na zona rural e
nas comunidades/distritos e estes, se podem adquirir produtos derivados do leite
fabricados pela COOPVALI, com sede em Itanhém/BA, por que vao dar prioridade a
produtos de outros laticinios particulares, onde o lucro obtido ndo € investido na

regiao, no territério do extremo sul da Bahia.

Tratando da Organizacdo do Quadro Social (OQS) e de sua importancia para o
desenvolvimento de uma cooperativa Souza (2010, p.5) afirma que “A OQS é
considerada uma ferramenta pratica e efetiva para consolidacdo da participacéo e
gestdo democrética dos associados, devido, especialmente, ao aumento de fluxo de
informagdes que passa a existir por meio de sua instrumentalizacdo no ambiente
cooperativo”. Os dirigentes das cooperativas, de um modo geral, argumentam que a
formacao educacional, a formacéo profissional e a falta de interesse pela busca de
informacdes corretas sobre sua atividade técnica, dificultam a participacdo dos
membros da cooperativa nos eventos organizados pelos mesmos. Temos no
mercado, varias cooperativas, de varios ramos de atividade econémica e varios tipos
de profissionais que sdo gestores destes empreendimentos coletivos. Ha dirigentes

de cooperativas tristes por ter um quadro social omisso, ausentes, como também
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dirigentes de cooperativas “alegres” por ter um quadro social omisso, ausente.
Infelizmente, para alguns, perpetuarem no poder ou transferir o poder para pessoas
proximas, que defendam seus interesses, € um bom nego6cio, mesmo que a
cooperativa enfragueca no decorrer do tempo e ndo consiga prestar servico de

forma satisfatoria e desejavel.

O especialista Souza, continuando sua reflexdo sobre comunicacdo lembra e cita
Morgan (apud Rabaca e Barbosa, 1987): “os meios de comunicagdo em massa néo
obtém uma comunicacgao propriamente dita, pois, afinal de contas, a comunicacéo é
uma via em dois sentidos, enquanto eles séo sistemas de comunicacdo num sé
sentido”. (SOUZA, 2010, p. 5). Neste momento Souza esclarece a necessidade de
se avaliar quais o0s canais de comunicacdo S80 mais propicios para o 6timo

relacionamento entre dirigentes e cooperados de uma Cooperativa.

Quando se organiza o quadro social da empresa coletiva, 0s contatos sdo mais
pessoais. Micros e pequenas empresas tém participacdo no mercado porque
colaboradores e sécios conversam com seus clientes. Os gestores de cooperativas
precisam saber o que pensa e o que deseja 0s associados. Os associados precisam
saber 0 que pensa e 0 que deseja 0s gestores, para que unidos, medidas sejam
adotadas, providéncias sejam tomadas para o bem de todos. A mensagem precisa
ser transmitida, entendida e internalizada para que atitudes e comportamentos

individuais favorecam o coletivo.

Souza citando Valadares (2010) argumenta:

[...] a inexisténcia de um bom e eficiente sistema de educacdo e
comunicacéo entre associados, dirigentes e funcionéarios, voltado aos
interesses da comunidade cooperativa, prejudica o associado na sua fungéo
de dono e wusuario da cooperativa, que passa a distanciar-se
progressivamente de sua funcdo primordial, que € a prestacdo de servigcos
aos associados. Transforma-se numa empresa ineficiente, por nao
conseguir o suficiente grau de adesdo dos associados, carentes das
informacdes necessdrias para se comprometerem mais com sua
organizacdo; ou transforma-se numa empresa eficiente, progressista, mas
apenas uma empresa como outra qualquer, valorizando apenas a dimenséo
econdmica e relegando a dimensado social a segundo ou terceiro plano
(VALADARES, 2009 apud SOUZA, 2010, p. 7).

Analisando a referida citacdo, pode-se dizer que a diretoria da COOPVALI so6
conseguira aproximar dos associados e estreitar a relacdo entre dirigentes e

cooperados, se organizar o seu quadro social, delegando fung¢des, dividindo tarefas,

convidando cooperados para auxiliar na gestdo da empresa coletiva. A imagem de
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gue a empresa pertence a poucos e que poucos tomam decisdes importantes em
nome de todos, € ruim e precisa mudar. A comunicacdo dispbe de varias
ferramentas, varias sdo oportunas para a COOPVALI. O corpo a corpo, o boca a
boca, as pequenas reunibes nas comunidades e distritos, com a presenca do
Presidente da empresa coletiva é essencial para definicdo de um norte, com foco em
estratégias operacionais e parcerias firmes com atores sociais, liderangas politicas e,

principalmente, 6rgaos de assisténcia técnica.

Os socios da COOPVALI precisam aumentar a producédo e produtividade de leite
(elevacao da renda) e a cooperativa precisa de mais leite para o seu beneficiamento
e comercializagdo. Para que esta organizacdo torne-se mais eficiente, servigos
precisam ser diversificados, a fim de reduzir ou eliminar a taxa administrativa sobre o
preco do leite, elevar o valor pago por litro, reduzir custos operacionais na busca do

leite nas pequenas propriedades, com parcerias com o poder publico local.

Portanto, pressupde-se a necessidade de realizar um Diagnostico Participativo e de
estudar estratégias mercadologicas para a venda dos produtos a serem
industrializados. Um Seminario com Palestrantes conceituado favorecera motivagao
dos cooperados e a cooperativa deve procurar o SESCOOP/BA, CEPLAC, EBDA,
SEBRAE/BA e IFBA para os servigos de instrutoria e consultoria necessarios ao
empreendimento coletivo. Diante do exposto, segue quadro com pensamentos e
sugestbes para aplicacdo dos principios estudados por parte dos dirigentes e
cooperados da COOPVALL.

Segundo Couto, trabalho realizado pelo IPARDES esclarece que:

[...] a cooperativa, a medida que se insere no processo agro-industrial, tera
de resolver duas questBes: a) como direcionar sua estrutura para 0s
associados — melhoria de servicos — se a dindmica e os determinismos do
mercado requerem uma maior concentracdo dos esforgos e logicamente
dos recursos disponiveis? b) como tornar compreensivel aos associados
uma estrutura organizacional cada vez mais complexa, que exige mais
atencdo dos dirigentes para questfes relacionadas ao mercado, bancos,
governo e controle interno? . (COUTO, 1988, p. 25).

Estudos efetuados pelos 6rgéos de assisténcia técnica no Parana constataram que
as cooperativas que diversificaram suas atividades com foco no agronegdcio
cresceram mais que as sociedades cooperativas que se limitavam no recebimento e

comercializacao dos produtos recebidos pelos cooperados (gréos).
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PRATICA DOS PRINCIPIOS NA COOPVALI

Principios Cooperativistas

Caracteristica

Sugestbes

Adesdao Voluntaria e Livre

Conhecimento do Estatuto Social
e Objetivos do Empreendimento
Coletivo pelos Cooperados.

Elaboracéo de Planejamento
Estratégico direcionado a
Comunicacdo e Marketing.

Educacéo, Formacao e

Participacdo em Assembléias,

Constituicdo de  Comités

Informacéo Capacitacfes e MissBes | Educativos e Preparacdo de
Técnicas. Liderangcas nas Cidades e
Distritos da Area de Atuacg&o

da COOPVALL.
Gestdo Democrética Cooperado Conhecendo | Encontros  Regionais  de
Cooperado. Descoberta  de | Dirigentes e Cooperados, a

Competéncias para Eleger
Pessoas Certas para as Funcgdes
Corretas

cada dois ou trés meses, para
Esclarecer Realidades, Ouvir
Opinides dos Cooperados e
Tomar Decisbes com base no
Interesse da Maioria.

Participagdo Econdmica dos
Membros

Extensdo da Propriedade Rural.
Investimento. Beneficios
Econdmicos e Sociais.

Oferta de Cursos, Palestras e
Seminarios sobre Cultura da
Cooperacao, Cultura
Empreendedora e Lideranca.

Autonomia e Independéncia

Profissionalizacdo na Gestao.
Beneficiamento e
Industrializagdo.  Diversificacdo
de Servicos Prestados.

Elaboracdo de Projetos para
busca de Recursos Externos.
Selegdo de Fornecedores,
Clientes e Parceiros.
Implantagdo de Programa de
Qualidade.

Intercooperagéo

Integracdo entre Cooperativas
Singulares. Agronegécio.
Agregacao de Valor ao Produto
e/ou Servico.

Implantacdo de Estratégia no
Curto e Médio Prazo para
Reducdo da Dependéncia de
Empresas Particulares
(Bancos e Industrias de
Beneficiamento).

Interesse pela comunidade

Acdes de Cultura, Lazer e
Esporte. Didlogo com os Atores
Sociais. Disseminacéo de
Informacado e Formacao.

Elaboragdo de Projetos que
envolva a Participacdo das
Familias dos Cooperados na
vida e destino do
Empreendimento Coletivo.
Articulagdo Politica.

Fonte: Elaboragéo propria, 2013

Diante dos pensamentos acima mencionados no Quadro 3, compreende-se que
existe diferenca entre a teoria e a pratica dos Principios Cooperativistas que
norteiam a adequada atuagéo de uma Sociedade Cooperativa. Quanto mais tempo
demorar para que cada cooperado compreenda, entenda e pratique estes Principios,
maior sera a dificuldade para que a COOPVALI atue de forme eficiente no mercado

e favoreca beneficios econdmicos e sociais esperados pelos seus membros.

Observa-se que estd no momento dos seus gestores avaliarem as ferramentas da

Comunicagéao utilizada atualmente e as que podem ser utilizadas daqui para frente,



79

afim de que o entendimento entre cooperados e dirigentes seja fortalecido. Outro
importante trabalho que precisa ser iniciado é o de Educagdo Cooperativista. Se a
cooperativa ndo dispde de um colaborador para prestar servico nesta funcéo, pode
identificar um grupo de cooperados, capacita-los e delegar atividades técnicas que
favoreca o intercambio entre os socios da cooperativa, a unido, a socializagéo, a
divulgacdo da filosofia e doutrina associativista e cooperativista. Parcerias podem
ser realizadas com oOrgdos de assisténcia técnica para facilitar a prestacdo de

servicos da COOPVALI e elevar a confiangca e motivacéo por parte dos cooperados.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A politica de gestdo de um empreendimento coletivo ndo se limita a fatores internos.
Os fatores externos precisam ser cuidadosamente analisados pelos cooperados e
dirigentes. A pratica dos principios cooperativistas depende de saude financeira da
COOPVALI e saude financeira dos cooperados. Os produtores rurais que ainda nao
sao socios da COOPVALI podem passar a ser membro da organizacdo, entregar o
leite e estimular outros produtores rurais a ingressarem nesta atividade econdémica.
Para tanto, esta atividade agricola precisa ser rentavel. Caso contrério eles passaréo
a procurar outras opcdes de investimentos ou outros compradores de sua producao

existente no mercado.

Os resultados aqui apresentados sao estruturados numa primeira se¢ao com o perfil
da amostra em termos de caracteristicas biograficas; outra secao apresenta o grau
de importancia na aplicacdo dos principios cooperativistas para o desenvolvimento
social e econdmico de uma Cooperativa e a terceira traz a percepcao da amostra
quanto a aplicacdo dos principios cooperativistas na visdo dos pecuaristas da
Microrregido de Itanhém. O trabalho de campo aconteceu no periodo de abril a julho

de 2013, conforme listas de presencas anexas, nesta Dissertacao.

4.1 PERFIL DA AMOSTRA

Da amostra investigada, ainda predomina o género masculino com 75% (setenta e
cinco por cento), o que é expressivo em relagdo ao feminino. conforme pode ser

observado no Gréafico 1.

Gréfico 1 - Perfil do Produtor associados a COOPVALI (género), 2013.

GENERO

Feminino

W Masculino

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes
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Precebe-se no Grafico 2 que que a faixa etaria dos pecuaristas/associados
predominantes estdo assim distribuidos: 36% (trinta e seis por cento) para pessoas
de 51 a 60 anos de iddade, 34% (trinta e quatro por cento) de 21 a 40 anos de idade
e 20% (vinte por cento) de 41 a 50 anos de idade. Pessoas com menos de 20 anos

de idade se limita a 9% (nove por cento) do total dos entrevistados.

Gréfico 2 - Faixa etaria dos entrevistados

Faixa etaria

1%

B 21-40anos
m41a50anos
m51a60anos
m61a70anos

= Acima de 70 anos

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Com relagéo a faixa etaria, predominou os associados com 21 a 40 anos com 34%
(trinta e quatro por cento) seguido dos associados com 51 a 60 anos o que equivale
36% (trinta e seis). Nota-se 0 quanto a juventude estd distante das atividades

técnicas no campo.

4.1.1 Perfil do grau de importéancia na aplicagcédo dos principios cooperativistas

para o desenvolvimento social e econdmico de uma cooperativa

1) Os pecuaristas da microrregidao de Itanhém gostam de participar de entidades,

instituicBes, cooperativas, com base no Principio Adesao Voluntéria Livre:
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Gréfico 3 - Pratica do Principio Adeséo Voluntaria Livre

Participacao dos pecuaristas com base no
Principio Adesao Voluntaria e Livre

ESIM
m NAO

Ndo responderam

Fonte: Elaboragéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Segundo opinido dos associados da COOPVALI demonstrada no gréafico 3 os
participantes da Pesquisa os produtores rurais que atuam com a pecudria gostam de
participar de entidades representativas do seguimento. Eles estdo conscientes de
que os obstaculos vividos no dia-a-dia podem ser amenizados se eles sao sécios de
uma Cooperativa, de um Sindicato Rural Patronal, de uma Associacdo de
Produtores Rurais de uma microrregido. Uma amostra significativa sobre esta
concepcao: 68% (sessenta e oito por cento) das pessoas consultadas se
posicionaram nesta direcdo. Para 27% (vinte e sete por cento) dos entrevistados 0s
pecuaristas ndo estdo motivados a se associar a uma entidade e/ou organizacao.
Este percentual estd diretamente ligado a outro principio do cooperativismo,

Educacao, Formacao e Informacéo, que falaremos mais adiante.

2) As Associacoes, Sindicatos, Cooperativas e outra organizagfes defensoras
da pecuaria no extremo sul da Bahia praticam o Principio Gestdao Democratica

pelos seus membros:
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Gréfico 4 - Pratica do Principio Gestdo Democratica

Associagoes, Sindicatos , Cooperativas e outras
Organizagdes praticam o Principio da Gestao
Democratica

1%

mSIM
m NAO

N&o responderam

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Entrevistas

Do total de associados entrevistados, 53% (cinquenta e trés por cento) dos socios
da Cooperativa dos Produtores Rurais do Vale de Itanhém - COOPVALI
confirmaram que gostam de participar da Cooperativa e de outras organizacdes
ligadas a atividade rural. Todavia, um percentual de 46% (quarenta e seis por cento)
afirmaram que a Gestdo destas entidades ndo sdo tdo transparentes e
democréticas, favorecendo a participacdo de todos e a formacdo e preparacdo de
novas liderancas, com a finalidade de que estes tenham o perfil adequado para
negociar de forma satisfatéria com o0s gestores publicos, com os 6rgdos de
assisténcia técnica e com as instituicées financeiras que prestam servicos no

extremo sul da Bahia.

3) Os so6cios da COOPVALI, ao seu ver, realizam investimentos em sua
cooperativa para a boa pratica do Principio Participacdo Econbmica do

Membros:
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Gréfico 5 - Pratica do Principio Participacdo Econdmica dos Membros

Socios da COOPVALI que realizam
investimentos para a boa pratica do Principio
da Participagao Economica dos Membros

mSIM
m NAO

N3o responderam

Fonte: Elaboragao prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Entrevistas

Conforme descrito no Gréafico 5 a subscricdo e integralizacdo de capital social ndo é
prioridade por parte dos agricultores. Apenas 29% (vinte e nove por cento) das
pessoas consultadas afirmaram que os pecuaristas membros da COOPVALI
realizam investimentos na sua Cooperativa, extensdo da propriedade rural, a fim de
desenvolver economicamente, socialmente e politicamente. Os produtores rurais,
em sua maioria, 50% (cinquenta por cento) responderam que n&o costumam realizar
investimentos em sua prépria Cooperativa, extensédo da propriedade rural e canal

para facilitar obtencao de resultados operacionais mais adequados.

4) Na sua opinido as Cooperativas constituidas e em funcionamentos no extremo

sul da Bahia atuam com base no Principio Autonomia e Independéncia:

Na opinido dos soOcios da cooperativa, 49% (quarenta e nove por cento) dos
entrevistados demonstrado no Grafico 6, tém suas atividades desenvolvidas sem
foco neste importante principio do cooperativismo. Para estes associados as
cooperativas do extremo sul da Bahia estdo sempre dependendo do poder publico e
dos atores sociais do territdrio. A maioria dos cooperados sdo micros e pequenos
produtores rurais e suas rendas sao limitadas, além da falta de uma politica de
comunicacdo que favoreca tomada de decisdo em favor do fortalecimento da sua

cooperativa.
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Gréfico 6 - Pratica Autonomia e Independéncia

Cooperativas constituidas no Extremo Sul da
Bahia atuam com base no Principio Autonomia
e Independéncia

6%

mSIM
m NAO

Ndo responderam

Fonte: Elaboragédo prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Entretanto, um numero significativo de cooperados, 45%(quarenta e sete por cento)
dizem que os associados e seus dirigentes estdo fazendo o possivel para melhorar e

reduzir esta dependéncia nos dias atuais.

5) Em sua opinido, o principio da Educagdo, Formacéo e Informacédo das

Sociedades Cooperativistas da regido é praticada pelos seus Dirigentes:

Grafico 7 - Prética do Principio Educacédo, Formacéo e Informacgéo

Dirigentes das sociedades cooperativistas
praticam o Principio da Educag¢ao, Formagao e
Informacgao

3%

mSIM
m NAO

N3o responderam

Fonte: Elaboracéo proépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Conforme o Gréfico 7 para 51% (cinquenta e um por cento) dos produtores rurais

pesquisados os gestores da empresa coletiva praticam o principio da Educacéo,
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Formagcdo e Informagédo. Na opinido de 46% (quarenta e seis por cento) dos
pecuaristas consultados, os Dirigentes ndo praticam o principio da Educacéo,
Formacéo e Informacéo. Eles estdo cientes de que a politica de educacéao, formacéo
e informacdo praticada ndo € a mais adequada, ela € muito restrita e limitada.
Todavia, estdo conscientes de que a sua Cooperativa ndo tem recursos financeiros
neste momento para atuar nesta area. A Cooperativa esta se estruturando para
pasteurizar leite e no médio prazo comecar a fabricar o queijo mussarela. Esta
existindo um mutirdo entre associados, ndo associados e poder publico para
estruturar a cooperativa de forma satisfatoria, visando atuar no mercado de forma
mais eficiente e com melhores resultados para os cooperados. Em seguida, 0s
Dirigentes pretendem investir mais em capacitacao para os Dirigentes, Associados e

Colaboradores.

6) Para os pecuaristas do extremo sul da Bahia as Cooperativas de Producéo
deveriam se aproximar de outras cooperativas dos estados do Espirito Santo e

Minas Gerais para por em pratica o Principio da Intercooperacao?

Grafico 8 - Prética do Principio da Intercooperacao

Deve haver aproximagao dos pecuaristas do
Extremo Sul da Bahia com outras cooperativas
para por em pratica o Principio da
Intercooperagao

3%

mSIM
m NAO

Ndo responderam

Fonte: Autor da pesquisa, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Quanto a pergunta direcionada ao Principio da Intercooperacéo, os participantes da
pesquisa consideraram oportuno a parceria entre a COOPVALI e outra Cooperativa

Produtora de Leite que atua com a industrializacdo dos seus derivados. Minas
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Gerais e Espirito Santo sdo estados onde existem sociedades cooperativas mais
estruturadas e organizadas e uma parceria planejada pode favorecer os associados
e fortalecer o cooperativismo no extremo sul da Bahia. Do total, 77% (setenta e sete
por cento) das pessoas que responderam 0 questionario disseram que se trata de
uma alternativa a ser pensada, com o objetivo de agregar valor e melhor prestagéo
de servicos aos so6cios. Principalmente com a escassez de leite na regido e a
concorréncia dos laticinios P & L instalada em Ibirapud, Laticinio instalado no

distrito de Batinga, municipio de Itanhém, que divisa com Minas Gerais e a Nestlé.

7) A COOPVALI realiza agbes com foco no Principio Interesse pela
Comunidade, facilitando o adequado funcionamento da Sociedade

Cooperativista?

Gréfico 9 - Pratica do Principio Participagdo Econdmica dos Membros

Agoes da COOPVALI tem foco no Principio
Interesse pela Comunidade

mSIM
m NAO

Ndo responderam

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

No momento a COOPVALI esta contribuindo com os produtores rurais que residem
na zona rural ou distritos dos municipios da area de atuacdo, na opinido de 42%
(quarenta e dois por cento) dos entrevistados. Para 44% (quarenta e quatro por
cento) dos consultados na pesquisa, a sociedade cooperativa ndo tem atividades
técnicas com foco no Principio Interesse pela Comunidade. Os grandes laticinios
estdo a procura de quem tem maior volume de leite. Estes sdo os grandes

fazendeiros ou pequenas empresas do setor rural onde seu titular tem outra fonte de
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renda e realiza investimento em tecnologia e/ou aquisicdo de gado apropriado para
a producéo de carne ou produgéao de leite.

Para a Cooperativa o custo é elevado mas a organizacdo pertence a 120 (cento e
vinte) socios ativos e a organizacao precisa dar atencédo a todos, independente do
volume de leite recebido. Parte dos soOcios estdo direcionando sua producdo em
funcdo de proposta maior por parte da iniciativa privada (laticinios particulares
formais e informais e Nestlé). E a organizacdo precisa do produto para viabilizar a
comercializacdo visando cobrir seus custos operacionais e disponibilizar recursos

proprios para 0s necessarios investimentos que estao sendo efetuados.

8) Na sua concepcdo, se as Cooperativas de Crédito e de Producdo do extremo sul
da Bahia estimulassem a constituicdo de Cooperativas Educacionais, nas

cidades de sua &rea de atuacdo, melhoravam a cultura da cooperagédo?

Gréfico 10 - Cultura da Cooperacgao

Cultura da Cooperagao

ESIM
m NAO

Ndo responderam

Fonte: Elaboracao prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Conforme demonstrado no Gréafico 10, para 89% (oitenta e nove por cento) dos
sécios da cooperativa que responderam ao questionario, se as Sociedades
Cooperativas da regiao estimulassem a Constituicdo de Cooperativas Educacionais,
em parceria com os Professores e Pais de Estudantes, a cultura da cooperacéo
seria melhor e o cooperativismo da regiado ficaria mais fortalecido. No extremo sul do

estado da Bahia existe apenas uma Cooperativa Educacional a COOEDUC e o



89

Instituto Francisco de Assis, que realiza Curso Técnico de Cooperativismo em
Teixeira de Freitas. Uma parceria entre o SICOOB Extremo Sul (Cooperativa de
Crédito) e o SESCOOP/BA, vinculado a Organizacdo das Cooperativas do Estado
da Bahia - OCEB.

E importante que as liderancas ligadas ao cooperativismo facam algo visando
motivar e estimular a formalizacdo de Cooperativas Educacionais e estas realizarem
uma politica educacional e de conscientizacdo, tendo como publico alvo as criancas
e 0s jovens. A cultura da cooperacdo, a cultura empreendedora e a gestdo de
empresas coletivas, precisam ser disseminadas, para que amanha a microrregido de

Itanhém tenha cooperativas fortes e com gestéo eficiente.

9) Na sua opinido, a cultura empreendedora por parte dos empresarios do setor
rural, favoreceria 0s resultados operacionais das propriedades, se 0s

fazendeiros fossem menos individualistas?

Gréfico 11 - Cultura Empreendedora

Cultura empreendedora como favorecimento
nos resultados operacionais

ESIM
m NAO

N3do responderam

Fonte: Elaboracgéo propria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Conforme demosntrado no Grafico 11, 91% dos agricultores a cultura
empreendedora favorece o desenvolvimento das atividades técnicas da propriedade
rural e de sua cooperativa. Eles estdo conscientes de que estdo acostumados a
trabalhar de forma individual, ndo foram educados para a prestacao de servigco
coletivo. Um numero significativo dos associados participantes da COOPVALI nao

concluiram o 2° Grau, um numero expressivo dos participantes da pesquisa de
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campo ndo concluiram o ensino fundamental e a falta de educacdo ou pouca
educacdo, a falta de formacéo e a restrita informacédo sobre as atividades técnicas
realizadas no campo, pelos micros e pequenos produtores rurais,, dificulta a
administracdo, os controles, o planejamento, o0 investimento e o0s resultados
operacionais.

Na prética percebe-se que, por falta de opc¢éo, produtores rurais continuam no
campo. Entretanto, o que produz é suficiente apenas para cobrir as despesas
operacionais e sobrevivéncia. Quando o homem do campo depende dos servi¢os
publicos na area de saude e servigos de infraestrutura, para produzir e comercializar
ele encontra gargalo e limite para resultados satisfatérios, mesmo o clima, o solo e a
dedicacao familiar sendo adequado para o trabalho familiar e a producédo. Compras
em conjunto e vendas em conjunto se limita a producdo de leite. Esta politica ndo

favorece a reducao dos custos e a elevagao das receitas por parte dos cooperados.

10) As Sociedades Cooperativistas no Extremo Sul da Bahia, no médio prazo, no

seu modo de pensar, vai se expandir no territorio?

Gréfico 12 - Expanséao das Sociedades Cooperativistas

Expansao das Sociedades
Cooperativistas no territorio do Vale
de Itanhém

2%

mSIM
m NAO

Ndo responderam

Fonte: Elaboracao prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Respondentes

Em funcéo da realidade das sociedades cooperativas neste territorio, limitadas as
cooperativas de crédito, unimed e algumas cooperativas de produgdo e

agropecuéria, tais como a Cooperativa dos Fabricantes de Cahcaca Artesanal —
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COOFCAES e Cooperativa dos Produtores de Leite do Vale de Itanhém -
COOPVALI, Cooperativa Educacional de Teixeira de Freitas — COEDUC, UNIMED,
UNICRED, SICOOB Extremo Sul e SICOOB Credinorte (Cooperativas de Crédito)
com 04(quatro) pontos de atendimento, cada uma, os participantes da pesquisa
ficaram dividos quando ao crescimento e desenvolvimento do movimento
cooperativista. Observe no Gréafico 12 que para 53% (cinquenta e trés por cento)
das pessoas consultadas a expectativa de expansdo do cooperativismo € positivo e
para 45% (quarenta e cinco por cento) dos entrevistados, as sociedades
cooperativas terdo dificuldade de crescer. Para estas pessoas falta liderancas no
segmento para defender adequadamente a filosofia e doutrina associativista e
cooperativista. Precisamos estimular agricultores a se capacitar na gestdo e
preparacao para o exercicio de lideranga, junto aos liderados, que seriam 0s micros
e pequenos produtores rurais e comerciantes. Para isto precisamos investir nos
jovens, sejam eles ligados ao cooperativismo, sejam eles ligados aos gestores

sociais, sejam eles ligados aos gestores publicos.

4.1.2 Entrevista com os Membros dos Conselhos de Administracédo e Conselho
Fiscal da COOPVALI

01) Dos Principios Cooperativistas abaixo relacionados para o desenvolvimento
social e econdmico da sua Cooperativa, enumere de 1 a 7 as alternativas por

ordem de importancia, sendo 1 menos importante e 7 mais importante:

Gréfico 13 - Ordem de importancia dos principios

Ordem de importancia dos principios para o
desenvolvimento social e econémico da
COOPVALI

W Adesdo Voluntaria e Livre

B Gestdo Democratica
pelos Membros

M Participagdo Econémica
dos Membros

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas
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Conforme demonstra o grafico 13, os Membros do Conselho de Administracéo e
Conselho Fiscal, consideraram entre os todos 0s principios cooperativistas, 0 mais
importante a Gestdo Democratica, com 28% (vinte e oito por cento) dos
Entrevistados. Menos importante, quatro foram os principios considerados, com o
mesmo percentual 9% (nove por cento): Interesse pela comunidade; Participacao
Econdbmica dos Membros, Educacdo, Formacdo e Informacdo e Autonomia e
Independéncia. Na opinido do observador estes dados estatisticos estdo
diretamente relacionados a realidade atual do empreendimento coletivo. A
COOPVALI tem no seu Quadro Social um significativo nimero de pecuaristas de
micros e pequenas propriedades rurais, pequena producédo e produtividade de leite e
carne bovina, lucro limitado em suas atividades operacionais, excassos recursos
para capital de giro e investimentos, inclusive na COOPVALLI, para diversificacdo de

suas atividades e/ou industrializagéo de produtos, para colocagcédo no mercado.

2) Enumere de 1 a 7 o principio mais dificil de se colocar em pratica na sua

Cooperativa?

Grafico 14 - Principio mais dificil de se colocar em pratica

Principio mais dificil de se colocar em
pratica

B Adesdo Voluntaria e Livre

B Gestdo Democrética pelos
Membros

M Participagdo Econémica dos
Membros

B Autonomia e Independéncia

B Educacgdo Formacgdo e
Informacgdo

Fonte: Elaboracéo proépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Para as liderancas consultadas, responsaveis pela Gestdo da Sociedade
Cooperativa, a Participacdo Econémica dos Membros € o principio mais dificil de se
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colocar em préatica. Coforme demostrado no grafico 14 do total de entrevistas
realizadas, 31% (trinta e um por cento) afirmaram que a empresa rural, informal ou
formalizada, estd obtendo uma receita bruta operacional pequena para atender as
suas necessidades, subscrever e integralizar capital social, investir na producao de
alimentacao para o gado, melhoria da genética das vacas leiteiras, com o objetivo de
aumentar a producdo de leite e favorecer a sua empresa no recebimento,
industrializacdo e comercializacdo de leite pasteurizado, queijo mussarela, loja de
conveniéncia com a disponibilidade de produtos basicos para a cada propriedade
rural, etc. Em segunda opcéo vem a Gestdo Democratica dos Membros, com 23%
(vinte e trés por cento). Os pecuaristas associados da cooperativa estdo envolvidos
e comprometidos com a administracdo de sua propriedade rural, mas ndo estéo
compreendendo e praticando adequadamente cada um dos principios que norteiam
0 cooperativismo, principalmente na divisdo das tarefas e responsabilidades da
Gestao Administrativa. S8o poucas as pessoas que colaboram com as atividades

técnicas realizadas pelo Presidente.

3) Quais desses principios sua Cooperativa vem praticando satisfatoriamente em

favor do quadro social? Enumere por ordem de importancia.

Gréfico 15 - Principio praticado satisfatoriamente em favor do quadro social

Principio praticado satisfatoriamente
em favor do quadro social

B Adesdo Voluntaria e Livre

B Gestdo Democratica pelos
Membros

M Participagdo Econ6mica dos
Membros

B Autonomia e
Independéncia

B Educacgdo Formacgdo e
Informacgao

Fonte: Elaboracao prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas
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Os Membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal da COOPVALI
julgam que o principio Adeséo Voluntaria e Livre é praticado satisfatoriamente em
favor do quadro social. Na entrevista (Grafico 15), 28% (vinte e oito por cento)
optaram por esta alternativa. Para estas liderancas, 27% (vinte e sete por cento)
consideram satisfatoria a Gestdo Democrética pelos Membros. Fazendo uma
reflexdo sobre as respostas obtidas, percebe-se que ndo h&d uma cobranca aos
pecuaristas quanto fazer parte da empresa coletiva, entregar a sua producéo,
integralizar capital social, votar e ser votado nas decisbes importantes do
empreendimento comum, participar das asssembléias, reunibes e encontros

técnicos. Aspectos positivos e negativos podem ser observados, tais como:

a) Positivos — Reconhecimento de que 5 dos principios cooperativistas, neste
momento, ndo sdo compreendidos e ndo sdo praticados na COOPVALLI,
Ciéncia de que os principios existem e que a sociedade cooperativa pondo
em pratica favorecera obtencdo de resultados operacionais mais eficientes,

eficazes e efetivos.

b) Negativos — Interesse dos cooperados pelo destino de sua cooperativa; Visdo
empreendedora pelos pecuaristas e soécios da cooperativa e liderancas
dependendo de mais capacitacdo para trabalhar adequadamente a

comunicacdo e a educacgao cooperativista.

4) A boa préatica de gestdo estratégica e operacional se limita a quais desses

principios? Enumere por ordem de importancia.

Gréfico 16 - Boa pratica dos principios

Boa pratica dos principios
W Adesdo Voluntaria e Livre

B Gestdao Democratica pelos
Membros

M Participa¢do Econ6mica dos
Membros

B Autonomia e
Independéncia

M Educagdo Formacgado e
Informacdo

Fonte: Elaboracgéo propria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas
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A maior dependéncia por parte dos principios cooperativistas para adog¢do de
estratégias favoraveis a gestdo do empreendimento coletivo esta relacionada a

Autonomia e Independéncia.

Prevalece aqui o interesse individual no lugar no interesse coletivo e as liderancas
politicas da regido, por razbes diversas, valorizam as medias e grandes empresas,
nacionais e transnacionais, do que as micros e pequenas empresas, do que
empreendimentos coletivos que tem no seu quadro social agricultores proprietarios
de micros e pequenos imoveis rurais, caracteristicos da Agricultura Familiar. A
agricultura familiar no sul do Pais tem mais atencdo dos 6rgdos de assisténcia
técnica (SENAR/SENAI/VIGILANCIA SANITARIA) Secretaria de Agricultura
Estadual, EMBRAPA, Ministério de Desenvolvimento Agrario, do que 0s pecuaristas

da Bahia, do Territério do Extremo Sul.

A entrevista escrita foi elaborada com perguntas fechadas e abertas. Com relacéo
as perguntas abertas, segue abaixo teor das respostas. Foi perguntado aos
respondentes: Por que atribuiu 1 a este principio e por que atribuiu 7 a este

principio? Um menos importante e Sete mais importantes.

Gréfico 17 - Atribuicdo dos valores menos importantes

ATRIBUIGAO DE VALOR MENOS IMPORTANTE

M Situacdo financeira

B Processo de estruturagao

8%

m Concorrencia

M Falta de interesse dos
pecuaristas

M Falta de intercooperagao

= Nao opinou

Fonte: Elaboracgéo propria, 2013
Nota: Amostra = 75 Entrevistas

Na avaliacdo dos membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal, no

momento, a falta de interesse dos pecuaristas, 34% (trinta e quatro por cento) e a
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situacéo financeira, 25% (vinte e cinco por cento) sao as principais razdes que levam
a desmotivacdo e ndo valorizagdo adequada de todos os principios cooperativistas €
mostrada no Grafico 17. J4 o Grafico 18 demonstra que a Gestdo Democratica,
42% (quarenta e dois por cento) e a Educacdo, Formacéao e Informacéo, 25% (vinte
e cinco por cento) foram os principios cooperativistas considerados mais
importantes, respectivamente. Percebe-se que a realizacdo de ac¢des direcionadas a
estes dois principios cooperativistas favorecera o0 aumento do interesse dos
cooperados pela COOPVALI e melhorara a situacao financeira do empreendimento

coletivo.

Gréfico 18 - Atribuigdo dos valores mais importantes

ATRIBUIGAO DE VALOR MAIS IMPORTANTE

B Educagdo, Formacgao e
Informagdo

W Gestdo Democratica

Interesse do governo e
recursos

B Participagdo econémica dos
membros

= Nao opinou

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 75 Entrevistas

Cabe a Direcdo da COOPVALI Elaborar Projetos e Programas, direciona-los ao
SESCOOP/BA e OCEB, assim como fazer parcerias com o SENAR, SENAI,
SEBRAE/BA, CEPLAC, EBDA, EMBRAPA, Secretarias de Governo Estadual e
Ministérios do Governo Federal. Aperfeicoar a Gestdo do Empreendimento, com
investimento em Capacitacdo, como objetivo de ndo cometer mais erros, ser mais
profissionais e utilizar as ferramentas da Comunica¢ao, do Marketing e da Educacgao
Cooperativista, para passar a imagem de uma nova organizagcdo, para O0S

cooperados e atores sociais da microrregido do Vale de Itanhém.
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5) Com base no principio Educacdo Formacdo e Informacdo, enumere o grau de
importancia das seguintes afirmativas mostrado no Grafico 19:

Grafico 19 - Importancia de capacitacdo na COOPVALI

Importancia de Capacitacdo na
COOPVALI

B Capacitagdo de
Colaboradores

B Capacitagdo de
Cooperados

1 Capacitacgdo dos
Membros do
Conselho
Administracao

Fonte: Elaboragao prépria, 2013

Nota: Amostra = 12 Entrevistas
Os gestores da COOPVALI consideram mais importante neste momento realizar
investimentos na capacitacdo dos cooperados, com 42% (quarenta de dois por
cento) das opinides. Em segunda opcdo veio a opgdo da capacitacdo dos
colaboradores, com 34% (trinta e quatro por cento) das respostas obtidas na
entrevista. Aqui eles, Dirigentes, mostram estar conscientes de que os cooperados
estdo distantes da Dire¢cdo da COOPVALI.

6) Capacitacdes realizadas em 2012 para colaboradores, dirigentes e associados.

Gréfico 20 - Importancia de capacitacdo em 2012 na COOPVALI

Capacitagao em 2012

H N3o aconteceu
W Aconteceram poucas

M Nao fazia parte da
Diretoria

Fonte: Elaboracgédo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas
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Perguntado aos membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal sobre as
capacitacdes realizadas pela empresa coletiva em 2012, conforme visto no Gréfico
20, 50%(cinquenta por cento) dos entrevistados disseram que ndo aconteceu
investimento em treinamento. Para 42% (quarenta e dois por cento) das pessoas
consultadas aconteceram poucas capacitacdes e 8% (oito por cento) dos
participantes da pesquisa afirmaram n&o ter informacgdes sobre as acoes
direcionadas a qualificacdo profissional por parte da COOPVALI. Segundo o Senhor
Edivaldo Oliveira Brito, Presidente da Cooperativa, foi realizado capacitacdo sobre
Boas Praticas de Fabricagdo para os Colaboradores e Dia de Campo, para
Cooperados, com objetivo de estimula-los a participar do Programa Balde Cheio,
que visa elevar a producdo e produtividade de leite nas propriedades rurais, com
apoio do Banco do Nordeste, SEBRAE/BA e SENAR.

7) Capacitagbes que precisam ser realizadas em 2013 para colaboradores,

dirigentes e associados.

Grafico 21 - Importancia de capacitacdo em 2013 na COOPVALI

Capacitag¢ao para 2013

W Gestdo e
Empreendedorismo

M Educacgdo Cooperativista

Producdo

M Falta recursos para o
investimento

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Quanto a pergunta direcionada as ac¢des de capacitagdo prevista para o exercicio de
2013, os gestores da COOPVALI participantes da Entrevista, manifestaram desejo
de realizar treinamentos em areas diversas, conforme dados do Grafico 21. Aqui
prevaleceu pretensdo de capacitagOes para os cooperados, com 41% (quarenta e

um por cento). Em seguida, cursos nas areas de gestdo administrativa,
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empreendedorismo e producdo, com 17% (dezessete por cento), respectivamente
para os Dirigentes e Cooperados Interessados. Na opinido de 25% (vinte e cinco por
cento) dos entrevistados, a sociedade cooperativa estd sem recursos para esta
finalidade, neste momento, mesmo sabendo da sua importancia e necessidade. A
Diretoria Executiva pretende fazer parcerias com entidades, 6rgdos e instituicées

para viabilizar qualificag&o profissional para todos, especialmente os cooperados.

8) Os agricultores gostam de participar de empreendimentos coletivos?

Gréfico 22 - Participacéo dos agricultores nos empreendimentos coletivos

Participacao dos agricultores nos
empreendimentos coletivos

mSim mN3o

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013

Nota: Amostra = 12 Entrevistas
Perguntado aos participantes da Entrevista sobre o gostar dos pecuaristas em
participar de empreendimentos coletivos, conforme o demonstrado no Gréafico 22
eles responderam: Os agricultores da microrregido do Vale de Itanhém tém prazer
em participar de associagcOes, cooperativas, entidades de classe, etc. para 67%
(sessenta e sete por cento) dos Entrevistados. Apenas 33% (trinta e trés por cento)
das pessoas disseram que os ruralistas ndo tém vocacdo para empreendimentos
coletivos. Se eles gostam de participar de empresas coletivas, por que a COOPVALI
nao tem um namero significativo de cooperados e uma quantidade expressiva de
leite? Em marco de 2010, a sociedade cooperativa recebeu 528.813 (quinhentos e

vinte e oito mil e oitocentos e treze) litros de leite.
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Em dezembro de 2012, a cooperativa recebeu 310.918 (trezentos e dez mil,
novecentos e dezoito) litros de leite. Foi a maior quantidade de leite entregue pelos
cooperados no referido ano, segundo a COOPVALI. Fica claro aqui uma reducao
gradativa na entrega do produto por parte dos associados, Com 0 maior acesso a
informacdes por parte dos pecuaristas e avanco tecnolégico no decorrer do tempo,
era para a organizacéo estar recebendo dos sécios um maior volume de leite. Esta
realidade para ser invertida, dependera de estratégias administrativas e operacionais

e planejamento a médio e longo prazo.

09) No espaco em frente a cada questdo coloque o valor que vocé atribui a cada

afirmativa. Os valores que ira atribuir corresponderdo aos seguintes conceitos:

Afirmativa 01: A producgdo e produtividade do Leite € satisfatoria para cobrir as despesas,
custos e viabilizar lucro (opg¢des disponibilizadas para os respondentes: 1- discordo
totalmente, 2- discordo parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).

Gréfico 23 - Producéo e produtividade do leite

Producao e produtividade do
leite

H Concordo totalmente

Fonte: Elaboracgéo propria, 2013

Nota: Amostra = 12 Entrevistas
No momento o preco do leite aumentou em funcdo da maior procura do que oferta,
nao s6 na microrregido de Iltanhém, mas a nivel estadual, nacional e internacional,
Segundo os pecuaristas sécios da COOPVALI, em entrevista pessoal, na pesquisa
de campo, a producdo média/dia de leite por vaca € de 04 litros. Muito pequena, se

comparada com outras regides, outros estados. Esforco coletivo pode melhorar esta
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realidade e beneficiar a todos. Somente os grandes fazendeiros e pecuaristas
profissionais conseguem obter resultados diferenciados.

Afirmativa 02: A qualidade do Leite corresponde com as expectativas, necessidades e
desejos dos clientes. (op¢bes disponibilizadas para os respondentes: 1- discordo totalmente,
2- discordo parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).

Grafico 24 - Qualidade do leite da COOPVALI

Qualidade do leite entregue na
COOPVALI

H Concordo totalmente
B Concordo parcialmente
Discordo totalmente

M Discordo parcialmente

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Conforme gréfico 24, 17% (dezessete por cento) dos pecuaristas e dirigentes da
COOPVALI discordam parcialmente e 8% (oito por cento) discordam totalmente
sobre a qualidade do leite. Do total dos participantes, 50% (cinquenta por cento) dos
entrevistados concordam parcialmente. Apenas 25% (vinte e cinco por cento) das
pessoas responderam que concordam plenamente sobre a qualidade do leite.

Conclui-se que os membros do conselho de administracdo e conselho fiscal estao
sabendo que seus colegas cooperados ndo estao conscientes sobre a importancia e

necessidade de melhoria da qualidade do leite produzido e entregue na cooperativa.

Afirmativa 03: O acesso a crédito no Extremo Sul da Bahia favorece o desenvolvimento
econdmico e social de produtores rurais, comerciantes, industriais e/ou prestadores de
servicos. (opgOes disponibilizadas para os respondentes: 1- discordo totalmente, 2- discordo

parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).
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Gréfico 25 - Acesso ao crédito para os sécios da COOPVALI

Acesso ao crédito para os socios da COOPVALI

m Concordo totalmente

M Discordo totalmente

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013

Nota: Amostra = 12 Entrevistas
Os gestores da COOPVALI estdo descontentes com a atuacdo dos agentes
financeiros no Vale do Itanhém. Conforme o Gréfico 25, dos entrevistados, 93%
(noventa e trés por cento) argumentaram que 0 acesso a crédito ndo atende as
necessidades e desejos da classe empresarial, dos diversos setores, para atender
0S precisos investimentos na pecuaria, visando eficiéncia na producgéo e resultados
operacionais. Apenas 8% (oito por cento) das pessoas consultadas disseram que
concordam totalmente com a afirmativa de que o acesso ao crédito favorece as

atividades econdmicas no territério do extremo sul da Bahia.

Afirmativa 04: O acesso a tecnologia é favorecido a quem depende, por parte de Institutos
Tecnoldgicos, Centro de Pesquisa e Universidades.

Os entrevistados foram unanimes (100%) quanto a opinido sobre o acesso a
tecnologia. No extremo sul da Bahia ndo ha quem informa, orienta, ensina a
trabalhar corretamente. Os pecuaristas ndo tém assisténcia técnica e desconhecem

formas favoraveis aos controles adequados, para corretas tomadas de decisdes.
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Afirmativa 05: Os empresarios do extremo sul da Bahia gostam de trabalhar coletivamente.
(opgbes disponibilizadas para os respondentes: 1- discordo totalmente, 2- discordo
parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).

Para 75% (setenta e cinco por cento) dos consultados o extremo sul da Bahia,
incluindo aqui a microrregido do Vale de Itanhém, é apropriada para o agronegdcio
veja no Grafico 26. Se esta regido € adequada para esta importante atividade
econbmica por que o agronegdécio ainda ndo expandiu no referido territorio? Sera
que a COOPVALI, SICOOB Extremo Sul e SICOOB Credinorte, com sede em
Nanuque/MG, nédo estao perdendo oportunidades de se aproximarem da agricultura

e contribuirem para o desenvolvimento local?

Gréfico 26 - Agronegdcio no Extremo Sul da Bahia

Agronegocio favoravel no Extremo
Sul

m Concordo totalmente

B Concordo parcialmente

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Afirmativa 06: As Sociedades Cooperativas tém grande oportunidade de crescimento no
Territério do Extremo Sul da Bahia. (op¢bes disponibilizadas para os respondentes: 1-
discordo totalmente, 2- discordo parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo
parcialmente).
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Gréfico 27 - Oportunidade de crescimento da cooperativas

Oportunidade de crescimento das
Cooperativas

m Concordo totalmente

H Concordo parcialmente

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Conforme demonstrado no Gréfico 27 os Gestores da COOPVALI estdo otimistas
com a evolucdo do crescimento e desenvolvimento das sociedades cooperativas,
dos diversos ramos de atividades econdmicas, consequentemente bem-estar para
os ruralistas e qualidade de vida. Do total das pessoas que se posicionaram na
Entrevista, 83% (oitenta e trés por cento) acreditam na modernizacao da gestao e da

atuacao das empresas coletivas no mercado regional.

Afirmativa 07: As liderangas cooperativistas existentes no territério favorece o
cooperativismo. (opg¢des disponibilizadas para os respondentes: 1- discordo totalmente, 2-

discordo parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).

Grafico 28 - Liderancas cooperativistas

Liderangas no territdrio
favorecem o Cooperativista

B Concordo totalmente
B Concordo parcialmente

Fonte: Elaboracgédo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas
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Na opinido dos socios da COOPVALI que fazem parte do Conselho de
Administracdo e Conselho Fiscal, no Grafico 28, 83% (oitenta e trés por cento) dos
entrevistados disseram que as sociedades cooperativas do extremo sul da Bahia
tém liderancas capazes para colaborar com os cooperados para que resultados
econdmicos e sociais sejam benéficos para todos os sécios e suas familias de

empresas coletivas.

Afirmativa 08: Os agricultores da regido, independente do tamanho de seus imoveis rurais,
sdo empreendedores. (opgOes disponibilizadas para o0s respondentes: 1- discordo
totalmente, 2- discordo parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).

Grafico 29 - Agricultores empreendedores

Agricultores sao empreendedores

m Concordo totalmente

B Concordo parcialmente

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Na concepgao dos entrevistados o segmento rural tem correspondido com as
expectativas, necessidades e desejos da sociedade regional. Conforme mostra o
Gréafico 29 na avaliacdo de 83% (oitenta e trés por cento) dos entrevistados o0s
produtores rurais sdo empreendedores, principalmente os pecuaristas que fazem
parte da agricultura familiar. Apenas 17% (dezessete por cento) deles concordam
parcialmente. Reflexdo: Educagdo Formacdo e Informacdo e Participagao

Econémica dos Membros sdo os dois principios que se trabalhados adequadamente
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pelas liderancas do cooperativismo, pelo poder publico e pelos atores sociais

melhora a condicao de vida da populagao.

Afirmativa 09: Os empresérios do extremo sul da Bahia s&o individualistas. (op¢cdes
disponibilizadas para os respondentes: 1- discordo totalmente, 2- discordo parcialmente, 3 -
concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).

Grafico 30 - Empresérios séo individualistas

Empresarios sao individualistas

H Concordo totalmente
m Concordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Na opinido de 67% (sessenta e sete por cento) dos participantes da entrevista, que
sdo gestores da COOPVALI, os pecuaristas da microrregido de Itanhém sao
individualistas veja no Gréafico 30. O autor em sua observagdo verificou que este
pensamento esta associado a entrega de leite por socios da cooperativa a outros
laticinios que atuam no territorio. Proposta, com minima diferenca no pagamento,
pelo preco do leite praticado pela concorréncia é suficiente para que o cooperado
deixe de cumprir com seu dever na condicdo de membro da empresa coletiva. Para
17% (dezessete por cento) dos dirigentes os produtores rurais nédo sao
individualistas e 16% (dezesseis por cento) informaram que concordam

parcialmente.
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Afirmativa 10: Os empresarios do extremo sul da Bahia gostam de trabalhar coletivamente.
(opgbes disponibilizadas para os respondentes: 1- discordo totalmente, 2- discordo
parcialmente, 3 - concordo totalmente, 4- concordo parcialmente).

Gréfico 31 - Empresérios gostam de trabalhar coletivamente

Empresarios gostam de trabalhar
coletivamente

H Discordo parcialmente

B Concordo parcialmente

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013

Nota: Amostra = 12 Entrevistas
Forma de pensar dos entrevistados sobre trabalho coletivo conforme pode ser
observado no Grafico 31: discordam parcialmente, 83% (oitenta e trés por cento) e
Concorda parcialmente, 17% (dezessete por cento). Esta afirmativa merece analise
sobre dois aspectos. As cooperativas de trabalho e as cooperativas de servicos para
prestar bons servicos, por exemplo, necessitam de um satisfatorio relacionamento

entre os socios da organizacao.

Com a escassez de mao de obra no campo e os limitados recursos para
investimentos em maquinas e equipamentos, uma das alternativas para aumentar a
producdo e melhorar a produtividade sera compra conjunta de bens e servicos. Se
eles ndo gostam de trabalhar em equipe, compras em conjunto de adubos, sal
mineral, etc. e vendas em conjunto de sua produc¢ao, néo favorece reducao de custo

e elevacgao da receita.

10) Como avalia a qualidade dos servicos prestados pela Cooperativa aos

cooperados?
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Na opinido de 83% (oitenta e trés por cento) dos dirigentes da COOPVALI os
servigos prestados aos cooperados sdo Muito satisfatérios (Grafico 32). Se os
cooperados ndo investem na sua cooperativa, ndo participam ativamente dos
eventos organizados pela sua empresa e se eles ndo colaboram com a
administracdo da COOPVALLI, fica dificil sé6 cobrar resultados e precos pagos pelo
leite entregue. Falta didlogo, entendimento e sugestdes de melhoria administrativa e
operacional. Partes significativas do quadro social sdo carentes da pratica do 5°.

Principio do Cooperativismo: Educacédo, Formacéo e Informacao.

Grafico 32 - Qualidade dos servicos prestados pela Cooperativa aos associados

Qualidade dos servigcos prestados
pela Cooperativa aos cooperados

B Muito satisfatoéria

M Pouco satisfatoria

Fonte: Elaboracgdo prépria, 2013

Nota: Amostra = 12 Entrevistas
Entretanto, eles podem colaborar de outras formas, cobrando, por exemplo, mais
atencdo dos 6rgaos de assisténcia técnica, gestores sociais e liderancas politicas.
Apenas 17% (dezessete por cento) dos entrevistados disseram que 0S Servigcos
oferecidos sdo Pouco satisfatério (Grafico 32). Uma coisa é nao fazer mais pelos
cooperados pelas condi¢es financeiras. Outra coisa € reconhecer que 0S servicos

prestados nao corresponde com as necessidades dos sécios.

11 - Qual sua expectativa para a pecuaria de leite e de carne para os proximos 10

anos?



109

Gréfico 33 - Expectativas dos pecuaristas para os préximos 10 anos

Expectativas dos pecuaristas para

os préoximos 10 anos

4% .
B Permanecer no que esta

B Diminuir o volume de
producdo
53%
Aumentar o volume de
producdo

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013

Nota: Amostra = 12 Entrevistas
Conforme demonstra o gréfico 53, 53% (cinquenta e trés por cento) das pessoas
entrevistadas sao otimistas quanto ao aumento da producédo de leite e carne bovina
na microrregido do Vale de Itanhém. Para 23% (vinte e trés por cento) dos gestores
da COOPVALI, os pecuaristas da regido precisam diversificar a atividade para
produtos mais lucrativos. Permanecer no que esta ou diminuir a producdo pensa 0s
agricultores descontentes com a falta de recursos para investimentos, preocupacgao
com o aumento da area territorial ocupada com a cultura do eucalipto e da cana-de-
acucar. Pessoas indecisas sobre o destino da pecuaria se limitou a 4% (quatro por

cento) dos respondentes da entrevista.

12) Em sua opinido quais sao as razbes que dificultam investimentos pelos

associados na sua Cooperativa?

Os resultados administrativos e operacionais da propriedade rural de cada membro
da COOPVALI pode facilitar ou dificultar investimentos em sua cooperativa, visando
diversificacdo na prestacdo de servicos e/ou industrializacdo de produtos. A
Pesquisa de opinido descrita no grafico 34 mostrou que 59% (cinquenta e nove por
cento) dos entrevistados afirmaram a limitagdo de recurso proprios para capital de
giro do empreendimento coletivo.O capital social, na visdo dos gestores da
COOPVALI é outro obstaculo para a empresa coletiva, para 17% (dezessete por

cento) dos entrevistados.
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Gréfico 34 - Razbes que dificultam o funcionamento adequado de uma cooperativa

Razdes que dificultam o funcionamento
adequado de uma cooperativa

M capital social disponivel
da Cooperativa

M patrimoénio liquido da
Cooperativa

M recursos disponiveis

m PRI ERRERLSS &

realizados pelos sécios a

Fonte: Elaboragao prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

13 Quais as principais demandas por parte dos cooperados que sua cooperativa tem

dificuldade de atender?

Grafico 35 - Demanda dos sdcios ndo atendidos pela COOPVALI

Demanda dos socios nao atendidas pela
COOPVALI

B Unidade de Produgdo
(Requeijdo e Queijo)

M Diversificagdo na
Atividade Rural

M Orientagdo sobre
Filosofia e Doutrina
Cooperativista

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Conforme demonstrado no Grafico 35, segundo opinido de 34% (trinta e quatro por
cento) dos entrevistados a Cooperativa esta pagando o preco justo, entretanto, os
sécios almejam o recebimento de um valor melhor pelo produto. Na concepcéo de
25% (vinte e cinco por cento) dos dirigentes entrevistados a COOPVALI esta sem
condicdes de oferecer maior assisténcia técnica para os seus cooperados e 17%

(dezessete por cento) dos gestores participantes da pesquisa argumentaram que a
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falta de comercializagdo de insumos e materiais agricolas eleva o custo dos

produtos para os associados.

14 Em sua opinido qual o fato gerador destas dificuldades?

Gréfico 36 - Fato gerador destas dificuldades

Fato gerador destas dificuldades

M Falta de Apoio do
Governo

M Falta de Interesse das
Liderancas Locais

= Imediatismo do
Cooperado

M Falta de Recursos dos
Produtores

1 Falta de Capital de Giro
da COOPVALI

Fonte: Autor da pesquisa, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

De acordo com o grafico 36, 50% (cinquenta por cento) dos participantes da
pesquisa acreditam que a falta de apoio do governo é um fato gerador de dificuldade

e para 25% (vinte e cinco por cento), é a falta de capital de giro da COOPVALI.

15 Aponte estratégia(s) que pode(m) ser utilizada(s) pela Cooperativa para

solucionar tais dificuldades?

Grafico 37 - Estratégia para solucionar dificuldades

Estratégias para solucionar dificuldades

B Reivindicar das Autoridades
Apoio

B Desenvolvimento Técnico e
Participagdo Social

 Recursos do Governo e
Cooperados

B Conscientizagdo dos
Cooperados

H Relacionamento Direto com o
Produtor

m Agilizar a Industrializagdo

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas



112

J& no grafico 37, na opinido de 50% (cinquenta por cento) dos membros dos
Conselhos de Administragcéao e Fiscal os cooperados precisam acreditar mais em sua
cooperativa e 0 governo através de projetos da COOPVALI liberar recursos para

investimentos.

16) Em sua opinido a sua cooperativa incentiva seus associados a participarem d e

cooperativas de outros ramos de atividade econémica?

Gréfico 38 - Incentivo da cooperativa aos associados

Incentivo da Cooperativa aos associados
a participarem de outros ramos de
atividade econGmica

mSIM
m NAO

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Para 92% (noventa e dois por cento) dos entrevistados a COOPVALI ndo incentiva
seus membros a participarem de cooperativas de outros ramos de atividade como
descrito no grafico 38. Se a cooperativa resolvesse estimular a constituicdo de uma
Cooperativa Educacional, por exemplo, e esta cooperativa tivesse como alunos o0s
filhos dos s6cios da empresa coletiva, a médio prazo ficaria mais facil termos uma
sociedade cooperativa mais forte. Se a cooperativa incentivasse as esposas dos
cooperados a trabalhar com o artesanato, confec¢gbes, poupa de frutas, etc., a
familia de cada agricultor poderia ter renda maior e colaborar mais com a sua
cooperativa. Se o0s adolescentes fossem estimulados a praticar esporte, eles
poderiam divulgar a imagem da cooperativa, favorecendo valorizacdo da marca
COOPVALI. Se a cooperativa realizasse uma parceria com uma escola técnica de
qualidade, no médio prazo os filhos dos pecuaristas poderiam colaborar mais com a

administracao da propriedade rural de cada cooperado. Apenas 8% (oito por cento)
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dos participantes da entrevista disseram que a cooperativa incentiva o fortalecimento

do segmento cooperativista.

17) Gestdo Democratica e Transparéncia Administrativa. Principio Bésico do
Cooperativismo. No seu entender, o que pode e deve ser realizado para que se

eleve o numero de adeptos a filosofia e doutrina cooperativista?

Grafico 39 - Motivos que elevam o numero de adeptos ao cooperativismo

Motivos que elevam o nimero de adeptos a
filosofia e doutrina cooperativista

B preparacdo de jovens
para adesdo e pratica do
cooperativismo

H preparac¢do de
associados para gestdao

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Para 59% (cinquenta e nove por cento) dos entrevistados a preparacao de jovens
para adesdo e pratica do cooperativismo € uma das principais altenativas para o
fortalecimento das sociedades cooperativas conforme observado no grafico 39. Na
opinido de 25% (vinte e cinco por cento) dos consultados a preparacdo de
associados para a gestdo é outra alternativa a ser trabalhada por cada uma das
cooperativas constituida e em funcionamento no extremo sul da Bahia. O
SESCOOP/BA é o 6rgao de assisténcia técnica das empresas coletivas, ligada a
Organizagdo das Cooperativas do Estado da Bahia. Algumas cidades da regiao
estdo viabilizando um importante curso de capacitacdo para os professores de
escolas publicas, com carga horaria de 200 horas. Cabe a COOPVALI e ao SICOOB
Extremo Sul procurar viabilizar a formacdo de uma turma, afim de que a
disseminagéo da filosofia e doutrina cooperativista comege a acontecer no Vale de
Itanhém, visando o entendimento, a aprendizagem, a compreencao e a pratica dos

principios do cooperativismo. Temos opc¢Oes, falta articulacdo, planejamento e
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execucao. Sao varios os 6rgaos constituidos e a disposicao das empresas familiares
e empresas coletivas (SENAR, SENAI, SEBRAE, CEPLAC, EBDA, ADAB,
EMBRAPA, etc.).

18) No quadro social de sua Cooperativa durante o processo eleitoral, existe:

Gréfico 40 - Representatividade do quadro social duranta o proceso eleitoral

Representatividade do quadro social da
cooperativa durante o processo eleitoral

M representatividade razodvel
pouca representatividade

H nenhuma
representatividade

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

Com a realizacdo da entrevista o Pesquisador verificou que 58% da amostra
informaram que ha pouca representatividade por parte dos associados para ocupar
cargos na Direcdo da COOPVALI conforme analisado no gréafico 40. Observamos
na regido que sao muitos os que desejam fazer parte de uma cooperativa ou que
fazem parte de uma sociedade cooperativa. Entretanto, sdo poucas as pessoas
dispostas a dedicar tempo e atencdo a uma causa coletiva. Os cidaddos nao
precisam saber de tudo, eles precisam apenas ter interesse, se ocupar a um cargo
de confianca, ter interesse em aprender e disposi¢céo de lutar juntamente com outras
liderancas da empresa para que 0s objetivos sejam atingidos. Se ndo hé lideres,
esforca-se para identificar interessados e prepara-se para que bons servigcos sejam
prestados a favor dos liderados. Para 34% (trinta e quatro por cento) dos
consultados ha um numero razoavel de pessoas capazes e dispostos a colaborar
com a COOPVALL.
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19) A expansao do Cooperativismo no Extremo Sul da Bahia:

Os Membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal foram unanimes
100% (cem por cento) em afirmar que a COOPVALI depende da atuacdo dos
gestores sociais. A empresa coletiva ndo consegue prestar servigcos aos agricultores
sem o0 apoio do poder publico estadual e federal. A justificativa esta abaixo descrito,

com base na resposta de cada entrevistado.

O grafico 41 abaixo ndo tem nenhuma analise dos dados e néao foi mencionado

no texto.

Gréfico 41 - O que a COOPVALI esta fazendo para ter mais gestores sociais

O que a COOPVALI esta fazendo para ter mais
geStores sociais Negociagdo com Orgdos

Técnicos
H Politica Publica do Governo

B Preparagdo de Gestores
B Reunides
® Nada

B COOPVALI pouco atuante

N3o opinou

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

20) Os gestores publicos do extremo sul da Bahia tem colaborado para o

fortalecimento do cooperativismo?

Para 50% (cinquenta por cento) dos entrevistados o poder publico do extremo sul da
Bahia colabora com as sociedades cooperativas e 50% (cinquenta por cento) dos
entrevistados argumentam que o poder publico regional ndo colabora ou colabora de
forma insignificante para o fortalecimento da COOPVALI (Grafico 42). Os
entrevistados descontentes com a atuacdo do Pode Publico argumentaram:

Prefeitos Precisam Apoiar Pequenas Empresas; Politicos Precisam Tomar Decisdes
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para o Coletivo; Representantes sofrem Influéncia de Empresas Particulares;
Politicos Voltados aos Interesses Proprios; Mobilizar Politicos e Atores Sociais;

Cobrar dos Politicos.

Gréfico 42 - Colaboragéo dos gestores publicos

Colaboracao dos gestores publicos para
o fortalecimento do cooperativismo

mSIM
m NAO

Fonte: Elaboracéo prépria, 2013
Nota: Amostra = 12 Entrevistas

4.2 REFLEXOS PRATICOS NA COOPVALI SEGUNDO PESQUISA DE OPINIAO
COM COOPERADOS E ENTREVISTA COM OS MEMBROS DOS CONSELHOS DE
ADMINISTRACAO E FISCAL

Com base nos resultados obtidos mediante pesquisa de opinido, tivemos o0s

principais dados estatisticos:

ASSOCIADOS

ASPECTOS POSITIVOS:

e Adesao Voluntéria e Livre - 68%

e Gestao Democratica — 52%
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e Disposicado dos Associados da COOPVALI em praticar o Principio da
Intercooperacéao — 81%

e Percepcéo dos Associados de que Incentivos e Parcerias podem contribuir
para melhorar a Cultura da Cooperacédo — 89%

e Percepcéo dos Associados de que a reducgao da individualidade dos
pecuaristas com a pratica da Cultura Empreendedora favorece os resultados
operacionais para todos — 91%

e Expectativa do crescimento e desenvolvimentos das Sociedades

Cooperativas na microrregiao de Itanhém/BA, no médio e longo prazo — 52%.

ASPECTOS NEGATIVOS:

e Participacdo Econémica dos Membros — 50%
e Autonomia e Independéncia — 49%
e Educacédo, Formacao e Informacéo — 49%

¢ Interesse pela Comunidade — 49%.

DIRIGENTES

ASPECTOS POSITIVOS:

e Gestdo Democratica pelos Dirigentes favorecera os resultados almejados
pelos sécios da COOPVALI — 28%

¢ Reconhecimento de que o Principio Participacdo Econémica dos Membros é
0 mais dificil de se colocar em pratica — 31%

e Pratica do Principio Adeséo Voluntaria e Livre — 28%

e Conscientizacdo dos Gestores sobre a necessidade de Capacitacdo dos
Cooperados — 42%

e Agricultores gostam de participar de empreendimentos coletivos — 67%

e Qualidade dos servicos prestados pela COOPVALI — 83%
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e Expectativa dos Pecuaristas para os proximos 10 anos em Aumentar o
Volume de Producao de Leite — 53%
e Ciéncia dos Gestores de que a preparagdo de jovens para adesdo e prética

do cooperativismo eleva o nimero de adeptos ao cooperativismo — 59%

ASPECTOS NEGATIVOS:

e Limitacdo do Principio Autonomia e Independéncia para a Pratica de Gestao
Estratégica e Operacional — 25%

e Principios Menos Importantes: Interesse pela Comunidade, Participacéo
Econdmica dos Membros e Educacao, Formacao e Informagédo — FALTA DE
INTERESSE DOS PECUARISTAS - 34%

e Principios Mais Importantes: Autonomia e Independéncia, Gestdo
Democratica pelos Membros, Adesao Voluntaria e Livre, Intercooperagéo e
Gestdo Democratica — COMPEENSAO E PRATICA DA GESTAO
DEMOCRATIVA E EDUCACAO, FORMACAO E INFORMACAO — 42%

e Aconteceram poucas capacitacdes em 2012 — 50%

e Limitados Treinamentos nas areas de Educacdo Cooperativista e Gestao
Empreendedora — 41% e 25%

e Razbes que limitam a prestacdo de servicos pela COOPVALI — Capital de
Giro — 59%

e Demandas dos associados ndo atendidas pela COOPVALI — Assisténcia
Técnica (Participacdo dos Produtores), Preco Pago pelo Leite,
Comercializacdo de Insumos e Materiais Agricolas — 42%, 17%, 17%

e Fator Gerador da Dificuldade — Falta de Apoio do Governo e Falta de Capital
de Giro — 50% e 25%

e Estratégia para Solucionar Dificuldades — Recursos do Governo e
Cooperados — 50%

e Falta de Incentivo da COOPVALI para que o0s socios participem de
cooperativas de outros ramos de atividade — 92%

e Pouca representatividade do quadro social no processo eleitoral — 58%
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e A Cooperativa ndo esta fazendo nada para ter mais gestores sociais (50%) e
Reunides (50%)

e Colaboracédo dos Gestores Publicos para o fortalecimento do Cooperativismo:
50% - Sim ; 50% - N&o.

4.3 RESULTADOS DA GESTAO COOPVALI QUE REFLETEM OS PRINCIPIOS
COOPERATIVISTAS

e Pequena participagdo dos associados nos eventos organizados pela
COOPVALLI,

e Producao de leite de sécios da COOPVALI entregue a empresas particulares;

e Preco do leite recebido pelos associados limitado ao valor pago pela empresa
particular compradora do leite da COOPVALI, sem agregacdo de valor ao
produto;

¢ Restritos beneficios econémicos e sociais obtidos pelos sécios da COOPVALI
em funcdo da Receita e Despesas Administrativas e Operacionais;

e Falta de Assisténcia Técnica e Orientacdo para a Adequada Producéo e
Produtividade de Leite nas Propriedades Rurais;

¢ Nivel de Escolaridade, Formacéo e Informacdo dos Membros da COOPVALL;

e Pecuaristas da Microrregido do Vale de Itanhém com maior Producéo de Leite
entregando o Produto a Empresa Concorrente, que Industrializa Produtos
Derivados do Leite;

¢ Renda Obtida pelos Pecuaristas Sécios da COOPVALL;

e Aquisicdo Insumos e Materiais Agricolas a Precos mais Elevados do que os
gue poderiam ser praticados pela COOPVALI se esta Praticasse este Servico;

¢ Receita Obtida Insuficiente para Cobrir os Custos Totais.
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4.4 SENSO DE IDENTIDADE E PERTENCIMENTO DOS SOCIOS DA COOPVALI E
OS PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS

COOPERADOS:

e Associados ainda ndo percebem que a Cooperativa € a extensdo da sua
propriedade rural,

e Associados acomodados com os resultados obtidos e sem informacao e
conhecimento dos problemas administrativos e operacionais de sua
COOPVALLI,

e Falta de Unido e Participacdo dos Associados nos Investimentos e Gestao da
Empresa Coletiva;

e Falta de Interesse em Capacitacdo dos Socios da COOPVALI para
administrar de forma eficiente a sua propriedade rural e sua Empresa
Coletiva;

e Falta de empenho individual em favor da empresa coletiva, favorecendo os

objetivos econdémicos e sociais da COOPVALI.

DIRIGENTES:

¢ Administracdo da empresa coletiva centralizada em poucas pessoas;

e Comunicacao Insuficiente e Inadequada para com os Associados;

e Pequeno Esforco dos Dirigentes no Investimento em Educacéo
Cooperativista,

e Articulacdo dos Lideres Insuficiente com os Atores Sociais do Territorio;

¢ Inexisténcia de Positivas Parcerias com outras Cooperativas do mesmo Ramo

de Atividade Econdmica e/ou Empresas Privadas.
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4.5 PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS, CARACTERISTICAS LOCAIS E COOPVALI

e Adeséo Voluntaria e Livre — Pecuaristas Individualistas e buscam resultados
imediatos;

e Gestdo Democrética — Didlogo entre Gestores e Cooperados Limitado as
Assembléias Gerais e Inexisténcia de Vontade Politica para Defesa da
COOPVALLI,

e Participacdo Econdmica dos Membros — Pequenos Pecuaristas Associados a
COOPVAI e com Condic¢des Financeiras Insatisfatérias para Investimentos;

¢ Autonomia e Independéncia — Sociedade Cooperativa refém do mercado e
sistema capitalista. Organizacdo dependente do poder publico e da acao dos
atores sociais;

e Educacdo, Formacdo e Informacdo - Microrregido do Vale de Itanhém/BA
carente de Politica Publica nas areas de Educacdo, Assisténcia Técnica e
Infraestrutura, principalmente na Zona Rural, onde reside e trabalha os
agricultores familiares da COOOPVALLI;

e Intercooperacdo — Unica Cooperativa Agropecudria atuando no Segmento do
Leite. Cooperativas de Leite Estruturadas mais proximas: Governador
Valadares/MG e Nova Venécia/ES. Falta Integracdo e Socializacdo dos
Pecuaristas. Predominancia de Latifundiarios;

e Interesse pela Comunidade — Empresa Coletiva sem Condi¢Bes de Realizar
mais Ac¢les Direcionadas ao Social. No momento, poucos cooperados estao
integralizando capital para viabilizar a Pasteurizacdo do Leite e no Médio
Prazo Producdo do Queijo Mussarela. Resultados Operacionais nao

Favoraveis a Investimento na Organizacdo do Quadro Social.
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4.6 ALTERNATIVAS POSSIVEIS DE EXECUCAO PARA COMPREENSAO E
PRATICA DOS PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS NA COOPVALI

ASSOCIADOS:

Participar ativamente das atividades técnicas de sua propriedade rural e da
administracdo de sua Cooperativa, entregando a sua producédo de leite e
apresentando sugestdes de melhoria na prestacéo de servigos;

Convidar outros pecuaristas da microrregido do Vale de Itanhém/BA, para ser
sécio do empreendimento coletivo, reduzindo a dependéncia do monopdlio de
indastria particular e procurando viabilizar investimentos que favoregca a
estruturacdo e comercializacdo de produtos derivados do leite com a marca
COOPVALI;

Evitar que as responsabilidades, do sucesso da empresa coletiva se | imite a
tomada de decisbes por parte de poucos cooperados e gestores. Afinal, a
empresa cooperativa pertence a todos e os direitos e deveres sdo iguais;
Procurar compreender e praticar cada um dos sete principios do
cooperativismo, com o objetivo de fortalecer a integracdo, unido,
solidariedade dos pecuaristas da microrregido do Vale de Itanhém/BA,
possibilitando a COOPVALI receber um maior volume de leite, pasteurizacdo
e sua comercializagao;

Estimular os Dirigentes a organizar eventos que favorega elevar a cultura da
cooperacao, cultura empreendedora e educacdo cooperativista junto ao
quadro social da COOPVALI, com énfase a preparacdo de novos lideres e

futuros gestores da Cooperativa.

DIRIGENTES:

Mobilizacdo dos pecuaristas da microrregido do Vale de Itanhém/BA,
associados e ndo associados, para participacao de eventos planejados com o

objetivo de divulgar a filosofia e doutrina cooperativista e esclarecimentos
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sobre diferencas entre empresa cooperativa e empresa mercantil, visando
envolvimento, comprometimento e identidade com a COOPVALI;

e Elaboracdo de Projetos nas é&reas de Comunicacdo, Marketing e
Investimentos para ser apresentado aos Bancos de Desenvolvimento e
Orgaos/Instituicdes Governamentais, mostrando oportunidades de negécios e
estimulo aos agricultores familiares, micros e pequenos produtores rurais a
administrarem seus empreendimentos de forma que viabilize lucratividade e
rentabilidade para o0s pecuaristas e possibilite aos mesmos mais
integralizacao de capital social na COOPVALI;

e Articulacdo junto aos Orgdos de Assisténcia Técnica para realizacdo de
trabalhos direcionados a Instrutoria e Consultoria aos Membros do Conselho
de Administracdo e Conselho Fiscal,

e Articulacdo junto aos Orgdos de Assisténcia Técnica para que os socios da
COOPVALI tenham acesso a educacado, formacdo e informacdo, que
possibilite tomadas de decisbes favoraveis a profissionalizacdo dos
pecuaristas e possibilitando o aumento da producdo de leite, a maior

produtividade e a melhor qualidade de leite entregue na sua Cooperativa,

Intensificacdo dos contatos da Diretoria Executiva da COOPVALI junto aos
Gestores das Associacdes de Produtores Rurais, Sindicatos de Produtores Rurais,
Sindicatos de Trabalhadores Rurais, Compradores de Leite da Regido e Fabricantes
de Requeijao e Queijo, que atuam na informalidade para que o segmento de leite, na
microrregido do Vale de Itanhém seja beneficiado, com resultados econdmicos,

politicos e sociais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A decisao pela escolha do tema desta Dissertacdo, por parte do pesquisador, deve-
se a curiosidade de entender melhor cada um dos principios cooperativistas. A
pratica dos principios cooperativistas por parte dos associados favorece a prestacéo
de servicos de uma cooperativa. Avaliar a compreensdo destes 7 principios, em
funcdo das atitudes e comportamentos diarias foi uma das estratégias para realizar
este trabalho. Aprofundar os conhecimentos j& adquiridos, com a leitura de livros
disponibilizados e artigos publicados sobre este importante assunto contribuira para
o crescimento profissional do autor. Verificar as razées que dificulta os pecuaristas
do extremo sul da Bahia abracar uma sociedade cooperativa, com base na sua
filosofia, doutrina e valores. Enfim, saber por que os sdcios da Cooperativa dos
Produtores de Leite do Vale de Itanhém — COOPVALI, ndo entendem que esta
empresa coletiva € uma extensdo de sua propriedade e que 0 seu crescimento
depende do esforco de cooperados, membros do Conselho de Administracdo e

membros do Conselho Fiscal.

Outro aspecto que favoreceu o interesse neste assunto foi a constante busca de
informacBes por parte dos clientes do SEBRAE sobre associativismo e
cooperativismo. A orientacéo técnica para este segmento € de responsabilidade do
SESCOO/BA. Entretanto, quem ainda nao esta formalizado e deseja participar de
um empreendimento coletivo procura organizagdo, entidade ou instituicAo mais
proxima para informacdo, orientacdo e aprendizagem sobre a filosofia e doutrina
associativista e/ou cooperativista. O SEBRAE/BA por ter 10(dez) Regionais no
interior, esta mais préximo dos agricultores, pecuaristas e comerciantes de micros e
pequenas empresas. Dai a importancia de uma maior integracdo entre as
organizagbes, estabelecimentos de ensino, centros de pesquisas, 6Orgdos de

assisténcia técnica, etc.

O publico alvo das sociedades cooperativas ao se filiar a um empreendimento
coletivo espera benéficos econdmicos e sociais imediatos, em fungcdo de suas
dificuldades na gestdo da empresa rural e da falta de assisténcia técnica. As
cooperativas podem realizar servicos de infraestrutura quando elas estao

estruturadas e com resultados operacionais positivos. Quando uma pequena
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cooperativa ndo reune condi¢cbes financeiras que viabiliza a realizacdo de acdes
desta natureza, cabe aos gestores reivindicar contribuicdo do poder publico.
Lamentavelmente, o poder publico esta proximo as grandes empresas brasileiras e
empresas transnacionais e desconsideram, nao valorizam quem trabalha, quem
produz, quem deseja crescer e progredir com o seu esforco e o apoio de suas
familias. Muitos ja deixaram o campo, alguns guerreiros e persistentes ainda lutam
para sobreviver com a atividade agricola, principalmente os produtores rurais que
nao estudaram que ndo tem outra profissdo, que amam o servico rural. A estas
pessoas dedico também este trabalho inicial, que serd aprimorado por outros
defensores do cooperativismo.

O entendimento, a compreensdo e a pratica de todos 0s principios cooperativista,
por parte de todos os soOcios de uma empresa coletiva é vital para o seu
desenvolvimento econémico e social. Os gestores sociais e 0s gestores publicos,
ndo podem concentrem suas atividades técnicas para 0os médios e grandes
fazendeiros, que atuam com a pecuaria, a silvicultura no extremo sul da Bahia, a
cultura da cana-de-agucar, os grandes laticinios, os grandes fruticultores, os grandes
latifundiarios. Estes tém capital, renda, garantia real para as instituicdes financeiras,
avalistas para obtencdo de empréstimos. Vamos valorizar quem trabalha no campo
e quem deseja permanecer no campo. Estes cidaddos sdo dignos de politicas
publicas que favorecam dignidade, seguranca, formacdo, educacdo, informacéo,

qualidade de vida, lazer e felicidade.

Desejo ver a sociedade civil organizada reivindicando mais seus direitos e lutando
por mais justica, igualdade, unido e socializacdo dos problemas comuns, para que
estes gargalos da producado e comercializacdo sejam amenizados ou resolvidos com
a utilizacdo da alternativa solidaria, favorecendo oportunidade de trabalho, elevacéao
da renda do agricultor, motivacdo para o desenvolvimento de suas atividades
técnicas, transformacdo de sonhos em realidade. A cultura da cooperacdo e a
cultura empreendedora, favorecera resultados econdmicos e sociais e possibilitara a
profissionalizacdo dos gestores das cooperativas, dos colaboradores e dos sécios
da empresa coletiva. A acao individual de cada um tera como foco o resultado
coletivo e o beneficio para todos. A comunicacdo e a educacdo cooperativista
favorecerdao a COOPVALI identificar dentro do quadro social pessoas capazes e que

ainda nao tiveram oportunidade de desempenhar uma funcdo mais contributiva.
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Novos associados haverdo de fazer parte da organizagcdo, em funcdo da maior
credibilidade da organizacdo e dos servicos a serem oferecidos em favor de toda a

sociedade da microrregido do Vale de Iltanhém/BA.

O que o pesquisador ndo conseguiu responder nesta Dissertacdo e que merece
estudo por parte de outro profissional interessado no assunto € saber quais as
razbes que levam os maiores produtores de leite da regido do Vale de Itanhém a
nao serem sécios da COOPVALI, entregarem sua producdo na cooperativa, agregar
valor ao produto e obter beneficios econémicos e sociais, com a compreenséo e
pratica dos Principios Cooperativistas. Outro aspecto importante que merece
atencdo das liderancas politicas, gestores sociais e dirigentes dos Sindicatos de
Produtores Rurais e Sindicatos dos Trabalhadores Rurais, é a reivindicacdo da
presenca da EMBRAPA — Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria no territério
do extremo sul da Bahia. Hoje os agricultores ndo contam com o apoio desta
importante instituicdo federal, uma vez que o escritorio mais proximo esta situado em

Cruz das Almas — Bahia e no Estado do Rio de Janeiro.

Sendo a média da producdo de leite por vaca/dia correspondente a apenas
4(quatro) litros de leite, estudos precisam ser elaborados para identificar alternativas
que favoreca a producdo adequada e satisfatéria de alimentos para o rebanho
bovino, especialmente no periodo de estiagem. Se investimentos nesta direcao
forem realizados, aproveitando as favoraveis condicfes climaticas e de solo, os
pecuaristas podem néo s6 elevar a producao de leite, mas passar a trabalhar com a
suinocultura, avicultura, piscicultura, etc, favorecendo o0 crescimento e

desenvolvimento econdémico e social do extremo sul da Bahia.

A propria COOPVALI poderia elaborar projeto nesta dire¢cdo e encaminhar ao Banco
de Desenvolvimento, se existisse vontade politica por parte dos agricultores do
territorio. Laticinios que hoje funcionam de forma irregular poderiam se organizar e
melhorar a prestacdo de servico para a sociedade se a oferta de leite fosse maior. A
adequada capacitacdo direcionada a preparacdao de liderancas e de
empreendedores, poderia favorecer a iniciativa e tomada de decisdo por parte de
profissionais que residem na regido, que dispdem de capital, mas faltam incentivos

por parte do governo.



127

REFERENCIAS

AMODEO, Nora Beatriz Presno. Contribuicdo da educacdo cooperativa nos
processos de desenvolvimento rural. In: ALIMONDA, Héctor (Org.); AMODEO, Nora
Beatriz Presno (Org.). Ruralidades: capacitacdo e desenvolvimento. Vicosa: UFV,
2006, p.151-176.

ANTONIALLI, Luiz Marcelo. Influéncia da mudanca de gestdo nas estratégias de
uma cooperativa agropecuaria. Revista de administracdo contemporanea,
Curitiba, v. 4, n. 1, Apr. 2000. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-
65552000000100008&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 21 out. 2013
BIALOSKORSKI NETO, Sigismundo, Cooperativismo € Economia Social: um ensaio
para o caso Brasileiro, In: SEMINARIO TENDENCIAS DO COOPERATIVISMO
CONTEMPORANEQO 3., 2004, Cuiabé. Anais...: Cuiaba: OCB, SESCOOP, 2004.

BRAGA FILHO, Edson de Oliveira (Coord.). Sustentabilidade e Cooperativismo:
uma filosofia para o amanha. Belo Horizonte: Férum, 2011.

BRASIL. LEI N° 5.764, de 16 de dezembro de 1971. Define a Politica Nacional de
Cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades cooperativas, e da outras
providéncias. Este texto ndo substitui o publicado no Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 16 dez. 1971. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5764.htm>. Acesso em: 22 set. 2013.

CANCADO, Airton Cardoso. Autogestdo em cooperativas populares: os desafios
da préatica. 2004. 134f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) — Escola de
Administragéo da Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2004.

CANCADO, Airton Cardoso (Org.); SILVA JR., Jeova Torres (Org.); TENORIO,
Fernando Guilherme (Org.). Gestdo social: aspectos teoricos e aplicacdes. ljui:
UNIJUI, 2012. 456 p. (Colecdo Gestao e Desenvolvimento, ENAPEGS). ISBN
9788574299983.

CANCADO, Airton Cardoso; VIEIRA, Naldeir dos Santos. Para a apreensdo de um
conceito de cooperativa popular: entendendo e discutindo as diferencas entre
cooperativas tradicionais e populares. Bahia analise & dados, Salvador, v. 23, n. 1,
p. 23-40, jan./mar. 2013.

COUTO, Eduardo Andrade. Atuacéo e Perspectiva das Cooperativas na Regiéo
Cacaueira da Bahia. Monografia (Especializacdo em Administracdo de
Cooperativas) Universidade Federal do Parana: Curitiba, 1988.

CRUZIO, Helnon de Oliveira. Como organizar e administrar uma cooperativa. 2.
ed. Rio de Janeiro: FGV, 2002.

DRUMOND, Vitéria Resende Soares; CABRAL, Eloisa Helena de Souza;
FIGUEIREDO, Fabricio Henrigue de. As sociedades cooperativistas e a pratica
dos principios cooperativistas: um estudo de caso sobre a aplicacdo do principio
da gestdo democratica. Sistema Ocemg. set. 2013. Disponivel em: <www.minas



128

gerais.coop.br/.../as_sociedades_cooperativas-e-pratica_d.>. Acesso em: 28 ago.
2013.

DRUMOND, Vitoria Resende Soares. A aplicacdo dos principios cooperativistas na
gestdo dos empreendimentos cooperativos. In: ENCONTRO BRASILEIRO DE
PESQUISADORES EM COOPERATIVISMO, 1., 2010, Brasilia, DF. Coletanea de
artigos apresentados... Brasilia, DF: EBPC, 2010.

FLEURY, Maria Tereza Leme. Cooperativas agricolas e o capitalismo no Brasil.
Séo Paulo: Global, 1983.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2004.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas,
2007

IRION, Jodo Eduardo. Cooperativismo e economia social. Sdo Paulo: Editora
STS. Setembro de 1997.

KIRST, Sandro. Comunicagdo Empresarial no MBA em Gestédo de Cooperativas.
Brasil cooperativo.coop.br. Porto Alegre, RS: Sescoop, c2008. Disponivel em:
<http://www.ocb.org.br/site/agencia_noticias/noticias_detalhes.asp?CodNoticia=1388
2>. Acesso em: 15 set. 2013

LAGO Adriano. Fatores condicionantes do desenvolvimento de relacionamento
intercooperativos no cooperativismo agropecuario. Tese (Doutorado em
Agronegocios) — Programa de Pds-graduacdo em Agronegocios da universidade
Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2009.

LEITE, Jodo Salazar. Principios cooperativos. Séo Paulo: CASES, 2010.

MAPA da Bahia. Salvador: Site Encontra Bahia. c2008. 1 mapa, color. Escala
indeterminavel. Disponivel em: <http://www.encontrabahia.com.br/mapas/mapa-da-
bahia.htm>. Acesso em: Acesso em: 10 out. 2013.

MAPA Geografico e Politica do Extremo Sul da Bahia: Cidade de Itanhém. Site da
cidade de Massaranduba. c2013. 1 mapa, color. Escala indeterminavel. Disponivel
em: <http://massarandubabahia.blogspot.com.br/>. Acesso em: 10 out. 2013.

MANICA, Sérgio Afonso; SCHMIDT, Carmem Elizabeth Finker. O confronto
ideoldgico do cooperativismo na economia do mercado. Faculdade de Tecnologia do
Cooperativismo. In: ENCONTRO BRASILEIRO DE PESQUISADORES EM
COOPERATIVISMO, 2., 2012. Porto Alegre. Anais... Porto Alegre: SESCOOP,
2012.

MENEZES, Antonio. Cooperativa de crédito: o que é e quais seus beneficios.
Brasilia: Stilo Grafica, 2004. ISBN 8589066045

NASCIMENTO, Fernando Rios do. Cooperativismo. Cooperativismo e
desenvolvimento regional: retomando as discussdes de aspectos doutrinarios,
teodricos e legais. Bahia analise & dados, Salvador, v. 23, n. 1, p. 57-74, jan./mar.
2013.

PERIUS, Vergilio. Cooperativismo e lei. Rio Grande do Sul: UNISINOS. 2001.



129

PERIUS, Vergilio. Problemas estruturais do cooperativismo. OCERGS, Porto
Alegre, 1983.

RODRIGUES, Roberto. Cooperativismo: democracia e paz: surfando a segunda
onda. S&o Paulo: Roberto Rodrigues, 2008. ISBN 8591227913

RODRIGUES, Roberto. Surfando a segunda onda. Folha de Sao Paulo, S&o Paulo,
24 maio. 2008. Disponivel em:
<http://www1.folha.uol.com.br/fsp/dinheiro/fi2405200811.htm>. Acesso em: 14 nov.
2013.

SALANEK FILHO, Pedro. Integragéo Regional, Desenvolvimento Local e Cooperativismo: O
Melhoramento da Renda do Pequeno Produtor Associado na Cooperativa Agroindustrial Lar
de Medianeira/PR. SEMINARIO SOBRE SUSTENTABILIDADE. 1., 2006. Curitiba, PR,
Anais... UNIFAE: Curitiba, PR, 2006. [Area Tematica: Praticas Sustentaveis].

SAMPAIO, Danilo de Oliveira [et. al.]. Organizacdo do quadro social: o caso da
cooperativa campos altos do estado de Minas Gerais, Brasil: juventude, educacéo e
cooperativismo. ENCONTRO DE PESQUISADORES LATINOS AMERICANOS DE
COOPERATIVISMO: Movimento Cooperativo, Transnacionalizagcdo e Identidade
Cooperativa na América Latina, 5, 2008. Ribeirdo Preto, SP. Anais... Ribeirdo
Prado, SP: Comité de Pesquisa da Alianca Cooperativa Internacional, 2008.
Disponivel em:
<http://www.fundace.org.br/cooperativismo/arquivos_pesquisa_ica_la_2008/033-
sampaio.pdf>. Acesso em: 14 nov. 2013.

SESCOOP/BA. Histéria do cooperativismo: Nascimento de uma grande ideia.
Portal Baiano das cooperativas. Salvador: OCEB, SESCOOP/BA, c2011. Disponivel
em: <http://www.bahiacooperativo.coop.br/historia-do-cooperativismo.php>. Acesso
em: 20 out. 2013

SCHMIDT, Derli. De Mondragon a Cachoeirinha: Produgéao Industrial: Uma Nova
Relacdo Capital e Trabalho?. Revista Coléquio FACCAT, Taquara, RS, v. 1, n. 2,
jul./dez. 2002.

SCHNEIDER, José Odeso. Democracia, participacdo e autonomia cooperativa.
2. ed. Sao Leopoldo: UNISINOS, 1999.

SESCOOP - Portal Baiano dos cooperativistas. Histéria do cooperativismo.
Salvador: SESCOORP, OCEB, c2011 Disponivel em:
<http://'www.bahiacooperativo.coop.br/historia-do-cooperativismo.php>. Acesso
em:02/12/2013.

SILVA JUNIOR, Jeova Torres. Gestéo, fato associativo & economia solidaria: a
experiéncia da ASMOCONP/Banco Palmas, 90 f. Dissertacdo de Mestrado do Curso
de Administracdo da Universidade Federal da Bahia- UFBA. Salvador, 2004.

SILVA JUNIOR, Jeova Torres. Voltaire e as Dificuldades da Democracia. Revista Cientifica
da FACCAT: Faculdades de Taquara. Taquara, RS. v. 1, n. 2, p. 53, jul./dez. 2003.



130

SILVA, Antdnio Jodo Hocayen da; Dornelas, Henrique Lopes; Braga, Marcelo José.
Cooperativas de trabalho: a praxis dos principios cooperativistas e sua andlise juridica. In:
CONGRESSO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES, 5., 2001. Ouro Preto,
MG. Anais... Ouro Preto, MG: Centro de Artes e Convencdes de Ouro Preto, 2001.

SILVA, Cristina lzabel Machado; LEMOS, Claudia Mendongca. Revista reflexdo
cooperativista: Faculdade de Tecnologia do Cooperativismo - ESCOOP, Porto Alegre, RS:
SESCOOP/RS, p. 117-143, 2012.

SILVA, Edna Lucia da; MENEZES, Estera Muszkat. Metodologia da pesquisa e
elaboracado de dissertacao. 2. ed. rev. atual. Floriandpolis: Laboratorio de Ensino a
Distancia da UFSC, 2000.

SOUZA, Débora; KIRST, Sandro. A gestdo comunicacional das contradi¢cdes
decorrentes do aspecto econdmico e social das organizacbes cooperativas:
fortalecendo o posicionamento de mercado. Revista reflexdo cooperativista:
Faculdade de Tecnologia do Cooperativismo - ESCOOP, Porto Alegre, RS:
SESCOOP/RS, p. 57-82, 2012.

SOUZA, Diego Neves de [et. al.]. O Papel da Comunicacdo no Processo de
Transmissdo da Educacido Cooperativista. CONGRESSO DE CIENCIAS DA
COMUNICAGAO NA REGIAO SUDESTE, 15. 2010, Vitoria, Anais... Vitoria:
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao; Vicosa, MG:
Universidade Federal de Vigosa, 2010.

SOUSA, Diego Neves de [et. al.]. A comunicacao na transmissédo da educacao
cooperativa. Revista de C. Humanas, v. 9, n. 2, p. 2004-2015, jul./dez. 2009.

SOUZA, Edson Galdino Vilela de. Cooperativismo de crédito no Brasil:
globalizag&o, estado e cidadania. Curitiba: Jurug, 2008.

STEIN, Lorena Maria de Quadros. O legado filoséfico da democracia. Revista
Cientifica da FACCAT: Faculdades de Taquara. Taquara, RS. v. 1, n. 2, p. 47-48,
jul./dez. 2003.

LEITURAS COMPLEMETARES

ARAGAO, Gilton Alves. O cooperativismo como base econdmica para uma
sociedade transformada. Bahia anélise & dados, Salvador, v. 23, n. 1, p. 9-21,
jan./mar. 2013.

DEANE, Phyllis. A Revolucao industrial. 2. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1973.
(Colecéo Biblioteca de ciéncias sociais).

FRANCA FILHO, Genauto Carvalho de. Definindo Gestéo Social. Silva Junior, Jeova
Torres [et. al.] (Orgs.). Gestdo social: praticas em debate, teoria em construcao.
Juazeiro do Norte, CE: LIEGS, 2008. v.1. 248 p. (Colegcdo ENAPEGS).

FRANKE, Walmor. Direito das sociedades cooperativas: direito cooperativo. Sao
Paulo: Saraiva; Editora da USP, 1973.



131

KOSLOVSKI, J. P. O cooperativismo paranaense: progresso e justica social,
Organizacdo das cooperativas do Estado do Parana. Curitiba : Ocepar 1987.
(Colecéo Série cooperativismo ; 6).

MILLS, CIliff; DAVIES, Will. International Co-operative Aiance: plano de acéo para
uma década cooperativa. Oxford: Centre for Mutual and Employee-owned Business,
University of Oxford. 2013. p. 08. Disponivel em:
<http://www.confagri.pt/Cooperativas/Documents/Plano_Acao_Decada_Cooperativa.
pdf>. Acesso em: 21 de out de 2013.

NAZZARI, Rosana Katia; REULE, Eronice; LAZZAROTTO, Elizabeth Maria. Capital Social,
Desenvolvimento Econdmico e Cooperativismo. In: SEMINARIO DO CENTRO DE
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS: ciéncias sociais aplicada na era dos servigos. 2.,
2003. Cascavel, Anais... Cascavel: UNIOESTE, 2003. Disponivel em:
<http://'www.unioeste.br/campi/cascavel/ccsa/llSeminario/trabalhos/Capital%20Social
,%20desenvolv.%20socioecpnomico.....pdf>. Acesso em: 21 de out de 2013.

ROSSI, Amélia do Carmo Sampaio. Cooperativismo: a luz dos principios
constitucionais. 3. reimpre. Curitiba: Jurua, 2011.

VANTAGENS do cooperativismo frente ao sistema tributario. Disponivel em:
<www.milenio.com.br/siqueira/Trab.124.doc.>. Acesso em: 02/12/2013.



132

APENDICES



133

Apéndice A - Entrevista com o presidente da Cooperativa

ENTREVISTA COM O SENHOR EDIVALDO ALMEIDA BRITO, PRESIDENTE DA
COOPERATIVA DOS PRODUTORES DE LEITE DO VALE DE ITANHEM, NA SEDE
DA COOPERATIVA, EM ITANHEM-BAHIA, DIA 16/07/2013.

01) Qual sua opinido pessoal sobre o Cooperativismo no extremo sul da Bahia?
O sistema cooperativista € uma alternativa viavel para os produtores rurais das
diversas atividades econdmicas da regido, entretanto eles ainda n&o estao
envolvidos, comprometidos, interessados em levantar a bandeira das cooperativas
existentes em nossa regiao os quais sao associados.

02) O que o Senhor pensa sobre a realidade dos micros produtores rurais neste
territorio?

Os agricultores sejam eles da Agricultura Familiar ou de médio porte, apesar das
dificuldades enfrentadas para produzir e comercializar, estdo vivendo um momento
favoravel, sendo que tudo que produzem tem pessoas ou empresas interessadas
em comprar 0s seus produtos pagando um preco justo.

03) Os agricultores que atuam na atividade da pecuaria leiteira tem encontrado
alternativa satisfatéria para obtencédo de resultados positivos e satisfacdo de suas
familias e trabalhadores?

No momento estd acontecendo uma grande procura do seu produto (leite) por parte
dos laticinios formais e informais, pagando um preco satisfatério estimulando a
melhoria da qualidade e da genética.

04) Os servicos de infraestrutura relacionados as estradas vicinais, energia elétrica,
educacao na éarea rural, empreendedorismo no campo, por parte dos governos, tem
correspondidos com as expectativas de quem vive na zona rural?
Atualmente na area de atuacédo de nossa cooperativa, 0s gestores publicos estédo se
empenhando o maximo na conservacao das nossas estradas, tornando trafegavel
em qualquer periodo do ano, que anteriormente tinhamos dificuldades em coletar o
leite dos produtores e além disso dificultava o transporte de outros produtores para
serem comercializados nas cidades. Os presidentes de Associa¢cfes, cooperativas,
Sindicatos, Secretaria de Agricultura dos Municipios estao reivindicando do Governo
do Estado da Bahia através da Secretaria de Planejamento, Agricultura Relactes
Institucionais e SEDIR um maior esforgo para resolver os problemas da energia rural
no campo. Sao Varios projetos ja encaminhados aos 6rgdos competentes precisando
de deciséo politica para sua execucao.

05) Qual a real condicdo de vida das pessoas que deixaram a zona rural e se
deslocaram para os principais centros urbanos, no extremo sul do Estado da Bahia?

Eu ndo tenho dados estatisticos sobre a realidade de vida dos cidaddos que
deixaram o campo e estdo vivendo nos bairros periféricos de diversas cidades
principalmente no Extremo Sul da Bahia, todavia imagino que muitas dessas
pessoas gostariam de retornar ao meio rural. Para tanto isto sO vai acontecer
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guando houver alguma politica agricola ou de reforma agréaria por parte do governo
Federal e Estadual.

06) Qual sua opinido sobre a administracdo das propriedades rurais que atuam com
a producéo de leite?

No geral a maioria dos produtores ndo enchergam a propriedade rural como uma
empresa, e com isso ndo fazem qualquer tipo de anotagbes para no final do ano
fazer uma avaliacdo dos resultados da propriedade, entretanto o grupo de
produtores que fazem parte do Projeto Geraleite/Balde Cheio estdo fazendo as
anotacdes tecnicas em funcdo do acompanhamento mensal dos técnicos,
orientando e avaliando os custos das mesmas.

07) Por que os sécios da COOPVALI ndo conseguem ter uma producao significativa
de leite e a consequiente entrega a sua Cooperativa?

Os nossos produtores que estdo sem assisténcia técnica realmente a
produtividade/vaca é em média de 3 a 5 litros, no entanto os produtores assistidos
estdo alcancando uma média de 10 Kg/vaca, uma média consideravel para cobrir os
custos da propriedade.

08) Na sua opinido o que a Direcdo da COOPVALI precisa fazer para que seja
viabilizado a Pasteurizacéo de Leite e a Fabricacédo de Queijo?

Ja foram dados alguns passos nesse sentido onde conseguimos alguns maquinarios
através do Ministério da Integracdo e a Adequacdo da nossa Usina de
Beneficiamento pela SEDIR/CAR, mas ainda estamos necessitando de maquinarios
para fabricacdo de queijos, cuja valor estimado para realizacdo esta em torno de R$
500.000,00 (quinhentos mil reais). Estamos realizando visitas aos produtores de leite
da regido para sensibilizarmos da importancia deles na entrega da matéria prima a
cooperativa, 0 que possibilitara agregacao de valor ao produto uma vez que a venda
do leite pasteurizado pela cooperativa sera maior e essa diferenca eles perceberdo
nas sobras a serem apresentados no final de cada exercicio social.

9) Na sua previsdo quando a Cooperativa estard comercializando o Leite
Pasteurizado, uma vez que o Projeto de Fabricacdo de Queijo, esta previsto para
uma segunda etapa?

Se tudo ocorrer como estamos planejando estaremos pasteurizando 0 nosso leite in
natura por volta de 90 dias e vamos adquirir 0s maquinarios para fabricacdo de
queijo (mussarela), e posteriormente iniciarmos a fabricacao.

10) Qual o valor de recursos necessarios para conclusao das obras e aquisicdo de
maquinas e equipamentos necessarios para Producéo de Queijo?
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Além do valor estipulado acima precisaremos de investimentos na aquisicdo de
veiculos apropriados para transportes dos produtos; embalagens; marketing e
recursos humanos.

11) Sua pessoa, na condicéo de Presidente, percebe disposicdo do Ministério da
Integracdo, Secretaria de Agricultura Estadual, Prefeitura Municipal e Orgéos de
Assisténcia Técnica em investir na COOPVALI?

Ja percebemos essa disposi¢do dos 6rgdos acima citados onde fomos beneficiados
e atendidos, todavia um novo projeto sera elaborado pela cooperativa e
encaminhado ao Ministério da Integracao para devida analise e deferimento.

12) Na é&rea de atuagdo da Cooperativa COOPVALI ainda existe um numero
significativo de produtores de leite que ndo fazem parte da organizacdo, com base
no principio de adesao voluntéria e livre?

Sim, porém estamos visitando os produtores convidando-o para fazer parte da nossa
cooperativa, facilitando a integralizacdo de Quotas Partes, como também solicitando
do associado para convidar sue vizinho, amigo ou parente a fazer parte da nossa
cooperativa.

13) Conte para nés, Senhor Edival Brito, sua experiéncia profissional sobre o
principio da gestdo democrética?

Com base no quadro social da cooperativa em torno de 120 associados, podemos
contar com um grupo em torno de 20%, de sécios mais esclarecidos podendo
assumir os cargos de Conselheiros Administrativo e fiscal, onde cultivando a uniédo
entre os membros facilitando a formacdo de uma chapa para as futuras eleicoes.

14) Quais as principais ferramentas da administracdo que sdo utilizadas para a
participacdo econémica dos membros na COOPVALI?

Integralizacdo de Quotas Partes, e doacdes de bezerros e numerarios por parte dos
cooperados e amigos da cooperativa.

15) Manter a credibilidade de uma empresa no mercado néo é facil, principalmente
guando estamos lidando com uma Sociedade Cooperativa. Quais os caminhos a
serem percorridos para a conquista do principio autonomia e independéncia?

Com a implantacéo da usina, vamos procurar reduzir a interferéncia do intermediario
valorizando o produtor de leite e o consumidor final adquirindo os produtos derivados
de leite fabricados pela cooperativa.
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16) O que a Cooperativa COOPVALI tem realizado e pretende executar para
fortalecer o principio da educacdo, formacdo e informagdo dos associados,
colaboradores e dirigentes?

No momento ndo temos realizado atividades técnicas nesta area em razdo da
limitacdo de recursos e prioridade de investimentos na area de producao. Firmar
parceria com a Secretaria de Educacdo Municipal;, SESCOOP/OCEB; CEPLAC;
EBDA; SEBRAE e instituicbes financeiras, sobre divulgacdo e doutrina do
cooperativismo.

17) A Cooperativa anteriormente tomou uma decisdo com foco no principio da
intercooperacao. Os resultados obtidos foram favoraveis? ( ) Sim ( ) Néao
Por que?

Sim, nos anos de 2004/2005 nos juntamos as cooperativas da regido de Feira de
Santana onde processamos nosso leite in natura transformando em leite p6 nas
instalacdes da CCLB — Cooperativa Central de Laticinios da Bahia Resp. Ltda. Com
0os problemas gerenciais da referida central das cooperativas de leite fomos
obrigados a nos desligar do sistema devido a falta de pagamento do leite entregue
em torno de 1.500.000 (hum milhdo e quinhentos mil litros de leite) voltando a
entregar o leite dos nossos produtores a empresas do setor privado. Diante do
ocorrido causou descontentamento e desmotivacao por parte dos associados ativos
da cooperativa, mesmo a cooperativa honrando o pagamento desse leite entregue
por eles nao ficando lhes devendo nada, porém a cooperativa ndo recebendo o valor
devido ficou descapitalizada e impossibilitada de fazer varios investimentos,
inclusive seguindo o quinto principio do cooperativismo: Educacdo, Formacado e
Informacao.

18) Quais as principais acdes que a Cooperativa vem desenvolvendo em favor das
pessoas, com base no principio interesse pela comunidade?

No momento estamos impossibilitados de colocar em pratica esse importante
principio. Todavia a nossa idéia € a curto e medio prazo realizarmos acgdes nas
pequenas comunidades rurais, estimulando-os a defender e apoiar a cooperativa,
sendo ou ndo cooperado.
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Apéndice B — Entrevista com os membros dos Conselhos de Administracao e Fiscal

da COOPVALI
0. UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA déd
a[i[e) ~
7 =i ESCOLA DE ADMINISTRACAO ,}3_
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO nan
SOCIAL

Mestrado Multidisciplinar em Desenvolvimento e Gestao Social

ENTREVISTA COM OS MEMBROS DOS CONSELHOS DE ADMINISTRACAO E
FISCAL DA COOPVALL.
Projeto: Analisando a aplicac&o dos principios cooperativistas em cooperativas de

producao: estudo de caso na COOPVALI - COOPERATIVA DOS PRODUTORES DE
LEITE DO VALE DE ITANHEM, com sede em ITANHEM - BA

Esta € uma pesquisa relacionada a um estudo de caso vinculado ao Projeto de
Dissertacao de Mestrado Profissionalizante em Desenvolvimento Territorial e Gestéo
Social da Escola de Administracdo (CIAGS), da Universidade Federal da Bahia -
UFBA, sob a responsabilidade do mestrando Eduardo Andrade Couto e sob
orientacéo do Professor Mestre Jeova Torres Silva Junior.

IDENTIFICACAO

Nome:

Sexo:

Idade:

Formagcao:

Cidade:

Atividade Rural: Area:

Atividade Comercial: Emp. Individual
Micro Emp.
Peq. Emp.

QUESTIONARIO DA ENTREVISTA

02) Dos Principios Cooperativistas abaixo relacionados para o desenvolvimento
social e econdmico da sua Cooperativa, enumere de 1 a 7 as alternativas por
ordem de importancia, sendo 1 — menos importante e 7 — mais importante:

( ) Adesao Voluntaria e Livre
( ) Gestdo Democrética pelos Membros



138

( ) Participacdo Econdmica dos Membros
( ) Autonomia e Independéncia

( ) Educacédo Formacéo e Informacao

( ) Intercooperacgao

( ) Interesse pela Comunidade

2) Enumere de 1 a 7 o principio mais dificil de se colocar em préatica na sua
Cooperativa?

( ) Adeséao Voluntaria e Livre

( ) Gestdo Democratica pelos Membros

( ) Participacdo Econdmica dos Membros
( ) Autonomia e Independéncia

( ) Educacéo Formacéo e Informacao

( ) Intercooperagéo

( ) Interesse pela Comunidade

3) Quais desses principios sua Cooperativa vem praticando satisfatoriamente em
favor do quadro social? Enumere por ordem de importancia.

( ) Adeséo Voluntaria e Livre

( ) Gestdo Democrética pelos Membros

( ) Participagdo Econ6mica dos Membros
( ) Autonomia e Independéncia

( ) Educagéo Formagéao e Informagéo

( ) Intercooperagéo

( ) Interesse pela Comunidade

4) A boa préatica de gestdo estratégica e operacional se limita a quais desses
principios? Enumere por ordem de importancia.

( ) Adeséo Voluntaria e Livre

( ) Gestdo Democrética pelos Membros

( ) Participagdo Econ6mica dos Membros
( ) Autonomia e Independéncia

( ) Educacgéo Formacéo e Informacao

( ) Intercooperacgéao

( ) Interesse pela Comunidade

Por que atribuiu 1 a este principio e por que atribuiu 7 a este principio?

a) Atribuicdo de Valor Menos Importante:

b) Atribuicdo de Valor Mais Importante:
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5) Com base no principio Educacdo Formacao e Informacdo, enumere o grau de
importancia das seguintes afirmativas, sendo 1 — menos importante e 5 — mais
importante:

) Capacitacéo de colaboradores

) Capacitacédo de cooperados

) Capacitacdo dos membros do Conselho de Administracao
) Capacitacdo dos membros do Conselho Fiscal

) Capacitacéo para Diretoria Executiva

NN NN N

6) Capacitacdes realizadas em 2012 para colaboradores, dirigentes e associados.

7) Capacitacbes que precisam ser realizadas em 2013 para colaboradores,
dirigentes e associados.

08) Os agricultores gostam de participar de empreendimentos coletivos?

() Sim
( ) Nao
Por que?

09) No espago em frente a cada questdo coloque o valor que vocé atribui a cada
afirmativa. Os valores que ira atribuir corresponderéo aos seguintes conceitos:

1- discordo totalmente

2- discordo parcialmente
3 - concordo totalmente
4- concordo parcialmente
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() A producado e produtividade do leite é satisfatdria para cobrir as despesas,
custos e viabilizar lucro.

() A qualidade do leite corresponde com as expectativas, necessidades e desejos
dos clientes.

() O acesso ao crédito no Extremo Sul da Bahia favorece o desenvolvimento
econdmico e social de produtores rurais, comerciantes, industriais e/ou prestadores
de servigos.

() O acesso a tecnologia € favorecido a quem depende por parte de Institutos
Tecnologicos, Centro de Pesquisas e Universidades.

( ) As Sociedades Cooperativas tém grande oportunidade de crescimento no
territério do Extremo Sul da Bahia.

() Asliderancas cooperativistas existentes no territorio favorece o cooperativismo

() Os agricultores da regido, independente do tamanho de seus imdveis rurais,
sdo empreendedores

() Os empresérios do extremo sul da Bahia séo individualistas

() Os empresarios do extremo sul da Bahia gostam de trabalhar coletivamente

10) Como avalia a qualidade dos servicos prestados pela Cooperativa aos
cooperados?

() satisfatéria
( ) pouco satisfatéria
() insatisfatoria

11) Em sua opinido quais sdo as razdes que dificultam o funcionamento adequado
de sua cooperativa?

() capital social disponivel da Cooperativa

() patriménio liquido da Cooperativa

() recursos disponiveis por parte dos associados

() Garantia real ou avalista para empréstimos junto as Cooperativas de Crédito ou
Instituicbes Financeiras.

12) Em sua opinido quais sdo as razdes que dificultam investimentos pelos
associados na sua Cooperativa?
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13) Quais as principais demandas por parte dos cooperados que sua cooperativa
tem dificuldade de atender?

14) Em sua opinido qual o fato gerador destas dificuldades?

15) Aponte estratégia(s) que pode(m) ser utilizada(s) pela Cooperativa para
solucionar tais dificuldades?

16) Em sua opinido a sua cooperativa incentiva seus associados a participarem de
cooperativas de outros ramos de atividade econdmica?

()Sim ( ) Nao

Se sim, quais os ramos de atividade econdmica sdo mais incentivados?

17) Gestdo Democratica e Transparéncia Administrativa. Principio Basico do
Cooperativismo. No seu entender, o que pode e deve ser realizado para que se
eleve o numero de adeptos a filosofia e doutrina cooperativista?

( ) preparacéo de jovens para adesdao e pratica do cooperativismo

( ) preparacédo de associados para gestao

( ) parcerias com os governos Municipais e Estadual na area da educacédo
() parcerias com 6rgéos de Assisténcia Técnica

( ) outros. Citar:

18) No quadro social de sua Cooperativa durante o processo eleitoral, existe:

muita representatividade
representatividade razoavel
pouca representatividade
nenhuma representatividade

(
(
(
(

N N N N
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19) A expansao do Cooperativismo no Extremo Sul da Bahia:

( ) depende de gestores sociais
( ) ndo depende de gestores sociais

Se depende de gestores sociais, 0 que sua cooperativa esta fazendo para ter maior
nameros de gestores cooperativistas.

20) Os gestores publicos do Extremo Sul da Bahia tem colaborado para o
fortalecimento do cooperativismo?

( )Sim

( ) Nao
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Apéndice C — Perguntas Adicionais aos Principios Cooperativistas

¢ Producao e Produtividade de Leite € Satisfatoria: Concordo Parcialmente —
58%

¢ Qualidade do Leite Entregue na COOPVALI: Concordo Parcialmente — 50%

e O territorio do extremo sul da Bahia é favoravel ao Agronegécio: Concordo
Parcialmente — 75%

e As sociedades cooperativas tem oportunidade de crescimento: Concordo
Totalmente — 83%

e As liderancas cooperativistas do Vale de Itanhém favorecem o
cooperativismo: Concordo Totalmente — 83%

e Os agricultores da microrregido do Vale de Itanhém/BA sdo Empreendedores:
Concordo Totalmente — 83%

e Empresarios do Setor Rural séo Individualistas: Concordo Totalmente — 67%

e Empresarios do Vale de Itanhém/BA gostam de trabalhar coletivamente:
Discordo Parcialmente — 83%

e Acesso ao Crédito atende as necessidades dos Socios da COOPVALI:
Discordo Totalmente — 92%

e Acesso a Tecnologia é favoravel aos Pecuaristas: Discorda Totalmente —
100%
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Apéndice D — Carta de Apresentacéo

0. UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA dad
CIaGs -
o ==t ESCOLA DE ADMINISTRACAO _ﬁ.
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO e
SOCIAL

Mestrado Multidisciplinar em Desenvolvimento e Gestao Social

Prezado(a) Cooperado(a) da COOPVALI,

estamos realizando uma Pesquisa de Campo junto ao Quadro Social (Amostragem)
da Cooperativa com o0 objetivo de sabermos o pensamento de cada associado sobre
sua Cooperativa. Trata-se de um Estudo de Caso e esta avaliacdo vai nos auxiliar
ndo sO a conhecermos mais a realidade da sua organizacdo, mas avaliarmos quais
os caminhos a serem seguidos, daqui pra a frente, para que os Principios do
Cooperativismo sejam praticados de forma a facilitar corretas tomadas de decisdes
por parte da Diretoria da Cooperativa, em favor do crescimento de sua organizacéo,
melhor prestacdo de servico e maior satisfacdo de todos os Cooperados. Sua
opinido é muito importante e o resultado deste estudo sera apresentado a Escola de
Administracdo da Universidade Federal da Bahia - UFBA, no término do Curso de
Mestrado Profissionalizante em Desenvolvimento Territorial e Gestdo Social, através
de um Projeto Dissertacao.

Grato pela atencéo e colaboracéo.

Eduardo Andrade Couto.
Mestrando da UFBA e Colaborador do
SEBRAE/BAHIA, Regional Teixeira de Freitas.
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Apéndice E - Questionario dirigido aos socios da COOPVALI

o UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA %
ESCOLA DE ADMINISTRACAO
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO SOCIAL
Mestrado Multidisciplinar em Desenvolvimento e Gestéo Social

Prezado(a) participante:

Eu, Eduardo Andrade Couto, mestrando do curso de Mestrado Profissionalizante em
Desenvolvimento Territorial e Gestado Social da Escola de Administracao (CIAGS), da
Universidade Federal da Bahia — UFBA estou realizando uma pesquisa de campo
sob supervisdo do Professor Mestre Jeova Torres Silva Junior, cujo tema €
“Principios Cooperativistas na Pratica: Analisando a Gestdo Social da
COOPVALI/BA”. Trata-se de um Estudo de Caso da Cooperativa dos Produtores
de Leite do Vale de Itanhém — COOPVALI, com sede em Itanhém - Bahia. Sua
participacdo envolve no preenchimento de um questionario contendo questbes
aberta e fechadas. A participacdo nesse estudo € voluntaria e se vocé decidir ndo
participar ou quiser desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta
liberdade de fazé-lo.

Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade serd mantida no
mais rigoroso sigilo.

IDENTIFICACAO
a) Género

Feminino ( )
Masculino ()

b) Faixa etaria

menos de 20 anos (
21 — 40 anos (
41 — 50 anos (
51- 60 anos (
61 - 70 anos (
Acima de 70 anos (

~— — — — N
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QUESTIONARIO DIRIGIDO AOS SOCIOS DA COOPVALI
Cooperativa dos Produtores de Leite do Vale de Itanhém/BA.

01) Os pecuaristas da microrregido de Itanhém gostam de participar de
entidades, instituicdes, cooperativas, com base no Principio Voluntaria
Livre:

( )Sim
( ) Naéao

02) As AssociacgOes, Sindicatos, Cooperativas e outra organizagdes defensoras
da pecuéaria no extremo sul da Bahia praticam o Principio Gestao
Democratica pelos seus membros:

( )Sim
( ) Nao

03) Os socios da COOPVALI, ao seu ver, realizam investimentos em sua
cooperativa para a boa pratica do Principio Participacdo Econémica do
Membros:

( )Sim
( ) Nao

04) Na sua opinido as Cooperativas constituidas e em funcionamentos no
extremo sul da Bahia atuam com base no Principio Autonomia e
Independéncia:

( )Sim
( ) Nao

05) Na sua opinido, o principio da Educacéo, Formacédo e Informacdo das
Sociedades Cooperativistas da regido é praticada pelos seus Dirigentes:
( )Sim
( ) Nao

06)Para os pecuaristas do extremo sul da Bahia as Cooperativas de Producéo
deveriam se aproximar de outras cooperativas dos estados do Espirito Santo
e Minas Gerais para por em pratica o Principio da Intercooperacéo?
( )Sim
( ) Néo

07) A COOPVALI realiza acdes com foco no Principio Interesse pela
Comunidade, facilitando o adequado funcionamento da Sociedade
Cooperativista?

( )Sim
( ) Néo

08) Na sua concepcao, se as Cooperativas de Crédito e de Produgéo do extremo
sul da Bahia estimulassem a constituicdo de Cooperativas Educacionais, nas
cidades de sua area de atuagéo, melhorava a cultura da cooperacéo?

( )Sim
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( ) Nao

09) Na sua opinido, a cultura empreendedora por parte dos empresarios do setor
rural, favoreceria os resultados operacionais das propriedades, se os fazen-
deiros fossem menos individualistas?

( )Sim
( ) Nao

10) As Sociedades Cooperativistas no Extremo Sul da Bahia, no médio prazo, no
seu modo de pensar, vai se expandir no territorio?

() Sim
( ) Nao

OBRIGADO PELA SUA PARTICIPACAO E COLABORACAO.
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ANEXOS
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Anexo A - Fotos de reunides e aplicacdo de questionarios e entrevistas

Figura 3 — Instalacdes da COOPVALI

WSRO || BT s
Fonte: Elaboragéo propna - Imagens do arquwo fotografico da elaboragédo pesquisa, 2013.

Figura 4 — Entrada das instalagfes da COOPVALI

Fonte: Elaboracéo propria - Imagens do aruivo fotogréfico da elaboracdo pesquisa, 2013.
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Figura 5 — Visita técnica para agendamento de aplicagdo do questionario

4
l‘)-

Fnte: Elaboracéo prépria - Imagens do arquivo fotografico da elaboragdo pesquisa, 2013.




Figura 7 — Diretoria da COOPVALI Apresentando o Mestrando Eduardo Couto para os
colegas gestores e falando sobre o Estudo de Caso

Fonte: Elaboragédo propria - Imagens do arquivo fotogréfico da elaboracdo pesquisa, 2013,

Figura 8 — Mestrando Eduardo Couto Apresentando o Formulario da Entrevista para os
Membros dos Conselhos de Administracéo e Fiscal

Fonte: Elaboracao prépria - Imagens do arquivo fotografico da elaboracao pesquisa, 2013.
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Figura 9 — Membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal Respondendo a Entrevista

: PR S T
Fonte: Elaboragéo propria - Imagens do arquivo fotogréfico da elaboracédo pesquisa, 2013.

Figura 10 - Vista lateral das orientagfes para preenchimento do questionario

Fonte: Elaboragédo propria - Imagens do arquivo fotogréafico da elaboracédo pesquisa, 2013.
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Figura 11 - Vista frontal das orientacdes para preenchimento do questionario
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Fonte: Elaboragéo propria - Imagens do arquivo fotogréfico da elaboracéo pesquisa, 2013.

Figura 12 — Aplicacéo de questionario

Fonte: Elaboragédo propria - Imagens do arquivo fotogréafico da elaboracao pesquisa
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Figura 13 — Aplicagéo de questionario

-
Fonte: Elaboragéo propria - Imagens do arquivo fotografico da elaboracdo pesquisa

Figura 14 — Socializacao apés preenchimento do questionario

Fonte: Elaboracao prépria - Imagens do arquivo fotografico da elaboracéo pesquisa



