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INTRODUGAO

A partir da constatagio que o esforco de
industrializacfo desenvolvido na América Latina nos anes 50
nido produziu o6s resultados esperados, em termos de
diminuicdo das car@ncias sociais e incentivo & criatividade
tecnolégica, diversos analistas buscaram explicagdes para as

causas determinantes désses frustrantes resultados.

Das vArias andlises feitas sebre a situagdo de pobreza e
atraso de paises latino americanos, vence o debate
ideolégico e dissemina-se como Coneepeao deominante, © neo-
liberalismo. Nesta concepgdo, subjacente a ineficiéncia
industrial latine-americana, est8o a exagerada presencga
estatal, inibidora da criatividade privada, e o -elevado
protecionismo industrial que se materializa, por exemplo,
nas reservas de mercade, o} gque cria barréiras &

competitividade, cristalizando ineficiéncias.

A salda, segundo esses mesmos criticos, para rOmper com
o atraso e partir rume a modernidade, exige a minimizagde do
papel do Estado e uma ampla abertura comercial: a
experiéncia dos paises do Primeiro Munde devera ser copiada,

afinal naqueles paises avanga, em grandes passos, a chamada

Terceira Revoluc¢do Industrial.




A experiéncia histérica ndc legitima essa generalizagdo
neo-libéral. Em todos os paises c¢entrais nos quais o
capitalismo revelou forte dinamismeo, particularmente a
partir da Segunda Guerra (Alemanha e Japdo), o Estado esta
longe de ser o Estado "minimalista™ pensado pelos adeptos do
neo-liberalismo. As condigdes histdricas, politicas e
socialis dos palses avangados s8c diversas. Sendo assim, &
importante gue se analise a experiéncia desses paises, cuja
"modernidade” deveria ser copiada, para que se gualifique as

explicagbes neo~liberais.

Este é o principal objetive dessa monografia. O
movimento da industrializacio Jjaponesa no fpés—guerna e a
reestruturacio industrial dos anos 70 e 80 serdo examinados,
para que se demonstre a forte présenca dos chamados "fatores
inibidores” da industrializacdo ragquele pais. 0 modelo
japonés contradiz a concepcdc neo-liberal, uma vez que
medidas protecionistas e forte presenca do Estado foram
pontos de fundamental importancia para a recuperacdo
econdmica do Japdo no pds-guerra e para 0 seu

desenvolvimento significativo na década de 70, alcancando a

posicido de uma das maiores potércias mundiais.

No capitulo I, & feito um breve relatc de como se deu a
correlacdo de forcas ne imediato pds-guerra, centrando a
discussdo em btorno da supremacia norte-americana e a sua

gradativa perda de posic¢@o hegeménica, o que serve de "pano




de fundo" geral, onde se insere @ questdo da reconstrugdo
japonesa. Nesse sentido, s&c apresentadas as vreformas
implantadas no Japao pelo governo de ocupagdo, paralelamente
ao fortalecimento do MITI através das politicas adotadas com
vistas & reconstrugidic da economia sustentada pelo mercado
interno. E também demonstrada a interrelacdo existente entre
governc, empresas e bancos, com o surgimento dos "keiretsu”,
que desempenharam papel fundamental para o aumento da
produtividade. Finalmente, & feita uma descrigdo da evolugdo
industrial & partir de 1853 A{apdés o primeiro "boom”
industrial) - ressaltande a impertancia da intervencdo
governamental para a rapida industriaiizagéo do pais -
culminando com a crise do petréleo em 1973, que colocou. ©
Japdc diante de um impasse a respeito da politica industxrial

a ser. adotada.

Ne capitulo II, & apresentado o ajuste estruturado pelo
Japdo, porém antes mostrande como o© colapso do modelo
fordista contribulu para a mobilizagio da indistria em torno
da construgdo de um novo modelo de relagdes de trabalho e de
gestdo da produgdo, em geral. Os conceitos principais do
nove paradigma industrial sfc detalhados, exemplificando o
ohnoismo ceme slistema de producio gue reutne grande parte
dessa nova concep¢do, centrada na automagdo, na produgdo
sincronizada e na .capacitagao e mna participagdo dos
trabalhadores dentro do processo produtivo, © que garantin

elevados niveis de competifividade & industria japonesa e




permitiu ao Japdo alcancar liderancga na inovacgio tecrnoldgica

e em produtividade no comércio internacional.




I- O CRESCIMENTO ECONOMICO DO POS-GUERRA (1945-1973)

I.1. A Hedemonia Americana no Pdés-Guerra

Com o Tim da Segunda Guerra Mundial, inicia-se um
processo de internacionalizacdo do capital americano, fruto
da supremacia dos EUA sobre o mundo capitalista e de sua
afirmagcdo como poténcia e Gnico pais capaz, no imediato poés-

guerra, de impor uma nova ordem mundial.

As bases desse novo reordenamento politico, econémico e
financeiro foram langadas na Conferéncia de Bretton Woods
{1944}, que criou o FMI (Fundo Monetario Internacional) e o
BIRD: (Banco Internacional para a Reconstrugio e

Desenvolvimento) .

Com a criagdoc do FMI, estabeleceu-se o padrioc ouro-dbélar,
em relagdo ao qual os paises membros deveriam manter a
paridade de suas moedas. A principal fungdo do érgic seria a
de colocar seus recursos a disposigdo dos paises que
apresentassem desajustes em seus balancos de pagamentos. O
délar se Iimpds como &ixo do padr&@c monetarie internacional e
¢ FMI contribuiu para institucionalizar o papel hegémdnico

americano, principalmente guando passou, também, a exercer a



fungdo de instrumento de pagamento internacional, com a

expansdo do financiamento norte americano.

O BIRD, por sua vez, teria como objetive fundamental,
numa primeira fase, favorecer a reconstrucac dos principais
paises capitalistas avangados destruidos pela guerta.
Posteriormente, a partir da década de 60, o Banco dedicou-se
a financiar projetos de crescimento dosg paises
subdesenvolvidos, tais COmo : cembate A pobreza,
desenvolvimento energétice e ajusteés estruturais nos

investimentos publicos. A énfase deslocou-se, portanto, para

a periferia capitalista.

Além dos preceitos estabelecidos c¢om a criacdo desses

dois O&rgédos, as regras do GATT {(Acordo Geral de Tarifas e

Comérclio) completavam o© esquema institucional criado pelos

EUA com ¢ intuito de promover o reordenamento das relacghes

internacionais de acordo com Seus interesses. O Acordo

bropunha a redugdd dos entraves  ao comércio, mais

egpecificamente das tarifas alfandegarias, a fim de evitar a

concorréncia predatéria no comércio internacional .

Esse "tripé" institucional configurou a intericio dos EUA

de '"deseuropizar"™ o mundo, politica e economicamente, e

retletiu o seu predominio industrial, financeiro e politico.
0s paises derrotados na guerra, por .sua vez, se encontravam

em -situagdo precdria, com perdas de populagido, perdas



materiais agravantes e necessitados de importar até mesmo
produtos de consumc basico. ¢ tGnico pals que reunia condicgdes
de fornecer ajuda era os EUA, onde o guadro era inverso,
pois, durante a guerra, sua capacidade industrial havia
aumentads, bem como cresceram as suas reservas, e sua balanca
comercial estava superavitdria, com o que sua moeda manteve-

se valorizada.

No plano energético, os EUA eranm autosuficientes em
petréleoc, e no planco militar détinham o monopdlio das armas
nucleares. Com siua indastria operando a plena capacidade e o
PIB em constante aumento, os EUA, inevitavelmente, se
langaram & conquista de novos mercados. Os novos lucros
precisavam ser reinvestidos na formacdo e financiamento de
outras empresas. A internacionalizacido se constituia em pega
fundamental na consolidacdo da hegemonia dos EUA. Iniciocu-se,

entdo, a difusido do padrdo industrial americanc.

Na Europa, o cadtice guadro social econdmico favoreceu as
posiges politicas dos partidos comuniistas, que passaram a
ameacgar a relacdo de forgas a nivel mundial. Em resposta, os
EUA modificaram a natureza de sua politica externa,
abrandando as regras estabelecidas no pos—guerra. K neste
contexto que, em 1947, foi criade o Plano Marshall, cuja
finalidade principal consistia em destinar recursos para a
reconstrugdc da Europa. Com esse Plano, a soberania dos EUA

foi reforgada e, paralelamente, a integracdo da Europa, ja




que também foram eliminadas, gradativamente, as barreiras ao
comércio. Permitiu-se 4 desvalorizagdo maciga das moedas em
relacdo ao délar e os EUA passaram a abrir seu mercado
interno parda os produtos da Europa e do Japdc. Essas medidas,
que ilam de encontro as regras pré estabelecidas, revelam a
preccupacdo dos EUA com o avanco do comunismo, passando suas
agdes a serem movidas mais pelo interessé pelitice que pelo
econdmico. Beneficiaram-se disto as economias européia e
japonesa due, a partir da recomposicdc de suas Industrias,
comegaram a Ccrescer em Lamanho e competitividade, motivadas,
em parte, por iniciativas internas. Com o Plano Marshall,
obgervou~se uma expansio industrial, aliada a um aumento
significativeé das exportagdes dessas regifes. Tudo isto
suportado por uma tecnologia atualizada (proporcionada pelos
EVA, com a difusfdoc do padrac industrial ja citado), baixcs

custos de mio de obra & apoio do Estado.

Em conseqgiiéncia e paralelamente a esse guadro, os EUA
passaram, progressivamente, a perder a participacido no
comércio mundial (como resultado da rearruma¢do na relagdo de
forgas a nivel internacional), e a apresentar déficits hno
balango de pagamentos, o que velio a reforgar e alimentar o

crescimento da Europa e do Japio, apds 1951.

Intensificava-se a concorréncia intercapitalista, a
medida em que generalizava-se o padrdc de producdc e consumeo

americanc nos démais'paiSes, sendo que esses se desenvolviam




com grande dinamismo, em contraste com a economia americana
mails madura e com crescimento vegetativo. Quando em 1960
cairam, significativamente, as reservas americanas em ouro, o
governo tentou reduzir os problemas do balango de pagamentos,
limitando a exportag¢do de capitais. Como conseqiiéncia, surgiu
0 mercado de eurodélares que favoreceu a expansac da preducio
e do comércioc europeus. O processe de expansao de filiais e
de transnacionalizacdo dos capitais da Furopa e do Japdo no
espago  mundial demonstrou a capacidade desses paises
concorrerem com os EUA no mercado internacicnal. Encuantoe
isso, a crise da economia americana se agravava; refletida no
déficit fiscal e do balanco de pagamentos, na perda da
competitividade, até que, em 1971, o padrao délar e todo o

sistema estruturado em Bretton Woods se desmotronaram.

I.2.A Reconstrugio Japonesa

Como ja mencionado, com a vitéria dos EUA na guerra e a
consoclidagdo de sua hegemonia, os denmais paises tiveram que
se adaptar & nova ordem internacicnal imposta. No caso do
Japao, a intengdo dos EUR era a de impedir que © pais
voltasse a ocupar a posicdo de poténcia. Para isto, procurou
reordenar a economia e a politica japonesas através de um
programa de reformas, a ser posto em pratica pelo -governo

militar de ocupagdo - SCAP (Comando Supremo das Forgas




Aliadas) que visavam: desmilitarizacio, constituicdo de wum

governo local e recuperacio da economia.

A desmilitarizagSio tinha o objetivo de punir o pais pela
sua agressio militarista, enfraquecendo-o através da
proibi¢do de pesquisas atémicas, da produgdc do ago e de

maquinas—-ferramenta, dentre outras.

Com a constituigdo de um governo loeal, pretendia-se

destruir as formas ceniralizadas de poder gue incentivaram. a

industrializagdo do Japdo no periodo anterior & guerra
(Periodo Meiji). A "democratizacdo da sociedade japonesa"
incluia a permiss@io de formacio de sindicatos e de diversos
partidos politicos, bem como impunha uma reforma agraria, -em
que 08 grandes proprietdriocs de terra deveriam dar lugar a

uma "classe média democratica”.

Com as medidas de destruicio dos "zaibatsu”
{conglomerados econdmicos de propriedade de uma dnica
familia) e de divisdo das terras entre os peqguernos

agricultores, estavam lancadas as. bases para a

desmilitarizacio do pais e para a recuperagio da economia

Jjaponesa, que congistia em igualar fe nivel de

industrializacdo do Japdo ao dos demais paises vizinhos.
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1.2.1.A desmilitarizagio japonesa

Com o intuiteo de neutralizar a capacidade de concorréncia

do capital japonesa, foi enviada ac Japdo, em 1948, a "Miss3o

Zaibatsu”, que seria responsavel por analisar os problemas
relacionados & dissclugdo dos "zaibatsu”. Alegava essa Missao
que a estrutura desses conglomerados propiciava a agressio
militar, J& gue a concentracdo do controle da economia na mio
de uma classe favorecia a manutengio da relacdo semi-feudal,
com salarios baixes, além de retardar o desenvolvimento de
uma classe média que fosse capaz de opo¥r-seé a grupos

militaristas.

Foram adotadas, entao, medidas de desmoneopolizacgdo,
destacando-se: dissolugdo das holdings do zaibatsu, criacdo
da lei antitruste e desconcentracdo do poder econdmico. Neste
contexte, fol criada a Comissio de Liquidacio das Empresas
Holding, que dissolveu empresas, reorganizando-as sem as
caracteristicas de holding, bem como pulverizou as actes dos
zaibatsu, através da Bolsa de Valores. Esse processo
representou uma significativa ‘perda para as familias
zaibatsu, até mesmo porgue ¢las foram proibidas de adquirir

qualquer das agdés postas & venda.

A legislagdo antimonopolista, supervisionada pela agéncia
governamental Falr Trade Comission (FTC), visava estabelecer

um  padrdc de ‘concorréncia similar ao modelo teérico da
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concdrréncia perfeita. Acordos entré empresas a respéito de

precos e niveis de producde eram proibidos. Para tanto,
fornava-se necessdric modificar a estrutura de mercado,
dividindo ou destruindo empresas cuja concentracdo, a nivel
de mercado, fosse excessiva. Foi aprovada, entdo, aco final de
1947, a "Lei de Eliminacgdo da Concentragio Excessiva do Poder

Econdmico™ (Lei 207).

Simultaneamente, através do estabelecimentc de sindicatos

livres e sem limitacdo aoc direito de greve e da pulverizacio
do controle das ag¢des das holdings, dentre outras medidas,
procurava-se modernizar o mercade de trabalho e incentivar o
surgimento de uma classe média forte ao ponto de impedir a

monopolizagdc do poder econdmico e politico.

1.2.2.As reformas

Nao somente a nivel de indastria se limitou a acgio
reformista dos EUA., Fol imposta uma reforma agraria com o
intuito de acabar com as relacdes "feudais" da agricultura do

pais e, por outro lado, de fazer deo setor agricola a pega-

chave da recuperagdd da economia Japonesa. Essa reforma

procurava esvazlar a Justificativa militar-expansicnista

utilizada por variocs governos Jjaponeses, de que era preciso

conguistar paises vizinhos dada a limitacio do teérritério

nacicnal. A c¢lasse dos grandes proprietdrios rurais foi

12




extinta e suas terras passdram para as mdos daqueles que Jja

as exploravam diretamente.

Com o acirramento da Guerra Fria e diante do fracassc da
tentativa de fazer da economia japonesa; uma economia capaz
de autofinanciar-se externamente, fol tomada, em 1948; uma
atitude por parte do governo americanc no sentido de reverter
a politica econdmica da SCAP. Concluiu-se que as medidas
punitivas prejudicavam o processo de recuperac¢io industrial;
ja que existia uma enorme dependéncia por parte do Japdo em
relagdo aos EUA, no que se tweferia & matéria-prima,
alimentos, financiamentos, etc. O alto custo com o qgual a
sociedade americana arcava, criava insatisfagdes dentro do
préprio EUA, cobrigande o dgoverno a tomar medidas com vista a

revisdo da Lei 207.

Convencido do &nus dque representava a manutengdo da ajuda
externa aos Jjaponeses, o governo adotou, no final de 1948, o
"Programa de Estabilizacdo de Nove Pontos™ ou "Linha Dodge™,
gue consistia, basicamente, em equilibrar o orgamento fiscal

e estabelecer uma paridade fixa entre o dbdlar e o ilene,.

O programa. de reforma fiscal visava obter um orcamento

superavitdrio, onde as receitas deveriam fazer frente a todos

o5 gastos e ainda criar fundes para investimentos e para o

resgate de titulos publicos. Para isso, era necessario acabar

com o padrioc de financiamento indireto mantido até entdo, ja

13



que a concessiio de créditos para financiamento de capital
estava fazendo c¢om que algumas enpresas dessem um  rumo
especulativo a esseé beneficieo, acumulando estogues de
matéria-prima impertada. Além disso, acostumava as empresas a
pensar gue o crédito poderia substituir O Processo normal de
acumulacdo de capital. Com essa concep¢do, a Linha Dodge fez
com gue o0 financiamento monetdrio do Banco de Financiamento a
Reconstrugdo (BFR) fosse extinto. Também foi proposta a
eliminagdo e/ou reducdc dos subsidios, com o objetive de
diminuir custos; ¢ como mais uma medida de propiciar a auto

sustentacgdo da economia japonesa.

Quanto a reforma cambial, a paridade fixa e tnica entre o
lene e o délar, proposta pela Linha Dodge tinha como meta
principal criar um  mecanismo que proporcionasse a
estabilidade interna dos precos. Até entdo, oS pregos
internos do Japdo n&c mantinham gqualguer relacdo com os
internacionals, sendo as taxas de cémbio para importacio e
para exportacdo determinadas pela 8CAP de acordo com a
necessidade de aquisigdo ou de colocacdo de certos bens no
exterior. Essa prética correspondia a um sistema de taxas
miltiplas de cé&mbio, onde © sistema internc de precos

relativos ndo era afetado.

Portanto, a reforma cambial através da paridade fixa e

inica, com amplas possibilidades de exportacio, visava

14



ajustar a  economia  Jjaponesa 4s regras do  sistema

internacional de comércio, idealizadc pelos EUA.

I.2.3.Interveng§o estatal na economia: a criagdo do MITI

Ao contrdrio do que se poderia pensar, o poder burocrata
do Japdoe cresceu com a ocupacdo americana, Jj& que a SCAP
preocupava-se em excesso em destruir os zaibatsu e en
desmilitarizar o pals. Dessa forma, deixou-se espago para a
bircocracia econdémica existente no Japio, aos poucos, se
organizar e, sutilmente, implementar suas préprias politicas.
Como veremos a sequir, o papel do governc Japoné&s no pds—
guerra fod de fundamental importéndia: orientou o fluxo de
capital para determinados setores, impds limites ao capital
estrangeirg, conteve as taxas de cambio e prcporcionou varios
tipos de assisténcia Aas exportagbes. Gradativamente, o
governo japonés promoveu a reestruturacdo do pais, através de
politicas industriais articuladas com politicas monetarias e

tributarias.

Dentro de uma concepcdo de seletividade, as politicas
industriais do pés-guerra caracterizaram-se pelo controle do
comércio exterior e do orgamento cambial, formagio de
cartéis, prioridade as grandes empresas €& concorréncia

induzida.




Em 1847, através do sistema de produgdo prioritdria, o
governo Japonés procurou levantar esfor¢os no sentido de
proteger 08 setores estratégicos para desenvolvimento
(carvie, siderurgia e fertilizantes), destinando, entre 1946
¢ 1949, de 20 a 30% de todas as despesas do orgamento a

produgdoc pricoritéria.

Em 1949, como reforgo do ideal de politica seletiva, os
burocratas Jjaponeses extinguiram ¢ Ministéric do Comércio e
Industria e o Conselho do Comércio, reunindo suas fungdes no
nove ministério: o MITI, Ministério do Comércio Internacional
e Indistria, num contextoc em que o comércio externo havia se
tornado prioridade. Eliminou-se o contrele das exportacdes e
conferiu-se ag MITI a responsabilidade de administrar as

importagdes feltas pelo Japdo.

Ainda nesse wmesmo ano, uma nova politica relativa &
racionalizacdo industrial £foi elaborada, no sentide de
restringir importacdes, proibir investimentos estrangeiros e
estimular a JImportacdc de tecnologia para alguns setores

considerados prioritarios (téxteis, construcdo mnaval, aco,

autombéveis e produtos guimicos). Pela "Lei de Controle do

Cémbio e do Comércic Exterior”, ¢ MITI passou a controlar
diretamente as importacdes de bens e servicos, -adotando
medidas de reducdio dos déficits na balanca comercial
Japonesa. O sistema consistia, basicamente, em orgamentos que

limitavam as compras externas. As mercadorias eram divididas
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em 3 grupoes de importagido. O mais restrito era o de matérias-
primas béasicas, alimentos, etc., cuja licenca de importacao

sé era concedida apdés a obtencdoc de um "eertificado de

alocacgao”, fornecido pelo MITI, que também determinava o pais
do qual eos preodutos deveriam ser comprados. O segundo grupe
reunia maquinas e bens de consumo, em que &ra eéstabelecido um
limite de importagao por categoria de produgdo. O terceiro
grupo, menos restringido, possuia apenas um limite global de
gastos. O principal instrumento de politica industrial eram
os "certificados de alocacdo”, através dos quais o MITI
exercia ume agdo discriminatéria a favor das empresas dos

setores de inddstria pesada e da inddstria quimica.

Percebendo o© poder que o MITI passou a exercer, Os
japoneses conseguiram aprovar, em 1950, a "Lei do
Investimento Estrangeiro", que sujeitava a entrada de capital
externo a permissdo prévia do governo japonés. As importacdes
de bens finals foram eliminadas, em sua grande maiorisa,
principalmente aqueles que faziam concorréncia acs produtos
nacionais. Argumentou-se, por um lado, a urgéncia de protecdo
contra capitais especulativos e, por outro, a necessidade de
um instrumento de controle das remessas de lucros ao extérior
tno caso de empresas instaladas no Japd¢ que desejassem
enviar Jucros & matriz). Nesse sentido, o0s acordos de
participagédo aciondria foram facilitados: a parte estrangeira
ndc deveria mails que 15% da empresa e mais que 5% por sbdcio.

Nos '"setores-chave”, esse limite era de 10%. Nio -era

17



permitida a lnstalacao de filial de empresa estrangeira e, no
case das Jolnt-ventures, a participagdo estrangeira ndo
poderia wultrapassar de 40% do capital total. ¢ resultado
dessa politica se refletiu nos ntmercos registrados sob a
forma de empréstimes comerciais (66% dos USS 4 bilhdes que
entraram no pals) e de pagamentos de serviges de tecnologia

(47% dos US$ 1,33 bilhdes pagos).

Dessa forma, © Japdo conseguiu negociar algumas condigdes
para a promogdo do seu capital, bem como defendd-lo da
concorréncia estrangeira. Pode-se dizer gue a Linha Dodge
obteve sucessd no que se propds a fazer: apds as refornas
implementadas, a inflacdc fol rapidamente contida e o
orcamento fiscal passou a acusar superavits. Contudo, apesar
das exportagdes terem mails que triplicado sua participacdo na
renda interna (em consequéncia de sua liberagao e da
unificagdo das taxas de cambio), a necessidade de ajuda ndo
foi eliminada e, com isso, o déficit comercial aumentou. Em
parte, esse resultade fol ocasionado pela formagic de
estoques de produtos importados, atitude tomada com base has

incertezas dos Jjaponéses quanto -ao sucesso da Linha Dodge.

A situagdo de estagnagdo econémica somente foi superada
com ¢ inicilo da Guerra da Coréia em 1850. A proximidade do
Japdo da A4rea de conflito fez com que os americanos
concentrassem no mesmo as compras militares ou "compras

especiais de querra”. Esse fato representou um estimulo a
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recuperaciio da economia Jjaponesa, permitindo que, pela
primeira Vvez no pds-guerra, ©$ Japoneses pudessem financiar
sitas exportacdes sem ajuda externa americara. A eléevacgido do
nivel de atividade da indistria e O aument.o dos
investimentos, resultante do programa de "compras de qguerra”,
langou o Japdo no seu primeiro "boom" industrial, conhecido

come "Boom Tokujyu".

Apesar da recuperagéo que se verificou ecom o "Boom

Tokujyu", em 1951 surgiu uma nova crise em alguns seétores
g g

industriais; quando as firmas impertadoras e exportadoras

foram a faléncia em conseqtiéncia da dqueda de pregos no
cemércio internacional. Essa queda de precos deveu-se ao fato
de gque os produtos europeus, em deéecorréncia do Plano
Marshall, estavam sendo postos nos mercados externos a pregos

inferiores aos do Japdo, que encontrava-se tecnologicamente

atrasado e com sua moeda crescentemente valorizada frente ao

dbdlar. Consciente da ‘urgéricia de se atingir padrdes
Tecnoldgicos mais avancados, © MITI c¢ricu; em 1951, o Banco
de Desenvolvimento deo Japdc, cuja funcic seria a de fornecer
crédito abundante a barato para prover as empresas Jjaponesas.
de recursos necessarios ao financiamento industrial. Era
preciso, também, que as firmas menos eficientes Ffossem
eliminadas para que a lucratividade das grandes empresas

pudesse -ser mantida, através da remonopolizacdc, o que

denotava, ¢ada vez mals, ¢ fortalecimento do MITTI em

detrimento da FTC.
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A politica de criagdo intensiva de crédito j& havia sido

adotada, no Periodo Meiji (sée.XIX), como forma .de promover a
industrializacdo do pais, tendo sido instituido um sistema
bancaric para servir ao comércio e ‘& industria. O Thoom

bancario"” {1877-1893) transformou-se num  processo  de

concentracédo, através da fusdo de instituicdes e faléncia dos

bancos mencres e mais frageis.

Novamente, dessa véz no pds-guerra, as indistrias
recorreram ao seltor bancaric em busca de mais e matores
créditos. O governo Japonés péermitiu  gque os  bancos
concedessem empréstimos num volume bem malor gque o dos
recursos efetivamente disponiveis, situacdo essa conhecida

como "overloan”. Uma vez que a produgic aumentava, a divida

podia ser liquidada e renovada, razdo pela qual "overloan®
era permitido pelo Banco do Japdo. Caso o governo tivesse
adotado uma pelitica de crédito restritiva, os recursos
disponiveis ndo atenderiam aos financiamentos requeridos pelo
setor predutivoe, além de gerar uma falta de liquidezrque; por

Bsua vez, afetdria o créscimento da econcomia.

I.2.4. O surgimento dos keiretsu, ecity banks e sogoshosha

Com a ameaga de -endividamento ‘excessive d¢ sistenma

bancario frente ao Banco Central, o governo japonés promoveu,

em 1952, a reforma do sistema financeiro, com o obijetivo de
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criar institui¢des financeéiras especizlizadas em empréstimos

de longo prazo e curto prazo e instituicBes wvoltadas para
setores especificos como agricultura, pequenas empresas,

etc., visando atender &s necessidades das empresas, qualguer

que fosse o porte. Surgiram, entdo, os 3 bancos de crédito de

lengo prazo (os unicos aoes gquais era permitide emitir
debéntures}, os "trusts banks" (fipanciadores da aquisigdo de
bens de capital), os "city banks" & os "local banks" (estes
Qltimos especializaram na concessde de empréstimcs e na
captagdo de recursos de curto prazo). Além desses, outros
tipos de bancos foram criades, tais como as associacgdes de
crédito, ag Cooperativas. de crédito, etc. Dentre essas
bancos, o©0s "city banks"™ desempenhiaram papel importante na
mobilizagdo de recursos de longo prazo. Eles absorviam grande

parte das debéntures emitidas pelos bancos de crédito de

longo prazo, bem come pelas grandes empresas, repassando

esses créditos a curto prazo; conforme as necessidades das
empresas. Coube, também, aos "city banks"™, o papel de
principal elemento de formagd3o dos "keiretsu" (conglomerados

industriais e financeiros), exercendo sua lideranca.

Os keiretsu representaram uma nova versdo dos zaibatsu,
apds os anos 50, no Japdo. Constituindo-se em modernas formas
de conglomeragdc dé empresas industriais, os keiretsu
desempenharam, conjuntamente com os "city banks", papel
fundamental no processo de desenvolvimento acelerado da

economia japonesa. Os "zailbatsu", JjAa mencionados
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antericormente, eram compostos dos 4 maiores grupos econdmicos
do pals (Mitsui, Mitsubishi, Sumimoto e Yasuda) gue, durante
a Guerra, chegaram a controlar 50% do setor financeiro de
‘Japdo. O controle -era exercido pelas familias zaibatsu,

através de uma "Tholding"™ central (honsha) gque possuia

participag@o soclietdria em outra empresas com as gquais se

articulava verticalmente. A legislagdo antimonopolista,
impesta pela SCAP apds a guerrd, velo a ser modificada, em
1952, wiabilizando a remonopolizagdo do <apital. Foi nesse
contexto gue surgiu, no fim des anos 50, a nova ferma de
conglomeragdo financeira, ou seja, os Kkeiretsu que, a
principio, podem ser confundides com os zaibatsu. Porém,

dlgumas particularidades os diferenciam.

Em primeirc lugar, os keiretsu reuniam, além dos antigos
zaibatsu, as empresas que surgiram apbds a ocupacdo americana,
em torno de grandes bancos ou ndoc. Um outro ponto
diferenciador diz respeite A gestdo das empresas dgue, hos
keiretsu, era de responsabilidade dos préprios executivos,
enguanto que nos zalbatsu era realizada pelas familias
proprietarias. Através dos chamados "clubes de presidentes”,
as decisdes do conglomerados eram discutidas e as acdes do
grupo eram déefinidas. Finalmente, o ponto de diferenca mais
ilmportante tratava-se da forma de investimento existente nos
keiretsu. Enguanto o©0s zaibatsu investiam macicamente nos
setores em gque gram dominantes (construindo  fipicos

monopdlios), os keiretsu investiam em todos os setores, o que
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ficou conhecide como "principio do controle global™. Dessa

forma, a partir de uma determinada neceaessidade de

investimente em um determinado seter, alguma empresa do grupgd

ligada a este setor passava a ser incentivada com recursos
para a produgdo. Para 1isso, contavam com o apoio do banco
vinculado a cada keiretsu e dos principais bancos comerciais.
Essa nova modalidade de financiamento indireto, centrada na
obtencic de empréstimos de curto e médic prazo, fez com que
o8 indices de endividamento das empresas se elevassem

substancialmente.

Nesse contexto, coube ao governo TJaponés desempenhar
papel de elemento estimulador da competigdo entre os
keiretsu, adotando medidas que eliminavam og obstacules Aas
decistes de investimento das grandes empresas e aplicando uma

politica industrial, que serd detalhada adiante.

Disso, resultou wuma Iinterisa concorréncia enbtrée os
conglomerados Japonesés, © que fez com qgue os keiretsu
apresentassem taxas de crescimento superiores aos demais

grupos econbmicos do pais.

Se por um lade 08 keiretsu representavam importante fonte
de depGsitos para os city banks, por outro estes significavam
a fonte de recursos para os investimentos dos primeiros,
dispondo de um acessc fdcil ao financiamentoc do Banco do

Japdo. Ao lado dos city banks e dos kéiretsu, as "sogoshosha™
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compunham a mederna corporagdo japonesa. Tratava-se de uma
"trading company" com origém ho Periodo Meiji, quando o
governo Japonés estimulava o aparecimento dessas -empresas
comerciais com intuito de facilitar o acesso aos mercados
estrangeiros. No pds-guerra, as sogoshosha eram compostas
pelas 10 maiores "trading companies” do Japdo dque se
diferenciavam das demals "trading"™ pela maior escala de
producéo, pela:_atuagéo tanto no mercade interno quanto do
externo e pela participacgdo em um keiretsu, dentre outros
aspectos. Porém, a principal caracteristica que diferencia as
trading do pré-guerra das sogoshosha € ¢ue estas ultimas
possuiam 50% de seu volume anual de vendas originados no
mercado externo. Entre 1963 e 1972, essas empresas realizaram
mais de 50% das exportagdes e mails de 62% das importagdes do

Jdapdo, atuando em todos os tipes de bens.:

A medida em gue suas atividades de comércico exterior se
expandiam, consegilentemente, © comércio exterior do Japao
também se dinamizava e vice-versa. As "sogoshosha" também
desempenharam papel de instituicgdes financeiras de peguenas
empresas; 4a medida em gue financiavam estas sob a forma de
concessgo de créditos de importacdo, financiamentos de bens

de capital, etc.

Nota-se, entdo, gque cada keiretsu, através de sua

sogoshosha, controlava, indiretamente, um grande ntmero de
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peguends empresas, reforgando a idéia do "principio de

controle global™.

I.2.5. Evolugdo da estrutura industrial

0 desempenho da econonlia japonesa ho pds-guerra foi
resultado, em grande parte, de uma mudanca na participag¢ac
dos setores dentro da economia como um todo. O setor agricola
teve sua participagio reduzida, dando lugar ao setor
manufatureiro gue liderou & expansd¢ no periode 1953-1971 e
apresentou taxas de crescimento superiores as da economia em
geral, embora nio continuamente. Costuma-se dividir a

evolucido da politica industrial em 3 fases.

0 chamado "YPeriodo HerdicoY (1953-1960) corresponde a
fase de estabelecimento das bases para e crescimento
acelerado. % nesse periodo que sfo criados e modernizados os
principais setores da indistria pesada que impulsionaram, de
forma decisiva, o Trestante da -economia, expandindo a
capacidade de producdo industrial. Alias, J4 em 1952, a Lei
de Racionalizagdo Industrial, elaborada pelo MITI, garantia
subsidios governamentais diretos a instalagao e operag¢do de
novas wAquinas, além da isencao de impostos scbre os
investimentos em P&D. Autorizava, também, determinadas
industrias a depreciar o custo da instalagdc de equipamentos

modernos em 50% no primeirc ano. Tudo isso fez com que ©




.,

mercado interno Japonés se ampliasse de tal forma gque se

tornou deshecessario optar pela especializacdioc a nivel
internacional. Beneficiando—-se da importagde de tecnologias
avancadas, o Japido pdde absorver o¢ padrdc manufatureiro
norte-americanc que, nesse periodo, se generalizava pelo

mundo todoe.

Algumas medidas foram adotadas com o intuito de orientar

o processo de acumulagdc em favor dos setores industriais
mails dindmicos, adaptando-se & nova ordem .internacional.
Dentre elas, esta a politica de elevar os pregos internos do
arroz a fim de garantir a auto-suficiéncia interna,
direcienando, portante, a importacdo apenas para bens da

produgdc industrial como maquinas e equipamentos.

O ‘chamado "Pariodo de Transigéo“ (126(0-1965)
caracterizou-se pela redugdoc nas taxas médias de crescimento,
resultante das medidas adotadas pelo governo para reduzir o
déficit comercial, através da gqueda do volume de importacdes.
A partir do final da década de 50, houve uma pressdo muitoc
forte sobre o Japdo, por parte dos EUA, no sentido de
liberalizacio das relacdes japonesas com o exterior. Apesar
da resisténecia demonstrada pelo MITI, © governo japonés
decidiu tomar medidas hnesse sentido, perdendo, o MITI, a
autonomia de controlar as importacgdes. Assim, a economia do
Japado voltou a crescer aceleradamente, expandindo a producgioc

do setor de bens de capital mais rapidamente que o de bens de
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consumo, conseqiéncia dos expressivos investimentos naguela
drea, do progresso técnico, das economias de escala, etc. ©

ramo de egquipamentos, bem como o©s segmentos produtores de

motocicleta e automéveis tiveram suas vendas ampliadas gragas

ao incremento dos investimentos piblicos e privados na
economia Jjaponesa, a difusdoc dos bens duraveis no mercado

interno e & expansido dos mercados externos.

Fntre 1960 e 1963, algumas medidas foram tomadas, visando
atenuar o impacto da liberalizacido das importacgdes; dentre
elas, estdo os aumentos das tarifas alfandegarias e o
depédsito prévio sobre importagdes. Nova pressido foil feita, em
1863, para gque o Japdo suspendesse o controle das
impertagdes. Tende entrado como membro do FMI nesse mMesmo
ano, o dJapdc foi também pressionade a reduzir o controle a
entrada de capital estrangeiro. Tanto num caso como no eutro,
o governo japonés "driblou" as exigénclas, passando a adotar
um sistema de cotas para controlar as importagdes, mantendo,
indiretamente, o controle sobre a entrada e ¢ crescimento do

capital estrangeire no pais sob suas diversas formas.

A partir de 1964, o déficit comercial foi desaparecendo,
dande lugar a crescentes superavits decorrentes da propria
acunmulacio da indistria que consegulia criar um mercado para
si mesma, garantindo a realizacdoc da produgdo. Iniciou-se,
entdo, a 3% fase industrial do Japdo: a do "ecrescimento auto-

sustentado” (1965-1973). Em 1967, sob nova pressao, 0 governo
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japonés elaborouw um programa para facilitar a entrada de
capital estrangeire no pails, permitindo ao sédcio externo
participar em até 50% da firma de determinados setores, muito
embora o capital Jjaponés tivesse controle total desses tipos
de mercado. Essa primeira fase de -liberalizagide significou a
abertura das indastrias menos vulneravels & concorréncia
gstrandeira. Uma nova tentativa foi feita em 1969, obtendo
mais sucesso na "onda" de liberalizacgdo, nmuito embora algumas
dreas como computagfio e automobilistica ainda sofressem
restrigdes & entrada de capital estrangeiro. A "Diretriz
Basica para a Nova Politica de Comércic Internacional e
Industrial®”, sugerida pelo MITI, apontava para para a
expansdo sistematica das empresas produtoras de bens de
Consumo, para fabricas operadas por  robds, para &
piramidizagdo das empresas fornecedoras das induastrias
montadoras e para a promocdo das indastrias Yintensivas em
conthecimento”, © gue se constituia em incentivo a
modernizacado pbs-fordista. Em 1970, a indistria j& havia se
libertado da necessidade de protecdo direta, o© gque se
refletia na relativa diminuicido de poderes deo MITI. Os
déficits comerciais j& haviam sido superados. As fusdes de
empresas eram uma constante e ¢ capital Japonés havia se
tornade independente e suficientemente forte para enfrentar a

concorréncia externa.
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T.3.Antecedentes da Crise de 1973

Desde 1968, o Jap@o passou a apresentar nudangas
estruturais na modalidade de crescimenteo. Em lugar dos
déficits comerciais que vinha apresentando, passou a acumular
crescentes superavits. Simultaneamente, comegaram a @ se
desfazer os mecanismos de regulagdc constituidos a partir da

hegemonia americana. O -agravamento do déficit americano no

balango de pagamentos impedia que o padrdao ddlar se

sustentasse. As scbrevalorizagfes utilizadas como forma de

manter, artificialmente, o dbélar come moeda padrdoc aprofundou

a competitividade da indistria americana, em contraponto a

indistria japonesa.

¢ Japice sofreu pressdes por parte dos principails paises
no sentido de abrir seu mercadoc & importagio de produtos
ocidentais, embora o© governo e os principais grupos se
opusessem & abertura comercial, considerando mais importante

o principio da autonomia nacional.

Além das mnudangas ocorridas na balanca comercial, também
houve alteracdes referéntes & politica mnmonetdria. Com o
aumento verificado nos pre¢os das matérias primas importadas,
em fins de 1969, o governc adotou taxa de -jurcs elevadas e
uma politica crediticia come forma de evitar uma elevaglo
gerieralizada dos preges. Em conseqiiéncia, © crescimento, nos

anos de 1970 e 1971, se reduziu a zero.
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Em 1971, © Goverho Nixon, nos EUA, elaborcu um programa

antiinflacionario que incluia, entre outras medidas, a

aplicagdo de uma scbretaxa acs produtos importados, com ©
objetivo de deter o© aumente das vendas dos produtos

japoneses.

0 governo japonés se viu obrigado a adetar um sistema de
¢cambio flutuante, o0 que penalizou, consideravelmente, o setor
exportador, ainda que, expressas em dbdlares, as exportacdes

continuassem crescendo. Recorreu, também a politicas

expansicnistas (monetaria e fiscal), gque nidc fizeram com que

a5 enmpresas Yreagissem aumentando a produgdco, mas sim

canalizande ©s recursos para o mercado especulativo.

Com a recuperacdo das taxas de crescimento da economia,

em 1972, o nove governo Jjaponés aplicou um programa de

melhoramento da infraestrutura social, © que coincidiu com a
crise econdmica gue comegava a se manifestar quando os pregos
internacionais das matérias primas voltaram a subir, em fins

de 1972. A crise monetaria internacional, oc¢asionada pela

valorizacdo das demais moedas em relagdo ao délar, afetou os

pregcos no Japdo. Paralelamente, & decisdo dos EUA de proibir

as exportagles de soja, ocasionpou uma intensa especulacgio de
terras. Ao final do primeiro semestre de 1973, a inflacdo, no

Japdo, havia alcangado niveis que, ‘desde o fim da Segunda

Guerra, ainda néc tinham sido registrados.
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Com a quadruplidagéo dos precos do petrdlec, em setembro
de 1973, a inflac8c chegou a 30%, em que as altas de precos

ndoc tinham relagdo com os custos ("inflacdo de precgoes

loucos"). A crise do petrdleo, em 1973, colocou o Japdp em

situagao de estagnagdo. O pails passou a enfrentar impasse
semelhante ao ocorrido apdés a Guerra da Coréia: que
estratéglias de recuperagdo da economia deveriam ser montadas,
resguardando~se a economia naciocnal? Certamente ndo seriam as
mesmas. de antes ... como nac foram. A definigdc dessas

estratégias serdo detalhadas no capitulo seguinte.
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II- A REESTRUTURACAO INDUSTRIAL : ANCS 70 E BO

I7I.1. A Crise do Taylorismo/Fordismo

O rapido desenvolvimento industrial observado no pés-—
guerra teve como principais fatores explicativos: a difuséo
do padric industrial dos EUA em dire¢@c aos palses
capitalistas; a substituicio de produtos naturais por
produtos sintéticos; a modernizacdo do setor agricola; o
desenvolvimento do setor de bens de capital, possibilitando
a difusfo do progresso técnico; o acesso a fontes de energia
e a disponibilidade de ndo~de-obra qualificada. O "circulo
virtuose comulativo™ {(Fainzylber,1983) wvinculava crescimentoe
e progresse técnico, teéndo como base © setor de bens de

capital.

Ja4 ao final da década de 60, o dinamismnoc gue havia
caracteérizado a expansdac  das economias capitalistas
avancadas comegou a perder a forca, revelando os primeiros
sinais de esgotamento do padrio industrial até entédo
vigente. Era a crise do fordisme, caracterizada pela
desaceleragdo dos ganhos deé produtividade; pela queda da
lucratividade, desestimulande os investimentos e provocando

desemprego; pela saturacico do padrdc de consumo de bens
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duraveis e pela estagnag¢io dos mercades. 0 "circule virtuoso
cumulativo™ comecou a se desfazer, gerando estagnagdo e

inflacde. Vejamos em que contexto esse quadro se apresentou.

0 fordismo foi o modelo de desenvolvimento hegemdnico nos
paises centrais do sistema capitalista no pds—guerra. Nasceun
nos BUA e se difundiu para paises da Europa Ocidental & para
o Japdo, que adaptaram o principio central deo fordismo ao
seu contexto social. Esse principio geral de organizacdo da

produgdo possuia as seguintes caracteristicas:

&) profunda divisao tanto horizontal (parcelamento de
tarefas), guanto vertical (separagéo entre concepgdo e
execugdo) e especializagdo do trabalho. A organizacgdo
taylorista,. do trabalho representou a anulacdo da autonomia e
da iniciativa operdria no ambito da producgidc, executando

tarefas repetitivas € pré-estabelecidsas.

b)desenvolvimente da mecanizag¢io, através de equipamentos

especializados e sofisticados.

ciprodugdo em massa de bens padronizadoes.

d)salarics elevados e crescentes, incorporando ganhos de

produtividade.




O paradigma taylorista fundamentava-se, ainda, em um
sistema de tempos alocados e impoestos, onde se associanm
tempos para cada etapa da tarefa. Dessa forma, a intensidade
do trabalho se impunha come variavel estratégica para fixar

custos de produgdo.

No fim dos anos 60, ¢ fordismo, enguanto sistema de
produgdce, teornou-se improdutive, © que se evidenciou pela
desaceleraciao dos ganhos de produtividade, acompanhada do
aumento do capital fixo, o¢casionando gueda da lucratividade
e, conseglientemenite, da taxa de acumulacgdo. Esse esgotamento
da capacidade do sistema gerar ganhos de produtividade

possui razdes de ordem técnica e sbécio-econdnmica.

Em primeiro lugar, o taylorismo separava os operdrios da

propria produgdo devide ao parcelamento de tarefas, a

mecanizagdo e a especializagip. A engenharia produtiva

tavlorista e fordista construia a eficacia de suas linhas a
partir deé uma organizac¢do em postos de trabalho parcelados e
encadeados, fankte na montagem, gquanto na fabricagido. A
partir do momento em gque havia, de um lado, trabalhadores
ndc qualificados, excluldos da luta pela produtividade e, de
outro, técnicos de engenharia e O&M, restava a esses ultimos
a tentativa de inovacgdes, desenvolvendc maguinas cada vez
mais sofisticadas e complexas, onerando, assim, o0s custos
com capital fizxo e, consegiientémente, diminuinde a

lucratividade. As empresas, erntdo, repassavam esses custos
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ao consumidor, elevande os precos e, portanto, gerande um

processo inflaciondrio.

Dentre o8 fatores sdécic-econdmicos, observa-se a
resisténcia dos trabalhadores -em relacdo ao tipo de
trabalhe, desqualificads, de ritme intenso, paralelamente ao
incremento do poder sindical, alcangande novas congquistas
para os trabalhaderes, como hora extra, etc. Esse fato,
aliado & relativa rigidez das rormas salariais {indexacaoc
dos salarios a inflag8o e & produtividade) fez com dque

acentuasse o declinio dos ganhos de produtividade.

Fajnzylber {1983) explica a diminuicas da taxa de
rentabilidade ocorrida, decomporido-a em trés elementos:
U=utilidade, Q=producido e K=capital, onde U/E= U/Q x O/K. Se
por um lade o aumento dos  salaries {resultante do
fortalecimento dos sindicatos) maior gque o aumento da
produtividade e a elevagio da carga fiscal (74 que os gastos
piblicos eram financiados por uma tributacd@o onerosa,
pesando. sobre o5 c¢usteos das empresas) fazem declinar a

proporgdo U/Q, & saturacgdc na demanda de bens durdveis e a

substituigdc de produtos naturais por produtos sintéticos

diminuem a capacidade instalada e; por conseqgliéncia, a
relagéoc Q/K. Dessa forma, a taxa de rentabilidade U/K sofre

diminuicdo.
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Diante da situagde acima descrita, a reacdo dos
empresdrios fol a de internacionalizagdo da producio, 384 gque
o comércio internacional crescia mais répideo que © mercado
interno. © mecanismg de ajuste da balanga comercial
consistin em deter ¢ cresciménte dos saléirios reais a fim de
que, reduzinde a participagdo da mido-de-obra ne prego final
do produto, este se tornasse competitive. Surgiu, entia, a
crise do desemprego e, com ela, a crise da demanda que, além
de instével, tornou-se diferenciada 7J4 que os produtos
estrangeiros  haviam  invadido o©s wmercades nacionais,
fragmentando as  preferéncias dos consumidores. Dai a
necessidade de se aterider a demandas de nercade
heterogéneas. E come nos anos 70, os mercados tdrnaram-se
regidos pela oferta ({inversamente ao que acontecia nos anos
60, onde a demanda era maior que a oferta), 34 que as
capacidades instaladas superavam as demandas, eéxigia-se,
para satisfazer o consumider, a capacidade de produzir, em
séries mals restritas; bhens diversificades. Em outras
palavras, a instabilidade da demanda exigia flexibilidade de
eoferta em termos quantitatives e a diferenciacac eéxigia

flexibilidade em termos qualitatives.
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IT.2. Os Ajustes Econdmicos

E importante situarmo-nos no contexto internacional, que

vivia os efeitos da c¢rise do petrélec, a fim de gue possamos

compreender os ajustes realizados pelos diversos paises,

frente aquela nova situacdo.

Os paises capitalistas se viram obrigados a realizar
ajustes macroecondmicos, através de politicas cambiais e
financeiras e de reestruturacio industrial. De um modoe
geral, foram adotadas politicas monetdrias centradas no
combate & inflagdo e no ajuste monetdrio do balango de
pagamentos com taxas de cambio flutuantes, comeo fol o caso
dos EUJA. Q que se verificeu, portante, foi que esse tipo de
politica provocava a fuga de capital especulative, uma vez
que, adotande-se a desvalorizacdo da moeda, as taxas de
juraos: dos demais paises se tornavam atrativas para o
investimento. Logo, o sistema de taxas flutuantes n3o se
mostrou eficaz, uma vez que ndo promoveu o equilibriac da

balanca comercial e, tampouco, do balango de pagamentos.

Por outrc lado, alguns paises buscaram o ajuste
estrutural e novas oportunidades de expansio, como & © caso
do Japéo, para o qual a crise do petréleo representou um
chodue tdo g¢grande quanto as bombas lancadas sobre Hiroshima
& Nagasaki, da Segunda Guerra. Todo ¢ pais se uniu na luta

contra os efeitos do chogue, inclusive os sindicalistas, que
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abriram mdo de suas reivindicagdes salariais para combater a

inflagéo. Inicicu~-se um processo de: "transformagdo

eatrutural”, mudando o padrio de acumulacgio. Realizou-se um

ajuste drastico para incrementar as exporta¢des, além de se
economizar petrdlec e matéria-prima, a fim de diminuir o
peso das importactes. 0 Japdc ndo se limitou &as politicas
macroecondmicas e & busca do equilibrioc na bhalanca
comercial. "A mudanga implementada na sua estrutura
industrial n&o segula a orientacio deo livre mercado, nem dos
precos relativos, nem a busca de vantagens comparativas no
mercado internacional que, diga-se de passagem, Ja
possuia... Dedicou-se, acima de tudo, & implementagdo de uma
estratégia de transformacgdo tecnoldégica centrada na eletro-
eletréonica de ponta e na difusdc acelerada de novas téenicas
de informagdo e controle ne interior de tode o aparelho

produtivo" (Tavares, 1990).

A reestruturagdo centrada na exporfagido e a expansdo do

predominic no mercado mundial dos produtes de consumo. de

massa Tizeram com gque o© Japadc conseguisse enfrentar a
recessdo da década de 70, concentrando seus investimentos na
producgdo de uma tecnolegia gue fosse capaz de proporcionar
alta rentabilidade com baixa utilizacfo de energia. Fol a
partir dai que & economid Jjaponesa deu um salto

incomensuravelmente maior que as outras do Ocidente,
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I1.2.1. O ajuste estruturado pelo Japdo

Entre 1973 e 1977, © Japdc atravessou a pior recessic de
sua histéria. A produgdc manufatureira, entre 1973 e 1975 se
reduziu em mais de 13%, ao passo que a produtividade global
da indistria aumentou a 4% nesse periodo. ¢ aumento do nivel
de atividade se deveu, principalmente, & expansio das

exportacdes de maquinaria e bens de consumo durdveis, entre

outros. setores que demonstraram ser capazes de congquistar

mercados  externps, em detrimento dos setores  muito
dependentes de matérias primas importadas. (Ver TABELA 1),
Isto significou um reompimento na relacdo dinamica do
"milagre™, caracterizada pelo crescimento industrial

impulsionado pelo mercade interro.

Na reconstruc¢do Jjaponesa, © governo, mails uma vez, teve
papel fundamental, coordenando todo ©  processo de
reestruturagdo industrial com planos de estabilizacido,
juntamente com empresas e bancos., 0 MITI, diante da situagdo
causada pelo choque do petrdleo, voltou a ter a oportunidade
de coordenar as estratégias junto ao setor industrial. ©

ajuste centrou-se, primeiramente, na reducdo planeijada das

taxas de expansdo do investimento do setor privado, bem comg

dos niveis de producdoc em setores tradicionais, aliada &

manutencdo de altas taxas de acumulagdo e intensificacdo do

progresso técnico em setores previamente selecionades como

prioritarios. Uma das maiores preocupacdes do MITI era o
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estimulo as atividades de Ps&D nas indistrias em que o pais

pudesse ampliar suas vantagens em relagdc ao resto do mundo.

Para as indastrias em declinio, o MITI formulou um plano
de estabilizacdo, em que identificou as fabricas que
deveriam seér reduzidas ou fechadas, havende, para tanto,

discusstes junto aos sindicatos e aos industriais.

Para ser classificada como "em declinio™, a indastria
deveria estdr com excesso de capacidade ocicosa e em sérias
dificuldades financeiras. Como exemplo, estavam: setores de
aluminic, ferro-ligas, fibras sintéticas e constriicdo naval.
Em 1974, essas indastria representavam 15% da producdc do
setor manufatureiro e o nivel de utilizacdo de sua
capacidade produtiva havia reduzido a 65%, enguanto © resto
da Industria estava em 73%. Para apoiar esses setores, foi

criada, em 1978, a Lei de Medidas Temporarias Para a

Estabilizacdc das  Indlstrias Deprimidas. O programa

consistiu, também,. na cartelizacao desses setores
deprimidos, com o objetive de eliminar o excesso de
capacidade ociosa {0 que se constitul numa excegdo especial
a lei antitruste vigente no pais) e criar um fFfundo para
financiar a compra de equipamentos ou outros investimentos.
C financiamentc dessas medidas seria feito pelo Banco do
Japae com ¢ dpoio dos keiretsu que concederam tfaxas

preferenciais, incentivos fiscais, subsidios, etc.
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Em 1983, com a manutencdc das altas taxas de capacidade
oclosa; o governo reeditou a Lei de 1978, ampliando as
medidas de apoio, gue consistiam em fusdes e produgio
conjunta. Mais uma vez, em 1987, uma nova lei de apoio as
indistrias deprimidas foi criada com o objetive de fazer
frente aos problemas resultantes da vadlorizacdo do ven,
ocorrida em 1985. 0O governo estava disposto a ajudar
financeiramente no desenvolvimento de novas tecnologias e na

introdugdo de novos equipamentos nesses setores.

A politica de ajuste dos setores deprimidos, além de
prestar assisténcia financeira as indastrias afetadas pela
crise, preococupou-se, também, em dar apoio aos desempregados,
fruto do processo de ajuste. Destinou 25 a 67% dos custos
relativos a éssa politica & alocacédo dos trabalhadores e ao

treinamento destes.

Por outro lado, o objetivo da politica industrial nos
setores em crescimento, durante as décadas de 70 e 80, foi o
de financiar as atividades em P&D, investimentos en capital
imobilizado e campanhas de exportagdo. Dentre as indistrias
em desenvolvimento, se incluiam: fibras o6ticas, resinas de
alta eficiéncia, computadores de velocidade ultra-rapida,
desenvglvimento espacial, energia nuclear, semi-condutorss,

engenharia genética, todas elas intensivas em tecnologia.
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O Ministério das Finangas estabelecia & aprovava os
orgamentos referentes as politicas industriais, através de
sels 7 departamentos. O Departamente Financeire administrava
o Plano de Incentivos Fiscais (PIFE), através do qual
recursoes de fundos eram canalizados para setores
especificos. O Departamento de Financas Internacionais
utilizava mudangas nas taxas cambiais come instrumento de
politica industrial, alterando as vantagens competitivas e,
conseqguentemente, forcande uma reestruturagdo industrial

especifica.

Alids, um aspecto importante de politica industrial foi a
chamada "concorréncia induzida", que consistiu na
implementacado de medidas para comercializar os produtos das
indistrias selecionadas pelo governo, o que fez do Japac um
pals altamente c¢ompetitivo. Como instrumentos utilizados
para gerar concorréncia estavam: controle canmbial das
importacdes, financiamente preferencial, isencdes fiscais,
protegac contra a concorréncia estrangeira e autoridade'para
ordenar a criagdo de conglomerados industriais baseados em
bancos, constutuindo-se, esse Ultime num outro mecanismo de
coprdenacio.

Treze bancos urbanos {(city banks) concediam 25% de todos
0Ss empréstimos e descontos feitos por instituigdes
financeiras e mantinham tante ligacgBes tanto com o governo

como com 0% "keiretsu”. "Cada kelretsu dispde de um banco
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principal, ao gual recorre para consultas sobre
financiamento de investimento e posicdes de operagdo. Este
banco ndo & a uUnica fonte de financiamento, mas é aquele ac
qual a companhia recorre em tempos de expansio ou
necessidade. FEsse relacicnamentco €& t#c importante que um
keiretsu que se recusou a aceitar essa forte intimidade,
perdeu importante posicdc de mercado quande enfrentou
dificuldades <3 nio conseguiu cbhter financiamentos
suficientes™ (Totrres Filho, 1983). A ligagdc mantida com o
governo se dava por intermédic do Bance do Japdo (por sua
vez subordinade ao Ministério das Finangas) que emprestava
aos 13 Dbancos urbanos para poderem financiar a EXpansao
industrial de forma pré-determinada pelo Ministérice, como ja

citado.

Finalmente, o MITI, além de outras funcgdes, apoiava
projetes e tecnologias de P&D, através de medidas Ffiscais
favordvels como incentivos fiscais, enmpréstimos a Jjuros
baixos e depreciagdo acelerada. Embora o apoic estatal ja
existisse antes de 1973, somente em 1981, 0 governo, através
do MITI, langou um programa de P&D de tecnologias de tltima
geracgdc. Na area de computagdo, centralizou as compras de

equipamento de informatica para o setor piblice, reservando

90% para produtores nacionais com o objetivo de favorecer a

expansio de um mercado interno. No ramoc de semi~condutores

e telecomunicag¢tes, o mercado interno foi vedado a empresas.

estrangeiras e proibidas as importagdes. Em compensacgio, o©




governo lincentivou a P&D dos fabricantes locais, bem como
financiou as exportagdes. Em alguns segmentos, como as
fontes alternativas de energia, os novos materiais e a

biotecnologia, o governo incorreu com todos os gastos.

No- MITE se concentravam as responsabilidades industriais
do ‘governo, que agregavam representantes das industrias e
dos sindicatos, para chegarem a um COnsensc em termos de

politicas industriais.

IT.3. A Retomada do Crescimento

A partir de 1978, o crescimento voltou a ser moderado (em
torno de 4% ao ano), apesar do relativo estancamento da
produgde industrial durante os periodos 80-82 e 85--86. Os

setores industriais que mais cresceram foram os de quimica,

08 de bens de capital e de consumo duraveis e os de maguinas:

e equipamentos. Neste dltimo, se destacaram os equipamentos
elétricos, gqué, em 1988, haviam quintuplicado sua producéo
em relagdo a 19873, desempenho que ndo foli observado enm
nenhum outro pais desenvolvido. Os EUA passaram a ser
importadores desses produtos, o© qug colocou o Japdo en
posicio vantajosa em relacdc a seus competidores.({ Ver

TABELA 2 e TABELA 3).
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NG processc de expansido da indistria eletrdnica, a
primeira fase (segunda metade dos anos 70} caracterizou-se
pela produgdo voltada para o mercado interno, engquanto que
num 's\egimd'o momente concentrou-sé nas exportacdes. Os
superdvits alcancados com o crescimento das exportacdes a
partir de 18982 até 1985 fizeram com cue o Japac se
transformasse em principal credor Intéernacional e naior

possuidor de ativos liquidos no exterior.

A wvalorizaclo do yen, ocorrida em 1986, provocou uma
redugdo na taxa de cresecimento da eceonomia e do nivel de
rentabilidade dos setores exportadores. Houve um
estancamentd da produgdo global da indastria nesse ano,
apesar de gque o© setor de equipamentos eletrdnicos seguia
crescendo a taxas relativamente altas. Diante da
instabilidade monetaria que se observava, atentou—se para a
necessidade de reverter a tendéncia, em favor do crescimento

voltado para o mercado interno, novamente.

Nesse contexto, o governo, através do MITI, elaborou um
programa de ajuste com © objetivo de estimular a demanda
interna. Juntamente com o programa. fiscal, recorreu-se a uma
pelitica monetdria que ¢ Banco do Japdo }a vinha utilizande
de. baixar a taxa de redesconto, progressivamente. O
documento publicado "Perspectivas para a Sociedade

Tndustrial Japonesa frente ao Sec. ¥XIY enfatiza a

necessidade de uma “harmenia internacional® e de uma
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“mescla® criativa de tenologias como diretrizes da politica
industrial no futurc do Japde. {(Ver Tavares, 1993). Enguanto

a harmonia externa consiste na elevagdo de investimentos

diretes no exterior, a “mescla™ refere-se a fusdes

Lecnologicas de empresas que permitiram a criacdo e

ampliacdc de mercados.

No final de 1987, a situagdo econdmica do Japio melhorou:

0s investimentos privados cresceram, as exportacdes voltaram
a mostrar uma evolugdo satisfatéria na medida em gque os
setores exportadores recuperaram a competitividade e ©

coméreio internacional voltou a mostrar dinamismo. Mais uma

vez, a ‘economla japonesa superou a situacdo negativa, entdo

provocada pela wvalorizagido do ven. Um nove ciclo de

crescimento se iniciou, desta vez voltado para o estimulo da

demanda interna.

Observa-se, portanto, que a adocio de uma estratégia de

desnvolvimento industrial voltada para os setores de alta

tecnologia possibilitou o©  ressurgimento do "circulo.

virtuoseo™, onde © progresso técnico, competitividade e
crescimento interagiam conjuntamente, permitindo a conguista
de novos mercados e ampliacdo de escalas de produgio.

Simultaneamente, a cooperacdo trilatersl entre governo,

empresas e bancos, estimulando e financiando a

reestruturagao industrial, proporcicnou altc grau de

flexibilidade na formacdc de precos para a obtengao
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acelerada de vantagens competitivas. Alias, flexibilidade
fol a palavra-chave como resposta do Japde & crise de
esgotamento dos -ganhos de produtividade decorrente do

colapso do fordismo, j& detalhado anteriormente.

I1.4. O Surgimento de Novos Paradigmas

Os aspectos quantitativoes sac insuficientes para explicar
© sucesso do ajuste japonés. Mais importante sao as mudangas
qualitativas relacionadas & organizacde industrial, no que

se refere & interrelacio tecnelogia-educagdo-industria.

Diante da necessidade de atender a uma demanda instavel e
diversificada, emergiram 2 novos paradighmas em termos de
engenharia produtiva, que se toxnaram-imPEratiVQS'como saida
para a crise: integracso e flexibilidade. Suportadas pelos
programas de estimulo ao déeseénvolvimento e de protecido do
mercado interno (descritos no item anterior); as indidstrias

Jjaponesas reverteram os principios foerdistas, mostrando ser

possivel produzir eficientemente com lotes menores e

melhorar a qualidade dos produtos sem incorrer em custos
adicleonais, através de novos modelos de gestio e novas

técnicas organizacionais, as quails serdo detalhadas adiante.




Ao contrario dos paises ocidentais, O Japdo, diante do
choque de 1973, manteve o nivel de emprego da mio-de—obra
especializada e ingentivou a integragéa dos  sistemas

industriais, o que lhe permitiu -desenvolver novas formas de

organizagdc da inddstria e do trabalho com mais facilidade

que 0s demals paises.

11.4.1. Integracdo

"Trata-se de eliminar, ao méxime, Os tempos "mortos” da

produgdo, reduzindo os tempos gerais de circulacédc, buscando

elevar, numa mesma fracdo de hora, o0s tempos de ocupacdo
efetiva da maguinaria, dos manipuladores ou dos homens para
© segmento de tarefas ndo automatizadas" (Coriat, 1988).
Busca-se, entdo, explorar "reservas de produtividade’ que a
baixa taxa de ocupagio das maquinas proporeciona, através de
uma nova orgdganizagdo da producdo que elimine os tempos
improdutivos. A microeletrdnica e a informatica  vém
viabilizar esse processo de integracio, cotimizando a relacido
entre tempo de operaCdo e tempo de circulacio, através da
organizagao da circulagiio em malhas e das técnicas de
programacdo das maquinas, que permite a execucao simulténea
de 2 ou mais operagdes por uma mesma magquina. Assim,
alcanca-se uma melhor utilizacdo do caplital fixo, reduzindo

Oos custos de produgdo com a maior produtividade da maquina.
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Também otimiza-se o capital circulante, a partir do

momento em que os postos de trabalho sdo abastecidos segundo
suas necessidades, gragcas as entradas e Saidas de

informacdes sobre os instrumentos exigidos.

Com ¢ aumento ha taxa de utilizacido do capital fixo e do
circulante, a 1intensificagidc do tempo de trabalhe humano

deixa de ser elemento fundamental para fixacdo dos custos de

producdo. Passa-se, portanto, de um modelo de organizacdo do

trabalho {0 taylorista) para um paradigmae baseado na

organizagio da producgdo.

I1.4.2, Flexibilidade

Com a emergéncia de novas formas de consumo, ehcontravam—
5e em jogo as novas normas de concorréncia. Essa mudanca
gerava necessidade de linhas flexiveis de producio, capazes

de se adaptar .aos requisitos de diferenciacdo e qualidade

exigidos pelo mercado. Busca-se, entio, fabricar, numa mesma

linha <de producdc, diferentes produtos, a partir da

reprogramag¢idoc das maguinas.

Surgem novos meios de trabalho que apresentam a
particularidade de serem programaveis. A entrada da
informatica e da eletrdnica multiplica todas as

possibilidades de automacdo, tornando o movimento das
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maquinas mais complexo, mudando, rapidamente, a forma de

operar, 0 que assegura a diferenciacic dos produtos
fabricados na mesma linha. As hovas tecnologias permitem,

por um lado, economias de escala, com a maximizacdo das

capacidades instaladas o aceleracdo da depreciacico dos

equipamentos e, por outro, -economias. de esgopo, Jjé& que

produz-se, de maneira conjunta, a um custo menor gue noe casoe

de firmas separadas.

Dentre as dimensdes de flexibilidade apeontadas por Coriat
(1988}, destacam-se a de rotagdo e a de volume. Enquante a
primeira consiste em vredirecionar uma pega  para .outra
maquina em caso de defeito (n3o precisando "esperar” que
aldum posto se desecupe, como 1o fordismo), a segunda
modifica o ritmo de circulag3o dos insumos e o tempo de
ccupagdo dos instrumentos de trabalho, fazendo face as

variacdes da demanda.

I1.4.3. Os métodos de gestdo

O desenvolvimento das novas tecnologias e dos novos
egquipamentos esta relacionads ao aparecimerito de novos
conceitos de organizacdc do trabalho e de gestdo do processo
produtive que vém substituir o taylorismo e ¢ fordismo. Sao

eles: o "just in time", o "kanban', os "Circulos de Controle

de Qualidade®, dentre outros, que possuem em comum a
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caracteristica de serem praticados no interior de uma

atividade em grupo. Una vez que ndo mais existen
organizacdes por poste de trabalho, & responsabilidade na
execucdo deste cabe ao grupo e nao mais ao individuo . Além

do trabalho em grupo, busca-se:

@) a ndo especidlizacdo das tarefas, através da pratica da
polivaléncia (fabricacéo, manutencdo e contreole por um mesmo
operarioc da producdo) a da multifuncionalidade (rodizio de

tarefas);

b} a participacao dos trabalhadores na inovacio tecnoldgica,
através dos CCQOs e da formagdo profissional dentro e fora da

enpresas;
C) emprego vitalicio, que permite acumular experiéncia;
d) preomocie por tempo de servigo; e
e} sindicalismo de empresa que, pelo fatoe de nio se
caracterizar por uma ordganizacio intercategoria, facilita a
mobilizacdo em prol das inovacdes e das mnudahgas.

A seguir, estidoc relacionados alguns métodos de gestio do

breocesso produtivo & da organizac¢dc do trabalho, detalhados

em suas principais caracteristicas.
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- Just-in-time (JIT)

Consiste em produzir somente na quantidade necesséaria e

quando o© mercade demandar. A produgdo é sincronizada em

fluxo, sem estoque, objetivando responder rapidamente as

flutuacdes do mercado. Para isso, a produgéo & definida pela
linha de montagem final gue regula ¢ sistema produtivo;
determinando as necessidades de materiais para os Processos
anteriores. Logo, pensa-se a producdo do fim rara o comecgo,
ou seja, ela & "puxada" pelo mercado, em vez de "empurrada™

pelo planejamento. Da producdc em grandes lotes, de produtos

padronizados e planejamento a longo praze, passa-se a

prodiuzir em pequencs lotes, produtos diversificados e

aperfeicoados e com resposta em tempo quase. instantaneo,

Evita-se qualquer atividade que ndo adicione +valor ao
produteo, COmo: tempo de espera, maquinas baradas,
movimentagdo de materiais. Os problemas devem ser resolvidos
na hora em que sio descobertos, dai exigir 100% de
qualidade. Reduz-~se o tempo total de produ¢do, bem como as

necessidades de espac¢oe fisico, ac mesmo Tenpo em  gue

aumenta-se a flexibilidade, diferentemente do que

caracteriza o meétodo anterior: o "just-in-case”™ (JIC), que
prioriza a utilizacao da estrutura produtiva dividida em
segdes fixas, a fabricag&o em grandes lotes e a

constituicdo de estoques {(fabricagio de acordo com as

previsdes) .

L A £ P £
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A existéncia de estoques io "just-in-case™ (intimamente
relacionado con o fordismo) enceobria problemas com falhas na
manutengdoe das madquinas, subutilizacio da capacidade
instalada e desaceleracdo dos ganhos de produtividade, jé
que o gireo desses estoques era lento. A énfase na redugéo
dos custos come forma de conguistar mercados comprometia a
qualidade do.  produto, A mio-de~obra especializada

inviabilizava a flexibilidade dos trabalhadores.

O "just-in-time" (JIT) vem provar que:

a} & possivel produzir eficientemente, reduzindo o tamanho
dos lotes;

b) a minimizdacdo dos estoques intermedidries balanceia a
linha de produgdo e gera ganhos de produtividade;

¢) a gqualidade pode ser obtida sem custos adicionais,

através do controle de qualidade realizado pelos préprics

trabalhadores; e

d) a forga de trabalho polivalente dinamiza e flexibiliza o

processo.

Vide anadlise comparativa JIT X JIC no ANEXO I.




- Kanban

E o sistema de informagdes que viabiliza a producio

"Jjust-in-time”, realizado através de caixas onde SE=Te}
It | _

depositadas "fichas" (traducdc de KANBAN) que contém

instrucdes para a produgdo. Consiste em enviar ordens de

servigo a fabrica, informando, a partir das. encomendas, a

quantidade a ser produzida por tipo de peca e materiais

necessarios. Ou seja, cada posto de trabalho, a partir do

final do fluxo de producdo envia uma instrugdo ao posto

imediatamente anterior, informando a guantidade exata das

pegas necessdrias pra executar cada etapa, reduzindoe, dessa

forma, o estogue gquase zero. Alias, o método Kanban tem, por

filosofia, a exigéncia dos "einco zeros':

1) estoque zero —_implica'em.redugéo dos custoes.

2) demora zero - produgdo "just-in-time".

3) defeito zero - garantido pelo controle de qualidade feito

pelo préoprioc operario.

4y pane zero - assegurado, também, peelo trabalhador, que &

responsavel pela manuteiicdo dos equipamentos.

3) papel zero - diminui a burocracia referente 3 programacio

do ftrabalho.

Os 2 primeiros principios sfo o ntcleo central do Kanban,
pols exige que nada seja produzido sem J& estar vendido, ao

contrario do taylerismo que separava produgdo e controle.
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O "papel zero” distribui a supervisdo e a gestdo da

producao para:- os diversos postos de trabalho. Com isso, tem-
Se O trabalhador versatil, operando em grupo e participando

intensamente do processo de inovacgéo tecnoldgica.

~ Controle de Qualidade e Qualidade Total

Os Circulos de Controle de Qualidade (CCOs) sio impostos
Por pequencs grupes de trabalho (sob a cocdrdenagido de um
lider), que se retlnem, periodicamente, com o _objetivo de
otimizar & qualidade do produto e a produtividade, através
de sugestdes para solugdoc de problemas especificos (do

produto} e gerais {da empresa).

A Qualidade Total ¢ estudada para todas as fases do
processe de _pr'oduj(;éof alcancando os fornecedores (processo
de escolha). Pelo 1lado do mercade, busda-se produzir de

acordo com a vontade do consumidor.

- Kaisen

"Kaisen" constitui-se em uma ‘postura critica da
aperfeicoamento continuc da qualidade e de esforgo
permanente para o aumento da eficiéncia e da produtividade.

H& uma idéia clara de prierizar o aperfei¢oamento do
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trabalho em lugar da automatizacdo, enquanto puderem ser
obtidos resultadoes positivos com a melhoria do procésso de
trabalho. Através das técnicas "kaisen”, os operarios
participam do planejamento da produgdo, quando antes tal

funcdo era exclusiva da geréncia.

—'Muda

Tem como principio eliminar desperdicios, seja de tempo,
pesseoas, movimentos, svitando produzir além do necessaric. ©
processo produtivo deve ser linearizado para possibilitar a
movimentagdo rapida dos materiais. E a disposicdo das
ferramentas deve facilitar o manuseio. © trabalho deve ser
simplificado,_permitindo o0 aprendizade dos trabalhadores e a
rotacdo das tarefas. A sSupressac de elementos supérfluos tem

como conseqiiéncia uma intensificacdo do trabalho.

I71.4.4. O Ohnoismo

Un sistema que combinou .as novas formas de gestao do
trabalho e da producdo foi o Sistema de Produgdo Toyota ou
Ohneismo, gue procurcu fugir ao modelo fordista de reduzir
custos a partir do aumento da escala de produgdc. Produzindo
em pequenas quantidades diferentes modelos e eliminando os

estogues em processo, © ohnoismo transformou-se em simbolo




da moderna producio industrial, expandindo-se, na década de
80, para diversos paises industrializados da Eurcpa e dos

EUA.

Tendo como alicerces, o "just-in-time", muda" e
"kaisen", esse sistema combina fatores diversos gue Se
reforcam mutuamente na concepgao do modelo, como a

administracio do espago e seqléncia da produgdo, propicias

para viabilizar a flexibilidade. Preocupa-se, também, com a

versatilidade do trabalhador, bem como com sua qualificacio.
O trabalhador é responséavel pela qualidade e conservagdo dos
materiais e conhece as mais variadas tarefas do processo

produtive, através d¢ rodizio dos trabalhos.

Adicionalmente ao que ja foi descrito no item anterior,
vale ressaltar dois aspectos importantes da filosofia
toyotista: as relagdes de ‘trabalhc e as relagtes com

Farnecedores,

- Relagdes de trabalho

N&g somente no Sistema de:ProdugéO”Toyota, como no modelo

japonés de gestao em geral, é dada grande énfase no trabalho
Bl grupo € na cooperagdo, aproveitando a potencialidade de
cada individuo. Nesse sentido, as relacdes de trabalhs sio

estruturadas desde a contratacdc até a qualificagide do
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trabalhador, de modo a Fazer deste, o© centro do processo

produtivo.

Partinde do regrutamento, este ¢é baseado mais na

habilidade de convivéncia do individuo que no seu
conhecimento técnico, embora os trabalhadores iniciantes
possuam otimo nivel de escolaridade, o que facilita a
participacdo destes nos programas de qualidade e nas

inovagdes tecnolégicas.

O treinamento ¢ intensivo e realizado na producgio, ja gque

¢ fundamental, para qualquer que seja o cargo, ©
conhecimento sobre o processo produtivo. A qualificacdo do
trabalhador & indispensavel {14 que novas tecnolegias sdo
instaladas), e isso se torna possivel pois a padronizacio do
trabalho, a nivel de seqiiéncia, facilita o aprendizado.

Procura-se, também, dotar o operador de grande volume de

informagdes a respeito da produgdo, como o ciclo de tempo, a

seqliéncia do trabalho, as ferramentas utilizadas, o guanto

esta sendo produzido e se a producdo estd normal. Tude isso

facilita a répida tomada de decisio e resolugdo. dos

problemas pelo préprio trabalhador que também & treinado

para desempenhar atividades corretivas, dispensando técnicos

especializadoes.




A estabilidade n¢ emprego (emprego vitalicio) ¢ chave

para © processo de aprendizagem nio sb6 para reter
trabalhadores gue desenvolveram alto grau de conhecimento,
come para evitar evasao ou transferéncia para outras
empresas. Além disso, © fato do trabalhador ficar numa

empresa durante muito tempo sem alocagio em um determinado

postc de trabalho especifico permite a polivaléncia e a

retacgdo de tarefas (flexibilidade).

As promogdes levam em conta ndc sb -a produtividade, mas
também a participagédo, a assiduidade, etc. A ascensio &
lenta baseada no tempo de servico, gue também é determinante
dos saldrios. Estes nioc s&o vinculados a. cargos, desempenho
ou complexidade do trabalho, e sim ac tempo de permanéncia
do individuo na empresa. Esse tipe de filosofia & vantaijeso
para as empresas e para 4 econemia, uma vez que
trabalhadores iniciantes (guie  possuem alto nivel de
escolaridade) apresentam elevadas -taxas de produtividade,

ndo refletidas nos seus saldrios.

Os sindicatos tendem a colaborar com a administragéa ( &

¢ chamado sindicalisme de empresa) e tém papel relevante ho
desenvelvimento de pequenocs grupos, como os CCPs, ja

citados, anteriormente. H&, também, beneficios adicionais

para o trabalhador, como lazer, hospital, empréstimos para
casa propria, o gque reforca a identificagdc do furicionario

com a empresa. As empresas japonesas tém uma capacidade
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singular de controle dos custos de mdo-de-obra. A cada. ano,
o funcionario recebe 2 "bhénus" da empresa. Este bénus nio &
um titulo de propriedade, nic & negociavel e vale somente
enquanto o possuidor for funciondrio da firma. Além dos dois

anuais, o empregado pode comprar bénus com o salario.

A cada més, a firma arbitra um valor gue a posse de um
bénus paga. Isto serve de complemente salarial para o
trabalhador. Quanto mais tempo ele tiver de trabalhe na
firma, maior a parcela de renda gque aufere de bénus. Como a
firma tem o livre arbitrio sobre o valor pageo, pode atrels-
lo ao desempenho global. Passa a ser importante, para o

trabalhador gerente, o bom funcionamento da empresa. Por

outro lado; se. 0s mals jovens compram bdnus com parte de seu

salédrio, a empresa tem uma forma de captacdo de baixo custo
(custo esse que ele pode arbitrar). Compra-se a fidelidade e
dedicacdo do trabalhador, ao mesmo tempo em que consegue-se

uma fonte alternativa de captaclo de recursos.

~ RelagBes com fornecedores

Invérsamente ao fordismo, que adotava integracao vertical
nas empresas, o Sistema de Produgdo TPoyota trabalha com alto
nivel de contratagic externa. Os fornecedores sigo beguenas e
médias empresas subcontratadas que estao subordinadas, até

pelo diferencial de salarios, & grande empresa. Esta tem
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exclusividade com suas fornecedoras e tecem relacdo de
colaboracio tecn@légica, de programas de formagéq, que
permitem exigir conformidade com critérios de gqualidade e

com as praticas de gestio da producio em Vigor na firma-mie.

Na relsgio vertical de subcontratacio, sen 8 qual nio seria
possivel a pratica do Just~in-time, as  subcontratadas

fabricam os produtos encomeridados pela empresa-mie, seguindo

as especificagdes desta ou cencebendo produtos a serem,
também, submetidos a aprovagdo. Assim, as subcontratadas
participam da inovagdo tecnolégica, adquirindo um "know-how"
a medida em gue a grande empresa determina alteragﬁes no

produto encomendados e que devem ser respondidas.

A natureza integrada das relagﬁes:empreSariais, no Japéo,
de uma mangira geral, funciona como fonte de estinmulo para a
geracao e difusio de informacdes, seja pelo agrupamento ou
fusidoc de Cmpresas {como nasceuw a indGstria da robética),
seja através da "associacdo de produtores™, formada por
empresas engajadas na producdo de tum mesmo bem (cooperacio
entre empresas concorrentes), com o propdsito de difundir

tecnologia para manter a qualidade-ﬁo-produto,

As -mudangas e inovacgdes intreduzidas no sistema

industrial e nas relagdes de trabalho, no Jap8o resultaram

em  um aumente do valor agregado de seus produtos,

sustentando  sua posicio competitiva. A automatizacio

programada permite operar mudaricas em tempo minime e
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proporciona maior diversificacao dos produtos. A disposicdo
¢ a estrutura das madquinas viabiliza maior visualizacdo dos
possivels defeitos, facilidade no deslocamento e redugdo de
custos. A produgdc em pequenos lotes diminui os niveis de
capacidade ocipsa e, conseqiientemente, reduz os custos. As
novas formas de organizagdo do trabalho, juntamente com o
aprimoramento continuo gera ganhos de produtividade, uma vez

que & mac de cbra se torna capacitada e versdtil,

Essas vantagens fortaleceram a industria japonesa,
dotando-a de dinamismo e transformando-a em um sistema muito
produtivo, capaz de gerar e difundir inovagdes de maneira

eficiente e criativa.
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CONCLUSAO

0 Japdo, atudlmente, Se¢ apresenta como um Tmodelo
econdmico em que o grau de incerteza fol reduzido ao maximo,
através de um planejamento governamental ative e de uma
forte interacio entre Estado e setor privade, podendo-se
considerar qgue ndo existe uma delimitacdo clara entre o
piblico e o privado. A interadgio Estado-empresa & feita
através das assocliagdbes patronais e dos keiretsu, através de
consultas e reunides que tém por objetivo estabelecer um
consense em torno das metas de produgéo e investimento a

serem seguidas. Essa pratica demonstra a preocupacdo do

governo em concilia¥ os diversos interesses, fazendo com que-

0 planejamento nao seja restrito aos economistas e
burocratas, mas sim uma decisdo onde participam sindicatos,

industriais e, até mesmo, académicos.

Durante todo o processo de industrializacdo. do Japédo, o
governo desempenhou papel de fundamental importancia,
estimulando e dirscionando o setor privado as prioridades de
desenvolvimento e & geracido e absorc¢io de progresse téenico
€ estimulando o investimento através de incentivos fiscais,
crédito bancaAric e taxas preferenciaig. Através de
relatérios governamentals, o MITI procurou orientar e

influenciar as mudangas e as inovacdes nas indistrias,
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incentivando a competicdo entre elas. Por outro lado, apoiou

05 selores gue sSe encontravam em dificuldades estruturais on

temporarias, minimizando o dnus dos ajustes.

A competigdo interna existente entre os keiretsu ¢
decorrente da ighaldade de tratamento por parte do governo,
gue lhes concede, indiferenciadamente, 0 acessae a3 mesmas
vantagens, ao contraric de outros paises que possuen
politicas baseadas em "campedes naciohais™, enfatizando,
dessa forma, a eficiéncia estAtica. A "rivalidade" interna,
no Japdo, proporciona dinamismo & economia e vantagens
competitivas, 0 que  permite ao pais sustentar o
protecionismo que, mno pOs~guerra, se verificou mediante
restrigbes as  importagbes e ao investimento direto

estrangeiro. Vejamos qual o sentido dessa pratica.

O Japdo, logo apds a Segunda Guerra, encontrava~-se em

desvantagens de ordem financeira e quanto a fatores de

produgdo. Com a destruigio dos zaibatsu e as perdas de

capital sofridas devido a guerra, a estrutura financeira do
pals se encontrava seriamente abalada. Por outro lado, os
Jjaponeses nao dispunham de nenhum produte primirio gue
oferecesse vantagenm no comércio internacional. Para evitar a
intervencdo de organismos financeiros internacicnais &,

conseglentemente, um endividamento externo que viria a

comprometer o principio de autoncomia nacional, o pais

mobilizou as indistrias em torno de uma politica wvoltada,
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num primeiro momento, para o crescimento do mercado inteérno;
disponde da sua inica vantagem: ©s recursos humanos.

Dispondo de mio-de-obra capacitada, "a indistria Jjaponesa

soube contornar a escassez de fatores e dispor dos

existentes de maneira mais répida e agressiva gue as

empresas de outros paises" (Porter, 1993).

O Japdo, até hoje, possui um ensino de primeiro e sequndo
grau de excelente qualidade, e intimeras universidades que
proporcionam: um alto nivel de conhecimentt ao "futuro
trabalhador™. Nas empresas, a énfase ho aprendizado & uma
constante. O treinamento & intensive e direcionadso tanto
para f{rabalhadores, como também para a diretoria. ©O
conhecimenteo acumulado durante a carrelira é ponto

fundamental para a sustentacao das vantagens competitivas.

A partir da crise do petréleo, em 1973, novamente houve
unm.  esforgo de recuperacdo da industria, em torno da
necessidade de conservacio de energia, o© que -estimulou o
aparecimento de inovacdes tecnelogicas e novas formas de
gestéo da producic e do trabalho. O aumento da produtividade
foi obtide através da auvtomacio, do desenvolvimento da
indistria eletro-eletrénica €, principalmente, da criacgao de
estratégias produtivas, coms a flexibilidade industrial, a
sincronizagdo da produgido (através do "just-in-time"™), a
énfase na qualidade do produto e a conseqiiente capacitagao

de mdo-de-obra para adequi-la a esse novo sistema.
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O governo, mais uma vez coordenou o processo  de
reestruturagdo industrial, através da formulagdo e execugido
de uma politica de ciéncia e tecnologia, canalizando
recursos para desehvolver os setores de ponta e estimulando
as atividades em P&D, o que tem reforgado a posicgdo

tecnoldgica e competitiva do Japdo em relagdo ao resto do

munde. A vantagem competitiva garante condi¢des para que o

sistema japonés se mantenha na lideranca da industrializacio

mundial.

Com o exemplo da recuperacdo dd €conomia japonesa, prova-
se a inconsisténcia da teédria ortodoxa. "Como explicariam os

neo-liberais que um pais como o Japao, com um capitalismo

relacionado com a "soberania da mio invisivel doé mercado” e

tdc apolado em elementos de rigidez no mercade de trabkalho,
nas relagdes empresariais, nos vinculos entre as grandes e
pequenas empresas ou entre os bancos e a indastria, hbouvesse
podldo dexrrotar t3o rapidamente a inflagdo provocada pelo
chodque do petréleo, reestruturar completamente a sua
indistria e ostentar a menor taxa de desemprego entre os
palses da OCDE, transfermar~se no maior credor mundial e
situar nove de seus bancos entre os dey maiores do mundo™?

{(Tavares, 1993},

O capitalismo Jjaponés afasta-se muito do ideal do "livre

joge de mercado”, mas "seletividade™, "negociacao” e

"gradualismo" acabam tendc efeitos mais contundentes que os

66



"choques™ que dao a impressdo de mudar tude. A histéria ddo
desenvolvimento do Japdc contradiz os preceitos do neo-
liberalismo, 'a partir do momentc em que mostra que o
nacionalisme, © protecionismo, .a intervencdo governamental e
O rompimento com as formas tradicionais de gestdo das
relagbes produtivas foram e s80 pontos essenciais para o

crescimento da indistria e da economia come um tedo,

Mesmo sendo uma economia escassa de matérias-primas, com

caréncias-energéticas, estande. sujeito a choques irregulares

do petrolec, O Japio surpreendeu o mundo tanto pelo rapido

desenvolvimento quanto pela alta wprodutividade da sua
industria, gragas & wvisao estratégica de longo prazo, a
ceoperagac nHo processo de trabalho, ao bom relacionamento
entre ©$ diversos agentes da sociedade, bancos, empresas e
Estado, ao papel que: este tltimo desempenha no

estabelecimento de metas e prioridades para a economia.
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ANEXO X

ANALISE COMPARATIVA JIC X JIT

JUST-IN-CASE

1.Prioridade & estrutura. de producfio (segSes.
fixas), levando em conta as restricdes do mercado.

2.Lay-out por processo
3.Previsbes de venda servem para dimensionar'o
sistema produfivo e para programar a produgéo,

4.CperacionalizacBo sensivel a precisdo dos
dados de entrada

5.0 sistema de informagdes que orienta a
estrutura produtiva & externa a mesma
6.Produg&o em grandes lotes

7.Ritmo de produgio constante e homogénea.

8.Estoques altos

9.Nogao de lote ecandmico {grandes estogues e
ciclos.de produgéo longos), tempos mortos

10.Controle de qualidade sobre lotes de oroducio

11.Manutengio feita por um. departamento
especifico

12.Confrole de produgdo externo ao processo.
produtivo ¢ sobre resultados agregados.

13.A produgéo.é “empurrada”

14.Cadéncia. de produgdo dada pela previsgo de
vendas: '

JUST-IN-TIME

1.Prioridade ao- mercado, levando em conta as
restricBes impostas pela estrutura de produgao.

2. Lay-out por produto

3.Previsdes de venda servem apenas para
dimensionar © sisterma produtive;, pois  a
pregramacao é feita em fungde da demanda,
4‘Dperacionalizag_éo pouco -dependerite da
precisdo dos dados de -enirada (sistema de
informagées simplificada)

5.0 sistema de .informacdes que orienta a
produgdo & interno a estrutura produtiva

6.Producdo em pequenos lotes

7.Ritrmo de praducaio responde as oscilagdes do
mercado.

'B.:Estoque's zero

9.Lotes de produgéo que tendem a unidade, ciclos
de produgdo curtos, redugdo de temipos morios

10.Controle de qualidade sobre o praduto

1. Manuteniggo feita pelos proprios aperadores
12.Controle de produgdo localizado e instantaneo,
interno ao processo produtivo

13.A produgdo & "puxada”

14.Cadéncia de produgdo dada pelo mercado
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