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RESUMO

O presente trabalho aborda a problematica da degradacdo do meio ambiente laboral, com énfase
para as questdes relacionadas aos riscos psicossociais decorrentes das condigdes e organizacdo
do trabalho, e para as possibilidades de responsabilizacdo do empregador pelo adoecimento
mental da pessoa que trabalha, ocasionado pela exposicao a tais riscos. O adoecimento mental
no ambito do trabalho ndo é um fendmeno novo, contudo é igualmente verdade que a
preocupacdo com o tema vem ganhando cada mais repercussdo, principalmente no que diz
respeito as discussdes acerca das situacdes de banalizacdo da violéncia, a exemplo do assédio
moral organizacional, do autoritarismo e competitividade presentes nas relagdes interpessoais,
da demanda incessante por produtividade e da auséncia de reconhecimento das potencialidades
e subjetividades dos trabalhadores, no meio académico, juridico, da saude e da previdéncia.
Entende-se que 0 meio ambiente do trabalho representa elementos, interrelacdes e condigdes
que influenciam o trabalhador em sua saude fisica e mental, comportamento e valores no locus
do trabalho. O modelo teérico-metodoldgico adotado nesta pesquisa foi de natureza qualitativa,
com vertente juridico-socioldgica e raciocinio metodoldgico dialético. Os dados foram
coletados mediante pesquisa bibliografica e jurisprudencial, de modo que é indispensavel o
levantamento da produgdo tedrica sobre as tematicas a serem estudadas, de maneira a apresentar
um dialogo com os principais autores que trabalham com as questfes abordadas. A partir do
referencial tedrico marxista, defende-se a ideia da centralidade do trabalho na vida dos sujeitos
como elemento ontologico que atua na transformacdo da natureza e de si. Utilizou-se o
constructo da psicodindmica para apontar as questdes atinentes a fungéo psicolédgica do trabalho
e 0s impactos para 0s processos de saude-doenca da pessoa que trabalha, em face das
transformacdes politico-econdmicas e sociais capitaneadas pela reestruturacdo produtiva,
globalizacdo e neoliberalismo. O estudo apresenta algumas contribuicdes mormente
doutrinarias mais significativas relacionadas a tutela do meio ambiente de trabalho, protecdo a
satde mental do trabalhador e consequente responsabilizacdo do empregador pelo adoecimento
decorrente da exposicdo a riscos psicossociais laborais. Além da responsabilizacdo civil do
empregador, defende-se que esse deve assegurar um meio ambiente laboral seguro e saudavel,
reconhecer gque a salde psiquica € indissociavel da integridade fisica e que é indispensavel
adotar medidas preventivas para eliminar ou pelo menos mitigar 0s riscos psicossociais aos
quais a pessoa que trabalha é exposta, posto que se estd diante de direitos fundamentais
inarredaveis, a saber o direito a salde e ao ambiente de trabalho seguro e saudavel.

Palavras-chave: Meio ambiente laboral. Direito do Trabalho. Direito Ambiental do Trabalho.
Psicodinamica do trabalho. Riscos psicossociais. Adoecimento mental. Responsabilidade civil.
Medidas preventivas.



ABSTRACT

This article discusses the work environment degradation issue, with emphasis upon the matters
related to the psychosocial risks that arise from the labour conditions and the labour
organization; as well as the possibilities of employer accountability for mental illnesses of the
workers, occasioned by the exposure to such risks. Mental sickness in work environments isn’t
a new phenomenon, however, it’s equally true that the concern with this subject has been
gaining, over time, repercussion, mostly on the discussions about the situations in which
violence is trivialized, e.g. workplace bullying, authoritarianism and competitiveness that exist
in the interpersonal relationships, the unceasing demand for productivity and the lack of
acknowledgement of potentiality and subjectivity of the workers, in the academic, juridical,
health, and social security fields. We understand that the work environment represents
elements, interrelations, and conditions that influence the employee in their physical and mental
health, behaviour, and values in the work locus. The theoretical-methodological model adopted
in this research was qualitative, with a legal-sociological approach and dialectical
methodological reasoning. Data will be collected through bibliographical and jurisprudential
research, so that it is essential to survey the theoretical production on the themes to be studied,
in order to present a dialogue with the main authors who work with the issues addressed. From
a Marxist theoretical background, we defend the idea of work focus on the life of each subject
as an ontological element that acts in the change of human nature and the change of the human
being. We employ the psychodynamic construct to point out issues concerning the
psychological function that labour has and its impacts to the health-illness issues of the working
individual, in the face of the social, political, and economic changes that are headed by the
productive restructuration, globalization, and neoliberalism. This study shows some of the most
meaningful contributions that are, above all, doctrinal, related to the tutelage of the workplace
environment, protection of the mental health of the employees and the ensuing accountability
of employers responsible for the illnesses arising from the exposure to work-related
psychosocial liabilities. Beyond the employer’s civil accountability, we defend that the
employer must ensure that the work environment is safe and healthy, acknowledge that the
psychological health is tied to the physical integrity, and that it’s a sine qua non condition to
adopt prevention measures to eliminate or, at very least, mitigate the psychosocial liabilities to
which the employees are exposed to, given that they are in the face of unwavering fundamental
rights, i.e. the right to health and to a safe and healthy work environment.

Keywords: Workplace environment. Labour laws. Labour and work environment law.
Psychodynamics of work. Psychosocial liabilities. Mental illnesses. Civil accountability.
Prevention measures.
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1 INTRODUCAO

O adoecimento mental no &mbito do trabalho ndo é um fenémeno novo, contudo é
igualmente verdade que a preocupagdo com o tema vem ganhando cada mais repercussdo. As
discussbes acerca das situacbes de banalizacdo da violéncia, a exemplo do assédio moral
organizacional, do autoritarismo e competitividade presentes nas relagdes interpessoais, da
demanda incessante por produtividade e da auséncia de reconhecimento das potencialidades e
subjetividades dos trabalhadores, estdo cada vez mais intensas no meio académico, juridico, da
salde e da previdéncia, especialmente no ano de 2020.

Ressalte-se, a priori, que sera abordada a relacdo de emprego e ndo a relacéo de trabalho,
que é mais ampla e comporta maltiplas relagfes juridicas nas quais o elemento subordinacao
inexiste ou assume outros contornos. Neste ponto, deve-se registrar que houve uma opgéo pelo
uso prioritario do termo “pessoa que trabalha”, no lugar da expressdo “empregado”, por uma
questdo de entendimento da importancia de visibilizar as discussdes de género que caminham
no sentido de questionar a condi¢do do género masculino como representante universal.

O debate acerca do trabalho entendido como elemento central na vida dos sujeitos nao
é algo novo, haja vista o fato de que na tradicdo socioldgica o trabalho util é percebido como
uma condicdo de existéncia do ser humano em qualquer que seja a forma de organizacao da
sociedade. Trata-se de uma necessidade de producdo e reproducdo da existéncia, cuja funcéo é
mediar o intercdmbio entre seres humanos e a natureza. Através do trabalho, opera-se uma dupla
transformacdo: por um lado, homens e mulheres que trabalham sdo transformados pelo seu
trabalho; em contrapartida, o trabalho também atua sobre a natureza das coisas e as modifica.

Pode-se afirmar que o trabalho se constitui como um verdadeiro sentido de vida, uma
vez que, em muitas situacdes, 0 sujeito passa mais tempo trabalhando do que vivenciando
situacOes fora do espaco laboral, razdo pela qual a preocupacdo com a salubridade do meio
ambiente de trabalho ndo se mostra desarrazoada, ao contrario, é alvo de inUmeras
regulamentacdes nos planos nacional e internacional voltadas a assegurar que trabalhadores/as
tenham resguardados o direito a condi¢des de trabalho seguras e saudaveis.

Em se tratando de seguranca e satde do trabalho o foco sempre esteve direcionado aos
riscos ocupacionais previstos nas Normas Regulamentadoras, a saber, riscos fisicos, quimicos,
bioldgicos e ergondmicos, contudo as novas formas de organizacdo do trabalho e os novos
modelos de gestdo e consumo da forca de trabalho - principalmente ap6s o fordismo/taylorismo
- carregam consigo o gérmen da potencial degradacdo do meio ambiente de trabalho, dadas as

suas caracteristicas relacionadas ao culto a qualidade total, as avalia¢fes individualizadas de
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desempenho, & sobrecarga de atividades muitas vezes esvaziadas de sentido, a ameaga constante
de desemprego, o que influencia negativamente a satde mental do trabalhador.

Diante desse cenario, acertadamente, a partir da década de 80, a Organizagédo
Internacional do Trabalho passou a dedicar atencdo aos riscos psicossociais existentes no
ambiente laboral, o que requer uma andlise detida das interacGes entre 0 ambiente de trabalho,
0 conteudo do trabalho, as circunstancias organizacionais e as circunstancias pessoais do
trabalhador. Nesse contexto, o problema a ser investigado se relaciona a responsabilidade do
empregador tanto pela promocdo de um meio ambiente do trabalho saudavel quanto pela
mitigacdo ou eliminagdo dos riscos psicossociais ocupacionais, considerando a importancia
conferida pelos ordenamentos nacional e internacional a tutela do meio ambiente do trabalho.

Em face da producédo tedrica ainda escassa acerca da tematica no campo do direito do
trabalho e, consequentemente, da complexidade do estabelecimento de relacdo entre riscos
psicossociais e adoecimento, 0 estudo ora apresentado tenciona responder 0 Seguinte
questionamento: em que medida o empregador pode ser responsabilizado pelo adoecimento do
trabalhador decorrente da exposicao a riscos psicossociais no ambiente laboral?

O modelo teérico-metodoldgico adotado nesta pesquisa foi de natureza qualitativa.
Segundo Minayo (2013), o método qualitativo de pesquisa é aqui entendido como aquele que
se ocupa do nivel subjetivo e relacional da realidade social e é tratado por meio da historia, do
universo, dos significados, dos motivos, das crengas, dos valores e das atitudes dos atores
sociais.

Assinala-se ainda que grande area de estudo é o Direito do Trabalho, contudo, envolve
outras areas do conhecimento, de forma multidisciplinar, tais como a sociologia, o direito
ambiental e a psicodindmica do trabalho e, para tanto serd desenvolvido a luz da vertente
juridico-sociolodgica, considerando gue o fendmeno juridico deve ser compreendido a partir de
sua contextualizacdo com o ambiente social mais amplo, faz-se necessario estabelecer as
conexdes entre o direito e os demais campos do conhecimento, sem perder de vista o fato de
que o direito, na sua relacdo com a sociedade, esta imerso em contradi¢cbes (GUSTIN e DIAS,
2010).

Nesta vertente, o raciocinio metodolégico € o dialético, haja vista o fato de que se parte
do pressuposto de que o direito é um produto de conflitos, de acordo com Gustin e Dias (2010)
existe o entendimento de que a contradicdo faz parte da realidade dos sujeitos. No caso
concreto, a pesquisa lancara luz para as transformagdes do direito do trabalho no contexto da

economia globalizada e as possibilidades de intervengdo nas questdes que dizem respeito a
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degradacdo do meio ambiente de trabalho, entendendo que a forca de trabalho para permanecer
produtiva deverd ter condigdes minimas asseguradas no bojo do regramento juridico.

De acordo com Demo (1995, p.91), “a alma da dialética ¢ a antitese, isto €, toda
realidade social gera seu contrario ou as condi¢cdes objetivas e subjetivas para sua superagio”.
Nesse sentido, o tipo de investigacdo que melhor se adequa a vertente eleita é o juridico-
compreensivo ou juridico-interpretativo, por meio do qual realiza-se a decomposi¢do de um
problema juridico em seus varios aspectos, relacdes e niveis (GUSTIN e DIAS, 2010).

Os dados serdo coletados mediante pesquisa bibliografica e jurisprudencial, de modo
que é indispensavel o levantamento da producéo tedrica sobre as teméticas a serem estudadas,
de maneira a apresentar um dialogo com os principais autores que trabalham com a questéo.
Desse modo, livros, teses e dissertacGes disponiveis on-line, revistas, artigos cientificos
eletrobnicos e/ou impressos, decisGes judiciais, matérias veiculadas na imprensa, serdo
importantes fontes de consulta.

Na pesquisa tedrica, serdo utilizados conceitos-chave centrais que norteiam a construgdo
da narrativa que estd amparada nos marcos da teoria social critica, do marxismo e da
psicodinamica e da sociologia do trabalho.

A despeito de ndo ser objeto deste trabalho, ndo se pode perder de vista o fato de que a
contingéncia sanitaria provocada pelo coronavirus, a partir de marco de 2020, alterou
profundamente a organizacdo do trabalho e trouxe inumeros desafios relacionados a
excepcionalidade do contexto, marcado pela implantacdo abrupta de trabalho remoto, pelo
acumulo de tarefas profissionais e domésticas, incertezas sobre o futuro, o que potencializou o
desencadeamento ou agravamento de quadros de ansiedade, depressao e sindrome do pénico. .

A a tematica trabalhada se relaciona diretamente a atividade profissional desenvolvida
em uma empresa brasileira de grande porte. Associado a essa vivéncia ao longo de mais de dez
anos de atuacdo, o interesse pelas questfes que dizem respeito a complexidade do mundo do
trabalho e da condicdo do trabalhador foi crucial para o aprofundamento das leituras a partir de
uma visdo multidisciplinar, envolvendo a psicodinamica, a sociologia e o direito do trabalho.
Acrescente-se a isso a ocorréncia de evento particular que gerou degradacdo do meio ambiente
de trabalho e desencadeou uma série de medidas voltadas & mitigacdo dos danos provocados
em razdo da exposicao dos trabalhadores a riscos psicossociais.

O incidente em questdo langou ainda mais luz para a necessidade de as organizacdes
lancarem um olhar mais atento para os riscos psicossociais do ambiente do trabalho, visto que
a logica assentada na flexibilizagdo, maximizacdo do lucro e diminuigdo de custo tem se

mostrado contraproducente para 0s sujeitos que atuam como o eixo da engrenagem produtiva,
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considerando que para assegurar a manutencgdo da propria sobrevivéncia sucumbem a condi¢Ges
de exploracdo e precarizagdo que, em ultima instancia trazem rebatimentos diretos sobre sua
salde fisica e mental.

Para além da vivéncia in loco da situacdo, as questbes teoricas circundantes a
problemaética ja fazem parte do universo de interesses por algumas razdes. Primeiro, a categoria
trabalho é central nos estudos realizados quando da graduacéo em Servigo Social, associado a
isso, as reflexBes produzidas ao longo da especializacdo em Psicologia Social contribuiram
sobremaneira para o reconhecimento da indissociabilidade entre as dimensfes subjetiva e
objetiva inerentes a0 mundo do trabalho. Desse modo, a imersdo anterior nas questdes afeitas
a tematica conduziu quase inevitavelmente para o olhar mais aprofundado para o direito do
trabalho, seus limites, mas especialmente suas possibilidades de atuacdo como um instrumento
protetivo contra violagdes a dignidade do trabalhador.

O que significa protecdo para além dos riscos ergondémicos, fisicos, quimicos e
bioldgicos, mas também os riscos psicossociais, ressaltando-se que essa é uma discussao que
ndo é tdo recente no cenario internacional, contudo no plano interno ainda necessita ser
aprofundado. Deve-se reconhecer que a saude psiquica € indissociavel da integridade fisica e,
guardadas as devidas proporcdes é possivel estabelecer critérios objetivos para aferir o nivel de
riscos psicossociais aos quais o trabalhador é exposto, de modo a elimina-los e com isso
preservar o0 meio ambiente do trabalho salubre do ponto de vista psicossocial.

Este estudo tenciona apresentar as contribui¢cGes doutrinarias e jurisprudenciais mais
significativas relacionadas a tutela do meio ambiente de trabalho, protecdo a saude mental do
trabalhador e consequente responsabilizacdo do empregador pelo adoecimento decorrente da
exposicdo a riscos psicossociais laborais.

Para tanto, optou pela divisdo do trabalho em trés capitulos de contetdo tedrico. O
primeiro versa sobre questdes gerais relacionadas ao meio ambiente em geral, com destaque
para 0 meio ambiente laboral. Sdo trazidos conceitos e principios norteadores, bem como o
pressuposto de que o direito ao meio ambiente saudavel e seguro e o direito a saude possuem o
status de direito fundamental e como tal demanda tutela reforgada.

O segundo capitulo trata dos riscos psicossociais, definigdes, classificacGes
internacionais, discutindo o potencial de causar adoecimento na pessoa que trabalha exposta a
tais riscos continuamente. Sao abordados ainda os fatores de riscos psicossociais mais extremos
como estresse, burnout e violéncia no trabalho e as principais consequéncias, especialmente

aquelas gue repercutem na salde mental da pessoa que trabalha.
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O terceiro capitulo se destina ao arremate dos pontos até entdo abordados, entendendo-
que que a conduta do empregador — comissiva ou omissiva — € passivel de responsabilizacdo
desde que haja nexo causal entre essa e o resultado danoso, no caso, o adoecimento mental do
trabalhador. Serdo discutidos os conceitos basilares da responsabilidade civil e da aplicacdo
dessa na seara trabalhista, especificamente, em se tratando de doenca ocupacional que se
equipara ao acidente de trabalho. Além disso, serdo pontuadas questdes relacionadas a algumas
estratégias preventivas que as organizacdes podem lancar mao a fim de eliminar ou mitigar os

riscos psicossociais no ambiente do trabalho.
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2 ATUTELA DO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO EQUILIBRADO COMO
COROLARIO DA PROTECAO AO MEIO AMBIENTE EM GERAL

De antemdo, deve-se ressaltar que a abordagem das questdes relacionadas ao meio
ambiente do trabalho ndo pode prescindir da analise —ainda que breve — da discussdo mais geral
acerca do meio ambiente, seu conceito, dimensdes e fundamentalidade para a existéncia
humana. Conforme assinalado por Amado (2019), a definig¢éo legal do meio ambiente consta
do artigo 3°, I, da Lei 6938/1981, no qual resta patente que “o meio ambiente é o conjunto de
condicdes, leis, influéncias e interacdes de ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite,
abriga e rege a vida em todas as suas formas” (BRASIL, 1981).

Ainda que ndo exista uniformidade doutrinaria para a definicdo do meio ambiente,
havendo inimeras criticas ao conceito previsto na Lei 6.938/1981, haja vista o fato de que esse
ndo aborda o elemento social, € certo que o meio ambiente em sentido amplo é género que
abarca 0 meio ambiente natural, cultural e artificial, merecendo ressalva o fato de que o STF,
na ADI 3540/MC, de 2005, reconheceu a existéncia do meio ambiente do trabalho (laboral), ao
lado do natural, do cultural e do artificial, em consonancia com a Constituicdo Federal de 1988
(AMADO, 2019, p.38).

Merece destaque o entendimento de Rocha (2013, p.99) de que 0 “o meio ambiente do
trabalho representa todos os elementos, interrelagdes e condigdes que influenciam o trabalhador
em sua saude fisica e mental, comportamento e valores reunidos no locus do trabalho”,
depreendendo-se gque esse constitui 0 pano de fundo das interacdes das mais diversas ordens
(bioldgica, psicoldgica, social) as quais a pessoa que trabalha esta submetida.

Trata-se, na perspectiva de Maranhdo (2016, p.94-101) de uma visdo que suplanta
concepgdes restritivas que consideram o meio ambiente do trabalho, ora circunscrito ao cenario
laboral com vinculo empregaticio, ora como uma dimensdo natural, um espaco onde se
desenvolvem interacdes, o local de trabalho considerado em si mesmo.

Corroboram com essa proposta conceitual mais critica alguns doutrinadores como
Claudio Branddo (2015), Thaisa Rodrigues Lustosa de Camargo e Sandro Nahmias Melo
(2013) que se referem ao meio ambiente do trabalho como o conjunto de fatores que se
relacionam direta ou indiretamente com a execucéo da atividade, envolvendo tanto elementos
materiais (utensilios e ferramentas) quanto imateriais (processos de producao, rotinas, modos
de exercicio do comando) relacionados a sua sadia qualidade de vida.

A contrario sensu, caso ndo seja assegurado o direito ao meio ambiente do trabalho

higido havera necessariamente, lesdo ao meio ambiente geral. Tal assertiva é corroborada por
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Oliveira (2011, p.142), para quem é impossivel alcancar qualidade de vida sem ter qualidade
de trabalho, nem se pode atingir meio ambiente equilibrado e sustentavel, ignorando o meio
ambiente do trabalho.

Nesse particular, Santos (2006, p.378-379) aponta que o interesse pela sua preservacdo
ndo é algo recente, a partir do século XVIII o desenvolvimento industrial e a formagdo da
sociedade de massa aprofundaram a degradacdo ambiental genérica e especificamente
considerada, incluindo-se aqui a do meio ambiente do trabalho, o que impulsionou a¢des dos
movimentos de trabalhadores pleiteando condi¢fes ambientais de trabalho mais dignas. Isso se
refletiu em algumas intervencdes legislativas, inicialmente, relacionadas a exploracdo da mao-
de-obra infantil, por exemplo, a Lei de Satde e Moral dos Aprendizes, aprovada em 1802 pelo
parlamento inglés e que dispunha, dentre outras coisas, sobre as condi¢des de salubridade dos
locais que empregavam menores aprendizes?.

Posteriormente, em 1819, a protecdo da mao-de-obra infantil foi alargada atraves do
primeiro Factory Act?, ainda que sua aplicabilidade estivesse restrita ao setor algodoeiro. Em
1830, registra-se 0 marco da cria¢do do servi¢o de medicina do trabalho, ao passo que, em 1833
foi editado mais um Factory Act, considerado como a primeira legislativa protetiva na seara
trabalhista, aplicada a todas as indUstrias téxteis inglesas (SANTQOS, 2006). O referido autor
destaca ainda que o embrido da medicina do trabalho surgiu em 1855, através da figura do
industrial medical officers, que era responsavel pela analise dos acidentes de trabalho e dos
exames de admisséo.

Varios paises iniciaram a construcdo de normas de protecdo aos trabalhadores, como foi
0 caso da Alemanha que editou leis sobre acidentes de trabalho, em 1884, da Franga que
implantou os delegados de seguranca nas minas, em 1890 e promulgou leis sobre higiene e
seguranca do trabalho, em 1893, e do Brasil que implementou regulamentacfes nesta seara, em
1919. Ressalte-se que o Constitucionalismo em todo 0 mundo conferiu status constitucional a

tutela da salde e seguranca no trabalho em diversos paises, a exemplo do México, em 1917.

L A Lei de Satde e Moral dos Aprendizes ou “Health and Morals of Apprentices Act”, também conhecida como
Peel’s Act, era uma medida que proibia o trabalho noturno para os aprendizes pobres nas fabricas de algod&o. Seu
autor, Robert Peel, visava disciplinar o trabalho de aprendizes em moinhos, de modo que apresentou a lei que
fixava um limite na jornada de trabalho de criancas e jovens e estabelecia deveres referentes a educacdo e higiene
no local de trabalho (FIGUEIREDO, 2007).

2 De acordo com as licdes de Camisassa (2020), trata-se de um conjunto de leis aprovado pelo parlamento britanico,
conhecido como Leis das Fabricas (do inglés, Factory Law ou Factory Acts) e voltado a prote¢do do trabalho de
mulheres e criancas, no que diz respeito ao ambiente de trabalho e as jornadas excessivas, comumente praticadas.
Inicialmente, abrangia as indUstrias téxteis, visto que era a principal atividade industrial da época, contudo, a partir
de 1878 passou a valer para todas as industrias.
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Além disso, a criacdo da OIT, em 1919, veio “consolidar a universalizagdo da tutela do meio
ambiente do trabalho” (SANTOS, 2006, p.380).

Nessa direcdo, Pereira (2019, p.132) assinala que 0 meio ambiente se torna um direito
humano de 3% dimens&o, cuja natureza juridica é de carater coletivo e transindividual, o que
significa dizer que sua titularidade pertence a coletividade, requerendo que todos os agentes
sociais se manifestem em sua defesa de forma cooperativa. Trata-se, portanto, da densificagcdo
dos direitos de 12 e 22 geracdes sob a Gtica da interdisciplinaridade e interdependéncia®, isto &,
o pleno exercicio dos direitos de liberdade e igualdade deve ocorrer em um meio ambiente ndo
poluido.

O tema vem sendo objeto de preocupacdo de varios organismos internacionais, a
exemplo da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) e da Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Destaca-se que as mudancas
comportamentais relacionadas ao meio ambiente se tornaram mais significativas no plano
internacional, a partir da década de 70 do século XX, momento em que 0s sistemas
constitucionais passam a incorporar o ambiente como um valor e que, portanto, deve ser
tutelado. Ressalte-se, contudo, a ponderacdo de Belfort (2008, p.44) no que se refere ao fato de
que neste momento a protecdo ao meio ambiente equilibrado como um direito fundamental se
lastreava na visdo antropocéntrica, posteriormente mitigada pela concepcdo biocéntrica ou
ecocéntrica®.

A Conferéncia da Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente Humano, em 1972, na Suécia,
evento que deu origem a Declaracdo de Estocolmo que, ainda que néo tenha logrado o éxito no
sentido de promover um diadlogo menos polarizado entre os paises desenvolvidos e 0s paises

em desenvolvimento, é considerado até hoje como um ponto de partida indiscutivel para o

3 Sem a pretensao de adentrar nos meandros da evolucdo histdrica dos direitos fundamentais, é importante destacar
que as revolugdes burguesas - mais especificamente a Revolucdo Francesa — langaram as sementes da concepgao
normativa de direitos fundamentais, instituto cujo conddo era controlar e limitar o poder estatal, podendo ser
invocados contra autoridades e contra o proprio Estado. O século XVIII é tido como marco de tal fenémeno,
contudo a evolucao histérica é dindmica e sdo registrados avancos e no desenrolar da vida social, o que foi ilustrado
pelo jurista Karel Vasak através da “teoria das geragdes dos direitos™, cuja inspiracao foi o lema da Revolugéao
Francesa (liberdade, igualdade e fraternidade). A luz dessa teoria, a primeira geracio dos direitos estaria fundada
na liberdade, abarcando os direitos civis e politicos; a segunda geracdo, baseada na igualdade, comportaria 0s
direitos econdmicos, sociais e culturais; a terceira geragdo, associada a fraternidade, abarcaria os direitos de
solidariedade, o direito ao desenvolvimento, a paz e ao meio ambiente (MARMELSTEIN, 2016, p.39).

4 Em linhas gerais, a visdo antropocéntrica considera o homem como centro ou a medida do universo, sendo-lhe
por isso destinadas todas as coisas. De acordo com o entendimento de Milaré (2009) citado por Thomé (2020,
p.58), “o antropocentrismo € uma concepcdo genérica que, em sintese, faz do Homem o centro do Universo, ou
seja, a referéncia maxima e absoluta de valores (verdade, bem, destino Gltimo, norma Ultima e definitiva etc), de
modo que ao redor desse “centro” gravitem todos os demais seres por for¢a de um determinismo fatal”. Por outro
lado, a concepcao biocéntrica ou ecocéntrica parte do pressuposto de o ser humano é mais um dentre tantos
integrantes do ecossistema, de modo que a flora, a flora e a biodiversidade sdo destinatarios de protecdo e direitos
da mesma forma que os seres humanos.
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avanco da protegdo ambiental (BELFORT, 2008, p.36). O pioneirismo da Declaracdo de
Estocolmo é reiterado por Minardi (2010, p.18) que destaca que esse foi 0 primeiro documento
internacional que apresentou como uma necessidade emergente a protecdo da natureza,
considerando que naquele contexto a alteracdo do clima atmosférico ja trazia consequéncias
como a degradacdo dos biomas. A premissa inicial do documento j& anunciava que suas
proposicoes seriam de grande alcance, proclamando que:

O homem é a0 mesmo tempo obra e construtor do meio ambiente que o cerca, o qual
Ihe da sustento material e Ihe oferece oportunidade para desenvolver-se intelectual,
moral, social e espiritualmente. Em larga e tortuosa evolucdo da raca humana neste
planeta chegou-se a uma etapa em que, gracas a rapida aceleracdo da ciéncia e da
tecnologia, 0 homem adquiriu o poder de transformar, de inimeras maneiras e em
uma escala sem precedentes, tudo que o cerca. Os dois aspectos do meio ambiente
humano, o natural e o artificial, sdo essenciais para o bem-estar do homem e para o
gozo dos direitos humanos fundamentais, inclusive o direito a vida mesma (ONU,

1972).

A despeito de os avancos nas discussdes serem considerados insatisfatorios, Belfort
(2008, p.37) acena para o fato de que ndo se pode menosprezar o fato de que, ainda em 1972,
os debates ensejaram a criacdo do Programa das Nacbes Unidas para o Meio Ambiente
(PNUMA) cujo objetivo era coordenar agdes internacionais de protegéo ao meio ambiente com
0 apoio de inUmeros parceiros que incluiam organismos internacionais, governos de varios
paises, organiza¢des nao-governamentais.

Além disso, em 1983, a Assembleia Geral da ONU formou uma Comissdo visando
examinar os problemas planetarios mais urgentes e formular proposicdes praticas para
solucionéa-los, foi produzido um relatério que se tornou conhecido como “nosso futuro comum”
que, dentre outros avangos introduziu a expressao “desenvolvimento sustentavel”, entendida
como “um desenvolvimento que faz face as necessidades das geragdes presentes sem
comprometer a capacidade das geracOes futuras na satisfacdo de suas proprias necessidades”
(MINARDI 2010, p.19; THOME, 2020, p.56).

Contudo, a grande virada ocorreu em 1992, quando da realizacdo da Conferéncia das
Nacdes Unidas para o0 Meio Ambiente e o Desenvolvimento (CNUMAD), na cidade do Rio de
Janeiro, que ficou conhecida como ECO 92 ou Rio 92, representando, sem sombra de duvidas,
um marco para o reconhecimento da necessidade de priorizagdo da protecdo juridica do meio
ambiente, da sustentabilidade e, por conseguinte, da extensdo do alcance do desenvolvimento
sustentavel ao meio ambiente do trabalho (ROCHA, 2013).

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, que deixa patente no seu art. 225 que:
“todos tém o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo

e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
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defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes” (BRASIL, 1988), ndo se pode
perder de vista o fato de que a preocupagdo com o meio ambiente e a busca pela qualidade de
vida em sentido lato ganharam relevancia no cenério brasileiro, suscitando assim a retomada
das discussoes relacionadas a necessidade de preservacdo ambiental para a manutencéo da vida,
considerando os recursos naturais e os elementos humanos artificialmente incorporados ao

ambiente.
2.1 O MEIO AMBIENTE EM GERAL: BREVES APONTAMENTOS

A constatacdo de que o aparecimento do ser humano no planeta alterou o equilibrio do
meio ambiente ndo é inédita, no século XV11, John Locke j& assinalava que o homem se apropria
e transforma a natureza através do seu trabalho, o que se dava a principio, utilizando os recursos
naturais para alimentar-se ou abrigar-se das intempéries, e com o desenrolar da vida em
sociedade e 0 avanco tecnologico afetando de forma cada vez mais deletéria o meio circundante
(BELFORT, 2008, p.36).

A industrializacdo que remonta a Revolucdo Industrial, que compreende o periodo
denominado por Bruseke (2010) como “modernidade técnica”, vem sendo apontada como o
estopim para a degradacdo ambiental, e ndo apenas pela exploracdo sem medidas dos recursos,
mas pelo aumento da poluicdo no mundo, associado a isso, inUmeros incidentes como guerras,
vazamentos de material radioativo, de petroleo, emissdo desenfreada de gases resultantes da
queima de combustiveis fosseis, colocaram os recursos naturais em vias do colapso total.

Ocorre que a modernidade em sua configuracdo racional, estruturada na ciéncia e na
técnica produziu consequéncias imprevistas, que incluem o comprometimento da sobrevivéncia
de parte da populacdo do planeta, sem falar no risco de destruicdo da humanidade (MATOS e
SANTOS, 2018, p.198). Diante de tal cenério, ndo é incomum a preocupa¢do com o tema da
protecdo ambiental e a necessidade de pensar em uma ética que reconcilie a natureza e a cultura,
outrossim o intento integratério entre os elementos naturais e os elementos humanos ou
artificiais esta presente na Declaragdo de Estocolmo (1972).

A doutrina tem se dividido no sentido de adotar concepg¢oes distintas de meio ambiente,
uma mais restritiva, que separa 0s componentes naturais dos componentes humanos, e outra
mais ampla, que mescla os elementos naturais e humanos ou sociais (SARLET e
FENSTERSEIFER, 2021, p.358-359). O entendimento de boa parte da doutrina é de que o
ordenamento brasileiro adota a concepcdo ampla do meio ambiente, tendo como standard a
previsdo constante do art. 3°, I, da Lei 6.938/1981 que, ao utilizar a expressao “todas as suas

formas” engloba tanto bens sociais e econdmicos, quanto o conjunto das condi¢des, influéncias,
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alteracdes e interagdes, que permite, abriga e rege a vida (SARLET e FENSTERSEIFER, 2021,
p.360).

Coaduna-se com a licdo de Rocha (2013, p.99) que defende que o meio ambiente deve
ser estudado a partir de uma perspectiva ampla, que comporta para “além dos recursos naturais,
0s componentes ambientais humanos, isto € 0 ambiente construido pela agdo antropica”. Dada
a multiplicidade de entendimentos acerca da definicdo de meio ambiente, € comum que a
doutrina aponte para fins didaticos as dimensdes natural, cultural e humano/artificial, que inclui
0 meio ambiente do trabalho (BELFORT, 2008, p.49; MELO, 2013, p.27). A classificacdo
operada por Sarlet e Fensterseifer (2021, p.372) parece bastante oportuna e ndo apresenta
obstaculos a compreensdo do tema. O autor entende que existem duas dimens6es do conceito
juridico de meio ambiente: natural e humano ou social, esse ultimo engloba o meio ambiente
urbano, o meio cultural e 0 meio ambiente do trabalho.

Entende-se por meio ambiente natural o conjunto de elementos fisicos, constituido pelo
solo, &gua, ar atmosférico, flora e fauna, bem como a matéria e energia que regem a natureza,
ou ainda, é tudo aquilo que independe de qualquer intervencdo humana, compreendendo 0s
elementos bioticos (fauna, flora) e abidticos (terra, ar, agua, minerais etc.). O meio ambiente
humano, artificial ou social é caracterizado pela intervencdo humana no meio natural, estdo
abarcados 0s espacos construidos, mantidos ou manipulados pela acdo humana (meio ambiente
urbano), os bens de natureza material e imaterial que conformam a histéria de um povo, sua
cultura, formacao e valores, estdo ai albergados o patriménio histérico, artistico, paisagistico e
arqueoldgico (meio ambiente cultural) e as condi¢cdes de trabalho salubres, seguras e de
qualidade (meio ambiente do trabalho).

Ora, Belfort (2008, p.50) entende que a conceituacdo de meio ambiente leva em
consideracdo 0 quanto ha integracdo ou exclusdo dos componentes naturais ou
humanos/artificiais, fazendo alusdo a um vasto referencial, a exemplo de Milaré (2000), que
lanca m&o das licBes de Avila Coimbra para quem o meio ambiente é o conjunto de elementos
fisico-quimicos, ecossistemas naturais e sociais em que se insere o homem, individual e
socialmente, em um processo de interacdo voltado tanto ao desenvolvimento das atividades
humanas quanto & preservacao dos recursos naturais.

A concepgédo mais abrangente de meio ambiente é defendida pelo proprio Milaré (2000,
p.201):

A visdo holistica do meio ambiente leva-nos a consideracgéo de seu carater social, uma
vez definido constitucionalmente como bem de uso comum do povo, carater ao
mesmo tempo histérico, porquanto o ambiente resulta das relagfes do ser humano
com o mundo natural no decorrer do tempo. Esta visdo faz-nos incluir no conceito de
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ambiente, além dos ecossistemas naturais, as sucessivas criacdes do espirito humano
que se traduzem nas suas multiplas obras.

Nota-se uma mudanca no que tange ao conceito de meio ambiente, historicamente
marcado pelo antropocentrismo utilitarista que considera a natureza ndo como um valor em si
mesmo e sim como recurso voltado ao atendimento das necessidades do ser humano, o que é
veemente questionado pela corrente ecocéntrica, que entende a natureza como sendo
pertencente aos seres vivos em geral e ndo apenas ao ser humano, trata-se de uma vertente de
maior complexidade e sofisticacdo conceitual.

Registra-se, porém, que parcela majoritaria da doutrina defende que o paradigma ético
adotado pelas normas ambientais nacionais e internacionais é o antropocéntrico protecionista,
gue mantém o ser humano no centro das preocupacfes, mas langa um olhar para a necessidade
do equilibrio no uso dos recursos naturais, o que é corroborado pela previsdo constitucional da
protecdo ambiental calcada na racionalidade da utilizacdo dos recursos de modo a preserva-los
tanto para as geracdes presentes quanto para as futuras. Nao obstante, muitos doutrinadores
identificam tragos ecocéntricos nas normas de protecdo ambiental, mormente na Constituicao,

o fato é que os modelos conceituais n&o s&o estanques e podem conviver (THOME, 2020, p.59).
2.2 0 MEIO AMBIENTE NA CONSTITUICAO FEDERAL

A experiéncia relacionada a protecdo do meio ambiente até aqui apresentada demonstra
que a insercdo das pautas ambientais no espectro constitucional se deu a partir da década de 70,
contudo antes da tutela conferida pela Carta Magna o legislador ordinario ja se movimentava,
ainda que de forma incipiente e fragmentada neste cenario. Com base nisso, parece bastante
pertinente o questionamento de Benjamin (2004, p.99) quanto a indispensabilidade da previsdo
constitucional de protecdo ao meio ambiente para a atuacdo do legislador e dos
implementadores de politicas publicas.

A resposta preliminar é de que “a inexisténcia de previsao constitucional inequivoca ndo
inibiu o legislador, aqui como la fora, de promulgar leis e regulamentos que resguardavam os
processos ecoldgicos e combatiam a poluigdo”, assim embora ndo seja indispensavel o
reconhecimento constitucional expresso, € muito Gtil sob o ponto de vista juridico e pratico
(BENJAMIN, 2004; 2007).

No aspecto substantivo, a constitucionalizagdo do ambiente pode impactar na
reconfiguracdo do relacionamento entre o ser humano e a natureza, reorganizando
estruturalmente direitos e deveres relacionados a protecdo ambiental. Aponta-se como

beneficios deste movimento: o condicionamento da exploracdo dos recursos ao dever
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constitucional de ndo degradar, a ecologizacao da propriedade e sua funcédo social, que impde
um regime de exploracdo sustentavel, a elevacdo da protecdo ambiental ao patamar de direito
fundamental em condicdo de igualdade com os valores sociais mais relevantes, a legitimacgéo
da funcdo estatal reguladora como um dever inafastavel e consequente reducdo da
discricionariedade administrativa e a ampliacdo da participacdo publica, o que permite que a
sociedade através dos canais administrativos ou judiciais possa participar dos processos
decisorios que digam respeito a tutela ambiental (BENJAMIN, 2007, p.15-24).

Sob a ética juridico-formal o autor em comento destaca cinco beneficios advindos da
constitucionalizacdo do meio ambiente: a) maxima proeminéncia dos direitos, deveres e
principios ambientais, tal superioridade se justifica pelo fato de que a Constituicdo ocupa o topo
da piramide do ordenamento, fazendo jus a respeitabilidade e visibilidade; b) seguranca
normativa, por se tratar de norma perene, pétrea se supde certa durabilidade legislativa, atuando
como barreira a desregulamentacdo intempestiva; c) substituicdo do paradigma da legalidade
pelo da constitucionalidade ambiental; d) controle da constitucionalidade da lei, visto que a
premissa basica de um sistema constitucional é que as normas que integram a ordenacéo juridica
nacional so serdo validas se conformarem com as normas da Constituicdo Federal; €) reforco
exegético pro-ambiente das normas infraconstitucionais, visto que passa a servir de norteador
para que a norma infraconstitucional seja adequadamente compreendida por seus destinatarios
(BENJAMIN, 2007, p.25-30).

E inegéavel o fato de que a Constituicdo Federal de 1988 representa uma verdadeira
revolucdo para a agenda ambiental brasileira, o direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado compde o rol de direitos fundamentais. Assim, para compreender o nivel de
complexidade e sofisticacdo da abordagem até entdo inédita no nosso ordenamento, faz-se
necessario retomar um pouco do histérico da protecéo juridica do meio ambiente e, para tanto,
Benjamin (2004, p.97) aponta com clareza didatica os trés modelos que atuaram de maneira
combinada e sobreposta durante a evolucéo legislativo-ambiental do pais.

A principio, no periodo compreendido entre 1500 e meados do século XX, a protegéo
ambiental no Brasil foi escassa, voltada basicamente a assegurar que 0S recursos naturais
preciosos como o pau-brasil ndo se exaurissem. Pode-se afirmar que no periodo colonial,
imperial e republicano, a questdo ambiental era praticamente inexistente, as iniciativas do Poder
Publico visavam muito mais a conservacdo do que a preservacdo, esse momento ficou
conhecido como “fase da exploragao desregrada ou do laissez-faire ambiental, onde tudo o que
importava era a conquista de novas fronteiras agricolas, pecuarias ¢ minerais” (BENJAMIN,
2004, p.97-98).
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Diante da auséncia de previsdo constitucional que albergasse a protecdo ao meio
ambiente, o legislador ordinério buscou respaldo na protecéo juridica da satde, assim tutela
juridica do meio ambiente foi corolaria da competéncia legislativa sobre defesa e protecédo da
salde que ja era formalmente tratada por muitas das Constituicdes anteriores a de 1988. Nessa
direcdo Benjamin (2008, p.50) aponta que a degradacao ambiental era abordada por vezes como
uma degradacdo sanitaria ou ainda como apéndice da producgéo e do consumo, denotando uma
argumentacao de carater antropocéntrico, economicista que desconsiderava o fato de que “nem
sempre a degradacdo ou até a destrui¢do integral de um ecossistema ou espécie afetam, de modo
visivel e calculével, a saide humana”.

A associacdo direta entre direito & saude e direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado se mostrava dogmaticamente fragil, ainda que haja uma certa area convergente e
até mesmo sobreposta, existem limites que ndo coincidem necessariamente. Por mais que a
protecdo ao ambiente beneficie a salde humana, e vice-versa, existem nuances e especificidades
da protecdo ambiental que ndo estdo diretamente relacionadas a protecao sanitaria, por exemplo,
a protecdo de certas espécies ameacadas de extincdo (BENJAMIN, 2008, p.50).

Prosseguindo a incursao historica, a partir da década de 60, registra-se a preponderancia
da fase fragmentaria, na qual o legislador ja demonstrava alguma preocupagéo, ndo com 0 meio
ambiente considerado em si mesmo, mas com determinadas categorias de recursos naturais,
impondo controles as atividades exploratorias com o fito de tutelar interesses econémicos, o
que estava alinhado com a ética utilitarista. Ainda que ndo houvesse amparo constitucional,
tampouco uma concepc¢do holistica do meio ambiente, ndo se pode olvidar a existéncia de
aparato legislativo voltado a tutela protetiva do meio ambiente, a exemplo do Cédigo Florestal
(1965), dos Codigos de Caca, de Pesca e de Mineracdo (1967), do Decreto-Lei 1.413, que
dispunha sobre o controle da poluicdo meio ambiente provocada por atividades industriais
(1975), da Lei do Zoneamento Industrial nas Areas Criticas de Poluicéo, de 1980 (BENJAMIN,
2004, p.98; BELFORT, 2008, p.46).

Na década de 80, observou-se uma virada que caracterizou a fase holistica, considerada
por Benjamin (2004, p.98) como sendo aquela “na qual o ambiente passa a ser protegido de
maneira integral, vale dizer, como sistema ecoldgico integrado e com autonomia valorativa”. O
instrumento normativo que demarcou esse momento foi a Lei 6.938/1981, que estabeleceu a
Politica Nacional do Meio Ambiente, representando uma mudanca completa nos rumos da
tutela a0 meio ambiente, que passou a ser protegido de forma integral, incorporou no
ordenamento o Estudo de Impacto Ambiental, instituiu o regime de responsabilidade civil

objetiva para o dano ambiental e conferiu ao Ministério Publico a legitimacdo para atuar nessa
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matéria, o que foi adensado pela Lei 7.347/1985 que legitimou a Acéo Civil Publica como
instrumento processual para a defesa dos interesses difusos e coletivos.

De forma ainda mais ampla, a Constituicdo de 1988 ao adotar uma concepcao holistica
e juridicamente autbnoma amparou a prote¢do do meio ambiente, “reconhecendo-o como bem
juridico autbnomo e recepcionando-o na forma de sistema, de ordem publica
constitucionalizada e ndo como um conjunto fragmentario de elementos” (BENJAMIN, 2008,
p.42). Desse modo, pode-se afirmar que a tutela ambiental neste contexto engloba dois objetos,
a saber, um imediato que envolve todos os aspectos da qualidade do meio ambiente, e outro
mediato que diz respeito a saude, seguranca e bem-estar do cidadao (MELO, 2013, p.27).

Com isso, o constituinte de 88 se distanciou dos modelos de outrora e avangou de forma
vanguardista, ao fazer isso restou patente que o meio ambiente passou a ser juridicamente
reconhecido por apresentar requisitos que legitimam sua protecao constitucional; que as normas
referentes a ordem puablica ambiental sdo banhadas de imperatividade. Além disso, Benjamin
(2008) destaca a ruptura com a visao fragmentaria e o olhar para os elementos da biosfera como
um todo sistémico que devem ser salvaguardados, em uma clara atribuicdo de valor a natureza
em si mesma, com fundamento ético préprio de um paradigma juridico-ecologico, assentado na
solidariedade geracional e no desenvolvimento sustentavel.

Nessa direcdo, a tutela juridica deve ser concretizada através de instrumentos
especificos, respaldados constitucionalmente, a exemplo da a¢do civil publica (prevista na Lei
6.938/1981), a acdo popular, as san¢des administrativas e penais e a responsabilidade civil pelo
dano ambiental, em uma clara mitigacéo da discricionariedade tanto do legislador quanto do
administrador pablico, se assim ndo fosse a Constituicdo ndo passaria de uma carta de intencdes.
Em igual medida, sdo resguardados inimeros principios que séo aplicaveis a tutela ambiental e

que serdo abordados de forma mais detalhada.
2.3 PRINCIPIOS AMBIENTAIS NA CONSTITUICAO DE FEDERAL DE 1988

De acordo com o pensamento de Alexy (2008, p.90), principios s&o normas com grau
de generalidade relativamente alto, ordenam que algo seja realizado na maior medida possivel
a depender das possibilidades faticas e juridicas existentes, “sao mandamentos de otimizagao,
caracterizados por poderem ser satisfeitos em graus variados e pelo fato de que a medida devida
de sua satisfacdo ndo depende somente das possibilidades faticas, mas também juridicas”.

Ao falar sobre os principios no campo da protecdo ambiental, € util aclarar que sua
sistematizacdo se deu a partir de substratos nacionais e internacionais decorrentes da

preocupacdo global com as questdes afetas ao meio ambiente, a exemplo da Conferéncia de
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Estocolmo (1972) e da Eco 92. Os principios cumprem a funcdo de contribuir para a
interpretacdo e composicao de questdes controvertidas no plano ambiental, de modo a orientar
a aplicacdo das normas atinentes a matéria. A doutrina patria aponta inimeros principios
relacionados ao meio ambiente, no entanto, serdo destacados aqueles que guardam relacdo mais
direta com o0 meio ambiente laboral.

Para Milaré (1998) o principio do ambiente ecologicamente equilibrado, ai incluido o
meio ambiente do trabalho, como um direito fundamental estd previsto pelo legislador
constituinte no art.225 da CF/88, com status de clausula pétrea, ao passo que Benjamin (2004)
defende que ¢ aplicavel ndo apenas aos seres humanos, mas a todos 0s seres vivos (perspectiva
ecoceéntrica), sendo destinatarios do dever de protecdo o Estado e a coletividade.

Além disso, Thome (2020, p.75) aponta a existéncia do principio da natureza publica da
protecdo ambiental que é decorrente da Declaracdo de Estocolmo (1972) que traz em seu
principio dezessete a previsdo de que o planejamento, a administracdo e o controle da utilizacdo
dos recursos ambientais dos Estados devem ser confiados as instituicGes nacionais competentes.
E derivado da propria fundamentalidade e indisponibilidade do direito a0 meio ambiente
saudavel, cabendo ao Poder Publico o dever de defender e preservar para as presentes e futuras
geracOes (art. 225, caput, CF/1988).

Merece destaque ainda o principio do poluidor-pagador que, a despeito de ndo constar
explicitamente do texto constitucional, deriva da interpretacdo sistematica extraida dos demais
principios. No entendimento de THOME (2020, p.88) o carater publico da protecio ambiental
pressupde que é responsabilidade do poluidor suportar as despesas de prevencdo, reparacado e
repressdo dos danos ambientais, internalizando os custos das externalidades negativas
ocasionadas ao meio ambiente, buscando-se com isso evitar que o 6nus decorrente da poluicédo
ambiental seja socializado.

Nesta direcdo, Sarlet e Fensterseifer (2021, p.545) destacam que tal principio se espraiou
para o plano internacional, sendo consagrado na Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (1992) em seu Principio 16 que versa: “as autoridades nacionais devem
procurar promover a internalizacdo dos custos ambientais e (...) o poluidor deve, em principio,
arcar com o custo da poluigéo, com a devida atengao ao interesse publico (...)”.

No que tange ao meio ambiente do trabalho, Camargo e Melo (2013, p.49) assinalam
que tal principio pode ser visualizado de imediato na questdo que diz respeito ao pagamento de

adicionais de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres ou perigosas®, conforme

5 De acordo com as lices de Oliveira (2011, p.204), as atividades penosas se tornaram objeto de interesse juridico
a partir da Lei n.3.807 de 1960, embora ndo haja uma definigdo conclusiva existe uma convergéncia quanto a
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consta do art. 7°, XXIIl da CF/88 e da sec¢do XIII da CLT, isso significa que o empregador-
poluidor deve arcar com o 6nus da degradacdo causada ao meio ambiente laboral e a salde dos
trabalhadores.

Considere-se ainda a centralidade do principio da prevencédo, que esta relacionado as
situacOes em que existe certeza cientifica do impacto ambiental de determinada atividade, o que
pressupde um juizo de previsibilidade. Como isso, busca-se evitar que o dano seja produzido,
considerando que na maior parte das vezes ele € irreparavel, ndo ha possibilidade de retorno ao
status quo ante ambiental. Cientes disso, deve-se empregar todas as medidas prévias que
impegam a ocorréncia do dano ambiental, a exemplo da exigéncia constitucional da realizacéo
de estudos de impacto ambiental para a execucao de certas atividades, conforme determina o
art. 225, §1°, IV (THOME, 2020, p.88; PEREIRA, 2019, p.143).

No que tange ao meio ambiente do trabalho, o rigor da aplicacdo deste principio deve
ser ainda maior, considerando que a pessoa que trabalha sofre diretamente os danos provocados
pela degradagdo do ambiente laboral, razdo pela qual a CLT prevé, por exemplo, a existéncia
de Campanha Nacional de Acidentes do Trabalho e a obrigatoriedade da CIPA (Comissdo
Interna de Prevencdo de Acidentes). No plano internacional, a OIT faz mencdo direta ao
principio da prevencdo no ambiente laboral ao tratar de medidas preventivas para trabalhadores
expostos a substancias cancerigenas, a produtos quimicos como amianto, benzeno, a ruidos e
vibragoes intensos etc. (CAMARGO e MELO, 2013, p.67)

Ainda que seja similar ao principio da prevencao, fala-se com recorréncia sobre o
principio da precaucdo, considerando que possui uma abrangéncia muito maior, pois
compreende as situacdes relacionadas aos riscos potenciais sobre 0s quais ainda ndo ha certeza
cientifica. Entende-se que a falta de conhecimento acerca das implicagdes danosas de
determinada atividade ndo deve servir de escusa para a ndo adocdo de medidas que evitem a
degradacdo ambiental.

Partindo do pressuposto de que meio ambiente equilibrado é um direito coletivo, de
natureza metaindividual (PEREIRA, 2019, p.141), o principio da participacdo é essencial e,
para Milaré (1998) pressupde a disponibilizacdo por parte do Poder Publico do acesso adequado

a informacdo sobre 0s materiais e as atividades que oferecem perigo em suas comunidades e

existéncia de elementos que tornam o trabalho arduo, amargo, dificil, molesto, doloroso. No tocante as atividades
insalubres, o art.189 da CLT define como sendo aquelas que, em decorréncia da sua natureza, condi¢des ou
métodos de trabalho, exponham o trabalhador a agentes nocivos a satde, acima dos limites de tolerancia impostos
em razdo da natureza, do tempo de exposicao ao agente. A especificacdo dos agentes insalubres consta da NR-15
da Portaria n.3.214/1978 do Ministério do Trabalho e Emprego. Finalmente, a previsdo das atividades perigosas
consta do art. 193 da CLT, implicam em trabalho no qual haja contato permanente com inflamaveis explosivos ou
explosivos em condic6es de acentuado risco.
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ambientes de trabalho bem como a oportunidade de participar dos processos de adocdo de
decisoes, sendo dever dos Estados deverdo viabilizar e fomentar e sensibilizar os individuos e
as comunidades a participarem dos processos de tomada de decisdes relacionadas as questdes
ambientais. Na seara laboral, existe a determinacdo de participacdo dos trabalhadores e
sindicatos nas decisfes em matéria de salde e seguranca no meio ambiente de trabalho.
Finalmente, ndo se pode desconsiderar o principio da ubiquidade, isto é, o meio
ambiente equilibrado e saudavel deve existir em todo e qualquer lugar (PEREIRA, 2019,
p.138), de modo irrestrito e indissociavel das demais frentes da sociedade, considerando ainda
que a responsabilidade pela manutencdo do equilibrio ambiental “¢ de todos e de cada um ao
mesmo tempo” (MELO, 2013, p.65), razdo pela qual o meio ambiente do trabalho é
indissociavel do meio ambiente em geral, ndo estando restrito ao local onde sdo desenvolvidas

as atividades laborais, mas abarcando as condi¢6es dentro e fora do trabalho.
2.4 O DIREITO FUNDAMENTAL AO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO SAUDAVEL

Em ocasido oportuna ja foi mencionado que o meio ambiente do trabalho é espécie do
género meio ambiente em geral. Tem sido cada vez mais recorrente o entendimento de que nédo
esta restrito ao local onde a pessoa que trabalha exerce suas atividades laborais e sua protecdo
ndo se restringe aqueles que mantém uma relacdo de emprego stricto sensu (GUEDES e
RODRIGUES, 2018, p.147), ainda que este estudo faca tal recorte.

Com efeito, Melo (2013, p.32) assevera que se pode dizer que o meio ambiente do
trabalho é um direito fundamental do cidad&o trabalhador (lato sensu) e ndo apenas um direito
trabalhista que se vincula ao contrato de trabalho. Esta diretamente relacionado a salude do
trabalhador como cidaddo, logo se esta diante de um direito de todas as pessoas, um interesse
difuso e coletivo. N&o obstante, leciona Rocha (2013, p.102) que:

O entendimento do meio ambiente do trabalho estabelece-se com a percepgdo do
espaco do trabalho e, mais ainda, do préprio trabalhador, na medida em que ndo existe
tal ambiente sem o ser humano. Logo, a maquinaria, os utensilios e 0os meios de
producdo, tomados em si mesmos, ndo transformam um simples l6cus em ambiéncia
do trabalho. Por consequéncia, a necessidade do trabalho humano, em qualquer de
suas formas, é condicdo sine qua non para converter um espaco fisico em ambiente
do trabalho.

Ao se debrucar sobre a discusséo relacionado ao meio ambiente do trabalho, Maranhao
(2016, p.83) leciona que se faz necessario vislumbrar a inafastavel triade: ambiente, técnica e
homem. O autor relaciona o ambiente ao local da prestacdo dos servigos, ou seja, “o espago
fenoménico diante do qual se executa algum trabalho”. A técnica corresponde a0 momento da

aplicacdo da atividade, a forga colocada em acao para a consecucao de determinada finalidade.
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Por fim, o homem, o sujeito trabalhador, o protagonista da relacdo produtiva é figura
indispensavel para que determinado espago se materialize como meio ambiente do trabalho,
aqui entendido como o locus da integracdo entre o ser humano e o meio ambiente, dadas as
interacdes de diversas ordens realizadas entre o trabalhador e todos aqueles que estdo no seu
entorno cotidianamente.

N&o sem razdo, Melo (2013, p.204) assinala a centralidade do meio ambiente do
trabalho, posto que esse “se preocupa diretamente com a vida do homem que trabalha, do
homem que constroi a nagao, do homem que € o centro de todas as atragcdes do universo”, desse
modo hé que se conferir maior relevancia ao meio ambiente do trabalho, porque os rebatimentos
danosos sobre o sujeito trabalhador sdo diretos e imediatos, ao passos que nos demais ambientes
(natural, cultural, artificial) o ser humano € indiretamente atingido.

Ora, pode-se dizer ainda que o conceito envolve a pessoa do trabalhador e tudo o que o
cerca, podendo incluir até a moradia (MELO, 2013, p.29-30), conforme ilustrado pelo autor em
tela aludindo a decisdo do MM. Juizo da 22 Vara do Trabalho de Sertdozinho/SP em sede de
Acdo Civil Publica ajuizada pelo Procurador Ministério Publico do Trabalho, Silvio Beltramelli
Neto, que determinou que o impetrante realizasse, dentre outras diligéncias, o levantamento das
condi¢Bes de moradias coletivas de todos os trabalhadores rurais migrantes, ressaltando na
decisdo que o conceito do meio ambiente do trabalho deve estar centrado na pessoa do
trabalhador, de modo que a manutencdo de condi¢des adequadas de moradia estaria incluida
nos custos sociais externos que acompanham a producdo industrial, uma clara alusdo ao
principio do poluidor-pagador ja referido neste estudo.

Ainda que ndo houvesse mencao expressa no texto, repisa-se que o meio ambiente do
trabalho é direito fundamental incluido na ordem social como parte indispensavel a conquista
do bem-estar e justica social, destacado no capitulo que trata especificamente do meio ambiente
(PADILHA, 2013, p.176), contudo a CF/88 reitera a importancia da tematica de tal forma que
explicita 0 meio ambiente do trabalho no art. 7°, XXII, que assegura ao trabalhador direito a
uma sadia qualidade do ambiente de trabalho e art.200, VIII que inscreve o tema no capitulo da
Seguridade Social (BRASIL, 1988):

Art. 7°: Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condicdo social: (...) XXII - reducdo dos riscos inerentes ao trabalho,
por meio de normas de salde, higiene e seguranca.

Art. 200: Ao sistema Unico de salide compete, além de outras atribuigdes, nos termos
da lei: (...) VIII - colaborar na protecdo do meio ambiente, nele compreendido o do

trabalho.

E inegavel que o direito a0 meio ambiente de trabalho saudavel € um dos importantes

direitos assegurados pelo ordenamento juridico, principalmente pelo fato de que nele a pessoa
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que trabalha costuma passar uma parte significativa da sua vida e, em havendo quaisquer
degradacOes a agressdo afetara toda a sociedade, que é responsavel pelo custeio do sistema de
Seguridade Social, mormente da Previdéncia Social (MELO, 2013, p.31). Cioso dessa
importancia do meio ambiente do trabalho, o constituinte de 1988 estabeleceu uma interface
com a salde publica, correlacionando a protecdo da satde e qualidade de vida do trabalhador
ao equilibrio do meio ambiente do trabalho, em uma perspectiva abrangente e integradora que

compreende:

Desde a analise acurada dos riscos da atividade econdmica, da degradacéo e poluicao
labor-ambiental, dos impactos a sadde, no seu sentido mais amplo, bem como, ao
modo de organizagdo e técnicas de trabalho, a avaliagdo dos danos, sua dimensdo e
fixacdo, perpassando pela revisdo das responsabilidades (PADILHA, 2013, p.177).

Além do amparo constitucional e infraconstitucional, Melo (2013) assinala que o
arcabouco normativo relacionado a protecdo do meio ambiente do trabalho contempla a Lei
6938/1981 (Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente), a Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT), especialmente, no Capitulo V (alterado pela Lei 6.514/1977), que aborda a seguranca,
higiene e medicina do trabalho, com destaque para os seguintes dispositivos: o art. 156 que
trata da competéncia das Delegacias Regionais do Trabalho sobre orientacéo, fiscalizagéo,
adocdo de medidas de protecdo ao meio ambiente do trabalho e aplicacdo de penalidades no
caso de descumprimento das normas atinentes; o art. 157 que determina as empresas a
obrigacdo de cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho,
fornecendo equipamentos necessarios e orientando os trabalhadores, a fim de evitar acidentes
ou doencas ocupacionais.

No art. 158 esta prevista a obrigacao de os empregados cumprirem as normas ambientais
laborais, seguindo as orientagdes da empresa, sob pena de incorrerem em ato faltoso punivel
proporcionalmente a sua gravidade. O art. 160 estabelece a obrigatoriedade da inspecao prévia
nos estabelecimentos, antes do seu funcionamento, como a mais importante forma de prevencao
dos agravos a satde do trabalhador; por seu turno, o art. 161 assegura ao Delegado Regional do
Trabalho, ante a existéncia de risco grave e iminente para o trabalhador, interditar
estabelecimento, setor de servigo, maquina ou equipamento ou embargar obra, 0 que representa
um dos mais efetivos e &geis instrumentos de prevengdo do meio ambiente e de eliminagéo de
risco de vida para os trabalhadores.

Ja o art. 184 da CLT dispde sobre a necessidade de as maquinas e equipamentos que
oferecam perigo para os trabalhadores conterem dispositivos de protecdo, impondo a
responsabilidade solidaria pelo cumprimento dessa obrigacdo ao fabricante, ao importador, ao

vendedor, ao locador e ao usuario; ao passo que o art. 200 delega ao Ministério do Trabalho a
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elaboracdo de normas gerais e especificas sobre seguranca, medicina e higiene no trabalho, cujo
resultado é a Portaria n. 3.214, de 08 de junho de 1978, que aprova as Normas
Regulamentadoras (NR) - de uso diario nos ambientes de trabalho - elaboradas e revisadas com
a participacdo do governo, dos trabalhadores e empregadores.

Ressalte-se que, no plano internacional, a Organizacdo Internacional do Trabalho ja
estava atenta as questfes atinentes ao meio ambiente do trabalho, tanto que em 1977 aprovou a
Convencdo 148 que versa sobre a contaminacao do ar, ruido e vibragcbes (OIT, 1977) e foi
incorporada ao ornamento patrio pelo Decreto Legislativo n.56/1981 e Decreto n.93.413/1986.
Além disso, cabe mencionar que existem disposi¢des atinentes ao meio ambiente do trabalho
na esfera penal, por exemplo, o art. 132 do Codigo Penal Brasileiro criminaliza o ato de
exposicdo de trabalhadores a perigo direto e iminente (MELO, 2013, p.35).

Em 1981, a OIT correlacionou meio ambiente do trabalho e salde a partir de uma
perspectiva mais abrangente, como pode ser verificado no art.3°, alinea “e”, da Convencao 155,
aprovada pelo Decreto legislativo n.2/1992 e promulgada pelo Decreto n.1.254/1994: “o termo
“salide”, em relacdo com o trabalho, ndo visa apenas a auséncia de doenca ou de enfermidade;
inclui também os elementos fisicos e mentais que afetam a saude diretamente relacionados com
a seguranca e a higiene no trabalho” (OIT, 1981). N&o se pode perder de vista ainda que a
Convencdo 161 da OIT aprovada pelo Decreto Legislativo n.6 de 1989 e promulgada pelo
Decreto n.127, de 22 de maio de 1991, passou a dispor sobre os servicos especificos de salude

do trabalho, no @mbito de uma politica nacional:

Art. 1 — Para os fins da presente Convengdo: a) a expressdo ‘Servigos de Satide no
Trabalho’ designa um servigo investido de fungdes essencialmente preventivas e
encarregado de aconselhar o empregador, os trabalhadores e seus representantes na
empresa em apreco, sobre: 1) 0s requisitos necessarios para estabelecer e manter um
ambiente de trabalho seguro e salubre, de molde a favorecer uma salde fisica e mental
6tima em relagdo com o trabalho; Il) a adaptacdo do trabalho as capacidades dos
trabalhadores, levando em conta seu estado de sanidade fisica e mental; b) a expressao
‘representantes dos trabalhadores na empresa’ designa as pessoas reconhecidas como
tal em virtude da legislagéo ou da pratica nacional.

Art. 2— A luz das condigBes e da pratica nacionais e em consulta com as organizagdes
de empregadores e de trabalhadores mais representativas, onde estas existam, todo
Membro devera definir, pdr em préatica e reexaminar periodicamente uma politica
nacional coerente com relagdo aos servicos de salde no trabalho.

Nessa linha, depreende-se uma evolucéo historica nas normas juridicas de protecdo da
salde e seguranca do trabalhador no ambiente de trabalho. A preocupacédo inicial estava
centrada no campo da seguranca contra acidentes do trabalho, passando para a Medicina do
Trabalho e a cura das doengas no trabalho, para o campo da Higiene Ocupacional e da
Ergonomia, até chegar em uma visdo integradora das areas da medicina, psicologia, fisiologia

com a engenharia e arquitetura, de modo a identificar os fatores causais de acidentes do trabalho
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e doencas profissionais, bem como os mecanismos preventivos (PADILHA, 2013, p.175).

Na contemporaneidade, tem-se buscado ultrapassar o modelo biomédico, centrado nos
fatores individuais e bioldgicos do corpo da pessoa que trabalha e que analisava basicamente a
acao patogénica de determinados agentes sobre as condi¢des materiais e fisico-mecanicas de
seguranca do trabalho (SANTQOS, 2006, p.380).

Emerge o entendimento de que a tutela do meio ambiente do trabalho equilibrado deve,
além de fixar normas de salde e seguranca e identificar os elementos agressores fisicos,
quimicos e biologicos, considerar a dimensdo biopsicossocial “que acomoda condicdes de
organizacao do trabalho e relagdes interpessoais seguras e saudaveis, com a adoc¢do de uma
visdo protetiva mais holistica do ser humano” (PEREIRA, 2019, p.149).

Destarte, a protecdo ao meio ambiente laboral equilibrado, contempla a tutela da sadde
fisica e psicologica do trabalhador. Trata-se de um direito titularizado pela coletividade, isto é,
por pessoas que apesar de ndo determinadas, estdo ligadas por uma mesma circunstancia, qual
seja, o fato de terem constituida uma relacdo de trabalho (SILVA e ROLEMBERG, 2012,
p.377).

Por essa razdo, € essencial analisar os riscos relacionados as atividades laborais, que
estdo presentes em maior ou menor grau e trazem sofrimento a coletividade, “na medida em
que se observam a producdo social da riqueza e a desigualdade social acompanhada,
sistematicamente, pela producdo de riscos, como os decorrentes da ameaca nuclear e dos
impactos ambientais” (ROCHA, 2013, p.106).

E inolvidavel o vinculo existente entre a saide da pessoa que trabalha e a configuragdo
do meio ambiente do trabalho. Repisa-se que a Constituicdo de 1988 estabelece que todos tém
direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado e impde ao Poder Publico e a coletividade
o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras gerac@es (artigo 225).

Ao mesmo tempo, Pereira (2019, p.81) pontua que o texto constitucional, ao tratar do
direito a saude, destaca as atribuicbes do Sistema Unico de Satde na promocdo de agdes
voltadas a saude do trabalhador e a protecdo ao meio ambiente do trabalho (artigo 200, inciso
VIII).

O direito a saude particularizado na esfera do Direito do Trabalho se relaciona a
manutencdo do ambiente de trabalho saudavel como direito da pessoa que trabalha e dever do
empregador, com fulcro na ideia de que esse tem a prerrogativa da livre-iniciativa, da
possibilidade de escolher a atividade econdmica e 0s equipamentos a serem empregados nessa,
contudo tem a obrigacdo correlata de manter saudavel o meio ambiente do trabalho
(OLIVEIRA, 2011, p.143).
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Neste aspecto, Kemmelmeier (2018, p.90) assinala que o direito fundamental social a
salde esta intrinsecamente relacionado com a origem historica do Direito do Trabalho, em que
se registra a transicdo do modelo da autonomia da vontade em sua vertente liberal para o da
intervencdo estatal mediante o estabelecimento de patamares minimos de regulamentacéo, o
lastro disso é o reconhecimento do dever de protecéo e promocdo da satde em face do risco a
integridade psicocorporal intrinseca as relagfes de trabalho subordinadas a outrem.

Tal assertiva € corroborada por Wyzykowski (2016, p.36) ao ponderar que, em face da
relacdo entre uma parte débil e outra detentora de um poder social, no direito do trabalho o
respeito ao principio protetor em face da autonomia privada é uma limitacdo benéfica, voltada
a garantia dos direitos fundamentais pelo trabalhador na sua condi¢do de cidaddo. Assim, ndo
atinge somente direitos trabalhistas, mas também direitos da personalidade do trabalhador, que
devem se encontrar amparados pelo principio protetor para que os trabalhadores possam ter
uma vontade que seja livre, uma liberdade real, material.

Nos dizeres de Andrade (2014, p.128), o direito do trabalho aparece como um
instrumento que revolucionou o campo do direito privado. O fato é que as relacbes modernas
de trabalho se basearam em uma concepcdo diversa do individualismo contratualista pautado
na autonomia da vontade, tipica do liberalismo classico, com base na constatacdo da existéncia
de assimetria entre os sujeitos desta relacdo de poder em particular.

Desse modo, é vital destacar que o direito a salde ndo se restringe ao ambito fisioldgico
do individuo, antes se associa a higidez do ambiente social e contempla um valor coletivo,
préprio da condicdo de cidadania. Outrossim, a qualidade da salde aqui considerada diz
respeito menos aos comportamentos pessoais e estilos de vida e mais aos determinantes sociais
que lhe conferem materialidade (PEREIRA, 2019, p.79). Essa ideia ja fora defendida pela OIT

(1984, s/n) que se pronunciou no sentido de que:

Las actuales tendencias de la promocion de la seguridad e higiene del trabajo ya no
s6lo tienen en cuenta los riesgos fisicos, quimicos y biolégicos del medio ambiente,
sino también diversos factores psicosociales inherentes a la empresa que pueden
influir considerablemente en el bienestar fisico y mental del trabajador. EI medio
ambiente de trabajo es considerado cada vez mas como un grupo de factores
interdependientes que actua sobre el hombre en el trabajo.

E digno de nota a questdo ja sinalizada neste estudo de que o constituinte de 1988 se
posicionou em defesa da salde do trabalhador, sublinhando a preméncia da necessidade de
melhoria das condi¢des de trabalho sob a perspectiva das pessoas que trabalham. Com efeito,
supera-se a ideia de que apenas os elementos fisicos, quimicos e biolégicos compunham o

ambiente propriamente dito e eram aptos a causar nocividade, visto que:
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No fluir dos anos, porém, houve firme convencimento de cientistas e estudiosos no
sentido de que determinadas formas de organizacdo do trabalho geram, tout court,
sofrimento e adoecimento. Mais recentemente, tem ganhado destaque o combate a
problemas psiquicos decorrentes da péssima qualidade dos relacionamentos humanos
travados no contexto laborativo entre colegas de trabalho e superiores hierarquicos.
(MARANHAO, 20186, p. 88).

Existe, portanto, o reconhecimento de que as condigfes ambientais (materiais,
psicoldgicas e sanitarias) impactam a qualidade de vida e bem-estar da pessoa que trabalha,
requerendo um olhar transversal para aspectos relacionados a saude, a seguranca e higiene no

trabalho.

2.5 INTERFACES ENTRE O DIREITO DO TRABALHO E O DIREITO AMBIENTAL NA
TUTELA AO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

O tema do meio ambiente do trabalho tem recebido tratamento doutrinério tanto no
campo do Direito Ambiental quanto do Direito do Trabalho, existindo ai um espa¢o em comum,
uma area ainda ndo completamente definida, mas que ndo confunde as abordagens haja vista
gue ambas possuem postulados e principios que revelam dimensoes juridicas bem demarcadas
no tempo-espaco (ROCHA, 2002, p.120). Nesta senda, Andrade (2012, p.37) pontua que:

O Direito do Trabalho é, pois, um ramo do conhecimento juridico que possui
principios e fundamentos préprios, um corpo de doutrinas, um arcabouco legislativo
e uma autonomia didatica que partem de um Unico objeto: o trabalho
livre/subordinado/assalariado. Portanto, centrado no labor — na expresséo de Arendt —
com pretensdes de expressar a propria humanidade do homem.

Outrossim, Guilherme José Purvin de Figueiredo (2007) assinala que sdo disciplinas
autonomas e modernas interligadas por um objetivo: “a busca da qualidade de vida”. Ocorre
que o Direito do Trabalho evoluiu mais rapidamente na ordem histdrica, provavelmente, pelo
fato de que as lesBes a vida e a satide dos trabalhadores fossem mais visiveis e intensas do que
as lesdes ambientais que passaram a ser sentidas de forma mais direta apds o escasseamento
dos recursos naturais durante a Revolucdo Industrial.

Por outro lado, Oliveira (2011, p.142) aponta uma curiosidade relacionada a uma
receptividade maior ao Direito Ambiental tanto pela sociedade quanto pelos meios juridicos,
quando se compara a protecdo juridica conferida a sadde do trabalhador no contexto de
flexibilizacdo dos direitos trabalhistas. Uma hipdtese possivel seria o fato de que o Direito
Ambiental leva em consideracdo o risco de exclusdo da existéncia da propria humanidade,
enquanto o direito a saude ocupacional, em tese, compreende apenas a categoria dos

trabalhadores. Por essa razdo, o autor em tela defende que a norma ambiental seja ampliada
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para beneficiar o trabalhador e o meio ambiente do trabalho, pois ndo faria sentido algum a
previsdo de protecdo aos seres vivos sem a abrangéncia a pessoa que trabalha, que produz os
bens de consumo e, termina sendo consumida por esse mesmo processo produtivo.

Quando tratamos do Direito do Trabalho, é indispensavel considera-lo na sua origem.
Autores como Martinez (2018) destacam que sua historia se confunde com a dos direitos
sociais. O movimento de urbanizacéo da Europa é considerado um fendmeno fundamental para
a criacao dos direitos sociais, visto que produziu uma massa de trabalhadores das industrias
aglutinada em vilas operarias que contribuiu para a construcdo de um cenario revolucionario.

A revolucéo industrial trouxe um fermento que fez surgir um levante dos trabalhadores,
que comecaram a se solidarizar e se agrupar em sindicatos (sin=ao mesmo tempo + diké=
justica). O fendmeno socioecondmico que se desenrolou neste periodo foi denominado pela

literatura pds-marxista como “questdo social”, definida por lamamoto (1999, p.27) como:

O conjunto das expressfes das desigualdades da sociedade capitalista madura, com
uma raiz comum: a producéo social feita cada vez mais coletiva, o trabalho tornado
mais amplamente social e a apropriacdo dos seus frutos mantida privada,
monopolizada por uma parte infima da sociedade.

As péssimas condicOes de trabalho e o éxodo rural que superpovoava os centros urbanos
foram elementos decisivos para a formacao de um proletariado cada vez mais vulnerabilizado
pela pobreza e pelo adoecimento, 0 que suscitou a percepcao coletiva da existéncia de uma
classe alijada do bem-estar social, engendrando conflitos sem precedentes, como a ocupacéo de
ruas, de estabelecimentos e as interrup¢6es da producdo industrial (FELICIANO, 2013, p.66).

Assim, pode-se dizer que o principal marco do Direito do Trabalho foi a conscientizacéo
coletiva dos trabalhadores, por volta do final do século XVII. Além disso, o Estado passa a
atuar como arbitro supremo das relagdes sociais, impondo san¢des ao descumprimento dos
limites, no campo do direito ha o estabelecimento de limites e a fixacdo de consequéncias em

face da violacdo desses. Destarte, Antunes (2009, p.175) ressalta que:

O direito ao trabalho é uma reivindicagdo necessaria ndo porque se preze e se cultue
o trabalho assalariado, heterodeterminado, estranhado e fetichizado, mas porque estar
fora do trabalho, no universo do capitalismo vigente (...) significa uma desefetivacao,
desrealizacdo e brutalizacdo ainda maiores do que aquelas ja vivenciadas pela classe-
que-vive-do-trabalho.

E possivel afirmar que existe uma ligacdo umbilical entre o Direito do Trabalho e a
coletivizagdo de direitos, sendo resultante da luta de um grupo social, o dos trabalhadores.
Desse modo, constata-se o pioneirismo do Direito do Trabalho na abordagem inédita de um
direito coletivo, o da classe dos trabalhadores, caminhando, pois na contracorrente do
tratamento puro e simples do interesse individual de cada trabalhador considerado isoladamente
(PADILHA, 2011, p.234).
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Além disso, é vital acentuar que Martinez (2018) reitera que o direito do trabalho &, por
natureza, intervencionista, pois intervém na vontade dos individuos para dizer o que ndo pode
ser feito e os reflexos da violacdo daquilo que esta contido nas normas. Reitera-se que a histéria
do Direito do Trabalho se desenvolve a partir do momento em que o trabalho é reconhecido
como um valor social, ingressando nas constituicdes de varios sistemas juridicos no mundo.
Vale destacar que, no inicio do século XX, praticamente todos 0s paises acrescentaram 0
trabalho como um valor em suas constituicoes.

Assim, Rocha (2013, p.43) assinala que o direito do trabalho aparece como reacao contra
o ideério liberal cujo pressuposto fundante era o abstencionismo estatal nas relacées laborais,
exaltando o principio da autonomia da vontade e a liberdade das partes no processo de
celebracdo contratual. Substitui-se a ideia de abstencédo estatal pelo modelo do Estado de Bem-
Estar Social.

Desse modo, Martinez (2018) aponta que, em face da existéncia de um vulnerével na
relagdo juridica, a caracteristica de maior relevo do direito do trabalho é o protecionismo,
visando produzir um equilibrio mediante um sistema de protecdo para esse vulneravel, em uma
série de dispositivos e principios.

Por outro lado, ndo se pode perder de vista a analise histérica mais aprofundada acerca
do direito do trabalho, capitaneada por doutrinadores como Souto Maior (2011). Até aqui se
considerou a corrente majoritaria da doutrina juslaboralista que aponta que o surgimento do
direito do trabalho esta associado tdo somente as péssimas condi¢cdes as quais os trabalhadores
estavam submetidos durante a Revoluc¢édo Industrial, que demandaram do Estado a intervencgéo
nas relagdes no sentido de proteger os trabalhadores e coibir a atua¢do dos empregadores.

Ora, tal visdo pode levar ao entendimento de que em havendo o aumento da consciéncia
e da organizacdo da classe trabalhadora, a atuacdo do Estado serd prescindivel e,
consequentemente, a incidéncia do direito do trabalho podera ser reduzida ou até mesmo
eliminada. Deve-se ter em mente que “o trabalho, como fato social, € um s6, mas sua
importancia e o seu significado, que influenciam no aspecto da sua valorizacao, vao depender
daquilo que se passa no mundo das ideias” (SOUTO MAIOR, 2011, p.29).

Em igual sentido, Delgado (2019) leciona que o Direito do Trabalho é produto do
capitalismo, esta visceralmente ligado a evolucdo histdrica desse sistema, com o sentido de
corrigir as distor¢es econdmico-sociais e civilizar as relagdes de poder que emergiram no

ambito da sociedade civil, desse modo:

o Direito do Trabalho ndo apenas serviu ao sistema econdmico deflagrado com a
Revolucdo Industrial, no século XVIII, na Gra-Bretanha; na verdade, ele fixou
controles para esse sistema, conferiu-lhe certa medida de civilidade, inclusive
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buscando eliminar as formas mais perversas de utilizacdo da forca de trabalho pela
economia (DELGADO, 2019, p.95).

No que tange a protecdo juridica do meio ambiente, materializada pelo Direito
Ambiental, entendido como “o ramo do direito publico composto por principios e regras que
regulam as condutas humanas que afetem, potencial ou efetivamente, direta ou indiretamente,
o meio ambiente, seja ele natural ou artificial” (AMADO, 2019, p.39), € fendmeno que s6 se
manifesta em meados da década de setenta, quando da realizacdo da Conferéncia de Estocolmo
de 1972, que representou um divisor de aguas no sentido do reconhecimento pelas constituicdes
do meio ambiente ecologicamente equilibrado como um direito fundamental posicionado entre
os direitos sociais (PADILHA, 2011, p.235).

Neste diapasdo, Rocha (2013, p.53-54) pontua que o Direito Ambiental € uma disciplina
cuja formacdo data de um periodo recente e expressa fases distintas da protecdo ambiental. A
sua primeira fase vai dos primeiros tratados bilaterais de protecdo a recursos naturais
especificos (1867) até a criacdo das Nagdes Unidas, em 1945, partindo do reconhecimento da
necessidade de limitar a exploragdo dos recursos naturais e adotar instrumentos legais
adequados a protecdo da natureza.

No segundo momento, que compreende o periodo desde a criacdo das Nacdes Unidas
até a Conferéncia de Estocolmo, séo criados instrumentos legais e organismos internacionais
vinculados a matéria ambiental: Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Alimentacdo e
Agricultura (FAO), 1945; Organizacdo Mundial da Satde (OMS), 1946; Agéncia Internacional
de Energia Atdmica (IAEA), 1957; Organizacdo Meteoroldgica Mundial (OMM), 1951, dentre
outros. A terceira fase compreende a realizacdo da Conferéncia de Estocolmo (1972) até a
Conferéncia das Nacdes Unidas para 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio 92). Nesse
periodo houve intensa sistematizacdo da tematica ambiental e teve como principal resultado o
Programa das Nag6es Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA).

A quarta fase teve inicio pos-Conferéncia Rio 92 e se encontra em andamento até os
dias atuais, caracterizando-se pela integracdo mundial e reconhecimento de que a pauta
ambiental ndo pode estar limitada por fronteiras geograficas, entendendo que a biosfera possui
elementos complexos e interdependentes que ndo podem ser fragmentados em razéo de limites

politico-territoriais. Em sintese:

O Direito Ambiental é resultado de uma reacdo a um processo de impacto ao meio
ambiente desencadeado pds-Revolucgdo Industrial, que atinge efeitos perceptiveis,
e.g., problematica do clima, da desertificacdo, aumento da abertura da camada de
ozdnio da atmosfera, poluicdo costeira, inversao térmica e o efeito estufa (ROCHA,
2013, p.60).
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Percebe-se que a degradacao da qualidade de vida e da satde do trabalhador bem como
do meio ambiente, estd inserida no mesmo contexto econdmico-social, por um lado o
significado dessa degradacéo para o trabalhador essa degradacéo é o aparecimento de doencas
ocupacionais e a ocorréncia de acidentes do trabalho, para 0 meio ambiente natural a
degradacéo significa a perda irreparavel do equilibrio dos ecossistemas (PADILHA, 2011,
p.234). Embora a sistematizacdo do Direito do Trabalho haja sido construida e afirmada
anteriormente a do Direito Ambiental, considerada mais tardia e ainda em construcdo, é
inegavel que ambos os campos do saber devem ser considerados igualmente no que tange a
importancia para a coletividade.

Nesse cendrio, é importante destacar que a mudanga de paradigma relacionada a
protecdo do meio ambiente do trabalho como componente do meio ambiente geral e a
centralidade da protecdo do ser humano que trabalha repercutiu no ordenamento juridico
trabalhista, “na busca de uma sistematizacao da real dimensao de tutela juridica desse direito
essencial a sadia qualidade de vida do homem trabalhador o direito ao "meio ambiente do
trabalho equilibrado™ (PADILHA, 2010, p.138).

No tocante a isso, € inevitavel o desafio posto ao direito do trabalho em sua
funcionalidade em face do potencial de riscos de degradacéo e poluicdo labor-ambiental, que
extrapolam os limites do local do trabalho, afetam a qualidade de vida do trabalhador e passam
a exigir novos instrumentos normativos para sua protecdo (PADILHA, 2013, p.174),

especialmente quando se evidencia que:

O direito humano fundamental do trabalhador ao meio ambiente do trabalho
equilibrado irradia seus efeitos no contrato do trabalho, e como norma de ordem
publica, imp&e ao empregador o compromisso com a sadia qualidade de vida de todos
os trabalhadores no ambiente laboral, e com a sua prote¢do contra 0s riscos inerentes
a atividade econdmica, cabendo-lhe atuar por meio de préticas sustentaveis e de
equidade, priorizando praticas de precaucdo e a promogdo do desenvolvimento
sustentavel em prol dos seus funcionarios e da comunidade (PADILHA, 2013, p.178).

Nesta senda, o direito do trabalho tem buscado expandir seus contetdos materiais a fim
de produzir solugdes adequadas para as exigéncias trazidas pelas novas formas de prestacédo
laboral e organizagéo da producgéo, o que explica o interesse por abarcar de maneira integral os
conflitos sociais emergentes, de modo que: “uno de los desafios del nuevo Derecho del Trabajo
es coadyuvar en la prevencion y defensa del medio ambiente” (PEREZ AMOROS, 2011,
p.272).

Ora, ndo se esta questionando a autonomia destes campos do saber, por outro lado nao
se pode perder de vista a percepcdo de que existe uma interface entre as disciplinas, cujo objeto

comum € o meio ambiente do trabalho, principalmente quando se leva em consideracdo o fato
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de que 0 modelo capitalista de producéo provocou, simultaneamente, a degradagéo da qualidade
de vida e da satde dos trabalhadores e dos recursos naturais (PADILHA, 2010, p.139).

Nesse particular, é relevante destacar que a despeito de 0 meio ambiente do trabalho se
encontrar em uma seara limitrofe entre o Direito do Trabalho e o Direito Ambiental, o primeiro
ocupa-se preponderantemente das relagfes juridicas havidas entre empregado e empregador,
nos limites de uma relagdo contratual privatistica, a0 passo que o segundo protegera o ser
humano trabalhador contra qualquer forma de degradacdo do ambiente onde exerce sua
atividade laborativa (PADILHA, 2010, p.149). Com isso, torna-se ainda mais justificavel a

existéncia do viés juridico do Direito Ambiental do Trabalho, compreendido como:

Um sistema normativo que tutela o meio ambiente do trabalho (de forma imediata) e
a salde dos trabalhadores (de forma indireta), e como disciplina juridica in statu
nascendi que descreve e compreende essa protecdo normativa, tendo em vista o
trabalhador em seu entorno de trabalho (ROCHA, 2002, p. 120).

Nessa direcdo, Camargo e Melo (2013, p.13) explicitam que, a despeito de o objeto do
direito do trabalho ser, preponderantemente, a natureza juridica das relagdes entre as partes
envolvidas no processo econdmico de produgdo de bens e servicos, engloba normas sobre o
ambiente de trabalho tanto na Consolidacdo das Leis Trabalhistas quanto nas Normas
Regulamentadoras. Em paralelo, o direito ambiental absorve em alguma medida os temas que
antes eram estudados mais detidamente pelo direito do trabalho e pelo direito da seguridade
social, principalmente ap6s a promulgacdo da Constituicdo de 1988, na qual esté previsto que
0 meio ambiente do trabalho engloba os direitos fundamentais dos trabalhadores.

Melo (2013, p.33) compartilha dessa linha de raciocinio e se manifesta no sentido de
que o Direito Ambiental do Trabalho nasce associado a uma categoria de direitos juridicos
difusos, nédo se fundando na titularidade individual, nesse caso a competéncia legislativa para
tratar de questBes materiais relacionadas ao meio ambiente do trabalho é comum da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Dessemelhante do que ocorre com o direito do
trabalho em sentido estrito, cuja competéncia para legislar é exclusiva da Uniao.

A repercussao préatica de se considerar o meio ambiente do trabalho como um direito
difuso se d& tanto na elaboracdo quanto na interpretacdo e aplicacdo das normas juridicas
derivadas. Quando se considera que se trata de normas de Direito do Trabalho, somente a Unido
pode legislar, ao passo que se forem entendidas como normas de Direito Ambiental e sobre
salide existe a competéncia concorrente entre a Unido, Estados e do Distrito Federal, e comum
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios o cuidado com a salde e protecéo

do meio ambiente.
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No que tange & interpretacdo e aplicagdo também existem rebatimentos quando se
considerar tais normas como de direitos difusos ou de direitos individuais, por exemplo, para
solucionar uma controvérsia atinente a prescricdo nas acdes de reparacdo por danos moral,
estético e pela perda de uma chance decorrente de um acidente de trabalho, caso se entenda que
sdo aplicaveis as normas de Direito do Trabalho sera considerada a prescricdo trabalhista. Ao
passo que, se o entendimento se der no sentido de que houve violagao de direitos humanos em
face dos danos ocasionados a pessoa humana, seré aplicada a imprescritibilidade da pretenséo
ou o prazo mais favoravel a vitima (MELO, 2013, p.34).

Por outro lado, é digno de nota a ponderagdo de Camargo e Melo (2013, p.13) ao
destacar que a interseccdo entre as tutelas pretendidas pelo direito ambiental do trabalho e pelo
direito do trabalho, essas ndo se confundem, mas se conectam naquilo que diz respeito a
protecdo do ambiente laboral e, em decorréncia disso, da saude, vida e seguranca do
trabalhador.

A questdo ambiental dialoga de forma transversal com a saude do trabalhador, o que s6
reforca a ideia de que é premente a necessidade de ampliacdo dos mecanismos de tutela para
muito além do mero conformar-se com a monetizacdo do risco por meio do pagamento de
adicionais salariais (PADILHA, 2013, p.174). Assim, ndo parece desarrazoado concluir que a
disciplina surge como resultado da quebra do paradigma de tratamento centrado unicamente no
binbmio direito publico e direito privado, partindo-se do pressuposto de que o0s bens
juridicamente tutelados — saude (do trabalhador) e meio ambiente (do trabalho) — correspondem
a interesses fronteiricos, isto é, ndo sdo puramente estatais nem estritamente particulares
(ROCHA, 2002, p.121).

Trata-se de uma busca pela prevengdo da ocorréncia do dano, com a finalidade de
preservacdo da saude que, inegavelmente é o bem mais importante do ser humano, sem o qual
ndo é possivel a existéncia do labor, assegurando mecanismos de protecéo efetiva ao local em

que o trabalho é executado e, seguramente, a pessoa que trabalha.
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3 EXPOSICAO A RISCOS PSICOSSOCIAIS NO MEIO AMBIENTE DE TRABALHO
E OS REFLEXOS NA SAUDE MENTAL DA PESSOA QUE TRABALHA

Até aqui o presente estudo tem se dedicado a abordar as especificidades relacionadas ao
meio ambiente do trabalho considerado como um direito fundamental da pessoa que trabalha,
que, na visao antropocéntrica do direito, € entendida como o centro das questdes ambientais e
o destinatario final de toda e qualquer norma.

Nessa perspectiva, 0 que justifica a tutela dos bens ambientais sdo as necessidades
humanas, visto que se “todo dano causado ao ambiente laboral afeta de forma direta e imediata
o trabalhador, sobreleva-se a importancia de medidas protetoras ao ambiente de trabalho”
(CAMARGO e MELO, 2013, p.14).

O tema inclusive repercute na esfera previdenciaria, visto que a Lei n® 8.213 de 1991,
traz a definicdo legal de acidente de trabalho, entendido como aquele que ocorre pelo exercicio
do trabalho a servigo da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados, provocando lesao
corporal ou perturbagdo funcional que cause a morte ou perda ou reducdo, permanente ou
temporéria, da capacidade laborativa (BRASIL, 1991).

N&o se pode perder de vista o fato de que o meio ambiente laboral é uma causa
determinante para a saude fisica e mental, principalmente quando se tem em conta que o
trabalho pode ser uma fonte de prazer e de contentamento, na medida em que o sujeito se adapta
ao modo de organizagdo do trabalho e as condic¢des especificas de execuc¢do das tarefas, mas
pode ser uma causa de adoecimento fisico e mental (SCOTTINI, 2016, p.27).

Com isso, deve-se ter em mente que a salde é uma ampla gama de possibilidades do
organismo frente as mais diversas situagdes que o ambiente coloca, “(...) uma margem de
tolerancia as infidelidades do meio” (CANGUILHEM, 2009, p. 64). Esta-se falando, dessa
maneira, ndo de um estado, mas de um processo em permanente construcdo, com um equilibrio
precario, visto que € um reflexo da conjuntura social, econdmica, politica e cultural, logo
depende da época, do lugar, da classe social (SCLIAR, 2007, p.29).

No entanto, ao estabelecer a relacdo entre meio ambiente de trabalho e satde da pessoa
gue trabalha, é importante sopesar a interdependéncia entre 0s aspectos fisicos ambientais e 0s
aspectos psicolégicos do trabalhador, considerando que esses interagem e se modificam
constantemente, sendo temerario o estabelecimento de uma relacdo direta de causa e efeito.
Antes, € preciso que sejam discutidas em profundidade as causas de adoecimento dos
trabalhadores, bem como a relacdo entre saide e meio ambiente do trabalho, incluindo a
interacdo trabalhador-ambiente (DUARTE, 2018, p. 26).
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Em uma breve contextualizacdo histérica, Oliveira (2011, p.52-53) explicita que o
estudo das questdes relacionadas a saude da pessoa que trabalha ndo é tdo recente, inclusive o0s
romanos ja haviam estabelecido a relacéo entre o trabalho e as doencas, sendo 0s mineiros e 0s
metaldrgicos os primeiros a terem suas doencas ocupacionais analisadas, no século XVI.
Contudo, considera-se como o marco da medicina do trabalho a obra de Bernardino Ramazzini
— As doengas dos trabalhadores” — datada de 1700, na Italia.

De forma inédita, lanca luz para o fato de que o trabalho pode produzir doenca,
demandando dos médicos a investigacdo junto aos pacientes da profissdo de cada um, com o
fito de verificar se existe correlagdo com o quadro de adoecimento. J& se aventava a época a
relacdo entre doenga e meio ambiente, quando Ramazzini faz alusdo, por exemplo, as doencas
dos quimicos, dos gesseiros, dos caleiros, dos coveiros, dos literatos e dos notarios, cada uma
estava relacionada aos condicionantes do ambiente fisico aos quais o trabalhador era exposto
(inalacdo de vapores toxicos, escrita em excesso, longas horas de vigilia).

Conforme assinalado em momento oportuno, a Revolucdo Industrial recrudesceu as
condicdes criticas de vida e trabalho, na medida em que o uso de maquinas evidenciou ainda
mais a fragilidade humana, visto que essas ndo adoeciam ou sofriam lesBes, ao passo que 0s
trabalhadores inevitavelmente ficavam enfermos ou sofriam acidentes gracas a extenuante
carga de trabalho que lhes era imposta, 0 que levou a inimeras reacdes sociais e consequente
intervencdo estatal para a mitigacdo do quadro absurdamente dramatico (OLIVEIRA, 2011,
p.56).

Pode-se dizer que naquele contexto inicial, 0s riscos ocupacionais de maior relevo
envolviam agentes quimicos, como gases e vapores; agentes fisicos (choques elétricos,
vibracdo, temperaturas extremas); agentes mecanicos (defeitos nos equipamentos, precéria
manutencdo da maquinaria) postura inadequada e repeticdo exaustiva de movimentos
(ROCHA, 2013, p.107).

Assim, Carmo (2020, p.74) pontua que a luta pela sobrevivéncia que marcou o inicio da
industrializacdo do século XIX cedeu lugar para a luta pela satde do corpo. O foco, portanto,
era a saude fisica da classe operaria, ressaltando-se que o aspecto mental passa a ser objeto de
preocupacdo apenas a partir da segunda onda de protecdo ao meio ambiente e salde do
trabalhador — cujo apice se deu a partir dos acontecimentos de 1968, como 0s movimentos
sociais contrarios a sociedade de consumo e as greves selvagens do periodo, foi identificado
que a organizagdo do trabalho era agressiva a sade mental dos trabalhadores.

Nesse contexto, Dejours (1992, p.122 indica trés perspectivas de estudos que perfilam

a relacdo entre pessoa que trabalha e a organizacgéo do trabalho: a fadiga, que implica na perda
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da versatilidade do aparelho mental; o sistema frustracdo-agressividade reativa, que aprisiona
uma parte significativa da energia pulsional; e, finalmente, a organizacao do trabalho, “como
correia de transmissdo de uma vontade externa, que se opde aos investimentos das pulsdes e as
sublimagdes”. Merece ressalva o fato de que a época, Dejours estava analisando as
consequéncias da automatizacao repetida e cronometrada dos gestos dos trabalhadores na linha
de producdo, propria da dindmica taylorista, em relacdo ao querer corporal submetido as
imposicdes do modo capitalista de producdo (FONSECA, 2003, p.342).

Justamente essas transformagces no mundo do trabalho ocasionaram outros
rebatimentos que implicaram no surgimento de novos riscos a vida e a salde da pessoa que
trabalha, especialmente no que tange as relagdes humanas no meio ambiente laboral, tornando
assim indispensavel a analise dos elementos psicossociais que, nas palavras de Duarte (2018,
p-20) “atingem menos o corpo do trabalhador e passam a destruir sua mente”, pois o trabalho
deixa de ser um aliado & motivacdo para se constituir em um entrave a realizacdo da plena

potencialidade humana.

3.1 A ORGANIZACAO DO TRABALHO E SEUS IMPACTOS PARA A PESSOA QUE
TRABALHA

A ideia de que o mundo estd em constante mudanca ndo é nova, inumeras
transformagdes vém ocorrendo, contudo, interessa apontar aquelas que dizem respeito
mormente ao objeto de estudo deste trabalho. Parece bastante acertada a classificagdo de tais
mudancgas em quatro espécies (SOUTO MAIOR, 2011, p.21), a saber: mundo do trabalho
(progresso tecnoldgico), economia (crise e globalizacdo), politica (neoliberalismo,
regionalismo e comunidade) e relacBes sociais (emancipacdo feminina e das minorias,
imigragdes, consumismo), ressaltando-se o enfoque no mundo do trabalho e nos reflexos do
neoliberalismo na potencializacdo dos riscos psicossociais.

Nesse sentido, Dejours (1992) indaga o qué, no trabalho, pode ser uma fonte especifica
de nocividade para a vida mental. Esclarece que nos primordios da industrializacéo o problema
estava justamente na duracdo excessiva e nas condi¢des de trabalho, aqui entendidas como
sendo compostas pelo ambiente fisico (temperatura, barulho, pressdo etc.), ambiente quimico
(vapores, gases, poeira), ambiente biol6gico (fungos, parasitas, virus, bactérias) e aspectos de
higiene e seguranca, além de caracteristicas do posto de trabalho.

Ocorre que, no que tange ao sofrimento mental, esse é resultante da organizacdo do
trabalho, designada por Dejours (1992, p.25) como “a divisdo do trabalho, o conteudo da tarefa,

0 sistema hierarquico, as modalidades de comando, as relagdes de poder, as questdes de
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responsabilidade etc”. Com isso, defende a ideia de que a organizacdo do trabalho rigida e
imposta, que caracteriza o trabalho pds-revolucdo industrial, aparece como um obstéaculo a livre
estruturacdo da tarefa. A organizacao do trabalho fixado pelas chefias, pode, em certos casos,
entrar em chogue com o compromisso operatorio favoravel que o trabalhador teria instituido
espontaneamente e, desse modo, comprometer imediatamente o equilibrio psicossomatico®.
Em tese, 0 autor destaca que a organizacdo do trabalho é causa de uma fragilizacéo
somatica, na medida em que ela pode bloquear os esforcos do trabalhador para adequar 0 modo
operatorio as necessidades de sua estrutura mental. Em outras palavras, a organizacdo do
trabalho, principalmente nos moldes taylorista/fordista é capaz de neutralizar completamente a
vida mental durante o trabalho. O trabalhador se encontra lesado em suas potencialidades e
obrigado a funcionar como uma estrutura comportamental. Ressaltando-se que o Toyotismo
ndo rompeu com as formas de apropriacdo da subjetividade da pessoa que trabalha, mas tdo

somente apresentou estratégias e mecanismos mais sutis que os modelos anteriores.
3.1.1 A centralidade do trabalho na vida dos sujeitos

O tema trabalho é objeto de estudo das mais diversas areas do conhecimento, sociologia,
antropologia, direito, psicologia e o rol ndo é exaustivo. O olhar de cada um desses ramos do
saber € diferente, no entanto, existe uma convergéncia no que tange ao reconhecimento do papel
de mediacdo do trabalho com a dignidade da pessoa humana (WANDELLI, 2015, p.194). Ja
foi referido anteriormente por Souto Maior (2011) que o trabalho como fato social é um s, mas
0 que se passa no mundo das ideias é o que vai conferir importancia e significado.

Sob o prisma filosofico, o trabalho volta-se para o sujeito que trabalha a partir do seu
valor, sua destinacéo e finalidade. Souto Maior (2011, p.29-30) sinaliza que na antiguidade o
trabalho era considerado uma atividade menor, exercida por pessoas destituidas de sua

liberdade. Tamanho era o desprezo que sequer havia uma palavra na lingua grega para designar

® Tais praticas podem ser configuradas como estratégias abusivas a exemplo da gestdo por injlria, definida por
Hirigoyen (2017, p.28) “como o tipo de comportamento despotico de certos administradores, despreparados, que
submetem os empregados a uma pressdo terrivel ou os tratam com violéncia, injuriando-os ou insultando-os, com
total falta de respeito”, a tbnica nesse caso é o uso de humilhagdes e constrangimentos, permeado de autoritarismo
e de falta de respeito, como meio de conseguir obediéncia e submissdo. N&o é sindnimo de assédio moral — que
seré discutido adiante — em virtude de a gestdo por injuria ser um expediente utilizado por gestores tiranicos contra
todos os empregados, indistintamente, sem um alvo especifico.

Em igual sentido, Hirigoyen (2017, p.23) aponta que outra forma que pode ser considerada abusiva é a gestdo por
estresse - que ndo se confunde com a prerrogativa que assiste ao empregador de exigir que o trabalho prestado
atenda a um padrdo minimo de qualidade — e se trata da imposicao de condic8es de trabalho duras, marcadas pela
pressao para que as tarefas sejam executadas em ritmos extenuantes, pelo excesso de cobrancas e de metas, pela
supervisao exagerada, além de comparac0es e utilizacdo de ranking de desempenho dos trabalhadores, fatores que
desencadeiam o estresse. A intencionalidade aqui é melhorar a eficiéncia, a performance do negdcio e ndo destruir
0s empregados, o que ndo elimina as consequéncias deletérias a saide das pessoas que trabalham.
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trabalho e os vernaculos latinos existentes o associavam a esfor¢o penoso e doloroso. No
pensamento hebraico o trabalho ganha um sentido de meio para alcangar a Deus e pagar pelo
pecado original cometido, ao passo que no cristianismo assume a conotacdo de instrumento
para atingir os fins da vida cristd. Por sua vez, o protestantismo vé o trabalho como vocacéo
divina, portanto, algo santo e digno.

Vale mencionar que a nocéao de trabalho assimilada pela concepcdo juridica da lugar ao
direito do trabalho, e aqui Supiot (2016, p.09) destaca que nao estdo abarcadas todas as formas
de trabalho ou de atividade profissional, no sentido amplo do termo, mas aquelas nas quais o
trabalho é tratado tal qual uma mercadoria, constituindo-se em objeto de uma negociagéo.
Registra-se, portanto, uma antinomia entre a patrimonialidade do trabalno e a
suprapatrimonialidade do corpo humano, haja vista que o trabalho é tido como um bem
mensuravel, por outro lado o substrato da pessoa que trabalha tem um valor que ndo pode ser
colocado na ordem econémica (SUPIOT, 2016, p.91).

Seguindo a tradi¢do socioldgica de Marx, a categoria trabalho é entendida como a base
da construcéo da identidade e da realizacao pessoal, bem como da integracdo social, possui uma
dimensdo ontoldgica, isto é, encontra-se na origem do ser, sendo constitutivo e indissociavel
desse. No livro primeiro de O Capital, especificamente no capitulo V, Marx assim define o
trabalho:

Antes de tudo, o trabalho é um processo entre 0 homem e a Natureza, um processo
em que 0 homem, por sua propria agdo, media, regula e controla seu metabolismo com
a Natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria natural como uma forga natural. Ele
pde em movimento as forgas naturais pertencentes a sua corporalidade, bracos e
pernas, cabeca e mao, a fim de apropriar-se da matéria natural numa forma Gtil para
sua prépria vida. Ao atuar, por meio desse movimento, sobre a Natureza externa a ele
e ao modificé-la, ele modifica, a0 mesmo tempo, sua prdpria natureza. Ele desenvolve
as poténcias nela adormecidas e sujeita o jogo de suas forcas a seu proprio dominio.
N&o se trata aqui das primeiras formas instintivas, animais, de trabalho. O estado em
que o trabalhador se apresenta no mercado como vendedor de sua prépria forga de
trabalho deixou para o fundo dos tempos primitivos o estado em que o trabalho
humano ndo se desfez ainda de sua primeira forma instintiva. Pressupomos o trabalho
numa forma em que pertence exclusivamente ao homem. Uma aranha executa
operagdes semelhantes as do teceldo, e a abelha envergonha mais de um arquiteto
humano com a construcdo dos favos de suas colmeias. Mas o que distingue, de
antemao, o pior arquiteto da melhor abelha € que ele construiu o favo em sua cabeca,
antes de construi-lo em cera. No fim do processo de trabalho obtém-se um resultado
que ja no inicio deste existiu na imagina¢do do trabalhador, e, portanto, idealmente
(MARX, 1985, p. 149-150).

Sem a pretensdo de tecer um debate entre as diversas posi¢des acerca do tema, vale
ressaltar que Hannah Arendt (2007) discorda da visdo de Marx no que diz respeito ao trabalho
ser algo intrinseco a existéncia. A autora acredita que é o resultado de um processo cultural
imposto pelos seres humanos a sua propria espécie e considera que existem trés atividades

humanas fundamentais: o labor, o trabalho e a agéo.
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Em linhas gerais, o labor corresponde ao proprio processo biologico do corpo, relaciona-
se as necessidades vitais de manutencdo da propria vida; o trabalho é a atividade artificial, isto
é, ndo naturalizada da vida humana, responsavel pela producéo de objetos duraveis; a acdo é
considerada a Unica atividade exercida de forma mediata, esta relacionada a pluralidade da
condicdo humana, a vida politica e a necessidade de atuacao coletiva refletiva (ARENDT, 2007,
p.15).

Ainda que se reconheca a importancia das consideracdes acima, ressalte-se que a
posicdo adota neste estudo estd afinada com a concepcdo marxista acerca da dimenséo

ontoldgica do trabalho, haja vista que:

O trabalho, portanto, enquanto formador de valores-de-uso, enquanto trabalho util é
uma condicao de existéncia do homem, independente de todas as formas de sociedade;
é uma necessidade natural eterna, que a fungdo de mediatizar o intercdmbio orgéanico
entre 0 homem e a natureza, ou seja, a vida dos homens”. Através do trabalho, tem
lugar uma dupla transformagdo. Por um lado, o préprio homem que trabalha é
transformado pelo seu trabalho; ele atua sobre a natureza exterior e modifica, ao
mesmo tempo, a sua propria natureza; “desenvolve as poténcias nela oculta” e
subordina as forgas da natureza “ao seu proprio poder (LUKACS, 1979, p.16).

Note-se que “no interior do trabalho estdo presentes todas as determinacdes constitutivas
da esséncia do ser social” (ANTUNES, 2009, p.145). Na produgdo marxista, o trabalho exerce
o0 papel de atividade fundante da humanidade, elemento constitutivo do ser social, responsavel
pela producdo de riqueza social e condicdo sine qua non para que o homem satisfaca suas
necessidades, sendo considerado um elemento distintivo entre 0s seres humanos e 0s outros
animais que se apropriam da natureza tdo somente como forma de sobrevivéncia, sem uma
finalidade consciente ao passo que 0s sujeitos sociais operam uma transformacéo da natureza e
de si proprios (MARX, 2004).

No tocante a discussdo sobre o papel do trabalho na constituicdo psicoldgica do sujeito,
essa ndo € recente. Freud (1930), ja destacava a importancia do trabalho para a saude psiquica,
o que ¢ explicitado em sua obra “O Mal-estar na Civilizagdo: “nenhuma outra técnica para a
conduta da vida prende o individuo tdo firmemente a realidade quanto a énfase concedida ao
trabalho, pois este, pelo menos, lhe fornece um lugar seguro numa parte da realidade, na
comunidade humana” (p. 88).

Dentre os estudos que consideram a dimensdo subjetiva/psicolégica do trabalho,
destacam-se duas principais correntes: a psicopatologia do trabalho, encabecada pelo psiquiatra
francés Louis Le Guillant que se debrugou sobre a patogenia e a caracteriza¢do dos transtornos
psiquicos relacionados as situacdes de trabalho; e a psicodinamica do trabalho — referencial
tedrico adotado neste estudo — desenvolvida pelo grupo do psiquiatra, médico do trabalho e

psicanalista francés, Christophe Dejours, cujo objeto é a analise dos processos psiquicos
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mobilizados pelos sujeitos no confronto com a realidade do trabalho e o papel da organizacéo
do trabalho na determinac&o do sofrimento psiquico’ (SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 63-64).

No olhar da psicodinamica, portanto:

o trabalho ndo é redutivel a uma atividade de producao no mundo objetivo. O trabalho
sempre coloca a prova a subjetividade, da qual esta Gltima sai acrescentada,
enaltecida, ou ao contrario, diminuida, mortificada. Trabalhar constitui, para a
subjetividade, uma provacao que a transforma. Trabalhar ndo é somente produzir; é,
também, transformar a si mesmo e, no melhor dos casos, é uma ocasido oferecida a
subjetividade para se testar, até mesmo para se realizar (DEJOURS, 2004, p.30).

Autores como Clot (2007) ponderam que o trabalho € acéo e possui fungéo psicoldgica
porque coloca o sujeito a prova de suas obrigacdes praticas e vitais com relacdo aos outros e
com relacdo ao mundo. N&o sendo assim, a mera necessidade de subsisténcia o que governa as
atividades de trabalho, pois essas sao também obra e a¢do: obra no sentido de que produz coisas
duradouras destinadas a tornar o mundo habitavel, estando entre essas coisas 0s géneros de vida
profissional.

Em direcdo semelhante, Codo (2004) reafirma tais premissas partindo de uma
concepgdo de homem psicossocial, portanto historico, que reconhece a importancia do trabalho
na construcdo da identidade e na condicdo de um dos bercos da afetividade, de sofrimento e
prazer que, retornam ao psiquismo do trabalhador, pois é o lugar em que se desenrola para o
sujeito a experiéncia dolorosa e decisiva do real, entendido como aquilo que — na organizacgéo
do trabalho e da tarefa — resiste a sua capacidade, as suas competéncias, a seu controle.

Destarte, Vasques-Menezes (2004, p.44) destaca que em todo trabalho se faz necessario
o investimento afetivo para que possa ser realizado e, esse vinculo é indispensavel para que o
sujeito possa se sentir adequado as funcdes e com capacidade de desenvolvé-lo. Ndo é sem
razdo que Dejours (1992, p.133) sustenta a hipoOtese de que a organizacdo do trabalho exerce
um impacto no aparelho psiquico da pessoa que trabalha e o sofrimento de natureza mental
emerge quando o sujeito, no trabalho, ndo consegue modificar a tarefa de modo que néo seja
tdo repetitiva e esvaziada de sentido.

Neste diapaséo, Pinheiro e Monteiro (2007, p.34) enfatizam que o trabalho passa a ser
a via de acesso para o lugar social, pois 0 sujeito s6 tem o reconhecimento de sua existéncia,
caso produza. De maneira que, pode-se afirmar que o trabalho se constitui para a pessoa que

trabalha como um verdadeiro sentido de vida, uma vez que, em muitas situacgdes, ela passa a

" Dejours (2004, p.28) esclarece que a psicodindmica do trabalho é uma disciplina clinica baseada na descricéo e
no conhecimento das relagdes entre trabalho e salide mental; e uma disciplina tedrica que se esforca para inscrever
os resultados da investigacdo clinica da relagdo com o trabalho numa teoria do sujeito que engloba, a0 mesmo
tempo, a psicanalise e a teoria social.
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maior parte de seu tempo trabalhando, mais do que vivenciando situacGes fora do espago de
trabalho.

E inegéavel que o trabalho representa um valor fundamental para o ser humano, ocorre
que o trabalho regulado pelo capitalismo faz com que a pessoa que trabalha perca a no¢éo da
exploracdo & qual esta submetida e aceita que seu trabalho seja transformado em mercadoria,
perdendo de vista o fato de que o pressuposto de que o trabalho humano ndo deve ser uma
mercadoria, desvinculado daquele que o exerce (SOUTO MAIOR, 2011, p.42).

Ocorre que, o sentido do trabalho que estrutura o capitalismo € desestruturante para 0s
seres humanos, ao passo que o trabalho estruturante para os sujeitos é desestruturante para o
capital, “se por um lado necessitamos do trabalho humano e de seu potencial emancipador,
devemos também recusar o trabalho que explora, aliena e infelicita o ser social” (ANTUNES,
2018, p.26). Aqui reside, portanto, o cerne da dialética do trabalho, a processualidade
contraditéria do ato de trabalhar: ao mesmo tempo aliena e emancipa e, o desafio consiste
justamente em dar sentido ao trabalho, de maneira a construir um novo modo de vida a partir

das novas configuracdes do mundo do trabalho.

3.1.2 As metamorfoses na organizacao do trabalho: taylorismo-fordismo, reestruturacéo

produtiva, globalizacéo e neoliberalismo

Reafirma-se que a revolugéo industrial demarcou definitivamente a apropriacdo dos
meios de producdo pelos capitalistas, ao passo que os antigos artifices foram obrigados a vender
sua forca de trabalho, sua Unica propriedade, demarcando de uma vez por todas a divisao entre
o planejamento/administracdo e a execug¢do, em uma nitida separacdo entre aqueles que
pensavam/concebiam e aqueles que executavam (PINTO, 2007).

Conforme apontam Franco e Druck (1998, p.62-63), trata-se de uma época na qual sdo
registrados elementos marcantes de profunda transformacéo tanto na vida dos homens entre si
e na sua relacdo com o meio ambiente, quanto nas condicBes objetivas e subjetivas da salde
humana. Assistia-se ali a configuracdo de novos regimes de trabalho, cujo ritmo de execugédo
era cada vez mais veloz e predeterminado, o que potencializou a atuacdo de agentes agressivos
ja conhecidos e de novos, de variados tipos, quimicos, ergondmicos e organizacionais.

Conforme referenciado outrora, as inovagdes tecnoldgicas trazem inimeras mudangas
na organizagédo do trabalho em nome do aumento da produtividade, contudo a esséncia do modo
capitalista de producao se mantém inalterada, apenas se constata o aperfeicoamento das formas
de exploracdo da classe assalariada ou classe-que-vive-do-trabalno (ALVES, 2004,
ANTUNES, 2008).
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Desde os seus primérdios 0 modo de producdo capitalista tem empreendido diversas
alternativas tecnoldgico-organizacionais para controlar o trabalho, aumentar a margem de lucro
e para fazer frente aos periodos de crise, para tanto sdo introduzidas inovacdes tecnoldgicas,
através de novos equipamentos ou alternativas de organizacéo do trabalho, extensdo da jornada
de trabalho ou reducédo da remuneracéo do trabalho (FREIRE, 2000).

No final do século XIX, Taylor se torna referéncia em se tratando de organizagdo do
trabalho. Os principios tayloristas foram intensificados por Henry Ford, através da construcédo

das linhas de montagem, conforme é ressaltado:

Se a racionalizagdo taylorista permitia uma significativa intensificagdo do trabalho
humano através do controle pela cronometragem dos tempos de operagéo parciais, no
sistema fordista é a velocidade automatica da linha de série que imp®e ao trabalhador
a sua condicdo de disposi¢do para o labor, estabelecendo, dentro de limites cada vez
mais estreitos de tempo, a “melhor maneira” de trabalhar (PINTO, 2007, p. 45).

Nessa perspectiva, o trabalho é reconduzido aos seus atos elementares, redutiveis a uma
mesma unidade de tempo, logo passiveis de calculo de precos de venda, rendimento e lucro
(SUPIOT, 2016, p.09). Festi (2018, p.141) destaca que a organizagéo do trabalho pautado no
bindmio taylorista-fordista consolidou um novo regime de acumulacéo baseado na exploracdo
intensiva da forca de trabalho, com ganhos significativos sobre a taxa de lucro.

Taylor se preocupava, prioritariamente, com as relagdes entre 0s operarios e as
modernas técnicas de producdo ao passo que Ford, um industrial capitalista, atentava para o
modo de vida dos operarios fora da fabrica a fim de garantir uma reproducédo estavel de sua
forca de trabalho, que pudesse suportar o ritmo acelerado, mondtono, repetitivo e fatigante da
fabrica.

Ressalte-se que a consolidacdo do taylorismo-fordismo enquanto um sistema
hegemdnico necessitou de condi¢cBes materiais e sociais s6 possiveis apos a Segunda Guerra

Mundial, como destaca Gramsci:

é necessario um longo processo, no qual ocorra uma mudanga das condi¢des sociais
e dos costumes e habitos individuais, o que ndo pode ocorrer apenas através da
‘coercdo’, mas somente por meio de uma combinagdo entre coagao (autodisciplina) e
persuasdo, sob a forma também de altos salarios, isto é, da possibilidade de um melhor
padrdo de vida, ou talvez, mais exatamente, da possibilidade de realizar o padréo de
vida adequado aos novos modos de producdo e de trabalho, que exigem um particular

dispéndio de energias musculares e nervosas (GRAMSCI, 2007, p. 275).

Dejours (1992) acentua que em se tratando da saude dos trabalhadores, o trabalho
taylorizado colocou em evidéncia a discussdo sobre o que acontece com a vida psiquica do
trabalhador desprovido de sua atividade intelectual, apontando para a emergéncia de uma

vivéncia de sofrimento mental.
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Ocorre que, a partir dos anos 70 do século XX, o padrdo de desenvolvimento capitalista
vigente, o taylorismo-fordismo, compreendido como um padrdo de acumulacdo capitalista,
sustentado na producéo e consumo em massa, pleno emprego e no Estado de bem-estar-social,
entrou em crise.

De acordo com Harvey (2007, p.140), findou a “onda longa com tendéncia
expansionista” e com ela a longa fase de acumulagdo intensa e acelerada, pois a intensa crise
global de superacumulacdo ocorrida na ocasido forcou os grandes grupos empresariais a
entrarem num periodo de racionalizacao, reestruturacdo e aumento do controle do trabalho.

Nesta linha, Antunes (2009, p.31) destaca que os tracos mais evidentes do declinio

foram:

1) Queda da taxa de lucro (...);

2) O esgotamento do padréo de acumulacéo taylorista/fordista de producéo (...);

3) Hipertrofia da estrutura financeira que ganhava relativa autonomia frente aos
capitais produtivos (...);

4) A maior concentracdo de capitais gracas as fusdes entre as empresas monopolistas
e oligopolistas;

5) A crise do welfare estate ou ‘Estado do bem-estar social’ e dos seus mecanismos
de funcionamento (...);

6) Incremento acentuado das privatizacbes, tendéncia generalizada as
desregulamentaces e a flexibilizacao do processo produtivo, dos mercados e da forca
de trabalho, entre tantos outros elementos contingentes que exprimiam esse novo
quadro critico.

Assim, Druck (1996, p.27) assinala que a reestruturacao produtiva, iniciada nos anos 70
nos paises centrais, foi uma resposta ao esgotamento do modelo de acumulacdo taylorista-
fordista. A partir de entdo o capital transformou seu processo produtivo, passando a constituir
maneiras de acumulacédo flexivel em substituicdo ao modelo taylorista-fordista, com destaque
para 0 toyotismo conhecido como modelo japonés, “com o objetivo de recuperar seu ciclo
reprodutivo e, a0 mesmo tempo, repor seu projeto de hegemonia” (ANTUNES, 2018, p.154).

Tal paradigma, encontrado dentro da fabrica da Toyota, partiu da critica ao sistema
fordista, no tocante aquilo que era considerado desperdicio, a exemplo da superproducgéo, dos
tempos de espera, dos transportes desnecessarios, dos processos de fabricacdo, dos estoques
ndo vendidos, das idas e vindas perdidas e dos defeitos (DAL ROSSO, 2008). Além disso,
conforme assinalado por Supiot (2016, p.86), a formula do modelo japonés apostava justamente
nos ganhos provenientes do apelo ao comprometimento do trabalhador na relagdo de trabalho,
0 que poderia ser instrumentalizado para estender o dominio do empregador sobre seus
empregados.

As caracteristicas distintivas do Toyotismo em relacdo ao fordismo destacadas por

Antunes (2018, p.55) séo: 1) producdo vinculada a demanda e ndo mais em serie; 1) ruptura
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com a forma parcelada de execugdo do trabalho; I11) desvinculagdo da relagdo homem-maquina,
em face da possibilidade de trabalho simultdneo em véarias méaquinas; V) efetivacdo da
producdo no menor tempo possivel (just-in-time); V) desenvolvimento do sistema de kanban
(fornecimento de itens de acordo com o consumo), dada a existéncia de menores estoques para
reposicdo de pecas; VI) horizontalizagcdo do complexo produtivo e expansao da terceirizacao
tanto das atividades-meio como das atividades-fim; e VII) criacdo de circulos de controle da
qualidade, voltados a melhoria da qualidade das empresas.

Ha que se atentar para a observacao trazida por Antunes (2008, p.39) no que refere ao
toyotismo: ndo se esta diante de um novo modo de organizacao societéria, livre das mazelas do
fordismo. Se, por um lado, aclama-se a necessidade do trabalho em equipe — em contraposicéo
ao trabalho parcelado — da autonomia do trabalhador, a dimensdo ética ganha espaco no
delineamento de estratégias que alcem a organizacdo ao patamar de socialmente responsavel, o
funcionério passa a ser considerado colaborador.

Em contrapartida, as praticas existentes refletem o incentivo a competitividade e ao
individualismo, a exigéncia no cumprimento de multitarefas, o envolvimento das empresas em
escandalos relacionados a questdes, a fraudes nos negdcios ambientais, por exemplo, bem como
o crescimento do indice de casos de assédio moral aos trabalhadores.

Para a efetivacdo de tal modelo de gestdo da producdo era requerido, além da
flexibilizagdo do aparato produtivo, a “flexibiliza¢do” das rela¢des trabalhistas, haja vista que
0 sistema toyotista se estrutura com o minimo de funcionarios possivel e modifica seu quadro
através de horas-extras, trabalhadores temporarios e subcontratacdes de acordo com as
condicdes do mercado (ANTUNES, 2008, p.34).

No campo politico-ideoldgico, Filgueiras (1997) relata que no periodo histérico em
questdo estava sendo disseminado mundo afora o chamado neoliberalismo, que funcionava
como uma espécie de guia teodrico e pratico para partidos e governos de quase todos 0s paises
ocidentais, afetando significativamente a forma de atuacao e regulagéo dos Estados nacionais,
fragilizados em face das exigéncias impostas pelo mercado, especialmente no que tange a
competitividade. Conforme explicitado por Supiot (2016, p.XXXIl): “na perspectiva neoliberal,
o direito da concorréncia ocupa o lugar de um direito constitucional em escala planetéaria, e as
instituicOes internacionais de comércio disputam com os estados o papel de terceiro garante do
mercado”.

A despeito de o embrido do ideario neoliberal ter sua origem no pés-Segunda Guerra
Mundial, como uma reacdo teorica e politica ao Estado Intervencionista/keynesiano, presente

na Europa e nos EUA, foi durante o crepusculo da década de 1970 que se estabeleceram as
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condigdes ideais para a implementacdo das teses neoliberais, como uma critica a todo e
qualquer limite imposto pelo Estado ao funcionamento dos mecanismos do “mercado livre”
como pressuposto para a garantia da liberdade econémica e politica. Além disso, defendia o
principio da desigualdade como valor positivo e imprescindivel ao funcionamento da sociedade

democrética, pois é a base da liberdade e da vitalidade da concorréncia, assim:

(...) bastaria deixar essa realidade por sua prdpria conta para ela alcancar equilibrio,
estabilidade e crescimento. Qualquer intervencdo do governo s6 poderia desregular e
perturbar esse curso espontaneo, logo convinha estimular uma atitude abstencionista.
O neoliberalismo compreendido dessa forma apresenta-se como reabilitagdo pura e
simples do laissez-faire (DARDOT e LAVAL, 2016, p.13).

Né&o parece desarrazoado considerar que o neoliberalismo transformou o capitalismo e
as sociedades, ndo podendo ser considerado apenas uma ideologia ou um tipo de politica
econdmica. Trata-se, pois, de “um sistema normativo que ampliou sua influéncia ao mundo
inteiro, estendendo a logica do capital a todas as relacdes sociais e a todas as esferas da vida”
(DARDOT e LAVAL, 2016, p.07).

O sistema neoliberal enfraquece o potencial de mobilizagdo dos sujeitos, que séo
submetidos a um regime de concorréncia em todos os niveis, desde as formas de gestdo na
empresa, de avaliacdo de performance, o desemprego e a precariedade das condigdes de
trabalho, tais elementos funcionam como alavancas poderosas de concorréncia interindividual,
definindo assim novas subjetividades que mutilam a vida comum, dentro e fora do trabalho
(DARDOT e LAVAL, 2016, p.08-09).

Partindo do pressuposto de que as mudancgas que vém ocorrendo historicamente ndo sao
estangues, mas imbricadas e complexas, nao se pode desconsiderar que a posicao defendida por
Franco e Druck (1998, p.62) de que “a globalizagao ¢ o carro-chefe do movimento estrutural
do capitalismo, em conjunto com a reestruturacdo produtiva em curso e a adog¢do de politicas
neoliberais de ajuste da economia por inumeros paises”. O conceito € trazido por Alves (2001,
p.50) que pontua que a globalizacéo é:

antes de mais nada, uma nova etapa do desenvolvimento do capitalismo mundial, que
possui caracteristicas particulares em relagdo as etapas socio-histéricas anteriores do
desenvolvimento capitalista. Ela se caracteriza, principalmente, pela predominancia
do capital financeiro no processo de acumulagdo capitalista em detrimento das demais
fracdes do capital — a industrial e a comercial.

De acordo com Chesnais (2001, p.06) a globalizagéo — nascida da liberalizacdo e da
desregulamentagdo — ndo tem nada a ver com um processo de integracdo mundial que seria um
portador de uma reparticdo menos desigual das riquezas, ao contrario, trouxe todas as
tendéncias a polarizacdo e a desigualdade que haviam sido contidas, com dificuldades, no

decorrer da fase precedente.
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Em linha semelhante, Supiot (2016, p.XXX) aduz que a globalizacdo — ao lado
reterritorializacdo — é face insepardvel de estratégias econdmicas fundadas em vantagens
competitivas locais. Os efeitos desse movimento rebatem de forma paradoxal no mercado de
trabalho, por um lado a légica quantitativa pressiona os custos do trabalho para baixo e, por
outro lado a légica qualitativa pressiona as exigéncia de qualificagdo do trabalho para cima.

Um estudo realizado pela OIT (2016, p.05) assinala que a globalizac&o trouxe mudancas
nos padrbes de emprego por meio de maior flexibilidade no processo de trabalho, mais
empregos a tempo parcial e temporéario e contratacdo independente de pessoal, deu origem a
consideraveis novas aberturas para o desenvolvimento econémico, mas também potencializou
0 perigo de processos competitivos globais, colocando pressdo nas condicGes de trabalho e
respeito pelos direitos fundamentais.

Né&o se pode olvidar ainda que a conjuntura econdémica foi utilizada como justificativa
para que as empresas passassem a adotar a terceirizagdo como ferramenta ou estratégia de
sobrevivéncia, considerando a necessidade a reducdo de custos de produgdo para manter a
competitividade nacional e internacional (BORGES; DRUCK, 1993).

Supiot (2016, p.126) leciona que o cenario em tela incide ainda nas questdes ligadas a
perda do sentimento de identidade coletiva e a fragmentacdo das coletividades laborais, na
medida em que prevalece a desregulamentacdo das relacGes de trabalho cujo efeito imediato
consiste na diversificacdo da situacdo juridica das pessoas que trabalham, na dualidade de
regimes juridicos que de um lado abarca trabalhadores regidos por um regramento mais protetor
e de outro (des) abriga aqueles gque estdo submetidos as formas atipicas de emprego, como o
trabalho temporério, intermitente, de duracdo determinada.

E o que dizer dos impactos dessas transformacdes na vida da pessoa que trabalha? Ora,
Fonseca (2003, p.04) refere que a chamada sociedade pos-industrial, a0 mesmo tempo em que
liberta os movimentos do trabalhador das amarras taylorista-fordistas de producéo, livrando
seus gestos corporais, passa a exigir total integracdo da mente, da alma do trabalhador. Nesse
sentido, Filgueiras (2017, p.25) destaca que as mudancas nas estrategias de gestdo do trabalho,
vinculadas mais diretamente a reestruturacdo produtiva, a exemplo da ampliacdo da
terceirizacdo e praticas de remuneracdo e jornadas flexiveis, recrudescem riscos de agravos

O advento dos programas de qualidade total, da tolerancia zero ao erro, o aparente
afrouxamento da vinculacao do trabalhador com o espaco de trabalho e a suposta flexibilizagdo
do tempo de trabalho, rebate em questdes que se relacionam a psicopatologia do trabalho, visto
gue a fronteira entre as posturas adotadas pelo individuo no trabalho e na sua vida privada se

tornam cada vez mais invisiveis. O que permite concluir que as novas formas de organizagéo
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do trabalho afetam mais profundamente o desejo, o querer dos sujeitos, ndo sendo possivel,
portanto:

Ignorar ou minimizar o sofrimento e a exploracdo da massa de trabalhadores e seus
filhos, a situacdo de escraviddo, a qual muitos estdo submetidos, o esgotamento fisico,
as mutilacdes, enfim, a condicdo subumana de existéncia imposta em varias partes do
mundo, vivemos hoje uma situacdo que assusta pelo elevado indice de pessoas
atingidas por episodios de desordem mental e suas consequéncias: alcoolismo,
depressao, suicidios etc. (ALEVATO, 1999, p.218).

No entendimento de Seligmann-Silva (2013, p.291) a tdo aclamada flexibilidade que se
estabeleceu no mundo do trabalho como novo pressuposto basico, permitiu a
desregulamentacdo dos contratos de trabalho e tornou fluido inclusive os valores basicos que
presidiam a vida cotidiana, o funcionamento da familia e de todas as instituicdes, em uma clara
ofensiva para reproduzir na sociabilidade humana o ideal da organizacéo enxuta e flexivel.

Adicionalmente, a exigéncia da polivaléncia surgiu neste contexto como um valor que
atingiu o orgulho profissional de operarios superespecializados e de técnicos experientes e
reconhecidos exatamente por desenvolver atividades especificas. Isso impactou
consideravelmente, um dos principais suportes da identidade e da salde mental: o
reconhecimento tanto da pessoa que trabalha quanto do trabalho por ela realizado
(SELIGMANN-SILVA, 2013, p.292).

Endossando tal assertiva, Sennett (2014, p.10) pondera que o discurso da flexibilidade
tenta descrever um sistema que ataca as formas rigidas da burocracia e da rotina. Reclama-se
um trabalhador &gil, aberto a mudancas em curto prazo, que assume riscos continuamente e
depende cada vez menos de leis e procedimentos formais, por outro lado, a ansiedade e o abalo
no carater pessoal dos sujeitos sdo inevitaveis nesse contexto.

Atualmente, tem-se discutido que a sociedade vive o0 momento da Quarta Revolucédo
Industrial, denominada de “Industria 4.0”, cujo diferencial em relacdo as revolugdes industriais
anteriores é a velocidade muito maior da evolugdo e a profusdo de novidades tecnoldgicas que
abrangem numerosas areas, tais como: a inteligéncia artificial (IA), a robotica, a internet das
coisas, os veiculos autbnomos, a impressao em 3D, a nanotecnologia, a biotecnologia, a ciéncia
dos materiais, 0 armazenamento de energia e a computacao quantica, impactando sobremaneira
na economia, na sociedade e no modo de vida dos individuos (SCHWAB, 2016).

Essa dinamica de sociabilidade repercute profundamente na subjetividade dos sujeitos
que trabalham, o que vem sendo discutido nos estudos de Delgado, Di Assis e Rocha (2020)
que destacam dentre os rebatimentos psiquicos possiveis a melancolia como consequéncia da
desumanizacédo produzida pela légica do discurso neoliberal - centrado na ideia de exceléncia

e do produtivismo.
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Embora as referidas autoras lancem o olhar mais detidamente para os rebatimentos do
teletrabalho durante a pandemia, sem sombra de dividas as questdes apontadas guardam
relacdo menos com a modalidade de realizacéo do trabalho do que com a problematica ligada
ao modelo de gestdo das organizacGes. O ponto de partida é o conceito de melancolia utilizado
por Freud que distingue do luto, visto que essa diz respeito a da perda de um objeto de natureza
ideal, de dificil identificagdo, ao contrario do luto, que tem por objeto algo que morreu. Define,

portanto, como sendo:

Um desanimo profundamente doloroso, uma suspensdo do interesse pelo mundo
externo, perda da capacidade de amar, inibi¢do de toda atividade e um rebaixamento
do sentimento de auto-estima, que se expressa em auto-recriminagfes e autoinsultos,

chegando até a expectativa delirante de puni¢do (FREUD, 1992, p.131).

De acordo com o entendimento de Mendes e Viveés (2020, p.190), o adoecimento pelo
trabalho € um consequente I6gico dos modelos de gestdo vigentes nas organiza¢fes modernas
do trabalho capitalista assalariado, que, amparados na acumulacdo, no produtivismo e no
consumismo, “tém forjado sujeitos melancdlicos e uma melancolizacdo patogénica que faz
adoecer.”

Os autores referidos destacam que no ambito das relagdes de trabalho, a tirania da voz
do supereu (0 outro) se manifesta no discurso capitalista lastreado no imperativo “trabalhe e
cale-se”, de modo que a melancolia emerge de um jogo de “surdo-mudo”, no qual “o sujeito é
silenciado pela auséncia de resposta do Outro” (MENDES; VIVES, 2020, p.193). Assim, 0
trabalhador cré que jamais sera escutado, por isso se cala e, justamente do siléncio gritante
surgem o adoecimento e o sofrimento de uma existéncia melancélica, na qual “nao se deseja
mais nada e se pede menos ainda”, 0 que culmina na desisténcia de buscar uma experiéncia de
satisfacdo renovavel” (MENDES; VIVES, 2020, p.195).

Desse modo, a melancolizacéo do trabalhador pode se dar em decorréncia da perda dos
referenciais de tempo e de espaco de trabalho, propiciada pela incorporagéo da tecnologia, por
exemplo, agregada ao discurso capitalista da reducdo de custos, da maximizacdo da
produtividade e da disponibilidade eterna do trabalhador, que se intensifica ainda mais em face
das possibilidades de controle e vigilancia continuos e da diluicdo das fronteiras de trabalho e
néo trabalho (DELGADO; DE ASSIS; ROCHA, 2020, p.187).

Nesse contexto de transformacgdes e na ansia de atender as novas exigéncias que o
trabalho Ihe impde, o trabalhador passa a adoecer, o que é apontado nos dados da Secretaria da
Previdéncia (BRASIL, 2017) que demonstram que, no periodo de 2012 a 2016, os transtornos
mentais e comportamentais foram a terceira causa de incapacidade para o trabalho,

considerando a concesséo de auxilio-doenca e aposentadoria por invalidez.
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3.2 RISCOS PSICOSSOCIAIS NO AMBIENTE DE TRABALHO E O POTENCIAL DE
GERAR DANOS A SAUDE MENTAL DAPESSOA QUE TRABALHA

As inquietacOes relacionadas ao meio ambiente laboral e seus impactos na vida da
pessoa que trabalha vém ganhando relevo a partir da década de 60, quando sdo analisadas as
questBes ligadas a organizacao e aos fatores psicossociais do trabalho, principalmente com o
advento das novas tecnologias e sistemas de producgédo, que repercutem tanto no trabalho
administrativo quanto no industrial (GUIMARAES, 2013, p.274)2.

A abordagem psicossocial dos riscos presentes no ambiente laboral esta lastreada na
concepcao de que a complexidade humana ndo pode ser abarcada por visdes fragmentadas da
realidade, assim os aspectos individuais, subjetivos estdo intimamente relacionados as relacdes
sociais que se desdobram em espacos coletivos.

Por essa razdo, Baruki (2018, p.30) assinala que a interacdo analisada sob a perspectiva
psicossocial diz respeito a “interacdo social” entre: individuos; individuos e um grupo;
individuos consigo proprio. A autora parte da premissa de que a sociologia ou a psicologia ndo
conseguem isoladamente explicar as condutas humanas concretas, de modo que o arcabouco
tedrico da psicossociologia contribui para uma melhor apreensdo da relacao entre as estruturas
mentais dos sujeitos e as regulacées institucionais.

A principio cumpre explicitar que a ideia de risco esta associada a uma decisdo humana,
uma expectativa de que algo possa ocorrer. Rocha (2013) distingue risco de perigo, a partir da
concepcao de que o ultimo é atribuido a uma causa externa, evento ocasionado pela natureza
contra o qual ndo ha opcao. Baruki (2018) indica que o0 conceito de risco surge quando se passa

ter a preocupacao de controle do futuro.

8 Em 2001, o Ministério da Sadde do Brasil, em parceria com a Organizacdo Pan-Americana da Saude, realizou
estudos correlacionando labor e satisfacdo pessoal, bem como apresentou um manual no qual constam as doencas
relacionadas ao trabalho. S8o apontados ali os fatores classicos de risco para a salde e seguranca dos trabalhadores,
presentes ou relacionados ao trabalho, classificados em cinco grandes grupos: |) fisicos (ruido, vibragéo, radiacdo
ionizante e ndo-ionizante, temperaturas extremas (frio e calor), pressao atmosférica anormal, entre outros); Il)
guimicos (agentes e substancias quimicas, sob a forma liquida, gasosa ou de particulas e poeiras minerais €
vegetais, comuns nos processos de trabalho); I11) biolégicos: virus, bactérias, parasitas, geralmente associados ao
trabalho em hospitais, laboratérios e na agricultura e pecudria (ver a coluna de agentes etiolégicos ou fatores de
risco na Lista de Doengas Relacionadas ao Trabalho); 1VV) mecanicos e de acidentes: ligados a protecdo das
maquinas, arranjo fisico, ordem e limpeza do ambiente de trabalho, sinalizacdo, rotulagem de produtos e outros
que podem levar a acidentes do trabalho; v) ergondmicos e psicossociais: decorrem da organizacdo e gestdo do
trabalho, como, por exemplo: da utilizacdo de equipamentos, maquinas e mobiliario inadequados, levando a
posturas e posi¢des incorretas; locais adaptados com més condi¢des de iluminagdo, ventilacdo e de conforto para
os trabalhadores; trabalho em turnos e noturno; monotonia ou ritmo de trabalho excessivo, exigéncias de
produtividade, relagdes de trabalho autoritarias, falhas no treinamento e supervisdo dos trabalhadores, entre outros
(BRASIL, 2001, p.28-29).
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Ao passo que Hansson (2005) identifica cinco distintos significados de risco, a depender
do contexto: (a) um evento ndo esperado ou um dano; (b) a causa de um evento ndo esperado;
(c) a probabilidade de ocorréncia de um evento nao esperado; (d) a expectativa estatistica de
ocorréncia de um evento; e (e) um fato sobre o qual se deve tomar uma deciséo.

Neste diapasédo, Rodrigues, Faiad e Facas (2020) sinalizam que 0s riscos psicossociais
representam o dano produzido, em contrapartida, os fatores de risco psicossociais potencializam
a probabilidade de ocorréncia do dano. Tem-se que, em geral, os fatores de risco sédo
antecedentes dos riscos a eles associados, ressalvando-se que a relacdo de antecedéncia e
consequéncia ndo é linearmente causal, pois os fatores de risco psicossociais interagem entre
si, podendo assumir papel moderador ou mediador de riscos associados.

De qualquer sorte, o foco deste estudo ndo € o aprofundamento conceitual acerca deste
ponto em particular, antes o interesse é qualificar 0s riscos psicossociais presentes no meio
laboral que demandam a intervencdo tanto do empregador quanto do Estado no que se refere a
tutela do direito ao ambiente de trabalho seguro e saudavel. E, no tocante a isso, o termo “risco”
sera utilizado para aludir a uma exposicao que pode acarretar danos a saude fisica, mental e/ou
social.

Destaca-se ainda que o que faz com que um risco para a salde seja psicossocial, ndo é
a sua manifestagdo, mas sim a sua origem, logo, os riscos psicossociais “sao definidos como os
riscos para a saude mental, fisica e social, originados pelas condi¢des de trabalho e por fatores
organizacionais e relacionais” (COSTA, SANTOS, 2013, p. 43). Ja se tem clareza de que em
virtude de o ambiente de trabalho ser um espaco por exceléncia da integracdo da vida humana
mais do que o préprio lar, é inegavel o papel que desempenha no desencadeamento de fatores
que podem concorrer para a ocorréncia de diversos danos a satde da pessoa que trabalha.

3.2.1 Conceito de riscos psicossociais laborais

O tema vem despertando interesse nos planos nacional e internacional, de modo que se
faz necessario apresentar as principais discussdes acerca da questdo. Ressalta-se, inicialmente
que, desde 1984, a OIT vem trazendo insumos no que refere aos fatores psicossociais de risco
no trabalho, chamando a atengéo para o fato de que se trata de uma interacéo entre o trabalho e

as capacidades do trabalhador:

Los factores psicosociales en el trabajo consisten em interacciones entre el trabajo,
su medio ambiente, la satisfaccion en el trabajo y las condiciones de su organizacion,
por una parte, y por la otra, las capacidades del trabajador, sus necesidades, su
cultura y su situacion personal fuera del trabajo, todo lo cual, a través de
percepciones y experiencias, pueden influir en la salud y en el rendimiento y la

satisfaccion en el trabajo (OIT, 1984, p.12).
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Em linha semelhante, ao abordar o conceito de riscos psicossociais no trabalho, o
Instituto Sindical de Trabajo Ambiente y Salud (ISTAS) entende que:

Los riesgos psicosociales son condiciones de trabajo, derivadas de la organizacion
del trabajo, para las que tenemos estudios cientificos suficientes que demuestran que
perjudican la salud de los trabajadores y trabajadoras. PSICO porque nos afectan a
través de la psique (conjunto de actos y funciones de la mente) y SOCIAL porque su
origen es social: determinadas caracteristicas de la organizacion del trabajo (ISTAS,
2006, p.11).

O autor venezuelano Alvarez Bricefio (2009) conceitua risco psicossocial como sendo
as caracteristicas das condi¢des e organizacdo do trabalho que afetam a salde das pessoas
através de mecanismos psicolégicos e fisiologicos. Pontua que a legislacdo da Venezuela
reconhece 0s riscos psicossociais e define as responsabilidades administrativas, civil e penal
dos empregadores com relacdo a esses riscos.

No plano nacional o entendimento do Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS)
sobre o tema de da através da Instrucdo Normativa n. 98, de 5 de dezembro de 2003 (BRASIL,
2003) que trata da atualizacdo clinica das lesdes por esforcos repetitivos (LER) disturbios

osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT):

Os fatores psicossociais do trabalho séo as percepgdes subjetivas que o trabalhador
tem dos fatores de organizagéo do trabalho. Como exemplo de fatores psicossociais
podemos citar: consideragdes relativas a carreira, a carga e ritmo de trabalho e ao
ambiente social e técnico do trabalho. A “percep¢do” psicolégica que o individuo tem
das exigéncias do trabalho é o resultado das caracteristicas fisicas da carga, da
personalidade do individuo, das experiéncias anteriores e da situagdo social do
trabalho (BRASIL, 2003).

Deve-se atentar para o fato de que ainda que a definicdo acima esteja afinada com o
entendimento apresentado até entdo, o contexto da abordagem dos riscos psicossociais se
relaciona as lesdes fisicas, e ndo como possiveis desencadeadores de transtornos mentais e
comportamentais na pessoa que trabalha.

Com efeito, Guimardes (2013, p.274) assinala que 0s riscos psicossociais podem
interferir tanto ou até mais do que fatores fisicos no desempenho do trabalho, dizem respeito
tanto as caracteristicas de determinado ambiente de trabalho, a forma com que o trabalho é
organizado, quanto ao carater subjetivo da interacdo entre o trabalhador e seu ambiente de

trabalho, definindo-os como:

Aquelas caracteristicas do trabalho que funcionam como “estressores”, ou seja,
implicam em grandes exigéncias no trabalho, combinadas com recursos insuficientes
para o enfrentamento das mesmas (...) e podem também ser entendidos como as
percepcdes subjetivas que o trabalhador tem dos fatores de organizacdo do trabalho.

Percebe-se que existe a interacdo entre dois polos, de um lado o meio ambiente de

trabalho, composto pelo conteddo do trabalho e por seu aspecto organizacional. Do outro, as
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habilidades, necessidades e circunstancias pessoais de cada trabalhador, que, por meio de suas
experiéncias e percepgdes resultard em uma interagdo, influenciando ndo s6 a saide, mas
também seu desempenho e sua satisfacdo no trabalho, o que reforca a ideia que vem sendo
debatida acerca da potencialidade do trabalho para gerar satde ou adoecimento (BARUKI,
2018, p.39).

Isso vai ao encontro da sinalizacdo da OIT (1984) quanto a necessidade de equilibrio
entre fatores humanos e condic@es laborais, visto que a interacao negativa entre esses elementos
pode levar a pessoa que trabalha a desenvolver distirbios emocionais, problemas do
comportamento e alteragGes bioguimicas e neuro-hormonais que apresentam riscos doengas

mentais e fisicas adicionais.
3.2.2 Classificagdes dos riscos psicossociais laborais

Feitas as consideracbes pertinentes acerca dos principais conceitos de riscos
psicossociais laborais, vale apresentar as principais classificacfes utilizadas por organismos
internacionais, a exemplo da OIT (Organizagéo Internacional do Trabalho), do ISTAS (Instituto
Sindical de Trabajo Ambiente y Salud), do HSE (Orgdo Executivo para a Salde e Seguranca
no Reino Unido) e da EU-OSHA (Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho).

Segundo Baruki (2018, p.41), os riscos psicossociais do trabalho sdo divididos pela OIT,
em seis grupos: I) sobrecarga quantitativa; Il) carga qualitativa insuficiente; 111) conflito de
papéis e funcdes; IV) falta de apoio social em casa e por parte da chefia e dos colegas de
trabalho; V) falta de controle sobre a situacdo; V1) estressores fisicos.

No capitulo “Fatores Psicossociais, Estresse e Satde”, da Enciclopédia da Satde e
Seguranca no Trabalho, escrito por Lennart Levi (1998, p.34-35), esse descreve que a
sobrecarga quantitativa tem grande relagdo com as pressdes impostas pela produgdo em massa
e pelas politicas de metas, isto é, existe uma grande quantidade de trabalho a ser feito, muitas
vezes de forma repetida.

Por outro lado, a sobrecarga qualitativa insuficiente diz respeito a variedade do trabalho
executado, ou seja, o trabalho realizado tem um grau consideravel de monotonia ou limitada
interacdo social, o que ndo estimula o trabalhador a usar sua criatividade ou a solucionar
problemas. Ainda que a suposta comodidade possa ser um ponto favoravel, a rotina pouco
diversificada pode trazer impactos deletérios a subjetividade da pessoa que trabalha.

O conflito de papéis e fungdes decorre do exercicio de variados papeis que um individuo
possui, tanto dentro como fora da empresa. Tais fungdes exercidas podem eventualmente gerar

um conflito, como ter que faltar ao trabalho devido a doenca de um filho ou, no caso de conflitos
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internos, um trabalhador pode encontrar um dilema de lealdade entre seus superiores
hier&rquicos e seus colegas de trabalho. No tocante a falta de apoio social em casa e por parte
da chefia e dos colegas de trabalho ha uma deficiéncia nesse esquema de solidariedade, ocorre
uma interacdo negativa, gerando sentimento de desamparo e um desequilibrio psicossocial do
individuo, inclusive a fragilidade nessa rede de apoio pode aumentar as chances de
manifestacdo de sintomatologia depressiva.

Quanto a falta de controle sobre a situacéo, isso ocorre quando ndo € outra pessoa que
decide o que, quando e como fazer. Levi (1998) ressalta que tal situacéo se instala em relacao
ao ritmo e métodos de trabalho, quando o trabalhador ndo tem qualquer tipo de influéncia sobre
as decisbes tomadas. Ou ainda quando o padréo de trabalho néo é evidente, gerando incertezas
sobre como deve ser realizado. Finalmente, os estressores fisicos estdo relacionados aos fatores
gue podem afetar a satde do trabalhador fisica ou quimicamente, sdo derivados do fato de que
o trabalhador esté ciente de que esta exposto a determinados riscos de acidente.

Em semelhante caminho, o Instituto Sindical de Trabajo Ambiente y Salud (ISTAS,
2006, p.11) identifica quatro grupos principais de riscos psicossociais laborais: 1) excesso de
exigéncias psicoldgicas no trabalho; Il) falta de influéncia no desenvolvimento do trabalho; I111)
falta de suporte social e baixa qualidade da lideranca; 1) baixa remuneragéo do trabalho.

O excesso de exigéncias psicoldgicas no trabalho pode ocorrer de diversas formas,
como, por exemplo, em casos em que ha um excesso de demandas, uma pressao por producées
aceleradas ou por tomadas rapidas de decisdes, causando uma exaustdo mental do trabalhador.
Tais situacdes sdo recorrentes nos casos de gestdo por estresse, mas podem dar azo a
caracterizacdo de assédio interpessoal ou organizacional.

A falta de influéncia e de autonomia no desenvolvimento do trabalho se da em situacoes
em que o empregado nao possui autonomia para escolher as formas com que executara suas
atividades, quando podera realizar sua pausa ou ainda, quando o trabalho executado ndo oferece
oportunidades para que o trabalhador empregue as suas habilidades em suas tarefas, equivale
ao item relacionado a falta de controle sobre a situagdo apontada por Levi (1998).

A falta de suporte social e baixa qualidade da lideranca diz respeito as situagcdes em que
0 empregado deve executar as suas fungdes sem suporte interno da empresa, devendo trabalhar
sozinho, sem apoio de seus superiores hierarquicos ou de colegas, sem ser instruido
devidamente. Quanto a pouca compensagdo do trabalho, essa é fruto da baixa seguranca
contratual, o trabalhador recebe um tratamento injusto, desrespeitoso, seu trabalho ndo €
reconhecido — seja por meio de baixos salarios ou por meio de condutas de seus superiores,

enquadra-se nesta categoria a troca constante de postos a revelia da vontade do trabalhador.
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A proxima classificacdo trazida por Luciana Baruki (2018, p.44) é do Health and Safety
Executive (HSE), o Orgdo Executivo para a Sadde e Seguranca no Reino Unido, responsavel
pela regulacéo e aplicacdo da legislacdo atinente a seguranca, salde e bem-estar no trabalho,
além da investigacdo de acidentes industriais.

O HSE publicou um relatério produzido por Tom Cox (1993) que compilou um
apanhado de informagdes relacionadas aos riscos psicossociais ocupacionais. Dividiu os
elementos potencialmente estressores em duas categorias: a) contexto do trabalho, que envolve:
funcdo e cultura organizacional, papel desempenhado na organizacdo, desenvolvimento da
carreira, amplitude de deciséo/controle, relacionamentos interpessoais no trabalho, interface
casa/trabalho e b) conteudo do trabalho, que compreende o desenho das tarefas, a carga/o ritmo
de trabalho em termos quantitativos e qualitativos e o cronograma de trabalho (COX, 1993,
p.36).

As pesquisas realizadas pelo observatdrio de riscos da Agéncia Europeia para a
Seguranca e a Saude no Trabalho (EU-OSHA, 2007, p.27) culminaram na identificacdo de dez
riscos psicossociais mais importantes e que sdo reportados por Baruki (2018, p.46): I) contratos
precarios no contexto de um mercado de trabalho instavel; 11) maior vulnerabilidade dos
trabalhadores no contexto da globalizacdo; 111) novos formatos de contratos de trabalho; 1V)
sentimento de inseguranca no emprego; V) envelhecimento da méo de obra; V1) horérios de
trabalho extensos/longos; VII) intensificacdo do trabalho; VIII) terceirizacdo; 1X) exigéncias
emocionais elevadas no trabalho e X) dificil conciliacdo entre a vida profissional e a vida
privada.

Em suma, mais importante do que a classificacdo dos riscos psicossociais em si é a
utilizacdo de tais modelos tedricos para a compreensao e a elaboracdo de medidas preventivas,
na medida em que se amplia o olhar da organizacdo para aspectos como a definicdo de tarefas
e objetivos, a comunicacao eficiente, a delimitacdo de responsabilidades, o desenvolvimento da
carreira das pessoas que estdo atuando ali, o nivel de estabilidade no trabalho, o relacionamento
com 0s pares e superiores hierarquicos, a existéncia de conflitos e violéncia interpessoais e
organizacionais, a sobrecarga de atividades, o grau de participacdo nas decisfes praticas do

trabalho, o suporte das liderancas e a modulagéo do ritmo do trabalho.

3.3 FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAIS LABORAIS EXTREMOS: ESTRESSE,
VIOLENCIA NO TRABALHO E ASSEDIO

Em ocasido anterior, referenciou-se a concordancia a ideia de Rodrigues, Faiad e Facas

(2020) no que se refere a consideragdo dos fatores de risco psicossociais como
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potencializadores da probabilidade de ocorréncia do dano, isto €, como determinantes do risco
em si, condic¢des que, em interacdo entre si ou com outros elementos, influenciam a ocorréncia
de problemas que impactam principalmente a saide mental da pessoa que trabalha.

Aspectos relacionados a organizacdo do trabalho como a competicdo crescente, as
expectativas mais altas quanto a performance e longas jornadas de trabalho estdo contribuindo
para uma percepc¢do do ambiente laboral como um espaco favorecedor do adoecimento mental.
Contudo, existem fatores de riscos de extrema gravidade que degradam o meio ambiente do
trabalho de forma ainda mais severa tamanho o terror psicolégico que provocam e,
consequentemente, apresentam maior potencial de causar prejuizos tantos fisicos quanto
psiquicos a pessoa que trabalha.

O estresse no ambiente de trabalho é considerado sob duas perspectivas, como sinbnimo
de riscos psicossociais ou como resultante da exposicao a tais riscos, ou ainda como fator de
risco ou ainda como efeito desse (BARUKI, 2018, p.37). O conceito de estresse, originalmente
utilizado na Fisica para descrever uma forca ou um conjunto de forgas que, aplicadas a um
corpo, tendem a desgasta-lo ou deforma-lo e foi usado pela primeira vez por Hans Selye, em
1936, para definir o estresse biolégico como "uma resposta nao especifica do corpo a qualquer
demanda de mudanca" (PRADO, 2016, p.286). Ele também definiu "estressores" como eventos
que desencadeiam uma resposta psicoldgica do organismo (OIT, 2016, p.02).

Complementarmente, Coelho (2009, p.65) aponta que 0 estresse ocupacional é um
desequilibrio entre os recursos de um individuo e as exigéncias do ambiente de trabalho as quais
deve responder, logo a reacdo do sujeito em face daquilo que lhe é exigido ndo se ajusta aos
seus conhecimentos e capacidades, 0 que pde em xeque suas possibilidades de confrontar a
situacao.

Apresenta-se, pois, como uma resposta inespecifica do corpo diante de exigéncias as
quais esta sendo submetido (PRADO, 2016, p.286-288), “designa estimulos que sdo gerados
no trabalho e tém consequéncias fisicas ou psicoldgicas negativas para um maior nimero de
individuos expostos a eles”, com predominancia de emogdes de ansiedade, medo, tristeza e
raiva”. Contudo, por si s0, o estresse ocupacional ndo ¢ capaz de desencadear o adoecimento
do individuo, para tanto € necessario que outras condi¢es estejam presentes, como a
vulnerabilidade organica ou uma forma inadequada de avaliar e enfrentar a situacdo estressante.

Outro fator de risco psicossocial importante € violéncia no local de trabalho, definido
pela OIT (2016, p.04) como “qualquer acdo, incidente ou comportamento que parta de conduta
razodvel em que uma pessoa é agredida, ameacada, prejudicada ou ferido durante ou como

resultado direto de seu trabalho”. Aqui estdo contempladas a violéncia fisica (uso de forga fisica
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contra outra pessoa ou grupo, inclui espancar, chutar, estapear, esfaquear, atirar, empurrar,
morder e beliscar, entre outros) e a violéncia psicoldgica ou abuso emocional (uso intencional
de poder contra outra pessoa ou grupo, incluindo abuso verbal, intimidacdo, assédio e ameacas).
Essa modalidade de agressao a saude psiquica da pessoa que trabalha € uma das mais
recorrentes no ambiente de trabalho e que traz consequéncias mais deletérias, razdo pela qual
se justifica o interesse no aprofundamento das questdes relacionadas ao assédio moral ou “terror
psicolégico do trabalho” (GUEDES, 2008) e ao assédio sexual, esse Ultimo praticado mais
comumente contra mulheres jovens, em inicio de carreira, com maior dependéncia do emprego
e menos experiéncia para resistir as investidas (OLIVEIRA, 2011, p.243).
A tematica é tdo relevante que, em 2019, a OIT adotou a Convencéo 190 sobre Violéncia
e Assédio — ainda ndo ratificada pelo Brasil - visando proteger trabalhadores assalariados e
outras pessoas no mundo do trabalho independentemente da condicdo contratual, incluindo
estagiarios e aprendizes, trabalhadores despedidos, voluntarios, pessoas a procura de emprego
e candidatos a emprego, e individuos que exercem a autoridade, contra a "violéncia e assédio",
ali designados como:
um conjunto de comportamentos e praticas inaceitveis, ou ameagas de tais
comportamentos e praticas, quer se manifestem uma vez ou repetidamente, que

tenham por objeto, que causem ou possam causar danos fisicos, psicolégicos, sexuais
ou econdmicos, e inclui violéncia e assédio com base no género (OIT, 2019, s/n).

Cumpre ressaltar que, de acordo com a psiquiatra, psicanalista e vitimologista francesa,
Marie-France Hirigoyen (2017, p.15), o verbo assediar significa “submeter sem trégua a
pequenos ataques repetidos”. Em se tratando de assédio sexual no ambiente laboral, Oliveira
(2011, p.242) define como uma agressao que envolve o constrangimento reiterado por parte de
um superior hierarquico contra um empregado com a finalidade de obter vantagens de natureza
sexual, podendo ocorrer mediante chantagem ou por intimidacdo. Reitera-se, o objetivo aqui é
subjugar a vitima para obter favores sexuais, ndo se busca, geralmente, destrui-la ou afasta-la
do convivio, o que ndo diminui em absoluto a abusividade da conduta e as repercussoes fisicas
e psiquicas sobre a vitima.

No que se refere ao assédio moral no local de trabalho, esse pode ser entendido como
toda e qualquer conduta abusiva que se manifesta, sobretudo, por comportamentos, palavras,
atos, gestos, escritos que possam por sua repeticdo ou sistematizacdo trazer dano a
personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, colocar em perigo
seu emprego ou degradar o meio ambiente do trabalho (HIRIGOYEN, 2020, p.65).
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A tipologia apresentada por Hirigoyen (2017, p.113) comporta o assedio moral vertical
descendente®, que é oriundo de um superior hierarquico e pode se subdividir em assédio
perverso, cujo intuito é eliminar o outro e ressaltar o préprio poder, assédio estratégico, que tem
0 objetivo de forcar o empregado a pedir demisséo e o assédio organizacional, que se volta para
0 grupo, Visto que é um instrumento de gestdo de pessoas'®; o assédio horizontal, que é aquele
que ocorre entre colegas, geralmente ocupando cargo similar; o assédio vertical ascendente, é
aquele que parte dos subordinados contra o superior hierarquico, sendo o tipo que ocorre com
menor frequéncia.

E importante se atentar para a escolha do termo moral para qualificar o assédio. A autora
defende que se trata de uma tomada de posicdo acerca do que € considerado aceitavel ou ndo
na sociedade, levando em conta as dimensdes da €tica e da moral, visto que, do ponto de vista
da vitima prevalece o sentimento de maltrato, desprezo, humilhacéo e rejeicdo e em relacédo ao
agressor existe uma intencionalidade em prejudicar. Nesse sentido, a ideia de Hirigoyen
(20017) é corroborada pela defini¢do de Soboll (2008, p.21) relacionada ao assédio moral:

(...) uma situacao extrema de agressividade no trabalho, marcada por comportamentos
ou omissOes, repetitivos e duradouros. Tem como propdésito destruir, prejudicar,
anular ou excluir e é direcionado a alvos escolhidos (uma ou mais pessoas em
especial). Caracteriza-se por sua natureza agressiva, processual, pessoal e mal-
intencionada.

Por seu turno, Pamplona Filho, Wyzykowski e Barros (2016, p.120) entendem por
assédio moral “o conjunto de condutas abusivas, intencionais, reiteradas e prolongadas no
tempo (...) por meio do ataque a dignidade, podendo ser comprometidos (...) entre outros
direitos fundamentais: o direito a integridade fisica e moral, o direito a intimidade dentre
outros”.

Ora, uma breve incursdo histérica permite que se constate que ndo se trata de um
fendmeno novo, antes é considerado tdo antigo quanto o préprio trabalho (GUEDES, 2008;
HIRIGOYEN, 2020; PAMPLONA FILHO e SANTQOS, 2020). Contudo, foi a partir da década
de 1960 que a figura do assédio moral surgiu, inicialmente associada a area da biologia, quando

® Ao relatar o problema, Calvo (2016, p.15) refere que a humilhacdo de cima para baixo é o tipo de assédio mais
frequente no Brasil e, a introdugdo de novas praticas de gestao nas Ultimas décadas, baseadas na presséo exagerada,
contribuiram para o afloramento da personalidade dos agressores que contam com um ambiente propicio para se
desenvolverem.

10 Nesse particular, Soboll (2008, p.21-22) discute que o assédio organizacional ndo se dirige a um individuo, é
um processo despersonalizado no qual a violéncia est4 presente nos aparatos, nas estruturas e nas politicas
organizacionais ou gerenciais, que sdo abusivas e inadequadas, ndo podendo ser confundido com o uso correto do
poder diretivo do empregador. Aqui 0 propdsito é exercer o gerenciamento do trabalho e do grupo, visando
produtividade e controle organizacional, empregando métodos agressivos e desproporcionais. Essa forma de
gestdo ainda que ndo tenha a finalidade de prejudicar e excluir deliberadamente, pode levar aqueles que nao
suportam as pressdes a solicitarem seu desligamento. E possivel que institua um modelo de “darwinismo
organizacional”, voltado & exclusdo dos menos adaptaveis as exigéncias da empresa.
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Konrad Lorenz ao pesquisar um grupo de animais que cerca um membro constatou que esse
assumia comportamento de intimidacg&o e perseguic¢do a presa, o que foi denominado mobbing,
que pode ser traduzido como perseguir, atacar, agredir.

Na década de 1970, o médico sueco Paul Heinemann, baseando-se nas pesquisas de
Lorenz tomou de empréstimo o termo mobbing para descrever o comportamento agressivo de
criancas com outras no ambiente escolar. No campo laboral foi Heinz Leymann, pesquisador
na area de psicologia do trabalho quem fez um levantamento, na década de 1980, junto a varias
categorias profissionais para identificar os efeitos do mobbing na dimensao neuropsiquica de
trabalhadores expostos a situagdes humilhantes no ambiente do trabalho, denominadas como
“psicoterror”.

No caminhar da década de 1990, a psiquiatra Marie-France Hirigoyen passou a
denunciar o fenébmeno do assedio moral no trabalho a partir do relato de casos reais, ao passo
que no Brasil o tema ganhou relevo nos anos 2000, com a traducdo das obras da referida
pesquisadora e a publicacdo do estudo na area de psicologia social, da médica Margarida
Barreto sobre humilhacdo no trabalho. Sob o viés juridico a questdo foi abordada pela juiza
Marcia Novaes Guedes, cuja obra esta referenciada no presente estudo.

Deve-se ressaltar que o assédio moral apresenta nuances que suscita a confusdo no que
se refere a outros tipos de violéncia e sofrimento no trabalho, de modo que Hirigoyen (2017,
p.85) faz a distingdo de termos como mobbing (relacionado a perseguicdo coletiva) e bullying
(refere-se as ofensas individuais destinadas a alguém), embora sejam utilizados como
indistintamente como sinbnimos. Por essa razdo parece mais acertada a terminologia assédio
moral, visto que representa de forma mais fidedigna “os pequenos ataques ocultos e insidiosos
tanto de um individuo como de um grupo contra uma ou varias pessoas”.

Destarte, partindo do pressuposto de que nem toda agressdo no ambiente de trabalho
pode ser considerada como asseédio moral, é importante pontuar os elementos caracterizadores
que a doutrina vem apontando. Nos dizeres de Pamplona Filho e Santos (2020, p.51) requer a
constatacdo dos seguintes elementos: abusividade da conduta, intencionalidade, habitualidade
e ataque a dignidade e aos direitos fundamentais da pessoa que trabalha. Por sua vez, Hirigoyen
(2017, p.108-109) e Guedes (2008, p.34) identificam que os métodos empregados devem incluir
atitudes hostis em quatro categorias: deterioracdo proposital das relacbes de trabalho,
isolamento e recusa da comunicacao, atentado contra a dignidade e violéncia verbal, fisica ou
sexual.

O fato é que, em virtude da sutileza das ag¢Oes perpetradas pelo assediador, é muito

comum que as atitudes abusivas sejam confundidas com as prerrogativas do empregador no
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exercicio do seu poder diretivo, de modo que é vital conhecer profundamente os meandros do
fendmeno. Os rebatimentos dessa violéncia sdo inumeros, envolvem tanto a vergonha, a
humilhacdo, desilusdo, desamparo quanto manifestacbes mais graves como distdrbios

psicossomaticos, ansiedade e depressao.
3.4 PRINCIPAIS TRANSTORNOS MENTAIS RELACIONADOS AO TRABALHO

Reitera-se que o trabalho como fator de integracdo social tem importancia fundamental
na saude fisica e mental da pessoa que trabalha, em situacfes extremas a exposi¢do a cargas
fisicas, quimicas ou bioldgicas que atuam sobre o cérebro, pode comprometer as funcgdes
corticais e subcorticais, produzindo sintomas combinados, psiquicos puros e organicos
(alucinac@es visuais, perda de memdria, desorientacdo témporo-espacial etc.), contudo se esta
conferindo destaque as cargas psiquicas que interferem no nivel subjetivo, atuando sobre o
psiquismo dos individuos, isto é, aos fatores psicossociais do trabalho entendidos como a
interacdo entre o ambiente, condi¢Bes e processos de trabalho, unidos as caracteristicas do
individuo e aspectos socioeconémicos que podem ocasionar 0 adoecimento psiquico (BAHIA,
2014).

Os prejuizos decorrentes da exposicdo da pessoa que trabalha a riscos psicossociais
laborais tém sido alvo de preocupacdo em escala mundial. Em 2010, a OMS apresentou um
relatdrio apontando que, cerca de dois milhGes de pessoas morrem a cada ano em consequéncia
de acidentes de trabalho e doencas ou ferimentos relacionados ao trabalho. Outros 268 milhdes
de acidentes de trabalho ndo fatais resultam em uma média de trés dias de trabalho perdidos por
vitima, bem como 160 milhdes de novos casos de doencas relacionadas ao trabalho a cada ano.

Além disso, 8% da carga global de doencas decorrentes da depressao é atualmente
atribuida a riscos ocupacionais cerca de 5,8% da populagdo brasileira sofrem de depressao,
aproximadamente, 11,5 milhGes de casos. O indice € o maior na América Latina e o segundo
maior nas Américas, atrds apenas dos Estados Unidos, que registram 5,9% da populacdo com
o transtorno e um total de 17,4 milhGes de casos (OMS, 2010, p.01).

De acordo com a Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT, na Europa, em 2016, 0
estresse ocupava a segunda posicdo entre os problemas de saude relacionados ao trabalho,
afetando cerca de 40 milhGes de pessoas. Outrossim, entre 50 e 60% de todos os dias de trabalho

perdidos no continente estariam ligados a esta condicio (OIT, 2016)**.

1 Embora ndo seja escopo deste estudo, é importante destacar que 56,98% dos beneficios relacionados a
transtornos mentais séo destinados ao sexo feminino. Supbe-se que mulheres teriam maior propensao a reportar
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A partir dessa otica, Alevato (1999) desenvolveu um estudo com base em situacoes
especificas no cotidiano do trabalho, a fim de identificar uma escala de problemas que vao se
alimentando e agravando até chegar as formas mais criticas de enfrentamento do dia a dia. A
investigacdo apontou elementos caracteristicos comuns as neuroses que conduziram a estudiosa
a confirmacdo da hipdtese de existéncia de um fendmeno denominado “Sindrome

Loconeurética” (SLN) designada como:

um conjunto de sintomas, atitudes e reacBes identificadas de forma difusa, mas
restritas a um determinado espaco fisico e social, comuns aos sujeitos do coletivo (que
ndo se apresentam em outros espagos sociais), cujas manifestacdes se assemelham as
formas de reagir as situacdes e aos problemas do cotidiano (ALEVATO, 1999, p.311).

O que merece destaque em relacdo a investigacdo é o fato de que existe ai uma
preocupacdo em compreender que se estd diante ndo de um problema individual, mas de um
emaranhado de fatores presentes no ambiente laboral que atinge a uma coletividade em maior
ou menor grau, ndo se trata portanto de manifestacdes de insatisfacdo ou desmotivacéo pessoal
pura e simplesmente, visto que ndo estdo associadas a historia de vida privadas dos sujeitos,
antes tém relacdo com as experiéncias e condicOes vivenciadas em um determinado espaco
fisico e social.

O reconhecimento de que as condi¢cdes de exercicio profissional podem afetar nao
apenas a saude fisica, mas também a salde psiquica e mental, ainda que ndo seja uma novidade,
pode-se considerar relativamente recente, os estudos no plano internacional datam de cerca de
50 anos, e na contemporaneidade muito se discute acerca das repercussdes das vivéncias
subjetivas dos trabalhadores (ALEVATO, 2003).

No que se refere as ameacas a saude quando o0s riscos sdo de natureza fisica, quimica ou
bioldgica, € mais comum que haja a participacdo de trabalhadores, sindicatos, especialistas e
empresas no desenvolvimento de normas, instrumentos legais e equipamentos de protecdo e
evitacdo dos riscos. Por outro lado, em se tratando de sofrimento psiquico, existe preconceito e
desinformacéo.

E comum que a propria pessoa que trabalha ao padecer de um adoecimento psiquico

banalize ou esconda seus sintomas, especialmente pelo temor das criticas de estar fazendo

0s sintomas fisicos e emocionais do estresse, enquanto homens relutariam mais em acreditar que o adoecimento
mental por estresse estaria impactando sua saude (BRASIL, 2017, p.14).

A OIT vem estudando os reflexos da atual configuragcdo do mercado de trabalho global & satde da mulher e os
riscos psicossociais especificos que vulnerabilizam ainda mais o sexo feminino: (1) o papel duplo que mulheres
precisam desempenhar no trabalho e em casa; (I) a atuagéo esperada de cada género na sociedade e a influéncia
das expectativas sociais; (I11) o risco de assédio sexual no trabalho ou violéncia doméstica; e (1V) a discriminacéo
baseada no género, que se reflete em sal&rios mais baixos e maior cobranga por requisitos profissionais (OIT,
2016).
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"corpo mole™ ou ndo se esforcando o suficiente. A dor fisica € socialmente aceita, mais facil até
de ser comprovada, contudo quando a doenga é psiquica, a representacdo social dominante é de
uma espécie de fraqueza pessoal, de inadequacdo particular e incapacidade de lidar com os
dissabores da vida laboral.

Visando favorecer o estabelecimento do nexo entre trabalho e adoecimento mental, a
OIT incluiu, em 2010, este tipo de moléstia na lista que traz, desde 2002, recomendacdes para
a identificacdo de doencas ocupacionais. A lista passou a considerar o transtorno por estresse
poOs-traumatico, além de outros distdrbios mentais ou comportamentais em que uma ligacéo
direta € estabelecida cientificamente ou determinada por métodos apropriados as condicGes e
praticas nacionais, entre exposi¢cdo aos fatores de risco presentes nas atividades laborais e 0
transtorno mental e comportamental que acometer o trabalhador (OIT, 2010, p.04).

A despeito da existéncia de estigmas e dificuldades em caracterizar o adoecimento
mental relacionado ao trabalho, ainda assim no Brasil, o0s transtornos mentais e
comportamentais foram a terceira causa de incapacidade para o trabalho — atras apenas de
lesbes, envenenamentos e algumas consequéncias de causas externas e as doencas do sistema
osteomuscular e do tecido conjuntivo — considerando a concessdao de auxilio-doenca e
aposentadoria por invalidez, de natureza previdenciaria e acidentaria, no periodo de 2012 a
2016 (BRASIL, 2017, p.10).

Embora sejam diversos os transtornos mentais que possam acometer a salde do
trabalhador, alguns apresentam a incidéncia muito baixa, seu nexo causal com o trabalho néo é
identificado ou ainda dizem respeito a fatores quimicos, fisicos os biolégicos. No Brasil, o
anexo Il do Decreto n® 3.048 de 1999, que regulamenta a Lei n® 8.213/199,1 facilita a
identificagdo da doenca profissional ou do trabalho pela pericia médica previdenciaria2.

Por essa razdo, serdo abordadas de maneira mais direcionada as principais doencas
mentais associadas aos riscos psicossociais presentes no ambiente laboral, tomando como
referéncia a lista de doencas relacionadas ao trabalho, constante do referido instrumento
normativo, considerando que o diagnostico de uma doenca relacionada ao trabalho tem

implicacdes médico-legais e previdenciarias.

2 As definicOes de doenca profissional e doenca do sdo encontradas no artigo 20, 11, da Lei n°8.213/91:

I - doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a
determinada atividade e constante da respectiva relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia
Social;

Il - doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em funcéo de condigdes especiais em que o
trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente, constante da relagdo mencionada no inciso | (BRASIL,
1991).
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Serdo destacados no referido decreto (BRASIL, 1999) os quadros patoldgicos cujos
agentes etioldgicos sdo compativeis com o escopo deste estudo por se aproximarem das
questdes atinentes aos fatores de risco psicossociais laborais, a saber: problemas com o0 emprego
e 0 desemprego, as condic¢des dificeis de trabalho, circunstancias relativas ao trabalho, reacédo
apos acidente do trabalho grave ou catastréfico ou ap6s assalto no trabalho, ritmo de trabalho
penoso, desacordo com patréo e colegas de trabalho, outras dificuldades mentais relacionadas
ao trabalho.

Destarte, as doencas mentais associadas a tais condi¢bes sdo: alcoolismo crénico
relacionado ao trabalho (CID 10 F10.2), episddios depressivos e depressao (CID 10 F32.-),
reacOes ao estresse grave e transtornos de adaptacéo/estado de estresse pds-traumatico (CID
F43.-), transtornos neuroticos incluindo neurose profissional (CID 10 F48.8), transtorno do
ciclo vigilia-sono devido a fatores ndo organicos (CID 10 F51.2) e sindrome de
burnout/sensacéo de estar acabado ou sindrome do esgotamento profissional (CID 10 Z73.0).
Em linhas gerais, os critérios para diagnéstico dos quadros de saude apresentados acima foram
descritos no Protocolo de Atencdo a Saude Mental e Trabalho, produzido pela Secretaria de
Salde do Estado da Bahia (BAHIA, 2014, p.21-23).

O critério diagndstico para o alcoolismo cronico é a sua clara relagdo com situacdes
vivenciadas no trabalho que dizem respeito a ocupacdes estigmatizadas ou com atividades em
que a tensdo € constante e elevada, como nas situacdes de trabalho perigoso, de grande
densidade de atividade mental, de trabalho monétono, que gera tédio e que impde o isolamento
do convivio humano ou o afastamento prolongado do lar.

Por seu turno, os episddios de depressivos e depressdo estdo associados a decepcdes
sucessivas, frustracdes, perdas acumuladas ao longo dos anos de trabalho; as exigéncias
excessivas de desempenho; ameaca permanente de perda do lugar que o trabalhador ocupa na
hierarquia da empresa; perda do posto de trabalho e demissdo. Um dos sintomas caracteristicos
é humor triste ou diminuicdo do interesse ou prazer, podendo ocorrer ainda: diminui¢do ou
aumento do apetite; insdnia ou hipersonia; agitacdo ou retardo psicomotor; fadiga ou perda da
energia; sentimentos de desesperanga; culpa excessiva ou inadequada; diminuicdo da
capacidade de pensar e de se concentrar ou indecisdo; pensamentos recorrentes de morte;
ideacdo suicida recorrente; tentativa de suicidio ou um plano especifico de suicidio.

A reacdo ao estresse grave ou estado de estresse pos-traumatico esta intimamente ligado
a realizacdo de trabalhos perigosos que envolvem responsabilidade com vidas humanas, com
risco de grandes acidentes, seu surgimento estd condicionado a situa¢fes desencadeadoras,

como presenciar um acidente de trabalho com lesdo grave ou com ébito de colegas de trabalho.
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O diagnostico pode ser feito em pacientes que apresentem quadros que tém inicio em até seis
meses ap0s um evento ou situacdo estressante (de curta ou longa duracdo) de natureza
excepcionalmente ameacadora ou catastréfica, ocorrido em uma situacao de trabalho. A pessoa
submetida ao trauma apresenta uma tendéncia de revivé-lo, as reacGes emocionais e
neurovegetativas sdo exacerbadas e pode haver ansiedade aguda, reacdo fobica, reagdo
paranoide, reacdo depressiva, inclusive com ideacdo suicida, episodios de panico ou
agressividade.

Os transtornos neuroticos sao quadros reativos, por exceléncia, estdo relacionados a
circunstancias socioecondmicas e psicossociais como desemprego, mudanga de emprego,
ameaca de perda de emprego, ritmo de trabalho penoso, mé adaptacao ao trabalho (condicGes
dificeis de trabalho). Os sintomas apresentados sdo inespecificos: ansiedade, cansaco,
desinteresse, irritabilidade, alteracdes do sono (ins6nia ou sonoléncia excessiva).

O transtorno do ciclo vigilia-sono incide, principalmente, em pessoas que trabalham em
regime de turno de revezamento para garantir a realizacdo de uma mesma atividade num
esquema de horarios que diferem sensivelmente da jornada em turnos fixos e horéarios
administrativos (manha e tarde). A disfuncdo no ciclo vigilia-sono, decorre de conflitos entre
0s sincronizadores temporais externos (horarios de trabalho e de outras atividades sociais, por
exemplo) e os osciladores bioldgicos internos, esses Ultimos responsaveis pela regulacdo dos
ritmos bioldgicos. Ha registro de dificuldade para adormecer, interrupgdes frequentes no sono,
sonoléncia excessiva durante a vigilia e percepcao de sono de ma qualidade.

A sindrome de burnout tem sua origem em um estresse crdnico, em uma tensdo
permanente, que cria uma sensacdo de “queima interna”, no sentido de esgotamento de energias.
H& grande envolvimento subjetivo com o trabalho, funcdo, profissdo ou empreendimento
assumido, que muitas vezes ganha o carater de missdo; sdo verificados sentimentos de desgaste
emocional e esvaziamento afetivo (exaustdo emocional); queixa de reacdo negativa,
insensibilidade ou afastamento excessivo do publico que deveria receber os servigos ou
cuidados do paciente (despersonalizagéo); queixa de sentimento de diminuicdo da competéncia
e do sucesso no trabalho (BRASIL, 2001, p.192).

A OMS (2019) se pronunciou no sentido de reiterar que a sindrome de burnout é um
fendmeno ocupacional, resultante do estresse cronico no local de trabalho que néo foi
adequadamente gerenciado e que se caracteriza por trés elementos centrais: sentimentos de
esgotamento energético ou exaustdo; aumento da distancia mental do trabalho, ou sentimentos

de negativismo ou cinismo relacionados ao seu trabalho; e reducdo da eficacia profissional.
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Merece destaque a ocorréncia de situagdes extremas nas quais a exaustdo causada por
sobrejornadas de trabalho culmina no ébito da pessoa que trabalha. Esta-se falando do karoshi
(karo: excesso de trabalho; shi: morte), o termo japonés para definir a morte stbita mormente
por sobrecarga ou excesso de trabalho que desencadeia ataques cardiacos e os acidentes
vasculares cerebrais (AVCs), acometendo mais aqueles que trabalham mais de 3000 horas/ano
(CARREIRO, 2007, p.131)%.

A primeira ocorréncia foi registrada no Japdo, em 1969, apds o falecimento de um
empregado distribuidor de jornais, causado por infarto, e, a partir da década de 1980 o
Ministério do Trabalho japonés passou a se debrucar sobre a questdo dada a recorréncia do
fendmeno, reconhecendo inclusive que se trata de um acidente de trabalho, passivel de
indenizacdo (OMS, 2016, p.13).

Com isso, observa-se que a degradacdo do meio ambiente de trabalho ocasionada pela
negligéncia do empregador em zelar pela manutengdo do espaco laboral seguro e saudavel e
pela gestdo inadequada dos fatores de riscos psicossociais laborais, € potencialmente geradora
de graves consequéncias para a pessoa que trabalha.

O que inclui transtornos mentais que tém grande impacto sobre a satde que pode levar
a incapacidades laborais ou, em situa¢Ges extremas, ao suicidio, trazendo prejuizos ao individuo
e a coletividade, na medida em que afeta a qualidade de vida e impacta nas questdes
relacionadas a seguridade social, haja vista a necessidade de assisténcia a satide e de beneficios
previdenciarios caso se faca necessario o afastamento das atividades laborais, 0 que ndo pode
passar incolume no que diz respeito a responsabilizacdo do agente causador de tamanho

desequilibrio labor-ambiental.

13 Em sentido lato o termo karoshi abrange tanto as situacdes de ébito ocasionado por quadros patologicos
fulminantes e em decorréncia de acesso a tratamento médico tardio, considerando a falta de tempo para ir a uma
consulta médica, por exemplo, quanto as situacdes de suicidio (karojitsu) ocasionadas pelo sobretrabalho, pela
falta de controle do trabalho, tarefas rotineiras e repetitivas, conflitos interpessoais, recompensas inadequadas,
inseguranca no emprego e problemas organizacionais (OIT, 2013; OMS, 2016).
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4 A RESPONSABILIDADE DO EMPREGADOR PELO ADOECIMENTO
DECORRENTE DA EXPOSICAO DO TRABALHADOR A RISCOS PSICOSSOCIAIS
LABORAIS

A ideia de responsabilizacdo do empregador pelo adoecimento de empregados expostos
a riscos psicossociais no ambiente laboral ndo parece infundada por inimeras razdes, com
destaque para o fato de que “o tempo e o local de trabalho séo, antes de mais, o tempo e o lugar
da subordinacéo e, o territorio da empresa forma assim (...) a area de autoridade do empregador”
(SUPIOT, 2016, p.201).

Coaduna-se com o entendimento de Supiot (2016, p.74) no que refere a premissa de que
a pessoa que trabalha esta submetida ao dominio sobre o seu corpo no trabalho, refletido seja
através da organizacao do tempo de prestacao laboral, da definicdo dos postos de trabalho, da
imposicdo de exigéncias técnicas de produtividade, da normalizacdo de comportamentos, do
estabelecimento de regras de conduta. Tal constatacdo escancara a iluséo de “trabalhador livre”
apregoada pelas revoluces liberais, visto que o mérito de tal status reside tdo somente no
reconhecimento da capacidade juridica para dispor da sua forca de trabalho, para arriscar a sua
pele em troca de uma contraprestacao, o salario.

A subordinacéo da pessoa que trabalha se da em relagdo ao empregador, definido no art.
2° da CLT: “empregador ¢ a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo 0s riscos da
atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servigos” (BRASIL,
1943), noc¢do essa considerada como tecnicamente falha por Delgado (2019, p.492) para quem
empregador se conceitua “como a pessoa fisica, juridica ou ente despersonificado que contrata
a uma pessoa fisica a prestacdo de seus servicos, efetuados com pessoalidade, onerosidade, ndo
eventualidade e sob sua subordinacao™.

A doutrina aponta que a caracterizacdo da figura da relacdo de emprego (e do
empregado), é apreendida a partir dos seguintes elementos fatico-juridicos especificos que a
compdem: pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e subordinacdo. Ao passo que 0
perfilamento da figura do empregador é distinto, configurando-se a partir da despersonalizacéo,
isto €, a modificagdo do sujeito passivo da relacdo de emprego (0 empregador), conservando o
contrato empregaticio com o novo titular, e da assun¢do dos riscos do empreendimento e do
proprio trabalho contratado (DELGADO, M., 2019, p.494).

Com efeito, a nogéo acima justifica a imposicdo ao empregador do “dever de assegurar
ao empregado um ambiente de trabalho sadio, higido e livre de qualquer abuso ou infortinio”
(DALLEGRAVE NETO, 2017, p.345) associado ao direito fundamental da pessoa que trabalha
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ao meio ambiente laboral seguro e saudavel, bem como a integridade fisica e psiquica como
corolério do direito a saide. Existe, portanto, uma “obrigacdo do empregador de garantir a
seguran¢a ¢ a saude dos trabalhadores em todos os aspectos ligados ao trabalho” (SUPIOT,
2016, p.94).

N&o se pode perder de vista o fato de que a rela¢do juridica empregaticia é, deveras,
complexa. Ora, por um lado se esta diante do poder empregaticio, entendido como o conjunto
de prerrogativas com respeito a direcdo, regulamentacéo, fiscalizacdo e disciplinamento da
economia interna a empresa e correspondente prestacéo de servigos sendo, portanto, tipico do
contrato de trabalho e meio através do qual o Direito confere ao empregador o poder diretivo
sobre a realizacdo das atividades que estdo sob a sua égide (DELGADO, 2019, p.763).

Outrossim, a mesma ordem juridica que confere a impressionante prerrogativa de poder
organizar, reger, normatizar, controlar e até punir no ambito de seu empreendimento, € a mesma
que impde ao empregador 0s riscos da atividade empresarial. Principalmente, com o advento
da Constituicdo de 1988 que erigiu uma nova barreira ao outrora incontrastavel exercicio de
poder no mundo laborativo: os direitos da personalidade do ser humano que vive do trabalho,
gue concorrem com a livre iniciativa com um status de protecdo em tese mais reforcado.

Com isso, reitera-se que o adoecimento aqui apontado como sendo decorrente da
exposicdo da pessoa que trabalha a riscos psicossociais laborais, contempla as doencas
ocupacionais que sdo consideradas como espécie do género acidente de trabalho, previsto na
Lei 8.213/1991, que abrange: acidente-tipo, doenga ocupacional, acidente por concausa e
acidente por equiparacdo legal, todas constam dos arts. 19, 20 e 21 do referido diploma
normativo (DALLEGRAVE NETO, 2017, p.387).

Assinala-se ainda que a Lei 11.430/2006 acrescentou o art.21-A na Lei 8.213/1991, de
modo que além das doencas profissionais e do trabalho, existe um terceiro tipo de doenca
ocupacional, que produz os mesmos efeitos no tocante a liberacdo de beneficios previdenciario
e aquisicdo de estabilidade, trata-se daquela decorrente de Nexo Técnico Epidemioldgico
(NTEP):

Art. 21-A. A pericia médica do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
considerard caracterizada a natureza acidentéaria da incapacidade quando constatar
ocorréncia de nexo técnico epidemiolégico entre o trabalho e o agravo, decorrente da
relacdo entre a atividade da empresa ou do empregado doméstico e a entidade
morbida motivadora da incapacidade elencada na Classificagdo Internacional de
Doencas (CID), em conformidade com o que dispuser o regulamento (BRASIL,
1991, grifo nosso).

No tocante ao tema, Oliveira (2011, p.282-283) observa que houve muitas discussdes
no Brasil quanto a aplicacéo da responsabilidade civil do empregador em acidentes de trabalho,
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visto que a existéncia da obrigatoriedade do pagamento do seguro acidentério dava a entender
que havia cobertura para todos os riscos relacionados aos infortiinios laborais'4. Logo, o
recebimento de beneficios acidentarios acrescidos de indenizacdo suportada pelo empregador
implicaria em bis in idem ou dupla reparacdo pelo mesmo motivo, 0 que nao prosperou, Visto
que em 1963, o Supremo Tribunal Federal (STF) aprovou a Siimula n.229: “A indenizagéo
acidentéria ndo exclui a do direito comum, em caso de dolo ou culpa grave do empregador.

A guisa de ilustracdo, é de grande importancia o acorddo prolatado em recurso de
revista, pelo Tribunal Superior do Trabalho (BRASIL, 2015), na qual ha o reconhecimento de
que a sindrome de burnout como doenca ocupacional, enseja estabilidade acidentéaria e pode

gerar indenizacao por danos materiais e morais:

SINDROME DE BURNOUT. DOENCA OCUPACIONAL EQUIPARADA A
ACIDENTE DE TRABALHO. REINTEGRACAO E INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS E MATERIAIS. No caso concreto, a Corte de origem, conquanto reconheca
a existéncia de prova pericial, conclusiva pela existéncia de doenga ocupacional,
entendeu necessario que a patologia fosse atestada pelo INSS. N&o obstante, esta
Corte ja firmou jurisprudéncia no sentido de que o direito a estabilidade ndo pode ser
afastado pela mera auséncia de formalidade quanto a apuragdo da doenca profissional
pelo INSS, nos termos do Incidente de Uniformizago de Jurisprudéncia suscitado no
E-RR-736.593/2001.0, que culminou com o cancelamento da Orientagdo
Jurisprudencial 154 da SBDI-1 do TST. Além disso, nem sequer o fato de a doenga
ter sido atestada apds a rescisdo contratual afasta do direito da autora, consoante
entendimento deste Tribunal sedimentado na Sumula 378, Il, do TST. Recurso de
revista conhecido e provido (RR-32700-11.2006.5.01.0246. Rel.Min. Delaide
Miranda Arantes, 28Turma. DEJT 30/03/2015).

Desse modo, Melo (2013, p.194) sustenta que o comando constitucional do art. 225, §
3°, e dos demais dispositivos constitucionais e legais que protegem o meio ambiente e a salde
do trabalhador, referenciados em passagens anteriores deste estudo, permite inferir que as
responsabilidades decorrentes do trabalho em condi¢bes inadequadas e em ambientes
insalubres, perigosos e penosos ou em razao de acidentes de trabalho, podem incidir nas esferas:
a) administrativa; b) previdenciaria; c) trabalhista; d) penal; e €) civil.

Nesse sentido, Melo (2013, p.199) destaca que na seara administrativa podem ser
aplicadas multas pela inspecéo do trabalho, que véo de 03 (trés) a 30 (trinta) vezes o valor de

referéncia, para o caso de infracfes relativas & medicina do trabalho, e de 5 (cinco) a 50

14 O Seguro de Acidente do Trabalho (SAT) foi instituido no Brasil nos anos 1920 em razdo dos movimentos
operarios originados durante a imigragdo e a industrializagdo, que reivindicavam protecao social e coletiva contra
os riscos imediatos dos acidentes de trabalho que vitimavam ou subtraiam a capacidade laboral dos trabalhadores
a época. Esté previsto no art. 7°, XXVII, da CF/1988 e seu regramento consta do art. 22, 11, da Lei 8.212/1991,
que define que o custeio se dara mediante contribui¢des pagas exclusivamente pelas empresas, na propor¢édo de
1% para os riscos leves; 2% para os riscos médios e 3% para os riscos graves. A Lei 10.666/2003 passou a exigir
das empresas programas de prevencdo e controle de riscos e acidentes de trabalho, dentro e fora do local de
trabalho, criou o Fator Acidentario de Prevencdo (FAP) definindo que as aliquotas de recolhimento do SAT
poderdo ser diminuidas em até 50% ou aumentadas em até 100% adicionais a depender de indices de frequéncia,
gravidade e custo de acidentes de trabalho sofridos pelos empregados (MELO, 2013, p.324-327).
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(cinquenta) vezes o mesmo valor, quanto as infragdes as normas de segurancga do trabalho,
conforme previsédo do art. 201 da CLT.

Na esfera previdenciaria, as reparacfes que ficam a cargo do Instituto Nacional de
Seguro Social (INSS), em razdo de acidentes de trabalho, sdo: a) auxilio-doenca acidentario; b)
aposentadoria por invalidez; c) auxilio-acidente; d) pensdo por morte; e €) habilitacdo e
reabilitagéo profissional e social.

No que tange as responsabilidades de natureza trabalhista em face da degradacao do
meio ambiente do trabalho, Melo (2013, p.207) aduz que compreendem: a) 0 pagamento de
adicionais de insalubridade, de periculosidade e por trabalho penoso; b) estabilidade provisoria
para 0 acidentado; e c) estabilidade proviséria para o0s representantes dos trabalhadores na
Comissao de Prevencdo de Acidentes (CIPA).

Além disso, existe a responsabilidade penal que encontra amparo tanto no Codigo Penal
Brasileiro, nos arts. 121, 129 e 32, quanto na Lei 8.213/1991, no art. 19, 82° na Lei 6.938/1981,
art. 15, 81°e 2°, na Lei 9.605/1998, arts. 3°, 8°e 21. Ainda que o intento inicial fosse a prevengéo
de acidentes de trabalho na construcéo civil, é possivel aplicar as demais areas de exercicio de
atividade laboral (MELO, p.251-252).

Finalmente, o ponto central da discusséo de agora em diante, a responsabilidade de
natureza civil decorrente de acidentes de trabalho, que diz respeito a possibilidade de
indenizacdo pelo empregador por danos de natureza material, moral e estético,
independentemente das demais esferas (previdenciaria, administrativa e trabalhista). Possui

amparo constitucional e se origina no descumprimento de deveres legais ou contratuais.
4.1 NOC@ES GERAIS ACERCA DA RESPONSABILIDADE CIVIL

Conforme assinalado por Caio Mario Pereira (2018, p.52) “no desenvolvimento da
no¢do genérica de responsabilidade civil, em todos os tempos, sobressai o dever de reparar 0
dano causado”. Por essa razdo, a abordagem do tema da responsabilidade civil pressupde
inicialmente o entendimento da concepcao de que se esta diante da possibilidade de reparacédo
do dano, sem o qual néo se justifica o dever de indenizar, logo a sua esséncia esta ligada a ideia
de desvio de conduta e designa, portanto, o dever que alguém tem de reparar o prejuizo
produzido pela violagdo de um outro dever juridico originario (CAVALIERI FILHO, 2019,
p.14).

A despeito de, atualmente, a culpa ndo seja mais elemento essencial, segundo a teoria
classica, a responsabilidade civil estd assentada em trés pressupostos basicos: dano, culpa e

relacdo de causalidade entre o ato e o dano. Um breve retrospecto aos primoérdios da
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humanidade permite que se verifiqgue uma evolugdo conceitual que vai da culpa ao risco, da
execucao pessoal a responsabilidade patrimonial (DALLEGRAVE NETO, 2017, p.79). A
principio, registra-se a fase da vinganca privada cujo limite era imposto exclusivamente pelo
vingador, sem a interferéncia de terceiros alheios ao conflito.

Em momento posterior, os danos causados autorizavam de imediato uma reagéo
instintiva brutal por parte do ofendido, que podia se defender por meios préprios, pois ndo havia
qualquer comando normativo obrigando o autor do dano a indenizar a vitima, admitia-se a
pratica de outro dano de igual monta. Era a chamada pena de talido, do “olho por olho, dente
por dente”, sendo substituida pela Lei das XII Tébuas, em 450 a.C., que passou a impor uma
composicdo pecuniaria entre ofendido e ofensor para colocar fim na disputa (MELO, 2012,
p.21; MOLINA, 2013, p.70).

Nesta direcdo, Molina (2013, p.70) defende que a partir da Lex Aquilia de damnum, de
286 a.C., passou a interessar para o debate da responsabilidade civil o elemento subjetivo da

culpa ou dolo do agente ofensor, enquanto requisito para a imposi¢éo do dever de retribuicdo:

E na Lei Aquilia que se eshoga, afinal, um principio geral regulador da reparagio do
dano. Embora se reconhe¢a que ndo continha ainda “uma regra de conjunto, nos
moldes do direito moderno”, era, sem nenhuma davida, o germe da jurisprudéncia
classica com relacdo a injuria, ¢ “fonte direta da moderna concepc¢do da culpa
aquiliana, que tomou da Lei Aquilia o seu nome caracteristico (GONCALVES, 2015,
p.12).

Paulatinamente, certos principios foram estabelecidos no que se refere ao direito a
reparacdo sempre que houvesse culpa, ainda que leve, separando-se a responsabilidade civil
(perante a vitima) da responsabilidade penal (perante o Estado). Firmou-se a existéncia de uma
culpa contratual (a das pessoas que descumprem as obrigacdes) e que ndo se liga nem a crime
nem a delito, mas decorre da negligéncia ou da imprudéncia (MELO, 2012, p.22).

Em seus apontamentos histéricos Molina (2013, p.71) pontua que a doutrina da culpa
como requisito da responsabilidade civil floresceu por toda a Europa nos séculos seguintes,
atingindo seu apice com o Cédigo Civil francés de 1804, cujo art. 1.382 consagrou a exigéncia
de prova da culpa do agente como requisito para a reparacdo, influenciando diretamente
diversos diplomas normativos mundiais, inclusive o Codigo Civil Brasileiro de 1916.

Desse modo, ndo parece desarrazoada a ponderacdo de Oliveira (2011, p.281) referente

ao tema:

Onde houver dano ou prejuizo a responsabilidade civil é invocada para fundamentar
a pretensdo de ressarcimento por parte daquele que sofreu as consequéncias do
infortnio. E, por isso, instrumento de manuteng&o da harmonia social, na medida em
que socorre o que foi lesado, utilizando-se do patriménio do causador do dano para
restauracdo do equilibrio rompido. Com isso, além de punir o desvio de conduta e
amparar a vitima, serve para desestimular o violador potencial, o qual pode antever e
até mensurar 0 peso da reposi¢do que seu ato ou omissdo podera acarretar.
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Por outro lado, faz-se necessario distinguir a responsabilidade da obrigacéo, visto que
pode haver certa confusdo conceitual dada a semelhanca entre os institutos. Cavalieri Filho
(2019, p.14-15) informa que a obrigacdo € sempre um dever juridico originario, um débito
(Shuld) que consiste na obrigagdo mesma de realizar a prestacdo, ao passo que a
responsabilidade (Haftung) ¢ um dever juridico sucessivo, que surge em consequéncia da
violacdo do primeiro, é estabelecida, desse modo, uma nova obrigacéo que se substitui parcial
ou totalmente aquela anteriormente pactuada.

As licBes de Caio Mario Pereira (2018, p.36) acerca do fundamento da responsabilidade
civil sdo bastante pertinentes. No entendimento desse autor, ainda que ndo remanesca duvida a
indagacdo se o ofensor é responsavel, existem doutrinadores que questionam: por que é

responsavel o causador do dano?
4.1.1 Sobre a responsabilidade civil subjetiva e objetiva

A resposta para tal indagacéo geralmente parte de dois campos tidos como antagonicos:
de um lado, a doutrina subjetiva ou teoria da culpa, e, de outro lado, a doutrina objetiva, que
faz abstracdo da culpa (responsabilidade sem culpa) e se concentra mais precisamente na teoria
do risco. Nos dizeres da teoria classica, a culpa era fundamento da responsabilidade. Esta teoria,
também chamada de teoria da culpa, ou “subjetiva”, pressupde a culpa como fundamento da
responsabilidade civil, ou seja, em ndo havendo culpa, ndo ha responsabilidade.

Vale salientar que ao dizer que o agente deve agir culposamente para que seja
caracterizado o ato ilicito, esta-se diante da culpa em sentido amplo, entendida como violacdo
de um dever juridico que pode ser imputavel a alguém em face de uma conduta dolosa, onde se
verifica a existéncia de vontade consciente de praticar um determinado ato, ou da culpa em
sentido estrito, aquela que decorre da conduta negligente, imprudente ou imperita do agente

Reitera-se que o Caodigo Civil de 1916, influenciado pelo Cddigo Civil francés de 1804
abracou, em principio, o sistema da responsabilidade subjetiva, fato que em alguma medida se
repetiu no Cddigo Civil Brasileiro de 2002, ainda que regule muitos casos especiais de
responsabilidade objetiva, filiou-se como regra a teoria “subjetiva”, conforme se extrai da
leitura do art.186: “aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”
(GONGCALVES, 2015, p.21; BRASIL, 2002).

Ocorre que a insercdo da responsabilidade objetiva no ordenamento ndo foi rapida
tampouco facil, houve todo um movimento em torno da priorizacdo do ressarcimento do dano

sofrido em detrimento da vinculagdo entre o dever de indenizar e o ato ilicito:



77

Primeiramente, os tribunais comecaram a admitir uma maior facilidade na prova da
culpa, extraindo-a, por vezes, das préprias circunstancias em que se dava o acidente e
dos antecedentes pessoais dos participantes. Evoluiu-se, depois, para a admissdo da
culpa presumida, na qual, como j4 visto, ha a inversdo do 6nus da prova. Sem se
abandonar a teoria da culpa, consegue-se, por via de uma presuncdo, um efeito
préximo ao da teoria objetiva, o causador do dano, até prova em contrario, presume-
se culpado, cabendo-lhe elidir essa presuncéo, isto &, provar que ndo tem culpa, o que,
sem davida, favorece sobremaneira a posicdo da vitima. Passou-se, ainda, pela fase
em que se ampliou o numero de casos de responsabilidade contratual, até que,
finalmente, chegou-se a admissdo da responsabilidade sem culpa em determinados
casos. Provados o dano e 0 nexo causal, 6nus da vitima, exsurge o dever de reparar,
independentemente de culpa. O causador do dano s6 se exime do deve de indenizar
se provar alguma das causas de exclusdo do nexo causal. N&o cabe, aqui, qualquer
discussdo em torno da culpa (CAVALIERI FILHO, 2019, p.227).

Estavam lancadas as bases sobre as quais a teoria objetiva da responsabilidade civil se
erigiu e que se faz presente em diversas leis, com especial destaque para o art. 927, do Codigo
Civil de 2002, que prevé que a responsabilidade objetiva se aplica, além dos casos descritos em
lei, também “quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por
sua natureza, risco para os direitos de outrem” (VENOSA, 2018, p.371; BRASIL, 2002). Logo,
ndo importa aqui 0 nexo psicoldgico entre a vontade de quem pratica e o0 evento ou atividade
danosa.

A teoria objetiva da responsabilidade civil se consolidou no Estado Social do século XX
assentada na maxima de que quem cria o risco deve arcar com 0s danos causados a outrem,
independentemente de culpa (DALLEGRAVE NETO, 2017, p.85). Nota-se que hd uma
desvinculacdo da pessoa que realiza a atividade, visto que a centralidade recai sobre a atividade
realizada.

Parte-se do pressuposto de que risco € perigo, é probabilidade do dano, de modo que
guem exerce uma atividade perigosa deve assumir o risco e reparar 0 dano que dela for
decorrente, em suma: “todo prejuizo deve ser atribuido ao seu autor ¢ reparado por quem o
causou, independentemente de ter ou ndo agido com culpa” (CAVALIERI FILHO, 2019,
p.227).

Embora o elemento da culpa seja dispensavel, ndo o é a conduta, entendida como o
comportamento humano voluntario que se exterioriza através de uma a¢ao ou omisséo e produz
consequéncias juridicas (CAVALIEIRI FILHO, 2019, p.40-41). A acdo é considerada a forma
mais comum de a conduta ser percebida no mundo dos fatos, pressupde um fazer, um agir,
consiste em um movimento corporal comissivo. Por outro lado, a omissao € a inatividade, a
abstencao de determinada forma que era devida, ¢ aquilo que se faz nao fazendo”.

A guisa de ilustracdo a responsabilidade do empregador que se omite de eliminar os

fatores de risco que degradam meio ambiente laboral e, portanto, deixa de impedir o resultado
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deletério que muitas vezes ¢ o adoecimento dos empregados, estd “agindo” de forma omissiva
ao deixar de praticar um dever de cuidado que lhe é imposto pela sua condi¢do na relacéo de
trabalho.

Para a teoria objetiva lastreada no risco esse tema é tdo importante que merece gque sejam
tecidas algumas consideragbes mais aprofundadas, visto que a doutrina apresenta algumas
espécies de riscos em matéria de responsabilidade civil, dentre as quais se destacam: risco
proveito, risco profissional, risco excepcional, risco criado e risco integral (CAVALIERI
FILHO, 2019, p.228-229; DALLEGRAVE NETO, 2017, p.86-89).

Diz a teoria do risco proveito que € responsavel aquele que obtém vantagem da atividade
danosa, em conformidade com o principio de que onde esta o ganho, esta o encargo. Quem
colhe os frutos da atividade danosa deve experimentar as consequéncias deletérias que
decorrerem dela. Alerta, no entanto, Caio Mario Pereira (2018, p.342) que mesmo supondo que
a atividade pode ser proveitosa para o responsavel, o dever de reparar ndo se subordina ao
pressuposto da vantagem, considera-se a atividade em si mesma, independentemente do
resultado bom ou mau que dela advenha para o agente.

Na teoria do risco profissional é sustentado que o dever de indenizar é cabivel sempre
que o fato prejudicial decorre da atividade ou profissdo da pessoa lesada, ndo se limitando as
atividades profissionais perigosas. Foi criada com o intuito de justificar a reparacdo dos
acidentes ocorridos no trabalho, visto que fazer prova de que as condi¢bes de trabalho
impactavam nos empregados era quase sempre impossivel, com isso passou a alcancar todos 0s
empregadores.

Cavalieri Filho (2019, p.228) aponta que a teoria do risco excepcional considera que é
devida a reparacdo sempre que o dano for ocasionado por uma atividade ndo habitual da vitima,
ainda que seja estranha ao trabalho que exerca costumeiramente. Por sua vez, a teoria do risco
criado preveé que a obrigacdo de indenizar esta associada ao risco produzido pela atividade licita,
ou seja, esta ligada ao préprio fato de agir criando riscos de prejuizos para os outros e se traduz
como "aquele que, em razdo de sua atividade ou profissdo, cria um perigo, esta sujeito a
reparacdo do dano que causar, salvo prova de haver adotado todas as medidas idoneas a evita-
lo" (PEREIRA, C., 2018, p.342). Lembrando o Cédigo Civil de 2002 alberga essa teoria em
seu art.927.

Por dltimo, mas igualmente importante, a teoria do risco integral € considerada a
modalidade mais extremada da doutrina, visto que justifica inclusive o dever de indenizar ainda
que inexista nexo causal entre a acdo e o dano. Cavalieri Filho (2019, p.229) e Dallegrave Neto

(2017, p.86) acentual que a referida posicdo ndo encontra guarida do direito privado, pois a
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dispensa de relacdo causal € encarada como uma posi¢do demasiado iniqua, visto que o dever
de indenizar recai aquele que cria o risco mesmo que a atividade exercida ndo tenha sido a causa
imediata do evento. Parece bastante arrazoado o fato de que a aplicacdo dessa teoria se dé em

situacOes excepcionais e submetidas a uma analise rigorosa.
4.1.2 Responsabilidade civil contratual e extracontratual

Inicialmente, cumpre ressaltar que a divisdo entre responsabilidade contratual e
extracontratual ndo é estanque, visto que muitas regras previstas no Codigo Civil/2002 para a
primeira também se aplica a segunda, ha, portanto, uma verdadeira simbiose e, o ponto
convergente entre ambas é, justamente, a violacdo de um dever juridico preexistente
(CAVALIERI FILHO, 2019, p.30-31), o que é corroborado por Venosa (2018, p.378) para
guem tanto a responsabilidade contratual como a extracontratual se interpenetram e
ontologicamente ndo sdo distintas, em razdo do mandamento de que “quem transgride um dever
de conduta, com ou sem negdcio juridico, pode ser obrigado a ressarcir o dano”.

Esse dever juridico violado pode ser originado de uma relagdo juridica obrigacional
assumida pelas partes através de um contrato que enseja a responsabilidade civil contratual, ao
passo a fonte da obrigacdo imposta pode ser decorrente de preceito geral de Direito ou da
prépria lei, logo se esta diante de um suposto dever de indenizar oriundo da responsabilidade
civil extracontratual.

Caio Maério Pereira (2018, p.302) elucida que quando ha contrato, existe um dever
positivo do contratante, dever especifico relativamente a prestacdo, o que ja se mostra suficiente
a existéncia da responsabilidade. Basta que a parte que sofreu o dano traga a prova da infragéo,
para que se estabeleca o efeito, que é a responsabilidade do faltoso.

Tal premissa tem suas raizes fincadas em dois fatores, leia-se a formagao do contrato e
a sua obrigatoriedade. Leciona Venosa (2018, p.383) que, na responsabilidade contratual, a
culpa — em se tratando da responsabilidade subjetiva — surge de forma definida, mais clara,
porque existe uma descricdo de obrigacdo preexistente no negécio juridico, que foi
descumprida. Na esfera privada, remanesce a ideia da liberdade de contratar e decidir com quem
o fara, ou seja, cada um pode decidir se vai ou ndo contratar e escolher o seu cocontratante, a
pessoa tem o direito de ndo celebrar dado contrato segundo suas conveniéncias ou seus
interesses.

Existe ainda a liberdade de estabelecer as clausulas que consultem aos seus interesses,
com a ressalva de que existem imposi¢des da ordem publica nas situagdes em que o interesse

coletivo colide com a autonomia da vontade, que sofreu verdadeiro redimensionamento em
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virtude da previsdo dos principios da funcdo social dos contratos, da boa-fé objetiva e do
equilibrio econdmico dos pactos, cuja inspiracdo advém dos preceitos constitucionais da
dignidade da pessoa humana, isonomia substancial e solidariedade social (PEREIRA, C., 2018,
p.302).

Cavalieri Filho (2019, p.386) aponta que os pressupostos da responsabilidade contratual
sdo: existéncia de contrato valido, inexecucgdo do contrato, nexo causal e dano. Os contraentes
definem os comportamentos esperados mediante o contrato firmado que, teoricamente, nasce
da vontade que foi “livre de obrigar-se, até 0 momento em que se obrigou e que gera os efeitos
de uma fonte de direito para a outra parte” (PEREIRA, C., 2018, p.303).

Contudo, a mera existéncia do contrato valido entre as partes é insuficiente para dar
lugar a responsabilidade contratual, faz-se necessaria a inexecucdo contrato no todo ou em
parte, a observancia de ilicito contratual materializado através do inadimplemento da obrigacéo.
Com isso, constata-se que ha uma obrigacdo decorrente do contrato, que se origina na vontade
comum das partes, e outra que resulta de sua inexecucdo e vai na contramé&o da vontade das
partes, gerando com isso a necessidade de reparar o prejuizo ocasionado (CAVALIERI FILHO,
2019, p.387).

Por sua vez, o nexo causal é o elemento referencial entre a conduta e o resultado, a
relacdo de causa e efeito entre a acdo ou omissdo do agente e o dano dela resultante, é preciso
esta de certo que, sem este fato, o dano ndo teria acontecido (MELO, 2013; CAVALIERI
FILHO, 2019; PEREIRA, 2018).

As principais correntes tedricas explicativas do nexo causal e que foram pensadas a
partir da Gtica penalista sdo: a teoria da equivaléncia dos antecedentes ou da conditio sine qua
non, que ndo distingue a condi¢do mais relevante para ocorréncia de um resultado e considera
qualquer ocorréncia como causa; e a teoria da causalidade adequada, que considera como causa
0 antecedente mais adequado a producao de determinado evento (CAVALIERI FILHO, 2019,
p.68), sem ignorar as condi¢des necessarias cronologicamente anteriores, visto que o exame da
causalidade aqui ndo é temporal, mas ldgico, entre o fato danoso e o dano efetivamente
produzido, sendo possivel que eventos distantes possam ser entendidos como adequados desde
gue hajam contribuido para a ocorréncia do dano (PEREIRA, 2019, p.188).

Finalmente, o dano é o pressuposto basilar da obrigacdo de indenizar, sem ele inexiste
a obrigatoriedade de ressarcimento e pode ser definido como sendo “lesdo a um bem ou
interesse juridicamente tutelado, qualquer que seja a natureza, quer se trate de um bem
patrimonial, quer se trate de um bem integrante da personalidade da vitima” (CAVALIERI
FILHO, 2019, p.104).
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Repisa-se que a responsabilidade civil contratual e extracontratual sdo assim divididas
para fins didaticos, pois muitos doutrinadores entendem que essa separacdo classica ja foi
superada. Contudo, existem algumas diferencas importantes a serem observadas, relacionadas
especialmente a natureza do dever juridico violado (CAVALIERI FILHO, 2019, p.384). Em se
tratando da responsabilidade contratual, a fonte do dever juridico é a vontade dos individuos
que cria obrigagdes para as partes, ao passo que na responsabilidade extracontratual a origem
do dever € a lei ou a ordem juridica.

Na responsabilidade contratual é possivel que, em algumas esferas sejam estipuladas
clausulas de ndo responsabilidade, de responsabilidade atenuada ou condicionada, em
contrapartida na responsabilidade extracontratual ou aquiliana tais pactuagdes ndo sdo possiveis
(DALLEGRAVE NETO, 2017, p.76). Quanto ao 6nus da prova, na responsabilidade
extracontratual cabera a vitima demonstrar a existéncia do ato ilicito, ao passo que na
responsabilidade contratual isso varia de acordo com o tipo de inexecucdo da obrigacdo (de
meio ou de resultado).

Deve-se ressaltar que no &mbito do contrato de trabalho, considerando as caracteristicas
que Ihe sdo peculiares, mormente o principio da protecdo ao empregado, sera considerada nula
de pleno direito qualquer clausula que isente 0 empregador da obrigacdo de indenizar. Pontua-
se ainda que, a depender das circunstancias, o dever de reparar o dano serd pautado na
responsabilidade contratual e extracontratual, concomitantemente, pois existem viola¢6es que
infringem dano na execucdo do contrato de trabalho, mas que a0 mesmo tempo incorrem em

infracdo a determinados principios legais.

4.2 APLICACAO DA RESPONSABILIDADE CIVIL NA ESFERA TRABALHISTA

A discussdo referente a aplicabilidade da responsabilidade civil na esfera trabalhista ndo
é recente. De mais a mais cumpre destacar que a responsabilidade civil sobre a qual se esta
debrugando é aquela decorrente da relacdo de trabalho subordinado, conhecida como relacéo
de emprego.

Entende-se que o contrato de trabalho é uma fonte de obrigacdes que vincula dois
sujeitos: o empregado e o empregador. E uma relagdo juridica complexa no sentido de que o
empregado é devedor do trabalho pactuado ao mesmo tempo em que € credor da
contraprestacéo (salario), inversamente, o empregador é devedor do salario e credor do trabalho
(DALLEGRAVE NETO, 2017, p.69).

A compreensdo dos meandros do contrato de trabalho pressupde que se tome de

empréstimo a noc¢do de negocio juridico no que diz respeito aos seus elementos essenciais, a
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exemplo dos requisitos de existéncia e validade, da eficacia dos termos, das causas de nulidade
etc. (DALLEGRAVE NETO, 2019, p.70).

No entanto, frisa-se que a concepc¢do de negocio juridico ndo é a aquela tipica da fase
na qual se evidenciava a autonomia da vontade, de concepcéo liberal, individual e voluntarista,
que foi mitigada pelo movimento de constitucionalizagdo do direito privado, que incorporou
valores sociais intimamente ligados a dignidade humana.

Sem a pretensdo de adentrar na complexidade inerente ao contrato de trabalho,
tampouco trazer o debate acerca da subordinacdo ao empregador se caracterizar pela
dependéncia econdmica ou pela subordinacdo juridica, ndo é possivel se furtar ao fato de que
“a submissdo do trabalhador a autoridade do empregador constitui assim a caracteristica
‘essencial’ do contrato de trabalho”, de modo que esse deve ser ajustado as necessidades de
protecdo daquele que esta submetido as ordens de outrem (SUPIOT, 2016, p.149-150).

Além disso, reitera-se que sdo indispensaveis as figuras do empregador e do empregado,
sendo que o primeiro é quem assume os riscos da atividade econdmica e 0s riscos econdmicos
da atividade, lembrando que incorpora as externalidades negativas da execucdo da atividade,
principio bastante importante aplicado ao meio ambiente; ao passo que o segundo se subordina
absolutamente do ponto de vista juridico ao poder patronal de diregdo, premissa basica que,
segundo Pamplona Filho (2004, p.107) sustenta a responsabilidade civil nas relagcdes de
trabalho.

Justamente essa assimetria na relacdo contratual requer um olhar mais protetivo aquele
que nao pode dispor livremente da sua vontade, do seu tempo e espaco enquanto se submete ao
comando do empregador. No breve retrospecto historico anteriormente sinalizado, constatou-
se que a vulnerabilidade da pessoa que trabalha foi levada ao extremo, suscitando a necessidade
da adocdo de medidas minimamente reparatérias e, para isso, era vital a reconfiguracdo dos
pressupostos da responsabilidade civil considerados a época.

De acordo com as licbes de Dallegrave Neto (2017, p.72), o fundamento da
responsabilidade civil que no decorrer da histdria estava associado a existéncia de ato ilicito
evoluiu e passou a admitir hipoteses especiais nas quais a culpa era elemento prescindivel. Tal
inquietacdo prosperou a partir da revolucgdo industrial (séc.XIX) momento em que a utilizacdo
das méaquinas e das novas tecnologias trouxe como principal consequéncia 0 aumento
significativo dos acidentes com os trabalhadores, bem como a impossibilidade fatica de fazer
prova da culpa do industrial no se referia ao incorreto funcionamento das méaquinas, o que
colocava em risco a protegdo as vitimas (MOLINA, 2013; GONCALVES, 2015).
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Destarte, no campo do Direito do Trabalho a ideia de responsabilidade civil ganhou
novos contornos, nessas questdes relacionadas aos acidentes de trabalho que evidenciaram o
quanto apontar a culpa como fundamento da responsabilidade era insuficiente (CAVALIERI
FILHO, 2019, p.226). No caso concreto havia uma impossibilidade de provar a culpa do patrao,
0 que inviabilizava a reparacdo e, consequentemente, langava o operario em condicdo de
miserabilidade visto que o acidente atingia 0 meio pelo qual o trabalho era desempenhado, isto
é, o corpo do obreiro.

A ideia da responsabilidade civil objetiva se mostrou a saida mais justa no que se refere
a protecdo do trabalhador, visto que se dispensa o elemento culpa, bastando que se comprove 0
nexo causal entre o dano e a acdo ou omissé@o do agente. E o direito do trabalho se colocou na
vanguarda da aplicacdo da responsabilidade objetiva, sendo posteriormente fundamentada pela
teoria do risco.

Dallegrave Neto (2017) pondera que a despeito de no ordenamento péatrio vigorar a regra
da responsabilidade civil subjetiva, algumas rela¢fes juridicas passaram a considerar a
responsabilizacdo ser objetiva, sendo emblematicas a legislacdo que tratava da protecdo dos
passageiros e proprietarios marginais quanto aos danos causados pelo operador das estradas de
ferro (Decreto n° 2.681, de 1912), protecdo previdenciaria nos acidentes de trabalho (Decreto
n® 3.724, de 1919), nos danos nucleares (Lei n° 6.453, de 1977), nos danos ambientais (Lei n°
6.938, de 1981) e, também, nos acidentes aeronauticos (Lei n° 7.565, de 1986).

No tocante ao Decreto Legislativo n.3.724/1919, esse representou um grande avancgo
para a regulamentacdo acidentaria no Brasil, visto que o empregador foi onerado com a
responsabilidade pelo pagamento das indenizacgdes acidentérias, além de reforcar a autonomia
do direito trabalho em relagédo ao direito comum (OLIVEIRA, 2011, p.259).

Um salto histérico permite trazer reflex6es de Raimundo Siméo de Melo (2012, p.17)
que destaca que a Emenda Constitucional n. 45/2004 representou um marco para o debate, visto
que introduziu o inc. VI no art. 114 da Constituicdo Federal, estabelecendo a competéncia da
Justica do Trabalho para processar e julgar as acOes de indenizacdo por dano moral ou
patrimonial decorrentes da relacdo de trabalho.

Neste diapasdo, foram igualmente relevantes as decisdes posteriores proferidas pelo
STF nos Conflitos de competéncia n°. 7.204 e n° 7.545, assentando o entendimento de que as
acOes de indenizacdo por danos morais e materiais decorrentes de acidentes do trabalho
movidas pelo empregado contra o seu empregador ou ex-empregador, ou pelos herdeiros da
vitima, sdo da competéncia da Justica Trabalhista, remetendo para esta todos 0s processos

relacionados a a¢Ges acidentarias em tramite na Justica Comum, que ainda néo haviam recebido
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uma sentencga de mérito. De qualquer sorte é inegavel que se esta priorizando o ressarcimento,
a reparacdo em alguma medida do dano sofrido independentemente de culpa.

N&o se pode olvidar que a doutrina ndo é univoca nas posicdes relacionadas a
responsabilidade civil do empregador por acidente de trabalho, lembrando que o objeto deste
estudo adoecimento mental decorrente da exposicdo a riscos psicossociais laborais — logo,
doenca ocupacional — é uma espécie do género acidente de trabalho. O art. 7°, XXVIII, da
CF/1988 estabelece que trabalhadores urbanos e rurais tém direito a seguro contra acidentes de
trabalho, a cargo de empregador, sem excluir a indenizacdo quando incorrer em dolo ou culpa
(BRASIL, 1988).

Nessa linha, Cavalieri Filho (2019, p.236) entende que se aplica a responsabilidade
subjetiva nos casos em que a atividade do empregador ndo € de risco inerente ou anormal. Para
0 autor, a responsabilidade objetiva, fundada no risco criado (art. 927, CC/2002) se direciona a
atividade empresarial de risco inerente, havendo a possibilidade de exclusdo da
responsabilidade a partir da prova de inexisténcia de nexo de causalidade.

Dallegrave Neto (2017, p.752-753) considera que a responsabilidade civil no &mbito do
contrato de trabalho é subjetiva quando estiver fundamentada na inexecucdo contratual das
obrigagdes de meio, contudo geraria presuncao de culpa, cuja consequéncia pratica € a inversdo
do 6nus da prova. No caso de ocorréncia de danos ao empregado quando da execucao regular
do contrato de trabalho, a responsabilidade sera do tipo objetiva, visto que resulta da assuncéao
do risco da atividade econdmica e do risco criado. Tal entendimento deriva do solidarismo
constitucional e desdobramentos ja referidos como a funcdo social da empresa e protecdo ao
meio ambiente do trabalho.

O posicionamento de Stoco (2013, p.814-815) se da em sentido oposto, visto que ndo
vislumbra que o CC/2002 haja facultado a possibilidade de enquadramento dos acidentes de
trabalho como intercorréncias que ensejam responsabilidade objetiva. Entende que a previsédo
constitucional no que tange ao tema é clara, no sentido de que expressa que 0 suporte da culpa
é imprescindivel para caracterizar a responsabilidade do patrdo. A possibilidade de aplicagéo
do art. 927 do CC/2002 estaria aberta para aquelas pretensoes de reparagéo que resultem de
fatos diversos de acidente de trabalho.

A posicdo acima encontra resisténcia de autores como Raimundo Simdo de Melo (2013,
p.351) e Carlos Roberto Gongalves (2015, p.123) que discordam veementemente desta
manifestacdo e defendem que o avanco do estudo sobre a responsabilidade civil tanto na
doutrina quanto na jurisprudéncia brasileira caminha na direcdo de uma evolugdo acerca do

tema, pautada na consideracdo de que a responsabilidade do empregador pelos danos causados
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aos empregados € objetiva, com base na teoria do risco criado que requer tdo somente a prova
do dano e o nexo causal.

Significativo frisar que a respeito do alcance do caput e inciso XXVIII do art. 7° da
Constituicao Federal, fica patente a aplicabilidade e compatibilizacdo tanto com o §1° do art.
14 da Lei n. 6.938/81 (Lei de Politica Nacional do Meio Ambiente) quanto com o paragrafo
unico do art. 927 do Codigo Civil brasileiro de 2002 no caso dos acidentes e doencas
ocupacionais, no que diz respeito ao fundamento da responsabilidade civil do empregador
(MELO, 2013, p.358).

O § 1° do art. 14 da Lei n. 6.938/81 estabelece que, “sem obstar a aplicagdo das
penalidades previstas neste artigo, é o poluidor obrigado, independentemente da existéncia de
culpa, a indenizar ou reparar os danos causados ao meio ambiente e a terceiros, afetados por
sua atividade” (BRASIL, 1981), quedando absolutamente claro que se esta tratando da
responsabilidade civil objetiva que, posteriormente é reafirmada no citado artigo do CC/2002.

Registra-se ainda que autores como Valdete Souto Severo e Almiro Eduardo de Almeida
(2014) sustentam que o art. 2° da CLT se filia a tese de aplicacdo da responsabilidade objetiva
lastreada pela teoria do risco integral®®. Tal dispositivo conteria uma clausula geral da
responsabilidade do empregador que fundamenta a inexisténcia de responsabilidade subjetiva
na seara trabalhista:

A tese que expomos aqui € justamente a de que o Direito do Trabalho, inserido que
esta na ldgica do direito social e de uma viséo social de Estado, é precursor na adogao
da teoria do risco integral do empregador, sequer admitindo subdivisdes tendentes a
legitimar a defesa de uma responsabilidade subjetiva, em determinadas situacGes. A
regra do artigo segundo, inspirada na nocdo de protecdo que justifica e orienta o
Direito do Trabalho, ndo deixa margem a duvidas (SEVERO e ALMEIDA, 2014,
p.163).

15 No entender dos autores os enunciados de n. 37, 38, 39, da Primeira Jornada de Direito Material e Processual
do Trabalho, realizada em Brasilia, em 2007, pela ANAMATRA — Associacdo Nacional dos Juizes do Trabalho -
e pelo TST, refletem a posicdo de que a responsabilidade objetiva deve ser fundamentada pela teoria do risco
integral:

37. RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA NO ACIDENTE DE TRABALHO. ATIVIDADE DE RISCO.
Aplica-se o art.927, 8unico, do Cddigo Civil 2002 nos acidentes do trabalho. O art. 7°, XXVIII, da Constitui¢éo
da Republica, ndo constitui 6bice a aplicacdo desse dispositivo legal, visto que seu caput garante a inclusdo de
outros direitos que visem a melhoria da condigéo social dos trabalhadores.

38. RESPONSABILIDADE CIVIL. DOENCAS OCUPACIONAIS DECORRENTES DOS DANOS AO MEIO
AMBIENTE DO TRABALHO. Nas doencas ocupacionais decorrentes dos danos ao meio ambiente do trabalho,
a responsabilidade do empregador é objetiva. Interpretacdo sistematica dos arts. 7°, XXVIII, 200, VIII, 225, §3°,
da Constituicdo Federal e do art. 14, 81°, da Lei 6.938/81

39. MEIO AMBIENTE DE TRABALHO. SAUDE MENTAL. DEVER DO EMPREGADOR. E dever do
empregador e do tomador dos servicos zelar por um ambiente de trabalho saudavel também do ponto de vista da
salide mental, coibindo praticas tendentes ou aptas a gerar danos de natureza moral ou emocional aos seus
trabalhadores, passiveis de indenizagdo (SEVERO e ALMEIDA, 2014, p. 169).
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Neste diapasdo, o Supremo Tribunal Federal recentemente se posicionou, em sede de
Recurso Extraordindrio com repercussdo geral, sobre a compatibilidade entre as disposi¢des
normativas constantes do art. 7°, XXVIII, da CF/1988 e do art. 927, do CC/2002:

DIREITO CONSTITUCIONAL. DIREITO DO TRABALHO. RECURSO
EXTRAORDINARIO. REPERCUSSAO GERAL RECONHECIDA. TEMA 932.
EFETIVA PROTECAO AOS DIREITOS SOCIAIS. POSSIBILIDADE DE
RESPONSABILIZACAO OBJETIVA DO EMPREGADOR POR DANOS
DECORRENTES DE ACIDENTES DE TRABALHO. COMPATIBILIDADE DO
ART. 7, XXVIII DA CONSTITUICAO FEDERAL COM O ART. 927,
PARAGRAFO UNICO, DO CODIGO CIVIL. APLICABILIDADE PELA JUSTICA
DO TRABALHO. (...) 3. Plena compatibilidade do art. 927, paragrafo Unico, do
Codigo Civil com o art. 7°, XXVIII, da Constituicdo Federal, ao permitir hipétese
excepcional de responsabilizacdo objetiva do empregador por danos decorrentes de
acidentes de trabalho, nos casos especificados em lei ou quando a atividade
normalmente desenvolvida pelo autor implicar, por sua natureza, outros riscos,
extraordinarios e especiais. Possibilidade de aplicagdo pela Justica do Trabalho. 4.
Recurso Extraordinario desprovido. TEMA 932. Tese de repercussao geral: "O artigo
927, paragrafo unico, do Cédigo Civil é compativel com o artigo 7°, XXVIII, da
Constituicdo Federal, sendo constitucional a responsabilizacdo objetiva do
empregador por danos decorrentes de acidentes de trabalho, nos casos especificados
em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida, por sua natureza, apresentar
exposicdo habitual a risco especial, com potencialidade lesiva e implicar ao
trabalhador dnus maior do que aos demais membros da coletividade" (BRASIL. RE
828.040/DF. Relator: Min. Alexandre de Moraes. Brasilia, 12 de margo de 2020).

Na exposicdo do seu voto, o Ministro Alexandre de Morais pondera que a
responsabilidade objetiva ndo surgiu como algo sancionatério, para se punir, mas sim para se
responsabilizar, como algo para se fazer justica as vitimas. Tem o conddo de ser um direito
reparatdrio as vitimas e em algumas situacdes em que na verificacdo da responsabilidade, o
dolo ou a culpa deveriam ceder a algo maior, a necessidade de justica plena de se indenizar as
vitimas. O que ocorreu quando da edi¢do de normas referentes aos acidentes nucleares e aos
acidentes relacionados ao meio ambiente (BRASIL, 2020, p.11).

Prossegue ressaltando que em se tratando do Direito do Trabalho, na protecdo dos
direitos sociais o legislador constituinte quis estabelecer o0 minimo protetivo, ndo o maximo.
Nesse sentido, o art. 7°, XXVIII, da CF/1988 se caracterizou um grande avanco, porque a
tradicdo interpretativa, inclusive do Supremo Tribunal Federal, baseava-se na Sumula n° 229,
editada na década de 1960, em que se exigia, no caso de indenizagdo acidentaria, dolo ou culpa
grave do empregador. O constituinte trouxe a protecdo minima, sem prejuizo de outras
estabelecidas pela legislacdo ordinaria que poderia inclusive estipular outros direitos sociais
que melhorem, que valorizem a vida do trabalhador (BRASIL, 2020, p.14).

Acertadamente, o relator entendeu que a regra prevista no inc. XXVIII do art. 7° ndo
estabelece uma limitacdo normativa absoluta, um teto, no tocante a responsabilizac&o civil, um

direito do empregador a uma limitacdo da sua responsabilidade pela Constituicdo, o que
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representaria uma inversdo na légica protetiva dos direitos sociais. Trata-se da previsdo de um
piso protetivo indenizatorio na hipdtese de acidentes do trabalho.

Seria desarrazoado impor ao trabalhador o 6nus de fazer prova da culpa ou dolo do
empregador para pleitear reparacdo por acidente de trabalho. Ainda que pudesse ser aplicada a
presuncao de culpa e inversdo do dnus da prova, € inafastavel a importancia do reconhecimento
de que o empregador deve responder objetivamente pelo risco criado, “jamais pela teoria do
risco integral” (BRASIL, 2020, p.18).

Ora, as doencas ocupacionais tém como principais causas a degradacdo do meio
ambiente do trabalho, o empregador ndo pode ser eximido da responsabilidade pelas agressoes
do ambiente laboral, principalmente quando essas se convertem em danos a pessoa que trabalha.
Nos acidentes de trabalho se esta diante da violacdo de dois bens juridicamente tutelados, quais
sejam a saude do trabalhador e 0 meio ambiente. De modo que “aquele que o poluir responde
objetivamente pelos danos causados e pelos consequentes prejuizos sofridos pelos
trabalhadores expostos as respectivas agressdes” (MELO, 2013, p.361).

Nesse particular, o estudo aqui desenvolvido caminha no sentido de se filiar a aplicacéo
da responsabilidade civil objetiva amparada na teoria do risco profissional, que dispde que o
dever de indenizar existe quando o dano decorre da atividade profissional do lesado, sendo mais
ampla que a teoria do risco criado, na medida em que se estende aos empregadores de todas as
atividades laborais e abrange os riscos psicossociais laborais a que estdo submetidos, mormente
aqueles cuja exposicdo gera como consequéncia precipua o adoecimento mental da pessoa que
trabalha.

4.3 A NECESSIDADE DE EXISTENCIA DO NEXO CAUSAL ENTRE O ADOECIMENTO
E O MEIO AMBIENTE DE TRABALHO E AS POSSIBILIDADES DE REPARACAO DOS
DANOS

Vale retomar a discussdo anteriormente apresentada acerca do nexo de causalidade
como elemento indispensavel a responsabilidade civil — juntamente com a a¢do/omissdo do
agente e o resultado dano — e que diz respeito, resumidamente a “conexdo entre um fenémeno
apontado como causa ¢ o seu efeito” (PEREIRA, 2019, p.186). As principais teorias
explicativas do nexo causal sdo teoria da equivaléncia das condi¢des e teoria da causalidade
adequada e, conforme referido em ocasido oportuna, essa Ultima tem sido abragada pelo

ordenamento, conforme se extrai do julgado abaixo transcrito:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA - DANO MORAL
E MATERIAL - DOENCA PROFISSIONAL - NEXO CONCAUSAL - CULPA DA
EMPRESA NO EVENTO DANOSO - AMBIENTE DE TRABALHO
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INADEQUADO - NAO VINCULACAO AO LAUDO PERICIAL. De acordo com a
teoria da causalidade adequada, as concausas preexistentes - patologia anterior,
predisposicdo genética do obreiro ou carater degenerativo da moléstia - nao eliminam
a relagdo de causalidade. Se as atividades laborais desenvolvidas pela reclamante
potencializaram ou agravaram a moléstia preexistente ou degenerativa, a doenca
adquirida deve ser considerada ocupacional, em face da concausa com origem no
trabalho. Além disso, nos termos do art. 157, | e I, da CLT, o empregador deve
propiciar condicOes salubres de trabalho aos seus empregados e a reduc¢éo dos riscos
inerentes ao servigo, como exigem as normas de protecdo a salde, a higiene e a
seguranca do trabalho, o que ndo ocorreu no caso. Nesse sentido, conforme disposto
no art. 436 do CPC, o juiz ndo estad adstrito ao laudo pericial, podendo formar sua
convic¢do a partir de outros elementos ou fatos provados nos autos, 0 que ocorre na
hipétese. Agravo de instrumento desprovido. (TST - AIRR: 2173000920095110013
217300-09.2009.5.11.0013, Relator: Luiz Philippe Vieira de Mello Filho, Data de
Julgamento: 02/10/2013, 72 Turma, Data de Publica¢do: DEJT 11/10/2013)

O estabelecimento da relacéo causal ou do nexo entre um determinado evento de saude
— dano ou doenga — individual ou coletivo, potencial ou instalado, e a degradacdo do meio
ambiente laboral, além de constituir uma condicdo basica para a implementacédo das acdes de
Saude do Trabalhador, a partir da identificacdo e controle dos fatores psicossociais de risco para
a saude, é de grande importancia na defini¢do da responsabilizagdo civil do empregador pelo
adoecimento do trabalhador em razéo da exposigéo a tais riscos (BRASIL, 2001, p.27).

Embora muito se fale sobre a necessidade de protecdo contra a exposicdo as agdes
agressivas causadas por agentes insalubres de natureza biologica, fisica e quimica (BELFORT,
2008, p.180), é inegavel que os riscos psicossociais laborais ocupam um lugar de destaque no
que se refere ao papel determinante para o adoecimento mental das pessoas que trabalham,
contudo a sua delimitacdo acaba por se tornar uma tarefa dificil, pois isso demanda um controle
permanente das praticas organizacionais relacionadas tanto as condi¢Ges quanto a organizacao
do trabalho.

Para a analise do nexo causal das relaces saude-trabalho-doenca, é fundamental que se
se considere o relato dos trabalhadores, tanto individual quanto coletivo. A despeito de haver
muitos dos avancos e a sofisticacdo das técnicas para o estudo dos ambientes e condi¢cbes de
trabalho, o fato é que no mais das vezes, apenas as pessoas que trabalham podem descrever as
suas reais condigOes e circunstancias no cotidiano do trabalho e sdo capazes de explicar o
adoecimento (BRASIL, 2001, p.29).

A relacdo entre salde mental e trabalho vem sendo estabelecida desde a fundagéo da
psicopatologia do trabalho, na Franca, pelo fator epidemioldgico que busca identificar a causa
do transtorno mental manifestado entre trabalhadores de grupos especificos. Parte-se da
compreensdo pluridimensional das relagdes entre as condigOes de trabalho, fatos clinicos e
indices de morbidade (LIMA 2003, p.83; PEREIRA, 2019, p.191). Logo, a investigagdo entre

0 adoecimento mental e o trabalho ndo se da de forma linear, é fundamental analisar as
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experiéncias vividas no ambiente laboral e como essas ressoam na subjetividade da pessoa que
trabalha.

Assim, com o objetivo de subsidiar as acdes de diagndstico, tratamento e vigilancia em
salde, bem como estabelecer a relacdo da doenca com o trabalho e as condutas decorrentes, em
1999, o Ministério da Salde, elaborou uma Lista de Doengas Relacionadas ao Trabalho,
publicada na Portaria/MS n.° 1.339/1999, sendo adotada pelo Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social (MPAS), regulamentando tanto o conceito de Doenca Profissional quanto de
Doenca Trabalho, segundo prescreve o artigo 20 da Lei Federal n.° 8.213/1991, constituindo o
Anexo |1 do Decreto n.° 3.048/1999% (BRASIL, 2001, p.20).

A edicdo do referido instrumento normativo foi de grande valia para a caracterizagéo do
acidente do trabalho em sentido amplo, trazendo um parametro legal para conceber a relacao
entre a organizacdo, as condi¢des do trabalho e o dano a salude da pessoa que trabalha. Isso
impactou positivamente na dimensdo previdenciaria ao definir os balizamentos para a
concessdo do beneficio pelo estado-segurador ao trabalhador-segurado. (PEREIRA, 2016, p.61;
2019, p.192). Contudo, a fruicdo do direito ao beneficio acidentario ainda encontrava
obstaculos, seja pela subnotificacdo dos acidentes de trabalho seja pela ocorréncia de patologias
que estavam fora do rol constante do anexo Il do Decreto 3.048/1999.

A partir da Lei 11.430/2006, o legislador facilitou o acesso do trabalhador ao sistema
protetivo previdenciario quando da ocorréncia de doencas ocupacionais ou do trabalho, de
dificil comprovacdo do liame causal, principalmente em face da recusa reiterada de
empregadores em atender ao comando de emitir o Comunicado de Acidente do Trabalho
(CAT), instituindo o Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario — NTEP — e acrescentando
um novo artigo a Lei 8.213/1991, o art.21-A, que aponta a caracterizacdo da natureza
acidentaria pode ser realizada pela pericia médica do INSS (OLIVEIRA, 2011, p.265;
PEREIRA, 2016, p.63).

Importante mencionar que, quando se leva em conta a intensidade com a qual tais fatores
de risco se apresentem na organizacdo empresarial, em regra elevada quando manifestos os
casos de transtornos mentais correlacionados, € possivel que seja configurada a poluicdo do

meio ambiente do trabalho na sua dimensao psiquica.

16 Registrava-se, portanto, naquele momento a existéncia de duas espécies de nexo causal: 0 nexo técnico
profissional ou do trabalho, fundamentado nas associagdes entre patologias e exposicdes constantes das listas A e
B do anexo Il do Decreto n° 3.048/99; e 0 nexo técnico por doenca equiparada a acidente de trabalho ou nexo
técnico individual, decorrente de acidentes de trabalho tipicos ou de trajeto, bem como de condi¢des especiais em
gue o trabalho é realizado e com ele relacionado diretamente, nos termos do 82° do art. 20 da Lei n° 8.213/91;
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Tal circunstancia atrai a incidéncia de do arcabouco juridico-normativo-tutelar do meio
ambiente, inclusive quanto as obrigacdes induzidas pelos principios da prevengdo e da
precaucéo, do poluidor-pagador, alem da responsabilizacéo objetiva propria da pessoa geradora
dos danos provenientes dessa modalidade de degradacdo ambiental (PEREIRA, 2016, p.67).

Contudo, néo se pode desconsiderar que o estabelecimento do nexo de causalidade entre
adoecimento mental e riscos psicossociais laborais é uma tarefa complexa, pois existem
argumentos no sentido de que a ocorréncia de fatores externos ao trabalho pode contribuir para
0 aparecimento de patologias mentais (PEREIRA, 2016, p.71).

Por outro lado, € certo que tal analise ndo pode ser feita isoladamente pela medicina,
menos ainda pelo direito. A salde € um campo de saber multidisciplinar e, em se tratando do
estabelecimento do nexo entre riscos psicossociais laborais e a ocorréncia de adoecimento
mental € indispensavel deve envolver profissionais de diversas areas como psicologia,
medicina, ergonomia, servico social, a fim de considerar evidéncias epidemioldgicas das
psicopatologias, estudos ergonémicos, anamnese detalhada da histéria de vida do trabalhador,
verificacdo de elementos que permitam aferir as variaveis psicodinamicas que relacionem o
adoecimento a experiéncia de trabalho

Desse modo, quando se retoma a ideia de que 0s riscos psicossociais laborais resultam
da interacdo entre as condi¢des de trabalho potencialmente danosas a salde da pessoa que
trabalha, faz sentido falar que a teoria da causalidade adequada permite que se entenda a
existéncia de nexo entre a exposicdo da pessoa que trabalha a riscos psicossociais e 0
adoecimento, principalmente quando se esta diante de situacdes extremas como o assédio moral
interpessoal e organizacional, a gestdo por estresse, a violéncia no local de trabalho.

Estabelecendo-se 0 nexo entre o evento danoso e o resultado, abre-se a possibilidade de
busca pela reparacdo, principalmente quando se leva em conta o fato de que, em se tratando de
dano a satde mental, ndo ha um retorno ao status quo ante. A doenca ocupacional — equiparada
ao acidente de trabalho — pode trazer varias consequéncias juridicas para o empregador, sendo
a principal de carater econdmico, a indenizacdo ao acidentado ou aos seus dependentes, em
virtude do dano, com fulcro na responsabilidade civil (OLIVEIRA, 2011, p.282).

Vale recapitular que o dano constitui a esséncia da responsabilidade, sobretudo nas
situacOes que envolvem responsabilidade objetiva, razéo pela qual é condi¢éo sine qua non para
que imponha a indenizacdo. O dano implica em diminuicdo de um patriménio material, ou
ofensa de um bem juridicamente protegido — dano extrapatrimonial ou moral (MELO, 2013,
p.429) e para que seja indenizavel deve preencher trés requisitos: 1) violagcdo de um interesse

juridico patrimonial ou extrapatrimonial de uma pessoa fisica ou juridica; 1) certeza do dano;
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e I1l) subsisténcia do dano no momento de sua exigibilidade em juizo (GAGLIANO e
PAMPLONA FILHO, 2019, p.84-86).

Tradicionalmente, a doutrina aponta duas modalidades tradicionais de dano: material ou
patrimonial, que se subdivide em dano emergente e lucro cessante; e moral ou extrapatrimonial
(CAVALIERI FILHO, 2019, p.105). O dano patrimonial é aquele que pode ser submetido a
uma avaliacdo pecuniéria e sua reparacdo se da direta, através de restauragdo da situacéo
anterior a lesdo ocasionada, ou indiretamente, isto é, por meio de equivalente ou indenizagédo
pecuniaria.

Nota-se que o dano material atinge os bens integrantes do patriménio do ofendido, que
engloba o conjunto das relagdes juridicas que podem ser economicamente apreciadas, nao se
restringindo a coisas corporeas, alcanca bens direitos incorporeos, a exemplo dos titulos de
crédito. Pode atingir tanto patrimdnio presente quanto o patriménio futuro e, por essa razéo,
abarca o dano emergente e o lucro cessante.

O dano emergente traz impactos imediatos ao patriménio da vitima, sendo definido
como sendo aquilo que a vitima de fato perdeu, implica em desfalque, em subtracdo do valor
do bem juridico, que pode ser total ou parcial. Ao passo gque o lucro cessante consiste na perda
do ganho esperavel, na frustragdo da expectativa de lucro, na diminuicdo potencial do
patriménio do ofendido, ndo se trata de algo meramente hipotético, mas do resultado de uma
apuracao lastrada em uma situacgdo fatica concreta (CAVALIERI FILHO, 2019, p.106-107).

A titulo ilustrativo, Dallegrave Neto (2017, p.157) pontua que em um acidente de
trabalho, os gastos com a permanéncia do tratamento sdo danos futuros continuados, ao passo
que o prejuizo oriundo do periodo em que a vitima estard impedida de exercer as suas atividades
laborais implicara dano futuro propriamente dito. Nessa linha Melo (2013, p.460) complementa
gue o dano emergente sera o valor de todos os ganhos percebidos pela vitima no momento do
infortunio, porque este engloba tudo aquilo que o lesado perdeu.

Além dos prejuizos decorrentes das situacdes acima, discute-se ainda a indenizagdo pela
perda de uma chance, que deve ser pela perda da oportunidade de obter uma vantagem e nao
pela perda da prépria vantagem posto que essa esta no campo da incerteza, pois sequer chegou
a se concretizar (CAVALIERI FILHO, 2019, p.183).

No campo do acidente de trabalho, Melo (2013, p.471) apresenta uma hipotese na qual
poderia se aplicar a perda de uma chance, suponha-se que um trabalhador que, em perfeitas
condicBes de higidez fisica e psiquica, na busca de melhoria profissional, esta se preparando
para prestar concurso publico, mas, em razdo de um evento acidentario, perde a oportunidade

de concluir um certame de que esta participando, embora ndo haja certeza da aprovagdo em
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todas as etapas, existem chances razoaveis que justificam a indenizagdo que deve ser fixado
com base no pardmetro do valor total do resultado com a reducdo proporcional as
probabilidades de obtencao do resultado esperado.

Ao lado dos direitos patrimoniais que podem ser traduzidos por uma expressao
econdmica, existem relacdes juridicas que representam para o seu titular um valor maior do que
a expressao pecunidria intrinseca, pois dizem respeito a prépria dignidade humana. Estdo
inseridos nessa rubrica os direitos a integridade moral, a intimidade, a honra, a imagem, a vida
privada, todos resguardados pela CF/1988 e, justamente a partir dela que é possivel conceituar
o dano moral sob dois aspectos: em sentido estrito, como sinénimo de violacdo do direito a
dignidade e em sentido amplo, significando a violagdo de algum atributo ou direito da
personalidade (CAVALIERI FILHO, 2019, p.120).

Atualmente, ndo se discute a pertinéncia da reparabilidade do dano moral, tampouco a
cumulabilidade com o dano material, porém um breve apontamento histérico demonstra que
houve um momento em que se negava indenizacao ao dano moral por considera-lo inestimavel
ou ainda por supor ser imoral a atribuicdo de preco a uma dor. Felizmente, a Constituicdo
inaugurou uma nova fase na qual os direitos de personalidade se imbricam a prépria dignidade
humana.

Dallegrave Neto (2017, p.162-163) afirma que o dano moral pode se manifestar pelo
ndo cumprimento de uma obrigacdo, cumprimento defeituoso e pela quebra de deveres
secundarios derivados da boa fé e que se subdividem em dever de protecdo, informacdo e
lealdade. Na esfera trabalhista, € comum que o empregador cumpra sua obrigacdo principal e
negligencie deveres anexos de conduta relacionados aos direitos de personalidade do
trabalhador, muitas vezes impondo exigéncias de produtividade desumanas ou até mesmo
assediando em nivel interpessoal ou institucional.

Ao lado das figuras tradicionais, surge o dano existencial, instituto largamente utilizado
no direito italiano, mas que ainda carece de maior densificagdo no ordenamento brasileiro,
embora a Lei 13.467/2017, conhecida como reforma trabalhista, traga expressamente a
previsao, no art. 223-B, acrescentado a CLT, do cabimento da reparacdo dos danos pertencentes
a esfera existencial’. A primeira obra sobre o tema foi publicada em 2009 por Flaviana

Rampazzo Soares (2017, p.119) que define dano existencial como:

7 Flaviana Rampazzo Soares (2019, p.119) identifica que a primeira referéncia expressa ao dano existencial no
judiciério trabalhista se deu na decisdo do RO n° 0000105-14.2011.5.04.0241, de marg¢o de 2012, que teve como
relator o Desembargador José Felipe Ledur:

DANO EXISTENCIAL. JORNADA EXTRA EXCEDENTE DO LIMITE LEGAL DE TOLERANCIA.
DIREITOS FUNDAMENTAIS. O dano existencial € uma espécie de dano imaterial, mediante o qual, no caso
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Uma alteracdo prejudicial, juridicamente relevante e involuntéria, total ou parcial,
permanente ou temporaria, em uma ou em mais atividades componentes da rotina da
vitima, que contribua & sua realizac&o pessoal (...). E sobretudo um dano ao direito de
personalidade, atingindo elementos externos essenciais ao livre desenvolvimento
pessoal. E uma rendncia involuntaria a uma ou mais atividades necessarias (por um
periodo que realmente atrapalhe a vida da vitima), ou que sejam fonte de bem-estar
pessoal, ainda que ndo sejam remuneradas.

O dano existencial se situa no ‘“guarda-chuva” do género dano imaterial ou
extrapatrimonial, como uma espécie de dano moral, mas que com esse ndo se confunde, no
entender de Oliveira (2017, s.n), para quem a diferenca reside em sutilezas da ordem de que o
dano moral é identificado por sentimentos de angustia, desconforto, medo, raiva, tristeza,
humilhacéo, ao passo que o dano existencial se caracteriza por um impedimento da fruicéo das
atividades cotidianas da vida, como lazer, esporte, convivio, religido, afetando as aspiracdes de
autorrealizacdo e do projeto de vida.

Sem maiores ambicdes de adentrar nos meandros da questdo, fato é que existe a
possiblidade de cumular o dano moral e o dano existencial, cabendo a andlise detida no caso
concreto para 0 adequado arbitramento da indenizacdo, envolvendo a verificacdo tanto da
duracdo do trabalho quanto do nivel de exaustdo e dbice que essa impGe a conciliacdo entre a
vida profissional e pessoal da pessoa que trabalha, lembrando que tal elemento é considerado
pela Agéncia Europeia de Salde e Seguranca do Trabalho como um fator de risco psicossocial
laboral, logo tem um grande potencial de gerar consequéncias psiquicas importantes.

Coaduna-se com a provocacdo de Oliveira (2011, p.245) no que diz respeito a
necessidade de a legislacdo ampliar a visdo de salde para a além do aspecto fisico, conferindo
igual importancia aos diversos agentes que afetam a salide mental e que provocam verdadeiras
agressdes psiquicas. Neste ponto, entende-se que a inexisténcia de regulamentacdo sobre o
trabalho penoso contribui para que as agressdes psiquicas ndo sejam tomadas na devida conta.

Embora a Constituicdo Federal estabeleca o pagamento de um adicional para
trabalhadores que exercem atividades penosas, tal qual ocorre com trabalhos insalubres ou

perigosos, até 0 momento o trabalho penoso nao foi legalmente conceituado e ndo se sabe ao

das relagdes de trabalho, o trabalhador sofre danos/limitacdes em relacdo a sua vida fora do ambiente de trabalho
em razdo de condutas ilicitas praticadas pelo tomador do trabalho. Havendo a prestacdo habitual de trabalho em
jornadas extras excedentes do limite legal relativo a quantidade de horas extras, resta configurado dano a
existéncia, dada a violagdo de direitos fundamentais do trabalho que integram decisdo juridico-objetiva adotada
pela Constituicdo. Do principio fundamental da dignidade da pessoa humana decorre o direito ao livre
desenvolvimento da personalidade do trabalhador, nele integrado o direito ao desenvolvimento profissional, o
gue exige condicOes dignas de trabalho e observancia dos direitos fundamentais também pelos empregadores
(eficacia horizontal dos direitos fundamentais). Recurso provido. (TRT-4 - RO: 00001051420115040241, Data
de Julgamento: 14/03/2012, 12 Turma)
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certo quais atividades devem ser incluidas pelo legislador para fins de pagamento do adicional
de penosidade. O vocéabulo é polissémico e o significado pode variar visto que cada pessoa tem
uma percepcao particular acerca de trabalho penoso, podendo implicar tanto esforco fisico
intenso quanto exaustdo mental que leva a pessoa que trabalha ao exaurimento da energia
(OLIVEIRA, 2011, p.205).

Diante das questdes até 0 momento expostas, é fato que a pessoa que trabalha é titular
do direito a satde e a0 meio ambiente laboral seguro e saudavel ndo apenas nos aspectos fisicos,
quimicos e biologicos, mas na esfera psicossocial que guarda relacdo ndo apenas com a
atividade em si, mas com as interages dindmicas entre ambiente, percepgdes acerca da propria
identidade, das expectativas sociais e do sentido do trabalho, ndo apenas como um meio para a
aquisicdo de insumos para a sobrevivéncia, mas como uma possibilidade concreta de realizacédo
de um projeto existencial maior.

Assim, para além das possibilidades de reparacdo no mais das vezes pecuniaria, obtida
pela pessoa que trabalha apds um processo judicial desgastante sob varios aspectos e que ndo
ird recompor os prejuizos intangiveis derivados da exposicdo a situacfes degradantes, pugna-
se por uma reorganizacgdo do trabalho e dos espacos onde ele se realiza. Pensando a partir da
Gtica de quem atua no atendimento ao trabalhador, é imprescindivel que as organizagdes, no
limite da abertura que o sistema capitalista permite, atuem de maneira preventiva, assegurando

a melhoria das condi¢6es meio ambiente laboral.

4.4. PARA ALEM DA REPARACAO: ABORDAGEM PREVENTIVA DOS RISCOS
PSICOSSOCIAIS NO AMBIENTE DE TRABALHO

Como jé se sabe, no ambito do Direito a percep¢do de um fato que gera conflito social
tende a suscitar a criacdo de regras de conduta para a convivéncia social mais harmoniosa e de
sancbes que sdo impostas em face do descumprimento dessas. Ocorre que existem bens
juridicamente tutelados que, uma vez maculados, ndo podem retornar ao estado anterior a
méacula e aqui se faz referéncia direta a saude mental, pois o sofrimento experimentado
permanecera, no minimo, como registro desagradavel da experiéncia, podendo gerar uma
incapacidade permanente para o trabalho ou até mesmo a morte, o que justifica, portanto, que
se defenda a ideia de que a prevencdo é indispensavel e pressupde que se fagca um juizo de
previsibilidade, buscando evitar que o dano seja produzido.

Baruki (2018, p.123) aduz que a protecéo juridica a saude do trabalhador esta alinhada
com a concretizagcdo de direito fundamentais e tem o papel de ampliacdo do conceito de

cidadania e da limitacdo dos abusos do poder econdmico. Neste diapasdo, o Estado ndo pode
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se furtar das suas fungdes regulatorias e fiscalizatorias a fim de frear os interesses do capital e
normatizar a salde mental do trabalhador, visto que “embora a legislacdo ja preveja cuidados
decorrentes de enfermidades psicologicas, psiquicas e psicossomaticas, com relacdo ao
trabalho, nada dedica aos cuidados preventivos” (FONSECA, 2003, p.358).

A preocupacdo com o volume de acidentes de trabalho e por equiparacdo de doencas
ocupacionais, ndo é recente. Isso levou ao surgimento de diversas iniciativas para fazer frente
ao problema, capitaneadas especialmente pelas recomendag6es da OIT sobre saude e seguranca
do trabalho, incorporadas ao ordenamento patrio em sua maioria através da criacdo de 0rgaos
internos e programas preventivos obrigatorios, a exemplo da CIPA, do SESMT, do PPRA, do
PCMSO (OLIVEIRA, 2011, p.438) referenciados em ocasido oportuna.

Ainda assim, pode-se dizer que o Estado brasileiro ndo atingiu um patamar adequado
em relacdo a protecdo contra 0s riscos psicossociais no trabalho, o Poder Legislativo ndo traz o
tema de forma explicita na legislacdo ordinaria, tampouco o faz o Poder Executivo na edi¢do
das normas regulamentadoras o que, inevitavelmente ressoa como demanda para o Poder
Judiciario que, na auséncia de normas que tragam balizadores concretos do que sejam 0S riscos
psicossociais, Vvé-se diante da necessidade de realizacdo de um exercicio hermenéutico
ininterrupto para tratar as questdes mais complexas (DUARTE, 2018, p.87).

Recentemente foi anunciado que o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA) previsto na NR 9 sera substituido pelo Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)
e dentre os avancos apontados se destaca o fato de que traz a sisteméatica com a elaboracédo do
inventario de risco com a identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos e do plano de acéo
indicando o controle de riscos (FUNDACENTRO, 2020, s.n).

Ressalta-se que uma das principais criticas a norma que versava sobre o PPRA era
justamente porgue se considerava como riscos ambientais apenas os agentes fisicos, quimicos
e bioldgicos, o que ndo reflete a multiplicidade de aspectos que compdem o meio ambiente

laboral:

A qualidade do meio ambiente de trabalho transcende os aspectos quimicos, fisicos
ou biolégicos a este relacionados. Deve-se adotar uma visdo mais ampla, que se preste
a contemplar as maltiplas dimenses da vida social. A Seguranga e Satde do Trabalho
é uma disciplina que ¢ afetada por uma série de variaveis que circundam o mundo do
trabalho e deve ser tratada como uma disciplina complexa e peculiar, influenciada por
diversas outras. (BARUKI, 2018, p. 149).

Felizmente, o Programa de Gestdo de Riscos ndo repete a triade dos riscos que
compunha a norma anterior, ao revés, traz a ideia de risco ocupacional definida no Anexo | da
nova Norma Regulamentadora n® 01 como “a combinacdo da probabilidade de ocorréncia de

eventos ou exposicdes perigosas a agentes nocivos relacionados aos trabalhos e da gravidade
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das lesdes e problemas de satide que podem ser causados pelo evento ou exposicao” (BRASIL,
2020). Ainda que ndo faga referéncia direta aos riscos psicossociais, pelo menos néo os exclui,
todavia segue deixando em aberto um largo espaco para que o intérprete faca um juizo acerca
do que pode ser considerado “agente nocivo relacionado ao trabalho”.

H& que se mencionar que a NR 17 que dispbe que as condigdes ambientais de trabalho
devem estar adequadas as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores e a natureza do
trabalho, é bastante relevante ao incluir a organizacao do trabalho, que era entendido até entéo
como elemento de interesse exclusivo da empresa.

N&o obstante o avancgo, o fato é que ao longo mais de vinte anos a concretizacao da
norma ndo evoluiu como o desejado, visto que a obrigacdo é demasiado genérica e 0
empregador argumenta que as condutas inadequadas relacionadas as condi¢cdes ambientais de
trabalho sdo medidas de gestdo e ndo se confundem com a organizacédo do trabalho, a exemplo
do assédio institucional que é escamoteado pelo eufemismo de avaliagcBes individuais de
desempenho, ainda que se esteja diante de metas abusivas que deterioram 0 meio ambiente do
trabalho (BARUKI, 2018, p.151).

E indiscutivel que as transformacdes politico-econdmicas mundiais impactaram no
mundo do trabalho e na dindmica das organizagdes que, através de praticas de consumo e gestdo
da forga de trabalho vém contribuindo de maneira alarmante para o adoecimento mental entre
os trabalhadores, o que ndo é um fenébmeno exclusivamente brasileiro, mas “sistémico e
transnacional” (BARUKI, p.154).

Ocorre que as relacdes sociais ndo se desenvolvem de maneira estanque ou linear,
tampouco a logica binéaria de bem x mal, certo x errado, vildo x mocinho explica adequadamente
a complexidade da sociedade capitalista marcada pela contradicdo. Se por um lado as praticas
das organizacdes favorecem a degradacdo do ambiente e das relacdes ali tecidas, por outro
necessitam ao menos criar um discurso que escamoteie o tratamento de mercadoria dispensado
ao trabalhador, com a intencdo precipua de melhorar sua imagem.

Segundo Davel e Vergara (2001), o olhar das organizacOes se voltou para as questdes
referentes & administracdo de recursos humanos/gestao de pessoas a partir de um entendimento
de que o trabalhador é parte irrenunciavel do ambiente de negécios de forma geral. Enriquez
(2006) assinala que a empresa vem contribuindo para a construgdo de um novo modelo de
homem, apelando para o discurso da “empresa cidada” que, deve encabegar acdes que visem a
inscricdo dos individuos no corpo social, visando propagar uma nova Vvisdo de organizagéo,

buscando se legitimar ao mercado, aos clientes e a outros publicos de interesse.
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Debord (1997, p.241) assinala que se vive hoje na sociedade do espetaculo, entendido
como o capital a um tal grau de acumulagdo que se torna imagem”. Nesse sentido, Cavalcanti
(2009) aponta que as organizagdes participam desse espetaculo na medida em que utilizam
estratégias escamoteadas de adesdo do trabalhador para o cumprimento dos objetivos
institucionais, buscando sempre formas de gestdo que possibilitem a exploracéo.

Nessa Otica, Kameyama (2004, p.157-159) analisa que as organizac¢Ges utilizam os
principios éticos universais para garantir competitividade e gerar lucro para o empresariado.
Sob uma narrativa de comportamento ético e responsavel, as empresas vdo desenhando uma
nova estratégia de obtém ganhos sob a forma de fatores tragam o aumento da competitividade
agreguem valor, reduzam custos, repercutindo na melhoria da imagem institucional e criagdo
de um ambiente interno e externo favoravel.

Esta rapida digressdo para tratar de algumas peculiaridades organizacionais visa trazer
alguns apontamentos acerca dos motes utilizados para justificar a adogdo de medidas de carater
preventivo em relacdo a saude da pessoa que trabalha. Na pratica, 0 mero cumprimento das
obrigacGes determinadas pelo Estado no gque tange a seguranca e a salde no trabalho tem se
mostrado insuficiente, mormente porque boa parte das normas regulamentadoras sdo bastante
modestas quando se trata da abordagem dos riscos psicossociais laborais, ndo tomando posicéo
clara nas questfes atinentes a organizagdo do trabalho, supostamente por considera-las como
sendo da ordem da gestdo e como tal pertence a esfera do poder diretivo do empregador.

Por essa razdo, para atingir minimamente o intento de colocar tais questdes na ordem
do dia das organizacOes, € mister se apropriar da narrativa que aponte para os ganhos diretos e
indiretos da adocdo de medidas de protecdo a salde da pessoa que trabalha. As cifras dos
afastamentos decorrentes de acidentes de trabalho s&o sem sombra de duvidas volumosas, de
acordo com os dados do Observatorio de Seguranca e Salude no Brasil, no periodo de 2012 a
2017, foram mais 4 milhdes de acidentes e doencas do trabalho, gerando um gasto maior que
R$ 26 bilhdes somente com despesas previdenciarias e 315 milhdes de dias de trabalho
perdidos, implicando perda anual de cerca de 4% do Produto Interno Bruto, 0 que, no caso do
Brasil, equivaleria, em nimeros de 2017, a R$ 264 bilhoes” (BRASIL, 2021).

Além disso, € necessario situar a realidade apontada no cotidiano da organizacao,
trazendo elementos concretos a partir dos dados epidemiologicos enddgenos de afastamentos
em virtude de acidente de trabalho, mormente aqueles causados por adoecimento mental.
Sensibilizar a alta direcdo sobre as repercussdes tanto em termos de produtividade quanto de
danos a imagem da empresa, decorrente da pratica de assédio moral coletivo bem como sobre

a importancia de desmistificar o tema do cuidado com a saude mental, atentando-se para ndo
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incorrer em narrativas individualistas e culpabilizadoras das pessoas que adoecem e trazendo
elementos relacionados a organizacdo do trabalho e como essa impacta na subjetividade da
pessoa que trabalha.

O tema da saude extrapolou o espaco do consultério médico e se tornou pauta de gestao
de recursos humanos, cultura organizacional, desenvolvimento de carreira. Os fatores
psicossociais de risco precisam ser discutidos, identificados e avaliados a fim de que se
desenhem estratégias de intervencdo nas condicOes reais em que o trabalho é realizado,
buscando reconfigurar as formas pelas quais o trabalho € organizado (COSTA e Santos, 2013,
p.52).

Leciona Guimardes (2013, p.279-280) que a avaliacdo de riscos diz respeito a
identificacdo e ao estabelecimento de limites e perigos, por exemplo, caracteristicas da situacéo
de trabalho que podem causar dano. Na Europa — mais especificamente na Holanda — séo
utilizados varios instrumentos que permitem tracar uma estimativa dos riscos psicossociais de
forma mais objetiva.

As principais experiéncias registradas no pais sdo: a) utilizacao de check list para avaliar
0 conteudo, as condicdes e as relacbes de trabalho; b) entrevistas com especialistas com o
instrumento WEBA (Well-being at work) que avalia os riscos relacionados ao posto de trabalho
e ndo ao trabalhador; c) questionarios de autoinformacdo aplicados a grandes amostras de
trabalhadores, com o objetivo de valorar as experiéncias de estresse; e d) dados administrativos
produzidos pelas empresas holandesas que vao analisar os niveis de absenteismo e incapacidade
laboral e posteriormente disponibilizar os resultados da avaliacédo e valoracao dos riscos.

Guimarées (2013, p.280) aponta algumas atitudes que podem ser adotadas pelas
organizacg0es a fim de reduzir os fatores psicossociais de risco e promover um ambiente laboral
psiquicamente mais salubre: reduzir sempre que possivel a monotonia das tarefas, estipular a
carga de trabalho razoavel para o atendimento aos prazos e as demandas, estabelecer uma boa
comunicacéo e reportar problemas, encorajar a equipe e proporcionar treinamento adequado
para a execucdo das tarefas.

Outros paises europeus inseriram a gestdo de riscos psicossociais como obrigacdes dos
empregadores quando da avaliacao e gestdo dos riscos a salde dos trabalhadores. A Dinamarca,
possui um instrumento chamado Copenhagen Psychosocial Questionnaire (CAPSOQ) ou
Questionario Psicossocial de Copenhagen, que permite a medicéo de indicadores de exposi¢ao
aos riscos e dos seus impactos para a saude do trabalhador (PEREIRA, 2019, p.206).

No Brasil, existem estudos voltados ao desenvolvimento de um ferramental para

avaliacdo de riscos psicossociais laborais, a exemplo do Protocolo de Avaliacdo dos Riscos
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Psicossociais no Trabalho (PROART) desenvolvido por Emilio Peres Facas, do Instituto de
Psicologia de Brasilia. E um instrumento bastante completo para que os profissionais que atuam
no atendimento ao trabalhador possam “embasar a¢des de satde ocupacional, qualidade de vida
no trabalho, restruturacdo de processos organizacionais e estilos de gestdo” (FACAS, 2013,
140).

Sua aplicacdo ¢ voltada ao mapeamento dos riscos psicossociais no trabalho, atraves de
instrumentos que investigam a relacdo da pessoa que trabalha com a organizacédo do trabalho,
apresenta elementos de varias escalas psicometricas, tais como a Escala de Sofrimento
Patogénico no Trabalho, a Escala de Estilos de Gestéo e a Escala de Organizacao Prescrita do
Trabalho. Abrange a investigacdo de aspectos como suficiéncia do nimero de trabalhadores
para a realizacdo de tarefas, qualidade na comunicacdo com funcionarios, liberdade para opinar
sobre o trabalho, adequacéo do ritmo de trabalho (FACAS, 2013, p.121).

As organizagdes vém desenvolvendo mais recentemente Programa de Compliance a fim
de evitar fraudes, passivos e danos a imagem. O compliance consiste na conformidade com a
norma em geral, legislacdo, regulamentos e principios e se concretiza com a ética, idoneidade,
integridade dentro da empresa, 0s quais devem partir da alta administracdo como modelo de
cultura. O compliance trabalhista diz respeito & conformidade com as normas internas e
externas, visando evitar acdes individuais e coletivas, multas e san¢fes para a empresa, pela
pratica de atos ilicitos por parte de seus representantes, funcionarios e outros colaboradores
(CARLOTO, 2020, p.12-13).

O Programa de Compliance prevé, entre outras coisas, treinamento de gestores e
empregados sobre normas, boas praticas de atuacdo ética; envolve ainda a criacdo de
regulamentos internos e cédigos de ética e conduta com a previsao de san¢des disciplinares para
0s casos de descumprimento das normas, além de canais de dendncia para gque a empresa possa
atuar de forma preventiva, minimizando agravos ao trabalhador através da identificacdo de
fatores de riscos psicossociais, principalmente relacionados ao assédio moral e a violéncia no
trabalho.

Além disso, o reconhecimento da importancia do tema tem atingido um relativo patamar
de desenvolvimento, vide a iniciativa de elaboracdo da ISO 45003:2021 — Gestéo de Seguranca
Ocupacional — Seguranga e Saude Psicologicas no local de trabalho, contendo diretrizes que
fornecerdo orientacdes sobre os requisitos da 1ISO 45001 com relacdo a gestdo de riscos de
dentro de um sistema de saude ocupacional (1SO, 2021).

A norma abordara muitas areas que podem trazer impactos a saude psicoldgica da

pessoa que trabalham, incluindo cultural organizacional, comunicacdo eficaz, pressao
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excessiva, de modo que a gestdo bem-sucedida dos riscos psicossociais depende do
comprometimento de todos os niveis e fungBes da organizagdo, especialmente da alta
administracao.

Ante 0 exposto, retoma-se a importancia e a urgéncia de assegurar a pessoa que trabalha
condigdes adequadas para o desenvolvimento das suas atividades e potencialidades, quaisquer
abordagens acerca do trabalho precisam implicar o trabalhador e suas particularidades de modo
a criar possibilidades para o redimensionamento dos processos organizativos de forma a dota-
los de significados sociais.

Né&o se pode olvidar que trabalho ocupa lugar central na vida dos sujeitos e como tal
precisa ser potencializador de satde e ndo de adoecimento. E necessario assegurar a dignidade
humana no e pelo trabalho, em um ambiente laboral que, ndo sendo promotor de bem-estar,
pelo menos ndo se torne fonte de adoecimento psiquico. E dever do empregador garantir a
seguranca e a saude do trabalhador e, o contrario disso gera para a pessoa que trabalha o direito
de invocar a protecdo jurisdicional. Repisa-se, porém que a prevencédo é o remédio socialmente
menos amargo, ainda que parega custoso a primeira vista, tem o potencial de reduzir a conta

gue vem sendo socialmente paga.
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5 CONCLUSAO

Finalizar este trabalho néo significa, em absoluto, encerrar o debate acerca do tema,
antes representa um novo ponto de partida para o aprofundamento de discussdes afins. Embora
a intencdo deste estudo ndo seja esgotar a complexidade das questbes aqui postas, faz-se
necessario, no entanto, arrematar os fios tecidos nessa caminhada, apresentando reflexdes,
problematizagfes e questionamentos que servirdo como mola propulsora para trabalhos
posteriores.

No que tange a discussdo mais geral acerca do meio ambiente, seu conceito, dimensdes
e fundamentalidade para a existéncia humana, é certo que o meio ambiente em sentido amplo
é género que abarca 0 meio ambiente natural, cultural e artificial, aqui se incluindo o meio
ambiente do trabalho, entendido ndo apenas como o espaco fisico onde o labor se realiza, mas
sim como o conjunto de fatores que, direta ou indiretamente, estdo relacionados com a execugédo
da atividade. Portanto, envolve tanto elementos materiais (utensilios e ferramentas) quanto
imateriais (processos de producdo, rotinas, modos de exercicio do comando) que igualmente
contribuem para a sadia qualidade de vida.

Historicamente, a tutela do meio ambiente de trabalho foi capitaneada pelas iniciativas
do Direito do Trabalho que tiveram maior relevancia a partir do desenvolvimento industrial e
da formacao da sociedade de massa aprofundaram a degradagcdo ambiental, incluindo-se aqui a
do meio ambiente do trabalho, que repercutia diretamente na satde do trabalhador que passou
a ser objeto de intervencdo da medicina do trabalho.

A tutela do meio ambiente se consolida a partir do século XX, quando se passa a
reconhecé-lo como um direito humano de 3* dimenséo, de carater coletivo e transindividual,
cuja titularidade pertence a coletividade e, requer, desse modo que todos 0s agentes sociais se
manifestem em sua defesa de forma cooperativa.

A densificacao de tal constructo se deu a partir da década de 1970, momento em que 0s
sistemas constitucionais passam a incorporar 0 ambiente como um valor e que, portanto, deve
ser tutelado. Destarte, a tutela ambiental envolve todos os aspectos da qualidade do meio
ambiente, a0 mesmo tempo em que diz respeito a salde, seguranga e bem-estar do cidadao.

O tema relacionado ao meio ambiente laboral passa a interessar ndo apenas ao Direito
do Trabalho, mas ao Direito Ambiental que enxerga que a degradacéo da qualidade de vida e
da saude do trabalhador estd inserida no mesmo contexto econémico-social, por um lado a

implicacdo direta € o0 esgotamento de recursos naturais, por exemplo, por um lado o significado
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dessa degradacéo para o trabalhador é o aparecimento de doencas ocupacionais € a ocorréncia
de acidentes do trabalho.

ImpGe-se ao direito do trabalho alguns desafios em face da agudizacdo do potencial de
riscos de degradacao e poluicéo labor-ambiental, que extrapolam os limites do local do trabalho,
porém, afetam a qualidade de vida do trabalhador e passam a exigir novos instrumentos
normativos para sua protecéo.

Neste diapasdo, registra-se que o meio ambiente do trabalho se encontra em uma posi¢éo
limitrofe entre o Direito do Trabalho e o Direito Ambiental, sendo que o primeiro se ocupa
preponderantemente das relag6es juridicas havidas entre empregado e empregador, nos limites
de uma relacdo contratual, ao passo que o Ultimo tem como escopo a prote¢do do ser humano
trabalhador contra qualquer forma de degradacdo do ambiente onde exerce sua atividade
laborativa.

Por essa razéo, faz muito sentido trazer a perspectiva do Direito Ambiental do Trabalho
como o resultado da quebra do paradigma de tratamento pautado no binémio direito publico e
direito privado. Entende-se que os bens juridicamente tutelados — satde (do trabalhador) e meio
ambiente (do trabalho) — correspondem a interesses fronteiricos, isto €, ndo sdo puramente
estatais nem estritamente particulares

Em se tratando dos principios reitores aplicados ao meio ambiente ocupa lugar central
0 principio da prevencdo, que se relaciona as situacBes em que existe certeza cientifica do
impacto ambiental de determinada atividade, busca-se evitar que o dano seja produzido,
considerando a frequente impossibilidade de retorno ao status quo ante ambiental.

Emerge o entendimento de que a protecdo ao meio ambiente laboral equilibrado,
contempla a tutela da satde fisica e psicoldgica do trabalhador, sendo essencial analisar 0s
riscos relacionados as atividades laborais, que estdo presentes em maior ou menor grau e trazem
sofrimento a coletividade, na medida em que 0s custos sdo socializados e a monetarizacdo do
risco ndo é suficiente para recompor as perdas que, em geral, sdo intangiveis.

O que justifica a tutela dos bens ambientais sdo as necessidades humanas, parte-se do
pressuposto de que a degradacdo causada ao ambiente laboral afeta de forma direta e imediata
o trabalhador, o que torna ainda mais importante a ado¢do de medidas protetoras do ambiente
de trabalho, ndo apenas contra riscos quimicos, fisicos e biologicos, de maneira que se deve
considerar os riscos psicossociais laborais.

Quando se estabelece a relacdo entre meio ambiente de trabalho e salde da pessoa que
trabalha, urge identificar a interdependéncia entre os aspectos fisicos ambientais e os aspectos

psicologicos do trabalhador, considerando que esses interagem e se modificam constantemente,
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sendo temerario o estabelecimento de uma relacdo direta de causa e efeito. Contudo,
desconsiderar as varidveis que incidem no processo de saude-doenca seria catastrofico,
principalmente quando se fala em transformacdes no mundo do trabalho ocasionadas pela
reestruturacdo produtiva, globalizacéo e neoliberalismo.

Retoma-se a discussé@o de que, nos bastidores das organizagdes, a forma de administrar
0S recursos humanos ou gerir pessoas apresenta mudancas pouco significativas, pelo menos em
se tratando das praticas. No plano do discurso, afirma-se que houve a superacdo de modelos
rigidos como o taylorismo e fordismo foram superados na era da reestruturacéo produtiva pelo
modelo toyotista de organizacgdo do trabalho, partindo do pressuposto de que esse seria mais
“flexivel”, mais humanizado, na medida em que conferiria lugar de destaque a participacao, ao
trabalho em equipe e a autonomia dos trabalhadores, além de respeitar suas competéncias.

No cotidiano das organizacdes existe um fosso entre o discurso hegemanico e as praticas
gerenciais, ndo se constata uma real transicdo entre o modelo rigido e os paradigmas flexiveis.
As relacdes hierarquizadas séo travestidas por uma suposta linearidade entre a lideranga e os
“colaboradores”, a disciplina incide menos sobre os corpos atuando em maior grau sobre as
subjetividades, na medida em que é incutida no trabalhador a ideia de autonomia que nédo se
concretiza efetivamente.

Os estudos apontam que o cerne da divergéncia entre o que é dito e o que € efetivamente
posto em pratica nas organizagdes se encontra no ethos do mundo do trabalho, regido pelo modo
de producdo capitalista. O elemento central do capitalismo é o bindmio expropriacédo-
acumulacdo, dito de outra forma, a forca de trabalho cria um valor superior ao estipulado
inicialmente, esse trabalho excedente ndo é pago ao trabalhador e serve para aumentar cada vez
mais o capital e destituir a pessoa que trabalha das condi¢cGes minimas de dignidade humana.

Defende-se a ideia de que o trabalho ocupa lugar central na vida dos sujeitos, sendo
elemento constitutivo da identidade e da atribuicdo de um status de participacdo social para a
pessoa que trabalha. No capitalismo, o sentido do trabalho tende a se esvaziar, especialmente
no contexto das profundas transformacdes de ordem politico-econémica que rebatem nas
condicBes e na organizagdo do trabalho, notadamente a menor exigéncia de atividade bracal e
maior imposi¢do de carga mental.

Parte-se da premissa que tais variaveis potencialmente recrudescem 0S riscos
psicossociais que tém sido objeto de preocupacgéo da Organizacdo Internacional desde a década
de 1980, e que dizem respeito as caracteristicas das condi¢Ges e organizacao do trabalho que

afetam a salde das pessoas através de mecanismos psicoldgicos e fisioldgicos.
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Sao apontados como riscos psicossociais as consideracdes relativas a carreira, a carga e
ritmo de trabalho e ao ambiente social e técnico do trabalho, bem como a “percepgao”
psicoldgica que o individuo tem das exigéncias do trabalho que resulta das caracteristicas fisicas
da carga, da personalidade do individuo, das experiéncias anteriores e da situacdo social do
trabalho.

Supde que os riscos psicossociais podem interferir no desempenho do trabalho, pois
dizem respeito tanto as caracteristicas de determinado ambiente laboral, a forma com que o
trabalho é organizado, quanto ao carater subjetivo da interacdo entre o trabalhador e seu
ambiente de trabalho. Essas caracteristicas funcionam como “estressores”, ou seja, implicam
em grandes exigéncias que, ao serem combinadas com recursos insuficientes para o
enfrentamento, transborda em sofrimento patologico potencialmente gerador de adoecimento
mental, como transtornos depressivos, reacdo grave ao estresse, o alcoolismo crénico e a
sindrome de burnout.

N&o é sem razdo que os transtornos mentais estdo assumindo posi¢do de destaque no
que se refere as causas de afastamento do trabalho, perdendo apenas para os acidentes tipicos e
dos disturbios musculoesqueléticos. Isso traz rebatimentos para a coletividade na medida em
que os encargos sdo suportados em maior medida pelos recursos da seguridade social,
especialmente a salde e a previdéncia.

Além das repercusses no campo da seguridade social, o dano sofrido pela pessoa que
trabalha em decorréncia da exposicdo a riscos psicossociais laborais é passivel de reparacao,
posto que o ordenamento confere ao empregador a prerrogativa de poder organizar, reger,
normatizar, controlar e até punir no &mbito de seu empreendimento, mas a0 mesmo tempo,
impde ao empregador os riscos da atividade empresarial.

Havendo acidente de trabalho, isso da azo a responsabilidade de natureza civil, que diz
respeito a possibilidade de indenizacdo pelo empregador por danos de natureza material, moral
estético — e por que ndo, existencial — independentemente das demais esferas (previdenciaria,
administrativa e penal), como consequente l6gico do dever de reparar o dano causado, em face
de conduta comissiva ou omissiva.

Parte da doutrina entendia que a reparacdo seria cabivel nos casos em que fosse
constatada a culpa ou dolo do empregador (responsabilidade civil subjetiva), em uma
interpretacdo literal da previsao constitucional constante do art. 7°, XXVIII, e que a previsao
do art.927, do CC/2002, que trata da responsabilidade civil objetiva nos casos de riscos

excepcionais so seria aplicavel a situacdes especiais, sob pena de inconstitucionalidade.
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Felizmente, o Supremo Tribunal Federal, em sede do Recurso Extraordinario 828.40/DF
de repercusséo geral, entendeu que a CF/88 ndo estabelece uma limitagdo normativa absoluta,
mas sim um patamar minimo protetivo indenizatorio na hipotese de acidentes do trabalho,
fixando a tese de que o artigo 927, paragrafo unico, do Codigo Civil é compativel com o artigo
7°, XXVIII, da Constituicdo Federal, sendo constitucional a responsabilizagédo objetiva do
empregador por danos decorrentes de acidentes de trabalho, tendo como base a teoria do risco
criado.

E possivel que a inexisténcia de regulamentacéo acerca do trabalho penoso, previsto na
CF/88, colabore para que ndo se dé a devida atencdo aos fatores de agressao psiquica, mormente
0S riscos psicossociais, visto que dessemelhante do trabalho insalubre ou perigoso que tém
definicdo explicita e um rol de situacGes aplicaveis, a penosidade ndo encontra 0 mesmo
respaldo, colocando-a ao sabor das interpretacdes.

O estudo possibilitou constatar ainda que existe preocupacdo com a eliminagdo dos
riscos quimicos, fisicos e biolégicos no ambiente laboral, o que ndo ocorre com a mesma
intensidade quando se trata dos riscos psicossociais. Ha resisténcia no estabelecimento do nexo
causal entre condi¢cdes de trabalho e adoecimento psiquico do trabalhador, atribuindo-se
frequentemente a fatores externos ao ambiente laboral a ocorréncia de transtornos mentais,
lembrando que néo se trata de uma analise linear de causa e efeito, mas sim de uma averiguacdo
multidisciplinar profunda.

Ainda que remanescam resisténcias, ndo é possivel que as organizacdes ignorem o
fendmeno do adoecimento psiquico de sua forca de trabalho. Os afastamentos por transtornos
mentais desencadeados pelo ambiente laboral tém representado para além das perdas humanas,
mais de 315 milhdes de dias de trabalho perdido, com um gasto anual equivalente a 4% do PIB
de muitos paises.

Verificou-se ainda que dentre as estratégias preventivas possiveis, destaca-se a
aplicagdo de protocolos nacionais e internacionais de identificacdo e avaliagdo de riscos
psicossociais, que tém servido de insumo para a tomada de decisdo da alta direcdo das
organizacles. Além disso, o Programa de Compliance vem sendo utilizado para coibir as
praticas mais degradantes do ambiente de trabalho, seus limites e possibilidades quanto a
efetividade merecem um aprofundamento em estudo futuro.

O fato e que tais questdes desbordaram e ndo cabem mais no espaco do consultorio
médico. Os fatores psicossociais de risco precisam ser discutidos, identificados e avaliados a
fim de que se desenhem estratégias de intervencdo nas condigdes reais em que o trabalho é

realizado, buscando reconfigurar as formas pelas quais o trabalho ele se organiza.
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