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Pesquisa Cientifica e Tecno
(PCT&I): modelo linear
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Lei perversa: progressos teoricos sao transformados em praticas

e produtos num fluxo progressivo
Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)
Fonte: Stokes (2005).




Nao ha uma separacao clara entre pesquisa basica e aplicada!
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PCT&I: Modelo Dinamico Revisitado
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Metodologia de PCT&I: Trabalho Aplicativo
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Relevancia dos TCC: Justificativa

Académica

 Levantamento bibliografico/revisdo
e Explicagao dos motivos tedricos que mostra a necessidade da pesquisa

e Registro das contribuicdes do estudo para o desenvolvimento do
conhecimento

¢ (lacunas teoria-metodoldgicas, aspectos inovadores do estudo).

Social/Pratica/Tecnoldgica

* Pesquisa de dados/documental
e Contribuigao para a solugao do problema
* Transformagao da organizacao: eficiéncia, eficacia, qualidade de vida;

* Transformacgao da sociedade: evidéncias empiricas para construcao de
politicas publicas, diminui¢ao do racismo; desenvolvimento territorial,
diminui¢cdao das mortes durante a pandemia).

e Aspectos inovadores da solugao.

Profissional

e contribui¢do para o desenvolvimento de competéncias do
pesquisador

e contribuicdo para a sua carreira académica e/ou profissional.

E impor em?

Para que serve a pesquisa?

Quem sera beneficiado?

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Exemplo: Dissertacao do Mestrado do PDGS - Cezario (2016)
https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/32564/1/ebook-pesquisa e desenvolvimento.pdf

Pesquisa qualitativa, 1 caso holistico e 3 estudos de casos integrados. Museu do Alto Sertao da Bahia (MASB) — Caetité
Guanambi e Igapora/BA. Andlise documental/observacdo participante/entrevistas.

Relevancia imediata Relevancia ampliada

Teorica: Museu com base na

participacdao comunitaria e identidade * Dinamizagao sociocultural do territério
cultural / Museu enquanto instrumento * Integracdao dos museus no territério
de transformacao social * Insercdao na economia criativa local
Pratica: * Capacitacao dos profissionais da cultura
e Capacitacao dos Gestores Sociais e  Aumento de publico e de interesse
atores envolvidos e comercial nos Museus
* Estratégias de gestao de museus com » Resgate da identidade cultural
base na participacao comunitaria e * Desenvolvimento socioterritorial
identidade cultural sustentavel

Fonte: Waiandt (2019, p. 50-51 e 57). Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)


https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/32564/1/ebook-pesquisa_e_desenvolvimento.pdf

O impacto das mudancas da
regulamentacao e da avaliacao
dos cursos de pos-graduacao nos
resultados dos Trabalhos
Académicos

Producdo Técnica/Tecnoldgica e a Relevancia Social/dos 'programas de pos-

graduacao




* dissertacao, revisao sistematica e
aprofundada da literatura, artigo,
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Mestrados softwares, estudos de caso relatdrio

Profissionais e e, T

experimental ou de aplicacao em
servicos, proposta de intervencao em
procedimentos clinicos ou de servico
pertinente, projeto de aplicacao ou
adequacao tecnoldgica, protdtipos
para desenvolvimento ou producao
de instrumentos, equipamentos e
kits, projetos de inovacgao
tecnoldgica, [...].

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)




Multidisciplinar
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Acervo

Euliflvar Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)




PRODUTOS TECNOLOGICOS/TECNICOS

Produto

Patente (Produto/Servico)

Produto bibliografico

Software (programa de
computador)

Processo/Tecnologia nao
patenteavel

Tecnologia Social

Fonte: MEC.CAPES (2019b).

Explicagao

titulo de propriedade temporaria sobre uma invencao ou modelo de utilidade, outorgado pelo Estado aos
inventores ou autores ou outras pessoas fisicas ou juridicas detentoras de direitos sobre a criacao.

Artigo publicado em revista técnica ou cientifica qualificada pela CAPES (Qualis)

conjunto de instrucdes ou declaragdes a serem usadas direta ou indiretamente por um computador
(cédigo-fonte, desenvolvido em alguma linguagem de programacao), a fim de obter um determinado
resultado (Fonte: INPI).

produtos e/ou processos tecnoldgicos que, por impedimentos legais, ndo apresentam um mecanismo
formal de protecdao em territério brasileiro, incluindo quaisquer ativos de propriedade intelectual, como,
por exemplo, métodos terapéuticos e cirurgicos.

Método, processo ou produto transformador, desenvolvido e/ou aplicado na interacdo com a populagdo e
apropriado por ela, que represente solugao para inclusao social e melhoria das condi¢des de vida
(requisitos de simplicidade, baixo custo, facil aplicabilidade e replicabilidade).

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



PRODUTOS

TECNOLOGICOS/TECNICOS

Relatorio Técnico Conclusivo Texto elaborado de maneira concisa, contendo informagdes sobre o projeto/atividade realizado, desde

(Atividade) seu planejamento até as conclusdes. Indica em seu conteudo a relevancia dos resultados e conclusdao em
termos de impacto social e/ou econdmico e a aplicacdo do conhecimento produzido. Ex.: Relatdrio de
projeto de pesquisa; de assessoria e consultoria técnica e de auditoria de contratos.

Editoria Atividade editorial de processos de edicao e publicacdao de obras. Compreende planejar e executar,
intelectual e graficamente, livros, enciclopédias, preparando textos, ilustragdes, diagramagao etc. com
vinculacdo ao Programa.

Material didatico Produto de apoio/suporte com fins didaticos na mediacdo de processos de ensino e aprendizagem em
diferentes contextos educacionais.
a) impresso: colecgOes; livro didatico e paradidatico; guias; mapas tematicos; jogos educativos; b)
audiovisual: fotografia; painel cronoldgico; programas de TV — aberta e/ou fechada; Programas de Radio
— comunitarios, universitarios, alternativos; Trilha e/ou Paisagem sonora...; c) novas midias: CD; CD-
ROOM; DVD; e-book...

Curso de Formacio conjunto de conteudos estabelecidos de acordo com as competéncias requeridas pela formacao
profissional, em conformidade com os objetivos do Programa de Pds-Graduacao.

Fonte: MEC.CAPES (2019b) Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



* Relevancia Social é a importancia que se atribui ao
resultado/saida (Produtos) de um processo ou conjunto de

I\ .
Re | eva n C | a atividades. A importancia é atribuicao do cliente/receptor,
. ou seja, a importancia depende da utilidade que o cliente
SOC |d ‘ d OS externo a academia possa enxergar ao buscar satisfazer uma
dada necessidade ou problema (MEC.CAPES, 20193, p. 45)
P P G S e O0S * Impacto Social é o termo que designa uma medida de
quanto uma saida/resultado da pds-graduacdo é capaz de
| M pa ctoS gerar efeitos positivos para uma coletividade quando a
- solucao estiver disponivel para uso (Research Excellence
SOC | a |S n OS Framework - HEFCE, 2015 apud MEC.CAPESa, 2019).

* O impacto na sociedade so é gerado se resultar num
P P G S conjunto de beneficios percebidos pelos utilizadores, ou
seja, satisfazer duas condi¢des simultaneamente:

* 1) deve ser percebida como algo relevante,
preenchendo uma lacuna e solucionando problemas;

» 2) apresentar resultados com desempenho satisfatorio.

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



[efeito ou beneficio de um produto passivel de apreensao derivada dos
Produtos de um PPG sob a forma de]

Impacto econdmico: [...] geracao de riqueza, seja por aumento ou por
diminui¢ao de desigualdades da renda.

T| OS d e Impacto social: [...] contribuicdes ao bem-estar social e a qualidade de
p vida de individuos ou coletividades. Pode ser:

Beneficios do

* Impacto politico: [...] contribuicdes a producao de marcos legais,
jurisprudéncia, tecnologias de gestao, elaboracao de politicas
publicas.

| | I | p a Cto * Impacto organizacional: [...] contribui¢des a gestao de institui¢des e
empresas, sob o aspecto das tecnologias de organizacao do trabalho

e dos recursos humanos envolvidos.

* Impacto ambiental: [...] contribuicOes a conservacao e manejo da
biodiversidade, dos efeitos da agéncia humana sobre o meio
ambiente (poluicdo) e de sua capacidade de compreensao do
funcionamento do clima e das diversas dimensdes da geomorfologia
planetdria. (MEC.CAPES, 2019a)

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Tipos de
Beneficios do

Impacto
Social

Impacto cultural: [...] contribuicdes nas habilidades e atitudes
societdrias de individuos e coletividades, em termos de suas
capacidades de compreensao e expressao comunicacional sob
diversas formas de linguagem (as artisticas e literarias inclusive), por
meio de padrdes de comportamento e novas tecnologias, seja na
interacao com a natureza ou outras sociedades.

Impacto simbdlico: [...] contribuicdes a uma valorizacao do trabalho
de empresas e/ou da administracdo publica pela agregacdo do valor
propriamente cientifico.

Impacto sanitario: [...] contribuicdes a uma melhoria da expectativa e
da qualidade de vida de individuos e coletividades, a prevencdo e ao
tratamento de doencas, assim como ao desenvolvimento de
tecnologias e processos destinados a gestao dos sistemas de saude.

Impacto educacional: [...] contribuicdes ao funcionamento dos
diversos niveis dos sistemas de ensino, sob a forma de instrumentos e
tecnologias sociais para melhoria da qualidade e quantidade da
oferta de servigos destinados ao ensino e a aprendizagem de novos
conhecimentos. (MEC.CAPES, 2019a)

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Produto: é algo tangivel, que é confeccionado

prev.la.merlte 40 re_ceb|mento, S€m Tecnologia: aplicacao de conhecimentos
participagdo do cliente/receptor. cientificos, técnicas e expertises
desenvolvidos para a criacao de solugdes
transformadoras na forma de produtos,
T processos ou servicos (MEC. CAPES,GT
produtos, 2019, p. 22). Cada tecnologia
Servigo: € um conjunto de pode se materializar por diversos
operagdes/atividades, cujo resultado é documentos/produtos, dissertacdo, tese,
intangivel e onde o prestador e o cliente artigo, patente, software registrado, livro,

devgm estar pr.esen:ces,durante a execucao do S material didatico, cultivar etc.
servico. O servigo ndo é perene, ou seja, uma
vez terminadas as atividades do prestador, o
Servico passa a nao mais existir.

Técnica: menor grau de complexidade,
) adaptacdo de conhecimento/pratica e baixo
grau de inovagao

Resultado do TCCs

Processo/atividade: € um conjunto de tarefas
de trabalho, cujo cliente é o proprio
autor/executor.

Fonte: MEC.CAPES (2019b). Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Como refletir sobre a Relevancia Social do
resultado da Pesquisa?

Quem sao os primeiros Até que ponto a resolugao
interessados na iniciativa e alcancga a transformacao

gue mecanismos eles social desejada e resolve a
possuem? necessidade (problema)?

Quantas pessoas serao
impactadas com a
mudanga?

Qual a mudanga social
pretendida?

Quais os beneficios sociais
(ambientais, sociais,
culturais etc.) e
econdmicos para cada ator
envolvido?

E baseado em algum A solugao pode ser pode ser expandida ou
conceito anterior? Quais replicada por outras multiplicada? Sob quais
recursos inovadores pessoas e em outros condigOes ela pode ser
apresenta? contextos? replicada em uma situagao
diferente?

Fonte: (BUCKLAND; MURILLO, 2013)
Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Cezario (2016) - Dissertacao do Mestrado do PDGS (WAIANDT, 2019, p.

51eb57/ ) - https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/32564/1/ebook-pesquisa_e desenvolvimento.pdf

Relevancia imediata Relevancia ampliada

Impactos

Tedrica: Museu com base na Dinamizagao sociocultural de Catité
participagdo comunitaria e Integracdo dos museus no territério
identidade cultural / Museu Inser¢do na economia criativa local
enquanto instrumento de Profissionais da cultura qualificados
transformagao social Aumento de publico e de interesse
Pratica: Capacitacao dos Gestores comercial

Sociais e atores envolvidos e Desenvolvimento socioterritorial
Estratégias de gestao de museus sustentavel

com base na participacao
comunitaria e identidade cultural

Impacto Econdmico:
sustentabilidade dos museus,
Impacto social: desenvolvimento
territorial e qualidade de vida
Impacto organizacional:
desenvolvimento de estratégias de
gestao de museus

Impacto simbdlico: resgate e
divulgacao da Identidade local
Impacto Educacional: capacitacao de
gestores sociais

Somente ha impacto apds avaliagdo do beneficiado! Somente hd impacto se houver ‘entrega’!

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Premissas: Pesquisas Aplicadas Participativas favorecem a

construcao de resultados de Relevancia Social:

* possibilitam uma avaliacdo de impacto do resultado mais imediata, ja que o pesquisador promove
acao transformadora com interacdo dos sujeitos que participam da solucao do problema ou
construcdo da tecnologia (tecnologia Social).

* permite o compartilhamento de conhecimento entre pesquisador e sujeitos que colabora para uma
aprendizagem significativa dos sujeitos que sdo empoderados/preparados para gerir com
efetividade novos problemas.

» favorece a resolucao de problemas sociais ‘complexos’, pois requer diferentes conhecimentos
tedricos e praticos de diferentes drea do conhecimento para a apreensao da complexidade da acao.
Uma acgao interage com tudo!

* promove beneficios reais que o publico interessado (sujeito) percebe quando faz uso de um
determinado produto ou servico. SO havera percepc¢ao de beneficio se os aspectos considerados
importantes pelos usuarios forem solucionados com certo grau de qualidade.

* promove o desenvolvimento da pratica profissional efetiva. Assim, € uma forma de
autodesenvolvimento do pesquisador.

» possibilita a transferéncia incremental de um contexto especifico para outro (ferramentas, técnicas,

modelos ou metodos) Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Como realizar
pesquisas aplicadas
participativas de
relevancia social?




Pesquisa (Acao) Participativa

*[..] éum tiBo de pesquisa Planejar uma

acao na pratica

social com base empirica que €
concebida e realizada em
estreita associagao com uma
agao ou com a resolugao de Avaliar os —
um rOblema COletIVO e No resultados da implantar a
qgual os pesquisadores e 0s agao agdo planejada
participantes representativos
da situacao ou do problema
estao envolvidos de modo e

cooperativo ou participativo. descrever os
(THIOLLENT, 1986, p. 14) efeitos da agdo

Movimento ciclico da investigacdao-acao
CIaudianiWaiandt(PDGS/PROGESP/EA/UFBA) (TRIPP 2005 p 446)




Tipos de

Pesquisas
Participativas

Pesquisa-acao (Lewin, 1943)

Pesquisa Intervencao (Abord Sociotécnica)

Desenvolvimento Organizacional (Schein, 1978)

Aprendizagem-acao (Revans, 1977)

Ciéncia-acao (Argyris; Schon, 1978)

Inquérito-acao

Investiga-acao

Pesquisa acao participativa

Acao participativa

Investigacao participativa

Investigacdao militante

Auto-senso, estudo-acao

Pesquisa-confronto

Investigacdo alternativa

Pesquisa popular

Pesquisa ativa

Intervencao socioldgica

Pesquisa dos trabalhadores

Enquete-participacao

Pesquisa Engajada

Fonte: Branddo (1988), Silva
(1991), Eden e Huxham
(2001), Thiollent (2000)

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Modalidades da Pesquisa-acao

* Pesquisa-acao técnica - o pesquisador toma uma pratica existente de algum outro lugar (modelo) e a implementa em
sua propria esfera de pratica para realizar uma melhora.

* Pesquisa-acao pratica - o pesquisador escolhe ou projeta as mudancgas feitas.

* A pesquisa & mais como a pratica de um oficio — o artifice pode receber uma ordem, mas o modo como alcanga o
resultado desejado fica mais por sua conta de sua experiéncia/ideias; o tipo de decisdes que o pesquisador toma
sobre o qué, como e quando fazer sao informadas pelas concepgdes profissionais que tem sobre o que sera
melhor para seu grupo.

* Pesquisa-agao politica - quando se comeca tentar mudar ou analisar as limitacdes de uma cultura sobre a acao, é
preciso ‘engajar-se’ na politica, porque isso significa trabalhar com ou contra outros para mudar “o sistema”.

* socialmente critica — o pesquisador nao esta buscando como fazer melhor alguma coisa, mas como tornar o ‘local’
um lugar melhor em termos de justica social.

* emancipatoria - busca mudar o status quo nao s6 para si mesmo e para seus companheiros mais proximos, mas de
muda-lo numa escala mais ampla, do grupo social como um todo. Fonte: (TRIPP, 2005)

A implicacéo do pesquisador aumenta com o engajamento na pesquisa!

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Tecnicas Metodologicas

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



Caso em construcao:
LIMA FILHO, J. R.
Protocolo de
Atuacao do Primeiro
Interventor em crises

policiais no Sistema
Prisional. 2021.
Projeto de
Pesquisa/PROGESP.

e PROBLEMA: Como atuar em crises eclodidas no
Sistema Prisional?

* OBJETIVO GERAL: Criar diretrizes e
procedimentos para atuacao do Primeiro
Interventor em crises policiais no Sistema Prisional.

* PRODUTO: Procotolo de Atuacao do Primeiro
Interventor em crises policiais no Sistema Prisional.

Claudiani Waiandt (PDGS/PROGESP/EA/UFBA)



CASO EM CONSTRUCAO

LIMA FILHO, J. R. Protocolo de Atuagao do
Primeiro Interventor em Crises Policiais no
Sistema Prisional. 2021. Projeto de
Pesquisa/PROGESP.

PROPOSTAS

Objetivos especificos

Compreender e relacionar o processo de
gerenciamento de crises policiais com a
tomada de decisdo da primeira
intervencdo em crises policiais.

Produto/Entrega

Artigo

Tipo de
Impacto

Académico

Compreender e examinar a doutrina e
legislacao sobre Gerenciamento de Crises
e a Primeira Intervengdao em crises
policiais.

Artigo ou Cartilha

Académico ou
Organizacional

Examinar a eficiéncia das doutrinas GC e Artigo (estudo de Académico
de Pl no contexto internacional caso)
Examinar e descrever uma situagao de Caso para Ensino Educacional

crise no sistema prisional ocorrida na
Bahia, evidenciando a tomada de decisao
do Primeiro Interventor, o processo de
gestdo da crise e os resultados da sua
atuacao.

Refletir, Identificar e descrever os
conhecimentos, as habilidades e as
atitudes dos policiais na condicdo de
primeiro interventor diante da eclosdo de
crise no Sistema Prisional.

(Usada na acdo de
participacao)

Relatério
(Treinamento)
OBS. Realizada a
partir de acao com
gestores PM

Organizacional

Levantar e sistematizar as decisdes
tomadas pelos policiais, na condicao de
primeiro interventor, na situacdo de crise
policial no Sistema Prisional.

Avaliar as diretrizes e os procedimentos
da atuacdo do Primeiro Interventor em
uma situagao e crise policial no sistema
prisional simulada.

Minuta de Protocolo

Simulacao
(Gamificacdo) do
treinamento

Organizacional

Organizacional
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