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Prefacio

Da atualidade da memoria

Vivemos um mundo da velocidade, como observou perspicaz-
mente Paul Virilio. Ele acreditava que sobrevivemos na era da
“dromologia” (dromos = corrida). A pressa parece dominar todos.
Nela, parece improvével reter acontecimentos. Nada parece poder
ser fixado. Na aparéncia, tudo esti em movimento constante. Em
distinta chave analitica, vivemos um mundo em que tudo que é
sOlido se desmancha no ar, como Marshall Berman fez a releitura
e publicizou as proféticas palavras escritas no Manifesto Comunista
por Marx e Engels. Em definitivo, o mundo aparenta estar averso
a memodria. Ele impoe imensas dificuldades para a memoria.

Paradoxalmente, o presente produz incessantemente enormes po-
tencialidades de elaborar e fixar memoria, em maltiplas materiali-
dades, que inventa a cada instante. A reproducio técnica-industrial
da imagem posada ¢ em movimento ¢ do som interpelaram estu-
diosos e permitiram belos estudos e ensaios. Walter Benjamin nos
presenteou com dois dos mais instigantes: um sobre a fotografia
e outro sobre o cinema. A reprodutibilidade técnica-tecnoldgica,
em acelerada velocidade, procedeu a desmaterializagio das mate-
rialidades. Mdltiplas nanotecnologias, em estirpe digital, brotaram
com gigantescas capacidades de armazenamento de dados, infor-
magdes, imagens, sons, emogoes e sensagdes. A discussao acerca
da pertinéncia e confiabilidade desses infinitos suportes sociotec-
nolégicos de lidar e traduzir memoria perpassa a atualidade e estd

a exigir respostas a muitas indagacoes.



Emerge outra atualidade em conjunto com a anteriormente
enunciada. Ela se expressa como memoria e tecnologias digitais.
Ou melhor, ela coloca em cena os desafios de tratar ou maltra-
tar a memoria na era das tecnologias digitais. O digital invade,
contamina e refaz o mundo como sociedade-rede. Ele perpassa
todos as entranhas societdrias. Floresce uma sociabilidade con-
temporanea distinta da modernidade. Nela, em espago planetirio
e em tempo real, se conjugam de modo simultaneamente com-
plementar e tenso: o global e o local, tio bem reunidos na nogao
de glocal; convivéncia — vivéncia em presenca — e televivéncia
—vivéncia a distAncia —; realidade do entorno e realidade remota;
espagos geograficos e espacos virtuais. Tal sociabilidade traz ima-
nente intensas e contraditdrias possibilidades a ser imaginadas.
A memoria e a sociedade sio arremessadas no turbilhio chamado

contemporaneidade.

Possibilidades autoritirias e democraticas perpassam como nun-
ca a atualidade nio apenas na conformagio politica dos estados
nacionais e dos organismos supranacionais, mas adentram o
cotidiano da vida social. Hoje, autoritarismos invadem o mundo
e o Brasil. Avangos democriticos se espraiam pelo mundo e pelo
Brasil recente até 2016. Como tragédia, o Brasil atual estd fora de
cena democritica. Contaminado pela pandemia e pelo pandemo-
nio, o pais se dilacera. Pandemia sem controle devoradora de se-
res humanos. Pandemonio na gestio da pandemia. Pandemonio
na provocagio e na gestio de muitas crises simultineas e avas-
saladoras: econ6mica, social, ambiental, politica, educacional,
universitaria, cientifica, cultural, civilizacional, dentre muitas

outras. Crises que afetam presente, futuro e passado.

Crises muitas vezes sobredeterminadas, desencadeadas e
envolvidas pela guerra cultural, promovida pelo governo fe-
deral e por setores autoritirios, fundamentalistas e milicianos,
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seus aliados. Eles vociferam negacionismos, terraplanismos, ra-
cismos, supremacismos, criacionismos, homofobias, machismos,
revisionismos histéricos etc. A guerra cultural pretende destruir
alteridade, diversidade e pluralismo, tomados como inimigos.
A guerra cultural busca desmantelar a rica meméria do Brasil
recente e recriar outro passado, afeito as tragédias ditatoriais.
A guerra cultural impoe como um dos objetivos mais profundos
refazer o passado.

O passado nio passou. Nio estd terminado/encerrado/conclui-
do. Ele continua vivo e é disputado intensamente no presente.
As lutas no e pelo presente/futuro nio permitem que o passado
passe. Ele se torna presentificado pela disputa do presente. Ele
nio fica em paz. O passado ¢ revirado, retorcido e reinventado a
todo tempo pelos vencedores do passado e do presente. A histéria
oficial tece, impde, retém ¢ reproduz a memoria dos vencedores.
A atualidade do tema da memoria mais uma vez ganha nitidez
¢ visibilidade como dado vital aos tempos sombrios, que nos

ameagam a todo instante.

Mas os vencidos disputam a memoria. Eles lutam para reescre-
ver o passado e denunciar as atrocidades dos vencedores. Cabe
recordar um belo exemplo de reinvengio politica da memoria.
Em lugar da aboli¢io, do 13 de maio com data referéncia de
celebragio dos negros no Brasil e da “mie/mio generosa” da
princesa Isabel, 0 movimento negro em tempos recentes lutou e
inventou uma nova tradi¢io, a la Eric Hobsbawm. O embate dos
negros nas terras brasileiras entronizou o quilombo dos Palmares
e seu lider Zumbi como referencial histérico privilegiado da sua
existéncia e luta no pais. Em lugar da didiva dos dominantes,
a luta dos oprimidos rebelados contra a desumana escravidio.
A data de 20 de novembro, dia da derrota no passado e da morte
de Zumbi, se transmutou pela luta do movimento negro em

Antonio Albino Canelas Rubim 11



vitdéria simbdlica e politica no presente, em reescritura do passa-
do, a partir da perspectiva dos vencidos. A reversio histdrica es-
sencial resgata a memoria contra a imposigao dominante e oficial
do Brasil pacifico e nio violento. Ela resgata a dignidade de um

povo, suas lutas, seus herdis e sua memoria viva.

Se no mundo a memdria se vé perpassada por contradigoes,
esquecimentos, interditos e tensdes, o que se pode dizer do
caso brasileiro? Na sua histéria, um conjunto quase infinito de
exemplos trigicos. Que fale o genocidio dos povos originarios.
Que grite a destrui¢io dos acervos da escravidio para fazer es-
quecer acontecimentos cruéis e de violéncia brutal. Que seja
lembrado o Brasil como maior pais escravocrata negro-africano
do mundo. Que nio se apague os quase 400 anos de escravidio
em nossos 521 anos de vida desde o “descobrimento”. Que se
recorde o Brasil como um dos tltimos paises do mundo a abolir a
escravidio negra. Que seja sempre dito o pais como um dos mais
desiguais socialmente do mundo. Que nunca se olvide a histéria
do Brasil marcada sempre por brutal violéncia e discriminagio
contra todos os que nio pertencem a Casa Grande.

O livro trata, portanto, de tema atualissimo. Atento a atualidade
da memoria, ele transita por diversas temdticas que perpassaram
essa introdugio dspera como os tempos sombrios, de pandemia
e pandemonio, em que lutamos para sobreviver. A memoria e
suas complexidades da era digital assumem a centralidade da re-
flexao neste livro. Ele navega da visitacio as teorias internacionais
da informagio a afirmacio do compromisso do profissional da
informacio com a memoria social e cientifica da humanidade e

com a preservagao digital.

Em suas paginas, relevantes questdes se apresentam e sao discuti-
das, tais como memdria, esquecimento e preservagio. A atengio
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com a memoria perpassa as reflexdes do livro. Sua preservagio
se insinua como problema atualissimo, em especial em um pais
que maltrata historicamente lugares de memoria, museus, arqui-
VOs, acervos, memoriais, monumentos, patrimonios materiais e
imateriais. Mas, na sociabilidade contemporinea, a tematica da
preservagio torna-se ainda mais atualizada, pelas infinitas com-
plexidades, possibilidades e dificuldades colocadas em cena pelas

sociotecnologias digitais e sua onipresenga na contemporaneidade.

O livro A Ciéncia da Informagao em movimento: memdria, esquecimento
e preservagdo digital percorre muitos e importantes itinerarios,
desde horizontes tedrico-conceituais até as priticas brasileiras
¢ internacionais relativas a preservagio e 2 memoria. Inscrito
na interessante Colec¢ao Sala de aula, ele certamente permitird
que tematicas, tao vitais para o mundo e para o Brasil atuais, se
tornem mais visiveis ¢ agendadas no ambiente académico ¢ fora
dele. Em um pais dito sem memoria, tematizar a memoria ¢ sua
preservagio se torna uma atitude vital para a construgio de um
didlogo democritico com o passado, o presente ¢ o futuro.

Antonio Albino Canelas Rubim

Antonio Albino Canelas Rubim 13






Prologo

Reflexion preambular: cuidar y conservar
para no olvidar

En fin y como principio, desde aqui parte el contenido del libro
A Ciéncia da Informagao em movimento: memoria, esquecimento e preser-
vagdo digital que ha coordinado la profesora Lidia Brandio Toutain
y que se ha propuesto atender en detalle muchos de los rasgos de
la Ciencia de la Informacién, de nuevo como sucede mas o menos
cada diez afos, en un momento crucial de su desarrollo. La socie-
dad digital cambia deprisa y la Ciencia de la Informacién vive
en la agitacién permanente del cambio acelerado. Lo reconoce
el propio titulo al situarse en la Ciencia de la Informacién en
movimiento. Siendo asi, las herramientas técnicas envejecen en
escaso plazo y las bases tedricas se ven afectadas por situaciones
que demandan una constante puesta al dfa, sobre todo en época
de pandemia y mds cuando se persigue un propésito académico
y formativo. Por eso es tan importante pararse a reflexionar cada
no mucho tiempo sobre lo que somos y lo que hacemos como
profesionales de la informacién.

Tan pronto como sucede cualquier renovacién en las TIC que
intervienen en la creacién, difusiéon e intercambio de los objetos
de contenido tienen que evolucionar en paralelo las técnicas pro-
fesionales que los organizan, representan y facilitan su acceso. Casi
siempre aprovechando las ventajas que ofrece la misma tecnologia
que impulsé el salto hacia adelante. Y una renovacién tecnolégica no

tiene fecha, es un proceso muy apresurado y casi sincrénico en sus
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multiples causas, pero ininterrumpido en sus consecuencias. Como
sucede ahora con la ripida y progresiva transformacién digital, salvo
para situaciones determinantes que no ocurren todos los dias.

La digitalizacién de los objetos de informacién ha venido a su-
marse a los problemas de conservacién de los documentos ana-
16gicos preexistentes. Si no se preservan y conservan de forma
adecuada no pueden realizarse los demds pasos del proceso co-
municativo-informativo, por lo que no habra acceso a sus conte-
nidos. De modo que el patrimonio documental pasa por peligros
reales que, si no reaccionamos con diligencia, podrian llevar a su
pérdida parcial, lo que produciria espacios sin bienes donde habia
legados documentales. Para evitarlo se han disefiado programas
que tratan de frenar, remediar y facilitar su conservacién y preser-
vacién desde la aplicacién de un conjunto de tecnologfas, técnicas
de tratamiento y procedimientos, tanto de caricter preventivo
como correctivo. Por su relevancia internacional cabe mencionar,
a este respecto, la Memoria del Mundo de la UNESCO empenada
en concienciar sobre la realidad del patrimonio documental vy,

con mayor transcendencia aﬁl’l, asegurar y cooperar €n su acceso.

Si la conservacién de los mas diversos objetos de contenido se
ha hecho durante décadas por la habilidad de los profesionales
que los custodiaban y cuidaban (curadores), el soporte digital
trae muchas dudas respecto al adecuado y no agresivo escaneo de
los textos, sonidos e imagenes fijados en soportes analégicos. E
incluso sobre la permanencia de los propios medios digitales ante
las consecutivas variaciones de formato y de las maneras de repro-
duccién. Habida cuenta de que se emplean formas poco éticas a

la hora de conservar el ilimitado patrimonio cultural e histdrico.

Sin duda, esta monografia aborda entre sus contenidos cuestiones
relacionadas con la formacién tedrica y metodoldgica. Junto a
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otras relativas al conocimiento de las normas de conservacion,
difusién y gestién del patrimonio documental. Sin olvidar,
a grandes trazos, las herramientas que permiten conservar, pre-
servar y difundir documentos en diferentes soportes ni el disefio
de estrategias de comunicacién, difusién y compromiso de la
sociedad con la preservacién del patrimonio.

La perspectiva desde la que se enfoca el guion del libro no es
reductiva de la preservacién del patrimonio documental. Desde
un contexto de fuertes cambios tecnolégicos en Ciencia de la
informacién se abre a la existencia de nuevos recursos para la
conservacion y difusién de la cultura y de la memoria. Por lo
que, sin olvidarse de reflexionar sobre la gestién de los archivos
administrativos e histéricos, lo hace atendiendo a los desafios que
enfrentan los profesionales e investigadores que se desempenan
en diversas instituciones especializadas en estas técnicas y tec-
nologias. Atiende, de partida, a las bases teéricas que apoyan las
actividades pricticas en conservacién y prevenciéon, como obra
cuya primera finalidad es docente. Ademas de realizar anilisis
aplicados a la musica de percusién o a los documentos digitales
de archivo, en especial a los de memoria de la UFBA o a las im3-
genes institucionales que implica conocimientos audiovisuales.
También contiene revisiones en torno al estado de la investiga-
cién brasileia sobre preservacién digital y al compromiso de los
profesionales de la informacién para atender a la preservacién
digital desde su capacitacién, ya que sin patrimonio documental
no hay memoria.

A Ciéncia da Informagao em Movimento: memoria, esquecimento e
preservagao digital estd protagonizada por cientificas, a la vez que
divulgadorasy estudiosas de Ciencia de la informacién. Solo por-
que es aplastante la mayoria femenina de sus reconocidas autoras.

Tanto ellas como los autores, colegas de diferentes universidades,
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aunque predomine su relacién con el estado de Bahia, disfru-
tan de una reconocida entrega a la vida universitaria, y ahora
se prestigian y destacan, mas si cabe, por una contribucién tan
apropiada para aclarar conceptos, sensibilizar sobre conservacién
y preservacion e incluso transferir conocimientos e informacién
de interés social.

De modo que, desde un enfoque de caricter predominan-
temente académico, las contribuciones a esta monografia se
ubican en una zona convergente entre saberes que provienen
del campo de la Informacién, la Historia, la Comunicacién y
las TIC subyacentes a los procesos de acceso, digitalizacién y
difusiéon. Lo que se manifiesta desde la constatacién de pro-
blemas comunes a los mds variados objetos de contenido,
archivos y organizaciones de custodia. Sin olvidar la necesidad
de consolidar una formacién y actualizacién que integren la
investigacion histérica y la gestion del patrimonio documental.
Debe de ser asi, pues las propias fuentes histdricas ya no se res-
tringen a los escritos originales guardados en los archivos, que
han constituido los objetos tradicionales para surtir con datos
e informaciones. Aun siendo los mis importantes desde una
perspectiva general, han tenido que aceptar la compaiia de todo
tipo de objetos, con tal de que aporten testimonios para hacer
historia, en particular los de caricter visual. En estas circuns-
tancias ningin objeto es tan intenso en la relacién con el pasado
como la imagen. Se debe a que testimonian un momento, unas
actividades o manifiestan a la gente, las ciudades, las cosas o los
paisajes que han podido irse o renovarse, pero cuya imagen se
mantiene indestructible mediante las fotografias que narran lo
sucedido y pueden acercarnos una actualidad del pasado y unos
hechos que ya no existen pero que son imprescindibles para la
memoria histérica.
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Conocer para apreciar una tierra, una cultura, un pasado y un
modo de ver e interpretar la vida. Para conocer todo ello a fon-
do hay que evitar una serie de problemas que se derivan de la
inoportuna conservacion, custodia y acceso. Habria que contar
con proyectos nacionales o estatales que fomentasen o mejora-
sen todo tipo de “tecas” digitales bien organizadas y gestionadas
¢Qué necesidad hay de contar con esos centros custodios y ges-
tores de objetos para su conveniente acceso? Como medio de
establecer los fundamentos de una historia social a partir de la
importancia de los objetos que tratan y facilitan, no sélo como
fuente documental de la mayor significacién sino también
como elementos organizadores de la memoria histérica. Sin
olvidarnos de su importancia para superar cualquier impedi-
mento que frene la consideracién del patrimonio existente ¢Por
qué digitales? Porque este es el soporte mis apropiado de cara a
su conservacién y consulta. El dnico que garantiza el acceso por
encima de limitaciones geogréficas, ficticas (iay la pandemia!),
temporales y econémicas. Los objetos digitales muestran una
independencia comunicativa impensable respecto a los analé-
gicos (manuscritos, impresos, grabaciones, ...) y ademads favo-
recen su empleo en los trabajos de docencia y de investigacién.
Con lo cual aseguran asimismo un patrimonio de uso fructifero
para la investigacién y con un tremendo poder evocador en lo
personal y social. Las colecciones de los mds variados objetos
pueden y deben preservarse y gestionarse con eficacia por el
beneficio cultural, histérico y hasta econémico que aportan.
Razones todas que conceden a este libro un indudables interés
social y formativo.

Por todo ello se justifica la entrega de esta monografia que los
estudiantes y estudiosos abrirdn motivados por el interés y actua-
lidad de sus contenidos, y que luego lo cerrarin con el provecho

José A. Moreiro-Gonzalez 19



de haber llegado al conocimiento que sus paginas transmiten.
No es menor la contribucién del libro a participar en la sociedad
digital, en cuanto fomenta la condicion de la ciudadania heredada e inclu-

siva en el patrimonio cultural comiin.

José A. Moreiro-Gonzalez
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Apresentacao

A memoria da humanidade deve ser sempre preservada seja na
forma antiga, na oralidade, passando de geragdes a geragoes,
seja da forma moderna com a documentagio em papel ou em
formato digital.

Preservar em papel fossem documentos manuscritos, impressos
ou fotografias j4 era dificil, imaginemos agora como deve ser mais
dificil a preservagio do contetido digital, pois a preservagio digital
varia e se modifica sempre a cada hora no Brasil e no mundo.

Sem davida que os diversos capitulos deste bem pensado livro
pelo Instituto da Ciéncia da Informagao (ICI) irdo facilitar o co-
nhecimento dos jovens e dos novos profissionais da informagio
que devem ter maior compromisso com a memoéria do mundo
¢ do nosso Brasil.

Tenho certeza de que os jovens estudantes e profissionais serao
capazes de conseguir superar os problemas do dia a dia da tecno-
logia moderna, como néds os mais velhos conseguimos, anterior-
mente, alcangar os nossos objetivos de completar e preservar os
manuscritos, livros raros, jornais e revistas pela microfilmagem
sistémica e depois com a digitalizagio.

Identificar, localizar, reunir, microfilmar, restaurar e digitalizar as
colegdes de jornais e revistas brasileiros e livros raros, nos planos
nacionais de microfilmagem de periédicos brasileiro — plano
como era conhecido — ¢ no Plano Nacional de Restauragio de
Obras Raras (Planor).

Projetos incentivados inicialmente por instituicGes americanas
que receberam diversos pedidos de pesquisadores locais que
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vinham ao Brasil para pesquisar na documentacio histérica
sobre nosso pais e que encontravam diversas dificuldades como
por exemplo: colegdes em estado muito precirio impossivel de
serem manuseadas, exemplares faltando e titulos de periddicos
nio encontrados. Assim, com o apoio da Funda¢io Ford dos
Estados Unidos, fui iniciando a jornada para vencer os desafios
quase impossiveis de serem superados.

Confianga nos jovens estudantes sempre e viva a nossa Bahia de
Todos-o0s-Santos!

Esther Caldas Guimaraes Bertoletti

Doutora Honoris Causa pela Universidade Federal da Bahia
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PArTE 1
TEORIAS INTERNACIONAIS DA INFORMACAO






Memoria é ferramenta
para se construir o futuro

Heloisa Helena Fernandes Goncalves da Costa

Introducao

Estudar o passado significa realizar uma tentativa
de entendé-lo, de interpreta-lo para que se obtenha
maior compreensio do tempo presente com a fina-
lidade de preparar o caminho para o tempo futuro.

Entretanto, o passado pode ser comparado a uma colcha
de retalhos, na qual cada fragmento de tecido ¢ utilizado
para recompor a imagem de algo que ja nio existe.

Por que o ser humano tenta recompor as imagens,
as paisagens, os objetos que existiram em um tempo
passado? Se a sociedade é mutante, tanto quanto o
ser humano que a compde, nao seria mais interes-
sante e produtivo criar e recriar-se constantemente,
tazendo algo novo, a partir do hoje, do agora, do mo-
mento presente? N2o seria essa a grande tendéncia
dos tempos atuais, em que as novas tecnologias se
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aliam aos resultados das pesquisas cientificas para darem destaque
a inovagio em detrimento da tradi¢io?

Estudos cientificos t¢ém demonstrado que o ser humano desen-
volve a memoria porque ele necessita das informagoes do passado
para continuar a viver e existir. Um ser sem memdoria nio se reco-
nhece e nio reconhece os outros, nio sabe de onde veio nem para
onde vai; sem saber para onde ir, também nio vai se importar com
o que faz nem com suas atitudes; nio estard nutrido de valores,
haverd apenas instintos. Esse processo de perda de memorias e
de valores — éticos, morais, sociais, politicos, econdmicos, enfim,
valores culturais — leva 2 violéncia cotidiana, a barbdrie.

O ser humano carrega em si mesmo uma imensa capacidade de
construir memdrias. Por isso, ele também é capaz de conservar
¢ de preservar alguns objetos que simbolizam e que tenham sig-
nificados para grupos sociais, embora nio seja uma competéncia
que todos os seres utilizem obrigatoriamente e nem sempre da
mesma maneira. Entretanto, aqueles que se aplicam na construgao
de memodrias individuais ¢/ou coletivas percebem que € através
desses objetos que se encontram pistas — rastros — para o estudo
¢ a compreensio das culturas e da trajetéria do ser humano no
planeta Terra. Considerando a cultura como a alma de cada povo,
ao conjunto de ideias ¢ de objetos preservados costuma-se inti-
tular de “patrimoénio cultural”, isto €, a heranga cultural que cada
sociedade guarda para que as futuras geragdes compreendam suas
origens. Nesse sentido, o trabalho de musedlogos, de arquedlogos,
de arquivistas, de profissionais implicados na salvaguarda de bens
culturais nio ¢ sobre o passado ou o presente, ¢ sobre o futuro;
pois sio eles que colaboram de maneira substancial para que as
proximas geragdes possam saber de onde vieram. Sio eles que te-
cem a linha sutil e ténue que une os antepassados as geragoes que
os sucedem. Esse drduo trabalho de manter vivos o patrimdnio
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cultural e a memoria dos antepassados € algo que sempre vai durar
mais do que a vida deles mesmos no planeta e, portanto, é mais im-
portante do que suas proprias vidas, mas eles continuam a fazé-lo
porque compreendem a importincia do que fazem em beneficio

da compreensio da evolucio da espécie humana.

No decorrer deste capitulo, que estd organizado por temas que se
integram para conduzir e fortalecer as afirmativas introdutdrias, o
leitor encontrard desdobramentos do raciocinio ¢ fundamentagio
cientifica’ que a autora considera significativos para o embasamen-

to do tema central, a memoria sendo ferramenta para o futuro.

Notas esclarecedoras sobre memoria

A memoria pode ser entendida através de muitas e diversificadas
tipologias. Existem memorias de trabalho, memorias afetivas, me-
morias individuais e coletivas. Memoria oficial e memoria social,

memoria de curta ou de longa duragio. Meméria esquecida.

Para a neurociéncia, o fend6meno se traduz nas informagdes
que podem ser armazenadas nos circuitos de neurénios e que
influenciam no funcionamento do cérebro, apds terem sido ab-

sorvidas e integradas nos circuitos.

Cada tipo de memoria realiza um tipo diferente de func¢io no

cérebro humano, a exemplo de:

Memédria de curto prazo — é uma categoria ji aprendida por
intimeros estudiosos. Destacamos o Dr. Eric Kandel, Prémio
Nobel em Medicina, em 2000, que apds anos de pesquisa e
anilises, apresenta-a, muito detalhadamente, no livro Em busca
da memdria. Este tipo de meméria é a que retém a informagio

por menos tempo, até que ela seja esquecida ou armazenada.

Heloisa Helena Fernandes Goncalves da Costa 27



Podemos imaginar que ela ¢ uma memoria imediata e precisa,
porque retém a informagio logo que é recebida. Pode ser um
ntmero de telefone, o nome de um medicamento ou o nome de
uma pessoa que acabamos de conhecer. Nessa mesma categoria
de curto prazo, pode ser identificada uma memoria de trabalho,
quando o cérebro trabalha em um sistema de multicomponentes,
com capacidade limitada, relacionada 3 manuteng¢io temporaria
¢ processamento da informacio durante a realizacio de tarefas
diversas. Pode ser a lembranga das etapas mecanizadas de trabalho
em uma fibrica, podem ser cilculos aritméticos em um sistema

contibil ou as tarefas de um sistema processual de administragao.

Ja aquela considerada memoria de longo prazo, também muito
bem descrita e valorizada por Dr. Kandel, ¢ a que foi formada em
momento de impacto emocional, podendo ser um impacto afe-
tivo de qualidade positiva ou um impacto traumatico. Esse tipo
de memoria guarda recordagoes de episddios e fatos da vida das
pessoas, a exemplo do processo do Holocausto ou do vazamento
nuclear em Chernobyl, ou o que ocorreu em Brumadinho (MG),
quando se rompeu a barragem. Também pode ser uma memoria
afetiva de uma festa onde alguém conheceu o(a) companheiro(a)
de toda uma vida, ou o nascimento dos filhos, ou os ritos de uma
formatura muito esperada ou de um sepultamento. A memoria
de longo prazo também pode ter algumas categorias tipoldgicas.

Memoria declarativa — sio as lembrancgas que fazem parte dos
fatos que uma pessoa consegue lembrar e narrar. So as narrativas
de vida. Memorias nio declarativas sio aquelas que, apesar das
possibilidades da oralidade, dependem da pritica, da execugio da
atividade para serem lembradas. Existe a informagio sobre uma
a¢io, mas cada pessoa deve executar todos os passos da agio sob
pena de ndo conseguir executi-la se nao a praticar; por exemplo,
andar de bicicleta ou a cavalo ou aprender a dirigir um automével
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ou um aviido. Memoria semantica: sio os conhecimentos gerais
apreendidos em casa ou na escola formal, envolvendo os temas
organizadores da histéria humana no planeta.

Memoria episodica — uma espécie de autobiografia que trata
dos acontecimentos da vida de cada pessoa e é bastante pessoal.
Cada individuo constrdi a sua prépria memoria dos episédios que
compuseram sua vida e, através dessas lembrancas, positivas ou
negativas, ele consegue formar sua identidade, ter nogio de per-
tencimento a um lugar, a familia, ao pafs em que viveu. Memoria
oficial/obrigatéria: refere-se as medidas e normativas adotadas
pelas grandes institui¢cdes governamentais ou privadas para defi-
nirem o que os individuos de uma dada sociedade deveriam reter
como memoria; de maneira ampla, sio as datas a comemorar no
tempo histdrico ou as personalidades, ou “her6is”, para os quais
a histéria oficial incentiva atos de homenagens.

Memoéria social ou coletiva — é influenciada por memorias
individuais que remetem a fatos ocorridos em comunidades ou
grupos étnicos, religiosos, categorias profissionais ou de género,
entre outros ¢ que é rememorada periodicamente entre geragoes,
a exemplo das lutas por direitos civis, 0s movimentos operarios,
a comunidade judaica e o holocausto, para citar apenas alguns.
Memobéria esquecida ou rejeitada: muitas vezes, dentro da me-
moria oficial, existem acontecimentos politicos ou sociais que o
poder determina que devem ser esquecidos pelas mais diversi-
ficadas razdes; por outro lado, também os grupos sociais podem
rejeitar certas memorias de acontecimentos que causaram muita
dor, ou que sio considerados desvios de conduta, os chamados
comportamentos dissidentes. E um siléncio que ocupa o lugar
do que poderia ser explicitado, mas que nio se quer aclarar; en-
tretanto, em certas circunstincias histéricas, sociais ou politicas,
essa memoria esquecida pode vir A tona visando esclarecer a
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veracidade dos fatos e pode ser de grande utilidade para tratar de
situagdes limitrofes ao se transformar de memoria esquecida em
memoria social ou coletiva.

Muitos museus de histdria, situados no Canadd, na Inglaterra, na
Franca, em Portugal e alguns museus na Africa e no Brasil, tém se
apropriado de narrativas de vida, oriundas da memdria episddica
e, também, da memoria social para organizarem exposigoes tem-
porérias. O que se pretende é causar impacto nas cidades onde
se situam, despertando nos visitantes sentimentos ¢ emogoes de
um passado n3o tio distante, ja que os depoimentos apresentados,
em geral, pertencem a cidadios ainda vivos que habitam os mes-
mos espagos que os visitantes. E uma estratégia de comunicagio
com o publico e de entrelagamento de pessoas, de engajamento
em alguma causa, de empoderamento dos cidadios, exatamente
porque a memdria carrega em si o indizivel, a percep¢io sensivel.

Mas o que a memoria pretende nos mostrar enquanto categoria
de anilise para a compreensio de fatos histéricos? Em que me-
dida podemos afirmar que as memorias sio ferramentas para a
constru¢io do futuro?

Nesse sentido, recorremos a Philippe Joutard (2007, p. 223) que
estuda as relacoes entre a histéria ¢ a memoéria. Ele diz que “a
memoria tem uma relagio direta, afetiva com o passado, visto
que ela é, antes de tudo, memoéria individual, lembranga pessoal
de acontecimentos vividos”.

[...] A memoria sabe também transformar, consciente ou
inconscientemente, o passado em fungio do presente,
apresentando a tendéncia particular de embelezar este
passado. Ela se define ainda pela capacidade de recorrer
a0 simbdlico. (JOUTARD, 2007, p. 223)

Em seguida, ele desenvolve uma anilise bastante enriquecedora
sobre as tentativas de reconciliacio entre a histéria ¢ a meméria
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para dizer que ambas devem ter consciéncia de seus limites, de-
vem investir-se de modéstia e de respeito matuo e admitir que
suas aproximagoes do passado sio sempre parciais. E, em especial,
a histéria deve levar em conta a sua ligagio com o poder ji que ela
¢ construida, quase sempre, através de arquivos governamentais
ou, quando sio arquivos particulares, foram produzidos por pes-
soas pertencentes a elites econdmicas, politicas e sociais. Pessoas
simples, em geral, conseguem ter memdrias que podem subsidiar
a histéria oral, que independe de grandes arquivos, bibliotecas ou
museus, mas atualmente suas memorias tém sido reconhecidas
como informagio valiosa e estao sendo salvaguardadas por mu-
seus comunitirios e/ou ecomuseus.” Interessante lembrar que a
oralidade sempre foi um problema para a construgio da histéria
por seu carater fluido, pessoal, passivel de esquecimentos ¢ de
distor¢des. E até mesmo a histéria é, as vezes, forjada tanto quan-
to a memoria oficial; ela é imposta, tornada obrigatéria nos livros
escolares e nas comemoragoes oficiais de governos autoritarios.

Todavia, histéria e meméria dependem uma da outra para se
complementarem e poderem produzir uma narragio correta,
coesa ¢ 0 mais proxima possivel da verdade dos fatos. O mo-
vimento desencadeado pela Ecole des Annalles, na Franca, pelos
historiadores Marc Bloch e Lucien Febvre, entre os anos 1920
e 1940, demonstrou a importincia dos estudos inter e transdis-
ciplinares no Ambito das Ciéncias Sociais. Houve um interesse
focado na construgio de uma histdria total. Isso significou uma
mudanga substancial na forma de fazer histéria. Os historiadores
nio deveriam se limitar apenas aos enfoques politicos, militares,
diplomaiticos, mas foram estimulados a irem além, criando uma
histéria que indagasse muito a partir do olhar de outras discipli-
nas ¢ dos diversos testemunhos, para entio construirem, através
de estudos econémicos entrelagcados com as ciéncias humanas,
uma histéria de longa duragio, que nio estivesse limitada aos
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acontecimentos especificos de um tempo curto. Desde entao,
houve muitos avangos na relagio entre histéria e memdoria que
comegaram a caminhar um pouco mais integradamente.

Segue aqui um exemplo ocorrido com nossa equipe de pesquisa
no Brasil. Ao coordenar e desenvolver um trabalho de inventirio
nos acervos da Caixa Econdmica Federal, especificamente nas
Caixas Culturais de Brasilia, Curitiba, Rio de Janeiro, Recife,
Salvador e Sio Paulo, entre 2018 e 2019, orientamos a equipe a
catalogar as obras de arte a partir dos documentos histéricos exis-
tentes. Muitos documentos eram sobre compra ou recebimento
em doagio. Solicitamos aos técnicos para tentarem verificar se
havia cartas, depoimentos, relatérios de préprio punho dos ar-
tistas convidados a ilustrarem os bilhetes das principais loterias
do passado. Desde 1970, esses bilhetes ja nio sio mais produ-
zidos, mas existe uma farta correspondéncia entre a instituigio
e os artistas convidados para ilustrarem as loterias de Sao Joao,
de Natal, da Independéncia do Brasil. O espanto e a surpresa
ocorreram ao descobrirmos as descrigoes das obras feitas por
funciondrios da Caixa em catalogagdes antigas, que eram bastante
dispares dos depoimentos dados pelos artistas que deixaram al-
guns textos escritos de préprio punho; alguns ainda estio vivos
¢ puderam ser contatados. Um caso especifico que ilustra bem a
situagdo: uma gravura da reconhecida artista plistica e gravurista
Maria Bonomi,’ que foi descrita como um exercicio abstrato de
estudo de cores, revelou-se, tal como nos foi informado pela
autora, como sendo a memoria da morte de uma amiga querida,
durante a Segunda Guerra Mundial. A época, duas meninas, na
idade de oito e nove anos safram de um esconderijo em busca
de comida, e a amiga foi atingida por balas alemis e seu corpo
deslizou para dentro de um rio e passou diante da artista/crianga
escondida, deixando um rastro de sangue nas dguas limpidas de
um rio. Nesse caso, a letra fria dos documentos oficiais contou
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uma histéria com base em uma interpretagio de um funciondrio,
mas o depoimento oral contou a memoria de quem efetivamente
viveu a histéria na Itilia e anos depois executou a gravura em
homenagem a amiga de um passado sofrido e distante. Entao,
nos apropriamos de mais uma afirmativa de Philippe Joutard:

A histéria nio pode ser a ressurreigio integral do passado,
mas a memoria pode lhe fornecer o fio de Ariadne, o
vinculo carnal do qual ela ainda assim tem necessidade
para tornar o passado inteligivel. Ela o faz escutar outras
vozes que iluminam os fragmentos de realidades passadas.
(JOUTARD, 2007, p. 234)

E por isso mesmo, a memoria também tem necessidade de se
submeter 2 critica da histdria, para que possa obter credibilidade
e assim sobreviver junto com a histéria. “Conclui-se, assim, que
os dois campos se fortalecem a partir da mitua colaboragio”.

(JOUTARD, 2007, p. 233)

Refletindo sobre essa estreita relagio que parece se fortalecer
entre histéria e memoria, nos parece importante, também,
abordar a memoria nos aspectos fisiolégicos de sua formagio
no organismo humano.

Durante os anos de pesquisa (2008-2016) que desenvolvemos
sobre como a memodria se forma dentro do corpo humano ou
animal, foi possivel perceber a significativa importincia que a
ciéncia do cérebro, em particular os estudos sobre a formagio de
memorias, pode ter sobre nossas decisdes a0 nos mostrar como
os transmissores de proteinas fortalecem as memorias de longo
prazo e essas oferecem a base para nossa interagio significativa no
mundo em que vivemos. Isso nos leva a perceber a necessidade
de interagio e didlogo entre Medicina e Ciéncias Humanas e
Sociais. Dr. Kandel utilizou o cérebro de uma lesma-marinha gi-
gante chamada Aplysia para estudar o funcionamento das células
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nervosas ¢ descobrir em que regiio do cérebro se armazenam as
memorias. Ao final de seus estudos, ele construiu as bases da nova
ciéncia da mente, realizando uma conjun¢io entre psicologia
comportamental, psicologia cognitiva, neurociéncia ¢ biologia
molecular. Através da Aplysia, ele mostrou que as experiéncias
vividas causam mudangas fisicas no cérebro, portanto ciéncia e
emogio produzem memdrias, a maior parte delas inesqueciveis.

Em busca da memoria através da neurobiologia

As publicagdes sobre estudos de meméria dos médicos neurolo-
gistas Dr. Ivan Izquierdo* e Dr. Eric Kandel® tornaram mais escla-
recedor o fendmeno da construgio da memoria no ser humano e
garantiram a certeza de que é a formagio de memorias de longa
duragio que nos permite criar e fazer circular novas sinapses,
permitindo a obten¢io de meméria estivel que mantém o ser
humano vivo e com qualidade de existéncia plena. Dr. Izquierdo
explora os diversos tipos de memoria e trata do componente
emocional impactando a formagio de memorias. A diferenga
entre os tipos de meméria estudados por Dr. Kandel estd em
distinguir que na memoria de curto prazo ocorre um aumento
de funcionamento da atividade de sinapse; enquanto no processo
da construgio de memorias de longo prazo ocorre uma alteragio
significativa no nucleo dos neurdnios e, em consequéncia, um
aumento na quantidade e qualidade de sinapses. Diz ele:

Entio, a memoria de curto prazo envolve um sinal da
célula que muda a eficiéncia do funcionamento das si-
napses. N30 hd mudanga anatdmica. Mas na memoria de
longo prazo, que geralmente envolve a repetigio, o sinal
entra no ndcleo ¢ estimula a expressio dos genes, o que
leva ao surgimento de proteinas que dao origem a novas
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conexdes sindpticas. E o surgimento dessas novas conexdes
sindpticas ¢ a memoria estivel e que se mantém. Essas
mudangas nas expressdes genéticas ocorrem em células
nervosas especificas do cérebro. Elas nio sio mutagdes,
nao sao transmitidas as novas geragdes, elas nio ocorrem
no esperma e no 6vulo, mas em células nervosas, e elas
alteram o ntimero de sinapses que a pessoa tem. (KAN-
DEL, 2009, p. 232-247)

O fato de o ser humano conseguir alterar e aumentar o ndmero
de sinapses no seu cérebro e de movimentar os neurdnios, esti-
mulando-os ¢ ofertando troca intensa de oxigénio implica me-
lhoria na qualidade do raciocinio, na formulac¢io de lembrangas
e no nivel de emotividade que tais memdorias provocam. Ainda,

segundo Dr. Kandel (2009, p. 17-25):

O que acontece é que a nova ciéncia da mente, a que se
refere, é uma sintese, ela retine a psicologia cognitiva,
que comegou com Freud e se desenvolveu, se tornando
uma ciéncia muito importante, os exames de imagem ¢ a
ciéncia do cérebro. Acho que é consenso na comunidade
cientifica [...] que a nova ciéncia da mente serd, para o
século 21, o que o sequenciamento dos genes foi para a
segunda metade do século 20. E uma fronteira fantistica.
Estamos apenas comecando a entender. Esses problemas
sao muito dificeis, mas sio muito importantes, nio sé
porque nos dizem quem somos, mas também indicam
como somos... Nés falamos de um exemplo: a ponte entre
a ciéncia do cérebro e as artes. Mas a ciéncia do cérebro
estd em todos os aspectos da vida intelectual: filosofia,
psicologia, musica, nas tomadas de decisdes, nas decisoes
econdmicas. Ela tem um grande impacto nos cursos de
Administracio.

A satide dos seres estd intrinsecamente ligada 3 memoria que
eles carregam consigo, ¢ isso estd biologicamente comprovado.

Somos o que lembramos; se nio tivermos o que lembrar, nada
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somos. E os bens culturais preservados adequadamente sao pistas,
fragmentos, restincias, tragos que contribuem para nos fazer
lembrar, especialmente em se tratando de memdrias coletivas,
sociais. Quando os gestores ignoram esses sinais necessarios, em
realidade, sinais imprescindiveis, estio contribuindo para a morte
das sociedades, das institui¢oes, dos individuos envolvidos. Daf a
ciéncia do cérebro ser tio importante para o campo da adminis-
tragio, porque envolve diretamente a tomada de decisoes.

No mesmo sentido dessas pesquisas, Antonio e Hanna Damdsio®

afirmaram, de forma muito contributiva aos que consideram
ser apenas racional a tomada de decisdes: “A razio pura nio
existe: nGs pensamos com O NOssO COrpo € nossas emogoes”.

(DAMASIO, 1994, p. 299)

Regimes autoritirios/ditatoriais decidem sobre a memoria oficial.
A esses a pesquisa histérica e memorialista nao interessa; sao im-
pelidos por razdes caracteristicas de tais regimes a construirem
ou demolirem monumentos, hermas, bustos, obeliscos, pantedes
em nome da memoria que pretendem registrar, obrigando cida-
daos a se lembrarem apenas do que tais dominagdes consideram
“educagio do povo”. E assim, de tempos em tempos, vemos
reaparecer o fendmeno da demoligio de objetos memorialisticos
em nome de uma depuragio de fatos histdricos. Ora, 3 memoria
¢ 2 histéria sio dadas as tarefas de registrarem fatos, eventos,
sejam eles bons ou ruins, éticos ou antiéticos ¢ 0s monumentos
guardam a memoria da forma de pensar e agir de uma época. Se,
com o passar dos tempos, novas formas de pensar se colocam
em cena, de nada adianta destruir objetos, colegdes de museus,
monumentos erigidos porque, em verdade, eles fizeram e fazem
parte da histéria humana. A experiéncia acumulada nesse campo
patrimonial nos leva a crer que a melhor forma de abordagem
seria transformar os bens culturais produzidos em objetos de
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aprendizagem para as futuras geracoes. Algumas estratégias
podem ser a modificagio do discurso, a recria¢io de textos para
etiquetas ou painéis explicativos para que as aulas em torno deles
fossem voltadas para a educagio da populagio, nio apenas infor-
mando, mas estimulando a reflexdo, o exercicio livre da memoéria
e a constru¢io do préprio conhecimento. Certamente que niao
hd de ser transformando campos de concentragio da Segunda
Guerra Mundial em jardins floridos — o que seria um desrespei-
to — que se poderd apagar/limpar a histéria e a memoria daqueles
trigicos eventos. Essa memoria sempre existird, independente-
mente de qualquer documento ou outra prova material porque
os que vivenciaram se lembram e repassam aos seus descendentes

em uma atitude de preserva¢io da memoria social e coletiva.

A memoria que pode contribuir com a sustentabilidade do pa-
trimonio de cada grupo ¢é aquela que brota das emogoes vividas
em coletividade. Se as emogdes foram traumadticas, hd que se
trabalhar em conjunto para evitar a repeti¢ao. Se a memoria é
agradivel, entdo ela nio oprime nem sufoca, e se torna ficil de
ser lembrada; mas ambas elucidam, explicam, acalentam ¢ per-
mitem que a histéria se construa em bases reais. E, quando for
o caso, permite a legitimagio do bem cultural por sua prépria
comunidade. Essa ¢ 2 memoria de longa duragio, de gente que
tem alma e mantém sua alma, ou seja, sua cultura da qual se

orgulha e se alimenta.

O que fundamenta as respostas que nosso corpo di s questdes
cotidianas é a memoria aliada a experiéncia. A memoria de longa
duragio é a melhor ferramenta de abordagem do patrimoénio cul-
tural e, portanto, da vida vivida, pois os bens culturais sio criados
em uma época, mas si0 muito mais apropriados e consolidados

como tais por futuras geragoes.
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Fazemos uma aproximac¢io da constru¢io das memorias de
longa duragio com a Teoria do Agir Comunicacional de Jurgen
Habermas. Ele nos mostra as relagdes necessarias, mas desequi-
libradas na balanca social, entre mundo vivido e mundo sisté-
mico,” suas caracteristicas ¢ diferencas. Habermas constréi um
raciocinio sobre as pretensdes de validade do agir comunicativo,
que estaria fundamentado em verdade, validade, sinceridade ou
autenticidade e intelegibilidade no uso da linguagem. Criou o
conceito de razio comunicativa onde o uso da linguagem seria
a ferramenta mais importante para a transformagio do mundo.

A agdo comunicativa ocorre sempre que as agdes dos agentes
envolvidos sao coordenadas, nio através de cilculos egocéntricos
de sucesso, mas através de atos de alcancar o entendimento. Na
agdo comunicativa, os participantes nio estio orientados pri-
meiramente para o seu préprio sucesso individual, eles buscam
seus objetivos individuais respeitando a condi¢io de que podem
harmonizar seus planos de a¢io sobre as bases de uma definigio
comum de situagio. Assim, a negociagio da defini¢io de situagio
¢ um elemento essencial do complemento interpretativo reque-
rido pela acio comunicativa. (HABERMAS, 1984)

Tal como nos processos de andlise das memorias de longa dura-
¢ao, quando ocorre a tomada de depoimentos das narrativas de
vida, o pesquisador atenta para as pretensoes de validade referidas
anteriormente ¢ a razio comunicativa toma espago € cria corpo
diante do fendmeno memorialista. Quanto mais elucidador se
torna esse fendmeno para a construciao colaborativa da histéria
mais consegue ser um instrumento de veracidade e assim, de
inteireza do entrevistado no seu mundo vivido, aquele ao qual
ele se sente pertencente e onde, muitas vezes, passa a tomar cons-
ciéncia dos caracteres identitdrios.
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Um dos pilares do método de Educagio Patrimonial é o afeto
catalizador. Ele ¢ um componente fundamental para a construgao
de memorias estiveis de longa duragio que consigam impactar o
ser humano e levi-lo a agir de forma diferente, com mais cons-
ciéncia e mais responsabilidade. E educar através do patriménio
cultural é nutrir os individuos de contetido transdisciplinar.
Hipdcrates propagava: “que o teu alimento seja o teu remédio e
que o teu remédio seja o teu alimento”. (CAIRUS; RIBEIRO,
2005)* E possivel nos apropriarmos dessa ideia substituindo a
palavra “alimento” pela palavra “cultura”. Assim, podemos afir-
mar que a tua cultura seja o teu remédio e que o teu remédio seja
a tua cultura. Isso porque, ainda segundo Hipdcrates, “a arte é
longa, a vida é breve”. O que significa que a Arte, uma das mais
belas formas da cultura, permanece por mais longo tempo nos
museus, N0s monumentos, nas representagoes coletivas, na vida
social de forma ampla. E, a0 nos nutrirmos de arte, nas suas mais
diversas expressoes, estaremos garantindo satde através da cultu-
ra. Porque a arte eleva e conforta o espirito humano. Até mesmo
aarte da musica conforta os espiritos humanos e animais. Muitas
experiéncias tém comprovado isso.

Todo cidadao tem direito constitucional 2 sua meméria indivi-
dual e coletiva, e a meméria preservada ¢ um indicador signifi-
cativo de Satide Cultural.

A cultura de uma sociedade, seu patrimonio cultural e os acervos
de seus musecus sio uma fonte estimuladora de sinapses entre as
artes pldsticas e a sociologia, a anatomia, a medicina, a literatura,
a neuroarte, a psicologia, a matemdtica, a geometria, entre muitas
outras. Todas essas conexoes possiveis tém, na verdade, a inteng¢ao
de interagir e influenciar diretamente na qualidade de vida da po-
pulagio, pois aqui fica entendido que quanto mais a arte, a cultura,
a ciéncia e a tradi¢io forem difundidas entre os cidadios, mais
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haveri possibilidade de se ampliar os horizontes de uma cultura
de paz, de reveréncia a vida e de elevagio do espirito humano.’

Nesse sentido, o que se pretende estimular nos cidadios ¢ a
pratica de adquirir “satdde cultural”, conceito que elaboramos
desde 2008 e que procuramos fortalecer no campo das Ciéncias
Humanas e Sociais, para que a satde integral da populagio se
torne mais efetiva. A partir das experiéncias com estudos de
Educagio Patrimonial em grupos e comunidades nio dotados
de acesso igualitirio a equipamentos culturais em seus munici-
pios e, ainda, através da producio académica de mestrandos que
experienciaram esses estudos e os aplicaram,'’ entendemos que
satde cultural é a capacidade que o individuo adquire de, através
da percepg¢io do valor afetivo e identitirio dos bens culturais
que compdem seu patrimonio, superar questdes complexas da
existéncia e melhorar sua qualidade de vida na qual o afeto cata-
lisador, a memoria estimulada e a autoestima elevada sio funda-
mentos de base para a satide integral. (COSTA, 2018)

Memoria é ferramenta para a construcao do futuro

O professor de Quimica do Liceu em Lisboa, Antoénio Gedeao,
também poeta timido e recatado, escreveu no seu poema intitu-
lado “Pedra filosofal”: “Cada vez que o homem sonha, o mundo
pula e avanca, como bola colorida nas mios de uma crianga”.

(GEDEAO, 2004, p.191)

Essa frase que nos acompanha desde o mestrado em Ciéncias
Sociais na UFBA, concluido em 1988, leva o raciocinio e o sen-
timento para um local de reflexio, espanto e questionamento.
Em um mundo pleno de tecnologias de informagio e de comu-
nicacio como estd sendo esse tempo do século XXI, onde tantas
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transformagdes produzidas pelo ser humano parecem desejar
contribuir para a melhoria da qualidade de vida, onde esta visi-
vel a esséncia da vida e do humanismo? Em um mundo onde o
fendbmeno da pandemia resultante da apari¢io do coronavirus
— Covid-19 — tem transformado todas as formas de se viver em
sociedade, levando as pessoas ao questionamento de tudo quan-
to era conhecido até entio no mundo das Ciéncias Naturais e
Exatas, qual serd o comportamento mais apropriado?

O ser humano, transformado ao longo dos séculos em indivi-
duo pensante e mais que isso, em cidadio, estd A procura de ser
menos solitirio, mais humano e mais produtivo, mais capaz de
ter memorias e de se nutrir com elas, produzindo realmente um
mundo melhor.

Entretanto, se considerarmos a memdoria como ferramenta para
construgio do futuro, por que serd que temos a terrivel sensagio
de que nio aprendemos quase nada ou muito pouco?

A histéria nos apresenta momentos de pandemia no passado.
Houve surtos de escorbuto, de peste negra, de gripes diversas —
espanhola, asidtica —, de propagagio do Virus da Imunodeficiéncia
Humana (HIV), para citar alguns mais conhecidos.

A memoria nos faz relembrar as maneiras de conviver, praticando
agdes diversificadas em diferentes niveis de cuidado e de prote¢io
durante as pandemias que ji ocorreram. Mas, em quase todo o
planeta, com honrosas exce¢des, seres humanos estio transgre-
dindo regras, tentando corromper sistemas, tentando vender
produtos falsificados em detrimento das vidas dos semelhantes,
para nio falar dos desgovernos e da falta de percepg¢ao do que é
ser politico e trabalhar para o desenvolvimento das regides rurais
e urbanas, isto é, da nagao.
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Uma frase muito recorrente nos aponta que o que nio apren-
dermos com a histdria fatalmente aprenderemos com a histdria,
ou seja, quando nio se aprende com os fatos vividos e passados
somos condenados a repeti-los no presente e no futuro.

A ciéncia nos mostrou o importante papel da memoria na cons-
trucio individual, formando individuos, e na construgio coletiva
formando cidadios, porque a meméria ¢ algo vivido, experien-
ciado. Quem viveu as situagdes histéricas de um pais ou de uma
regido, sentiu na pele as emogoes, os cheiros, os ruidos, os cantos,
as preces, as perdas e talvez, alguns ganhos. J4 a hist6ria é, em geral,
pesquisa, investigagao e escrita feita por alguém, um historiador,
que na maioria das vezes nio vivenciou a experiéncia sobre a qual
ele pesquisa e que deseja narrar, seja por dever de oficio, seja por
um gosto especial no tema que esta tentando elucidar. Assim, ¢é
necessario considerar que as duas atividades, a do historiador e ado
memorialista precisam estabelecer didlogos visando a construgio
de narrativas o mais verdadeiras possiveis, sob pena de, em nio o
fazendo, macularem o processo histérico, omitirem informagdes
significativas e nao cumprirem o papel que se espera deles, qual
seja comunicarem bem os fatos para a sociedade.

Informar e comunicar adequadamente, em igualdade de condi-
¢oes, a0 maior nimero possivel de pessoas, os fatos ¢ aconteci-
mentos de sua época, mas também de tempos pretéritos, é um
dever ético dos pesquisadores e estudiosos e ¢ uma imensa cola-
boragio para a construcio do futuro da humanidade e do planeta

Nesse sentido, estar-se-a permitindo que as memorias de curta
duragio, mas essencialmente as de longa duragio, tenham a
oportunidade de cumprir seu papel de ferramenta nesse processo
construtivo de um futuro com mais qualidade para todos: natu-
reza e seres vivos.
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Notas

Através de autores reconhecidos por suas pesquisas, a exemplo de: Eric Kan-
del (prémio Nobel de Medicina, 2000), Ivan Izquierdo, Philippe Joutard,
Marc Bloch e Lucien Febvre, Antdnio e Hanna Damdsio, Jurgen Habermas,
Hipdcrates, que estio muito envolvidos em compreender como o cérebro
humano armazena e organiza memdrias ¢ quais as relagdes entre histdria,
memoria, satide e vida.

Ecomuseus sio espagos patrimoniais de grupos comunitirios onde o territd-
rio cultural torna-se o ambiente expositivo, a colegio a expor € formada por
simbolos patrimoniais locais e as memdrias que eles despertam compéem o
patrimoénio cultural imaterial. O puablico desses ecomuseus é formado, em
grande parte, pela comunidade local ainda que possam receber visitantes
externos. No discurso museolégico prevalece o eco das memorias e das
reivindicagdes da comunidade.

Maria Bonomi, nascida em julho de 1935, € artista pldstica de origem italiana,
radicada no Brasil nos anos finais da Segunda Grande Guerra, dedicou-se
2 técnica do desenho e da gravura, mas tem multiplos talentos: escultora,
pintora, muralista, figurinista, cendgrafa, curadora, professora.

Dr. Ivan Izquierdo, argentino naturalizado brasileiro, que atuou por anos em
Porto Alegre (RS). Publicou indmeros livros. Faleceu em fevereiro de 2021

Dr. Eric Kandel, professor e pesquisador em neurobiologia na Universidade
Columbia, em Nova Iorque.
6

Antonio ¢ Hanna Damdsio, neurologistas ¢ pesquisadores portugueses que
receberam o Prémio Pessoa em 1992 ao se debrugarem sobre o estudo da
cartografia do cérebro ou o cérebro a procura da alma.

Para Habermas, mundo vivido ¢ tudo aquilo que significa a vida cotidiana de
cada individuo ou grupo e seus sistemas de linguagem, de expressao corporal,
de sentimento de mundo, de relagdes afetivas, de cultura; e mundo sistémico
é o ambiente racional das instituigdes e do estado, vivido pelos individuos ou
grupos, baseado em uma razio instrumental, ou seja, 0s sistemas institucionais,
frios e distanciados de sensibilidade ou de emogdes.

Essa obra apresenta alguns dos mais importantes tratados recolhidos
sob o nome de Hipdcrates na cole¢io de textos gregos chamada de Cor-
pus Hippocraticum. A datagio dos textos nio ¢ exata, mas os estudiosos
de arqueologia sugerem ser do final do século V a.C e/ou principio do
século IV a.C, podendo ter sido escritos pelo proprio Hipderates ou médicos
contemporancos dele.

Notas de trabalho para a elaboragio do Plano Pedagégico do Museu Rodin
Bahia, digitalizado/nio publicado. Salvador, arquivo pessoal da autora, 2009.
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10 Referimo-nos aos mestrandos que foram orientados pela Prof.* Dr.* Heloisa
Helena Costa nos programas de pds-graduagio na Universidade Federal da
Bahia (UFBA) — mestrado académico em Museologia — ¢ na Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) — mestrado profissionalizante em Patrimonio
Cultural.
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PARTE 2

MEMORIA, ESQUECIMENTO E PRESERVACAO:
ESTRUTURA DA INFORMACAO






Memoria expandida:
patrimonio compartilhado

José Claudio Alves de Oliveira

Introducao

O presente texto ¢ uma reflexio contemporinea so-
bre a memoria social compartilhada no ciberespago,
a partir de um medium clissico, o museu, que de
presencial passou também para a sua versio digital,

na qual o acesso ¢ universal.

No seu desenvolvimento, a reflexio sobre a me-
moria histdrica, seja ela individual, coletiva ou
de representacoes de lugares, casas, pracas, enfim
do patrimoénio cultural hoje facilitado pelas redes
sociais e “midias locativas”, serve como medium
que facilitam os dados de lugares, dos objetos ¢
monumentos, compartilhando informagoes do
passado e do presente, e que nos conduzem aos
patrimonios culturais.
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Contemporaneidade

E notivel que a sociedade venha se modificando diante das
novas estruturas tecnoldgicas. As cidades transformam nos
seus aspectos paisagisticos, com torres, sinais, caixas eletroni-
cos, totens multimidia, servigos on-line, mutando a arquitetura
urbana. Os aspectos psicossociais ¢ antropoldgicos sio altera-
dos no movimento do dia a dia. As filas nio sio as mesmas.
O contato entre as pessoas torna-se mais rdpido com a mobili-
dade digital. A influéncia tecnoldgica é inegivel na sociabilida-
de. (PALACIOS, 1996)

Isso nao significa o fim daquilo que ¢ tradicional. Bancos finan-
ceiros, bancas de jornal, museus, universidades etc. continuarao
existindo nos seus ambientes fisicos, ou seja, de pedra, “reais”
ou em “dtomos” bem preconizou Negroponte em 1995. Hoje,
pode-se pensar na técnica e no meio tecnoldégico como exten-
sdes e comunica¢io da sociedade, da histéria e memdria social.
Um dos principais exemplos estd na interconexio de lingua-
gens, escritas, sons ¢ produgoes variadas nos agentes mediadores
conectados que possibilitam o didlogo “todos-todos” (LEVY,
1999b), em que o universal estd em uma totalidade.

A questio da memoria social vem emergindo como assunto de
destaque na denominada cultura digital, ou cibercultura, com
projetos sobre memorias locais, museus virtuais e “midias loca-
tivas”. Hoje em dia, cada vez mais as pessoas percebem a impor-
tincia de terem suas préprias histérias como tema e como essa
construgio de vinculos é importante para a prépria autoestima.
Dai a divulgacio, ou pelo menos tentativas, de retratos histéricos
individuais e coletivos, sistematizados ou em moldes simples,
sem tratamento cientifico.
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Voltando um pouco para o passado, podemos perceber uma con-
vergéncia de maneiras diferentes de preservar a memdria social.
Falando de tecnologia, o ciberespago é o caminho fundamental
para isso hoje, desde que possa ser compartilhada e desde que
0 acesso seja democratizado. Os meios vém se multiplicando e
transformando a cada instante. Basta pensar que as redes sociais,
hi cinco anos, nio existiam, e hoje elas chegam a interferir na
politica, economia e sociedade.

Perante o desenvolvimento da cultura digital, vemos a pre-
servacao de sons, imagens e textos que permite a descoberta e
rememoragio das coisas, mesmo quando o fluxo da informagio
seja imenso, de perder de vista, e desde que quem produz essa in-
formagio possa se reconhecer no que estd 1, de alguma maneira.
Isso permite a criagio de vinculos. As tecnologias, em si, nio
sa0 nem positivas nem negativas. O importante ¢ a sociedade se

perceber ao ver a sua histdria tratada e retratada.

O importante exemplo do Museu da Pessoa ([201-]), que utiliza
da tecnologia, dando voz e preservando a experiéncia de pessoas
comuns, ¢ notdrio para ilustrar esse assunto que enaltece a his-
toria social e amplia o universo biogrifico do homem comum e
daqueles famosos. A histéria ¢ uma construgio de narrativas, feita
de vérios pontos de vista. Quanto mais pessoas tiverem suas ex-
periéncias preservadas, mais se garante a preservagao da memoria
histérica. No caso do Museu da Pessoa,' a expectativa é de que
muitos possam falar para muitos, ou, parafraseando novamente
Pierre Lévy (1999b): “todos-todos”. Isso porque o ciberespago
torna-se ttil e democratico, notadamente quando a sociedade
por inteiro faz uso consequente dele (Figura 1).
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Figura 1 — Museu da Pessoa

Museuds Pesson Enmtends Explore Educativo Apoie Contato  Exposicies o = =1
MUSEU DA 0000
PESSOA amm e o e S

Museu da Pessoa promove a exposicao virtual
“Satde & Superago: substantivos femininos™

Edital Museu da Pessoa | Tecnologia Social da
Memoria

‘Webinrio: Dia Mundial da Lingua Portuguesa e

Exposi¢ao / Mulheres Empreendedoras da Zona Norte

Fonte: adaptada do site Museu da Pessoa ([201-]).

Hoje, através de buscas na web, pode-se encontrar um grande
numero de sites que mostra as mais diversas formas com que a
histéria e a memoria social s3o partilhadas. Nesses ambientes
digitais, novos museus estio se organizando. E neles a sociedade
se coloca diante de um novo modelo, o das possibilidades de
também ajudar na criagio de acervos. Acervos nos quais o proprio
visitante, cidadio comum, guardarid e divulgard a sua histéria.
E uma demonstracio da democracia que os cibermuseus, am-
bientes criados para funcionar basicamente no ciberespaco, vém
demonstrando desde 1994 num efeito totalmente oposto ao da
pomposidade e do luxo da grande maioria dos museus presen-

ciais. (OLIVEIRA, 2019)

Esse processo mostra a possibilidade do compartilhamento de
dados histérico/pessoais ¢ histdrico/coletivos que valorizam a
memoria social, aquela que muda a cada periodo o espirito do
tempo que a molda.

O museu — dentre outras instituicdes ¢ medium — trabalha a
memoria social, busca armazend-la, quantifici-la, preservar, atua-
lizar e contextualizar os fatos, os acontecimentos, as atitudes e
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valores humanos. E na preservag¢io do que foi, do que é e daquilo
que esta sendo construido que o museu vem tornando sélido na
sociedade as histdrias, lembrancas e memorias.

Para Bergson (1999), o universo das lembrancas nao se constitui
do mesmo modo que o universo das percepgdes e das ideias.
Bérgson estd centrado no principio da diferenca: de um lado, o
par percepgao/ideia; de outro, o fendmeno da lembranca.

A observagiao de Bérgson a propésito da natureza e das fungdes da
memoria sé pode ser avaliada com a devida justeza quando posta
em relagio com o contexto da sua obra filos6fica, em que se inter-
penetram e se iluminam mutuamente as definigdes de memoria,
tempo, devir e energia, que trazem a nogao da “fenomenologia da
lembranga” que ele perseguiu em sua obra, bem como uma série
de distingoes de cariter analitico, que auxilia na compreensio
do museu como sistema que objetiva, também, a preservagio,
processamento de dados e informagoes e divulgagio de fatos,
acontecimentos e histdrias, fatores pertinentes a lembranga, aos
flashbacks de um passado distante ou recente.

Aos dados imediatos e presentes dos nossos sentidos nds mis-
turamos milhares de pormenores da nossa experiéncia passada.
Quase sempre essas lembrangas deslocam nossas percepgoes
reais, das quais retemos entiao apenas algumas indicag¢oes, meros
signos destinados a evocar antigas imagens. (BERGSON, 1999)

Para Ecléa Bosi (1979), o que o método introspectivo de Bérgson
sugere ¢ o fato da conservagio dos estados psiquicos ja vividos.
E a conservagio que nos permite escolher entre as alternativas
que um novo estilo pode oferecer 2 memdria teria uma fungio
pratica de limitar a indeterminac¢io — do pensamento e da agio
— e de levar o sujeito a reproduzir formas de pensamento que
ja deram certo. Para Bosi (1979, p. 70), a percepg¢ao concreta
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precisa valer-se do passado que, de algum modo, se conservou; e
a memoria torna-se uma “reserva crescente a cada instante e que
dispoe da totalidade de nossa experiéncia adquirida”.

Embora o objetivo de Bérgson seja entender as relagoes entre
a conservagio do passado e a sua articulagio com o presen-
te, a confluéncia de memoria e percepgio, falta-lhe, a rigor,
um tratamento da memoria como fenémeno social e histérico.
(LE GOFF, 1996) O passado conserva-se e, além de conservar-
-se, atua no presente, mas de forma homogénea, num processo
em que ocorrem lembrangas independentes de quaisquer
hibitos: “lembrangas isoladas, singulares, que constituiriam au-
ténticas ressurrei¢oes do passado”. Na visio de Leroi-Gourhan
([19--] apud LE GOFF, 1996), esse processo ¢ denominado de
memoria-hibito, que se adquire pelo esforgo da atencgio e pela
repeti¢ao de gestos ou palavras. “Ela faz parte de todo o nosso

adestramento cultural”.

Ha outro tipo de memoria, ¢ do campo social, que estd no outro
extremo e que seria a “lembranga pura”. Quando se atualiza a
imagem-lembranga, que traz a tona da consciéncia um momento
Unico, singular, nio repetido, irreversivel da vida. Ela tem “data
certa: refere-se a uma situacio definida, individualizada, ao passo
que a Memoria-Hibito ja se incorporou as priticas do dia-a-dia”.
(BOSI, 1979, p. 9) Esta “parece fazer um s6 todo com a percepgao
do presente”. (BOSI, 1979, p. 9)

As lembrangas e as memorias, preservadas por cada um, em fa-
milia, em memoriais, arquivos bibliotecas e até mesmo museus,
podem ser difundidas, socializadas, para entendimento de fontes
histdricas, como acontecimentos e fatos, para compreensio como
fora o passado, para a compreensio das mudancgas até o presente,
num ritmo ex-post-facto.?
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Em sua obra As tecnologias da inteligéncia (1999a), Pierre Lévy
reserva a memoria ao capitulo que reflete sobre a oralidade pri-
miria, a escrita e a informdtica. Nele, Lévy (1999a) trabalha a pa-
lavra, a escrita, a histéria, o tempo, 0 esquecimento ¢ a memoria
voltada, em sua concepgio, no atual mundo e na cibercultura.

“Ao conservar e reproduzir os artefatos materiais com 0s quais
vIVemos, conservamos ao mesmo tempo 0s agenciamentos
sociais e as representacOes ligados a suas formas e seus usos”.

(LEVY, 1999a, p. 78)

A emergéncia da cibercultura provocou, e provoca, uma mudan-
¢a radical no imagindrio humano, transformando a natureza das
relacoes dos homens com a tecnologia e entre si, e pensando em
cibercultura e ciberespago, percebemos o quio incomensuraveis
ambos se mostraram na sociedade em 2020, com a pandemia
provocada pelo coronavirus, fator permanente em 2021 e que,
provavelmente, mudard virios setores mesmo no pés-pandemia.

Lévy (1999a) defende uma inter-rela¢io muito préxima entre
subjetividade e tecnologia. Esta influencia aquela de forma deter-
minante, na medida em que fornece referenciais que modelam
nossa forma de representar e interagir com o mundo. Através do
conceito de “tecnologia intelectual”, o autor supracitado discorre
sobre como a tecnologia afeta o registro da memdria coletiva so-
cial. O que se compreende é que as no¢des de tempo e espago das
sociedades humanas sio afetadas pelas diferentes formas através

das quais esse registro ¢ realizado. (OLIVEIRA, 2009)

O fato é que a memoria humana, dentro da perspectiva social,
possui dois momentos, o de curto e o de longo prazo. O primei-
ro momento ¢é considerado do trabalho, que mobiliza a atengao.
“Ela ¢ usada, e.g., quando lemos um ntmero de telefone e 0 ano-
tamos mentalmente até que o tenhamos discado no aparelho”.
O segundo momento necessita da constru¢io de representacoes

José Claudio Alves de Oliveira 53



[...] quando uma nova informag¢io ou um novo
fato surge diante de nds [pois] [...] esta represen-
tagdo encontra-se em estado de intensa ativa¢io no
nicleo do sistema cognitivo, ou seja, estd em nos-
sa zona de atencio, ou muito préxima a esta zona.
(LEVY, 1999a, p. 78)

A partir da histéria, da escrita e da palavra —a oralidade —, preser-
var e mostrar os testemunhos dos fatos ¢ uma forma de preocupa-
¢ao cultural com os signos que se transformam diariamente. Dai
aarticulagio que Lévy faz com questdes que vio de Gutenberg a
Bill Gates. Para Lévy (1999a, p. 94), “a medida que passamos da
ideografia ao alfabeto e da caligrafia & impressio, o tempo torna-
se cada vez mais linear, histérico. A ordem sequencial dos signos

aparece sobre a pigina ou monumento”.

Desde que a histéria se tornou efeito da escrita, trabalhada e
discutida por personagens que a contextualizam, ela pode “ser
constituida, fruto da dialética do ser e do devir [...]”, mas um
devir “secundario”, relativo ao ser, capaz de “desenhar uma pro-
gressio ou um declinio”. (LEVY, 1999, p. 95)

A partir de entio, a memoria separa-se do sujeito ou da
comunidade tomada como um todo. O saber esti 13,
disponivel, estocado, consultivel, comparivel. Este tipo
de memodria objetiva, morta, impessoal, favorece uma
preocupagio que, decerto, nio € totalmente nova, mas que
a partir de agora ird tomar os especialistas do saber com
uma acuidade peculiar: a de uma verdade independente
dos sujeitos que a comunicam. (LEVY, 1999b, p. 95)

H4, portanto, e no apanhado tedrico de Lévy, uma objetivagio da
memoria como uma separagio existente entre o conhecimento e
aidentidade pessoal ou coletiva. Lévy (1999a, p. 78) acredita que

[...] o saber deixa de ser apenas aquilo que me € ttil no
dia-a-dia, 0 que me nutre ¢ me constitui enquanto ser
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humano membro desta comunidade. [...] A exigéncia da
verdade, no sentido moderno e critico da palavra, seria
um efeito de necrose parcial da memoria social quando
ela se vé capturada pela rede de signos tecida pela escrita.

O que interessa aqui é que o estudo da escrita, palavra e memoria
sa0 as fontes principais do capitulo da obra que Lévy (1999a) traga
com o objetivo de mostrar os suportes que mostram os teste-
munhos, embora ele se prenda a escrita e a0 armazenamento de
dados. A escrita, que vai dos poemas aos registros de Herddoto,
até chegar a difusio pés-Gutenberg. Os dados, trazidos das
memodrias digitais, que acumulam signos e representagdes de
acontecimentos que sao compartilhados entre sistemas — do
tradicional ao cibersistema —, dos smartphones as redes, do GPS
aos mobiles services. Todos com fatores sociais, representativos do
préprio pensamento e periodos historicos.

André Lemos (2001), quando se debruga em anilises e criticas
sobre as cibercidades, ¢ elucidando o projeto Living Memory,
verifica que hi um compartilhamento e troca de experiéncias
e conhecimentos entre as pessoas em um ritmo mais acelerado
quando hi uma intercessao entre a cidade digital e a cidade real.
O autor acredita que tal processo ¢ alcangado quando hd a pos-
sibilidade de coleta, estoque e distribui¢ao de “informacio entre
as pessoas”. (LEMOS, 2001, p. 31)

Esse objetivo, dentro do que Lemos (2001) trata, j4 foi alcancado
com os projetos dos cibermuseus e das “midias locativas”, ambos
processando a troca coletiva e de grande dimensio de dados his-
toricos que refletem no patrimonio cultural. Tais dados elucidam
nio apenas o local sobre os acontecimentos, as histdrias, estorias,
enfim, “retratos da memoéria”, mas também o cruzamento e
compartilhamento da “hipermeméria”, quando qualquer pessoa
adiciona o seu conhecimento sobre lugares, sobre si prépria.
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Esse fator nos faz refletir sobre a dilatagio do armazenamento da
memoria social, agora nio mais restrita a arquivos, bibliotecas e
museus tradicionais. Trata-se, portanto, de media mais dinimicos,
em algum ponto de uma rua, estacio ou praca onde direcionamos
o celular, tablet, smartphone ou o laptop, e trocamos informagoes
do que foi aquele lugar, 20 mesmo tempo em que retrucarmos
para uma atualizagio ou algum dado e dizer das mudangas, entao
os dados estardo mais completos, num ritmo passado-presente,
digamos, mais enriquecedor para o observador que busca a in-
formagio e que pode completd-la ainda mais. (LEMOS, 2001)

“Tudo ¢é locativo: aprendemos, amamos, socializamos,
jogamos, brigamos, festejamos, trabalhamos..., sempre
de forma locativa. Nio hd nada fora do tempo ou do ES-
PACO. E o espago social é o LUGAR. Em tudo, o lugar
é o que importa”. (LEMOS, 2009b)

Dois exemplos bastante contemporineos sobre o patriménio
cultural, a memoria, a informagao e a preservagio no processo
da locatividade estao em dois projetos:

a.  One Block Radius® — Projeto que trabalhou um documen-
tario psicogeografico, convidando o puablico a enviar mate-
rial para mapeamento da quadra do Novo Museu de Arte
Contemporinea de Nova lorque. As pessoas cooperaram
com fotos, videos e dudios, num esquema de colaboracio
para um mapeamento fixo. (BRUNET)

b. Texting Glances, em Dublin — Projeto que até os dias atuais
estrutura QR Codes ¢ SMS em locais determinados da ci-
dade, e dentro dos Onibus coletivos. A ideia é informar, via
bluetooth e SMS, fatos, acontecimentos, nomes e situagoes de

cada rua ao observador que passa pelos locais da cidade.
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Falando de mobilidade e territorialidade, Lemos (2009a) afir-
ma que, com a computagio ubiqua e disseminada em lugares
e objetos a partir dos Location-Based Technology (LBT) e
Location-Based Services (LBS), emerge a nova territorializacio
informacional que amplia, transforma e/ou modifica antigas fun-
¢oes dos lugares. Isso equivale dizer que o patrimoénio total, onde
podemos incluir os museus, memoriais, bibliotecas, arquivos,
café, praga e mercado, dotados de sensores, dispositivos ¢ redes
sem fio continua sendo um café, uma praga ou um mercado, s6
que transformados pela territorialidade informacional emergente

que, além de manter a situagio demogrifica, refere o ponto do

patrimonio. (LEMOS, 2009a)

A mobilidade e locatividade sio sem davida o processo propulsor
da nova etapa da cibercultura, cujas formas de trocas de dados
sobre lugares, pessoas ¢ histérias passam a ser mais aproximado-
ras, ripidas ¢ dinimicas. Como bem sugere Dodebei (2008, p.
20), ao afirmar que “embora o sentido de acumulagio nio faca
parte do mundo virtual, a digitalizagdo do patriménio permite a
construgio de colegdes virtuais”, e nesse sentido expansio.

Para o argumento de Dodebei (2008), o exemplo principal é
a exposi¢io “Museus e Milénio”, promovida pelo Museu da
Civilizagio de Québec em 2000, e que ficou em rede até 2009,
¢ bastante significativo para a nog¢io do compartilhamento da
memoria social, mais enciclopédica e, digamos, oficial. O projeto
funcionou apenas na web.

A ideia do Museu da Civilizagio foi de convidar vérias instituicoes
museoldgicas de todo o mundo para criar ou expor contetidos dos
seus acervos relativos ao século XX. O resultado foi uma exposigio
multifacetada e multicultural, com representacoes patrimoniais de
varios museus no mundo. Na exposi¢io, colaboraram 12 museus

de varias partes do mundo, inclusive o Brasil.
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Esse tipo de colaborac¢io, embora mais raro, é de fundamental
importancia, pois permite que Os museus usem a internet no
seu principal objetivo: na globaliza¢io da cultura. Infelizmente,
a maioria dos museus ainda nio viu a potencialidade de utilizar
a internet para esse tipo de colaboragio interinstitucional. Para a
grande maioria das institui¢oes, a internet serve apenas como um
grande painel para afixar suas informagdes institucionais e publi-
citdrias, e nio como uma ferramenta de troca e entrelagamento

de referéncias patrimoniais.

Todo esse processo, que vem das antigas formas de armazena-
mento de dados, passando pelos museus no ciberespaco, até
chegar a locatividade mediitica, é que podemos denominar de
“cibermemoria”, que em linhas mais acuradas dirfamos ser o
contexto historico-social — individual ou coletivo — armazenado
e difundido digitalmente, expandido no ciberespago, pronto
para ser atualizado, partilhado universalmente com o auxilio das
Tecnologias da Informagio e Comunicagio (TICs).

Em outro caminho, complementarfamos mais precisamente para
as nog¢des de preservagio, armazenamento e atualizagio, com o
objetivo de divulgar os fatos e objetos testemunhais, acumulan-
do, processando e compartilhando um interminivel banco de
dados, num processo que reflete muito bem o que parafraseou Le
Goft (1996, p. 56): “O estudo da memoria social é um dos meios
fundamentais de abordar os problemas do tempo e da histdria,
relativamente aos quais a memoria estd ora em retraimento, ora

em transbordamento”.

A memoria a partir do objeto-testemunho

E incontestivel que, independentemente do valor artistico,
histérico ou cientifico dos objetos de museus, memoriais,
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bibliotecas e arquivos, o modo de apresentagio dos mesmos tem
um papel importante.

A importincia do objeto reside no tipo de relagio que mantém
com o elemento humano. E na valorizagio dessa relacio pela(s)
comunidade(s) que ocorrem processos de comunicagao. E preci-
samente essa relacio que impregna o objeto de vida e lhe confere
um significado cultural, e a valoriza¢io é que lhe confere um

significado social.

Descobrir e nutrir a vida do objeto, através de um trabalho cons-
tante de pesquisa e informagio; perceber e evidenciar os seus
significados, através de uma linguagem adequada aos diversos
interesses sao alguns dos objetivos do museu.

O objeto, em um museu, dever ser visto na sua integridade de
estilo, época, pormenores, textura, cor ¢ dimensoes para que
haja uma interagio entre percepg¢io e observagio historica, ou
seja, contextualizagio, que seria a causa entre o apresentar ¢ o

aprender. (BAUDRILLARD, 1973)

Ja nao se trata apenas de discernir, acumular e comercializar dados
¢ informagdes, mas, sobretudo, de processi-los de forma cada vez
mais diferenciada, cada vez mais excéntrica. A informagio a ser
obtida de dados “brutos” depende, para fazer efeito, de processos
de comunicagio criativos. De outro modo, os dados ficam mortos,
inatualizados, e a informacio emergente se tornam indteis. O seu

significado deve ser criado, inventado, em atos comunicativos.*

Sem comunicagio, a informagio efetiva, aquela que realmente
“faz a diferenga”, fica encoberta, indistinguivel, apenas armazena-
da em memoria psiquica e arquivos medidticos. Ela é apenas in-
formagio potencial, e nio chega a ser significativa, ela nio se torna
real. “A realidade social nio tem outra maneira de se expressar a
nio ser em forma de comunicagio”. (STOCKINGER, 2001, p. 2)
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Os cibermuseus e os museus digitais® tentam a missao de con-
servar o patrimonio cultural, apresentando as culturas — quer
tradicional, quer ciber — informacdes diversas colhidas através
de um click que disponibiliza a riqueza tematica dos museus a
turistas, estudantes de todos os graus e pesquisadores.

A reflexido sobre os conceitos de patrimoénio digital e
de memoria virtual indica que a digitalizagio pode ser
uma das garantias da preservagio do patrimdnio; que a
formacio de cole¢io, ainda que destituida do atributo de
acumulagio, organiza um dominio do conhecimento,
essencial ao desenvolvimento da comunicacio no cibe-
respago. (DODEBEI, 2008, p. 31)

O contetido social e cultural que os media clissicos, arquivos,
bibliotecas e museus vém desenvolvendo através dos seus acer-
vos nio se prende apenas ao olhar “técnico”, mas sim a duas
nogdes bésicas:

a.  Naimanéncia aos objetos-testemunhos, que sao pesquisados
e que trazem fatos, acontecimentos, valor social, represen-
tatividade etc.;

b. No retorno que o observador, seja leigo ou cientista, propor-
ciona i sociedade, a2 academia, aos meios de comunicagio e a
prépria media, enriquecendo os dados informacionais sobre
determinados temas que abrigam a memoria social, num
processo de troca, do compartilhar.

Os suportes que guardam e difundem a meméria histérica facili-
tam ¢ possibilitam a investigagio, a ludicidade, o entretenimento,
a tristeza, a alegria, a nostalgia, enfim, saudosismos que se refle-
tem sobre o homem e os seus artefatos, os objetos, agora testemu-
nhos divulgados “museologicamente” por infinitos observadores.
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Na verdade, os “objetos” sio construgdes denominadas como
tais, que variam de cultura para cultura. Para autores como
Dufrenne (1998) e Baudrillard (1973), os objetos sdo utilitirios,
estéticos, de uso individual e intimo. Gilbert Simondon (1958),
por outra via, trata os objetos como uma gama de tecnicidade que
possui cultura prépria. Esses trés tedricos trazem uma tese em
comum, a de que qualquer coisa pode ser um objeto, e quando
diretamente relativa a0 homem esta respaldada no acervo da sua
memoria individual, social e coletiva.

Assim, colhendo a tese de Gilbert Simondon (1958), os museus
em web, nos apps e nas “midias locativas” — e de certa forma no
museu tradicional — tecem trés fatores aproximadores das cultu-
ras do homem e da técnica.

Primeiro, quando expandem o conhecimento sobre a memoria
social. A divulgagio de histérias do passado e do presente aumenta
o reconhecimento sobre temas, além de evidenciar histérias de vida
nao mais pautadas em “grandes personalidades”. Outro detalhe a ser
correspondido nesse plano é o das produgdes de fontes para a his-
toriografia que trilhard em um maior manancial na busca de fontes
tematicas. Assim sendo, no tocante a expansio, estd a possibilidade
de museus virtuais, centros de documentagio e memoria, arquivos
e bibliotecas estarem on-line para todos, do oriente ao ocidente, do
norte ao sul do planeta. A possibilidade de ter histéria de vida, de
cidades, paises e fatos mundiais, torna a memoria social ainda mais
dilatada, correspondida, reconhecida e trabalhada.

O segundo fator ¢ a possibilidade de todo o contetido informa-
cional dos testemunhos e das histdrias ser compartilhado entre
as pessoas no mundo inteiro e sem grandes burocracias. Significa
a troca de dados e informagdes em redes telemidticas e no cibe-
respago. O compartilhamento da memdria, nesse caso, mesmo

para aqueles que nio tém acesso aos museus virtuais, centros de
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documentac¢ao e memoria, arquivos e bibliotecas digitais. Esse
compartilhamento pode ser feito pelas redes sociais, nas platafor-
mas do Facebook, Instagram e Twitter, principalmente, quando
o que ¢ dilatado e expandido em plataformas préprias da ciéncia
da informagio e comunica¢io — os museus, centros de memoria,
bibliotecas e arquivos — é apresentado em fragmentos em feeds ou
em “chamadas” das proprias institui¢des que mais salvaguardam
a memoria.

O terceiro fator é a universalidade e democratizagio do espago,
o que Pierre Lévy (1999b) conceitua como processo comuni-
cacional “todos-todos”, que seria o universal e sua totalidade.
O reconhecimento de que, a partir da tecnologia, se pode visitar
memoriais, museus, arquivos e bibliotecas de qualquer lugar no
mundo, e compartilhar a visita. Nio restringindo, assim, a uma
mera visita exposicional, mas criando a possibilidade de criar e
editar uma sala com a sua prépria expografia, ¢ inserir a propria
histéria de vida ou mostrar, “ao universal”, a cultura, o lugar e
falar das lembrangas, compartilhando-as ao disponibilizar na
rede. Esse fator reflete exatamente no sentido coletivo da expan-
sdo da memoria social, de uma “hipermemoria”, principalmente
quando ela reflete a lugares, pragas, parques etc., num sentido
nao mais individual, mas coletivo e democritico de redesenhar
e difundir o passado, para uma reflexao mais rapida, continua e
compartilhada do presente.

Conclusao
Criar o acervo com a reciprocidade entre enriquecer o museu ¢

ter a sua histéria divulgada causa um nivel acentuado de interagio
entre a organizagao ¢ o visitante, além de ajudar na pesquisa sobre
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histérias de vida, histérias locais, etnologia, arte etc., coletiviza a
memoria social, nio mais local, agora universalizada, possibilitada
na interacio visitante-museu no ciberespago.

Essa nova forma de constitui¢io dos museus, via TICs, nos leva
a repensar a relagio com a memoria, com os “lugares oficiais
de memoria”, com os seus diferentes agentes. Certamente que
pensar a memoria a partir do desenvolvimento tecnolégico é de
fundamental importincia num mundo globalizado. Mas hd de se
pensar em nao excluir o individuo, as comunidades reclusas ou
aquelas marginalizadas.

Dilatar a meméria social nos media, significa compartilhar hi-
bitos e lembrangas individuais e coletivos, o que demonstra um
caminhar entre as memorias individual, coletiva e social, algo
que ja se vislumbra como uma meméria universal dos aconte-
cimentos, da qual, com os seus efeitos de lembrancas, se pode
compartilhar, opinar e preservar.

Notas

Ver: www.museudapessoa.net.

Algo “realizado ou formulado depois de certo fato e com agio retroativa”.
(DICIONARIO HOUAISS DA LINGUA PORTUGUESA, [2009])
O termo aplicado aqui referencia também o tipo de pesquisa que leva o
mesmo nome, cuja técnica é entrevistar pessoas — testemunhas — que possam
testemunhar as mudangas ocorridas em determinados espagos, como ruas,
jardins, bairros etc. E um método utilizado pela Sociologia, Turismo e
Antropologia, que visa verificar as transformagdes ocorridas.

[

Ver: http://oneblockradius.org.
“No espago do saber, cada descoberta ¢ uma criagio”. (LEVY, 1999b, p.175)

Aqui, cibermuseus referenciam os ambientes museoldgicos, sistematizados,
criados para funcionar somente no ciberespaco. Ji os museus digitais sio
ambientes com interface na arquitetura tradicional (presencial).

IS
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Um transito pelo
territorio da memoria:
no mundo-casa, fotografei
o perfume e o siléncio

Alzira Tude de Sa

Um prologo

Transitar pelo territério da memoria, pelo repertério
de ocorréncias e fatos, confissoes e relatos da vida
do fotégrafo Adenor Gondim,' nos fez entendé-la
como um lugar de articula¢des, com um modo
singular de olhar o mundo que aqui é apresentado
ao fotografar a casa do escritor Jorge Amado, seus
objetos e recantos, enxertados das lembrangas da
morada da Rua Alagoinhas, n® 33. A énfase dada a
sua histéria de vida e 4 sua formagio deve-se ao fato
de considerar que todas as experiéncias do fotdgrafo
influem diretamente em sua concepgio de mundo,

ideologias e valores que acabam por ser fatores
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determinantes na construciao de suas memorias, no processo de
producio dos registros fotograficos.

Faz-se, portanto, pertinente que Calvino seja aqui relembrado,
no conto “A memoria do mundo”(2010), ele prevé um fim
cuja salvacio do homem estaria na sua capacidade de preservar
a memoria, pelo menos na sua aparéncia. Preservi-la, além de
todos os elementos que constituem esse mundo: um conjunto
de fragmentos de um inventdrio para o qual nio estio estipu-
ladas regras de classifica¢ao, de hierarquizagio e de selegio da
informagio disponivel, pelo que todo o inevitivel “processo
de reducio ao essencial, de condensagio” é deixado completa-
mente ao critério do seu organizador. Partindo do principio de
que sempre ha algo a corrigir na memoria do mundo, Calvino
(2010) aponta para a liberdade que pode ser exercida pelo su-
jeito como um organizador, para a possibilidade de averiguar,
de “corrigir”, ressignificar, através da recepcio, da leitura, da
observacio e anilise, a realidade construida.

Foi buscando estar alinhada com correntes contemporaneas que
apontam para a crise das grandes narrativas e passam a deslocar o
olhar para a valorizacio dos microrrelatos, que apelamos para a
entrevista como uma estratégia de evocagao e registro de memo-
ria, inspirada, nio sé na liberdade delegada ao organizador por
Calvino, mas também na crenga professada por Leonor Arfuch
(2010, p. 23), que vé, na entrevista, “[...] a forma de maior ubi-
quidade, [...] capaz de recorrer, em seu vaivém dialégico, todas
as modulagdes do vivencial, da autobiografia as memorias, do
didrio intimo i confissao”. E, ademais, quando analisa a entrevista
em termos discursivos, dentre os diversos registros de expressao
testemunhal do sujeito, Arfuch (2010, p. 23) a considera como
um lugar onde o acento do eu se faz mais presente, por ser,
para ela, um género “obstinadamente biografico”.
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Este estudo também se propde, baseado no pensamento de Susan
Sontag (2004), a discorrer sobre a diferenga entre a fotografia
como expressiao verdadeira e a fotografia como registro fiel, di-
ferenca que estd implicita nos discursos dos préprios fotégrafos,
quando se referem aquilo que fazem. A autora atenta para o
fato de que a fotografia nio escapa a essa regra por constituir-se
em uma forma de expressio limite, que tanto pode ser artistica,
quanto documental, cuja tensio entre essas possibilidades a torna
particularmente vulnerdvel a polissemia de seus conteddos.

Quando o olhar se volta para questdes epistemoldgicas, que abor-
dam o aspecto realista da fotografia, as quais continuam “[...] a
siderar o olhar, a paralisar o corpo e a imobilizar o gesto”, como
as vé Medeiros (2010, p. 7), e para questdes que discutem sobre
o valor documental da imagem fotografica, elas sio trazidas pelo
pensamento de Pierre Bourdieu e demais autores (2003), de
Suzan Sontag (2004), de André Bazin (1991) sobre a ontologia
da imagem fotografica por ele preconizada, bem como a visio
filoséfica de Vilém Flusser (2011), do pensamento do historia-
dor acerca da cultura Walter Benjamin (1994) e da perspectiva
semioldgica de Roland Barthes (2012).

Partindo do principio de que toda teoria possui elementos au-
tobiograficos, nio se pode deixar de considerar que todas as ex-
periéncias do sujeito — e neste caso do autor/fotégrafo — influem
diretamente em sua forma de pensar e conceber o mundo. Com
essa premissa, pode-se admitir que toda fotografia ¢ ficgio, todo
fotégrafo é um manipulador, desde quando a manipulagio é
inevitivel, e produzir ficgdes torna-se algo natural no processo
da comunicagio humana, como alerta Fontcuberta (2007, p. 15,
traduc¢io nossa): “Toda fotografia é uma ficgio que se apresenta
como verdadeira [e que] O bom fotdgrafo é aquele que mente

bem a verdade”.?
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Como resultado de um processo continuo de produgio de senti-
do, fruto de experiéncias sociais vividas que afloram 2 memoria,
muitas vezes através de imagens, a histéria de vida do fotdgrafo
Adenor Gondim, aqui esbogada, abarca apropriagoes, hibridi-
zagdes, empréstimos, numa trama de interacdes culturais que
perpassam a religiosidade protestante, o candomblé, a vida inte-
riorana e os grandes centros, em que o paradoxo e a contradi¢ao
nio encontram lugar. Fundem-se essas interagdes e recriam a
realidade ao seu bel prazer, até que um dia um pedido ou um
desejo alheio conduza ou enquadre o seu olhar.

Fotografei o perfume, eu conto

Dificil fotografar o siléncio./Entretanto, tentei. Eu con-
to: [...] /Preparei minha miquina de novo./Tinha um
perfume de jasmim no beiral de um sobrado./Fotografei
o perfume./Vi uma lesma pregada na existéncia mais do
que na pedra./Fotografei a existéncia dela./Vi ainda um
azul-perdio./Olhei uma paisagem velha/a desabar sobre
uma casa./Fotografei o sobre. (BARROS, 2006, p. 11)

Como um cultor visual, o fotégrafo tem um modo préprio de
enquadrar e de pensar o mundo. N3o se eximindo do processo,
Adenor Gondim fotografou a casa do escritor Jorge Amado, seus
objetos, os recantos enxertados das lembrangas da morada da Rua
Alagoinhas, n° 33,> motivado por um pedido e guiado por um
roteiro que lhe foi apresentado. Assim, entregou-se ao chamado
e, apropriando-se da voz de Manoel de Barros, confessa: “Dificil
fotografar o siléncio. Entretanto tentei. Fotografei o perfume. Eu conto”:

Jorge me convidou e me falou sobre um livro. Queria que
eu fotografasse. E que livro é esse? Rua Alagoinhas 33,
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Rio Vermelho, com texto dele e Gilberbert Chaves, do ar-
quiteto, de Paloma e produgio grifica de Pedro Costa.
Um livro sobre a casa e ndo sobre Jorge Amado, sobre a
vivéncia e a memoria das viagens, por onde andou, marcada
pela presenga dos amigos e dos presentes doados e coisas
compradas vindas de pessoas simples e outras importantes
como Cartier Bresson, Picasso e tantos outros.

Ter visdes e preparar a miquina, fotografar o perfume e o azul-
-perdio e mesmo a existéncia, como o fotégrafo de Manoel de
Barros, sio desejos e promessas que nio se deve subestimar,
sob pena de incorrer-se em teorias deterministas que podem
comprometer boa parte das dinimicas criativas do fotdgrafo.
Oscilando entre o sujeito que se expressa pelo discurso e que se
constitui por meio das imagens produzidas, este estudo transita
pelo territério da memoria, das confissoes e relatos de vida desse
fotoégrafo que, mais que um repertério de ocorréncias e fatos, im-
pde-se como um lugar de articulagdes, como um modo singular
de olhar o mundo, o que o torna um mediador privilegiado entre
a realidade/mundo e sujeitos como nos.

Até chegar a casa da Rua Alagoinhas, n® 33, um longo caminho.
E como fotdgrafo, conta-nos, foi assim que tudo comegou:

Por circunstincia e necessidade a fotografia entrou casa
adentro em Ruy Barbosa-Ba, chegou a casa dos Gondim.
E por mais de dez anos fotografei batizado, casamento, ani-
versarios, primeira comunhio comicios e principalmente
fotos para carteira de identidade, motorista, reservista, titulo
de eleitor e carteira profissional.

Atraido pelas festas das Missoes, que aconteciam — ¢ ainda

acontecem — no interior do estado da Bahia, fotégrafos se
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deslocavam para documentar os acontecimentos em circuitos so-
ciais dos quais participavam como distintos mediadores culturais.
Em um desses eventos, Ernesto Frik, fotégrafo alemio, radica-
do em Salvador, com studio instalado em frente ao Palicio Rio
Branco, conhece e toma como seu ajudante Maninho Nogueira,
datiloscopista, aquele que mais tarde iria montar, na cidade de
Feira de Santana o Foto Nogueira. Foi ele que iria introduzir
na familia de Adenor, na familia Gondim, a arte de fotografar.
Entusiasmado com a nova profissio, convida Luiz Gondim,
casado com sua sobrinha, pai de Adenor, para credenciar-se tam-
bém como datiloscopista da cidade de Ruy Barbosa, fung¢io que
prenunciava uma melhoria na condicio de vida da familia, caso
a fotografia entrasse pela porta da frente, ou seja, fosse atrelada
a nova fungio.

A forga comprobatéria da verdade fotogrifica se impunha nas
carteiras profissionais, de identidade ¢ de reservistas. Nada de
poses, s vezes um leve retoque com o lapis Faber 2. Necessitava-
se de fotos que identificassem os sujeitos, que os documentassem
—uma das primeiras fungdes atribuidas a fotografia —, além de ser
uma fonte de renda desde o seu advento, que se tornou, segundo
Gisele Freund (2006, p. 48), um meio de “[...] dar emprego aos
deserdados de outras profissdes”. Nasce dai o Foto Gondim, um
espago da iniciagio e aprendizagem, onde a familia, integrada,
dedica-se a nova atividade assumida pelo pai: os meninos, apren-
dizes da técnica fotografica, a menina, dedicada ao preenchimen-
to dos dados pessoais daqueles que pleiteavam a posse de uma
carteira profissional. Assim ele rememora:

[...] pelo Foto Gondim, nessa época, passaram mais de

200 caminhdes, os Pau-de-Arara, carregados de candan-
gos para tirar Carteira Profissional.Iam para Brasilia e Sao
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Paulo. Com 8 ¢ 9 anos eu e meu irmao tirdvamos as fotos
e minha irm3, aos 10 anos, preenchia as carteiras por ter
uma letra legivel. Toda a familia, de 1958 a 1965, viveu essa
efervescéncia.

Desse modo, configura-se sua inicia¢io no universo da foto-
grafia. Fotos 3x4, fotos de batizados, casamentos, comunhio,
retratos para enviar a parentes ¢ amigos preenchiam o tempo dos
fotografos. Pai e filhos.Vale lembrar que, desde o seu surgimento,
o retrato fotogrifico favoreceu que a sociedade encontrasse um
meio de imortalizar-se, um novo meio de autorrepresentagao,
uso e prética antes inacessivel is classes menos abastadas. E, como
afirma a pesquisadora Freund (2006, p. 13, traducio nossa),

O retrato fotogrifico corresponde a uma fase particular
da evolucio social: a ascensio de amplas camadas da
sociedade em dire¢io a um maior significado politico e
social. [...] Bem, ‘fazer o retrato’ foi um daqueles atos
simbdlicos através dos quais os individuos da classe social
ascendente manifestaram sua ascensio, tanto em relagio a
si préprios quanto aos outros, ¢ se colocaram entre aqueles
que gozavam de consideracio social.*

Nio passando de janelas que se abriam para o mundo, esses
retratos, como documentos sociais, expunham os sujeitos e 0s
acontecimentos da maneira mais fiel possivel, de forma que o
que o olho via era representado como tal. Esse tempo durou até
quando Adenor descobriu, ao ter acesso 2 revista Realidade,> que
o mundo poderia ser visto ¢ enquadrado de outra forma, que a
fotogratia podia se constituir, além de documento, em uma for-
ma de expressao da cultura, do tempo e do espago no qual estava
inserido. Outro mundo se abriu quando a familia se muda para
a cidade grande — Itabuna.

Vejamos o que ele diz:
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Na revista Realidade eram publicados ensaios fotograficos.
Uma nova perspectiva de linguagem fotogrifica, longe da
linguagem que eu conhecia. De bicicleta comecei a foto-
grafar a miséria da nova cidade em que morava — Itabuna.
A contra gosto de meu pai que encarava a fotografia como
uma fonte de renda e nio como uma forma de retratar a
realidade. Um desperdicio de tempo e dinheiro.

Passou a fotografar o mundo. A visio pragmatica e documental da
fotografia alargou-se. O processo da criagao fotogrifica, cujos ele-
mentos constitutivos implicam sujeito/fotégrafo, técnica/tecno-
logia e assunto/fragmentos do mundo, instaurou-se. Descobre,
no final dos anos de 1960, que a fotografia nio era apenas uma
atividade que se resumia ao uso da cimera, ao registro do real.
Descobre, ao ter acesso a revista Realidade, que uma visdo fotogrdfica
do mundo poderia ser enquadrada.

Descobre o que Etienne Samain (1998, p. 13) nio receia em afirmar:

[...] o fotogrifico representa nossa visualidade primeira
que, quase que submersa, durante séculos, nas dguas da
oralidade e da escrita, remontou, muito recentemente
4 superficie dando-nos a ver o mundo através de uma
mediacio técnica suplementar: o préprio dispositivo fo-
tografico e o signo visual que ele proporciona.

Ao embarcar para a capital, para a cidade de Salvador, presta
vestibular na Universidade Federal da Bahia (UFBA) e ingressa
no curso de Biologia. Nessa época, abdica da fotografia. Porém,
diante de novos cendrios e com novas perspectivas, de posse de
uma cimera de 35 ml sem foco, aparelho de que dispunha, a
cidade volta a virar palco de andangas, descobertas, deslumbra-
mento. Revela que:
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Em esséncia a alegria era fotografar a novidade. A emogio
do bonito do exdético, do feio de qualquer elemento que
chamasse a minha aten¢io. Por iniciativa pessoal comecei a
sair a ermo fotografando tudo em busca de o qué e como eu
ia olhar e fragmentar o mundo com meu olhar. De Paripe a
Itapoa a cidade nua se mostrava. Eu era um francoatirador.

Percebendo que uma nova forma de experiéncia tinha se instala-
do no seu mundo e que cada fotografia ¢ um mundo concentrado
num instante, ao intuir que a fotografia é muito mais que um
documento estitico, mas um catalisador de sentidos, capaz de
trazer 2 luz o que estava oculto sob as aparéncias, ele parte para
a realiza¢io de um ensaio fotografico autoral. As celas da Cadeia
de Santo Antonio® é sua primeira experiéncia.

A partir dai, como menino do interior cuja rota levava as romarias
de Bom Jesus da Lapa,” como um observador das expressoes cul-
turais advindas do povo, registrava, por meio da foto e do texto,
episddios, personagens, situagoes. Religiosidade e cultura popu-
lar passaram a ser seu objeto. E seu trabalho ganhou notoriedade,
uma marca identitaria. Abrindo caminhos e alargando fronteiras,
fotografa. E assim se expressa:

Viajei por quase toda Bahia fotografando romarias, cavalga-
das, rezas, procissoes, presentes para lemanji, arquitetura,
tipos humanos, costumes com linguagem essencialmente
documental. Nio me inspirei ou tomei como referencia
o trabalho de qualquer fotégrafo famoso ou nao. Aprendi

um pouco fazendo e assim aprendi um pouco a olhar.

Dessas andangas, o encontro com a Irmandade da Boa Morte,?em
Cachoeira, na Bahia, foi um momento de epifania. Encantado,
passou a fotografi-la. Um encontro com o candomblé. E foi o
candomblé que o aproximou de Jorge Amado, por vias indiretas.
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Ja o tinha em vista. Sem familiaridades, fotografava eventos da
Fundacio Casa de Jorge Amado. Provocou uma aproximacio
ao solicitar do escritor uma ajuda para a construgio da sede da
Irmandade, para quem trabalhava, voluntariamente, ¢ a quem
dedicou anos de vida, registrando e fotografando os festejos, os
folguedos, os rituais, as pessoas. O candomblé e toda sua beleza e
sincretismo despertaram nele uma paixao imoderada: “toda relagdo
do sagrado com o profano, principalmente a influéncia afrodescendente é
o meu foco — o sincretismo”. Em tempos e espagos diferentes, como
em uma rua de mio Gnica, Jorge Amado e o fotégrafo andavam
pelos mesmos caminhos. Buscavam no povo as suas expressoes.
Na cultura popular, a inspiragio para o trabalho.

Ao atender o chamado, fotografou o siléncio
domundo/casa

Atendendo ao chamado do escritor Jorge Amado e ao ouvir a voz
do poeta Manoel de Barros (2006) e a sua confissio:

Um fotdgrafo-artista me disse uma vez: veja que o pingo
de sol no couro de um lagarto é para nés mais importante
do que o sol inteiro no corpo do mar. Falou mais: que a
importincia de uma coisa nio se mede com fita métrica
nem com balan¢a nem com barémetro etc. Que a impor-
tincia de uma coisa hd que ser medida pelo encantamento
que a coisa produza em nds.

Adenor Gondim “[...] acendeu sua lAmpada de mil velas e
gradualmente, o papel sensivel 2 luz, absorveu o negrume de
alguns objetos de consumo”. (TZARA, 1992 apud BENJAMIN,
1994, p. 105) Fotografou o mundo/casa do escritor Jorge Amado
e aos objetos da Rua Alagoinhas, n® 33, deu-lhes luz e tom,

76 Um transito pelo territorio da memoria...



transformou-os em registro fiel, documental e também confessa:
“O conceito do trabalho era ser em uma linguagem fotogrdfica onde a
intetferéncia era no sentido de desenvolver um trabalho essencialmente do-
cumental que mostrasse o quadro, a escultura, o objeto como ele era. Uma
visao dentro de uma linguagem universal”.

Ao tentar desviar-se das insolentes ¢ inoportunas pretensdes do
eu, ao buscar relacionar-se com o mundo de modo distancia-
do, como se fosse possivel, elegeu a fotografia como um meio
superior de por o eu a servigo da realidade. Consideramos que
o fotografo se desviou das insolentes e inoportunas pretensoes
do eu por dois motivos: por comungar com conceitos emitidos
por Sontag (2004), quando analisa a fotografia como expressio
verdadeira e a fotografia como um registro fiel, documental, e
pelo fato de ter sido induzido a uma compilagio visual do acervo
de objetos constantes da casa da Rua Alagoinhas, n® 33. Ele acaba
por declarar:

Eu segui um roteiro que me foi dado. Sé estava fotografando os objetos que
compunham a casa. Eu determinava a forma como fotografar os espagos e
esses objetos. Isso durou seis meses. Eu nio estava fotografando a vida, a
fisiologia da casa. Formou-se um pacto. Silencioso, fotografava os espagos

e os objetos. Segui o roteiro, fotografava o que nele constava.

Diz-nos Sontag (2004) que, apesar da existéncia de arrazoados
tentarem velar a diferenga entre a fotografia como expressao
verdadeira e a fotografia como um registro fiel, essa diferenca
estd implicita nos discursos dos préprios fotégrafos, quando se
referem aquilo que fazem. Ou a fotografia é vista como uma
manifestacio do eu individualizado, recolhido a si mesmo, que
domina a realidade, como expressio verdadeira, ou ela é produto
de um relacionamento distanciado entre sujeito e realidade.

Vale lembrar que a isen¢io e a imparcialidade que um dia foram
atribuidas ao fotégrafo, como observador e escrivio do mundo,
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sao revisitadas pela autora quando nos remete aos primeiros
anos da fotografia, tempo em que se pensava uma imagem como
fruto de uma ac¢io impessoal, objetiva, realizada por um sujeito

de posse de uma cimera:

O fotdgrafo era visto como um observador agudo e isento
—um escrivio, nio um poeta. Mas como as pessoas logo
descobriram que ninguém tira a mesma foto da mesma
coisa, a suposi¢io de que as cAmeras propiciam uma ima-
gem impessoal, objetiva, rendeu-se ao fato de que as fotos
sao indicios nio s6 do que existe, mas daquilo que um
individuo vé&; nio apenas um registro, mas uma avaliagio
do mundo. (SONTAG, 2004, p. 104)

Historicamente e como heranga, a fidelidade e a transcri¢io au-
tomatica do real sdo vistas com desconfianca pela 16gica contem-
porinea. A ilusio de uma abordagem neutra e imparcial, fundada
em convengoes sociais, no atentava para a natureza ambigua da
imagem fotografica. Nio se percebia que a fotogratia, como ima-
gem técnica, produzida por um sistema de representacio visual,
expressa uma visio particular do mundo daquele que opera a
camera, que filtra a realidade. Nao se atentava para o fato de que
a fotografia se define, historicamente, em circuitos sociais dos
quais os fotégrafos participam como mediadores privilegiados.
Nio se atentava para o que Fontcuberta (1997, p. 17, traducio

nossa) chama a atencio:

[...] por trds da sensagdo beatifica de certeza, camuflam-se
mecanismos culturais e ideoldgicos que afetam nossas
suposigoes sobre o real. O sinal inocente representa um
artificio carregado de propésito e histéria. Como um lobo
em pele de cordeiro, a autoridade do realismo fotografico
também busca trair nossa inteligéncia. Judas se enforca,
dominado pelo remorso.’
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No entanto, para que o processo de captura do objeto/realidade
se concretize e o ato de programar se dé, para que a observagio
estética e documental da realidade se materialize e essa trama
entre realidade e ficgdo chegue a um termo, um sujeito entra em
cena. Aquele que manipula a miquina, que se utiliza dos recursos
técnicos, 6pticos, quimicos ou eletrdnicos, que materializa e dd
forma a fotografia e que agrega, nesse processo, componentes de
ordem imaterial e pessoal, tais como ideologia, cultura, estética
e técnica. Vale aqui trazer as consideracoes de Almeida Junior
(2009), quando se refere a interferéncia do sujeito no processo de
mediagio, por atentar para a intencionalidade que subjaz a toda
producio e recepgio da informacio e afastar a ideia de que, nesse

processo, a neutralidade e imparcialidade nio estdo presentes.

Esses fatores, na visio de Flusser (2011), confirmam que o fot6-
grafo nio se abstém das inten¢oes advindas da prépria cultura e,
em conformidade com o autor, pensamos que o sujeito nao esti
infenso ao contexto no qual esti inserido, que o ato de fotografar
¢ um ato de escolha que advém de uma atengio seletiva, de um
olhar dirigido, enquadrado, diante do espeticulo do mundo. E
como dizem Bourdieu e demais autores (2003, p. 24, tradugio
nossa), “[...] a pratica fotogrifica e seu produto sio resultantes do
sentido que lhe é dado pelo grupo, que confere ao ato fotogrifico
uma promogao ontolégica em cuja dignidade o motivo ¢ fixado,

conservado, comunicado, exibido e admirado”."

Tais premissas podem ser confirmadas no discurso de Adenor
Gondim, cuja producio fotogrifica ¢ marcada pelo gosto, pela
estética e por valores incorporados e refletidos claramente nos
registros fotogrificos que produz e manipula. Vejamos o que diz:

A foto é minha, eu faco dela o que quero. Se nio fago uma foto
por encomenda com objetivo pré-definido, eu trabalho para
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chegar aonde quero. A foto por si s6 ¢ um documento, mas
na medida em que eu me coloco eu transformo, ela deixa

de ser documental.

Mesmo que a imagem seja produto de um equipamento e de seu
automatismo, na escolha pelo enquadramento estio implicitos
valores, quer sejam estéticos ou mesmo éticos. E, ademais, por-
que ¢ pela maneira como olhamos o mundo que estabelecemos
com ele relacdes e aproximagoes, que admitimos que numa
fotografia nio podemos separar o significado imanente do que
¢ fotografado, do arranjo que lhe é dado pelo fotdégrafo, arranjo
que lhe foi possibilitado pelo uso do aparato técnico, da cimera,
cuja potencialidade e limite configuram 4ngulos e formas de ver
e representar a realidade. Na perspectiva de Bazin (1991), acatada
por Dubois (2012, p. 15, grifo do autor), ndo se pode desatrelar da
leitura e andlise da imagem fotogréifica a sua génese automatica,

a circunstincia na qual foi gerada

[...] com a fotografia, nio nos é mais possivel pensar a
imagem fora do ato que a faz ser. A foto nio é apenas uma
imagem (o produto de uma técnica e de uma agio) |...]
¢ também em primeiro lugar, um verdadeiro afo icdnico,
uma imagem se quisermos, mas em trabalho, algo que nio
se pode conceber fora de suas circunstancias, fora do jogo que
a anima sem comprovd-la literalmente: algo que é, portanto,
20 mesmo tempo e consubstancialmente, uma imagem-ato,
estando compreendido que esse ‘ato’ ndo se limita trivial-
mente apenas ao gesto da produgdo propriamente dita da
imagem [o gesto da ‘tomada’], mas inclui também o ato
de sua recepgio e de sua contemplagao.

Também nio se pode eximir, no processo de mediagio da in-
formagio e em especial da mediagio fotografica, a participa¢ao
efetiva das técnicas, principalmente no mundo contemporineo,
onde a ascendéncia do dominio dos dispositivos tecnolégicos
baliza as relacOes estabelecidas entre os sujeitos. Os registros
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fotograficos que representam a casa da Rua Alagoinhas, n® 33,
segundo declaragio do fotégrafo, foram possibilitados pelo uso
de um equipamento N90 e de uma lente 2845, que enquadravam
os objetos num fundo branco infinito. Para tanto, um studio foi
armado a céu aberto, na 4rea livre da varanda lateral da casa, em
frente a escultura de Exu, na qual os objetos se deixavam fotogra-
far sob a luz de duas tochas de flash, sob a mira da miquina que,
firme, repousava sobre o tripé.

E sobre as miquinas, aparelhos como as denomina Flusser (2011,
p. 38-41), elas sio “[...] objetos produzidos, isto ¢ trazidos da
natureza para o homem?”, cujo conjunto acaba por perfazer a
cultura, conferindo-lhe certas caracteristicas. Como objetos
culturais, os aparelhos nio deixam de conter valores em si, a obe-
decer a determinadas intengdes humanas que visam modificar o
mundo ¢ a vida dos homens, dando-lhes outras configuracoes.
Tal entendimento faz com que o autor considere que os aparelhos
operam apenas o que estio programados para fazer e que o seu
uso, pelo fotografo, resulta de uma técnica apreendida através
do texto, o que determina que o mundo-imagem criado seja
resultante de um mundo/texto codificado e transformado em

imagem outra vez.

Por outro lado, na visio de Fontcuberta (2007), a cAmera é um
instrumento de anilise e critica porque se fundamenta em um
esquema que pressupde a dupla existéncia de um sujeito que olha
¢ de uma alteridade, o outro, a coisa, 0 mundo que é observado.
A fotografia, como linguagem, estabelece uma ponte entre o
objeto e o sujeito, constituindo-se em uma reinvengio do real,
ao extrair o invisivel do espelho e revelar formas familiares do
mundo que encobrem outra realidade, como uma modalidade
de transmissio da informagao e, consequentemente, COmo uma
nova forma de mediagio.
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Vejamos o que diz o fotégrafo Adenor Gondim, na condigio de
sujeito que observa, que captura e estabelece uma ponte entre a
realidade/mundo e o sujeito e como um medium, que a recolhe
e manipula dando-lhe outras possibilidades de leitura, outros
sentidos: “um dos objetivos da minha fotografia é dizer— olha ai, o que

estd junto de vocé e vocé nunca viu”.

No momento em que um fotégrafo capta um angulo da realida-
de, consumando a tiragem de uma foto, o familiar ¢ alterado “[...]
o objecto olhado por mais conhecido que seja ganha uma aparén-
cia que até entio nio tinha conhecido”. (DIDI-HUBERMAN,
2012, p. 116) Para Didi-Huberman (2012, p. 116), altera-se a
identidade do que foi fotografado desde quando “[...] o sujeito
que olha, por mais firme que seja no exercicio da observagio, per-
de por um instante toda e qualquer certeza espacial e temporal”.
Além da pericia do fotégrafo e de todo o planejamento de suas
agdes e comportamento que visam estabelecer essa ponte entre o
objeto ¢ o sujeito, hd o importante papel do receptor, realcado por
Benjamin (1994), quando escreve sobre a histéria da fotografia.
Alerta o autor para o fato de que os recursos técnicos utilizados
devem ser realgados, no entanto, traz a cena a figura do obser-
vador/receptor e sua provivel atitude diante de uma imagem.
Benjamin (1994, p. 94) prevé que

[...] o observador sente a necessidade irresistivel de pro-
curar nessa imagem a pequena centelha do acaso, do aqui
e agora, com a qual a realidade chamuscou a imagem,
de procurar o lugar imperceptivel em que o futuro se
aninha ainda hoje em minutos dnicos, hd muito extintos,
e com tanta eloqiiéncia que podemos descobri-lo, olhando
para tris.

E quando o observador entra em cena, em busca da “pequena cen-
telha do acaso, do aqui e agora”, torna-se vilido que retornemos
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as reflexdes de Barthes (2012), tais quais o pensamento de
Benjamin (1994) sobre a relagio da foto com o seu espectador/
receptor. Na obra A cdmara clara: nota sobre fotografia (2012),
Barthes diz acreditar na realidade representada na foto, na re-
velagio que ela faz do objeto fotografado, no entanto, chama a
atengio para o fato de que a “foto do fotégrafo,” como uma en-
cenagio significativa, implica, sem duavida, a decodificagio pelo
seu espectador. Adverte que a “foto do espectador” agrega a essa
relagio uma porgio de subjetividade, que vai determinar o grau
de investimento singular na apropriacio de cada elemento da foto
que passa a significar, para o receptor, pequenos fragmentos do
real. Ocorre que o olhar sobre esse real lisonjeia o espectador e ele
acaba por criar, na perspectiva de Sontag (2004), uma falsa sensa-
¢ao de ubiquidade e uma ilusio de um dominio da experiéncia.

Um fim na trajetoria

Como observador/receptor, para encontrar nos registros fotogra-
ficos dos objetos da casa da Rua Alagoinhas, n® 33, indicios que
apontassem para um mundo do escritor Jorge Amado, para uma
faceta particular e intima desse sujeito tio publico, foi preciso
um investimento singular: que imagens fossem produzidas, que
transitissemos pelo territério das memorias do fotégrato, por ca-
minhos trilhados por ele da iniciagio a experiéncia, libertos ele e

nés da sensagio de ubiquidade e ilusio do dominio da experiéncia

Acreditamos que o esbogo biogrifico de Adenor Gondime os
registros fotograficos por ele capturados, ao revelarem o mundo
imaginario do escritor Jorge Amado, as memorias representa-
das nas imagens fotograficas dos objetos da sua casa, resultam
numa sintese original, filtrada pelo saber-fazer do fotégrafo.
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Constituem-se em uma narrativa visual que nos permite, na con-

di¢io de receptores, transitar com certa liberdade, entre o mundo

que construimos em nés, o mundo do fotdgrafo e os possiveis

mundos do escritor Jorge Amado, cujas imagens fotogrificas

podem desvelar. Ouvindo o siléncio, sentindo o perfume.

Notas

Entrevista cedida 2 autora na cidade de Salvador em 2016.

Texto original: “Toda fotografia es una ficcién que se apresenta como verdadera
[e que ] El buen fotégrafo es el que mientebienlaverdad”.

O produto deste trabalho resultou no livro Rua Alagoinhas 33, Rio Vermelho,
publicado pela Fundagio Casa de Jorge Amado, noano de 1999. Também foi
objeto de pesquisa da autora deste texto em sua tese doutoral (2016), transfor-
mada em livro, intitulado Mediagio fotogrifica revela o lugar da intimidade:
a casa de Jorge Amado, em 2019.

Texto original: “El retrato fotogrifico corresponde a una fase particular de
laevolucién social: elascenso de amplias capas de lasociedadhacia um mayor
significado politico y social. [...] Pues ‘mandarsehacerel retrato’ era uno de
esosactos simbdlicos mediante losqualeslosindividuos de leclase social ascen-
dente manifestabansuascenso, tanto de cara a si mismos como losdemds, y se
situaban entre aquellos que gozaban de laconsideracién social”.

Revista mensal de Ambito nacional, fundada em abril de 1966 por Vitor Civita,
presidente da Editora Abril.Saiu de circula¢io em 1976.

O Forte de Santo Antonio Além do Carmo, fica localizado na praga Bario do
Triunfo (largo de Santo Antdnio); defendia a entrada norte da antiga cidade
de Salvador, capital da Bahia. Chegou a ser utilizada como Casa de Detengio,
tendo recebido presos politicos durante a ditadura militar de 1964, daf ter sido
chamada Cadeia de Santo Antonio.

Romaria criada a partir da ocupagio de um complexo de grutas pelo pintor
portugués Francisco de Mendonga em 1691, devoto de Bom Jesus e de Nossa
Senhora Soledade.

Confraria religiosa composta por ex-escravos da costa da Africa e descen-
dentes redicados no Recéncavo canavieiro da Bahia, em particular na cidade
de Cachoeira. Constituida apenas por mulheres negras, de forma sincrética,
incorporou os santos catdlicos aos festejos propriamente religiosos do can-
domblé.
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Texto original: “[...] por detris de la beatifica sensacién de certeza se camu-
flan mecanismos culturales e ideoldgicos que afectan a nuestrassuposiciones
sobre el real. El signo inocente encobre un artificio cargado de propdsitos y
histéria. Como un lobo conpiel de cordero, laautoridaddel realismo fotogrifico
pretende traicionar igualmente a nuestrainteligencia. Judas se ahorcaagobiado
por losremordimientos”.

10 Texto original: “[...] la pratique photographique ¢ et sonproduitparcequ’il-
sdeterminentobjectivementlesensqu’umgroupe confere a I'acteprotopraphi-
quecommepromotionontologique d’um objectpercu em object digne d’etre-
photographié,c’est-d-dire fixe, conserve, communiqué, montré et admire”.
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As oficinas de percussao
popular e a cultura musical
percussiva: uma relacao
entre memoria, informacao e
descoberta de conhecimento

Fabricia Carla Ferreira Sobral
Maria Luiza de Almeida Campos
Elisabete Goncalves de Souza

INTRODUCAO

No presente trabalho, articulamos os conceitos de
representacio e memoria em um espago empirico
social — as oficinas de percussio popular brasileira,
doravante denominadas “Oficinas”. Nesse sentido,
pretendemos introduzir a questio relacionada a
possibilidade de preservagio da memoria dessas
Oficinas por meio de mecanismos de representagio
do conhecimento que permitam acesso ao conheci-
mento existente nesses “lécus de memdoria”.
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Tais mecanismos de representacio sio aqui apresentados por
meio da proposta de uma plataforma de descoberta de conhe-
cimento, neste trabalho, “plataforma de descoberta”, definida
como um artefato tecnolégico capaz de fornecer uma estrutura
navegacional que permita ao usudrio obter informagées visando
a descoberta de conhecimento sobre o universo das Oficinas.
Dessa forma, a plataforma tem por funcio apresentar o conheci-
mento inerente as Oficinas e a cultura musical percussiva, contri-
buindo para a preservagio da memoria e do conhecimento. Para
tanto, precisamos explorar o universo das Oficinas a fim de en-
tender sua conformagio no que se refere a dominios socialmente
construidos, o que nos exige adentrar em questdes que envolvem
as possibilidades representacionais de se modelar uma realidade
social, em que tais Oficinas se inserem. Nesse sentido, o papel
sociocultural das Oficinas serd explorado, considerando-se
a relacio estreita entre patrimdnio imaterial e constitui¢io de
identidade ¢ memoria.

No que tange ao papel social e cultural das Oficinas, ¢ relevan-
te para este trabalho a relagio destas com as tradigbes étnicas e
culturais, bem como sua fun¢io de manter viva a histéria de um
dado segmento social. Assim, podemos citar como exemplos: o
maracatu, que deixa implicita a tradigdo religiosa de uma comu-
nidade; e o samba, ritmo que ganhou forga no Rio de Janeiro ap6s
a libertagio de escravos negros do cativeiro na forma de batuque
para fortalecer a cultura das festas africanas misturando musica,
culindria e religido. Percebe-se, nesses ritmos, uma relagio dire-
ta com a expressio ¢ a manifestagio da cultura do povo negro.
Assim, as Oficinas enquanto grupos percussivos, ou seja, grupos
que tocam, executam e fomentam determinados ritmos, podem
ser consideradas meios de manutengio do patriménio imaterial,
entendido aqui como bens culturais de natureza imaterial que
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[...] dizem respeito aquelas priticas ¢ dominios da vida
social que se manifestam em saberes, oficios ¢ modos de
fazer; celebragdes; formas de expressio cénicas, plisticas,
musicais ou lddicas; e nos lugares (como mercados, fei-
ras e santuarios que abrigam priticas culturais coletivas).
(INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E
ARTISTICO NACIONAL, 2020)

Dando continuidade a este capitulo, apds esta introdugio, na
se¢ao 2 — “As Oficinas de Percussio Popular Brasileira: a fun-
¢io social”, apresentamos as Oficinas, seu papel social e sua
importincia como espaco de memoria que redne expressoes e
manifestagdes musicais e culturais, que, identificadas e catego-
rizadas, ajudam-nos a criar mecanismos para a organizagio e a
recuperagio da informagio, visando a preservagio desse saber no
ambito da cultura popular brasileira. Na se¢io 3 — “Informagio,
cultura e memoéria”, por meio dos estudos de memoria apoia-
dos nas visdes de memoria coletiva de Maurice Halbwachs,
memoria cultural de Jan Assmann e meméria e identidade, de
Michael Pollak, serio discutidos os conceitos de memoria indi-
vidual e coletiva numa relagio com os conceitos de identidade
(ASSMANN, 2008; CANDAU, 2011; POLLAK, 1989, 1992)
¢ quadros sociais da meméria. (HALBWACHS, 2006) Parte-se
do pressuposto de que as Oficinas desempenham um papel fun-
damental na transmissio de saberes ancestrais ¢ na manutencio
da identidade cultural ligada aos ritmos brasileiros. E, finalmente,
em nossas consideragoes finais, defendemos a importincia de se
criarem novos espagos de representacio dos saberes oriundos da
cultura popular por meio de recursos de organizagao do conheci-
mento, como as plataformas de descoberta.
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As oficinas de percussao popular brasileira:
a funcao social

As Oficinas se caracterizam como um espago nio formal de
ensino e aprendizagem musical, por se tratar de institui¢ao
nio convencional de educa¢io que aborda saberes e praticas
de percussio popular brasileira. Como exemplo de oficina de
percussio, temos a Bateria Feminina Fina Batucada' — grupo ar-
tistico representativo da Escola de Mdsica Villa Lobos (EMVL),
6rgio integrante da Secretaria de Estado de Cultura e Economia
Criativa e subordinado a Fundacio Anita Mantuano de Artes do
Estado do Rio de Janeiro (Funarj), sendo consideradaa “[...] pri-
meira e maior bateria feminina do Brasil”. (FINA BATUCADA,
[2020]) Seu corpo percussivo, majoritariamente composto por
mulheres, revela uma forte inclinagio ao acolhimento de pessoas
da terceira idade (visio de uma das autoras com base na observa-
¢ao participante). Essa observagio sobre a Bateria Feminina Fina
Batucada nos permite apontar como uma caracteristica peculiar
dessa oficina o engajamento social inclinado ao acolhimento.
Esse é um aspecto relevante para a representagio do universo das
Oficinas, pois ressalta que a fungio social desse espago extrapola
o ambiente de ensino/aprendizagem.

Com base na descric¢io inicial dada aqui sobre as Oficinas de
percussio, podemos perceber uma série de fatos institucionais
(SEARLE, 2006) que permeiam o universo das Oficinas, cuja
relevincia se d4 no mapeamento das relagdes e interagdes sociais
e que, no escopo deste trabalho, consideramos passivel de registro
informacional por meio de uma plataforma de descoberta.

Na cidade do Rio de Janeiro, outras Oficinas se destacam por atua-
rem no ensino de ritmos, como o maracatu e o samba, associados

as formas de expressao cultural Maracatu Nagio — ou Maracatu

90 As oficinas de percussao popular e a cultura musical percussiva...



de Baque Virado — e o Samba do Rio de Janeiro, inscritos no
Livro de registro das formas de expressao do Instituto do Patrimdnio
Histérico e Artistico Nacional (Iphan) e reconhecidos como bens
culturais de natureza imaterial, integrando, assim, o Patrimonio
Cultural Imaterial do Brasil. INSTITUTO DO PATRIMONIO
HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL, 2020)

O Samba e o Maracatu, como patriménio cultural imaterial,
gozam da prerrogativa do registro de salvaguarda, para fins de
prote¢ao e preservagao das “[...] préticas e dominios da vida social
apropriados por individuos e grupos sociais como importantes ele-
mentos de sua identidade” (INSTITUTO DO PATRIMONIO
HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL, 2020), os quais

caracterizam os bens culturais imateriais como aqueles que sio

[...] transmitidos de geragdo a geragio e constantemente
recriados pelas comunidades e grupos em fungio de seu
ambiente, sua intera¢io com a natureza e sua histdria,
gerando um sentimento de identidade e continuidade.
Os bens culturais imateriais passiveis de registro pelo
IPHAN sio aqueles que detém continuidade histdrica,
possuem relevincia para a memoria nacional e fazem
parte das referéncias culturais de grupos formadores da
sociedade brasileira. A inscrigio desses bens nos Livros
de Registro atende ao que determina o Decreto 3.551.
(INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E
ARTISTICO NACIONAL, 2020)

Nesse contexto, as Oficinas encarregam-se do papel de transmis-
sores da técnica de batucar, ou seja, do modo de fazer, de executar
cada ritmo que alimenta a tradigio do batuque introduzido pelos
africanos quando chegaram ao Brasil. Dessa forma, elas ajudam
a sustentar uma determinada cultura e a formar individuos que
compartilham da mesma pritica e com ela se identificam, ge-
rando um sentimento de pertencimento a uma cultura. Assim,
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entendemos as Oficinas em duas dimensoes distintas: lugar de
ensino e aprendizagem (ensino da mdsica) e de diversidade cul-
tural (formas de expressio). Essas dimensdes concorrem tanto
para o empreendimento cultural quanto para a manutengao das
tradi¢des e costumes de um povo, objetivando o avivamento da
memoria, como demonstraremos adiante.

Na dimensio de ensino e aprendizagem da musica percussiva,
pode-se destacar, além da transmissio da técnica, a transmissao de
um discurso étnico-cultural associado ao ritmo e ao instrumento
utilizado. Essa transmissio ocorre por meio da oralidade quando
o professor, ao explicar o uso ¢ o toque dos instrumentos, conta
histérias atreladas ao préprio instrumento, conforme pode ser
observado no relato da musicista Biba Meira, fruto de sua pes-
quisa sobre o ensino e aprendizagem da musica percussiva para
criangas e adolescentes na oficina de percussio da Organizagio
Nio Governamental (ONG) Africanamente.

Peguem o tambor! Ricardo explicou, entio, como segu-
ri-los corretamente, com todo o pé no chio, apoiando
o tambor no ‘ossinho do pé” segurando-o pelos joelhos,
deixando-o paralelo com os mesmos. O tambor ‘nio pode
ficar de pé’, no chio. E argumentou para os oficinandos
que, na origem afro, sé se deixa o tambor de pé quando alguém
morre. (MEIRA, 2011, p. 21, grifo nosso)

Por outro lado, o ensino da percussio envolve também a imitagio
e arepeti¢io dos movimentos, conforme Meira (2011, p. 21) cap-
turou em seu estudo de campo na ONG: “Nessa tarde, Ricardo
falou para os que estavam entrando no grupo: “Tem que olhar

29y

prd mim, ver as mios ¢ ouvir as batidas’”. Com as facilidades
promovidas pelos smartphones, ¢ comum a utiliza¢io dos recursos
de gravagio de dudio e imagem para fins de estudo dos alunos da
oficina. Porém, algo que passa despercebido por esses registros

¢ o conhecimento agregado e implicito a transmissao da técnica.
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Por essa razio, vislumbramos a concepg¢ao de uma plataforma de
descoberta de conhecimento para o universo das Oficinas, a fim
de que se possam registrar as informagdes que circulam no espago
de ensino/aprendizagem por meio da oralidade, bem como o co-
nhecimento implicito no contexto cultural da mdsica percussiva
com vista a representar a diversidade cultural desse dominio social.

Entio, seguimos na apresentagio da dimensio diversidade cultu-
ral nesse universo, na qual destacamos as atuagdes performaticas
das Oficinas. Essas atuagdes performiticas, no contexto de grupos
instituidos socialmente, sio importantes para o entendimento
sobre a coletividade e os impactos dela na representacio do co-
nhecimento no Ambito social.

As atuagoes performiticas se caracterizam pela apresentagio do
grupo percussivo em eventos culturais. Os grupos percussivos,
além de representarem uma prética cultural, constituem associa-
¢oes com fatos histéricos e sociais e relacionam-se com a ressig-
nifica¢io do movimento da cultura popular, a qual ancora o posi-
cionamento de um dado grupo social diante do contexto ao qual
estd inserido. Dessa forma, os grupos percussivos atuam de forma
a expressar, comunicar ¢ compartilhar um conhecimento sobre
uma cultura por eles compreendida. Esta elaboragio aproxima-se
danogio de representagio social, que, para Mary Jane Spink (1993,
p- 300), pesquisadora no campo da psicologia social, sio:

Fen6émenos sociais que, mesmo acessados a partir do seu
contetido cognitivo, tém de ser entendidos a partir do
seu contexto de produgio. [...] As representa¢des sociais
dizem respeito as modalidades de conhecimento pritico
orientadas para a comunica¢io e para a compreensio do
contexto social, material e ideativo em que vivemos. |...]
Sendo socialmente elaboradas e compartilhadas, contri-
buem para a construgio de uma realidade comum, que
possibilita a comunicagio,
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Consideramos a abordagem da nogio de representagio social
interessante para os estudos de representagio de dominios de
conhecimento no Ambito da Ciéncia da Informacio, pois nos im-
pele a olhar para as significagdes dos objetos/fendmenos e sujeitos
sociais envolvidos. A perspectiva das representagdes sociais ¢ uma
camada subjetiva da realidade das Oficinas — um dos seus niveis
de realidade — que se materializa em priticas culturais passiveis de

serem identificadas, categorizadas, descobertas e compartilhadas.

Na visio de Gnoli e Poli (2004), cabe aos estudos da Ciéncia da
Informacio a tarefa de integrar diferentes descri¢oes dos objetos
e fendmenos compreendidos em suas diversas perspectivas,
as quais podem ser entendidas como niveis de realidade. Os es-
tudos sobre niveis de realidade podem nos ajudar a entender a
nogio de elementos multiestratificados, ou seja, que apresentam
varias facetas em diferentes niveis de realidade, a exemplo do
estrato material e mental, pois as Oficinas utilizam instrumentos
de percussio, mas se constituem de atitudes humanas.

Com base na nogio de representagdes sociais, podemos dizer
que os grupos percussivos produzem conhecimento 3 medida
que seus individuos interagem entre si. Mas, também, podemos
dizer que eles reproduzem um conhecimento sobre uma dada
realidade 2 medida que as atuagdes performiticas rememoram
fatos histéricos-sociais. A coroacio de rei e rainha do congo é um
fato histérico (re)apresentado na atuagio performitica dos grupos
percussivos de Maracatu Nagio.

Os grupos de Maracatu Nagio saem em cortejo tendo a frente
a sua dama do pago carregando a sua calunga, as catirinas puxam a
danga com suas saias rodadas, e os batuqueiros, com os instru-
mentos tipicos do maracatu, a exemplo da alfaia, ditam o ritmo
do cortejo. O Maracatu Nagio é um tipo de batuque no formato
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cortejo, cuja origem se deu no periodo do Brasil-Col6nia, com a
chegada dos negros-escravos e a criagio da Irmandade de Nossa
Senhora do Rosédrio dos Homens Pretos. Segundo a historiadora
Guillen (2004), as coroagdes de Reis do Congo ocorreram no
Brasil do século XVII até o século XIX, quando a igreja proibiu
que manifestagdes da cultura popular acontecessem no interior
dos templos catélicos, o que teria dado origem aos cortejos reais
que caracterizam o Maracatu. A autora explicou que “ao longo
dos anos, 0 maracatu se consubstanciaria como um brinquedo de
carnaval, reminiscéncia africana, descrigio tipificada por Pereira
da Costa em seu Folck-lore Pernambucano de 1908” (GUILLEN,
2004, p. 42, grifo da autora) e que, durante o carnaval, firma-se
uma representagio de reis de mentira, destituidos de poder.

Conforme destaca Franga Filho (2016), as festividades carna-
valescas foram um meio de manter os cortejos do Maracatu,
contrariando as previsdes de desaparecimento face 3 conotagio
de pritica incivilizada e de manifestagio do povo negro. Nesse
ponto, pode-se observar a relagio entre a real identidade dos
negros e a representagio do cortejo, que apresentava uma realeza
negra baseada na vivéncia dos negros africanos em sua terra de
origem. O cortejo, juntamente com a coroagao de rei e rainha do

congo, devolvia aos negros a sensacio de pertencer a algum lugar.

O cortejo real é um antigo ritual medieval em que as
insignias reais sio simbolicamente destacadas. Nas co-
munidades iorubanas, e também, entre os reis do Congo,
muitas dessas insignias estavam presentes nos rituais e
cerimoniais que envolviam o poder real. (GUILLEN,
2004, p. 44-45) Dai percebe-se como as priticas culturais
funcionam como dispositivos de preserva¢io de memoria
e de corroboragio dos fatores identitarios.
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Guillen (2004), ao falar sobre a representagio do cortejo real
ocorrida no carnaval, leva-nos a pensar em fator semelhante
que ocorre também no contexto do samba-enredo nos carnavais
do Rio de Janeiro. A época dos desfiles das escolas de samba,
a temdtica religiosidade é, frequentemente, posta em evidéncia
por meio dos enredos das agremiagdes, que contam na avenida
histérias sobre os Orixds cultuados nas religides de matrizes
africanas. Nesse contexto, existe também uma representaciao de
fatos que promovem o resgate de uma identidade cultural por
meio de formas simbdlicas.

Segundo consta no Dossié das Matrizes do Samba no Rio de
Janeiro, essa relacdo estreita entre o carnaval e a religiosidade
africana se iniciou com a vinda dos negros baianos alforriados
para a cidade do Rio de Janeiro. Trouxeram com eles o candom-
blé baiano e, em contato com os cultos dos bantos, fundariam,
sob o panteio dos orixds, uma religido negra, “assentando num
mesmo terreiro os cultos de diversos grupos e cidades, passando
a representar uma Pequena Africa”. (CENTRO CULTURAL
CARTOLA, 2006, p. 16) Com a fundag¢io das casas de candom-
blé, destaca-se a de Joio Alaba. As filhas de santo — conhecidas
como “tias”, a exemplo de Tia Ciata — atuaram como liderancgas
de um movimento que vislumbrava sustentar os novos caminhos
do negro na cidade do Rio de Janeiro. E, por meio da Pequena
Africa, o negro se aproximou do carnaval carioca, inserindo-se no
contexto musical por meio do samba, influenciado pelo batuque
da macumba carioca.

No fim dos anos 20, novamente a palavra samba teve
a sua significacio alterada, outra vez em virtude de ser
empregada por uma classe social diferente. Agora eram
os descendentes de escravos, reunidos nas chamadas es-
colas de samba, para os quais a palavra ainda continuava
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designando a danga de roda de umbigada, de ritmo muito
semelhante ao das cerimoénias religiosas das macumbas.
Samba para eles constitufa um ritmo, uma coreografia,
um género, enfim, muito préximo ao dos pontos de invo-
cagio dos orixas afro-brasileiro. (CENTRO CULTURAL
CARTOLA, 2006, p. 65)

Com relagio ao Samba, as Oficinas tém muito a contribuir para
a manuteng¢io desse patriménio imaterial, constituindo assim
um papel social de agente de formagio de novos percussionistas,
ritmistas e batuqueiros, que se integrarao aos grupos percussi-
vos a fim de dar continuidade as priticas do batuque, seja no
samba de terreiro seja no partido-alto, possibilitando a forma-
¢io de novas rodas de samba em espagos publicos e populares,
expressando-se por meio de sambas-enredo e fortalecendo as
baterias das escolas de samba.

Com relacio a esfera religiosa, o Maracatu também possui, atre-
lado a si, questdes que envolvem o candomblé como elemento
matricial da religiosidade do povo negro. Seguem nas citagoes
a seguir a reproducio das falas de Carmem Lélis, historiadora,
e Anderson Santos, integrante do grupo Maracatu Encanto da
Alegria, apontando o vinculo religioso no Maracatu.

‘O maracatu nagio ou de baque virado ¢é ligado ao candom-
blé e aos orixds. Hi uma veiculagio das pessoas da dire¢io
com essa religiosidade afro-brasileira.’. [...] As rainhas do
maracatu também sao Ialorixds, mies de santo [explicou
Carmem Lélis] [...]. ‘Grupos que nio tém o fundamento
religioso, nio podem ser chamados de maracatu nagio ¢
sim, grupo percussivo. E preciso nascer e se criar dentro
de uma casa de candomblé’ [ressaltou Anderson Santos].
(MARACATU..., 2019)

Ivaldo Franga Lima, em seu trabalho sobre fronteiras identitarias
no Ambito dos grupos percussivos de maracatu, esclareceu que
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a denominagio “Maracatu Nagao” refere-se aos grupos “[...]
formados majoritariamente por comunidades de negros e negras
que compartilham préticas e costumes, dentre os quais se desta-
cam as religides de divindades e de entidades” (LIMA, 2014, p.
71) e salientou, ainda, que o cortejo ¢ o elemento indispensavel
na caracterizac¢io do Maracatu Nagio.

Diante do exposto, vimos que tanto o Maracatu Nagio quanto
o Samba sio formas de expressio e bens culturais de natureza
imaterial. Contudo, s3o também ritmos e dangas intrinsecamente
ligados a cultura do povo negro. Assim, uma aproximagio com
os niveis da realidade de Gnoli e Poli (2004) nos permite dizer
que, para fins de representagio de uma dada realidade, estamos
diante de objetos estratificados no sentido em que, na dimensio
de ensino e aprendizagem, eles podem ser interpretados como
objetos referentes ao campo disciplinar da musica — instrumentos
tipicos, toques dos instrumentos e danga. Ja no contexto cultural,
eles podem ser interpretados como fendmenos sociais. Explorar
as relagdes entre os niveis de realidade que compreendem tais
objetos e fendmenos pode propiciar a representagio de um do-
minio social uma maior aderéncia quanto a fidedignidade das
informacoes e do conhecimento registrado em uma plataforma
de descoberta de conhecimento.

Na se¢ido seguinte, veremos como os conceitos de memoria e
identidade se relacionam com o universo das Oficinas, no sentido
de atuarem como dispositivos mnemonicos para a permanéncia
das praticas culturais que asseguram a presenca de uma cultura
perante a sociedade.
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Informacao, cultura e memoria

O objetivo desta se¢io ¢ discutir a relagio entre informagio e
patrimonio cultural expressa na materialidade da cultura musical
difundida por meio do ensino de percussio em espagos niao for-
mais: as oficinas de percussio popular — lugares em que o ensino
da musica percussiva se abre as reflexdes sobre representagao social

aproximando-as dos conceitos de memoria coletiva e identidade.

Para a compreensio da relagio entre memoria coletiva e re-
presentacdes sociais,” pautamos nossas reflexdes nos estudos
de Halbwachs (2006). Para esse autor, as lembrangas, por mais
intimas que sejam, s6 podem existir a partir dos quadros sociais
da memoria. Para exemplificar essa relagio, relata a primeira vez
que foi a Londres e as diversas lembrangas que trouxe de 14, im-
pressdes que o faziam lembrar dos romances de Dickens, lidos na
infincia, o que o levava a constar que em todos os momentos, em
todas as circunstincias, nao estava sé. Em sua andlise, Halbwachs
(2006) resgata a simultaneidade dos quadros sociais da memoria,
expressa na relagio entre a visita a Londres e as informagoes ad-
quiridas por meio da leitura, mostrando-nos “[...] o quanto sio
intersubjetivos os processos de constru¢io de memdrias coleti-

vas”. (SANTOS, 1998)°
Para Halbwachs (2006), assim como para Pollak (1989), a memé-

ria é uma construg¢io social, e o ato de lembrar estd intimamente
relacionado com as representagdes coletivas que compartilhamos,
seja pela leitura/informagio, como no exemplo citado, ou pela
convivéncia com grupos sociais com os quais nos relacionamos.
Logo, a memoéria individual sé existe a partir de uma memoria
coletiva, pois é por meio da recordagio, das relagdes mantidas
pelo sujeito junto a um determinado grupo que as lembrangas sio
construidas. Significa dizer que, ao rememorar suas lembrangas,
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o individuo expressa aquilo que viveu e experimentou individual
ou coletivamente. Isso ocorre porque

[...] Nossas lembrangas permanecem coletivas e nos sao
lembradas por outros, ainda que se trate de eventos em que
somente nés estivemos envolvidos e objetos que somente
nos vimos. Isto acontece porque jamais estamos sos |...].

(HALBWACHS, 2006, p. 30)

No caso dos grupos de percussio, essa perspectiva de andlise
ajuda-nos a inventariar a memoria musical que circula entre
seus componentes, relacionando-a com o patriménio cultural
que a cerca e que nos remete as suas tradigdes e costumes. Nesse
contexto, as Oficinas configuram-se como “lugares de memoria”
(NORA, 1993) com vista 2 manutengio das tradicdes étnicas ¢
culturais de dois segmentos sociais: negros ¢ indios, cujas prati-
cas culturais misturaram-se as do colonizador imprimindo uma
identidade musical dnica, na qual encontramos outros elementos

informativos: dangas, ritmos, costumes etc.

A construgio social da memoria ndo se dd de forma arbitriria, ela
resulta de selegdes, interpretacoes e combinagdes de recordagdes,
que podem ser “[...] associadas a um sem-ntmero de referéncias
com o propédsito de manter as fronteiras sociais, mas também
de modifici-las [...]”. (POLLAK, 1989, p. 10) Essas referéncias
constituem os quadros sociais da memoria, por meio dos quais
estabelecemos pontos de contatos, interacdes com outros indivi-
duos e grupos e despertamos a memoria; caso contrario, ela nao
se sustenta e se perde.

O conceito de “quadros sociais da memoria” permite-nos enten-
der as Oficinas como “pontos de contato” que interligam indivi-
duos e grupos sociais que compartilham do mesmo propésito: a

preservagio e a fruigio dessa cultural musical.
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No entanto, para que a meméria individual se interligue a cole-
tiva, nao basta que nos apresentem testemunhos, “[...] é preciso
que existam muitos pontos de contato entre uma e outras para
que a lembranga que nos fazem recordar venha a ser reconstruida
sobre uma base comum”. (HALBWACHS, 2006, p. 39) Significa
dizer que os pontos de contatos nio dizem respeito somente 2
presenca fisica dos sujeitos no grupo, ou seja, nao basta que as

pessoas estejam proximas, elas devem interagir.

Em Pollak (1992), encontramos trés elementos que ajudam a
entender em que medida as interagdes entre individuos e grupos
sociais alteram as configura¢oes das lembrangas. Tais elementos
sao chamados por ele de elementos constitutivos da memoria. Sio
eles: os acontecimentos/eventos (vividos pessoalmente ou vividos
pelo grupo ou coletividade — memoria herdada), as pessoas e os
personagens, ¢ os lugares de memoria* (uma lembranga pessoal
ou um monumento). Esses trés elementos podem figurar fora
do espaco-tempo do individuo, por exemplo, um acontecimento
ocorrido no passado em que a pessoa em seu momento presente
faz uma projegao ou transferéncia em razio de identificagio com
o evento. O autor avanga nessa reflexio ao dizer que nas socieda-
des de histéria “[...] o que estd em jogo na memoria ¢ também o
sentido da identidade”. (POLLAK, 1989, p. 10)

Dado isso, avangamos em nossa anilise relacionando as Oficinas
com a questdo da construgio de identidade. De acordo com
Candau (2011), a identidade relaciona-se 3 meméria porque é
preciso conhecer o passado para poder narrar-se, construir uma
identidade, constituir-se como sujeito diante do outro e posicio-
nar-se dentro do grupo.

Apesar de compartilharem do mesmo dominio discursivo —
a musica percussiva —, esse dominio amplia-se 3 medida que
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as narrativas se entrecruzam, nio sé por meio da madasica,
mas pelas referéncias com as quais se associa ¢ que se expressam
nas representagdes sociais que compartilham. Mapear essas re-
lagoes e suas representagdes nos permitira identificar individuos
e grupos sociais; compartilhar lembrangas musicais e ritmicas;
fazer associagdes as manifestagdes culturais que cercam o contex-
to das Oficinas. Para Candau (2011, p. 18), conhecer os pontos
de contato que ligam a identidade 3 memoria ¢ o melhor caminho
para demonstrarmos que “a memoria € a identidade em agio”.

Candau (2011) conceitua a identidade como um estado que
nio deveria ser aplicado ao individuo nem a um grupo social,
sendo construido, definido e redefinido na interacio social.
Aproximando essa reflexdo das discussoes trazidas por Halbwachs
(2006, p. 69), pode-se dizer que “[...] cada memoria individual
¢ um ponto de vista sobre a memoria coletiva” e que esse olhar
muda de acordo com o lugar que ocupamos no grupo. O lugar
também é mutavel e transformado “[...] de acordo com as rela-
¢des que [mantemos] com outros ambientes”. (HALBWACHS,
2006, p. 69) Para esses autores, os elementos externos evocados
para a construgio das memorias individuais fundamentam as
representagdes que cada pessoa faz do passado. Suas conside-
ra¢des podem ser sintetizadas na ideia de que a memoria é o
instrumento que permite a atuagio do passado no presente, por
meio das lembrancas.

Assim, independentemente da perspectiva — individual ou
coletiva — a memoria pode ser compreendida como instru-
mento de construgio das identidades, uma vez que permite ao
sujeito valer-se de representacoes do passado para consolidar
sua identidade. Mas esse processo nio se di de forma natural,
ele expressa relagoes de forga dentro de/entre os grupos sociais.

Ou seja, as lembrangas coletivas, quando sio evocadas, possuem
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mecanismos de sele¢ao que sao de carater social, que expressam

valores, sentimentos, conflitos, etc.

Em Pollak (1992), encontramos esse debate quando o autor fala
da construgio da identidade e elenca trés elementos essenciais,
a saber: (1) a unidade fisica (fronteiras fisicas ou fronteiras de
pertencimento ao grupo); (2) a continuidade dentro do tempo
(sentidos fisico, moral e psicoldgico); e (3) o sentimento de coe-
réncia (os diferentes elementos que formam o individuo e grupos
sociais sio efetivamente unificados). Na perspectiva do autor, o
sentimento de identidade relaciona-se com a cria¢io da imagem

de si, para si ¢ para os outros.

O reconhecimento das Oficinas como lugares de memoria, de
compartilhamento de experiéncias e representagdes de sociais,
permite-nos explorar os trés elementos citados por Pollak (1992),
da seguinte forma: identificar os elementos de pertencimento,
aquilo que faz as pessoas procurarem as Oficinas; quais herangas
culturais compartilham; que imagens projetam de si mesmas —
como individuos e coletivamente — e dos outros.

Assmann (2008), ao discutir as relacdes entre cultura e me-
moria, usa os termos “memoria comunicativa” ¢ “memoria
cultural” como contraponto ao conceito de “memdria coletiva”
de Halbwachs. No entanto, em sua compreensio de “memoria
cultural”, faz referéncias aos quadros sociais da memoria quando

fala em interacio social.

Para Assmann (2008), a memoria comunicativa nio ¢ institu-
cional, nio é mantida por nenhuma institui¢io que vise ensinar,
transmitir ou interpretar. Ela vive na interagio e na comunica-
¢lo cotidiana e tem uma durabilidade de tempo limitada a trés
geragdes. Envolve géneros comunicativos, tradi¢oes de comuni-

cagio e tematizagio ¢ lagos afetivos que ligam familias, grupos
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e geracoes. Sua durabilidade depende dos vinculos e estruturas
sociais. (ASSMANN, 2008) Por sua vez, diferente da memoria
comunicativa, a memoria cultural ¢ um tipo de institui¢io. “Ela
¢ exteriorizada, objetivada e armazenada” (ASSMANN, 2008,
p. 118), lida com simbolos externos, formas simbdlicas estiveis e
transcendentes, podendo ser transferida de uma situagio a outra
e transmitida de uma geragio a outra.

A memoria cultural, diferentemente da memdria comunicati-
va, objetiva produzir imagens singulares do processo histérico,
sendo denominada por Nora (1993) de memoria histérica. Para
Halbwachs (2006), uma das caracteristicas da memoria histérica
¢ seu cariter de descontinuidade dos fatos, o que permite que
um acontecimento seja dissociado daquele que o precede ou
daquele que o sucede, o que pode nos levar a acreditar que nada
aconteceu antes ou depois de um fato. Todavia, o autor ressalta
a importincia da memoria histdrica para que um fato exterior,
nio vivenciado pelo individuo ou grupo social, e que deixou seu
vestigio em um tempo e espago determinados, possa ter possibi-
lidade de ser recordado.

Nora (1993), discutindo o assunto, analisa as diferencas entre os
conceitos, afirmando que a histdria, por ser um processo inte-
lectual, demanda anilise e discurso critico, sendo compreendida
como uma representa¢io do passado; enquanto que a memoria
(comunicativa), por ser afetiva, caracteriza-se como um feno-
meno sempre atual, suscetivel a interferéncias das lembrangas
individuais e coletivas.

Sobre a transmissio de memoria, Candau (2011) destaca a in-
fluéncia do individuo nos processos comunicativos. Ressalta que
a oralidade ocorre principalmente nas sociedades menores em
que hi predominincia da meméria forte, aquela que é repassada
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por alguém que viveu e, posteriormente, compartilhou essa ex-
periéncia. Do mesmo modo, destaca que, nos grupos maiores,
como nas sociedades de histéria (NORA, 1993), precisamos de
arquivos para nos recordar, mas que, ainda assim, a oralidade ¢é

um importante meio de disseminagio da memoria.

No Ambito deste trabalho, as elaborag¢des conceituais alinham-se
permitindo-nos elaborar um constructo teérico e metodoldgico
que sustente a proposi¢ao de que os grupos de percussio cons-
troem seus “quadros sociais da memoria” por meio de vinculos
sociais e afetivos que se expressam em seus processos educativos
e nas experiéncias culturais que compartilham nas Oficinas. Um
dominio de conhecimento, de saberes e fazeres, construidos no
entrelagamento entre a memoria comunicativa e 2 memoria co-

letiva, entre o narrado e o instituido.

A intengio da pesquisa ¢, de um lado, modelar as entidades que
compartilham desse dominio de conhecimento — a musica per-
cussiva — identificando-as por meio de seus atributos e relacio-
nando-as com seu universo cultural, mapeando vinculos sociais
e afetivos sob os quais constroem sua identidade; por outro,
permitir que os registros de informacio produzidos nas/pelas
Oficinas sejam compartilhados por outras pessoas e grupos. Isso
¢ importante porque nio queremos uma plataforma de conheci-
mento restrita a preservacio, 3 monumentalizagio da memoria,
mas que privilegie os processos de socializagio e comunica¢ao
desses registros ¢ das informagdes que os cercam, pois, cOmo
ressalta Frohmann (2012), documentar experiéncias nao é apenas
tornd-las um documento informativo, uma vez que a validagio
do que ¢ informativo, assim como daquilo que é memorivel,
estd além do documentado, relaciona-se com os quadros sociais,
cujos pontos de contatos expressam nao sé relagoes de forca e de
poder, mas também de afetividade.
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A informatividade dos documentos relaciona-se com as proprie-
dades das préticas documentirias, as quais sao: a materialidade; os
lugares institucionais; os modos como sio socialmente discipli-
nadas e a contingéncia histérica. (FROHMANN, 2012)

A primeira ¢ a materialidade: ja que os documentos exis-
tem em alguma forma material, sua materialidade con-
figura priticas com eles. [...] Uma segunda propriedade
das préticas documentdrias é o quanto profundamente
incorporado clas estdo nas institui¢des. Muito da auto-
ridade da informatividade dos documentos depende dos
locais institucionais de sua producio [...] Uma terceira
propriedade ¢ a disciplina social: priticas documenti-
rias, como muitas outras, exigem treinamento, ensino,
correcio ¢ outras medidas disciplinares [...] Uma quarta
propriedade é a historicidade: préticas surgem, desenvol-
vem-se, entram em declinio e desaparecem — tudo isso
sob circunstincias histéricas especificas. (FROHMANN,
2012, p. 236-237)

Esse entendimento ajuda-nos a refletir sobre os campos de for-
gas — institucional, tecnoldgico, politico e cultural — que atuam
sobre a informagio registrada nos documentos — textuais, sono-
ros, imagéticos — que circulam nos sites dos grupos de percussao,
levando-nos a analisi-los, a descrevé-los e a classifici-los, con-
siderando sua dupla materialidade: sua interagio com as pessoas
e as instituigdes — autores, produtores — bem como sua fungio

social. (FROHMANN, 2012)

O esforgo tedrico aqui empreendido se dd no sentido de com-
preendermos nio s6 os documentos e seus lugares de memoria,
mas as estruturas que guardam — ritmicas, sonoras, culturais
— resultantes das interagdes sociais dos individuos com seus
grupos de referéncia; as inser¢des nas Oficinas, os produtos cria-

dos e compartilhados, enfim, a rede de informagio e memoria,
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os seus quadros sociais, os pontos de contato que os aproximam
ou afastam, que firmam sua identidade e que expressam seu en-
gajamento por meio da mdsica percussiva enquanto movimento
artistico-cultural.

Consideracoes finais

Consideramos que a concepg¢io de uma plataforma de descoberta
de conhecimento suportada pela World Wide Web pode contribuir
para o registro de memoria, no sentido de documentar fragmen-
tos da vivéncia e experiéncias das Oficinas e seus respectivos
grupos percussivos. Mas se, por um lado, as Oficinas, face a natu-
reza cultural das priticas percussivas e as atuagdes performaticas,
associam-se a eventos culturais e produzem documentos como
fotos e videos, por outro, suas inser¢des em questoes sociais pro-
duzem matérias e reportagens disponiveis em websites midiaticos
e de imprensa. Ou seja, elas arrolam uma diversidade de registros
que pensamos ser interessante contemplar numa plataforma
de descoberta.

Por meio da modelagem desse dominio social, procuraremos
promover o acesso ao conhecimento oriundo de suas priticas
sociais e culturais, remontando num espaco digital de represen-
tacio um lugar de memoria que ultrapasse as fronteiras de bits
e bytes e provoque a imaginagio de seu visitante a despertar sua
aura ancestral.

Por essa razio, consideramos a plataforma de descoberta o
tipo de recurso tecnoldégico mais apropriado para fazermos a
representacio do conhecimento produzido e transmitido nas
Oficinas, assim como de outras formas de saber/fazer associa-
das a essa expressio cultural, como as performances. Assim,
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a transmissao do conhecimento que ocorre por meio da oralida-
de e o registro de memdrias encontra um lugar de ancoragem e
materialidade visando a disseminacio do conhecimento cultural
para geracOes futuras.

Notas

' As informagoes citadas sobre a Bateria Fina Batucada foram extraidas do
website oficial e relatadas com base na observacio participante de uma das
autoras enquanto aluna da oficina desde margo de 2017. Ver em: http://www.
finabatucada.com.br/sobre.html.

2 Apesar de sabermos que memdria coletiva e representagdes sociais sao campos
tedricos diferentes, eles se confluem nos estudos de Maurice Halbwachs (2006),
cuja matriz tedrica apoia-se na sociologia de Durkheim. Para o tedrico francés,
as representagdes coletivas traduzem o modo como o grupo se pensa em suas
relagbes com os objetos que o afetam. Desse modo, inserido nesta corrente
socioldgica, Halbwachs chama a atengio para a possibilidade da elaboragio de
um conceito de memoria que potencializasse a condigio do fendmeno coletivo,
“[...] a0 se preocupar com o modo pelo qual a experiéncia passada se reverbera
nos espagos grupais: familias, institui¢des, classes sociais, grupos religiosos”.
(PERALTA, 2007 apud OLIVEIRA; BERTONI, 2019, p. 247)

Conforme Santos (1998), Halbwachs (2006) destaca que nio apenas a copre-
senga ¢ um pré-requisito de constituigio de memorias. Aponta a influéncia
dos escritos de Dickens sobre a forma pela qual ele foi capaz de reconhecer
Londres, mostrando-nos, por meio deste exemplo, a importincia da infor-
magio como mediadora do processo de construgio de identidade.

Os lugares de memoria nio se restringem as instituig¢des oficiais de custddia,
a exemplo dos arquivos, muscus ¢ bibliotecas; eles sio, essencialmente, in-
vestidos de uma aura simbdlica capaz de trazer 3 tona uma memoria coletiva,
fundamentada por praticas culturais neles realizadas. (AREVALO, 2004) Essa
compreensdo reforga nosso entendimento sobre as oficinas de percussio
popular brasileira como lugares de memoria.

108 As oficinas de percussao popular e a cultura musical percussiva...



Referéncias

AREVALO, J. M. La tradicién, el patrimonio vy la identidad. Revista de Estudios
Extremeiios, Madrid, n. 3, p. 925-955, 2004. Tomo 9. Disponivel em: https://
dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1125260. Acesso em: 11 ago. 2020.

ASSMANN, J. Communicative and cultural memory. In: ERLL, A,;
NUNNING, A. (ed.). Cultural memory studies: an international and
interdisciplinary handbook. Berlin. New York: De Gruyter, 2008. p. 109-118.

CANDAU, J. Meméria e identidade. Sio Paulo: Contexto, 2011.

CENTRO CULTURAL CARTOLA. Dossi¢ das matrizes do samba no Rio de
Janeiro. [S. 1.: 5. n.], 2006.

FINA BATUCADA. Rio de Janeiro, [2020]. Disponivel em: http://www.
finabatucada.com.br/. Acesso em: 26 nov. 2020.

FRANCA FILHO, W. E. Tiadicoes compartilhadas: maracatus-nacio e grupos
percussivos na efervescéncia cultural de Pernambuco dos anos 1990. 2016.
Dissertacio (Mestrado em Histéria) — Centro de Filosofia e Ciéncias
Humanas, Universidade Federal de Pernambuco, Recife, 2016. Disponivel em:
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/26603. Acesso em: 26 nov. 2020.

FROHMANN, B. A documentagio rediviva: prolegdmenos a uma (outra)
filosofia da informagio. Morpheus, Rio de Janeiro, v. 9, n. 14, p. 219-240,
2012. Disponivel em: http://www.seer.unirio.br/index.php/morpheus/article/
view/4828/4318. Acesso: 26 nov. 2020.

GNOLL C.; POLIL R. Levels of reality and levels of representation. Knowledge
Organization, Wurzburg, v. 31, n. 3, 2004. Disponivel em: https://www.crgon-
verlag.de/isko_ko/downloads/ko3120043d.pdf. Acesso: 26 nov. 2020.

GUILLEN, I. Rainhas coroadas: histéria e ritual nos maracatus-nacio
do Recife. Cadernos de Estudos Sociais, Recife, v. 40, n. 1, p. 39-52,
2004. Disponivel em: https:/fundaj.emnuvens.com.br/CAD/article/
download/1325/1045. Acesso em: 28 nov. 2020.

HALBWACHS, M. A memdria coletiva. Sio Paulo: Centauro, 2006.

INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO
NACIONAL. (Brasil). Brasilia, DF, 2020. Disponivel em: http://portal.iphan.
gov.br. Acesso em: 30 nov. 2020.

LIMA, I. M. F. As na¢des de maracatu e os grupos percussivos: as fronteiras
identitdrias. Afro-Asia, Salvador, n. 49, p. 71-104, 2014. Disponivel em: http://
www.scielo.br/pdf/afro/n49/03.pdf. Acesso em: 26 nov. 2020.

MARACATU ou grupo percussivo?. Carnaval Recife, Recife, 2019. Disponivel
em: http://site.carnavalrecife.com/2019/02/22/maracatu-ou-grupo-
percussivo/. Acesso em: 28 nov. 2020.

Fabricia Carla Ferreira, Maria Luiza de Almeida e Elisabete Goncalves 109



MEIRA, A. 1. G. Crianga, adolescente e percussdo: uma analise etnografica
sobre ensino e aprendizagem musical na ONG Africanamente. 2011.
Trabalho de Conclusio de Curso (Especializa¢io em Pedagogia da Arte)

— Faculdade de Educa¢io, Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, 2011. Disponivel em: https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/
handle/10183/29255/000776155.pdf?sequence = 1&isAllowed =y. Acesso em:
26 nov. 2020.

NORA, P. Entre memoria ¢ histdria: a problemadtica dos lugares. Projeto
Histéria: Revista do Programa de Estudos Pés-graduados de Historia, Sio
Paulo, n. 10, p. 7-28, 1993. Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/index.
php/revph/article/view/12101/8763. Acesso em: 26 nov. 2020.

OLIVEIRA, J. C.; BERTONI, L. M. Memobria coletiva e teoria das
representagdes sociais: confluéncias tedrico-conceituais. Gerais: Revista
Interinstitucional de Psicologia, Uberlandia, v. 12, n. 2, p. 244-262,
2019. Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_
abstract&pid =S51983-82202019000200005. Acesso em: 26 nov. 2020.

PERALTA, E. Abordagens tedricas ao estudo da meméria social: uma resenha
critica. Arquivos da Meméria, Lisboa, v. 2, p. 4-23, 2007. Disponivel em: http:/

arquivos-da-memoria.fcsh.unl.pt/ArtPDF/02_Elsa_Peralta[1].pdf. Acesso em:
26 nov. 2020.

POLLAK, M. Memoria e identidade social. Estudos Histéricos, Rio de Janeiro,
v. 5, n. 10, p. 200-212, 1992. Disponivel em: http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/
index.php/reh/article/view/1941/1080. Acesso em: 26 nov. 2020.

POLLAK, M. Memoria, esquecimento, siléncio. Estudos Histdricos, Rio de
Janeiro, v. 2, n. 3, p. 3-15, 1989. Disponivel em: http://www.uel.br/cch/cdph/
arqtxt/Memoria_esquecimento_silencio.pdf. Acesso em: 26 nov. 2020.

SANTOS, M. S. Sobre a autonomia das novas identidades coletivas:

alguns problemas tedricos. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Sao Paulo,

v. 13, n. 38, 1998. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/rbesoc/a/
LMRTA4TjxVTN4v7w5TMG9qrf/abstract/?lang=pt. Acesso em: 26 nov. 2020.

SEARLE, J. R. Social ontology: some basic principles. Papers: Revista de
Sociologia, Barcelona, v. 80, p. 51-70, 2006. Disponivel em: https://papers.
uab.cat/article/view/v80-searle. Acesso em: 26 nov. 2020.

SPINK, M. J. P. The concept of social representations in social
psychology. Cadernos de Saiide Piiblica, Rio de Janeiro, v. 9, n. 3, p. 300-
308, 1993. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S0102-311X1993000300017. Acesso em: 26 nov. 2020.

110 As oficinas de percussao popular e a cultura musical percussiva...



PARTE 3
PRESERVACAO DIGITAL






Patrimonio documental
digital e memoria:
a urgéncia da preservacao

Brenda Couto de Brito Rocco
Renato Crivelli Duarte

Introducao

Na sociedade atual, muito tem se falado, e viven-
ciado, em torno das Tecnologias da Informagio e
da Comunicagio (TICs). Fomos invadidos pelo
mundo bindrio, na chamada “era digital”.

Nossas comunicagdes e trocas de informagoes
passaram a acontecer também nesse ambiente,
culminando na produg¢io de documentos digitais
e documentos arquivisticos digitais. Parte desses
documentos integra o patriménio documental da
sociedade e, como tal, requer cuidados e atengio
para que possam atender as necessidades de quem os
buscam, bem como apoiarem a memoria e a histéria
de uma dada sociedade e individuos.
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A efemeridade do ambiente digital, além das tensoes que ele trava
com a questio da longevidade, deve ser um aspecto importante a0
ser observado quando falamos de patrimonio documental. Este,
por muito tempo e por muitos autores, foi observado como algo
antigo, “obras raras”, os chamados documentos monumentos.
(LE GOFF, 2003) Porém, observa-se que o patriménio docu-
mental é composto também por documentos contemporaneos,
e neles incluem-se os digitais.

O ambiente digital é dinimico e possibilita uma grande e rapida
produgio documental, além de diminuir as barreiras de tempo
e do espago, vide, por exemplo, os documentos produzidos por
mais de uma pessoa, em tempo real, em diversos lugares. Produz-
se muito, mas ¢ a preservagio do que se produz?

A preocupagio com a preservacio desse legado documental esbarra
na questao de garantia de direitos ¢ da manutengio da memoria,
uma vez que os documentos sdo artefatos que possibilitam res-
gatar fatos e informagdes de outrora. O documento preservado
possibilita que o individuo tenha acesso a ele e se aproprie de suas
informagdes para sanar suas necessidades, sejam elas quais forem.

A preservagio do patrimdnio documental em ambiente digital
deve ser planejada e implementada com seriedade e observando
todos os seus aspectos, a fim de que tenhamos de fato um patri-
monio documental digital, caso contririo o que nos restarao serao
pequenos vestigios do que aconteceu na sociedade no auge dessa
era digital. Daf a importincia em conhecermos os conceitos de
memoria, patrimdnio e preservagao para sabermos como lidar
com eles e utilizarmos de forma apropriada com vistas a resguardar
nosso patriménio documental, nossa memoria e nossa identidade.

Assim, o texto busca apresentar, num primeiro momento os
conceitos de patrimoénio, identidade e memoria, e como eles se
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relacionam e sdo influenciados uns pelos outros. Trata também da
defini¢io de patriménio documental e de como os documentos
arquivisticos se situam nesse patrimonio.

Em seguida, como nosso universo se encontra no ambiente digital,
buscamos analisar as tecnologias — técnicas — e sua relagio com
os documentos arquivisticos. Compreender o impacto das TICs
nos registros documentais ¢ condigao sine qua non no tocante a sua
preservagio. S6 podemos preservar aquilo que (re)conhecemos.

Por fim, chegamos 2 relagio da preservacgio com o ambiente di-
gital e como essa relagio ¢ primordial para que haja documentos
arquivisticos digitais ¢ a representatividade da comunicagio e da
informacio da sociedade ocorrida no ambiente digital, em seu

patriménio documental.

Patrimonio, identidade e memoria

A historiadora francesa Francoise Choay (2006) é responsivel por
nos entregar uma obra de importincia fundamental a temdtica do
patrimoénio. O livro A alegoria do patriménio (2006) apresenta um
histérico bastante completo a respeito da presenca e do lugar dos
patrimoénios ao longo de grande parte da trajetéria da humanida-
de. Embora o foco da obra seja o patriménio arquitetdnico, atual-
mente também entendido como “patrimoénio de pedra e cal”, o
trabalho de Choay nio se priva de compreender o patrimdnio na
amplitude que lhe cabe.

Ao analisar o percurso histérico das sociedades, a acumulagio
de bens culturais demonstra-se como pritica comum, inde-
pendentemente da localizagio geogrifica e temporal do grupo.
Assim, um dos pressupostos basicos para se compreender a ideia
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de patriménio encontra-se no processo de acumulagio de bens
culturais das sociedades. Ao buscar uma defini¢io para o termo
“patrimonio histdrico”, a autora explora sua amplitude:

A expressio designa um bem deixado ao usufruto de
uma comunidade que ampliou a dimensdes planetarias,
constituido pela acumulagio continua de uma diversidade
de objetos que se congregam por seu passado comum:
obras e obras-primas das belas artes e das artes aplicadas,
trabalhos e produtos de todos os saberes e savoir-faire dos
seres humanos. Em nossa sociedade errante, constante-
mente transformada pela mobilidade e ubiquidade de seu
presente, ‘patrimonio histérico’ tornou-se a palavra-chave
da tribo midiitica. Ela remete a uma institui¢io e a uma
mentalidade. (CHOAY, 2006, p. 11, grifo do autor)

Com base na fala da historiadora francesa, podemos explorar a
ideia de patrimonio a partir de algumas de suas principais carac-
teristicas, que podem ser definidas como: a qualidade de acimulo
social e cultural; a finalidade de heranga para futuras geragoes; a
condig¢io de produto dos saberes dos seres humanos; a defini¢ao
de seu passado comum; e seus valores como institui¢io e como
mentalidade. Essas caracteristicas do patrimonio sio capazes de
tracar linhas gerais que nos permitem entender o patriménio
como todos os produtos originados dos saberes dos seres hu-
manos, acumulados ao longo do tempo e passados através de
geragdes com a finalidade, original ou investida, de testemunhar
arespeito de um passado que seja coletiva e socialmente relevante
para o grupo, cujos valores podem ser instituidos ou imaginados.

Quando falamos em produtos dos saberes humanos acumulados
ao longo do tempo, temos ai uma percepg¢ao da amplitude que
compete aos patrimdnios. Nao apenas obras arquitetdnicas, como
geralmente sio conhecidos, os patrimdnios podem se manifestar

das mais variadas formas, tio variadas quanto ¢ a a¢ao humana.
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Sejam materiais ou imateriais, os saberes humanos podem ser
encontrados em artefatos e objetos artesanais ou industriais, em
formas de organizagio e priticas sociais, musicas, dangas, obras
de arte, comidas, religides e rituais, no trabalho e suas divisoes,
no comércio e no mercado, no desenvolvimento cientifico, nas
administragdes e organizacoes, nos modos de fazer e viver dos
mais variados grupos sociais e em suas mais variadas expressoes.
E todas essas manifestagbes podem e devem ser compreendidas em

qualquer periodo histérico, ou seja, em qualquer lugar no tempo.

Tais produtos dos saberes configuram-se como bens culturais das
sociedades na medida em que sio entendidos como manifestagdes
de uma determinada forma de cultura pertencente aquela socieda-
de. O processo de producio desses bens culturais fundamenta-se
na cultura do grupo, de modo que as marcas dessa cultura encon-
tram-se nesses produtos. Nio se trata aqui de pensarmos exclu-
sivamente em marcas fisicas, como estilos artisticos ou simbolos
presentes em construgdes ¢ objetos, embora essas manifestagdes
também devam ser consideradas. Trata-se também de marcas sim-
bélicas existentes nas formas de produgio e manifestacio desses
bens, como, por exemplo, dangas folcldricas, que tém seus cinticos
e movimentos cuidadosamente elaborados para expressar tragos da
cultura popular que identificam aquela comunidade.

A'ideia de bens culturais, portanto, carrega consigo a propriedade
que um determinado grupo tem daquilo que ¢ produto de sua
propria cultura, seja passada, seja contemporinea. Por assumir tal
configuragio, os bens culturais mostram-se como importantes
veiculos da cultura no tempo, ou seja, podem apoiar as formas
de comunicagio entre geragdes, transmitindo os saberes de an-
tepassados do grupo para as suas futuras geragoes. A acumulagio
para transmissio, nesse cendrio, associa-se a ideia de heranga
¢ de memoria. Todo o conhecimento e produtos desses saberes,
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originados nas/das manifestagdes culturais de geragoes passadas
configuram-se como heranga para os atuais e futuros membros
desse grupo.

Ainda, tais bens podem ter a finalidade original de servir como
forma de lembrar ou ter essa capacidade investida a posteriori.
Significa dizer que determinados bens sio criados com objetivos
funcionais e, posteriormente, passam a ter o propésito de lem-
branga e testemunho, como, por exemplo, uma construcio que,
permanecendo no tempo, deixa de ter as suas fungdes originais
e passa a ser reconhecida como um exemplo da arquitetura de
outro periodo. Por outro lado, hi aqueles bens que sio criados
com o propdsito especifico de lembrar acontecimentos passados,
como esttuas ou monumentos encontrados em pragas publicas.

Porém, todos esses movimentos nio ocorrem de forma simples
e harmonica. Tal qual a sociedade, que é movida por uma dini-
mica constante de conflitos e acordos, seja em termos politicos
como culturais, a preservagio dos patriménios ocorre em meio a
um ambiente em constantes disputas. O cerne da questio, aqui,
encontra-se na atribuigio ou identificac¢io dos critérios de valo-
racio desses bens.

Para que um bem seja considerado como um patrimdnio, ¢é
necessirio um longo processo de construgio simbdlica e de
legitimacio sobre ele, pois, mais do que um produto da cultura,
o patrimonio é um elemento simbdlico no complexo de consti-
tuigdo da coletividade. E essa observagio conduz os patrimdnios
aos seus sentidos de instituigio e de mentalidade, que nio podem
ser distanciados de suas relagdes com a constitui¢io da nacio e
do sentimento de nacionalismo.

Benedict Anderson (2008) compreende que a nagio é uma co-
munidade imaginada. E comunidade, por congregar um grupo

118 Patrimonio documental digital e memoria: a urgéncia da preservacao



limitado de pessoas que sio consideradas e se consideram perten-
centes aquela nagio especifica a partir de seu nascimento dentro
do territério geogrifico delimitado para o grupo. E também
imaginada pois, embora limitado, esse grupo de pessoas € imenso,
o que torna impossivel que todos os integrantes da comunidade
se conhecam. Embora nio se conhecam como individuos, sio
capazes de se reconhecerem como integrantes do mesmo grupo
a partir dos elementos culturais imaginados como determinantes

da coesio social dentro do grupo.

Virios sio os elementos responsiveis por estabelecer essa coesao
social da nagio, inclusive os patrimdnios. O antropdlogo José
Reginaldo Gongalves (1988, p. 267) explica a relagio entre nac¢io
e patrimonios da seguinte forma:

[...] a nagdo, enquanto cole¢io de individuos ou indivi-
duo coletivo, através da posse de seu patriménio cultural
ou sua cultura, define sua identidade. Nesse contexto, a
cultura é pensada como uma coisa a ser possuida, preser-
vada, restaurada etc. Assim, do mesmo modo que uma
pessoa pode ter sua identidade definida pela posse de
determinados bens, a na¢io define-se a partir da posse de
seus bens culturais.

Do mesmo modo que os patriménios interferem na constitui¢ao
da identidade da nagio, sua influéncia também se dé, eviden-
temente, no estabelecimento do sentimento de nacionalismo.
Como destacado por Anderson, a nagio deve ser entendida
como uma comunidade imaginada, logo, é necessirio que haja
elementos imaginados que promovam o sentimento de perten-
cimento, integracao e coesio social, de modo que os integrantes
dos grupos possam se sentir pertencentes a ele e se reconhecerem
como membros da mesma nacio. O resultado desse movimento

é o sentimento de nacionalismo.
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Montserrat Guibernau (1997, p. 56), ao analisar os Estados na-
cionais e os nacionalismos no século XX, define este tltimo da
seguinte forma: “Por ‘nacionalismo’, refiro-me ao sentimento
de pertencer a uma comunidade cujos membros se identificam
com um conjunto de simbolos, crencas, estilos de vida, e tém a
vontade de decidir sobre seu destino politico comum”.

O nacionalismo como um sentimento, portanto, se fundamenta
em elementos da cultura especifica da nagao, sobretudo seus sim-
bolos e suas priticas culturais, com a finalidade de estabelecer a
adesio e aderéncia de seus membros. A autora complementa que:

[...] os individuos que ingressam numa cultura carregam
emocionalmente certos simbolos, valores, crencas e costu-
mes, interiorizando-os e concebendo-os como parte deles
préprios. A carga emocional que os individuos investem
em sua terra, lingua, simbolos e crengas, enquanto desen-
volvem sua identidade, facilita a difusao do nacionalismo.
(GUIBERNAU, 1997, p. 86)

Nacionalismo e identidade, portanto, encontram-se diretamen-
te conectados, na medida em que se retroalimentam. Nesse
sentido, muitos sio os exemplos que podem ser dados para o
entendimento desses elementos que constituem a identidade e
o nacionalismo. A bandeira nacional, o hino nacional, feriados
e comemoragdes, dangas, comidas, prédios, cidades, expressoes
verbais, produgdes bibliogrificas, museus, bibliotecas, arquivos,
sdo apenas alguns exemplos de formas de a¢io da formacio da

identidade e do nacionalismo.

A identidade, por sua vez, contribui com a na¢io e com o na-
cionalismo no sentido em que distingue uma nagao das demais.
Nesse sentido, a alteridade é um elemento fundamental da
identidade ¢ a identidade se d4 a partir da existéncia desse outro.
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A construcio da identidade é um fendmeno que se pro-
duz em referéncia aos outros, em referéncia aos critérios
de aceitabilidade, de admissibilidade, de credibilidade,
e que se faz por meio da negociagio direta com outros.
(POLLAK, 1992, p. 5)

O socidlogo austriaco Michael Pollak (1992) entende que existem
trés elementos essenciais para a construcio da identidade, que
integram a representa¢ao da imagem. E necessirio que exista uma
unidade fisica que delimite o espago do grupo, com o estabeleci-
mento de fronteiras que o separe de demais grupos; podem ser
concretas ou ideoldgicas, contanto que sustentem um sentimento
de delimitagio territorial. A identidade deve contar, também,
com uma continuidade dentro do tempo, no sentido préprio de
duragio e localizagio temporal estabelecida; caso nio conte com
um lugar no tempo, o grupo corre o risco de ser mito. Por fim, é
imprescindivel que a identidade do grupo conte com sentimento
de coeréncia, quer dizer que todos os elementos do coletivo devem
ser unificados, formando um conjunto sélido, coeso e coerente.

O estabelecimento da identidade, porém, nio se di de modo alea-
torio, mas orienta-se pela memoria do grupo. Para Halbwachs
(1990), existem dois tipos de memorias, sendo uma de ordem
individual e outra de ordem coletiva, que se inter-relacionam.
A memoria individual faz referéncia as lembrangas mantidas
por uma pessoa, preservadas em sua mente ¢ que, em especial,
lhe dizem respeito. A outra, memoria coletiva, se configura na
formagio de memorias referentes aos diversos grupos sociais
existentes, dizendo sobre seu passado, suas caracteristicas, suas
configuragoes, ¢ ¢ preservada na prépria existéncia do grupo,
enquanto uma entidade coletiva.

A memobdria coletiva desenvolve-se a partir da trajetdria histérica
do grupo, que retém aqueles acontecimentos considerados rele-
vantes para a organizag¢io coletiva. O esquecimento, por sua vez,
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aparece como contraponto essencial da memoria. “A memdria
¢ seletiva. Nem tudo fica gravado, nem tudo fica registrado”.
(POLLAK, 1992, p. 4, grifo do autor)

Lembrar e esquecer na coletividade sio agdes que estabelecem
a memoria coletiva e orientam/fundamentam o desenvolvi-
mento da identidade. A identidade define a coesio e identifica
o grupo internamente ¢ em relagdo aos demais, apoiando o es-
tabelecimento de territérios geogrificos ou ideoldgicos, que sio
necessarios a constituigao da nagio. O nacionalismo, enquanto
sentimento, apoia-se nos simbolos da cultura para estabelecer o
pertencimento dos integrantes do grupo. Os patrimdnios sio a

expressao do elo que conecta todos esses elementos.

Os patriménios podem ser entendidos como lugares de memo-
ria, no sentido dado por Pierre Nora (1993) ao termo. Por serem
produtos dos saberes das sociedades e por serem acumulados na
forma de heranca para futuras geragdes, os patrimonios tém em
sia agio da lembranga e da memoria coletiva. Em todas as mani-
testagdes do patrimoénio, a memoria estd sempre presente, sejam
aqueles herdados de outrora como aqueles criados e produzidos
na nossa contemporaneidade.

Patrimonio documental

Dentre as possiveis formas do patriménio, encontram-se os arqui-
vos ¢ documentos, que podemos chamar de patriménio documen-
tal ou patrimonio arquivistico. Entendidos como forma de regis-
tro, de prova e de testemunho, os documentos de arquivo acom-
panham a trajetéria da humanidade desde periodos remotos até a
nossa atualidade. Com o surgimento das sociedades burocriticas,
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sobretudo a partir do século XIX, a importincia dada aos docu-
mentos e sua presenga na organizagio social sio ampliadas.

Na Antiguidade, documentos eram guardados em templos dedi-
cados a divindades a fim de que, em fun¢io de sua importancia,
contassem com prote¢io divina. Na Modernidade, tornaram-se
instrumentos essenciais para estruturacio da sociedade e dos
Estados. Os documentos de arquivo devem ser compreendidos,

portanto, como produtos sociais ligados a cultura das sociedades.

O entendimento dos documentos como patriménio encontra-se
tanto em sua qualidade de produto da sociedade quanto em
sua capacidade de testemunho. Os documentos registram os
movimentos das sociedades e sua forma de pensar. Registram o
conhecimento coletivo produzido ao longo da histéria e, preser-
vados, transmitem — testemunham — esses conhecimentos para
geragdes futuras.

O conceito de Patriménio Documental liga-se intrinse-
camente ao conceito de documento no seu duplo sentido
—de recurso, logo funcional, e de significado, logo cultural
—sendo no entanto mais complexo que os conceitos ji de
si complexos de Documento (unidade de informacio),
Informacio (dados de conhecimento registrado) ou Fonte
histdrica (todo o dado precedente do passado, do recente,
que tem uma realidade material e objectiva, relacionado
com a actividade cientifica e social e historicamente
produzido; testemunho original, nio re-elaborado, do
conhecimento do passado). (LAGE, 2002, p. 15)

Maria Otilia Pereira Lage (2002) compreende o sentido do pa-
trimo6nio documental em duas vertentes: de recurso e de signi-
ficado. Essas qualidades do documento estio vinculadas ao seu
sentido social e interagio com seu meio. O recurso, ou a funcio,

diria respeito ao seu papel no contexto que integra, ou o porqué
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ele existe. J4 o significado é decorrente das interpretacoes reali-

zadas sobre o documento, ou o como ele existe.

O entendimento do patriménio documental, portanto, acom-
panha a no¢io de que os documentos, principalmente os de ar-
quivo, representam a sociedade em sua cultura, sua organizagao,
seus modos de fazer e viver e em seu conhecimento acumulado,
ou seja, seu contexto. Transportar essas referéncias no tempo ¢é
uma qualidade intrinseca a ideia de documento, o que os confi-
gura como instrumentos de memoria. Os arquivos, por sua vez,
sao considerados como lugares de memoria, logo, associados

a0s patrimonios.

Na literatura arquivistica, o tema do patriménio documental é pou-
co abordado, embora o termo seja utilizado recorrentemente, mas
comumente vinculado aos arquivos permanentes. Garcia Belsunce

(1986, p. 30), analisando o patrimoénio documental, considera:

Pode haver —ji quase nio existe - alguma hesitagio quanto
aos virios tipos documentais que o integram; mas ¢ in-
dubitivel que, definindo-se o documento como aquilo
que tem por finalidade imediata provar, testemunhar ou
descrever algo e se reconhecendo que o valor permanente
de um documento reside na sua qualidade informativa,
nio hid qualquer dificuldade em se afirmar que o patri-
monio documental é o conjunto de documentos de valor
informativo produzido pelas pessoas puiblicas ou privadas,
fisicas ou morais de uma determinada jurisdigio.

Garcia Belsunce (1986) destaca a qualidade informativa dos
documentos como principal elemento definidor do patriménio
documental, independentemente de seu suporte ou origem de
producio. O valor patrimonial do documento e dos arquivos
encontra-se fundamentalmente na sua capacidade informati-
va e, evidentemente, na condi¢io de sua duragio no tempo.
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Os arquivos permanentes, identificados como de valor informati-
vo e testemunhal, tém a sua preservagio garantida como forma de
permanéncia dos documentos no tempo e para geragdes futuras.

Schellenberg (2006) organiza os documentos de arquivo em
dois grupos, a partir de seus valores, chamados de valor primirio
e valor secundirio. O valor primirio corresponde ao valor de
produgio do documento, valor juridico, probatério e de agio. O
valor secundirio, por sua vez, corresponde ao valor informativo
e testemunhal que emerge apés a finaliza¢o das suas atividades
originais. Tal distin¢io, porém, nio determina que o valor infor-
mativo seja exclusivo dos documentos de valor secundario.

2

Apenas uma pequena parcela dos documentos é reconheci-
da como de valor secundirio e atinge a idade permanente.
Decorrente da identificagio desse valor, a preservacio dos do-
cumentos passa a ser obrigatdria ¢ permanente, ou seja, o do-
cumento nio pode ser destruido. Nesse sentido, a preservagio
dos documentos ¢ tio importante para a no¢io de patrimdnio
documental quando o seu valor informativo e testemunhal,
pois, tem condi¢io de testemunhar apenas aqueles documentos
preservados, ou seja, com durag¢io no tempo.

Entende-se, portanto, que a nogio de patriménio documental
encontra-se apoiada mais na qualidade informativa e testemu-
nhal do documento e na sua durag¢io no tempo proporcionada
pela preservagio do que em seu suporte ou em seu periodo de
producio. A capacidade dos documentos exercerem seu papel
patrimonial, ou seja, agirem na construc¢io das memdrias ¢ iden-
tidades coletivas, se tornarem simbolos ativos para o sentimento
de nacionalismo e serem acumulados como heranga para as ge-

ragdes futuras, depende fundamentalmente de sua preservagio.
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Tecnologias (técnicas) e documentos de arquivo

A tecnologia é um conceito amplo e com diferentes acepgoes.
No senso comum, tecnologia pode ser compreendida como as
técnicas mais modernas e complexas, como acontece atualmente
com o universo digital e todas as suas ferramentas, como internet,
microcomputadores, smartphones, softwares, hardwares etc. Apesar de
nio ser o escopo deste capitulo, gostariamos, porém, de chamar
a atengio que o conceito de tecnologia ¢ mais amplo e pode ser
observado a partir de quatro conceitos, a saber: tecnologia como
sinénima e técnica; tecnologia como desenvolvimento da técnica;
tecnologia como ideologizagio da prépria tecnologia; e tecnologia
como epistemologia da técnica. (PINTO, 2005)

A nocio de tecnologia tornou-se objeto, de grande relevincia em
muitas pesquisas, relacionando-se ao desenvolvimento do capita-
lismo, 4 Revolugio Industrial, ao desenvolvimento da sociedade,
entre outros, ademais se incorporou aos indmeros aspectos da
existéncia humana (lazer, trabalho, relagbes etc.). Uma das formas
de compreender esse conceito ¢ relaciond-lo as técnicas e as maqui-
nas, aos computadores e aos aparatos eletronicos. Nesse sentido, é
associado ao chamado “ambiente digital” e as denominadas TICs —,
sendo estas compostas por aparatos computacionais, softwares, har-
dwares, redes computacionais, midias sociais digitais etc. As TICs
viabilizam a produgao e transmissao de informagoes de forma agil,
quebrando barreiras do tempo e do espago.

As TICs exprimiram considerdveis mudangas no que concerne
a comunicagio entre os individuos e a produ¢io documental, a
exemplo da comunicagio estabelecida entre pessoas e/ou institui-
¢oes localizadas nos mais diversos paises, a0 espaco de um “clique”.
Assim, tais tecnologias se apresentam com uma face sedutora aos
syjeitos, provocando-lhes a sensacio de otimismo e facilidades.
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O conceito de ‘era tecnoldgica’ encobre, ao lado de um
sentido razoivel e sério, outro, tipicamente ideoldgico,
gragas aos quais os interessados procuram embriagar a
consciéncia das massas, fazendo-as crer que tém a felicida-
de de viver nos melhores tempos jamais desfrutados pela
humanidade. (PINTO, 2005, v. 1, p. 41, grifo do autor)

Esse fascinio pelas tecnologias, chamado por muitos pesquisa-
dores de “fetichismo tecnoldgico”, leva os individuos a acredi-
tarem que as TICs representam um mundo fantistico, em que
se comunica rapido, se produz informagdes ripidas e que estas
poderio ser “recuperadas” sempre quando delas necessitamos,

apenas com um clique.

E fundamental, dentro desse universo das tecnologias, definir-
mos como os individuos, o Estado e a sociedade estio conside-
rando-as ¢ se apropriando delas. Nessa perspectiva, o primeiro
ponto levantado por Pinto (2005) ¢ a defini¢ao de técnica, que,
segundo ele, é diferente de tecnologia, apesar de serem tratadas
como sinénimos no senso comum. Um exemplo disso ¢ o que
se vivencia na atualidade ao chamar as técnicas bindrias de tecno-

logias, como os computadores e as redes computacionais.

Geralmente, a técnica é compreendida como a forma de fazer
algo ou alguma coisa. Porém, Pinto (2005) aponta que a técnica
¢ criada pelo individuo como uma agio intencional, por meio de
sua capacidade de apreensio das propriedades objetivas das coi-
sas. Logo, a técnica € intrinseca a raga humana, dado que, frente
as outras espécies vivas, somente ela é capaz de conceber meios

artificiais de elucidar problemas e manter sua sobrevivéncia.

A técnica possibilita, portanto, a adequagio do individuo e sua
sobrevivéncia por meio de processos e produtos que ele préprio

cria, com vistas a sanar problemas e melhorias em sua vida.
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Atualmente as tecnologias/técnicas em destaque sao justamente
as digitais.

O uso das TICs propiciou a produgio de patrimdnio documen-
tal no ambiente digital, documentos passaram a ser produzidos
exclusivamente em formato digital (ROCCO, 2013) e em dife-
rentes recursos computacionais, incluindo os disponiveis na in-
ternet. Apesar de tais informagdes nio parecerem, num primeiro
momento, como patriménio documental, em virtude de, muitas
vezes, nio ser possivel identificar a autoria, a autenticidade,
a proveniéncia, entre outras caracteristicas, toda produgio de
contetido no ambiente digital passa a ser um retrato dos tempos

atuais e requer atengao.

Os documentos arquivisticos digitais sio documentos arquivisti-
cos que possuem a especificidade de serem produzidos em digitos
bindrios, e tramitados e armazenados em meio computacional.
A Cimara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE) do
Conselho Nacional de Arquivos (Conarq) define documento
arquivistico digital como o “[...] documento digital reconhecido
e tratado como um documento arquivistico” (CONSELHO
NACIONAL DE ARQUIVOS, 2020, p. 25), sendo o documento
digital a “informacio registrada, codificada em digitos binarios,
acessivel e interpretivel por meio de sistema computacional”
(CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2020, p. 25) e,

como tal, também fazem parte do patriménio documental.

Voltar nossos olhares para o ambiente digital e suas particulari-
dades no que diz respeito a produgio, ao acesso, a disseminagio
e A preservagio dos documentos arquivisticos mostra-se crucial
para manutengio do patriménio documental em ambiente
digital, pois, nio raras sao as vezes que, scja pelo obscurantismo
ou por nao considerar os registros no ambiente digital, como com-

posi¢io de tal patriménio, os documentos arquivisticos digitais

128 Patrimonio documental digital e memoria: a urgéncia da preservacao



acabam sendo corrompidos, alterados ou eliminados sem ne-
nhum critério.

Em decorréncia das especificidades do ambiente digital, de sua
brevidade, fragilidade, de sua velocidade e mutagdes constantes,
muitos dos documentos produzidos nesse ambiente nio sio
percebidos como tal, e muito menos como artefato de memoria.

Preservacao e ambiente digital

Aarte de preservar ¢ falada desde tempos primérdios em diversos
aspectos ¢ finalidades. Apresenta-se como um conceito amplo,
que estd direcionado para politicas de preservagio, praticas de
preservagio, técnicas de preservagio, entre outros. Silva (2008)
trata o histdrico da preservagio apontando, historicamente, a in-
tervengio ou a aplicagio especifica de tratamento em documen-
tos ou monumentos, com o sentido de recuperagio de suporte,
surge nos museus como restauragio ¢ assume um sentido de
intervengao estética, concentrado nas obras de arte ¢ nos monu-
mentos arquitetdnicos.

Com o avangar dos tempos, assim como a prépria evolugio da so-
ciedade, as técnicas e olhares da preservagio também evoluiram.
Apresenta-se, atualmente, grande cabedal de conhecimentos
quanto as técnicas e aos procedimentos de preservacio do pa-
trimdnio documental, que vai desde a manutengio do suporte,
as questoes climdticas, de espaco etc. “Hoje, ha um sofisticado
conjunto de conhecimento técnico, equipamentos ¢ materiais
especificos para aplicagdo nas intervengdes de preservagio, con-
servagao e restauracio”. (SILVA, 2008, p. 74)
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O patriménio documental arquivistico que se encontra no am-
biente digital também deve ser contemplado pela preservagio
documental. Tal percepg¢io nio é automitica e, tao pouco, simples.
Muito se produz, mas pouco se preserva no ambiente digital. Todo
mundo delega a preservacio a todo mundo e, assim, ninguém o
faz. O que é uma questio critica. A quem cabe a preservagio?
Aos fornecedores do aparato tecnolégico? Aos produtores?
Ao estado? Aos centros de memoria? Os individuos produzem
documentos no ambiente digital “o tempo todo”, mas essa produ-
¢ao é percebida? A necessidade de preservagio também?

Devemos, pois, reconhecer a dimensio que nos sensibilizard
sobre a necessidade de preservacio dos documentos para que a
informagio possa ser acessada sempre que for necessirio, bem
como a conscientiza¢io de que ela faz parte do nosso patriménio
documental. Ao tratarmos de acesso, estamos vislumbrando, ao
que nos parece, varios condicionantes ja satisfeitos, para que o
acesso se constitua numa dltima e importante etapa do processo de
produgio de sentidos sobre ou a partir daquilo que se busca acessar.

Preservar os documentos arquivisticos em ambiente digital con-
jectura que o acesso ao que foi preservado permitird a criagio de
algo diferente do que se tem naquilo que se preserva, isto é, a
produgio de diferentes percepgoes. Tal preservacio se relaciona ao
reconhecimento da importincia que o patrimoénio documental em
ambiente digital representa, enquanto evidéncias de fatos e expe-
riéncias vivenciadas pelos individuos e pela sociedade. Preservar o
legado documental é manter também a possibilidade de (re)acessar
e (re)utilizar as informacdes e memorias relacionadas a ele.

Logo, poder ter acesso ao patriménio documental pelo tempo

que se fizer necessirio ou se desejar € o foco da preservagio.
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Ressaltamos que o conceito de preservacio se apresenta como
um conceito-chave, que se desenvolve e inclui desde a estabili-
dade fisica dos documentos, passando por quaisquer atividades
relativas 2 ampliagio do conhecimento sobre eles e as formas, até
os requisitos e as condi¢des mais adequados para protegé-los e
possibilitar o acesso a quem deles necessitar, a qualquer tempo.

O ato de preservar deve, portanto, ser compreendido amplamente
e aplicado na manutengio do documento que se deseja preservar.
Nao devemos focar apenas em um aspecto da preservagio, pelo
contririo, ampliar os aspectos e considerar as forgas que incidem
sobre ela, como, por exemplo, politica, social, técnica etc.

Ressaltamos que a preservagio deve ser pensada como um
grande universo. O que vai variar ¢ o objeto ¢ o ambiente onde
tal preservagio serd aplicada. No caso do ambiente digital e dos
documentos digitais, a preservacio terd que dar conta também de
toda singularidade desses.

Quando se trata da preservagio de documentos em ambiente
digital, ela pode adquirir significados e compreensdes distintas,
para diversos profissionais e dreas de conhecimento. No tocante
ao patrimoénio documental arquivistico, a Arquivologia com-
preende que a preservagio em ambiente digital estd associada a
manutengio da autenticidade, fidedignidade e acesso aos docu-

mentos arquivisticos.

Isso posto, alguns questionamentos sao fundamentais de serem
feitos para efetivar a preservagio do patriménio documental
em ambiente digital: Por que preservar? O que preservar?
Para quem preservar? Quem ¢ responsivel pela preservagio?
Existem recursos destinados a preservagio? Quais politicas

e procedimentos a norteiam?
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Essas perguntas sio importantes para programar a preservacio,
uma vez que ela nio ¢ algo que ocorre naturalmente, precisa ser
raciocinada, planejada e implementada. Quando questionamos,
nos munimos de informagdes que nos permitem observar o
universo a ser preservado, o que nio serd contemplado pela pre-
servagao e serd objeto de “esquecimento”, assim como os critérios

de tais escolhas.

A preservagio no ambiente digital também apresenta um custo
financeiro que deve ser considerado para que ela possa ter con-
tinuidade. Outro aspecto fundamental é a designacio de res-
ponsabilidade dos atores atuantes na preservagio, que englobam
desde os produtores aos preservadores, passando por todos os
individuos que se relacionam com ela, como, por exemplo, no

caso do ambiente digital os profissionais de TICs.

Por fim, salientamos que a preservagio ¢ seletiva, pois ¢ hu-
manamente impossivel nos dias atuais preservar tudo que ¢é
produzido, e que ao arbitrarmos sobre o que preservaremos,
deixario de fora alguns documentos, ¢ isso deve ser claro.
Nossas escolhas acabam por promover o chamado “esqueci-
mento”, pois sem esses artefatos de memoria, o fato pode cair
no esquecimento. Logo, ao escolhermos determinados docu-
mentos para compor o patrimdnio documental, tiramos nosso
olhar dos demais documentos, alimentando assim a dinimica

estabelecida entre memorias e esquecimentos.

Por isso, devemos ter o olhar mais amplo possivel, para o que
serd preservado, ¢ o apoio de politicas pablicas para efetivacio
dessa preservagio, com vistas a amenizar as perdas decorrentes
desse processo. A ponderagao apresentada acima pode, num pri-
meiro momento, parecer contraditéria, mas nao o é. Preservar
consiste em entender as dimensodes socioculturais e politicas
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sobre “o que lembrar e esquecer” numa construcio que, embora
nio seja necessariamente nova, nao pode ser considerada despro-
vida de identidade.

Consideracoes finais

Refletir a respeito dos documentos digitais, como parte do pa-
trimonio documental contemporineo, bem como sobre suas
fragilidades, sobretudo no entendimento dos prejuizos sociais
decorrentes das perdas definitivas desses documentos, caso nio
sejam feitas as intervengdes politicas e técnicas necessdrias, serd
o caminho que nos fard buscar por meios confidveis para sua
preservagio. Diante desse cendrio, nio ¢ mais possivel furtar-se
da realidade dos prejuizos sociais e pessoais de perdas infor-
macionais decorrentes da destrui¢io e de alteragoes dos e nos
documentos em ambientes digitais ¢ nos muitos dos usos que
deles fazemos.

A preservagao deve ser vislumbrada desde a produgio do docu-
mento, mas para que isso acontega, deve-se saber o que estd sendo
produzido e o que se deseja preservar. Sem diretrizes e um norte,
o barco da preservagio ficard a deveria, sem ser capaz de chegar
ao destino que almeja.

Para que nio haja um “apagio” na memoria quanto a0 mo-
mento em que vivenciamos do patriménio documental em
ambiente digital, devemos, o mais breve possivel, criar politicas
publicas de preservagio, além de conscientizarmos a todos os
atores, individuos, Estado, sociedade, academia, profissionais
especializados, entre outros, da relevincia de seu papel e se sua
responsabilidade, tanto na produgio, quanto na preservagio dos
documentos produzidos.
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A preservagio deve ser pensada em uma grande rede de colabo-
racdes ¢ iniciativas, com vistas aos documentos ¢ as intimeras
possibilidades de usos e reusos provenientes de seu aceso.

A memoria de uma sociedade e sua identidade estio relacionadas
também aos artefatos que viabilizam sua (re)constru¢io e manu-
tencio. E nesses aspectos o patriménio documental é fundamen-
tal para que isso acontega, incluindo o patriménio documental
em ambiente digital.

Nio ¢ mais possivel uma visio miope e ingénua do ambiente
digital, na qual se acredita que tudo ¢ preservado o tempo todo
por todos. E fundamental refletir ¢ agir com seriedade no que
diz respeito aos documentos arquivisticos em ambiente digital,
sua relagio com o patriménio documental e sua preservagio.
A preservagio niao deve e nio pode ser vista como algo natural
e intuitivo. Ela deve ser pensada, raciocinada e implementada,
seguindo as questdes politicas, sociais, econdmicas e técnicas,
além de ter como foco principal a possibilidade de acesso aos
documentos pelo tempo que se fizer necessirio, seja esse tempo

de um ano ou de um século.
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A frente de pesquisa
sobre preservacao
digital no Brasil

Aureliana Lopes de Lacerda Tavares
Isa Maria Freire

Introducao

A preservagio e conservagio de documentos sempre
foi papel determinante para as instituigdes de guarda
da memoria coletiva. Entretanto, com o advento
da tecnologia digital, o conceito de preservagio
alterou-se, trazendo novos desafios a essas institui-
¢oes. Nesse sentido, é necessiria uma adaptagio 2
evolugio das tecnologias, buscando facilitar o acesso

aos novos documentos bem como a preservagio dos

mesmos. (TAVARES, A. L. L., 2014)

Nesse contexto, surge a preservagio digital, como
resposta aos riscos comuns ao ambiente digital.
Trata-se de um conjunto de priticas aplicadas ao
documento digital como forma de manter o acesso
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continuado a esse documento. Tavares, Siebra e Lima (2019)
dizem que a preservagio digital se preocupa com o0 acesso e uso
dos objetos digitais a0 longo do tempo. Os autores sublinham
que, a0 longo dos anos, muitas pesquisas foram publicadas sobre
a temdtica, buscando apresentar formas e estratégias com foco
na mitigacio dos fatores causais e/ou no acompanhamento per-

manente dos sistemas de armazenamento da informacao digital.

De acordo com Thomaz (2004), o marco inicial das discussoes
sobre os desafios do documento eletrdnico nos arquivos foi a
publicacio do relatério escrito por Robert Henri Bautier para
o International Congress Council on Archives, apresentado em
1971 na Alemanha. No entanto, como coloca a autora, os anos de
1990 comegaram a definir a gestio de documentos e a preservagio
digital como campo de estudo voltado a levantar questoes rela-
cionadas 2 natureza dos documentos eletronicos, confiabilidade

¢ autenticidade aplicados aos principios arquivisticos.

E nessa mesma época que surgem no Brasil as primeiras publi-
cacOes sobre tecnologia da informacio voltadas para os arquivos,
mas, segundo Thomaz (2004), no II Semindrio Internacional de
Arquivos de Tradigio Ibérica, organizado pelo Arquivo Nacional
do Brasil em 2002, foram apresentadas as primeiras pesquisas so-
bre gestio e preservacio de documentos eletrdnicos no contexto
da Ciéncia da Informacio.

Para além das preocupagdes com as iniciativas e projetos que se
debrucaram sobre os estudos da preservagio digital no Brasil, as
pesquisas que contemplam a produgio cientifica sobre o tema
ainda sio escassas, mesmo que necessarias, e conhecer essas
pesquisas e todas as relagdes que se formam nesse cendrio se faz
importante para a constru¢io da memoria cientifica da tematica,
e como contribuicio as atividades cientificas da area.
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Em 2011, Bahia, Santos e Blattmann realizaram um estudo
bibliométrico sobre o tema nos artigos cientificos indexados na
base de dados Library and Information Science Abstracts (LISA),
no periodo de 1975 a 2009. Os autores destacaram a importincia
de se desenvolver estudos nessa drea, como forma de refletir e
alertar os atores da cadeia de produgio e evidenciar o crescimento
da temdtica no contexto cientifico e tecnoldgico.

Em 2012, Silva e demais autores fizeram um mapeamento da pro-
dugio cientifica sobre preservagio digital no Brasil, na Plataforma
Lattes, nos curriculos dos pesquisadores que trabalhavam com a
referida temdtica. Dessa forma, identificaram 122 pesquisadores
que produziram artigos cientificos publicados em periddicos,
livros e capitulos de livros e resumos publicados em anais entre
os anos de 2001 e 2010. Os autores evidenciaram que embora a
producio sobre o tema tenha crescido a partir do ano de 2003,
houve bastante oscilagio nesse crescimento, demostrando que nio
havia uma produgio continua sobre o tema e que esta necessitava

de mais investimentos para crescer e fortalecer sua “massa critica”.
p

Formenton e Gracioso, em 2017, apresentaram um panorama das
fontes de pesquisa na drea de preservagio digital para pesquisadores
e instituigdes interessados em trabalhar sobre o tema. As buscas
foram realizadas em bases de dados e repositdrios nacionais e inter-
nacionais, no contexto geral das ciéncias e especificamente na area
de Ciéncias Sociais e Humanidades. Apesar da grande quantidade
de resultados recuperados, os autores destacam que o tema ainda
¢ “carente de iniciativas” no contexto cientifico nacional, pois
foram encontrados poucos resultados nas Bibliotecas de Teses e
Dissertacoes do Instituto Brasileiro de Informagio em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT), da Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp) e do Scientific Electronic Library Online (SciELO).
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Em 2019, Mello e Vianna realizaram um levantamento biblio-
grifico buscando identificar a produgio cientifica internacional
sobre preservagio digital na area da Satide. As buscas foram rea-
lizadas nas bases de dados multidisciplinares Web Of Science e
Scopus, e ainda na base Biblioteca Virtual da Sadde (BVS). Foram
recuperados, na busca, 13 artigos que trataram da temdtica no
periodo de 2006 a 2016, e com isso os autores perceberam que,
mesmo sendo um ndmero pequeno de publicacoes, a drea da
Satide vem trabalhando e reconhecendo a preservagio digital
através de projetos e iniciativas jd consolidados em vérios paises.

Tavares e Freire, em pesquisas publicadas em 2019 e 2020,
também destacam a importincia dos estudos sobre preservacio
digital no contexto da Ciéncia da Informagio. As autoras buscam
através da producio cientifica demonstrar a consolidag¢io da te-
matica na drea, apresentando a rede de colaboragio cientifica que
se formou ao longo de 20 anos de publicagdes.

Essas pesquisas assinalam que a produgio sobre preservagio
digital ainda nio ¢ satisfatéria, considerando a importincia do
tema ¢ o periodo em que vem sendo pesquisado. Nesse sentido,
percebe-se que os estudos precisam ser aprofundados, identifi-
cando toda a conjuntura e cronologia dessa produg¢io, de modo
a contribuir e subsidiar o progresso cientifico e tecnolégico
da drea.

Preservacao e memoria

A formagio do ser humano origina-se nas préticas sociais que
marcam o percurso da evolu¢io da humanidade. Os conheci-
mentos transmitidos e acumulados, as técnicas desenvolvidas,
sdo elementos que contribuem com a visio de mundo atribuida
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pelos grupos a realidade, por meio de percepgdes que objetivam
colocar o individuo no meio social e apoiar o desenvolvimento
de suas acoes.

Logo, os elementos culturais transmitidos por geragdes passadas
interferem na percep¢io que o individuo constréi o mundo, nas
relagdes pessoais e nas regras que o regem e o afetam. A consti-
tuigio da natureza humana perpassa pelo convivio social, e sua
defini¢io envolve uma construgio histérica através da memoria

e dos registros transmitidos. Pois, como coloca Ortega y Gasset
(2006, p. 29),

[...] o homem de hoje nio comega sendo um homem,
mas, ao contrario, herda as formas de existéncia, as ideias,
as experiéncias vitais de seus ancestrais e parte, portanto,
do nivel representado pelo passado humano acumulado
sob seus pés.

Em outras palavras, o ser humano herda as formas de existén-
cia, as ideias, as experiéncias de seus ancestrais, ¢ essas herangas
impulsionam o progresso, ou seja, sao os registros de memoria,
passados de geragio a geragio, que condicionam o crescimento
e desenvolvimento em sociedade. Assim, a memoria se coloca
como objeto de investigagio cientifica que permite o acesso a
esses registros, buscando atingir formas de preservar as experién-

cias do conhecimento cientifico, politico, social ¢ cultural dessa
sociedade. (TAVARES, A. L. L., 2014)

Nessa perspectiva, o conceito de memoria modifica-se mediante
a drea em que ¢é estudado, mas, comumente, a area estd relacio-
nada a recordagdes do passado, muito embora a memoria, como
destaca Nora (1993, p. 9 apud TAVARES, A. L. L., 2014, p. 40)
seja “[...] um fené6meno sempre atual, um elo vivido no eterno

presente”. Preservar essa memoria ¢ fundamental na formagio da
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identidade cultural individual e coletiva, bem como no registro
de experiéncias significativas, e, portanto, essa deve ser valorizada
e preservada. Nesse sentido, preservar a memoria nio significa
atreld-la ao passado para impedir o seu desenvolvimento, mas,
sim, conservar seus alicerces constituintes a fim de nao perder
conhecimentos e identidades, contribuindo, desse modo, para o
processo evolutivo da humanidade.

Nessa conformidade, coloca-se a memaoria como uma construgao
social, como advoga Halbwachs (2006), quando diz que a memo-
ria coletiva é formada por um grupo social que articula suas lem-
brangas em quadros sociais comuns que sio compartilhados por
todos. Esse autor considera que nio hi lembrangas que existam
sem conexdes com outras, pois as lembrangas de um individuo
nao sio s suas, fazem parte de um contexto social em que este
esteve envolvido. As memdrias sio, pois, construcoes dos grupos
sociais, que determinam o que ¢ memorivel ¢ os lugares onde

essa memoria sera preservada,

Dirfamos voluntariamente que cada memoria individual
¢ um ponto de vista sobre a memoria coletiva, que este
ponto de vista muda conforme o lugar que ali ocupo,
e que este lugar mesmo muda segundo as relagdes que
mantenho com outros meios. Nio é de admirar que, do
instrumento comum, nem todos aproveitam do mesmo
modo. Todavia quando tentamos explicar essa diversidade,
voltamos sempre a uma combinagio de influéncias, que

sdo todas, de natureza social. (HALBWACHS, 2006, p. 55)

A memoria coletiva é, assim, “o que fica do passado no vivido
dos grupos ou o que os grupos fazem do passado” (NORA,
1993 apud TAVARES, A. L. L., 2014, p. 43), ou seja, como 0s
grupos constituiram sua memoria coletiva e como esta memo-

ria lhes permite fazer face a acontecimentos muito diferentes

142 A frente de pesquisa sobre preservacao digital no Brasil



daqueles que fundam a sua memodria e, ainda, encontrar no

presente a sua identidade.

Nesse sentido é que a desmedida aceleragio do tempo em que
vivemos parece vir causando o medo de uma “amnésia coletiva”,
o que vem levando as sociedades a uma busca febril dos “vestigios”
do seu passado. Para Bauman (2001), a sociedade contemporinea
tem como caracteristica a “vida liquida”, em que a fluidez ¢ efe-
meridade dos acontecimentos e a velocidade com que ocorrem
trazem a sensagio que as experiéncias passadas sdo irrelevantes.
O autor enfatiza que, na sociedade liquida-moderna, nada pode-
mos reivindicar como condigio de perenidade, tudo é descartivel
e rapidamente substituido: objetos, objetivos, relagoes, identidade.

E justamente essa condigio que eleva a importincia da memdria na
construg¢ao e transmissao dos conhecimentos, e € essa perspectiva
social da memoria que estd associada a preservagio, uma vez que
esta possibilita a construgio ou reconstru¢io da memoria coletiva,

através da recuperagao dos registros da informacio.

Nesse sentido, a preservacio da memoria € associada, também,
a espagos fisicos socialmente instituidos e legitimados para sua
custddia, tais como arquivos, bibliotecas, museus e centros de
documentagio, como postulam Oliveira e Rodrigues (2011, p.
320). As autoras lembram que foram as limita¢des da memoria
humana que levaram o homem a buscar formas de materializar
suas memdrias e, assim, constituiram as institui¢des cujo objetivo
¢ preservar os registros do conhecimento humano e possibilitar
0 acesso a estes.

A esse respeito, Monteiro, Carelli e Pickler (2006, p. 115)
destacam que a memoria na Biblioteconomia, Arquivologia ¢
Museologia esti associada
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[...] 20 conjunto das informagdes registradas, isto ¢, aos
documentos e representagdes que podem ser consultados,
servindo de memoria social ou meméria de longo prazo.
Com efeito, essas trés areas valem-se da memoria no sentido
de armazenagem e preservacio dos saberes (conservacio),
para a posterior recordagio por parte da sociedade.

Percebe-se, desse modo, de acordo com as autoras, a estreita
conexao entre memoria e preservagao, pois essa preservacao € a
garantia de guarda e recuperagio da memoria. “A prépria nogao
de memoria consiste em uma analogia da meméria humana, res-
ponsivel por reter informacdes na mente e recupera-las quando
necessario”, como afirma Borba (2009, p. 15). No entanto, a
memodria a qual a Ciéncia da Informagio faz referéncia ¢ aquela
utilizada como recurso social ¢ econémico para crescimento ¢
desenvolvimento da sociedade.

Para a Ciéncia da Informagio a memoria nio diz respeito
a0 passado, mas a construgio do presente, desde que seja
vista como recurso social ¢ econdmico. E um processo de
poder, uma conquista que permite salvaguardar o passado,
e servir como matéria prima para construgio do presente

e do futuro. (BORBA, 2009, p. 15)

Essa ideia também é discutida por Le Goft (2004), quando fala
do valor da memoria. O autor destaca que a memoria faz parte
das questdes que permeiam as sociedades em via de desen-
volvimento e que sio essas sociedades que, ao compreender
e lutar pela dominagio da recordacio e da tradi¢io, melhor
conseguem constituir uma memoria coletiva. Mas a memoria
coletiva nio é somente uma conquista, ¢ também um instru-

mento ¢ um objeto de poder. (LE GOFF, 2004)

Nesse entendimento, o papel da Ciéncia da Informacio, no to-
cante 2 memoria, seria o de entender e buscar formas de preservar
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e fazer circular a informacio registrada que eterniza a memoria
humana, simbolizando o seu processo evolutivo. A informagio
registrada tem no documento sua importincia para a memoria
coletiva, seja na reconstituigdo da memoria ou na formagio de
identidades através desses registros, o que exige sua organizagao,

preservagio e divulgacio. (TAVARES, A. L. L., 2014)

Acrescenta-se aqui uma categoria — a memoria digital — chamada
por Le Goft (2004) de “memoria eletronica”. Esta, nas palavras
do autor, constitui a “verdadeira revolu¢io da memoria”, pois
nio se encontra mais em papel, ou outro registro tangivel no
qual a memoria € eternizada, mas, sim, em uma maiquina de ar-
mazenamento de dados eletrénicos. (LE GOFF, 2004) Contudo,
ainda de acordo com Le Goff (2004), essa memoria traz em sua
esséncia as mesmas indagagdes no que diz respeito a preservagao
¢ a recuperagao do saber humano registrado.

Para Maria de Fitima Duarte Tavares (2012), as futuras geragoes
precisam do compromisso da sociedade atual com a preservagio
do documento digital. Segundo a autora, os contetidos infor-
macionais digitais dependerio de saberes especificos para sua
interpretagio e decodificacio no futuro, bem como da adogio
de estratégias continuadas que irio garantir a autenticidade e
integridade dos dados perante o cariter de obsolescéncia acele-
rada das tecnologias. E nesse cenario que emerge o problema da

preservagao digital e sua relagio com a memoria.

Abordagens da preservacao digital
Com o uso intensivo das Tecnologias Digitais de Informagio

¢ Comunicagio, as Institui¢des de Memoria se viram frente ao

desafio de preservar documentos em formatos digitais, o que
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ocasionou o enfrentamento de diversas quebras de paradig-
mas mediante os processos que envolvem essa atividade, tao
fundamental para a manuten¢io do documento acessivel.

Diferente do documento analégico, ou em papel, no qual é
possivel observar a a¢io de agentes de degradacio e logo aplicar
medidas preventivas de conservagio e/ou restauro, no documento
digital, essas acdes nio sio aparentes ¢ sofrem o risco de perda
iminente por motivos diversos e em um periodo de tempo menor
do que o esperado.

Para Conway (2001), o universo digital transforma o conceito da
preservagao tradicional, que buscava garantir a integridade fisica do
objeto. Nesse novo ambiente, a preservagao digital passa a especifi-
car a geragio e manutengio do objeto cuja integridade intelectual é
sua caracteristica principal, ou seja, o foco é preservar o contetido.
Para esse autor, a preservagio diz respeito “a aquisi¢io, organizagio
e distribuigao de recursos a fim de que venham a impedir posterior
deteriora¢io ou renovar a possibilidade de utilizagio de um seleto
grupo de materiais”. (CONWAY, 2001, p. 14) Dessa forma, pre-
servar significa conceber acoes ou medidas para proteger, cuidar e
manter os documentos e objetos em condigdes de serem acessados.
Agregando essa definicio as particularidades do documento digital,
pode-se definir preservagio digital como “planejamento, alocagio
de recursos e aplicagio de métodos e tecnologias para assegurar
que a informagio digital de valor continuo permanega acessivel
e utilizdvel, [ao longo do tempo]”. (HEDSTROM, 1998 apud
TAVARES, A. L. L., 2014, p. 56)

Sayio (2005, p. 118) destaca que a preocupagao com a preservagio
da informagio eletrénica se inicia nos anos 1970, na comunidade
arquivistica, que avangou bastante seus conhecimentos sobre
tecnologia da informagao e incorporou-os na sua prética. Dessa
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forma, contribuiu para superar um velho dilema da area “que
¢ 0 quase antagonismo entre a preservagio € 0 acesso”, pois no
contexto da informagio digital, o acesso torna-se um subpro-
duto do processo de preservagio: sem preservagio nio existird
acesso. Como confirmam Abrams, Cruses e Kunze (2008 apud
TAVARES, A. L. L., 2014, p. 57), quando dizem que a preservagio
e 0 acesso sempre foram considerados fungdes diferentes, mas
na atualidade um complementa o outro: “a preservagio objetiva
proporcionar o acesso ao longo do tempo, enquanto o acesso
depende da preservagio em um ponto no tempo”.

Para Ferreira (2006, p. 20), a preservacio digital, designa um
conjunto de atividades ou processos responsiveis por garantir o
acesso continuado a longo-prazo a informagio e ao patriménio
cultural existente em formatos digitais. Essa seria, entio, a res-
ponsavel por garantir que a comunicagio entre um emissor ¢ um
receptor seja possivel, nio sé através do espaco como também
através do tempo, permanecendo acessivel e com qualidade de
autenticidade para ser interpretada no futuro.

De acordo com Sayio (2005, p. 122, grifo do autor), a preservagao
digital vai além da preservagio do artefato fisico e deve levar em
conta outras dimensdes do problema:

* Apreservacio fisica das midias e sua renovagio quando
se fizer necessario;

* Apreservacio ldgica, com foco nos formatos e depen-
déncia de hardware e software que mantenham legiveis
e interpretiveis as cadeias de bits;

* A preservagio intelectual, que tem como foco o con-
tetido intelectual sua autenticidade e integridade.

Nesse sentido, condiciona-se a preservacao de objetos digitais a
adog¢io de métodos e tecnologias que integrem essas trés dimensoes:
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(1) a preservagao fisica, que engloba as midias magnéticas e discos
6ticos; (i1) a preservagio légica, que diz respeito as tecnologias usadas
para gerar contetidos, como formatos atualizados, novos hardwares e
softwares; e a (iii) preservacio intelectual, que se refere 2 integridade
e 3 autenticidade dos contetidos a serem preservados.

Complementarmente, as estratégias de preservagio digital tam-
bém se fazem necessirias, uma vez que foram criadas buscando
garantir que a informagio possa ser acessivel e processada por
outras tecnologias no futuro, muito embora ainda nio secja
garantido que o uso dessas estratégias deem conta de todos os
aspectos e problemas que envolvem o objeto digital. Como
sublinha Mardero Arellano (2004), a aplicagio de estratégias de
preservagao para documentos digitais ¢ uma prioridade, pois sem
essas nao existiria nenhuma garantia de acesso, confiabilidade
¢ integridade desses documentos em longo prazo. Para Sayao
(2005), ainda nio existe uma estratégia tinica capaz de dar conta
de toda a gama de problemas relacionados a preservagao digital.
De acordo com o autor,

Nenhuma dessas estratégias tomada isoladamente, é capaz
de solucionar o espectro amplo de problemas decorrentes
da fragilidade dos materiais digitais e de suas intimeras
dependéncias. Além do mais, a escolha das estratégias é
somente uma das facetas do problema de preservacio do
acesso aos documentos digitais. (SAYAO, 2005, p. 118)

Entretanto, como confirma Mirdero Arellano (2008), essas es-
tratégias se constituem em um meio fundamental para garantir a
longevidade dos documentos digitais, sendo necessirio estudar
cada uma delas e compreender seus pressupostos, objetivos e re-
sultados esperados. A execugio dessas estratégias, de acordo com
o autor, estd “[...] condicionada aos conhecimentos do alcance
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das tecnologias e as limitagcOes or¢amentirias nas institui¢oes”.

(MARDERO ARELLANO, 2008, p. 54)

Thomaz e Soares (2004) ressaltam que as estratégias de preser-
vacio digital podem ser agrupadas em dois conjuntos: as “es-
tratégias estruturais” que representam os investimentos iniciais
por parte da institui¢io, e as “estratégias operacionais”, que sao
as atividades concretas de preservagio. Como representado no
Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 — Estratégias estruturais ¢ operacionais de
preservacio digital

Estratégias estruturais

Essa estratégia propde a adogio de padrdes e
formatos de arquivos preferencialmente de dados
abertos.

Adocgao de
padroes

Indica-se o registro das priticas ¢ requisitos uti-
lizados em manuais ou guias que abordam as
Elaboracao de | questdes sobre preservagio ¢ gerenciamento |...]
manuais com orientagdes gerais quanto ao tratamento de
objetos digitais e o gerenciamento dos riscos en-
volvidos na preservagio digital.

O uso de metadados se faz necessirio em um pro-
grama de preservagio digital, pois estes buscam:
(i) facilitar a pesquisa e a identificacio de suas
fontes de informacio;

Metadados de | (ii) gerenciar seu fluxo dentro de processos; e
preservacao (iii) representar suas estruturas para possibilitar o
acesso.

Assim, as institui¢des precisam adaptar ou criar
algum modelo de esquema de metadados com-
pativel A sua realidade.

Para que seja concretizado um plano de preser-
vagao, é preciso que a institui¢io invista em uma
infraestrutura de hardware, software ¢ pessoas.

Montagem de
infraestrutura

(continua)
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Estratégias estruturais

Formacao de

Para ser efetivo, um ambiente voltado para preser-
vagio digital por longo tempo deverd, certamente,
organizar-se de diversas formas e, provavelmente,

consoércios ~ . e

envolver corporagdes, federais, consércios com uma

rede distribuida de relagdes.

Estratégias operacionais

Conservagao | Para uma boa preservagio digital, o primeiro passo
de software/ é a escolha adequada do meio de armazenamento
hardware da informagéo.
Migracio de Consiste em copiar a informagio digital de um

suporte que estd tornando-se obsoleto ou fisica-
suporte : :

mente deteriorado para um suporte mais novo.

E a criagdo de novo software que imita o funciona-
Emulacao mento do antigo hardware e software para reproduz-

ir seu comportamento.

Conversao de
formatos

E a produgio de c6pias impressas de um arquivo
digital é uma solugio low tech que pode resultar em
um produto bem padronizado com uma expecta-
tiva de vida de centenas de anos. Certamente, esta
estratégia poderia fixar o objeto como um todo,
preservar o contetdo e, de certa forma, o leiaute.

Preservacao
de contetdo

Esse método garantiria o acesso continuado aos
objetos digitais seria simplesmente manter a tec-
nologia, que criou os objetos, disponivel para uso.

Fonte: adaptado de Thomaz e Soares (2004).

(conclusio)

Sayio (2010, p. 9-10, grifo do autor) apresenta quatro estratégias

de preservagio digital como sendo as mais utilizadas por pesqui-

sadores que visam a resolugio de problemas relacionados a acesso

a longo prazo:

*  Preservagdo da tecnologia, que consiste em uma solugio
de curto prazo, baseada na criagio de ‘museus tecno-
16gicos que mantém equipamentos e soffware obsole-
tos, de forma que os documentos digitais possam ser
processados no seu ambiente original’;
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*  Emulagdo, que é uma estratégia que tem tido bastan-
te controvérsias nas pesquisas publicadas, pois estd
‘fundamentada na premissa de que o melhor meio
de preservar as funcionalidades e a aparéncia de um
objeto informacional digital é preservi-lo junto ao
seu software original’;

*  Migragdo, que é uma das estratégias mais utilizada
pelas organizagdes e tem como fundamento a mi-
gragio periédica de um patamar tecnolégico em vias
de se tornar obsoleto ¢/ou de se degradar fisicamente
para outro mais atualizado e integro; e, por fim, a
estratégia de

* Encapsulamento, que se fundamenta na ideia de que
‘os objetos preservados devem ser descritos ¢ encap-
sulados em estruturas fisicas ou légicas com todas
as informagOes necessirias para que seja decifrado e
compreendido no futuro’.

Nesse contexto, a Gestio de Risco tem sido apontada como uma
drea que traz boas contribui¢des para o problema da preservagio
digital, uma vez que oferece ferramentas capazes de definir meca-
nismos de controle para proteger recursos humanos, financeiros
e materiais das consequéncias de possiveis ameagas. Como afir-
mam Tavares, Siebra e Galindo (2019), o corpo de conhecimento
apresentado na drea de Gestao de Risco pode ser visto como um
fortalecimento para as agdes do ciclo de vida do objeto digital.

Com relagio a preservagio digital, sio muitos os riscos que
envolvem o objeto digital, sendo o mais citado na literatura
a obsolescéncia de hardware e software. No entanto, as amea-
gas vio desde a fragilidade dos suportes a nio capacitagio de
pessoas para o trato com esse objeto. Pinto (2009) ressalta que
a pluridimensionalidade e vulnerabilidade do ambiente digital,
e ainda o risco de perda da autenticidade, fidedignidade, inte-
gridade ¢ usabilidade/inteligibilidade da informagio produzida
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e armazenada em suportes digitais, s3o ameagas 3 informagao

digital e a tornam vulnerivel.

Ja Lima e Galindo (2011) dividem essas ameacas em: (i) fisicas,
que sio os agentes externos que podem danificar esses suportes
e se subdividem em: “fisicos” (temperatura e umidade relativa do
ar), “quimicos” (poeira) e “fisicos mecinicos” (armazenamento,
manuseio e desastres); (ii) humanas, que podem ser percebidas
devido a auséncia de politicas de preservacio e a falta de pessoal
especializado em preservagio digital; e (iii) tecnolégicas, causadas

por problemas no hardware ou software.

As reflexdes adquiridas com os estudos sobre preservagio di-
gital envolvem, ainda, a Curadoria Digital que, de acordo com
Aureliana Lopes de Lacerda Tavares (2014, p. 23), surge nesse
cendrio como “uma drea de pesquisa e pritica interdisciplinar
[...] voltada para o gerenciamento do objeto digital que inclui
atividades que abrangem todo o ciclo de vida desse objeto”, tor-
nando-se uma etapa no dmbito desse ciclo. Para Tavares, Siebra
e Galindo (2019), a Curadoria Digital vem contribuindo para os
processos de manuten¢io da informagio digital tendo como foco
sua preservagao, podendo ser vista como uma etapa do ciclo da
curadoria, cujo objetivo ¢é proteger os objetos digitais contra as
ameagas que podem interferir no seu uso futuro.

Frente de pesquisa sobre preservacao
digital no Brasil

Os estudos que englobam o tema preservagao digital buscam
compreender seus objetivos, estratégias, ferramentas, fungao,
politicas, conceito e suas implicagdes na sociedade contempo-
rinea. Essas pesquisas, como destacado por Sayio (2005), se
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iniciam na Arquivologia e, de acordo com Thomaz (2004), fo-
ram impulsionadas pelos desafios do documento eletrénico nos
arquivos, na década de 1970, embora apenas na década de 1990
as discussoes sobre gestio de documentos eletronicos e preser-
vacio digital tenham se aprofundado, nos eventos da area e na
literatura mundial. Segundo a autora, no Brasil, foi também nessa
década que surgiram as primeiras publicagdes sobre tecnologia da
informagio e documentos eletrénicos, mas s6 a partir do ano
2000 pode-se perceber publicagdes que abordavam uma cons-
cientiza¢io da comunidade cientifica nacional com relagio ao

tema preservacio digital.

Tavares e Freire (2019, 2020), em pesquisas que levantam as pu-
blicagoes sobre preservacio digital na Base de Dados em Ciéncia
da Informagio (Brapci), destacam que o ano de 2004 é o marco
das pesquisas sobre o tema “preservaciao digital” registrado em
periddicos cientificos brasileiros. As autoras assinalam que essas
publicacdes, ainda que tenham se destacado nos tltimos 20 anos,
sdo incipientes mediante a importincia da temadtica no contexto
atual, de modo que “o cendrio cientifico nacional necessita ainda
de engajamento de pesquisadores que se envolvam nessa rede de
colaboragio sobre a temitica”. (TAVARES; FREIRE, 2020, p. 796)

Dessa forma, a producio cientifica dos pesquisadores/autores ¢ o
melhor indicador para mostrar a evolugio de uma temitica dentro
de um determinado contexto. E essa producio que extrapola as
paredes das institui¢oes onde sio produzidas e, uma vez divulgadas
através de periddicos e eventos cientificos, chegam a sociedade e as
organizagdes, propiciando o desenvolvimento da ciéncia.

Nessa conformidade, apresentamos, a seguir, o levantamento e
anilise de um conjunto de registros obtidos sobre preserva¢io
digital na Brapci e nos Anais do Encontro Nacional de Pesquisa
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em Ciéncia da Informagio (Enancib), buscando identificar uma
frente de pesquisa de autores, periddicos e instituigdes que estio
produzindo sobre a temdtica “preservagiao digital” no Brasil.

Resultados na Brapci

A Brapci é uma base de dados que indexa artigos de 57 periédicos
cientificos brasileiros da drea de Ciéncia da Informacio desde
1972, constituindo um importante veiculo de divulgagio e fonte
de pesquisas na drea, pois facilita a visio de conjunto da produgio
cientifica, a0 mesmo tempo em que revela especificidades do
dominio cientifico da Ciéncia da Informacio.

A busca realizada nessa base levou em conta o periodo de 2000
a 2019, considerando o inicio das publicagdes sobre o tema no
Brasil. Na pesquisa, foi utilizado o termo “preservagao digital”
entre aspas duplas, evitando a recuperagio dos termos separados,
e o campo de pesquisa foi delimitado ao titulo, para evitar artigos
que fugissem da temdtica. Desse modo, recuperou-se um total
de 61 artigos para anilise e demonstragio.

Esses artigos foram publicados em 24 periddicos e dentre estes
a revista Ciéncia da Informagao, publicada pelo IBICT, e a Revista
Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao, da Unicamp se
destacaram, conforme o Quadro 2.
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Quadro 2 — Periédicos cientificos: ano de publicacio,
ntmero de artigos

g Ano de th.le.
Periédicos ublicacio artigos
p ¢ publicados
Acervo 2016 1
AtoZ: N ovas Priticas em Informacao e 2012 1
Conhecimento
Biblionline 2015 1
BIBLOS - Revista do Instituto de 2010 1
Ciéncias Humanas e da Informagao
Br_azﬂlan Journal of Information 2017 1
Science
Ciéncia da Informacio 2012 10
Ciéncia da Informacio em Revista 2018
DataGramaZero 2004; 2006 |2
Em Questio 2019
Enco_nt.ros Bibli: Rewsta. AEleFromca 2010: 2011
de Biblioteconomia e Ciéncia 3
~ 2012
da Informacio
InCID: Revista de Ciéncia da
- N 2012 1
Informagio e Documentacio
Informagio@Profissdes 2013; 2015 |2
Informagio & Sociedade: Estudos 2014; 2016 |2
Informagio & Informagio 2018 1
Informagio em Pauta 2019 1
- . 2015; 2017,
Informagao & Tecnologia 2018 (2) 4
Liinc em revista 2015 1
. A _12013;2015;
Perspectivas em Ciéncia da Informacio 2018 (2) 4
(continua)
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Ano de Qtde.
Periédicos ublicacio artigos

p ¢ publicados
Pesquisa ]~3rasﬂe_1ra. em Clenc.la da 2017:2019 |2
Informagio e Biblioteconomia
Ponto de Acesso 2017 1
Revista Agora 2014 1
Revista Brasﬂf:lra de Biblioteconomia e 2017 (2) 5
Documentagao
Revista Digital de Biblioteconomia e 2011; 2015;
Ciéncia da Informacio 2016 (7); 10

2017
Revista Ibero-Americana de Ciéncia da | 2015; 2016 7
Informacio (2); 2018 (4)

Fonte: adaptado de Tavares ¢ Freire (2020). (conclusio)

Essas publicagoes foram resultado de nimeros especiais que
propuseram a discussio sobre o tema, buscando reflexoes e
fortalecimento das discussdes sobre preservacio digital na
Ciéncia da Informagio. Depreende-se que esses ndmeros
especiais foram responsiveis por 1/3 das publicagdes sobre o
tema em relagio aos outros periddicos, no periodo pesquisado.
(TAVARES; FREIRE, 2020)

Arevista do IBICT publicou, em 2012, um nimero especial com
dez artigos. Esse ntimero fez parte da divulgagio das acoes pro-
movidas pela Rede Brasileira de Servigos de Preservagio Digital
(Rede Cariniana), que se configura em uma rede de servicos de
preservagao digital de documentos eletronicos brasileiros, com o
objetivo de garantir seu acesso continuo a longo prazo. Jd a revista
da Unicamp publicou, também, dez artigos ao longo de quatro
anos, sendo que sete desses artigos compunham um némero
especial publicado em 2016 com o tema “Preservagio digital
e sua pratica nos diversos campos dos saberes”, como forma
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de divulgar e enriquecer as iniciativas e priticas de preservacao
digital no Brasil.

Para uma melhor visualizagio, apresentamos os dados na forma
da Figura 1, a seguir:
Figura 1 — Ntimero de artigos por periddicos cientificos

12

10

Ciénciada  RDBCI RICI  Informacdo & Perspect  Encontros
Informacao Tecnologia  Ciénc. Inf. Bibli

==

on

.

P

Fonte: claborada pelas autoras.

O Quadro 3 apresenta os autores que mais se destacaram nas
andlises realizadas. Para essa demonstragio, levou-se em consi-
deragio apenas os autores que publicaram artigo individualmente
ou no minimo dois artigos em coautoria, no periodo analisado.
Nesse contexto, dos 110 autores identificados, destacam-se 23,
entre autorias individuais e coautorias, e destes, destacam-se:
Daniel Flores com seis artigos publicados em coautoria, e Miguel
Mardero Arellano, com cinco artigos publicados, sendo um des-
tes de autoria individual; outro autor que se destaca ¢ Henrique
Santos, com trés artigos escritos em coautoria. Na categoria de
publicagio individual, destacam-se dez autores, ¢ destes apenas
Humberto Innarelli publicou dois artigos, os outros oito foram
escritos por autores diferentes.
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Evidenciou-se, ainda, quatro duplas de coautores que publicaram

juntos mais de um artigo, demostrando que existe uma parceria

consolidada: Daniela Manfré e Cibele Santos, publicaram dois

artigos em 2017; Henrique Santos e Daniel Flores publicaram trés

artigos em 2014, 2015 e 2018, sendo o primeiro com outros autores;

Charlley Luz e, Isabel Cristina Maringeli desenvolveram dois artigos

em 2012 e 2018, assim como Danilo Formenton e Luciana Gracioso

que publicaram juntos dois artigos em 2015 ¢ 2017.

Quadro 3 — Autores que mais se destacam na Brapci

. Numero
Autor Tipo (.ie de Anglfle ~
autoria artigos publicacao
. Individual 1 2012
MARDERO ARELLANO, 2006, 2012
Miguel Angel i ; ;
1guc ge Coautoria 4 2016; 2018
2014; 2015;
FLORES, Daniel Coautoria 6 2016; 2017,
2018; 2019
N Individual 1 2016
BODE, Ernesto Carlos
Coautoria 1 2015
BOERES, Sonia Aratijo de | Individual 1 2016
Assis Coautoria 1 2012
FORMENTON, Danilo Coautoria 2 2015; 2017
) o Individual 1 2012
YAMAOKA, Eloi Juniti -
Coautoria 1 2012
INNARELLI, Humberto Individual | 2 |2011;2012
Celeste
CASTRO, Jetur Lima de Coautoria 2 2016; 2018
CASTRO, Fabiano Ferreira de | Coautoria 2 2015; 2018
LIMA, Marcos Galindo Coautoria 2 2015; 2017
GRACIOSO, Luciana de Coautoria 2 |2015;2017
Souza (continua)
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Numero Ano de
de
artigos

Tipo de

Autor .
autoria

publicacao

SANTOS, Thayse Natilia
Cantanhede

ANDRADE, Ricardo Sodré Coautoria 2 2006; 2016

Individual 1 2016

SANTOS, Henrique Macha- Coautori 3 2014; 2015;
do dos oautora 2018
SANTOS, Vanderlei Batista dos | Individual 1 2012
SAYAQ, Luiz Fernando Individual 1 2010
TAVARES, Maria de Fitima Individual 1 2012
Duarte

LUZ, Charlley dos Santos Coautoria 2 2012; 2018
MARINGELI, Isabel Cristina

Coautoria 2 2012; 2018

Ayres da Silva

MANEFRE, Daniela Pereira Coautoria 5 2017
de Sousa

SANTOS, Cibele Aratijo C. Coautoria 5 2017
Marques dos

SILVA, Fabiola Rubim Individual 1 2015

OLIVEIRA, Alexandre Faria | Coautoria 2 2012; 2018

Fonte: elaborado pelas autoras, com dados da pesquisa. (conclusio)

No Quadro 4, destacamos as institui¢oes brasileiras as quais os
autores identificados na Brapci estavam vinculados, no periodo
da pesquisa. Foi considerada a afiliagio dos autores no periodo
das publicacdes conforme informagoes contidas nos artigos ou
nos metadados da base de dados.

Foram identificadas, nesse contexto, 25 institui¢oes e dessas ape-
nas uma ¢ institui¢io privada e outra nio € institui¢io de ensino
superior, o que demonstra a importincia do fomento e incen-
tivo adquirido no ntcleo de instituicdes publicas. Ressalte-se
a participagio das universidades federais de onde vem a maioria
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dos vinculos, pois sio essas instituigdes que fomentam as pesqui-
sas sobre preservagao digital, e dali sio disseminados os resultados
para a sociedade através das publicagdes em periddicos e comu-
nicacoes em eventos cientificos.

Quadro 4 — Quantidade de publica¢des por instituigio

Qtde. de Qtde. de

Autores Publicacdes
IBICT 12 9
UFSM
Unesp
UFSC

UFRGS
UnB
UFPE
UFScar
UFPB
UFBA
Unirio
UFPA
Unicamp
UFG
usp
FURG
FESP
UFC
UFMG
UFJF
UFF

Instituicao

—_
[\

el Mt I NS T I NS 2 I NS 2 N NS [RGR I NG I S [ S I BP0 o)W o) W BN B BN B N [ e ol le'e)
el e e N il B N L ES I RO I I ST I \O T GV e N RSV I e ) N IS T BN S OV oo}

(continua)
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Instituigao %:::gr:: Pl?bfl(iice;sges
UFPR 1 1
UFES 1 1
CNEN 1 1
Camara dos Deputados 1 1
Fonte: adaptado de Tavares e Freire (2020). (conclusio)

Nesse contexto, destacam-se o IBICT e a Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM)), tanto em ntimero de filiagio de autores,
com 12 cada, quanto em nimero de publicac¢oes, nove e oito, res-
pectivamente. No contexto do IBICT, pode-se inferir que essas
publicagdes sio resultado de pesquisas desenvolvidas no ambito
da Rede Cariniana, que se configura como uma rede de servigos
de preservagao digital de documentos eletronicos brasileiros,
com o objetivo de garantir seu acesso continuo a longo prazo,
além de ter, desde 2002, a preservagio digital como missao insti-
tucional. Na UFSM, foram a criagio dos cursos de Arquivologia
e um Programa de Pés-Graduagio em Patrimonio Cultural que
impulsionaram essas publicagoes, através de pesquisas vinculadas
a Linha de Pesquisa Patriménio Documental Arquivistico que
desenvolve projetos e pesquisas na drea de Gestao Eletronica de
Documentos Arquivisticos.

Resultados no Enancib

O Enancib é um encontro anual organizado desde 1994 pela
Associagio Nacional de Pesquisa e Pés-graduacio em Ciéncia
da Informacio (Ancib), e tem por finalidade acompanhar e
estimular as atividades de ensino e pesquisa na pds-graduacio
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em Ciéncia da Informagio no Brasil, sendo um dos principais

espagos de didlogo e reflexio para os pesquisadores dessa drea.

O evento recebe trabalhos de comunicacio de estudos e pesquisas
em desenvolvimento ou concluidos nos programas de pds-gra-
duagio, com foco em 11 Grupos de Trabalho (GT), quais sejam:

* GT 01 - Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da Ciéncia
da Informagio;

* GT 02 - Organizagio ¢ Representagio do Conhecimento;

*  GT 03 -Mediagio, Circulagio e Apropriagio da Informagio;

*  GT 04 — Gestao da Informagio e do Conhecimento;

* GT 05 - Politica e Economia da Informacio;

*  GT 06 — Informagio, Educacio e Trabalho;

* GT 07 - Producio e Comunicacio da Informagio em

Ciéncia, Tecnologia & Inovagao;

*  GT 08 — Informacio e Tecnologia;

*  GT 09 — Museu, Patrimoénio e Informacio;

*  GT 10 - Informagio e Memoria; e

*  GT 11 - Informagio ¢ Satde.

Para alcancar resultados precisos na busca pelos artigos publicados
nos Anais do Enancib sobre a temitica preservagio digital, reali-
zamos uma busca na cole¢io Benancib no repositério do Projeto
de Pesquisa Questoes em Redes, no qual é possivel recuperar os
trabalhos e palestras que foram apresentados no Enancib desde
1994. Esse repositério foi desenvolvido pelo grupo de pesquisa
Informacio, Discurso ¢ Memoria, da Universidade Federal
Fluminense (UFF), e foi langado em 2013 nas comemoracoes
dos 25 anos da Ancib.

Na recuperacio dos documentos, foram considerados critérios
para delimitar as buscas no repositério: o termo “preservagio
digital” deveria constar no titulo, resumo ou nas palavras-chave
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dos artigos, e o periodo de busca foi restrito entre os anos de 2000
22019, sendo a busca dos tltimos trés anos realizadas nas paginas
dos Anais do evento, pois o tltimo ano de indexag¢io dos Anais na
Benancib foi em 2016. Dessa forma, chegou-se a um total de 47
artigos indexados com o termo “preservagio digital”. Esses esta-
vam distribuidos em sete dos 11 onze GT5, como demonstrado
no quadro a seguir:

Quadro 5 — A temdtica “preservagio digital” nos GTs do Enancib

(';I?;E::h(:,e Ano de publicacao %i(tiieg.(;ise
GT1 2016(1); 2017(1); 2018(1); 2019(1) 4
GT2 2005(1); 2006(1); 2007(1); 2011(2) 5
GT5 2007(1); 2016(1) 2

GT8  [2013(4); 2014(1); 2015(4); 2016(5);| 23
2017(1); 2018(2); 2019(1)

(
(
(
2008(1); 2009(1); 2011(1); 2012(2);
(
(
(

GT9 2016(1) 1

GT10 | 2010(4); 2011(1); 2015(1); 2016(1); 2019(1) 8

GT11 | 2012(1); 2014(1); 2015(1); 2016(1) 4

Total 47

Fonte: elaborado pelas autoras, com dados da pesquisa.

Observou-se, com esses resultados, que a tematica “preservacao
digital” foi estudada em diferentes vertentes dentro dos grupos
de pesquisadores da Ciéncia da Informagio, sendo a abordagem
tecnoldgica a mais observada. Esses estudos demonstram a im-
portincia e crescimento da temdtica discutida e apresentada pelos
profissionais da informagio no Enancib, muito embora essa con-
tribuigdo, como colocou Formenton e Gracioso (2017, p. 110),
ainda seja “singela [...] no que diz respeito [...] a realiza¢io de
estudos cientificos sobre preservagio digital”.
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Observa-se, nas anilises, que o Grupo de Informacio e Tecnologia
(GT8) foi o que mais publicou sobre o tema no periodo especifi-
cado, sendo apresentadas 23 pesquisas voltadas para os processos
que envolvem a informagio em ambientes digitais, com enfoque
nas tecnologias de informagio e comunicagio. De modo que os
artigos submetidos nesse GT trazem uma abordagem mais tecno-
16gica do tema “preservagio digital”: desenvolvimento de estra-
tégias e ferramentas; padrdes e formatos de arquivos; metadados
e web semantica; curadoria digital; repositdrios e gestio de risco.

Figura 2 — Quantidade de artigos por GTs do Enancib

25

20

GT9

GT10 GTN

5
0 I I l
GT1 GT2 GTS

Fonte: elaborada pelas autoras.

GTa

Destaca-se que o GT8 foi criado em 2008 no IX Enacib, apds se
perceber a necessidade de um espago em que se pudesse discu-
tir tecnologias com uma perspectiva mais ampla, na Ciéncia da
Informacio. Para Santos e demais autores (2016 p. 4), foram as
reagdes ¢ movimentacoes resultantes do uso, desenvolvimento
e andlise das tecnologias de informagio e comunica¢io, no con-
texto da Ciéncia da Informagio, que impulsionaram a cria¢io
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desse grupo. Para os autores, foi diante da nova demanda, que
surgia com o crescimento tecnolégico, que se pensou a cria¢io
do GT sobre tecnologia como espago para possibilitar a discussao
das pesquisas e evolucio da temitica, suprindo uma necessidade
que vinha sendo discutida, ao longo dos anos, em outros GTs.

Outro GT que se destacou na pesquisa foi o GT10, com oito
artigos apresentados sobre a temdtica “preservacio digital”. Esse
GT estuda as relagdes entre a Ciéncia da Informacio e a Meméria
Social, se constituindo em espago de discussio de pesquisas
transdisciplinares que envolvem conceitos, teorias e praticas so-
bre informagio e memdria. Assim, observou-se que a temdtica da
preservagao digital, nesse grupo, é tratada dentro de uma aborda-
gem social: gestdo informatizada de acervos memoriais, politicas

para repositdrios institucionais, preserva¢io da memoria social.

No GT2, foram apresentados cinco artigos. Nesse grupo, se
discute as temdticas que envolvem praticas relacionadas a organi-
zagio e a preservagio de documentos e da informacio registrada
e socializada, também compreendendo processos, produtos e
instrumentos da representa¢io do conhecimento, além de po-
liticas de organizagio e preserva¢io da memoria institucional.
Percebeu-se que, nesse GT, as abordagens se voltam mais para
questio social envolvida na temitica da preservagao digital: preo-
cupagdes com a preservagio de acervos memoriais, bibliotecas
digitais, ensino a distincia. Também traz aspectos interdiscipli-
nares com a Arquivologia e a teoria da memoria.

O GT11 estuda as estruturas e processos informacionais nos con-
textos da drea da Satide, e foram apresentados nesse grupo quatro
artigos, demostrando um aspecto interdisciplinar do campo da

Satide com temiticas que abordavam preocupagdes relacionadas
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a produgio cientifica e politicas para periddicos cientificos,

no que concerne a pratica de preservagio para esses veiculos.

Outros GTs que também tiveram artigos apresentados no con-
texto da pesquisa foram o GT5, com dois artigos, ¢ 0 GT1, com
quatro artigos. O GT5 diz respeito aos estudos que envolvem
Politicas de Informacio, logo, os artigos trataram dessa tematica,
sendo voltados mais especificamente para repositdrios e acesso
a informacio, o que demonstra uma abordagem social dirigida
as preocupagdes e desenvolvimento de politicas publicas que
possam garantir a preservagao e acesso aos acervos digitais. Ja o
GT1 trata dos aspectos epistemoldgicos e histéricos da Ciéncia
da Informacio, e os artigos apresentados tratam de aspectos con-
ceituais e interdisciplinares da preservagao digital além do estudo
da produgio cientifica na area.

Na anilise de autoria dos artigos foram identificados, ao todo, 75
autores que discorreram sobre a temdtica “preservagio digital”
nas 47 publicagdes apresentadas no Enancib. Desses autores, os
que mais publicaram, no contexto dos grupos, foram: Marcos
Lima, com 11 publicagdes; Vildeane Borba, com sete; Sandra
Siebra, com seis; Majory Miranda e Aureliana Tavares, com cinco
artigos cada, conforme demonstrado no quadro a seguir.

Quadro 6 — Autores que publicaram no Enancib

Autor Nimero Ano de Grupo de
de artigos publicacao Trabalho
2009; 2011,
8 2012(2); 2013(2); GT8
LIMA, Marcos G. 2014; 2016
3 2010; 2011; 2015 GT10
2009; 2011, 2012;
BORBA, Vildeane 7 2013(2); 2014; GT8
2016
(continua)
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Autor Nimero Ano de Grupo de
de artigos publicacao Trabalho
2012; 2013(2);
SIEBRA, Sandra A. 6 2014: 2015: 2016 GT8
. 4 2011; 2012; 2013; GTS
MIRANDA, Mijory 2016
1 2011 GT10
. 4 2013(3); 2016(1); GT8
TAVARES, Aureliana
1 2019 GT1
2 2017; 2018 GT1
SILVA, Rubens R.
1 2016 GT5
. 1 2017 GT1
ALVES, Flavia F.
1 2016 GT5
CASTRO, Fabiano 2 2018(2) GT8
LIMA, Fanny Couto 2 2012; 2011 GT8
OLIVEIRA, Jiiccia 2 2013; 2015 GT8
. 1 2016 GT9
SANTOS, Plicida
1 2019 GT8

Fonte: elaborado pelas autoras, com dados da pesquisa. (conclusio)

Vale destacar que o grupo de autores mais produtivo esta li-
gado ao grupo de pesquisa Memoria e Sociedade e ao Nicleo
de Curadoria Digital da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), que vem pesquisando sobre o tema no contexto do
Programa de Pés-Graduagio em Ciéncia da Informacgio dessa
universidade. O grupo de pesquisa vem, desde 2008, desenvol-
vendo conhecimento cientifico no campo da preservagio da me-
moéria digital através do projeto “Patrimonio Digital Ameagado”,
que se consolidou através de pesquisas realizadas no 4mbito da
iniciagio cientifica e da pés-graduacgio. O Nicleo de Curadoria
Digital vem trabalhando a temdtica da preservacio digital como
etapa do ciclo da curadoria digital, que é uma 4rea de pesquisa
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e pratica interdisciplinar que reflete uma abordagem holistica
para o gerenciamento do objeto digital.

Figura 3 — Quantidade de artigos por autores
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Fonte: elaborada pelas autoras.

Dos artigos analisados, oito foram de autoria individual, escritos
por diferentes autores. Observa-se que os artigos escritos em
colabora¢io sio a maioria no Enancib, e depreende-se que esse
fato acontece por se tratar de pesquisas vinculadas a programas
de pés-graduacio, resultados de pesquisas realizadas por orien-
tandos e seus orientadores, e nos ndcleos de pesquisa desses

programas, que tém como pratica a pesquisa colaborativa.

Quadro 7 — Instituicio e autores vinculados

Instituicao Qtde. de Namero de
autores artigos

UFPE 17 16

IBICT - UFR]J 6 3
UFSCAR 6 5

UNB 6 3

Unesp 5 3

UFBA 5 4

(continua)
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Instituicao 3::2;.:: Nl:l::ggsde
Fiocruz/ICICT 4 2
UESC 4 2
UEL 4 2
UFES 4 L
UECO/Leiprzig 4 1
Unirio 3 5
UFPB 4 5
UFMG 3 2

Fonte: elaborado pelas autoras, com dados da pesquisa. (conclusio)

Observou-se que a importincia para consolidar e fundamentar
as pesquisas nio depende s6 dos autores, mas das institui¢oes
com as quais possuem vinculo, pois sio elas que dio respaldo
e condig¢des para o avango e desenvolvimento das pesquisas.
Assim, foi possivel identificar que esse conjunto de autores (75)
possuem vinculo com 14 instituigdes brasileiras, sendo a UFPE

a instituigao que mais se destaca, com 17 autores.

Figura 4 — Institui¢des com mais de trés artigos publicados

g
6
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Fonte: claborada pelas autoras.
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Outrossim, coloca-se que o vinculo foi estipulado considerando
o autor principal e o programa de pés-graduacio ao qual este es-
tava associado, no periodo das publica¢oes. Assim, destaca-se que
apenas oito autores que apresentaram dois artigos nio estavam
vinculados a um programa de pés-graduagio na area de Ciéncia
da Informagio.

A pesquisa, realizada em fontes de dados amplamente reconhe-
cidas na drea da Ciéncia da Informagio no Brasil, destacou os
fortes vinculos dos autores com programas de pds-graduagio, bem
como as liderancgas do IBICT, coordenador da Rede Cariniana, e
da UFPE, com grupo e ndcleo de pesquisa na drea. Esses vinculos
certamente evidenciam que as pesquisas sobre preservagio digital
encontraram seu espago na comunidade da Ciéncia da Informagio
e que, certamente, a producio sobre essa relevante drea do conhe-

cimento cientifico terd continuidade nos préximos anos.

Projecoes futuras

E indiscutivel a importincia da preservacio digital no contexto
da Ciéncia da Informacio, e os desafios enfrentados, nas insti-
tui¢oes de memoria e pelos profissionais que trabalham com essa
temdtica, na constitui¢io de um arcabougo tedrico que pudesse
subsidiar projetos, iniciativas e estratégias para reduzir ou miti-
gar os riscos de perda dos documentos digitais. Nesse contexto,
nota-se que as pesquisas ao longo desses quase 20 anos vém se
consolidando gradativamente, conduzindo a um maior aprofun-
damento da temitica e constituindo um aporte de conhecimentos

para cientistas e profissionais da informagio.

Contudo, destacamos que os resultados aqui obtidos fazem parte
de pesquisa-tese em andamento, no Programa de P6s-Graduacio
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em Ciéncia da Informacio da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), que pretende ampliar esse cabedal de informagoes
acerca da produgao cientifica sobre preservagao digital no Brasil.

Nesse sentido, o intuito deste capitulo foi apresentar a frente
de pesquisa, ou seja, quem sio os autores que publicam sobre o
tema, quais as instituigdes a que estio vinculados esses autores e
quais os canais de comunicagio cientifica estao utilizando para
divulgar suas pesquisas neste momento histérico. Aqui, especi-
ficamente, trabalhamos com os periddicos cientificos indexados
na Brapci e com as comunicagdes de pesquisa apresentadas no

Enancib, no periodo de 2000 a 2019.

Isso posto, destacamos que ainda nio foi possivel realizar um
cruzamento de dados que possibilite uma discussio final, mas,
no entanto, foi possivel observar alguns aspectos que chamam a

atengio, como, por exemplo:

v" o grupo de autores que se destacou no Enancib ¢ diferente
do grupo que mais publicou nos periédicos cientificos inde-
xados na Brapci;

v'a grande maioria dos autores que publicou nos dois canais
estd vinculada a uma institui¢io de ensino superior ou a um
programa de pds-graduagio em Ciéncia da Informacio; e

V" os anos em que foram publicados mais artigos, tanto na base
de dados quanto no evento, foram 2016 (21), 2012 (16), 2018
e 2015 (13) e 2017 (9).

Diante do exposto, os dados apontam para uma temdtica com
produgio em crescimento, embora ainda carente de atengao,
considerando a sua relevincia e necessidade na sociedade atual.
Nesse sentido, apesar de percebermos sua disseminag¢io nos
canais de comunicacio da 4rea, observamos que a temdtica
“preservacio digital” ainda necessita de aprofundamento no
cendrio cientifico, em busca de um espago, na pesquisa nacional
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em Ciéncia da Informacio, a altura de sua relevincia cientifica,

politica e profissional.

A partir desse olhar primeiro sobre a temitica “preservagio
digital”, pretendemos dar continuidade ao mapeamento dessas
publicacoes, aprofundando a pesquisa das relacoes entre autores
e instituigdes, de modo a contribuir, sobretudo, para a demo-
cratizagio dessa produgio e para a construcio de novos saberes.
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Teoria e a pratica na
preservacao digital e
perpetuacao de
documentos

Herbet Menezes Dorea Filho
Lidia Maria Batista Brandao Toutain

INTRODUCAO

O desenvolvimento tecnoldgico trouxe novos de-
safios para os profissionais da informagio e, dentre
eles, o documento digital desde final do século
passado. Iniciativas e projetos surgiram referentes
a normas e préiticas no trato da informagio e docu-
mentagiao. Um desses projetos é o InterPARES, ini-
ciado na Universidade de British Columbia (UBC)'
no qual tinha como participantes diversos paises e
dreas do conhecimento com intuito de desenvolver
o conhecimento teérico-metodolégico essencial
para a preservagio de documentos digitais arquivis-
ticos auténticos.
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Nesse sentido, no Brasil, a Cimara Técnica de Documentos
Eletronicos (CTDE) do Arquivo Nacional, instalada em 23 de
agosto de 1995, por meio da Portaria n® 8, do Conselho Nacional
de Arquivos (Conarq), define documento digital como um “[...]
documento codificado em digitos bindrios, interpretivel por
meio de sistema computacional”. (CONSELHO NACIONAL
DE ARQUIVOS, 2014, p. 19)

Considerando a experiéncia pritica da drea de documentos
digitais no cotidiano das organizagdes na sociedade brasileira,
questionamentos sao suscitados: o que é produzido na teoria é
o que vem sendo realizado na prética?; oficinas e empresas de
desenvolvimento de soffware optam por respeitar normas, leis e
metodologias arquivisticas em seu desenvolvimento?; a interope-
rabilidade dos soffwares ¢ um processo que estd sendo concebido?;
o que deve ser estabelecido como método de gerenciamento
eletronico/digital de arquivos para a identificagio do que deve ser
indexado, recuperado e preservado nas instituigdes?

Fundamentando-se em bibliografias referentes a drea e fontes
documentais do tema, o foco ¢é verificar se instituigdes publicas e
privadas exercem na pritica o que determina a teoria das normas
de preservagio, do acervo patrimonial, artistico, documental e
cultural que tenham significagio na memoria institucional e da

coletividade, na drea da Arquivologia.

Arquivologia, Ciéncia da Informacao, documento
digital e o projeto interPARES

O documento para a Arquivologia ¢ visto como uma materia-
lizagdo de um processo gerado no decorrer das atividades ou
func¢oes de uma entidade publica ou privada. Os documentos
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sao tnicos e intransferiveis por conta da sua organicidade. Para

Bellotto (2006, p. 37),

Os documentos de arquivo sio produzidos por uma en-
tidade ptiblica ou privada ou por uma familia ou pessoa
no transcurso das fungdes que justificam sua existéncia
como tal, guardando esses documentos as relagoes orgi-
nicas entre si. [...] Surgem, pois, por motivos funcionais
administrativos e legais. Tratam sobretudo de provar, de
testemunhar alguma coisa. Sua apresentagio pode ser
manuscrita, impressa ou audiovisual; sio em geral exem-
plares tnicos e sua gama ¢ variadissima, assim como sua
forma e suporte.

Nesse sentido, os documentos, sejam eles tradicionais ou digitais,
carregam em si a fungio de preservar as informagoes ¢ o conhe-
cimento produzido ao longo do tempo pela sociedade, ou scja,
a Arquivologia conta com bases tedricas e metodoldgicas tradi-
cionais com foco na organizag¢io, preservagio e disponibiliza¢io
dos documentos.

O documento digital, em conjunto com os processos de infor-
matizagio/digitalizagio das institui¢des publicas e privadas, é
uma realidade cada vez mais eminente, seja pela necessidade da
dinimica e atualizagio dos processos organizacionais. A tendén-
cia do documento digital é perpetua-se progressivamente como
um produto ¢ ferramenta social imprescindivel para o desenvol-
vimento humano. No entanto, da mesma forma que os docu-
mentos tradicionais, os documentos digitais possuem diversos
formatos e necessidades proprias assim como os softwares que s0
os operadores/leitores/meio deste tltimo.

Para o Conselho Nacional de Arquivos (2004, p. 1):

As organizagdes publicas e privadas e os cidadios vém
cada vez mais transformando ou produzindo documentos

Herbet Menezes Dorea Filho e Lidia Maria Batista Brandao Toutain 177



arquivistico exclusivamente em formato digital, como
textos, bases de dados, planilhas, mensagens eletronicas,
imagens fixas ou em movimento, gravagdes sonoras,
material grifico, sitios da internet, dentre muitos outros
formatos ¢ apresentacoes possiveis de um vasto repertorio
de diversidade crescente.

A Ciéncia da Informacio e a Arquivologia priorizam a discussio
em torno do documento, principalmente no aspecto da sua pre-
servacio e autenticidade, como trazido pela Cimara Técnica de
Documentos Eletronicos (2012, p. 1):

A autenticidade dos documentos arquivisticos digitais é
ameagada sempre que eles sdo transmitidos através do es-
paco (entre pessoas e sistemas ou aplicativos) ou do tempo
(armazenagem continua ou atualizagio/substitui¢do de
hardware/software usados para armazenar, processar ¢
comunicar os documentos).

A realizagio de um estudo sobre autenticidade de documentos
digitais € um processo complexo jd que se trata da reflexdo de para-
digmas anteriores para a construgio de reformulados conceitos que
acompanhem as transformagoes da drea arquivistica e da prépria
Ciéncia da Informagio. Um dos maiores estudos de documentos

digitais com foco em sua preservagio é o projeto InterPARES.

O projeto surgiu de uma pesquisa realizada em 1994 ¢ 1997
na Universidade de British Columbia (UBC) cujo resultado
foi a publicagio da norma DoD Standard 5015.2. O objetivo
da pesquisa foi abordar a producio, manutengio e preservagio
dos documentos arquivisticos digitais frente a efervescéncia da
evolugio das Tecnologias da Informacio e Comunicacio (TICs).
O processo InterPARES inicia na selegio do documento a ser
preservado até o relatdrio final, que abrange politicas, conceitos,
principios, critérios/indicadores, e normas das préticas arquivis-
ticas e da diplomacia.
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Assim, a principal proposta do InterPARES foi verificar a “[...]
qualidade de um documento ser o que diz ser, independente de se
tratar de minuta, original ou copia, e que € livre de adulteragdes ou
qualquer outro tipo de corrup¢io”. (CONSELHO NACIONAL
DE ARQUIVOS, 20006)

Segundo o InterPARES, o que pode atestar que um documento ¢
verdadeiro, ou que ¢ uma cdpia fiel do original, de acordo com as
normas legais de validacio, é a autenticagio. Desta forma, identifi-
car a autenticidade dos documentos digitais preservados, inclusive
evidenciar métodos, procedimentos e regras favorece também a
preservagao e a perpetuagio digital dos objetos de memoria institu-
cional, e possibilita um possivel didlogo para construgio de soffwares
arquivisticos por meio de requisitos normativos.

Uma conexio em busca do entrelacamento entre as atividades
de rotinas das organizagdes, os documentos gerados, as teorias
arquivisticas e os softwares ¢ a ideia de sistema trazida por Robredo
(2003, p. 110), no qual “[...] é de fato um sistema humano, que
inclui provavelmente recursos computacionais para automatizar
determinados elementos do sistema”. Ou seja, sistemas de
informagio sio uma espécie de entidade complexa e organizada

que possui diversas fungdes organizadas por seres humanos.

No Brasil, o principal normativo para soffwares de gestio de
informacio é o e-ARQ Brasil, no qual instituiu uma série de
requisitos para Sistemas Informatizados de Gestio Arquivisticas
de Documentos (Sigad). No entanto, cabe ressaltar que o Sigad
¢ uma colecio de requisitos, sem a defini¢io de como esses re-
quisitos serdo ou nao aplicados nos diferentes arquivos.

E nesse ponto, da critica a0 modelo trazido pelo e-ARQ), ¢ a
discussio da preservagio trazida pelo projeto InterPARES, que
surge a temdtica da interoperabilidade dos sistemas em busca de

uma preservacgio e uma possivel perpetuagio das informagoes/
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documentos. A interoperabilidade ¢ a estratégia e método que
diferentes plataformas de soffwares possuem em trocar/registrar/
preservar e dar acesso a dados com a minima perda de contetido.
(SAYAO; MARCONDES, 2001)

Para Santos (2019), os instrumentos de representagio da infor-
magao, no qual se incluem as ontologias, surgem como mecanis-
mos de registro ¢ compartilhamento de informagio que podem
ser usados nesse relacionamento entre softwares. Segundo esse

autor, ontologia de fundamentagio é:

[...] uma ontologia formal, visando reconhecer as ca-
tegorias gerais de certos aspectos da realidade que nio
estd restrita a um campo cientifico, apresentando o co-
nhecimento independentemente de linguagem, de um
estado particular das coisas ou ainda do estado da agente.
(SANTOS, 2019, p. 7)

Nesse sentido, o aporte ontoldgico trazido pelo autor nos mostra
um possivel didlogo em busca de uma resolugio na modelagem
de software com vistas na interoperabilidade, inclusive, na pers-
pectiva trazida pela Cimara Técnica de Documentos Eletronicos
(CTDE) nas questoes relacionadas a arquivistica.

Consideracoes finais

A realizagio desta pesquisa propicia reflexio sobre os processos
arquivisticos de criagio, armazenagem, recuperagao e preservagio
de documentos em formato digitais, visando um possivel caminho
em busca da interoperabilidade na construgio de soffiares de gestao
da informacio na drea de arquivo que garanta a preservagio e au-
tenticidade dos documentos/das informagdes, observando, princi-

palmente, os principios da ontologia com vistas a pesquisas futuras.
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O que deve ser estabelecido como método de gerenciamento
eletronico/digital de arquivos para a identificagio do que deve ser
indexado, recuperado e preservado nas instituigdes?

Quando se examina a questio, um exemplo seria o passo inicial
do processo de preservacio e perpetuacio de bens patrimoniais,
nos moldes do reconhecido no Projeto InterPARES, apontamos
o inventdrio de acervos em unidades arquivisticas de uma insti-
tuigdo, que possibilitaria identificar com precisdo tipologias, as
estratégias ¢ as prioridades no Ambito da sele¢io do que preser-
var, visando compor uma base de dados eletronica, atualizada, de
acesso simples e democritico, bem como verificar o surgimento
de processos institucionais préprios do saber e do fazer. Podendo
ser selecionados colegdes especiais de arquivos, e registros do-
cumentais similares, colecdes das artes visuais, e, tio relevantes
quanto os bens materiais, os de natureza imaterial. A autentici-
dade do patrimonio imaterial poderia ser identificada, tomando
por base e/ou indicador a legislagio vigente, o Decreto n® 3.551,
de 4 de agosto de 2000, que institui o Registro de Bens Culturais
de Natureza Imaterial, no Brasil. O decreto rege o processo de
reconhecimento dos bens culturais imateriais, institui o registro
e, com ele, o compromisso do Estado brasileiro em inventariar, do-
cumentar, produzir conhecimento e apoiar a dinimica dessas prati-
cas socioculturais. O registro ¢ um instrumento legal que garante o
reconhecimento e a valorizagio desses bens. Registram-se saberes
e celebragdes, rituais e formas de expressao e os espagos onde essas
priticas se desenvolvem. (INSTITUTO DO PATRIMONIO
HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL, 2006)

Na visio do Instituto do Patriménio Histérico e Artistico
Nacional (Iphan) (2006, p. 22), o registro:
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[...] corresponde 2 identificagio e A produgio de conhe-
cimento sobre o bem cultural. Isso significa documentar,
pelos meios técnicos mais adequados, o Patriménio Ima-
terial no Brasil: legislagio e politicas estaduais, passado
e o presente da manifestacio e suas diferentes versoes,
tornando essas informacoes amplamente acessiveis ao pa-
blico — mediante a utiliza¢io dos recursos proporcionados
pelas novas tecnologias de informacio.

Esse exemplo de bens imateriais mostra a necessidade de estabe-
lecer parAimetros para seguir o processo tedrico-metodoldgico de
preservagio de documentos digitais auténticos. O inventirio, de
cardter quantitativo e qualitativo, seria a referéncia principal para
a elaboragio do Plano ou Politica Institucional, dimensionado

para normatizar praticas no trato da informac¢io/documentagio.

Notas

! Coordenado por Luciana Duranti, auxiliada por Terry Eastwood e Heither
MacNeil.
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PARTE 4

PRATICAS BRASILEIRAS E INTERNACIONAIS
RELACIONADAS COM A PRESERVACAO
E A MEMORIA






Contexto historico da
organizacao e producao de
imagens e as caracteristicas

da cultura imagética nas
redes sociais'

Elmira L. M. S. Simeao
Ricardo Crisafulli Rodrigues

Introducao

Em todas as épocas e em todas as culturas, a imagem
foi, de alguma forma, responsavel por grande parte
da transmissio do conhecimento e por registros
de memoria, contribuindo para a comunicagio de
doutrinas, politicas, acontecimentos sociais, fatos
culturais ¢ a vida didria etc. De maneira geral, era
vista, senio como o principal mecanismo de trans-
missio de informagdes, como um poderoso aliado
para o entendimento da comunicagio oral e seus

instrumentos. Definir memoéria nio é uma tarefa
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tacil, principalmente se falamos de uma meméoria imaggética.
A memboria depende do que fica registrado no tempo e na histé-
ria, ¢ muitas vezes essa configurac¢io tem varidveis que se impoe
aos registros e os modelam na medida em que a situagio demons-
tra conformidade e aceitagio.

O homem sempre desenvolveu habilidades para captar conheci-
mentos, memoriza-los e transmiti-los. Embora essas habilidades
nio sejam exclusivas do ser humano — outros animais as possuem
em escalas inferiores e diferenciadas —, foram aprimoradas como
requisito para sua prépria sobrevivéncia e evolugio. A memoria
imaggética ¢ um recurso de sobrevivéncia e seguranga. Memorizar
situagdes com imagens é uma técnica de resolvé-las e, mais im-
portante, de resolver habilmente problemas similares. Nio s6 as
questoes terrenas s3o0 memorizadas e transmitidas, mas também
fendmenos da natureza, para os quais procura-se explicagoes
e significados nem sempre adequados ¢ inteligiveis. Panofsky
(2007, p. 23-24) observa que

O homem ¢, na verdade, o Gnico animal que deixa regis-
tros atras de si, pois é o tnico cujos produtos ‘chamam 2
mente’ uma ideia que se distingue da existéncia material
destes. Outros animais empregam signos e ideias em
estruturas, mas usam signos sem ‘perceber a relagio de
significagio’ e sem perceber a relagio de construgio [...].
Um cachorro anuncia a aproximagio de um estranho por
um latido diferente daquele que emite para dar a entender
que deseja sair. Mas no utilizar este latido particular para
veicular a ideia de que um estranho apareceu durante a
auséncia do dono da casa.

Ao buscar significados para situagdes e fendmenos, o homem
primitivo comegou a criar signos — inicialmente gestuais e so-
noros e, mais adiante, imagéticos — que permitissem uma me-

moria coletiva e sua transmissao para outras geracoes. Todavia,
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qual teriam sido os reais motivos que o levaram a querer dar
significado s situacdes e aos fendmenos e a representi-los por
meio de signos? Provavelmente, num primeiro momento, por
sobrevivéncia, pois, a0 entender e comunicar 0s acontecimentos,
poderia lidar com eles. Posteriormente, numa manifestagio de
seu carater emotivo e sentimental, para transmitir aos seus des-
cendentes os conhecimentos adquiridos e perpetuar-se junto a
eles. Por fim, talvez, para dominar outros seres humanos usando

principalmente signos relacionados a fen6menos desconhecidos.

Todas essas motivagdes persistem e com o desenvolvimento de
aparatos técnicos e da capacidade mental do ser humano para
gerar, memorizar (armazenar) e transmitir conhecimentos, o
homem primitivo péde melhorar seu padrio de vida e iniciar
agdes de convivéncia comunitiria e social. Os signos passaram
a ser, entdo, fundamentais, ¢ os signos imaggéticos? forneceram
mais informagoes e deram maior visibilidade aos estudos sobre
a civilizagio, posto que os signos gestuais ¢ sonoros nio foram,
por questoes 6bvias, documentados satisfatoriamente para a pos-
teridade. Os signos imagéticos sio os sinais mais representativos
de uma unidade e de uma representacio social marcadas “pela
imagem como elemento de linguagem, como ato sémico, como
signo dotado de intencionalidade, com capacidade evocatéria de
objetos, pessoas e eventos”. (RAMOS 2007) Signos imagéticos
provavelmente utilizados como fontes de informagio e comu-
nicagio foram encontrados em sitios arqueoldgicos e cavernas
primitivas,’ principalmente na forma de desenhos ou pinturas
rupestres,* propiciando importantes fontes para estudos antro-

poldgicos, culturais, socioldgicos, artisticos, politicos etc.

A defini¢io de imagem varia conforme a visio que lhe é dada,
ou por sua inser¢io numa determinada ciéncia ou matéria.

Etimologicamente, a palavra vem do latim imago, significando
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uma “representacao visual”, construida pelo homem, ao reprodu-
zir os mais diversos tipos de objetos, seres e conceitos. Pode estar
no campo do concreto, quando se manifesta por meio de suportes
tisicos palpaveis e visiveis, ou no campo do abstrato, através das
imagens mentais dos individuos. E agora, na internet, mesclando
0 espago imagindrio, imagens estio nos suportes que permitem
sua virtualidade e transformacio.

Além do aspecto de representagio, a imagem promove comunica-
¢ao,” principalmente nos dias atuais. De acordo com Kossoy (2007,
p- 32), “O papel cultural das imagens ¢ decisivo, assim como o das
palavras. Mas as imagens estio diretamente relacionadas ao uni-
verso das mentalidades e sua importincia cultural e histdrica reside
nas intengoes, usos ¢ finalidades que permeiam sua produgio e
trajetdria”. Quando fala em usos e trajetdria, Kossoy (2007) indi-
retamente estd se referindo a fungao de comunicagio da imagem.

Ainda de acordo com Kossoy (2007, p. 105),

A imagem tem papel preponderante na documentagio
dos acontecimentos. Ninguém duvida disso. No entanto
fatos corriqueiros, situagdes que poderiam passar desper-
cebidas por sua monotonia, podem se transformar em
imagens de impacto, acontecimentos da maior importin-
cia, dependendo de como sido elaborados antes, durante
e apds a produgio do registro [...]. O contririo também
é verdadeiro; fatos que denunciam toda uma situagio dra-
mitica de sofrimento, miséria, dor e crueldade podem ser
captados de forma harmoniosa, de acordo com o ingulo
de tomada, descontextualizados de seu entorno, ame-
nizados em seus detalhes e, finalmente, esvaziados nas
manchetes, legendas e textos que os acompanham.

Além do aspecto polissémico, a imagem desempenhou — e ainda
desempenha — fungdes distintas entre as varias comunidades e ci-
vilizagdes nas diversas épocas — da pré-historia aos tempos atuais.
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Todavia, seu papel como transmissora de conhecimento deve ser
estudado de forma mais aprofundada, visto que sua manipulagio
pode significar uma distor¢ao de fatos histéricos importantes.
A tecnologia atual tem mostrado que a permanente edi¢io e mul-
tiplicagao de imagens pode estar evidenciando uma nova forma de
expressao na comunicagio e disseminagio desses registros.

A tematizacao da imagem na historia

Ao criar suas imagens, o homem primitivo elaborou os primei-
ros discursos da “tematizacio” imagética, amplamente utilizados
posteriormente em todo o decorrer da histéria, até os dias atuais.
Ainda que os objetivos de criagio das imagens “primitivas”® fossem
apenas registrar fatos, acontecimentos ou eventos da natureza com
o intuito de entendé-los, foi possivel repassar esse conhecimento
aos descendentes, ou criar mecanismos de dominagio, pois as
imagens traziam consigo nao sé seu aspecto denotativo — homens
armados, flechas, animais —, mas também aspectos conotativos
concretos e/ou abstratos — sorte, protecio, fartura, vida, alimen-
to, progresso, sobrevivéncia, perigo, medo, morte, violéncia etc.
A imagem, de certa maneira, foi tematizada conforme a orientagio

que deveria ser dada por algum costume tribal.

As pinturas de caga encontradas em muitas cavernas dio a entender
que essas imagens retratam a busca por alimentos, e todas as suas
nuances (técnicas, instrumentos de caga, perigos, espirito coleti-
vo, luta etc.). O uso das flechas produzia, portanto, discursos e a0
produzir tais discursos revela a polissemia da imagem, deixando de
fora outros discursos possiveis. Via de regra, as imagens primitivas

tinham como principal temadtica o cotidiano e a sobrevivéncia,
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eventos da natureza, caca, fertilidade etc. foram, desde cedo, ma-
nipuladas. Referindo-se a isso, Baumgart (2007, p. 6) comenta:

Visto que, certamente, nem todo homem pré-histérico
possuia esta capacidade de representagio, os assim dotados
poderiam ter desempenhado um papel importante, por
exemplo, o de um mago ou invocador. Existem alguns
indicios de que possufam algo como uma oficina onde
produziam as tintas a partir de carvdo e ocre e as arma-
zenavam em forma de bastonetes de giz, e até mesmo
gozavam de certa reputagio e eram solicitados em outras
cavernas que nio as de seu grupo.

Na sua evolugio, a humanidade trouxe consigo essa dominagio
primitiva de uns homens sobre os outros e a imagem exerce
importante papel nesse dominio. Em todas as épocas, aqueles
que governam’ sempre a utilizaram, nas suas mais diversas for-
mas — pintura, escultura, desenho, fotografia, cinema, tv, redes
socials etc. —, para influenciar as pessoas, para criar sentimentos
e propagar ideologias. Cada imagem produzida ou utilizada com
o intuito de dominagio traz consigo um discurso e, de certa
maneira, determina e direciona a sua caracteristica polissémica.

Grande parte dos objetos construidos ¢/ou manipulados pelo ho-
mem constituiram-se — ¢ ainda se constituem — em imagens com
algum significado. Determinados tipos de pedras, espécies de ani-
mais e plantas, objetos diversos ligados ao cotidiano e, até o préprio
homem, ganharam, no decorrer da histéria, significados misticos,
passando a representar fendmenos religiosos e transmitindo in-
formagoes e conhecimentos de uma geragio a outra. Também os
acontecimentos naturais —arco-iris, por do sol, trovoes, reliampagos,
eclipses, enchentes, tremores de terra etc. —, por nio terem a época
explica¢oes, ganharam significados diversos. Era a imagem de uma
“mensagem” dos deuses com os homens. A reproducio de imagens
nas redes sociais ¢ um fendmeno recente que indica a forca desse
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registro na comunicagio social, pois tal qual os “sacerdotes” ou
“magos”, muitos dos atuais governantes tematizam ¢ manipulam
imagens para promoverem acontecimentos. A interpretagio de

“homens comuns” das tribos se transforma numa forte a¢io influen-

ciando a chamada “aldeia global”. (MCLUHAN, 1969)

Ao determinarem significados, criam-se nas redes sociais os dis-
cursos que podem propagar o 6dio, a violéncia ou a popularizagio
de manifestagdes politicas e ideoldgicas. A cultura da imagem
ganha o componente editivel ¢ instrumentalmente delimita ¢/ou
direciona temas que se quer representar, eliminando os demais
temas que nio sio objeto da representagio ou dos interesses de
quem a manipula. Um objeto como uma pedra, por exemplo,
podia transformar-se, entre outras coisas, numa representagio
de éxito nas colheitas, ou de fertilidade feminina, se assim fosse

tematizada pelo “sacerdote”.

As imagens por levarem consigo aspectos subjetivos e muitas
vezes significarem algo mistico potencializam as temdticas.
Culturalmente, a informagao imagética é vista como prova e,
mais do que aspectos estéticos e decorativos, ¢ o registro do fato
informado que potencializa o imaginirio das pessoas. Desde a
antiguidade, por exemplo, os grandes monumentos e esculturas
em locais publicos permitiam as popula¢des assimilarem sua
temdtica mistica e religiosa, mas também cultural e informativa,
com a venerag¢io de idolos, herdis ¢ seus feitos. Nas catedrais da
Idade Média, por meio de esculturas e pinturas, as imagens exer-
clam muito mais que uma fungio “decorativa”. Eram destinadas
a transmitir conhecimentos e discursos determinados pela Igreja.
No conjunto imagético apresentado nas grandes catedrais, a ima-
gem era como uma Biblia dos pobres com discursos tematizados
e dirigidos aos padres de pouca cultura e, principalmente,
aos milhares de fiéis analfabetos.
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Figura 1 — Biblia dos pobres — Museu Medieval, Paris

Fotdgrafo: Ricardo Rodrigues.

A Biblia dos pobres (Figura 1) basicamente compunha-se de ricas
imagens de cenas biblicas com um ou mais textos explicativos
que descreviam cada imagem ¢ como as pessoas deveriam in-
terpreti-la. Essas biblias ficavam inicialmente disponiveis nas
catedrais ¢ igrejas para serem “lidas” pelos clérigos que as “ex-
plicavam” para os fiéis de acordo com os discursos tematizados
pelo interesse da Igreja. Somente no século XV a Biblia dos pobres
tornou-se mais popular, podendo ser adquirida por familias de
posses. Segundo afirma Fischer (2006, p. 181), os

[...] leitores ndo tinham o real significado dos desenhos e
muitas vezes precisavam de mediacio dos padres que, na
qualidade de ‘intérpretes’, reafirmavam a hegemonia da
igreja. [...] a0 homem comum nio se admitia ler a biblia
em latim. Somente as autoridades religiosas podiam 1é-las.
[...] Aligreja, desviando a leitura para a biblia dos pobres,
equivalente A ‘leitura’ dos vitrais, manteve congregagoes
inteiras confinadas nas fronteiras do analfabetismo ¢
da subserviéncia por um longo tempo, permitindo que
apenas um seleto grupo tivesse acesso 2 leitura e i escrita,

com aprovagio e apoio da igreja.
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A invengido da imprensa, por volta de 1450, apesar de ter ocasiona-
do a popularizacio da educagio, das ciéncias, da escola, da leitura e
das imagens, trouxe consigo, na maior parte dos paises e culturas,
um rigido e violento controle com censura prévia, principalmente
pela Igreja e por governos autoritirios, sobre o que era produzido e
divulgado. Alegava-se que os novos livros profanos poderiam por
em risco a fé e os ensinamentos sagrados. Todavia, a leitura silen-
ciosa®ji vinha permitindo, bem antes da inven¢io da imprensa,
o uso de textos — especialmente xilogrificos — com temdtica nao
religiosa e, inclusive, a erdtica, que se popularizasse também a
critica e a contestagao aos regimes ¢ posi¢gdes autoritrias e con-
trarias a liberdade de expressio. “Iluminuras de textos franceses
e flamengos retratam cenas de luxiria em bordeis com realismo

explicito e sedutor”. (CHARTIER; CAVALLO, 1998, v. 1, p. 169)

Assim, apesar da censura, muitos livros continuaram a ser lidos
e muitos outros foram produzidos clandestinamente confron-
tando os discursos e interesses de governantes. A Igreja chegou a
publicar, por volta de 1559, o Index Librorum Prohibitorum (Indice
dos livros proibidos),” no qual listava-se os livros e autores proibi-
dos. No bojo desses livros, inseriam-se as ilustragdes e imagens
com discursos temdticos considerados profanos e/ou obscenos.
No Renascimento italiano, os tipos de imagens relacionados a
esculturas, relevos, joalheria etc. permaneceram praticamente os
mesmos. As pinturas, desenhos e ilustragoes, todavia, ganharam
novas formas de divulgagio decorrentes da invengio da imprensa.
Ampliaram-se, com isso, de modo considerivel, as temdticas até
entio vigentes, que passaram a incluir, além dos temas religio-
sos, discursos ligados a assuntos “profanos” e a estudos “técni-
cos” e “cientificos”, como aqueles de Leonardo da Vinci e de

Michelangelo, ilustrados como verdadeiras obras de arte.
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O uso também se expandiu dos locais ptblicos para os privados
e a imagem, principalmente retratada na pintura, comegou a ga-
nhar uma dimensio temadtica ligada ao estético e ao decorativo.
Muitas obras passaram a ser encomendadas aos grandes mestres
para decorar salas em palacios de familias ricas. Com o decorrer
dos séculos, muitas dessas imagens, que anteriormente serviram
apenas para decoragio, ganharam func¢io informativa, incorpo-
rando discursos temdticos ligados A cultura e a histéria dos locais
onde foram produzidas. Revelam hoje curiosidades de seus au-
tores e personagens.

No periodo da chamada Revolugio Industrial, a imagem passa por
uma profunda alteragio em sua tipologia e aplicacio, tal qual re-
gistramos nas mudangas que hoje s3o notadas no uso excessivo de
imagens na comunicagio das redes sociais. Com a popularizagio,
ilustragdes ganham um significado especial — destacando-se das
demais formas — passando a fazer parte integral de livros, revistas,
jornais, cartazes etc. E, por sua vez, durante a migragio para as
tecnologias em rede, sio recursos abusivamente explorados e ma-
nipulados. Nas tematicas dessas ilustragdes, em forma de desenhos
e gifs animados, atendem diferentes puablicos, com diferentes dis-
cursos que incluem, na sua maioria, fatos, acontecimentos ¢ agoes
do cotidiano. E a comunicagio do homem primitivo atualizada
para a aldeia global, anunciada por Mcluhan.

O uso de “legendas” e a integracio de imagem e texto ganham
forga na internet com a popularizacio dos chamados memes.
O bidlogo britinico Richard Dawkins, um dos principais estu-
diosos da evolugio das espécies, explica (como autor) a origem do
termo, cunhado em seu best-seller O gene egoista (1976). Segundo
Dawkins, a cultura também se espalha como os genes. O meme,
portanto, é o equivalente cultural do gene, a unidade bisica de
transmissio cultural, que se dd por meio da imitacio excessiva.
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(O QUE... 2015) E assim que o principal recurso imagético de
comunicagio é concebido:

‘Mimeme provém de uma raiz grega adequada [mimesis,
ou seja, imitagdo], mas quero um monossilabo que soe
um pouco como ‘gene’. Espero que meus amigos hele-
nistas me perdoem se eu abreviar mimeme para meme.
Sotaques, moda, slogans... Tudo isso sio memes que se
propagam. Quando alguém assovia uma melodia na rua
€ outra pessoa ouve, comega a assovii-la e isso se espalha
como uma epidemia pela cidade’. (O QUE..., 2015)

Nas redes sociais, um meme quase sempre ¢ associado a uma
imagem excessivamente repetida nas redes ou midias sociais que
tematiza de maneira clara as opinides sobre um fato ou pessoas
(preferencialmente autoridades publicas e artistas). As imagens
podem vir com frases ou nio e sio repassadas rapidamente, na
maior parte das vezes, sem a identifica¢ao das fontes ou autores.
Muitas s3o gifs — imagens ou ilustra¢des em movimento — e videos
e sao editadas. Também se propagam pelas redes sociais, nos sites,
e-mails e aplicativos de mensagens. Os famosos memes da internet
expressam — positivamente ou nio — as reagdes das pessoas em
relagio aos fatos do cotidiano.

Figura 2 — Imagens das redes sociais transformadas em mermes sobre
cotidiano e comportamento

Quando vood é médica formada em 13
temporadas de greys anatomy o aiguém
faka que 14 com dor de cabeca

gnd minha mae fala q nao fago nadla em

Fonte: imagens manipuladas em circulagio nas midias sociais.
Autor nio identificado.
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Como no passado — das cavernas —, os memes atuais revelam
também comportamentos primitivos. Essas ilustragdes e fotogra-
fias disseminam a reac¢io acentuada de coletivos e grupos a partir
de formulagoes simples, humoradas e capazes de criar algum
reconhecimento. As mensagens, de certa forma, direcionam e
delimitam as possiveis polissemias. Esse recurso ¢ a base para a
compreensio da maioria das informagdes publicadas e produzi-
das nas redes sociais de hoje. Se no bojo da Revolugio Industrial
a fotografia modernizou a técnica de ilustragio e reprodugio,
revolucionando também o conceito de “uso da imagem” para fins
de informagao e transmissio de conhecimento, agora na internet
hd uma grande ampliagio e populariza¢io na produgio e criagio
de discursos imagéticos. Os memes (DAWKINS, 1976) sio o gene
que garantem a permanéncia “efémera” da cultura imagética di-
gital. Expressam rapidamente, como é préprio da técnica visual,
as emogoes e sentimentos, técnica dotada também de humor e

uso de metiforas e piadas ou trocadilhos.

Figura 3 — Memes com pessoas que retratam reagoes dos internautas e
comportamentos

Treta, treta, tretinha!

Fonte: imagens manipuladas em circulagio nas midias sociais.
Autor nio identificado.
Inicialmente utilizada com a finalidade de informar, pelas revis-
tas, jornais, livros, cartazes, folhetos, outdoors etc., a fotografia
ganhou grande proje¢io como registro com o advento das redes

sociais. A produgio e repercussio de memes, por meio dos quais
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¢ possivel atingir milhdes de acessos no mundo, quase instanta-
neamente, produz inimeros discursos temdticos, criando segui-
dores e repetidores. E uma audiéncia global de territorialidade
demarcada por interesses e afinidades, e que leva a reboque os
veiculos e recursos da chamada “comunicagio de massa”, agora

conhecida como midia social ou comunicagio midiatica.

Ao serem representados na forma de memes, “fatos” e “perso-
nagens”, passam a significar situagoes e/ou conceitos, por meio
dos quais é possivel a criagio ou fabricagio de discursos imagé-
ticos potencialmente propagiveis e manipulaveis. Tal qual a arte
imaggética dos povos barbaros, criada numa determinada época
e local, que produziu discursos com significados diferentes quan-
do foi incorporada ao Cristianismo — durante a Idade Média —,
as imagens nos memes sao igualmente manipuldveis, modificando,
inclusive, o0 modo como seus préprios criadores a reconheciam
inicialmente. Nio hi controle, e nem limites para as possibili-
dades de edigio.

No passado, pinturas religiosas nas catedrais tinham seus
discursos temiticos alterados em épocas distintas, conforme
as necessidades momentineas dos governantes ¢ da Igreja, de
acordo com as condigdes culturais, politicas e sociais da popu-
lagdo. Atualmente, por meio da tecnologia, pode-se alterar uma
matriz imagética com mais facilidade e com a mesma intensio.
As edicOes agora sio uma técnica mais popularizada, ou seja,
o que numa dada época era agio de poucos, agora ¢ uma técnica
popular, e muito utilizada. No geral, entretanto, ha um conjun-
to de possibilidades para produzir, manipular ou organizar as
imagens — e as motivagdes sio as mesmas: desejo de dominio
ou notoriedade, variando pouco entre as diferentes culturas.
Tanto as motivagdes de “sacerdotes” e “magos” da idade média,

quanto a de agentes publicos e os atuais influenceres, o objetivo
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¢ convencer as pessoas e, na maioria das vezes, determinar ou
dominar comportamentos. Alguns fatores econdmicos, mais
que outros, permitiram a criagio de novos significados para
o uso das imagens na comunicag¢io, levando ao extremo dife-
rentes discursos imagéticos, mais exacerbados em contetido e
forma, como ¢é o caso da propaganda e de imagens usadas nas
campanhas de marketing politico.

Imagens estio ligadas a dominagio, a brutalidade, ao poder etc.
¢, 20 mesmo tempo, podem indicar medo, perigo ou pavor.
A imagem do “leao”, por exemplo, significou na Antiguidade a
forca e o poder de determinados reinados, como o de Salomio.
Posteriormente, para os cristios, significou o discurso da
morte nas arenas. Como estitua, representa a prote¢io para
paldcios e moradias. [lustra também no contexto popular bra-
sileiro 0 “medo” da multa por fraude na declaragio do “im-
posto de renda”, representada pela “mordida” do ledo. A figura
da dguia, embora signifique sabedoria e esperteza, também foi
utilizada como uma marca de propaganda ¢ um dos simbolos
do nazismo e também é a representagio do sofrimento ¢ dor
no discurso imagético de Prometeu acorrentado (Figuras 4 e 5),
obra atribuida a Esquilo.

As imagens primitivas das cavernas retratando cenas do cotidiano
agora sio os memes reproduzidos nas redes sociais com diferentes
motivagoes, mas igualmente reproduzindo fatos corriqueiros,
principalmente aqueles que tém ressonincia nos grupos, te-
matizando fatos pitorescos e situacdes comicas do cotidiano.
Podem ilustrar situagoes agradaveis ou desagradiveis, e muitos
sA0 montagens preconceituosas ¢ racistas. Imagens produzidas
ao longo da histéria com o objetivo de representar situagoes
misticas e divinas, além daquelas que representavam cenas de

batalhas, cagadas e atividades do cotidiano, tinham um cariter
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antropomorfico, ou seja, atribuiam aos deuses, aos elementos
da natureza, aos animais ¢ aos objetos em geral caracteristicas

humanas. Os memes também revelam essa caracteristica.

Figura 4 — Prometeu acorrentado, de Rubens e Snyders —
Museu de Arte da Filadélfia

Fonte: Rubens [1610].

Figura 5 — Prometeu acorrentado, de Sébastien Adam —
Muscu do Louvre

Fotégrafo: Ricardo Rodrigues.
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Figura 6 — Memes de animais com caracteristicas antropomorficas

t6 vendo minha foto circular por
ai com relatos meus mas ja falei
que nag falo com bandeirantes

EU ACORDANDO DOMIMGO CEDO

Fonte: imagens manipuladas em circula¢io nas midias sociais.
Autor nio identificado.

Essa técnica de “animagio” das imagens permanece como forte
expressio de vontade e sentimentos, e algumas caracteristicas
humanas sio mescladas com os animais nos memnes que circulam
na internet para demonstrar o que pensam os individuos. Os
animais domésticos sio personagens conhecidos por suas habi-
lidades e comportamentos semelhantes ao da espécie humana,
e particularmente sio personagens bem-sucedidos na pritica de
comunicag¢io nas redes sociais.

Tematizacao

A palavra “tematiza¢io” nio consta em nenhum diciondrio, seja
na lingua portuguesa, seja no inglés, espanhol, francés, italiano,
alemio etc. Apesar disso, por analogia com outras situagdes
encontradas em outros verbetes, o termo pode ser associado 2
palavra “tema” cujo significado é: “Proposi¢io que vai ser tra-
tada ou demonstrada. Assunto”. (TEMA, 1988) Em pesquisa
recente sobre organizagio de acervos imagéticos, Rodrigues
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e Simedo adotaram o termo para definir o caminho tragado pela
fotografia, quando inserida nos acervos de instituigdes. Nesse
caso, os autores adotaram a palavra “tematizar” (um neologis-
mo) no sentido de criar ou propor tema (assunto) a alguma
coisa, como substantivo, “tematizagio”, significando o ato ou
efeito de tematizar. Apesar da inexisténcia “oficial” da palavra,
com base nos significados decorrentes do verbete “tema”, po-
de-se compreender conceitualmente a tematizagio como a agio

ou ato de propor significados especificos a um objeto ou coisa.

(RODRIGUES, 2011)

De uma forma geral, indmeras coisas que podem ser tematiza-
das, ainda que ndo tenham sido produzidas inicialmente com
o objetivo especifico da tematizagio a qual sio submetidas em
determinados momentos e¢/ou lugares. Em muitos casos, os
registros imagéticos sao criados para atender a uma finalidade e,
embora parecam estar “fechadas” dentro desse propdsito, podem
vir, mais tarde, vinculados a outros temas, as vezes bem distintos,
como acontece nos memes. A foto de um prédio pode ser um
documento de sua arquitetura e, anos mais tarde, ser referéncia
de uma edificagio que invadiu o espaco ptblico ou a lembranga
de algo que foi demolido e nio existe mais.

Na fotografia, a técnica de tematizagdo permite mostrar coisas
invisiveis existentes nas coisas visiveis. E um triunfo para a midia
atual, notadamente nas praticas das pessoas ao se comunicarem
nas redes sociais, pois trata-se de uma pega de expressio de senti-
mentos primitivos e de reagao a fatos importantes que acontecem
na sociedade. Como importante prova documental, perde cre-
dibilidade nos processos de manipulagio, mas tem aceita¢io na
audiéncia e vem com validade demarcada pela fantasia ou piada
que sugere. Expoe publicamente uma impressio coletiva acerca
do tema que propde.
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Figura 7 — Meme famoso com fundo musical, reproduzido milhoes de
vezes e utilizado em diferentes versdes nas redes sociais do mundo
inteiro, para ilustrar o fim de alguma coisa ou anunciar esse fim

Fonte: imagem manipulada em circulagio nas midias sociais.
Autor nio identificado.

De maneira geral, uma imagem qualquer, desprovida de um
contexto no qual se encaixe e se compartilhe, nao possui nenhum
discurso que lhe dé um significado pratico. Nas redes sociais, esse
significado pode ser criado também por meio da “tematiza¢io”
que, além de permitir a visualiza¢io dos discursos explicitamente
pertinentes ao registro, pode alterd-lo em parte ou modifici-lo
totalmente, influenciando na forma como as pessoas percebem e
assimilam a imagem e os fatos na comunicagio em rede.

Uma mesma imagem (objeto) pode aparecer em discursos te-
maticos diferentes, acarretando sentidos diversos, influenciados
pelas caracteristicas de quem produziu ou de quem a manipulou.
Os discursos produzidos pela tematizagio, principalmente nas
redes sociais, permitem a interagio entre os individuos que os
produziram e aqueles que convivem ou concordam com a tema-
tiza¢ao proposta. Ao produzir o discurso em um metme, por exem-
plo, o individuo cria significados que sio influenciados em parte
pela sua cultura, suas ideologias, sua posigao social, sua cognigio
e sua imagem mental. Essas caracteristicas devem estar de acordo
com aquelas vinculadas ao discurso e ao puablico que se destina,
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caso contrario nao haveri a possibilidade de comunicag¢io entre
produtor e usudrio e a tematizacio resultard indcua. Aquele que
cria o discurso da tematizacio (emissor) procura persuadir aquele
que absorve esse discurso (receptor), daf a compatibilidade ¢ a
importincia de observar as estatisticas de reprodugio de mensa-
gens na internet e sua capacidade de “viralizar” com diferentes
ptblicos. E um indice que revela muitas vezes as preferéncias e

apelos sociais e audiéncias.

O discurso da tematizag¢io di-se no nivel da producio, ou seja,
na mente de quem o produziu, situando-se na condi¢io de um
“pré-discurso” que possivelmente induzird a tematizagio de seus
detalhes. No momento em que o emissor prepara as informagoes
a serem comunicadas, ji possui prévias impressoes de efeitos.
Todavia, o discurso s6 se realizard na sua plenitude quando ab-
sorvido por alguém (receptor) que “fecha” a primeira parte do

ciclo da comunicagio.

Imagem e memoria

A imagem, nos seus mais variados suportes e técnicas, sempre foi
um dos principais instrumentos utilizados na comunicagio na
histéria da humanidade. Nio s6 como elemento de prova e resgate
de memorias e sentidos, mas como um registro que demonstra a
capacidade de criagio e inovagio técnica. Nos dias atuais — gracas
a tecnologia, tornou-se facilmente manipulivel — ganhou grande
destaque, em especial com a disseminagio de informagdes nas re-
des sociais. A comunicagio ¢ global, e carrega as técnicas de hiper-
midiacio (MIRANDA; SIMEAO, 2014) que consiste na combi-
nagio da informagio em suas multiplas dimensdes: texto, imagem
e dudio. Nas redes sociais, as operagdes técnicas hipermididticas

Elmira L. M. S. Simeao e Ricardo Crisafulli Rodrigues 205



sao descritas por Miranda e Simeao (2014, p. 50) como AV3,

ou seja, “animaverbivocovisualidade”

O (a) AV3 ¢, finalmente, um tipo de linguagem que se apre-
senta por meio da convergéncia tecnolégica complementada
pelo hibridismo de formatos e registros e que desperta uma
agio criativa integradora de sentidos. Essa linguagem vem
potencializando a composicio das estruturas de informa-
¢io tornando-as mais complexas e ecléticas em termos de
contedido e 20 mesmo tempo cada vez mais ‘encantadoras’
e sedutoras nao somente ao ‘olhar’, mas a uma percepgio
integrada de todos os sentidos. A linguagem combinatéria
do AV3 aciona assim a organiza¢io de compostos derivados
das estruturas convencionais de texto, imagem ¢ som para
transforma-las em novas estruturas, conciliando suas dife-
rengas em possibilidades concretas de informagio e sentido.

A invengio da fotografia, ocorrida no periodo da Revolugio
Industrial, permitiu, desde o seu surgimento, uma expansao
gradativa de tecnologias tanto para a produgio e também para o
uso e edi¢io de imagens, primeiramente de forma mais seletiva e
quase individual e, posteriormente, de maneira mais massificada,
ilustrando jornais, revistas, midias publicitirias, documentos
técnico-cientificos etc. A imagem registrada deixou de ser apenas
arte e memoria individual, tornando-se informacio e conheci-
mento dos coletivos, nesse sentido, é produzida e divulgada pelas
diversas midias, principalmente como suporte as informagoes

textuais, transformando-se em memoria social:

Blogs e portais de depoimentos como o Museu da Pessoa
oferecem essa oportunidade de registrar as memorias indi-
viduais, de transformar o privado em publico, de autorizar
a reformatagio das memorias, e acima de tudo, de dividir
a autoria. O coletivo parece ser o atributo principal que
faz do ciberespago um grande centro virtual da memdoria

do mundo. (DOBEBEIL; GOUVEIA, 2008)
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Imagens expressam com mais intensidade momentos e sentimen-
tos, sendo cada vez mais utilizadas como registro de “expressio”.
A memobdria social é um registro e a tecnologia tris o “4nimo”
e alcanca audiéncia ainda que de forma efémera e transitdria.
Os registros de imagem — combinados todos os outros — sio uma
titica de comunicagio e expressio que realizam a memoria da
sociedade atual. Dobebei e Gouveia (2008) destacaram no con-
texto das configuragdes da pesquisa sobre memoria a importincia
do tema “Como se configuraria a memoria nessa época de quebra
de fronteiras espaciais, de crise de identidades e de ubiquidade?
Como enfrentar o desafio de selecionar memorias?”. De fato,
um problema que permanece atual com solugdes inconclusivas,
principalmente se nos referimos ao contexto de organizacio da
imagem. Ostrower (1987) afirmou que a memoria é um exercicio
continuo de ligacio de passado e futuro, e que ao atravessar o pre-
sente, compreendemos a ligacio que determinado fato ou situagio
teve com o passado. E ao aguardar o futuro, incerto, reformulamos

as intengdes € Nos precavemos ou preparamos:

[...] As intengdes se estruturam junto com a memoria. Sao
importantes para o criar. Nem sempre serdo conscientes
nem, necessariamente, precisam equacionar-se com objetivos
imediatos, Fazem-se conhecer, no curso das agdes, como
uma espécie de guia aceitando ou rejeitando certas opgoes e
sugestoes contidas no ambiente. (OSTROWER, 1987, p. 18)

Se a intengio da memoria é dar sentido para a existéncia atual
e projetar o futuro por essa experiéncia, devemos concluir que
a tecnologia podera moldar o ritmo mais acelerado das préticas
comunicacionais e de producio de registros. Particularmente, so-
bre a producio de imagens, uma multiplicidade de combinagoes
deverd conduzir sua apresentagio estética e combinatéria. Desde
os tempos das cavernas, a partir do desenvolvimento mental
e da capacidade de gerar, memorizar (armazenar) e transmitir
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conhecimentos, o homem primitivo pdde melhorar seu padrio

de vida e iniciar a¢oes de convivéncia comunitdria e social.

Embora tenhamos avangos cientificos e tecnolégicos e uma so-
ciedade globalizada, a natureza primitiva permanece e se mostra
da mesma forma com a tecnologia utilizada como um motor para
acelerar e enfatizar a comunicagao, tornando o papel cultural das
imagens e todas as combinagdes possiveis dos signos imagéticos
decisivos para convencer e dominar. As imagens estao diretamen-
te relacionadas as mentalidades e as intengdes de seus criadores e
sua importincia cultural e histdrica reside nos usos e finalidades
que permeiam sua produgao e trajetéria como registro mais im-

pactante e sensivel na comunicagio.

Notas

As imagens deste capitulo foram retiradas de WhatsApp e redes sociais, ¢ quase
sempre nio tem qualidade técnica ou resolugio e sao de autoria desconhecida.

Os signos imagéticos envolvem indmeros tipos de imagens e uma grande
quantidade de técnicas e materiais que sdo utilizados para a sua produgio,
incluindo madeira, pedra, argila, osso, couro, materiais orginicos em geral,
metais, papéis, acetatos, suportes digitais, desenho, pintura, escultura, foto-
grafia, cinema, televisao, web.

Os sitios mais conhecidos e estudados encontram-se na Europa, sobretudo
Franga e no norte da Espanha, Portugal, Itilia, Sicilia, Alemanha, Bilcas e
Romeénia. No norte da Africa, na Australia, na Sibéria e Brasil também exis-
tem sitios, porém menos estudados que os europeus. Os mais famosos sio
Lascaux, na Franca, ¢ Altamira, na Espanha.

Embora tenham sido encontrados também colares, estatuetas e esculturas,
amuletos ¢ outros tipos de imagens representando principalmente rituais e
motivos religiosos, as pinturas rupestres sio o tipo de imagem mais comum
nessas cavernas. Segundo muitos historiadores e arquedlogos, a arte rupestre,
juntamente com os outros tipos de imagens, foram as primeiras manifestagoes
de arte produzidas pelo homem.

Comunicagio na sua acepgio mais simples de emitir, transmitir e receber
mensagens.
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® Muitas das chamadas imagens “primitivas” tinham qualidades técnicas e
estéticas comparadas a imagens de séculos recentes, principalmente algumas
pinturas rupestres que se assemelham a imagens impressionistas.

Reis, igrejas, governos, intelectuais, professores, midias de comunicagio e de
publicidade etc.

Desde a Antiguidade, uma vez que poucas pessoas sabiam ler e escrever, a
leitura era feita em voz alta, principalmente em locais puiblicos, pelos escribas
e por uns poucos “letrados”. Embora haja registros que mostram alguma
leitura silenciosa na Antiguidade e inicio da Idade Média, era raro que uma
pessoa lesse em voz baixa ou em siléncio. Nos mosteiros, até a Renascenga
Carolingia, os copistas faziam as cOpias a partir dos textos que liam em voz
alta ou que eram ditados por outros copistas. Com a proliferagio de textos,
no decorrer dos séculos seguintes, a leitura pode ser feita por um ntimero
maior de pessoas que adquiriram o hibito de ler em siléncio para si mesmas.
A leitura coletiva em voz alta, todavia permaneceu — ¢ ainda permanece — em
muitas culturas.

9

O Indice dos livros proibidos s6 foi abolido em 1966, pelo Papa Paulo VI.

10" Algumas versdes em texto da obra de Esquilo e algumas pinturas sobre o tema
trazem a figura de um abutre em lugar da dguia.
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Memorias e testemunhos
documentais no contexto
das colecoes especiais e
arquivos do Lugares de
Memoria da UFBA

Maria Alice Santos Ribeiro
Joseane Oliveira da Cruz

INTRODUCAO

O homem da Antiguidade, ao sentir a necessidade
de se comunicar, realizou esse ato através de dese-
nhos em pedras, evoluindo para a escrita em papiro,
couro e papel. Com o passar dos séculos, a impor-
tincia da comunica¢io foi se tornando cada vez
maior e com isso comegaram a surgir os aparelhos
de comunicagio como ridio TV, gravadores etc. ¢
as midias sociais, que nos dias atuais permitem a

comunica¢io através da internet.
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Essas transigdes dos suportes da escrita possibilitaram a evolugio
social e cultural na civiliza¢io. E o armazenamento desses regis-
tros escritos deu origem 3s bibliotecas, aos arquivos e aos centros
de documentagio, que nao sé representavam status, mas também,
a consolidagio de memorias que podiam ser perdidas de uma
geragio a outra, caso NAo se pensasse na sua preservacio. A lin-
guagem da escrita, portanto, possibilitou registrar e passar adiante
a cultura por diversas geragdes subsequentes. E os documentos
nos seus variados suportes materiais, como fontes e registro de
informacio possibilitaram a representagio, o testemunho e con-
textualizagio da memoéria da humanidade.

Este texto, utilizando-se das experiéncias e informagdes condi-
zentes com o0s acervos arquivisticos e bibliogrificos do espago
informacional Lugares de Memoria da Universidade Federal da
Bahia (UFBA), propde abordar questdes sobre patriménio bi-
bliogrifico, custddia de acervos e arquivos privados em ambiente
universitrio e, a importincia da preservacio para a histéria ¢ a
memoria cultural de uma sociedade. Por conseguinte, este texto
estd composto pelas seguintes se¢oes: “Lugares de Memoéria: um
cendrio de informagio”; “Arquivos: fios de memorias e testemu-
nhos de vida”; “Documentos de memoria e a preservagao digital
para o nio esquecimento”; ¢ “Consideragoes”.

Lugares de memaoria: um cenario
de informacao

Para demarcar o contexto, iniciamos esta se¢io refletindo a
propésito da palavra “lugares”, como um determinado espago
no qual o individuo encontra condi¢des que o estimule a desen-
volver uma relagio de identidade e afetividade com o ambiente,
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resultando em lembrangas e memorias, sejam elas em parte

sejam ao todo.

Alusivo A consciéncia, para Nora (1993, p. 9), “[...] 2 memoria
¢ um fenémeno sempre atual, um elo vivido no eterno pre-
sente [...]” cuja essencialidade conduz a evocacgio do pretérito.
Igualmente é passivel de consideragio que as memorias indivi-
dual e coletiva, podem advir em algum lugar que lhes imprimem
uma referéncia e, as mudangas empreendidas nesses lugares con-
secutivamente acarretam mudancas na percep¢io da realidade e

de vidas na qual permanecerio registradas.

Nesse ponto de vista, a memoria ¢ reconstituida no presente, a
partir do resgate de vivéncias do passado sobre o qual se deseja
refletir e entender e, mesmo sabendo que conceitos como me-
moria e identidade estejam, intrinsecamente, ligados vale aqui
considerar que os processos memorialisticos remetem a uma
dimensio social e, por extensio, institucional. Busca-se, contudo,
ressaltar e perceber que o valor simbdlico atribuido aos saberes,
documentos, artefatos entre outros custodiados pelas institui¢oes
de memoria, parte de sua significincia como patriménio, estando
0s mesmos, portanto, vinculados a histéria e a memoria indivi-
dual e/ou coletiva. (RIBEIRO; CORREA, 2020)

No Ambito do patrimoénio, vale destacar que a concepgao antro-
poldgica de cultura provocou a ampliagio do conceito de patri-
monio, ultrapassando a ideia de bens materiais, imateriais, natu-
rais ou construidos por uma pessoa ou um povo. Na Declara¢io
do Mékxico, apresentada pela Organizacio das Nagoes Unidas
para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), em 1985,
a noc¢io de cultura como patrimdnio adquiriu maior dimensao.
A cultura, inserida no contexto de patrimonio, passa a ser enten-
dida como modelos de organizagio simbdlica do género humano,
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construida historicamente de forma dinimica e ininterrupta,
ampliando seu construto a partir dos saberes de grupos, de uma
sociedade ou sobre outras sociedades. Engloba maneiras de o ser
humano viver, pensar e se expressar, reconhece como sistemas
de valores e tradi¢oes as manifestagdes simbdlicas dos seus ceri-
moniais, saberes e priticas.

Em razio da finalidade e das condigoes, lugares especiais ¢ de
memoria intermediam e contribuem para preservagiao do patri-
monio, da memoéria e da produgio da histéria. Para Pierre Nora
(1993), esses “lugares de memoria” sio instituigdes produtoras,
detentoras ou custodiadoras de acervos bibliogrificos, arquivisti-
cos e museoldgicos de valor. Nesses espagos possiveis de estudos
¢ pesquisas, encontram-se memorias reproduzidas através de
elementos, sejam eles pessoais ou institucionais, que investem
no simbolismo ¢ na lembranca.

Congquanto inaugurado em 2015, o Lugares de Memoria retrata,
por meio do seu acervo especial, o passado e o presente da pri-
meira universidade baiana. E, no que se refere ao futuro, tem a
missio de preservar nio s6 a memoria institucional da UFBA,
mas, também, contribuir para resguardar a histéria politica, social
e cultural da Bahia, uma vez que a Universidade estd associada
com a histéria deste Estado desde a vinda da Familia Real ao
Brasil ¢ a institucionalizagio do Colégio Médico-Cirdrgico da
Bahia, ocorridos simultaneamente entre os anos de 1807 e 1808.

Com a compreensiao das multifaces que a biblioteca ao longo do
tempo tem se apresentado, o espago resguarda em distintos am-
bientes um patriménio bibliogrifico, arquivistico, museoldgico
e artistico de inigualdvel riqueza histérico-cultural, que na sua
maioria procedem da incorporag¢io de bibliotecas institucionais,
da doa¢io e da compra de bibliotecas privadas, de objetos e ar-

quivos institucionais ¢ privados. Este perfil de agregar diversos
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“objetos de memoria” em seu espaco condiz com ponto de vista
de Cataldo e Loureiro (2019, p. 17) ao considerar que “objetos
contam sua propria histéria e a histéria das institui¢des ou pes-
soas que os possuem ou possuiram”, devendo ainda considerar
as relagdes que se estabelecem entre a memoria e questdes que
envolvem os lugares, identidades, tempos e poderes.

Dividido em representativos espagos informacionais: Estudos
Baianos, Arquivo Histérico e Memorial UFBA, nesses setores,
encontram-se acervos de colegdes especiais de diversificadas pro-
cedéncias, sejam privados ou institucionais e, variadas tipologias
documentais publicadas nos séculos XVIII e XIX. “As colecoes
sdo representagdes de memoria, e trazem em si valores atribuidos
por seus colecionadores”. (RIBEIRO, 2010) Em muitas obras,
tem-se a possibilidade de identificar, inclusive, seus proprieti-
rios por apresentar as marcas de propriedade dos pesquisadores,

professores e ex-alunos.

Dentre os mais antigos acervos a ser incorporados, estio os das
escolas e unidades de ensino superior, constituidas quando da
criagio da Universidade da Bahia (UBA), estabelecida em 8 de
abril de 1946, através do Decreto-Lei n°® 9.155. (TOUTAIN;
SILVA, 2010) O longevo conjunto de obras, provenientes das
bibliotecas da UBA, atualmente compoe a especial Colegio de
obras valiosas, impregnada de elementos referenciais e marcas de
proveniéncia, onde cada objeto de informacio carrega evidén-
cias “[...] como suporte de memorias que guardam em si falas
e trajetdrias [como testemunhos documentais]”. (CATALDO;
LOUREIRO, 2019, p. 17) O material bibliografico utilizado
para o ensino e os documentos normativos de instalagio e gestio
da Universidade da Bahia (UBA), em formato de publicacio
impressa, contam a histéria da gestio e sio fontes de informa-
¢ao essenciais para testemunho e interpretacio das disciplinas
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e dos curriculos do ensino superior da época. Agregados a esse
grupo, igualmente, acha-se as publicagdes seriadas — periddicos,
boletins, jornais etc. — cujo valor de patrimoénio bibliogrifico e
documental desperta na comunidade académica um sentimento

coletivo de preservagio de memoria, identidade e pertencimento.

AUBA, em 1968, foi reestruturada como autarquia federal e passaa
denominar-se Universidade Federal de Bahia (UFBA) nos termos
dalei e do seu estatuto, o que possibilitou a ampliagio de cursos de
graduacio e a implantacio de cursos de mestrados e doutorados.
Naturalmente, essa nova formagao institucional também instigou
uma mudanga na politica de formagao das colegdes bibliogrificas.

Dentre as colecoes especiais, a Colegio de teses e dissertagdes,
representa a principal memoria institucional da universidade
no que condiz ao perfil das pesquisas desenvolvidas na UFBA.
Imbuido pelo atributo de patrimdnio documental, uma vez que
sio produzidas com base académico-cientifica, nas atividades
de ensino, pesquisa e extensio da UFBA, essa relevante colecao
de depésito obrigatdrio retrata a historiografia e a trajetéria da
UBA (1946-1950) e da UFBA (1950-), nos aspectos cientificos,

culturais e politicos.

Para Oliveira (1985, p. 3) citado por Nardino e Caregnato (2005,
p- 384), obras raras podem ser conceituadas em duas “[...] catego-
rias: obras comprovadamente raras e obras circunstancialmente
raras”. A Cole¢io de obras raras do Lugares de Memoria (séculos
XVI ao XVIII), inserida na primeira categoria, enquadra-se nas
obras impressas até¢ o final do século XVIII, cuja produgio e es-
for¢o nas etapas de fabrica¢io eram todas artesanais.

A riqueza de informagio nessas obras raras resultou no projeto
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagio Cientifica (Pibic)
2017/2018 “Estudo das representagdes sociais dos séculos XVI a
XVIII nas obras raras do Lugares de Memoria do SIBI/UFBA”
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(2018). O projeto teve como proposta a anilise de contetido, cujo
estudo de determinados termos, construcoes e referéncias nos
“discursos” podem revelar ao investigador, a perspectiva social,
religiosa, econdmica e politica do Brasil Coldnia, descritas nas

obras raras dos séculos XVI a XVIII. (BARDIN, 2011)

No que se referem aos incunabulos, impressos no Brasil no inicio
do século XIX pela Imprensa Real, e aos exemplares da Tipografia
Silva Serva, primeira tipografia particular autorizada em 1811, pelo
Principe Regente, a funcionar na Provincia da Bahia essas obras
possibilitam estudos e pesquisas que permitem compreender e
interpretar os atos dos poderes constituidos no periodo sobre au-

torizagio e controle da informagio no Brasil Império.

Concernente aos aspectos da preservagio de patrimoénio biblio-
grifico e documental universitario, a gestio de colecoes raras e
especiais requer uma visio critica utilizando-se de critérios na
defini¢io ¢ na avaliacio, oferecendo de forma clara e embasada
os principais elementos técnicos e legais no tratamento desse tipo
de acervo. Nesse sentido, as priticas de descrigao e organizagao,
tanto no que se refere ao tratamento do material quanto aos ex-
pedientes, anexacio e normaliza¢des concernentes a formagao e
a estruturacio de colecoes de livros raros ou especiais em biblio-
tecas universitarias, devem estar ajustadas a politica de acervo da

instituigio. (VIEIRA; ALVES, 2015)

Nessa légica, com base em instrumentos normativos e técnicos,
a coordenagio do Lugares de Memoria atua na gestio documen-
tal nos aspectos da aquisi¢io, selecio, representagio descritiva e
preservagao do patriménio documental da UFBA por ele cus-
todiado. Em 20 de agosto de 1984, a Portaria de Depésito Legal
estabeleceu o cumprimento do “depdsito obrigatério de toda
documentagio publicada, coeditada ou produzida pela UFBA”.
Este instrumento legal permitiu a formagio da Colec¢io da Editora
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da UFBA (Edutfba) cuja proposic¢io além de salvaguardar o con-
junto bibliografico da editora universitiria e suas antecessoras do
mesmo modo garantiu a preservacio da historia e da memoria inte-
lectual e cultural da comunidade académica da UFBA. Igualmente,
destaca a importincia das nog¢des de memoria ¢ patrimonio na
representatividade das 20 bibliotecas particulares de personalidades
baianas de ex-professores e ex-reitores da universidade que confi-
guram a Cole¢io de bibliotecas privadas de académicos da UFBA,

Com prevaléncia das ciéncias humanas e sociais, pesquisa-
dores, ex-reitores, ex-professores e intelectuais acumularam
a0 longo de anos de estudos, leituras ¢ pesquisas riquissimo
material a respeito da nossa histéria e cuja trajetéria pessoal
e profissional também possibilita compreender como a
memoria biogrifica de determinadas personalidades, vin-
culadas ou nio 3 UFBA, se mescla, nas suas devidas pro-
porgoes, a histéria da nossa Universidade, da nossa cidade

e do nosso estado. (RIBEIRO; CORREA, 2020, v. 1, p. 86)

Constituida com variadas obras para uso exclusivo de estudos ou
prazer pessoal, segundo Costa ¢ Napoleone (2017, p. 1), “uma
biblioteca particular é resultado da trajetdria de vida de uma
pessoa: através dela pode-se penetrar, conhecer e refletir sobre o
mundo do colecionador”, portanto, tudo o que se insere ou se
inscreve no interior e exterior desses livros ¢ significativo e deve
merecer tratamento especial.

Em principio, todo tipo de intromissio e particularidades como
dedicatorias, anotagdes marginais, marca¢oes de pigina, materiais
anexados as obras carregam marcas pessoais dos ilustres leitores/
colecionadores. Para Cataldo e Loureiro (2019, p. 6),

[...] livros provenientes de bibliotecas privadas e que em
determinado momento foram institucionalizados, [...]
trazem consigo o lastro de seus donos e estio impregnados
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de memoéria que em muitos casos conferem aos livros
uma identidade.

Por conseguinte, fornecem elementos norteadores que podem
ser utilizados na defini¢io de acervos especiais custodiados,
assim como oferece preciosos subsidios para o trabalho técnico

organizagio dos acervos.

Nesse sentido, espera-se que a gestio de colegdes raras e especiais
esteja correlacionada a politica de desenvolvimento de coleges das
bibliotecas universitarias, a fim de compatibilizar as agdes de desbas-
tamento do acervo — remanejado ou descartado — com os critérios
vigentes para a classificagio de uma obra especial ou de um livro raro.
Diante dessa constatacio, é fundamental refletir sobre a definigio e o
sentido das colegdes especiais, jd que no atual momento estio sendo
cada vez mais incorporadas as bibliotecas universitarias.

Arquivos: fios de memorias
e testemunhos de vida

Surgido nos palicios do Oriente e do Ocidente para fins adminis-
trativos, durante a Idade Média (séculos XII a XVI), os arquivos
se recompdem, criando instituigdes separadas das bibliothecas. Do
século XVI ao século XVIII, institui servigos com o objetivo de
recolher documentos de autoridade, constituido de valor juridi-
co, para finalmente “no século XIX ser atribuido ao documento
valor de prova, contestagio e testemunho, sendo que esse tltimo

valor com sentido de reconstituir a histéria [e memoria de atos

do passado]”. (ELIAS; PINTO, 2016, p. 18)

No Brasil, no ano de 1937, surgem atos legais' elaborados no in-
tuito de guardar e preservar a memoria nacional. Posteriormente,
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a Lei de Arquivos? brasileira, instituida em 1991 também para
atender a essa finalidade, define em seu artigo 12 a importincia
dos arquivos privados, quando afirma que eles “poderio ser
identificados pelo Poder Ptublico, como de interesse publico e
social, se considerados como fontes relevantes para a histéria e o
desenvolvimento cientifico nacional”. Naturalmente, a universi-
dade imbuida de sua missao nio poderia deixar de atender a esse
compromisso social.

Desse modo, no desempenho de sua finalidade institucional, o
Lugares de Memoéria da UFBA, como ambiente informacional
multidisciplinar, mantém em seu espago, nio sé as bibliotecas
particulares, mas os arquivos pessoais de ex-professores e ar-
quivos institucionais recebidos por transferéncia de institui¢oes
¢ de grupos de pesquisas, referidos no Quadro 1. Recolhidos e
custodiados, esses arquivos privados apresentam o escopo condi-
zente com a definigao de Schellenberg (1974, p. 19), que afirma:

Os documentos de qualquer instituigio piblica ou privada
que hajam sido considerados de valor, merecendo preser-
vagio permanente para fins de referéncia e de pesquisa e
que hajam sido depositados ou selecionados para depdsito
num arquivo de custédia permanente.

Diante do valor simbdlico e informacional, imprescindivel apli-
car recursos ¢ técnicas que possam dar garantias para conservagao
preventiva, preservagio’ ¢ acesso aos arquivos privados, até que
atinjam o status de patrimonio histérico documental quando estes

documentos se constituem como prova ou memoria, conforme
se observa na literatura arquivistica. (ELIAS; PINTO, 2016)
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Quadro 1 — Arquivos Privados do Lugares de Memoria do Sistema
Universitirio de Bibliotecas (SIBI) da UFBA

Arquivos
Pessoais

Carlos Ott (Karl Borromaeus Ott) — 1908-1997
Consuelo Pondé de Sena — 1934-2015
Frederico Grandchamp Edelweiss — 1892- 1976

Godofredo Rebelo de Figueiredo Filho -
1904-1992

Ilddsio Marques Tavares — 1940-2010

José Calasans Brandio da Silva — 1915-2001
Judith Grossman Telles — 1931-2015

Luis Henrique Dias Tavares — 1926-2020
Manoel Pinto de Aguiar — 1910-1991

Arquivo

Arquivos
Institucionais

Os Manuscritos da Colecio Santo Amaro-Man-
uscritos Baianos (AMB) — Séculos XVIII a0 XX

Diretoria da Instrugio Publica da Bahia —
Século XVIII

Antigo Consulado Alemao da Bahia — 1905-1941.

Assessoria de Seguranga e Informagio —
Arquivo da Ditadura e Lutas Politicas — 1964-1985

Fonte: elaborado pelas autoras através de dados obtidos do acervo Lugares de
Memoria, no SIBI da UFBA.
No livro Arquivos modernos, traduzido para a lingua portuguesa,
no ano de 1974, Schellenberg (1974, p. 18) ji recomendava que
o “arquivista moderno” precisava de uma “nova definigio para
o termo arquivo”, pois, segundo o autor, selecionar da massa de
documentos, organicamente acumulado por institui¢oes ptblicas
ou privadas, os que devem ser preservados permanentemente seria
um problema para o arquivista. Ao se debrugar sobre a histéria
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dos arquivos se constata que no decorrer dos tempos, a consti-
tui¢io e usos dos arquivos foram se modificando, diferenciando
e, consequentemente, ampliando sua finalidade.

Na atualidade, ao refletir sobre a produ¢io de informagio na
sociedade do conhecimento, observa-se que a profusio de docu-
mentos textuais e “documento nio textual” tem-se ampliado em
consequéncia da evolug¢io técnica, cientifica e cultural ocorrida
entre os séculos XX e XXI. Nesse sentido, o conceito de arquivo
jdamplamente debatido nos tltimos dois séculos continua a pas-
sar por modificagdes conceituais, cuja intencao visa atender aos
desafios de uma sociedade que cada vez mais produz, processa e
disponibiliza informagio e conhecimento.

No que compete aos arquivos institucionais, os documentos pro-
duzidos ou recebidos por institui¢oes governamentais decorrem
de suas atividades especificas e possuem uma relagio e um pro-
cesso de “[...] acumulagoes naturais, orginicas, inocentes, trans-
parentes, que o arquivista preserva de modo imparcial, neutro e
objetivo” (COOK, 1998, p. 131-132), dai ser fundamental atuar
a partir do estudo das atividades que geraram a documentagio:
sua organicidade.

Quanto aos arquivos pessoais, resultantes de atividade literaria,
administrativa, politica, cientifica e cultural de um cidadio, em-
basam algumas reflexdes sobre o ponto de vista da falta de uni-
dade orginica, sendo considerados “mais artificiais, antinaturais,
arbitririos” por Cook (1998, p. 132), pois “[...] ndo possuem
qualquer estrutura indicando que certos documentos foram
ou deveriam ter sido criados/preservados [...]” (EASTWOOD;
MACNEIL, 2017, p. 303), mesmo assim, pela relevincia e o card-
ter permanente eles sio conservados e preservados em definitivo,
devido ao seu valor histdrico.
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Por conseguinte, esse tipo de documentagio tem sido muito
utilizado na pesquisa social e historiogrifica, aprofundando
diversas reflexdes sobre o lugar que histérias de vida tém ocu-
pado na pesquisa das Ciéncias Humanas. Porquanto reunidos
em espolio, a acumulagio de datiloscritos, tiposcritos e “docu-
mentos nao textuais” igualmente tem sido fontes essenciais para
subsidiar a escrita sobre a vida do produtor dos documentos
arquivisticos em contextos de memdrias e testemunhos de res-

gate contra o esquecimento.

Nesse contexto, podemos exemplificar dois arquivos pessoais
custodiados no espago. O primeiro, o Arquivo José Calasans,
medindo aproximadamente 4,4 metros lineares que foi mapeado
e identificado em planilha Excel. Esse instrumento de pesquisa
além da identificagio dos documentos textuais e iconograficos
facilitou o acesso ¢ a disseminacio do acervo. Considerando o
notdrio valor histérico, cientifico e cultural da documentacio
sobre a Guerra de Canudos (1896-1897), o espdlio de José
Calasans também foi objeto de pesquisa e projetos entre 2017 ¢
2018. (OLIVEIRA; SILVA, 2018)

O segundo exemplo, o Arquivo Godofredo Filho, é constitui-
do de 14.550 itens documentais acumulados durante seus 88
anos de vida. Esse acervo sobre a vida, obra e pensamento do
escritor-poeta encontra-se disponibilizado no Catilogo on-line
resultado do Projeto “A metainformacio em arquivos pessoais:
ACESS para o Wikimedia (2016)” aprovado pelo Pibic na
UFBA entre 2015 e 2016.

No tocante ao “documento nao textual”, vale levar em consi-
deracio que a expressio “[...] ‘documento nio textual’ se refere
a0 “documento cuja informacio € constituida de sons, imagens,

etc. [...]7. (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 288) Portanto,
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custodia em seu espago discos de vinil, cds, slides, plantas arquite-
tonicas, filmes HVS, pinturas e arquivo fotografico com mais de
trés mil imagens de eventos académicos, cerimonias de prémios
e posses, inauguracoes de construgdes, manifestagdes politicas

etc., do periodo de 1946 a 2012.

No que se refere ao acervo fotogrifico, pela importincia e para
preservagio da memoria institucional da UFBA, foi aprovado pelo
Pibic da UFBA (2018-2019) o Projeto “A documentagio fotografi-
ca nos reitorados da UFBA (1946-2010) — memoria e informagio
(2019)”, cujo objetivo principal foi 0 mapeamento de informagao,
tratamento técnico, digitalizagio do acervo fotogrifico do periodo
1946-2010.

O diagnéstico da documentacio fotogrifica do antigo
Departamento Cultural da UFBA teve inicio em 17 de julho
de 2018, por uma equipe composta de profissionais ¢ estudan-
tes de dreas interdisciplinares. Durante esse projeto, buscou-se
especialmente compreender o contexto histérico em que foram
produzidas as fotografias.

Para tanto, fez-se necessario realizar pesquisas para atribuir signi-
ficados as imagens fotogrificas, observando que os sentidos nio
deveriam ser representados tio somente por sua identificacio
temdtica, mas, similarmente pelo contexto funcional e simbdlico
e, assim, evitar uma abordagem metodoldgica empobrecedora.
No que condiz a0 mapeamento descritivo, foi composto a partir
de anotagdes encontradas no verso de algumas fotografias, por
depoimentos e testemunhos sobre os registros fotograficos, pos-
sibilitando a delineagio dos cddigos exemplificados no Quadro
2 para o Plano de Classificagio dos Documentos Fotograficos.
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Quadro 2 — Cédigos de registros das fotografias

RES-1_1-0001v/RES-1_1-0001r
Cédigo Siglas Numeragio em Siglas
ordem cronoldgica
RES-1 1 R - REITORADO | 0001v V- Verso
E- EDGAR 0001r I'- Teverso
S- SANTOS

Fonte: adaptado de Toutain, Oliveira ¢ Barbosa (2019).

Para facilitar a pesquisa dos itens (fotogrificos) identificados, é
utilizada uma planilha Excel, como instrumento de pesquisa,
cujo acesso ocorre apds cumprir os procedimentos legais, em
atendimento a Lei de Acesso a Informagao (LAI), Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011. Paralelo a0 mapeamento, foi realiza-
do a digitalizagio da documentagio fotogrifica. Essa migracao do
registro analégico para o digitalizado possibilita a disseminag¢io
do acervo, o acesso a informagio com mais agilidade, além de

contribuir para a preservagio dos originais.

Por conseguinte, os resultados desse trabalho de pesquisa foram
a preservagio, a publicizagio e o acesso a esta significativa fonte
de informagio para a histéria e para a memoria institucional da
UFBA. Ao utilizar-se de informagoes de arquivo fotogrifico
como testemunhos simbdlicos e visuais, surgem possibilidades
de se compreender e reconstituir eventos e acoes de personagens
fotografados, além de se buscar uma compreensio dos fatos ocor-
ridos, nos contextos ¢ nos periodos registrados.
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Figura 1 — Comemorac¢io dos 20 Anos da UFBA

Comemoragoes ds
Pablo Neruda,

Fonte: arquivo fotogrifico do Lugares de Meméria, no SIBI da UFBA.

Ao contato com a fotografia ou com um arquivo privado, tem-se
a principio uma percepc¢io de ser a memoria um fendmeno
individual. Entretanto, Halbwachs (1990) e Pollak (1992) con-
trapoem-se a ideia de existir meramente a memoria individual
uma vez que a memoria também deve ser entendida como um
fenémeno coletivo e social j4 que ao rememorar fatos passados
esta resgata ¢ se forma de elementos constitutivos ¢ de aconte-
cimentos vividos, vinculados a lembrangas de grupos aos quais
pertencemos. A fotografia como recurso informacional, portanto,
ao completarmentar, confirmar ou aprofundar as informagoes
relacionadas ao fato que esta sendo lido ou estudado, nos dé
subsidios para entender o mundo em diversas Gticas.

226 Memorias e testemunhos documentais no contexto...



Documentos de memoria e a preservacao
digital para o nao esquecimento

A importincia da preservagio dos documentos de memoria per-
passa pela compreensio do termo “documento”, uma vez que para
Valente (1978, p. 177) nada impede o uso dos “termos testemunho,
fonte, vestigio, marca, sinal” como sindénimos de documento,
porquanto todos estio relacionados ao conceito de “prova”. No
mesmo entendimento, Vicente Cortes Alonso (1989, p. 57) afirma
que documento representa o “testemunho da atividade do homem,
fixado em um suporte perdurivel”, complementado por Otlet
([19--] apud ARAUJO, 2014, p. 102), no sentido de que abarca
fontes de informagio e registros que possibilitam o testemunho
nos mais diversos suportes, sejam textuais — Impressos, manus-
critos, digitais — ou nio textuais — fotografia, escultura, pintura,
imagem em movimento, registros fonograficos etc. — compondo
acervos de representagio da memoria da humanidade.

As noc¢oes de patrimoénio cultural naturalmente mantém-se
associadas as de memoria, uma vez que os bens culturais sio
preservados em funcio da representagio de sentidos e das cone-
x0es que mantém com as identidades culturais. De acordo com
Oria (2004, p. 139), “a memoria é, pois, imprescindivel” visto
que elucida o vinculo entre as geragdes humanas “e o tempo
histérico que as acompanha”. Sendo icones de repositérios da
memoria, os bens culturais, seja materiais ou imateriais, consti-
tuem os elementos formadores do patriménio, permitindo que
o passado interaja com o presente, transmitindo conhecimento
e formando a identidade cultural de um povo, de um grupo, de
uma institui¢ao. Sob esse ponto de vista, a identidade cultural,
composta pelo conjunto de elementos hibrido e maledvel cria um

aspecto identitirio para as culturas de determinadas sociedades.
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Esse conjunto tende a seguir certos padroes que permitem a iden-
tificagio essencial da cultura de um povo em distingio a outros,
enquanto agrupamento cultural.

O Lugares de Meméria da UFBA, como espaco que agrega bens
portadores de memoria: individual (cole¢oes bibliogrificas e
arquivos pessoais de pesquisadores e personalidades baianas);
institucional (publicagdes, documentos, produgio cientifica da
UFBA e arquivos institucionais); e coletiva (publicagoes, docu-
mentos e iconografias da Guerra de Canudos), coloca como meta
de gestio, o cumprimento de praticas brasileiras e internacionais
objetivando prioritariamente a preserva¢io da memoria e do
acervo. Nessa perspectiva, participa mediante convénio da Rede
Cariniana’ e aplica em suas atividades as normas instituidas pelo
Arquivo Nacional, assim como aplica a politica de protegio e de
preservagao do patrimoénio cultural da Unesco com vista a salva-

guardar suas cole¢des. (GHIRARDELLO, 2008)

Para tanto, surgem estudos e praticas voltadas para a preservagao dos
documentos nao digitais (analégicos) no contexto dos arquivos e das
colecoes de obras raras e especiais com o objetivo a liberar o acesso
democritico, a0 tempo em que propde estratégias e recursos tecno-
l6gicos compativeis a garantir um legado para as proximas geragoes,
conforme a Declaragio Universal Sobre os Arquivos (2010, p. 1):

Desempenham um papel essencial no desenvolvimento
das sociedades ao contribuir para a constituigio ¢ salva-
guarda da memoria individual e coletiva. O livre acesso
aos arquivos enriquece o conhecimento sobre a sociedade
humana, promove a democracia, protege os direitos dos
cidadios e aumenta a qualidade de vida.

Logo, ao se pensar em preservagio, faz-se necessario compreen-
der a indispensabilidade de politicas voltadas aos cuidados dos
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acervos sejam publicos ou privados cujos recursos de preservagao
sao essenciais, principalmente quando se verifica riscos de perda
ao patrimoénio documental da institui¢io. E foi pensando neste
tipo de circunstincia que

O desafio proposto para a realizagio do ‘Plano Diretor
Institucional - PDI Inventirio Patrimoénio Artistico da
UFBA Politica de Preservagao, Conservacio e Restau-
ragio’ (2014) provocou uma reflexio quanto ao procedi-
mento a ser adotado para a realizagdo do mapeamento do
patriménio artistico e literario [...]. (TOUTAIN; LIMA;
RIBEIRO 2016, p. 376)

Estabelecido 11 em etapas, o mapeamento do patriménio artis-
tico da UFBA, iniciado em 2015, contou com 11 bolsistas que
realizaram o levantamento e o registro oficial da quantidade e
diversidade dos acervos patrimoniais que possui a instituigao.

Entretanto, vale considerar que as tecnologias de informagio
estdo em constante mudanga, impactando as praticas sociais de
producio, uso e disponibilizacio de documentos, sejam anal6gi-
cos ou digitais. Nesse sentido, compreende-se ser imprescindivel
estar atento aos acervos mistos, conforme Santos ¢ Flores (2017,
p- 29), quando afirmam que “[...] 0s acervos se tornaram mistos,
compostos por documentos em suportes analdgicos e digitais,
sendo que a preservacio digital surge em virtude das peculiari-

dades dos suportes eletronicos”.

No indicativo aos documentos analdgicos, a digitalizagio de acer-
vos ¢ uma das ferramentas essenciais para a preservagio. O pro-
cesso de conversio de um documento para o formato digital, por
meio de dispositivo apropriado, proporciona a preservagio de do-
cumentos originais, uma vez que reduz o manuseio do documento
em suporte papel. Quanto aos documentos digitais produzidos no
contexto tecnoldgico digital — objetos nato-digitais — ou obtidos a
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partir de suportes analégicos — objetos digitalizados —, a preserva-
¢ao se constitui como uma estratégia para garantir a longevidade
dos documentos digitais. Para Méardero Arellano (2008, p. 23),

O tema da preservagio dos documentos digitais estd cada
vez mais presente entre os criadores e gerenciadores de
colegbes digitais. Para aqueles que comegam a enfrentar
a possibilidade de nio poder recuperar informacoes pro-
duzidas hd 5 ou 10 anos, é vital contar com estratégias que
garantam a persisténcia desses dados.

No atual contexto de crescente produgio de informagio e do-
cumentos em formato digital, em funcio da praticidade que
as novas Tecnologias da Informacio e Comunicagio (TICs)
proporcionam para a sociedade, surgem novos paradigmas con-
vergentes sobre a importincia vital da preservacio digital para

memodria e 0 nio esquecimento.

Consideracoes

Colegoes especiais de registros, de documentos, de objetos entre
outros propiciam interagdes entre histéria, memoria e identida-
de. Este capitulo buscou verticalizar acerca das cole¢des especiais
e dos arquivos custodiados em universidades, que servem para
contar a histéria e resguardar a memoria de uma sociedade. Nesse
aspecto, o texto aborda sobre as cole¢des especiais € 0s arquivos
histéricos do Lugares de Memoria da UFBA e apresenta um
panorama das agdes e processos de gestio com finalidade de
possibilitar a pesquisa ¢ o acesso democratico.

No que diz respeito as bibliotecas pessoais, ainda sio escassas
as politicas de aquisi¢io desses acervos especiais nas bibliotecas
universitirias, mesmo a despeito de ji se ter no¢ao da importincia
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desses acervos para reforgar a missio de suporte as atividades
de pesquisa académica. Vale ressaltar que sio acervos que se
originaram nao pelo acimulo aleatério, mas narram a vida afetiva
— leitura do prazer —, intelectual — leitura de formagio — e profis-
sional — leitura de capacitacio — de seus proprietirios/doadores.

Nesse viés, para a representacao descritiva de uma obra especial,
além da experiéncia profissional, é indispensivel o conheci-
mento dos aspectos histéricos dos registros bibliogrificos, pelo
viés da Bibliografia Material e da Histdria do Livro, com vistas
a atender as especificidades e particularidades dessas obras nos

espagos de memoria.

Na mesma linha de abordagem, enfocou sobre a importancia
das tecnologias de informagio e de comunica¢io para pre-
servacao dos documentos analégicos e digitais, no atual mo-
mento. Além disso, cita os impactos dos projetos realizados
para as priticas documentais e arquivisticas no que concerne
a produgio, ao acesso ¢ a publicizagio de colegdes especiais e
documentos histéricos.

Por fim, foi imprescindivel ratificar que a presenca de cole¢oes espe-
ciais é uma realidade de suma importincia para a universidade, uma
vez que enriquece e diversifica o acervo académico e, nesse contexto,
as produgdes cientificas e culturais do espaco Lugares de Memoria
da UFBA demandam ainda serem exploradas e pesquisadas.

Notas

! Ver: Brasil (1937).
2 Ver: Brasil (1937).

> Conservacio — medidas politicas, administrativas e operacionais que contri-
buem direta ou indiretamente para a conservagio da integridade dos acervos
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e dos espagos que os abrigam. Preservagao trata-se de toda a agio que se destina
a salvaguarda dos registros documentais.

* Ver: http://www.webgodofredofilho.ufba.br/.

5 Convénio entre UFBA ¢ Instituto Brasileiro de Informagio em Ciéncia e Tecno-
logia (IBICT). Ver em: https://cariniana.ibict.br/index.php/institucional/cariniana.
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PARTE 5

O CoOMPROMISSO DO PROFISSIONAL DA
INFORMACAO cOM A MEMORIA SOCIAL E
CIENTiFICA DA HUMANIDADE E COM A
PRESERVACAO DiIGITAL






O papel dos profissionais
da informacao na
preservacao digital

Miguel Angel Mardero Arellano
Sonia Araujo de Assis Boeres

O profissional da informacao

Historicamente, a profissionalizagdo na area de
Documentagio e Informagio surgiu nos anos de
1800, especificamente nas areas de Biblioteconomia
e Arquivologia. As bibliotecas e os arquivos nacio-
nais eram, entio, as unidades que auxiliavam os
pesquisadores — especialmente os historiadores —
na identificacio das fontes necessdrias aos seus
estudos. Assim surgiu o paradigma historicista e
de custédia do conhecimento, baseado no progres-
sivo desenvolvimento da vertente tecnicista dessas

profissoes.

No Brasil, em 2001, o Ministério da Educacio
¢ Cultura (MEC) publicou o parecer do Conselho
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Nacional de Educacio (CNE) e da Cimara de Educagio Su-
perior (CES) n°® 492, de 3 de abril de 2001, no qual se aprova-
ram as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) dos cursos
de Ciéncia da Informagio (Arquivologia, Biblioteconomia,
Museologia e outros). Segundo essas diretrizes, tais profissionais
devem saber processar a informacio registrada em diferentes ti-
pos de suporte, mediante a aplica¢io de conhecimentos tedricos
e praticos de coleta, processamento, armazenamento ¢ difusio da
informacio. Também precisam saber realizar pesquisas relativas
a produtos, processamento, transferéncia e uso da informagio.
Definiu-se que dentre as competéncias ¢ habilidades dos gra-
duados em Biblioteconomia, enumeram-se as tipicas desse nivel
de formagio como desenvolver e utilizar novas tecnologias; tra-
duzir as necessidades de individuos, grupos ¢ comunidades nas
respectivas dreas de atuagio; e responder a demandas sociais de
informagio produzidas pelas transformagdes tecnoldgicas que
caracterizam o mundo contemporineo. Outras, mais especifi-
cas, seriam interagir e agregar valor nos processos de geragio,
transferéncia e uso da informagio, em todo e qualquer ambiente;
criticar, investigar, propor, planejar, executar e avaliar recursos e
produtos de informagio e trabalhar com fontes de informagio
de qualquer natureza.

Para Miranda (2007), o Profissional da Informagio (PI) ¢ o que
faz a mediagio entre o criador, o provedor, o usudrio ¢ a pessoa da
tecnologia da informagio, considerando o ciclo documental, desde
a geragao ao uso, pela sociedade, da informagio, facilitando o acesso
a ela, assim também sio importantes a compreensio, a 0rganizagio
e a recuperag¢io da informagio. Para Miranda (2007), sao PI os que
trabalham com arquiteturas e contetdos informacionais, ou seja,
a informacio ¢ seu instrumento de trabalho.

238 O papel dos profissionais da informacao na preservacao digital



O desempenho das unidades de documentagio mostra o papel do
bibliotecirio na ajuda a pesquisa ¢ a tomada de decisio nas orga-
nizacdes, efetivando o tratamento documentirio dos materiais e
da pesquisa. Iyer (2009) destaca que dentre as atribuigdes deste
profissional, no contexto digital, estdo a digitalizacio, a gestio e
a catalogacio dos metadados. Especialmente no que se refere 2
digitalizacio, se a tarefa nio ¢é exercida por alguém ja do quadro
funcional da unidade de informagio, mas por pessoa, geralmente
com formagao escolar de nivel médio, e cuja tarefa é especifica-
mente esta, ele ndo é muito lembrado na literatura como um pro-
fissional ligado a Preserva¢io Digital (PD). Também passa como
pouco citado o profissional que trata do direito autoral ligado as
obras a serem disponibilizadas nos acervos digitais, muitas vezes

um advogado ou um especialista na drea.

A sociedade contemporinea vem produzindo documentos de
valor pessoal, histdrico, social, informativo, cultural e cientifico,
dos quais pode-se nio ter perspectiva de longevidade sem a PD.
O resultado deve estar logicamente ordenado e fisicamente arma-
zenado, envolvendo a organizagio da informagao, responsabilidade
que cabe aos profissionais da Ciéncia da Informagio. (BOERES,
2017) Em suma, o PI é aquele capaz de atuar em espagos onde o
ciclo da informagio acontece, tendo vindo de multiplas formacoes,
porém com o cerne na pés-graduagio em Ciéncia da Informacao.
E o profissional a0 mesmo tempo mediador ¢ facilitador das in-

formagoes para os usudrios, fisicos ou virtuais.

Competéncia profissional

Identificado quem € o profissional e seu perfil, todos, em cada

drea, tém a intercessao em um ponto: competéncia profissional.
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Para Cruz (2005), competéncias nio sio restritas 3 determinada
drea do conhecimento, uma vez que seu conceito abrange atitu-
des e valores e que as habilidades sdo destinadas a expressar as
competéncias, tornando claros os valores e atitudes desejados.

Os conceitos fundamentais em torno da competéncia, o que
Durand (1998) e Brandio (2009, p. 11) chamam de “Componentes
ou as Trés Dimensdes da competéncia” sio: conhecimento,
habilidade e atitude. Para Durand, conhecimento ¢ o saber o qué
¢ o porqué fazer (know what e know why) que sio as informagoes
assimiladas e estruturadas pelos individuos, € o saber acumulado ao
longo da vida. A habilidade ¢ o conhecer como fazer uso produtivo
do saber adquirido. (SILVA, 2009) As habilidades provém das com-
peténcias adquiridas e aludem ao plano imediato do “saber fazer”.
Por meio das agdes e operagdes, as habilidades aperfeicoam-se e
articulam-se, permitindo nova reorganizagao das competéncias. As
habilidades referem-se a variagdes na forma de como os individuos
podem desenvolver um conjunto de tarefas, em condigdes que
sao favordveis para realizd-las. Zarifian (1996) chama a atengio
para uma das caracteristicas da competéncia, a atitude. Para ela,
ser competente ¢ assumir responsabilidade diante de situagdes
complexas ¢ desenvolver uma atitude reflexiva sobre situagdes de
trabalho, que permita ao profissional lidar com situagdes inéditas,
surpreendentes e singulares.

Na tese de Gama (2013), ela examina trés possibilidades coeren-
tes com o estudo de capacitagio e competéncia profissional, um

dos alicerces da aprendizagem ao longo do tempo:

1. esforco pessoal;
2. trabalho ou com especialistas;

3. cursos e treinamentos.
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Os diferentes modos de aprendizagem na sociedade do conhe-
cimento sio um desafio a ser reconhecido nos diversos espacos,
o PI que intenciona buscar e aprimorar sua competéncia profis-
sional no mundo digital deve procurar uma forma de dar sentido
as novas formas de apresentagio dos contetidos digitais com que
tem que lidar no processo de PD, cada vez mais diversificado em

meio aos suportes em forma de texto, imagens e sons.

Memoria e preservacao digital

Falar de memoria é lembrar da “Estratégia preliminar de médio
prazo da Unesco para 2002-2003”, paragratos 208, 209, 210 e
211 do documento C/4 (UNESCO, 2003), que incluiu o lan-
¢amento de uma campanha internacional para salvaguardar a
memoria digital, para a preservagio do patriménio digital e para
a preservacao de materiais sob a forma digital. De acordo com
seu projeto “Preservando o nosso patriménio digital”, deveria se
promover uma estrutura para a “identificagio, prote¢io, conser-
vagio e transmissio as geragdes futuras do patriménio digital, o
que é, no fundo, a defini¢io de memoria”.

Memoria e preserva¢io andam juntas, uma questio importante
ligada a PD ¢ a perda da informagio digital. Um marco interna-
cional no contexto da PD foi a carta submetida a 32* Sessio da
Conferéncia Geral da Unesco, que ocorreu em Paris em 2003.
L4, a Unesco destacou na conclusio que ficou conhecida como
a “Carta sobre a Preservagio Digital” (2003) a importincia de
estabelecer principios para a preservagio e continua acessibilidade
a0 patriménio digital mundial.

Nijo atentar para a PD nas organizac¢oes € vislumbrar um cendrio
de perda de dinheiro e de dados importantes, como os de pesqui-

sa, memoria técnica entre varios outros. Preservar, digitalmente,
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¢ conservar os instrumentos comprobatdrios da instituigio, de
valor legal e politico, para auditorias inclusive. E ter a preocupagio
e o cuidado de manter viva a memoria coletiva, os documentos
que constituem a histéria dos lugares, dos processos e o passar do
tempo, bem como dos procedimentos da instituigio.

O que é preservagao digital? Para Hedstrom (1998, p. 189), a PD
¢ efetuar “[...] planejamento, alocagio de recursos e aplicagio de
métodos e tecnologias para assegurar que a informagio digital
de valor continuo permaneca acessivel ¢ utilizdvel [...]”. Para o
e-ARQ Brasil (BRASIL, 2011), a PD € o conjunto de a¢des ge-
renciais e técnicas, exigidas para superar as mudangas tecnolégi-
cas ¢ a fragilidade dos suportes, garantindo acesso e interpretacio
dos documentos digitais pelo tempo que for necessirio. Térmens
(2013, p. 18) define PD como o processo que assegura o acesso ¢
uso futuro de documentos digitais, a partir das politicas de con-
servacio, seguranga da informagio, migragio, emulacio, entre
outras que permitam sua manutengio ¢ uso em longo prazo.

A PD envolve o garantir que a informagio digital permaneca
acessivel, com autenticidade, integridade e confiabilidade, para
que possa, futuramente, ser completamente acessada, interpre-
tada e utilizada, inclusive numa plataforma tecnoldgica dife-
rente daquela utilizada em sua criagio. Para ser sustentivel, no
sentido de ser efetivada e mantida em funcionamento, deve ser
uma prioridade estratégica nas empresas, envolvendo iniciativas
de boa gestio e acordos entre o responsivel pela unidade de
informagio junto aos gestores da institui¢io onde a iniciativa
estd acontecendo.

~

E importante lembrar que algumas decisdes sobre PD,
necessariamente, sio tomadas sob as condigdes de incertezas
quanto as mudangas tecnoldgicas, politicas — de governo e da

instituic¢io , prioridades de investimento no projeto e demandas
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da sociedade. Tudo isso pode mudar durante o curso do projeto
de PD, mas priticas devem ser desenvolvidas para antecipar ou
resolver algumas dessas incertezas, de modo a niao colocar em
risco a viabilidade do projeto.

Competéncia para a preservacao digital

Muitos sio os trabalhos que se detém em estudar as competéncias
gerais do PI, alguns sdo clissicos (GRIFFITHS; KING, 1985;
MUELLER, 1989), outros um pouco mais recentes. (BELUZZO,
2004; FRASER-ARNOTT, 2013; MIRANDA, 2007; WALTER,
2008) O levantamento das competéncias de um profissional en-
volve suas competéncias cognitivas (saber), operativas (saber fazer)
e pessoais (atitudinais), que representam o conjunto de valores e
atitudes inerentes ao individuo, elas permitem que os profissionais
desempenhem seu trabalho de forma eficaz e ética. Essas compe-
téncias sio indissocidveis e representam a capacidade de atuagio
do profissional no mercado de trabalho. (CASTRO FILHO et al.,
2011 apud SILVA; FARIA; BAPTISTA, 2015)

Em 2001, a Applied Suicide Intervention Skills Training (Asist)
elaborou um guia educacional para o Committee for Information
Science Education of Asist. La se afirma que os programas de
Ciéncia da Informacio deveriam incluir seus curriculos em seis

dreas gerais, a seguir, destacaremos a drea cinco:

5. Tecnologia da Informagio: esta categoria inclui a concepgao,
avaliagio e implementagio de tecnologias relevantes para os pro-
cessos de informagio. Inclui o conhecimento sobre sistemas de
informacio no que se refere a software, hardware, retrieval, teleco-
municagoes e redes, arquitetura da informacio e infraestrutura,
e programacio para processos de informacio.
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Valentim (2002 apud FARIA, 2015) apresenta quatro categorias
genéricas de competéncias para os profissionais da informagao:
comunicagio e expressio, sociais ¢ politicas, técnica cientifica e
gerenciais. Fator intrinseco as atribui¢des do PI é a necessidade
do conhecimento constantemente atualizado, para efetivar a ope-
ragio de equipamentos (tecnolégicos), visando recuperar e pre-
servar as informagdes, seja em meio digital, magnético ou papel.

A partir disso, e vislumbrando um futuro préximo, Vieira,
Spotorno e Viturino (2011, p. 3) diziam que as competéncias para
o século XXI seriam diferentes das de hoje, e cita Linda Shear,
pesquisadora de Stanford, que fala de duas competéncias neces-
sarias aos PI: a habilidade para trabalhar em equipe e a capacidade
de fazer anilises criticas, fundamentais na era da informacao. “Na
economia moderna, serd muito mais dificil ter sucesso indivi-
dual”, afirma nesse mesmo texto, o professor ¢ pesquisador de
Cambridge, John MacBeath.

Em 2011, o Opportunities for Data Exchange (ODE), projeto
financiado pela Comissio Europeia, pesquisou as 420 bibliotecas
membro da Association for European Research Libraries (Liber)
para estabelecer, entre outros, que papéis ¢ novas competéncias
elas necessitavam desenvolver. Os resultados mostraram a im-
portincia de ampliar as habilidades ligadas a curadoria digital.
(REILLY, 2012) As andlises consideraram quatro perspectivas:
a do pesquisador — que gera ¢ reusa dados primdirios —; a do
editor — que prové mecanismos para comunicar pesquisas —; €
a das bibliotecas e centros de dados — que mantém e preservam
as evidéncias da comunicagao cientifica e dos dados publicados.
A pesquisa de Reilly levantou alguns desafios e oportunidades
para os profissionais que lidam com a informagio em meio digital,

o que nos permite fazer interrelagdes com o ciclo informacional:
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1. prover servicos de pesquisa aos analistas de dados cientificos
para que possam ser disponibilizados;

2. buscar as melhores praticas na gestio de dados, ajudando a
recuperar a informagio pesquisada;

3. apoiar a interoperabilidade provendo e treinando metades-
crigdes (dos metadados);

4. garantir o reuso de dados de pesquisa ao instruir pesquisa-
dores quanto a disponibilidade de arquivos de seu interesse;

5. adequadamente licenciar as unidades de informagio para o
reuso legal dos dados;

6. encorajar as melhores priticas em cita¢oes, provendo guias e
treinamentos por meio dos identificadores persistentes para
os conjuntos de dados;

7. assumir a responsabilidade pela curadoria dos dados e prover
treinamento sobre o assunto;

8. contribuir para a preservagio de dados a longo prazo advo-
gando pela gestio e arquivamento de dados com qualidade.

Loureiro e Rocha (2012), mais especificamente abordando o
tema “competéncias digitais”, dizem que elas providenciam de-
terminadas infraestruturas digitais, ¢ estendendo um pouco mais
o conceito chegamos a drea de Ciéncia da Informagio propria-
mente. Silva e Cunha (2002, p. 82) definem a competéncia do
bibliotecirio como o papel mais importante do PI no século XXI,
“[...] o que parece ainda estar sendo o de gerenciador da informa-
¢30”, dado o grande volume de dados disponiveis. A organizac¢ao
e a manipulacio de toda essa informacio requerem instrucoes, e
aqui é que o bibliotecirio podera contribuir.

Em um dos mais reconhecidos eventos na irea de PD, o Ipress,
McMeekin (2019) destacou como importantes competéncias liga-
das a PD o desenvolver habilidades praticas, conhecimento e pra-
tica, estes, aliados ao treinamento. Como grandes recomendagdes
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para melhorar os treinamentos em PD, levantou de uma pesquisa
aplicada: menos teoria e mais pritica; cursos mais direcionados;
oferta de mais cursos avancados para profissionais experientes ¢

estabelecer maior estrutura para o desenvolvimento profissional.

Bibliotecario digital

Segundo Ratledge e Sproles (2017), o papel do bibliotecirio que
lida com tecnologia estd em constante mudanga, suas funcoes
estdo se tornando cada vez mais especializadas, e cada uma des-
sas especializagdes requer um conjunto tnico de experiéncias e
qualificacoes, que continuario a evoluir na medida em que novas
tecnologias se tornam disponiveis, ¢ novas maneiras de usi-las
nas bibliotecas s3o descobertas.

A literatura tem trazido um termo para quem tem atuado como
guardido da informagio da biblioteca digital, cuidando e geren-
ciando o sistema de informagio digital: bibliotecdrio digital.
Ele desempenha um papel distinto e dinimico no ficil acesso
aos dados digitais mantidos nas tecnologias da informagio, em
varios formatos, procurando encontrar a informagio certa no
momento certo, divulgando-a ao usuirio no formato exigido.

(SREENIVASULU, 2000)

Tais bibliotecirios digitais desempenham papéis significativos
em projetos de digitalizagio de bibliotecas, criando e mantendo
a infraestrutura de tecnologia de bibliotecas digitais e suas cole-
¢oes. Eles também tém responsabilidades técnicas na criagio e
apoio aos sistemas de repositério institucional e na preservacio
de materiais natos digitais e digitalizados. Eles dependem cada
vez mais de ferramentas e técnicas de gerenciamento de projetos

e boas habilidades de comunicacio.

246 O papel dos profissionais da informacao na preservacao digital



Os empregadores tém cada vez mais procurado candidatos que
desempenhem papéis de gerenciamento de projetos e de colegio
digital, atendimento ao cliente, implementagio de tecnologia e
que tenham habilidades e experiéncia em resolucio de proble-
mas. Larson (2020, p. 11) diz que os bibliotecirios digitais tém
um papel fundamental para garantir a manutencio dos registros
como dinimicos, apoiando atividades e mantendo-os acessiveis

para serem usados.

Com relagio 2 PD, Georgieva (2018) acrescenta que os biblio-
tecarios digitais desempenham um papel valioso na construc¢io
da estrutura, organizagio e limpeza de dados. Para a autora, o
bibliotecdrio digital é fundamental para avangar na estratégia de
alcangar a robustez digital e a eficiente preservagio em longo
prazo. Segundo ela, suas importantes habilidades organizacionais
e atengio aos detalhes nio apenas tornam os dados facilmente
detectiveis e prontos para a migragio, mas também otimizam
o espago de armazenamento ¢ estabelecem as bases para uma
migragio suave para um novo, mas robusto sistema.

Ainda de acordo com Sreenivasulu, o papel do bibliotecirio
digital na gestdo do sistema de informacio digital refere-se as
competéncias gerais — conhecimento, know-how, habilidades e
atitudes — necessdrias para criar, armazenar, analisar, organizar,
recuperar ¢ disseminar informagio digital — texto, imagens,
sons — em bibliotecas digitais ou qualquer tipo de informagao.
O bibliotecirio digital deve possuir diferentes conjuntos de habi-
lidades, atitudes e valores que o permitem trabalhar como profis-
sional da informagio digital, trabalhador do conhecimento digital
e comunicador do conhecimento digital. Dentre as habilidades
e competéncias exigidas para um bibliotecdrio digital na gestio
de sistemas de informagio digital e bibliotecas digitais, estio a
preservagio e¢ armazenamento digital, digitalizacio em massa,
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processo de armazenamento digital e PD. (SREENIVASULU,
1998 apud SREENIVASULU, 2000)

O novo paradigma da preservacao digital

Nas bibliotecas, as tarefas de digitalizagdo e preservagio de acer-
vos vém aumentando nos dltimos anos. O armazenamento ¢ a
consulta as colegdes evoluem e ¢ preciso incorporar novos tipos
de documentos ¢ formatos que surgem mais frequentemente.
Tudo isso aumentou os desafios da aplicagio de tecnologias de
informacio e sua ripida disponibilizagio na internet, mudando
os perfis dos profissionais que trabalham nas bibliotecas.

A gestio da informagio gerada e distribuida em mais de uma
institui¢ao for¢ou esses profissionais a participar de novas formas
de facilitacio do acesso e na automatizacio de vérias das suas
fungdes. Nos dltimos cinco anos, a demanda por profissionais da
informacio que possuam conhecimentos relacionados a prética
da PD vem aparecendo com mais frequéncia nas listas e grupos
de discussdo na internet.

Essas demandas vém das institui¢des de ensino e pesquisa que ja
iniciaram algum servigo de acesso as colegdes digitais em repo-
sitérios e bibliotecas na web, e procuram um tipo de profissional
que seja capaz de ocupar-se das mudangas nesse novo entorno
operacional, substituindo os sistemas, dependendo das necessi-
dades e que conheca as estratégias mais adequadas de PD.

A realizacio de algumas dessas responsabilidades estd agora di-
vididas com especialistas de empresas que vendem sistemas au-
tomatizados de preservagio de acervos digitais. Os mais recente-
mente chamados de bibliotecarios digitais participam localmente
dos testes de tecnologias de soffwares abertos, que com prética
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levam a um conhecimento sobre a eficicia dessas solugdes para a
institui¢ao, mas por outro lado, eles devem analisar e comunicar
os beneficios das solugdes proprietirias que podem resolver pro-
blemas complexos e requerem mais recursos financeiros.

Aadogio de ferramentas de software livre vem favorecendo a cola-
borac¢io e o trabalho em equipe, duas das principais caracteristicas
do bibliotecirio de PD. Sio elas que diversificam as tarefas e pro-
vocam a especializagio em aspectos-chave da gestio de acervos
digitais. O conhecimento de padroes e normas internacionais, de
protocolos de comunicagio, e de avaliagio de solucoes tecnoldgi-
cas sio fatores que determinam o cumprimento de novas metas
nas tarefas dos bibliotecirios de PD.

Esse incremento na complexidade das atividades dos PI faz com
que as institui¢des procurem por bibliotecdrios capazes de criar,
manter, disseminar e preservar repositérios e bibliotecas digitais.
As politicas de PD desse tipo de sistemas de informacio incluem
frequentemente a necessidade de uma ampla formacio profissio-
nal e o constante acompanhamento de novas tecnologias, forma-
tos, esquemas de metadados e migracio de contetidos digitais.
Além de conhecimentos técnicos para a criacao ¢ manipulagio de
novas colegdes e servigos digitais para diferentes tipos de acervos.
(MARDERO ARELLANO, 2008)

Os esquemas laborais para
o bibliotecario de preservacao digital

Quando uma institui¢io ji conta com uma equipe de PD para
preservar os contetidos digitais da biblioteca, o bibliotecario
se reporta ao gerente do projeto e se encarrega dos sistemas e
processos de PD, sendo os usudrios desses servigos seu segundo
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ponto de contato. Estes tltimos sio os depositantes de contetido
a quem o bibliotecirio deverd garantir a correta ingestio dos
arquivos digitais para sua preservagio ¢ que estes sejam adequa-
damente acessiveis quando solicitados.

E de responsabilidade do bibliotecirio de PD solucionar quais-
quer problemas no fluxo de trabalho, devendo garantir que os
colaboradores tenham os recursos e os treinamentos necessarios
para assimilar, gerenciar e acessar seus contetdos preservados.

Uma das mais importantes tarefas desse profissional é a elabo-
ragio de relatérios de testagens e desenvolvimento de sistemas e
ferramentas para identificagao de risco, junto a toda a documen-
tacao de politicas e procedimentos relacionados aos servigos de
PD, oferecendo garantias para futuras auditorias.

Os deveres essenciais dos bibliotecarios de PD mais citados
na maior lista de distribui¢ao sobre PD da American Library
Association' podem ser resumidos em dez atribuigdes:

1. identificar e solucionar problemas de PD, incluindo os pré-
prios sistemas de preservacio digital;

2. trabalhar com os proprietirios/depositantes de conteddo
configurando fluxos de trabalho para ingestio, preservagio,
acesso e relatérios;

3. configurar e aplicar protocolos de seguranga em sistemas ¢
servicos de PD;

4. treinar e dar suporte para usudrios dos servigos e sistemas
usados pela equipe de PD;

5. identificar conteddo digital em risco e propor estratégias para
mitigi-los;

6. desenvolver, testar e executar planos de PD;

7. documentas as politicas e os processos de PD para atender
aos requisitos da ISO 16363 (Requisitos para Auditoria e
Certificacio de Repositérios Digitais Confidveis);
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8. desenvolver requisitos e testar as atualizagoes dos soffwares de
PD, garantindo que todos os processos estejam funcionando
conforme o esperado;

9. pesquisar sobre desenvolvimentos relacionados a funcio; e

10. fornecer servigos de consultoria para professores, alunos,
pesquisadores e funciondrios da prépria instituigao para pro-
mover a educagio sobre a PD e a recuperagio de contetidos
em formatos de midia legados.

Mas o bibliotecirio de PD nio deixa de ser um membro da
equipe profissional da biblioteca e poderd precisar se reportar
a uma coordenagio responsivel por desenvolver e gerenciar
o programa de PD da institui¢io. Nesses casos, ele contribui
substancialmente numa variedade de iniciativas e projetos
estratégicos, participando de comités, grupos de trabalho e
equipes técnicas.

As responsabilidades do bibliotecario
de preservacao digital

A definigdo das fungdes de inser¢io e gerenciamento de conteti-
dos em bibliotecas e repositérios digitais é responsabilidade do
bibliotecirio de PD. Esse profissional deve conhecer os critérios
institucionais relacionados com a confiabilidade, a responsabi-
lidade politica e a sustentabilidade econdmica, assim como os
aspectos gerenciais de inclusio, transparéncia e acessibilidade de
longo prazo. Todos eles sao considerados elementos determinan-
tes das propriedades relativas aos sistemas de gestio de informa-
¢ao em formato digital. Também, a participagio na administragao

e no desenvolvimento da infraestrutura tecnoldgica da biblioteca
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¢ fundamental na coordenagao de projetos locais ou colaborativos
de arquivamento de contetddos da internet.

Essa responsabilidade de preservar acervos importantes ¢ um
compromisso institucional com uma grande necessidade de co-
nhecimento técnico, ela tem sido assumida tradicionalmente por
arquivistas, musedlogos, editores ¢ administradores, mas, no caso
dos bibliotecirios, o conhecimento de sistemas, plataformas ¢ pa-
droes de gestio de informagio envolve desafios e solugdes de PD
em constate mudanga, comprovada pela comunidade de prética

e que envolve esfor¢os colaborativos nacionais e internacionais.

A experimentagio de sistema de PD distribuida, que implica na
experiéncia colaborativa de curadoria de metadados, de conhe-
cimento sobre as melhores priticas e padroes de preservacio de
objetos digitais em diversos formatos, demanda uma capacidade
comprovada de atividades para lidar com virias prioridades no
atendimento de usudrios e gestores de acervos digitais.

No contexto da demanda de mercado atual da profissao de bi-
bliotecirio de PD, as qualificagdes preferidas nio sio apenas a
comprovagio das competéncias relacionadas com a motivagio,
aptidio e interesse na drea, mas sim aquelas que envolvem expe-
riéncia comprovada com sistemas de arquivamento, ferramentas
de migragio, validacio de formatos, linguagens de marcagio e
de medidas preventivas e corretivas que minimizam a agao do
tempo sobre o suporte fisico da informagao digital assegurando
sua disponibilidade ao longo do tempo.
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O modelo OAIS e o bibliotecario
de preservacao digital

A gestao efetiva de estratégias de PD € proporcionada na aplica-
¢ao de padroes internacionais de arquivamento de documentos
digitais. A proposta do modelo de referéncia Open Archival
InformationSystem (OAIS) do Consultative Committee for
Space Data System (CCSDS), ligado a National Aeronautics
and Space Administration (NASA), cercou de politicas e proce-
dimentos arquivisticos a arquitetura de sistemas de informagio
que podem ser considerados de confidveis. (COMMITTEE
FOR SPACE DATA SYSTEM, 2002) Foi a partir dela que ficou
definido um alto nivel de referéncia para organizacdes e pessoas
que criam informagdes que podem necessitar de preservacio
de longo prazo, bem como das organiza¢des que adquirem tais

informacoes.

A conceptualizagio do modelo OAIS serve para compreender
0s componentes necessarios para preservar e acessar informagio
de longo prazo. O papel do bibliotecirio digital enquadra-se no
planejamento e participacio das atividades de coordenacio do
processo de preservagio descritas no modelo, nio apenas as re-
lacionadas com interfaces, pedidos de consulta e relatérios, mas
aquelas que lidam especialmente com as autorizagdes para os
usudrios desses documentos, permitindo também:

1. efetuar comparagdes entre arquiteturas, operagoes, estraté-
gias ¢ metodologias de preservacio;

2. estabelecer o mesmo modelo para informagoes em formatos
analdgicos;

3. ampliar o consenso entre as partes comprometidas com
aPD,e,
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4. guiar na identificagio e produg¢io de normas relacionadas

com o modelo.

Todas as atividades mencionadas indicam a necessidade de um
profissional bem orientado na ado¢io do modelo OAIS. Apesar
de nio existir muitos exemplos ou relatos de problemas encon-
trados na sua aplicagio em bibliotecas, ja desde seu surgimento
existia a recomendacio de que os profissionais da informacio e da
tecnologia de informagao trabalhem juntos na implementacio do
modelo. (GREENAN, 2003) Pelo fato do modelo OAIS atender
A necessidade de bibliotecas individuais, nio existe dois sistemas
de informagio que sigam o modelo da mesma forma. Por esse
motivo, o OAIS para o bibliotecirio digital nio representa uma
func¢io de arquivamento, mas sim uma parte da administracio e

do planejamento da preservagio de documentos digitais.

Os repositorios institucionais
e o0s bibliotecarios de preservacao digital

O aumento do ntimero de repositdrios digitais comegou a ser
expressivo a partir de 2002, o que se deve ao aparecimento de
sistemas para repositérios institucionais e seu impacto na in-
fraestrutura das bibliotecas digitais existentes na época. Desde
suas primeiras implementagdes em varios paises, 0s repositorios
institucionais tém sido voltados para a informacio cientifica,
contendo os trabalhos de pesquisa e ensino de comunidades
académicas, assim como a documentacio de ampla variedade de
atividades das préprias universidades.

Os bibliotecirios de PD tém tido um papel imprescindivel no
desenvolvimento dos repositdrios institucionais, eles trabalham
no estabelecimento de requisitos de descri¢io dos elementos que
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promovem o acesso e a padronizacio dos esquemas de metadados
de preservagio que atenda a natureza das colegdes. Como parte da
gestio documental, as agdes desses profissionais incluem a criagao,
tratamento, arquivamento ¢ acesso de objetos digitais em todos os
formatos existentes. Dependendo das circunstincias, a responsabi-
lidade de alimentar os repositérios e de preserva-lo tem prioridade
na construcio de repositérios digitais de acesso aberto.

O cumprimento de uma das principais metas dos repositérios
institucionais, que ¢ a de envolver os pesquisadores ¢ usudrios,
ressalta a imprescindivel participagio dos bibliotecirios de PD,
como agentes responsiveis pela manutengio do repositério. Eles
precisam tanto contribuir com a descrigao do contetido para o
repositorio, como também na definigio das agdes necessirias para

que os contetidos nio desaparecam aleatoriamente.

Por causa da PD dos diversos formatos de acervos nos repo-
sitérios digitais, sio colocados em funcionamento servigos de
gerenciamento de cole¢oes permanentes dentro das institui¢oes
para identificar consistentemente materiais que simplifiquem as
atividades relacionadas com futuras migra¢oes. O trabalho do
bibliotecirio de PD esti focalizado nas fungdes do software de
repositorio que garantam o gerenciamento das mudangas tecno-
l6gicas e a migragio do contetido digital para novas versoes de
midia eletrénica. Sem uma estrutura de repositério confidvel, a
migragio de materiais digitais pode chegar a ser um fator com-
plicador. (BISHOP; CADLE; GRUBESIC, 2015)

A complexidade inicia quando o bibliotecario de PD responsivel
pela gestio do armazenamento e os técnicos comegam a identi-
ficar o nivel do servico de preservacio para cada um dos itens
e, dessa forma, determinar o grau de suporte para cada tipo de
Pacote de Informacio de Arquivamento (AIP). Eles identificam

e dividem os formatos dos arquivos em categorias e versoes,
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junto com outras informagoes relevantes registradas seguindo as
indica¢oes do modelo OAIS dentro de softwares de PD ativados
para identificar automaticamente as submissoes e todo o contexto

desses documentos.

A experiéncia acumulada de adogio de padrdes e protocolos por
parte dos profissionais da informagio tem sido fundamental na
construcio de repositdrios institucionais confidveis. Ser um bi-
bliotecario de PD de repositdrio institucional significa procurar
e armazenar especificagdes documentais de formatos, sistemas e
grupos de usudrios, definindo um conjunto minimo de critérios
para o arquivamento de informagdes cientificas produzidas em

uma instituigao.

Conclusao

A produgio cientifica sobre os efeitos das tecnologias de infor-
magio e comunicac¢ao nas tarefas dos bibliotecarios passou de
apenas relatos de experiéncias e partes de projetos, para propostas
metodoldgicas e novas perspectivas conceituais, deixando expos-
tas as necessidades da formagio desses profissionais em um novo
corpo de priticas, e de solucdes tecnoldgicas desenvolvidas com
o suporte da pesquisa. Esse profissional tem visto seu trabalho,
no Ambito digital, se alterar, suas responsabilidades estio ficando
mais especificas e focadas, assim como suas competéncias pro-
fissionais, que tém requerido dele mais tempo de estudo, e atua-
lizagbes constantes. Tal profissional deve notar que a atuagio das
unidades de documentagio onde eles trabalham necessita levar ao
desempenho e entrega de informagoes mais especificas, com um
cunho cada vez mais tecnolégico e visando ajudar e fundamentar
a pesquisa ¢ a tomada de decisdo nas organizagoes.
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A construgio desse conhecimento tem favorecido a presenca
mais frequente de bibliotecirios na elaboragio e execugio de
projetos de preservacio de acervos digitalizados e nato-digitais.
A adogio de padroes de metadados, por exemplo, estd progres-
sivamente mais valorizada, e eles estio sendo utilizados para a
extragio de informagdes que levario a processos de exportacoes
significativas. Eles fundamentam servicos de “orientagio” de da-
dos para os usudrios, por meio da alimentagio dos catilogos, da
digitalizacio, e/ou da mineragio de dados que advira dela.

O perfil desse novo profissional é produto da constru¢io dos
sistemas de gerenciamento digital, uma realidade que se repete
em diferentes centros de informagio e paises, os quais procuram
pessoal preparado dentro do novo arcabouco de trimites padro-
nizados e de rede. Isso deve levar o profissional a desenvolver um
esforgo pessoal maior em busca de aperfeigoamento constante,
que tanto pode vir do trabalho, do envolvimento com especia-
listas, quanto do inscrever-se em cursos e treinamentos, que
deverio passar a ser feitos com frequéncia maior. Tais cursos de
formacio precisam focalizar na busca de solug¢des dos problemas
dos sistemas de PD e oferecer respostas para os questionamentos
dos seus diferentes tipos de usudrios, dos fluxos de trabalho ¢ dos
formatos adotados.

O bibliotecirio de preservagio deve assumir o compromisso de
aprender e compartilhar conhecimento, articulando a teoria com
a prética na gestio dos componentes fisicos, légicos e intelectuais
dos objetos digitais. O modelo distribuido de PD no Brasil pro-
movido pela Rede de Servicos de Preservagio Digital Cariniana
do IBICT, baseado nas iniciativas da comunidade internacional
durante a dltima década, vem apontando para o papel de profis-
sionais da informacio na formulagio de politicas que envolvam
o uso de tecnologias ¢ padrdes testados e adaptados em projetos
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de salvaguarda de acervos digitais. S6 a pratica colaborativa entre
institui¢des permitird 3 formagio de profissionais capacitados
para o registro e preservacao em formato digital de acervos cul-
turais e cientificos em qualquer midia.

Notas

' Contetido condensado da Lista da American Library Association. Ver: https://
lists.ala.org/sympa/info/digipres.
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Cartio Supremo 300 g/m? (capa)

Cian Grifica

300 exemplares
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