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RESUMO

Em sua origem, a Arquivologia teve seus esforcos voltados para trabalhos essencialmente
empiricos, sem uma preocupacao em refletir sobre os conhecimentos produzidos. Essa tradigdo
contribuiu para a consolidacdo do campo académico da area. Contudo, esse processo de
construcdo deixou marcas que influenciaram seu pensamento até entéo e no Brasil, em especial,
esse processo, relativamente recente desencadeou um movimento de busca pela formulagéo de
conhecimentos tedricos no intuito de desenvolver seu o campo académico. A partir desse
contexto, consolidou-se a seguinte questdo de pesquisa: A ruptura paradigmatica apontada pela
literatura contemporanea da Arquivologia estd disposta, de fato, nos ambientes de discussdo
voltados para a formulagdo de politicas e diretrizes a partir dos conhecimentos produzidos pela
area? Em busca de uma resposta indica-se 0 seguinte objetivo geral: Compreender o processo
de transformacdo da Arquivologia e das discussbes do Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ) em relacdo as perspectivas novo-paradigmaticas apontadas pela literatura da
Arquivologia e da Ciéncia da Informacéo. Este se divide nos seguintes objetivos especificos:
Identificar e analisar as discussdes e 0s discursos tedricos apresentados pela Arquivologia a
respeito das concepgdes paradigmaticas; Investigar, as discussdes referentes a insercdo de
novas tecnologias voltadas para os arquivos realizadas no plenario do Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ) entre periodos de 1994 a 2017 e em sua Camara Técnica de Documentos
Eletronicos (CTDE) no periodo de 2003 até 2017; Correlacionar as transformacfes das
discussoes realizadas no &mbito do CONARQ com as transformacdes apontadas pela literatura
da Arquivologia. Para atingir os objetivos propostos o meétodo utilizado foi a pesquisa
bibliografica e documental. Atraves da pesquisa bibliografica foram identificadas e analisadas
questdes referentes a discusséo sobre paradigmas na Arquivologia. A pesquisa documental foi
feita nas atas do plenario CONARQ e de sua CTDE utilizando a analise de contelido como
técnica, através da qual termos relacionados a tecnologia (no caso da CTDE) foram extraidos e
os debates referentes a inser¢do de novas tecnologias em arquivos (no caso do plenério) foram
agrupados, compondo o material a ser analisado. Assim, a pesquisa constatou que, a) existe um
descompasso entre a literatura nacional da Arquivologia e as discussées oriundas do CONARQ,
no que diz respeito a isencdo das novas tecnologias em arquivos; b) no Brasil, diferente de
outros paises aos quais a area faz referéncia, a tecnologia ndo é o principal fator que determina
uma ruptura paradigmatica e consequentemente a acéo politica. Nesse caso, a propria politica
é um dos fatores determinantes para 0s avangos institucionais e tecnolégicos; ¢) o CONARQ e
0 Arquivo Nacional ndo sdo devidamente reconhecidos e conhecidos por setores estratégicos
do Governo, o que faz com que a comunicacgdo entre os setores seja prejudicada. Por fim,
recomenda-se a realizacdo de novas pesquisas a partir das atas do CONARQ, a realizacdo de
pesquisas de campo, no intuito formular conhecimentos a partir das realidades de arquivo no
Brasil e a necessidade de pensar uma Arquivologia que mantenha olhares sobre aspectos
politicos do cenario nacional, preocupando-se em construir conhecimento a partir deste cenario.

Palavras-chave: Arquivo Nacional. Conselho Nacional de Arquivos. Paradigma na
Arquivologia. Ciéncia da Informacdo.



RUPTURES AND PARADIGMATIC CONTINUITIES IN ARCHIVOLOGY:
A STUDY FROM MINUTES OF THE NATIONAL ARCHIVES COUNCIL AND ITS
TECHNICAL CHAMBER OF ELECTRONIC DOCUMENTS

ABSTRACT

In its origins Archivology had his efforts focused in empirical works without the concerns to
reflects about on the knowledge produced. That tradition contributed to consolidation of his
academic field. However this process left maks that influenced until now. Recently in Brazil
was triggered a process that seeks to produce Theoretical knowledge in pursuit for the
improvement of the field. From this context the following question was consolidated: is the
paradigmatic rupture pointed by archivist’s books is among the discussion promoted in
Conselho Nacional de Arquivos [National Council of Archives] (CONARQ)? In search for this
this answer following general objective is indicated: To understand the process of
transformation of Archivology and the discuss of CONARQ about the new paradigms pointed
out by Archival and Information Science literature. It is divided into the following specific
objective: To identify and analyze the discussion and theoretical discourses presented by
Archivology regarding paradigmatic conceptions; To investigate the discussions regarding the
insertion of new technologies for archives held in the plenary of the CONARQ from 1994 to
2017 and in its Camara Técnica de Documentos eletrénicos [Technical Chamber of Electronic
Documents] (CTDE) in 2003 until 2017; To identify the transformations of the discussions
carried out within the scope of CONARQ over time, in relation to the transformations pointed
out by the archival literature. To achieve the proposed objectives the method used was the
bibliographic and documentary research. Through bibliographic research questions related to
the discussion of paradigms in Archivology were identified and analyzed. The documentary
research was done in the minutes of the CONARQ plenary and its CTDE using content analysis
as a technique through which terms related to technology (in the case of CTDE) were extracted
and the debates regarding the insertion of new technologies in archives (in case of the plenary)
were grouped, composing the material to be analyzed. That way the research found that: a) There
IS a mismatch between the national literature and the discussions promoted by CONARQ with
respect to new technologies in archives; b) In Brazil unlike others countries, technology isn’t
the main factor that brings to a paradigmatic rupture and policies actions. In this case, policies
itself is the determining factor. c)The CONARQ and National Archive aren’t acknowledge and
know by strategic sectors of the Government, which cause communication impairments among
them to be. At last it’s recommended to carry out new researches from the minutes of CONARQ
and to conduct field researches. in order to formulate knowledge from the realities of archiving
in Brazil and the need to think of an archivology that keeps glances on political aspects. of the
national scenario, worrying about building knowledge from this scenario.

Keywords: National Archive. National Council of Archives. Archivology Paradigm.
Information Science.
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1 INTRODUCAO

De sua génese até o presente momento a Arquivologia passou por um longo processo
de transformacédo inserido em uma tradicdo historica voltada para trabalhos essencialmente
empiricos, nos quais a principal preocupacdo era solucionar os problemas sem uma
preocupacdo maior em formular conhecimento sobre eles. Essa tradi¢éo contribuiu para criar
as bases necessarias a construcdo do campo académico do qual é possivel desfrutar em tempos
recentes. Na contemporaneidade a ampliacdo da producdo de conhecimentos, voltados a
construcdo de um dominio, vem se debrucando sobre propostas teéricas e metodolégicas que
contribuem como fundamento para acéo, além de contribuir para o escopo referencial da propria
area.

O processo de surgimento da area deixou marcas que influenciam suas praticas e seu
pensamento. Constituindo entendimentos diferentes e divergentes sobre o seu préprio estado
atual, configurando diferentes abordagens. Nesse sentido, buscou-se aprofundar a compreensao
a respeito do conhecimento formulado pela area sobre si propria, no sentido de explorar
dimensGes referentes a sua construcao histérica e ao papel dos préprios arquivos dentro da
sociedade. Entende-se que as discussdes voltadas para a epistemologia da area sdo necessarias
para construir um movimento que leve ao seu autoconhecimento e sua autocritica no sentido de
constituir bases tedrico-metodoldgicas que facilitem cada vez mais a comunicagdo entre 0s
pesquisadores da area.

Base na qual o conhecimento possa avancar e contribuir de fato com o complexo
movimento que dinamicamente atinge a sociedade como um todo, principalmente no tocante
ao acesso e uso da informacdo, veiculada nos mais variados suportes, espacos sociais e
culturais. Essa dindmica vem se alterando com o passar do tempo, a partir do momento em que
existem alteragfes cada vez mais significativas nas tecnologias pelas quais a informacdo é
registrada e difundida.

O contexto contemporaneo da Arquivologia (que pode ser considerado, em seu
momento de maior efervescéncia, a partir dos anos de 1980), contribuiu para que parte
significativa da literatura da area aponte a existéncia de uma ruptura paradigmatica na estrutura
da area. Essa ruptura € compreendida de diferentes perspectivas, mas, de maneira geral, a
compreensdo € de que o surgimento e a penetracdo das novas tecnologias de informacéo e
comunicacgéo (TIC) ocasionaram transformacdes nos trabalhos ligados aos arquivos, como o
surgimento dos documentos eletrénicos e digitais por exemplo. E, essas alteracdes, por sua vez,

desencadearam modificac@es significativas na estrutura de conhecimento que até entdo vinha
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sendo produzido pela area e consequentemente na aplicacdo da pratica nos arquivos. Essas
modificacBes chegam ao ponto de questionas a propria necessidade de utilizacdo do
conhecimento arquivistico, na solucdo de problemas praticos nos acervos, a partir do momento
em que os ambientes digitais passam a impresséo de que os documentos digitais vao substituir
0s documentos que tem o papel como seu suporte.

A ideia de ruptura paradigmatica utilizada pela literatura da Arquivologia é proveniente
dos estudos do filésofo das ciéncias Thomas Kuhn (2011). Para este autor, a ideia de ruptura
advém de seus estudos sobre a histéria das ciéncias, no qual, grosso modo, as areas cientificas
passam por um momento de revolugdo no qual os conhecimentos anteriormente estabelecidos
passam a ser questionados em fungdo de uma nova maneira de compreender os fendmenos
estudados.

A partir desse contexto, e da linha de raciocinio tracada, consolidou-se a seguinte
questdo de pesquisa: A ruptura paradigmatica apontada pela literatura contemporanea da
Arquivologia esta disposta, de fato, nos ambientes de discussao voltados para a formulagdo de
politicas e diretrizes a partir dos conhecimentos produzidos pela area?

Em busca de uma resposta indica-se o seguinte objetivo geral: Compreender 0 processo
de transformacdo da Arquivologia e das discussdes do CONARQ em relacéo as perspectivas
novo-paradigmaticas apontadas pela literatura da Arquivologia e da Ciéncia da Informacao.

Este se divide nos seguintes objetivos especificos:

a) identificar e analisar as discussdes e 0s discursos teoricos apresentados pela
Arquivologia a respeito das concepcdes paradigmaticas;

b) investigar, as discussOes referentes a insercdo de novas tecnologias voltadas para
os arquivos realizadas no plenario do Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ) entre periodos de 1994 a 2017 e em sua Camara Técnica de
Documentos Eletrénicos (CTDE) no periodo de 2003 até 2017;

c) correlacionar as transformacbes das discussfes realizadas no ambito do

CONARQ com as transformacdes apontadas pela literatura da Arquivologia.

Procurou-se, além do aporte teorico da Arquivologia, considerar a importante relacdo
com a Ciéncia da Informacdo, no sentido de constituir-se como a area que abriga parte
significativa da producdo arquivistica nacional. Buscando assim, um “lugar” onde a pesquisa
pudesse encontrar indicios dos caminhos do desenvolvimento da Arquivologia Contemporanea

no Brasil. Por outro lado, no intuito de compreender como as compreensdes tedricas se
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manifestam em outros campos, optou-se por investigar no contetdo das atas do plenario do
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) de sua Camara Técnica de Documentos
Eletronicos (CTDE), o processo de transformacdo ao qual parte significativa da literatura da
Arquivologia faz referéncia.

A partir daqui, segue a maneira pela qual a presente pesquisa encontra-se estruturada no
intuito de fornecer encadeamento logico a realizagdo dos objetivos. Contando com a presente
introducédo o trabalho esta dividido em oito capitulos.

No segundo capitulo foi feito um panorama sobre as transformagdes ocorridas na
Arquivologia durante seu processo de construcao. A partir da perspectiva de Schmidt, foi feito
um levantamento das abordagens contemporaneas da Arquivologia, compreendendo seu
tracado a partir da concepcdo paradigmatica apontada pela literatura. Em sequéncia fez-se uma
contextualizacdo de problemas encontrados com a insercao das novas tecnologias voltadas aos
arquivos a partir da visao de pesquisadores como Cook e Ribeiro, os autores indicando que a
Arquivologia esta passando por uma ruptura paradigmatica, na qual é necessario que conceitos
sejam reformulados para acompanhar o0 novo contexto no qual os arquivos estao inseridos.

Além disso, apresentou-se a perspectiva de Duranti, que se configura como um
contraponto as propostas que indicam essa cisdo, demonstrando que ndo seria possivel
estabelecer uma ruptura significativa com uma tradicéo histdrica tdo significativa como a da
diplomatica por exemplo. Propondo assim o retorno a concepg¢des seculares, no intuito
compreender o momento presente. Identifica-se ai, que em muitos casos, principalmente no
Brasil, abordagens distintas podem fazer parte do mesmo contexto, através de um transporte
conceitual descuidado.

O terceiro capitulo por sua vez, trata-se do aprofundamento do debate em uma
perspectiva critica e mais ampla no que diz respeito a sociedade. Sua segunda secao demonstra
a maneira pela qual pretendeu-se abordar a complexidade e os pontos gque estdo colocados pela
pesquisa. Para tal, utiliza-se Latour, no que diz respeito as interacGes complexas envolvendo a
sociedade e as tecnologias e propde-se uma porta de entrada para a discussdo, a porta que se
refere a Arquivologia como uma ciéncia em construcdo e ndo como uma ciéncia construida.

Apols a contextualizacdo histdrica seguida de uma perspectiva reflexiva, o quarto
capitulo vem apresentar o contexto no qual se encontra o objeto empirico da pesquisa. Sendo
assim apresentado o Conselho Nacional de Arquivos em sua estrutura e composigéo, de sua
criacdo até tempos mais recentes. Indicando sua contribuigdo no que diz respeito a formulagao
de diretrizes, normas técnicas, legislacGes e politicas publicas arquivisticas de maneira geral.

Entende-se o papel crucial do CONARQ e do Arquivo Nacional (AN) em relacdo ao exercicio
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democrético no Brasil, por configurar-se como a instituicdo responsavel diretamente com a
protecdo e organizacdo do patriménio, e da memdria registradas nos documentos de Arquivo.

O quinto capitulo diz respeito ao percurso metodologico, como também ao material
utilizado para a analise. A respeito da metodologia, para a realizacdo desta pesquisa, utilizou-
se dos métodos bibliogréafico e documental. O primeiro para além da fundamentacéo tedrica,
foi onde buscou-se a compreensdo a respeito das discussdes que envolvem a concepgao
paradigmatica através das abordagens reveladas pela area. O segundo momento utiliza-se o
estudo documental, visto que para atingir o objetivo preestabelecido ele apresenta as
caracteristicas que melhor se ajustam a proposta deste trabalho.

Logo, o objeto de estudo compreende atas de reunido do Plenario do Conselho Nacional
de Arquivos (CONARQ) e da Camara Técnica de Documentos Eletrdnicos (CTDE) esta ultima
sendo uma camara setorial do préprio Conselho. As atas serviram de subsidio na busca de
evidéncias que indiquem a configuracdo dos ambientes onde os conhecimentos arquivisticos
sdo colocados em discussdo. Os aspectos observados referem-se as tecnologias voltadas para
os arquivos. Compreendendo as especificidades de cada uma das egrégias, sendo o Plenario
composto por atas de maior volume de conteudo e temporalidade, diferente das atas da CTDE
que se apresentam em menor volume de conteudo. Por esse motivo, a maneira de analisa-las
foi proporcionalmente distinta.

A técnica de coleta de informag6es utilizada foi a anélise de contetdo, por fornecer
técnicas adequadas para a coleta das informacdes presentes nas atas. Através da qual os termos
encontrados, a exemplo dos relacionados a tecnologia, foram extraidos das atas para entéo ser
possivel analisar a evolucdo das discussoes.

Nesse sentido, realizou-se um estudo em todas as atas da CTDE disponibilizadas no site
do AN, onde foram extraidos termos relacionados a tecnologia, o que possibilitou uma analise
da recorréncia com a qual esses termos foram utilizados ao longo do tempo, contribuido
significativamente para a analise. Para a analise do Plendrio do CONARQ foi feita uma sele¢éo
de atas de acordo com periodos historicos relevantes para a produgdo do Conselho em relacéo
as discussdes referentes a insercdo das novas tecnologias. A analise foi feita a partir de trechos
extraidos das atas, assim, os textos foram copiados do seu contexto original. A justificativa para
essa selecdo se deu pela objetividade e o direcionamento das discussées da CTDE em relacéo
a amplitude e ao volume de informacgdo disposta nas atas da plenaria do CONARQ que séo
significativamente mais extensas. Por questdes éticas e, referente ao recorte proposto, 0s nomes

dos conselheiros presentes nas discussdes foram substituidos por letras.
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O sexto capitulo apresenta os resultados da pesquisa, ou seja, a analise realizada a partir
dos conteudos encontrados nas atas do Plenario do CONARQ e da CTDE a partir das
perspectivas predefinidas pelo método e matérias. Nesse momento a analise se deu em duas
dimensdes. A primeira, construida a partir das atas da CTDE. A anélise do contexto da CTDE
demonstrou a objetividade de suas discussdes e consequentemente dos registros em atas, que
sdo extremamente pontuais. Assim termos relacionados as tecnologias foram extraidos e
constituiram um grafico no qual foi possivel compreender sua disposicdo ao longo das
discussdes registradas em atas, contribuido para demonstrar a existéncia uma mudancga no
discurso e na terminologia a partir do momento em que as novas tecnologias adentram o debate.

Na segunda dimensao, constituida através da analise de discussdes ocorridas no Plenario
do CONARQ. Foi possivel perceber que em determinados momentos histéricos - como em
1994, no inicio dos debates a respeito da revisao da legislacdo da microfilmagem (sancionada
em 1968) — o debate académico da Arquivologia, acabou ultrapassando as discussdes referentes
a formulacdo de diretrizes e politicas arquivisticas, promovendo um debate estritamente
académico sobre um novo contexto tecnoldgico a respeito do qual os arquivos em geral
encontravam-se apartados, sendo a microfilmagem uma tecnologia tdo relevante naquele
periodo. Para além desses deslocamentos, foram exploradas questdes politicas ligadas ao
relacionamento do Conselho com outros 6rgaos do governo em momentos importantes como o
da implementacdo do projeto Sociedade da Informagdo oriundo do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia.

A reflexdo a partir dos resultados (capitulo sete) apontam a complexidade de fatores a
serem analisados quando se pretende buscar uma resposta que relacione o campo politico e 0
académico-institucional através de uma pesquisa cujo objeto empirico é composto por atas de
reunido.

Nesse capitulo, indica-se que os trabalhos realizados pelo CONARQ sao essenciais para
a 0s avangos da Arquivologia brasileira, assim como, para a ampliacdo dos debates referentes
as politicas publicas para os arquivos. Apesar dos problemas encontrados durante a investigagdo
(que envolvem conhecimento e reconhecimento dentro da estrutura governamental e desniveis
temporais em comparacdo com a literatura), ressalta-se o papel fundamental que o Conselho
cumpre na contribuicdo do exercicio democratico. Caso o conselho estivesse em seu local de
reconhecimento, certamente os trabalhos voltados aos arquivos tomariam outra forma neste
pais.

Assim, a pesquisa conclui que,
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a) a busca por uma literatura internacional na compreensao dos fendmenos pesquisados
pela Arquivologia (seja o documento eletronico, digital, etc.) cumpre um papel histérico na
evolucdo dos debates nacionais, mas, no que diz respeito a ruptura paradigmatica apontada por
parte da literatura arquivistica a partir da isencao das novas tecnologias em arquivos precisa ser
superada por interpretagdes que valorizem as realidades arquivisticas nacionais e sua
temporalidade;

b) no Brasil, diferentemente de outros paises aos quais parte da literatura da
Arquivologia faz referéncia, a tecnologia ndo é o principal fator que determina uma ruptura
paradigmética e consequentemente a acao politica. Nesse caso, a propria politica é um dos
fatores determinantes para 0s avangos institucionais e tecnolégicos;

¢) o CONARQ e o Arquivo Nacional ndo sdo devidamente reconhecidos e conhecidos
por setores estratégicos do Governo, o que faz com que a comunicacdo entre 0s setores seja
prejudicada.

A respeito da relacdo dissonante entre os argumentos da literatura arquivistica e as
discussbes realizadas no ambito do Plenario do CONARQ (envolvendo de um lado os
computadores e do outro os microfilmes). Uma das possibilidades para que isso ocorra, € o fato
dos estudos estarem ligados muitas vezes a teorias que foram transportadas de realidades fora
do Brasil e foram desenvolvidas em diferentes periodos socio historicos, em diferentes
contextos académicos (ou n4o) e em diferentes condicBes politicas. E necessario reduzir as
comparacOes com outros paises quando elas nao contribuem de maneira significativa para as
discussbes. O contexto brasileiro carrega suas especificidades e € apenas observando-o de
maneira sensivel que sera possivel compreende-lo e, a partir dai, agir.

A falta de comunicacdo do CONARQ com os proprios 6rgdos do governo demonstra o
contexto de instabilidade no qual o Conselho encontra-se inserido, onde, para além da falta de
comunicacdo com outros orgdos, existe uma falta de conhecimento. O Conselho deveria ser
visto pelas hierarquias mais altas como parte fundamental e estratégica da nacdo, ou melhor,
deveria ser parte das hierarquias mais altas, por tratar-se de um 6rgdo estratégico e relevante no
que diz respeito a implementacdo de politicas publicas voltadas aos arquivos. Ou seja, 0
itinerario da gestdo documental nas esferas estaduais e municipais.

A mudanca terminoldgica apresentada na analise da CTDE ndo necessariamente é
retratada de maneira mais radical nos desdobramentos das agdes do CONARQ que envolvem
outros 6rgaos, justamente pelo fato de ndo existir um reconhecimento de sua relevancia. A
auséncia do CONARQ nas discussdes referentes a elaboracao do Livro Verde da Sociedade da

Informacéo (diferente do Livro Verde de Portugal, onde os arquivos sdo colocados) contribui
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para embasar este argumento. Sendo assim, o Conselho ndo € visto pelos 6rgéos que o cercam
como tendo relevancia politica.

No oitavo capitulo (concluséo e recomendacdes), a pesquisa propds trazer, atraves da
epistemologia, uma contribuicdo com a area da Arquivologia e da Ciéncia da Informacéo (CI)
(tendo as duas areas como relacionadas) na formulagdo de um olhar cuidadoso e sensivel, para
que tenha em si, a percepcdo de que é fundamental promover uma articulagdo profunda e
continua com a sociedade. Assim sera possivel produzir embasamento necessario para
compreender o arquivo como um equipamento social e cultural complexo inserida no campo
social como parte integradora, superando a ideia de enxerga-lo unicamente como um servico
ao cidadao.

A pesquisa também pretendeu contribuir com o fortalecimento das discussdes tedricas
promovidas pela Arquivologia e pela Ciéncia da Informacgédo. Gerando assim uma percep¢do
das instituices arquivisticas em relacdo ao discurso apontado e identificado previamente pela
literatura. Sendo assim, o discurso sobre 0s arquivos nunca pode ser previamente estabelecido,
a area deve caminhar incessantemente como uma ciéncia em vias de construcao.

E necessario buscar, uma relacio cada vez mais aprofundada entra as pesquisas
realizadas pela academia e os movimentos ligados as instituicbes mantenedoras de arquivos,
sejam elas publicas ou privadas. Isso pode contribuir de maneira profunda para uma
qualificacdo cada vez maior dos debates tedricos realizados pela area, para que seja fundamental
consultar especialistas com pesquisas voltadas para a area da Arquivologia e da Ciéncia da
Informac&o no intuito de buscar solucdes que contemplem a complexidade de problemas reais
e estruturais ndo apenas nas politicas e nas teorias, mas acima de tudo, nas realidades de arquivo.

Por fim, indica-se a fecundidade que as atas do CONARQ configuram para a
possibilidade de novas pesquisas que possam analisar o0 mesmo, ou diferentes fenbmenos
através de olhares diversos. Constata-se a necessidade de pensar uma Arquivologia nacional
que esteja preocupada em contemplar as complexidades dos arquivos e do cenario politico
brasileiro. E, recomenda-se a realizacdo de pesquisas de campo que possam produzir
informacdes sobre as realidades de arquivo de maneira mais especifica e localizada.
Possibilitando assim, um contraponto a ideia de uma Arquivologia que aparentemente esta na
porta da frente, apresentando-se como uma ciéncia profundamente estabelecida. Contudo, mais
do que nunca, neste cenério, € preciso compreender a necessidade de adentrar continuamente

pela porta de trés, pela porta de uma Ciéncia que se mantenha em vias construgéo.
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2 UM PANORAMA DAS TRANSFORMACOES DA ARQUIVOLOGIA:
TRACADO A PARTIR DA LITERTATURA

Dentre outros momentos historicos aos quais seja possivel nos reportar, o final do século
XVI foi marcado pela Revolucdo Francesa. Periodo no qual houveram varias lutas e onde
iniciou-se a percepcao e posterior implementacdo de importantes conquistas que acabaram por
causar fortes mudancas em termos de relacdo social para parte do continente europeu e
consequentemente para o ocidente. Essas fortes mudangas fizeram desse momento um marco
referencial muito forte ao qual sempre é possivel se reportar como um momento de grandes
avancos em termos de relagédo social.

Através das diversas conquistas politicas alcangadas encontra-se a percepcao de que era
necessario abrir 0s arquivos ao publico para que todos tivessem acesso aos documentos que até
entdo eram pertencentes Unica e exclusivamente aos dominios da monarquia. A modificacdo
ocorrida no arquivo da Franca, que passou a ser compreendido como arquivo da nagéo, €

referenciada como um marco histérico fundamental para a area da Arquivologia, a saber:

As instituicBes arquivisticas, como hoje as concebemos, remonta & criag&o,
em 1789, do Arquivo Nacional da Franca, primeiramente como arquivo da
Assembleia Nacional e depois transformado, em 24 de junho de 1794, no
estabelecimento central dos arquivos do Estado, ao qual foram subordinados
0s depositos existentes nas provincias. Nestes depositos deveriam ser
recolhidos os documentos produzidos pelos diferentes niveis da administracéo
publica na Franca. (FONSECA, 2005, p. 39).

Assim, tem-se para a Arquivologia, 0 momento histérico no qual foi dado um passo
importante para o entendimento da concepgéo de arquivo, proposta pela area, ou seja, a maneira
pela qual o arquivo é enxergado, através do seu escopo de conhecimento. O arquivo passa a ser
considerado como uma instituicdo publica responsavel pela guarda e manutencdo de
documentos provenientes das atividades e do funcionamento do Estado em suas diferentes
esferas e, fundamentalmente, configurando-se como um espaco de interesse politico e social.

Isso marca o histérico da concepcdo de arquivos, antes de seu refinamento
terminologico ao longo do tempo, como um historico de periodo de lutas. Assim passou a existir
um compartilhamento da relevancia e da responsabilidade da institui¢co de arquivo que, passou
a fazer parte da sociedade, no entendimento de um sentimento de pertencimento emergente
naguele momento, que foi se aprimorando ao longo do tempo.

Posteriormente, outro acontecimento considerado como um marco historico

fundamental para a concepgéo de arquivo na otica da Arquivologia foi a proposicao do respect
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des fonds (respeito aos fundos). Nocdo criada pelo jurista francés Joseph-Natalis de Wally

durante seus trabalhos como arquivista no Arquivo Nacional da Franca que tem inicio em 1830.

Da experiéncia dos Arquivos Nacionais, ele retira as grandes séries funcionais
e institucionais. No interior destas séries, reagrupa os fundos das instituicdes
gue possuem fungdes similares. Assim, emerge a nocao de fundo, conjunto de
documentos produzidos por uma pessoa, e 0 principio de respeito aos fundos.
(DELMAS, 2012, p. 18).

Delmas continua (agora dando voz ao proprio Wally),

Nao podemos deixar de recorrer ao texto de Wailly: “reunir os diferentes
documentos por fundos, quer dizer, formar colecGes de todos os titulos que
provém de um o6rgdo, de um estabelecimento, de uma familia ou de um
individuo”. (WAILLY apud DELMAS, 2012, p. 18, grifo nosso).

No decorrer do texto, Delmas (2012) demonstra de maneira sutil a ambiguidade
temporal de termos como “assunto” em relagdo a evolugéo dos conceitos da Biblioteconomia.
Waillys utilizava esse termo sempre pensando nas a¢des e fungdes administrativas que originam
0 documento. O respect des fonds consagrou-se posteriormente como um principio basilar para
Arquivologia.

Por conseguinte, houve a producdo de manuais classicos para a area, como o Manual de
arranjo e descri¢do de arquivos, publicado pela Associacdo dos Arquivistas Neerlandeses em
1898, popularmente conhecido como Manual dos Holandeses, o0 Manual de administracdo de
arquivos de Hilary Jenkinson (1922), dentre outros. Esses momentos sdo perspectivos, no
sentido de n&o existir a formulagdo de um vasto campo de conhecimento academicamente

difundido até entdo. Em sua pesquisa, Schmidt aponta alguns fatores deste periodo:

Apos a Revolugéo Francesa inicia-se o que classificamos como periodo da
Arquivologia Classica, do arquivo como instituicdo e servico, se desdobrando
até a Segunda Guerra Mundial (inicio década de 1940). Essa fase pode ser
caracterizada pela centralizacdo dos arquivos, constituicdo dos Principios da
Proveniéncia e da Ordem Original, manual dos Holandeses, ideia de Custodia
continua e de verdade arquivistica por Jenkinson, manuais de Casanova e
Brenneke, independéncia do Fazer nos arquivos em relagdo a biblioteca.
Também reflete a primazia do contexto frente ao contedido. (SCHMIDT,
2013, p. 5, grifo nosso).

Na historia dos arquivos existiu uma série de manuais que contribuiram de maneira

significativa aos contextos para 0s quais sua aplicacdo se voltou. Aqui a reflexdo é trazida
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apenas como uma forma de ilustrar esse contexto de fecunda producdo dos materiais que em
muitos casos serviram nao apenas como parte de um trabalho isolado de organizacdo desses
contextos, mas também como base referencial da emergéncia dos estudos voltados aos arquivos
e, consequentemente, do esforgo por formulagdes cada vez mais sistematizadas.

Apesar dos arquivos serem uma necessidade socialmente compreendida desde muito
tempo, principalmente em paises da Europa, a Arquivologia tardou a se institucionalizar como

disciplina independe, pois, seu caminhar era visto como dependente de outras areas.

Até meados do Século XX, predomina o entendimento do arquivo histérico
como objeto privilegiado da Arquivologia que se estrutura entdo como
‘ciéncia auxiliar’ da Histéria. O fazer arquivistico exige do arquivista nao
apenas a teoria arquivistica em seu estado de construcdo. Exige também
conhecimentos da Historia e do Direito. (JARDIM, 2012, p. 137).

Talvez a significativa preocupacdo da Histéria e do Direito construirem seus
conhecimentos cada vez mais com base nas evidéncias documentais tenha feito com que a
Arquivologia se aproximasse de maneira significativa dessas areas, fazendo com que seus
conhecimentos servissem exclusivamente como uma maneira de organizar a documentagéo
para que essas areas as utilizassem. N&o existia, de modo geral, uma reflexao sobre si mesma,
a respeito do seu proprio fazer.

Cabe aqui esclarecer uma diferenca que é aparentemente muito evidente, principalmente
para os pesquisadores da area. E importante definir que hora se trata da Arquivologia, hora
trata-se dos arquivos e as duas alternativas se entrelagam. Arquivos configuram-se como uma
preocupacao milenar e a Arquivologia € uma disciplina relativamente moderna. A Arquivologia
apresenta seu escopo de conhecimento a respeito dos arquivos e dos seus documentos. Os
arquivos encontram-se dentro de uma estrutura de formulagdo comunitaria, responsavel pela
sua construcdo que envolve o tecido social (e como parte dela, existem diversos cidadéos,
pesquisadores e profissionais de diferentes areas do conhecimento interessados em sua
producdo, manutencdo e consulta). Cabe entdo a Arquivologia compreender a estrutura de
construcdo e organizacdo dos arquivos ao longo do tempo, compreendendo também seu
contexto de producéo para utilizar os métodos que melhor transmita seus sentidos ao longo do

tempo a quem interessar.

Torna-se aos poucos mais evidente, para outros campos das ciéncias sociais,
a distincdo entre pesquisa em arquivos (elaborada por cientistas sociais de
maneira geral) e pesquisa em Arquivologia (produzido por arquivistas
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indagam sobre as diversas dimensdes do fendbmeno arquivistica). (JARDIM,
2012, p. 136).

Nesse caso, para além de separar dois debates, estdo sendo separadas duas perspectivas.
Uma voltada as realidades de arquivos e outra voltada as elaborag6es tedricas advindas de um
contexto académico. A busca por relacionar essas perspectivas é fundamental.

Em sua trajetoria a Arquivologia passou a iniciar uma estruturacdo cada vez mais
acentuada nos espacgos académico-institucionais. Isso acaba por desenvolver um ambiente
propicio a diversas discussdes de cunho filoséfico e ideoldgico dentro da area, como as
apontadas por Terry Cook (2001) atraves da identificacé@o de diversos enunciados de producées
teoricas voltadas aos arquivos. Essas inUmeras contribui¢fes acabam por gerar um ambiente
propicio a constitui¢do e constante fortalecimento de uma epistemologia emergente para a area.

Dentre as principais discussfes promovidas pela area, as que envolvem a utilizagdo do
conceito de paradigma cunhado pelo fildsofo e historiador das ciéncias Thomas Kuhn tomam

destaque. Nesse territdrio de produgdes académicas, identifica-se que:

O modelo de anélise da historia da ciéncia elaborado por Thomas Kuhn em A
estrutura das revolugdes cientificas tem sido bastante usado pelos teéricos da
arquivologia ao discutirem a ruptura de paradigma vivida pela éarea
atualmente. Segundo eles, a arquivologia vive um momento de “revolugéo
cientifica”. (FONSECA, 2005, p. 57).

Segundo esse modelo analitico proposto por Kuhn (2011) todo o processo toma inicio
num momento intitulado de Ciéncia Normal onde os pesquisadores de determinado campo
cientifico produzem conhecimentos que apresentam uma continuidade estrutural, periodo no
qual os trabalhos vao acontecendo de acordo com os fundamentos que 0s pesquisadores vao
depositando em seus trabalhos a partir de suas crencas, criando assim um tracado paralelo em
comum no qual a comunidade cientifica estabelece uma conexdo de conhecimentos e praticas
na qual existe o compartilhnamento de uma linguagem comum entre eles. Em seguida, ocorre
uma quebra nessa estrutura que caracteriza o surgimento de um novo contexto conhecido como
periodo revolucionario dentro da ciéncia, onde os cientistas comecam a questionar seus
trabalhos de acordo com a insercdo de novos elementos para a discussdo, buscando novas
respostas que fundamentem suas pesquisas. Este é o periodo ao qual é possivel identificar uma
quebra de paradigma.

A respeito desses momentos, intitulados de paradigma, no qual a comunidade cientifica

estabelece suas pesquisas a partir dos conhecimentos e crencas compartilhadas Kuhn (2011, p.
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13) compreende de maneira resumida que séo “[...] as realizagdes cientificas universalmente
reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e solu¢cdes modelares para uma
comunidade de praticantes de uma ciéncia. .

O modelo analitico elaborado por Kuhn (2011) € significativamente recorrente quando
se trata de produzir uma compreens&o a respeito da Arquivologia no que tange ao seu processo
de desenvolvimento ao longo da histéria. E de fundamental importancia destacar aqui, que 0s
processos envolvendo a Histdria dos arquivos e a Histéria da Arquivologia sdo processos
distintos, mas que mantém uma série de pontos em comum e se encontram em diversos
momentos. O fato dos arquivos existirem desde muito tempo néo significa necessariamente que
os envolvidos no trabalho de sua guarda, organizagéo e manutencao estivessem preocupados
em sistematizar um conhecimento que se coloque como universalmente padronizado.

Schmidt e Smit (2014) demonstram como a Arquivologia contemporanea divide-se em
inimeras abordagens que surgiram a partir dos anos de 1980 e comportam grupos de
pesquisadores que buscam solucionar os problemas advindos da administragdo moderna dos
arquivos assim como sistematizar conhecimento que sirva de suporte e padroniza¢do normativa
e conceitual aos trabalhos voltados aos arquivos ao redor do mundo. Essas abordagens (Quadro
1 —a sequir) sdo oriundas de diferentes tradicfes e apresentam-se de diversas maneiras no que
diz respeito ao seu pais de origem e a forma com a qual compreendem a prépria natureza

conceitual dos seus trabalhos.
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Quadro 1 — Panorama das principais abordagens da Arquivologia

Abordagem Pais/localizacdo Periodo Natureza cientifica Objeto cientifico Representantes
LiviaLacovino; Frank Upward; XiaomiAn; Peter
Abordagem do Record i Adpa(;t,lr q . Informacéo gerada l\/llarcr?al; dJ?y Kenn(_ad?]/ ; (‘Therry Schauder; Sarah
Continuum Austrélia metade década Ciéncia pelos processos Flynn; Adrian Cunnigham;
de 1990 Barbara Reed; Dagmar Parer; Ann Pederson; Sue
Mckemmish; Michael Piggot; Chris Hurley
] _ F/lnal da Disciplina subordinada & ) _ Armando Malheiro; Fernanda Ribeiro
Abordagem Pos-Custodial Portugal década de . x Informac&o social
1990 Ciéncia da Informacéo
Disciplina autdbnoma inserida Luis Carlos Lopes; Carol Couture; Jean Yves
nas Ciéncias da Informacéo, Rousseau; Jacques Ducharme
dividindo o espa¢o deste campo
Abordagem Arquivistica Montreal — Década de de %?2:2?'1?::&’“&?3; r:als Informacdo
Integrada Quebec / Canada 1980 o qu ' . Organica
biblioteconomia, a museologia e
0s estudos de comunicacéo.
(Couture; Martineau;
Ducharme, 1999, p. 17).
Abordagem Tipologia Década de Arquivo — engquanto COﬂj_Uﬂt.O de Informagio gerada V!centa Cortés Alonso, Maria Luiza Conde
o Espanha documentos de arquivo; Villaverde
Documental e Identificacdo 1980 . pelos processos
documento de arquivo
Abordagem Diplomatica LA . . Luciana Duranti (italiana); Bruno Delmas; Paola
s Canada inglés; Final década . R Documento de co e N . X
Arquivistica ou Italia de 1980 Ciéncia Autdbnoma Arauivo Carucci (italiana); Robert Henri-Bautier -
Contemporanea g pioneiro, década de 1960; - Christopher Brooke
Process Bound Terry Cook; Hugh Taylor - proclamou a
information mudanca, € inglés, mas em 1965 se mudou para o
informacdo gerada | Canada; Tom Nesmith; Laura Millar; David
I f A . . pelos processos Bearman; Eric Ketelaar - Holandés
Abo_rdagem Arqumstlca Canadg !ngles, Final década Disciplina cientifica administrativos e | (Archivalization); -Hans Booms; Verne Harris;
Funcional ou Pés-Moderna Italia de 1980

organizadas com
vistas a recuperar o
contexto; Vinculo
processual

Ciaran B. Trace (EUA); Barbara Craig

Fonte: Adaptado a partir de Schmidt e Smit, 2014.
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O Quadro 1 apresenta de maneira resumida e sistematizada informacoes a respeito das
diferentes abordagens que constituem parte da fundamentacéo do conhecimento arquivistico ao
redor do mundo. A localizacdo territorial dessas abordagens demonstra a ligacdo com escolas
ou institutos, contudo, existe uma variedade de pesquisadores ao redor do mundo que se
relacionam com o0s estudos provenientes desses contextos, independentemente de sua
nacionalidade.

O Brasil esta incluido nesse contexto com o exemplo de Luis Carlos Lopes, pesquisador
historico dentro da Arquivologia que realizou seu Pés-doutorado no Canada e encontra-se mais
préximo da abordagem intitulada Arquivstica Integrada que congrega autores como Carol
Couture e Jean Yves Rousseau (SCHMIDT, 2013).

[...] Luis Carlos Lopes, tem formacdo em historia e pds-graduagdo tanto em
histéria como em ciéncia da informagao. Esse autor tem trés livros citados nos
planos das disciplinas, dos quais apenas um ndo explicita defini¢do alguma de
arquivo. Trata-se do livro intitulado A gestio da informac&o: as organizacoes,
os arquivos e a informatica aplicada. Nesse livro, o autor discute
metodologias para elaboracdo de diagnosticos de arquivo visando a gestdo
documental e o fez indicando as possiveis imbricagdes que envolvem esse tipo
de atividade. Os outros dois livros contém uma discussdo a respeito dos
conceitos de arquivo e informagdes arquivistica; o primeiro foi editado em
1996 e o outro saiu quatro anos mais tarde e fez uma sintese do pensamento
expresso em textos anteriores, com acréscimos e novas reflexdes.
(CALDERON, 2013, p. 142).

Dentre as contribui¢des de Lopes esta a divulgacdo dos termos Informacdo Orgénica e
Informacdo Arquivistica no Brasil, advindos dos seus estudos no Canada. Entende-se nesse
contexto que o primeiro termo faz parte da base tedrica que fundamenta os trabalhos de Carol
Couture e Jean Yves Rousseau e é entendido como uma informacao elaborada ou recebida no
ambito de determinada organizagdo quem mantém relagdo direta ou indireta com seus arquivos.
Esse termo (Informacdo Organica) representa o conceito que foi produzido no intuito de
contemplar informac6es que ndo necessariamente compdem documento de arquivo a partir de
suas relacdes organicas, ou seja, a relagdo que os documentos ou, nesse caso, as informacdes
mantém entre si como parte do mesmo contexto de producdo. Para tanto, € possivel que essas
informagdes passem a ser consideradas parte dos registros de arquivo dessa organizagéo.
(ROUSSEAU E COUTURE, 1998). Pode-se considerar que essa elaboracdo seja uma resposta
ao contexto onde a insercdo das TIC nos arquivos demanda um cuidado ao considerar 0s novos

caminhos pelos quais as informacgdes organizacionais percorrem.
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J& a Informacdo Arquivistica, por sua vez, foi introduzida por Lopes como um termo
similar a Informacdo Organica, de maneira geral, porém, sua utilizacdo encontra-se
semanticamente pulverizada na literatura nacional, ou seja, como um termo de diferentes
significados de acordo com o autor que o utiliza e, que ndo necessariamente mantém uma
relacdo com a esséncia do termo cunhado originalmente. “[...] no caso da informagdo ser
arquivistica ou organica, é importante deixarmos claro que ndo estamos trabalhando
necessariamente com sindnimos [...]” (SCHMIDT, 2013, p. 4).

Dentre seus estudos que ressaltam a perspectiva informacional a respeito das novas

tecnologias em arquivos, Lopes compartilha que,

Por mais importantes que sejam estes inventos, eles ainda ndo conseguem
resolver problemas técnicos, como os da ordenacdo e avaliacdo de
documentos de arquivo. Ao contrario, os computadores tém aumentado o
namero de documentos e permitido a multiplicacdo e reproducéo ad infinitum
das informac0es geradas neste século e nos anteriores. (LOPES, 1994, p. 359).

O autor assim defende a ideia de que os avancos tecnoldgicos causam mudancas
dréasticas no cenario aos arquivos, sendo necessario manter estudos na busca de enfrentar essas
mudancas. Contudo, questdes como a da avaliacdo ndo podem ser solucionas apenas porque
um computador superpotente acaba de chegar ao ambiente dos arquivos.

As diversidades de abordagens configuram-se de maneiras distintas nas varias
expressdes da literatura. Através desta perspectiva, propdem-se uma reflexdo a partir de duas
dessas abordagens no intuito de demonstrar pontos de vista diferentes a respeito de
compreensoes historicas e conceituais. Com o intuito de compreender pontos fundamentais que
a literatura coloca e consequentemente, facilitar o entendimento do presente estudo.

Observando o Quadro 1, quanto a abordagem intitulada por Pds-Custodial advinda de
Portugal e sendo representada predominante pelos pesquisadores Armando Malheiro, Fernanda
Ribeiro e a abordagem conhecida como Diplomatica Arquivistica ou Diplomatica
Contemporanea representada por sua vez por pesquisadores como Luciana Duranti, Bruno
Delmas e Paola Carucci, dentre outros. Apesar das duas serem consideradas muitas vezes como
parte do mesmo contexto em muitos casos no campo académico, diferentes visdes estdo
colocadas nessas perspectivas.

A seguir serdo consideradas algumas divergéncias dentro das especificidades de cada
uma dessas abordagens, com a intengdo de demonstrar a complexidade do debate quando se

trata das correntes contemporaneas.
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Fernanda Ribeiro é uma pesquisadora da Universidade do Porto em Portugal e tem suas
pesquisas voltas ao acesso da informacao nos arquivos e a epistemologia da Arquivologia. Em
seus estudos sobre as concepcdes historicas da Arquivologia, Ribeiro (2011) aponta para o
surgimento da Arquivistica como disciplina e consequentemente como disciplina aplicada na
Ciéncia da Informacdo. Seu estudo tem como base a ideia de ruptura paradigmatica sendo seu
processo historico tomado por um paradigma inicial, que caracteriza a fase sincrética e
custodial (séc. XVII - 1898) nos arquivos, seguida de uma fase técnica e custodial (1989 —
1980) até a fase cientifica e pds-custodial (1980 — até hoje). Nesse cenario, a custddia indica a
posse da documentacdo em estruturas mais rigidas com o documento em suporte papel com um
balcdo onde os usuérios solicitam sua informacéo e aguardam para saber o que esta disponivel
sem uma interferéncia significativa no que buscam, nesse sentido podemos dizer que a
instituicdo a qual o usuario se reporta mantém ndo apenas a custodia fisica dos documentos,
mas também a custddia da estrutura que permite caminhar pelos seus contedos.

A Ultima fase da elaboracdo de Ribeiro (2011) implicaria em um contexto informacional
para o0s arquivos, onde o conhecimento arquivistico avanca para os sistemas de informacéo
através das novas TIC. Este Ultimo paradigma toma inicio em 1980 e caminha pelos dias atuais
onde a tecnologia tem um avango sem precedentes.

O pensamento expresso por Ribeiro (2011) partilha a légica de que 0s processos
historicos de produgdo do conhecimento arquivistico se ddo a partir de rupturas com o conjunto
de conhecimentos estabelecidos previamente em momentos histéricos anteriores. Mesmo que
parte desse conhecimento permaneca presente no fazer dos profissionais e determinados
principios se mantenham como lastro dele, a &rea vai se transformando de maneira significativa
a partir de rupturas com tradi¢Ges anteriores.

E possivel tomar o modelo proposto por Kuhn (2011), ja exposto anteriormente nesse
capitulo e fazer aqui um transporte desse modelo dentro do entendimento de Ribeiro (2011) a
respeito das transformacgfes ocorridas dentro da epistemologia da Arquivologia desde sua
génese até o modelo predominante nos dias atuais.

Nessa linha, colocada nos moldes da teoria paradigmatica de Kuhn (2011), é possivel
compreender a existéncia de um centro paradigmatico na fase técnica e custodial, no qual a
comunidade envolvida no interesse pelos arquivos formula conhecimentos de carater técnico a
respeito da organizagdo dos arquivos. Em determinado momento, a comunidade comega a
buscar uma padronizacdo cada vez maior nas linguagens que utiliza para compreender as
metodologias que aplica, culminando por sua vez na fase cientifica e pds-custodial, que, acaba

por caracterizar um novo periodo de ciéncia normal.
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Por sua vez, o arquivista canadense Terry Cook (1997) advindo da abordagem intitulada
Arquivistica Funcional (Quadro 1) registra o panico causado pela insercdo das novas
tecnologias nos ambientes organizacionais no periodo entre as décadas de 1970 e 1980. Isso
provoca um mal-estar em grande parte dos profissionais da area, com a possibilidade - apontada
por muitos - dos seus trabalhos ndo serem mais necessarios. A producdo desse entendimento,
além de questionavel, parece demonstrar um problema de desconhecimento aprofundado das
funcBes e do potencial da area, ja que o surgimento de novas tecnologias, ao invés de contribuir
para o seu desenvolvimento, acabaria por produzir sua extin¢do. Logo, o panico alertado por
Terry Cook pode ser interpretado inicialmente como uma resisténcia institucional aos avangos
que seriam inevitaveis para a sociedade.

Seguindo a reflexdo aqui proposta a respeito das abordagens tem-se a intitulada de
Diplomatica Arquivistica ou Diplomatica Contemporanea, que pode ser representado aqui pela
professora Duranti, uma pesquisadora Italiana que mantém suas pesquisas na University of
British Columbia no Canada e é diretora do projeto International Research on Permanent
Authentic Records in Electronic Systems (InterPARES), que pode ser traduzido literalmente
como Pesquisa Internacional sobre Documentos Arquivisticos Auténticos Permanentes em
Sistemas Eletronicos. O projeto de envolve mais de dez paises do mundo, incluindo o Brasil,

que tem relacdo direta com o projeto através do Arquivo Nacional (AN).

Quadro 2 — Fases do projeto InterPARES

Fases Objetivo resumido

InterPARES 1 (1999-2001) Identific_ar requisitos conceitua_is_ para avaliar e manter a
autenticidade dos documentos digitais.

Teve como foco documentos arquivisticos digitais gerados

InterPARES 2 (2002-2007) | através de atividades artisticas e governamentais, em

sistemas experimentais, interativos e dinamicos.

Aplicar o conhecimento teérico-metodolégico desenvolvido

nas duas fases anteriores para capacitar programas e

organizagOes responsaveis pela producdo e manutencdo de

documentos arquivisticos digitais.

InterPARES Trust: responsavel por investigacdo sobre

documentos arquivisticos digitais produzidos e mantidos no

ambiente da Internet, em especial envolvendo nuvem e

midias sociais.

Adaptado a partir de: Arquivo Nacional (2016).

InterPARES 3 (2007-2012)

InterPARES 4 (2013-2018)

A primeira fase do projeto (Quadro 2) contemplou a relacdo que os pesquisadores tém

com o entendimento dos conceitos necessarios para verticalizar o trabalho, seguida de uma fase
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onde esses conceitos passam a ser experimentos em ambientes que permitem seu teste. Na
terceira fase os conhecimentos produzidos nas fases anteriores sdo novamente aplicados. A
Gltima fase do projeto intitulada InterPARES Trust divulgou os relatorios de seus estudos em
um sitio especifico. Os resultados e produtos de cada uma das fases do projeto estdo disponiveis
no sitio eletrénico do seu site.

A fim de esclarecer de maneira breve questdes conceituais relacionadas ao objeto de
estudo do projeto, o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica define documento
digital como: “Documento codificado em digitos binarios, acessivel por meio de sistema
computacional.” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 75) e documento eletrénico como:
“Género documental integrado por documentos em meio eletrdnico ou somente acessiveis por
equipamentos eletrbnicos, como cartdes perfurados, disquetes e documentos digitais.”
(ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 75). Aqui, essas duas ideias séo trazidas como base para
que os conceitos tenham margem de liberdade para se apresentarem em suas complexidades.

Fazendo uma pequena reflexdo a respeito dos assuntos tratados pelo InterPARES, pode-
se indicar que a pesquisa tem uma relacdo direta com o que € possivel chamar de disposicao
fisica e disposicdo ldgica dos documentos, considerando a primeira como o local onde o
documento fisico se encontra, que pode ser em uma gaveta, por exemplo, diferente da segunda
disposigdo que indica como os documentos se organizam independentemente de onde eles
estejam fisicamente.

Duranti (2007), em seu classico artigo intitulado Archives as a Place, publicado
originalmente em 1996, na revista Archives & Manuscripts. Que pode ser traduzido como
“Arquivos como um lugar”, defende basicamente que, o abandono da ideia de custodia pode
fazer com que seja impossivel a tutela dos arquivos, ndo apenas pelos arquivistas, mas também
pelo povo. Pode-se dizer que esse artigo apresenta uma resposta aos pds-custodialistas?.

Ao se deparar com a possibilidade de uma ruptura dentro do cenario institucional
apontada por Cook, que antes de tudo caracteriza como uma forma de compreenséo da realidade
e ndo necessariamente como um reflexo da realidade em si mesma, a autora retorna os

argumentos perguntando de maneira provocativa:

Is this vision realistic? Are we going to witness the end of a worldview that
has inspired six thousand documented years of law and tradition, in the Middle
East first, and in the Eastern and Western civilizations later? Is such an end
inevitable? Is it desirable? (DURANTI, 2007, p. 446).

1 O termo pos-custodialistas faz referéncia aos pensadores da Arquivologia cujo pensamento é orientado pela ideia
de uma ruptura paradigmatica que coloca os trabalhos e 0 pensamento Arquivistico em um novo patamar, onde a
custodia tradicional dos documentos é revogada a partir da insercdo das novas tecnologias nos arquivos.
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Tem-se entdo a raiz de um pensamento que nédo busca de maneira alguma uma ruptura
entre 0s processos, mas, antes de tudo, uma compreensao e reflexao a respeito da realidade na
qual o surgimento de novas preocupacgdes ndo produz uma alteragéo significativa na concepcéo
tradicional, mas sim, produz um retorno a ela.

A provocacdo de Duranti (2007) é colocada de maneira exagerada, provavelmente para
chamar a atencdo para a tentativa de ruptura com uma tradi¢ao vista por parte da literatura, de
algum modo como negativa, uma tradicdo que formulou durante grande parte do tempo
orientacGes de como proceder nos centros de documentacdo ao longo da histéria. O conceito de
Informacdo arquivistica, por vezes trabalha em detrimento do documento de arquivo, no sentido
de pulverizar o foco do entendimento do registro, ndo compreendendo distingdes conceituais
entre documento e territorialidade e, documento e informacdo. Entende-se que 0s conceitos
tradicionais podem ser diluidos de forma a fazer com que o documento de arquivo perca sua
identidade por abranger escopo de definicdo demasiado, contribuindo para uma generalizacdo
que ndo delimita exatamente o que se quer dizer com 0s termos informacdo, documento,
informacdo arquivistica, documento arquivistico, tanto para a comunicacéo entre pesquisadores
de dentro quanto para fora da area da Arquivologia. E fundamental definir o que se pretende
tratar quando se faz necessario falar sobre.

Mais a frente a autora explicita o que para ela seria o abandono da ideia de custddia dos

documentos.

The abandonment of the connection between archival documents and a central
official place of preservation under a distinct jurisdiction would imply the
impossibility of exercising precisely that guardianship so dear to Jenkinson’s
heart, the moral defense of archives, not only by the archivist but also by the
people. There is no doubt in my mind that moral defense passes through and
is inseparable from physical defense. (DURANTI, 2007, p. 465).

Os estudos elaborados por Duranti apresentam-se bem delineados por serem ligados
diretamente a uma tradi¢do que retoma a propria relacdo da Arquivologia com a Histéria, 0
Direito e a Diplomatica. Pode-se dizer que essa & uma perspectiva de formulagdes
conservadoras, que busca criar um antagonismo em relacdo as perspectivas de ruptura
paradigmatica. Mas, uma andlise mais detalhada do contexto do qual advém essas
consideracdes pode fornecer novos elementos.

A relacdo entre custddia e pos-custddia dos arquivos certamente € uma discussao

complexa que envolve diversos autores dentro da literatura contemporanea da Arquivologia,
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mas, ao observar outro momento histérico, é possivel compreender que a prdpria ideia de

custddia ja apresenta uma séria de questBes problematicas, pois,

Ao formular esse principio de custddia responsével, Jenkinson provavelmente
pensava na possibilidade de esta ser estabelecida na base dos rolos da
Chancelaria, da Fazenda e dos tribunais de Justica. Em se tratando de
documentos produzidos sob modernas condicdes de governo, a prova da
“linha imaculada de custodia responsavel”, ou da “custodia ininterrupta” nao
pode ser tomada como um teste de caracterizacdo dos arquivos. Os
documentos modernos existem em grande volume, sdo de origem complexa e
sua criagdo é, muitas vezes, casual. A maneira pela qual sdo produzidos torna
infrutifera qualquer tentativa de controlar os documentos de per si, ou, em
outras palavras, de seguir “linhas imaculadas” de “custodia intacta”. Isto é
uma verdade, ndo importa o sistema de arquivamento usado. Por conseguinte,
se forem oferecidos documentos modernos a um arquivo, serdo aceitos como
arquivos, desde que satisfagcam os outros quesitos essenciais, na “suposicao
razoavel” de que sejam documentos do orgdo que os oferece.
(SHELLEMBERG, 2006, p. 39).

Shellemberg demonstra que existem diferencas claras entre a concepg¢éo de Jenkinson
(1922) e a sua proposta em relacdo a estrutura do Estado Moderno. Isso é caracterizado
basicamente por uma diferenga temporal. O fendmeno da producdo de grandes massas
documentais oriundo do periodo p6s-segunda guerra ao qual Shellemberg (2006) encontra-se
inserido pode ser compreendido como um periodo de larga mudanca em relagdo ao
entendimento de como tratar novas formas de producdo documental em um cenario tdo
complexo e certamente sem precedentes. Muitas vezes a maneira de compreender o objeto ao
longo do tempo se altera muito mais do que o préprio objeto em questdo. No entanto, dindmica
tempo-espaco demonstra como € imprescindivel compreender onde se encontra cada ator
histéricos em momentos distintos.

Jenkinson (1922), assim como Shellemberg (2006) tiveram seu tempo e enfrentaram
problemas parecidos em alguns aspectos, porém com especificidades completamente
diferentes. A inseparavel relacdo entre defesa moral e defesa fisica dos arquivos colocada por
Duranti (2007) traz uma reflexao a respeito do novo cendrio “informacional” para os arquivos.
Onde € necessario criar uma distincdo entre a légica intelectual e Idgica fisica dos documentos,
pois as duas mantém uma relagdo direta com sua esséncia, e talvez, esteja ai uma possivel
resposta ao enfrentamento teorico de mais um novo contexto.

Essa reflexdo nos coloca a possibilidade de pensar um cenario maior para 0s arquivos,
no intuito de demonstrar a relevancia de se pensar o contexto geral no qual os arquivos estéo

inseridos, antes de pensar nos proprios arquivos em si. Seguindo essa linha, ao tratar das
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politicas publicas de informacéo, Jardim (2006) nos fornece um caminho de entendimento a

interpretacdo dessa discussdo, indicando que,

E necessario que se defina o universo geografico, administrativo, econémico,
temético, social e informacional a ser contemplado pela politica de
informacdo. Da mesma forma, devem ser previstos os diversos atores do
Estado e da sociedade envolvidos na elaboracdo, implantacdo, controle e
avaliacdo dessas politicas. (JARDIM, 2006, p. 9).

Né&o deveriam existir formulacdes fora do contexto dos arquivos, sejam elas tedricas ou
legislativas que abarquem a complexidade de um cenario setorial de arquivos como uma
realidade vivida, sem que ela esteja direcionada ao préprio objeto, os arquivos! Assim, 0
contexto é parte predominante desse processo. Antes de se perguntar qual seria o trabalho a ser
feito, seria interessante perguntar também: Para qual local nosso trabalho esté direcionado nesse
momento? Ou seja, 0s arquivos sao compreendidos assim como uma estrutura disposta no
espaco e no tempo. Problemas diferentes podem existir em contextos distintos e, certamente
solucdes diversas irdo se apresentar.

Essa é apenas uma interpretagdo sobre algumas das abordagens predominantes no
pensamento arquivistico ocidental. Outras abordagens existem em diferentes localidades, pois
a producéo de registros documentais data de milénios e caminha numa estrutura que preserva
determinadas caracteristicas culturais de cada civilizagao através de seus registros, que, por sua
vez configuram-se quase como que inerentes as praticas humanas. Outras reflexdes a partir das
mesmas abordagens aqui dispostas também sdo possiveis.

A necessidade de afirmacdo cientifica pode ser uma justificativa plausivel para a
utilizacdo da concepcdo paradigmatica e da ideia de ruptura, tendo em vista que o termo é
utilizado por diversas outras areas do conhecimento (aqui isso ndo sera explorado com mais
detalhes). Contudo, na Arquivologia, a percepcdo de uma ruptura paradigmatica aparece de
uma maneira marcante. Nessa linha reflexiva, em contraponto a obsessao pela ideia de ruptura
paradigmaética oriunda de diversas leituras de Kuhn, o movimento proposto pelo pensador, em
seu ensaio demonstra a relevancia de questionar “[...] ndo pela relagdo entre as concepcdes de
Galileu e as da ciéncia moderna, mas antes pela relacéo entre as concepgdes de Galileu e aquelas
partilhadas por seu grupo, isto &, seus professores, contemporaneos e sucessores imediatos nas
ciéncias.” (KUHN, 2011, p. 22). Mesmo preocupado com o desenvolvimento cientifico, Kuhn
faz questdo de relacionar os pesquisadores a seus proprios contextos de producédo a partir de

uma perspectiva localizada. Nesse caso, 0 autor pretende demonstrar 0s erros aos quais se
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expbem as pessoas que pretendem tracar paralelos através de perspectivas temporais
longinguas.

O tracado historico proposto pela literatura da Arquivologia normalmente aponta uma
comparagao entre contextos historicos distintos, por vezes sem uma justificativa consistente e
fundamentada. Um exemplo disso seria a comparacdo entre o contexto de producdo da
documentacao suméria e sua funcédo (tabletes de argila) e a nossa perspectiva, na qual as TIC
encontram-se em consideravel nivel de insercdo (o que inclui os tabletes digitais). De certo
modo, essas analises acabam por ndao contemplar fatores relevantes e/ou minimamente
interessantes para o desenvolvimento da rea. 1sso ocorre ndo apenas nas concepgdes histéricas,
mas refere-se também as realidades sociais. Por este motivo, o presente trabalho buscou
responder a seguinte questao:

A ruptura paradigmatica apontada pela literatura contemporanea da Arquivologia esta
disposta, de fato, nos ambientes de discussao voltados para a formulacdo de politicas e diretrizes
a partir dos conhecimentos produzidos pela area?

Destaca-se aqui, o fato da ruptura paradigmatica apontada pela literatura da area ser
frequentemente associada, de um lado aos avangos tecnoldgicos, 0 que causa impacto direto no
exercicio das fungdes ligadas ao trabalho realizado nos arquivos. E por outro lado, a abertura
dos arquivos para a sociedade, esse segundo aspecto é marcado pelo entendimento de que o
arquivo e o seu potencial informativo ndo pertencem apenas a poucos especialistas ou € uma
tarefa de exclusiva producdo governamental, nesse caso o arquivo € parte integrante do tecido
social. Considera-se os dois aspectos como intrinsicamente relacionados, na medida em que a
penetrabilidade das novas tecnologias causa transformagdes nos arquivos e nas relagdes sociais.

No seguimento deste texto e antes mesmo da apresentacdo do campo empirico, se
considerou necessaria a apresentacdo, no capitulo trés, da maneira pela qual pretendeu-se
abordar o emaranhado discursivo que deu origem a uma “nova” logica de relagfes documentais
e consequentemente de comunicacdo e informagdo nos arquivos. Assim, o capitulo seguinte
trata-se de uma reflexéo a respeito da complexidade que envolve os arquivos e a Arquivologia
em relacdo a epistemologia dos mesmos, ou seja, a producdo de conhecimento que 0s envolve.

Sugere-se aqui, uma maneira de abordar a discussdo que contemple aspectos de sua diversidade.
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3 ARQUIVOS, ARQUIVOLOGIA E A COMPLEXIDADE DO EMARANHADO
DISCURSIVO

Ap0s a segunda grande guerra, novas estratégias de enfrentamento nacional passaram a
ser preocupacdo primordial dos paises que estavam apreensivos com o desenvolvimento
nacional. De certa maneira, essa preocupacao configurou-se como uma tentativa de reviver o
humanismo para que as sociedades pudessem ter uma forma de afirmar-se como “a opgao que
deu certo” - de maneira perspectiva em seu tragado e -, consequentemente, a op¢ao a ser seguida
em relacdo as demais formas de sociedade que as cercavam. Nessa linha de pensamento, todo
o0 esfor¢o voltou-se novamente — ou nunca deixou de estar voltado — para a informacéo e sua

organizacéo.

O periodo do p6s-guerra, associado por muitos autores ao surgimento
da ciéncia da informacao, foi marcado pela polarizacdo entre Estados
Unidos e a Unido Soviética, ou seja, a Guerra Fria. Os esfor¢os
continuos para manter as respectivas liderancas num mundo dividido
em dois blocos hegembnicos geraram uma producdo cientifica e
tecnologica sem precedentes. A chamada “explosao da informagdo”
exigia meios cada vez mais sofisticados e rapidos para que a informacéo
cientifica e tecnologica pudesse ser usada como recurso econémico e
politico. (FONSECA, 2005, p. 17).

Pode-se notar que o esfor¢o para trabalhar nas questdes referentes a documentacéo e as
informacg6es produzidas nesse periodo j& estava presente em outros momentos historicos, se
configurava como parte intrinseca de outras sociedades ao longo do tempo. O interessante aqui
€ notar a maneira como é vital para estes paises retomar uma ldgica interna que os facam parecer
maiores para o lado de fora. Uma logica que envolve a ampliacdo de seus conhecimentos
voltados para a comunicacdo, o autoconhecimento através dos centros de informacéo e o
reconhecimento do inimigo pelos centros estratégicos. Denominando o que pode ser lido,
acessado e como as visdes de mundo devem ser construidas para se afirmar cada vez mais uma
hegemonia em detrimento de outras opces.

A anélise dos grandes marcos historicos pode-nos ajudar a compreender como ocorre
0s processos de transformacéo e percepcdo dos arquivos e a importancia de seus documentos
para o funcionamento de uma sociedade. De certa maneira, no Brasil, essas analises ndo
apresentam uma relacdo direta com as realidades de arquivo como na producdo de
conhecimento apresentada pelos pensadores europeus e norte-americanos sobre seus proprios

contextos. Nesse sentido, nosso pensamento acaba sofrendo uma forte influéncia de versdes
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historicas e de contextos histdricos extremamente diferentes aos da realidade do Brasil, seja de
ordem cultural, social, econdmica ou politica.

Contudo, com o passar do tempo uma nova ordem veio se estreitando cada vez mais,
fazendo com que o mundo passasse a se aproximar, encurtando as distancias e alterando a
prépria percep¢do do tempo por parte dos sujeitos, ou seja, alterando o préprio tempo e 0 espaco

no gqual a pessoa humana esta inserida.

Se essa época hoje parece irremediavelmente esgotada, ndo é porque 0s
homens, levados por um animo decadente, ndo mais estivessem dispostos a
cumprir sua tarefa literaria nacional; a época do humanismo nacional-burgués
chegou ao fim porgue a arte de escrever inspiradoras cartas de amor a uma
nacdo de amigos, ainda que fosse exercida da maneira mais profissional
possivel, jA& ndo bastaria para atar os lacos telecomunicativos entre 0s
habitantes de uma moderna sociedade de massas. (SLOTERDIJK, 2000 p. 13-
14).

Em um mundo onde o novo aparentemente é impossivel e tudo parece ja ter sido
realizado é possivel encontrar uma maneira pela qual o poder parece transformar-se, adaptar-se
encontrando novas maneira de atuar sobre as pessoas. A nova logica de comunicagdo imposta
nesse periodo acabou por transformar as demandas da sociedade que agora passa a consumir
informagOes de uma maneira cada vez mais acentuada como parte do seu cotidiano.

Assim, temos duas perspectivas distintas, ou de duas ideias complexas,
complementares. As ideias do poder, de quem produz o mundo e as ideias das sociedades, de
guem consome essa producdo. Isso leva a distin¢do entre o periodo no qual uma tecnologia é
desenvolvida e 0 momento no qual ela passa a ser incorporada, de modo geral, produzindo uma
sociedade de massas, oriunda do periodo P6s-Segunda Guerra Mundial.

Perceber a manipulagdo da midia moderna voltada para a sociedade de massas nao
parece fornecer uma resposta completa para esse complexo cenario. As politicas que
envolvemos processos de implementacdo de uma nova tecnologia deveriam ser mais
importantes para o debate do que a propria inser¢cdo de uma destas tecnologias como algo
imperativo e inevitavel. Nesse sentido, a tecnologia ndo pode ser uma variavel determinante no
processo de construcao dos arquivos, ela configura-se como parte fundamental da manutencao
e do acesso aos documentos, sendo, contudo, uma peca auxiliar nesse processo de construcao.

Ao considerar que um avanco tecnoldgico acaba por configurar um novo cenério para
areas do conhecimento, de maneira geral, deixa-se de levar em consideracdo os interesses por
tras da construcdo desse novo cenario. Uma tecnologia ndo se apresenta no mercado

aleatoriamente sem um planejamento para sua disseminacédo, venda e penetracdo nos diversos
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campos da sociedade, sem um interesse que monitora esse processo. Os arquivos, como parte
inerente ao processo de construcdo da sociedade moderna pode ser visto aqui a frente de um
complexo emaranhado, manipulavel e construido de acordo com os interesses de quem toma as
decisdes.

Destarte, durante seu percurso de desenvolvimento, os arquivos foram fortemente
marcados pelas concepgOes historicas referentes a sua evolugdo e funcdo em determinados
periodos. Isso implica em uma abordagem que valoriza a organizacdo da sociedade e do seu
pensamento de maneira geral, independente da abordagem tedrica ou da maneira pela qual esse
processo repousa em um campo de entendimento. O processo de construgdo dos registros
documentais organicos ocorre dentro das sociedades sem que necessariamente um
conhecimento rebuscado seja produzido a respeito disto.

Do senso comum para as ciéncias e das ciéncias para o senso comum a ideia de ruptura
com o pensamento tradicional vem sendo percebida e evidenciadas (SANTOS 2005). Talvez
essa percepcdo faca parte da propria compreensdo humana do mundo e do avango inevitavel.
Contudo, ndo é possivel ter nocdo completa do paradigma emergente no campo social, como

indica Santos (2005) ao tratar do paradigma emergente:

A configuracdo do paradigma que se anuncia no horizonte s6 pode obter-se
por via especulativa. Uma especula¢do fundada nos sinais que a crise do
paradigma atual emite, mas nunca por eles determinada. (SANTQOS, 2005, p.
74).

Entende-se que o caminho percorrido pela historia dos arquivos e consequentemente
pela Arquivologia ndo se dissocia do contexto mais amplo e socialmente situado demonstrado
nos paragrafos anteriores. Sendo assim, a fundamentacéo tedrica basilar desta pesquisa parte
inicialmente de uma abordagem teorica referente aos estudos relacionados a Filosofia,
Antropologia e Ciéncia da Informacdo (CI), tendo nesta Gltima, a insercdo dos estudos da
Arquivologia, pelo fato da producdo da maior parte dos trabalhos arquivisticos publicados no
Brasil, serem realizados nos programas de p6s-graduacao em Ciéncia da Informacéo (PPGCI).

A érea da Arquivologia parece muitas vezes embotada em um fazer representativo dos
seus proprios saberes. 1sso implica em uma dificuldade de perceber a si mesma como poténcia
no campo social, ja que sua capacidade parece demasiadamente clara para 0s envolvidos em
suas producdes. O olhar externo e perspectivo permite imaginar outras possibilidades dentro
dos arquivos, “Imaginar? Mas a qual Imaginacdo nos referimos quando estamos diante de

textos, imagens e sons que sdo apenas uma parte - quem sabe residual - de uma experiéncia
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etnogréfica transformada em objeto de nossa atencdo?” (CUNHA 2005, p. 9). O
guestionamento de Cunha ao se deparar com os arquivos (de natureza etnogréafica) é pertinente
e pode causar inquietacGes ao fazer e ao saber arquivistico. Contudo, antes de ser uma critica
ao olhar sob os arquivos, esse questionamento configura-se como uma critica ao proprio método

etnografico ja que:

Num, segundo momento, tais impasses no meu contato com esses registros se
transformaram numa pergunta: afinal, para que servem, se a experiéncia etnografica
¢ sobretudo uma relacdo e, como tal, uma vez limitada pelas vicissitudes do seu
contexto, do presente e dos sujeitos envolvidos, ndo se presta a ser reproduzida sob a
forma de uma fonte de uso historiografico? (CUNHA 2005, p. 10).

A etnografia dos arquivos nesse momento parece produzir uma espécie de
“metaconhecimento” a respeito dos arquivos. Destarte, € interessante notar que, uma reflexao
ou uma critica promovida a area da Arquivologia ndo paira sozinha e nem isolada em relagdo
as criticas historiograficas e/ou antropoldgicas.

Certamente a discussdo proposta pela literatura das areas da Arquivologia e da Ciéncia
da Informacdo em relacdo ao novo paradigma ou paradigma emergente envolve uma analise
relacionada diretamente com a histéria. Em determinado momento da histéria o trabalho nos
arquivos ganha interferéncias significativas e parece apontar para a percepc¢ao de uma ruptura,

contudo:

E certo que, no actual periodo de viragem, a Arquivistica continua a ser pensada,
praticada e difundida como a disciplina técnica que ensina a lidar com os “Servigos

de Arquivo”, uma vez que o paradigma custodial, patrimonialista e tecnicista ¢ ainda
dominante. (SILVA, 2010, p. 71).

Outros momentos apontam continuidades pertinentes, como se houvesse um momento
de ruptura que ainda estar por vir ou que ainda nao foi realizado em sua totalidade, como se o
momento historico pelo qual a Arquivologia passa estivesse marcado por um campo nebuloso
onde seria dificil perceber seu real estado. Em complemento a afirmacdo anterior, Cook destaca

um aspecto interessante para a discussao ao tratar da questdo quando afirma que:

Pode a principio parecer contraditério afirmar uma mudanca paradigmaética, ao
mesmo tempo em que também se sugere que 0s arquivistas deveriam permanecer
focados nas suas pesquisas eruditas e formulagGes teéricas dos principios
fundamentais tradicionais - aqueles centrados na “origem, Respect des Fonds,
contexto, evolucdo, interrelagdes, [e] ordem” dos documentos. (COOK, 2012, p. 125-
126)
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E continua:

A referéncia aos principios fundamentais arquivisticos ndo soa como uma radical
mudanca de paradigma! Porém, os resultados de pesquisas realizadas por arquivistas
preocupados com estes fundamentos tradicionais, sdo agora tdo diferentes das
suposicdes que dominaram a profissdo durante a maior parte dos dois séculos
passados, que eu acredito que uma mudanga de paradigma esta realmente ocorrendo.
(COOK, 2012, p. 126).

Qual seria a principal percepcao que nos levaria a crer em uma ruptura, cientificamente
falando? A linha entre a ideia de ruptura e continuidade parece muito ténue. De um lado, os
tedricos buscam justificativas nas tradi¢fes para desenvolver percepcOes referentes a insercao
do documento digital, dentre outras tecnologias de impacto para a area, que € 0 caso da
abordagem Diplomatica Arquivistica ou Contemporanea. Por outro lado, alguns tedricos
buscam o caminho oposto, refutando conhecimentos pré-estabelecidos e desenvolvendo novas
formulacdes na busca de uma solugédo nesse caso 0s pos-modernos. (SCHMIDT; SMIT, 2014).

Nesse momento a fundamentacdo tedrica parece compor campo de problematizacoes,
na medida em que a marcacdo da teoria paradigmatica apresenta-se. Em outra perspectiva,
tomamos uma percepcdo de Capurro no intuito de ampliar o debate. Nesse caso o autor
demonstra que “Kuhn identifica a existéncia de uma situacdo ‘pré-paradigmatica’ na qual ndo
se produzem progressos cientificos, como seria 0 caso das ciéncias sociais, incluindo também
a ciéncia da informagéo.” (KUHN apud CAPURRO, 2003, apud MARINS, 2016, p. 54).

Aindicacdo de Capurro nos faz caminhar para uma reflexdo mais aprofundada a respeito
do assunto, ja que ao definir o conceito, Kuhn faz a seguinte exposi¢do: Considero
“paradigmas” as realizacdes cientificas universalmente reconhecidas que, durante algum
tempo, fornecem problemas e solu¢des modelares para uma comunidade de praticantes de uma
ciéncia. (KUHN, 2011, p. 13). Parece ser relevante ao debate a questdo cientifica,
principalmente por Kuhn trabalhar com a ideia de ciéncia e voltar o desenvolvimento de sua
pesquisa exclusivamente as ciéncias naturais. A discussdo da cientificidade da Arquivologia
também é pertinente nesse momento, pois, para ser considerada alvo da teoria paradigmatica, a
mesma necessita encontrar-se estabelecida no quadro cientifico.

Desse modo, entender o emaranhado discursivo do dominio da area passou a ser uma
inquietacdo do pesquisador antes mesmo de adentrar no campo empirico, ou de conhecer e
revelar o conteudo dos documentos analisados. N&o se trata, contudo, de analise do discurso,
isso seria objeto de outra pesquisa. A se¢do seguinte trata de uma breve reflexdo sobre como se

deu a abordagem, de maneira geral, nesta pesquisa.
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3.1 COMO ADENTRAR O EMARANHADO?

As discussdes tedricas propostas pela Arquivologia sem duvida apresentam uma enorme
linha de diversidade e pluralidade a respeito da compreensdo de seus processos histéricos, da
formulacéo dos seus conceitos, dentre outros temas. Em parte, as abordagens contemporaneas
oriundas da area que, apresentam uma perspectiva de que a area da Arquivologia se encontra
em um novo paradigma, tém seus discursos associados predominantemente a insercao de novas
tecnologias nos ambientes de trabalho. Aqui, buscou-se compreender a maneira pela qual se
deu o processo de abordagem da presente pesquisa de uma forma mais ampla.

Latour (2011), em seus trabalhos voltados em parte para a pesquisa de campo em
laboratorios, auxilia nosso entendimento a respeito dos processos pelos quais a presente
pesquisa adentrou, na perspectiva de que seu trabalho toma como base livros, documentos e a
observacao. Logo no inicio do seu livro intitulado “Ciéncia em Ac¢édo: Como Seguir Cientistas
e Engenheiros Sociedade afora”, Latour trata da primeira regra metodoldgica a ser seguida
tratando-se do seu caminho proposto, indicando que, “Essa € a primeira decisdo que temos de
tomar: nossa entrada no mundo da ciéncia e da tecnologia sera pela porta de tras, a da ciéncia

em construcao, e ndo pela entrada mais grandiosa da ciéncia acabada.” (LATOUR 2011, p. 17).

Figura 1 — Ciéncia pronta e Ciéncia em construcéo

Ciencia pronta

Ciéncia em construgdo

FIGURA L1

Fonte: Latour (2011) p. 16.

A Figura 1 demonstra os dois tipos de Ciéncia das quais a humanidade pode se servir.
Do lado esquerdo a Ciéncia pronta, acabada e pode-se dizer também, a Ciéncia glamorosa,
dessas que se I1€ na maior parte das reportagens sobre pesquisas com embasamento cientifico,
contudo, o que se diz dessas pesquisas ndo necessariamente é o que elas representam para uma

comunidade de cientistas. Existem estruturas interessadas nas pesquisas e elas sdo anteriores a
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sua prépria realizacdo. As estruturas anteriores a comunicacao do resultado de uma pesquisa
cientifica pode ser colocada como a Ciéncia em construcao, representada pelo lado direito da
Figura 1, configurando o trabalho anterior a todos os resultados, 0s processos que levaram a
situacdo que foi divulgada, seja um excelente resultado ou uma pesquisa. Esse processo envolve
pesquisadores e ndo pesquisadores e € ele que aqui ganha o nome de emaranhado. Ou seja, 0
cenario complexo no qual os atores se estabelecem e agem.

Tratando-se da Arquivologia nacional, existem algumas conclusdes que muitas vezes
sd0 naturalizadas e passam a ser aceitas como verdades pré-estabelecidas dentro da
epistemologia da area, sem maior aprofundamento teérico. Um exemplo disso pode ser visto
no alerta feito por Clarissa Schmidt ao tratar da compreenséo a respeito do objeto de estudo da
Arquivologia no Brasil, onde conclui que “[...] muito se refere ao que é ou deve ser considerado,
e pouco se dedica a fundamenta-lo, justifica-lo, explica-lo.” (SCHMIDT, 2013, p. 13).

Um discurso ndo pode ser compreendido como algo isolado de um contexto de
producdo. Se, como indica Cook (2007) a tecnologia € um fator que transforma radicalmente
os ambientes de trabalho, antes de tudo é necessario perguntar quais seriam esses ambientes.
Ou seja, onde eles se localizam geograficamente? Qual sua constituicdo material? Quais as
pessoas envolvidas nesses trabalhos? Quais séo estes trabalhos?

Contudo, ao observar textos classicos da Arquivologia que indicam alteracbes
significativas, muitas vezes nédo se tem informacodes sobre a completude ou ao menos parte do
cenario no qual a trama se desenrola, ou seja, € como se 0 entendimento gerado fosse parte de
um componente especulativo. Parece que o arquivo se configura como um ambiente onde
ninguém esteve presente antes da formulacéo, sem necessariamente uma relacéo direta com 0s
fatos da realidade. Mais uma pergunta se acrescenta: Quais sdo, em maiores detalhes, as
tecnologias envolvidas nesse processo de transformacdo que alteram de maneira tdo
significativa o trabalho com os arquivos?

Na Figura 2 (a seguir), existem os dois rostos da figura anteriormente exibida na Figura
1. O da ciéncia pronta em detrimento da ciéncia em construcdo. Para a ciéncia pronta a
tecnologia seria a causa, a partir da qual os projetos seriam executados passando a fazer parte
de uma realidade de trabalho sendo colocada assim, como uma varidvel determinante dessa
construcdo. Por outro lado, a ciéncia em construcdo apresenta o contraponto dessa visdo de
mundo, por assim dizer. Para ela, por sua vez, a execucao dos projetos é que colocam a ciéncia
e a tecnologia como forgas propulsoras de seu movimento, ou seja, a partir da acdo dos grupos
na tentativa de solucionar um problema em determinada realidade, essas forcas propulsoras

apresentam-se como parte fundamental da engrenagem.
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Figura 2 - Ciéncia pronta e Ciéncia em construcédo (tecnologia)
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FIGURA 4.1

Fonte: Latour (2011) p. 287.

Mas nesse caso, seria possivel pensar que uma dessas maneiras € a correta? A resposta
é simples. N&o se trata de analisar duas possibilidades, trata-se de considerar anteriormente duas
existéncias e escolher um caminho de entrada e observacédo do emaranhado social, ou nesse
caso, mais especificamente, emaranhado arquivistico. A escolha de um caminho de entrada ndo
anula a existéncia do outro, apenas faz com que a opgéo seja pelos fragmentos da construcao,
de uma discussdo, de uma politica e ndo pela ideia pronta.

Parte do esfor¢o desta pesquisa é ndo apenas o de adentrar pela porta dos fundos, mas,
também, de compreender se os discursos da Arquivologia ndo podem estar saindo
demasiadamente pela porta da frente. Em um pais onde os debates nacionais voltados para
diferentes setores acabam por nao responder ou melhor, representar realidades tdo complexas e
diversas.

O trabalho de Latour (2011), voltado para a compreensao do discurso elaborado pelas
ciéncias é pertinente no sentido de demonstrar de maneira mais aprofundada e de certa forma
empirica, como se constréi um discurso solidificado dentro de um campo de pesquisa, um
discurso dificil de ser combatido mesmo carregando inimeras controvérsias consigo, como

indica o proprio autor ao dizer que,

Uma sentenca pode ser tornada mais fato ou mais ficcdo dependendo da
maneira como esté inserida em outras. Por si mesma, uma sentenca néo é nem
fato nem fic¢do; torna-se um ou outra mais tarde gracas a outras sentencas.
Ela serd tornada mais fato se for inserida numa premissa fechada, Gbvia,
consistente e amarrada, que leva a alguma outra consequéncia menos fechada,
menos Gbvia menos consistente e menos unificada. (LATOUR, 2011, p. 35).
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Através de sua pesquisa Latour, de certa maneira, atualiza algumas questdes colocadas
por Kuhn (2011) em relacdo a sua teoria paradigmatica, no sentido de que a base de pesquisa
de Kuhn é predominante bibliografica e documental e a de Latour envolve muitas vezes a
observagdo ou a agdo na pesquisa, sendo assim, Latour se aproxima mais da perspectiva
antropoldgica enquanto Kuhn esta direcionado com mais veeméncia para a filosofia das
ciéncias.

Contudo, ambos conseguem perceber que o conhecimento produzido pelas ciéncias ndo
¢ proveniente Unica e exclusivamente de descobertas sobrepostas. Mas sim através da
configuracdo de um complexo campo politico com variaveis inconstantes, onde o exercicio do
poder é parte determinante do processo. Como um discurso verdadeiro poderia se solidificar
em um campo cientifico? Para além de fundamentac8o e coeréncia, certamente ele necessita da
aprovacao dos grupos envolvidos. “Dependendo dos interesses em jogo, eles pendem mais para
o fato ou para a ficcdo, substituindo assim multiddes de aliados duvidosos por formacdes bem
alinhadas de partidarios obedientes.” (LATOUR, 2011 p. 51).

Tratando-se da relacdo entre politicas e tecnologias e predominantemente do
crescimento do interesse nas discussdes recentes a respeito das politicas publicas arquivisticas,
tem-se a elaboracdo de Jardim a respeito dos fatores pelos quais as politicas publicas

arquivisticas foram discutidas de maneira emergente no cenario internacional.

Um deles é a amplia¢do dos novos modos de produgdo, conservagao e uso da
informacdo sob a crescente utilizacdo das tecnologias da informacdo de
comunicagdo. Mesmo em paises do capitalismo periférico, com maiores
dificuldades de acesso as tecnologias da informacgdo e comunicagdo, hd um
profundo impacto nas organizacOes e, € claro, nas administracfes publicas.
N&o por acaso, 0 tema dos documentos eletrdnicos e das novas formas de uso
da informacdo arquivistica no ambiente web tem ocupado tanto a agenda
arquivistica internacional. (JARDIM, 2006, p.6).

A complexidade do emaranhado discursivo se amplia a medida que novos elementos
sdo colocados na discussao. Explorar a maneira pela qual as discussdes a respeito dos arquivos
avancam significa buscar a compreensdo de um cenario no qual a diversidade apresenta-se de
maneira significativa, seja no cendrio nacional ou internacional. O caminho de linearidade
histdrica de desenvolvimento da Arquivologia é fundamental para isolar determinados fatores
e compreender as interferéncias politicas e tecnoldgicas a partir do campo epistemolégico,
contudo, muitas vezes, isolar os fatores, em determinados recortes, acaba por simplificar a

compreensdo de um debate que se configura como praticamente irredutivel.
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De maneira geral, a literatura da Arquivologia aponta para uma perspectiva de ciéncia
construida, na medida em que cada uma das diferentes abordagens traca uma perspectiva que
se volta para a justificacdo do seu proprio “império”, o que é normal dentro de ciéncias que
possuem séculos de conhecimentos formulados, a partir da comunicacéo cientifica, mas ndo téo
comum em campos mais recentes. Aqui busca-se apontar os horizontes para uma ciéncia em
vias de construcéo.

Desse modo, uma area dedicada aos arquivos como parte intrinseca da sociedade e ndo
apenas preocupada com a guarda, mas, sobretudo com a circulacao da informagéo, envolvendo
também o atendimento dos usudrios, prevendo suas necessidades frente as demandas de
trabalho nos variados campos, incluindo o cientifico. Assim tratando-se ndo apenas da
teorizacdo das novas tendéncias da Arquivologia, incluindo as tecnologias, esperou-se, para
além da literatura, que as atas do plenario do CONARQ e de sua Cémara Técnica de
Documentos Eletrénicos (CTDE) possibilitem adentrar em um universo em construgdo e suas
possibilidades de pesquisa e trabalho. Universo este, que sera inicialmente apresentado no

capitulo a seguir.



45

4 O CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS: APRESENTANDO O OBJETO
EMPIRICO DA PESQUISA

Em 8 de janeiro de 1991 foi sancionada a lei de n°® 8.159/1991 que ficou conhecida no
senso comum como a lei de arquivos, lei que dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados em nosso pais. No decorrer do seu texto, a lei define, de maneira geral,
conceitos basicos voltados para o entendimento do trabalho em arquivos, além de dividir e
definir os arquivos em publicos e privados. Configurando-se assim como uma lei de relevancia
para a sociedade brasileira, por se voltar as politicas responsaveis pelo registro das decisdes e
acoes que estabelecem o desenvolvimento nacional em diferentes contextos.

Em sentido mais especifico, a lei caracteriza-se como um marco basilar de fundamental
importancia para o desenvolvimento de politicas e diretrizes voltadas aos arquivos de todas as
esferas governamentais, sejam eles pablicos (incluindo aqui instituicdes arquivisticas federais,
estaduais, do Distrito Federal e municipais) ou privados, sendo que estes, podem ser
considerados como de interesse publico e social através de processo estabelecido pela propria
lei e caracterizado de maneira detalhada através da resolu¢do de nimero 17 do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ).

E inegavel a relevancia de um marco como a lei de arquivos (n° 8.159/1991) para as
politicas publicas voltada aos arquivos em suas inumeras dimensdes e desdobramentos. Nesse
sentido, destaca-se também o papel social que as politicas arquivisticas tém no contexto de uma
democracia recente como a brasileira, onde se faz necessario promover o acompanhamento para
firmar os avancos.

Em seu aspecto conceitual, aqui,

[...] entende-se por politicas pulblicas arquivisticas o conjunto de
premissas,decisdes e acbes- produzidas pelo Estado e inseridas nas agendas
governamentais em nome do interessesocial - que contemplam os diversos
aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnolégico,etc.) relativos
a producdo, uso epreservacdo da informacéo arquivisticade natureza pablica e
privada. (JARDIM, 2006, p. 10).

O conceito elaborado por Jardim (2006) gera a possibilidade de refletir sobre diferentes
aspectos das politicas publicas arquivisticas ou politicas publicas voltadas aos arquivos.
Destacando-se 0 ambito cientifico e académico dessas politicas, pode-se fazer um paralelo entre
os campos de pesquisa da Arquivologia, que contemplam desde linhas mais voltadas a
administracdo dos ambientes de arquivo, em seu detalhamento institucional até linhas que

ampliam as discussdes a respeito dos usos sociais dos arquivos envolvendo demissdes ligadas
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as novas tecnologias, patrimoénio e cultura. Através desses delineamentos, as politicas
arquivisticas vém tomando espaco significativo no escopo das discuss@es, no entendimento de
que estas fazem parte do constante e necessario exercicio de manutencao da democracia. Assim,
a politica pode ser vista como um aspecto transversal no processo de construcdo da relacdo
Estado/Sociedade.

Em um ambito mais geral, ao tratar do interesse emergente das politicas publicas

informacionais, Jardim indica que,

Ainda no caso da América Latina, o reencontro com a democracia e discussao
do direito a informacdo favoreceu em alguns casos um debate renovador sobre
a fungdo dos arquivos como recurso social. Como tal, as politicas publicas
arquivisticas ganharam maior espaco de reflexdo e concretizacdo. (JARDIM,
2006, p.6).

Como explicitado anteriormente, o fato do Brasil ter estabelecido seu pacto democratico
em tempos mais recentes do que paises com tempo histérico de maior dilatacdo e maturacéo,
pode ser a causa para que uma série de demandas sociais emergentes estejam colocadas em um
cenario demasiadamente complexo.

Esse € o0 caso, por exemplo, da lei n® 12.527/2011, conhecida como lei de acesso a
informacdo, que integra parte do processo das politicas arquivisticas e € responsavel por regular
0 acesso a informacdo nas esferas governamentais, configurando-se como “um convite a
construgdo de zonas inéditas de transparéncia informacional.” (JARDIM, 2013, p. 401). Zonas
pelas quais os cidaddos poderdo observar as movimentacdes do Estado, criando assim
possibilidades de contribuicdo aos avangos do processo democratico. Dito isto, é fundamental
ressaltar, como ainda indica Jardim (2006, p.10), o fato de que, “A legislacdo arquivistica
fornece elementos normalizadores a politica arquivistica, mas ndo € em si mesma uma politica.”

e continua mostrando que,

Muitas vezes a legislagdo arquivistica tende a ser considerada o0 marco zero de
uma nova era arquivistica. E compreensivel tal expectativa ja que uma
legislacdo adequadamente concebida pode ser um poderoso instrumento a
favor da gestédo, uso e preservacao dos arquivos. (JARDIM, 2006, p. 10).

O entendimento de legislagdes arquivisticas como marco fundamental dos processos de
implementacdo de politicas arquivisticas é demasiadamente sedutor, no sentido de propor a

possibilidade de um novo contexto para a a¢do, para 0 movimento profissional legitimado pelo
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Estado. Contudo, ndo é possivel deixar de colocar no horizonte, o fato de que as politicas
arquivisticas fazem parte de um contexto de maior amplitude e complexidade.

No seu artigo 26 a lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991 comunica que, “Art. 26 - Fica
criado o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), 6rgdo vinculado ao Arquivo Nacional,
que definira a politica nacional de arquivos, como 6rgao central de um Sistema Nacional de
Arquivos (SINAR).” (BRASIL, 1991). O CONARQ, entdo, configura-se como o 6rgdo através
do qual, as politicas pablicas arquivisticas encontram espaco de ampla discussdo e reflexao,
para serem entdo aprovadas e posteriormente acompanhadas.

Vinculado ao Arquivo Nacional (AN) e consequentemente ao Ministério da Justica e
Seguranca Publica, o CONARQ também tem por competéncia, estabelecer as diretrizes para o
funcionamento do SINAR, criado em 25 de setembro de 1978 pelo Decreto n°® 82.308, sendo
ele, por sua vez, composto pelas seguintes instituicbes: Arquivo Nacional; arquivos do Poder
Executivo, Legislativo e Judiciario Federal; arquivos estaduais dos Poderes Executivos,
Legislativo e Judiciario; arquivos do distrito federal dos trés poderes e arquivos municipais dos
Poderes Executivo e Legislativo. O SINAR também pode integrar arquivos de direito privado

mediante acordo prévio com o CONARQ.

FIGURA 3 — Distribuigéo das relagdes do CONARQ dentro do SINAR
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Fonte: Conselho Nacional de Arquivos, 2018.
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O SINAR caracteriza-se basicamente pela complexa interagdo entre instituicdes do
poder publico na busca de padronizacdo normativa e dialogo entre si. Na Figura 3 estdo
dispostas, de certa maneira, as relacdes existentes entre os arquivos dos diferentes poderes e 0
CONARQ. Pode-se perceber que essa relagdo se configura de maneira mutua. As diretrizes
elaboradas pelo CONARQ séo enviadas para outras instituicdes, contudo, essas institui¢coes
arquivisticas tém autonomia representativa para se relacionar com o Conselho e fazer suas
propostas, adaptagdes, etc. O CONARQ funciona de fato como um “conselheiro” responsavel
por fornecer orientacBes relacionadas a questdes técnicas. De acordo com seu regimento interno

aprovado em 2011, no artigo 3° 0 CONARQ é composto por:

[...] dezessete membros conselheiros, sendo:

| - o Diretor-Geral do Arquivo Nacional, que o presidirg;

Il - dois representantes do Poder Executivo Federal;

I11 - dois representantes do Poder Judiciario Federal;

IV - dois representantes do Poder Legislativo Federal;

V - um representante do Arquivo Nacional;

VI - dois representantes dos Arquivos Publicos Estaduais e do Distrito
Federal;

VII - dois representantes dos Arquivos Pablicos Municipais;

VIII - um representante das instituicdes mantenedoras de curso superior de
Arquivologia;

IX - um representante de associagdes de arquivistas; e

X - trés representantes de instituicGes que congreguem profissionais que
atuem nas areas de ensino, pesquisa, preservagdo ou acesso a fontes
documentais. (CONARQ, 2011).

Para cada conselheiro existird um membro suplente que sera seu eventual substituto no
caso da impossibilidade de comparecimento do titular nas reunides sendo que, este, tem por
obrigacdo informar ao suplente. No caso da auséncia do conselheiro ou do suplente por mais
duas reunides durante um ano, haverd uma comunicacao do ocorrido para que sejam tomadas
das devidas providéncias. O exercicio das atividades dos conselheiros ndo esta sujeito a
remuneracao.

Referente a estrutura basica para o seu funcionamento o regimento interno do CONARQ
em seu artigo 5° indica que o Conselho esta subdividido em: Plenério, Camaras Técnicas,
Camaras Setoriais e Comissfes Especiais. Nessa estrutura, o Plendrio seria o érgdo superior de
deliberacdo, ao qual compete definir, mediante os 6rgaos envolvidos que o auxiliam, a politica
nacional de arquivos, sejam eles publicos ou privados. Dentre as competéncias do Plenario do

CONARQ, esta a de criar ou extinguir as Camaras e as Comissdes Especiais de acordo com
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suas necessidades de trabalho e consultas, além de estabelecer o prazo de duracdo destas
congregacoes.

Além disso, o Plenério deve reunir-se de maneira ordinaria, no minimo uma vez a cada
quatro meses e extraordinariamente através da convocacdo de seu Presidente ou por
requerimento de dois tercos de seus conselheiros. A pauta contendo 0s assuntos a serem tratados
na reunido sera encaminhada aos conselheiros com no minimo, quinze dias de antecedéncia,
acompanhando os estudos necessarios para as deliberacfes. As deliberagdes, por sua vez,

podem ser feitas com 0 minimo de dez conselheiros presentes.

FIGURA 4 — Diviséo e relagdes do Plenario do CONARQ
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Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 4, de maneira geral, ilustra as relacBGes existentes entre o Plenario do
CONARQ, as Camaras Técnicas, Setoriais, Comissdes Especiais e os 6rgdos ligados ao
SINARQ (Arquivo Nacional, Arquivos dos trés poderes, do Distrito Federal e dos Municipios.
Nesse caso, as Camaras e Comissoes, além de fazerem parte do CONARQ, d&o suporte ao
funcionamento e ao andamento do Plenério, a partir do momento em que fornece material de
embasamento que, por sua vez, ajuda na reflexdo sobre as diretrizes e formulacdo de novas

politicas, configurando-se como um suporte fundamental as atividades. Pode-se dizer que existe
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uma interagdo mutua entre essas instancias, fazendo com que todos possam contribuir de
maneira singular com o todo.

Na sequéncia apresenta-se uma sequéncia com dois quadros nos quais estdo
denominadas nominalmente todas as Camaras Técnicas e Setoriais criadas pelo Plenario do
CONARQ (em ordem cronoldgica de sua cria¢do), até 0 momento de produgdo desta pesquisa.

Quadro 3 - Camaras Técnicas do Conselho Nacional de Arquivos

Ano de criacdo | Nome da Camara Técnica

1995 Camara Técnica de Preservacao de Documentos - CTPD

1995 Céamara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE)

1996 Céamara Técnica de Capacitacdo de Recursos Humanos (CTCRH)

2001 Camara Técnica de Normalizacdo da Descricdo Arquivistica (CTNDA)

2010 Cém_ara_ Técnica de Documentos Audiovisuais, lconograficos, Sonoros e
Musicais (CTDAISM)

2011 Céamara Técnica de Paleografia e Diplomética (CTPAD)

2017 Camara Técnica de Gestdo de Documentos (CTGD)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 4 - Camaras Setoriais do Conselho Nacional de Arquivos

Ano de criacdo | Nome da Camara Setorial

2002 Céamara Setorial sobre Arquivos Privados (CSAP)

2002 Camara Setorial de Arquivos de Instituicdes de Saude (CSAIS)
2003 A Cémara Setorial sobre Arguivos do Judiciario (CSAJ)

2003 A Cémara Setorial sobre Arquivos Municipais (CSAM)

2017 Céamara Setorial dos Arquivos Pablicos do Poder Executivo dos Estados e
do Distrito Federal (CSAEDF)
Fonte: Elaborado pelo autor.

Desde o0 ano de 1995 o Conselho criou sete Camaras Técnicas e cinco Camaras Setoriais.
Analisando as informag@es presentes nos Quadros 3 e 4, a disposi¢do das Camaras criadas ao
longo do tempo pode indicar a necessidades e os interesses de discussdo e desenvolvimento em
periodos historicos distintos. Existindo também a possibilidade dessa disposi¢cdo indicar
interesses de pesquisa em diferentes campos. Em resumo, os quadros demonstram as
transformacGes ocorridas na estrutura do CONARQ a partir do seu funcionamento.

Tratando-se da diferenca béasica entre as Camaras e as Comissfes Especiais € possivel
afirmar que as Camaras Técnicas sdo compostas com o intuito de contemplar diferentes campos
de pesquisa envolvendo os arquivos e, as Camaras Setoriais sdo forma das para contemplar
seguimentos especificos dos arquivos a partir de suas esferas de atuacdo. Ambas sdo compostas
por especialistas, conselheiros ou ndo, designados pelo Presidente do Conselho, sujeito a

aceitacdo do Plenario. As Camaras e Comissfes Especiais tém seus presidentes eleitos através
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de votagdo interna tomada por maioria simples, sendo suas decisdes tomadas da mesma
maneira.

No caso das Comissdes Especiais, por terem sua criacdo em momentos especificos no
qual um assunto determinado precisa ser debatido, ndo sdo constituidas de carater permanente
como as Camaras; apresentando assim uma inconstancia em suas atividades. Nesse caso, por
terem maior volatilidade em sua atuacéo, ndo é necessaria uma formulago de seu historico.

A composicdo do CONARQ sendo estabelecida desta maneira acaba por garantir que
suas decisdes sejam tomadas com base nas elaboracdes e estudos de especialistas nos assuntos
que venham a ser pautados. Sendo assim, é possivel refletir que o conjunto de decisbes
envolvendo o projeto da lei n° 8.159/1991 se desdobra posteriormente na criagdo de um 6rgéo
responsavel por dar forma as diretrizes da lei através da sua complexa atuacéo, que envolve a
formulacdo de produtos e respostas concretas que fundamentem a acéo atraves da realidade.

Porém,

Um conjunto de decisdes governamentais no campo da informacao nao resulta
necessariamente na constituicdo de uma politica publica de informagdo. Uma
politica de informacdo é mais que a soma de um determinado nimero de
programas de trabalho, sistemas e servigcos. (JARDIM, 2006, p. 9).

Jardim (2006) coloca em pauta mais uma reflexdo a respeito desse processo de
construcdo coletiva. E inegavel o nimero de dificuldades apresentadas para a construcéo de
uma efetiva politica publica ligada ao campo da informacéo e, nesse caso mais especifico,
ligada ao campo das politicas publicas voltadas aos arquivos. N&o sdo apenas decisdes,
legislacdes, diretrizes, reunides, instancias e 6rgaos produtores de contetdo que determinam
uma politica publica arquivistica, ndo de maneira isolada.

Como visto anteriormente, os produtos editados pelo CONARQ fazem parte do escopo
de regulamentacdo da lei n® 8.159/1991. Compondo os produtos elaborados pelos especialistas
ligados as atividades do Conselho, a partir de reflexdes coletivas. As contribuicdes geraram a
materializacdo de instrumentos normativos de diferentes naturezas que ao longo do tempo
foram servindo de suporte e consulta para as instituicoes ligadas ao SINAR em suas diferentes
esferas de atuacao.
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Quadro 5 - Publicacdes técnicas do Conselho Nacional de Arquivos

N° | Publicacéo Nome da publicacdo

1 2000 ISAD-G - Norma geral internacional de descri¢do arquivistica

2 2000 Recomendagdes para a Construcao de Arquivos

3 2000 Diretrizes gerais para a construcdo de websites de institui¢fes arquivisticas

4 2001 Conservacao Preventiva em Bibliotecas e Arquivos - Projeto CPBA

5 2001 Class_ifica}géo, Tgmporalidqde e Destina_géo de dogumentos de Arquivo
Relativo as Atividades-Meio da Administracdo Publica

6 2004 Descrigcdo Arquivistica - Referéncias Bibliograficas

7 2004 ISAAR _(CPF) - Nor_ma internacional de _registro de autoridade arquivistica
para entidades coletivas, pessoas e familias

8 2005 Recomendagc”)es para a Producdo e 0 Armazenamento de Documentos de
Arquivo

9 2005 Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica— DIBRATE

10 2005 Carta para a Preservacdo do Patrimdnio Arquivistico Digital

11 2006 Norma brasileira de descrigdo arquivistica — NOBRADE
Planos de Classificacdo e Tabelas de Temporalidade de Documentos para as

12 2007 Administra¢des Publicas Municipais

13 2008 ISDF - Norma internacional para descricéo de fungdes

14 2009 ISDIAH - Norma internacional para descri¢do de instituicbes com acervo
arquivistico
Recomendagdes para Digitalizacdo de Documentos Arquivisticos

15 2010
Permanentes

16 2011 Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica

de Documentos - e-ARQ Brasil
17 2012 Relatdrio da | Conferéncia Nacional de Arquivos — CNARQ
18 2012 Recomendagdes para o resgate de acervos arquivisticos danificados por

agua
19 2012 Diretrizes para a Gestdo Arquivistica do Correio Eletrénico Corporativo
Diretrizes para a presuncao de autenticidade de documentos arquivisticos
20 12012 Gigitais
21 2014 Anaélise do papel reciclado fabricado no Brasil para producédo de

documentos arquivisticos
22 2014 Principios de acesso aos arquivos
23 2014 Criacdo e desenvolvimento de arquivos publicos municipais: transparéncia
e acesso a informacao para o exercicio da cidadania
24 2014 Guia resumido de como criar um Arquivo Publico Municipal
Diretrizes para a Implementacdo de Repositdrios Arquivisticos Digitais
25 2015 o
Confiaveis - RDC-Arq
Diretrizes para a gestdo de documentos musicograficos em conjuntos
26 2018 o L o~
musicais do ambito publico
27 Sem data | Diretrizes do produtor e do preservador
Folder da Campanha de Criacéo e Desenvolvimento de Arquivos Publicos
28 Sem data s
Municipais
Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 5 apresenta as publicacfes tecnicas do CONARQ dispostas em sua linha
temporal. As publicacfes técnicas do CONARQ demonstram a variedade de interesses
tematicos sobre os quais se pretende intervir no intuito de contemplar as complexidades das

necessidades. Essa variedade acrescenta ao debate o fator da diversidade na qual os acervos
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encontram-se no cenario nacional, sendo construidos de maneira organica e muitas vezes
seguindo os padrdes técnicos estabelecidos a partir de critérios oriundos do seu proprio
contexto, sem a observancia de padrées normativos mais gerais. Assim, as contribuicfes do

CONARQ sao fundamentais no sentido que,

[...] o inicio de um processo de formulacdo de uma politica publica
arquivistica contribua para um maior conhecimento da diversa realidade
arquivistica brasileira. Supondo, é claro, que tenhamos uma compreensao de
que essas politicas, num contexto democratico, suscitam indagacdes e busca
de respostas dos mais diversos atores do Estado e da sociedade e ndo apenas
das instituicOes arquivisticas. (JARDIM, 2009, p. 49).

Aqui contempla-se em parte 0s processos que estruturam e definem o Conselho em suas
atividades. Portanto, seu objetivo é abarcar as especificidades de cada local ao qual se pretende
intervir, compreendendo o0s aspectos gerais da norma na busca por fixar a padronizagédo de
seguimentos tao variados.

Além das vinte e oito publicacdes técnicas, que envolvem também traducbes de
materiais estrangeiros 0 CONARQ elaborou e aprovou uma série de legislac@es, o que envolve
leis, decretos, resolucdes, atos, dentre outros instrumentos normativos voltados aos arquivos,
contemplando as especificidades de sua natureza e da &rea de conhecimento ou atuacao
profissional ao qual estejam direcionados.

Através dessa explanacdo demonstrativa e reflexiva a respeito das funcdes e das
possibilidades apresentadas sobre 0 CONARQ), € possivel dizer que ele se configura como um
espaco de extrema relevancia para a sociedade brasileira. De um lado, em seu papel
fundamental e mais especifico de promover diretrizes, regulamentacdo, recomendacgdes e
acompanhamento para assim possibilitar o ambiente complexo no qual as politicas publicas
arquivisticas vao tomando forma e saindo do campo das ideias. Do outro, ilustra parte da
complexidade do caminho pelo qual os documentos de arquivo se configuram sua trajetdria,
desde 0 momento de sua criagdo até sua destinacdo, seja para fins de consultas posteriores para
fins de prova, seja para consultas em periodos mais distantes, servindo como prova dos
acontecimentos historicos que ndo podem de maneira alguma ficar no esquecimento.

Jardim fornece elementos para a presente reflexdo indicando que,

Do ponto de vista democratico, diversos setores devem estar envolvidos
também na formulagdo, implantacdo e avaliacdo das politicas publicas
arquivisticas. Sup6e-se que mecanismos legais e institucionais sejam forjados
e concretizados de forma a garantir a representatividade de agentes do Estado
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e da Sociedade Civil nesse processo. Prevé-se a presenca, nesse processo, de
agentes publicos das areas de ciéncia, tecnologia, administracdo, educacao e
cultura, bem como dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario em
distintos niveis de governo. Numa cultura politica permeada por valores como
participacdo social e transparéncia a representatividade da sociedade civil
devera ser assegurada, a0 menos quantitativamente, em grau que impeca a
hipertrofia a favor do Estado no processo politico decisério. Agentes
representantes dos diversos tipos de usuarios dos arquivos, bem como dos
arquivos privados, de instituicdes de ensino e pesquisa fora do aparelho de
Estado e de organizacgdes profissionais arquivisticas devem ter assegurado a
sua participacdo. (JARDIM, 2006, p. 12-13).

Nesse contexto mais amplo de discussdo o CONARQ configura-se como um
instrumento legitimo da democracia. Uma instancia através da qual o Estado e Sociedade Civil
encontram-se em vias de relacédo, tendo espaco para expor suas ideias, dar contribuices e
observar as acOes de diferentes instancias. Para tal, € basilar que diferentes setores estejam
representados dos dois lados, pois, apenas assim, apesar das inimeras dificuldades é possivel
garantir um processo justo e democratico para todos.

Acompanhar o processo democratico, dispostos nas discussdes promovidas pelo
Conselho é comprometer-se com a disponibilizacdo de informacdes fundamentais para a
evolucdo e desenvolvimento da Arquivologia e dos arquivos. Assim se pensou nas atas de
reunido como a melhor maneira de observar o objeto da pesquisa. Cada passo da analise foi

amparado por um tracado metodoldgico, que se apresenta no proximo capitulo.



55

5 PERCURSO METODOLOGICO E MATERIAIS

A presente pesquisa € caracterizada pelos métodos bibliografico e documental sendo
que, esta ultima, “assemelha-se muito a pesquisa bibliografica. A Unica diferenca entre ambas
esta na natureza das fontes." (GIL, 2008, p. 51). Assim, além das fontes secundarias (livros e
artigos publicados em periddicos cientificos especializados), a pesquisa se vale de documentos
de fonte priméria, sendo estes registrados no decorrer de uma atividade, nesse caso, as reunides
realizadas pelo CONARQ. As atas das reunides do plenario do Conselho e as atas das reunides
de sua CTDE. As atas da CTDE foram selecionadas para analise por se tratar da camera
especificamente responsavel pela implementacdo dos documentos eletrdnicos e digitais nos
ambientes de arquivo.

A opcéo pela abordagem escolhida para a presente pesquisa, diz respeito a ideia de ndo
considerar a entrada pela Arquivologia como ciéncia pronta, ou seja, com Seus conceitos
formulados de maneira verticalizada e compreendidos universalmente. Observar a
Arquivologia como uma ciéncia em constru¢cdo ndo significa dizer que o seu escopo de
conhecimento € incipiente para torna-la ciéncia, a discussdo a respeito de sua cientificidade nao
é objeto dessa pesquisa. Observar a construcdo significa compreender o campo no qual os
discursos sdo construidos e disputados pelas inimeras correntes tedricas que divergem em
determinados pontos, mas, convivem transformando-se e influenciando os campos académico-
institucionais e pragmatico-profissionais, que essencialmente podem ser considerados campos
politicos. (LATOUR, 2011).

Tratando-se do método bibliogréafico, foi realizado um levantamento de textos referentes
as reflexbes inerentes ao desenvolvimento proposto. Os textos selecionados remontam o
periodo inicial das discussGes em torno das concepcdes novo-paradigmaticas da Arquivologia,
demonstrando a maneira com a qual o discurso a respeito da ruptura paradigmatica se estabelece
no contexto académico, assim como o seu contraponto, que tem uma ligacdo com a Diplomatica
e ndo compreende 0 processo como uma ruptura. Os textos foram lidos e fichados, constituido
assim o aparato tedrico-conceitual da pesquisa.

Em seguida partiu-se para o periodo de selecdo e analise do material documental com
maior aprofundamento. Nesse momento da pesquisa, para alem das formulagbes tedricas
necessarias a fundamentacédo da pesquisa, os trabalhos se voltaram para a pertinéncia da selecao
dos documentos utilizados.
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Nesse contexto, para além das questdes referentes as novas tecnologias puderam ser
observadas outras dimens@es referentes as discussdes realizadas no ambito da analise. Sendo
assim, os aspectos observados foram divididos nos seguintes agrupamentos:

a) buscar as discussfes em torno da inser¢do das novas tecnologias no ambito dos

arquivos;

E em meio a essas discussoes,

b) buscar indicios de como 0 CONARQ se relaciona com outras instancias do governo

através dessas discussoes.

Entende-se que o ponto “b” é um desdobramento do ponto “a” considerando que as
novas tecnologias séo discutidas a partir da formulacéo de diretrizes e projetos que sdo oriundos
da acdo politica dos atores envolvidos.

Em relacdo ao levantamento voltado a documentacéo a ser investigada, foi selecionada
uma amostra das atas de reunido do Plenario do CONARQ do periodo de 1994 até 2017 que
compde um total de 90 atas. E foram consideradas todas as atas divulgadas até 0 momento pela
Céamara Técnica de Documentos Eletronicos (CTDE) do periodo de 2003 até 2017 totalizando
114 atas. A respeito das atas da CTDE, é fundamental destacar que estao disponiveis no site do
CONARQ, 60 documentos em formato Portable Document Format (PDF) que registram todas
as 114 reuniBes. As reunides estao dispostas de maneira que, um dos documentos pode registrar
até trés reunides, diferentemente das atas do plenario que foram disponibilizadas em 90
documentos também no formato PDF, nesse caso, cada documento representa uma reunido.

Essa documentacdo foi analisada no intuito de identificar indicios do processo de
transformacéo das discussdes que envolvem o enfrentamento ao contexto das novas tecnologias
voltadas aos arquivos. Assim justifica-se o periodo analisado. O procedimento utilizado para a
coleta de dados e informacGes das atas foi o da anélise de conteldo dos seus textos, pois

segundo Bardin (2010), analise de conteldo é€:

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicagfes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigBes de produgdo/recepcdo (varidveis
inferidas) destas mensagens. (Bardin, 2010, p.44).
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Nessa linha, a analise de conteudo configura-se como um procedimento com o qual é
possivel extrair informag6es pertinentes que se vinculam diretamente ao contexto no qual os
conteddos foram produzidos mantendo seus vinculos organicos e institucionais.

O plenério aborda questdes mais gerais envolvendo o trabalho do CONARQ como um
todo em suas diretrizes, j& a CTDE faz parte de um cendrio de discussd@o mais especifico.
Considera-se também o volume de informacao disposta nas atas das duas egrégias, que no caso
da CTDE é muito menor e apresenta uma sintese significativa de seus conteddos,
diferentemente do plenario que comporta um grande volume de informagdes abrangendo
tematicas extremamente variadas. Isso fez com que as andlises tomassem caracteristicas
diferentes, pois, o volume de informagdes e a diversidade dos temas acabam por interferir nos
resultados.

Ressalta-se que néo fez parte do intuito desta pesquisa desenvolver uma histdria do CONARQ
a partir das atas. Apesar das informacGes coletadas servirem como suporte para fundamentar alguns
argumentos a respeito da instituicdo, de maneira alguma, essas informagfes contemplam uma
abrangéncia que busque considerar um arco significativo da constituicdo e desenvolvimento do
CONARQ ao longo dos seus anos de existéncia. Considera-se que existem diversas facetas, diversas
maneirais de compreender e interpretar os conteldos que foram registrados durante as reunides, 0s
caminhos sdo demasiadamente variados.

A seguir serdo detalhados os critérios preestabelecidos que deram inicio as analises das
atas da CTDE e do Plenario do CONARQ, no entendimento de que essas documentacdes
comportam diferentes especificidades, pois, apesar de serem provenientes do mesmo contexto

macro, foram produzidas em diferentes egrégias a partir do trabalho de atores distintos.

5.1 ADENTRANDO A CTDE

Assim, foi realizada uma investigacdo no intuito de compreender como a CTDE esta
inserida no campo das discussdes, considerando as implicacdes dispostas em parte da literatura
da Arquivologia, que indicam um contexto informacional emergente e novo-paradigmatico. As
investigacOes se atém a terminologia utilizada pelos membros que comp&em as representacdes
das plenarias no intuito de compreender a visdo que se apresenta a respeito do contexto historico
no qual estiveram atuando na vigéncia das representacoes.

A analise de conteudo das atas da CTDE se deu pela escolha dos seguintes termos e seus

respectivos agrupamentos de palavras possiveis de serem encontradas:
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Quadro 6 — Selecdo dos termos a partir das atas da Camara técnica de documentos eletrénicos

Procurado Agrupamento de palavras possiveis
tecn Tecnologia, tecnoldgicos e palavras derivadas
digit Digital, Digitalizacdo e palavras derivadas
eletr Eletrdnico e palavras derivadas

INTERPARES | INTERPARES

microf Microfilme, microfilmagem e palavras derivadas

Fonte: Elaborado pelo autor

A abreviatura das palavras facilitou com que fossem encontrados todos os termos que
pudessem contemplar a procura, facilitando a chegada ao contexto da discussdo da maneira
mais abrangente possivel, contemplando um grau maior de possibilidades no intuito de saber
se o termo foi utilizado.

Os termos encontrados foram agrupados onde existiram maior pertinéncia e relevancia
do seu contexto. Por exemplo: onde o termo Eletronico aparece na nomenclatura “Camara
Técnica de Documentos Eletronicos” foi desconsiderada sua existéncia, por fazer parte do nome
da prépria cdmara e suas citacdes ndo estarem ligadas a aplicacdo do termo em discussdes
voltadas para tecnologias. Assim como nos momentos onde existiu o registro de leis vinculadas
a tecnologia na integra ou em parte, pelo fato da lei ter a recorrente utilizagdo desses termos

sem que uma discusséo estivesse sendo feita.

5.2 ADENTRANDO O PLENARIO DO CONARQ

O critério de selecdo para as atas do plenario do CONARQ foi feito com base em
periodos especificos onde ocorreram discussdes sobre atualizacdo das tecnologias voltadas aos
arquivos e consequentemente as discussdes a respeito da formulagdo de diretrizes necessarias
ao enfrentamento desse cenério.

De um total de 90 atas compondo um vasto volume de informacdo, buscou-se
estabelecer um critério que facilitasse a busca de informacdes relevantes para o debate. Assim,
as atas selecionadas fazem parte de um conjunto que compdem a elaboracdo de diretrizes

referentes ao processo de informatizagcdo ao qual os arquivos estdo presentes.
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Quadro 7 — Critérios que guiaram o olhar sob as atas do plenario

Periodo Motivacao da busca Detalhamento
1994-1996 Tecnologias emergentes Inicio do CONARQ e 0s debates
emergentes
2000-2001 Livro Verde Impacto social das tecnologias
2016-2017 Relacbes com o governo Compreensdo das relagdes com o governo

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 7 demonstra os critérios que guiaram de maneira geral a busca pelos
contetdos durante a leitura das atas do Plenario, o0 que se chamou de motivo da pesquisa. O
CONARQ tem sua ata inaugural registrada em uma reunido que ocorreu no ano de 1994,
momento no qual o debate sobre tecnologia nos arquivos ainda se encontrava em efervescéncia
no cenario internacional, e o Brasil buscava acompanha-lo. A virada de século também se
caracteriza como um momento relevante sob a perspectiva de significativas alteraces nas
tecnologias de informacgédo e comunicagdo. Assim, nos anos 2000 existe um importante debate
sobre o Livro Verde, oriundo de um programa do Governo Federal intitulado Programa
Sociedade da Informacéao (SocInfo) (ambos serdo contextualizados e devidamente explicados
mais a frente), compondo um cenario de preocupacdes com a tecnologia para toda a sociedade
que abarca por sua consequéncia 0s arquivos. Atas com proximidades a essas datas também
foram lidas e analisadas, mas ndo necessariamente continham informacgdes que pudessem
contribuir para a presente proposta.

Os textos que representam os debates encontrados que tiveram relevancia para a
discussdo em diversos momentos apresentam citacbes de nomes dos conselheiros
representantes do Plenario do CONARQ e diversas pessoas que foram convidadas para as
reunides. Nesta pesquisa optou-se pela supressdo dos nomes das pessoas citadas durantes os
textos por questdes éticas. Entdo os textos foram transcritos da maneira com a qual constavam
nas atas e 0s nomes de pessoas que apareciam no decorrer do texto foram suprimidos, sendo
substituidos pelo nome conselheiro, acompanhado de uma letra alfabética de acordo com a
sequéncia com a qual os nomes foram apresentados no decorrer do texto e exemplo:
“Conselheiro A, Conselheiro B”, etc. Além disso, a numeracdo das linhas em cada paragrafo
que consta em ata também foi retirada, no intuito de facilitar a leitura e organizacdo das
informag0es ali presentes.

A partir das necessidades impostas pela proposta da presente pesquisa, ndo se deu uma

énfase aprofundada em atas mais recentes durantes as analises. 1sso se deu pelo fato de que a
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discussdes oriundas da literatura que tratam desta temdtica tomam inicio em paises
desenvolvidos entre os aos de 1970 e 1980 (COOK, 1997), e atualmente, apesar das referéncias
histdricas, ndo sdo mais tratadas com o mesmo “panico” em torno de um contexto inovador
como nos periodos anteriores.

O proximo capitulo trata-se respectivamente da analise realizada nas atas da CTDE e do
Plendrio do CONARQ. Como ja mencionado aqui as andlises carregam especificidades
diferentes, mas mantém uma relacdo por fazerem parte de um contexto muito préximo. Na

analise com as atas do Plenario, trechos das atas foram transcritas e comentados.
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6 ANALISES SOBRE OS CONTEUDOS DAS ATAS DO PLENARIO DO CONARQ E
DE SUA CTDE: RESULTADOS DA PESQUISA E UM CAMINHO PARA
POSSIVEIS REFLEXOES

No primeiro momento as analises se detiveram respectivamente a CTDE e em seguida
a plenéria principal do CONARQ. Tendo em vista que até o momento foram utilizados
procedimentos diferentes para chegar a esses resultados.

De um lado a analise de contetdo (CTDE) e do outro (plenaria do CONARQ), uma
analise voltada as informacdes discursivas registradas nas atas. Isso se deu também pelo fato
do volume de informacgGes dispostas nas 85 atas da plenaria do CONARQ e do foco em buscar
termos ligados a tecnologia no ambiente onde essas discussfes sdo mais centralizadas. A

proxima secao trata-se da analise das informacdes.
6.1 ANALISE DAS ATAS DA CTDE

A partir da analise das 114 atas disponibilizadas pela CTDE no site do Arquivo
Nacional, foi possivel extrair informacGes que nos ajudem a compreender o funcionamento da
Camara ao longo do tempo e como as discussdes estdo situadas no tempo. Para tanto foram
construidos graficos que permitiram reunir os elementos oriundos das atas, que facilitaram a

analise.

Grafico 1 — Quantidade de reunides da CTDE
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Fonte: Elaborado pelo autor

O Gréfico 1 demonstra a quantidade de vezes que 0s membros da CTDE se reuniram ao
longo dos anos para discutir as questdes que Ihes sdo pertinentes. E possivel notar que de 2004
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a 2007 o numero de reunides encontra seu maior pico e, durante 0s prOximos anos as reuniées
se estabilizaram, voltando a crescer em 2012 e 2013. Um dos motivos para essa quantidade de
reunides em 2004 é a elaboracdo do documento intitulado “Carta de Preservag¢ao do Patrimdnio
Arquivistico Digital”. Documento no qual ¢ feito um alerta a respeito da obsolescéncia
tecnoldgica e dos riscos aos quais o0s registros estdo submetidos nesse ambiente, além de
fornecer caminhos propositivos para a situacgao.

E a partir do ano de 2005, que as preocupacdes emergentes a respeito das novas tecnologias
voltadas aos arquivos comegam a Se materializar em diretrizes, normas, recomendagdes. Um exemplo
disso € a intensificacdo das publica¢des técnicas que de alguma forma tem relagdo com o assunto, isso
pode ser constatado antes mesmo do contato com as atas. Publica¢des oriundas da CTDE podem

exemplificar esse ponto:

Quadro 8 — Sele¢do de PublicacGes técnicas do Conselho Nacional de Arquivos

Publicacdo Nome da Publicacéo
2005 Carta para a Preservacdo do Patriménio Arquivistico Digital
2010 Recomendagdes para Digitalizagdo de Documentos Arquivisticos Permanentes

Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de

2011 Documentos - e-ARQ Brasil

2012 Diretrizes para a Gestdo Arquivistica do Correio Eletrénico Corporativo

2012 Diretrizes para a presuncéo de autenticidade de documentos arquivisticos digitais
2015 Diretrizes para a Implementacéo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis -

RDC-Arq
Fonte: Informagdes organizadas a partir da “Quadro 5 deste trabalho.

O Quadro 8 apresenta uma selecdo de publicacbes do CONARQ feita a partir das publicacdes
apresentadas no Quadro 5. Nota-se, a existéncia de uma relacdo entre as datas dessas publicacfes e as
datas das reunides dispostas no Grafico 1. As publicacbes do Quadro 8 sdo advindas dos trabalhos da
CTDE, as datas de langamento dessas publicagdes mantem uma relagdo de proximidade com periodos
onde a quantidade de reuniGes por ano aumentou. Por exemplo, no ano de 2005 (langamento da “Carta
para a Preservacdo do Patrim6nio Arquivistico Digital”) é possivel perceber a proximidade com o
periodo de aumento no nimero de reunides representado no Grafico 1 pelo mesmo periodo. Isso pode
se dar também, pelo fato das publicacGes passam ao longo do tempo por um afunilamento em suas
especificidades.

As publicacbes parecem apresentar uma organizacdo que partem de problemas mais gerais e
vao se afunilando para debates mais especializados e em ambientes cada vez mais especificos referentes

ao tratamento dos documentos arquivisticos digitais. Isso demonstra a evolucdo dos debates advindos
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da CTDE desde a “Carta para a Preservacao do Patrimonio Arquivistico Digital” até as “Diretrizes para

a Implementacgdo de Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis - RDC-Arg”.

Grafico 2 — Terminologia Utilizada pela CTDE
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Fonte: Elaborado pelo autor

E fundamental destacar, de inicio, que os termos “microfilme” e “microfilmagem”
derivados do prefixo “microf” (descritos na metodologia deste trabalho) ndo foram encontrados em
nenhuma das atas da CTDE, esse fato pode encontrar justificativa no periodo no qual a cdmara inicia
seus trabalhos, momento marcado por um interesse emergente nos documentos eletrénicos. E possivel
pensar que a partir desse momento, a microfilmagem deixou de ser um problema para camara, ou seu
préprio objetivo de origem (documentos eletrdnicos e consequentemente os digitais) seja um fator para
auséncia do microfilme.

O Gréfico 2 demonstra a quantidade dos termos que foram citados pelos membros da
CTDE ao longo de seus quatorze anos de reunides. Digital € o termo mais utilizado durante a
maior parte do tempo, encontrando no grafico na cor amarela. Nota-se que no ano de 2003 o
temo eletronico apresenta uma demasiada utilizacdo em contraponto ao ano de 2004 onde o
termo digital passa a tomar conta do cenario, sendo 0 mais citado dai para frente. Essa alteracéo
na terminologia pode indicar uma modificagdo no pensamento dos conselheiros, mas também
pode estar demonstrando, de maneira mais profunda uma transferéncia da preocupacao de

profissionais e pesquisadores envolvidos nos trabalhos em arquivos.
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Nota-se também que em 2011 e 2012 o termo eletrdnico ressurge e passa a ser citado
novamente. Nesse contexto, o termo é colocado de uma maneira muito diferente da que se
apresenta no ano de 2003. Durante os primeiros debates da CTDE, as referéncias sao feitas ao
documento eletrdnico ou ao documento arquivistico eletrdnico. Trata-se de um debate
embrionario em torno de uma terminologia que ndo demorou muito para ser atualizada.

Em 2011 por sua vez, o termo aparece predominantemente como alusdo ao correio
eletrénico (ou e-mail), que tem uma relacdo direta com o ano de producdo do Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ
Brasil), langado em 2011. Inclusive, em um reunido ocorrida em 4 de maio de 2011 “Avaliou-
se a oportunidade de se realizar um evento para o langamento da versdo impressa do e-ARQ
Brasil, que estava sendo finalizada pelo setor de editoracdo do Arquivo Nacional, e a ideia foi
aprovada por todos.” (CONARQ — CTDE, 2011, p. 2).

Nos anos seguintes o termo eletronico continua aparecendo predominantemente como
referéncia ao correio eletrénico, configurando o desenvolvimento que se deu em torno dessa

discussdo, onde os desafios continuam, a saber:

A respeito da proposta de orientacdo técnica sobre mensagens de correio
eletrdnico, a equipe responsavel identificou dificuldades para encontrar fontes
de referéncia sobre o assunto. Planejou-se, entdo, trazer uma proposta, na
primeira reunido do segundo semestre (provavelmente, em setembro), para
definir se serdo estudados os metadados de preservagdo ou 0S possiveis
formatos de preservacdo dos e-mails. (CONARQ — CTDE, 2014, p. 2)

Outro ponto de destaque se da as citacdes referentes ao INTERPARES. O projeto de
pesquisa internacional liderado pela professora e arquivista canadense Luciana Duranti, que
conta com a participacdo pesquisadores de diversos paises incluindo o Brasil. O projeto esta em
vigor desde 0 ano de 1999 até os dias atuais e ja passou por trés fases diferentes, atualmente
encontra-se em sua quarta fase. Suas pesquisas direcionam-se para a formulagdo conhecimentos
a respeito dos registros documentais em ambientes eletrénicos, visando a preservacdo da
documentacdo para que ela esteja disponivel durante um longo prazo. Para tal, sdo
desenvolvidos estudos conceituais e terminologicos que buscam facilitar a comunicacao entre
0s pesquisadores envolvidos no intuito de contribuir para criar embasamento para o0 campo da
Arquivologia em seu viés epistémico facilitando assim seus desdobramentos praticos. A
escolha da busca a essas referéncias se da pela relevancia do projeto no que diz respeito a
preservacao e os estudos epistemoldgicos voltados para documentos de arquivos em ambientes

eletronicos e digitais.
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As citacOes referentes ao projeto INTERPARES séo fundamentais para o crescimento
da CTDE. Elas indicam uma aproximacdo com um grupo internacional que debate de maneira
atualizada questbes voltadas ao documento no ambito digital. Para, além disso, existe uma
aproximacdo dos pesquisadores da CTDE com a perspectiva epistemoldgica apontada pela
Luciana Duranti nas pesquisas de autores nacionais, que inclusive ja foram Conselheiros da
CTDE. Essas relagdes podem ser evidenciadas no ponto de uma reunido ocorrida em 2014 onde
“Foi informado a respeito da oficina que a professora Luciana Duranti ministrara no dia 1° de
dezembro no Arquivo Nacional com o titulo: Trusting records in online and hybrid
environments. “A oficina ocorrera na parte da tarde, no horério de 14:00 as 18:00” (CONARQ
— CTDE, 2014 p.2).

Contudo, tanto em suas pesquisas, quanto no debate nacional de maneira geral os
conceitos ndo se apresentam de uma forma tdo ortodoxa de acompanhamento da tradicdo
diploméatica como nas pesquisas de Duranti (2007) que combate de maneira enfatica as
perspectivas que apontam para uma ruptura paradigmatica com tradi¢des arquivisticas as quais
ela se volta para compreender o momento presente, como a diplomatica por exemplo.

Na subsecdo seguinte os olhares e reflexfes se voltam para as atas das reunifes
plenarias. Serdo feitas analises dos principais pontos encontrados nas atas referentes ao escopo da
investigacdo. As citacdes apresentam-se datadas, mas nem sempre seguindo a ordem cronolégica, pois,
a dimensdo temporal das discussdes se entrelaga em diversos aspectos. Os textos provenientes das
atas foram transcritos fazendo parte do corpo do texto durante o relato, devido a anlise dos
contetdos.

6.2 ANALISE DAS ATAS DO PLENARIO DO CONARQ

Em relacdo as atas da plendria do CONARQ, foram extraidas algumas discussdes
referentes as novas tecnologias e a organizacgéo politica do Conselho (observado os critérios do
Quadro 7). Aqui, serdo trabalhadas questdes ligadas a essas duas dimensdes entendendo-as com
complementares no sentido de avanco tecnoldgico no que diz respeito aos arquivos.

Em 1994 o CONARQ realizou sua primeira reunido plenaria ordinaria. Nessa reunido
ocorreram discussfes importantes envolvendo o Regimento Interno do Conselho e a formulagéo
das camaras técnicas integradas pelos especialistas de suas respectivas areas de atuacao.
Também foi colocado em discussdo as Comissdes Especiais, responsaveis por discutir assuntos
pontuais, a saber: “Quanto as Comissdes Especiais foram aprovadas as que se seguem: Acesso

a Informacdo de Arquivos Publicos e Privados, Terminologia e Revisdo da Legislacdo sobre o
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Microfilme.” (CONARQ, 1994, p. 3). A presenca da Comissdo de Revisdo da legislacéo sobre
microfilmagem é extremamente importante para as reflexdes a sequir.

O fato da discusséo sobre a legislacdo de microfilmagem ser uma pauta da primeira
reunido do CONARQ em 1994 demonstra o contexto no qual as discussGes desse momento
estdo situadas. Em um momento onde as novas tecnologias voltadas para arquivos encontram-
se sem uma penetrabilidade consideravel na maior parte dos arquivos dos quais 0 CONARQ
tem seu foco reflexivo direcionado (os arquivos que compdem o SINAR, Federais, Estaduais e
Municipais).

A Figura 5 apresenta um antigo exemplar da revista Acervo, organizada e publicada
pelo AN, a revista tem por finalidade discutir temas relacionados as pesquisas que envolvem a
documentacao de seus acervos, como também discutir temas referentes aos arquivos de maneira

geral.

Figura 5 — Acervo: Revista do Arquivo Nacional 1994
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Aqui foi proposta uma discussdo envolvendo a revista, contudo, destaca-se o fato de que
0s contetdos da revista ndo foram objeto de discussGes pelos membros do plenario do
CONARQ. Esse volume da revista Acervo de 1994 contém um artigo escrito pelo norte
americano Doutor em Histdria Charles N. Dollar intitulado “O impacto das tecnologias de
informacdo sobre principios e préaticas de arquivos: algumas consideragdes” traduzido do
original The impact of information technologies on archival principies and practices: some
considerations publicado em Macerata no ano de 1990. E interessante notar o computador na
capa dessa edicédo da revista.

O titulo da revista “Novas tecnologias em arquivos”, demonstra de fato o debate que se
quer fazer e o debate que foi tragado dai para frente. Contudo, essa nomenclatura surge a
existéncia de um ambiente onde as tecnologias devem ser implantadas o quanto antes, de fato.
Mas esse ainda ndo é o contexto apontado pelo CONARQ em sua plenéaria, e néo
necessariamente precisa ser, ndo antes de uma reflex&do mais aprofundada.

Nesse texto Dollar (1994) discute questdes pertinentes ao novo contexto de trabalho ao
quais os arquivistas e outros profissionais estdo submetidos. Ele desenvolve uma série de
pensamentos voltados ao delineamento das transformacgdes estabelecidas a partir da
implementacdo das novas tecnologias. Ele reflete sobre conceitos importantes que viriam a
tomar forma e contaminar o debate no proximo século. Indicando por exemplo que, “Um
‘documento virtual ' consiste num conjunto de relagfes ou indicadores para pedacos de texto
numa base de dados e ndo existe como uma entidade fisica na propria base de dados.”
(DOLLAR 1994 p. 5).

Dollar trabalha com a ideia de imperativos tecnolégicos. Nesse sentido ele desenvolve
seu pensamento no intuito de demonstrar inevitabilidade da insergcéo das novas tecnologias nos
ambientes de arquivo. Assim, para ele, é como se fosse praticamente impossivel nao adentrar o
fluxo de transformacdo propiciado pelas novas tecnologias nos ambientes de registro

arquivisticos.

[...] ndo obstante, para o0s propésitos desse trabalho identifiquei trés
generalizagBes sobre as mudangas gque nos cercam e que eu denomino de
imperativos tecnoldgicos. Esses imperativos sdo: a natureza mutavel da
documentagdo; a natureza mutavel do trabalho e a mudanca da propria
tecnologia. (DOLLAR 1994 p. 4, grifo nosso).

Ao colocar a mudanca da prépria tecnologia como um imperativo, € possivel perceber

como, para ele, nos tornamos como que reféns desse processo. As modifica¢fes apontadas por
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Dollar (1994) em seu trabalho apresentam-se como compreendidas de uma maneira universal,
porém, de qual contexto o autor poderia estar tratando se ndo do seu préprio? Nesse caso, €
possivel produzir um guestionamento muito interessante: quem — ou 0 qué — regula 0 processo
de implementacdo das novas tecnologias? Temos entdo uma via de dois caminhos de um lado
a ideia de que a tecnologia transforma o mundo e do outro a ideia de que o interesse das pessoas
através da tecnologia é o que o transforma.

O fundamental aqui é que existem dois ambientes de discussdo. De um lado a revista
Acervo voltada para o ambiente académico e do outro a plenaria do CONARQ, formada de
uma representacao mais ampla, incluindo membros da sociedade civil e a propria academia. A
questdo é: Poderiam os dois contextos se encontrar no tempo?

A resposta poderia ser: eles ja se encontraram, porém de maneira paralela e nao
transversalmente. Um contexto ndo esta atravessando o outro nesse momento. A traducéo do
texto de Dollar demonstra que a preocupacdo do espago nao esta associada a preocupacgdo do
tempo, ou seja, a preocupacdo da revista € diametralmente oposta a do Plenario em diversos
aspectos e 0 mais central deles € o contexto onde se produzem as informaces e o0 outro é para
quem elas servem. Assim, a pergunta “quem — ou 0 qué — regula o processo de implementacéo
das novas tecnologias?” pode ser colocada de uma forma que englobe os dois cenarios - “tempo
¢ espaco”: quem — OU 0 qué — regula o debate académico e politico-institucional a respeito da
implementacdo das novas tecnologias nos arquivos? Na formulacdo da segunda pergunta a
palavra arquivo esta presente pelo fato de que na primeira buscou-se o cenario mais abrangente
voltado a producéo das tecnologias, cenario ao qual Dollar faz parte, sendo oriundo de um pais
que é referéncia neste assunto. A producdo das tecnologias ndo é objeto deste trabalho, assim,
conserva-se a segunda pergunta.

No decorrer deste capitulo e ao final desta pesquisa existira a tentativa de obter essa
resposta de maneira implicita, assim, a pergunta sera deixada aqui, ndo sendo feita novamente.

Continuando, a respeito da microfilmagem é pertinente salientar que a lei a seu respeito,
lei de n° 5433, é datada de 8 de maio de 1968. O debate em torno da microfilmagem remonta
um tempo muito anterior as discussfes aqui presentes e a preocupacao com as novas tecnologias
no que diz respeito a documentacédo de arquivos. Na segunda reunido o presidente da comissao
responsavel pela revisdo da legislacdo da microfilmagem faz uma fala interessante sobre as

novas tecnologias.

Foi convidado o Prof. Conselheiro A, presidente da Comisséo Especial para
Revisdo da Legislacdo sobre Microfilmagem, para relatar o andamento dos
trabalhos desenvolvidos. Informou estarem em estagio avangado os estudos
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para simplificacdo do Decreto regulamentador da Lei N° 5.433, de 8 de maio
de 1968, modernizando-o decorridos 27 anos de sua promulgacdo, ajustando
0 novo texto com as novas tecnologias. (CONARQ, 1995 p. 3).

Como os avangos tecnologicos ndo param de acontecer, suas alteracfes com a inser¢ao
de novos materiais acabam por gerar novas praticas que por sua vez influenciam nas
preocupacdes dos conselheiros no intuito de contemplar da melhor maneira possivel as
complexidades apresentadas durante o caminhar das discussfes, sempre ajustando o texto da
legislacdo para que melhor reflita a realidade da melhor maneira possivel, configurando um
auxilio efetivo as praticas. Nesse periodo, a microfilmagem era uma tecnologia muito
importante para os arquivos, principalmente por contar com amparo legal, como colocado na

quarta reunido realizada pelo conselho:

[...] a utilizagdo da microfilmagem torna-se cada vez mais imperiosa e
aconselhavel por se tratar de uma tecnologia com amparo legal, cuja Lei n°
5433, de 8.5.68, estd sendo objeto de nova regulamentacdo proposta por este
Conselho, por intermédio da Comissdo Especial para Revisdo da Legislacdo
sobre Microfilmagem, ja encaminhada ao Governo Federal para exame e
sanc¢do presidencial. (CONARQ, 1995, p.7).

Na reunido seguinte o projeto é entdo encaminhado ao Governo Federal para que seja

aprovado.

Dentre eles destacou o projeto de decreto sobre a microfilmagem de
documentos, o qual esta sendo encaminhado ao Governo Federal para san¢do
presidencial, bem como a Tabela de Temporalidade e Destinacdo de
Documentos de Arquivo e o Codigo de Classificacdo de Documentos, ambos
relativos as atividades-meio da Administracdo Publica, os quais serdo objeto
de exame nesta reunido. (CONARQ, 1995 p. 7).

No inicio do ano seguinte, o presidente do conselho confirma a atualizacdo oficial da

legislacdo sobre microfilmagem.

O Presidente do CONARQ teceu comentarios sobre 0o CONARQ INFORMA,
distribuido durante a sessdo, que registra as a¢fes do Conselho no primeiro
quadrimestre deste ano, a saber: 1) sancéo presidencial do Decreto n® 1799,
de 30 de janeiro de 1996, dando nova regulamentacdo a Lei n° 5433, de 8 de
maio de 1968, que dispbe sobre a microfilmagem de documentos oficiais,
resultado de trabalho desenvolvido por Comissédo Especial criada pelo
CONARQ; (CONARQ, 1996, p. 3).
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A respeito desse processo de revisao da legislacéo sobre a microfilmagem, destaca-se o
fato de que ndo esta claro nas atas desse periodo que o processo foi realizado através de consulta
publica envolvendo as entidades relacionadas com o0s arquivos (sejam pessoas que trabalham
nos arquivos e tenham interesse em contribuir ou até mesmo os cursos de Arquivologia). Caso
esse processo tenha ocorrido, ndo ficou claro nas atas. A respeito dos cursos pode-se inferir que
se trata de um periodo onde existe uma demanda emergencial pela criagdo dos mesmos. O que
fica evidenciado no registro feito na mesma ata da citacdo anterior quando um conselheiro
propos “que 0 CONARQ pressione os 6rgaos executivos do MEC para a criagdo de novos
cursos de Arquivologia no pais.” (CONARQ, 1996 p. 8-9)

Nesse periodo os cursos de Arquivologia encontravam-se em processo de construcao,
como indica Calderon (2013) ao relatar que “[...] a maioria surgiu a partir da década de 1990.”.
A auséncia de uma presenca significativa de cursos pode justificar o fato de registros sobre uma
consulta publica ndo terem sido encontrados. Contudo, é fundamental destacar que, em um
processo de consulta publica a respeito da revisdo de uma legislacdo, instituicdes relacionadas
aos arquivos devem ser ouvidas e incentivadas a enviar propostas.

Na sequéncia, € pertinente essa fala do Presidente da Camara Técnica de Documentos
Eletrénicos no periodo a respeito da relacdo importancia de compreender os conceitos referentes a

documentagdo em ambiente eletrdnico.

Presidente da Camara Técnica de Documentos Eletr6nicos, relatando seus
trabalhos, centrados no estudo da atribuicdo de valor legal ao documento
eletrdnico. Discorreu tecnicamente sobre o que seria 0 documento eletrénico,
enfatizando a diferenca entre reproducéo eletrénica de um documento original
produzido em outro meio e documento produzido originalmente em
computador. Nesses dois conceitos é que deve ser norteada a construcéo dos
dispositivos legais e técnico-metodolégicos para a aceitagao juridica do meio
eletronico. Entretanto, a criacdo desses dispositivos deve ser acompanhada das
mudangas nos cédigos legais, de forma a remover os obstaculos a uma melhor
admissibilidade legal, ndo s6 dos meios eletrdnicos como, também, do
microfilme. (CONARQ, 1996 p. 5-6).

Assim como o relato seguinte ainda da quinta reunido.

Continuando, salientou a importdncia da aplicacdo dos conceitos,
metodologias e praticas arquivisticas nos sistemas de gestdo de documentos
informéticos, no sentido da obtencéo de qualidade arquivistica da informacéo.
Lembrou, ainda, que a "melhor tecnologia da informacéo" a ser adotada no
trato da gestdo documental ndo deve se prender apenas a uma tecnologia
especifica. Da mesma forma, ndo se deve considerar que a invengdo mais
recente é a melhor. (CONARQ, 1996 p. 6).
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Ambos os relatos destacam fatores importantes que acabam por se relacionar no que diz
respeito as tecnologias utilizadas em arquivos. Sobre o primeiro relato, os documentos
eletrnicos certamente apresentam um contexto novo a ser enfrentado no que diz respeito a
autenticidade e ao valor de prova, inclusive judicial, incluindo os critérios necessarios para que
eles possam carregar esse valor sem que existam brechas que os atribuam falsificagbes. A
microfilmagem apresenta-se ainda como uma tecnologia mais solidificada no que diz respeito
ao amparo legal, por exemplo, como foi possivel notar nas discussfes anteriores. O segundo
relato alerta para a importancia de sistemas informaticos que garantam a aplicacdo de
metodologias arquivisticas, destacando ainda que uma nova invenc¢éo tecnolégica nem sempre
pode ser considerada a melhor opcao. Sobre a relacao entre os dois relatos, pode-se destacar o

relato a seguir, indicando que:

A tendéncia dos paises mais desenvolvidos em gestdo documental e na
tecnologia da informacdo é utilizar sistemas hibridos, isto é, combinar
documentos convencionais com microfilme e meios eletrénicos. No entanto,
ressaltou que a informatica € o grande instrumento da area de documentacédo
e arquivo para a racionalizacdo das massas documentais. O Presidente da
Céamara apresentou, ainda, proposta de criacdo de uma comissao especial para
redacdo de dispositivo legal regulamentando a utilizacdo dos meios
eletrénicos na documentacdo. (CONARQ, 1996 p. 6).

Caracteriza-se aqui um momento onde uma transi¢cdo parece estar acontecendo. A
transicdo pode ser considerada um fato, mas as posturas tomadas a partir desse fato sdo o que
determinam o entendimento sobre o contexto, ou seja, como 0s avangos sao percebidos. Outro
destaque aqui se da ao fato da preocupacéo com a tendéncia difundida por paises desenvolvidos,
estes apresentam um contexto como o enfrentado por Dollar (1994) e ndo necessariamente tem
relacdo com os problemas enfrentados no Brasil. Ndo apenas 0s paises em desenvolvimento
tendem a copiar demandas de paises desenvolvidos, outro fenbmeno interessante também
ocorre, na medida em que os paises desenvolvidos buscam fazer com que, o que parece melhor
para o seu contexto, aparega como solucéo para os demais.

Assim, os trabalhos em torno do novo contexto continuam.

O Conselheiro B elogiou o exaustivo trabalho de pesquisa realizado pela
Camara, informando que, recentemente, foi criado grupo interministerial,
junto a Presidéncia da Republica, para elaborar projeto de lei sobre a
producdo, acesso e sigilo de documentos eletrénicos. Sugeriu que, ao invés de
se constituir uma comissdo especial para elaborar projeto de lei sobre a
questdo legal dos documentos em meios eletrdnicos, dever-se-ia constituir,
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dentro da prdpria Camara Técnica de Documentos Eletrdnicos, grupo de
trabalho que aprofundasse os estudos ja realizados, indicando os pontos
fundamentais que deveriam estar presentes em qualquer proposta de lei sobre
a matéria. Esta sugestdo foi aprovada pelo Plenario. (CONARQ, 1996 p. 6-7).

A preocupagdo com o documento eletrébnico aos poucos vai tomando forma e os
trabalhos da CTDE com o intuito de apresentar solugdes viaveis que facilitem a producéao de
politicas para os arquivos no que diz respeito ao cenario das tecnologias emergentes vdo se
intensificando ao longo do tempo.

Na sequéncia tem-se a discussao a respeito de um parecer técnico do CONARQ que
trata da devolucdo de documentos do Arquivo Estadual de Minas Gerais para 0 Arquivo

Municipal de Ouro Preto. A saber:

Parecer técnico do Conselho Nacional de Arquivos, solicitado pela Secretaria
de Estado da Cultura de Minas Gerais, Dr.2 Conselheiro C, sobre a proposicéo
de devolucdo, ao Municipio de Ouro Preto, dos documentos produzidos e
acumulados pela sua Cadmara Municipal, nos seculos XVIII e XIX, e sob a
guarda do Arquivo Publico Mineiro, em Belo Horizonte, aprovado pelo
Plenario da Entidade em sua Reunido Ordinaria, realizada no Rio de Janeiro,
na Sede do Arquivo Nacional, no dia 21 de maio de 1996. (CONARQ, 1996
p. 12).

A secdo trés desse parecer, intitulada Os Arquivos e a questao da Informacéo trata de
aspectos ligados as tecnologias. Nessa secdo é feito um alerta sobre sua compreensao a respeito
das transformacdes oriundas dos avancos tecnoldgicos ocorridos até o periodo dessa discussao,

indicando que:

Diante do universo de trabalho a ser realizado, € preciso dirigir o olhar para
tras ou para frente? Uma decisdo consciente sobre esta questdo deve levar em
conta qual é a finalidade e o objetivo, hoje, de uma instituicdo arquivistica.
Com o advento das modernas tecnologias de controle e recuperacdo da
informac&o, a visdo do arquivo como instituicdo de guarda de documentos foi
substituida por aquela que o situa enquanto gestor de sistema de informagéo,
integrado a outros sistemas, com o objetivo maior de garantir o acesso do
usuério as informagdes demandadas. (CONARQ, 1996 p. 15).

Mas o que seria dos documentos fisicos nesse caso? E pertinente retomar aqui o
pensamento de Dutanti (2007), quando em 1996 (mesmo ano dessa reunido) se depara com
questdes parecidas ao enfrentar abordagens que prevéem um novo paradigma para a
Arquivologia a partir da inser¢do das novas tecnologias nos arquivos. E questiona: “Is this vision

realistic?” (2007, p. 446). “Essa visdo é realmente realista?” De fato, € possivel compreender que 0s
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gestores da informacdo poderiam substituir a visdo dos arquivos como local de guarda dos

documentos? O relato segue:

A tecnologia disponivel hoje é capaz, inclusive, de garantir o acesso on-line
ao préprio documento, a partir do escaneamento e digitalizacdo de imagens,
dependendo, € claro, dos recursos disponiveis em cada caso. Mesmo no caso
de ndo haver infra-estrutura econdmica gque possibilite 0 uso deste recurso
tecnoldgico, a simples troca de instrumentos de pesquisa em listagem ja
garante 0 acesso do usuério, ndo ao documento, mas a sua referéncia,
auxiliando enormemente sua pesquisa. (CONARQ, 1996 p. 15).

A pergunta feita anteriormente com base no questionamento da prépria Duranti (2007)
pode ser respondida com um ndo, porém, € possivel contextualizar essas ideias com o proximo

exemplo, a partir da conclusdo do parecer que é feita da seguinte maneira:

A utilizacdo do microfilme como recurso tecnoldgico de garantia da
preservacdo e do acesso a conjuntos documentais € opg¢do largamente
utilizada, inclusive internacionalmente, e possibilita a complementacdo de
acervos sem sua transferéncia fisica. Este é inclusive o objetivo de comissdo
internacional formada a partir de protocolo firmado entre Brasil e Portugal,
que prevé a microfilmagem, pelas instituicbes portuguesas, de documentos
sobre o Brasil existentes em seus arquivos e a contrapartida brasileira,
microfilmando documentos trazidos por D. Jodo quando da transferéncia da
corte portuguesa para o Brasil e aqueles produzidos pela administragdo
portuguesa no Rio de Janeiro no inicio do século XIX, com a troca de rolos
entre os dois paises, a fim de complementar seus acervos. (CONARQ, 1996
p. 16-17).

Assim fica evidenciada a relevancia que o microfilme tinha para este periodo. Mesmo
com todo o discurso em torno dos sistemas de informagéo, muitas vezes advindo de um debate
académico que desconsidera as realidades de arquivos em grande parte do tempo, o microfilme
configura-se como uma das principais maneiras de garantir a preservacdo dos documentos neste
periodo. Por fim, os documentos ndo foram transferidos, considerando que mesmo no arquivo
Estadual, eles continuariam disponiveis ao seu universo de usuarios, nesse sentido, a
transferéncia ndo foi considerada uma necessidade técnica, além de poder causar riscos a
documentacao.

Agora quatro anos a frente na décima oitava reunido estabelecida pelo Conselho,
configurando-se como a segunda reunido do conselho realizada no ano 2000. Foi estabelecida
uma comissao especial com o objetivo de realizar uma analise do Livro Verde através da 6tica

de representantes ligados ao Conselho.
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Foram apresentadas duas sugestdes: 12 Constituicdo de uma Comissao
Especial, Grupo de Trabalho ou Cémara Técnica sobre a Sociedade da
Informacdo, com a finalidade de estudar o "livro verde", j& disponivel na
Internet e que, em breve, saird também em papel. O resultado de tais estudos
é fundamental para que os arquivos possam integrar o livro branco, que serd a
ultima versdo do documento. 22 Face aos excelentes resultados obtidos na
Mesa Redonda de Arquivos, realizada em julho de 1999, sugere que, em 2001,
seja promovida a 22 Mesa Redonda Nacional de Arquivos, cujo tema central
seja a Sociedade da Informacdo. (CONARQ, 2000 p. 1).

A respeito da 22 Mesa Redonda Nacional de Arquivos ndo foi encontrado material
referente as discussdes realizadas nesse ambito tampouco foram registradas discussdes
posteriores ou anteriores ao periodo entre 2000 e 2001 sobre o Programa Sociedade da
Informacdo ou sobre o livro verde nas reunides do plenario. Apés o ano de 2001 essas
discussdes deixaram de ocorrer.

Na reunido seguinte,

[...] o Presidente deu inicio a leitura do Extrato da 182 Reunido, acrescentando
informacfes complementares, algumas ocorridas apds a reunido. A propdsito
do item 2 Comissdo Especial para criacdo de "sites" na Internet, mais
precisamente sobre a deliberacdo 2.2.1 que propbe a constituicdo de uma
Comisséo Especial com a finalidade de examinar o "Livro Verde", editado
como parte do Programa Sociedade da Informacao, o presidente informou que
a Coordenacdo do CONARQ ja iniciou as sondagens junto aos profissionais
indicados para compor a referida Comissdo, bem como encaminhou
correspondéncia a Conselheiro C.1 informando sobre a constituicdo da nossa
Comissdo, que devera apresentar, até marco, as sugestdes da comunidade
arquivistica a serem incluidas no Livro Branco, Gltima versdo do documento.
(CONARQ, 2000 p. 4).

O Livro Verde é um produto oriundo do Programa Sociedade da Informacao (SoclInfo),
programa este que foi instituido pelo governo federal no ano de 1999 a partir de um estudo
realizado pelo Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CCT) no contexto do Plano
Plurianual 2000-2003 (PPA) tendo previsto em seu orcamento a quantia de R$ 3,4 bilhdes. O
projeto foi coordenado pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) tendo um
compartilhamento de responsabilidade entre governo, iniciativa privada e sociedade civil.

O projeto teve por objetivo principal a utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicagdo de maneira a gerar incluséo social de todos os brasileiros na nova sociedade da
informac&o contribuindo para que a economia do pais se tornasse mais competitiva no cenario
internacional. O trabalho estrutura-se no intuito de contemplar os seguintes pilares: “mercado,
trabalho e oportunidades; universalizacdo de servicos para a cidadania; educacédo na sociedade

da informagdo; conteddos e identidade cultural; governo ao alcance de todos; P&D,
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tecnologias-chave e aplicagdes; e infraestrutura avancada e novos servigos”. (MENEZES, 2001,
p. 1)

Ja sobre o Livro Branco do qual o conselheiro se refere, ndo existe uma especificacao
mais detalhada sobre. Apenas é indicado em reunido posterior que "sugestdes da comunidade
arquivistica a serem incluidas no documento final do Programa SUCINFO, sob o titulo de
"Livro Branco", pelos Srs. Conselheiro D e Conselheiro E." (CONARQ, 2001, p.4). Trata-se
do Livro Branco: Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, publicado em 2002 pelo Ministério da
Ciéncia e Tecnologia. Contudo, ao fazer uma busca na verséo publicada pelos termos, arquivos
e documento, constatou-se a inexisténcia do termo arquivo e o termo documento aparece apenas
duas vezes em um contexto onde nédo existe relacdo alguma com a terminologia da area.

A respeito do programa Soclnfo:

Com relagdo a “educacdo na sociedade da informagdo”, o programa prevé
apoio aos esquemas de aprendizado, de educacdo continuada e a distancia
baseados na Internet e em redes, através de fomento a escolas, capacitacado dos
professores, auto-aprendizado e certificacdo em tecnologias de informacéo e
comunicacdo em larga escala; implanta¢do de reformas curriculares visando
ao uso de tecnologias de informagdo e comunicacdo em atividades
pedagbgicas e educacionais, em todos os niveis da educacdo formal.
(MENEZES, 2001, p. 1).

Aideia de sociedade da informacéo € proveniente de debates oriundos do final do século
XX. Aqui ndo serd trazida uma definicdo conceitual do que vem a ser a Sociedade da
Informacdo até porque, para um dos principais pesquisadores do assunto, Manuel Castells
(1999), ja existe uma série de criticas e abordagens tedricas no que diz respeito ao assunto, além
da complexidade do tema. Nesse caso, sera mais interessante, ao decorrer do debate, na
continuacdo da analise, perceber atraves das proprias informacgdes extraidas das atas como o
debate em torno do assunto se delineia.

Contudo, em um livro organizado por Castells e Cardoso (2006), intitulado A Sociedade
em rede: Do Conhecimento a Accao Politica sobre a organizagdo de apresentacGes de diversos
pesquisadores envoltos no debate a respeito da sociedade em rede realizadas em Lisboa, durante
um seminario que contou com uma conferéncia de abertura proferida pelo presidente de
Portugal no periodo, Jorge Sampaio (2006), que alerta sobre a importancia de refletir sobre as
mudancas ocorridas na sociedade em meio a era digital. Destaca-se aqui um aspecto interessante

exposto pelo parceiro de pesquisa de Castells, Himanen:

A agenda da sociedade da informagdo ndo € o mesmo que uma rede de
informagGes ou que um programa da Internet. O desenvolvimento da
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tecnologia, apenas ajudara, quando combinado com mudangas nas estruturas
subjacentes. Como a expressao «sociedade da informacdo», usualmente, nos
faz lembrar assuntos técnicos (ao nivel da superficie), eu gostaria de sublinhar
que a abordagem usada neste artigo € baseada na necessidade de modificar as
estruturas profundas. (HIMANEN, 2005, p. 348).

Essa colocacgdo configura-se como um alerta complementar a complexidade do debate
em torno da ideia de Sociedade da Informacéao além de servir como um subsidio adicional as
reflexdes vindouras a esse respeito. Himanen (2005) alerta para um debate muito pertinente a
respeito das tecnologias dentro dos processos da Sociedade da informacgdo. Demonstrando que
as tecnologias fazem parte desse processo como um instrumento que, apesar de sua importancia
para a realizagdo de importantes fungdes, ndo se configuram como um fim, mas sim como o
meio pelo qual a esséncia fundamental dessa ideia podera se perpetuar de maneira efetiva.

A respeito da relevancia desse programa para 0 CONARQ e os arguivos analisa-se 0

relato a seguir:

O Presidente esclareceu, ainda, que as sugestdes da Comissdo Especial antes
de serem remetidas ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, serdo submetidas
ao Plenério do CONARQ para alteragdes, se for o caso, e aprovacdo. Uma vez
aprovadas pela Comissao, poderdo ser colocadas na home-page do CONARQ
para receber sugestdes. Solicitou, também, que os Conselheiros examinem o
Livro Verde e remetam a Comissdo Especial, em fase de criacéo, as sugestdes
e observacOes que julgarem importantes constar do Livro Branco. Lembrou
que o Programa Sociedade da Informagéo envolve muito dinheiro. Assim,
alertar o Governo para o papel estratégico dos arquivos pode resultar na
destinacdo de recursos significativos para o desenvolvimento do Censo dos
Arquivos Brasileiros, dos "sites" de instituices arquivisticas e outros
programas e projetos importantes para 0s arquivos como, por exemplo, a
capacitagdo profissional. (CONARQ, 2000 p. 5).

No que tange o Censo de Arquivos Brasileiros foi encontrado no site do CONARQ
apenas o documento presente no ANEXO 1 deste trabalho. O documento intitulado como Base
de dados censo de arquivos brasileiros: publicos e privados ndo estd datado. Nele sdo
registradas as experiéncias embrionarias realizadas nos anos de 1980 e 1990 em varios pontos
do pais com o cadastramento de diversas institui¢des arquivisticas e seus acervos. O documento
indica também que a realizacéo do censo é fruto de uma recomendacéo feita na I1* Mesa Redonda
Nacional de Arquivos realizada em julho de 1999 com o objetivo de reunir informacg6es dos
arquivos brasileiros. Por fim, o documento consta de uma metodologia para a realizagdo do
projeto e de agradecimentos.

Retomando a discussdo sobre 0s relatos envolvendo o programa Soclnfo, anteriormente

a explanacdo a respeito das questdes referentes ao mesmo, um dos conselheiros proferiu uma
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palestra explicando algumas particularidades pertinentes ao processo de maneira geral e tirando

algumas duvidas sobre assuntos que pareciam estar confusos.

Antes de iniciar sua palestra, a Sr* Conselheiro F esclareceu, para evitar
confusdo, que o FUST ndo ¢é do Programa Sociedade da Informacéo; € do
Ministério das Comunicagbes. Como na Portaria que dispde sobre o fundo, as
bibliotecas foram incluidas como suas beneficiarias e, considerando que o
Ministério das Comunicagbes ndo entende nada de biblioteca, delegou ao
Ministério da Ciéncia e Tecnologia a atribuicdo de cuidar da matéria. Este,
por sua vez, delegou ao Programa Sociedade da Informacgéo — SOCINFO e ao
Ministério da Cultura a incumbéncia de distribuir os 10 mil pontos de acesso
previstos. (CONARQ, 2001 p. 3).

Para um melhor esclarecimento, o Fundo de Universalizacdo dos Servicos de
Telecomunicagdes (FUST) foi criado no ano 2000 com o objetivo de cumprir obrigacoes
referentes a universalizacdo dos servigos de telecomunicacGes. Cabendo ao ministério das
comunicacfes a formulacdo das politicas e diretrizes gerais que orientam sua aplicacao.

Continuando:

A palestrante esclareceu que, na sua opinido, h4 espago para 0s arquivos
entrarem no programa, vez que foram incluidos, mesmo que seja um contra-
senso conceitual, entre as instituicdes de difusdo cultural. Nesse sentido,
sugere que seja feito contato com o Sr. Conselheiro G, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, para examinar as possibilidades de
aplicacdo de recursos do FUST na area dos Arquivos. Quanto a inclusédo no
Programa SOCINFO, os arquivos poderiam se associar as bibliotecas,
considerando a afinidade de sua missdo, vez que também sdo responsaveis
pela guarda, tratamento e difusdo de acervos documentais. (CONARQ, 2001

p. 4).

O argumento causa a impressdo da inexisténcia de uma politica clara para os arquivos
no sentido de seus recursos e sua localizagao na estrutura governamental. Deveria existir uma
proposta que abarcasse questdes que genuinamente fazem parte da preocupacédo nacional, parte
de um projeto maior ao qual a instituicdo deveria servir de maneira organica e central,

direcionada por uma politica nacional de arquivos integrada.

E interessante lembrar que os equipamentos a serem fornecidos pelo programa
ndo se destinam ao processamento técnico de documentos, e sim a sua
utilizacdo pela comunidade, com o objetivo de, através dos pontos de acesso
instalados nas instituicGes, disponibilizar suas informacgdes que, algumas
vezes podem ter pouco valor histérico, mas tem enorme valor para o
Programa, na medida em que coloca um candidato a cidaddo em contato com
a tecnologia, com a rede e com o que ela possibilita. (CONARQ, 2001 p. 4).
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Se 0s equipamentos ndo estdo destinados ao processamento técnico de documentos,
quais equipamentos estariam? O projeto é intitulado Sociedade da Informacgdo, porém
desconsidera completamente os arquivos em sua perspectiva. Uma Sociedade da Informacéo
sem arquivos pode ser vista como uma verdadeira sociedade de ruptura paradigmatica, uma
ruptura total com a memdria, para uma ligacdo plena com o esquecimento e a alienacao.

N&o parece necessario afirmar que as informacdes tém pouco valor historico, ja que
aparentemente ndo esteja em debate o contetdo das informagdes que os cidaddos poderdo
acessar nesses computadores. Pelo menos no discurso do conselheiro parece estar claro o que
deve ser acessado pelo cidaddo: Nada. O acesso a tecnologia por ela mesma parece ser o
objetivo do programa. Nao esté sendo descartada de maneira leviana a importancia de colocar
as pessoas em contato com a tecnologia, 0 que certamente pode fazer com que elas aprendam a
utilizar uma ferramenta que contribui para o exercicio da cidadania, mas, € no minimo
questionavel que este seja o “enorme valor para o Programa” que pretende estabelecer uma

sociedade da informagdo. O debate continua com uma indagacao.

[...] se, na sua opinido, existe uma brecha para a inclusdo dos arquivos e, caso
ela existia, como o0 CONARQ poderia atuar como agente provocador dessa
guestdo, a conferencista respondeu que valeria a pena um contato do Conselho
com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, em Brasilia, para que todas as
guestBes levantadas pela comunidade arquivistica sejam encaminhadas para
estudo daquele Ministério e examinada a sua inclusdo no Programa.
(CONARQ, 2001 p. 4).

Nesse ponto identifica-se a busca por um caminho para a inclusédo dos arquivos no
projeto a partir de uma provocacdo do conselho. Aparentemente ndo existia um pensamento
sobre arquivo antes ou depois da realizacdo do programa. Os arquivos parecem nao configuram
uma preocupacao legitima, a ponto de estarem presentes em um projeto do Governo. Em sua
funcdo, ndo apenas para solicitar recursos materiais para os arquivos, 0 CONARQ precisa
solicitar conhecimento de sua existéncia junto ao Governo. O Conselho deveria ser convidado
a participar da elaboracdo do Livro Verde, podendo assim pautar suas questdes desde a origem
do projeto.

A palavra é passada aos conselheiros responsaveis pela comissdo que teve a

incumbéncia de analisar o Livro Verde.

Continuando, solicitou ao Prof. Conselheiro D ou a Sr* Conselheiro H, que
estiveram envolvidos no trabalho para fazerem um resumo do mesmo, ja que
todos receberam o texto com antecedéncia para habilitar os Conselheiros a
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apresentarem suas sugestdes ndo s sobre seu contetido como também sobre
sua forma, para que, definido o texto, e se aprovado, possamos encaminha-lo
imediatamente a Secretaria Adjunta da Secretaria Executiva do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, com cépia para 0 Ministro Parente. (CONARQ, 2001

p. 5).

O relato entdo segue,

Iniciando, Conselheiro D informou que a idéia basica que norteou a
elaboracdo do documento decorreu das lacunas encontradas no Livro Verde e
gue a equipe deveria fazer uma aproximacao conceitual e justificar a inclusdo
do universo de informagdo arquivistica dentro da I6gica do Livro Verde.
Portanto, a introducdo do documento procurou caracterizar essa questdo,
chamando a atengéo para o fato de que a maioria de Programas da Sociedade
da Informacdo em diversos paises privilegia quatro formas de inser¢do dos
arquivos no conjunto de suas agdes: 1- a democratizacdo da informacdo
arquivistica como estratégia para ampliacdo da transparéncia do Estado e seu
controle pela sociedade; 2- democratizacdo do acesso a Internet através dos
arquivos publicos; 3- a digitalizagdo dos acervos arquivisticos de forma a
ampliar seu uso social através de redes de informacdo; 4- preservacdo de
documentos eletronicos, considerando a memoria coletiva na sociedade da
informacdo. (CONARQ, 2001 p. 5).

Os pontos elencados pelo conselheiro D sdo de importancia basilar para a construcao de
uma Sociedade da Informacdo e assim como o mesmo indicou, ja era objeto de andlise na
sociedade da informacao de outros paises. No ponto “1” demonstra a importancia que o projeto
poderia ter na transparéncia do Estado, a partir do momento em que a sociedade possa tomar
controle e acompanhar as informagfes no tempo mais real possivel, tendo acesso a
determinadas informacdes provenientes de documentos oficiais em um tempo mais préximo ao
de sua producdo. O ponto “2”, é possivel trazer o exemplo do Livro Verde de Portugal onde
dentro do grande ponto intitulado "1. A DEMOCRATICIDADE DA SOCIEDADE DA
INFORMAGCAOQ" Existe outro ponto intitulado "Medida" e uma de suas especificacdes é
"Equipar as Bibliotecas e Arquivos Publicos com Computadores Multimédia”, descrito da

seguinte maneira:

Langar um programa para dotar as bibliotecas e os arquivos publicos de
computadores multimédia, ligados as redes electronicas digitais,
nomeadamente através da Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade. Apoiar
iniciativas conducentes ao desenvolvimento de mediatecas com aplicacdes
multimédia, ando-se especial prioridade a produtos em lingua portuguesa.
(PORTUGAL; Ministério da Ciéncia e da Tecnologia, 1997, p. 16).
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O ponto “3” por sua vez coloca resposta ao impasse oriundo da discussao anteriormente
feita a respeito da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos durante o projeto. Nesse caso era
fundamental para o projeto que existisse uma preocupagao com 0S arquivos que promovesse
seu desenvolvimento e acompanhamento nos diferentes niveis da esfera governamental,
tornando-se acessiveis. Por fim, o ponto “4” representa um salto em relacdo a compreensdo da
relacdo entre arquivos e tecnologia, colocando como necessario que os documentos produzidos
em ambiente eletrdnico fossem vistos como parte da historia, como patriménio cultual da
sociedade.

A relatoria continua,

Aqui no Brasil, os arquivos ou passam ao largo ou se apresentam de forma
diluida. Temos procurado espago na diluicdo. Por outro lado, no Livro Verde,
uma das criticas que se levanta diz respeito a um certo reconhecimento dos
arquivos como patriménio cultural, enquanto - no Capitulo 6 - dedicado ao
Governo, onde a questdo da informacdo é fundamental, eles séo
completamente negligenciados. Assim, tentamos mostrar isso ho
documento, apresentando algumas proposi¢cGes como compatibilizacdo da
legislacdo, acBes estruturais, incluindo, em anexo, informacGes sobre o
Arquivo Nacional, o Sistema Nacional de Arquivos e o Conselho Nacional de
Arquivos, bem como informagbes sobre o Censo Nacional de Arquivos
Brasileiros, publicos e privados. (CONARQ, 2001 p. 5, grifo nosso).

Esse relato sobre os arquivos serem reconhecidos apenas como parte do patriménio
cultural demonstra um grave problema a respeito das multiplas dimensGes que um arquivo
comporta como parte integrante de uma sociedade. Segue tratando da urgéncia do assunto a

partir do que o relato nesse documento representa,

Resumindo, a idéia do documento é basicamente torna-lo uma manifestagéo
do CONARQ junto aos formuladores das politicas relacionadas com a
SOCINFO. O assunto requer urgéncia e temos que ser mais agressivos. Trata-
se de um documento despretensioso de um lado e pretensioso de outro, na
medida em que se pleiteia a inser¢do dos arquivos no Programa da Sociedade
da Informacdo. A expectativa é de que o documento seja aprovado pelo
Plenério do CONARQ, e encaminhado imediatamente a quem de direito para
gue possa produzir resultados em curto espaco de tempo. (CONARQ, 2001 p.
5-6).

E continua esclarecendo a duvida de um conselheiro.

A Conselheira | solicitou maiores esclarecimentos sobre a proposi¢do
apresentada em relagdo ao Quadro Juridico. Conselheiro D explicou que a
inclusdo dessa proposta tem por objetivo evitar que a discussao da dimensao
legal do documento eletrénico ocorra de forma ndo compativel com o que o
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pais j& tem de legislagdo arquivistica. O Livro Verde, quando fala em
Governo, cita elementos relativos a certificacdo e autenticacdo nas transacoes
Governamentais, como um dos objetos do programa, mas passa ao largo das
questdes arquivisticas. A idéia foi destacar a necessidade, do ponto de vista
juridico, que esses dispositivos juridicos que estdo saindo agora para sustentar
a questdo da informacdo em meio eletrénico, levasse em conta a legislacdo
arquivistica em vigor. (CONARQ, 2001 p. 6).

O presidente do Conselho entdo adiciona informacdes a discussao.

A propésito, o Presidente informou que, nos contatos com a Subchefia para
Assuntos Juridicos da Presidéncia da Republica, sente que eles ndo tém
identidade com a Lei de Arquivos, e que a partir da mesma podem ser
definidas acdes relativas ao mundo da informacéo. Parece que nédo entendem
gue documento eletrdnico € documento arquivistico. llustrando essa
afirmativa, passou a enumerar varias ocasifes em que tal postura ficou
evidenciada. Assim, julga da maior importancia a inclusdo no trabalho do item
referente a Quadro Juridico para que seja um alerta efetivo para 0 grupo que
vai discutir seguranca da informacéo, chave publica, etc. (CONARQ, 2001 p.
6).

E perceptivel a falta de entendimento a respeito dos arquivos proveniente de
representantes do Governo. E dificil conceber que o presidente do Arquivo Nacional converse
com a Subchefia para Assuntos Juridicos da Presidéncia da Republica sem que esta tenha
conhecimento do que se trata o trabalho de seu requerente, ou seja, sem que tenha a nog¢ao da
importancia do Conselho e do AN no tocante a assuntos estratégicos no que diz respeito ao
gerenciamento das informagGes do Governo. Assim, O Prof. Conselheiro D, um dos
responsaveis pela comissdo encarregada da anélise do Livro Verde sugere “que, tdo logo haja
possibilidade, este texto seja disponibilizado no site do CONARQ, o qual sera de grande
importancia para os arquivos e outras instituicdes de documentacdo.” (CONARQ, 2001 p. 7-8,
229).

Ao final, a Conselheira F tenta amenizar de alguma forma a tensdo do debate com o relato

que segue.

A Sr? Conselheira F pediu a palavra para dar uma informag&o que julga de
maior importancia. O Programa Sociedade da Informacdo tem um programa
de cidades digitais e esse projeto exigiu a ida aos arquivos. Numa dessas idas,
(nome do coordenador do projeto?), que é o coordenador do projeto, foi ao
Arquivo Estadual de Sdo Paulo, onde encontrou manuais de arquivo,
mostrando-os ao Tadao, e, entdo o programa estd em articulagdo com o
Arquivo Estadual de Sdo Paulo para aproveitamento desses materiais em CDs.

2 Este nome n&o é de um conselheiro do CONARQ, mas sim do coordenador do projeto. Por esse motivo ndo
seguiu os critérios adotados para a supressdo dos nomes dos conselheiros.
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Julga que alguns desses documentos foram feitos pelo Arquivo Nacional ou
em co-autoria. O Presidente solicitou que nos fosse indicado quais séo esses
materiais pois é importante que eles sejam analisados para verificar se estdo
atualizados. A Conselheira F informou que, no momento o assunto ainda esta
em fase de negociagédo dos titulos que poderéo ser atualizados nos programas
de treinamento. Tdo logo tenha informagfes mais precisas nos dara
conhecimento. Isto sé atesta o interesse do Programa SOCINFO pela questao
arquivistica que, embora ndo contemplada no Livro Verde pelas razbes que o
Conselheiro D tdo bem expde, com certeza faz parte do desdobramento das
linhas especificas de acdo que estdo sendo seguidas agora. Finalizando, o
Presidente agradeceu mais uma vez a presenca de todos, dando por encerrada
a sessdo, e nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente ata que vai por
mim assinada e pelo Presidente. (CONARQ, 2001 p. 7-8).

Parece ndo estar no campo de compreensdo do Governo, que eles também devem ser
considerados como parte estratégica da sua tomada de decisdo. Uma evidéncia disso é o fato de
que no Livro Branco da Defesa Nacional do Brasil (2012), outro Livro Branco, também néo
consta a palavra arquivo. Desconsiderar a hierarquia da estrutura composta pelo Arquivo
Nacional, o Sistema Nacional de Arquivos e o Conselho Nacional de Arquivos como relatado
pelo conselheiro, indo direto ao Arquivo Estadual de Sao Paulo reforga o desconhecimento e,
mais do que isso, desconsidera a ideia de hierarquia que precede a formulacdo de um projeto
dessa estatura.

Esta reflexdo finaliza-se com o argumento de Himanen a respeito da Sociedade da

Informacéo, indicando que,

O sucesso da sociedade da informacéo e a existéncia de oportunidades iguais
na sociedade do bem-estar sdo, eventualmente, baseadas num sistema de
formacdo e educacdo inclusiva e de elevada qualidade. Na sociedade da
informac&o, onde a aprendizagem ocorre durante o periodo de vida, as escolas
ndo deveriam apenas distribuir informacdo, mas também criar uma
autoconfianca e competéncias sociais, bem como ajudar os alunos a auto-
realizarem-se identificando os seus talentos e paixdes criativas. Além disto, o
desafio associado a aprendizagem vitalicia na sociedade da informac&o, requer
gue as pessoas aprendam a aprender — e que se tornem capazes de identificar
problemas, gerar ideias, ser autocriticos, resolver problemas e trabalhar com
outras pessoas. (HIMANEN, 2005, p. 362).

Na medida em que a as tecnologias avangam, nem todos conseguem acompanhar a
velocidade de processamento das informagdes. A sociedade da informacdo é um projeto que
visa, de maneira geral fazer com que a sociedade seja mais igualitaria. Contribuindo para que
0s avancos tecnologicos oriundos da modernidade criem o menor dano possivel no tecido
social, ou seja, para que as pessoas que nao tem condi¢cbes para acompanhar a velocidade desse

processo de avanco tenham possam atuar de maneira digna. As diferentes geracGes néo
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acompanham os avangos tecnoldgicos no mesmo ritmo por diversos motivos, mas, certamente

fatores econémicos e a privacao do direito a educacao contribuem significativamente para a

acentuacdo dessas desigualdades.

Passando agora para 0 ano de 2016. Outro ponto a ser tratado, seria a falta de atencéo

politica pela qual passa 0 CONARQ e consequentemente o AN em tempos mais recentes. 1Sso

pode ser demonstrado nas discussdes ocorridas referentes ao projeto lei (PL) que buscou revisar

a lei n® 8.159/1991 que dispBe sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados.

Durante a 75 Reunido Plenéria foi aprovada a versdo final do projeto de lei,
encaminhado ao Ministro da Justi¢a, por meio do Oficio CONAR N° 21de 31
de marco de 2014. A proposta construida e aprovada pelo Plenério do
CONARQ, em sua 75% Reunido, realizada no dia 5 de dezembro de 2013
buscou responder as reivindicagfes da | CNARQ, bem como, as contribuicbes
advindas da consulta publica, optando pela ndo revogacdo da Lei vigente,
promogdo das alteragdes necesséria com a manutencdo da estrutura atual,
sendo incorporadas no texto do PL. (CONARQ, 2016, p. 4).

O debate se inicia com a busca de informac0es a respeito do PL, que foi aberto para

consulta publica no intuito de incorporar as demandas da sociedade civil de maneira geral, das

universidades, e dos arquivos ao projeto. Estas vinham também de reivindicacdes da |
Conferéncia Nacional de Arquivos (CNARQ).

Em sequéncia,

A Conselheira J ressalta que a Coordenacdo solicitou varias vezes informacdes
sobre o0 andamento do PL junto ao Ministério do Planejamento. Informa que,
a época 0 CONARQ teve 02 conselheiros representando o Executivo Federal,
0s quais eram vinculados ao Ministério do Planejamento. Esses conselheiros
também ndo trouxeram maiores informac@es sobre o andamento. Eles diziam
simplesmente que existiam impasses, mas ndo explicitaram claramente quais
eram o0s ditos impasses. Informa que a Coordenacdo do CONARQ
encaminhou cerca de 4 oficios solicitando esclarecimentos sobre quais eram
esses impasses. Nestes Oficios 0 CONARQ se colocava a disposi¢do para
colaborar com o esclarecimento de dividas, mas, no entanto, 0 CONARQ ndo
obtive nenhuma resposta formal até o presente momento. (CONARQ 2016, p.
4).

A Conselheira K relata que em certa ocasido o STF precisava de uma
informacéo rapida, e que j& haviam enviado oficio para vérios 6rgéos, e estes
nunca forneciam as informac@es. Entéo, ela, como cidada entrou na Ouvidoria
do site, com base na lei de acesso a informacdo, e, obtiveram os dados que o
6rgdo ha tanto solicitava. (CONARQ 2016, p. 5).
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A partir da Lei n°® 12.527/2011, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de
acesso a informacao, qualquer cidaddo pode solicitar informacdes governamentais, dentro dos
critérios estabelecidos pela legislacdo. Um pedido de solicitagdo de informacédo via lei de
acesso, poderia ser facilmente solucionado de outra maneira, com uma simples resposta que
poderia evitar um desgaste em busca da informacdo, além de fazer com que o0 processo
democratico flua de maneira mais tranquila, ou seja, em determinados momentos uma
solicitacdo mais simples pode ser atendida, principalmente se for proveniente de uma pessoa
que tem relacdo com o proprio Governo. As informagfes deveriam estar disponiveis no
momento de sua consulta, sem excitagdo, sem dificuldades. Contudo, o que poderia ser simples
acaba gerando um mal-estar maior que cresce na medida em que a dificuldade fica cada vez,

mas perceptivel.

Sobre a fala da conselheira L falou sobre a existéncia de dois PL sobre a
revisao da Lei n° 8.159 tramitando em paralelo, J registra que desconhece o
tal PL paralelo. Julga que o PL que estd tramitando é o que CONARQ
encaminhou. Sobre a fala da conselheira K sobre a necessidade de abrir SIC
para acesso as informacGes publicas, a conselheira J que se sente tdo
constrangida em ter abrir um SIC para que o Ministério do Planejamento
responda o que é obrigacdo de responder. E lei de processo administrativo, a
parte interessada no processo pode pedir vistas ao processo. Ressalta que a
Coordenacdo do CONARQ encaminhou um oficio, 02 oficios, 03 oficios
assinados por 02 presidentes, o anterior e o atual. O atual assinou 03 oficios
solicitando vistas ao processo, solicitando que se prestassem os devidos
esclarecimentos sobre quais sdo os impasses €, no entanto, o Ministério do
Planejamento ndo respondeu até o presente momento. (CONARQ 2016, p. 5-
6, grifo nosso).

Parece haver algo nebuloso aqui, e isso lembra a pergunta a respeito de “quem - ou 0 qué - educa
os educadores e por qué?”. Nesse caso, por tras das decisGes que deveriam ser tomadas de maneira
transparente, ampla e democréatica. Ndo apenas questGes como essas ficam longe do cotidiano das
pessoas, mas também ¢é isso que afeta suas vidas diretamente sem que elas percebam. A transparéncia é
um dever das instituicbes e dos féruns de debates responsaveis pela construcéo das politicas publicas
sejam elas quais forem. Contudo, aqui parece haver um fantasma que paira sobre a democracia e causa
constrangimento.

As discussdes aqui expostas podem caminhar para uma série de reflexdes envolvendo
democracia, direito ligado aos arquivos, politicas publicas, etc. O fundamental aqui € perceber
como 0 contexto se constrdi a partir das tentativas de interlocucdo com os érgdos
representativos. Nessa linha, podemos constatar que 0 CONARQ se encontra em uma posi¢ao
desfavoravel em relacdo ao rumo da politica nacional de arquivos, quando deveria ser um forum

privilegiado ndo apenas de debates, mas também de participacdo nas decisfes que venham a
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interferir significativamente no processo de construcdo da das politicas nacionais voltadas aos
arquivos.

Nesse momento propdem-se um exercicio final de digressdo, onde analisar-se-a
aspectos de um periodo histérico distinto, na busca de compreender mais profundamente
algumas das raizes que de alguma maneira contribuiram para a configuragdo do cenario aqui
apresentado.

Essa situacdo pode encontrar uma segunda dimensao, mais profunda ao direcionar
olhares para uma visita ao AN realizada pelo historiador e vice-diretor dos Arquivos Nacionais
dos Estados Unidos da América, Theodor Roosevelt Schellenberg durante os anos de 1960,
mais especificamente em 25 de mar¢o de 1960, no Rio de Janeiro, durante a gestdo do também
historiador José Hondrio Rodrigues.

Essa visita gerou um relatério feito pelo Schellenberg intitulado ‘“Problemas
arquivisticos do governo brasileiro” publicado na revista do AN em 2015. Durante o texto o
historiador demonstra desde o inicio a importancia do registro de informac6es provenientes das
atividades governamentais para qualquer nagdo. Em determinado momento do texto, ao tratar
da situacdo presente (0 AN em 1960), ele passa a falar mais especificamente das situacdes
problematicas. Demonstrando a auséncia de Autoridade Arquivistica do AN, indica que
“Presentemente, a autoridade dos Arquivos Nacionais, com relagdo aos documentos publicos,
ndo ¢ inteiramente reconhecida, e suas fungdes ndo sdo de modo geral compreendidas.”
(SCHELLENBERG, 2015, p. 292).

A auséncia de autoridade ¢ um fator que demonstra o quanto as atividades ligadas a
documentacdo (e pode parecer redundante) historicamente ndo estdo ligadas ao valor histérico
atribuido aos documentos de arquivo desde sua génese em nosso pais. Isso pode explicar, por
exemplo, a quantidade e qualidade das informacdes historicas que outros paises tém a respeito
do Brasil em detrimento da situacdo de permanente descaso com o tratamento de grande parte
dos arquivos em territério nacional.

E importante identificar que essa ideia de autoridade estad ligada a uma visdo
democratica, na qual, o poder é exercido a partir de uma perspectiva representativa, ou seja, a
autoria arquivistica da qual o AN nédo pode usufruir deveria ser uma prerrogativa da qual parte
significativa da sociedade tem conhecimento, no sentido do arquivo compor campo de registro
das acGes dos proprios representantes escolhidos.

Na sequéncia ¢ feita uma reflexdo conceitual, por Schellenberg (2015) a respeito das

instituicdes arquivisticas existentes no Brasil:
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Existem, no governo federal do Brasil, trés tipos de instituigdes arquivisticas:
a) o Arquivo Nacional, propriamente dito; b) os arquivos ministeriais, como
os dos Ministérios da Guerra e das Relagdes Exteriores; e c) dep0sitos em
outras reparticdes governamentais, chamados de “arquivos”, mas que, na
realidade, sdo meros registros ou salas centrais de arquivamento.
(SCHELLENBERG, 2015, p. 292).

Aqui Schellenberg passa a refletir a respeito dos tipos de instituicOes existentes em
nosso pais. Claramente existe uma fragmentacdo na estrutura arquivistica nacional, e em
nenhum momento parece haver uma maneira de fazer com que as documentacdes produzidas
por essas instituicdes encontrem um caminho de convergéncia. A seguir ele passa a explicar o
que deve ser o arquivo nacional em sua esséncia, indicando que essa concepgdo estd sendo

negada em nosso pais. Para ele,

O Arquivo Nacional é uma verdadeira instituicdo arquivistica, no sentido
americano e europeu da expressio. E uma instituicio incumbida da
preservacdo e consulta (tanto pelos estudiosos como pelo governo) dos
documentos valiosos de todas as reparti¢cfes governamentais. A meu ver, seu
importante papel no funcionamento do governo e na vida cultural da nagéo
ndo é adequadamente reconhecido. (SCHELLENBERG, 2015, p. 292).

No Brasil, 0 AN ndo parece ser uma verdadeira instituicdo arquivistica no sentido
tradicional, mas sim uma instituicdo a parte dos processos governamentais. Nao é comum ver
um politico defendendo ideias relacionadas aos arquivos, justamente pelo fato deles ndo se
configurarem como um campo de interesse publico e disputa dentro para a sociedade. Antes de
compreender a disputa gerada pela construcdo dos fatos é necessario que os fatos existam
através dos registros e que esses registros facam parte do imaginario nacional. Ou seja, para um
reconhecimento do arquivo como aparelho social, € fundamental que ele esteja reconhecido
dentro da estrutura da qual faz parte.

Schellenberg avanca e demonstra como 0 AN € visto através de sua posi¢ao na estrutura,

logo,

Estando o Arquivo Nacional sob a jurisdicdo do Ministério da Justica e
Negocios Interiores, é considerado pelo pessoal dos outros ministérios
simplesmente como a institui¢do arquivistica daquele ministério. Trata-se de
uma concepc¢do errbnea da posicdo do Arquivo Nacional na estrutura
governamental. Ele se destinou a ser instituicdo arquivistica central do
governo do Brasil, de modo a prestar servi¢co a todos os ministérios e ndo
apenas ao da Justica e Negdcios Interiores. (SCHELLENBERG, 2015, p.
292).
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Nesse momento da reflexd@o € possivel perceber o qudo prejudicial é para os arquivos,
de modo geral, a posi¢do do AN e, consequentemente, do CONARQ dentro da estrutura
governamental brasileira. A heranca documental brasileira foi herdada, de maneira geral, a
partir de paises europeus como Portugal (desde a colonizacdo), onde o respeito & devida
centralizacdo e autoridade é fundamental na construcdo das atividades do presente (génese
documental) e a posterior e concomitante construcdo histérica (recolhimento ao arquivo
permanente). Contudo, nesse contexto, parece haver uma desqualificacdo de autoridade que
pode ser expressa através do descaso associado a grande parte dos arquivos em nivel Estadual
e Municipal. Nesse sentido, em uma perspectiva representativa, a situacdo dos arquivos em
diferentes esferas nada mais € do que o reflexo das escolhas politicas que retiram autoridade do
AN.

A autoridade passa a ser diluida dentro do Governo, dentre as instituigdes de arquivo e
0s proprios setores que deveriam ser responsaveis. Como se as instituicdes arquivisticas em
diversos niveis fossem ilhas que funcionam de maneira independente mantendo 0 menor grau
de comunicacdo possivel entre si. Nesse contexto, de fato o patrimonio documental nao e
compreendido como uma constru¢do que parte do momento atual através dum caminho de
construcdo historica, caso fizesse, um volume tdo grande de evidéncias contrérias a isso ndo
seria encontrado nas atas do Conselho. A génese dos problemas de arquivo do Brasil remonta
periodos anteriores aos abordados nesta pesquisa. Parte-se agora para algumas reflexdes a partir

dos resultados, onde se da a tentativa de sintese sobre os elementos aqui encontrados.
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7 REFLEXOES A PARTIR DOS RESULTADOS

Os trabalhos realizados pela CTDE e do plenéario do Conselho sdo fundamentais para 0s
avancos da Arquivologia brasileira e consequentemente a ampliacdo dos debates referentes as
politicas publicas arquivisiticas. O Conselho conta com o trabalho de diversos representantes
gue tem conhecimento sobre os arquivos e as dificuldades que estdo relacionadas ao seu
contexto. As analises realizadas nas atas do CONARQ e da CTDE demonstraram a existéncia
de diversas abordagens possiveis para adentrar o processo de compreensao.

A seguir, colocam-se algumas constatacOes desta pesquisa a partir das analises,
ressaltando que, os pontos destacados nas letras abaixo apresentam uma complexa relacdo que
sera disposta no texto que o0s seguem.

De maneira resumida, a pesquisa constatou que,

a) a busca por uma literatura internacional na compreensdo dos fenémenos pesquisados
pela Arquivologia (seja o documento eletrdnico, digital, etc.) cumpre um papel histérico na
evolucéo dos debates nacionais, mas, no que diz respeito a ruptura paradigmatica apontada por
parte da literatura arquivistica a partir da isencdo das novas tecnologias em arquivos precisa ser
superada por interpretagdes que valorizem as realidades arquivisticas nacionais e sua
temporalidade;

b) no Brasil, diferente de outros paises aos quais parte da literatura da Arquivologia faz
referéncia, a tecnologia ndo é fator que determinante para gerar essa suposta ruptura
paradigmética apontada pela literatura e consequentemente a acdo politica. Nesse caso
especifico, a prépria politica € um dos fatores determinantes para 0s avangos institucionais e
tecnologicos;

c) o CONARQ e o Arquivo Nacional nao sdo devidamente reconhecidos e conhecidos
por setores estratégicos do Governo, o que faz com que a comunicagao entre 0s setores seja
prejudicada.

Os debates a respeito das tecnologias de arquivo atravessam as atas do CONARQ como
um todo, no sentido de serem discussdes progressivas que, ao longo do tempo, caminha a partir
das necessidades discursivas e das possibilidades reais de sua aplicacdo. A preocupacdo com as
tecnologias € recorrente e apresenta-se em diferentes momentos a partir das particularidades de
cada contexto. A proposta aqui foi um olhar cuidado para aspectos especificos da discussdo que
apontam posturas assumidas pelos conselheiros no enfrentamento dos problemas.

Esse contexto possibilita o entendimento de que as rupturas histéricas das quais 0s

estudos fazem mencéo, ndo necessariamente refletem as realidades das quais fazem referéncia.
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As teorias buscam contextos mais gerais para fortalecer seus sistemas, sendo que, 0s arquivos
encontram-se sempre em ambientes extremamente especificos. Nessa linha, a ruptura proposta
a partir das novas tecnologias pode ser compreendida a partir de uma l6gica, a da continuidade.
Assim, as alterages podem ser consideradas, mas nao precisam compor cisdes epistémicas que
ndo contemplem cisdes estruturais. Ou seja, & necessario observar o cenario nacional com mais
cuidado e com lentes mais ampliadas as especificidades, antes de importar uma teoria.

As preocupacdes apresentadas pela literatura da Arquivologia, no que diz respeito as
tecnologias, parecem estar deslocadas temporalmente em relacdo as discussdes oriundas do
CONARQ. Os debates parecem ndo se encontrar, e isso pode ocorrer pelo fato do CONARQ
ndo estar inserido em um contexto governamental estratégico, preocupado com uma demanda
tecnologica significativa nos arquivos e, ao mesmo tempo, a emergéncia de um novo paradigma
tecnologico ser tdo marcante para literatura. 1sso da sinais de que os estudos estdo pouco
colocados no que diz respeito as realidades de arquivo de maneira geral. E como se essa falta
de sintonia fizesse com que o conhecimento ndo tivesse sua devida penetrabilidade nas
realidades.

A discussdo a respeito das novas tecnologias arquivisticas colocada por parte literatura
é uma discussdo essencialmente antiga e deve ser considerado como ultrapassado em alguns
aspectos. Em detrimento da ideia de ruptura apontada por ela, pode-se colocar a ideia de
transformacgbes continuas que vdo ocorrendo ao longo do tempo, isso pode facilitar a
compreensdo do contexto nacional e a construcdo de sua histéria de maneira mais especifica.
Existe um desnivel temporal discussdes e abordagens, provavelmente causado pela demasiada
utilizacdo de tedricos advindos de outros contextos e outros periodos histéricos, exemplo de
Dollar, que trata das tecnologias em seu contexto, apesar da pretensdo de universalizagdo
carregada em seu discurso.

Apesar da relacdo direta que o Conarq mantém com o INTERPARES e
consequentemente com Luciana Duranti, através da CTDE e do proprio plenério, a perspectiva
informacional dos arquivos tem maior predominio no decorrer das discussfes, mesmo que ndo
seja feita mencdo a tedricos que trabalham em uma linha de pensamento mais préxima dessas
perspectivas. E como se as duas perspectivas se apresentassem como parte de um mesmo
contexto, e variasse de acordo com a necessidade do discurso.

A mudanca terminologica apresentada na analise da CTDE ndo necessariamente é
refratada de maneira mais radical nos desdobramentos das acdes do CONARQ que envolvem
outros Orgaos, justamente pelo fato de ndo existir um reconhecimento de sua relevancia. A

auséncia do CONARQ nas discussdes referentes a elaboracéo do Livro Verde da Sociedade da
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Informacéo (diferente do Livro Verde de Portugal, onde os arquivos sao colocados) contribui
para embasar este argumento. Sendo assim, o Conselho néo é visto pelos 6rgdos que o cercam
como tendo relevancia politica.

Observando as questdes politicas, é possivel notar uma falta de comunicacdo existente
entre 0 CONARQ e 0s proprios setores relacionados ao Governo, isso implica um contexto de
instabilidade e falta de entrosamento na execucdo das a¢Bes. Além disso, literatura Brasileira
da area apresenta uma forte influéncia dos contextos de outros paises em seu delineamento
historico. Isso faz com que a area perca o foco na producdo de teorias voltadas para a nossa
realidade e passe a discutir muitas vezes questdes de periodos e contextos histdricos distintos.
Contribuido para o desenvolvimento de nichos de pesquisa dentro das comunidades académicas
que discutam tematicas relacionadas tecnologias, sem que necessariamente 0s conhecimentos
sejam contextualizados.

Sendo assim, as tecnologias ndo se configuram como a varidvel determinante no
processo de estabelecimento de um novo cenario. Até 0 momento, 0 que parece estar exposto é
0 contrario disso, ou seja, 0S novos cenarios acabam por se estabelecerem a partir de
construcdes anteriores, de interesse ou ndo na implementacdo da tecnologia para a
modernizacao dos arquivos.

A politica configura um campo interessante de esclarecimento para alguns aspectos das
construgdes teoricas e da representatividade. A escolha a respeito dos fatos que as pessoas vdo
lembrar ou esquecer, ou melhor, de quais fatos elas devem se recordar e a partir dai, construirem
suas perspectivas de mundo, mantém uma ligacao intima com a politica de arquivos eleita para
0 projeto da nagdo e consequentemente seus desdobramentos na sociedade.

O Conselho parece estar alienado em relagcdo ao Governo, como uma espécie de corpo
estranho que nao gera interferéncia nas atividades, ndo apresentando influéncia significativa em
projetos como o da Sociedade da Informacdo. Nado foram encontrados registros de discussdes a
respeito do Livro Verde, tampouco do projeto SOCINFO no &mbito da CTDE.

O Conselho nédo esteve em posicdo de protagonismo em diversos momentos da historia,
ndo por ter deixado de aproveitar as oportunidades para seu destaque, mas sim pelo fato da
oportunidade nunca ter aparecido de maneira clara e organizada. Ndo houve uma proposta
necessariamente voltada aos interesses do projeto SOCINFO que considerasse o conselho e 0s
arquivos como parte estratégica fundamental deste processo, por exemplo. O conselho
permanece em uma espécie de zona nebulosa, onde é extremamente dificil perceber como as

coisas estdo acontecendo.
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O contexto gera uma estagnacao politica e faz com que o0 movimento de solugdo seja
inviabilizado de alguma maneira. Os campos de atencdo sdo diversos e a informacdo nédo
consegue circular de uma maneira efetiva dentre os érgéos, deixando lacunas das quais sempre
se busca gerar uma justificativa para essa estagnacdo. Uma maneira de trabalho, que contribui
para que as coisas sempre se mantenham no mesmo lugar apesar de toda a producéo, pois, 0
fundamental acaba nunca sendo atingindo de maneira pablica, dentro do processo democratico.

Por fim, identificam-se as dificuldades referentes ndo apenas as novas tecnologias
voltadas para arquivos em ambito nacional, mas, antes disso, foram identificados problemas
politicos que acarretam esses outros problemas institucionais. A falta de comunicagdo do
CONARQ com os proprios 6rgdos do governo demonstra o contexto de instabilidade no qual o
Conselho encontra-se inserido. Sendo que ele deveria ser visto pelas hierarquias mais altas
como parte fundamental e estratégica, dentro de um projeto de nacao, ou melhor, deveria ser
parte organica dessas hierarquias. E possivel perceber que uma escolha politica pode
desencadear uma série de ac¢Ges e posturas que direta ou indiretamente podem acabar por

transformar pOSSI,VGiS avangos em retrocessos.
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8 CONCLUSAO E RECOMENDACOES

A pesquisa configurou-se como um amplo campo de discussdo, onde a tematica
proposta pdde ser abordada em diferentes dimensoes, na literatura e nas atas do CONARQ e da
CTDE. Foram identificados pontos de reflexdo que se relacionam com as novas tecnologias
voltadas aos arquivos, a literatura da Arquivologia e, de maneira mais ampla, rela¢6es politicas
e sociais que atravessam 0s arquivos brasileiros. Ao longo das analises, antes mesmo dos
resultados e da presente conclusdo, algumas consideragdes e reflexdes ja foram feitas. Logo,
esta pesquisa configurou-se como um ambiente onde a critica e a reflexdo estdo totalmente
presentes.

Buscou-se trazer, através da epistemologia, uma contribuicdo com a éarea da
Arquivologia e da Ciéncia da Informacdo (tendo as duas areas como relacionadas) na
formulacdo de um olhar cuidadoso e sensivel, para que tenha em si, a percepcao de que €
fundamental promover uma articulacdo profunda e continua com a sociedade. Assim sera
possivel produzir embasamento necessario para compreender 0 arquivo como um equipamento
social e cultural complexo inserida no campo social como parte integradora, superando a ideia
de enxerga-lo unicamente como um servico ao cidadao.

A discussao a respeito dos paradigmas é uma discussdo fundamentalmente antiga e ela
mantém uma relacdo direta com as discussbes ligadas aos avangos das tecnologias que
envolvem os arquivos, contudo, ao utilizar a teoria paradigmatica como maneira de revisitar a
histéria da Arquivologia, € possivel que descuidos, possam contribuir para a producédo de
anacronismos. E como se o pensamento e a producdo de conhecimento fossem alterados de
maneira drastica, a partir do momento em que novas estruturas externas sdo colocadas no
ambiente de producao aos quais a pesquisa esta direcionada. Contudo, a existéncia uma cisao
epistémica, nao necessariamente indica uma cisdo das préaticas relacionadas a um determinado
contexto de arquivo.

A politica pode ser uma via de interlocucdo entre a epistemologia e os ambientes
pragmaticos. Os contextos devem ser convergentes no sentido de proporcionar um processo
rico onde grande parte do conhecimento produzido possa de fato penetrar mais amplamente 0s
meios de discussao e consequentemente serem aplicados nas politicas publicas arquivisticas.
Assim fazendo com que as teorias sejam construidas a partir das realidades e passem a caminhar
no sentido de contribuir para a sua construcao.

Nesta pesquisa, foi apresentado um contraponto a partir do qual se torna necessario

insistir na ideia de que, de um lado, observando pontos especificos, tendo o Brasil como
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referéncia, a tecnologia ndo se configura como um imperativo responsavel pelo
desencadeamento de uma série de transformacGes politicas destinadas a resolver problemas
localizados. A politica sim, esta é o local no qual as escolhas sdo feitas ou nada é efetivamente
escolhido, o que ja configuraria uma escolha. O fato do Ministério da Ciéncia e Tecnologia ndo
ter convidado representantes dos arquivos para discutir o Livro Verde durante sua producdo é
um exemplo emblematico de como o AN ¢ visto pelo Governo, ou melhor, como ele é ignorado.

Utilizando uma imagem para ilustrar o pensamento anterior, € como se existisse uma
sala de controle, onde pessoas apertam botfes para que tarefas sejam executadas do lado de
fora, e existisse uma segunda sala, acima, onde outras pessoas apertam botdes que controlam a
escolha dos botdes feita pelas pessoas na primeira sala sem que elas saibam. Isso implica dizer
que as decisdes apenas parecem estar vindo do seu local de origem, ou seja, pensar politicas
para um arquivo s6 pode funcionar se politicas sociais forem pensadas para 0S arquivos.
Politicas que ndo apenas garantam a salvaguarda dos acervos, mas sim, que tenham esse
interesse como parte fundamental do processo de construcdo social. Para isso, € necessario
pensar em um projeto de nacdo que abarque essas estruturas, respeitando o direito de
informacdo do cidadéo, contribuindo para alterar estagios da vida humana na sociedade.

Em um pais onde a educacédo configura espaco de privilégio, fica cada vez mais dificil
compreender que uma Sociedade da informacdo ndo pode ser construida de cima para baixo,
ignorando as especificidades de cada local. Dos arquivos dos Estados e dos Municipios,
relacionando as dificuldades que as pessoas em situacao de vulnerabilidade social lida com as
novas tecnologias ou terem as minimas condi¢cGes para compreender porque um arquivo é
fundamental ao exercicio de uma democracia saudavel.

Colocar computadores para que a populacéo tenha acesso é apenas parte de um processo
onde a ideia fundamental é fazer com o que o cidaddo seja parte interessada no processo de
construcdo da nacdo. Contudo, um conjunto de necessidades fundamentais precisam ser
supridas até que seja possivel atingir esse objetivo, a constru¢cdo da nacdo requer um
pensamento prévio, executado na sala principal, com a anuéncia dos que estejam fora da sala,
esperando pela melhoria.

As atas do CONARQ configuram um material extremamente fecundo para a pesquisa
em areas que tenha interesse em explorar tematicas ligadas aos arquivos. Para a Arquivologia,
diversos recortes de pesquisa podem ser feitos para tematicas diversas fornecendo um grande
potencial de investigacdo. Podendo gerar muitos frutos para a area como combustivel para a

reflexdo para a acdo. E possivel também conversar com os proprios conselheiros no intuito de
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compreender através dos seus discursos deslocados do tempo/espaco das reunides do plenario,
assim também, como outras camaras técnicas podem ser objeto de diversas investigacoes.

Dito isso, pensando nos desdobramentos e nas projecfes possiveis para a continuidade
de investigacOes que busquem compreender (no Brasil) os processos de transformacao
ocorridos nos arquivos, é fundamental pensar em uma Arquivologia nacional que esteja
preocupada em contemplar as complexidades dos arquivos brasileiros, por mais dificil que
pareca. E para isso é necessario enfrentar problemas reais que datam de muito tempo, que foram
enraizados e continuam interferindo na atualidade. N&o € possivel pensar 0s arquivos sem
pensar na estrutura social que o reflete (vice-versa), e se ele, o arquivo ndo esta em boas
condicdes, esse certamente € um indicativo de que a sociedade ao qual ele reflete também néo
esta, ou ndo o reconhece.

Por fim, recomenda-se mais uma vez? a necessidade de realizar pesquisas de campo que
possam produzir informacBes sobre as realidades de arquivo de maneira mais especifica e
localizada. Possibilitando assim, um contraponto a ideia de uma Arquivologia que
aparentemente esta na porta da frente, apresentando-se como uma ciéncia construida, contudo,
mais do que nunca, neste cenario, € preciso compreender a necessidade de adentrar

continuamente pela porta de tras, pela porta de uma Ciéncia em vias construcao.

3 Dentre os apontamentos conclusivos do Trabalho de conclusdo de curso de Graduacdo em Arquivologia
defendido em 2016 pelo autor foi indicada a necessidade de realizar pesquisas de campo no intuito de
acompanhar realidades de arquivo em relagdo as teorias novo-paradigmaticas.
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ANEXO - Censo de arquivos brasileiros: publicos e privados

BASE DE DADOS CENSO DE ARQUIVOS BRASILEIROS: PUBLICOS E PRIVADOS
ANTECEDENTES

O Arquivo Nacional sempre cogitou a realizacido e a difusdo de um recenseamento dos arquivos brasileiros publicos e
privados. As iniciativas neste sentido foram muitas, sem contudo, alcancarem plenamente este objetivo. Dentre essas
iniciativas destacam-se, na década de 1970, as acdes do Exército Brasileiro e o Projeto Rondon na promocio de
levantamentos da situagdo dos arquivos do pais.

As décadas de 1980 e 1990 foram marcadas por diversas experiéncias, em vérios pontos do pafs, de trabalhos de
cadastramento de instituicoes e seus acervos. Sdo exemplos: o Guia Preliminar de Arquivos Estaduais e o Diagndstico
da Situacdo dos Arquivos do Governo Estado de Sio Paulo (Arquivo do Estado de Sao Paulo, 1987), o Guia de Fundos
Documentais do Setor de Energia Elétrica (Centro de Memdria da Eletricidade no Brasil, 1987), o Guia Brasileiro de
Fontes para a Historia da Africa, da Escraviddo Negra e do Negro na Sociedade Atual (Arquivo Nacional, 1988), o
Cadastro Nacional de Arquivos Federais (Arquivo Nacional, 1990), o Guia de Fontes Arquivisticas para a Histéria da
Mineracdo no Brasil - 1889/1990 (Companhia Vale do Rio Doce, 1993), entre outros.

Cabe, entretanto, frisar que essas foram iniciativas limitadas, envolvendo levantamentos locais e regionais, de uma dada
esfera governamental, de uma temdtica especifica e abrangendo arquivos de gestio (correntes/intermedidrios) ou
arquivos permanentes. Em 1989, o Arquivo Nacional pretendeu realizar o Guia de Arquivos Brasileiros, projeto ndo
concretizado em razio das transformagoes ocorridas na sociedade brasileira na década de 1990.

A realizacdo do Censo de Arquivos Brasileiros: piiblicos e privados é uma das acdes recomendadas na ' Mesa
Redonda Nacional de Arquivos, evento promovido em julho de 1999 pelo Conselho Nacional de Arquivos-CONARQ,
pelo Banco Mundial e pela Organizacdo dos Estados Americanos-OEA, que teve por objetivo a defini¢dao de um plano
diretor para a modernizacgdo das instituicdes arquivisticas brasileiras, e o estimulo as agéncias de fomento nacionais e
internacionais no patrocinio de projetos na drea arquivistica.

Seu objetivo é a reunido de informagdes quantitativas e qualitativas sobre a situacdo dos arquivos e seus acervos
permitindo a formulacdo de politicas de organizacio, preservacio, avaliacdo, acesso, capacitagio de profissionais, bem
como sugerindo investimentos operacionais minimos que viabilizem a implementa¢do dessas politicas.

Estdo sendo recenseadas, prioritariamente, as instituicdes arquivisticas publicas e privadas, os arquivos da
administracdo direta e indireta do Poder Executivo e, também, os arquivos dos Poderes Legislativo e Judicidrio, nas
esferas federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, e os arquivos da igreja catélica em nivel de diocese. Esses
tiltimos estdo sendo privilegiados em razdo de sua antigiiidade e de seu histérico de vinculacdo ao Estado.

O recenseamento dos arquivos privados das empresas, instituicdes culturais, entidades de classe, cartérios, instituicoes
religiosas ou arquivos pessoais é desejavel, desde que seja possivel, o acesso por pesquisadores a esses acervos.

Os dados coletados referem-se, basicamente, as caracteristicas dos produtores/acumuladores, tais como natureza
juridico-administrativa, infra-estrutura e histérico de constituicdo. Também estdo sendo levantadas informacdes sobre
os procedimentos de gestdo de documentos e sobre o acervo de valor permanente.
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BASE DE DADOS CENSO DE ARQUIVOS BRASILEIROS: PUBLICOS E PRIVADOS
METODOLOGIA

A Comissao Especial instituida pela Portaria n° 38, de 11 de novembro de 1999, do Presidente do Conselho Nacional de
Arquivos-CONARQ, para elaborar o projeto Censo de Arquivos Brasileiros: publicos e privados, foi responsavel pela
elaboracdo dos instrumentos utilizados na coleta de dados e dos respectivos manuais de preenchimento. Coube também,
a referida Comissdo a tarefa de definir as vinte instituicdes a serem cadastradas no projeto piloto.

Tal definicdo teve como pardmetro a coleta de informacdes instituicdes arquivisticas na cidade do Rio de Janeiro, em
razao da cidade concentrar um grande nimero de unidades a serem cadastradas. Um dos objetivos estabelecidos foi,
também cumprir a meta de cadastrar mil fundos/colecdes conforme estabelecido no Acordo de Cooperacio Cientifica
firmado entre o Arquivo Nacional e o Ministério da Educacdo, Cultura e Desporto da Espanha, responsivel pelo
fornecimento dos recursos financeiros utilizados na realiza¢do do Censo.

O projeto piloto em referéncia teve inicio em junho de 2001, com uma equipe formada por arquivistas, historiadores e
cientistas sociais, e resultou no cadastramento de 1.350 fundos/cole¢des, pertencentes a 30 institui¢des.

Para a supervisdo geral do trabalho foi designada a Coordenacio-Geral de Gestdo de Documentos do Arquivo Nacional.

Visando a ampliacdo da area de abrangéncia do Projeto, os arquivos estaduais, ou outra instituicio arquivistica de
importancia no ambito estadual, foram convidados para coordenar tecnicamente o projeto em sua drea de atuacio,
recebendo treinamento especifico, tornando-se agentes multiplicadores da metodologia e empenhando—se para
recensear institui¢des publicas e privadas sediadas na capital da respectiva unidade da federacao

No decorrer das atividades de cadastramento das instituicdes e respectivos acervos documentais, os questionarios
originais sofreram modificacdes, acréscimos e cortes, visando adequa-los melhor aos seus objetivos.

O instrumento utilizado na coleta de dados possui cinco médulos:

-MODULO I - IDENTIFICACAO: preenchido uma tnica vez para identificar a entidade recenseada, sendo adequado
para a instituicdo arquivistica, instituicdo ndo arquivistica e pessoa fisica, uma vez que contempla os seguintes
elementos: denominacdo; marca fantasia; sigla; subordinacdo e/ou vinculagdo administrativa (quando for o caso);
endereco; nome, cargo e data de nomeacio do responsavel; natureza e indicacio das caracteristicas das pessoas fisicas
ou juridicas; drea de atuacdo; histérico, nomes e vigéncias, atos legais e competéncias.

- MODULO II - INSTALACOES E RECURSOS TECNICOS: preenchido uma tnica vez, aborda as questdes
referentes as instalacdes fisicas e recursos existentes e/ou disponibilizados (laboratérios, microfilmagem. informatica),
bem como os dados quantitativos sobre os servicos prestados

- MODULO III GESTAO DE DOCUMENTOS: preenchido uma unica vez, aborda as questdes referentes as
atividades desenvolvidas pela drea de protocolo e arquivo (quando for o caso) principalmente com relacdo as praticas
arquivisticas de classificacio e avaliag@o.

-MODULO 1V - RESPONSAVEL PELA CUSTODIA: sio preenchidos tantos formularios relativos a esse Modulo
IV quantos forem os responsédveis pela guarda dos conjuntos documentais, uma vez que se entende por responsavel
juridicamente pela guarda e protecdo de arquivos, independente de vinculo de propriedade; nesse médulo constam
informacoes referentes a denominacio, sigla; subordinaco e /ou vincula¢io administrativa, endereco, nome e cargo do
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responsavel, condi¢des gerais de guarda e de divulgacdo do acervo, bem como aquelas referentes ao atendimento ao
usudrio

- MODULO V - ACERVO: sio preenchidos tantos formuldrios relativos a esse Modulo V quanto forem os conjuntos
documentais (fundos/colecdes) custodiados pelo(s) responsdvel(esis) identificados no mddulo anterior, pois cada
responsavel pela custodia poderd estar relacionado a 1 (um) ou mais fundo(s)/colecdo(des). A descricio dos
fundos/colecdes obedece a Norma Brasileira de Descri¢do Arquivistica — NOBRADE, elaborada de acordo com as
regras contidas na Norma Geral Internacional de Descricdo Arquivistica/ISAD(G), contemplando os elementos de
descrigdo estabelecidos, ou seja, as areas de :identificacdo, contextualizagdo, contetido e estrutura, condigdes de acesso
e uso, fontes relacionadas, notas, controle da descrigo.

BASE DE DADOS CENSO DE ARQUIVOS BRASILEIROS: PUBLICOS E PRIVADOS
COMISSAO ESPECIAL RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO PROJETO

A Comissdo Especial foi instituida pela Portaria n° 38, de 11 de novembro de 1999, do Presidente do Conselho Nacional de
Arquivos, para elaborar o projeto Censo de Arquivos Brasileiros: piblicos e privados, se constituindo com os seguintes membros:

Maria Izabel de Oliveira, do Arquivo Nacional e Presidente da Comissdo Especial

Ana Celeste Indolfo, do Arquivo Nacional

Célia dos Reis Camargo, do Centro de Memoria da Universidade Estadual Paulista (até novembro de 1999)
Ingrid Beck, (até janeiro de 2000)

Jinia Guimardes e Silva, do Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro

Luciana Quillet Heymann, do Centro de Pesquisa e Documentacdo de Historia Contemporanea do Brasil/FGV
Margareth da Silva, do Arquivo Piblico do Estado do Rio de Janeiro (até dezembro de 1999)

Maria Odila Kahl Fonseca, da Universidade Federal Fluminense (até novembro de 1999)

Marilza Elizardo Brito, do Centro de Memoria da Eletricidade no Brasil

Simone Frieiro da Silva, do Arquivo Nacional (até setembro de 2000)

Vitor Manuel Marques da Fonseca, do Arquivo Nacional

Viviane Tessitore, do Centro de Documentagio e Informagio Cientifica - PUC/SP

BASE DE DADOS CENSO DE ARQUIVOS BRASILEIROS: PUBLICOS E PRIVADOS
EQUIPE DO PROJETO PILOTO

Renato Feliciano Dias (até 4 de outubro de 2001), Coordenacio do Projeto Piloto
Abdala Farah Netto

Alex Gomes da Silva Brito

Cyntia Mendes Aguiar

Eduardo Vieira de Souza

Evanderson Feliciano do Espirito Santo da Silva (até 15 de setembro de 2001)
Fabricio Jesus Teixeira Neves

Luiz Bruno Dantas

Marcia Beatriz do Couto Netto e Lemos (até maio de 2001), apoio Administrativo
Roberta Campos Pinto

Simone Costa da Silva



