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RESUMO

Destacando a importancia da mediacdo da leitura em bibliotecas comunitarias, para formar
leitores criticos, este estudo focaliza acbGes dessa natureza, no ambito da extensdo
universitaria, articulando a analise delas as dimensfes da mediacdo da informacdo. Assim, a
guestdo da pesquisa foi se essas dimensfes tém sido alcancadas nas atividades do Projeto
Lapidar, tendo como hipotese que esse alcance tem sido relativo. Seu objetivo geral foi o de
analisar se as dimensdes da mediacdo da informagdo tém sido alcangadas pelo Lapidar,
desdobrado nos objetivos especificos de mapear as acfes que sdo realizadas; identificar e
categorizar os indicadores do alcance das dimensBes nessas acdes e verificar os niveis de
ocorréncia dos indicadores, avaliando a intensidade do alcance das dimensdes da mediacéo da
informacdo. O estudo foi descritivo, com abordagem qualiquantitativa, a partir da associacao
dos métodos do estudo de caso e participante e da adocdo das técnicas da observacao
direta sistematica, grupo focal e entrevista semiestruturada. O universo foi o das acdes
do Lapidar, e a amostra as realizadas em 2019 na Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso
Pacciani, composta de 14 membros do Lapidar; trés representantes da Biblioteca e 42 leitores.
Os principais resultados demonstraram que as a¢des do Lapidar se distribuem em dois eixos:
voltadas para a formacdo do mediador e a mediacdo da leitura. No primeiro eixo, elas se
destinam a discutir sobre as acGes para a formacdo do mediador e adquirem um carater de
ensino-aprendizagem no planejamento e na execucdo delas. Ja as acdes de mediacdo da leitura
visam promover e incentivar a leitura na comunidade. O mapeamento delas possibilitou
identificar indicadores do alcance das dimensfes da mediacdo da informacdo. No ambito das
acOes de formacdo, o nivel de ocorréncia dos indicadores demonstrou um alcance relativo da
dimensdo dialdgica; o alcance intenso da dimensdo estética e relativo da dimensao
formativa. Quanto as dimensfes ética e politica, embora com um ndmero limitado de
indicadores, foram analisadas como de intenso alcance e que possibilitam a tomada de
consciéncia em relacdo a responsabilidade social da area e ao papel da mediacdo. Sobre o
alcance das dimensdes nas acdes de mediacdo da leitura, os resultados apontaram um alcance
relativo da dimensdo dialogica, mas que, associado ao processo de sensibilizacdo sobre o
tema, contribuiu para o alcance intenso da dimenséo estética, o que sugere algum alcance da
dimensdo formativa, embora os indicios para afirma-lo tenham sido insuficientes. O mesmo
ocorreu na avaliacdo do alcance das dimensoes ética e politica nessas acdes. Contudo, ha
indicios de uma tomada de consciéncia pelos participantes na associacdo que fizeram entre o
tema da leitura e suas vivéncias. Esses resultados mostraram a importancia de pesquisas que
aprofundem esse tipo de estudo e possibilitaram concluir que o Projeto Lapidar vem
alcancando as dimensdes da mediacdo da informacdo nas acdes que realiza. Ainda que a
intensidade desse alcance esteja ocorrendo sem equidade entre essas dimensfes, ele vem
desenvolvendo, e este estudo colabora com o avanco do Lapidar, que segue sistematicamente
aperfeicoando a formacdo de mediadores e cooperando para o desenvolvimento social da
comunidade externa.

Palavras-chave: Mediacdo da leitura. Dimensdes da mediacdo da informacdo. Formacdo do
mediador. Biblioteca comunitéria. Extensdo universitaria.



ABSTRACT

DIMENSIONS OF INFORMATION MEDIATION IN A READING EXTENSION PROJECT:
THE CASE OF THE PROJECT LAPIDAR

Highlighting the importance of reading mediation in community libraries, for the training of critical
readers, this study focuses on actions of this nature within the scope of university extension,
articulating their analysis to the dimensions of information mediation. Thus, the research question
was whether these dimensions have been achieved in the activities of the Lapidar Project, assuming
that this hypothesis has been relative. Its general objective was to identify and analyze whether the
dimensions of information mediation have been achieved by Lapidar, deployed in the specific
objectives of mapping the actions that are carried out; identify and categorize the indicators of the
reach of the dimensions in these actions and verify the levels of occurrence of the indicators,
evaluating the intensity of the reach of the dimensions of the mediation of information. The study was
descriptive, with a qualitative and quantitative approach, based on the association of the methods of
the case study and participant, and the adoption of the techniques of systematic direct observation,
focus group and semi-structured interview. The universe was that of Lapidar's actions and the
sample was made in 2019, at the Padre Alfonso Pacciani Community Library, composed of 14
members of Lapidar; three representatives of the Library and 42 readers. The main results showed that
Lapidar's actions are divided into two axes: focused on the training of mediators and the mediation of
reading. In the first axis, they are intended to discuss actions for the training of mediators and acquire
a teaching-learning character in their planning and execution. The reading mediation actions aim to
promote and encourage reading in the community. Their mapping made it possible to identify
indicators of the scope of the dimensions of information mediation. In the scope of training actions,
the level of occurrence of the indicators demonstrated a relative reach of the dialogical dimension; the
intense reach of the aesthetic dimension; relative to the formative dimension, and the ethical and
political dimensions, although with a limited number of indicators, were analyzed as being of intense
scope, allowing awareness of the area's social responsibility and the role of mediation. As for the reach
of dimensions in reading mediation actions, the results pointed to a relative reach of the dialogical
dimension, but which, associated with the awareness process on the theme, contributed to the intense
reach of the aesthetic dimension, which suggests some reach of the formative dimension, although
the evidence to affirm it was insufficient. The same occurred in assessing the reach of the ethical and
political dimensions in these actions. However, there is evidence of an awareness by participants in
the association they made between the topic of reading and their experiences. These results show the
importance of research that deepens this type of study, but also allows us to conclude that the Lapidar
Project has been reaching the dimensions of information mediation in the actions it carries out.
Although the intensity of this reach is occurring without equity between these dimensions, it has been
developing, and this study can collaborate with the advancement of Lapidar, which continues to
systematically improve the training of mediators and cooperate with the social development of the
external community.

Keywords: Mediation of reading. Dimensions of information mediation. Mediator training.
Community library. University Extension.



RESUMEN

DIMENSIONES DE LA MEDIACION DE INFORMACION EN PROYECTOS DE
EXTENSION PARA LA LECTURA: CASO PROYECTO LAPIDAR.

Destacando la importancia de la mediacion de la lectura en bibliotecas comunitarias, para la formacion
de lectores criticos, este estudio se centra en acciones de esta naturaleza en el &mbito de la extension
universitaria, articulando su anlisis a las dimensiones de la mediacion de informacion. En tal sentido,
la pregunta de investigacion fue si estas dimensiones se han logrado en las actividades del Proyecto
Lapidar, asumiendo que este alcance ha sido relativo. Su objetivo general fue identificar y analizar si
las dimensiones de la mediacién de informacion han sido alcanzadas por Lapidar, desenvolviendo los
objetivos especificos de mapear las acciones que se llevan a cabo; identificar y categorizar los
indicadores del alcance de las dimensiones en estas acciones y verificar los niveles de ocurrencia de
los indicadores, evaluando la intensidad del alcance de las dimensiones de la mediacion de
informacion. El estudio fue descriptivo, con un enfoque cualitativo y cuantitativo, basado en la
asociacion de los métodos estudio de caso y participante, adoptando las técnicas de observacion
directa sistematica, grupo focal y entrevista semiestructurada. El universo fue las acciones de
Lapidar y la muestra fueron las realizadas en 2019, en la Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso
Pacciani, compuesta por 14 miembros de Lapidar; tres representantes de la Biblioteca y 42 lectores.
Los principales resultados mostraron que las acciones de Lapidar se dividen en dos ejes: centrados en
la formacion de mediadores y la mediacion de la lectura. En el primer eje, se pretende discutir las
acciones para formacion de mediadores, adquiriendo un caracter de ensefianza-aprendizaje en su
planificacion y ejecucion. Las acciones de mediacidn de lectura, por su parte, se centran en promover
y fomentar la lectura en la comunidad. Su mapeo permiti6 identificar indicadores del alcance de las
dimensiones de informacion. En el ambito de las acciones formativas, el nivel de ocurrencia de los
indicadores demostr6 un alcance relativo de la dimension dialdgica; el intenso alcance de la
dimensidn estética; con relacion a la dimensién formativa, y las dimensiones éticas y politicas,
aungue con un namero limitado de indicadores, fueron analizadas como de alcance intenso,
permitiendo concienciar sobre la responsabilidad social del area y el rol de mediacion. En cuanto al
alcance de las dimensiones en las acciones de mediacidn de informacidn, los resultados apuntan a un
alcance relativo de la dimensién dialégica, pero que, asociado al proceso de concienciacion sobre el
tema, contribuyd al alcance intenso de la dimension estética, lo que sugiere algin alcance de la
dimensién formativa, aunque la evidencia para afirmarlo fue insuficiente. Lo mismo ocurri6 al
evaluar el alcance de las dimensiones éticas y politicas en estas acciones. Sin embargo, existe
evidencia de una conciencia entre los participantes en la asociaciéon que hicieron entre el tema de la
lectura y sus vivencias. Estos resultados muestran la importancia de la investigacion que profundiza en
este tipo de estudios, pero también nos permite concluir que el Proyecto Lapidar ha ido alcanzando las
dimensiones de mediacion de informacion en las acciones que realiza. Si bien la intensidad de este
alcance se estd dando sin equidad entre estas dimensiones, se ha ido desarrollando, y este estudio
puede colaborar con el avance de Lapidar, que sigue mejorando sistematicamente la formacion de
mediadores y cooperando con el desarrollo social de la comunidad externa.

Palabras clave: Mediacidn de la lectura. Dimensiones de la mediacién de informacion. Formacién de
mediadores. Biblioteca comunitaria. Extension Universitaria.
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1 INTRODUCAO

A maioria das universidades tem trés pilares: ensino, pesquisa e extensdo. E como elas
sdo ambientes de construcdo do conhecimento e se desenvolvem de maneira sistémica, esses
pilares devem estabelecer, por meio de seus agentes - discentes, docentes, técnicos e
administrativos - cooperacdo, interacdo e crescimento matuos, visando ressignificar seu papel
e contribuir com a sociedade. Assim, as bases de uma universidade se fortalecem entre seus
muros, mas estendem contato, significacdo e fortalecimento para além desses muros, quando
se voltam para as necessidades e as expectativas sociais dos sujeitos que estdo em seu
entorno.

As bibliotecas, independentemente de sua tipologia, podem subsidiar a missédo e 0s
objetivos da universidade, porque também se constituem como ambientes de construcdo do
conhecimento. A biblioteca comunitaria, por exemplo, pode ser entendida como uma possivel
colaboradora das praticas e dos objetivos da universidade, quando abre seu espaco para
compartilhar saberes e experiéncias entre agentes académicos, como discentes docentes e
técnicos administrativos e seus agentes de mediacdo da informacdo. Assim, as bibliotecas, a
universidade e os demais ambientes sociais, culturais e informacionais podem, por meio da
construcdo de redes de colaboragdo, proporcionar o enriquecimento cultural, social e
cognitivo, seja a um publico especifico ou a qualquer sujeito social, favorecendo o
desenvolvimento de competéncias e atitudes, entre elas, a leitura, que auxilia o
desenvolvimento desse na sociedade da informacéo.

Campos do saber como a Ciéncia da Informacdo devem se debrucar e entender as
praticas e as conexdes realizadas entre 0 ensino, a pesquisa € a extensdo em seu proprio
contexto. Nesse sentido, a Ciéncia da Informacdo vem demonstrando uma responsabilidade
social, quando desenvolve pesquisas que auxiliam os sujeitos e a sociedade a crescerem e se
fortalecerem. Tomando Capurro (2003) como referéncia, pode-se dizer que a Ciéncia da
Informacao reafirma seu desenvolvimento baseada em um paradigma social quando, por meio
de suas pesquisas, analisa ambientes e agentes de mediacdo da informacdo e da leitura e sua
relacdo com a sociedade. Assim, justifica-se a realizacdo de pesquisas nesse Campo que
investiguem as relacGes entre ambientes de constru¢do do conhecimento, como a universidade
e a biblioteca, visando analisar como suas praticas, espacos, acdes e produtos podem
proporcionar a inclusdo social e expandir a leitura na comunidade e, com ela, o acesso e a

apropriagdo da informacao.
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Pensar nos enlaces entre a leitura e a informacao é refletir sobre as interagdes sociais,
pois, a partir dessa discussdo, é possivel compreender o processo de comunicacdo por meio da
mediacdo, que se insere em um contexto que propicia aos sujeitos ampliarem sua condicéo
cognitiva e o seu desenvolvimento intelectual. Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b,
2020a, 2020b) ampliou os debates acerca das acBes mediadoras que visam ao acesso e a
apropriacdo da informacdo, formulando a defesa da existéncia de cinco dimensbes da
mediacdo da informacdo, conceituando-as enquanto: dialdgica, estética, formativa, ética e
politica, que ela chama de elementos constituintes da interacdo humana que, a depender do
alcance e da intensidade em que ocorrem na acdo mediadora da informacéo, que também esté
articulada a leitura, interferem no processo de construcdo da compreensdo, do debate, do
dissenso e do consenso que favorecem a apropriacéo da informacao.

Nesse sentido, analisar o alcance das dimensdes da mediacdo da informagdo em agdes
de formacdo de mediadores, de mediacédo da leitura e da intensidade desse alcance nas acGes
realizadas por projetos de extensdo pode ser uma contribuicdo importante da universidade e
da biblioteca comunitaria para o desenvolvimento do protagonismo social, especialmente se
iSSO ocorrer em expansao da interatividade entre esses dois espacos sociais, porque se acredita
que o alcance intenso das dimensdes da mediagédo da informacéo em atividades mediadoras na
comunidade pode contribuir com o processo de apropriacdo da informacéo, que se vincula ao
ato de ler, o que pode impulsionar o desenvolvimento do protagonismo social.

Essa compreensdo foi sendo construida nos estudos de formacdo em nivel de
graduacéo e de pos-graduacdo dessa pesquisadora. Os estudos desenvolvidos no Mestrado em
Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Bahia (UFBA), intensificados nos
realizados no ambito do Grupo de Estudos e Pesquisas em Mediacdo e Comunicacdo da
Informacdo (GEPEMCI), fortaleceram o desejo de pesquisar a mediacdo da leitura nessa
perspectiva. O interesse por estudos de mediacdo da leitura nasceu na Graduagdo em
Biblioteconomia e Documentacao, mais especificamente, na pesquisa para produzir o trabalho
de conclusdo de curso (TCC), cujo tema abordou o incentivo a leitura em comunidades
periféricas da cidade de Salvador (BA), a partir da Biblioteca Mdvel do Servico Social do
Comércio (SESC). Os resultados apresentados no TCC apontaram que a Biblioteca Mdvel do
Sesc tem fomentado a leitura e auxiliado seus usuérios a se desenvolverem como leitores. Em
alguns casos, chega a contribuir com o desenvolvimento desses como protagonistas sociais.
Naguele estudo, observou-se que, com uma afetividade que se estabeleceu entre 0 ambiente
da biblioteca e a comunidade, as interagdes entre os leitores, a biblioteca e a informacdo se

fortaleceram e geraram uma relagdo de pertencimento que estimulava a leitura e fortalecia a
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autoestima dos sujeitos sociais, que encontravam naquela Biblioteca um espago social de
leitura e de exercicio de cidadania. Esses resultados obtidos no TCC reforcaram o desejo de
fazer novos estudos que investigassem mais profundamente a mediacdo da informacgéo e da
leitura no &mbito das bibliotecas, com mais énfase em bibliotecas comunitérias, por entender
que a observacdo das dimensbes da mediacdo da informacdo pode contribuir para esse
aprofundamento e levar para a biblioteca e os profissionais bibliotecérios elementos
importantes para o0 avanco de suas acoes mediadoras, que fortalecam a leitura e a apropriacéo
da informacéo pelas comunidades subalternizadas.

Ao ingressar no Mestrado, esta pesquisadora foi convidada pela Profa. Raquel do
Rosario Santos, que orientou seu TCC, a participar do Projeto de Extensdo Lapidar,
coordenado por ela e vinculado ao GEPEMCI. A participacdo no Lapidar também ampliou a
percepcao de que sdo importantes trabalhos de extensdo que aproximem a universidade da
comunidade, por meio da biblioteca comunitaria e de atividades de leitura, fortalecendo as
redes de cooperacdo e as relacbes de afetividade entre os leitores, a leitura e as proprias
bibliotecas.

Essa experiéncia foi se articulando a experiéncia dos estudos dos referenciais sobre
mediacdo no interior do GEPEMCI e dos debates estabelecidos sobre as pesquisas realizadas
por seus membros, sustentando a formulacdo do projeto de pesquisa que orientou a
investigacdo, da qual resultou a producdo desta dissertacdo, cujo foco foi o de estudar as
dimensdes da mediacgdo da informagdo no ambito do Projeto de Extensdo Lapidar.

A questdo norteadora da pesquisa foi: as dimensdes da mediacdo da informacéo tém
sido alcancadas nas atividades desenvolvidas pelo Projeto Lapidar?, e a hipotese foi de que
elas tém sido alcancadas nas atividades realizadas, mas ainda de modo relativo, possivelmente
porque as praticas desenvolvidas tém sido avaliadas sem uma articulacdo mais intensa e
sistematica com os referenciais tedricos que abordam a tematica. Ao responder a essa questao,
pretendeu-se atingir o objetivo geral de identificar e analisar as dimensdes da mediacdo da
informacdo que tém sido alcancadas nas acdes do Projeto Lapidar. Para atingir esse objetivo
geral, foram elencados 0s seguintes objetivos especificos: mapear as acGes realizadas pelo
Projeto Lapidar; identificar e categorizar os indicadores do alcance das dimensbes da
mediacdo da informacao nas acdes desenvolvidas pelo Projeto Lapidar e verificar os niveis de
ocorréncia dos indicadores para avaliar a intensidade do alcance das dimensdes da mediacdo
da informagé&o nas agdes realizadas pelo Projeto Lapidar.

O estudo foi realizado por meio das abordagens qualitativa e quantitativa de nivel

descritivo. Quanto aos métodos utilizados para investigar o problema e respondé-lo, adotou-
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se 0 estudo de caso, por se tratar de um estudo sobre um projeto especifico que focaliza as
acOes realizadas pelo Projeto Lapidar entre os anos de 2016 e 2019. Assim, por meio do
estudo de caso, foi possivel observar e analisar as dimensdes da media¢do da informacéo
alcancadas no ambito do Projeto de Extensdo Lapidar.

Além do método do estudo de caso, adotou-se uma segunda légica de investigacdo, a
pesquisa participante, que possibilitou a integracdo entre a participacdo social e a
investigacdo relacionada aos conhecimentos de determinada comunidade, consistindo na
interacdo direta da investigadora com o objeto de estudo. Quanto ao universo da pesquisa,
envolveu as acOes realizadas pelo Lapidar em bibliotecas comunitéarias, e a amostra foi
composta pelas acdes realizadas na edicdo de 2019 na Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso
Pacciani, localizada no Bairro da Fazenda Grande do Retiro, na cidade de Salvador, no Estado
da Bahia. Integraram a amostra dois grupos de participantes: os membros do Projeto Lapidar,
no ano de 2019 (as docentes, 0s egressos e estudantes dos Cursos de Biblioteconomia e
Documentacdo e de Arquivologia da UFBA, portanto, 14 participantes. Em relagdo ao
segundo grupo, este € composto por trés representantes da Biblioteca Comunitaria onde o
Lapidar realizou suas acdes e 42 leitores que participaram das aces de mediacéo da leitura.

Quanto a fundamentacéo teorica e empirica deste trabalho, no que tange a leitura e a
mediacdo da leitura, associada as contribuicdes sobre a mediacdo da informacdo e suas
dimensdes, foram adotados os estudos de Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a,
2020b), Freire (1996), Vygotsky (2000, 2001), Jouve (2002), Almeida Junior (2015), Bortolin
(2010), Cavalcante (2015, 2018), Martins (2018), Maria Silva (2012) e Santos (2009).
Também se procurou refletir sobre o papel da biblioteca com base nas contribuicdes de
Milanesi (1988), Macedo e Siqueira (1987), além de Perrotti (2017). Referindo-se
especificamente a biblioteca comunitaria como ambiente de mediacdo da leitura e de
formacdo do sujeito leitor, recorreu-se aos estudos de Machado (2008, 2009, 2012), Almeida
Junior (1997, 2012), Geraldo Prado e José Prado (2018), além de Freire (2005), Buarque
(2003) e Elieny Silva (2017), para tratar de redes de colaboracdo entre a universidade e a
comunidade e focalizar a relevancia das acBes de extensdo universitaria para o0
desenvolvimento do sujeito leitor. Contudo, outros estudos trouxeram contribui¢fes ao se
tratar de aspectos mais pontuais que foram abordados e podem ser conhecidos na secdo em
que se apresenta o referencial adotado no estudo.

Os principais resultados obtidos reafirmaram a existéncia de redes de colaboracéo
entre a universidade e a comunidade, que tém se fortalecido por meio das a¢cdes de mediacdo

da leitura do Lapidar, que se distribuem em dois eixos: o das a¢Bes destinadas a formacdo do
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mediador e o das voltadas para a mediacdo da leitura na Biblioteca. No primeiro eixo, elas
consistem de atividades que tém o propdsito de discutir com os integrantes do Projeto sobre
as acBes que serdo desenvolvidas na comunidade e prepara-los para refletir sobre seus
objetivos e 0s cuidados com sua execucao, o que da a essas atividades um carater de acbes de
ensino-aprendizagem sobre a mediacdo em bibliotecas comunitarias. Ja as acfes de mediacéo
da leitura visam promover e incentivar a leitura, com especial atencdo a formagédo de criancas
e adolescentes leitores. O mapeamento dessas agdes, dentro de cada um dos dois eixos,
possibilitou identificar indicadores para avaliar o alcance das dimensdes da informacdo em
sua realizacéo pelo Lapidar.

No ambito das a¢Bes destinadas a formacdo dos mediadores, foi observado que a
manifestagdo de duvidas e a troca de opinides entre os membros instalam o debate nessas
acbes com um nivel forte de ocorréncia. Quanto as enunciacGes e as comunicacdes Nnos
dispositivos do Lapidar na web social, estas ocorrem em um nivel médio, o que indica um
alcance relativo da dimensdo dialdgica. Por outro lado, a dimensdo estética tem sido mais
intensamente alcancada, com um nivel forte de ocorréncia de cinco indicadores identificados
(manifestacdo e atitude de criatividade; intersubjetividade; manifestacdo do sentimento
de pertenca; demonstracdo de prazer e interpelacdo) e um sexto indicador (criacdo de
produtos) com ocorréncia media. Ao alcancar a dimenséo estética com intensidade, pode-se
concluir que o Projeto Lapidar vem alcangcando algum nivel da dimensdo formativa. No
entanto, dessa dimensdo, apenas dois indicadores foram identificados: a proposicéo de fontes
relacionadas ao tema tratado na edicdo de 2019 e a manifestacdo de expansdo do
conhecimento. Embora esse resultado sugira ter havido alguma expansdo do conhecimento
por parte desses integrantes do Lapidar, o nimero limitado de indicadores identificados, um
deles com um nivel médio, indicam que a dimensdo formativa tem sido relativamente
alcancada.

O alcance da dimensdo ética, apesar de também ter tido um numero limitado de
indicadores observados - 0 respeito ao outro e o cuidado com o outro - foi considerado
intenso, porque ambos os indicadores tiveram um nivel forte de ocorréncia. Esse alcance
intenso resulta do trabalho do Lapidar de procurar desenvolver, entre os futuros mediadores
da informacé&o e da leitura, uma consciéncia e um comportamento ético.

Quanto a dimensdo politica da mediacdo, foram identificados trés indicadores: a
existéncia do processo de tomada de consciéncia; o exercicio da critica e a ado¢do de uma
conduta protagonista. Os dois primeiros obtiveram um nivel forte de ocorréncia, e 0

terceiro, um nivel médio, o que sugere que essa dimensdo também vem sendo mais
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intensamente alcancada e possibilitando uma tomada de consciéncia sobre a responsabilidade
social da &rea e o papel da mediacdo da informacdo e da leitura para o desenvolvimento
social.

No que se refere ao alcance das dimensdes nas agdes de mediacdo da leitura, 0s
resultados apontaram um alcance relativo da dimenséo dialdgica a partir dos indicadores do
estabelecimento de debate e da adogdo de outras linguagens de comunicacdo. A mediagédo
da leitura realizada pelo Lapidar tem possibilitado o debate, e esse alcance se intensifica com
a ampliacdo do uso de recursos ainda mais diversificados e ltdicos. Esse alcance da dimenséo
dialdgica, associado ao processo de sensibilizacdo sobre o tema, foi observado nas acdes de
mediacdo da leitura e sugere o alcance da dimensdo estética. Porém, apesar de se terem
constatado, em relacdo ao alcance dela, apenas dois indicadores - as manifestacbes do
sentimento de pertenca entre 0s participantes e a demonstracéo de prazer por parte deles -
ambos tiveram niveis fortes de ocorréncia, o0 que indica um alcance intenso da dimensao
estetica da mediacdo da informacdo nas acOes de mediacdo da leitura. Esses resultados
também sugerem que pode ter ocorrido algum alcance da dimensao formativa nas agdes de
mediacdo da leitura analisadas, embora, nessa dimensdo, o0s indicios observados tenham sido
insuficientes para se avaliar o seu alcance com mais seguranca.

Os resultados obtidos tambem foram considerados insuficientes para identificar e
categorizar indicadores relacionados ao alcance das dimensdes ética e politica nas acdes de
mediacdo da leitura. Ainda que esses resultados tenham sido considerados insuficientes para
se afirmar se houve o alcance dessas dimensdes, com base nas manifestacdes do publico
participante, associando o tema tratado na leitura as suas historias e condic@es de vida, pode-
se afirmar ter ocorrido algum nivel de tomada de consciéncia.

Esses resultados justificam a recomendacdo de se fazerem novas pesquisas que
possam aprofundar esse tipo de estudo em projetos dessa natureza, mas também inferem que o
Projeto Lapidar tem alcancado as dimensbes da mediacdo da informacdo nas agdes que
realiza, mesmo sem uma intensidade equitativa entre elas. Os resultados alcancados na
pesquisa também revelaram que o Lapidar tem contribuido para formar os futuros mediadores
da area da informacdo, honrando o compromisso da extensdo universitaria de formar
profissionais de boa qualidade, ao coloca-los em cooperacdo direta com a comunidade
externa, fazendo com que o conhecimento esteja a servi¢co do desenvolvimento social.

Com o objetivo de melhor apresentar este estudo, seguem-se a essa introducdo a

apresentacdo do referencial tedrico e empirico, a trajetéria metodolégica adotada, a
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apresentacdo e a discussdo dos resultados e as conclusdes, em uma organizacgao textual das

seis secdes que compdem esta dissertacao.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA E EMPIRICA DA PESQUISA

Nesta secdo, apresenta-se a fundamentacdo tedrica e empirica que sustentou as
reflexdes desenvolvidas neste estudo, que se propds a verificar o alcance das dimensdes da
mediacdo da informacdo nas acdes de mediacdo da leitura e de formagdo do mediador
realizadas por um projeto de extensdo universitaria, o Projeto Lapidar, em cuja edi¢do do ano
de 2019 foram desenvolvidas atividades no contexto da Biblioteca Comunitaria Padre
Alfonso Pacciani, na cidade de Salvador.

Para isso, a secdo foi subdividida em trés blocos representativos de revisdo da
literatura. No primeiro, apresentam-se 0s estudos que tratam do conceito de leitura, da
mediacdo da leitura e da mediacédo da informacéo e suas dimensdes, a fim de refletir acerca da
associacdo entre esses temas; no segundo, 0s conceitos e os referenciais teoricos sobre
biblioteca comunitaria, como um ambiente de mediacdo da leitura e de formacdo do sujeito
leitor; e no terceiro, os referenciais que possibilitaram as reflexdes sobre as redes de
colaboracdo entre a universidade e a comunidade assim como a relevancia das acdes de

extensdo universitaria para o desenvolvimento do sujeito leitor.

2.1 LEITURA, INFORMACAO E MEDIACAO NAS DIFERENTES ETAPAS DA VIDA
DO SUJEITO

A leitura pode ser compreendida como uma das atividades constituida socialmente e
que representa o0 meio pelo qual ocorre o desenvolvimento do sujeito como ser coletivo, pois é
por meio dela que se constroem e compartilham conhecimentos, experiéncias, sentimentos,
emoc0es etc. Etimologicamente, a palavra ler significa recolher com os olhos e € originada da
palavra latina legere. Esse fendmeno se deve a necessidade e o desejo que o sujeito social
tem de experimentar, comunicar e expressar para outros sujeitos suas vivéncias e
conhecimentos. O sujeito necessita e se faz social na partilha. Esse movimento de conhecer o
novo se amplia quando € possivel ir além do aprendizado a da decodificacdo de signos e
compreender esses signos, domina-los e se apropriar deles, assim como 0s ambientes e as
praticas sociais, para interagir, atuar e transformar a si e a0 meio, registrando ocorréncias que
Ihe importam.

A producgdo de registros favorece a comunicagdo entre 0s sujeitos e a troca de
percepcOes e coloca-os na zona de encontro que pode gerar negociagdes transformadoras.

Assim, pode-se dizer que ha no sujeito social a experiéncia de autor e de leitor que o coloca
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em uma relacdo constante entre as proprias experimentacdes e as sensa¢des e experiéncias de
outros sujeitos, que se expressam por meio do dominio da linguagem e encontram a expressao
do outro através da leitura. Porém esse processo s6 ocorre porque a leitura e a escrita sao,
antes de tudo, comunicagéo.

Por meio dessas experiéncias, o leitor relaciona os textos lidos ao seu conhecimento,
que interfere em sua realidade e transforma sua a¢cdo no mundo, por meio de novos registros,
da expressdo oral ou de sua conduta. Quando Ié, o sujeito pode decodificar os signos,
compreender e interpretar sua relagdo com a realidade e interferir nela. Gomes (2008, p. 11)
reflete que, “[...] como a¢do humana, a leitura € movida por intencionalidades e marcada pelas
potencialidades do leitor, implicando nas lacunas de interpretagéo, inerentes aos processos
humanos.”

Na condicdo de acdo humana, a leitura deve ser tratada como um direito de todos 0s
sujeitos, e seu processo de desenvolvimento € entendido como necessario e envolve
complexidades a serem estudadas e trabalhadas por profissionais das mais diversas areas do
conhecimento. Para Aquino (2000), a leitura ndo pode ser vista como um elemento inacessivel
e raro, mas como util, tangivel e um direito que esta pronto para ser compartilhado, sobretudo
porque pode mudar o mundo, que sente falta de encantamento, utopia e amizade.

A leitura é um direito de todos o0s sujeitos e apresenta aspectos dialégicos, pois se
compreende que a relacdo entre o leitor e o texto lido se caracteriza como um processo
dialégico, em que ha diversas vozes imbricadas em sentidos sociais, institucionais e culturais.
Jouve (2002) apresenta os tipos de processos (neurofisioldgico, afetivo, cognitivo,
argumentativo e simbolico) relacionados a leitura, que podem ser associados as dimensées
dialégicas. Em sua publicacdo ‘A Leitura’, o autor apresenta as seguintes formas de
participacdo do leitor e suas interferéncias no processo de apropriacao da leitura:

a) neurofisioldgica: a leitura pode influenciar as funcdes cerebrais, e sua

compreensdo pode afetar diretamente o sistema nervoso;

b) afetiva: a afetividade do sujeito pode ser atingida na medida em que a leitura
suscita emocdes. De acordo com Jouve (2002), 0 “charme da leitura” advém das
emocOes que, em geral, sdo mais evidenciadas em leituras literarias. Por isso,
identificar leitores que criam uma relacdo de afeto com algum personagem,
admirando ou repudiando suas agdes, possibilita-nos observar as caracteristicas
emotivas de um sujeito que tragou dialogos com o autor e foram envolvidos pelas

historias ficcionais relacionando-as com as histérias reais;
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c) cognitiva: no envolvimento do leitor com as historias, o sujeito adquire
conhecimento por meio do texto lido, e sua capacidade de interpretar e de
compreender evolui. Vale ressaltar que a leitura ndo deve ser compreendida como
uma acgdo instrumentalista, ou seja, para além do envolvimento entre o leitor e 0
texto lido, porquanto ela também envolve a construcdo de sentidos, que ndo se
restringe @ mera construcdo de conhecimento, mas também pode interferir no
processo de apropriacdo do contetdo pelo sujeito e em sua constituicdo ou em seu
fortalecimento como sujeito social. Arena (2010), ao tratar do ensino da leitura e
da formacéo do leitor, afirma que “[...] ensinar a ler é ensinar as proprias praticas
sociais e culturais [...]” e defende, com base nos estudos de Foucambert (1998) e
de Vygotsky (2001), que a lingua, para o leitor, antes de ser um instrumento de
comunicagdo, € um instrumento de pensamento (ARENA, 2010). Nessa mesma
perspectiva, Cavalcante (2018, p. 7) assevera que, “[...] desde o inicio, a leitura
deve contar com o leitor, com sua contribuicdo para o texto, sua observacdo ao
contexto, sua percepcdo do entorno” e que, na leitura, ocorre um “dialogo” do
leitor com o texto e com 0 mundo, base do processo de apropriagdo do contetdo
lido;

d) argumentativa: o ato de ler interfere no comportamento do sujeito e possibilita
que o leitor se posicione interagindo ou ndo com o autor;

e) simbdlica: a forma como o texto pode ser apropriado pelo leitor pode estabelecer
conexdes com a imaginacdo desse sujeito. Na leitura, a dimensdo simbolica
apresenta espacos de interpretacdo do que é lido e ressignifica o texto, que Jouve
(2002) ressalta ser por meio das experiéncias pessoais, dos valores e da cultura do
leitor.

No que tange a possibilidade de acesso aos valores e a cultura proporcionada pela
leitura e sua complexidade, envolve a identificacdo e a compreensdo das préprias caréncias
dos sujeitos, que tendem a influenciar suas necessidades em relacdo a leitura, considerando-se
que cada leitor carrega em si um universo particular e complexo. Por exemplo, como existem
usuarios que tém dificuldades de ler, é preciso desenvolver atividades de leitura que
potencializam a formacdo do usuéario-leitor e propiciem melhores condicdes de acesso e de
apropriacdo da informacdo lida, com acdes mediadoras da leitura que, a depender das
dimensGes da mediacdo que forem alcancadas, podera intensificar o processo de apropriacao

da informacdo, que, segundo Pieruccini (2007), ndo ¢ “[...] um ato imediato, mecanico ou
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‘natural’. E, antes, um ato produtivo, envolvendo a mobilizagdo de diferentes capacidades em
movimentos de construcao de sentidos.”

A autora também afirma que se apropriar de algo consiste em “[...] transformar 0 que é
comum (a memdria, o conhecimento) em algo que seja proprio e Unico, constituido no jogo
entre o particular e o universal, o subjetivo e o objetivo” (PIERUCCINI, 2007, p. 3). Assim, é
relevante a contribuicdo do mediador no processo de aprendizagem das mais diversas formas
de leitura e em suas préticas. 1sso possibilita que o leitor atinja um nivel maior de alcance da
complexidade do mundo que o cerca e da vida que experimenta no processo de leitura, o que
potencializara sua condicdo de produtor de sentidos.

Nesse processo de apropriacdo da informacdo, a mediacdo da leitura insere-se como
um “[...] ato fundamental para formagdo de leitores, um posicionamento sociocultural no
sentido de levar o cidaddo a ler diferentes textos para que ele, com autonomia, exerca
plenamente seu papel de cidaddo” (BORTOLIN, 2010, p. 107). Essa autora defende que a
mediacdo da leitura, na perspectiva da oralidade, é o resultado de uma acdo de interferéncia
espontanea ou planejada que visa a aproximacdo do sujeito, em uma perspectiva de leitor-
ouvinte, de textos literarios por meio da voz (BORTOLIN, 2010). No que diz respeito aos
textos literarios, compreende-se que eles podem ser considerados como dispositivos de
comunicacgdo entre 0 sujeito e 0 mundo que, em suas especificidades, retrata a realidade em
variados tipos de ambitos e propde ao leitor uma visdo poética da vida. Sobre isso, Jouve
(2010, p. 214) afirma que “[...] a leitura dos textos literarios ndo é um simples divertimento,
mas pode ter repercussdes profundas na forma com a qual apreendemos o real [...] Enquanto
realidade verbal, o texto literario € um objeto semiotico que tem um sentido e pede para ser
interpretado.”

A leitura pode provocar uma mudanca perceptiva do leitor que o leva a uma
transformacdo a partir da interacdo leitor-texto, constituindo-o como sujeito social. Essa
interacdo incentiva o prazer pela leitura e desenvolve o senso critico, proporcionando que o
leitor reflita sobre o texto lido, questione sobre ele e analise-0. E nesse momento em que o
mediador da leitura pode interferir usando mecanismos que favorecam o posicionamento
critico e social desse sujeito. Cavalcante (2015) conceitua a mediacdo da leitura, na
perspectiva da narracdo oral, como ampliacdo da nocdo do texto, para além da palavra escrita,
que proporciona um processo de comunicagdo ancorado na interagdo social, estabelecendo as
condigdes necessarias para a producdo e a apropriacdo de sentidos a partir das experiéncias

vividas individualmente entre o mediador e o leitor.
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Para isso, & preciso que o mediador da leitura esteja apto a desenvolver as
potencialidades que o texto pode acionar, que vao além de seus aspectos formais e podem
levar o sujeito a compreender, a refletir e a alcancar as varias dimensGes humanas, como a
imaginativa, a sensorial, a afetiva, a intuitiva, a inteligivel e a cultural (MARTINS, 2018, p.
42).

A leitura, em suas varias representacGes, pode ser compreendida como a acdo de
capacitar, qualificar e enriquecer a vida do sujeito que a realiza, porque é provocada por meio
da necessidade que o ser humano tem de compreender o0 mundo e interagir com ele. A Figura
1 sintetiza as contribui¢cbes que a leitura proporciona aos sujeitos, conforme as reflexdes

apresentadas por Martins (2018).

Figura 1
Algumas contribuigdes da leitura para o desenvolvimento do sujeito
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Fonte: Adaptado de Martins (2018)

Ainda relacionado ao texto mediado, as dimensdes citadas por Martins (2018)
proporcionam novas perspectivas de vida e ampliam sua compreensdo de mundo,

ressignificando e possibilitando um novo olhar. Essa ressignificagdo ocorre por meio da



29

mediacdo da leitura, em que o leitor adquire consciéncia do que € lido e se torna um sujeito

autdbnomo. Sobre isso, Martins (2018, p. 43), ao tratar sobre leitura literaria, ressalta que

[...] a leitura visa criar a consciéncia da realidade humana por meio da
compreensdo, interpretacdo e transformacdo do mundo, entdo, a leitura
literaria pode ser usada pelos mediadores de leitura como um instrumento de
imaginacéo, afetividade e raciocinio para a formac&o critica do individuo.

Quanto a formacdo critica do leitor, entende-se que o mediador atuard conforme seus
conhecimentos e habilidades especificas, entre elas, Santos (2009, p. 40) aponta o
compromisso social. Complementando essas habilidades, Martins (2018, p. 44) indica que é
importante o mediador da leitura ser um leitor. Além do compromisso social e do prazer pela
leitura, Pinheiro (2009) infere que é a criatividade que permeia todas as acfes mediadoras da
leitura. Os autores supracitados apontam indicios que podem subsidiar as caracteristicas
necessarias para o mediador desenvolver as competéncias que tangenciardo as acoes leitoras.
Aproximando essas inferéncias sobre os conhecimentos e as habilidades do mediador da
leitura das funcdes e atribui¢cbes do bibliotecario, Bortolin e Almeida Janior (2015, p. 85)
descrevem algumas caracteristicas indispensaveis, como: descobrir as diversas possibilidades
do bibliotecario como um mediador de contetdo e sua valorizagdo como influenciador social.

A mediacdo da leitura insere-se, portanto, no desenvolvimento de competéncias
leitoras que fomentam a apreciacdo e a compreensdo dos textos. Maria Silva (2012, p. 56)
acrescenta que os “[...] individuos precisam de mediacao da leitura para que possam conhecer,
dialogar, transitar nas linhas e nas entrelinhas dos textos literarios.” Por meio da mediacdo da
leitura, o sujeito tem condicgdes de refletir sobre mundo e sobre si mesmo, o que potencializa a
formacdo consciente que “[...] faz nascer um ser humano comprometido e capaz de intervir e
interferir na realidade, enfim, contribuir para o protagonismo social” (PEIXOTO, 2018, p.
167).

Nesse sentido, a mediacdo da leitura configura-se na relacdo entre os leitores e 0s

mediadores e desmitifica a ideia de

[...] que a entrega de livros € a expressdo pratica dessa mediagdo, mas esse
processo pode ser considerado aceitavel apenas na premissa de que a simples
decodificacdo de palavras seja a plenitude de um ato de leitura. A leitura vai
além, e a mediacdo da leitura, portanto, deve fixar-se nesse ‘além’,
explorando suas possibilidades de envolvimento e expansdo, que é o que
resultarda na possibilidade de real envolvimento entre os leitores e
mediadores (DEL MASSA; ALMEIDA JUNIOR, 2017, p. 4).
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A partir da compreenséo apresentada pelos autores, a mediacdo da leitura pode iniciar
pela aproximagdo entre o documento e o usuério, porém ndo deve se limitar a essa prética,
mas explorar e extrapolar as acdes tradicionais, buscando apoiar os leitores em suas diversas
atividades sociais. Assim, a mediacdo da leitura deve relacionar-se com as diferentes fases da
vida dos sujeitos, apoiando o encontro e a apropriacdo das informacgbes por meio de um

processo de leitura que conduz o sujeito a interpretar 0 meio que o cerca.

2.1.1 A mediacdo da leitura nas diferentes etapas da vida do sujeito

O gosto pela leitura e o incentivo a ela sdo assuntos discutidos constantemente na
literatura cientifica. Em determinados casos, isso direciona a publicos especificos, como as
criangas e 0s jovens que estdo em idade escolar. Moro e Estabel (2012, p. 58) afirmam que
“[...] a conquista da leitura € o primeiro passo para a formagdo dos valores da sociedade,
propiciando a participacao social, compreensdo do homem pelo homem, nivel cultural, forma
de lazer, formagdo e exercicio da cidadania, inclusao e acessibilidade.” Nesse contexto,
ressalta-se a figura do mediador da leitura, que dialoga com o leitor e apresenta os beneficios
da leitura e seu poder transformador, respeitando as diferentes etapas da vida do sujeito.

As primeiras leituras sdo feitas por meio de cantigas e historias narradas, ou seja, a
mediacdo oral da leitura e da informacao por meio da voz do mediador (BORTOLIN, 2010).
As criangas com idades entre zero e dois anos tendem a reconhecer o mundo atraves dos
sentidos, como, por exemplo, o contato afetivo e o tato. Essa é a fase em que a crianca
comeca a falar. Essa juncdo influencia diretamente o sentido cognitivo dos sujeitos. A
capacidade de interagir evolui, de acordo com o desenvolvimento da crianca, e é evidenciada

pela comunicacdo verbal. Em relacéo as correntes tedricas, Vygotsky (1988, p. 44) afirma que

[...] as estruturas da fala dominadas pela crianga tornam-se estruturas basicas
de seu pensamento. Isto nos leva a outro fato inquestionavel e de grande
importancia: o desenvolvimento do pensamento € determinado pela
linguagem, isto é, pelos elementos linguisticos do pensamento e pela
experiéncia socio-cultural da crianca.

Refletindo sobre a afirmacdo de Vygtsky (1988), é possivel afirmar que, quando as
criancas leem livros que tém ilustracBes e contribuem para que elas usem sua criatividade

para “inventar” historias, tendem a ser mais receptivas. Vale ressaltar as reflexdes
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apresentadas por Silva e Bortolin (2006) sobre o respeito a crianga em relacdo ao acesso a
leitura, que pode contribuir para seu desenvolvimento intelectual, cultural e social “[...] cabe
aos mediadores de leitura, entre eles, familiares, professores e bibliotecarios, provocar na
mais tenra idade o ‘paladar’, ou seja, 0 gosto pela leitura” (SILVA; BORTOLIN, 2006, p. 17).

Em relacdo a fase em que a crianga comeca a se apropriar da decodificacdo dos
simbolos, é caracterizada pela leitura iniciante. O livro precisa ter uma linearidade, na qual as
histérias tenham inicio, meio e fim, e as imagens sejam relacionadas ao texto. A partir dessa
fase, a crianca faz operacGes mentais mais complexas e se envolve com as historias e 0s
desafios que sdo propostos. Em seguida, os estimulos a leitura comecam a se consolidar, a
tornéa-las leitoras fluentes, e elas desenvolvem estimulos reflexivos por meio do dominio da
leitura e da linguagem escrita.

Com base na concepcdo de que 0 sujeito vivencia alteragdes cognitivas significativas

que sdo reflexos do seu desenvolvimento, Stocker (2011) mostra, na obra Os caminhos e
descaminhos da leitura na aquisicdo do conhecimento, as fases do desenvolvimento da leitura
na crianga, de acordo com sua idade:

a) de 3 a 6 anos: fase da pré-leitura, em que o desenvolvimento da linguagem oral é
iniciado por meio da percepcdo entre imagens e palavras. A autora recomenda
materiais informacionais com muitas gravuras coloridas e rimas;

b) de 6 a 8 anos: é a fase da leitura compreensiva, em que a crianca realiza a leitura
sildbica e de palavras. Nesse sentido, ocorre a associacdo entre o que é lido e o
pensamento a que o texto remete (STOCKER, 2011). A autora ressalta que as
ilustracGes sdo extremamente necessarias;

c) de 8 a 11 anos: a crianca desenvolve a leitura interpretativa. Na perspectiva de
Stocker (2011, p. 60), nessa fase, as leituras que facilitam associar o que se Ié ao
pensamento sdo “[...] contos fantasiosos, contos de fadas, folclore, histdrias de
humor e animismo.”;

d) de 11 a 13 anos: Stocker (2011) assevera que, se a crianca tiver desenvolvido as
fases anteriores com éxito, nessa faixa etaria, a caracterizacdo da leitura
informativa ou factual pode ser estimulada por meio da curiosidade e de
descobertas;

e) de 13 a 15 anos: fase em que a assimilagcdo e o confronto de ideias permeiam o
sujeito, levando-o a leitura critica.

Stocker (2011) ressalta que a leitura ndo é uma simples pratica. Por essa razdo,

recomenda que deve ser estimulada desde a mais tenra idade, respeitando-se as fases e o
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tempo de cada sujeito. Em meio aos diversos aparatos tecnologicos, mediar a leitura para os
adolescentes e jovens é um desafio a ser enfrentado pelos mediadores. Essa situacao se agrava
quando é preciso estimula-los a desenvolver o gosto da leitura, pois, nessa fase, existe uma
“competicdo” entre 0s livros, 0s jogos eletrbnicos, os smartphones, com seus inimeros
aplicativos, as redes sociais e 0s canais de televisao.

Essa realidade tem sido tema de diversas discussdes em que o estimulo a apreciacao da
leitura e 0 encantamento pelo prazer de ler sdo habilidades que devem ser desenvolvidas pelos
mediadores da leitura. Em consonancia com essa afirmacéo, Petit (2008, p. 165) afirma que,
“[...] quando um jovem vem de um meio em que predomina o medo do livro, um mediador
pode autorizar, legitimar, um desejo inseguro de ler ou aprender, ou até mesmo revelar esse
desejo.” Assim, o papel do mediador de estimular o prazer pela leitura é fundamental nessa
fase, em que o sujeito busca por defini¢cGes que o levardo a transformar suas ac¢ées futuras.

Para que o sujeito leia com prazer e compreenda a leitura como uma prética social que
pode colaborar com sua formacdo cultural, o mediador deve identificar suas necessidades
informacionais. Porém isso so0 € possivel quando o mediador utiliza estratégias adequadas
para satisfazé-lo. Oliveira (2018) contextualiza o significado de ‘“negociagdo cultural” ¢
apresenta uma compreensdo tedrico-metodologica fundamental aos processos de mediacao
voltados para a apropriacdo da informacdo. Refletindo sobre isso e associando as estratégias
do mediador da leitura nas diferentes etapas de vida do sujeito, especificamente entre o0s
jovens, € possivel afirmar que ele deve “[...] criar condicdes de interlocucdes diversas entre
diferentes leitores e leituras, entre realidades sociais, culturais e pessoais diversas e
dinamicas” (OLIVEIRA, 2018, p. 1370).

Entende-se, portanto, que existe uma sociedade marcada por transformac6es em todos
0s aspectos, por isso ha um novo perfil de leitor e, consequentemente, novas necessidades
informacionais e culturais a serem reparadas. Em consonancia com essa afirmacdo, Barros
(2006) ressalta o papel do mediador de leitura de promover o encontro entre o texto e o leitor.
A autora refere que esse encontro ndo pode limita-lo e justifica dizendo que somente 0s céus
podem determinar a altura de cada voo (BARROS, 2006). Assim, compreende-se que 0
mediador precisa apresentar a leitura aos jovens de forma dindmica e atraente. Nessa fase da
vida, os sujeitos tendem a refletir sobre si mesmos e sobre as transformacdes fisicas, mentais e
sensoriais que estdo em transicdo. Por essa razdo, 0 mediador deve apresentar textos que se
aproximem da realidade dos leitores, para que eles possam assimilar as mudancgas que estéo
acontecendo com seu corpo e sua mente, e estimuld-los a associar essas transformagdes e

fazer da leitura uma pratica constante.
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Por meio da leitura, os jovens podem compreender os diversos aspectos que 0 mundo
apresenta em diferentes perspectivas, como as diversidades sociais, politicas e econdmicas,
assim como reflexdes sobre sexualidade, entre outros. Bravos (2018) descreve sobre a
mediacdo para jovens e ressalta as maltiplas possibilidades que esses sujeitos tém por meio da
leitura. Além disso, sugere que “[...] devemos sensibilizar o leitor jovem a perceber sua
localizacdo no mundo e sua relacdo com as pessoas, consigo mesmo e com todos para além
das pessoas com quem interage” (BRAVOS, 2018, p. 83). Para isso, € preciso que 0s textos
apresentem emocéo, sentimento e imaginacdo, para que o leitor seja envolvido pelo que Ié.
Nesse contexto, Magali Silva (2014) afirma que o romance esta entre os géneros literarios que
mais atraem essa faixa etéria, o que justifica o envolvimento dos leitores no misto entre
elementos reais e ficcionais, 0 que torna esse género uma das formas narrativas com mais
popularidade.

Desse modo, o mediador da leitura pode estimular o didlogo assim como o exercicio
da escrita associando as historias ficcionais as vivéncias do leitor. “[...] Essa postura coloca a
leitora ou o leitor como protagonista do ato de ler” (BRAVOS, 2018, p. 84). Portanto, esse
encontro favorece a dinamizacdo da préatica leitora com o0s jovens e provoca mudancas no
proprio sujeito e nos que estdo ao seu redor, ja que ele passa a compartilhar o conhecimento
apreendido com outras pessoas.

Os jovens podem ser estimulados a ler por meio de outros recursos informacionais,
como, por exemplo, as musicas e 0s poemas, que podem ser encontrados em diversos
formatos, como nas redes sociais digitais. Quanto aos espacos que podem ser relacionados ao
universo jovem, de acordo com Bravos (2018), ha diversas ambiéncias, como escolas,
bibliotecas, livrarias, cinemas, teatros e espacos eventuais que reunem cosplays, ou seja,
pessoas que se fantasiam com acessoOrios e outros objetos com o propésito de representar
determinado personagem; fds de mangas e animes (historias em quadrinhos e desenhos
animados no estilo japonés); HQs; youtubers (produtores e apresentadores de videos no site
YouTube; podcasts (programas de audio sob demanda disponibilizados na internet, que
podem ser escutados a qualquer momento); videocasts (arquivos de videos que podem ser
assistidos pela internet e/ou baixados pelo usuario). Além disso, a pratica leitora pode ser
realizada em pracas publicas, em quadras esportivas, em bibliotecas comunitéarias e nos mais
diversos lugares.

A medida que o sujeito amadurece, ocorre uma modificacdo em seu comportamento
que pode influenciar diretamente o0 modo como a leitura pode se apresentar nas diferentes

etapas de sua vida. Assim, apresentar o prazer pela leitura na fase adulta pode ser desafiador
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para 0s mediadores, especialmente se ele ndo teve a oportunidade de se aprofundar no
universo literario nas etapas anteriores de sua vida.

Entre os desafios a serem enfrentados, o imediatismo e a pouca disponibilidade de ler
sdo os mais citados. Essa afirmacdo é convergente com os dados apresentados pelo Jornal El
Pais, que, em uma edi¢do de fevereiro de 2015, publicou uma matéria que apresenta o indice
de leitura dos brasileiros em relacdo aos paises considerados como 0s que tém o maior
namero de leitores. O noticiario informa que o Brasil aparece na 272 posi¢do e que paises
como a Venezuela, a Turquia e o Egito estdo entre os que mais leem em relacdo aos
brasileiros. Ainda de acordo com os dados coletados por meio desse veiculo de comunicacéo,
a India ¢ o pais que mais & em comparagio com o Brasil, pois seus habitantes dedicam cerca
de 10,5 horas por dia a essa préatica. J& os brasileiros sequer chegam a metade desse periodo.
Assim, aproximando a tematica desta pesquisa dos dados apresentados pelo Jornal El Pais,
pode-se afirmar que os mediadores da leitura devem fazer atividades que auxiliem os sujeitos
a se planejarem, a fim de dedicar mais tempo a leitura e de ampliar essa pratica.

Entre as diversas atividades que podem colaborar com a préatica da leitura na fase
adulta, estdo as acdes que estimulam o gosto e o prazer de ler, como leituras em grupo;
disponibilizacdo de livros em ambientes de trabalho e nos servicos de transportes, como
onibus, taxis, metrd, entre outros; além do incentivo a leitura de livros que foram adaptados
para obras cinematograficas, o que poderd instigar a curiosidade desse sujeito. Essas
atividades relacionadas ao gosto e ao prazer pela leitura na fase adulta podem até contribuir
para que se tenha um envelhecimento saudavel e prevenir doencas degenerativas que se
manifestam com mais frequéncia na terceira idade.

Segundo Larroza (2001), a leitura emana sentimentos de prazer, é significativa para os
sujeitos que sdo idosos e ressignifica o sentido da vida. Ferreira (2013) colabora informando
que a leitura pode contribuir, em certa medida, para preservar a capacidade cognitiva do
idoso. Outros beneficios que a leitura pode proporcionar aos idosos sdo estimulo a memdria;
satisfacdo pelo acesso a informacdo e o compartilhamento do conhecimento; e a ampliacédo
dos espacos de sociabilidade por meio da formacdo de grupos de leitura. Entretanto, esses
possiveis beneficios ainda sdo objetos de estudo em andamento em diversas areas do
conhecimento, como a Psicologia, a Educacdo e a Biblioteconomia.

Refletindo sobre o papel do bibliotecario como um profissional que vé a leitura como

um caminho para a inclusdo social do idoso, Thomaz e Valencia (2012, p. 158) asseveram:
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E importante o bibliotecario desenvolver trabalhos que tragam o idoso para
dentro da biblioteca, ou até mesmo levar a biblioteca para dentro de seus
grupos de convivéncia por meio de atividades e parcerias junto aos grupos
de convivéncia, envolvendo a terceira idade em programas de leitura,
divulgacdo de trabalhos realizados pelos idosos, historias contadas para 0s
idosos e os idosos contando suas historias, criando atividades que estejam de
acordo com a realidade fisica e emocional desses grupos e que possibilitem
sua socializagéo.

Nesse sentido, aces que propiciem a mediacdo da leitura sdo fundamentais para 0s
aspectos cognitivos, sensoriais e sociais dos idosos, visto que essa populagdo tem crescido
consideravelmente nos Gltimos anos, pois, de acordo com os dados divulgados em 2018 pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a populacdo brasileira manteve a
tendéncia de envelhecimento dos ultimos anos e ganhou 4,8 milhdes de idosos desde 2012,
superando a marca dos 30,2 milhGes em 2017. Assim, é necessario fortalecer e ressignificar as
acOes de leitura voltadas para o idoso que favorecem sua interacdo social e compreender que 0
processo de envelhecimento pode ser mais aprazivel por meio da mediagéo da leitura.

As acdes de mediacdo da leitura podem auxiliar 0s sujeitos e a sociedade a crescerem
e a se fortalecerem, especificamente os idosos, cuja qualidade de vida pode ser melhorada
com a leitura. Assis, Santos e Jesus (2019, p. 42) afirmam que a leitura, em seu sentido
amplo, pode ser entendida como um tratamento terapéutico e utilizada para tratar diferentes
problemas de saude, desde 0s emocionais até 0s comportamentais por meio da biblioterapia.
Apesar de o0 objetivo desta pesquisa ndo abranger os aspectos terapéuticos da leitura, é valido
ressaltar suas contribuicdes para um envelhecimento saudavel.

Outro aspecto que é importante mencionar é a inclusdo de pessoas que tém algum tipo
de limitacdo - fisica ou mental - em ac¢bes de mediacdo da leitura, pois se compreende que 0
acesso a leitura pode contribuir para o desenvolvimento intelectual do sujeito. Visando
assegurar e promover, em condicdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, foi instituida, em 6 de julho de 2015, a Lei n°
13.146 - Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia - que visa a inclusdo social e a
cidadania documentada no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Nesse contexto, a leitura,
além de ser um direito de todos, como afirma Aquino (2010), deve ser compreendida como
um caminho para a incluséo e a acessibilidade.

Para isso, 0 mediador da leitura deve compreender seu papel na vida do sujeito que
tem algum tipo de limitacdo ou deficiéncia, a partir de dois principios apresentados por
Peixoto (2018, p. 166): o da “[...] apropriacdo da informacdo, que € inerente ao processo de

producdo, disseminacdo e de mediacdo da informacdo. E a interferéncia, que é inerente aos
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procedimentos de como a informacdo serd destinada, compreendida e usada pelo usuario.” O
autor enuncia que, quando a mediacdo da leitura atinge o nivel de apropria¢do pelo sujeito,
ndo o torna dependente, ao contrario, o sujeito que tem alguma limitacdo fisica e/ou mental
ressignifica o sentido da leitura e se torna “[...] emancipado, livre para se qualificar, produzir
e participar ativamente da sociedade da informacdo se transforma em protagonista de sua
vida.” (PEIXOTO, 2018, p. 167, grifo do autor).

Portanto, é necessario formar leitores, de diferentes faixas etérias, em seus diversos
niveis de escolaridade e de diferentes grupos sociais, com um Gnico objetivo comum — o de
ampliar o conhecimento e favorecer a continuidade do saber humano. Para isso, sdo
necessarias acdes mediadoras que favorecam o acesso e a apropriacdo da informacgdo por meio
da leitura. Na proxima subsecdo, serd apresentada a relacdo entre a mediacdo da leitura e a

mediacéo da informac&o por meio de suas dimensdes.

2.1.2 A relacédo entre a mediacdo da informacédo e suas dimensdes na perspectiva da
mediacéo da leitura

Ao analisar os estudos sobre a mediacdo no ambito das Ciéncias Sociais Aplicadas,
especificamente a Ciéncia da Informacéo e a Biblioteconomia, constata-se que essas tematicas
sdo constantemente discutidas. Santos Neto (2019, p. 115) afirma que “[...] a mediagdo surge
para fundamentar as praticas e os processos informacionais deflagrados no ambito dos
equipamentos informacionais.” Em sua tese, 0 autor apontou aspectos tedricos e pragmaticos
das acOes diretas e indiretas, que auxiliam a acessar e a difundir a informacdo e contribuem
para que o usudrio se aproprie dela. Assim, as discussdes em torno da mediacgdo da leitura e da
informacdo vém alcancando espacos de didlogos significativos e estdo cada vez mais
presentes nas diversas areas do conhecimento, por ter carater multiplo, plural e coletivo
(SILVA, 2015). Sobre isso, Cavalcante (2018, p. 10) afirma que a “[...] mediacédo da leitura é
um ato de comunicagdo com 0 outro ou consigo mesmo [...]”. De acordo com a literatura
apresentada na area da Ciéncia da Informacdo, os profissionais da informacdo devem
desenvolver acdes que tenham o objetivo de proporcionar 0 acesso ao conhecimento por meio

da leitura. Bortolin e Almeida Janior (2007, p. 9) afirmam que

[...] a leitura é o principal fazer do profissional da informacdo e em
consequéncia, deve ser motivo de reflexdo, debate e discussdo no &mbito da
Ciéncia da Informagdo. Ela, leitura, deve ser considerada como parte
intrinseca do processo de apropriagdo da informacé&o.
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Nessa citacdo, percebe-se a relagdo intrinseca entre a informacéo e a leitura, que deve
ser tratada pelos profissionais da informacgdo, especificamente os bibliotecérios, que devem
saber 0 quanto é importante atuar na perspectiva de satisfazer as necessidades informacionais
dos leitores e de cumprir o compromisso de contribuir para que sejam protagonistas sociais.
Nesse sentido, os bibliotecarios ndo podem ser passivos tampouco se esquivar da
responsabilidade de propiciar 0 acesso a informacao e a leitura por meio de ac6es mediadoras.
Em consonéncia com essa afirmacdo, Santos Neto e Bortolin (2015, p. 39) afirmam que

[...] descobrir a importancia do ato de mediagdo pode amenizar a imagem
que ainda permanece de um profissional passivo, mero entregador de itens
de informacdo preocupado em atender as necessidades daqueles que os
procuram, sem ter a iniciativa de dar o primeiro passo em direcdo ao usuario.

Apesar do avango significativo de pesquisas sobre a mediacdo na Ciéncia da
Informacdo e na Biblioteconomia, esses profissionais conhecem parcialmente o assunto nédo
vislumbrando a sua aplicacdo (SANTOS NETO, 2014). Por isso, € necessario promover
discussdes que possam contribuir para a pratica do bibliotecario e valorizar sua atuagdo como
agente produtor, organizador e mediador da leitura e da informacdo. Sobre isso, Barros (2006)
salienta que o bibliotecario, como mediador da leitura, deve atentar para as possiveis barreiras
apresentadas nos servigos-meio e/ou fins. A autora também enfatiza que o bibliotecario nédo
pode ser indiferente quanto a fungéo social e educacional a ser realizada pela biblioteca e deve
compreender os fundamentos dos processos informacionais que realiza em sua profissdo
(BARROQOS, 2006, p. 22).

Essas atividades realizadas pelo bibliotecério, o qual é o responsavel por atender a
necessidade informacional dos usuarios, devem ser reconhecidas como processo de mediacéo

da informacéo, que Almeida Janior (2015, p. 25) entende como

Toda acédo de interferéncia — realizada em um processo, por um profissional
da informacdo e na ambiéncia de equipamentos informacionais —, direta ou
indireta; consciente ou inconsciente; singular ou plural; individual ou
coletiva; visando a apropriacdo de informagdo que satisfaca, parcialmente e
de maneira momentanea, uma necessidade informacional, gerando conflitos
e novas necessidades informacionais.

A construcdo de novos conhecimentos pode ser considerada como um processo de

reflexdo e desenvolvimento de pensamentos criticos e coletivos presentes nas acdes do
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profissional da informagéo, que pode favorecer o processo de construcdo de sentido e de
apropriacdo da informacdo por meio da leitura que, de acordo com Almeida Junior (2015), vai
além do texto escrito, pois também envolve a imagem fixa, em movimento e do som. Vale
ressaltar que, na area da Informacdo, o ato de mediar ndo é um momento em seu fazer
profissional, ao contréario, € um processo construido em varios contextos, com a finalidade
propiciar o acesso a informacdo, a fim de que os sujeitos desenvolvam habilidades e
competéncias a partir de novas informacdes e novos conhecimentos. Santos (2015, p. 84)

ressalta essa afirmagéo destacando que

[...] a mediagdo da informagdo estd relacionada a interferéncia de um
profissional da informacdo no processo entre o surgimento e a identificagédo
do auxilio e/ou da resolugdo de um problema informacional apresentado por
um usuario. Essa mediacdo ndo se deve somente na entrega de um
documento, mas em todo o processo que favorece que esse documento
chegue até o usuario que dele necessita e que as informacfes sejam
apropriadas.

Percebe-se, portanto, que a mediacdo estd presente em todas as acdes realizadas pelo
profissional da informacdo e, em uma perspectiva social, pode ser considerada como um
processo dialético porque, pautada na dialogia e visando a comunicacao, a interlocucéo e ao
compartilhamento, vincula-se a dinamica da prépria vida (GOMES, 2010).

A mediacdo da informacdo € um ato intencional que impulsiona o bibliotecério a
realizar acGes que levem os usuarios a se apropriarem da informacdo e exclui a visdo desse
profissional como um ser passivo e irrelevante, que apenas disponibiliza a informacéo. A
respeito de uma nova postura dos bibliotecarios, os autores Santos Neto e Almeida Janior
(2014, p. 256) referem que “[...] se afasta de uma mera execucdo de tarefas técnicas e
repetitivas, porque toma a CI no sentido social e intersubjetivo, na medida em que 0s
fendmenos de informagdo e tecnologia evoluem.” Nesse contexto, compreende-Se que 0S
estudos a respeito desse tema contribuem para o posicionamento critico e uma visao holistica
de suas funcGes e atribuicdes.

Em acbes que tangenciam os servicos técnicos elaborados pelos bibliotecarios, como,
por exemplo, indexacdo, catalogacdo, classificacdo, politicas para a formacdo e o
desenvolvimento de colecBes, aléem da conservacdo e da restauracdo de materiais
informacionais, esse profissional se comunica com o usuario por meio do planejamento, da
execucdo e da avaliacdo dessas atividades, com o proposito de atingir a necessidade

informacional do sujeito, ainda que ndo seja na presenca fisica dele, e determina o carater
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implicito da mediagdo da informag&o. Almeida Junior e Santos Neto (2014, p. 258) asseveram
que “[...] a mediacdo implicita se da nos espagos em que os bibliotecérios atuam e néo
necessitam da presenca do usuério para desempenhar suas atividades.” Vale ressaltar que as
acOes de mediacdo implicita da informacdo favorecem a base constituidora da mediacao
explicita, ja que elas tendem a direcionar a organizacdo da informacao e a contribuir com a
difuséo do conhecimento.

Quanto as acBes de mediacdo explicita, podem ser consideradas as atividades
realizadas pelos profissionais da informacdo executadas no atendimento direto ao usuério. O
bibliotecario ndo pode apenas favorecer o acesso a informacdo, mas por meio do
desenvolvimento de a¢des mediadoras, alcancando também, a autonomia dos seus USuarios
quanto a busca e recuperacdo da mesma. Em consonancia com essa assertiva, Almeida Junior
(2015, p. 21) enuncia que a “[...] mediacdo da informagéo ndo &€ um momento dentro do fazer
bibliotecario, mas um processo que se constréi em varios momentos.” Para isso, é preciso
sistematizar essas agOes por meio de um processo que abranja desde o planejamento até a
avaliacdo e ressignifique sua continuidade, buscando sugestfes e a participacdo dos proprios
usuarios.

Refletindo sobre essa participacdo ativa dos usuarios, compreende-se que O
conhecimento construido por meio das acfes mediadoras - implicitas ou explicitas - €
desenvolvido por meio da interacdo social. Pode-se afirmar que a mediacdo da informacdo € o
ato comunicativo em que a transmissdo de informagdes enriquece para construir o
conhecimento em suas interagdes sociais.

Pensar nos enlaces entre a leitura e a informacao ¢é refletir sobre as intera¢6es sociais,
pois € a partir dessa discussdo que se pode compreender o processo de comunicagdo por meio
da mediacéo, a qual € como uma “q[...] intervengdo intencional, de um ‘colocar-se entre’ e, por
meio justamente dessa acdo, fazer se relacionarem diferentes sujeitos, instituicdes e
instancias” (ARAUJO, 2012, destaque do autor). Portanto, o mediador precisa atuar em
unidades informacionais, desenvolvendo técnicas e métodos de pesquisa, a fim de contribuir
com 0 acesso e a apropriacdo da informacdo e da leitura que favorecerdo o processo de
comunicacéo.

Desse modo, a constru¢do de novos conhecimentos pode ser considerada como um
processo de reflexdo e desenvolvimento de pensamentos criticos e coletivos nas acbes de
interferéncia entre os sujeitos. Neste sentido, Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b,
2020a, 2020b) ampliou os debates acerca das agOes mediadoras que visam 0 acesso e a

apropriacdo da informacdo, formulando a defesa da existéncia de cinco dimensdes da
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mediacdo da informagdo, conceituando-as enquanto: dialdgica, estética, formativa, ética e
politica. Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) as identifica como
elementos constituintes da interagdo humana que, a depender do alcance e da intensidade em
que ocorrem, interferem no processo de construgdo da compreensao, do debate, do dissenso e
do consenso.

Refletindo sobre os enlaces entre as dimensdes da mediacdo da informacdo e a
mediacdo da leitura, compreende-se que a interacdo potencializa a criagdio e 0
compartilhamento de conhecimentos, sentimentos, emocdes etc. Quanto as acdes leitoras, a
mediacéo possibilita que os sujeitos participantes da acdo de interferéncia produzam sentidos
que provocam e problematizam as relagdes socialis.

Nessa relagédo, a dimenséo dialdgica se configura no encontro, na manifestacao e na
interlocucdo entre diferentes sujeitos sociais (GOMES, 2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b,
2020a, 2020b). Gomes também afirma que, se a dimensdo dialdgica for percebida no
exercicio consciente da mediacdo da informacdo, pode ser mais explorada para que o0s
envolvidos na acdo mediadora realizem o exercicio da critica e da observa¢do mais intensa e
precisa das incompletudes e lacunas dos conhecimentos instituidos e estabilizados, assim
como observar as complexidades dos fendmenos, sejam eles sociais ou da natureza,
relacionados as tematicas em foco na mediacdo (GOMES, 2019a).

Ainda no que diz respeito a dimenséo dialégica da mediacdo da informacao, é possivel
afirmar que, na mediacdo da leitura, ela é evidenciada quando se estimulam o debate e o
espaco de interlocucdo, que impulsionam o pensamento critico e reflexivo promissores para o
desenvolvimento do sujeito ativo. A acdo comunicativa pode favorecer o desenvolvimento
humano, visto que, nesse processo, o sujeito tem a possibilidade de conhecer os fendmenos
tratados pelo contetdo informacional em foco, de desenvolver o autoconhecimento e de
conhecer o outro com quem dialoga no processo mediador, o que € fortalecedor das relacGes
sociais transformadoras.

De acordo com Vygotsky (2001), é por meio das relacGes sociais que 0 sujeito
desenvolve as funcbes psicoldgicas superiores, como o0 pensamento, a linguagem, a
imaginacdo, a atencdo, a percepcdo, entre outras. Nesse caso, existe uma relacdo entre as
acOes de mediacdo da leitura e a dimensédo dialdégica da mediacdo da informacdo, na qual €
possivel potencializar o desenvolvimento de habilidades e competéncias que tangenciam o
processo de aprendizagem, de apropriacdo e de ampliacdo de conhecimentos.

Segundo Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b), as agOes de

mediacdo da informacdo promovem relagbes de cumplicidade e empatia. Nesse sentido, 0s
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sujeitos se sentem participantes do processo colaborativo e criativo, o que sé ocorre quando se
proporcionam condi¢cOes de acolhimento e reconhecimento de si e dos demais interlocutores
como sujeitos ativos, que também podem agir no processo mediador e criador, 0 que gera a
experiéncia do prazer da criacdo e da acdo. Quando essas agdes ocorrem de forma correta e
consciente, a dimensao estética da mediacdo da informacéo ¢ alcancada.

Também se pode associar a dimenséo estética ao que afirma Bravos (2018, p. 85): a
“[...] relacdo pessoa/mundo, despertada pela palavra/ texto, a necessidade humanizadora da
arte como expressao do ser e a consequente ampliacdo desse processo afetivo, solidario,
interpretativo e criativo, pautado pelo respeito, para cada acdo humana no contexto da
narrativa [...]”. Pode-se afirmar que a mediacdo da leitura e a dimensédo estética da mediacdo
da informacdo relacionam-se ao prazer identificado na satisfacdo de ter contato com a
informacao e a possibilidade de aprender algo que esta para além das palavras.

Assim, pode-se dizer que, na mediacdo da leitura, quando o sentimento de
pertencimento é desenvolvido, hd uma forte possibilidade de ocorrerem manifestacbes de
prazer por parte dos sujeitos participantes das acdes leitoras, que tendem a expressar as
informacBGes que puderam acessar e conhecer, inclusive 0 que em suas interpretactes
representa ressignificar e transformar o conteldo acessado, representando uma zona de
imprevisibilidade em torno da acdo de mediacéo da leitura.

A afetividade proporcionada pela mediacdo da leitura estimula a criatividade do
sujeito que medeia a acdo e do participante desse processo relacionado ao respeito as
limitacGes do outro, por exemplo, nas escolhas dos livros que serdo utilizados com os leitores
em determinada faixa etaria (criancas, adolescentes, jovens ou adultos) e na realizacdo de
acOes em casas de repouso para idosos ou presidios. Enfim, o conforto, a afetividade e a
criatividade estdo ligadas ao alcance da dimensdo estética, quando 0s sujeitos que participam
da acdo mediadora intensificam o debate e a troca de ideias, expressam suas compreensoes e
comecam a ter a possibilidade de ressignificar o que sabiam antes sobre o tema tratado. Nesse
sentido é que Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) aponta que, quando a
dimensao estética é alcancada, faz com que o processo da mediacdo caminhe em dire¢do a
sua dimensdo formativa.

Quanto a dimensao formativa, Gomes (2019a) assinala que as acdes de mediacdo da
informacdo guardam um carater formativo quando contribuem com a formagdo e a
qualificacdo do sujeito envolvido na a¢do ou que a realiza. A dimensdo formativa é alcancada
quando, na acdo mediadora, 0s sujeitos passam a refletir criticamente sobre a informagéo em

foco e a redimensionar suas percepcdes de mundo e seus conhecimentos.
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Refletindo sobre a dimensdo formativa na perspectiva da mediacdo da leitura, é
possivel afirmar que, com o desejo de compartilhar conhecimentos por meio de a¢des leitoras,
0 mediador também pode contribuir para a formacao de outros sujeitos. Portanto, as acfes de
mediacdo da leitura podem potencializar o didlogo, a reflexdo e a mudanca de pensamento no
e com o outro. De acordo com Moro e Estabel (2012, p. 58), “[...] a formagdo do leitor
envolve os aspectos politico, psicolégico e metodoldgico por meio das acdes de leitura,
considerada como um processo constante de esforgos conscientes [...]”. Assim, 0S impactos
resultardo em conhecimento sobre o tema tratado nas agdes leitoras e impulsionardo os
participantes a usarem informacdes a que tiveram acesso nessas atividades para transformar as
préprias vidas, refletindo sobre as proprias atitudes e estabelecendo uma relacdo de prazer
pela leitura.

Neste estudo, compreende-se que a dimensdo formativa da mediacdo da informagéo
estd fortemente associada a mediacdo da leitura e coloca em evidéncia o carater pedagogico
da mediacdo. Porém esse carater também exige a valorizacdo e o respeito ao outro, assim
como a consciéncia de que, na interacdo e na dialogia, promove-se o encontro impulsionador
da construcdo dos saberes e ndo atua na mera transferéncia de conhecimentos. Nessa
perspectiva, cabe lembrar Freire (1996, p. 46), ao ressaltar que “[...] ensinar ndo € transferir
conhecimentos, mas criar possibilidades para a sua propria produgdo ou a sua construgdo.”

A leitura possibilita, por meio do texto do outro, 0 encontro com esse outro, sua
cultura e perspectivas de mundo e representa um ato de necessario respeito a alteridade. Ela
também exige o comportamento ético, sem o qual seria impossivel respeitar a alteridade. Por
outro lado, quando se observa o engajamento entre as dimensdes da mediacdo da informacéo
discutidas (dimensdo dialdgica, estética e formativa), percebe-se que a consciéncia sobre elas
conduz ao respeito a alteridade e a uma tomada de posicdo no trabalho com a mediacdo mais
consciente quanto a funcdo social desse fazer comprometido em favorecer o encontro entre
diferentes sujeitos, pensamentos, conhecimentos, enfim, o encontro com o outro, motivando a
formacdo de redes de colaboragdo para um crescimento matuo.

Para efetivar as redes de colaboracao, é preciso acolher o outro e ser receptivo com o
diferente, pois as acGes de mediacdo da informacédo sdo realizadas a partir do posicionamento
dialético em que ocorre o livre pensar e o livre expressar. Na perspectiva de Gomes (2019a, p.
17), a dimens&o etica da mediacdo da informacdo demanda “[...] o ouvir e dialogar com o
outro, com ampliagdo da capacidade de escuta e observagdo sensiveis.” Tal identificacio

ocorre em funcdo do préprio caréter alteritario que a autora defende ter a informacéo.
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Refletindo acerca das caracteristicas do fendmeno informacédo, Silva e Gomes (2013, p. 10)

afirmam que

[...] a informacéo para ser compreendida no contexto da diferenca alteritaria
demanda, inicialmente, o reconhecimento das diferencas entre os sujeitos
(humanos e ndo-humanos) e como essas diferencas, em carater de
relacdo/interacdo entre eu e 0 outro podem contribuir para construcdo da
informacao.

Ao discutir sobre o vies alteritario da informacg&o, esses autores também compreendem
que ndo é possivel existir informacdo sem a relacdo com o outro, porquanto ela resulta da
interacdo entre os pensares diversos produzidos por outros. Ndo ha informacdo sem essa
relacdo, que é fruto do encontro com o outro e, a0 mesmo tempo, promotora de novos
encontros. Silva e Gomes (2013) entendem que a informacédo resulta do ato de pensar no
outro, com 0 outro e para o outro, enfim, que a informacéo é uma construcao coletiva.

Nesse sentido, ha uma relagdo direta que o caréater alteritario da informacdo conclama
para se compreender o carater ético da producdo e do trabalho com a informacdo, o que
envolve a propria mediacdo da informacgdo, quando o respeito as diferencas, ao acesso
universal a informacao e a rejeicdo as préaticas de censura sdo fundamentais para efetivar a
mediacdo. Portanto, compreender a mediacdo da leitura, na perspectiva das dimensfes da
mediacdo da informacédo estabelecidas por Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a,
2020b), implica admitir que um mediador se constitui para além de uma formacao
pedagdgica, que requer a interacdo de uma formacdo pedagdgica consistente com acoes
praticas em constante reflexdo, por uma praxis que gera a tomada de consciéncia de que um
profissional da informacdo, ao mediar a informacdo e a leitura, assume uma posicao
protagonista na formacéo do ser humano.

Quando, na mediacdo da informacdo, as dimensdes dialogica, estética, formativa e
ética sdo alcancadas articuladamente, a acdo alcanca sua dimensdo politica. Conforme Gomes
(2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b), a dimensao politica da mediacdo da informacéo €
a instancia em que os envolvidos na acdo mediadora tomam consciéncia, que favorece a
compreensdo da condicdo de protagonista social por parte de todos. Quem participa da acéo e
guem a realiza percebem-se como sujeitos sociais. Por essa razdo, Gomes (2016, 2017, 2019a,
2019b, 2020a, 2020b) alerta para a importancia de o mediador atuar em respeito aos

fundamentos do trabalho informacional, aos interesses sociais e aos principios de
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humanizacdo do mundo. Nesse sentido, a autora assinala que “[...] A mediacdo da informacdo,
se realizada com consciéncia, alcanca sua dimensdo politica, de fundamental importancia para
sua efetividade” (GOMES, 20194, p. 18).

Refletindo sobre a concepgdo de Gomes (2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b)
sobre a dimensdo politica da mediacdo da informac&o, na perspectiva da mediacéo da leitura,
pode-se inferir que, quando as acOes leitoras sdo realizadas de forma consciente, elas podem
favorecer o processo de reflexdo e autorreflexdo e possibilitar a tomada de consciéncia por
parte dos participantes dessas atividades, sejam eles os mediadores e/ou leitores. A
conscientizacdo sobre as acdes leitoras pode favorecer a realizagdo de associagdes entre o
tema debatido e suas condicdes de vida e situagdes sociais. Portanto, em acOes de mediagéo
da leitura, a dimens&o politica pode ser entendida como a de o mediador tomar consciéncia de
que é preciso estimular o sujeito a se apropriar da informacéo, pois isso podera transforma-lo
em um protagonista que, ao demonstrar que tem consciéncia do seu papel social, age sobre a
propria vida e em favor das transformagdes sociais necessarias a humanizagdo do mundo.

Assim, é preciso elaborar outras pesquisas que ampliem as investigacdes a respeito das
tematicas abordadas, na perspectiva de compreender a relacdao entre a mediacao da leitura e as
dimensdes da mediacdo da informacdo em diversos dispositivos informacionais.
Compreendendo que as bibliotecas também podem ser consideradas como dispositivos
informacionais e culturais, a proxima secdo apresentard algumas discussdes em torno desses
dispositivos, visto que, as bibliotecas podem tanto ser consideradas como espacos favoraveis
ao desenvolvimento pelo gosto da leitura, como também, sdo ambientes propicios para as

acOes mediadoras da informacéo e da leitura.

2.2 BIBLIOTECA QOMUNITARIA COMO AMBIENTE DE MEDIACAO DA LEITURAE
DE FORMACAO DO SUJEITO LEITOR

Ao longo do tempo, a biblioteca passou por intensas transformac@es, mas continua
mantendo perceptivel sua influéncia na vida e no desenvolvimento dos leitores, especialmente
devido a sua contribuicdo para 0 acesso ao conhecimento e sua construcdo. Refletindo sobre
esse ambiente que contribui com a formacdo de leitores, é possivel identificar o processo
evolutivo da biblioteca que, antes, era vista como um espaco de guarda da memoria da
humanidade (MILANESI, 1988).

Se, antes, a dificuldade era de encontrar e de obter acesso aos registros do

conhecimento, por serem poucos e guardados por uma “elite dominante”, ao longo do tempo,
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surgiu, com a exploséo informacional, um novo problema relacionado ao excesso a esses
registros e sua dispersdo. Em meio ao caos informacional, pesquisadores se propuseram a
organizar o conhecimento por meio da elaboracdo das primeiras bibliografias, o que
possibilitou a preservacdo da memdria e, consequentemente, garantiu 0 acesso a informacéao e
sua disseminagéo.

Por meio desse processo evolutivo, a biblioteca pode proporcionar o enriquecimento
cultural, social e cognitivo a um publico especifico ou a qualquer sujeito social, favorecendo o
desenvolvimento de competéncias e atitudes, como a leitura, que auxilia seu desenvolvimento
na sociedade da informacédo. Celeddnio e Gradela (2018, p. 130) afirmam que “[...] além da
guarda e da preservacao da cultura e do conhecimento, as bibliotecas atuam como espacos de
acesso e disponibilizacdo da informacao, do livro e da leitura.” Pode-se atribuir a biblioteca a
funcdo de ambiente potencializador na formacdo de leitores, por apresentar entre suas
contribuicgdes, informacgdes de interesse que motivam a leitura.

Nesse sentido, 0 acesso a informacdo e seu compartilhamento passaram a nortear as
principais atividades inerentes a essa unidade informacional, constituindo-se como um local
de debates, encontros, vivéncias e interferéncias que visam a apropriacdo da informacdo por
seus usuarios. Para Almeida Junior (2015, p. 15), a biblioteca é um espago propicio a
mediacdo e a construcdo da informacdo. Nesse ambiente mediador, podem ser identificados
aspectos como: apresentacdo aos leitores dos tipos de documentos, a estrutura de cada um
deles, as partes construtivas de cada documento e as estratégias de leitura, de marcacdo do
texto, entre outros aspectos que favorecam a realizacdo de uma leitura proficiente.

Nessa possibilidade, Bortolin (2010) destaca a necessidade de uma biblioteca leitora,
onde realmente os que trabalham nela possam ler e provocar leituras, ao contrario de uma
biblioteca-vitrine, bem arranjadas apenas expondo seus incontaveis suportes, sem, no entanto,
desnudar seus textos. Assim, a biblioteca € um ambiente propicio a mediacdo da leitura ao
disponibilizar espaco para a comunicacdo e para o processo de intersubjetividades, resultantes
da negociacdo e da disputa de sentidos, o que possibilita aos sujeitos ressignificarem suas
acoes.

Para Perrotti (2017, p. 21), as bibliotecas podem ser consideradas como dispositivos
culturais que “[...] favorecem as interagdes, as relagdes e as conversas.” Pode-se afirmar que
0s sentidos sdo construidos processualmente por sujeitos interpretantes com o0 apoio que esses
dispositivos culturais podem proporcionar. Gomes (2016) sinaliza que os sentidos sdo
constituidos sob uma perspectiva dialégica que colabora com a compreensdo, o debate, 0

dissenso e 0 consenso entre 0s sujeitos. Nesta pesquisa, as bibliotecas sdo consideradas como
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dispositivos culturais que favorecem o compartilhamento de saberes e conhecimentos por
meio do processo dialdgico.

Evidencia-se, portanto, a necessidade da biblioteca se apresentar como dispositivo de
fomento e contribuicdo a construcdo do conhecimento, que por meio da atuacdo efetiva de
seus profissionais, podera colaborar com a disponibilizacdo de recursos informacionais para a
sociedade voltados ao acesso e a apropriacdo da informacgdo. Contudo, os estudiosos da area
sugerem que as atividades da biblioteca devem ter como foco seu contexto especifico. Com
essa preocupacdo, surgiram estudos que passaram a estabelecer as seguintes tipologias de
bibliotecas: biblioteca escolar; biblioteca publica; biblioteca especializada; biblioteca
nacional, biblioteca universitéria e biblioteca comunitéria.

Ressalte-se, no entanto, que, para contribuir com esses estudos, surgiram outros, como
0 de Macedo e Siqueira (1987), que levantam a necessidade de se flexibilizar essa
categorizacdo que pode levar a analises desses contextos que impossibilitam compreender a
existéncia de pontos de convergéncia e conexao entre esses diversos tipos de biblioteca. Essas
autoras alertam que, apesar de a compreensdo da tipologia da biblioteca poder auxiliar a
gestdo do ambiente fisico, da identificacdo de elementos prdprios dos seus objetivos
especificos que resultardo em adequacéo dos servigos-meio, dos servicos-fins, da ambientacédo
fisica etc., é preciso manter a atencdo em situacfes nas quais ha convergéncia de objetivos
entre elas. As autoras destacam que hd zonas de objetivos em comum entre a biblioteca
publica e a biblioteca escolar, que devem considerar a diversidade de caracteristicas
socioculturais do seu publico leitor. Essas tipologias também mantém em comum o
desenvolvimento de acbes de mediacdo direta da informacdo, com especial atencdo para as
acoes culturais.

Por outro lado, quando se trata da mediacao da leitura, hd uma tendéncia a se focalizar
com mais atencdo a biblioteca escolar, talvez por se entender que a escola pode ser
considerada o primeiro ambiente que favorece o acesso a informacao por meio do processo de
aprendizagem. Na escola, além da sala de aula, outro espaco desse ambiente é o da biblioteca
escolar, que também pode apoiar e fortalecer o processo pedagdgico, estimular o prazer pela
leitura e contribuir para a aprendizagem e a criatividade da comunidade escolar e da
sociedade em seu entorno. Contudo, atualmente, o Brasil tem dificuldade de executar a Lei n°
12.244, de 24 de maio de 2010, que determina a existéncia de biblioteca em todas as escolas,
sejam vinculadas as instituicGes particulares ou publicas, que suficientemente atendam as
demandas de seus respectivos estudantes, principalmente quando nos referimos a biblioteca

enquanto ambiente de incentivo a leitura.
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Além das poucas bibliotecas escolares, outras barreiras enfrentadas pelo Brasil, como
a falta de incentivo proporcionado pela familia, podem ocasionar o distanciamento entre a
crianca e 0 gosto pela leitura. Na percepcdo de Bortolin (2010), os pais deveriam ser 0s
primeiros mediadores da leitura, compreendendo que sdo os primeiros elos da crianga com o
mundo. Em consonancia com essa afirmacao, a pesquisa divulgada na 42 edicdo dos Retratos
da Leitura no Brasil, desenvolvida em 2015 pelo Instituto Pro-Livro, constatou que o habito
de ler! dos pais influencia a construcdo do habito de leitura dos filhos, como ilustrado no
Gréfico 1.

Gréfico 1
Dados divulgados pela Retratos da Leitura no Brasil sobre o habito de ler dos pais

Percepcao sobre habito de leitura dos pais, por perfil
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Fonte: Retratos da leitura (2015)

Assim, pode-se afirmar que esse dado € relativo a situacdo social da maioria dos
familiares que carecem de dispositivos que favorecam o acesso a leitura. A partir disso,
surgem as bibliotecas publicas e comunitarias como locais que vém sendo frequentados cada
vez mais, desmistificando a ideia de que o brasileiro ndo frequenta bibliotecas. De acordo
com a pesquisa realizada pelo Instituto Pré-Livro com 2.798 respondentes e divulgada pela
Retratos da Leitura no Brasil (2015), os sujeitos estdo deixando de ler em sala de aula e na
propria residéncia, para ler em espacos como as bibliotecas e em meios de transporte (Grafico
2).

1 O termo “hébito de ler” foi mencionado neste estudo baseado nos resultados informados pela Retratos de
Leitura no Brasil, contudo a pesquisadora ndo usa esse termo, e sim, “gosto ou prazer pela leitura”.
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Gréfico 2
Resultados encontrados pela Retratos da leitura sobre os lugares onde as pessoas
costumam ler
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Fonte: Retratos da leitura (2015).

As bibliotecas publicas e comunitarias, tambem denominadas de bibliotecas populares,
sdo vistas como ambientes que estdo disponiveis para qualquer sujeito, ao prestar servicos e
desenvolver produtos cumprindo seu objetivo, que é de auxiliar os sujeitos em suas
necessidades informacionais. Almeida Junior (2012, p. 30) explana, em um dos capitulos
publicados no livro Espacos e ambientes para leitura e informacdo, que “[...] o espaco
informacional tanto pode congregar e incluir como isolar, marginalizar ¢ excluir.” Nesse
sentido, o autor apresenta alguns aspectos encontrados em uma biblioteca que podem causar
excluséo:

a) limitacdo e restricdo ao acesso dos sujeitos a esses espacos que eles ndo tiveram a
oportunidade de utilizar;

b) falta de acesso dos analfabetos as informacdes porque so sdo disponibilizadas na
forma escrita;

c) espacos informacionais localizados nos grandes centros urbanos, desse modo, 0s
sujeitos que residem em regibes distantes dependem de recursos financeiros para se
deslocar. Sobre isso, “[...] a defesa de que a centralizacdo favorece o acesso de
todos é falsa, na medida em que os centros da cidade ndo sdo ocupados pelas
classes populares [...]” (ALMEIDA JUNIOR, 2012, p. 30). Nessa concepgdo, a
biblioteca comunitaria € apresentada como um espago disponivel ao acolhimento de

todos os sujeitos e pode ser considerada um ambiente mediador e dialégico.
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Como ambiente mediador, as bibliotecas comunitarias podem ser importantes aliadas,
ndo apenas por favorecerem a leitura da palavra, através do acesso ao acervo, como também
por aproximar 0s sujeitos, potencializando a troca de conhecimentos, a comunicagdo e a

interacdo entre eles - a “leitura de mundo”.

2.2.1 A biblioteca comunitaria como dispositivo informacional e cultural

As bibliotecas comunitarias surgem dos anseios das populacdes que, em geral, tém um
acesso limitado a informacdo, a cultura e a educagcdo. Em 2008, Machado fez uma anélise
sobre o papel das bibliotecas comunitarias no Brasil e explanou, em sua tese, algumas
inquietacOes sobre o objeto de estudo investigado.

Com relacdo ao termo Biblioteca Comunitarias, percebemos a dificuldade na
sua definicdo, pois ele vem sendo empregado, pela sociedade em geral,
como sinénimo de biblioteca publica e biblioteca popular, sendo que o
mesmo ocorre no campo académico. Partindo do principio que é importante
a definicdo de termos claros e significativos dentro de uma area de pesquisa,
acreditamos ser importante fazer uma reflexdo sobre suas formas de
emprego e sua relacdo com os tipos de bibliotecas caracterizados pela
Biblioteconomia (MACHADO, 2008, p. 52).

Com base nessa reflexdo, € possivel afirmar que, além de as bibliotecas comunitéarias
serem ambientes mediadores, Sd0 espacos que representam a cultura de uma comunidade com
as proprias caracteristicas identitarias. Vale ressaltar que cada espaco cultural, educacional e
informacional tem suas particularidades, nesse caso, cada biblioteca comunitaria se diferencia
ao ser composta de sujeitos plurais, com interesses e anseios diversificados.

Senna, Prado e Barbosa (2015, p. 163) argumentam que, “[...] por ser uma organizacao
que vai além de espaco de leitura, [...], esse tipo de biblioteca torna-se um importante
territorio de preserva¢do da memoria social.” Esses ambientes sdo construidos a partir de
acOes locais coletivas de pessoas que moram tanto em grandes centros urbanos quanto em
pequenas cidades brasileiras que, por meio de atitudes movidas pela necessidade
informacional, usam ac@es criativas para mobilizar toda a comunidade e criar espacos que

possam contribuir para diminuir a exclusdo social. Segundo Machado (2009, p. 91),

[...] um projeto social que tem por objetivo, estabelecer-se como uma
entidade autdbnoma, sem vinculo direto com instituicGes governamentais,
articuladas com as instancias publicas e privadas locais, lideradas por um
grupo organizado de pessoas, com o0 objetivo comum de ampliar o acesso da
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comunidade a informacdo, a leitura e ao livro, com vistas a sua emancipagao
social.

Refletindo sobre esse ambiente e compreendendo-o como um possivel espaco de
mediacdo da informacgdo e da leitura, pode-se afirmar que os servicos e os produtos das
bibliotecas comunitérias vao além do acesso a informagdo por meio de seu acervo, porquanto
também sdo responsaveis por representar toda uma comunidade ao se apresentar como
espacos de incluséo social e cultural.

Na literatura relacionada a biblioteca comunitaria, existem autores que defendem o
uso do termo “biblioteca popular”’, como Rabello (1987, p. 33), que, no artigo intitulado Da
biblioteca publica a biblioteca popular: andlise das contradicdes de uma trajetoria,
descreveu as mobilizacbes associativas ou comunitarias que “[...] conscientizam oS grupos
com os quais trabalham, para os direitos e as necessidades do cidadido.” Além dessa autora,
Alves (2020) apresenta, como resultado de sua pesquisa, consideracdes acerca do conceito,
relevancia cultural e politicas publicas das bibliotecas comunitarias. Nessa comunicacédo, a
autora aprofunda o percurso historico dessa tipologia de biblioteca e aborda as diferentes
terminologias direcionadas a esse espago informacional, descrevendo-o como projeto
genuinamente popular.

Ressalte-se, entretanto, que, embora se concorde com as reflexdes acerca da
terminologia mais adequada para representar uma biblioteca dessa natureza, neste estudo, foi
adotada a nomenclatura “biblioteca comunitaria”, porque a biblioteca onde as agdes do
projeto Lapidar foram desenvolvidas na edicdo de 2019 é formalmente denominada de
Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani e integra a rede nacional, também
denominada de Rede Nacional de Biblioteca Comunitaria (RNBC).

Quanto aos mediadores que atuam nesses ambientes, Bortolin e Almeida Janior (2015,
p.76) afirmam que os “[...] profissionais que trabalham em espagos comunitarios devem ter a
percepcao de que a informacéo social deve usar como principal recurso a linguagem oral, pois
ela é direta e agil, chegando com maior facilidade ao leitor, pesquisador ou ndo.” Por isso, a
linguagem oral utilizada pelo mediador, no ambiente da biblioteca comunitaria, pode
transformar a realidade social que, na perspectiva de Machado (2005), é um espaco essencial
para formar sujeitos criticos e protagonistas.

Nesse sentido, esta pesquisa compreende a biblioteca comunitaria como um espago
dialégico que pode contribuir com a formacdo do sujeito. Vygotsky (2008) afirma que o

homem e o meio séo afetados mutuamente em uma relacéo dialética em que o aprendizado é
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necessariamente mediado. Baseada nas abordagens vygotskyana, Gomes (2016) assinala que
as acOes mediadoras sdo elementos essenciais ao processo de desenvolvimento humano e
reconhece que o processo dialdgico possibilita 0 autoconhecimento e o conhecer o outro. Esse
processo tem como base de sustentacdo a acdo comunicativa e dialdgica.

Considerando que a biblioteca comunitaria pode ser um espaco propicio a acdo
comunicativa, entende-se que ela é sobremaneira importante para o desenvolvimento social,
cultural e cognitivo dos sujeitos. Sinais dessa relevancia podem ser constatados em estudos
como os de Alves (2020, p. 12), em que é possivel encontrar afirmac¢des de que “Além do
acesso a leitura, informacdo e educacdo, a biblioteca comunitaria também é local da criacdo.”
Em seu estudo, Alves acrescenta que a criatividade vivenciada na biblioteca comunitaria é
fortemente ligada aos vieses da acédo cultural, as atividades relacionadas a producéo escrita e a
mediacédo cultural.

A biblioteca comunitéria focaliza a acdo e a mediacdo cultural também como
estratégia para atender a comunidade em um contexto social marcado por transformagfes em
todos os aspectos, do qual surge um novo perfil de leitor e, consequentemente, novas
necessidades a serem superadas, a fim de atender as novas demandas educacionais e culturais.

Por outro lado, pode-se afirmar que essas demandas ndo estdo restritas ao universo das
bibliotecas comunitarias. Esse novo contexto social coloca a biblioteca, seja qual for a sua
tipologia, frente ao desafio de colaborar com o desenvolvimento cultural e educacional da
sociedade. Conforme Belluzzo (2008, p. 12) “[...] a biblioteca sem a educacdo, ou seja, sem a
tentativa de estimular, coordenar e organizar a leitura e a pesquisa serd, por seu lado, um
instrumento vago e incerto.”

Assim, compreende-se que a biblioteca comunitaria deve favorecer o acesso aos
materiais informacionais e subsidiar acdes que auxiliem a decodificar e a interpretar por meio
da leitura proficiente. Essas acGes podem contribuir com o processo de apropriacdo da
informacdo e a ampliacdo do conhecimento. No discurso de Almeida Janior (2007, p. 36), a
apropriacdo da informagdo “[...] pressupde uma alteragdo, uma transformagdo, uma
modificacdo do conhecimento, portanto, uma acdo de produgdo e ndo meramente consumo.”
Assim, quando a biblioteca desenvolve atividades voltadas para a leitura, cumpre sua missdo
de suprir a necessidade de informacdo do leitor e possibilita um espaco para 0 acesso e a
apropriacao da informacéo.

Em consonédncia com essa afirmagdo, Geraldo Prado e José Prado (2018, p. 57)
afirmam que “[...] a biblioteca comunitéria deve-se configurar também como um genuino polo

de mudanca sociocultural e comportamental, no qual o seu usuario preconize de modo
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transversal o trabalho coletivo da leitura critico-criativo [...]”. Portanto, além das atividades de
incentivo a leitura, de formacdo de leitores e formacdo de grupos de leitura, a biblioteca pode,
por exemplo, potencializar o desejo pela leitura por meio das narrativas orais.

Celedbnio e Gradela (2018, p. 130) informam que “[...] a biblioteca est& presente tanto
na construcdo de uma relagdo entre o texto (seja ele escrito, de imagem ou oral) e o seu leitor,
como também contribui com o processo de democratizacdo do acesso a informacdo e ao
conhecimento.” Portanto, a biblioteca pode ser considerada como um espago onde 0 sujeito
acessa as informacoes e se apropria delas. Essa apropriacdo pode impulsionar uma mudanca
em si, no outro e no meio, surgindo assim o protagonismo social. Perrotti (2017) refere que o
protagonista social é o sujeito que assume um lugar de resisténcia e combate por uma
construgdo do mundo, por meio de uma acdo visando ao coletivo e ao solidario, e ndo,
individualista e solitario. Para o autor, a acdo do protagonista significa a articulacdo entre o
meio e o fim refletido na coletividade, ja que o principio que 0 rege ¢ o “viver junto”
(PERROTTI, 2017). Compreende-se que o protagonismo social pode ser alcancado por meio
de acOes de mediacao da leitura, razdo por que a biblioteca comunitaria precisa ressignificar
seus servicos e produtos e auxiliar o sujeito a se compreender como ser social, no que tange a
interacdo e ao compartilhamento do conhecimento. Sobre isso, Machado (2008, p. 51)

argumenta que

E interessante perceber que a biblioteca comunitéria surge como um poder
subversivo de um coletivo, uma forma de resisténcia contra-hegemonica, de
quase enfrentamento social, numa nova realidade, que escapa das medidas e
das categorias descritivas existentes [...].

Assim, acredita-se que a biblioteca comunitaria € um ambiente informacional por
definicdo, composicdo e acdes e um ato de resisténcia que, ao negar o direito ao bem comum,

transforma sua acdo em um fazer coletivo de enfrentamento.

2.2.2 Ac¢Oes de mediacdo da leitura na biblioteca comunitaria

As Dbibliotecas comunitarias tém uma quantidade significativa de materiais
informacionais para o publico infanto-juvenil que, em geral, sdo adquiridos por meio de
doacgBes da populacdo que esta em volta desse espaco informacional ou por instituicdes que
fazem parcerias e apoiam as atividades desenvolvidas na biblioteca comunitaria. Outra

caracteristica comum dos materiais informacionais disponibilizados sdo suas especificidades,
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no que tange as leituras literarias que podem cooperar para 0 processo de incentivo a leitura,
colocando-as a disposicdo da comunidade para momentos de lazer.

Os profissionais da informacdo, em destaque, 0s bibliotecérios que atuam nessa
tipologia de biblioteca, devem identificar as demandas informacionais da comunidade e
disponibilizar seu acesso. Vergueiro (1989, p. 32) ressalta que o bibliotecério precisa ter um
olhar sensivel para perceber o encontro e o reencontro desses usuarios com os autores e suas
historias como se estivesse reencontrando um velho e querido amigo, em quem confiam e por
quem tém um grande carinho.

Compreende-se, portanto, que tanto os bibliotecarios que atuam em ac¢des de mediacao
direta - como, por exemplo, no servi¢co de referéncia - quanto de mediacdo indireta - como a
selecdo dos materiais informacionais que compordo o0 acervo da biblioteca comunitéria,
precisam conhecer seus usuarios e identificar as peculiaridades de cada um deles. Para isso,
precisam ir além do conhecimento que os dados estatisticos podem fornecer sobre a
comunidade usuaria e estar inseridos no meio do publico, dialogando com 0s sujeitos que
frequentam a biblioteca, estabelecendo um contato direto com eles.

Nesse processo dialdgico, a biblioteca comunitaria pode ser vista como um espaco
propicio para acdes que tangenciam a mediacdo da leitura e enaltecam os tracos identitarios
de determinada regido, evidenciando os aspectos culturais dos leitores. Geraldo Prado e José
Prado (2018, p. 57) ressaltam que, na biblioteca comunitaria, essas acbes “[...] sd@o
desenvolvidas e integradas as atividades de auto(re)conhecimento.” Os autores também
referem que uma das caracteristicas predominantes dessa tipologia é a capacidade de inovar,
que é percebida desde 0 momento de sua criacdo. Acredita-se que a inovacgdo ocorre quando
as acdes de mediacdo da leitura ndo sé estabelecem uma aproximacao com as tradicGes e as
praticas culturais dos usuarios, como também estimulam a apropria¢do desses elementos por
meio da construcdo de sentidos em acoes leitoras.

Para a realizacdo dessas acOes mediadoras, o mediador deve planejar e selecionar
conscientemente 0s materiais que serdo utilizados, a fim de que eles possam auxiliar
efetivamente os sujeitos. Para isso, ele precisa estar atento aos recursos que serdo usados
nessas acles, pois, “[...] por tras de figuras atraentes e historias divertidas, estdo a
disseminacdo de preconceitos e o velado incentivo a discriminacdo de ordem étnica, cultural
ou social” (VERGUEIRO, 1989, p. 33). Quanto aos seus objetivos, o estudo ndo visa
aprofundar a selecdo de materiais informacionais para as bibliotecas comunitarias. Contudo, é
preciso ressaltar determinadas caracteristicas apontadas por Vergueiro (1989) que podem

indicar a falta de rigor ético na selecdo dos materiais informacionais que, de acordo com o
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autor, podem causar com a discriminacdo e preconceito contra as classes consideradas em

situacdo de vulnerabilidade.

Figura 2
Indicios relacionados a falta de rigor ético na sele¢cdo de materiais informacionais

Retratadas como figuras caricatas
ou colocando-as como
personagens antipaticas, quando
ndo sdo escolhidas como vilds da
historia.

Minorias
sociais

A auséncia de minorias
étnicas, como se a sociedade
fosse composta por uma
populacdo  homogénea de
individuos “brancos”.

Etnica-
racial

Personagens
femininos

A figura feminina em
situacdo de dependéncia em
relacdo ao homem.

Fonte: Adaptado de Vergueiro (1989).

A Figura 2 sintetiza a importancia que Vergueiro (1989) menciona sobre a selecdo de
materiais informacionais. Entende-se que esse rigor ético na biblioteca comunitaria é mais
evidenciado por ser 0 espaco que mais se aproxima da comunidade, por ser considerada como
um reflexo democratico que propicia 0 acesso a informacdo e a cultura. Essa aproximacéo
com a comunidade pode ser constituida de diversas acdes mediadoras, como: encontro com
autores; contacdo e discussdo de histérias; declamacdo de poesias e outras manifestacdes
artisticas.

Nesse sentido, apresentar possibilidades de acesso a informacao, leitura e cultura sem
custos € um desafio constantemente enfrentado pela biblioteca comunitéria, que busca, por
meio de seus servicos e produtos, fomentar a pratica leitora como uma prética social, visando
transformar sujeitos que tenham acesso a recursos informacionais a0 mesmo tempo,
valorizando sua cultura. Para isso, é preciso que haja investimentos em politicas publicas. O
Plano Nacional do Livro e da Leitura afirma que a politica publica de Estado tem o objetivo
de
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[...] assegurar e democratizar o acesso & leitura e ao livro a toda a
sociedade, com base na compreensdo de que a leitura e a escrita sao
instrumentos indispensaveis na época contemporanea para que 0 ser
humano possa desenvolver plenamente suas capacidades, seja no nivel
individual, seja no ambito coletivo. (BRASIL, 2006, p. 25).

Nesse sentido, ressalta-se que o Brasil € um pais composto de uma grande diversidade
cultural e social, e para que haja uma cooperacdo para um pais leitor, € preciso construir
politicas publicas voltadas para a leitura, e o terreno propicio para essa acao sao as bibliotecas
comunitarias que, de acordo com as informacdes disponibilizadas por Machado (2012, p. 13),
“[...] sdo polos irradiadores de cultura e de saberes locais que, apoiados pelo poder publico,
podem se transformar em espagos estratégicos para a implantacdo de politicas publicas de
integracdo social e cultural.” Para isso, € preciso que haja mais engajamento na mobilizacédo
das comunidades em relagdo a participagdo nas discussdes sobre planos com essa proposta,
aléem de outras barreiras a serem superadas, como o envolvimento da sociedade civil em
relacdo a legislacéo e aos procedimentos administrativos.

Esse envolvimento, por outro lado, sugere que a caracteristica que se costuma
compreender como prépria da biblioteca comunitaria é a de ser autbnoma em sua gestdo que
€, no minimo, relativa, ja que a biblioteca comunitaria esta vinculada aos interesses de algum
grupo social e das entidades locais que a mantém, como associacdes de moradores, igrejas e
centros comunitarios. Além disso, ela atua com apoios externos que, direta ou indiretamente,
acabam influenciando sua atuacdo. Pode-se até considerar que a biblioteca comunitaria tem
autonomia nas decisbes do poder publico, visto que ndo integra sua rede de bibliotecas
publicas. Contudo, entende-se que isso € insuficiente para que seja caracterizada como
autdbnoma em suas decisdes e atuacoes.

Entre esses apoios que a biblioteca comunitaria recebe, podem-se destacar 0s que se
originam das parcerias com outras Instituicdes, sejam essas parcerias transitorias ou
permanentes, e acabam fomentando suas acGes em prol de objetivos que giram em torno do
acesso a informacdo. Para Maria Silva (2012, p. 171), a biblioteca é o espaco propenso a
interacdo e as possibilidades de didlogo que proporcionam o conhecimento de novas
linguagens, além das divergéncias e das confluéncias de pontos de vista. Por isso, é necessario
0 apoio de outras organizagdes para o desenvolvimento de projetos que fomentem a formacao

de leitores e mediadores da leitura.
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Quanto a essas parcerias, associacbes comunitéarias, comercios, instituicdes religiosas
ou, até, lugares inusitados, como borracharias e padarias, sdo ambientes que podem colaborar
com o desenvolvimento de um espaco destinado ao acesso a informacéo e a leitura. Nesse
sentido, as bibliotecas comunitarias podem ser configuradas como projetos sociais que, em
geral, podem ou ndo fazer parcerias com outros 6rgdos publicos e privados que, em
consonancia com Machado (2012, p. 12), séo “[...] articulagdes inteligentes e criativas, entre
diferentes agentes coletivos governamentais e ndo governamentais, sdo determinantes e
fortalecem préaticas sociais voltadas para o campo da leitura que surgem nas comunidades, tais
como as bibliotecas comunitarias.”

A universidade também pode ser considerada como uma parceira da biblioteca
comunitaria. Essa afirmacdo se justifica porque o espaco universitario € um ambiente que
favorece a construcdo do conhecimento por meio da interacdo e da comunicagédo. Por isso,
quando a universidade expande suas atividades para alem do espaco académico, também
contribui para a formacdo dos sujeitos que estdo em seu entorno. Assim, a proxima se¢do
apresentara como a universidade pode fortalecer as redes de colaboracéo ao propiciar espacos

de interlocucéo e aprendizado, como a biblioteca comunitaria.

2.3 REDES DE COLABORACAO ENTRE A UNIVERSIDADE E A COMUNIDADE: a
relevancia das acdes de extensdo universitarias para o desenvolvimento do sujeito leitor

As instituicdes educacionais contribuem, como ambientes que produzem
conhecimento, para a formagdo dos sujeitos e os impulsionam a adotar um posicionamento
critico e ativo na sociedade. Entre as instituicdes educacionais, a universidade fomenta
discussdes que influenciam o sujeito a colaborar com o meio em que vive, fortalecendo
debates que podem oportunizar mudangas comportamentais e sociais. Freire (1996) afirma
que a transformacdo do mundo também € possivel por meio da educacdo, que modifica as
pessoas, e elas transformam a sociedade.

No que diz respeito ao investimento na Universidade, que abrange as artes, as
humanidades e as ciéncias, Marilena Chaui (2016) afirma que a universidade é uma
instituicdo social e organizacdo operacional que tende a desenvolver pesquisas cientificas
como uma producdo massificada para o desenvolvimento da sociedade. A explanacdo
realizada por essa tedrica ocorreu durante a abertura do Congresso comemorativo ao
septuagésimo aniversario de uma das universidades mais requisitadas do pais, a Universidade

Federal da Bahia (UFBA). Assim, ratifica-se a participagdo das universidades em agdes que
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podem provocar mudancas na sociedade, por meio da formagdo consciente dos sujeitos que a

integram. Tavares e Freitas (2016, p. 13) afirmam que

[...] a educacdo superior precisa recuperar sua legitimidade e importancia
social, produzindo um conhecimento mais articulado com a realidade
econbmica e social, e isso passa por um didlogo mais constante com a
sociedade e com o mercado via extensdo universitaria.

Nesse ambito, o ensino superior pode ser compreendido como um espaco de reflexao
que possibilita a compreensdo do compromisso social por meio do processo formativo,
constituido entre aparatos técnicos e as agGes empiricas que resultam em uma formacéo
consciente em relacdo a realidade social. Quanto a esse campo, a universidade ¢ um ambiente
de construcdo do conhecimento que também potencializa a formacdo cidadd, fomentando
mudangas no comportamento individual e social. Refletindo sobre a universidade como
instituicdo formadora, destaca-se 0 espago de interlocucdo e compartilhamento de
conhecimentos, que ndo sé favorece aos sujeitos que integram esse ambiente, porquanto toda
a sociedade pode ser beneficiada com o acesso as informagdes construidas nesse espaco.

Buarque (2003, p. 39) afirma que

[...] a universidade tem de servir a todos. Servir a todos ndo significa que
todos tenham acesso a universidade, mas fazer com que todos o0s
profissionais universitarios sirvam a todos. A universidade tem de ser a elite
da forca de trabalho, a servico de toda a populacéo.

Nesse sentido, a universidade se desenvolve de maneira sistémica por meio de seus
agentes - discentes, docentes e técnicos administrativos. Nesse contexto, a cooperacdo, a
interacdo e o crescimento matuo ressignificam seu papel e contribuem com a sociedade por
meio de seus trés pilares: ensino, pesquisa e extensdo. Esses pilares se fortalecem entre seus
muros, mas se estendem para além deles, quando a universidade corresponde com as
expectativas sociais dos sujeitos que estdo em seu entorno. Nessa conjuntura, é necessario
expandir suas bases, para que ndo s6 abranjam o ensino e a pesquisa, mas também favorecam
o0 crescimento intelectual promovendo a interatividade entre a instituicdo e a comunidade.

As atividades extensionistas podem viabilizar o contato entre a universidade e a
comunidade, quando ela atenta para os problemas ao seu redor e contribui para solucionar as
dificuldades. Assim, o ensino, a pesquisa e a extensdo sdo solidificados por meio de uma ac¢ao

integrada que visa agregar essas trés bases, conforme os interesses da comunidade.
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Nesse sentido, a extensdo pode ser compreendida como um conjunto de agdes
realizadas pela comunidade académica, que se fundamentam na prética do ensino-
aprendizagem e na pesquisa. Garrafa (1988, p. 109) compreende a extensdao como "[...] um
processo educativo, cultural e cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma
indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora entre universidade e sociedade.”" Assim, a
conexdo que se estabelece entre esses dois polos é uma relacdo de trocas, em que a
universidade, por meio da pesquisa e do ensino, oferece subsidios para um crescimento
intelectual do sujeito, enquanto a comunidade contribui com seus valores e cultura, além de
ser um espaco favoravel para as praticas informacionais. Nesse contexto, a extensdao é uma
acdo articuladora para o desenvolvimento social e cultural que relaciona tanto a teoria quanto
a pratica.

Nessa perspectiva, destaca-se 0 que Santos, R., Santos, K., Marquet e Carneiro (2018,
p. 50) afirmaram que as acbes extensionistas estdo sobrepostas a um tripé das funcoes
académicas, a saber “[...] académico (que se fundamenta nas bases teorico-metodoldgicas),
social (em que busca promover a organizacdo social e a construcéo da cidadania) e articulador
(do saber e do fazer ¢ da universidade com a sociedade).” Portanto, é necessario que a
universidade seja um ambiente disponivel ndo s6 para seu publico - docentes, discentes e
técnicos administrativos — mas também, sobretudo, para 0s sujeitos que estdo em seu entorno.

A construcdo do conhecimento fundamentada em experiéncias empiricas, segundo
Silva (2017), pode ser contextualizada com a expansdo das funcdes universitarias de uma
realidade micro (sala de aula) para o macro (sociedade). E para que isso seja possivel, é
preciso estreitar o relacionamento entre as experiéncias teoricas e as praticas, que propiciem
interferéncias na comunidade académica e contribuam para ampliar os estudos que estejam
além das salas de aula e dos ambientes da universidade. Pensando nisso, discute-se sobre a
extensdo como um processo indissociavel do ensino e da pesquisa € um meio educativo que
encontra na comunidade Vviés sobre a troca de saberes tedricos e empiricos para uma formacéo

cidadd, como relatado no Forum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo (FORPROEXT).

A Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, é um processo
interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a
interacdo transformadora entre Universidade e outros setores da sociedade
(FORPROEXT, 2012).
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E importante salientar a discussio a respeito do reconhecimento do papel social da
extensdo universitaria, mas distingue que uma das partes, a universidade, seja a detentora do
conhecimento, e a comunidade seja apenas a receptora. Assim, a extensdo universitaria pode
ser compreendida como uma proposta de socializagdo que visa a construcdo de novos
conhecimentos por meio da contribuigdo que a universidade e a comunidade cooperam entre
si, ressignificando a formacdo de sujeitos autbnomos com pensamento critico dispostos a
compreender e transformar a realidade em que estéo inseridos.

Desse modo, e compreendendo a importancia de projetos de extensdo voltados a
mediacdo da leitura, na revisdo da literatura, buscou-se encontrar estudos que trouxessem
resultados de projetos de extensao universitaria que pudessem integrar o referencial empirico
do estudo. Para isso, fez-se um levantamento da producéo cientifica da area da Ciéncia da
Informagdo que tratava de projetos desse tipo, disponibilizada na BRAPCI. Para delimitar o
estudo, estabeleceu-se a busca de publicagdes referentes ao periodo de 2014 e 2020, portanto,
representativas dos Ultimos seis anos. Assim, foram encontrados 15 artigos que tratam dos
temas projeto de extensdo; extensdo universitaria e leitura, dez dos quais abordam projetos de
extensdo em universidades brasileiras relacionados a acdes de incentivo e mediacao da leitura
em ambientes sociais, como: bibliotecas comunitarias, salas de leitura, hospitais, presidios,
pracas publicas e instituicdes de longa permanéncia para idosos, conforme pode ser verificado
nas referéncias indicadas no Apéndice A, por ordem de publicacdo, de modo que seja possivel
identificar as contribuicdes em uma linha do tempo.

Na analise do conteldo desses dez artigos, foram encontrados alguns tipos de acdes de
mediacdo da leitura realizadas a partir de projetos de extensdo universitaria, como demonstra

a Figura 3.
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Figura 3
Projetos de extensdo que desenvolvem agdes de mediacéo voltadas para a leitura

Projeto
Bibliotecaem | disponibilizagdo Projeto
Acdo conteudos na web Literacia
referentes & pesquisa
cientifica
] disponibilizacdo de livros Informacdo e
Projeto Cidadania- leite
Ludicidade na oficinas de leitura ldadama: (eitura e
Baace praticas de pesquisa
10lioteca: Na oficinas de dramatizacdo na construgdo de

Casa VHIDA

. . i sujeitos
tonfeccdo de origamis palestras

Projeto Lapidar Jcriagéu de biblioteca jogos e atividades lddicas
rodas de conversas [ Projeto Janela
Projeto 5 - Literaria
Memoria falada sentagdg de historia

sessdo de cinema

Projeto Projeto Biblioteca

Maratona da Comunitaria na Vila

leitura Residencial da UFRJ

Fonte: Elaborado pela autora.

Compreendendo a importancia dos projetos extensionistas que realizam acdes
relacionadas a leitura, percebe-se a importancia dessa pratica social para o exercicio da
cidadania. Entende-se que as acOes de leitura quando realizadas por um projeto de extensao,
favorecem mudancas no processo de conscientizacdo dos sujeitos sociais, além disso, podem
contribuir com as transformacdes sociais desses agentes, possibilitando que 0s sujeitos vivam
a experiéncia da leitura. Como defendeu Paulo Freire (2005), a experiéncia com a leitura €
fundamental para o processo de tomada de consciéncia. Nesse sentido, a sociedade deve
investir em projetos de educacéo voltados para uma formacédo consciente (FREIRE, 1996). Ha
que se ressaltar que as acGes de mediacdo direcionadas a leitura, atualmente realizadas em
projetos extensionistas nas universidades brasileiras, tém contribuido com a experiéncia de
leitura promotora do processo de conscientizacdo, o que sinaliza que esses projetos podem
estar fomentando e oportunizando condicdes para que 0S sujeitos participantes vivenciem
mudancas comportamentais e de estimulo as transformagdes sociais.

Na analise dos conteddos dos artigos que compuseram a revisdo de literatura desta

secdo, podem-se observar relatos e resultados que apontam avangos dos sujeitos que viveram
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as experiéncias proporcionadas pelos projetos de extensdo quanto ao entendimento da leitura,
porquanto passaram a tomar consciéncia de sua forca e importancia para além da mera
decodificacdo dos signos. Esses projetos tém colaborado no sentido de que esses leitores
mudem suas percepcles quanto a leitura e a interpretacdo da palavra escrita, relacionando-a a
realidade e transformando sua visdo do mundo, o que pode interferir em sua condi¢do de
sujeito social ativo. Foi possivel identificar, também, que algumas acBes extensionistas
colaboraram com a criacdo de bibliotecas comunitérias. Essa observacdo aponta que as acdes
de extensdo podem fortalecer e ressignificar a importancia da contribuicdo da universidade
em acdo cooperativa com a comunidade que avanca rumo a producdo de novos
conhecimentos e ao processo de conscientizagdo da forca da leitura.

Ao observar o0s projetos apresentados nos dez artigos analisados, foram encontrados

seis tipos de ambientes sociais atendidos por eles:

a) Associacdo de apoio a criancas e adolescentes portadores de virus da
imunodeficiéncia humana (HIV) na cidade de Manaus — AM, que recebeu a
colaboracéo das acdes do projeto de extensdo realizado por professores e discentes
do Curso de Biblioteconomia;

b) penitenciaria atendida pelo projeto de extensdo intitulado Janela Literaria, que
desenvolveu acbes de mediacdo voltadas para incentivar a leitura, que alcancou
resultados significativos quanto a implantacdo de uma biblioteca dentro do sistema
carcerario;

c) abrigo destinado a pessoas em situacdo de rua no municipio de Sdo Carlos —
SP, onde o Projeto de Extensdo Memoria Falada que demonstrou a possibilidade
de bibliotecarios atuarem em parceria com setores publicos para o
desenvolvimento de projetos sociais;

d) ambiente escolar — Projetos Maratona da Leitura e Literacia, ambos voltados
para o compartilhamento do conhecimento entre a comunidade universitaria e as
comunidades escolares, das quais participaram ndo apenas alunos, mas também
pais e moradores gue estdo no entorno desses educandarios;

e) biblioteca comunitaria, entendida como uma possivel colaboradora das praticas e
dos objetivos da universidade, quando abre seu espaco para compartilhar saberes e
experiéncias entre agentes académicos e seus agentes de mediagdo da leitura —
situacdo experimentada no Projeto Biblioteca Comunitaria na Vila Residencial.
As autoras Silva, Pereira e Coutinho (2017) apontaram a efetividade das acOes de

mediacéo da leitura e a contribuicdo significativa da universidade e da comunidade
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no desenvolvimento de uma pratica politica e pedagdgica bem sucedida. Outro
projeto que atuou no ambiente da biblioteca comunitéria foi o Projeto Informacéo
e Cidadania: leitura e préaticas de pesquisa na construcdo de sujeitos, que
resultou na criacdo da Biblioteca Comunitéaria Antbnio Vieira, localizada no Bairro
Sa Viana, na cidade de S&o Luiz — MA. O Projeto Lapidar também desenvolveu
suas atividades em uma biblioteca comunitaria na cidade de Salvador-BA.

f) espagos comunitarios e areas publicas — foram ambientes explorados por dois
projetos citados nos artigos analisados, o que demonstra que diferentes espacos
comunitarios, como centros sociais, feiras e pracas publicas, podem ser ambientes
passiveis de se trabalhar a leitura, a disseminacdo e a circulacdo do conhecimento.
Os Projetos Biblioteca em Ac¢éo (desenvolve atividades de contacédo de historias) e
Arvoreteca (proporciona 0 acesso a leitura) distribuem livros gratuitamente, que
ficam em suportes dispostos em arvores na Praca Publica Tamandaré, localizada
no centro da cidade de Rio Grande - RS.

Depois de identificar a diversidade de locais onde os projetos de extensao dirigidos a
mediacdo da leitura desenvolveram suas atividades, constata-se a riqueza de possibilidades de
ambientes por meio dos quais as universidades podem contribuir socialmente com o
desenvolvimento de sujeitos leitores e agentes promotores da leitura. Além disso, apesar de
todas as caréncias de recursos, nossas universidades tém trabalhado nessa perspectiva e
alcancado resultados positivos, reafirmando sua natureza inclusiva e sua missao social. No
Quadro 1, elencam-se algumas universidades responsaveis por projetos de extensdo voltados
para acOes de mediacdo da leitura apresentadas nas publicacbes que foram tomadas como

referencial empirico deste estudo.
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Universidades brasileiras responsé(\?el;sa %?r iugc”)es extensionistas voltadas para a leitura
INSTITUICAO SIGLA

Instituto Federal Catarinense - Campus Avancado Sombrio IFC-CAS
Instituto Federal Farroupilha IFFAR
Universidade Federal da Bahia UFBA
Universidade Federal de So Carlos UFSCAR
Universidade Federal do Amazonas UFAM
Universidade Federal do Ceara UFC
Universidade Federal do Maranhéo UFMA
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ
Universidade Federal do Rio Grande FURG

Fonte: Elaborado pela autora.

Observando o Quadro 1, vé-se que esses projetos de extensdo sdo desenvolvidos
exclusivamente por universidades federais, localizadas nas Regifes Norte, Nordeste, Sul e
Sudeste.

Esse levantamento de projetos extensionistas também sinaliza a importancia de as
universidades da Regido Centro-Oeste passarem a investir mais nesse tipo de acdo, gerando
estudos e publicac6es cientificas que compartilhem os resultados desses projetos. No entanto,
ainda pode haver um nimero maior de projetos em desenvolvimento, mas cujos responsaveis
ndo publicizaram a experiéncia e os resultados alcancados. Esta € uma recomendacao
importante - a de que docentes, pesquisadores e discentes envolvidos em projetos de extensao
devem produzir relatos de experiéncias ou de pesquisas a respeito delas, porque as
comunicacdes cientificas cumprem o relevante papel de compartilhar o conhecimento
desenvolvido nessas experiéncias.

Pode-se afirmar que as instituicdes identificadas estdo contribuindo com a formacao
cidadd, potencializando a construcdo do conhecimento por parte dos membros da comunidade
académica envolvidos e dos sujeitos sociais pertencentes as comunidades atendidas. Portanto,
essas universidades tém desempenhado um papel relevante, porquanto vém se aproximando
de suas comunidades por meio de acdes extensionistas e estreitando o relacionamento entre as
experiéncias tedricas e empiricas (SILVA, 2017). Isso reforca a relevancia do estabelecimento
de relagGes interacionistas entre a universidade e as comunidades e entre a comunidade

académica e 0s sujeitos que habitam o seu entorno.
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Observando as contribuicdes das pesquisas citadas anteriormente, é possivel perceber
a importéncia dos projetos de extensdo universitaria que estdo relacionados a acbes de
incentivo e mediacéo da leitura nos diversos ambientes sociais, 0 que justifica a realizagédo de
estudos como este, que consistiu em investigar as acdes mediadoras realizadas pelo Projeto de
Extensdo Lapidar, desenvolvido na Universidade Federal da Bahia (UFBA), o qual €
composto de docentes, discentes e egressos dos Cursos de Arquivologia e Biblioteconomia do
Instituto de Ciéncia da Informacdo da UFBA e tem o objetivo de formar leitores e mediadores
da leitura.

Assim, estando o Projeto Lapidar do ICI/UFBA vigente ha varias edigdes, e também
inserido entre essas experiéncias de extensdo universitaria que geraram producdes cientificas,
decidiu-se por seleciond-lo como o caso para realizacdo do estudo proposto. A partir dessa
escolha e do estudo da literatura selecionada para compor o referencial tedrico e empirico, foi

estabelecido o tracado metodologico da pesquisa, apresentado na secdo a seguir.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

O quadro metodoldgico indica a melhor maneira de se atingirem os objetivos tracados
em uma pesquisa. Para isso, a ado¢do dos métodos para o desenvolvimento de uma pesquisa
cientifica deve preceder a realizacdo de um estudo bem estruturado. Segundo Marconi e
Lakatos (2007, p. 83), método ¢é “[...] o conjunto das atividades sistematicas e racionais que,
com maior seguranca e economia, permite alcancar o objetivo — conhecimentos validos e
verdadeiros - tracando o caminho a ser seguido [...]”. Nesta pesquisa, a partir do problema, da
hipotese e dos objetivos formulados, foi tracado o caminho metodolégico seguido para se
atingirem os resultados esperados.

A pesquisa partiu da premissa de que o conhecimento construido a partir das praticas e
das vivéncias da extensdo, em alguns momentos, ndo reflete sobre o alcance das dimensdes da
mediacdo da informacdo, e os mediadores acabam executando-as sem ter consciéncia das
interferéncias realizadas e dos resultados alcangados. Assim, justifica-se 0 desenvolvimento
de um estudo que busque responder a seguinte questdo norteadora: as dimensdes da
mediacdo da informacdo tém sido alcancadas nas atividades de mediacdo da leitura
desenvolvidas pelo Projeto Lapidar?

A partir da andlise da problematica aqui abordada no contexto dos projetos de
extensdo promovidos pela Universidade em bibliotecas comunitarias, formulou-se a hipotese
de que as dimensdes da mediacdo da informacdo tém sido alcancadas nas atividades
realizadas pelo Projeto Lapidar. Contudo, esse alcance ainda deve ser relativo, possivelmente
porque as préaticas realizadas ainda ndo tém sido avaliadas tomando como referéncia as
formulacdes teoricas acerca delas. Para responder a questdo norteadora, buscando comprovar
a hipotese formulada, este estudo teve como objetivo geral: identificar e analisar as
dimensdes da mediacdo da informacdo que tém sido alcangadas nas atividades desenvolvidas
pelo Projeto Lapidar.

Para alcancar esse objetivo, foram elencados os seguintes objetivos especificos:

a) mapear as acdes realizadas pelo Projeto Lapidar;

b) identificar e categorizar os indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da

informacdo nas acdes desenvolvidas pelo Projeto Lapidar;

c) verificar 0s niveis de ocorréncia dos indicadores para avaliar a intensidade do

alcance das dimensbes da mediacdo da informagdo nas acOes realizadas pelo

Projeto Lapidar.
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Para atingir esses objetivos, realizou-se o delineamento da pesquisa com a descrigéo
dos métodos e das técnicas adotadas, a definicdo do universo e os critérios de selecdo da
amostra, como também os instrumentos de coleta de dados, os procedimentos de coleta,
tratamento e andlise das informacdes obtidas para o desenvolvimento deste estudo.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Segundo o nivel de investigacdo, a pesquisa caracteriza-se como descritiva que,
segundo Gil (2010, p. 42), “[...] tem como objetivo primordial descrever as caracteristicas de
determinada populacdo ou fenbmeno ou, entdo, estabelecer relacbes entre variaveis.” Quanto
ao método de investigacéo, foi adotado o estudo de caso, por se tratar de um estudo sobre um
projeto especifico que focaliza as agbes realizadas pelo Projeto Lapidar no ano de 20192
Assim, por meio do estudo de caso, foi possivel detalhar, de forma mais intensa, as dimensoes
da mediacéo da informacdo alcangadas no &mbito do projeto de extensdo Lapidar.

Em associacdo ao método do estudo de caso, também foi adotada a pesquisa
participante, que possibilita a integracdo entre a participacdo social e a investigacao
relacionada aos conhecimentos de determinada comunidade, que consiste na interacdo direta

da investigadora com o objeto de estudo.

3.1.1 Universo e amostra

O universo desta pesquisa consiste nas acOes realizadas pelo Lapidar em bibliotecas
comunitarias, e a amostra foi constituida pelas acfes realizadas pelo Projeto na edicdo de
2019 na Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani, situada no Bairro da Fazenda Grande
do Retiro, na cidade de Salvador, regido periférica e geograficamente distante da localizacéo
da UFBA, assim como dos espacos de cultura e de lazer da cidade, conforme demonstra a

Figura 4.

2 A proposta relacionada a esta pesquisa, assim como o delineamento metodolégico e os instrumentos utilizados
para a coleta dos dados foram encaminhados ao Comité de Etica da Escola de Enfermagem da Universidade
Federal da Bahia, cujo parecer favoravel foi registrado por meio do nimero 3.902.323.
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Figura 4
Mapa indicando a distancia entre a Biblioteca Comunitéaria Padre Alfonso Pacciani *e
o Instituto de Ciéncia da Informagdo/ UFBA
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Fonte: Google Maps, 2020.

Os participantes dessa amostra foram: os membros do Projeto Lapidar, no ano de 2019
(suas coordenadoras, 0s estudantes e o0s egressos dos Cursos de Arquivologia e
Biblioteconomia da UFBA envolvidos nessa edicdo), as representantes da Biblioteca
Comunitaria onde o Projeto realizou suas aces e 0s leitores que dela participaram. Nesta
pesquisa, optou-se pela adocdo do termo “leitor” para fazer referéncia aos sujeitos que
frequentam a Biblioteca Comunitaria, integrando o seu universo de usuarios. Essa ado¢éao
justifica-se pelo fato de que, no contexto deste estudo, o foco central é a mediacdo da leitura e
0s sujeitos leitores que participaram das acbes voltadas a leitura realizada pelo Projeto
Lapidar.

O grupo de integrantes do Projeto Lapidar, no ano de 2019, foi composto de quatro
estudantes do Curso de Biblioteconomia e quatro do Curso de Arquivologia do ICI/UFBA;
trés profissionais bibliotecarias e trés professoras do ICI/UFBA, duas delas coordenadoras

oficiais do Projeto. Portanto, nessa edigéo, os integrantes do Lapidar totalizaram 14 membros.

3 Localizacdo da Biblioteca Comunitéaria Padre Alfonso Pacciani indicada pelo CEP 40350-360.
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O segundo grupo foi composto pelo corpo funcional da Biblioteca Comunitéria Padre
Alfonso Pacciani, formado de trés profissionais - uma bibliotecaria responsavel pela Rede de
Bibliotecas Comunitarias em Salvador e duas agentes mediadoras, que s6 concentram suas
atividades nessa Biblioteca Comunitéria.

Em relacdo a observacdo das acbes de mediacdo da leitura realizadas pelo Projeto
Lapidar, durante os trés encontros na Biblioteca Comunitéria, foram direcionadas aos dois
grupos de leitores que participaram das acdes mediadoras. O primeiro foi composto de 19
criangas com idades entre quatro e nove anos, e o0 segundo, de 23 adolescentes com idades
entre 10 e 14 anos.

3.1.2 Técnicas e instrumentos

Selecionada a amostra, foram definidos as tecnicas e 0s instrumentos para 0S
procedimentos de coleta das informagdes. Visando alcancar os objetivos tracados, foram
adotadas trés técnicas: a observacdo direta sistematica das acdes de formagdo dos mediadores
e da propria mediacdo da leitura; a realizacdo de um grupo focal com os membros do Lapidar
e a entrevista semiestruturada com os membros da equipe funcional da Biblioteca
Comunitaria. Para aplicar cada técnica escolhida, foi formulado um instrumento especifico,

conforme indica o Quadro 2.

Quadro 2
Representacgdo das técnicas e dos instrumentos utilizados na pesquisa

TECNICAS INSTRUMENTOS

Observacao direta sistematica Formulario

Grupo focal Roteiro do grupo focal

Entrevista semiestruturada Roteiro semiestruturado
Fonte: Elaborado pela autora

A primeira técnica adotada foi a de observacdo direta sistematica, que mapeou as
acOes gque poderiam sinalizar possiveis indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da
informacdo nas acBes do Projeto Lapidar voltadas para a formacdo de mediadores e a
mediacdo da leitura. A observacdo sistematica auxiliou a identificar os fatos e as experiéncias

pessoais dos membros do grupo investigado relacionados a leitura e as a¢Ges. Para que isso
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fosse possivel, o instrumento que auxiliou essa técnica foi o formuldrio no qual se
registraram os fatos observados.

O formulério foi utilizado para nortear e registrar as informagdes coletadas, tanto em
relacdo as interacfes dos mediadores de leitura quanto dos sujeitos alcancados pelo Projeto. O
formulério foi elaborado com base em indicadores sobre a possivel ocorréncia das dimensdes
da media¢do da informacdo, por isso foi estruturado em cinco eixos correspondentes as
dimensBes dialdgica, estética, formativa, ética e politica, formuladas por Gomes (2014, 2016,
2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b). Cada indicador ligado as dimensfes tem niveis de
analises baseados nos perfis dos membros do Lapidar: docentes, discentes e egressos (recém-
formados e profissionais). O formulario também foi utilizado para registrar as observacées
relativas as acOes de mediacdo da leitura realizadas pelo Lapidar na biblioteca comunitaria
selecionada e a reacdo dos leitores diante dessas atividades. O formulario também contemplou
um espago para 0 registro cursivo das impressdes apreendidas durante a observacéo
(Apéndice B). Vale ressaltar que a pesquisadora realizou o pré-teste desse formulario nas
acOes desenvolvidas na edicdo anterior do Lapidar (2018), ainda na condi¢do de convidada.
Quanto aos demais instrumentos, ndo foi possivel fazer o pre-teste porque a maior parte dos
componentes em 2018 eram egressos, cujo contato ndo ocorreu com sucesso, assim como, nao
havia outro projeto que desenvolvesse agdes de mediacdo da leitura em bibliotecas
comunitarias em Salvador no ano supracitado.

Na segunda etapa da pesquisa, a fim de investigar como o Projeto Lapidar atua na
formacdo de leitores e nas acGes de mediadores de leitura, foi adotada a técnica de realizacédo
do grupo focal para obter informacgdes por meio das interacdes e das comunicagoes coletivas.
Como técnica, ocupa uma posicdo intermediaria entre a observacdo direta e a entrevista,
porque compreende o processo de construcdo dos grupos humanos a partir das percepcoes,
das atitudes e das representacdes sociais (GONDIM, 2001). Essa técnica deve ser aplicada em
reunides de grupos com seis a doze pessoas para representarem o objeto de estudo que sera
analisado (MINAYO, 2012). Como técnica de pesquisa qualitativa, a abordagem do grupo
focal foi norteada por meio do instrumento de coleta, que é o roteiro tematico de discussao
do grupo focal.

O objetivo de usar o grupo focal neste estudo ndo foi apenas de observar como o0s
sujeitos se comportam diante das propostas realizadas, mas de suscitar ideias e fazer com que
os membros discutam sobre os topicos que lhes foram apresentados por meio do roteiro
temético de discussdo (Apéndice C). Para alcancar esse objetivo, foi construido o roteiro

supracitado e dividido em trés eixos. O primeiro se refere as percep¢fes dos membros do
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Lapidar quanto a sua formacdo como mediador de leitura composto de dez questdes; o
segundo diz respeito as percep¢des dos membros do Lapidar quanto ao conhecimento e a
interacdo com a biblioteca comunitaria e foi composto de cinco questdes. O ultimo eixo, que
teve 0 objetivo de identificar as percep¢des dos membros do Lapidar quanto a relagdo da
mediacédo da leitura e ao protagonismo social, foi composto de trés questdes. Vale ressaltar
que foi apresentado o roteiro do grupo focal aos participantes da pesquisa, assim como seu
objetivo e o termo de autorizagdo quanto as informacdes que foram registradas (Apéndice C).

Outra técnica utilizada foi a de entrevista semiestrutura, direcionada ao corpo
funcional da Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani, que foi o espaco selecionado
pelo Projeto. De acordo com Gil (2010), a entrevista semiestruturada possibilita que o
entrevistado tenha liberdade de se expressar. Como instrumento, foi elaborado um roteiro
semiestruturado (Apéndice D), a fim de proporcionar um contato direto com o0s
entrevistados que enriqueceu aos dados coletados.

Com o objetivo de identificar a percepcdo do corpo funcional da Biblioteca
Comunitaria quanto as acdes desenvolvidas pelo Lapidar, o roteiro de entrevista foi composto
de dois eixos. O primeiro visou identificar o desenvolvimento das ac¢6es de leitura elaboradas
de maneira continua antes das visitas realizadas pelo projeto de extensdo supracitado. Quanto
ao segundo, buscou identificar as ac6es de interferéncia que foram realizadas pelo Lapidar na
Biblioteca quanto ao incentivo a leitura e se houve mudangas nas a¢fes da Biblioteca depois

das interferéncias do Projeto.

3.2 PROCEDIMENTOS DE COLETA, TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Na primeira etapa dos procedimentos de coleta dos dados, foi realizada a observacéo
direta sistematica, que auxiliou a descricdo pela pesquisadora por meio do formuléario,
proporcionando o registro das informacGes coletadas. Para isso, primeiro, houve o
mapeamento inicial das atividades de mediacdo da leitura executadas pelo Projeto Lapidar.
Em seguida, procedeu-se a categorizacdo dessas atividades em relacdo aos niveis de alcance
das dimens@es da mediacdo da informacao.

Na segunda etapa da pesquisa, foi realizado o grupo focal, que proporcionou a
oportunidade de identificar o comportamento dos membros do Lapidar em relacdo as

atividades realizadas e possibilitou observar os tépicos motivadores do debate de interesse do

grupo.
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Quanto aos procedimentos de tratamento e anélise dos dados obtidos no grupo focal e
na entrevista, partiu-se da transcricdo dos depoimentos manifestados pelos participantes da
pesquisa. Encerrado esse processo, efetuou-se a leitura cuidadosa de todos os depoimentos
transcritos e das informacgdes registradas no formulario durante as sessdes de observacao
direta. Essa leitura possibilitou o estabelecimento de estratégias de analise dentro de cada
dimensdo que estdo apresentadas na subsecdo 4.2 deste estudo. Nesse processo de leitura,
também se fez uma andlise qualitativa, para identificar trechos significativos desses
depoimentos, que estdo destacados neste trabalho, demonstrando ilustrativamente os
resultados obtidos.

Os resultados dessa segunda etapa dos procedimentos indicaram que seriam
necessarios mais esclarecimentos acerca da gestdo das atividades, isto €, do desenvolvimento
do planejamento, da execucdo, da realizacdo e da avaliacdo das a¢des voltadas para a leitura
realizadas pela biblioteca comunitaria selecionada. Nesse sentido, houve mais uma etapa dos
procedimentos, que consistiu em entrevistar o corpo funcional da Biblioteca Comunitaria
Alfonso Pacciane. Primeiro, foi estabelecido um contato para agendar a entrevista de acordo
com a disponibilidade das trés agentes mediadoras que compdem a equipe funcional da
Biblioteca. No dia agendado, a pesquisadora expds 0 objetivo da entrevista e apresentou o
termo de autorizacdo. Realizada a entrevista, ela transcreveu todas as informacges coletadas a
fim de organiza-las para analisar os dados.

Quanto a analise dos dados obtidos, foi adotada a abordagem qualiquantitativa, que
contribuiria para analisar melhor a ocorréncia das variaveis. Conforme Fonseca (2002, p. 20),
a pesquisa quantitativa “[...] recorre a linguagem matematica para descrever as causas de um
fendmeno, as relagdes entre varidveis etc.” Nesse sentido, foram elaboradas planilhas no
Microsoft Office Excel, com o objetivo de compilar as informacdes quantificaveis
relacionadas as andlises das categorias. Por outro lado, também se optou pela abordagem
qualitativa para alcancar aspectos mais subjetivos envolvidos nas acdes observadas. Conforme

Minayo (2001, p. 21-22), essa abordagem

[...] trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das
relagdes, dos processos e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis.

Assim, o conjunto de informagdes que foi coletado, por meio das técnicas adotadas e

registrado nos instrumentos criados, foi analisado qualiquantitativamente, visando responder a
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cada um dos objetivos especificos tragcados e ao objetivo geral da pesquisa. Na proxima secao,

apresentam-se esses resultados em subsec¢des representativas desses objetivos.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Com base nos dados coletados e tratados, foi possivel analisar e refletir sobre o
alcance das dimensdes da mediacdo da informagdo nas acOes de mediagéo feitas pelo Projeto
Lapidar - tanto as direcionadas a formacdo dos mediadores quanto a mediacdo da leitura.
Assim, esta secdo foi dividida em quatro subdivisdes, em que os resultados sdo apresentados
de acordo com os objetivos tracados para a pesquisa.

Na primeira subsecdo, apresenta-se 0 Projeto Lapidar como objeto de investigacéo
desta pesquisa, seus objetivos, sua composicao e sua estrutura. Na segunda subsecéo, traz-se
uma abordagem sobre as acdes do Projeto Lapidar que foram mapeadas e se destinam tanto a
formacdo de mediadores quanto & mediagéo da leitura. Os indicadores identificados quanto ao
alcance das dimensdes da mediacdo da informacdo nas acbes desenvolvidas pelo Projeto
Lapidar séo apresentados na terceira subsecao. Na ultima subsecdo, séo apresentados o0s niveis
de alcance das dimensdes da mediacdo da informagdo que foram identificadas nas acGes

desenvolvidas pelo Projeto Lapidar.

4.1 APRESENTANDO O CASO DO PROJETO LAPIDAR

No Artigo 207 da Constituicdo Federal, consta que as Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES) sdo subsidiadas por trés pilares indissociaveis: a pesquisa, 0 ensino e a
extensdo. Esses pilares estdo intrinsecamente associados quando desenvolvem acdes que sdo
voltadas tanto para a comunidade académica quanto para as que estdo em seu entorno,
estabelecendo cooperacdo, interacdo e crescimento muatuo, ressignificando seu papel e
contribuindo com a sociedade.

Quanto a extensdo, a Pro-Reitoria de Extensdo € o setor responsavel por coordenar,
fomentar e articular as atividades de extensdo universitaria realizadas nos Institutos, nas
Escolas e nas demais Unidades que compdem a Universidade Federal da Bahia (UFBA), por
meio de programas, projetos, cursos e eventos extensionistas. As a¢fes implementadas pela
Pro-Reitoria de Extensdo abrangem dois grandes campos do saber - o da Arte e Cultura e o da

Ciéncia e Tecnologia - e compreendem a disseminacdo desses saberes. Seu objetivo é de

[...] promover a integracdo entre a Universidade e a sociedade na troca de
experiéncias, técnicas e metodologias, permitindo ao aluno uma formacéo
profissional com responsabilidade social, dando ao professor oportunidade
de legitimar socialmente sua producdo académica e elevando a UFBA ao
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patamar de uma universidade cidadd, voltada para os grandes problemas da
sociedade contemporéanea. (PROEXT)

A Pro-Reitoria de Extensdo oportuniza que servidores técnicos administrativos e
docentes atuem como coordenadores de projetos, compartilhando saberes em agdes culturais,
de ensino, pesquisa e extensdo. Na literatura cientifica, existem autores que enfatizam sobre a

importancia da extenséo e destacam que

Dentre as trés funcdes da universidade, ensino, pesquisa e extensao, a ultima
€ a mais nova e a que carece de maiores investigagdes. A maioria dos
trabalhos realizados enfoca o processo de construcao histérica da extensdo e
sua inser¢do dentro da Universidade como uma terceira funcdo. Porém,
poucos sdo aqueles que investigam a pratica dos projetos, seu dia a dia, sua
influéncia no processo de formacdo dos discentes e sua contribui¢do para a
consolidacdo de um campo de conhecimento especifico e das consequéncias
dessas praticas académicas. (CASTRO, 2004, p. 2)

Nesse sentido, o Projeto de Extensdo Lapidar surgiu com a intengdo de promover
atividades de mediacéo voltadas para formar mediadores da leitura e, ao mesmo tempo, apoiar
as atividades de promoc¢do da leitura, por meio da aproximacdo entre a comunidade
académica, as bibliotecas comunitarias e seus leitores. O Projeto foi realizado a partir do
contato com a Rede de Bibliotecas Comunitarias®, que redine 14 instituicdes na capital baiana.
Sua interferéncia teve inicio na Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani, localizada no
bairro de Fazenda Grande do Retiro.

O Projeto de Extensdo Lapidar é coordenado oficialmente pelas Professoras Raquel do
Rosario Santos e Ana Claudia Medeiros de Sousa além de contar com o importante apoio a
coordenacdo realizado pela Professora Leyde Klébia Rodrigues da Silva. Essas professoras
integram o quadro docente do Instituto de Ciéncia da Informacdo (ICl) da Universidade
Federal da Bahia (UFBA). Em cada ano, o Projeto desenvolve suas atividades no primeiro
semestre letivo, com encontros semanais de quatro horas, na prépria Universidade Federal da
Bahia. Concluidos os encontros, o Projeto inicia as atividades de mediacdo da leitura no
interior da biblioteca comunitéria selecionada.

Sua primeira edicdo ocorreu em 2017 e, desde entdo, vem se destacando por ser

atualmente o Unico projeto de carater extensionista do ICI que desenvolve acdes voltadas para

* A Rede de Bibliotecas Comunitarias de Salvador redne institui¢es, de forma democratica e participativa, com
a missdo de incentivar a leitura literaria de acordo com as informacOes disponibilizadas no site
https://www.rnbc.org.br/p/ba.html.
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formar mediadores da leitura e dar apoio as atividades de media¢do voltada para o
desenvolvimento do gosto e do prazer pela leitura em comunidades periféricas de Salvador-
Bahia.

O projeto foi divulgado em sala de aula por meio de mensagens nos recursos
comunicacionais direcionadas a comunidade e convites - tanto individual quanto
coletivamente - utilizando, por exemplo, a lista de e-mail institucional dos Cursos de
Biblioteconomia e Documentacdo e de Arquivologia. Os discentes e 0S egressos que
manifestaram interesse em participar do Projeto em 2019 responderam o formulario online
para efetivar sua inscrigéo.

De acordo com Santos, Sousa e Jesus (2020), as atividades do Projeto de Extenséo
Lapidar sdo desenvolvidas em quatro etapas, a saber: qualificacdo; planejamento, execucdo e

avaliagdo, como mostra a Figura 5.

Figuras
Representacdo das etapas do Projeto Lapidar

Planejamento Execucao

Qualificacao Avaliacao

LAPIDAR

Fonte: Adaptado de Santos, Sousa e Jesus (2020).

A primeira etapa do projeto € a de qualificacdo dos integrantes, em que as
coordenadoras selecionam pesquisadores, profissionais e/ou especialistas que se disponham a
dialogar sobre suas experiéncias em estudos relacionados a leitura, e os convidados
exemplificam técnicas e métodos para realizar a mediacdo da leitura. Esses colaboradores
contribuem com parcerias transitérias, ou seja, a relagio com o Projeto ocorre de forma

pontual/episddica a cada nova edi¢do. Na edicdo de 2019, o Projeto recebeu a colaboracdo de
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cinco pesquisadores das areas de Ciéncia da Informagdo e de Letras, visando ao didlogo
interdisciplinar para a qualificagdo dos integrantes.

A etapa seguinte é a de planejamento das acGes de mediacdo da leitura que serdo
realizadas pelo Projeto no ambiente de atuacdo, com o objetivo de identificar as habilidades
individuais e colocar em prética o que cada integrante aprendeu na fase de qualificacdo. Dessa
maneira, as coordenadoras fizeram reunibes em que oS membros sugeriram acfes de
mediacdo da leitura ligadas as suas habilidades e competéncias. Ainda na fase de
planejamento, é identificado o publico-alvo das acfes de mediacdo, ou seja, € definida a
biblioteca comunitéaria que serd o ambiente interno de realizacdo das atividades do Lapidar,
assim como a faixa etaria dos leitores. Para isso, 0s membros do Projeto realizaram uma visita
in loco a fim de identificar as caracteristicas do ambiente onde seriam executadas as
atividades, além de seus dispositivos de informacgédo. Tanto o levantamento e a identificacdo
das habilidades e competéncias dos integrantes do Projeto Lapidar quanto o perfil do pablico
da biblioteca comunitaria e seus materiais informacionais auxiliaram a desenvolver as
atividades de mediacdo da leitura a fim de satisfazer a necessidade informacional dos leitores
do ambiente selecionado.

Depois da etapa de planejamento, houve a de execucdo das acdes de mediacdo da
leitura em trés encontros semanais na biblioteca comunitaria selecionada, como: contacfes de
historias; exposicdo de filme com debate; indicacdo de leituras; atividades com recursos
ludicos como jogo de quebra-cabeca e dedoches de papel (fantoche menores) que sao
colocados nas pontas dos dedos.

A Ultima etapa do Projeto é a de avaliacdo, em que as coordenadoras reinem todos 0s
integrantes da edicdo para que os membros/participantes possam sinalizar os pontos fortes e
0s que precisam de aperfeicoamento. Apesar da falta de recursos financeiros e de
oportunidade de bolsas e de ajuda de custo, os discentes participaram voluntariamente. Logo,
pode-se afirmar que, apesar das dificuldades individuais, eles revelaram um
comprometimento com o projeto.

Como mencionado na subsecdo que descreve 0 universo e a amostra desta pesquisa
(vide subsecdo 3.1.1), o grupo de integrantes do Projeto Lapidar, no ano de 2019, foi
composto de quatro estudantes do Curso de Biblioteconomia e quatro do Curso de
Arquivologia da UFBA; trés bibliotecarias, trés professoras do ICI/UFBA e trés do ICI/UFBA
- duas delas sé&o as coordenadoras oficiais do Projeto. Nessa edicdo, os integrantes do Lapidar

foram quatorze.
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No segundo grupo, o corpo funcional da Biblioteca Comunitaria foi formado de trés
agentes de mediacdo da leitura locais®~ uma bibliotecaria responsavel pela Rede de
Bibliotecas Comunitarias em Salvador e duas agentes mediadoras que concentram suas
atividades na Biblioteca Comunitaria Padre Affonso Pacciani, local selecionado pelo Projeto
em 2019.

O terceiro grupo foi observado durante a realizacdo das acdes de mediacdo da leitura
executadas pelo Projeto Lapidar nos trés encontros na Biblioteca Comunitaria. Essas
observacdes visaram as acOes que foram direcionadas aos dois grupos de leitores que
participaram das agdes mediadoras da leitura. Assim, esse terceiro grupo foi dividido em dois
subgrupos: o primeiro composto de 19 criangcas com idades entre quatro e nove anos, e 0
segundo, de 23 adolescentes com 10 a 14 anos de idade.

4.2 ACOES REALIZADAS PELO LAPIDAR PARA A FORMACAO DO MEDIADOR E
MEDIACAO DA LEITURA

Nesta subsecdo, apresentam-se os resultados obtidos por meio da observacdo direta
sistematica para identificar as acdes do Projeto Lapidar. Foi constatado que elas se situam em
dois eixos de acdo - o primeiro, de carater pedagogico, visa a formacdo do mediador da
leitura, e o segundo, a realizacdo da mediacdo da leitura na biblioteca comunitaria. As
percepcOes dos membros do Projeto Lapidar integrados pelas professoras-coordenadoras,
pelos discentes e pelos bibliotecarios sobre as agbes sdo apresentadas de acordo com esses
dois eixos.

Para compreender bem mais essas acdes, buscou-se identifica-las e analisa-las a partir
do préprio fluxo que as coloca em foco e execucdo pelo grupo. Enfim, a observacéo foi feita a
partir do préprio caminho de execucdo das acGes pelo Projeto. Nas proximas subsecoes,

apresentam-se essas acdes dentro dos dois eixos identificados.

4.2.1 Acles voltadas para a formacdo do mediador

Nesse eixo, foram identificadas as acdes de mediacdo realizadas pelo Lapidar

destinadas a qualificacdo dos mediadores da leitura, ao planejamento das aces de mediacado

® A nomenclatura “agente de mediagdo da leitura” é atribuida pela Rede de Bibliotecas Comunitarias de Salvador
aos sujeitos que compdem o corpo funcional da Organizagdo, sendo que neste trabalho foi acrescentada a
expressdo “locais” para distinguir essas agentes dos mediadores integrantes do Projeto Lapidar.
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da leitura, a execucdo e ao processo de avaliacdo depois de executadas. Conforme se pode
observar no Quadro 3, as acOes identificadas sdo apresentadas com ementas e objetivos, que
foram, respectivamente, elaborados pela pesquisadora, a partir da analise das informacdes
obtidas com a aplicagdo das técnicas adotadas.



Quadro 3
Acdes voltadas para a formacdo do mediador

ACOES

EMENTAS

OBJETIVOS

Apresentacdo do
Projeto Lapidar pelas
coordenadoras

As professoras-coordenadoras conduziram a reunido de apresentacdo do Projeto Lapidar,
informam seus objetivos e sua metodologia, relatam as experiéncias obtidas nas edi¢oes
anteriores e apresentam o local onde ele ird atuar na comunidade na edicédo presente.

Apresentar os objetivos e a metodologia do Projeto
Lapidar, cuja primeira reunido foi realizada no
espaco interno da Universidade. As coordenadoras
apresentaram as etapas relacionadas a formacao do
mediador e as a¢des de mediacdo da leitura no local
selecionado.

Palestras realizadas por
profissionais/
pesquisadores da area
da mediacéo

As palestras realizadas pelos profissionais/ pesquisadores ocorreram a partir da segunda
reunido. Nesses encontros, os convidados realizam explanacdes acerca da mediacdo da
leitura.

- Expor os contetdos relacionados a mediacédo da
leitura. Na edi¢8o do Lapidar de 2019, houve cinco
reunies sequenciais que promoveram o encontro
entre os palestrantes e 0s integrantes do Projeto.

Exposicéo e discussdo
da videoaula
promovida pela
Fundacdo Demacrito
Rocha

Acdo que consistiu em disponibilizar a videoaula elaborada pela Fundagdo Demécrito
Rocha, em parceria com a Universidade Federal do Ceara (UFC), que visou formar
mediadores da leitura por meio de um curso de extensdo online ocorrido em 2019.

- Apresentar contetidos abordados pela videoaula
sobre mediacdo da leitura, indicada e apresentada
pelas professoras-coordenadoras.

- Discutir sobre o contetdo disponibilizado no
video.

Debates

Foram dialogos de carater argumentativo, por meio dos quais os integrantes do Lapidar
puderam expor suas impressdes sobre a tematica abordada nas acGes de formacdo. Na
edicdo do Projeto analisada nesta pesquisa, esses debates se concentraram no tema
mediacao da leitura, numa perspectiva abrangente.

- Expor opinides e argumentacdes sobre o contelido
abordado pelo Projeto Lapidar durante a atividade.

- Exercitar a oralidade como um procedimento
comunicativo importante que exige argumentacao
consistente.

Indicacdo de leituras

As professoras-coordenadoras sugeriram a leitura de textos relacionados a temaética
mediacdo da leitura que podem contribuir com a formacéo do mediador.

Contribui com o repertério informacional dos
membros do Lapidar por meio da indicagdo de
leituras relacionadas & mediagdo. Durante as
palestras em que os convidados sugerem a leituras
de textos académicos e livros literarios e o segundo
momento.

79



CONTINUACAO

ACOES

EMENTAS

OBJETIVOS

Selecdo e discussdo
dos textos e do filme
que foram utilizados
nas acdes de mediacdo
da leitura na Biblioteca
Comunitaria
selecionada

As professoras-coordenadoras orientaram os integrantes em formacéo a buscarem textos
e outros recursos informacionais, como o préprio longa-metragem que seria utilizado ou
até outros que pudessem ser utilizados nas acGes de mediacdo da leitura a partir dos
conteudos explanados pelos palestrantes.

Identificacdo de possiveis textos e filmes que
poderiam ser utilizados nas a¢les de mediacdo da
leitura na comunidade. Esses textos foram
selecionados pelos membros do Lapidar e
discutidos em grupo durante a reunido de
planejamento das a¢Bes mediadoras, para defini¢do
daqueles que foram efetivamente utilizados.

Exercicio da critica

Tomando como aporte tedrico os contetidos abordados pelos palestrantes, os participantes
do Lapidar realizaram reflexfes acerca de todas as a¢des realizadas pelo Projeto, na
tentativa de fazer um exercicio da critica sobre a experiéncia.

Visa a construcao coletiva de uma consciéncia
critica quanto as acdes que sdo realizadas pelo
Projeto Lapidar a partir de um exercicio de
interlocucdo e compartilhamento de conhecimentos
gue esse membro pdde construir na experiéncia.

Disponibilizacdo e
discussdo de conteudos
em dispositivos de
comunicacdo da web
social

A acdo consistiu em criar um grupo de comunicagdo no WhatsApp para favorecer a
extensdo dos debates sobre as leituras realizadas, os contetdos explanados durante as
palestras e o compartilhamento de sugestdo de eventos relacionados a leitura e a sua
mediacdo. O uso de tecnologias de informacao e comunicagdo fomenta e amplia o
compartilhamento de informacdes e pode ser utilizado como um recurso que pode
contribuir para elaborar estratégias para a realizagdo das acdes.

Favorece a extensdo do espaco comunicativo sobre
0 que é exposto durante as acdes de formacdo do
mediador quanto ao contetido explanado nas
palestras e reunides que teve por objetivo qualificar
0s integrantes e planejar as acdes que foram
desenvolvidas na comunidade.

Fonte: Elaborado pela autora.

80



81

A partir da representacdo do Quadro 3, é possivel constatar que a primeira acgao
realizada pelo Lapidar foi voltada & formac&o do mediador da leitura, consistindo na reunido de
apresentacdo do Projeto aos integrantes em formacédo, visando apresentar os objetivos e a
metodologia das agOes extensionistas. Essa reunido foi conduzida pelas professoras-
coordenadoras no ambiente interno da Universidade, que apresentaram as etapas da
qualificacdo e da execugdo das atividades na comunidade, além de informar os demais
membros acerca das experiéncias relacionadas as edi¢des anteriores.

Os membros que participaram dessa primeira reunido ficaram entusiasmados com a
proposta e questionaram sobre as palestras que seriam realizadas, demonstrando interesse em
conhecer mais a tematica por meio dessa acdo de formacgdo. Além disso, os discentes em
formacdo também questionaram sobre as atividades que seriam realizadas na comunidade sobre
o local e o perfil dos leitores, demonstrando interesse e responsabilidade.

Outra agdo direcionada ao processo de qualificacdo dos integrantes foram as palestras
realizadas por profissionais/pesquisadores da area da mediacdo, como demonstrado nas
Figuras 6 e 7. Essas atividades envolvem a apresentacdo de tematicas tanto de contexto teorico,
quanto de experiéncias empiricas dos convidados relacionados a mediacdo da leitura.

Figura 6
Encontro virtual entre a palestrante, a Profa. Dra. Sueli Bortolin, e o Projeto Lapidar

Fonte: Elaborada pela autora.

Os palestrantes que contribuiram com a etapa de qualificacdo dos membros do Projeto
Lapidar na 32 edi¢do (2019) foram os seguintes pesquisadores e docentes: Prof. Dr. Oswaldo
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Francisco de Almeida Junior, Dra. Amanda Leal de Oliveira, Profa. Dra. Henriette Ferreira
Gomes, Profa. Dra. Sueli Bortolin e a mestra e escritora Lorena Ribeiro. Todos sdo
pesquisadores, especialistas e/ou profissionais que falaram voluntariamente sobre suas
experiéncias e vivéncias em relagdo a mediacdo da leitura.

Na edicdo observada neste estudo, houve cinco palestras, cada uma com duas horas de
duragdo, tanto na modalidade virtual (Figura 6) quanto na presencial (Figura 7), quando o
Lapidar recebeu os convidados nos espacos fisicos da Universidade. Nessas atividades, 0s
convidados proporcionaram momentos de compartilhamento de conhecimentos acerca da
mediacdo da leitura, que contribuiram tanto para a formacdo dos membros do Lapidar e dos

mediadores quanto para a elaboragéo de a¢cdes mediadoras.

Figura 7
Encontro presencial da escritora e mestra Lorena Ribeiro com o Projeto Lapidar

Fonte: Elaborada pela autora.

Durante o compartilhamento de conhecimentos por meio das palestras, houve dialogos
sobre seus respectivos contetdos e foi possivel identificar a percepcdo dos discentes no acesso
desses conhecimentos e experiéncias. Diante das explanacdes realizadas nos encontros com 0s
palestrantes, os integrantes manifestaram o desejo de conhecer mais sobre mediacdo da leitura,
compreender e ressignificar as acdes que seriam realizadas na comunidade. Os estudantes e 0s
egressos compartilnaram espontaneamente entre si 0s eventos cientificos relacionados a
mediacdo. Infere-se que os compartilhamentos realizados pelos membros de forma espontanea
apontam a existéncia da apropriacdo da informacdo a partir do contetdo disponibilizado nos
encontros com os pesquisadores da area da mediacé&o.

Terminadas as palestras, as professoras-coordenadoras convidaram os demais

integrantes para refletirem e discutirem sobre a videoaula do médulo apresentado pela Profa.
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Dra. Lidia Cavalcante, a qual foi elaborada pela Fundagcdo Demdcrito Rocha, em parceria com
a Universidade Federal do Ceara (UFC), e teve o objetivo de formar mediadores da leitura por
meio de um curso online, gratuito e de extensdo ocorrido em 2019. O conteudo abordado nesse
video e a explanacdo realizada pela Profa. Lidia apresentam os conceitos de media¢do da
leitura e das préticas que proporcionam a formagdo do mediador, o que justificou a escolha
desse recurso pelas professoras-coordenadoras. Ao término da videoaula, as docentes
questionaram 0s estudantes e 0s egressos sobre suas percep¢des quanto ao conteddo do
material. Uma das discentes afirmou que, por meio desse recurso, compreendeu como a
mediacéo da leitura pode acontecer em diferentes espagos informacionais e como esses espacos
podem trazer diversos significados para a vida do leitor. Também compreendeu que, na
mediagdo, 0 texto e o contexto podem influenciar a recepgéo da informacdo pelo participante.
Os demais integrantes concordaram com essa reflexdo, e uma das docentes acrescentou que,
para conhecer melhor esse contexto, ou seja, o local onde seriam realizadas as agdes de
mediacdo, o grupo faria uma visita técnica a fim de conhecer a Biblioteca selecionada. A etapa
seguinte para a formacdo de mediadores foi a realizacdo de debates a respeito dos conteudos
apresentados.

Os debates ocorreram ap0s a realizacdo das palestras e nessa etapa os integrantes do
Lapidar comentaram sobre os contetdos abordados durante as explanagdes dos palestrantes e
realizaram a exposicdo de opinides e argumentacfes sobre a tematica da mediacdo da leitura.
Os debates realizados pelo Lapidar tiveram o objetivo de exercitar a oralidade, um
procedimento comunicativo importante que exige argumentacdo consistente.

Os debates também contribuiram para qualificar os estudantes e 0S egressos em
formacdo porque estimularam a interacdo, a interlocucdo, a troca de ideias, a criatividade e a
imaginacdo. Todos os integrantes fizeram uma sessdo de contacdo de historias no ambito das
reunides internas do Lapidar, com o objetivo de apresentar suas habilidades e caracteristicas
proprias, para que as coordenadoras e 0 restante do grupo pudessem observar e interagir sobre
essa experiéncia prévia. Esses elementos relacionados a criatividade e imaginacdo sao
considerados neste estudo como elementos que conduzem a formacdo de um mediador da
leitura.

Os comentéarios que surgiram durante a realizacdo dos debates deixaram claro que o0s
estudantes desconheciam os temas que o Lapidar apresenta, como a atuacdo de profissionais da
informacdo, especificamente os bibliotecarios e arquivistas, no ambito da mediacdo da leitura, e
a Rede de Biblioteca Comunitaria em Salvador. Um dos membros declarou que ndo conhecia a

Rede de Biblioteca Comunitaria em Salvador, apesar de ser um dos moradores mais antigos de
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um dos bairros da capital baiana que tem uma biblioteca comunitaria. Nesse instante, uma das
coordenadoras comentou sobre a importancia dessa tipologia de biblioteca e seus beneficios,
ndo s para a comunidade situada no entorno, e ressaltou seus beneficios para toda a sociedade.
Esse fato foi um dos exemplos identificados durante as agdes de um projeto de extensdo
universitaria e sua importancia na apresentacdo de novos conteudos sobre leitura e mediacdo da
leitura.

Outra contribuicdo que a biblioteca comunitéaria também pode proporcionar a sociedade
é a disponibilizacdo de um espaco favoradvel ao compartilhamento do conhecimento,
considerando que esta pode refletir a realidade em diferentes perspectivas, transforma-la por
meio da informacao e nortear as decisdes de diversos grupos sociais. Nessa perspectiva, a Rede
de Biblioteca Comunitaria foi considerada pelo Projeto Lapidar como o ambiente favoravel ao
desenvolvimento das agdes extensionistas que tém o objetivo de formar mediadores e mediar a
leitura.

Depois dos encontros com os palestrantes, da discusséo sobre a formagdo do mediador e
dos debates que sucederam essas atividades, outra acdo desenvolvida pelo Lapidar foi a
indicacéo de leituras. Em uma das reunifes do Lapidar, essa acao foi realizada pelas docentes
que sugeriram textos acerca da mediacdo da leitura, além de publicacdes cientificas que
abordam a mediacdo da informacdo e a cultura. Para exemplificar essa acdo, € possivel
mencionar a reunido em que uma das professoras-coordenadoras informou acerca dos aspectos
constitutivos do local onde a biblioteca comunitéria selecionada estd situada e como sdo
desenvolvidas as atividades desse ambiente informacional que visa promover 0 acesso a cultura
e a informacdo entre os moradores do Bairro da Fazenda Grande do Retiro. Além disso,
ressaltou que o Lapidar pode proporcionar novas possibilidades em relacdo as a¢fes que ja sdo
realizadas pela Biblioteca. A partir dessa fala, outra docente enfatizou a necessidade de discutir
sobre textos que discorram sobre “espagos informacionais e diversidade cultural” e acrescentou
que o Lapidar ndo representa o grupo detentor de conhecimentos por compor 0 espaco
universitario, ao contrario, propée o compartilhamento de saberes, compreendendo que a
comunidade podera contribuir com seus conhecimentos populares. Em seguida, ela indicou a
leitura de textos sobre a mediacdo da cultura a fim de contribuir para expandir o repertério
informacional dos discentes e dos egressos.

Com o objetivo de contribuir com a formagdo dos discentes e egressos como
mediadores da leitura, as professoras-coordenadoras orientaram que, a partir das explanagoes
dos palestrantes e das reunides que abordaram o tema mediacdo, os integrantes fizessem um

levantamento de textos literarios que pudessem ser utilizados nas acBes de mediacdo na
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comunidade. Assim, houve a selegdo e a discussdo de textos literarios e do filme que foram
usados na mediacdo da leitura. Portanto, considerou-se essa acdo planejada pelo Lapidar uma
acdo voltada para a formacdo do mediador da leitura, tornando-o um agente ativo do
planejamento da mediacéo da leitura.

Desse modo, os membros mapeavam os livros que poderiam ser usados nas atividades,
realizavam as leituras e compartilhavam suas impressdes em grupo, em seguida, selecionavam
os recursos que melhor atenderiam aos leitores. Para exemplificar essa a¢do, 0os membros
trouxeram livros infantis em que os enredos tratam de relagdes étnico-raciais, leram e
discutiram sobre os contetdos internos desses recursos. Também sinalizaram a importancia de
utilizar outros dispositivos que poderiam colaborar com as atividades que seriam realizadas na
biblioteca comunitaria, como, por exemplo, fantoches que podem contribuir para que a crianca
entenda a historia narrada. Quanto a projecao do filme, foi um recurso selecionado e discutido
pelos integrantes e pelas docentes antes de ir para a comunidade. A escolha por esse recurso foi
baseada em critérios pré-estabelecidos a respeito da tematica escolhida pelo Lapidar para o ano
de 2019 e a popularidade do longa-metragem entre os adolescentes, o que poderia favorecer a
interacdo entre os participantes da acéo.

Quando o sujeito participa dando uma sugestdo, ele esta acionando mentalmente sua
zona de criatividade, elaborando proposicdes de possiveis acdes mediadoras com base nas
propostas apresentadas pelo Projeto. A outra acdo voltada para a formacdo do mediador é o
exercicio da critica, que representou uma reflexdo sobre as atividades planejadas, tomando
como referéncia as informacdes que puderam acessar por meio das palestras realizadas pelo
Lapidar, na exibicdo e discussdo da videoaula, como também nas reuniées que promoveram 0s
debates a respeito da mediacdo da leitura. Essa acdo ocorre em todas as etapas do Projeto e fica
mais intensa depois de feitas as atividades na comunidade. Um exemplo dessa acédo foi a Gltima
reunido promovida pelo Lapidar, na edi¢do de 2019, cujo objetivo foi de avaliar as acdes tanto
de formacdo do mediador quanto de mediacdo da leitura.

Ao propor um projeto de extensdo universitaria, um dos objetivos que norteiam seu
planejamento e sua execucdo envolve a apropriacdo da informacdo e o compartilhamento do
conhecimento com os dois grupos sociais envolvidos — os membros do espaco académico e a
comunidade em seu entorno. Para que isso ocorra, € preciso que o acesso seja de forma efetiva,
por exemplo, com a disponibilizagdo e a discussdo de conteddos em dispositivos de
comunicacdo da web social. Quando as atividades direcionadas as acdes de extensdo e a
formacdo do mediador da leitura sdo desenvolvidas nos dispositivos de comunicagdo na web

social, podem favorecer a interacdo e o debate a respeito do que € lido, proposto e realizado em
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projeto desse &mbito e contribuir com estratégias de leitura que podem auxiliar os membros em
suas operacgdes mentais acerca dos contetdos acessados.

No caso do Projeto Lapidar, foi possivel perceber essas contribuices no whatsApp,
pois, por meio desse recurso, seus integrantes compartilharam a indicagdo de eventos e de
livros literdrios que poderiam ser utilizados nas agdes com a comunidade. A indicacdo de
eventos e a sugestdo de livros literarios sdo fundamentais para o futuro profissional da
informacdo, especificamente o arquivista e o bibliotecério, no desenvolvimento de seu papel
social. Nesse sentido, os futuros profissionais podem alargar a compreensao de sua atividade
profissional, que também necessita do senso de criatividade e afetividade, de modo que possa
interferir na realidade do outro, colaborando para que se desenvolva o prazer pela leitura de
diferentes géneros de literatura. Portanto, por meio de dispositivos de comunicacdo da web, o
Lapidar pode propiciar uma consciéncia critica e cidadd aos integrantes das ag0es
extensionistas, agregando conhecimentos cientificos. Além da indicacdo de eventos e da
sugestdo de livros literarios, os membros também utilizam o ambiente virtual para
disponibilizar imagens das reuniGes e dos encontros; realizam questionamentos; sugerem e
planejam novas atividades.

Refletindo sobre a formacdo de mediadores da leitura por meio das a¢Ges do Projeto
Lapidar, é preciso ressaltar que esse processo € composto de uma interlocucdo mais intensa,
que permeia a acdo dialdgica existente entre os integrantes, cujo ambiente virtual contribui para
a acessibilidade de informacGes e para a interacdo entre 0s membros do Projeto. Essa iniciativa
do Lapidar também é uma oportunidade para os membros que S0 egressos e que, como ja
atuam no mercado de trabalho, ndo dispdem de tempo para se envolver diretamente nas
atividades académicas e encontram no ambiente virtual do Projeto um espago para 0 acesso € 0
compartilhamento de informacdes e para a interacdo, o que pode contribuir para que realizem
acOes mediadoras, tanto na comunidade escolhida pelo projeto quanto em seu ambiente
profissional.

Portanto, é possivel afirmar que o uso dos dispositivos de comunicacdo da web para
disponibilizar conteddos relacionados a mediacdo da leitura e discutir sobre eles é uma acéo
planejada do Lapidar que contribui para a formacdo dos discentes e dos egressos. Esses
dispositivos também subsidiaram a elaboracdo de outras acdes espontaneas, ou seja, atividades
que ndo foram previamente planejadas, mas que emergiram a partir das interlocucdes dos
sujeitos participantes desse ambiente virtual.

Quando sdo observadas e analisadas as acOes de formacdo do mediador e as de

mediacéo da leitura que s&o realizadas no Lapidar, fica evidente a forte presenca da mediacao
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pedagogica em todas as etapas do Projeto, que promove uma conscientizacdo dos sujeitos em
formacdo, que se qualificam para mediar a leitura e passam a refletir sobre ela,
experimentando, analisando as atividades, escrevendo, apresentando e compartilhando a
experiéncia vivenciada no Lapidar. Essas experiéncias, que sdo concentradas nas agoes efetivas

de mediacdo da leitura, sdo apresentadas na proxima subsecao.

4.2.2 Acles voltadas para a mediagdo da leitura

O acesso aos materiais informacionais ndo garante que a informagéo seja apreendida.
Ela é registrada por meio de signos, que precisam ser decodificados e interpretados. Assim, 0
acesso so e efetivo por meio da leitura, o que evidencia a importancia das acOes relacionadas a
mediacdo da leitura, que contribuem para que o0s sujeitos se apropriem da informacéo e
ampliem seus conhecimentos. Quando o Projeto Lapidar desenvolve agdes voltadas para a
mediacdo da leitura, além de cumprir com sua missdo de carater extensionista de promover a
cidadania e de estabelecer vinculo entre a universidade e a comunidade, vai ao encontro da
necessidade de formacdo e de reflexdo do acesso a informacdo dos préprios membros e
participantes® de suas atividades. Assim, as acdes de incentivo a leitura e de formagdo dos
leitores também podem contribuir para se potencializar o prazer pela leitura, cujas acdes de
mediacdo desenvolvidas pelo Projeto Lapidar corresponderam a mediacdo da leitura de texto
escrito/impresso, assim como de textos imagéticos e audiovisuais, visto que, as acdes de leitura
se deram por meio de livros e de filme, jogos e debates.

Essas acdes de mediacdo da leitura do Projeto Lapidar foram direcionadas a dois grupos
de participantes leitores dessa Biblioteca Comunitaria, que a visitaram nos dias em que o
Projeto Lapidar esteve presente nessa unidade de informacdo. O primeiro grupo foi composto
de adolescentes com idades entre 10 e 14 anos, e 0 segundo, de criancas com idades entre
quatro e nove anos. As acbes mediadoras foram planejadas a fim de alcancar esses dois
publicos, contemplando a necessidade e a apropriacdo informacional que sdo distintas entre
eles, e previamente discutidas e planejadas pelos integrantes do Projeto Lapidar ainda na
universidade. Portanto, existe um encadeamento l6gico entre essas a¢bes que tiveram o objetivo
de realizar acBes de mediacdo da leitura na biblioteca comunitaria selecionada, como, por

exemplo, a contacdo de historias, indicacdo de leituras e roda de conversa. Essas a¢Ges foram

6 Os participantes sdo os usuarios da biblioteca comunitaria selecionada pelo Projeto Lapidar.
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organizadas pelos integrantes que discutiram e selecionaram previamente 0S recursos que
foram utilizados com os participantes da atividade.

Infere-se, também, que existiram agdes que foram modificadas, como a exposi¢do de
filme, visando otimizar o tempo com os adolescentes, e a inclusdo de novas atividades, como a
interatividade com atividades ludicas que foram relacionados as historias contadas e/ou
construidas coletivamente. No Quadro 4, sdo apresentadas as acOes identificadas na pesquisa,

com ementas que explicam sua natureza e seus objetivos.
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Acdes voltadas para a mediagdo da leitura

ACOES

EMENTAS

OBJETIVOS

Contacéo de
historias

Uso do livro para contar histérias. Essa agdo
foi introduzida com a musicalizacdo; em
seguida, os membros do Lapidar e os leitores
da biblioteca construiram e interpretaram uma
nova histéria de forma verbal.

Instigar a criatividade e a imaginacdo dos
participantes.

Interatividade
com atividades
ladicas

Atividade de entretenimento relacionado as
histdrias que foram contadas ou construidas
coletivamente, como, por exemplo, jogo de
quebra-cabeca de uma das paginas do livro
usado na contagdo e entoacgdo de cantigas de
rodas. Esse recurso proporciona
conhecimento, prazer e diversao.

Favorecer a interacdo social e o
desenvolvimento de habilidades intelectuais,
por meio do carater pedagdgico, de forma
ladica.

Indicacdo de
leituras

Depois da contacdo de histérias, o0s
participantes foram convidados a ler sobre o
tema abordado por meio da literatura infanto-
juvenil  disponibilizada pelo acervo da
biblioteca selecionada, visando desenvolver
sua capacidade reflexiva e critica.

Expandir o repertorio informacional do
participante da agéo.

Exposicdo de
filme com debate

Depois de feita a indicacdo de leituras, 0s
participantes foram convidados a assistir ao
filme. No final, participaram do debate sobre o
conteddo do longa-metragem. Por isso,
configura-se como um recurso que agrega
texto, som e imagem em acdo e pode ser
considerado como um dispositivo
informacional e pedagdgico.

Proporcionar, usando um dispositivo
informacional e pedag6gico, o0 acesso a
informacdo por meio da linguagem
audiovisual.

O filme foi escolhido antecipadamente pelos
membros do Lapidar, na etapa de
planejamento das acgBes, em que se
priorizaram a necessidade informacional dos
participantes, a faixa etaria e a tematica
daquela edicdo do Projeto.

Roda de
conversa

Depois de realizadas as atividades anteriores,
os integrantes do Projeto propuseram a
realizacdo de discussbes com os leitores da
biblioteca comunitéaria por meio da roda de
conversa. Essa atividade, que consiste em criar
espacos de didlogos, em que os participantes
expressam sua compreensdo sobre as leituras
realizadas, exercita a escuta e compartilha o
seu conhecimento relacionando com suas
experiéncias.

Estimular a construcdo da autonomia por
meio da  problematizacio e do
compartilhnamento de informacbes. Essa
atividade proporcionou uma discussdo com
os adolescentes sobre a tematica do Lapidar
na edicdo de 2019 sobre a identidade étnico-
racial.

Fonte: Elaborado pela autora.

A principio, é preciso compreender que a mediacdo da leitura relaciona-se com a

comunicacdo e caracteriza-se como um processo de intersubjetividades resultante da

negociacdo e da disputa de sentidos, o que possibilita que 0s sujeitos gerem novas

significacbes. Os sentidos ndo sdo proprios dos objetos, mas construidos processualmente por

sujeitos interpretantes, apoiados em linguagens e dispositivos culturais. Nesse sentido, a

contacdo de histdria é uma atividade de mediagédo da leitura que, por meio de narrativas orais,




89

possibilita o compartilhamento de conhecimentos e valores culturais, além de contribuir com o
desenvolvimento intelectual do contador de historias e do ouvinte.

As acdes realizadas pelo Projeto Lapidar, na edi¢do de 2019, tiveram como tema central
“a relacdo étnico-racial”. Nesse sentido, os dispositivos utilizados na contagdo de histdrias
foram livros relacionados a esse tema e que pertenciam ao acervo da Biblioteca Comunitéria, a
qual disponibilizou seu espaco para a realizagdo das agdes do Lapidar e participou da atividade.
Os livros foram selecionados de acordo com a faixa etéria dos participantes, que foi dividido
em dois grupos: criangas com idades de quatro a nove anos e adolescentes, de 10 a 14 anos. As
faixas etarias justificaram a escolha de atividades distintas para que os participantes pudessem
elaborar sua imaginacao e refletir sobre o tema apresentado durante a contacao de histéria que
foi direcionada aos dois grupos.

A mediacdo da leitura de livros que tratam da tematica “a relacdo étnico-racial”
cooperou para expandir a compreensdo de valores identitarios relacionados a cultura étnica,
pois o0s leitores tiveram a oportunidade de participar das atividades de contacdo de historias
cujos enredos mostram personagens que reafirmam a identidade étnico-racial, enfatizando suas
origens e fendtipos. Essa percepcdo foi identificada por meio dos registros realizados na
observacdo direta a respeito das reacdes dos adolescentes, que demonstravam interesse pelos
enredos e questionavam acerca da cultura e do modo de viver dos personagens das historias que
foram narradas.

Quanto ao grupo de criancas, a contacdo de historia foi realizada com o suporte
proporcionado pelos recursos ludicos. Assim, a interatividade ludica que foi realizada a partir
da relacdo com a historia contada, teve como objetivo proporcionar as criancas a possibilidade
de expandirem suas interpretaces em torno da historia contada e do tema focalizado.

Considerando que a ludicidade dos jogos interativos pode promover o desenvolvimento
psicoldgico, social e cognitivo da crianca, os membros do Projeto Lapidar elaboraram e
realizaram atividades ludicas como, por exemplo, jogo de quebra-cabeca com uma imagem do
livro; uso de dedoches - pequenos fantoches usados nos dedos que representavam 0S
personagens da historia enunciada; e a representacdo do entendimento pessoal de cada crianca
acerca da historia contada por meio da elaboracdo de desenhos. Portanto, é possivel afirmar que
as escolhas e a realizacdo de atividades de interatividade ludica pelo Lapidar nas acdes de
mediacdo da leitura tiveram a intencdo de favorecer a dialogicidade e possibilitar o
desenvolvimento da imaginacao e da criatividade.

A introducdo musical foi utilizada para iniciar e finalizar a contagéo, e a entoacdo de

cantigas de rodas foi um recurso que cooperou para preparar a atividade de contacdo de
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historia, alem de resgatar e compartilhar valores culturais. Infere-se que as cantigas podem
fortalecer a relacdo de afetividade com a histéria e com quem as canta e conta.

Antes de fazer a atividade, os membros do Lapidar visitaram a Biblioteca para
identificar obras sobre a temética escolhida em seu acervo e, junto com a equipe local,
selecionaram os livros que seriam indicados para leitura aos participantes. Esses livros, que
foram previamente escolhidos, tinham em comum a temética abordada durante as cinco acdes
mediadoras relacionadas a contacdo de historias - as relacbes étnico-raciais. Nas acfes de
planejamento, o Lapidar decidiu abordar esse tema considerando que a Biblioteca selecionada
fica situada em uma regido periférica de Salvador, com uma densidade populacional muito
grande de afrodescendentes, o que justificou a escolha de uma tematica que envolve
experiéncias vivenciadas por essa populacdo. Enfim, as historias escolhidas para serem
contadas objetivaram apresentar aos leitores enredos que favorecessem o reconhecimento das
proprias historias, de uma representatividade de suas origens e caracteristicas, visando, ainda,
reconhecer o protagonismo de personagens negros, estimular o prazer pela leitura e
proporcionar uma aproximacado com a Biblioteca e seu acervo.

Assim, outra acdo identificada durante as sessdes de mediacao da leitura corresponde as
indicacdes de outras leituras realizadas pelos integrantes do Lapidar, que ocorreu depois das
sessOes de contacdo de historia acompanhada pelo debate. Essa acdo foi direcionada ao grupo
de adolescentes que participou da contacdo de historia e do debate. As indicacGes foram
realizadas a partir dos livros disponibilizados pelo acervo da Biblioteca e que foram
previamente selecionados em conjunto pelo Lapidar e as mediadoras locais, formando o

conjunto apresentado no Quadro 5.
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Quadro 5
Indicagdes de outras leituras
TITULO AUTORES EDITORA ANO
O menino que a caipora carregou Vilson Caetano de Sousa; | Brasil com Artes 2013
Jair Sacramento
Luana: as sementes de Zumbi Aroldo Macedo; Oswaldo FTD 2007
) Faustino
O que ha de Africa em nos Wlamyra Albuquerque; Moderna 2013
Walter Fraga
Contos da lua e da beleza perdida Sunny Paulinas 2008
A dona das aguas Celso Sisto Mundo Mirim 2012
Obax André Neves Brinque Book 2010
Quero colo Stella Barbieri; Fernando SM 2016
Vilela
Vovo do mangue e vové do mato Vilson Caetano de Sousa Brasil com Artes 2013
Jr.
Contos africanos José Eduardo Agualusa e Atica 2009
outros
Bruna e a galinha d’angola Gercilda de Almeida Pallas 2009
O mundo comega na cabeca Prisca Agustoni Paulinas 2011
Pretinha de neve e os sete gigantes Rubens Filho Paulinas 2010
Que cor é a minha cor Martha Rodrigues Mazza 2006
Os reizinhos do Congo Edimilson de Almeida Paulinas 2004

Pereira

Fonte: Elaborado pela autora.

Apos a selecdo dos livros, esses recursos foram colocados no centro da roda de debate

para que os leitores manuseassem 0s materiais e conhecessem as historias. Assim, na roda de

debate, os adolescentes manusearam esses recursos demonstrando interesse no tema abordado,

questionaram sobre o conteudo interno desses livros, ao perceber que todos 0s materiais

previamente selecionados tratavam de historias com personagens negros, e comentaram sobre

seus tracos fisicos e a semelhanca com eles mesmos. Essa atividade deixou clara a relevancia

do mediador no processo de conscientizagdo e apropriacdo da informacdo para fortalecer seu

protagonismo, ja que ela pode contribuir para que o leitor atinja um nivel de compreensdo mais

amplo quanto a complexidade do processo de ler e 0 quanto esse processo enriquece sua

producéo de sentidos.
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No planejamento das acGes de mediacdo da leitura para adolescentes, decidiu-se buscar
outras estratégias que pudessem contribuir com a leitura imagética e favorecesse o
entretenimento aos participantes a respeito do tema escolhido pelo Lapidar para a edi¢cdo de
2019. Nesse sentido, a projecéo de um longa-metragem foi outra acdo mediadora realizada
pelo Projeto Lapidar, que aconteceu na ultima visita in loco, com o objetivo de proporcionar
mais um momento de estimulo & imaginacdo dos participantes. Encerrada a exibicdo, todos
foram convidados a dizer com quais personagens da histéria mais se identificavam ou com
os/as atores (as) que interpretaram esses personagens no filme.

O filme foi escolhido durante as ac¢Ges de planejamento do Lapidar, quando se debateu
tanto a tematica quanto os aspectos de género e metragem do filme. Pensou-se em um filme
popular, ou seja, um longa-metragem com visibilidade entre os jovens e com reconhecimento
no circuito cinematogréafico, visando despertar o interesse, e que 0s contemplasse no sentido de
dar acesso a um filme que, em suas condi¢bes econémicas, poderiam ter encontrado
dificuldades para assistir. Na mediacdo da leitura, o filme € utilizado como um recurso que
articula texto, som e imagem em acdo e pode ser considerado como um dispositivo
informacional e pedagdgico. Atendendo aos critérios supracitados e refletindo por meio dessa
perspectiva, as coordenadoras do Projeto, em conjunto com 0s demais integrantes,
selecionaram o filme Pantera Negra, dirigido por Ryan Coogler, porque, nessa obra, 0
protagonista negro foi considerado como um herdi.

Além disso, grande parte do elenco também é negra. Outro aspecto considerado foi o
fato de esse filme ter sido premiado na categoria de melhor figurino no Oscar de 2019. Esse
figurino tomou como referéncia a rica cultura africana, seus objetos, suas roupas, enfim, toda a
riqgueza dos seus artefatos culturais. Outro fato importante que influenciou a escolha foi a
presenca significativa das mulheres nesse filme, o que chamou a atencdo tanto dos membros
(discentes e egressos) do Projeto quanto dos préprios leitores da Biblioteca — adolescentes - 0
publico-alvo dessa acdo. Os adolescentes que assistiram ao filme participaram do debate sobre
o0 papel significativo das mulheres em uma sociedade e 0 protagonismo negro.

Depois que foram exibidos os trechos mais importantes do filme, foi proposta a roda de
conversa, em que uma das docentes que coordenou essa acdo convidou os adolescentes e 0s
demais membros do Lapidar para refletirem e dialogarem sobre o contetdo exposto pelo filme.
Para isso, a docente provocou os participantes por meio dos questionamentos com o objetivo de
estimular a interagdo e o dialogo.

A roda de conversa comegou com as seguintes provocagdes da docente: “Vocés ja

assistiram a esse filme? De que vocés mais gostaram? O que chamou mais a atengdo no
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‘Pantera Negra?’ O que vocés acharam das roupas deles? VVocés assistiram a outros filmes que
também apresentam personagens negros?” Além desses, foram feitos outros questionamentos a
respeito do enredo, do personagem principal e dos secundarios e sobre a cultura africana. Em
seguida, os adolescentes foram receptiveis e comentaram sobre a importancia de filmes como
esses e mencionarem as cenas que mais Ihes chamaram a atencdo, comentando sobre a unido
entre os povos demonstrados no filme e os diferentes trajes usados por eles.

A equipe do Lapidar questionou os adolescentes sobre o que mais lhes chamou a
atencdo em relacdo aos personagens. Os participantes comentaram sobre as situagdes que esses
personagens vivenciaram, especialmente as mulheres heroinas. Nesse instante, as jovens que
participaram dessa atividade criticaram as caracteristicas fisicas das mulheres do filme e
disseram que elas ndo eram atraentes porque ndo tinham cabelos. A partir desse comentario,
com o objetivo de problematizar as criticas apresentadas por essas adolescentes, a docente
questionou: “Por que vocé acha que elas sdo “feias”? O que mais chamou a atencdo de vocés
naquelas personagens?” As participantes responderam que elas eram muito corajosas, que
demonstravam uma forca diferenciada para enfrentar as situac@es dificeis, mas ndo as achavam
atraentes. Nesse instante, outros integrantes do Lapidar falaram sobre os padrdes de beleza
impostos pela sociedade e conduziram a discussdo ao entendimento de que as mulheres podem
adotar os préprios estilos de acordo com suas personalidades e a origem cultural. Terminada a
discussdo, as jovens pareceram ter compreendido bem mais as informacGes compartilhadas pela
equipe do Lapidar e disseram que existem mulheres em suas familias e nas suas redes de
amizade que adotam estilos parecidos com os das personagens femininas do filme.

Depois de identificar as acdes desenvolvidas pelo Lapidar, passou-se para a segunda
etapa de analise das informacdes coletadas e registradas, com o fim de encontrar possiveis
indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da informacdo na execucdo de cada
atividade realizada, tanto na formacdo dos mediadores quanto nas de mediacdo da leitura,
considerando que esta Ultima também esta ligada a mediacdo da informacéo, ja que a leitura e a
interpretacdo sdo processos de contato e apropriacdo da informacdo lida. Os resultados dessa

etapa sdo apresentados a seguir.
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4.3 INDICADORES DO ALCANCE DAS DIMENSOES DA MEDIACAO DA
INFORMACAO NAS ACOES DESENVOLVIDAS PELO PROJETO LAPIDAR

Feito o mapeamento das acOes de formacdo do mediador e mediacdo da leitura
identificadas na subseg@o anterior, nesta subsecdo, serdo apresentados o0s resultados que
especificamente responderam ao segundo objetivo especifico da pesquisa, que foram obtidos e
analisados a partir dos registros das observacgdes diretas e do grupo focal. Tomou-se como
referéncia os estudos de Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b), para
identificar indicadores que auxiliassem a analise quanto ao alcance das dimensdes da mediacdo
da informacéo nas ac¢Oes desenvolvidas pelo Projeto Lapidar. Com base nessas observacoes, foi
possivel categorizar os indicadores de alcance dessas dimensdes nessas a¢fes mediadoras e se
potencialmente elas vém colaborando para o desenvolvimento do protagonismo social.

Os resultados apresentados aqui também se dividem em dois blocos: o primeiro
relacionado aos indicadores de alcance das a¢des voltadas para a formacdo dos mediadores de
leitura, e o0 segundo, aos indicadores de alcance das dimensdes da mediacdo da informacéo nas
acOes de mediacdo da leitura executadas pelo Projeto Lapidar. Contudo, para facilitar a leitura e
a compreensdo, dentro desses dois eixos de a¢des, 0s resultados foram apresentados de acordo
com cada uma das cinco dimensfes propostas por Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b,
2020a, 2020b).

4.3.1 Indicadores do alcance das dimensdes da mediacéo da informacéo nas acoes
voltadas para a formacéo do mediador da leitura

Os processos inerentes a mediacdo da leitura proporcionam ao sujeito condicdes de, a
partir do encontro com a informacdo no processo de leitura, refletir sobre o mundo, sobre as
experiéncias e as vivéncias de outros e sobre si mesmo. Nesse sentido, entende-se como
relevante a contribui¢cdo do mediador no processo de leitura, no sentido de apoiar os sujeitos da
acdo no encontro com a informacdo, expandindo sua capacidade de compreender a propria
complexidade do mundo e a vida apresentada no texto lido, refletindo acerca das proprias
historias, resgatando e preservando memarias no processo de leitura.

Por compreender que a leitura contribui para que 0s sujeitos se apropriem da
informacdo, Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) ampliou os debates sobre

as acdes mediadoras que visam 0 acesso, 0 uso e a apropriacdo da informacdo e formulou a
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proposicédo sobre a existéncia de cinco dimensdes da mediagdo da informacdo, conceituando-as
enquanto: dialdgica, estética, formativa, ética e politica.

Refletindo sobre essas cinco dimensdes da mediacdo da informagéo, neste estudo,
entende-se que, a depender da forma como ocorrem as agdes desenvolvidas para a formagédo do
mediador e para a mediacdo da leitura, essas dimensfes podem ser alcangadas e contribuir para
0 processo da leitura, da interpretacdo e da apropriacdo da informacdo. Assim, os indicadores
foram identificados por meio da analise dos estudos de Gomes (2014, 2016 e 2017, 2019a,
2019b, 2020a, 2020b).

Como é possivel verificar na subsecdo 4.2, as acbes de formacdo do mediador da leitura
foram divididas em oito etapas, a saber: apresentacdo do Projeto Lapidar pelas coordenadoras;
promogdo de palestras; exposicdo e discussdo de uma videoaula; indicacéo de leituras; debate
sobre textos; selecdo e discussdo dos recursos que usados pelas acoes de mediacéo da leitura na
Biblioteca; exercicio da critica e disponibilizacdo e discussdo de conteddos em dispositivos de
comunicacgdo da web social. Durante essas acoes, foi observado que, tanto nas palestras quanto
nas discussdes sobre 0s recursos que poderiam ser utilizados nas a¢cdes de mediacao da leitura,
houve outras manifestacdes espontaneas dos membros que foram considerados no estudo como
possiveis indicadores do alcance das dimensdes.

A partir dessa analise, foi elaborado o Quadro 6, que apresenta os indicadores
relacionados ao alcance da dimenséo dialdgica, no desenvolvimento das ac¢fes voltadas para a

formacdo do mediador da leitura.

Quadro 6
Indicadores do alcance da dimensao dialdgica no eixo de formacao do mediador da leitura

EIXO FORMACAO DO MEDIADOR DA LEITURA
DIMENSAO DIALOGICA

INDICADORES ACOES CORRESPONDENTES

Os integrantes formularam perguntas relacionadas aos textos sobre a
mediacdo da leitura e ao contelido exposto pelos palestrantes.

Houve debates sobre os livros que poderiam ser utilizados nas
atividades de contacdo de histérias realizadas pelo Lapidar na
biblioteca comunitéria, considerando o perfil dos leitores, a faixa
etaria e o tempo de duracdo da atividade de contacéo.

Debate (manifestacdo de
davidas e troca de opinides)

o ) o Manifestagdes nos dispositivos de comunicagdo na web do Lapidar,
Enunciacdes nos dispositivos | expressando suas avaliacBes e reflexdes em relagio as acdes
do Lapidar na web social realizadas na biblioteca comunitaria selecionada.

Fonte: Elaborado pela autora.
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O primeiro indicador foi o debate, relacionado as discussfes que emergem a partir da
leitura de textos selecionados para o desenvolvimento das atividades de mediacgdo da leitura na
Biblioteca e nas explanagOes realizadas pelos palestrantes. Nesses encontros, percebeu-se que
os integrantes do Projeto ndo sO ouviram as explanagGes dos palestrantes como também
manifestaram o desejo de conhecer mais sobre a mediacdo da leitura, questionando e
interagindo com os convidados. Além disso, demonstraram a necessidade de compreender e
ressignificar as acbes e debateram acerca das atividades que poderiam ser feitas na
comunidade.

Ainda analisando o Quadro 6, pode-se observar que outro indicador do alcance da
dimensdo dialégica da mediacdo da informacéo refere-se as enunciagdes nos dispositivos de
comunicacdo do Lapidar na web social, que funcionam como um prolongamento do debate
para alem do momento da atividade formadora realizada. As manifestacfes e a discussdo a
respeito delas seguem se desdobrando no ambiente dos dispositivos de comunicagdo criados
pelo Projeto Lapidar para a troca de informagdes entre seus membros. Quando o Projeto
Lapidar proporciona a interagdo entre os membros, tanto em seu ambiente presencial quanto no
espaco virtual, contribui para que o compartilhamento do conhecimento siga ocorrendo ao
longo de toda a edigdo em curso do Lapidar, gerando novas condic6es de troca e aprendizagem
e reforcando a importancia de que os projetos de extensdo considerem sempre a possibilidade
de usar esses dispositivos de comunicacdo que podem auxiliar o processo dialégico.

Quanto a essas manifestacbes dos membros do Lapidar, constatou-se que o uso do
dispositivo de comunicacao da web social contribuiu para manter e estimular a comunicacéo e
o fortalecimento da integracdo e da interlocucdo entre os membros. Quando as reunides
terminavam, os dialogos entre os membros continuavam por meio do aplicativo Whatsapp, e
eles comentavam sobre as informacdes que haviam acessado por meio das palestras, o que
sugere que a comunicacdo nesse dispositivo contribui com o desenvolvimento cognitivo e
social por estimular e possibilitar a continuidade da interlocucdo. Em outras etapas do Projeto -
no planejamento e na execuc¢do das acdes - 0 uso desse dispositivo de comunicacdo também foi
essencial para favorecer a comunicacgéo.

Por meio das observaces realizadas, pdde-se perceber que tanto as professoras-
coordenadoras quanto 0s demais integrantes do Projeto estendiam suas manifestaces,
ponderacdes e comentarios com a interacdo no dispositivo de comunicacdo da web. Assim,
mantinham as interacGes. Esse espaco virtual favoreceu o prolongamento do debate para além
do momento da atividade formadora realizada e contribuiu para ampliar o processo de

aproximacao entre os participantes e deles com a temética proposta pelo Projeto.
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Os conteudos acessados e estudados pelos discentes e pelos egressos na etapa da
formacdo do mediador possibilitaram expandir o debate acerca das informagdes acessadas. 1sso
pode indicar que houve algum alcance da dimensdo dialdgica na formacao desses mediadores,
colocando-os em melhores condigdes para desenvolver uma mediagdo consciente. Esse
indicador também pode estar demonstrando certa interligacdo com a dimensdo estética da
mediacdo da informagdo. Nessa acdo, observam-se algumas introdugdes ao exercicio da critica,
com a intensificacdo do debate, o que proporciona uma abertura para que haja uma articulacéo
entre a teoria e a pratica, gere impulsos propositivos por parte desses estudantes e indica que €
possivel alcancar as dimensdes dialdgica e estética da mediacdo da informacdo - esta Gltima em
fase inicial - j& que os membros comecam a sentir conforto e desejo de manifestar suas
percepcoes.

Durante a observacdo realizada, foi possivel identificar o prazer dos membros do
Lapidar com as acOes voltadas para a formacdo do mediador, que demonstram estar se
reconhecendo como sujeitos ativos e se sentem impulsionados a agir no processo mediador e
criador, formulando consideracdes e fazendo sugestdes, que sdo acolhidas e analisadas pelo
grupo, gerando sentimentos de pertencimento, um indicador de que se estd alcancando a
dimens&o estética.

Nesse sentido, passe-se agora a apresentar as acdes que sinalizaram indicadores do
alcance da dimensédo estética por meio das atividades de mediacéo realizadas pelo Lapidar,
com o objetivo de formar o mediador da leitura. Um desses indicadores sdo as manifestacoes e
as atitudes de criatividade que foram observadas por meio de acGes em que 0s participantes
manifestaram suas percepcdes sobre os dispositivos utilizados para as acdes do Projeto. Tais
manifestacdes ocorreram durante a etapa de planejamento das ac6es que seriam realizadas na
Biblioteca Comunitaria selecionada. Durante essa reunido, os membros do Lapidar dialogaram
sobre as possiveis atividades que atenderiam as necessidades informacionais dos leitores,
sugerindo novas possibilidades de acdes de mediacdo da leitura, que consideravam ter mais
possibilidades ou potencialidades de se atingirem os objetivos do Projeto.

Como exemplo do indicador manifestacdes e atitudes de criatividade, pode-se
mencionar o que foi encontrado durante a visita técnica em que 0s membros do Projeto foram
até o espaco da Biblioteca Comunitaria — a parceira do Projeto na edicdo de 2019. Nessa
ocasido, o grupo conheceu o ambiente, 0 acervo e 0s demais materiais informacionais de que a
biblioteca dispde e estabeleceu dialogo com a equipe técnica da Biblioteca, para identificar as
acoes leitoras que eram realizadas por ela e as necessidades informacionais dos leitores, assim

como conhecer o perfil dos seus frequentadores. Nessa a¢do preparatoria, foi possivel observar
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a percepcao dos participantes em relacdo a Biblioteca como um dispositivo para a¢bes do
Projeto, com suas manifestacdes e atitudes de criatividade, ao apresentar proposicoes relativas
as acdes de mediacdo da leitura que seriam realizadas.

Outro momento em que esse indicador ficou evidente foi quando, em uma reunido
interna do Lapidar para planejar as acOes, que antecedeu a realizacdo das atividades na
Biblioteca Comunitaria, com o intuito de apresentar as op¢des de livros para a mediacdo da
leitura que se faria e como se realizaria a acdo, os membros (estudantes e profissionais), ao
examina-los, manifestaram entusiasmo e comentaram com 0s demais integrantes sobre a
possibilidade de usar outros recursos durante a contagdo de histérias. Um exemplo desse
momento foi a disposi¢do de uma das integrantes em disponibilizar para todos os membros do
Lapidar os fantoches personalizados de contacdo de historias ao grupo de criangas, por
considerar que essa poderia ser uma marca que mostraria aos participantes um cuidado e uma
atencdo em relacdo ao grupo, uma valorizacdo dos integrantes do Projeto a comunidade, que
também pode atrair a atengédo das criangas.

Em seguida, as professoras-coordenadoras apresentaram propostas para possiveis
atividades que seriam realizadas na comunidade. Para isso, organizaram as acdes por faixas
etarias e dividiram o publico em criancas e adolescentes. Exposto o planejamento,
imediatamente 0Ss componentes passaram a apresentar novas propostas de acfes, demonstrando
que a formacao mediada motivou a criatividade, o que se compreendeu como um indicador do
alcance da dimensao estética pela mediacéo realizada pelo Lapidar nessa formacao.

Nesse sentido, tanto as professoras-coordenadoras quanto os demais integrantes do
Projeto acrescentaram novas acdes que nao foram planejadas previamente. A fim de
proporcionar a interacdo e fortalecer as a¢6es de mediacdo da leitura, 0s membros do Lapidar
acrescentaram atividades como, por exemplo, a realizacdo de cantigas de roda e a criacdo
coletiva de historias. As manifestacGes e as atitudes de criatividade que surgiram durante o
planejamento (também formador do mediador) sdo um possivel indicador do alcance da
dimensdo estética da mediacdo da informacao pelas acdes de formagdo dos futuros mediadores,

conforme demonstra o Quadro 7.



Quadro 7

Indicadores de alcance da dimens&o estética no eixo das a¢bes de formacédo do mediador da leitura

EIXO FORMAGCAO DO MEDIADOR DA LEITURA

DIMENSAO ESTETICA

INDICADORES DE ALCANCE

ACOES CORRESPONDENTES

Manifestacdes e atitudes de criatividade

Percepcdo e manifestacdo dos participantes durante a reunido de planejamento das acdes que foram realizadas na
biblioteca comunitaria. Os membros discutiram sobre os possiveis dispositivos que atenderiam melhor a necessidade
informacional dos participantes das a¢des.

Os integrantes propuseram a inclusdo de novas ac¢Ges voltadas para a leitura a partir dos dialogos realizados com os
palestrantes convidados pelo Lapidar.

Os integrantes sugeriram modificacGes nas agdes leitoras que foram previamente planejadas ao identificar a necessidade
informacional dos participantes da acdo. Essas modificacGes foram feitas depois da apresentacdo da proposta aos
leitores na biblioteca comunitéaria selecionada.

Construcéo de produtos

A partir da explanacgdo dos palestrantes e dos textos e dos videos compartilhados acerca de recursos que poderiam ser
utilizados nas acfes de mediacao da leitura, os integrantes criaram produtos que enriqueceram as atividades realizadas
na biblioteca comunitaria selecionada.

Interpelagéo

Inquietacdes realizadas pelos integrantes quanto as informag@es apresentadas pelos palestrantes ou pelas coordenadoras
do Projeto, que geraram debate no grupo.

Intersubjetividade

Os integrantes relataram suas experiéncias como leitores ou mediadores da leitura durante os encontros com 0s
palestrantes convidados pelo Lapidar e houve comentérios durante as reunifes de planejamento das a¢es que foram
realizadas na biblioteca comunitaria selecionada. Esses comentarios eram relacionados as experiéncias vivenciadas por
esses sujeitos nas edi¢Oes anteriores, rememorando os resultados alcangados pelo Projeto.

Manifestacdes de sentimento de
pertenca

ManifestagBes que revelaram o sentimento de pertencimento ao Lapidar.

Comentério dos componentes sobre o ambiente de realizacdo das a¢Bes do Lapidar voltadas para a formacdo do
mediador da leitura.

Demonstragéo de prazer

Os componentes reagiram demonstrando prazer e/ou explicitaram o prazer vivido ao participar das agdes mediadoras do
Projeto Lapidar.

Fonte: Elaborado pela autora
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Refletindo sobre a dimensédo estética, outro indicador identificado como um sinal do
alcance da dimenséo estética foi o da construcédo de produtos. A partir da explanacdo dos
palestrantes e dos textos e videos compartilnados acerca de recursos que poderiam ser
utilizados nas a¢des de mediacdo da leitura, os integrantes criaram produtos que contribuiram
para enriquecer as atividades realizadas na Biblioteca Comunitéaria selecionada. Entre esses
produtos, foram criadas outras histdrias relacionadas as que seriam objeto da mediacdo da
leitura, como produtos complementares - dispositivos de comunicacdo imagéticos, como 0s
dedoches, que sdo fantoches em tamanhos menores, usados nos dedos, que foram utilizados
na execucdo de atividades com as criangas com a faixa etaria entre quatro e nove anos. Como
demonstrado na Figura 8, essa atividade teve a finalidade de representar os personagens € 0
jogo de quebra-cabeca confeccionado por uma discente que é membro do Projeto, com o
proposito de ilustrar um conteudo do livro utilizado na acdo de mediacédo da leitura.

Figura 8
Exemplos de recursos construidos pelos integrantes do Lapidar

Fonte: Elaborada pela autora
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Além dos recursos textuais e imagéticos criados pelos integrantes do Lapidar, foram
elaborados outros dispositivos, como produtos sonoros - a composi¢cdo de musicas que
cooperaram para 0 desenvolvimento das agcdes com as criangas, como as cantigas de roda, que
resgatam e compartilham valores culturais.

Outro indicador do alcance da dimensdo estética da mediagdo da informacdo foi a
interpelagdo promovida pelos sujeitos que intensificou o debate. Essa atitude de interpelagéo
tanto sinaliza que o espaco de voz estava assegurado para todos, que podiam se manifestar
com tranquilidade, e a construcdo do consenso no grupo, que sempre estimulava a
criatividade, caracteristica da dimenséo estética da mediacao.

Pode-se afirmar, ainda, que ha indicadores de que a dimensdo estética da mediagdo da
informacdo vem sendo alcancada pelo Projeto Lapidar, em especial, porque ele estabelece
uma ambiéncia confortavel para a realizacdo dessas a¢des, 0 que contribui com o processo de
interacdo acolhedor entre os integrantes e as ac0es voltadas para a formagdo do mediador,
como as atividades que promoveram 0s encontros com o0s palestrantes e os debates, de modo
que as inquietacbes quanto aos conteddos podem ser expostas com tranquilidade e sem
receios. O mesmo acontece nas discussdes sobre os textos lidos.

Outro indicador € a intersubjetividade que foi verificada na analise dos relatos de
experiéncias enunciados pelos estudantes que compuseram a equipe do Lapidar. Como
exemplo, em uma das palestras, uma integrante do Projeto compartilhou sua vivéncia como
professora de educacdo infantil e discente do Curso de Arquivologia. Ela mencionou os
desafios diarios de apresentar e estimular o desejo pela leitura em seu cotidiano para seus
alunos e enunciou sua compreensdo sobre a importancia da leitura. Depois da interlocucéo
com a palestrante, quando houve troca de subjetividades, ela passou a considerar como leitura
tudo o que lhe toca, por trazer um significado, e acrescentou que passou a considerar texto
ndo apenas 0 que é expresso pela palavra escrita, mas todo tipo de informagdo que transmite
um significado, como o texto-imagem e o texto-audio (Respondente 2 - discente do Curso de
Arquivologia).

Outro indicador do alcance da dimensdo estética foram as condutas e manifestacfes
dos integrantes quanto ao sentimento de pertenca gerado pelo ambiente fisico da
Universidade, onde eram realizadas as atividades de formacdo do mediador da leitura. Esse
espaco pertence ao Instituto de Ciéncia da Informacdo da UFBA, e o simples fato de os
participantes dessa edigdo terem a oportunidade de transitar e estar em um ambiente
institucional de ensino, pesquisa e extensdo fazia crescer um sentimento de autoestima e de

que constituiam a Instituicdo, que também se volta para as pesquisas sobre o tema do projeto.
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Essa manifestacdo sinaliza para a constru¢do de um sentimento de pertencimento que estimula
0 desejo e um prazer de aprender e de criar, 0 que pode ser compreendido como outro
indicador do alcance da dimensdo estética.

Dentre as palestras que ocorreram como atividades de formagdo nessa edicdo, houve
uma em que a palestrante convidada utilizou em sua abordagem o livro Quero Colo!, escrito
por Stella Barbieri e Fernando Vilela (2018). Ela referiu que as imagens do livro apresentam a
ideia de afetividade, ao ilustrar a relacdo entre pais e filhos com énfase no aconchego, na
protecdo, no cuidado e no afeto. O texto do livro e suas ilustragcbes apresentam povos de
culturas diferentes apontando o “colo” em um sentido mais amplo, como uma demonstragdo
de carinho e afeto. A palestrante orientou que, caso esse livro fosse usado na contacdo de
historias, seria interessante mostrar as imagens e relacionar isso com o cotidiano das criancas,
considerando a faixa etéaria delas e enfatizando como as diversas culturas demonstram o afeto.

Depois dessa orientacdo, um integrante expds que, de todos os livros apresentados
naquele encontro, o que mais chamou sua atencdo foi esse, porque o fazia lembrar sua
infancia e o quanto significava aquele gesto de expressdo de carinho e de protecdo que seus
familiares Ihe proporcionavam. A partir desse relato, foi possivel notar como a mediagédo da
literatura pode remeter as memorias e ao sentimento de pertenca, ndo apenas para 0s sujeitos
que participam da mediacdo da leitura, mas também para o mediador profissional ou em
formacéo.

Outra manifestacdo feita por uma integrante do grupo, indicativa do sentimento de
pertenca desenvolvido, relacionou-se a avaliacdo da ambiéncia das atividades de formacao
como acolhedora. Ela afirmou que ocorria uma compreensdo mutua entre os participantes do
Projeto, 0 que fazia com que todos se sentissem acolhidos. Essa integrante € uma das egressas
do Curso de Biblioteconomia que, atualmente, exerce a funcdo de bibliotecaria escolar. Ela
também destacou o quanto estava sendo positiva sua experiéncia de participar do Lapidar. Em
sua fala, afirmou que o Projeto proporciona espaco para a qualificacdo necessaria para o
exercicio de sua funcdo, visto que a tematica é relacionada a leitura e a mediacdo da leitura, e
que, em sua formacdo na Graduacdo em Biblioteconomia, ndo foram ofertadas disciplinas
obrigatérias, tampouco optativas que preparassem o futuro bibliotecario para realizar a
mediacdo da leitura. A integrante também mencionou que nao teve acesso a textos que foram
lidos e debatidos no grupo relacionados aos temas expostos nas palestras e indicados pelas
coordenadoras e discutidos no grupo e que, nas acOes realizadas pelo Lapidar, acessava um

arcabouco necessario para sua formagdo como mediadora em uma biblioteca escolar.
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Assim, por meio das observacOes realizadas nesta pesquisa, é possivel afirmar que as
acOes de mediacdo do Lapidar voltadas para a formagdo do mediador da leitura estimulam e
promovem relacGes de cumplicidade e empatia, por meio das quais 0s sujeitos se sentem
participantes do processo colaborativo e criativo, 0 que sinaliza que o sentimento de
pertenca pode ser considerado um indicador do alcance da dimensdo estética pelas acbes de
formacgdo do mediador realizadas pelo Lapidar.

Outro indicador do alcance da dimensdo estética que foi identificado neste estudo foi a
demonstracao de prazer por parte dos discentes, dos egressos e das docentes que reagiam ao
demonstrar o prazer que estavam experimentando de participar das agdes realizadas pelo
Projeto Lapidar. Um exemplo desse indicador é a fala de uma das egressas que expressou 0
prazer de participar das acGes de um projeto que contribuiu para a sua formagdo como
mediadora de leitura e lhe proporcionou a capacitacdo necessaria para atuar como
profissional. Essa egressa também agradeceu pela iniciativa do Lapidar, apesar da falta de
recursos e das dificuldades enfrentadas pelas universidades publicas. Uma das professoras-
coordenadoras tambem comentou a respeito do entrosamento dos componentes, 0 que
favoreceu a elaboracdo das acbes de mediacdo da leitura que surgiram a partir das ideias
discutidas e planejadas em grupo. Essa docente também destacou o prazer que sente ao
participar das reunides do Lapidar, que ela considera como um ambiente democratico, em que
0s componentes tém a liberdade de expor individualmente suas opinibes, habilidades e
competéncias. Na visdo dela, esse comportamento possibilita a elaboracdo coletiva das acGes
de mediacéo.

A ocorréncia de manifestacbes e atitudes de criatividade, interpelacéo,
intersubjetividade e sentimento de pertencimento sugere que o0s participantes tém o prazer
de desenvolver as acdes e se sentem motivados a fazer propostas e a criar novas agdes, 0 que
indica o alcance da dimensdo estética. Foi possivel observar, também, que o alcance da
dimensao estética representa um momento de passagem para a dimensdo formativa, visto
que, ao elaborar propostas e inovar as acdes planejadas, os participantes demonstram que se
apropriaram das informacGes com as quais puderam ter contato nas acdes de formacdo do
mediador realizadas pelo Lapidar.

Em relacdo a dimenséo formativa da mediacdo, conforme demonstra o Quadro 8, foi
possivel identificar dois indicadores de que os participantes da formacdo realizada pelo
Lapidar estavam se apropriando dos conhecimentos trabalhados. Uma ocorréncia foi a
manifestacdo de proposicOes de fontes dos temas tratados, sugerindo leituras de textos ou a

participacdo em eventos que abordam o tema, 0 que sugere que os participantes, depois de



104

participar das palestras, de ler os textos e de discutir no grupo, ampliaram suas compreensées
sobre a mediacdo da leitura a ponto de identificar espontaneamente outras fontes que
poderiam contribuir com a formagdo em andamento. Os proprios integrantes em formacéo
pelo Lapidar passaram a compartilhar entre si outros materiais informacionais relacionados a
mediacéo da leitura e a sugerir eventos que focalizam o assunto. Como exemplo, um membro
em formacdo compartilhou sua experiéncia de participar de um curso online para a formacéo
de mediadores da leitura que seria promovido por outra universidade publica. Mencionou
também videos indicados por esse curso que poderiam contribuir para a elaboracdo das agdes
no Projeto Lapidar. Essa sugestdo apresentada por esse integrante do Projeto levou as
professoras-coordenadoras a perceberam que 0s videos poderiam contribuir para a
qualificacdo dos membros do Lapidar, selecionando parte desse material para ser utilizado
como objeto de discussdo durante as reunifes sobre a formacgdo do mediador que ainda seriam

realizadas.

Quadro 8
Indicadores do alcance da dimensao formativa nas a¢des de mediacédo do Lapidar no
eixo de formacéo do mediador da leitura

EIXO FORMACAO DO MEDIADOR DA LEITURA
DIMENSAO FORMATIVA

INDICADORES ACOES CORRESPONDENTES

Indicacdo de leituras e de eventos relacionados a mediacédo da leitura

Proposicao de fontes dos feitas pelos integrantes do Lapidar.
temas tratados

As informagdes mediadas na etapa de formacao foram apropriadas e
expressadas pelos membros durante a avaliagdo das acOes realizadas
na comunidade quanto & superacdo das limitagcbes ou barreiras de
leitura.

Manifestacéo da expanséo do
conhecimento Manifestacbes dos integrantes que revelavam o uso de alguma
informacdo para resolver questdes de sua vida cotidiana ou que
modificaram suas percepc¢des ou a maneira de pensar sobre os temas
tratados.

Fonte: Elaborado pela autora

Os membros em formacdo também expuseram que as explanacbes dos palestrantes
convidados pelo Lapidar os auxiliaram a compreender os textos que haviam lido sobre o
assunto e que houve uma expanséo do seu conhecimento a respeito.

Outra manifestacdo de expansdo dos conhecimentos foi feita por uma integrante do

Projeto Lapidar, que revelou que, antes de participar do Projeto, tinha dificuldades de falar em
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publico, por ser muito timida e que superou essa dificuldade a partir daquela formagdo que
estava recebendo por meio das palestras, das leituras e das demais atividades desenvolvidas
pelo Projeto. Ela ressaltou que o acesso aos textos, aos videos e as explanac¢bes de contedidos
relacionados a mediacdo da leitura contribuiram para que ela ampliasse seu conhecimento
acerca da tematica, superasse esse limite e que ficou mais confiante para realizar acbes de
leitura em publico.

Esse tipo de manifestacdo ocorreu em varios momentos e foram reafirmadas durante a
altima reunido do Lapidar, que teve o objetivo de avaliar as acfes que foram realizadas tanto
na etapa de formacao quanto da execucdo das atividades na Biblioteca Comunitaria.

Outra acédo correspondente ao indicador manifestacio da expansédo do conhecimento
foram os comentarios dos integrantes em formacao a respeito das acGes desenvolvidas pelo
Lapidar que contribuiram para resolver questdes pessoais ou profissionais. Nesse contexto,
uma das professoras-coordenadoras referiu que o Lapidar tambem tem influenciado sua vida,
proporcionado novas experiéncias e contribuido para aperfeicoar as acdes que desenvolve em
outro projeto de leitura no sertdo do Estado da Paraiba, denominado de Projeto Acelera Cele.
A docente enfatizou que tanto os conteudos disponibilizados pelo Lapidar quanto as acdes
elaboradas pelo Projeto contribuiram para inspira-la a fazer novas atividades nesse outro
projeto.

Quando os sujeitos indicam a mudanca de atitudes e de comportamentos, demonstram
o redimensionamento dos seus conhecimentos e saberes por meio das acoes realizadas pelo
Lapidar. Assim, tanto as sugestdes de leitura de novas fontes de informacdo quanto as
manifestacdes de ampliacdo do conhecimento sobre mediacdo que 0s membros tinham antes
de participar do Projeto podem ser consideradas como indicadores do alcance da dimenséo
formativa pelas acdes de formacdo do mediador da leitura desenvolvidas pelo Lapidar.

Quanto aos indicadores do alcance da dimensdo ética nas acBes de formacao
desenvolvidas pelo Projeto Lapidar, foi possivel identificar a atitude de cuidado com o outro,
em que se aponta a necessidade de manter sigilo sobre as informacGes de carater pessoal e
institucional manifestadas e conhecidas durante a realizacdo das acdes do Projeto, como pode

ser visto no Quadro 9.
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Quadro 9
Indicadores do alcance da dimens3o ética no eixo das
acbes de formacdo do mediador da leitura

EIXO FORMACAO DO MEDIADOR DA LEITURA
DIMENSAO ETICA

INDICADORES ACOES CORRESPONDENTES

Sigilo de informacGes pessoais ou institucionais.

As dificuldades sdo tratadas de maneira “natural” sem
expor ou constranger os sujeitos.

Cuidado com o outro

Inexisténcia de censura no processo de comunicagao.
Respeito ao direito do outro | Compartilhamento irrestrito de informacges entre todos os
membros do grupo.

Fonte: Elaborado pela autora.

O cuidado por parte dos integrantes se revelou, em especial, por se ter considerado que
0 publico-alvo das acdes mediadoras era composto de criancas e adolescentes. O fato de os
membros do Lapidar reconhecerem a importancia da mediacdo dirigida a esse publico indica
que essas atitudes foram pautadas por uma conduta ética, em que a mediacdo favorece e
beneficia a sociedade sem expor ou constranger os participantes da atividade de mediacdo da
leitura. Portanto, isso representa um indicador do alcance da dimenséo ética.

Durante as reunides de planejamento para a realizacdo das acGes na comunidade,
houve uma discussdo de ordem ética, quando se debateu sobre o contetdo informacional de
um dos livros indicados por uma integrante para ser utilizado nas acdes mediadoras - Menina
bonita do laco de fita - escrito por Ana Maria Machado. Essa obra conta a historia de uma
menina negra que desperta a admiracdo de um coelho branco, que deseja ter uma filha da cor
da menina. Depois de se discutir sobre esse conteudo para decidir se seria utilizado nas ac6es
de mediacdo da leitura, o grupo resolveu por ndo usa-lo, por entender que seu contetdo
poderia reproduzir um discurso preconceituoso, ja que a autora usa algumas palavras e
expressdes que hoje sdo consideradas indevidas e podem reforcar preconceitos.

Durante o debate a respeito da indicacdo dessa obra, feita por um participante em
formacdo, uma das coordenadoras agiu com o cuidado necessario para nao gerar
constrangimentos e inibir as manifestacdes. Esse cuidado também representa uma atitude
pedagdgica, porque é importante que o mediador assegure, em qualquer debate, 0 respeito ao
outro, fazendo e permitindo ponderacfes, questionamentos e argumentos sem arrogancia e
desconsideracgdo. Ao perceber a intensidade da discussao, a professora-coordenadora conduziu

0 exercicio da critica dentro de parametros éticos, sem permitir que ocorresse qualquer
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constrangimento que reduzisse o prazer dos membros em formacdo de expor suas opinides e
proposicOes. Essa conduta ética contribuiu para que os participantes compreendessem e
também passassem a adotar esse comportamento, 0 que demonstra que o respeito ao direito
do outro pode ser considerado como um indicador do alcance da dimensdo ética nas a¢Ges de
formac&o do Lapidar.

Pode-se afirmar que o alcance da dimenséo ética nessas a¢es formadoras contribuiu
para instalar relacbes e concep¢Oes pautadas na interacdo respeitosa com 0 outro,
considerando-se as diferentes percepgdes de mundo, sem, contudo, deixar de se estabelecerem
os debates necessarios ao aperfeicoamento das proprias acoes mediadoras.

Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) afirma que o alcance das
dimensdes dialogica, estética, formativa e ética acaba conduzindo as a¢des de mediagcdo ao
alcance da prépria dimenséo politica da mediacdo da informacdo. Contudo, considerou-se
importante observar se isso vem ocorrendo nas agdes mediadoras do Lapidar. Para isso,
verificou-se se havia ou ndao elementos indicadores do alcance dessa dimensdo. Assim, na
observacdo realizada, foi possivel identificar trés indicadores que sinalizam, a0 menos em
parte, o alcance da dimenséo politica nas acdes realizadas pelo Lapidar voltadas para a
formacdo do mediador: o exercicio da critica para uma mediacdo consciente; 0 processo

de conscientizacéo e a conduta protagonista, como demonstra o Quadro 10.

Quadro 10
Indicadores do alcance da dimensao politica nas acdes do eixo de formacédo do mediador
da leitura

EIXO FORMACAO DO MEDIADOR DA LEITURA

DIMENSAO POLITICA

INDICADORES ACOES CORRESPONDENTES
Manifesta¢Bes que indicam a tomada de consciéncia acerca do
papel social das a¢Bes mediadoras

Formulacdo de criticas quanto as agbes executadas pelo
Projeto

Exercicio da critica para a
mediac&o consciente

Associagdes entre o tema abordado e suas condicdes de vida

Processo de conscientizacao Manifestagdes de reflexdes que expressam a tomada de
consciéncia quanto ao contelido apresentado nas palestras e
nos textos utilizados em todas as a¢des de mediacdo da leitura

Conduta protagonista Reflexdo e explanacdo de mudancgas em suas acdes e condutas,
durante sua participacao no Projeto

Fonte: Elaborado pela autora.
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O indicador exercicio da critica para a mediacdo consciente foi identificado em
duas acbes dos integrantes em formagdo: em manifestacbes que indicam a tomada de
consciéncia acerca do papel social das ac6es mediadoras e na formulacéo de criticas quanto as
acOes executadas pelo Projeto. Esse indicador foi observado no dialogo entre os integrantes
com a palestrante convidada, a Profa. Henriette Ferreira Gomes, que tratou sobre o processo
de conscientizacdo que pode ocorrer com as acoes leitoras, que podem proporcionar aos
sujeitos leitores um processo de reflexdo acerca do conteddo em associacdo com seus
conhecimentos prévios e experiéncias de vida. Nesse instante, um dos componentes do
Projeto se posicionou comentando sobre seu papel social ao realizar agbes que podem
cooperar para a formacdo humana. Ele ressaltou que o profissional da informagdo ndo pode
restringir sua atuacdo profissional ao uso das técnicas utilizadas no fazer bibliotecario e/ou
arquivistico e que sdo necessarias agdes “mais humanizadas”, ou seja, que proporcionem a
interacdo entre o bibliotecario/arquivista e o leitor de forma mais direta, para que o
profissional possa identificar, compreender e satisfazer a necessidade informacional do outro,
0 que significa que o outro deve refletir sobre a informacéo para se apropriar dela.

Os demais integrantes reagiram positivamente a esse comentario e mencionaram,
depois que o palestrante fez sua explanacdo sobre a postura que o profissional da informacao
deve adotar no exercicio de suas funcdes, a partir de uma conscientizagdo acerca das acoes de
mediacdo. Entre esses comentarios, destaca-se o de uma bibliotecaria que integrou o grupo em
formacdo que afirmou ter conseguido associar o contetdo exposto pela palestrante ao tema do
seu trabalho de conclusdo de curso sobre a biblioterapia e expds que o profissional da
informacao deveria realizar acGes relacionadas a biblioterapia de forma consciente, visando
ao bem-estar do outro por meio da leitura. Nesse sentido, a integrante afirmou que o Lapidar
possibilita sua formacdo como mediadora consciente, capaz de trabalhar a leitura com o
cuidado em relacéo ao outro.

Outra acdo correspondente ao indicador exercicio da critica para a mediacdo
consciente foi a formulacdo de criticas. Essa acdo foi evidenciada na Ultima reunido do
Lapidar, cujo objetivo foi de proceder a avaliacdo final das acbes realizadas pelo Projeto,
tanto em relacdo a etapa de formacdo quanto as atividades de mediacdo que foram executadas
na comunidade. O intuito foi de identificar os pontos positivos para fortalecé-los e mapear as
acOes que deveriam ser ajustadas e redimensionadas. Durante essa reunido, um dos
integrantes apontou que, nas proximas acdes de mediagdo da leitura na comunidade, seria

mais adequado usar curta-metragem, em razdo do tempo de duracdo mais compativel com o
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tempo de presenca do Lapidar na Biblioteca, visto que cada encontro tem duragdo méaxima de
duas horas.

Outra critica feita por um dos integrantes do Lapidar foi sobre o nimero de encontros
realizados na biblioteca comunitéria que, na edicdo de 2019, foram trés, em que foram
distribuidas as acGes de mediacdo da leitura. Esse membro tomou uma posicao de proponente
de alteraces na programacdo do Projeto com a ampliacdo do nimero de encontros, a fim de
expandir e diversificar as acdes de mediacdo da leitura, de maneira que elas tenham mais
possibilidades de despertar o desejo e 0 prazer pela leitura. Depois desse comentario, pdde-se
perceber, por meio das expressdes faciais, que 0os demais membros concordavam com a critica
e compartilhavam da mesma percep¢do quanto ao tempo de permanéncia do Lapidar na
comunidade.

O processo de conscientizacéo foi outro indicador encontrado no comentario de um
dos componentes do Projeto durante a reunido de avaliacdo. O integrante destacou a
importancia de se problematizar o papel do bibliotecario em espagos comunitarios que
acolhem sujeitos que estdo em situacOes de vulnerabilidade. Essa reflexdo despertou a
concordancia dos demais integrantes, que fizeram novas manifestacdes que reforcaram que o
profissional da informacdo precisa avaliar e considerar o contexto no planejamento e na
realizacdo de suas acGes mediadoras. Essas manifestacdes se juntaram a de uma discente do
Curso de Arquivologia, que também comentou essa conduta e afirmou que, em sua area, esse
cuidado também é necessario, considerando-se a diversidade de ambientes e de usuérios de
variados perfis, o que indica que devem atuar com sensibilidade em sua funcéo social. Essa
sensibilidade sinaliza alguma tomada de consciéncia desses sujeitos quanto ao papel social
que deverdo desempenhar no exercicio da futura profissao.

Além dessa acdo, que indica a ocorréncia do processo de conscientizacdo, foi possivel
identificar outra atividade correspondente quando, por meio das manifestacdes, os integrantes
do Projeto Lapidar demonstraram ter feito associac@es entre os contetdos tratados nas acoes
de formacdo com questdes relacionadas as suas condicGes de vida. Essa segunda acgdo
relacionada ao indicador processo de conscientizacdo pode ser exemplificada com um
comentério feito por uma das docentes sobre a oportunidade de ndo s6 ser a leitora de uma
historia, mas também um agente de transformacéo, realizando uma mediacdo da leitura capaz
de proporcionar o processo de reflexdo e conscientizagdo dos sujeitos que participarem da
acdo mediadora, assim como de se transformar em uma mediadora que reflete sobre as agdes
que podem potencializar a leitura na realidade em que ela se encontra. Nessa manifestacéo, a

docente se referiu ao desenvolvimento de um projeto social, que consiste em realizar ag0es
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em uma sala de leitura no sertdo nordestino. Com base nessas reflexdes, percebeu-se que um
terceiro indicador do alcance da dimensdo politica, que consistiu em relatos de conduta
protagonista e consciente do poder da leitura em proporcionar também ao leitor a
oportunidade de viver o processo de conscientizagao.

Concluida a apresentacdo do conjunto de indicadores do alcance das dimensdes da
mediacdo da informacdo nas acOes de formacdo do mediador pelo Projeto Lapidar, na
préxima subsecdo, serdo apresentados os indicadores identificados nas acdes extensionistas
voltadas a mediacdo da leitura.

4.3.2 Indicadores do alcance das dimensdes da mediacéo da informacéo nas acdes de
mediacao da leitura

A leitura pode proporcionar o desenvolvimento cognitivo, cultural e social, porque
seu dominio favorece a capacidade de interpretar e de se comunicar. Para isso, € preciso que o
mediador desenvolva atividades leitoras que proporcionem o encontro entre o sujeito e a
informacdo por meio da leitura. Nesse sentido, esta pesquisa também teve o objetivo de
identificar os indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da informacéo na realizacéo
das acdes de mediacdo da leitura desenvolvidas pelo Projeto Lapidar.

Para a realizacdo de préaticas sociais, a leitura pode ser compreendida como um
elemento essencial para a constru¢cdo do conhecimento. Entende-se que essas praticas
cooperam para diminuir as desigualdades sociais e culturais ao favorecer o encontro entre
diferentes sujeitos. Nesse sentido, as acdes de mediacdo da leitura podem viabilizar esse
encontro por meio da interacdo e do compartilhamento de informacgdes que favorecam o
processo de construcao de sentido e a apropriacdo da informacao.

Ao longo das sessdes de observacdo direta, de realizacdo da entrevista e do grupo
focal das acGes de mediacdo da leitura do Projeto Lapidar, foram identificados dois
indicadores do alcance da dimenséo dialdgica. O primeiro € o estabelecimento do debate,
observado na interlocucdo para a construcdo verbal e coletiva da histéria durante a mediacao

da leitura, conforme demonstra o Quadro 11.
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Quadro 11
Indicadores do alcance da dimenséo dialdgica nas a¢6es de mediacdo da leitura

EIXO ACAO DE MEDIAGCAO DA LEITURA
DIMENSAO DIALOGICA

INDICADORES ACOES CORRESPONDENTES
Interlocucdo para a construgdo verbal e coletiva da historia
Estabelecimento do debate durante a mediagdo da leitura.

Articulagdo de diversos dispositivos de comunicagdo do
Adocdo de outras linguagens de | contelido (textual, imagético, sonoro ou audiovisual) para
comunicagao ampliar as possibilidades de apresentar o contelido e
intensificar o didlogo na mediacao.

Fonte: Elaborado pela autora

A acdo de mediagdo da leitura analisada - estabelecimento do debate - foi
desenvolvida pelos integrantes do Projeto na Biblioteca Comunitaria selecionada. Essa
atividade, que ocorreu depois da contacdo de histdrias, teve o objetivo de fortalecer a
discussdo a respeito do enredo do livro utilizado. A professora-coordenadora propds aos
demais integrantes e aos participantes (leitores) que criassem uma nova historia. Ela citou
alguns personagens imaginarios e solicitou que os demais participantes criassem oralmente
um cenario para esses personagens, continuando a construcdo de um novo enredo de forma
coletiva e oral. Houve interacdo entre os membros do Lapidar e o sentimento de receptividade
por parte de todos os leitores presentes, que demonstraram que estavam encantados com a
proposta, participando da acao de forma positiva e entusiasmada.

O Quadro 11 tambem mostra que a adogao de outras linguagens de comunicacéo foi
considerado como outro indicador do alcance da dimensdo dialégica nessa acdo de mediacao
da leitura realizada pelo Lapidar, que potencializou a interacdo e a interlocucdo entre o0s
mediadores e 0s leitores participantes da acdo. A identificacdo desse indicador foi possivel na
observacdo e constatacdo da utilizacdo articulada de recursos audiovisuais, textuais e
imagéticos elaborados pelos integrantes do Lapidar. Essa acdo foi estabelecida pelos membros
do Projeto durante a reunido de planejamento que antecedeu as atividades na Biblioteca
Comunitéria, o que incentivou e fortaleceu a participacdo dos leitores nas acdes de mediacéo

da leitura, como demonstra a Figura 9.
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Figura 9
Uso dos recursos construidos pelos integ rantes do Lapidar

Fonte: Elaborada pela autora.

A elaboracdo e a utilizacdo dos recursos audiovisuais (videos, musicas), textuais
(livros), imagéticos (jogo de quebra-cabeca, dedoches e desenhos) contribuiram para a
elaboracdo de acdes de mediacdo da leitura e a explanacdo de temas abordados pelo Projeto.
O uso articulado de diversas linguagens tende a favorecer o acesso a informacdo e sua
apropriacdo, por abrir possibilidades mais pedagdgicas para a abordagem do assunto tratado.
No final da atividade, observou-se que as criancas e os adolescentes foram receptivos e
participaram positivamente das acGes realizadas.

Também se percebeu que tanto os membros do Projeto Lapidar quanto os leitores da
Biblioteca Comunitaria sentiram prazer durante a realizacdo das a¢oes de mediagéo da leitura,
0 que também estimula a integracéo e o estabelecimento de vinculos entre os participantes e
deles com o ambiente informacional. Essas agdes favorecem o processo criador e
desenvolvem o sentimento de pertenca e a demonstracdo do prazer de criar, 0 que sugere
que podem ser consideradas como indicadores do alcance da dimenséo estética, conforme

demonstra o Quadro 12.
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Quadro 12
Indicadores do alcance da dimenséo estética nas a¢des de mediacdo da leitura

EIXO ACAO DE MEDIAGCAO DA LEITURA
DIMENSAO ESTETICA

INDICADORES ACOES CORRESPONDENTES

Os integrantes do Lapidar e os leitores da biblioteca
selecionada sentem-se acolhidos e reconhecidos como
participantes ativos das a¢Ges mediadoras do Projeto.
Demonstracdo de prazer Os integrantes do Lapidar e a equipe funcional da
biblioteca selecionada comentam sobre o prazer de
participar das ac6es mediadoras do Projeto.

Manifestacdo de sentimento de
pertenga

Fonte: Elaborado da autora

O primeiro indicador do alcance da dimensdo estética apresentado pelo Quadro 12
corresponde a condutas e manifestacfes dos integrantes do Projeto e dos leitores da biblioteca
quanto ao sentimento de pertenca gerado pelo acolhimento e pelo reconhecimento gerados
durante as acfes mediadoras do Projeto. Um exemplo desse indicador é a percepgdo dos
integrantes em formacédo e dos adolescentes que participaram da contagdo de uma historia
relacionada aos povos africanos, extraida do livro Koumba e o Tambor Diambé, escrito por
Malu Costa, e que apresenta ilustraces, nomes comuns e atipicos de utensilios e comidas que
fazem parte da cultura africana.

Para narrar esse livro, uma das integrantes mencionou que o leu varias vezes para se
apropriar da historia, pronunciar corretamente os nomes africanos e estabelecer relacdo com o
vocabulario contemporaneo. Ao finalizar a contacdo da historia desse livro, uma integrante
em formacdo convidou os adolescentes para discutirem sobre esse conteddo e, prontamente,
um leitor que ouviu atentamente a historia comentou sobre as semelhancas entre seu
vocabulario, usado cotidianamente, e as falas que o livro apresentou, demonstrando que,
provavelmente, estabeleceu relagdes e vinculos entre a histéria do livro e a sua, 0 que sugere a
construcdo de um sentimento de pertenca. Nesse instante, 0s membros do Lapidar ressaltaram
que a cultura brasileira foi originada pelos povos africanos, 0 que proporcionou um
redimensionamento do olhar dos participantes para sua identidade e ancestralidade.

Outro indicador do alcance da dimensdo estética identificado neste estudo foi a
demonstracdo de prazer por parte dos integrantes do Lapidar e da equipe funcional da
biblioteca, que reagiram explicitando a satisfacdo que estavam sentindo ao participar das
acoes mediadoras. Exemplo desse indicador foi a satisfagdo observada durante a realizagdo da
entrevista com a equipe funcional da Biblioteca Comunitaria quanto as a¢des de mediacdo da

leitura que foram realizadas pelo Lapidar. Em resposta a entrevista, as mediadoras locais
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manifestaram o prazer que sentiram ao participar das acdes promovidas pelo Projeto. Entre as
da Rede de Bibliotecas Comunitarias, uma ressaltou que o Lapidar proporcionou o
acolhimento e a atencéo e acreditou no potencial dos adolescentes. Também afirmou que dara
continuidade as acdes realizadas pelo Projeto, especialmente as atividades que estimularam o
debate e as agdes que usaram recursos ludicos a partir da contacdo de histéria, como a
elaboracgdo do jogo de quebra-cabeca com a imagem da pégina do livro infantil.

Quando a dimensao estética da mediacdo da informacdo é alcancada, ou seja, quando
o0 debate é intensificado, o prazer é demonstrado, e a criatividade ¢ manifestada, tem-se um
indicio de que, em certa medida, a acdo mediadora comecou a alcangar sua dimensdo
formativa. Mas esses aspectos ligados a dimensdo estética ndo sdo suficientes para se afirmar
que houve alguma alteracdo da visdo de mundo e dos conhecimentos anteriores dos sujeitos
que participaram das a¢des mediadoras. Nesta pesquisa, ndo foi possivel constatar a existéncia
de indicadores do alcance da dimenséo formativa da mediacdo da informacéo nas acdes de
mediacdo da leitura do Lapidar na Biblioteca Comunitaria. Acredita-se que s6 com a
continuidade da observacao e da realizacdo de acdes de mediacdo da leitura na comunidade
seria possivel alcancar a dimensdo formativa, e os participantes das aces se apropriarem da
informacdo. Portanto, ressalta-se a importancia de o Lapidar continuar com as atividades de
extensdo no ambito da mediacdo da leitura na Biblioteca Comunitaria Alfonso Pacciani.

Quanto a dimensdo ética da mediacdo da informacdo, durante a acdo que
proporcionou a roda de conversa, depois da exibicdo do filme, os adolescentes participaram
com comentarios ja referido. Entretanto, durante o debate, houve uma discussdo em que 0s
jovens do sexo masculino ndo permitiam que as adolescentes se manifestassem, realizando
inconscientemente tentativas de silencia-las. Ao perceber essa situacdo de ordem antiética, 0s
membros do Lapidar problematizaram aquele comportamento, ponderaram acerca dessa
conduta e permitiram que as jovens fizessem seus comentarios. Contudo, esse relato ndo é
suficiente para afirmar que a dimensdo ética da mediacdo da informacao foi alcancada nas
acOes de mediacdo da leitura, visto que ndo se tem informacdo de o quanto essa interferéncia
pode ou ndo ter gerado alguma reflexdo transformadora dessa conduta dos meninos. Também
em relacdo ao alcance da dimensdo ética na acdo de mediacdo da leitura, ndo se obtiveram
informac0es suficientes para fazer tal avaliacdo neste estudo.

Assim, reafirma-se que ndo foram encontrados indicios suficientes para analisar o
alcance da dimensdo formativa e da dimensdo ética nas acGes de mediacdo da leitura do
Projeto Lapidar. Contudo, pode-se dizer que pode ter ocorrido algum nivel de alcance delas,

ja que se podem observar indicadores do alcance das dimensfes dialdgica e estética. Esse
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resultado denota que ha alguma possibilidade de essas acOes estarem se aproximando do
alcance das dimensdes formativa e ética. Caso isso realmente esteja ocorrendo, o que ndo se
pode afirmar com os resultados desta pesquisa, talvez haja alguma possibilidade, mesmo que
reduzida, de certo alcance da dimenséo politica. Porém convém alertar que o alcance dessa
ultima dimenséo € dependente do alcance articulado entre as demais dimensoes.

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que, nas sessdes de observacdo direta, sO foi
possivel identificar uma conduta que pode representar um indicio de que tenha ocorrido
algum nivel de tomada de consciéncia - as manifestacdes associativas do tema da histdria
com as experiéncias de vida por parte dos integrantes em formacao e dos préprios leitores da
Biblioteca que participaram das a¢des de mediacéo da leitura.

Essas manifestacbes sugerem que, com a acdo da mediacdo da leitura e das agdes
mediadoras que a procederam, como a exibicdo do filme Pantera Negra e o debate sobre ele
entre 0s adolescentes, 0s jogos, as cangdes e a construcdo de outras historias pelas criangas, a
partir da contacdo da historia do livro ‘Quero Colo!’, escrito por Stella Barbieri e Fernando
Vilela, houve reflexdes, elaboracbes e troca de ideias entre os participantes depois das
sessOes, que aprofundaram a interpretacdo que fizeram do tema e o contextualizaram de
maneira que puderam olhar para as proprias realidades. Acredita-se que esse movimento
oportunizou aos participantes experimentarem o0 processo de conscientizagdo sobre suas
realidades. Assim, a mediacdo que oportuniza essa experiéncia comeca a alcancar sua
dimensao politica.

Tanto o filme Pantera Negra (2017) quanto os livros usados nas acdes mediadoras,
como o Quero Colo, Koumba e o Tambor Diambé, Africa, Bucala: a pequena princesa do
Cabula, abordaram aspectos relacionados a identidade étnico-racial, tema da edicdo 2019 do
Projeto. As questdes abordadas nessas obras, que foram objeto das agdes mediadoras,
proporcionaram momentos de reflexdo sobre suas condi¢bes de vida, como a manifestacao
das adolescentes que se sentiram representadas, reconheceram-se nas personagens femininas,
heroinas, do filme Pantera Negra, destacando a importancia que essas mulheres tinham na
trama do filme e seu empoderamento e comecaram a debater sobre a relevancia da mulher na
sociedade em que vivemos. Em relacdo as criancas, estas demonstraram o reconhecimento
durante as acbes de mediacdo da leitura por meio da contacdo da historia do livro Quero
Colo!, citando suas relagdes familiares e compartilhando suas percepc¢des depois da narragdo
desse enredo.

Ressalte-se, contudo, que se deve ponderar que esse foi o Unico indicador identificado

a partir de indicios limitados. Além disso, para alcancar sua dimensdo politica, a mediacao
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teria de trabalhar outros elementos ao longo da interferéncia realizada, o que sinaliza que ela
ainda vem sendo pouco trabalhada e explorada na experiéncia do Projeto Lapidar.

Apos alcangar os dois primeiros objetivos especificos tracados pela pesquisa - mapear
as acdes do Lapidar e identificar possiveis indicadores do alcance das dimensGes da mediacao
da informacdo nessas agdes voltadas a formacdo de mediadores e a prépria mediacdo da
leitura -, buscou-se ainda verificar os niveis de ocorréncia dos indicadores para avaliar a
intensidade do alcance das dimensdes para atingir o terceiro objetivo especifico. Para isso,
além das informacdes obtidas por meio da observacao direta, foram analisadas as obtidas com
a realizacdo das entrevistas e do grupo focal. Assim, foi possivel identificar o nivel do alcance
das dimensdes da mediacdo da informacdo nas acOes realizadas pelo Projeto Lapidar, cujos

resultados s@o apresentados na proxima subsecao.

4.4 NIVEIS DO ALCANCE DAS DIMENSOES DA MEDIAGAO DA INFORMAGAO
NAS ACOES DESENVOLVIDAS PELO PROJETO LAPIDAR

Analisando as informacdes obtidas nas observacdes diretas, na realizacdo da entrevista
e do grupo focal, observou-se que seria preciso, inicialmente, identificar e descrever, a partir
do estabelecimento de uma escala de frequéncia, 0s niveis de ocorréncia dos indicadores do
alcance das dimens@es, de modo que se pudesse analisar o nivel de alcance das dimens6es da
mediacdo da informacéo nas acdes realizadas pelo Projeto Lapidar.

Para o tratamento e a andlise dos dados correspondentes ao terceiro objetivo
especifico, foi estabelecida uma escala para categorizar 0s niveis de ocorréncia dos
indicadores identificados dentro de cada eixo das acGes realizadas pelo Lapidar. Assim, 0s
niveis foram categorizados em: forte, médio ou fraco, de acordo com a seguinte frequéncia
das ocorréncias desses indicadores:

a. nivel forte —acima de 20 ocorréncias das a¢cfes/atitudes (indicadores);

b. nivel médio — de 10 a 19 ocorréncias das acGes/atitudes (indicadores);

c. nivel fraco —de 1 a 9 ocorréncias das a¢6es/atitudes (indicadores).

Estabelecida essa escala de frequéncia, foram identificados os niveis dos indicadores
dentro de cada dimensdo. Com base nesses resultados, foram estabelecidos 0s seguintes
parametros de avaliacdo do alcance de cada dimensdo:

a) quando mais da metade dos indicadores teve um nivel de ocorréncia forte,

considerou-se como intenso o alcance da dimenséo;
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b) quando metade deles teve um nivel de ocorréncia forte e/ou medio, considerou-se
0 alcance da dimensdo relativo;

c) quando mais da metade deles teve niveis de ocorréncia médio ou fraco ou
distribuidos entre médio e fraco, considerou-se o alcance da dimensdo
insuficiente.

Nesta subsecdo, apresentam-se os resultados dos niveis de ocorréncia dos indicadores
identificados, seguindo-se a mesma légica adotada na apresentacdo dos resultados nas
subsecdes 4.2 e 4.3, correspondentes, respectivamente, aos primeiro e segundo objetivos
especificos. Assim, nesta subsecdo, os resultados alcancados séo apresentados de acordo com
os dois eixos de acdes do Projeto Lapidar, ou seja, 0 eixo correspondente as acdes de
formacdo do mediador e o eixo das acdes de mediacdo da leitura na Biblioteca Comunitéria.

4.4.1 Niveis do alcance das dimensdes da mediacdo da informacéo nas acgdes voltadas
para a formacédo do mediador da leitura

Quanto aos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da dimenséo dialégica no
eixo das acdes voltadas para a formacdo do mediador da leitura, foram identificados dois
indicadores que, juntos, totalizaram 69 ocorréncias, conforme demonstra a Tabela 1. Desse
total, o indicador relativo a realizacdo do debate foi o que atingiu o maior indice de

ocorréncias (51 — 73,9%), considerado pela escala estabelecida como um nivel forte.

Tabela 1
Distribuicéo percentual dos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da
dimenséo dialdgica nas ac@es de formacao do mediador da leitura

OCORRENCIAS DOS INDICADORES DO ALCANCE
DA DIMENSAQO DIALOGICA

INDICADORES NIVEIS DE OCORRENCIA
FORTE MEDIO FRACO
N % N % N %
Debate 51 73,9
EnunciagBes nos dispositivos de comunicagéo 18 26,1
Total de ocorréncias dos indicadores (69 — 100,0%0)

Fonte: Elaborada pela autora
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Esse resultado sugere que o Projeto tem realizado um processo de formacdo do
mediador estabelecendo uma ambiéncia favoravel ao livre pensar e ao livre expressar,
proporcionando as condigdes necessarias para se promoverem discussdes acerca da mediacdo
e da leitura e as abordadas na edi¢do analisada, o que € essencial para o alcance da dimensao
dialégica da mediacdo da informacéo.

J& a ocorréncia do indicador enunciacdo nos dispositivos de comunicacdo foi
considerada em um nivel médio, porque s6 aconteceu 18 vezes (26,1%) 69 ocorréncias desses
indicadores do alcance da dimenséo dialgica nesse eixo de acbes de formacao realizadas pelo
Lapidar. Contudo, observando os resultados relacionados a esses dois indicadores, constatou-
se que ambos tiveram niveis de ocorréncia distribuidos entre forte e médio, e que as agdes
realizadas pelo Lapidar para a formagdo do mediador alcancaram relativamente a dimensao
dialbgica da mediacgéo da informacéo.

Quanto a dimensdo estética, a Tabela 2 demonstra que foram identificados seis
indicadores, cinco dos quais tiveram mais de vinte ocorréncias, portanto, foram considerados
fortes. Somente uma delas — construcdo de produtos - teve um nivel da ocorréncia médio
(14 — 6,9%). Dentre os indicadores que revelaram um nivel forte de ocorréncias, destaca-se
manifestacdes e atitudes de criatividade (57 — 28,2%), que se refere a posicionamentos
assumidos pelos membros em formacdo do Lapidar fazendo proposicfes em relacdo a
mediacdo da leitura em planejamento e criando alternativas de atividades para atender a
contento as necessidades informacionais dos leitores. Nessas manifestacOes e atitudes, foi
possivel observar a participacdo entusiasmada dos egressos e dos discentes em formagéo, que
sugeriram novas acles de acordo com suas habilidades e competéncias pessoais. Assim,
percebeu-se que o Lapidar tem favorecido a interacdo entre 0s sujeitos participantes e

ampliado o espaco dialdgico e criativo.
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Tabela 2
Distribuicéo percentual dos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da
dimensao estética nas ac¢des de formacao do mediador da leitura

OCORRENCIAS DOS INDICADORES DO ALCANCE DA
DIMENSAQ ESTETICA

INDICADORES NIVEIS DE OCORRENCIA
FORTE MEDIO FRACO

N % N % N %

Manifestacdes e atitudes de criatividade ST | 28,2

Intersubjetividade 44 21,8

ManifestacBes de sentimento de pertenca 32 15,8

Demonstracdo de prazer 31 15,4

Interpelacéo 24 11,9

Construcédo de produtos 14 6,9

Total de ocorréncias dos indicadores (202 — 100,0%)

Fonte: Elaborada pela autora.

Outro indicador que se destaca entre os seis identificados foi categorizado como
intersubjetividade, quando, nas interacdes, 0s participantes revelavam suas percepcoes,
preferéncias, insegurancas e experiéncias e trocavam informacgdes, muitas vezes, do plano
pessoal e subjetivo. Isso aconteceu 44 vezes (21,8%) nos encontros de formagdo do Lapidar.
Vérios desses relatos tratavam das experiéncias pessoais dos membros como leitores ou
mediadores da leitura, o que também ocorreu durante os encontros com 0s palestrantes
convidados pelo Lapidar. Esses cenarios em que o indicador intersubjetividade tornou-se

evidente podem ser demonstrados nos depoimentos apresentados no Quadro 13.
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Quadro 13
Comentarios dos integrantes em formacao do Lapidar indicativos de intersubjetividades

INTEGRANTES MANIFESTACOES QUANTO A INTERSUBJETIVIDADE
EM FORMACAO

Vivencio situacOes diariamente no meu trabalho que mostram situacfes de
violéncia contra jovens negros e mulheres, mas vejo na mediacdo a
possibilidade de mudar esse cenario, especialmente, no que se refere ao
meu préprio comportamento ao tratar as pessoas que precisam de alguma
informacdo com cortesia, gentileza e sentimento para que elas possam
compartilhar comigo suas histérias de vida.

Respondente 13
(discente do Curso de
Arquivologia)

Na fala da Profa. Sueli é inegavel a importancia da biblioteca escolar, ela
fala de como mediar a leitura por meio de suas experiéncias e das histérias
que ela escutava quando era crianca. Quando lembro disso, eu também
reflito sobre Paulo Freire, com a questdo da pedagogia do oprimido, com a
questdo da ‘liberdade’, de como o conhecimento prévio pode ser valorizado
e como buscar tudo isso através da leitura. Foi o que chamou minha atencao
para e acredito que podemos levar para as nossas experiéncias do Lapidar.

Respondente 8 —
(discente do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

Fonte: Elaborado pela autora.

Como demonstrado no Quadro 13, o Respondente 13 compartilha sua experiéncia
como mediador e expde sua compreensdao quanto a necessidade de mudar de comportamento
consigo mesmo e com 0 outro. Ja 0 Respondente 8 relaciona o contetdo explanado pelos
palestrantes convidados pelo Lapidar a importancia de refletir sobre os beneficios da leitura,
de como é possivel transformar o outro por meio da mediacdo, associar essa reflexdo com
outros tedricos e revelar a expansdo de sua compreensdo e de seu conhecimento sobre
mediacdo da leitura a partir das informacdes que teve a oportunidade de acessar.

Nessas trocas de subjetividades (intersubjetividade), foram partilhados sentimentos e
percepcbes dos membros em formacéo e entre eles e as professoras que coordenam o Lapidar
e atuam nele. Houve aproximacdo e identificacdo entre todos os participantes, o que gerou
manifestacdes de sentimento de pertenca ao grupo com 32 ocorréncias (15,8%). Também
foi possivel constatar o prazer que o0s sujeitos experimentam quando tém a oportunidade de
ampliar seu conhecimento a respeito do tema trabalhado. Esse prazer parece estar relacionado
a construcdo de alguma autonomia para atuar com base nesse conhecimento. Os sujeitos
manifestam reacdes de prazer quando se sentem mais aptos a realizar acdes de mediacdo da
leitura. Nesse sentido, outro indicador identificado nesta pesquisa foi a demonstracdo de
prazer, que ocorreu 31 vezes (15,4%), portanto, considerado forte.

Por meio da observacdo realizada pela pesquisadora, foi possivel constatar a

ocorréncia do indicador interpelacdo, que ocorreu 24 vezes (11,9%), sinalizando que o
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Projeto oportuniza o0 espago de voz aos seus integrantes, que podem manifestar suas
percepcdes nas reunides promovidas pelo Lapidar. Convém esclarecer que essas
manifestacdes relacionadas ao indicador interpelacdo superam a intencdo de compartilhar e
de se comunicar, 0 que se caracteriza como uma comunicacao questionadora e/ou defensora
de uma posi¢cdo em relacdo ao foco da manifestacdo. Assim, analisando o nivel de ocorréncia
desse indicador, considera-se que ele teve um nivel forte de ocorréncias.

O indicador de ocorréncia menos expressiva foi o da criacdo de produtos, que
ocorreu apenas 14 vezes (6,9%), dentre as 202 ocorréncias relativas aos seis indicadores
identificados quanto ao alcance da dimensdo estética. Contudo, a criacdo de produtos e a
elaboracdo de recursos como dispositivos de comunicacdo imagéticos que foram utilizados na
mediacdo da leitura realizada na Biblioteca Comunitaria, foram iniciativas dos alunos dos
Cursos de Arquivologia e Biblioteconomia (membros em formagédo) que geraram produtos
que contribuiram com essas praticas.

Analisando os resultados apresentados na Tabela 2, observa-se que, dentre os seis
indicadores identificados, cinco atingiram o nivel forte de ocorréncias, e um atingiu o nivel
médio. Logo, pode-se interpretar que as acdes de formacdo do mediador da leitura realizadas
pelo Lapidar tém alcancado intensamente a dimensdo estética da mediacdo da informacdo.
Além disso, esse alcance intenso da dimenséo estética da mediacdo da informacéo, em que
ocorrem manifestacOes e atitudes de criatividade e de prazer pelo desenvolvimento da
aprendizagem indicam que a dimensao formativa deve ter sido alcancada em alguma medida.
Nesse sentido, passou-se a analisar os dados referentes as ocorréncias dos indicadores
relativos a dimenséo formativa, de modo a verificar o alcance dessa dimensao.

Nessa analise, constatou-se que os dois indicadores identificados — proposicdo de
fontes dos temas tratados e manifestacdo da expansdo do conhecimento - tiverem niveis

de ocorréncia forte e médio, respectivamente, como demonstra a Tabela 3.
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Tabela 3
Distribuicéo percentual dos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da
dimenséo formativa nas agdes de formacéo do mediador da leitura

OCORRENCIAS DOS INDICADORES DO ALCANCE DA
DIMENSAO FORMATIVA

INDICADORES NIVEIS DE OCORRENCIA
FORTE MEDIO FRACO
N % N % N %
Proposicao de fontes dos temas tratados 25 59,5
Manifestacdo da expansdo do conhecimento 17 40,5
Total de ocorréncias dos indicadores (42 — 100,0%0)

Fonte: Elaborada pela autora.

De acordo com a Tabela 3, durante as formacdes realizadas pelo Projeto Lapidar,
houve 25 proposi¢cdes por parte dos membros em formacdo de fontes para leitura sobre os
temas tratados, o0 que corresponde a 59,5% das ocorréncias dos indicadores relativos a essa
dimensdo, considerada de nivel forte.

O segundo indicador - manifestacdo da expansdo do conhecimento por parte desses
membros - teve 17 ocorréncias (40,5%), dentre as 42 referentes a dimensdo formativa,
portanto, o seu nivel de ocorréncia foi considerado médio.

Assim, seguindo os parametros pré-estabelecidos para avaliar o nivel do alcance das
dimensdes, verificou-se que essas acbes tém alcancgado relativamente a dimensao formativa da
mediacdo da informacdo, visto que 0s sujeitos envolvidos se apropriaram das informacoes, e
seus arcaboucos de conhecimentos foram redimensionados.

As indicacOes de fontes - de natureza académica ou ndo - podem contribuir
significativamente com as acOes voltadas para a formacdo do mediador da leitura, por se tratar
de recursos de compartilhamento de informacdes que contribuem para intensificar o debate e
fazer avancar a aprendizagem e a apropriacdo de novas informacg6es, potencializando a
ampliacdo do conhecimento. Nesse sentido, as docentes também realizaram
compartilhamentos desse tipo, como a indicacdo de outros cursos online e presenciais, além
de eventos literarios, como clubes de livro e exposigdes. Ainda que de forma ndo muito
intensa, os discentes e 0s egressos também citaram fontes que poderiam contribuir com as

acoes de formacao.
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Observando as falas dos discentes e dos egressos, foi possivel perceber a satisfacdo em
colaborar com sugestdes para cursos que poderiam atender as demandas pela aprendizagem
das tematicas relacionadas a leitura e a mediagdo da leitura. A partir dessa percepgdo, foi
possivel observar que 0s sujeitos buscaram ampliar a qualificagdo que estavam recebendo
para atuar como mediadores no ambito de suas func¢des profissionais, 0 que sugere que 0
Projeto tem proporcionado condi¢Ges para que esses Sujeitos construam sua autonomia, a
partir da apropriacdo que estdo fazendo das informacdes a que sdo apresentados. Portanto,
esses sujeitos se sentem mais confiantes quanto ao que puderam aprender, a ponto de buscar
novas informagdes que ampliardo ainda mais seus conhecimentos e contribuirdo com a
execucdo dos seus fazeres biblioteconbmicos e arquivisticos, que, com base no aprendizado
vivido no Lapidar, passardo a incorporar, com énfase, atividades de mediacdo direta que
proporcionem a interacdo e a colaboracgéo entre os leitores da informacéo, na perspectiva de
construir seus conhecimentos assim como atividades de mediacao indireta que sustentem e se
articulem mais as diretas, com o fim de facilitar a identificacdo e a localizacdo de novas
informacades.

Entende-se que, ainda que a dimensdo formativa tenha sido avaliada neste estudo
como alcancada relativamente pelas acdes da mediagdo do Lapidar, que sdo destinadas a
formacdo dos futuros mediadores, ela vem sendo trabalhada e alcancada em certa medida.
Talvez mereca avaliacdes que intensifiquem o alcance da dimensao formativa, que fortalecera
a constituicdo de profissionais bibliotecarios e arquivistas cada vez mais aptos a mediar a
leitura em seus ambientes de trabalho.

E importante ressaltar que todas as acdes de mediacdo precisam ser realizadas com
condutas éticas. Para que os envolvidos nessas acdes assim se conduzissem, também se
buscou verificar o nivel de ocorréncias dos indicadores do alcance da dimensdo ética da
mediacdo da informacdo. Nessa etapa do estudo, constatou-se que os dois indicadores do
alcance da dimensdo ética tiveram um nivel forte de ocorréncias durante as acdes de

formacdo, como se pode observar na Tabela 4.
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Tabela 4
Distribuicéo percentual dos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da
dimensao ética nas a¢des de formacao do mediador da leitura

OCORRENCIAS DOS INDICADORES DO ALCANCE DA
DIMENSAO ETICA

NIVEIS DE OCORRENCIA
INDICADORES
FORTE MEDIO FRACO
N % N % N %
Respeito ao direito do outro 28 56,0
Cuidado com o outro 22 44,0
Total de ocorréncias dos indicadores (50 — 100,090)

Fonte: Elaborada pela autora.

Na analise dessa Tabela 4, constatou-se que o indicador respeito ao direito do outro
foi manifestado 28 vezes pelos participantes e atingiu 56% do total de ocorréncias (50) dos
dois indicadores relacionados a dimensdo eética. O segundo indicador, denominado de
cuidado com o outro, foi evidente em 22 condutas dos participantes, representando 44,0%
das ocorréncias observadas. Os niveis fortes de ocorréncias desses dois indicadores indicam
que a dimenséo ética da mediacdo da informacdo tem sido intensamente alcancada nas acoes
de formacédo do Lapidar.

Quanto ao respeito ao direito do outro, deve ser destacado o comportamento das
docentes que coordenam o projeto, sempre assinalando que os compartilhamentos de novas
informacGes e as manifestacdes de aprendizagens, descobertas, insegurancas e avancos devem
ser atitudes de todos para todos, sem restrices, o que revela uma preocupacao em fortalecer a
interlocucdo e a colaboracédo entre todos.

O estudo também mostrou que o cuidado com o outro sempre foi central nas
orientacdes das docentes que atuam no Lapidar, tanto apontando a importancia de considerar
0 outro que se coloca na condicdo de leitor e participante da mediacdo da leitura, quanto
valorizando e respeitando a participacdo dos demais membros, ouvindo e refletindo sobre suas
manifestacdes, considerando-as e dialogando com todos, sem distingdo, para que todos se

sintam parte ativa do processo.
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Refletindo sobre os niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance das quatro
dimensbes da mediacdo da informagdo - dialdgica, formativa, estética e ética - € possivel
afirmar que o processo de tomada de consciéncia em relacdo ao caréater politico da mediacéo
teve inicio nas acOes de formacéo do Lapidar. A partir da anélise dos indicadores do alcance
da dimensdo politica da mediacdo, pode-se afirmar que a tomada de consciéncia ocorreu,
cada participante iniciou um processo de conscientizacdo que possivelmente se mantera ao
longo da formacao académica, na atuacéo profissional e na vida particular de cada um.

A Tabela 5 mostra que foram identificados trés indicadores do alcance da dimenséo
politica nas acdes de formacéo realizadas: o processo de tomada de consciéncia; o exercicio
da critica e a conduta protagonista. Analisando a referida Tabela, constatou-se que os dois

primeiros indicadores ocorreram com mais frequéncia, e o ultimo, com ocorréncia media.

Tabela 5
Distribuicéo percentual dos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da
dimensao politica nas acoes de formacéo do mediador da leitura

OCORRENCIAS DOS INDICADORES DO ALCANCE DA
DIMENSAO POLITICA

INDICADORES NIVEIS DE OCORRENCIA
FORTE MEDIO FRACO
N % N % N %
Processo de tomada de consciéncia 49 47,1
Exercicio da critica 45 43,3
Conduta protagonista 10 9,6
Total de ocorréncias dos indicadores (104 — 100,0%0)

Fonte: Elaborada pela autora.

O indicador processo de tomada de consciéncia foi evidenciado em 49 ocorréncias,
representando 47,1% do total de 104 ocorréncias dos trés indicadores do alcance da dimenséo
politica, e o indicador exercicio da critica 45 vezes, 43,3% do total delas, o que indica que
ambos alcancaram o nivel forte de ocorréncias. Por outro lado, a manifestacdo de conduta
protagonista ocorreu 10 vezes (9,6%) e foi considerado de nivel médio. Assim, a

distribuicdo percentual dos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da dimenséo
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politica demonstra que mais da metade deles teve um nivel forte de ocorréncias e que essa
dimensdo vem sendo intensamente alcangada pelas a¢des de formacdo do mediador.

Nas observacdes dessas agdes, testemunharam-se varias explanacdes das docentes
quanto a importancia de se compreender o fazer dos profissionais bibliotecérios e arquivistas
de modo mais amplo, ndo apenas restritos a atividades de gestdo, organizacéo, preservacao e
recuperagdo da informacdo. Nas acdes de formacdo, sempre foi salientada a necessidade de
fortalecer e ampliar acdes de mediacdo direta que podem estimular a interacdo, o didlogo e a
ampliacdo do conhecimento, o que contribuiu para que cada pessoa envolvida se compreenda
como sujeito social. Também foi destacado que, para que isso ocorra, é importante
proporcionar conforto e acolhimento a todos. Assim, infere-se que essa conduta das docentes
deu condicGes para o desenvolvimento do processo de tomada de consciéncia, do exercicio da
critica e das atitudes protagonistas por parte dos membros em formacéo, o que foi possivel
observar em suas manifestacdes e condutas, ainda que a conduta protagonista tenha ocorrido
em um nivel médio.

Finalizada a apresentacdo dos niveis de ocorréncia dos indicadores relacionados as
acOes de formacdo e, por meio deles, o nivel do alcance das dimensbes da mediacdo da
informacao nessas acOes, na proxima subsecdo, apresentam-se 0s niveis de ocorréncia dos
indicadores correspondentes as acdes de mediagdo da leitura e o alcance das cinco dimensdes

da mediacdo da informacéao na realizacao delas.

4.4.2 Niveis do alcance das dimensbes da mediacdo da informacdo nas acbes de
mediacéo da leitura

Observando os niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da dimenséao dialdgica
no eixo das acbes de mediacdo da leitura, foram identificados dois indicadores: o
estabelecimento de debate e a adocdo de outras linguagens de comunicacdo, que
totalizaram 53 ocorréncias. Desse total, o indicador relacionado ao estabelecimento de
debate atingiu o maior indice de ocorréncias (36 - 68,0%), considerado pela escala

estabelecida como de um nivel forte, conforme demonstra a Tabela 6.
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Tabela 6
Distribuic&o percentual dos niveis de ocorréncias dos indicadores do alcance da
dimensao dialdgica nas a¢des de mediacdo da leitura

OCORRENCIAS DOS INDICADORES DE ALCANCE DA DIMENSAO

DIALOGICA
INDICADORES NIVEIS DE OCORRENCIA
FORTE MEDIO FRACO
N % N % N %
Estabelecimento do debate 36 68,0
Adocdo de outras linguagens de comunicacdo 17 32,0
Total de ocorréncias dos indicadores (53 - 100,0%0)

Fonte: Elaborada pela autora.

O segundo indicador - adogdo de outras linguagens de comunicacédo - teve 17
ocorréncias dentre o total de 53 ocorréncias dos indicadores do alcance da dimenséo
dialdgica, consideradas de nivel medio (32,0%). Apesar de ter sido considerado como nivel
médio, € possivel afirmar que existe uma disposicdo das agentes locais de mediacdo da leitura
para construir e incluir o uso de recursos audiovisuais, textuais e imagéticos nas acdes de
mediacdo da leitura realizados pelo Lapidar. Esses dispositivos podem contribuir para
fortalecer a participacdo dos leitores das acdes de mediacdo, proporcionar a ideia de
ludicidade para as criancas e melhorar a compreensdo dos temas abordados para 0s
adolescentes. Por isso, é necessario reavaliar a ado¢do de outros recursos e adapta-los, a fim
de atender, da forma mais significativa, a necessidade informacional da comunidade.

Conforme a Tabela 6, é possivel afirmar que, por meio da interacdo estabelecida entre
os integrantes do Lapidar e os leitores da Biblioteca Comunitaria selecionada, houve um
compartilhamento de sentidos, que foi favorecido pelo espaco dialégico proporcionado pelas
acOes de mediacdo da leitura. Entretanto, analisando os resultados dos niveis de ocorréncia
desses dois indicadores, constata-se que eles tiveram niveis de ocorréncia distribuidos entre
forte e médio. Logo, considera-se que a dimensdo dialdgica da mediacdo da informacdo foi
alcancada relativamente nas acdes de mediacdo da leitura realizadas na Biblioteca
Comunitéria.

Em relacdo a dimensdo estética, foram encontrados dois indicadores: a manifestacio

de sentimento de pertenca e a demonstracdo de prazer. Ambos totalizaram 51 ocorréncias
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e atingiram um nivel forte de ocorréncias: o primeiro, com 24 ocorréncias (47,1%), e 0

segundo, com 27 (52,9%), conforme demonstra a Tabela 7.

Tabela 7
Distribuicéo percentual dos niveis de ocorréncia dos indicadores do alcance da
dimensao estética nas acdes de mediacdo da leitura

OCORRENCIAS DOS INDICADORES DE ALCANCE DA DIMENSAO ESTETICA

INDICADORES NIVEIS DE OCORRENCIA
FORTE MEDIO FRACO
N % N % N %
Manifestacdo de sentimento de pertenca 24 47,1
Demonstracdo de prazer 27 52,9
Total de ocorréncias dos indicadores (51~ 100,0%)

Fonte: Elaborada pela autora.

Os integrantes e os leitores da Biblioteca Comunitaria manifestaram o sentimento de
pertenca que surgiu durante a realizacdo das acdes de mediacdo da leitura e apontaram que
sentiram o acolhimento e o reconhecimento durante a realizacdo dessas acGes mediadoras.

Quanto ao indicador demonstracao de prazer, deve-se ressaltar que ele foi observado
tanto durante o desenvolvimento das acdes na comunidade quanto na entrevista com o corpo
funcional da Biblioteca Comunitaria. Pode-se destacar, ainda, que, na realizacdo do grupo
focal com os membros em formacdo do Lapidar, ocorreram manifestacdes de avaliacdo
positiva em funcdo das percepcdes desses membros quanto ao sentimento de pertencimento e
de prazer que os leitores manifestaram durante as acdes de mediacdo da informacéo realizadas

pelo Lapidar, conforme se pode observar nos exemplos expostos no Quadro 14.
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Quadro 14

Comentarios de demonstracéo do prazer ao participar de a¢gdes de mediacdo da leitura do

Projeto Lapidar

PARTICIPANTES

MANIFESTACOES DE PRAZER

Respondente 7
(egressa do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

Eu ndo conhecia o filme, assisti por causa do Lapidar, para me preparar para
a acdo. O que eu achei mais interessante foi a questdo da representatividade.
Gente, s6 tem negro, que massa! Que interessante ver essa realidade mais
préxima proporcionada pelo Lapidar™ [...].

Respondente 18
(usudria da Biblioteca
Comunitaria)

Gostei muito das atividades que vocés fizeram com a gente, foi muito
diferente! Voltem logo para a nossa Biblioteca.

Respondente 10
(agente local de
mediacgdo da leitura)

[...] acredito que tudo que possa cooperar com 0S meninos é positivo, entdo
destaco essa iniciativa do Projeto, o que é muito bom, porque eles
participam de atividades mediadoras realizadas por outras pessoas, além das
agentes da biblioteca.

O Projeto Lapidar conquistou as criancas e adolescentes a ponto delas se
sentirem acolhidas [...] Aqui, na biblioteca comunitéria, recebemos a visita
de outros grupos sociais e 0s usuarios da biblioteca ndo foram tdo
receptivos, ja o Lapidar ndo, eles receberam muito bem.

Respondente 11
(agente local de
mediacdo da leitura)

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao observar o Quadro 14, percebe-se, no comentario do Respondente 7, seu estado de
satisfacdo ao participar das acdes extensionistas voltadas para a leitura que foi relacionada a
identidade étnico-racial. Nesse sentido, é possivel inferir que existe caréncia de acdes leitoras
relacionadas a extensdo universitaria que visem a identidade e a apropriacdo cultural em uma
cidade predominantemente negra, e projetos como o Lapidar podem proporcionar espacos
para se discutir sobre temas como esses. Quanto ao comentario realizado pela Respondente
18 - uma usuéria da Biblioteca Comunitaria Alfonso Pacciane - ndo sé demonstra o prazer ao
ter participado das acBes do Lapidar como também aguarda com expectativa as proximas
edicdes do Projeto.

Quanto aos demais comentarios apresentados no Quadro 14, foram feitos por duas
agentes de mediacdo da leitura locais. Analisando essas falas, € possivel perceber o prazer que
sentiram ao observar a interacdo entre os leitores da Biblioteca e os membros do Lapidar por
meio da mediacdo da leitura realizada.

Observando o total de ocorréncias apresentadas na Tabela 7, constatou-se que os dois
indicadores atingiram o nivel forte. Isso significa que as a¢fes de mediacdo da leitura que
foram realizadas pelo Lapidar alcangaram intensamente a dimensdo estética da mediagdo da

informagao.
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Como a dimensdo estética foi alcancada intensamente, hd uma probabilidade de as
acOes de medicdo da leitura realizadas pelo Lapidar terem dado inicio ao processo de alcance
da dimensdo formativa da mediacdo da informacdo. Entretanto, as informacgdes obtidas no
periodo de construcao da pesquisa foram insuficientes para identificar, analisar, afirmar ou até
inferir que os conhecimentos dos participantes dessas agdes tenham sido ampliados,
transformados ou redimensionados.

No que diz respeito a dimensao politica, convém registrar que, embora tenha sido
possivel identificar uma Gnica conduta por parte dos leitores que pode ser considerada como
um indicio do processo de tomada de consciéncia, quando ocorreram oito manifestacbes
associativas do tema da historia com as experiéncias de vida de alguns participantes,
considerou-se como insuficientes para se avaliar um possivel alcance da dimenséo politica na
mediacdo da leitura realizada nessa edicdo do Lapidar. Por fim, reafirma-se que, nas
observacOes e nas informagdes obtidas por meio das entrevistas e do grupo focal, ndo foi
possivel identificar indicadores do alcance das dimensdes ética e politica, visto que as
informacGes coletadas ndo foram suficientes para isso.

Concluida a apresentacdo de todos os resultados obtidos, observou-se que eles
possibilitaram que fossem atingidos os trés objetivos especificos tracados: mapear as acoes
realizadas pelo Projeto Lapidar para a formacdo do mediador e a mediacdo da leitura;
identificar e categorizar os indicadores do alcance das dimensbes da mediacdo da informacéo
nas acdes desenvolvidas pelo Projeto Lapidar; verificar os niveis de ocorréncia dos
indicadores para avaliar a intensidade do alcance das dimensdes da mediacdo da informacéo
nas acdes realizadas pelo Projeto Lapidar. Assim, foi possivel atingir o objetivo geral -
identificar e analisar as dimensdes da mediacdo da informacdo que tém sido alcancadas por
meio das atividades desse Projeto.

Assim, concluida a apresentacdo dos resultados, passa-se na préxima secdo a discussdo
desses resultados, tomando-se como base o referencial tedrico e empirico apresentado na

secéo 2.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na secédo anterior, foram apresentados os resultados obtidos nesta pesquisa a partir do
percurso metodoldgico adotado — a observacdo direta sistematica - durante todos 0s encontros
realizados pelo Lapidar na edi¢cdo de 2019, como também por meio do desenvolvimento do
grupo focal com os integrantes do Projeto e a realizagdo da entrevista com o corpo funcional
da Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani.

Os resultados analisados demonstraram que o Lapidar desenvolve acgbes que sdo
voltadas tanto para a comunidade académica quanto para 0S sujeitos que estdo em seu
entorno. Para isso, estimula a cooperacdo, a interacdo e o crescimento mutuos, ressignifica seu
papel como projeto de extensdo universitaria e contribui para que a Biblioteca Comunitaria
tenha a oportunidade de refletir sobre suas praticas de mediacdo da leitura, abrindo a
possibilidade de os leitores que dela participam ressignificarem seus saberes e conhecimentos.
Para isso, 0 Projeto desenvolveu atividades de mediacdo voltadas para a formacdo de
mediadores e acOes de mediacdo da leitura na Biblioteca, por meio da aproximagéo entre a
comunidade académica, as bibliotecas comunitarias e seus leitores.

A reflexdo sobre os resultados obtidos e apresentados na secdo anterior possibilitou
alcancar os objetivos tracados na pesquisa, a partir da discussdo que se faz nesta secdo, a luz
da fundamentacéo tedrica e empirica. Para demonstrar melhor a compreensdo alcancada em
atendimento ao objetivo geral deste estudo — de identificar e analisar as dimensfes da
mediacdo da informacdo que tém sido alcancadas nas atividades desenvolvidas pelo Projeto
Lapidar — esta secdo foi dividida em trés subsecdes, correspondentes, respectivamente, aos
objetivos especificos que, em articulagdo, demonstram o alcance do seu objetivo geral.

Na primeira subsecdo, discute-se os resultados referentes as acbes de formacdo do
mediador e de mediacdo da leitura realizadas pelo Lapidar. Na segunda, debate-se, a luz do
referencial, sobre os resultados dos indicadores identificados que demonstram o alcance das
dimensdes da mediacdo da informacdo nas acdes desenvolvidas pelo Projeto. J& a Gltima
subsecdo apresenta a discussdo dos resultados relacionados aos niveis do alcance das
dimensdes da mediacdo da informacédo nas acdes de formacdo do mediador e de mediacdo da

leitura desenvolvidas no Lapidar.
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5.1 A FORMLAQAO DE MEDIADORES DA LEITURA E A MEDIACAO DA LEITURA
NAS ACOES DE EXTENSAO DO PROJETO LAPIDAR

Conforme a subdivisdo adotada na subsecdo 4.2, os resultados relativos as acOes
desenvolvidas pelo Lapidar sdo discutidos com base no referencial tedrico e empirico desta
pesquisa, a partir dos dois eixos centrais do Projeto: as agdes voltadas para a formacdo do
mediador e as que realizam a mediacao da leitura na Biblioteca Comunitaria selecionada para
a edicdo de 2019. Na préxima subsecdo, apresenta-se o debate sobre as a¢des destinadas a
formacdo do mediador, que corresponde ao primeiro eixo das a¢des do Lapidar.

5.1.1 A formacdo do mediador da leitura: primeiro eixo da mediacédo realizada pelo
Projeto Lapidar

O Projeto Lapidar realiza um conjunto de acbes de carater extensionista, que se
fundamentam no exercicio do ensino-aprendizagem e sdo voltadas para a formacao do futuro
mediador da leitura em ambientes informacionais como bibliotecas e arquivos. Nesse foco de
atencdo do Lapidar, observa-se que ele se caracteriza como um projeto que esta orientado para
a esséncia da extensdo universitaria que, conforme Garrafa (1988, p. 109), deve ser
compreendida como "[...] um processo educativo, cultural e cientifico que articula o ensino e
a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora entre universidade e
sociedade.” Refletindo sobre o exercicio de ensino-aprendizagem, pdde-se observar as
contribuicdes do Lapidar por meio das acBes de formacdo do mediador. Entre essas
contribuicbes, o Projeto proporcionou aos estudantes e egressos dos Cursos de
Biblioteconomia e Arquivologia da UFBA uma compreensdao mais ampla da leitura e da
mediacdo como uma pratica social que visa a interacdo, a acdo e a transformacdo dos sujeitos
sociais e da sociedade.

A anélise dos resultados obtidos no estudo afirma que as acdes do Lapidar estdo
contribuindo com a formacdo cidadd e potencializando a construcdo do conhecimento por
parte dos membros da comunidade académica envolvidos. Assim, a universidade tem
desempenhado um papel relevante, ao se aproximar de sua comunidade por meio de acdes
extensionistas, estreitando o relacionamento entre as experiéncias tedricas e empiricas, como
refere Silva (2017). Como reforgca essa autora, torna-se relevante que a universidade
estabeleca relacGes interacionistas com a comunidade, de modo que a comunidade académica
estabeleca parcerias colaborativas com 0s sujeitos que habitam o entorno das universidades.

Enfim, também se pode afirmar que o Lapidar, no foco de a¢fes que fazem convergir teoria e
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pratica, estd atuando em um ensino-aprendizagem que visa fazer com que bibliotecarios e
arquivistas assumam sua condicdo de mediadores que passam a interagir com a sociedade,
atuando em favor da incluséo social.

Como elencadas no Quadro 3, as agdes de formacgdo do mediador podem contribuir
com o processo de comunicacgdo entre 0s sujeitos e a troca de percep¢des e coloca-los na zona
de encontro que pode gerar negociagfes transformadoras. A partir dessa compreensdo, a
primeira acdo de formacdo do mediador - apresentar o Projeto aos integrantes em formacao —
foi executada pelas professoras-coordenadoras, que enunciaram o0s objetivos e a metodologia
das acbes extensionistas, 0 que favoreceu a criagdo de um espaco propicio ao
desenvolvimento comunicacional, onde a troca de perspectivas objetivamente tracadas pelo
Projeto e as possiveis subjetividades que podem surgir no didlogo possibilitam a expanséo da
compreensdo dos envolvidos. Essa agdo de formacdo converge para o que defende Gomes
(2014) - que as préticas de comunicagdo favorecem o compartilhamento objetivo e o
intersubjetivo que geram significacdes. O Projeto foi composto de estudantes e egressos dos
Cursos de Arquivologia e de Biblioteconomia, e parte desses sujeitos que integraram o
Lapidar na edicdo de 2019 ainda ndo se conheciam. Entéo, foi nessa reunido que os membros
compartilharam suas experiéncias anteriores em acdes direcionadas a leitura, no ambito
académico, profissional ou das vivéncias pessoais. Além disso, essa acdo foi marcada pela
expectativa e pelo entusiasmo, que podem ser demonstrados nas manifestacdes feitas por
esses sujeitos, quando passaram a expor o motivo pelo qual escolheram participar do Projeto,

conforme revela o Quadro 15.
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Quadro 15
Comentarios feitos pelos integrantes do Lapidar sobre o interesse em participar do Projeto
INTEGRANTES MANIFESTACOES AO INTERESSE EM PARTICIPAR
EM FORMACAO DO PROJETO

Para mim, estar aqui significa o fazer para além da Universidade é algo
no qual tenho muito interesse. Comunidade e leitura séo dois temas que
me interessa muito e quero ter oportunidade de embarcar nesse Projeto
juntamente com professores e colegas.

Respondente 1
(discente do Curso de
Arquivologia)

Respondente 7 Eu vim para o Lapidar porque me encanto pelo mundo da leitura e seu
(egressa do Curso de | poder de transformacéo.
Biblioteconomia e
Documentacao)

Respondente 8 Adorei a experiéncia que tive desde a primeira edi¢do do projeto e quero
(discente do Curso de | continuar aqui no Lapidar.
Biblioteconomia e
Documentacao)

Respondente 3 Trabalho atualmente com mediacdo e pretendo aprender mais, e adorei
(egressa do Curso de | ter participado da edicao anterior do Projeto.
Biblioteconomia e
Documentacao)

Fonte: Elaborado pela autora.

Observando o comentéario realizado pelo Respondente 1, nota-se sua disponibilidade
em participar das acdes de extensdo universitaria, por compreender que elas tém elementos
que lhe chamam a atencdo e lhe parecem importantes para sua aprendizagem e o0
desenvolvimento profissional voltado para a leitura como um elo com a comunidade. Esse
entusiasmo também é compartilhado pelo Respondente 7, que V€ a leitura como um possivel
caminho para a transformacao social e dos sujeitos envolvidos com ela. Ja os comentarios dos
Respondentes 8 e 3 foram realizados por dois integrantes que participaram das edicdes
anteriores expressaram o desejo de permanecer no Lapidar e demonstraram satisfacdo com o
Projeto, provavelmente devido ao tipo de aprendizagem que estdo tendo a oportunidade de
experimentar. Além disso, a Respondente 3 afirma que o Projeto vem contribuindo para as
demais atividades desenvolvidas por ela em outros ambientes, 0 que também reforca o ensino-
aprendizagem realizado pelo Lapidar, que, nesse eixo das acdes de formacdo do mediador,
vem sendo exitoso.

Por meio dessa acdo dialogica, perceberam-se os sentimentos de acolhimento e
reconhecimento dos participantes, que relataram seus interesses em participar do Projeto, a
forma como foram motivados a participar pelos integrantes das edigfes anteriores e suas

intencbes de, como profissionais da informacgdo, passarem a se conhecer e/ou se
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reconhecerem como mediadores da leitura. Esse espago de interacdo e de escuta sensivel
possibilitou que os participantes das edi¢des anteriores também compartilhassem suas
experiéncias com o Projeto.

Dos diversos ambientes que colaboram para a construcdo do conhecimento, a
universidade, com suas propostas para a extensdo, pode ser considerada um espago propicio
para as interlocucdes e o compartilhamento de saberes. Essa afirmacdo se justifica sob a
perspectiva de considerar a universidade como uma instituicdo social e operacional que
favorece o desenvolvimento da sociedade, como defende Chaui (2017).

Além da apresentacdo do Projeto, que ocorreu na primeira reunido do Lapidar, outras

acOes foram desenvolvidas, conforme demonstra a Figura 10.

Figura 10
Acdes voltadas para a formacao do mediador

Apresentacao do

Disponibilizagado e Projeto
discussao de contetdos
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Fonte: Elaborada pela autora.

O Lapidar proporcionou a criacdo de redes de colaboracdo que contribuiram para a
construgcdo de novos conhecimentos em favor da qualificagdo dos integrantes. Entre essas
redes colaborativas, estdo as parcerias estabelecidas por meio das palestras realizadas por

profissionais/ pesquisadores. Essas parceiras se caracterizam pelo dialogo colaborativo, que se
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estabeleceu na interacdo entre os convidados e os participantes da acdo. Como acOes de
mediacéo voltada para a formacdo, as palestras podem contribuir para ampliar a compreenséo
dos envolvidos porque séo feitas por meio de comunicacdo direta e oral em torno da temética.
De acordo com Cavalcante (2015), quando a mediagdo ocorre na perspectiva da narragao oral,
0 processo de comunicacdo é intensificado pela interacdo social, por meio da qual se podem
estabelecer as condigdes necessarias para a producdo e a apropriacdo de sentidos.

A reflexdo e a discussdo sobre a videoaula elaborada pela Fundagdo Demdcrito Rocha,
em parceria com a Universidade Federal do Ceara (UFC), foi outra acdo de formacdo do
mediador realizada pelo Lapidar. O contetdo abordado por esse video e a explanagdo por
meio dele apresentam os conceitos de mediacdo da leitura e das praticas que proporcionam a
formacdo do mediador. Essa acdo de formacgédo contribuiu para o desenvolvimento de uma
visdo critica dos participantes quanto a mediagé@o da leitura como uma acao social importante,
e ndo, como uma atividade técnica e operacional. Com essa acdo de formacdo, o0s
participantes compreenderam a fungédo social da mediacéo da leitura e sua importancia para a
apropriacdo da informacgdo (objeto da leitura) por parte dos sujeitos leitores. Isso também
contribuiu para que os participantes da acdo de formacdo superassem sua autoimagem de
profissional passivo, com a mera funcdo de disponibilizar informac6es. Analisando esse
resultado, observa-se que a formacdo dos mediadores da leitura que vem sendo realizada pelo
Lapidar, contribui com a constru¢do de uma postura dos profissionais da Cl mais aptos a atuar
no ambito intersubjetivo e social, como salientam Almeida Junior e Santos Neto (2014).

Portanto, a apresentacdo do Projeto, a realizacdo de palestras e a utilizacdo de
videoaulas representam a¢des de formacdo do mediador que podem facilitar o entendimento
sobre a atuacdo interacionista desse profissional na execucdo de acdes mediadoras e
colaboraram para que o discente e o egresso dos Cursos de Arquivologia e Biblioteconomia
entendessem que os profissionais da informacdo ndo atuam como mediadores que s6
interferem em favor do acesso a informacdo, mas também da leitura e da apropriacdo da
informacao.

Por outro lado, os debates promovidos pelo Lapidar também tiveram o objetivo de
desenvolver o exercicio da oralidade, como um procedimento comunicativo importante que
exige argumentacdo consistente, visto que estimulou a interacdo, a interlocucédo e a troca de
ideias. Os debates podem contribuir para a formacdo do mediador, que precisa estar apto a
desenvolver acOes mediadoras que levem outros sujeitos a compreenderem e refletirem,
visando alcangar o que Martins (2018) chama de as varias dimensdes humanas (imaginativa,

sensorial, afetiva, intuitiva, inteligivel e cultural).
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Os debates foram mais evidenciados durante a fase de qualificacdo dos integrantes do
Projeto que, em um ambiente acolhedor, permitiram que os sujeitos dialogassem com 0s
palestrantes, entre si e com as professoras responsaveis pelo Projeto, expondo suas opinifes e
argumentando sobre as propostas do Lapidar. Nessa interlocugédo, puderam modificar, sugerir
e acrescentar informacgdes ainda ndo previstas pelo Projeto. Essas atitudes evidenciam 0s
aspectos apontados por Bortolin e Almeida Janior (2015), ao defenderem que o mediador é
um influenciador social que visa modificar as acbes com 0 objetivo de proporcionar ao
participante da acdo a apropriacdo da informacdo. Ou seja, 0 bibliotecério e o arquivista ndo
podem se limitar a exercer suas fungdes como um “[...] profissional passivo, mero entregador
de itens de informagéo preocupado em atender as necessidades daqueles que os procuram,
sem ter a iniciativa de dar o primeiro passo em direcdo ao usuario” (SANTOS NETO;
BORTOLIN, 2015, p. 39). Ao contrério, 0 mediador da informagdo deve fomentar o acesso a
informacdo e mediar a leitura e o debate a respeito dessa informacédo, para que o leitor se
aproprie dela.

Por meio dos comentarios que surgiram durante a realizacdo dos debates, também
ficou claro que os estudantes desconheciam a Rede de Bibliotecas Comunitarias de Salvador,
quando a Coordenacdo do Lapidar informou que a Biblioteca Comunitaria onde as acdes de
mediacdo da leitura seriam realizadas integra essa Rede.

As docentes abordaram a atuacdo politica, social e cultural da Biblioteca Comunitaria
e informaram como a Rede é constituida em Salvador. Vale ressaltar que as bibliotecas
comunitarias podem ser importantes aliadas da sociedade, ndo apenas por favorecerem a
leitura da palavra, através do acesso ao acervo, mas também por possibilitar a aproximacéo
entre 0s sujeitos, potencializando a troca de conhecimento, a comunicagdo e a interacdo entre
eles. Nessa interacdo, € possivel fazer a “leitura de mundo”. Isso leva a biblioteca a fazer
atividades de leitura que articulam os sujeitos leitores, o que reforca a compreensdo que
Machado (2012) tem das bibliotecas comunitarias como articulacdes inteligentes e criativas
que fortalecem as praticas sociais voltadas para a leitura.

Quanto a indicacdo de leituras, uma das docentes enfatizou que € preciso discutir a
respeito de textos que discorram sobre “espagos informacionais e diversidade cultural” e que
0 Lapidar ndo representa o grupo detentor de conhecimentos por compor 0 espaco
universitario, ao contrario, propde o compartilhamento de saberes, por compreender que a
comunidade podera contribuir com seus conhecimentos populares. A fala dessa professora
estd relacionada a extensdo universitaria proposta por Freire (1996), que ressalta a

necessidade de a sociedade investir em projetos de educagdo para uma formacgéo consciente.
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Depois da apresentacdo do projeto, da realizacdo das palestras e da projecédo da
videoaula e dos debates que surgiram a partir dessas explanagdes, os integrantes reuniram-se
para selecionar os textos literarios e o filme que foram usados na mediagdo da leitura na
comunidade e discutir sobre eles. Quanto aos textos, foram debatidos intensamente por terem
sido compreendidos como dispositivos de comunicagdo entre o sujeito e 0 mundo,
considerando, conforme Jouve (2010), que o texto literario (apresentado tanto no texto escrito
quanto no filme exibido) se caracteriza como um objeto semib6tico, que interfere na
interpretacédo e na geracdo de sentidos.

A escolha dos textos literarios foi baseada em critérios pré-estabelecidos a respeito do
tema escolhido pelo Lapidar para o ano de 2019 — as relagdes étnico-raciais. Quanto a selecao
do texto literario apresentado em filme, outra variavel foi considerada na escolha - a
popularidade do longa-metragem entre os adolescentes - que poderia favorecer a interacao
entre os participantes da acdo e proporcionar o debate. Pode-se considerar que as reflexdes
sobre a representacdo identitaria sinalizam aspectos de conduta protagonista do Lapidar e
sugerem que ele tem adotado uma conduta de protagonista social, visto que compreende a
caréncia de acbes de mediacao da leitura, na perspectiva das relagdes etnico-raciais, e assume
a responsabilidade de favorecer o fortalecimento da identidade de negras e negros.

Durante a selecdo e a discussdo desses textos literarios, escrito e em filme, o0s
integrantes manifestaram sugestdes acerca do planejamento das a¢cdes de mediacdo da leitura.
A analise dessas manifestaces tornou possivel afirmar que esses membros tiveram sua zona
de desenvolvimento proximal acionada pela interacdo estabelecida nesse processo de escolha,
o0 que impulsionou as reflexdes e a criatividade e os levou a elaborar proposicdes de possiveis
acOes mediadoras com base nas propostas apresentadas pelo Projeto. Essas reflexfes podem
ser consideradas como um exercicio da critica, em que os sujeitos puderam refletir sobre
mundo e sobre si mesmos, potencializando a formagdo consciente que “[...] faz nascer um ser
humano comprometido e capaz de intervir e interferir na realidade, enfim, contribuir para o
protagonismo social” (PEIXOTO, 2018, p. 167).

O exercicio da critica realizado pelo Lapidar possibilitou, ainda, a elaboracdo de
outros produtos a partir dos resultados das acoes voltadas para a formagdo do mediador como,
por exemplo, a producdo de artigos cientificos sobre o tema que enfatizavam a importancia de
experiéncias extensionistas no ambito da mediagdo da leitura. Além disso, o Lapidar
desdobrou suas experiéncias em outras participagdes em exposicOes; palestras e mesas de

discussdo em eventos, como no evento mais importante da UFBA - o Congresso UFBA 2019.
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Observa-se, portanto, que 0s sujeitos tém uma predisposicdo a compartilhar e a disseminar o
conhecimento produzido pelas experiéncias do Lapidar.

As sugestdes e as discussdes a respeito dos recursos que seriam utilizados na mediacao
da leitura com a comunidade leitora da Biblioteca selecionada ocorreram tanto em reunides
presenciais quanto nos espagos virtuais. O uso dos dispositivos de comunicacdo da web social
favorece a disponibilizacdo e a discussdo de conteldos que o Lapidar propds ao longo da
edicdo de 2019, fortalecendo os debates e a interacdo sobre o que foi lido, proposto e
realizado pelo Projeto. Especificamente nessa edic¢do, o dispositivo utilizado pelo Lapidar foi
0 whatsapp, que proporcionou a interlocugéo e a socializagdo entre os sujeitos e ampliou 0s
espacos de circulacdo e apropriacdo da informacgdo. Esse resultado reforca a afirmacgédo de
Santos (2015) de que a web social oferece recursos para que 0s sujeitos interajam no ambiente
virtual. Para além dos dispositivos de comunicacdo que promovem o didlogo e a interacdo, o
Lapidar pode aderir a outros dispositivos que proporcionem mais visibilidade as suas agdes,
como, por exemplo, canais do Youtube, Instagram, entre outros que podem influenciar a
criacdo de outras acOes de medicdo da leitura em extensao universitaria.

A andlise desses resultados relacionados as acdes de formacdo do mediador comecgam,
em certo sentido, a introduzir para a discussao das proprias acdes de mediacdo da leitura

discutidas mais diretamente na proxima subsecao.

5.1.2 Ac¢Oes de mediacdo da leitura realizadas pelo Lapidar na Biblioteca Comunitaria

Para alem do aprendizado e da decodificacdo de signos, a leitura pode ser considerada
uma préatica social que visa a interacdo, a atuacdo e a transformacéo de si e do meio. Neste
estudo, defende-se que essa pratica social pode subsidiar 0 acesso a comunicacdo entre 0s
sujeitos e a troca de percepcdes e coloca-los na zona de encontro que pode gerar negociacdes
transformadoras. Gomes (2008) reflete que a leitura € movida por intencionalidades e
marcada pelas potencialidades do leitor. Entre essas intencionalidades e potencialidades, a
leitura pode ser considerada como um instrumento que favorece o desenvolvimento
comunicacional, contribui com o senso criativo e a formacdo critica e estimula os sujeitos a
atuarem na sociedade como individuos informacionais, que compreendem sua razao de ser e
de viver no ambito social.

Pensando nisso, o Lapidar desenvolveu agdes de mediacdo na Biblioteca Comunitéria
Alfonso Pacciani que visaram promover o incentivo a leitura com atividades que pretenderam,

ao mesmo tempo, dar acesso a informacdes a respeito das questdes étnico-raciais e contribuir
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para formar leitores que, na edicdo estudada, foram distribuidos em dois grupos de
participantes: os adolescentes com idades entre 10 e 14 anos e as criangas menores que tinham
idades entre quatro e nove anos.

A discussdo dos resultados relacionados a essas acGes de mediacdo da leitura é
apresentada de acordo com o encadeamento l6gico dessas acBes do Lapidar e conforme a
descricdo delas representada no Quadro 4. As acgdes foram planejadas previamente, ainda no
espaco da universidade, contudo houve propostas que foram modificadas e a inclusdo de
novas atividades que atendessem a necessidade informacional desses participantes. Essa
disponibilidade do Projeto para modificar ou incluir agdes que ndo haviam sido planejadas
vem ao encontro do termo “negociacdo cultural”, que Oliveira (2018) defende ao afirmar que
0s mediadores devem criar condi¢cOes de interlocugdes de acordo com as diversas realidades
sociais, culturais e pessoais.

Assim, seguindo o encadeamento das acGes de mediacdo da leitura realizadas pelo
Projeto Lapidar, foi elaborada a Figura 11, em que se demonstra a articulagdo entre elas para

contribuir com a Biblioteca Comunitaria e com o desenvolvimento do seu publico leitor.

Figura 11
Acdes de mediagdo da leitura realizadas pelo Projeto Lapidar em 2019

contaciio de historiag

Interatividade com
atividades ludicas

LA P | DA R mndicacio de leituras

exposicio detfilmes
com debate

rodade conversas

Fonte: Elaborada pela autora.
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De acordo com a Figura 11, a primeira atividade - contacdo de historia — consistiu em
utilizar recursos informacionais para a realizagdo das narrativas orais que contribuem para o
compartilhamento de conhecimentos e valores culturais e para o desenvolvimento intelectual
do contador de historia e do ouvinte, tomando como referéncia Bortolin (2010), que tem
defendido que a mediagdo da leitura, na perspectiva da oralidade, é o resultado de uma acgéo
de interferéncia esponténea ou planejada que visa aproximar o sujeito de textos literarios, em
uma perspectiva de leitor-ouvinte, por meio da voz que narra a histria.

A selecdo dos livros para a contagdo de historias assim como as demais agdes de
mediacdo da leitura, como a indicagdo de leituras e os debates, foram feitas de acordo com a
faixa etaria dos leitores. Stocker (2011) pondera sobre a necessidade de se compreender que,
criangas com idade em torno de quatro anos estdo na fase da pre-leitura, ou seja, no periodo
em que ocorre o desenvolvimento da linguagem oral por meio de imagens e palavras. Nesse

sentido, a Figura 12 demonstra como esses recursos foram utilizados nas a¢6es do Lapidar.

Figura 12
Contacao de historia para as criancas

i,

Fonte: Elaborada pela autora.

Para o grupo de criancas, 0 uso de recursos para a interatividade ladica possibilitou
seu desenvolvimento psicologico, social e cognitivo e estimulou a interacdo verbal. Nessa
perspectiva, Vygotsky (1988) assegura que o desenvolvimento do pensamento é determinado
pela linguagem, e os recursos ludicos nas a¢fes de mediacdo da leitura podem proporcionar
um melhor entendimento pessoal acerca da histéria contada. Entre os recursos utilizados, o

jogo de quebra-cabeca com uma imagem do livro e o uso de dedoches - pequenos fantoches
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colocados nas pontas dos dedos - foram os dispositivos que mais concentraram a atengédo das
criancas. Além disso, a musicalizacdo e a entoagdo de cantigas de rodas foram utilizadas para
introduzir a contacdo de historias. As criancas ficaram radiantes com as propostas, e sua
manifestacdo de contentamento apontou que € possivel mediar a leitura articulando diversos
dispositivos, para que os mediadores possam estimular o gosto pela leitura desde a mais tenra
idade, como alertam ser importante Silva e Bortolin (2006).

Quanto aos adolescentes, séo estimulados pela curiosidade e pelas descobertas, por
isso a contacdo de histérias para esse publico precisa ter um carater informativo, como
defende Stocker (2011). Ao adotar essa estratégia mediadora, o Lapidar tornou mais efetiva a
mediacdo da leitura que realizou, ja que foi possivel perceber o interesse dos adolescentes
pelos enredos do filme e dos textos literarios, que fizeram perguntas acerca da cultura e do
modo de viver dos personagens das histdrias que foram narradas, como se pode verificar na

Figura 13.

Figura 13
Contacdo de historia para os adolescentes

Fonte: Elaborada pela autora.

Além das acOes citadas nesta subsecdo, a indicacdo de novas leituras foi uma acéo de
mediacdo da leitura realizada pelo Lapidar junto com os leitores adolescentes. Essas novas
leituras foram propostas a partir da sele¢do planejada de outros livros que integram o0 acervo
da Biblioteca e contemplam o tema abordada pelo Projeto em 2019 — as relagdes étnico-

raciais. Essa selecéo foi feita pelos membros do Projeto e pelas mediadoras locais.
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A sugestdo de novas leituras despertou o interesse dos adolescentes. Logo no inicio
dessa acdo mediadora, eles demonstraram interesse pelos livros selecionados porque
perceberam que todos esses recursos abordavam histérias de personagens negros. A indicacdo
e a disponibilizacdo desses livros para os adolescentes afirmam o compromisso dessa
Biblioteca Comunitaria com o direito de todos 0s sujeitos a leitura que, segundo Aquino
(2000), ndo pode ser vista como um elemento inacessivel e raro, mas como Util, tangivel e um
direito que esta pronto para ser compartilhado.

Ainda pensando nessa faixa etaria de usuéarios, o Lapidar realizou a projecdo do longa-
metragem Pantera Negra. A decisdo por essa agdo se pautou na compreensdo de que, nessa
fase da vida, os sujeitos tendem a refletir sobre si mesmos e sobre as transformagdes fisicas,
mentais e sensoriais que estdo em transicdo. Por isso, é preciso que o mediador da leitura
apresente recursos que se aproximem da realidade dos participantes da acdo e procure
sensibilizar o leitor. Convém lembrar Bravos (2018), que ressalta a necessidade de a mediacéo
da leitura sensibilizar o leitor jovem quanto ao seu espago de voz no mundo.

O filme selecionado e projetado pelo Lapidar foi Pantera Negra, por ser um longa-
metragem que tem popularidade por circular nos principais circuitos de cinemas comerciais e
ter muita visibilidade entre os jovens. Assim, o filme despertou o interesse e possibilitou o
acesso para os que encontraram dificuldade de assistir no circuito comercial por motivos
financeiros. Essa acdo de mediacdo da leitura passou por modificagdes quanto ao tempo de
projecao do filme, pois se optou por projetar as cenas mais impactantes para otimizar o tempo
e proporcionar 0 espaco para debate. Nesse sentido, discute-se sobre a necessidade de se
reconsiderar o uso de longa-metragem como recurso de mediacao para as proximas edicoes do
Lapidar, para que ndo seja preciso escolher entre a projecdo completa do filme e o debate.
Sobre isso, entende-se que é possivel utilizar curtas-metragens que atendam a necessidade
informacional dos leitores e proporcione um espaco de interlocucdo com resultados mais
significativos.

Depois que o filme foi projetado, a docente integrante do Lapidar convidou os
adolescentes e 0s demais membros da equipe para refletirem e dialogarem sobre o contetdo
exposto pelo filme. Para isso, provocou 0s participantes com questionamentos que
objetivaram estimular a interacdo e o debate por meio da acdo de mediacdo da leitura
intitulada roda de conversa. Essa iniciativa do Lapidar de propor o dialogo por meio de
questionamentos remete ao que Paulo Freire (1996) defende como a problematizagédo, que cria
possibilidades de produzir e construir novos sentidos. No final do debate, os participantes

demonstraram, com seus comentarios, que passaram a compreender bem mais as informagoes
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compartilhadas pela equipe do Lapidar, apontando indicios de uma possivel tomada de
consciéncia a respeito da temética abordada na a¢do mediadora. Enfim, o Projeto Lapidar
pode ser compreendido como uma proposta que favorece o processo dialdgico entre sujeitos,
por meio de debates e de trocas de informagdes, com possibilidades de contribuir com a
construcdo de um processo de tomada de consciéncia.

As acdes realizadas pelo Lapidar sinalizam, ainda, que o Projeto também se ocupa de
promover a interacao entre os integrantes do Projeto e a comunidade, o que indica que ha uma
colaboracédo que visa ao crescimento intelectual e sociocultural dos sujeitos. Essa colaboracgéo
ocorreu, em especial, por meio de a¢des de cunho cultural que, como afirma Almeida Janior
(1997), sdo estabelecidas com a participacdo efetiva da comunidade. Assim, é possivel
afirmar que o desenvolvimento de acles culturais tem possibilitado que os participantes
reflitam, por meio das atividades de extens&o universitaria, sobre sua realidade.

Apontada como um dos pilares constituintes da universidade, a extensdo pode ser
considerada um viés que expande as possibilidades de contato, significacdo e fortalecimento
de relacdes e aprendizagens para aléem do espaco académico. De acordo com Tavares e Freitas
(2016), é a extensdo universitaria que proporciona um didlogo mais constante com a
sociedade, ao entender sua realidade econémica e social. Para isso, é preciso que seus agentes
- docentes, discentes e técnicos administrativos - promovam a interatividade entre a
instituicdo e a comunidade construindo redes de colaboracdo. Essas redes poderdo atender as
necessidades e expectativas sociais e cumprir com a concepcao de Buarque (2003), ao afirmar
que a universidade deve servir a todos, sejam eles seus membros ou 0s que estdo a sua volta.

Por fim, as discussdes sobre os resultados relacionados as acdes realizadas, a luz do
referencial tedrico e empirico do estudo, possibilitam afirmar que a experiéncia do Projeto
Lapidar em formar o mediador e desenvolver a mediacdo da leitura nessa Biblioteca tem
criado possibilidades de desenvolvimento critico e criativo dos seus integrantes em formacéo,
assim como dos leitores que participam da acdo mediadora e dos agentes mediadores locais.

Além dessa discussao a respeito dos resultados referentes as acGes desenvolvidas pelo
Projeto, deve-se acrescentar a discussdo sobre as categorias de indicadores do alcance das
dimensdes da mediacdo da informacdo, identificadas na observacdo dessas acGes e nos
depoimentos dos participantes, o qual sera apresentado na préxima subsecdo, visando
aprofundar a analise quanto a efetividade dessas acgdes, dentro dos principios que devem

orientar as a¢des mediadoras.
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5.2 CATEGOFSIAS DE INDICADOBES DO ALQANCE DAS DIMENSOES DA
MEDIACAO DA INFORMACAO NAS ACOES DESENVOLVIDAS PELO PROJETO
LAPIDAR

Tomando como referéncia os estudos de Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b,
2020a, 2020b) sobre as dimensdes da mediacdo da informacdo, foram identificados possiveis
indicadores do alcance das cinco dimensdes e categorizados como indicios desse alcance nas
acOes realizadas pelo Projeto Lapidar. A apresentacdo dessa discusséo foi organizada

partindo-se dos dois eixos determinantes dessas acOes, ou seja, das que sdo voltadas para a

formacdo do mediador e a mediacdo da leitura na comunidade. Dentro dessa logica, inicia-se

a discussdo pelas categorias de indicadores relacionados as a¢@es de formacao do mediador.

5.2.1 Analisando as categorias de indicadores do alcance das dimensdes da mediacédo da
informacéao nas agdes voltadas para a formacédo do mediador da leitura

Considerando que a leitura é sobremaneira importante para a formacdo dos sujeitos
sociais e de que ela motiva a existéncia do projeto de extensdo universitaria Lapidar,
procedeu-se a andlise do alcance das dimensdes da mediacdo da informacdo em suas acoes,
com o objetivo de contribuir para aperfeicoa-las e efetiva-las. No entanto, concordando com o
pensamento de Gomes (2017, 2019a, 2019b) de que as dimensdes sdo elementos constitutivos
da mediacdo e que se articulam de modo complexo e oscilante, a depender do contexto e da
consciéncia com a qual a acdo mediadora € realizada, pareceu possivel apenas trabalhar com a
identificacdo de indicadores do provavel alcance dessas dimensfes, categorizando-0s para
uma analise, também distribuida nos eixos da formacdo e da mediacdo da leitura, tomando
como referéncia as produc6es de Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b), em
que ela formula, as cinco dimensdes da mediacdo da informacdo, apresenta-as e discute sobre
elas, agregando a esse referencial central da discussdao as contribuicdes de Jouve (2002),
Barros (2006), Pinheiro (2009), Bravos (2018), Cavalcante (2018) e Santos Neto (2019) sobre
os processos de reflexdo e expressdo, elementos que também figuram nas producgdes de
Gomes que tratam das dimensdes.

Como a dimensdo dialogica é a primeira proposta debatida por Gomes, que a
compreende como sustentadora da acdo mediadora, iniciou-se a discussdo a respeito da
categorizacdo dos indicadores do alcance dessa dimenséo nas agdes voltadas para a formagéo
do mediador, conforme mostra o Quadro 6. Essa categorizacdo foi composta de dois
indicadores. O primeiro foi 0 debate relacionado as discussdes que emergiram da leitura de

textos selecionados para o desenvolvimento das atividades de mediagcdo da leitura na



146

Biblioteca e nas explanages realizadas pelos palestrantes. Esse debate se caracterizou no que
Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) denomina de intensificacdo da
interlocucdo, que possibilita um processo de comunicacgéo a partir do qual a troca de ideias, de
percepcOes, de interpretacOes e de experiéncias passa a ocorrer mais significativamente. O
indicador debate confirmou que existe essa intensificacdo nas acOes de formagdo dos
mediadores. Por meio dele, os envolvidos interpelaram, questionaram, argumentaram e
formularam sugestdes, demonstrando o alcance da dimenséo dialdgica.

Esse debate ocorreu nos diversos momentos da etapa de formagdo, mas, em especial,
nas discussbes que tratavam das informacdes acessadas nas leituras realizadas nas acdes de
formacdo. As argumentagOes elaboradas pelos integrantes em formacéo sinalizaram que eles
estavam se apropriando dos conteldos que estavam acessando. Conforme Jouve (2002), a
argumentacdo € um tipo de processo de apropriacdo da leitura relacionado ao espaco
dialégico, por isso as acgOes realizadas pelo Lapidar estimularam o discente e 0 egresso em
formacdo a se posicionarem com depoimentos e a interagir tanto com os demais membros
guanto com os palestrantes. Para ilustrar as iniciativas de estabelecimento do debate a partir
das acdes de formacéo, apresentam-se, no Quadro 16, algumas interlocugdes realizadas pelos
discentes durante a palestra com a Profa. Sueli Bortolin, que demonstram a ocorréncia desse

indicador do alcance da dimensao dialogica da mediacdo da informacéo.
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Quadro 16
Manifestacdes dos integrantes em formacgao na busca do debate com palestrantes
INTEGRANTES MANIFESTACOES NO DEBATE
EM FORMACAO
Respondente 6 Quando a senhora se referiu aos primeiros mediadores, que costumam ser
(discente do Curso de | os pais ou familiares, eu lembrei de mim, que desejo ser uma mediadora. Eu
Arquivologia) apresentei a leitura para minhas filhas e agora para meu neto. [...] Além

disso, eu sou estudante de Arquivologia e depois da fala da senhora, nasceu
em mim o desejo de me aprofundar na mediacéo da leitura.

Para mim, estdo sendo momentos de reviver minhas memorias da infancia,
especialmente quando a senhora se referiu aos livros infantis e infanto-
Respondente 16 — | juvenil [...] E eu venho de uma outra area que é Letras, mas venho para
(discente do Curso de | Biblioteconomia fazer aquilo que sempre quis, aqui sempre foi meu espaco
Biblioteconomia e | de pertencimento e quando a senhora se referiu a Biblioteca Monteiro
Documentacéo) Lobato’, me trouxe as memorias onde eu frequentava praticamente todos os
dias.

Fonte: Elaborado pela autora.

Observando as interlocucdes apresentadas no Quadro 16, a Respondente 6 revela que,
depois de interagir com a palestrante, experimentou o desejo de desenvolver a mediacdo da
leitura, tanto no ambito pessoal, com seus familiares, quanto como profissional arquivista,
indicando que a discussdo motivada pela palestra provocou suas reflexdes e que, a partir
delas, sentiu-se motivada a compartilha-las no grupo e colocou-se aberta a interlocucdo com
os demais membros. Ja a Respondente 16 associou as explanagoes realizadas pela Profa. Sueli
Bortolin as experiéncias vivenciadas por ela na infancia, indicando que o contetdo tratado
pela palestrante resgatou sua memoria e a levou a refletir sobre sua identificacdo com a
Biblioteconomia, chegando a expressar com liberdade e conforto que considera o Curso de
Biblioteconomia como seu lugar de pertencimento.

Esses dois exemplos de manifestacfes ilustram o quanto a acdo de formacdo de
promoc¢do de palestras alcangou a dimensao dialégica que, conforme Gomes (2014, 2016,
2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b), configura-se quando a acdo mediadora motiva a
interlocucdo entre os que dela participam.

O segundo indicador do alcance da dimensdo dialdgica identificado nas acdes de

formacdo foram as enunciagdes nos dispositivos de comunicacdo do Lapidar na web

" Essa biblioteca fica localizada em Salvador — BA, é especializada no publico infantojuvenil e foi objeto de
investigacao da dissertacdo elaborada pela Profa. Sueli Bortolin, que, durante a palestra, mencionou a pesquisa
realizada nessa unidade de informacao.



148

social, que funcionam como um prolongamento do debate para além do momento da
atividade formadora realizada.

Nesse dispositivo, foram observadas vérias manifestacbes que demonstraram o
prolongamento do debate que nasceu durante as acdes de formagdo, como as manifestacGes
sobre modificar e incluir acbes que seriam realizadas na comunidade, além de sugestdes de
participacdo em eventos sobre mediacdo. Tais manifestacbes reforcam que a dimenséo
dialdgica foi alcancada na mediacdo da informacéo realizada na acéo de formacao.

No prolongamento do debate sobre as enunciagfes feitas nos dispositivos de
comunicacdo do Lapidar na web, o Lapidar tem ampliado os canais de comunicagdo entre
seus integrantes, para que o debate e a troca de ideias entre eles tenham condicdes de
continuar para além do tempo das proprias atividades realizadas. Pode-se afirmar que o
Lapidar busca assegurar a dialogia, sem se limitar ao tempo de executar suas acgdes,
construindo canais de abertura e permanéncia do dialogo. Essa experiéncia também prepara o
futuro mediador para enfrentar os obstaculos que, em muitas circunstancias, limitam as acdes
mediadoras. Essa conduta do Lapidar e o resultado da permanéncia da interlocucdo nesse
dispositivo condizem com a afirmativa de Barros (2006) de que as acdes mediadoras
necessitam de adaptaces e alteracOes permanentes, para que o mediador ndo se limite ao que
se coloca como possivel e busque superar as dificuldades.

Os espacos de interlocucao sdo fundamentais para o desenvolvimento do ser humano,
nesse sentido, concorda-se com Gomes (2014) quando afirma que a dimenséo dialdgica é a
base sustentadora da mediacdo da informacéo, a qual também sustenta as demais extensdes da
mediacdo como a mediacdo da leitura.

As interlocucdes que ocorreram durante as acdes de formacdo do mediador
possibilitaram intensificar o debate e 0 compartilhamento de ideias em que os integrantes do
Lapidar puderam expor sua compreensao em torno da tematica abordada e ressignificar suas
compreensdes acerca da mediacdo da leitura. Na realizacdo dessas agdes, 0s membros
participantes do Projeto demonstraram, por meio de suas manifestacdes, que passaram a se
sentir como sujeitos participantes do processo colaborativo e criativo do Lapidar. Na
perspectiva de Gomes (2014), o ato criador é configurado quando hd o desenvolvimento do
autoconhecimento, da consciéncia dos limites, das potencialidades e da elaboracdo de
estratégias para enfrentar os desafios, apontando o alcance da dimenséo estética da mediacéo
da informacdo. Assim, pode-se afirmar que, alcancada a dimensdo dialdgica, a mediacdo
realizada pelo Lapidar na formagdo dos mediadores da leitura comecou a alcancar a dimenséao

estética.
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Quanto a dimensdo estética da mediacdo da informacdo, foram categorizados seis
indicadores do seu alcance nas acOes voltadas para a formagdo do mediador: a manifestacéao
e atitude de criatividade; a construcédo de produtos; a interpelacgéo; a intersubjetividade;
as manifestacfes do sentimento de pertenca e a demonstracao de prazer, apresentados na
secdo 4 desta dissertacdo. Esses indicadores sinalizam que o Lapidar, durante suas atividades
de formacdo do mediador, tem construido um ambiente favoravel ao processo de apropriacéo
da informagéo e de criatividade no encontro que promove entre os integrantes em formacéo
com a informagdo e com a experiéncia de leitura. I1sso evidencia que suas acGes de formacao
implicam um movimento que leva os participantes a sentirem o desejo de criar, confirmando o
que diz Gomes (2014) sobre o fato de a dimensdo estética representar uma instancia na qual
0S sujeitos que participam da mediacdo experimentam o movimento criativo de elaborar o
conhecimento, apropriar-se dele e produzi-lo, podendo até gerar novas informacdes e cultura.

Em seus estudos, Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) assevera
que a conduta criativa € um aspecto constitutivo da dimensdo estética da mediacdo da
informacao. Assim, observando as acOes realizadas pelo Lapidar, os primeiros indicadores
que apontam o alcance dessa dimensdao sdo manifestacdo e atitude de criatividade e
construcéo de produtos. Esses indicadores foram identificados durante uma visita técnica a
Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani e nos encontros do planejamento das acfes de
mediacdo, assim como na criacdo de recursos textuais, sonoros e imageéticos elaborados pelos
integrantes do Projeto. Alguns elementos constitutivos dessa dimensdo, como a criatividade,
também foram debatidos por outros autores como Pinheiro (2009), que ressalta, entre as
caracteristicas do mediador, a criatividade, que permeara todas as acoes mediadoras da leitura.
Os produtos elaborados pelos membros do Projeto também sinalizaram que esses sujeitos
estdo, em alguma medida, desenvolvendo competéncias de mediadores da leitura.

As proposi¢cdes formuladas por Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a,
2020b) sdo baseadas nos estudos de Paulo Freire e Vygotsky, autores que colocam a dialogia
e a interacdo social no centro do desenvolvimento intelectual, educacional, cultural e social.
Gomes coloca essas duas categorias como centrais na mediacdo da informacdo, com especial
destaque para a instancia da dimensdo estética porque, na intensificacdo do dialogo e da
interacdo, pode haver o exercicio da critica e da criatividade. Gomes (2014, 2016, 2017,
2019a, 2019b, 2020a, 2020b) defende que a dimenséo estética da mediacdo da informagéo s
é alcancada quando o debate € intensificado em um espaco dialégico de interacdo de todos 0s

sujeitos, assegurando o espaco de voz aos diferentes.
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A autora acrescenta que o0 espaco dialdgico assegura o compartilhamento de
informacbes entre 0s sujeitos, tanto na perspectiva objetiva quanto na subjetiva. Essa
afirmacéo corrobora a teoria de Vygotsky (1995) sobre a zona de desenvolvimento proximal
(ZDP), exposta em sua obra A formagéo social da mente, em que ele defende a importancia
da interacdo social e da mediacdo dessa interagdo para que a ZDP seja acionada, como uma
possibilidade de os sujeitos alcancarem outro estagio do seu desenvolvimento intelectual.

Nesse sentido, e tratando da dimensdo estética, Gomes (2020a, 2020b) vem
defendendo que, quando, na mediacdo da informacdo trabalhamos pela intensificacdo do
debate e pelo fortalecimento do espaco critico, alcangamos a dimensdo estética porque, nessas
circunstancias o sujeito envolvido na acdo mediadora tendera a ter acionada sua ZDP, que a
autora considera, pautada em Vygotsky (1995), como uma instancia potencializadora do
desenvolvimento humano e da construgdo de sentidos por meio da interagcdo social, na qual
ocorrem trocas objetivas e também intersubjetividades.

Outros dois indicadores do alcance da dimensdo estética nas acdes de formagdo do
Lapidar foram o da interpelacdo e o da intersubjetividade, elementos que foram observados
nas discussdes a respeito das informac6es apresentadas ao grupo, quando varios participantes
colocaram seus questionamentos, defenderam posicdes, convicgbes e interpretagdes
(interpelando) e evidenciaram aspectos de suas subjetividades nessas interpretacdes, expondo
associagcdes com suas concepcdes de mundo, experiéncias e sentimentos vividos (expressando
subjetividades), tornando a troca de percepcdes mais confortavel, o que estimulou a reflexdo
sobre os conteddos abordados nas a¢fes, mas sempre em associagdo com a vida, com as
praticas e com as experiéncias anteriores.

Quando as a¢bes voltadas para a formacdo do mediador proporcionaram o espago de
voz a todos, 0 grupo estabeleceu o debate e se exp6s sem receio, 0 que contribuiu para a
construcdo coletiva dos consensos. O exercicio do debate foi valorizado, e todos se sentiram
confortaveis para falar, o que possibilitou a interpelacdo e a intersubjetividade, que
parecem ter contribuido para que os integrantes em formacdo tivessem a ZDP acionada,
ressignificando suas concepcles e interpretacbes anteriores sobre os temas abordados e
estabelecendo consensos acerca das interpretacdes manifestadas. Essa condicdo foi essencial
para o desenvolvimento e a manifestacdo da criatividade.

A existéncia desses quatro primeiros indicadores demonstrou que as agfes tinham
alcangado a dimensdo estética. Essa interpretacdo foi ainda mais reforcada com a
identificacdo de mais dois indicadores, o da manifestacdo do sentimento de pertenca e o da

demonstracdo de prazer de integrar o grupo e participar da realizagéo das agdes.
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Gomes (2019a) defende, ainda, que o ambiente dialégico também possibilita que os
sujeitos construam e manifestem um sentimento de pertencimento ao grupo no qual o
didlogo passa a ser intenso e acolhedor, assim como demonstrem o prazer que estdo
experimentando na vivéncia construida pela acdo mediadora, outros dois elementos essenciais
ao alcance da dimensdo estética pela mediacdo da informacdo. A importancia desses
elementos também é destacada em outros tipos de estudo que tratam do processo de
comunicac¢do, como o realizado por Bravos (2018), que concebe o ambiente dialégico como
essencial para ampliar os processos afetivo, solidario, interpretativo e criativo.

As manifestacOes realizadas pelos membros em formacdo do Lapidar e descritas na
subsecdo 4.2.1 revelam que o prazer de aprender e de criar foi impulsionado pelas agdes do
Projeto voltadas para a formacdo do mediador, que estimulam e promovem relacfes de
cumplicidade e empatia e por meio das quais 0s sujeitos se sentem participantes do processo
colaborativo e criativo.

Outro aspecto que se pode ressaltar nessa discussdo dos resultados obtidos pela
pesquisa refere-se a intencdo do Projeto Lapidar de realizar acdes pedagogicas
transformadoras, razdo porque pode ser considerado um projeto de mediacdo que interfere na
realidade da formacéo de um profissional da informacdo e contribui para que ele seja capaz de
atuar como mediador da informacdo. Araujo (2012) aponta para a interferéncia intencional
que a acdo mediadora pode proporcionar aos diferentes sujeitos, instituicdes e instancias.
Pode-se dizer que essa interferéncia intencional do Projeto Lapidar tem contribuido para uma
formacdo na perspectiva da mediacao.

Ainda analisando as manifestacbes dos participantes das agdes de formacao,
constatou-se que existem indicios de um provavel redimensionamento da visdo de mundo a
partir da reflexdo critica sobre os temas abordados. Isso significa que as acfes mediadoras do
Lapidar voltadas para a formacdo podem ter alcancado a dimensdo formativa da mediacdo da
informacdo. Gomes (2019a, 2019b) afirma que a experiéncia vivenciada pelos sujeitos, em
uma acdo mediadora que alcanca as dimensdes dialdgica e estética, tende a se ampliar com a
geracdo de novos sentidos que os formam e qualificam. Isso indica que a mediacdo da
informacao realizada alcancou sua dimensédo formativa.

Também sob o ponto de vista de Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a,
2020b), quando a mediagdo da informagéo alcanca sua dimenséo formativa, isso quer dizer
que 0s sujeitos que participam da acdo de interferéncia se apropriaram da informacdo e
passaram também a interferir na realidade, agindo sobre ela, atuando para modifica-la e para

acrescentar novas possibilidades na experiéncia. Contudo, nas agdes observadas nesta
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pesquisa, s6 foram encontrados dois indicadores que podem estabelecer alguma relagcdo com a
dimensdo formativa - proposicdes de fontes dos temas tratados como sugestdo de leitura e
algumas manifestagdes em que expressaram ter ocorrido alguma expansdo dos
conhecimentos que os participantes tinham anteriormente as a¢6es do Lapidar.

Esses dois indicadores foram identificados a partir da observacdo das interferéncias
que os membros do Lapidar passaram a fazer durante as acOes voltadas para sua formacao
como mediadores. Nessas observagdes, os integrantes refletiram acerca da temética abordada
pelo Projeto e realizaram associagbes que os levaram a indicar outras leituras e sugerir a
participacdo em eventos que consideraram que poderiam contribuir com a formagao do grupo.
Essa reacdo e conduta depois das reflexdes no coletivo em torno dos temas debatidos sugerem
que esses integrantes em formacao fizeram essas proposi¢des impulsionados pela ampliacao
dos seus conhecimentos e pelo provavel redimensionamento da visdo de mundo que tinham
anteriormente. Ha possibilidades de que isso tenha ocorrido, ja que eles mencionaram a
superacdo de dificuldades de compreensdo e passaram a ter melhores condicGes de resolver
problemas profissionais e de ordem pessoal depois do aprendizado que estavam construindo
no interior do Projeto. Enfim, esse aprendizado deve ter ocorrido realmente, ja que se
sentiram a vontade para fazer proposi¢cdes de fontes dos temas tratados como sugestdes de
leituras e compartilhar conhecimentos com os demais, 0 que sinaliza ter ocorrido uma
expansdo dos conhecimentos que tinham anteriormente.

No que diz respeito a dimensdo formativa da mediacdo da informacdo, € preciso
admitir que uma pesquisa de curto tempo tem menos condi¢des de levantar informacdes mais
seguras sobre seu alcance, visto que o processo formativo € complexo, constante e envolve
aspectos politicos, psicolégicos e metodoldgicos, como afirmam Moro e Estabel (2012).
Assim, a identificacdo de outros indicadores do alcance da dimensdo formativa da mediacédo
da informacdo exigiria um percurso mais longo para a pesquisa, até mesmo com a adocéao de
outras metodologias e técnicas.

Essa mesma ponderacdo deve ser feita na discussao dos resultados sobre o alcance das
dimensdes ética e politica da mediacdo da informacdo. Ao apresentar a dimensdo ética,
Gomes (2019a, 2019b, 2020a) afirma que ela é o eixo articulador das dimensdes dialdgica,
estética e formativa da mediacdo da informacdo, pois, segundo a autora, ndo € possivel
alcangar essas trés dimensdes sem assegurar 0 espago alteritdrio que sustenta a dialogia, a
apropriacéo, a criatividade e a formacgdo. Porém, quando esses elementos sdo sustentados, e as
dimensdes correspondentes sdo alcancadas, a mediagdo da informacéo alcanca sua dimensao

politica também, porque 0 processo de conscientizacdo se torna permanente tanto para o
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mediador quanto para os participantes da mediacdo realizada, que passam a se compreender
como sujeitos sociais, cujo trabalho e acdo tém uma funcdo social importante. No entanto, na
pesquisa, foi possivel identificar e categorizar alguns indicadores sobre o provavel alcance das
dimens0es ética e politica.

Na perspectiva das acOes voltadas para a formacdo do mediador da leitura, foram
identificados dois indicadores que sugerem o alcance da dimensao ética: o cuidado com o
outro e o respeito ao direito do outro. O primeiro indicador - cuidado com o outro - foi
sinalizado pela postura dos integrantes que defenderam a necessidade de, durante as acOes
realizadas na comunidade, manter-se o sigilo em relacéo as informacdes de carater pessoal e
institucional, manifestadas e conhecidas sobre a Biblioteca Comunitéria selecionada e seus
usuarios participantes das agdes de mediacao da leitura.

Essa conduta de desenvolver as agdes com a comunidade assegurando o sigilo de
informacdes pessoais dos leitores vinculados ao ambiente selecionado pelo Lapidar revelou o
cuidado relacionado ao publico-alvo das atividades, composto de criancas e adolescentes que
residem na comunidade da Fazenda Grande do Retiro, bairro periférico da cidade de Salvador
— BA — considerando, com especial atencdo, o fato de que parte desses usuarios vive em
situacOes de vulnerabilidade social. Nesse sentido, ressalta-se que as atividades realizadas
pelo Projeto Lapidar foram pautadas pela conduta ética dos seus integrantes, o que indica o
alcance da dimensao ética da mediacdo da informacéo realizada por ele.

Os indicadores cuidado com o0 outro e respeito com o outro também foram
identificados pelos usuérios e pela equipe da Biblioteca. Isso foi possivel verificar no
depoimento da funcionéaria da Biblioteca Comunitaria. No primeiro dia de visita do Lapidar,
depois das acGes de mediacdo da leitura, essa funcionaria expressou sua satisfacdo ao
perceber como se deu a interacdo entre as criangas, 0s adolescentes e 0s integrantes do
Lapidar. Nesse depoimento, ressaltou que parte dos adolescentes presentes nas acdes
desenvolvidas pelo Lapidar ndo gosta de se envolver nas atividades mediadoras promovidas
cotidianamente pela Biblioteca Comunitaria e que eles tém um perfil mais introspectivo por
causa dos problemas familiares de violéncia doméstica. Porém, nas atividades de mediacao da
leitura promovidas pelo Lapidar, todos se envolveram e expressaram seus pontos de vista,
demonstrando que estavam a vontade e seguros, o que também se observou entre as criancas.

Esse depoimento também foi debatido e explorado nas reunifes de avaliagdo das a¢bes
pelas professoras-coordenadoras do Projeto, que buscaram demonstrar e ressaltar aos
integrantes em formacdo a importancia da conduta ética, que se expressa no cuidado

necessario com as acles realizadas, enfatizando as contribuicdes que o Lapidar pode
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proporcionar oferecendo oportunidades de interagdo com a leitura em um ambiente respeitoso
com todos e que a experiéncia do cuidado e do respeito com o outro pode contribuir para que
esse publico também se torne multiplicador dessas condutas, o que significa contribuir com
mudangas sociais importantes.

O depoimento da funcionéria da Biblioteca e as ponderacGes das professoras-
coordenadoras colocaram em pauta a necessidade do cuidado com o outro e do respeito ao
direito do outro, entendendo que o cuidado é necessario e, por isso, é também um direito.
Assim, pode-se afirmar que esses sdo dois indicadores do alcance da dimensdo ética nas acdes
voltadas para a formagdo do mediador realizadas pelo Projeto Lapidar. Por outro lado,
considera-se importante que o Projeto avance nas agdes de formacdo no sentido de debater
com os integrantes em formacdo que a propria informagdo tem um carater alteritario e,
portanto, ndo se pode trabalhar com a mediagdo da informagdo e da leitura deixando de
compreender e admitir esse seu carater alteritario. Conforme defendem Silva e Gomes (2013),
a informacao sempre resulta do ato de pensar sobre e com o outro, tomando como referéncia o
gue outros pensaram sobre o conteudo produzido, também pensando e compartilhando com o
outro. Enfim, a informac&o € uma construcgéo coletiva.

Essa compreensdo, mais uma vez chama, a atengéo para o papel da dimensao ética da
mediacdo da informacdo e reforca a afirmacéo de Gomes (2019a, 2019b, 2020a) de que essa
dimensdo assume a condicdo de articuladora do alcance das dimens@es dialogica, estética e
formativa e que, associada a elas, contribui para o alcance da dimensao politica, para que 0s
sujeitos envolvidos na agdo mediadora tomam consciéncia de sua condi¢do de sujeitos sociais
ativos, e 0 acesso e a apropriacdo da informagdo, como um direito social. De acordo com a
autora, quando, na acdo mediadora, 0s sujeitos vivem a oportunidade de se expressar, de se
comunicar e de se apropriar da informacdo, passam a ter melhores condicdes de interpelar,
questionar, refletir, agir e sentir que sdo sujeitos ativos que podem ressignificar o mundo, ou
seja, passam a ter a possibilidade de tomar uma posi¢éo e atuar na transformacéo da realidade.
Desse modo, a mediacdo da informacdo tera alcancado sua dimensdo politica, condicdo que
Gomes (2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) entende como fundamental para que 0s sujeitos
assumam a conduta de protagonistas sociais.

A partir dessa concepcao, ao analisar os indicadores exercicio da critica para uma
mediacdo consciente; processo de conscientizagdo e conduta protagonista, condutas
verificadas na observagéo e no acompanhamento realizados pela pesquisa como sinalizadores
do alcance da dimensdo politica, constatou-se que hd uma atitude permanente do Lapidar em

refletir coletivamente sobre todas as etapas das agdes, indicando que sua coordenagdo tem a
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intencdo de fazer o exercicio da critica, 0 que Gomes (2019a, 2019b, 2020a) considera como
fundamental para a tomada de consciéncia e para a adogdo de um comportamento
protagonista.

O exercicio da critica para uma mediacdo consciente foi o primeiro indicador
identificado nas manifestacbes dos participantes das acOes de formacdo, as quais
demonstraram o compromisso e o conforto para formular criticas as atividades executadas
pelo Projeto e a tomada de consciéncia acerca do papel social das a¢cdes mediadoras. Essa
conduta parece indicar que a mediacdo realizada pelo Lapidar nessas a¢des de formacéo estdo
colaborando para a construgdo de uma mediagcdo consciente tanto por parte da equipe gestora
do Lapidar quanto dos mediadores em formacgdo. Gomes (2020) afirma que, na mediagédo
consciente, 0 mediador passa a realizar a acdo compreendendo a necessidade informacional
do outro e considerando o cotidiano dos sujeitos que participam da a¢do, com suas caréncias,
as demandas e 0 meio em que eles estdo inseridos. Além disso, na mediacdo consciente, 0
mediador busca problematizar o conteddo em todas as oportunidades de debates e
interlocucdes que ocorrerem durante a acao, a fim de propiciar um espaco critico. Para alem
dos exemplos mencionados na secdo de apresentacdo dos resultados, o Quadro 17 apresenta
respostas dos integrantes do Lapidar que ilustram a busca pelo exercicio da critica para uma
mediacdo consciente, quando, no grupo focal, eles foram convidados a falar sobre a

possibilidade de o mediador ser neutro.



156

Quadro 17

Manifestagdes dos integrantes do Lapidar quanto a existéncia da neutralidade
no processo de mediacao da informacao e da leitura

INTEGRANTES MANIFESTACOES QUANTO A NEUTRALIDADE
EM FORMACAO
Respondente 8 Eu ndo acredito em neutralidade em nada.

(discente do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

Respondente 7
(egressa do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

A partir do momento que o mediador se colocou a disposicdo para
realizar a acdo, ja ndo existe neutralidade no seu fazer.

Respondente 3
(egressa do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

Sempre o0 mediador vai passar um pouco de si, por mais que a historia
seja de outro autor, entdo na posicdo de mediador a acdo vai ser
realizada a partir do seu ponto de vista e por isso ndo existe
neutralidade.

Respondente 4
(egressa do curso de
Biblioteconomia e

Acredito que entre as fungdes do mediador, estd o desejo de tornar o
outro mediador também, cooperando ndo s6 para uma formacdo
pedagdgica, mas [para] uma formacdo de ser humano critico.

Documentacao)

N&o acredito em neutralidade, acho que formos 14 com um objetivo que
foi [0 de] trabalhar com o tema escolhido para essa edi¢do que foi o
empoderamento racial, entdo todas as escolhas sdo movidas por
intencionalidades, tanto no que vocé deseja atingir quanto naquilo que
vocé ndo deseja alcancar.

Respondente 16
(discente do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

Fonte: Elaborado pela autora.

Observando as manifestacGes apresentadas no Quadro 17, vé-se que 0s integrantes
compreenderam que as acdes de mediacdo da informacdo e da leitura ndo sdo neutras e
demonstraram que houve uma tomada de consciéncia quanto ao papel e a intencionalidade do
mediador. Esse posicionamento indica que esses mediadores em formacdo puderam, nas acdes
do Lapidar, compreender que a mediacdo é uma acdo de interferéncia, como defende Almeida
Junior (2015). Sobre o conceito de mediacdo da informacéo, o autor afirma que € toda acéo de
interferéncia realizada por um profissional da informacdo de forma direta ou indireta,
consciente ou inconsciente, singular ou plural, individual ou coletiva, visando a apropriacao
de informacdo que satisfaca, parcialmente e de maneira momentanea, a uma necessidade
informacional, gerando conflitos e novas necessidades informacionais.

Nas manifestacGes dos integrantes em formacgdo observa-se que eles aplicam essa
mesma concepcdo de Almeida Junior (2015) & mediacdo da leitura, demonstrando que

compreendem que ela também representa uma ac¢do que tem uma inten¢do, compreensao que
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também aparece em Medeiros, Santos e Jesus (2020) que, tomando como base o conceito de
Almeida Janior (2015), afirmam que a mediacdo da leitura também é uma acdo realizada
conscientemente por um profissional da educagdo, da informacdo e/ou da cultura, tanto
individual quanto coletivamente, propiciando uma leitura singular ou plural na ambiéncia dos
dispositivos informacionais, sociais e culturais.

Das manifesta¢des que possibilitaram identificar o indicador do exercicio da critica
para uma mediagdo consciente, desdobraram-se observagdes que evidenciaram que estava
ocorrendo uma tomada de consciéncia por parte dos integrantes em formacao, primeira etapa
do processo de conscientizacdo, compreendido na pesquisa como outro indicador de que as
acOes de formacdo realizadas pelo Lapidar estdo alcangando a dimensao politica da mediacao
da informacao. Esse processo de conscientizagdo pareceu mais evidente com as associacoes
manifestadas pelos discentes e egressos em formacdo durante os debates sobre os temas das
palestras e que seriam objeto da mediacdo da leitura na Biblioteca, com suas experiéncias e
condicdes de vida. Em decorréncia do processo de conscientizacdo, houve manifestacdes em
que esses participantes passaram a explanar posicdes e reflexdes quanto a importancia de se
discutir com os usuérios da Biblioteca nas acdes de mediacdo da leitura, buscando lhes
proporcionar a mesma oportunidade de tomada de consciéncia transformadora. Essas
manifestacdes possibilitaram identificar o indicador conduta protagonista, ja que
demonstraram o desejo de interferir para contribuir com o processo de conscientizacdo dos
usuarios. Como afirma Perrotti (2017), o protagonista € aquele que se posiciona e age para
fortalecer os interesses da coletividade e compreende os interesses do publico como mais
relevantes do que os interesses privados.

Os resultados sobre os indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da
informacao nas acdes de formacao realizadas pelo Lapidar sugerem que é importante que a
coordenacdo do Projeto faca, permanentemente, uma avaliacdo sistematica das acdes,
tomando a mediacdo da informacao e suas dimensdes como fundamento, e oriente o Projeto
para o0 exercicio da praxis, elemento essencial da mediacdo consciente, segundo Gomes
(2019b, 2020a), por meio do qual cada membro poderd exercitar a autorreflexdo, que
promovera o desenvolvimento do autoconhecimento e, como defende Gomes (2019b, 2020a),
0 processo de conscientizacdo sobre seu papel mediador e de protagonista social, fortalecendo
sua condicdo de sujeito politico. A construcdo de uma visdo politica e de uma conduta
protagonista dos participantes representard o alcance efetivo da dimensdo politica da

mediacéo realizada pelo Lapidar.
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A partir da anélise desses resultados, € possivel afirmar que, embora ndo se possa dizer
que as cinco dimensbes da mediagdo da informacdo foram plenamente alcangadas nas acgGes
voltadas para a formagao do mediador, houve um nimero maior de indicadores de alcance das
dimensGes dialbgica e estética e outros mais reduzidos das dimensBes formativa, ética e
politica, apesar de os indicadores encontrados apontarem que, mesmo parcialmente, estas
altimas também vém sendo alcangadas pelas agdes de formacgdo do Lapidar. Concluida essa
parte da analise, seguiu-se com a dos resultados obtidos sobre os indicadores do alcance das
dimensdes nas acOes de mediacédo da leitura.

5.2.2 Indicadores do alcance das dimensfes da mediacéo da informacéo nas acfes de
mediacéo da leitura

O ambiente selecionado pelo Lapidar para desenvolver as acdes de mediacdo da leitura
foi a Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani, um espaco que atua para além do acesso
a informacdo, porque oferta a comunidade um ambiente dialogico e cultural que enaltece os
tracos identitarios dos sujeitos que estdo em seu entorno, tentando contribuir para preservar a
memoria social, como afirmam Sena, Prado e Barbosa (2015). A partir dessa concepgéo, a
biblioteca comunitaria foi compreendida neste estudo como um espaco propicio a acles
comunicativas que proporcionem a interacdo entre os sujeitos plurais que a utilizam com
interesses e anseios diversificados.

Essa concepcdo da biblioteca comunitaria se apoia nas teorias de Vygotsky (2008),
para quem o0 homem e o meio sdo afetados mutuamente em uma relacéo dialética, em que o
aprendizado €, necessariamente, mediado, por isso a biblioteca comunitaria pode ser
considerada uma colaboradora para a realizacdo de projetos extensionistas nela
desenvolvidos, especialmente os relacionados as acGes de mediacdo da leitura e da
informacao.

Essa possivel rede de colaboracdo, estabelecida entre a biblioteca comunitéaria e a
extensdo universitaria, pode contribuir tanto para a comunidade académica constituida de
docentes, discentes e técnicos administrativos, quanto aos sujeitos que integram a biblioteca
comunitaria, como seu corpo funcional e os leitores que a frequentam. Nesse sentido, o
Lapidar desenvolveu acOes extensionistas nesse ambiente, compreendendo-o, assim como
Geraldo Prado e José Prado (2018), como um local que possibilita a mudanca sociocultural e

comportamental dos sujeitos que o frequentam.
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Considerando as observacdes a respeito dessas acOes de mediagdo da leitura
desenvolvidas nesse ambiente, foram encontrados dois indicadores do alcance da dimenséo
dial6gica, tomando como referéncia os estudos de Gomes. Do mesmo modo que nas acdes de
formacdo, o primeiro indicador do alcance da dimensdo dialgica nas acbes de mediacdo da
leitura foi o estabelecimento do debate, identificado durante as interlocucbes para a
construcdo verbal e coletiva da historia durante a mediacdo da leitura na Biblioteca
Comunitaria selecionada. Perrotti (2017) amplia a discussdo afirmando que os dispositivos
culturais, como as bibliotecas, podem contribuir com as interlocugdes e favorecer as
interacOes, as relacdes e as conversas. Compreendendo que a interlocucdo é um aspecto da
dimensdo dialdgica também presente na mediacdo da leitura, encontra-se um reforco quanto a
sua importancia em Jouve (2002), que afirma ser a interlocucdo uma acéo que estabelece as
conexdes entre o texto lido, a imaginacdo e a memoria no processo de interpretacdo, o que
podera contribuir com o processo de apropriacdo do conteudo lido pelos sujeitos leitores.

Outro indicador que sinaliza a possibilidade do alcance da dimenséo dialdgica nas
acOes de mediacao da leitura é a adocéo de outras linguagens de comunicacédo para motivar
a participacdo e o dialogo entre os participantes. Nas acfes de mediacdo da leitura realizadas
pelo Lapidar, procurou-se motivar a interacdo e a interlocucdo entre os mediadores e 0s
participantes da acdo com a utilizagdo articulada de recursos audiovisuais, textuais e
imagéticos elaborados pelos integrantes do Projeto. Vale destacar que, quando os membros do
Projeto se disponibilizaram a elaborar e a utilizar esses recursos no ambiente da biblioteca
comunitaria, contribuiram para fortalecer a identificacdo por parte dos participantes da relacédo
entre 0s textos escrito, oral ou imageético, assim como entre esse intertexto e os leitores, o que
foi alcancado, comprovando o que defendem Celeddnio e Gradela (2018).

Pode-se afirmar que, ao desenvolver a mediacdo da leitura em parceria com a
Biblioteca Comunitaria e alcancar a dimensdo dialdgica da mediacdo da informacdo, o
Lapidar esta contribuindo para que essa Biblioteca se fortaleca como um espaco propenso a
interacdo e as possibilidades de dialogo que proporcionam o conhecimento de novas
linguagens e da identificacdo de divergéncias e confluéncias de pontos de vista, como sugere
Silva (2012).

O alcance da dimensdo dialdgica, sinalizado por esses dois indicadores, denota a
possibilidade de algum alcance da dimensédo estética quando, segundo Gomes (2014, 2016,
2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b), as acOes de mediacdo da informagdo promovem o
desenvolvimento de relagbes de cumplicidade e empatia. Na perspectiva da mediacdo da

leitura, as acOes possibilitam que os sujeitos se reconhegam como participantes do processo
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colaborativo e criativo. Isso foi observado nas acOes de mediacdo da leitura realizadas pelo
Lapidar. Em um contexto movido por colaboragdo, cumplicidade e criatividade, foram
identificados dois indicadores que apontam o alcance da dimensdo estética nessas acdes: 0
sentimento de pertenca e a demonstracio de prazer. A existéncia desses indicadores indica
que as acdes de mediacdo da leitura realizadas pelo Lapidar geraram um espago confortavel
em que 0s grupos de criancas e adolescentes que participaram das a¢Ges puderam expressar
suas emocgOes e percepcdes durante as discussdes e rodas de conversas sobre o0s textos que
foram objeto da mediacdo (escritos, imagéticos e audiovisuais). Nessas manifestacdes, 0s
participantes se colocaram com liberdade, demonstrando que a mediagdo realizada estava
gerando prazer na leitura. Esse resultado, além de indicar que a dimensdo estética estava
sendo alcangada, confirmou que o mediador do Lapidar foi capaz de legitimar, como defende
Petit (2008), o desejo dos jovens e das criancas de ler e de aprender, numa fase da vida em
que o sujeito, em especial o jovem, vivencia a busca definigdes que o levardo a transformar
suas agdes futuras.

O alcance da dimensdo estética também ficou evidente nas manifestacbes dos
participantes ao expressar satisfacdo em participar das acdes mediadoras. Essa satisfacdo foi
tdo intensa que parte dos participantes produziu espontaneamente um artefato para registrar a
alegria e a gratiddo ao Lapidar. Na ultima reunido realizada pelo Projeto na comunidade, as
adolescentes apresentaram um cartaz com mensagens de afeto e fizeram uma homenagem aos
integrantes do Lapidar com depoimentos que demonstravam a satisfacdo que sentiram em
participar das agdes realizadas pelo Projeto.

Posteriormente, durante a entrevista realizada com as agentes mediadoras que
compdem o corpo funcional da Biblioteca Comunitaria Alfonso Pacciani, uma delas fez
questdo de informar que a proposta de elaborar e presentear o Projeto com esse cartaz surgiu
espontaneamente por parte das adolescentes, que, depois de participar das atividades do
Lapidar, foram a Biblioteca pedir alguns materiais para confeccionar o cartaz. Essa
entrevistada informou que prontamente disponibilizou todos os recursos necessarios e ajudou
a fazer a homenagem. Por meio dessas manifestacOes, foi possivel perceber que as acOes
mediadoras despertaram nos participantes a relacdo pessoa/mundo que Bravos (2018) afirma
acerca do processo afetivo, solidario, interpretativo e criativo que a acdo humana pode
desenvolver durante a mediagao.

Como mencionado na subsecdo 4.3.2, os indicadores que sinalizam o alcance da
dimensao estética apontam a possibilidade de alcance da dimensdo formativa. Ainda assim,

ndo foi possivel identificar indicadores de alcance dessa dimensdo nas a¢des de mediacdo da
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leitura realizada pelo Lapidar, em razdo de que os elementos que integram a dimensédo
formativa se tornam mais evidentes com o passar do tempo. E preciso um tempo maior de
acompanhamento de um grupo para que se possa identificar, com mais seguranca, o alcance
da dimensdo formativa. Por essa razdo, seria interessante que essas agdes do Lapidar
continuassem nessa mesma Biblioteca Comunitéria, para que se pudesse avangar com a
investigacdo em varias edi¢bes do Projeto com a mesma comunidade, acompanhando seu
desenvolvimento. Essa continuidade também fortaleceria as redes de colaboragdo entre a
universidade e a comunidade.

Também houve dificuldade de identificar indicadores do alcance da dimenséo ética
nas acdes de mediacdo da leitura, porque também seria necessario mais tempo de
acompanhamento do grupo de usuarios em participacdo nessas acdes realizadas pelo Lapidar,
para que se pudesse alcancar essa dimensdo, visto que ela repercute com a mudanca de
condutas e atitudes, ndo apenas na acdo, mas também na propria interacdo com a sociedade.
Assim, seria necessario mais tempo de estudos com a mesma amostra para que isso fosse
possivel. Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) assevera que a dimensdo
ética ¢ estabelecida no didlogo com o outro, no respeito as diferencas, ao acesso universal a
informacao e rejeitando préticas de censura.

Esse mesmo limite se colocou na busca por identificar indicadores do alcance da
dimensdo politica da mediacdo da informacdo nas acdes realizadas pelo Lapidar na
Biblioteca. Contudo, existem indicios de que houve algum nivel de tomada de consciéncia por
parte dos participantes, sendo observadas as manifestacdes associativas do tema da historia
com as experiéncias de vida, feitas tanto pelos integrantes em formacdo quanto pelos
usuarios da Biblioteca que fizeram parte das acGes de mediacdo da leitura. Durante a acdo
mediadora, os participantes parecem ter tomado consciéncia do significado das préprias
experiéncias de vida, uma etapa importante para que, conforme Gomes (2016, 2017, 20193,
2019b, 2020a, 2020b), os sujeitos se apercebam de si e tomem consciéncia de sua condicao de
sujeitos ativos. Sobre isso, a autora defende que a mediacdo alcanca sua dimensao politica,
em que os participantes tém a possibilidade de se transformar ou se fortalecer como
protagonistas socialis.

Para ilustrar esse tipo de manifestacdo, no Quadro 18, sdo apresentadas algumas que
foram obtidas durante a realizacdo do grupo focal com os integrantes em formacdo que
falaram sobre a percepcao que tiveram acerca da tomada de consciéncia por parte dos leitores

que participaram das acbes, demonstrando que eles também vivenciaram a tomada de
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consciéncia de seu papel social como mediadores, que vai alem da prépria realizacdo da

mediacéo da leitura.

Quadro 18
Manifestagdes dos integrantes do Lapidar sobre o processo de tomada de consciéncia provocado

pelas acdes realizadas na Biblioteca Comunitéria

INTEGRANTES
EM FORMACAO

MANIFESTACOES SOBRE O PROCESSO DE TOMADA DE
CONSCIENCIA

Respondente 7
(egressa do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

Acredito que seja necessario ter mais encontros para gque possamos
identificar melhor essa percepcdo do que ficou para os participantes na
biblioteca comunitaria. Apesar disso, foi evidente que eles comegaram
a refletir sobre a tematica que foi proposta, de como o negro é
apresentado pela sociedade, do padrdo de beleza que o tempo todo é
imposto. Além disso, [parecem ter compreendido] um pouco de nossa
ancestralidade, da figura da mulher como uma pessoa forte e capaz, o
que foi representado no filme que escolhemos para projetar ... [um
pouco] de nossa cultura e tudo isso por meio da leitura.

Respondente 3
(egressa do Curso de

Essas percepces comecaram a ser apresentadas através do olhar mais
sensivel e critico, e isso ja sdo indicios de um processo de

Biblioteconomia e
Documentacao)

conscientizagéo.

Acho que o cartaz foi para mim a representacdo mais visivel desse
processo de conscientizacdo, porque ali, eles materializaram o prazer de
participar de nossas aces. Foi a maneira de eles agradecerem por
termos voltado o nosso olhar para 0 espaco que pertencem a eles. Eu
fiquei com essa sensacdo, como se eles estivessem falando ‘estamos
gostando de ser vistos, alguém nos viu, alguém saiu de um outro lugar,
para nos ver!” E eu sinto que eles querem isso, eles querem ser vistos.
Fonte: Elaborado pela autora.

Respondente 16
(discente do Curso de
Biblioteconomia e
Documentacao)

Ao analisar o Quadro 18, verifica-se que a Respondente 7 ressalta a importancia de o
Lapidar estender o nimero de encontros na comunidade a fim de observar se vem ocorrendo o
processo de tomada de consciéncia entre os participantes das acGes de mediacdo da
informacdo. Por outro lado, nessa mesma manifestacdo, essa Respondente acredita que as
acOes do Lapidar podem estar influenciando a tomada de consciéncia pelos participantes, em
especial, no que diz respeito as questdes étnico-raciais e de género que foram tratadas nos
conteudos mediados.

Em concordancia com essa perspectiva, a Respondente 3 também afirma que as acdes
de mediacdo da leitura realizadas pelo Lapidar revelaram e fortaleceram o olhar sensivel e
critico, sobretudo entre os adolescentes. Contudo, é importante afirmar, mais uma vez, que o
tempo disponivel para se fazer uma pesquisa em nivel de Mestrado foi insuficiente para

identificar indicadores do alcance das dimensdes formativa, ética e politica da mediagdo da
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informacdo. Por outro lado, foram identificados e categorizados alguns indicadores
apresentados nesta secdo, sinalizando as dimensdes que tém sido mais alcancadas pelas acGes
do Lapidar. Nesse sentido, passa-se na préxima subsecdo a apresentacdo da analise e

discussdo quanto aos niveis de ocorréncias e a intensidade do alcance deles.

5.3 DIMENSOES DA MEDIACAO DA INFORMACAO: niveis de ocorréncia dos seus
indicadores e intensidade do alcance nas a¢des do Projeto Lapidar

Para avaliar a intensidade do alcance das dimensGes da mediagdo da informagéo nas
acOes do Projeto Lapidar, partiu-se da identificacdo dos niveis de ocorréncia dos indicadores
do alcance de cada uma das cinco dimens@es propostas por Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a,
2019b, 2020a, 2020b).

A identificacdo dos indicadores do alcance das dimensdes da mediacéo da informacao
possibilitou, a partir do nivel de sua ocorréncia, discutir sobre a intensidade desse alcance a
luz da literatura, atendendo ao terceiro objetivo especifico da pesquisa e mantendo a discusséo
também distribuida entre os dois eixos de ac¢bes do Projeto Lapidar: das a¢des de formacédo do

mediador na subsecédo 5.3.1 e de mediacdo da leitura na subsecao 5.3.2.

5.3.1 O alcance das dimensfes da mediacdo da informacdo nas acdes voltadas para a
formacao do mediador da leitura

A mediacdo da leitura e uma educacdo libertaria possibilitam que os sujeitos
vivenciem o compartilhamento do conhecimento, o que favorece a interlocucéo e a construcao
de discussdes. Nessa perspectiva, Freire (1989) defende que ndo ha quem ndo tenha o que
ensinar e ndo ha quem ndo tenha o que aprender. Quando o Lapidar realiza ac6es para formar
mediadores, disponibilizando espaco para o compartilhamento de ideias, contribui para a troca
de aprendizados entre os integrantes, o que justifica a realizacao significativa dos debates -
um indicador cujo nivel de ocorréncia nas acdes de formacdo foi de 51 vezes (73,9%) - um
nivel forte de ocorréncias — o0 que contribui para o alcance da dimenséo dialdgica da mediacéo
da informacdo nas aces de ensino-aprendizagem destinadas a preparar o futuro mediador da
leitura.

Por outro lado, o indicador enuncia¢io nos dispositivos de comunicagdo s ocorreu
18 vezes (26,1%) durante essas a¢des, uma ocorréncia considerada de um nivel médio. Esse
resultado indica que a iniciativa do Lapidar de proporcionar outro espago de

compartilhamento de ideias, trocas de experiéncias e manifestacdo de sugestdes no ambiente
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virtual, tem permitido a dialogia entre seus membros fora do momento exato da agdo, que
mantém o processo interacionista que contribui para o desenvolvimento de apropriagdo da
informacdo, como defende Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020), ampliando o0s
espacos de socializacdo do conhecimento trabalhado nas acdes, embora esse indicador ndo
supere o nivel de ocorréncia do debate nos momentos presenciais das a¢des. Entretanto,
compreende-se que o prolongamento dos momentos de interlocugdo pode ser intensificado
pelo Projeto, visto que os ambientes virtuais podem contribuir com a extenséo dos debates
realizados em torno das tematicas tratadas e até mesmo em relacdo ao planejamento e a
avaliacdo das atividades elaboradas, produzindo novos fluxos, novos usos e a producdo da
informacdo no interior do grupo, além de contribuir para o processo de apropriacdo da
informacao apresentada pelos sujeitos, apoiando-o0s em sua formacdo. Esse prolongamento da
interlocucdo é importante porque, conforme defende Pieruccini (2007), a apropriacdo da
informacao ndo é um ato mecanico e imediato, mas envolve a construcéo de sentidos, o que
necessita, como defendem Freire (1989) e Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a),
de permanéncia e ampliacdo do debate e da interlocucéo.

Quando se verifica que os dois indicadores do alcance da dimensdo dialdgica nas
acOes de formacdo do mediador tiveram, respectivamente, um nivel de ocorréncia forte
(debate) e medio (enunciacdes nos dispositivos de comunicacdo na web), pode-se inferir que
esteja ocorrendo um alcance relativo da dimensdo dialdgica da mediacdo da informacao
trabalhada nessas acdes. Isso demonstra que o Lapidar, embora possa promover melhorias,
tem construido as condicdes para assegurar 0 alcance da dimensao dialégica que, conforme
Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a) vem defendendo, representa a dimensdo
sustentadora da mediacao da informacéo.

O alcance da dimenséo dialdgica possibilitou que se expandisse a interlocucéo entre 0s
integrantes do Lapidar por meio das informacbes mediadas nas acdes, o que favoreceu a
formacdo de um mediador mais apto a realizacdo da categoria da mediacdo consciente
proposta por Almeida Junior (2015) e defendida por Gomes (2016, 2017, 2019a, 2019b,
2020a) como a mediacdo mais promissora em favor do desenvolvimento do protagonismo
profissional e social.

Em outra perspectiva, também se pode afirmar que o alcance relativo da dimensédo
dialégica nas agdes de formagdo do mediador indica que a mediacdo da informacdo realizada
nesse contexto, ainda que relativo, ofereceu condicGes para o alcance da dimensdo estética
que, para Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a), representa uma instancia da

mediacdo na qual se intensifica o exercicio da critica, sem constrangimentos, sem censura,
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assegurando o espaco de voz por todos os participantes, o que faz com que todos comecem a
expor questionamentos e a formular proposicdes. Além disso, possibilitara que esses
mediadores em formagdo construam um processo de reflexdo coletiva, em que as percepcoes
diferentes se apresentam, mas que também sejam orientadas pelos fundamentos tedricos da
mediacdo, de maneira que eles experimentem o exercicio da praxis que, conforme a autora,
além de contribuir para a realizacdo da mediacdo consciente, intensificara o espaco critico que
é fundamental ao processo de apropriacdo da informacdo. O alcance da dimensdo estética é
importante porque essa € a dimensdo em que a mediagdo pode gerar sentidos e instalar uma
ambiéncia informacional que valorize o trabalho colaborativo e criativo, no qual todos os
participantes se sintam acolhidos e possam experimentar a possibilidade e o prazer de se
apropriar da informacdo e de crid-la (GOMES, 2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a).

Ao analisar os resultados referentes ao alcance da dimensdo estética nas acOes de
formacdo do mediador, verificou-se que, dos seis indicadores identificados, a manifestacéo e
atitude de criatividade foi 0 que mais se destacou, pois atingiu um nivel forte de ocorréncia
(57 - 28%) durante as acOes. Isso significa que o Lapidar proporciona um espaco favoravel
para que os seus integrantes em formacdo possam se apropriar das informagfes, gerando
sentidos e potencializando a criatividade. Esse alcance é importante porque, conforme
Cavalcante (2018), essas sdo competéncias necessarias ao mediador, em especial, ao
mediador da leitura, a quem é imprescindivel a capacidade de desenvolver atividades
dindmicas, criativas e alternativas. Cavalcante (2018) também defende como importante no
processo mediador a intersubjetividade, que, neste estudo, foi caracterizado como um
indicador do alcance da dimensao estética da mediacao da informacéo.

Observou-se que o indicador intersubjetividade se destacou quanto ao seu nivel de
ocorréncia nas acdes de formacdo, que foram 44 vezes (21,8%), demonstrando que 0S
participantes dessas acdes sentiram-se a vontade nas interacGes para revelar suas percepcdes
particulares e suas subjetividades e acolher essas mesmas manifestaces de outros
participantes da formacao.

Para acentuar a importancia dessas interacdes, em que a troca de subjetividades tem
condicBes de ocorrer, Gomes (2008) assinala que elas potencializam a abertura ao
compartilhamento e a geracdo de informacdes e fortalecem a mediacdo, na zona de
articulacdo entre comunicagdo e informagdo, quando o debate se intensifica de modo
alteritério.

Outros indicadores do alcance da dimenséo estética da mediacéo da informagdo, como

a manifestacdo do sentimento de pertenca (32-15,8%) e a demonstracao de prazer (31 —
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15,4%) - tiveram um nivel de ocorréncia forte, reforcando a anélise quanto ao alcance dessa
dimensédo nas agdes de formacgdo. Na observacdo direta e nos depoimentos dos participantes
da amostra, constatou-se que houve partilha de sentimentos e percepc¢des entre 0s membros
em formacdo, além de manifestacGes e reacGes de prazer, reforcando que os participantes
estavam se sentindo aptos a realizar as acdes de mediacdo da leitura. O alcance da dimensao
estética nas acBes de formacdo assegurou aos membros em formacdo a construcdo de um
estado de interesse, entusiasmo e compromisso com a mediagdo que, segundo Bortolin
(2010), sao fatores de ordem psicoldgica que interferem no processo da mediacdo da leitura.

As palestras realizadas pelo Lapidar, com a finalidade de contribuir para a formacéo
dos egressos e dos discentes, levaram 0s integrantes a manifestarem suas percepcdes,
realizando questionamentos aos convidados sobre o conteldo exposto. Nesse sentido, 0
indicador interpelacdo ocorreu 24 vezes (11,9%), portanto, foi considerado com uma
ocorréncia de nivel forte. A ocorréncia forte de interpelacdes reforca a interpretacéo de que as
acOes de formacédo tenderam a alcancar a dimensao estética. Portanto, pode-se considerar que
essas acOes sdo verdadeiramente educativas, principalmente por se considerar a defesa de
Freire (2005) de que a interpelacdo esta ligada ao dialogo e ao ato educativo.

A iniciativa dos alunos dos Cursos de Arquivologia e Biblioteconomia, que culminou
na criacdo de produtos utilizados nas a¢es de mediacao da leitura na comunidade, também
sinaliza algum alcance da dimensdo estética, que Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b,
2020) destaca ser a conduta criativa, o desenvolvimento da criatividade, um aspecto
constitutivo dessa dimensdo. Embora esse indicador tenha se revelado, seu nivel de ocorréncia
ainda foi médio (14 — 6,9%), o que indica que o Projeto Lapidar precisa concentrar uma
atencdo ainda maior a construcdo do espaco criativo nas acdes de formacgdo dos mediadores.

Ressalta-se que a elaboracdo de oficinas e o incentivo a participacdo em cursos que
promovam atividades voltadas para a criagdo de recursos para atividades de mediacdo da
leitura podem contribuir para que os integrantes se tornem capazes de explorar a elaboracéo
de outros dispositivos ludicos que possam ser articulados as atividades de mediacao da leitura
na comunidade.

Tendo em vista esses resultados, que demonstram que, dentre os seis indicadores do
alcance da dimenséo estética, cinco obtiveram um nivel de ocorréncia forte e somente um teve
um nivel médio de ocorréncia, pode-se concluir que o alcance da dimensdo estética nas agdes
de formagéo do Lapidar tem sido intenso. Esse resultado demonstra que o Projeto Lapidar
vem sendo bem sucedido na formagdo positiva de um mediador da leitura capaz de realizar

uma mediacdo mais efetiva. A ocorréncia forte da maior parte dos indicadores do alcance da
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dimensdo estética sugere que, nas acbes de formacdo, possivelmente os participantes tiveram
a oportunidade de transitar do desenvolvimento real para o desenvolvimento potencial,
instancia que Vygotsky (1988, 2000) denominou de zona de desenvolvimento proximal, que é
uma condi¢do essencial a apropriacdo da informacéo.

Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a) enuncia que, quando a mediacdo da
informacdo alcanca sua dimensdo estética, ela tende a alcancar a dimensdo formativa, ja que,
se as zonas de desenvolvimento proximal dos sujeitos foram acionadas e for intensificada uma
interacdo que contemple os elementos que integram as dimensdes dialdgica e estética,
tenderdo a transitar da sua zona de desenvolvimento real para a zona de desenvolvimento
potencial, construindo novos conhecimentos. A autora (2019a, 2019b, 2020a, 2020b) afirma
que a mediacdo da informagdo alcangou sua dimensdo formativa, o que possibilitou a
apropriacdo da informacdo que transforma o0s conhecimentos que 0O sujeito possuia
anteriormente.

Quanto aos indicadores do possivel alcance da dimensdo formativa nas acbes de
formacdo, s6 foram identificados dois: a proposicéo de fontes relacionadas ao tema tratado
na edicdo de 2019 e a manifestacdo de expansdo do conhecimento, com suas colocac6es
indicativas pelos participantes. O primeiro indicador ocorreu 25 vezes (59,5%), e o segundo,
17 (40,5%). Isso significa que o alcance da dimensédo formativa foi relativo.

Com esse resultado, é possivel afirmar que os integrantes em formacdo nao SO
passaram a compreender os temas tratados como também sugeriram outras fontes de
informacao que pudessem contribuir com a formacgédo dos demais membros do Projeto, 0 que,
em certa medida, indica que houve um processo de reflexdo e de acdo em direcdo a expansao
do conhecimento até ali trabalhado. Contudo, o nivel de ocorréncia de manifestacdes que
indicassem ter havido uma expansdo dos conhecimentos deles foi médio, portanto, pouco
suficiente para se interpretar o quanto essa efetivamente ocorreu. Os resultados indicaram que
a dimensao formativa deve ter sido relativamente alcancada.

Esse resultado sinaliza que é importante o Projeto Lapidar ampliar o desenvolvimento
de acBes a partir das quais os membros em formacdo possam intensificar o exercicio da
critica, vivenciar o processo de problematizacdo de que nos fala Freire (1996) e focalizar o
desenvolvimento de produtos e atividades criativas, a partir das quais 0s participantes
assumam uma posicdo ativa em relacdo aos assuntos tratados, condi¢cbes em que as
manifestacdes reveladoras da expansdo dos conhecimentos prévios deles ocorram e possam
permitir a propria avaliagdo pelo grupo quanto & aprendizagem desenvolvida. Convém

lembrar que essa formac&o, em especial, volta-se para a mediagdo da leitura, portanto, deve-se
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considerar que esse futuro mediador precisa sentir a forca do processo da leitura e
experimenta-lo como possibilidade de exercitar a reflexdo, ponderando o alerta de Martins
(2018) que afirma estarem as agOes relacionadas a leitura ligadas a formagdo critica do
individuo. Mas, ao se refletir sobre os resultados obtidos em relagdo ao alcance das dimensdes
da mediacdo da informacdo nas acdes de formacéo, também é preciso lembrar que Gomes tem
reforcado o papel da dimenséo ética, que articula e assegura o alcance das demais dimensdes
(2019a, 2019b, 2020a). A analise dos resultados sobre o alcance da dimens&o ética no caso
estudado tem uma fungéo relevante.

Assim, observando os resultados apresentados na Tabela 4, constatou-se que os dois
indicadores do alcance da dimensédo ética nas acGes de formacdo identificados tiveram um
nivel forte de ocorréncia. O indicador respeito ao outro ocorreu 28 vezes durante as acoes
(56,0%), e o indicador cuidado com o outro atingiu 22 ocorréncias (44,0%). Portanto, a
dimensdo ética teve um alcance intenso.

A intensidade do alcance da dimensdo ética indica que o Projeto Lapidar vem
trabalhando o desenvolvimento de uma consciéncia e um comportamento ético por parte dos
futuros mediadores da leitura. Desse modo, eles sdo preparados para uma acdo mediadora
consciente e promissora para, por meio da acdo mediadora, estimular e desenvolver a conduta
ética dos leitores e sujeitos envolvidos na acdo. Bortolin e Almeida Junior (2015) afirmam
que o mediador é um influenciador social, 0 que passa pelo fortalecimento de uma atitude de
comprometimento social por parte do mediador, como diz Santos (2009).

Nesse sentido, as acdes voltadas para a formacdo do mediador precisam ser realizadas
de modo consciente, porque o discente e 0 egresso em formacdo atuardo junto a diferentes
sujeitos com perspectivas e necessidades plurais.

Gomes (2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a) defende que, ao alcancar suas dimensdes
dialdgica, estética, formativa e ética, a mediacdo da informacédo atinge sua dimenséo politica,
e o0s participantes da acdo mediadora comecam a compreender a importancia do debate, do
exercicio da critica, do espaco de voz e do respeito a todos e adotam como fundamentais
todos os elementos préprios de cada dimensdo. Esse enfoque de Gomes contribui para se
compreender que, na mediacdo da informacdo, hd uma mediacdo também pedagogica que
favorece o processo de conscientizacdo que qualifica e forma o sujeito mediador. Gomes
(2017, 2019b, 2020a) explana que, para efetivar a formacdo do mediador, é preciso o
entrelacamento entre a mediacdo pedagogica e as a¢gdes que oportunizam a praxis, ou seja, 0
exercicio critico a respeito das préticas a luz de seus fundamentos tedricos, considerando que

esse exercicio podera proporcionar uma tomada de consciéncia quanto ao seu fazer e a relacdo
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dele com a sociedade. Uma formacdo dentro desse foco poderd impulsionar o mediador a
assumir uma posicao protagonista na formacao dos sujeitos sociais.

Com o fim de compreender se 0 Projeto Lapidar vem desenvolvendo um trabalho que
tem alcancado a dimensdo politica da mediacdo, encontraram-se trés indicadores sobre esse
possivel alcance: manifestacGes que sugerissem a existéncia do processo de tomada de
consciéncia; o exercicio da critica e a adogdo de uma conduta protagonista. As
manifestacdes do processo de tomada de consciéncia ocorreram 49 vezes (47,1%), o
exercicio da critica, 45 vezes (43,3%), e a conduta protagonista, 10 vezes (9,6%),
revelando que se deram em niveis forte (0 primeiro e o segundo indicador) e em nivel médio,
0 Gltimo indicador.

O nivel forte de ocorréncias de dois desses indicadores, associado ao nivel médio de
ocorréncia de um deles, sinaliza que as ac¢Ges de formacdo do mediador tém sido realizadas
pelo Lapidar, no sentido de colaborar com a tomada de consciéncia dos futuros profissionais
da informacéo quanto a funcao social do seu trabalho e a importancia da mediacéo da leitura e
da necessidade de uma atuacdo protagonista. Esse resultado demonstra que vem ocorrendo
uma mediacdo pedagdgica pelo Lapidar que vem alcancando intensamente a dimenséao
politica, na perspectiva da proposta de Gomes (2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b), que
toma como referéncia Freire (2005), que defende a tomada de consciéncia como o primeiro
passo na construcdo de um processo de conscientizacdo do sujeito sobre sua condicdo de ser
social e sua forca transformadora da realidade. Essa tomada de consciéncia pode ser
determinante para que esses futuros mediadores venham atuar como protagonistas sociais.
Gomes (2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) defende existir a dimensdo politica da
mediacdo da informacdo, que reforca a poténcia transformadora da mediacdo e a
responsabilidade do mediador em se preparar para atuar como um protagonista social, que,
como defende Perrotti (2007), enfrentando, resistindo e lutando pela inclusdo social,
informacional e cultural.

Concluida a discussdo sobre os niveis de ocorréncia dos indicadores relacionados as
acOes de formacdo e ao nivel do alcance das dimensdes da mediacdo da informacdo nessas
acOes, na proxima subsecdo, serdo abordados os niveis de ocorréncia dos indicadores
correspondentes as acdes de mediacdo da leitura.

Analisados os resultados relacionados as a¢des de formacdo do mediador, & luz do
referencial adotado, as cinco dimensbes da mediacdo da informagdo tém sido, de algum
modo, alcangadas. Isso revela que, nessas agdes, 0 Projeto Lapidar tem realizado acOes

mediadoras de carater pedagdgico que podem interferir positivamente no desenvolvimento
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consciente dos futuros bibliotecérios e arquivistas em relacdo & mediacdo da informacéo e da
leitura. Na proxima subsecdo, seré apresentada uma discussao sobre a intensidade do alcance
das dimensdes da mediacdo da informacdo nas acOes de mediacdo da leitura que foram
realizadas pelo Projeto na edicdo analisada.

5.3.2 O alcance das dimensdes da mediacédo da informagéo nas a¢es de mediacéo da
leitura

A mediacdo da leitura favorece o encontro com a informacdo e a apropriacdo da
informagdo por meio da reflexdo, do debate e da discussdo sobre o contetdo lido. Por isso,
Bortolin e Almeida Janior (2007) consideram a leitura como parte intrinseca do processo de
apropriacdo da informagdo. Assim, justifica-se o objetivo desta pesquisa de identificar e
analisar as dimensfes da mediacdo da informacdo que tém sido alcancadas nas atividades
desenvolvidas pelo Projeto Lapidar. No que se refere as préoprias acGes de mediacdo da
leitura, foi possivel verificar que elas levaram os leitores participantes a manifestarem reacées
espontaneas que foram consideradas neste estudo como possiveis indicadores do alcance de
algumas dimens6es da mediacédo da informacao.

Na subsecédo 4.4.2, na Tabela 6, apresentaram-se os dois indicadores identificados que
sinalizaram um alcance relativo da dimenséo dialogica: o estabelecimento de debate e a
adocdo de outras linguagens de comunicacgao, que ocorreram 53 vezes durante a realizacao
da mediacdo da leitura. As ocorréncias desses dois indicadores sinalizam que o Lapidar
proporcionou aos leitores participantes uma ambiéncia dialdgica ao longo dessas acdes, em
que os membros do Projeto e os leitores que frequentam a Biblioteca selecionada
compartilharam suas interpretacdes, compreensdes e posicdes a respeito do tema que foi
objeto da mediacéo da leitura realizada pelo Projeto.

Essa ambiéncia dialdgica justifica o nivel forte de ocorréncia do indicador
estabelecimento de debate (36 - 68,0%). Contudo, quando se analisa o segundo indicador -
adocdo de outras linguagens de comunicacao - verifica-se que ele teve uma ocorréncia de
nivel médio (17 — 32,0%), o que sugere a necessidade de intensificar 0 uso mais articulado
dos diversos dispositivos de comunicacdo disponiveis para apresentar o conteudo durante a
mediacdo da leitura. Esse uso articulado de dispositivos podera intensificar o didlogo na
mediacéo da leitura.

Essas acGes podem ser fortalecidas para o alcance da dimensdo dialégica com a

adocdo de préticas como: o reconto dos livros durante a contagdo de histérias; o encontro com
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autores de livros infantis e outras atividades ludicas e de estimulo & interlocugdo, em especial,
com a abordagem de temas que possam fortalecer a identidade étnico-racial da populacdo,
assim como de outras tematicas de interesse local. Silva (2012) refere que as agBes de
mediacéo da leitura podem levar os sujeitos a conhecerem, a dialogarem e a transitarem nas
linhas e nas entrelinhas dos textos literarios.

Outros autores, como Thomaz e Valencia (2012), também acrescentam que o
desenvolvimento de atividade leitora de acordo com o perfil dos participantes e com a
realidade fisica e emocional dos sujeitos pode proporcionar mais sociabilidade. Nessa ldgica,
enfatiza-se também a importancia da extensdo universitaria voltada para a mediacdo da leitura
em bibliotecas comunitarias que visem a apropriacdo informacional e cultural por
adolescentes e criancgas, fortalecendo a identidade étnico-racial predominante local e
nacionalmente, considerando que, em Salvador e no Brasil, a maior parte da populacdo &
negra (IBGE, 2019), para possibilitar a identificagdo dos participantes com a tematica tratada
e, a0 mesmo tempo, criar espagos de debate sobre elas.

Assim, com base nas proposi¢oes de Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 202043,
2020b), pode-se defender que a mediacdo realizada pelo Lapidar tem assegurado o
estabelecimento do debate, elemento central para o alcance da dimensdo dialogica. Porém,
para que esse alcance seja pleno, é preciso que o Lapidar adote dispositivos informacionais
que também sejam dialdgicos e diversificados, a ponto de ampliar as condi¢Bes do dialogo e
do debate, a fim de tornar a acdo mediadora e o ambiente da Biblioteca e 0s recursos
utilizados em dispositivos informacionais dialdgicos, como propde Pieruccini (2007).

A mediacdo da leitura pode desenvolver competéncias leitoras que fomentem a
apreciacdo e a compreensao dos textos por parte dos participantes das acdes mediadoras.
Considerando as manifestacGes dos leitores das duas faixas etarias que participaram das acoes
de mediacdo da leitura realizadas pelo Lapidar, pode-se dizer que elas confirmam o que
afirma Bravos (2018) sobre a sensibilizacdo que a leitura pode gerar nos jovens, levando-os a
refletir sobre sua posi¢do no mundo e nas relagdes com outras pessoas.

Contudo, embora essa sensibilizacdo tenha ocorrido, as evidéncias observadas
apontam que a dimensdo dialdgica foi relativamente alcancada nas acdes de mediacdo da
leitura. E apesar de o alcance ter sido relativo, o debate estabelecido, associado as
manifestacdes de sensibilizagcdo por parte dos leitores, pode ter possibilitado o alcance da
dimensao estética.

Os resultados apresentados na Tabela 7 da subsecdo 4.4.2 trazem uma distribuicdo

percentual que demonstra niveis fortes de ocorréncia dos dois indicadores do alcance da
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dimensao estética nas acbes de mediacdo da leitura, o que sinaliza que ele tem sido intenso
nas experiéncias desenvolvidas pelo Lapidar.

O indicador relacionado as manifestacfes do sentimento de pertenca ocorreu 24
vezes (47,1%) durante as acOes de mediacdo da leitura. Essas manifestacbes foram téo
importantes que chamaram a atencdo do corpo funcional da Biblioteca que, durante a
entrevista, mencionou essas manifestacdes que expressaram satisfacdo por parte dos
adolescentes, que voltaram a Biblioteca e ali permaneceram se expressando com o conforto de
quem fala na propria casa. Nesses comentarios, essas agentes acrescentaram que, nos dias
posteriores as acOes realizadas pelo Lapidar, esses jovens mencionaram as atividades e
seguiram perguntando sobre a possibilidade de o Projeto retornar a Biblioteca para dar
continuidade a esse trabalho de leitura, o que sugere que essas manifestacbes podem
representar um sentimento de pertenca que se estabeleceu, tanto em relacdo a Biblioteca
quanto a mediagéo da leitura realizada pelo Lapidar.

Ao encontro desse resultado, situa-se o referente ao indicador demonstracéo de
prazer, que ocorreu 27 vezes, portanto, 52,9% das interferéncias totais dentre os indicadores
do alcance da dimensédo estética. O namero significativo de manifestacdes de prazer por
parte dos participantes da acdo confirma o pensamento de Larroza (2001), para quem a leitura
emana sentimentos de prazer.

Gomes (2014, 2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b) refere que a dimenséo
estética é alcancada quando a mediacdo proporciona condi¢cdes de intensificar o debate, com
abertura ao exercicio da critica a todos, com respeito as diferencas, demandando o
desenvolvimento do sentimento de pertenca ao grupo. Segundo a autora, a mediacdo gerara,
ao mesmo tempo, um conflito em relacdo ao novo que se apresenta e um sentimento de prazer
quando o sujeito percebe que esta se apropriando da informacdo em debate. Assim, ainda que
os indicadores que puderam ser identificados ndo sejam suficientes para avaliar o alcance de
todos os elementos que compBem a dimensdo estética, os niveis fortes de ocorréncia das
manifestacdes de sentimento de pertenca e as demonstraces de prazer dos envolvidos na
mediacdo da leitura realizada pelo Lapidar sugerem que a dimensdo estética tem forte
possibilidade de ter sido alcancada com intensidade.

O alcance intenso da dimensdo estética sinaliza que é possivel atingir a dimensdo
formativa, entretanto ndo houve indicios suficientes para identificar indicadores que
evidenciassem esse alcance. Quanto as dimensdes ética e politica, o tempo e o delineamento
da pesquisa foram insuficientes para identificar indicadores do alcance delas nas acgdes de

mediacdo da leitura realizadas pelo Projeto Lapidar. Por outro lado, alguns resultados
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relativos a existéncia de manifestaces associativas entre o tema objeto da leitura mediada e
as proprias experiéncias de vida dos leitores participantes supdem uma provavel tomada de
consciéncia que, na perspectiva de Freire (2005), poderia significar um processo de
desenvolvimento de sujeitos protagonistas. Contudo os resultados que foram obtidos pela
pesquisa sdo insuficientes para fazer andlises e tirar conclusdes sobre o alcance da dimenséao
politica da mediacdo da informacdo sob o foco das proposicbes de Gomes (2016, 2017,
2019a, 2019b, 2020a, 2020b).

Assim, é necessario desenvolver estudos longitudinais que possibilitem observar essas
acOes por um periodo mais longo, com acompanhamento mais direto e intenso dos mesmos
leitores, a fim de encontrar indicadores mais precisos para analisar o alcance das dimensdes
formativa, ética e politica da mediacdo da informacéo nessas ac¢des realizadas pelo Lapidar,
como tambem para expandir a anélise sobre o alcance das dimensdes dialogica e estética.

Considera-se, entdo, que foram alcangados os trés objetivos especificos tracados,
porque foi possivel mapear as a¢Oes realizadas pelo Projeto para a formacdo do mediador e a
mediacdo da leitura assim como identificar e categorizar os indicadores do alcance das
dimensdes da mediacdo da informacdo nas acOGes desenvolvidas e verificar seus niveis de
ocorréncia para avaliar a intensidade do alcance das dimensdes da mediacdo da informacéo.
Assim, o objetivo geral foi alcancado, ja que, com essas informacdes, foi possivel analisar as
dimensdes da mediacdo da informacdo que tém sido alcancadas nas atividades desenvolvidas
pelo Projeto Lapidar e discutir sobre elas. Ao atingir o objetivo geral da pesquisa, considera-
se que este estudo oferece uma contribuicdo para o desenvolvimento e o aperfeicoamento de
suas agdes de formacdo do mediador e de mediacéo da leitura.

Essa contribuicdo € um reconhecimento da relevancia do Lapidar, que vem,
sistematicamente, esforcando-se para apoiar a formacdo do mediador, em especial, a
formacdo do leitor, na perspectiva de fortalecer sua condi¢do de sujeito social e de cumprir
Seu compromisso como uma acgdo extensionista que, conforme Santos, R., Santos, K.,
Marquet e Carneiro (2018), deve promover a organizacdo social e cidada, articulando os

saberes e 0s fazeres da universidade e da sociedade.
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6 CONCLUSOES

A andlise e as reflexdes produzidas nesta pesquisa reafirmam a existéncia de redes de
colaboracgéo entre a universidade e a comunidade, que se fortalecem nas a¢des de mediacao da
leitura realizadas por projetos de extensdao como o Lapidar. Os resultados também apontaram
que, mesmo em uma escala reduzida, hé universidades, como a UFBA, que vém trabalhando
nesse sentido desenvolvendo agles extensionistas e potencializando o crescimento e o
fortalecimento dos sujeitos sociais, da comunidade cientifica e, como consequéncia, da
propria sociedade. Assim, a extensdo universitaria pode ser compreendida como uma
contribuigdo para socializar a ciéncia, que visa construir novos conhecimentos. Quando a
universidade e a comunidade cooperam entre si, pode-se contribuir para ressignificar a
formacdo dos sujeitos a fim de que atuem ativamente na sociedade, desenvolvendo o
pensamento critico para compreender e transformar sua realidade.

A partir dos resultados analisados, foi possivel observar que o Lapidar desenvolve
acOes que sdo voltadas tanto para a comunidade académica quanto para 0s sujeitos que estdo
ao seu entorno, promove cooperacao, interacdo e crescimento mutuos e se afirma como um
projeto de extensdo universitaria que cumpre a missdo de socializar o conhecimento, levando
a comunidade atividades para que ela se aproprie desse conhecimento. No caso do foco
especifico do Lapidar, ele vem contribuindo para que a biblioteca comunitaria tenha a
oportunidade de refletir sobre suas praticas de mediacdo da leitura, abrindo possibilidades
para que os leitores que delas participam ressignifiquem seus saberes e conhecimentos. Para
isso, 0 Projeto desenvolveu atividades de mediacdo voltadas para a formacdo de mediadores e
acOes de mediacdo da leitura na Biblioteca, por meio da aproximacdo entre a comunidade
académica, a biblioteca comunitaria e seus leitores. Desse modo, constatou-se que o Lapidar
atua em dois eixos de acdo - o primeiro, de carater pedagdgico, visa a formacéo do mediador
da leitura, e 0 segundo, a realizacdo da mediacao da leitura na biblioteca comunitaria.

Ao responder o primeiro objetivo especifico, foi possivel mapear as acoes realizadas
pelo Projeto Lapidar para a formacdo do mediador e mediacdo da leitura. Quanto as acoes
relacionadas ao primeiro eixo, o da formacdo do mediador, 0 Projeto promove palestras e
debates com pesquisadores da area da mediacdo; exposi¢do de videoaula com discussao;
selecdo e discussdo dos textos e do filme que foram utilizados nas a¢des de mediacdo da

leitura; debates sobre os temas que s&o focalizados nas agbes de mediagdo da leitura;
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indicagdes de leitura que podem ampliar o conhecimento trabalhado; disponibilizagdo e
discussdo de contetdos em dispositivo da web social e exercicio da critica. Esse conjunto de
acOes tem o objetivo de proporcionar o exercicio do ensino-aprendizagem sobre a mediacao
em ambientes informacionais, com especial foco nas bibliotecas comunitarias. Entre as
contribui¢des direcionadas a formagdo do mediador, o Lapidar proporcionou aos estudantes e
egressos dos Cursos de Biblioteconomia e Arquivologia da UFBA uma compreensdo mais
ampla da leitura e de sua mediacdo como uma pratica social que visa a interacdo, a acao € a
transformacéo dos sujeitos sociais e da sociedade.

A analise dos resultados obtidos no estudo também sinaliza que as acGes do Lapidar
estdo contribuindo com a formacdo cidada e potencializando a constru¢do do conhecimento
por parte dos membros da comunidade académica envolvidos. Enfim, também se pode
afirmar que o Lapidar, no foco de acGes que fazem convergir teoria e préatica, esta atuando em
um ensino-aprendizagem que impulsiona bibliotecérios e arquivistas a assumirem sua
condicdo de mediadores, a interagir com a sociedade e atuar em favor da inclusdo social.

Ainda sobre as acdes realizadas pelo Lapidar para a formacdo de mediadores,
constatou-se a interlocucé@o entre os membros do Lapidar nos dispositivos de comunicacdo da
web social, utilizados para ampliar a discussédo sobre os conteudos ao longo da edicdo de
2019. Entretanto, esses resultados possibilitam inferir que o Lapidar ainda pode utilizar outros
dispositivos que proporcionem mais visibilidade as suas a¢des, como, por exemplo, criar um
canal no Youtube, no Instagran e em outros ambientes virtuais que possam influenciar o
desenvolvimento de outras acGes de medicdo da leitura em extensao universitaria e fortalecer
0s debates e a interacdo em torno do que pode ser proposto e realizado por projetos de carater
extensionista.

Quanto as acdes de mediacdo da leitura desenvolvidas pelo Lapidar na Biblioteca
Comunitaria Alfonso Pacciani, sdo as seguintes: contacdo de historia; interatividade com
atividades ludicas; indicacdo de outras leituras; exposicdo de filme seguido de debate e a roda
de conversa. Essas atividades tém incentivado a leitura e, a0 mesmo tempo, dado acesso a
informacBes a respeito das questBes étnico-raciais e contribuido para formar criancas e
adolescentes leitores.

Em relacdo ao grupo de criancas, as acdes de mediacdo da leitura articularam os
diversos tipos de dispositivo, 0 que contribuiu para estimular o prazer pela leitura. No que diz
respeito ao grupo dos adolescentes, o Lapidar adotou estratégias que tornou as acles
mediadoras atrativas, impulsionando o interesse dos adolescentes pelos enredos do filme e

dos textos literéarios, levando-os a questionar acerca da cultura e do modo de viver dos
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personagens das historias que foram narradas, que tendem a ter contribuido para uma reflexéo
sobre suas realidades, o que ficou evidenciado nas manifestagcfes que indicaram que eles
estabeleceram relacgdes entre as histdrias lidas e suas condi¢cdes de vida e que ocorreram nas
rodas de conversas e nos debates desenvolvidos pelo Projeto, sinalizando que passaram a
compreender bem mais suas realidades baseados nas informacGes compartilnadas na
mediacdo da leitura realizada pela equipe do Lapidar. Esse resultado aponta indicios de uma
possivel tomada de consciéncia a respeito do tema abordado na acdo mediadora. Assim, pode-
se concluir que tanto as acdes voltadas para a formacdo do mediador quanto as de mediagéo
da leitura possibilitaram o desenvolvimento critico e criativo dos membros do Projeto e dos
demais participantes.

Posteriormente ao mapeamento das acgdes, foi possivel identificar e categorizar 0s
indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da informacdo nas acdes desenvolvidas
pelo Projeto Lapidar. Isso ocorreu a partir da leitura e da analise dos registros das observagdes
diretas feitas pela pesquisadora e das informac6es e dos depoimentos manifestados durante a
realizacdo do grupo focal. Essa analise tomou como referéncia os estudos de Gomes (2014,
2016, 2017, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b). No primeiro momento, refletiu-se sobre os
indicadores relacionados ao alcance da dimensdo dialdégica nas agdes voltadas para a
formacdo dos mediadores de leitura, que foram o debate para manifestar dividas e trocar
opinides e as enunciagdes nos dispositivos de comunicacéo do Lapidar na web social. Na
identificacdo e na categorizacdo desses indicadores, concluiu-se que o Lapidar tem buscado
assegurar a dialogia entre os participantes durante as acdes que desenvolve, sem se limitar ao
tempo de sua execucdo, e criar canais de abertura e permanéncia do dialogo. Contudo o
alcance da dimensdo dialégica tem sido relativo, visto que somente a ocorréncia do
estabelecimento do debate foi considerada em um nivel forte.

Por outro lado, ainda que esse alcance seja relativo, essa experiéncia de didlogo vem
preparando o futuro mediador para enfrentar obstaculos que, muitas vezes, limitam as ac6es
mediadoras. Esse alcance também tem gerado condicBes para que 0s discentes e 0S egressos
dos Cursos de Biblioteconomia e Arquivologia se sintam participantes do processo
colaborativo e criativo, a ponto de contribuirem para redimensionar as acdes, 0 que motiva o
aprofundamento da propria reflexdo critica deles, tanto em torno do modo de realizar a
mediacdo da leitura, quanto acerca do contetdo informacional que sera abordado na leitura a
ser mediada na Biblioteca. Assim, mesmo com um alcance relativo da dimenséo dialdgica da

mediacdo da informacgdo nas acbes de formacdo, o Lapidar tem contribuido para que 0s
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futuros mediadores ampliem sua visdo de mundo e sua competéncia para o exercicio da
critica.

A andlise dos resultados demonstrou, ainda, que, em suas acBes de formacdo do
mediador, o Lapidar tem alcancado a dimensao estética com intensidade, ja que, dos seis
indicadores identificados, cinco tiveram um nivel forte de ocorréncia: a manifestacdo e
atitude de criatividade; a intersubjetividade; a manifestacdo do sentimento de pertenca;
a demonstracdo de prazer e a interpelacdo, quando somente um deles - a criacdo de
produtos - teve um nivel médio de ocorréncia. Assim, pode-se concluir que o Projeto Lapidar
vem sendo bem sucedido na formacgdo de um mediador capaz de realizar uma media¢do mais
efetiva em sua atuacdo profissional, porque os participantes parecem ter se apropriado das
informacGes que foram mediadas nas agdes de formacdo. Os mediadores em formacéo
demonstraram conforto nas interacfes, revelaram suas percepcdes e suas subjetividades e
mantiveram-se abertos as manifestacdes dos demais participantes. O alcance da dimenséo
estetica nas agdes de formacdo fez com que os integrantes em formagédo construissem um
estado de interesse, de entusiasmo e se comprometessem com a mediacdo da informacéo e da
leitura, ainda que se possa avancar nesse alcance desenvolvendo conhecimentos e
competéncias entre eles para criar produtos a serem utilizados como dispositivos dialdgicos
gue possam apoiar a mediacao da leitura.

Ao ter alcancado a dimensdo estética nas acbes de formacdo, provavelmente, o
Lapidar deve ter alcancado algum nivel da dimensdo formativa. No entanto, apenas dois
indicadores foram identificados: a proposicdo de fontes relacionadas ao tema tratado na
edicdo de 2019 e a manifestacdo de expansdo do conhecimento. I1sso sugere que, embora
tenha havido um processo de reflexdo sobre a mediacdo, a leitura, as acGes que seriam
desenvolvidas na Biblioteca Comunitaria e o tema que seria abordado, sugerindo alguma
expansdo do conhecimento anterior desses participantes, o numero limitado de indicadores
que se pode observar e o nivel médio de ocorréncias deles sugerem que a dimensdo formativa
deve ter sido relativamente alcancada.

De um modo um pouco diferente, apresentou-se o alcance da dimensdo ética, que,
apesar de também ter sido limitado o nimero de indicadores observados - 0 respeito ao outro
e o0 cuidado com o outro - eles tiveram um nivel forte de ocorréncias, o que sinaliza que as
acOes voltadas para a formacdo do mediador vém tendendo a um alcance mais intenso da
dimensdo ética. Com base nesse resultado, pode-se concluir que o Projeto Lapidar vem
trabalhando o desenvolvimento de uma consciéncia e um comportamento ético entre 0s

futuros mediadores da informagdo e da leitura, que devem colaborar para que, em suas
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atuacOes profissionais, eles também contribuam para o desenvolvimento e o fortalecimento da
conduta ética do publico que estiver envolvido com suas a¢des mediadoras. Por outro lado,
também se deve ponderar que, em relacdo a dimensdo ética, outros elementos precisam ser
trabalhados de modo mais consciente nessas acOes comprometidas com a formagdo do
mediador, por se entender que os discentes e 0s egressos que buscam participar do Projeto
Lapidar tém a expectativa de se transformar em mediadores e, como tais, deverdo atuar em
diferentes contextos, junto com diferentes sujeitos, cujas demandas e perspectivas serao
plurais. Isso exige uma conduta ainda mais cuidadosa com a dimens&o ética da mediacéo, até
mesmo compreendé-la como uma dimensdo importante para o alcance das demais dimensdes.

A conclusdo de que houve um alcance intenso da dimensdo ética pode, de algum
modo, ser reforcado pelos resultados relacionados ao alcance da dimensdo politica da
mediacdo, que foi constatado com a identificacdo de trés indicadores: 0 processo de tomada
de consciéncia; o exercicio da critica e a adogdo de uma conduta protagonista. Os dois
primeiros obtiveram um nivel forte de ocorréncias, e o terceiro, um nivel médio. Isso denota
que esse alcance foi intenso. Esse resultado indica que as a¢6es de formacdo do mediador tém
colaborado para que esses futuros mediadores tomem consciéncia de sua responsabilidade
social, da funcdo e da importancia da mediacdo da informacdo e da leitura para o
desenvolvimento social.

Ressalte-se, contudo, que, no desenvolvimento da pesquisa, observou-se que O
exercicio da praxis em relacdo a todas as a¢des ainda ndo é realizado. 1sso s6 acontece quando
0 planejamento, a execucdo e a avaliacdo de todas as atividades tomam como referéncia as
reflexdes a respeito dessas praticas, orientadas pelos fundamentos teoricos. O exercicio da
critica é feito, e a busca do aperfeicoamento € constante, no entanto, parecem conduzidos pelo
conhecimento das professoras coordenadoras, acrescido de percepcdes advindas da
experiéncia acumulada pelo Projeto. Nesse sentido, entende-se que sua contribuicdo poderia
ser mais intensa com 0 exercicio da praxis, quando a andlise e o redimensionamento das
praticas se fizessem em contraponto as contribuicbes tedricas que tratam do sentido e da
natureza dessas acOes de interferéncia.

Nessas avaliacbes e nesses redimensionamentos, também seria importante que o
Lapidar observasse os elementos constitutivos das dimensdes da mediacdo da informacéo que
ainda parecem pouco trabalhados e aqueles cujos indicadores tiveram um nivel de ocorréncia
limitado. Por exemplo, analisando os indicadores do alcance da dimenséo estética, nota-se que
o Lapidar poderia, por meio do exercicio da praxis, verificar a importancia de expandir

praticas de criacdo de produtos realizando oficinas e dando uma orientacdo mais sistematica
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para a participacdo em cursos que objetivam criar recursos auxiliares da mediacdo da leitura.
Acles desse tipo colaborariam para o alcance mais intenso da dimensdo estética e da
formativa, ja& que se estariam trabalhando as competéncias dos futuros mediadores no
desenvolvimento de dispositivos de ludicidade para incorporé-los as atividades de mediacdo
da leitura na comunidade. Nessa mesma perspectiva, o planejamento e a execugdo das acoes
de formagdo precisam focalizar, de modo mais estruturante e sistémico, os elementos
constitutivos das dimensdes ética e politica.

Ao adotar o exercicio da praxis, o Lapidar poderd avancar ainda mais na efetividade
de suas atividades mediadoras e realizar, com mais intensidade, a mediacdo consciente da
informacao, tanto nas agdes de formacdo quanto nas de mediacdo da leitura. Isso se justifica
porque se acredita que os futuros mediadores terdo a possibilidade de fortalecer suas
competéncias para mediar conscientemente a informacéo e a leitura e assumir uma conduta
ética e politica mais consistentes. Essa € uma condicdo essencial para efetivar a mediagéo e
sua contribuicdo para o desenvolvimento do protagonismo social.

A tomada de consciéncia e 0 exercicio permanente da praxis também possibilitardo
que as acOes de mediacdo da leitura contribuam para que o publico participante delas na
biblioteca comunitaria tenha a oportunidade de vivenciar praticas de leitura promotoras do
processo de reflexdo e autorreflexdo, o que tendera a favorecer a tomada de consciéncia por
parte desses participantes.

Quanto as dimensdes alcangadas nas acdes de mediacdo da leitura, dois indicadores
identificados sinalizam um alcance relativo da dimensdo dialdgica: o estabelecimento de
debate e a adocdo de outras linguagens de comunicacdo. As ocorréncias desses dois
indicadores apontam que o Lapidar proporcionou aos leitores participantes uma ambiéncia
dialdgica ao longo dessas acdes, quando os membros do Projeto e os leitores compartilharam
suas interpretacGes, compreensdes e posicOes a respeito da temética que foi objeto da
mediacdo da leitura. Essa ambiéncia dialdgica justifica o nivel forte da ocorréncia do
indicador estabelecimento de debate, contudo, o indicador adocéo de outras linguagens de
comunicacdo teve uma ocorréncia de nivel médio, apesar de se terem utilizado recursos
audiovisuais, textuais e imageticos elaborados pelos integrantes do Projeto para favorecer a
mediacdo da leitura. A ocorréncia média desse indicador sugere que € preciso intensificar o
uso mais articulado dos diversos dispositivos de comunicacdo disponiveis para apresentar o
contetdo durante a mediacdo da leitura. Pode-se afirmar, ainda, que esse resultado sobre o
alcance da dimensdo dialogica na mediacdo da leitura acaba se interligando aos obtidos em

relacdo ao alcance da dimenséao estética nas acdes de formacdo dos mediadores, em especial,
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no que se refere ao indicador criacdo de produtos, porquanto se constatou que é necessario
trabalhar bem mais, nas acGes de formacgdo, o desenvolvimento de conhecimentos sobre
recursos gque possam apoiar as acoes de mediagéo da leitura. Trabalhar esse conhecimento na
formacdo do mediador farda com que ele adote e explore bem mais os dispositivos
informacionais dialdgicos e contribua para que a biblioteca comunitéria se transforme ou se
fortaleca como um dispositivo informacional dialégico. Assim, ao ampliar as condicdes de
criacdo de produtos que poderdo trabalhar as competéncias do mediador para articular
diversas linguagens e recursos, podera contribuir para intensificar o alcance mais intenso da
dimensdo estética nas acdes de formacdo, assim como da dimensdo dialdégica nas acdes de
mediagédo da leitura.

Entdo, ainda que a dimensdo dialdgica tenha sido relativamente alcangada nas acdes
de mediagdo da leitura, elas sensibilizaram os envolvidos para que refletissem e discutissem
sobre o objeto da leitura. Os resultados analisados indicaram que a mediacdo da leitura feita
pelo Lapidar tem assegurado o estabelecimento do debate, elemento central para o alcance da
dimensédo dialdgica. Convém enfatizar que esse alcance sera mais intenso se forem adotados
recursos diversificados e ludicos que tornem a acdo mediadora ainda mais efetiva e o
ambiente da biblioteca um dispositivo informacional dialégico.

Por outro lado, ao se associar o debate estabelecido nas a¢cdes de mediacdo da leitura e
0 sucesso do processo de sensibilizacdo sobre o tema entre os participantes, pode-se concluir
que ha alguma possibilidade de se ter alcancado a dimensao estética, apesar de so ter sido
possivel identificar dois indicadores do alcance dessa dimensdo: as manifestacdes do
sentimento de pertenca entre os participantes e a demonstracdo de prazer por parte deles.
Mesmo que os resultados tenham ficado restritos a esses dois indicadores, eles tiveram niveis
fortes de ocorréncia, o que sinaliza que o Lapidar tem alcancado a dimensdo estética da
mediacdo nas acGes de mediacdo da leitura. As manifestacfes do sentimento de pertenca
expressaram satisfacdo por parte dos participantes, em especial, entre os adolescentes que,
espontaneamente, retornaram a Biblioteca expressando o prazer que sentiram. Isso demonstra
que houve um sentimento de que, naguele ambiente, eles podem falar e agir. Essas
manifestacdes podem ser consideradas como representativas do estabelecimento do
sentimento de pertenca.

Os niveis fortes de ocorréncia desses indicadores do alcance da dimensdo estética
também podem sinalizar alguma possibilidade de alcancar a dimensdo formativa, embora em
relacdo a essa dimensdo os indicios observados tenham sido insuficientes para se avaliar seu

alcance.



181

Os resultados obtidos também foram insuficientes para que se pudesse sustentar a
categorizacdo de indicadores relacionados ao alcance das dimensfes ética e politica nas
acOes de mediacdo da leitura. Entretanto, alguns resultados demonstraram que houve
manifestacdes por parte do publico participante, que associava 0 tema objeto da leitura as
préprias experiéncias de vida, o que significa que pode ter havido algum nivel de tomada de
consciéncia sobre suas condigdes de vida e de sujeitos sociais. Contudo, esses resultados séo
ainda insuficientes para que se possa concluir que nessas acoes se tenha alcangado a dimensao
politica da mediacdo da informacéo.

Esses resultados justificam a importancia de se desenvolverem novas pesquisas que
possam, em um cronograma mais ampliado, acompanhar um mesmo grupo de participantes, a
fim de que seja possivel fazer uma analise mais longitudinal, com um acompanhamento mais
direto e intenso. Acredita-se que essas seriam as condi¢cOes mais adequadas para identificar
novos indicadores do alcance das dimensfes formativa, ética e politica da mediacdo da
informacdo em acbes de mediacdo da leitura. Essas condicdes também poderiam ampliar a
avaliacdo do alcance das demais dimensdes.

Pode-se, todavia, afirmar que os objetivos - geral e especificos - deste estudo foram
alcancados e que foi possivel mapear as agdes realizadas pelo Projeto Lapidar, identificar e
categorizar indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da informacao nessas acdes e
examinar os niveis de sua ocorréncia para avaliar a intensidade do alcance dessas dimensdes,
tanto nas ac6es do eixo de formacdo dos mediadores, quanto no eixo da mediacao da leitura.

Finalizando, pode-se afirmar que a pesquisa realizada possibilitou concluir que as
dimensdes da mediacdo da informacdo, em maior ou menor intensidade, tém sido alcancadas
nas atividades realizadas pelo Lapidar, um projeto de extensdo universitaria da UFBA que,
sistematicamente, tem se voltado para 0 compromisso da universidade publica de desenvolver
conhecimentos e formar profissionais de boa qualidade para o futuro, assegurando o retorno
desse trabalho para a comunidade e colaborando com o seu desenvolvimento social. Nesse
sentido, considera-se que este estudo contribui para fortalecer o Projeto Lapidar, na medida
em que seus resultados podem subsidiar seu processo de autoavaliacdo e gestdo, visando ao
desenvolvimento e ao aperfeicoamento de suas acdes de formacdo do mediador e de mediacao

da leitura em bibliotecas comunitarias.
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APENDICE B

FORMULARIO PARA REGISTRO DE ACOES QUE INDIQUEM O POSSIVEL ALCANCE DAS DIMENSOES DA MEDIAGAO DA
INFORMACAO NAS ACOES DE FORMACAO DO MEDIADOR E DE MEDIACAO DA LEITURA DO PROJETO LAPIDAR

Reunido: Data:
Eixo desenvolvido na reuniao:
Atividade:
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Obijetivo:
DIMENSOES DA MEDIACAO DA INFORMACAO
DIALOGICA
INDICADORES MEMBROS DO LAPIDAR ANOTAQOES DE MANIFESTACOES OBSERVACOES DA
DAS ACOES DOS LEITORES E DAS PESQUISADORA
DOCENTE DISCENTES | EGRESSOS AGENTES MEDIADORAS

1 Os integrantes fazem perguntas

quanto as atividades do Projeto?
2 Os integrantes fazem sugestoes

quanto as acoes voltadas para a

leitura?
3 Os integrantes sugerem

modificacdes nas a¢Bes voltadas
para a leitura?

4 Os integrantes participam das
palestras promovidas pelo projeto?

5 Os integrantes interagem com 0s
palestrantes?

6 Ha discusséo sobre a leitura de

textos que serdo objetos da
mediacdo da leitura na
comunidade?
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Ocorre debate sobre os contetidos
informacionais lidos e/ou
estudados que serdo objetos da
mediacgdo da leitura na
comunidade?

Ha a construcdo verbal e coletiva
de histérias?

Os integrantes apresentam
inquietagBes sobre as informagdes
apresentadas pelos palestrantes?

10

Os integrantes relatam suas
experiéncias como leitores ou
mediadores?

11

Os componentes comentam sobre
outras experiéncias anteriores que
cooperaram as a¢des mediadoras
do Projeto?

12

Ha algum de tipo de interacdo em
dispositivos de comunicagdo web
(Whatsapp)?

13

Existe espago no dispositivo para
0S componentes apresentarem seus
comentarios?

14

O projeto divulga suas a¢oes em
dispositivos?

15

Ha& algum tipo de comentério dos
componentes sobre as acoes
divulgadas nos dispositivos?

16

Ha& algum tipo de comentario de
outros sujeitos sobre as acdes
divulgadas nos dispositivos?

17

H& uma constante atualizacdo do
contelido nos dispositivos?

18

Existe, no dispositivo de
comunicacdo, alguma imagem das
acOes do Projeto?

19

Existe algum tipo de organizacao
do conteudo no dispositivo, como,
por exemplo, as tags?
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20

Existem parcerias/redes de
colaboracdo permanentes na
realizacdo das ages?

=W
83

—~
— —

NAO SE APLICA

21

Existem parcerias/redes de
colaboracéo transitorias (episodica
ou pontual) para as a¢bes?

Sim( )
N&o ( )

NAO SE APLICA

ESTETICA

INDICADORES

MEMBROS DO LAPIDAR

DOCENTE

DISCENTES EGRESSOS

ANOTACOES DE MANIFESTACOES
DAS ACOES DOS LEITORES E DAS
AGENTES MEDIADORAS

OBSERVACOES DA
PESQUISADORA

Ha utilizacdo de dispositivos para
as performances das atividades
voltadas para a leitura?

Grau de percepcéao dos
participantes quanto aos
dispositivos utilizados para acdes
do Projeto.

Os componentes apontam novas
possibilidades ou potencialidades
em relagdo as a¢des mediadoras?

Os participantes reagem
transformando a ac&o, incluindo
algo que ndo tinha sido
originariamente previsto?

Ha construgdo verbal e coletiva da
histéria?
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Os componentes se sentem
acolhidos e reconhecidos como
participantes ativos nas agdes
mediadoras do Projeto?

Ha algum tipo de comentario dos
componentes quanto a ambiéncia
onde ocorrem as reunides do
Projeto (espaco fisico, conforto,
acolhimento)?

Os sujeitos desenvolvem
sentimento de pertencimento ao
Projeto?

Os componentes indicam ou
comentam sobre o prazer em
participar das acGes mediadoras do
Projeto?

FORMATIVA

INDICADORES

MEMBROS DO LAPIDAR

Especificacdes

DOCENTE DISCENTES EGRESSOS

ANOTACOES DE MANIFESTACOES
DAS ACOES DOS LEITORES E DAS
AGENTES MEDIADORAS

OBSERVACOES DA
PESQUISADORA

- textuais ()
Séo elaborados -imagéticos ( )
produtos? - sonoros ()

- audiovisuais ()

Ha discussdo acerca | - Literarios ()
da leitura de textos? | - Cientificos ( )
- outros
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3 Existem indicagdes - Literarios ()

de leitura? - Cientificos ( )
- Outros

4 Existem indicagdes - Literarios ()

de eventos? - Cientificos ( )
- Outros

5 Ocorre debate sobre | Sim ()
0s conteudos Nédo( )
informacionais
lidos e/ou
estudados?

6 Ocorrem palestras? | Sim ( )

Ndo( )

7 Os agentes conhecem algo a respeito do
tema tratado na acdo?

8 Existe uma compreensdo e assessoramento
aos sujeitos com algum tipo de
limitacdo/barreira?

9 Os participantes comentam que usaram
alguma informac&o a que tiveram acesso
em uma acao para resolver questdes em
sua vida ou que o fizeram pensar de
maneira distinta que pensavam antes?

10 Os participantes registram que realizaram

algo a partir do que puderam
acessar/conhecimento construido na agao?
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ETICA

INDICADORES

MEMBROS DO LAPIDAR

DOCENTES DISCENTES EGRESSOS

ANOTACOES DE MANIFESTACOES
DAS ACOES DOS LEITORES E DAS
AGENTES MEDIADORAS

OBSERVACOES DA
PESQUISADORA

Existe uma preocupacao quanto ao sigilo
de informac0es pessoais ou institucionais?

As dificuldades sdo tratadas de maneira
“natural”, Sem expor ou constranger 0s
sujeitos?

Existe censura no processo de
comunicacdo?

Existe controle dos temas tratados?

As informac6es sdo compartilhadas entre
todos os membros do grupo
irrestritamente?

POLITICA

INDICADORES

MEMBROS DO LAPIDAR

DOCENTES DISCENTES EGRESSOS

ANOTACOES DE MANIFESTACOES
DAS ACOES DOS LEITORES E DAS
AGENTES MEDIADORAS

OBSERVACOES DA
PESQUISADORA

Os componentes demonstram
conscientizacdo acerca do seu papel social
quanto as a¢bes mediadoras?

Os componentes criticam as acdes
realizadas pelo Projeto?

O participante manifesta reflexdes que
expressam essa tomada de consciéncia
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quanto ao contetdo tratado?

Os participantes fizeram associagdes entre
o0 tema abordado e suas condic6es de vida?

Os participantes do grupo passaram a
debater sobre essa tomada de consciéncia?

Os participantes fizeram associa¢des entre
o0 tema debatido com a situacéo social e
politica do Brasil?

Os participantes fizeram associagdes entre
o0 tema debatido com a situagdo social e
politica no mundo?

Os integrantes do projeto refletem sobre
possiveis mudangas em suas acoes, durante
sua participacdo no grupo, essas mudancas
sdo detalhadas e explicadas?
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APENDICE C
ROTEIRO DO GRUPO FOCAL PARA REGISTRAR OS INDICADORES DO ALCANCE DAS
DIMENSOES DA MEDIAGAO DA INFORMAGCAO NAS ACOES DE FORMACAO E DE
MEDIACAO DA LEITURA DO PROJETO LAPIDAR

Reunido:
Data: /[ Local:
N° de docentes () N° de discentes () N° de egressos/prof. ()

NUmero total de participantes:

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, , concedo a mestranda Ingrid Paixao dg
Jesus autorizacdo para realizar filmagens e gravacfes, alem de utilizar as informacdeg
gue forneci ao participar do grupo focal de sua pesquisa em sua dissertacdo no Curso de
Mestrado em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Bahia. Também
concedo a pesquisadora autorizacdo para usar meu nome na construcao desta dissertacio

Salvador, de de 2019.
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Eixo 1 — Percepcéo dos membros do Lapidar quanto a sua formagéo como mediador de leitura

1 O que motivou a participacdo de vocés no Projeto de Extensédo Lapidar?

2 Vocés participaram de outros projetos/atividades que teve por objetivo a mediagéo da leitura?

3 Vocés conheciam a literatura relacionada a mediacdo da leitura?

4 O que o Projeto de Extensdo Lapidar contribuiu para a formacao de vocés como mediadores da leitura?
5 Citem algumas contribuicbes do Projeto de Extensdo Lapidar para suas acdes como leitores e

mediadores da leitura realizadas em estagios/trabalho/perspectiva como profissionais.

6 Durante a realizacdo da pesquisa, vocés tiveram acesso as novas informagdes. Essas informacoes
mudaram suas posturas em alguma agéo?

7 Como voceés descreveriam a experiéncia que vivenciaram na biblioteca comunitaria, depois da fase de
formacdo de mediadores da leitura? Podem dizer como se sentem? Sentiram-se confortaveis?

8 Vocés identificaram alguma limitacdo/barreira quanto as acdes desenvolvidas no Projeto?

9 Caso existam respostas positivas para a pergunta anterior: como vocés perceberam a superacdo dessas
dificuldades?

10 Citem sugest0es e criticas sobre as acOes realizadas pelo Projeto de Extensdo Lapidar.

Eixo 2 Percepcéo dos membros do Lapidar quanto ao conhecimento e a interacdo com a biblioteca

comunitaria
1 Vocés ja conheciam a rede de biblioteca comunitéria?
2 Quais sdo as contribuicdes mais importantes que o bibliotecario pode oferecer a biblioteca comunitaria?
3 Quais habilidades e competéncias vocés consideram importantes para o profissional que lida com o

publico em bibliotecas comunitarias?

4 No contexto da biblioteca comunitéria visitada, quais acbes de mediacdo da leitura podem ser
implementadas para que a biblioteca seja uma instituicdo necessaria para a comunidade?

5 Das ac¢Bes de mediacéo da leitura que foram desenvolvidas pelo Projeto Lapidar, quais as que vocés
elegeriam como importantes para serem implementadas na biblioteca comunitaria? Destaque as a¢oes.

Eixo3  Dimenséo politica: percepcdo dos membros do Lapidar quanto a relacdo entre a
mediacdo da leitura e o protagonismo social

1 Vocés acham que o mediador da informac&o e da leitura pode ser neutro?

2 Vocés perceberam alguma relagdo entre o processo de conscientizacdo (ou seja, aquele sujeito que
interfere socialmente e provoca mudancas) e o de mediagdo da leitura desenvolvido pelo Projeto
Lapidar?

3 Vocés acham que houve uma transformacao nos leitores que participaram das a¢des? E em vocé, houve

alguma modifica¢io?
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APENDICE D
ROTEIRO SEMIESTRUTURADO DA ENTREVISTA REALIZADA COM O CORPO
FUNCIONAL DA BIBLIOTECA COMUNITARIA PADRE ALFONSO PACCIANI

Prezada,

Esta entrevista faz parte da pesquisa em andamento desenvolvida no Mestrado do
Programa de P0s-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal da Bahia,
desenvolvida pela mestranda Ingrid Paixdo de Jesus, sob a orientacdo da Profa. Dra. Henriette
Ferreira Gomes. A pesquisa objetiva investigar as dimensdes da mediacdo da informagéo que
séo alcangadas nas atividades de mediacdo da leitura no Projeto Lapidar.

Registramos que sera assegurado o sigilo de sua identificacdo pessoal. Caso alguma
informacgdo prestada seja citada em trabalhos cientificos, serd utilizado um nome ficticio ou
uma codificagdo para garantir esse sigilo. Atendendo aos parametros eticos da pesquisa,
solicitamos o preenchimento e a assinatura do termo de autorizacdo para 0 uso de suas
respostas na dissertacdo em questao.

Vocé permite que esta entrevista seja gravada?

Vocé permite que as informacgdes sejam usadas em trabalhos cientificos desenvolvidos
por mim?

Desde ja, agradecemos por suas colaboracdes nesta pesquisa.

TERMO DE AUTORIZACAO

Eu, , autorizo a mestranda Ingrid Paixao de
Jesus a gravar a entrevista e utilizar as informacgdes que prestei ao responder a entrevista
semiestruturada de sua pesquisa para a elaboracéo da dissertacdo no Curso de Mestrado
em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Bahia, guardando sigilo quanto a
minha identificacéo pessoal.

Salvador, de de 20109.
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DADOS DE IDENTIFICACAO

Nome

Cargo/ fungéo

Tempo de servico

EIXO 1

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

3.2

EIXO 2

11

Desenvolvimento das agbes de leitura e formacao do leitor realizadas de maneira
continua pela biblioteca comunitaria

Quais atividades a biblioteca ja realizava, recorrentemente, antes do Projeto Lapidar?

a) gestdo:

b) organizacao e tratamento técnico do acervo:

C) agdes culturais:

d) disseminacdo da informacgdo (acdes de divulgacdo do acervo e das atividades por area de
interesse da comunidade)

A Biblioteca Comunitéaria Padre Alfonso Pacciani j& realizava frequentemente, antes do Projeto
Lapidar, atividades de incentivo a leitura? (Se a resposta for negativa, siga para a questao 2.4).

Se a resposta for positiva, por favor, informe quais foram essas atividades e como elas sdo
executadas.

Qual a periodicidade da realizacdo dessas aces de leitura?

Os leitores que tém participado dessas atividades de leitura costumam sugerir que elas sejam
aperfeicoadas ou sejam incluidas novas atividades desse tipo?

A Biblioteca Comunitéaria Padre Alfonso Pacciani ja realizava frequentemente, antes do Projeto
Lapidar, atividades de incentivo & leitura? Se a resposta for negativa, por favor, esclareca o motivo
pelo qual essas a¢des ndo foram realizadas.

Os leitores solicitam a realizacdo de a¢des voltadas para a leitura?

Quanto a formacao do leitor:
Para vocé, quais as caracteristicas que deve ter um leitor?

Em sua vivéncia na Biblioteca, vocé ja identificou um leitor proficiente? Comente.

Ac0es de intervencéo do Projeto Lapidar quanto ao incentivo a leitura e formagao do leitor na
Biblioteca
1 A percepcdo da bibliotecéria quanto a intervencao do Lapidar:

De 0 a 4, sendo 0 Insatisfeita e 4 Plenamente satisfeita, qual nota vocé indica para as a¢bes do
Projeto Lapidar na Biblioteca?

()4 - Plenamente satisfeita
() 3 - Satisfeita

() 2 - Parcialmente satisfeita
()1 - Pouco satisfeita



1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9
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() 0- Insatisfeita
Por favor, comente sua nota:

Em sua opinido, quais foram as a¢Bes mais relevantes desenvolvidas pelo Projeto de Extenséo
Lapidar na Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani?

Indique sugestdes para as proximas acdes do Projeto de Extenséo Lapidar direcionadas a biblioteca
comunitaria.

Qual a sua percepcao sobre os instrumentos utilizados para as performances das atividades de leitura
realizadas pelo Projeto de Extensdo Lapidar?

Existiu uma reunido prévia entre os membros do Projeto e vocé antes da realizagdo das a¢des? Como
voceé avaliou essa reunido?

Mudancas de comportamento e de postura da bibliotecaria a partir da experiéncia com o Projeto
Lapidar

A partir da experiéncia dessas atividades realizadas pelo Projeto Lapidar, em parceria com a
Biblioteca, vocé alterou ou modificou as a¢Ges que ja realizava antes? Comecou a pensar sobre o
incentivo a leitura em outra perspectiva?

Por favor, cite exemplo(s) dessas mudancas em suas a¢Ges:
Quanto a mudanca na conduta do leitor

Os leitores fizeram comentarios acerca das atividades realizadas pelo Projeto de Extensdo Lapidar?
Se sim, descreva-os.

Vocé considera que o Projeto de Extensdo Lapidar contribuiu com a formacéo de leitores dessa
biblioteca?

Vocé percebeu sentimentos de acolhimento demonstrados pelos leitores em relacdo as a¢des do
Projeto?

O processo de comunicacao se intensificou? Quando ocorreram as atividades do Lapidar, os leitores
passaram a dialogar mais?

Houve algum dialogo com os leitores antes dessas atividades, com o objetivo de saber quais as
necessidades informacionais deles a fim de adequa-las as atividades?

Vocé identificou alguma desinformacéo da parte deles que tenha justificado incluir algum tema nas
atividades?

Vocé acha que essas atividades estimularam a criatividade deles?

Vocé percebeu se as a¢des do Projeto Lapidar instigaram a curiosidade deles?

Vocé observou alguma modificagdo no comportamento dos leitores?

Eles passaram a lhe propor novas a¢des?



