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Uma crise nos obriga a voltar as questoes
mesmas e exige respostas novas ou velhas,
mas de qualquer modo julgamentos diretos.
Uma crise s6 se torna um desastre quando
respondemos a ela com juizos pré-formados.
Uma atitude dessas ndo apenas aguca a
crise como nos priva da experiéncia da
realidade e da oportunidade por ela
proporcionada a reflexao.

Hannah Arendt
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RESUMO

No atual momento da sociedade, extremamente capitalista e individualista, as
pessoas sao transformadas, pelo mercado globalizado, em simples objetos. Grandes
transformagOes, nas quais os valores sdo abandonados em prol de uma suposta
necessidade de possuir bens. E neste contexto social de insatisfagao, que surge o
fenbmeno da violéncia “multicasual” e “multifacetado”. Este € um problema que vem
atingindo nao s6 os segmentos da sociedade, mas também as escolas. Consciente
de que o estado de violéncia demanda uma compreensdo mais ampla de como
ocorre no espaco escolar, o presente estudo buscou analisar as concepcdes de
varios autores sobre a tematica. Procurou-se estudar e refletir sobre as
manifestagbes da violéncia escolar, destacando-se a violéncia fisica, a moral, a
simbdlica produzida pela escola, suas causas e o0s seus efeitos. Dessa forma,
evidenciou-se a fungao da escola de responsavel pela vigilancia do espaco escolar.
E, por conseguinte, forma de intervencdo objetivando apresentar estratégias de
prevencao e intervencao dos conflitos entre os estudantes.

Palavras - chave: Violéncia - Violéncia Escolar - Bullying - Violéncia Simbdlica -
Intervencéao
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INTRODUCAO

O fendmeno da violéncia constitui-se num dos maiores problemas da sociedade
moderna capitalista, marcada pelas desigualdades sociais, pelo estimulo exagerado
do consumo, na qual se prioriza o ter e que tanto traz consequiéncias negativas para
as relagdes sociais dos individuos. Contudo, as sociedades democraticas sdo as
Unicas a discutirem a violéncia como questdo ou problema (Michaud, 1989). Haja
vista que, nas sociedades autoritarias, a violéncia nao € um problema, mas uma

solucéo para os conflitos.

Dessa forma, esta € uma problematica que sempre existiu no mundo, mas que, hoje,
vem adquirindo uma multiplicidade de formas devido a multicausalidade prépria do

contexto no qual vivemos, resultando em sentimentos de medo e inseguranga.

Infelizmente, esta é uma realidade que atinge, ndo s6 a sociedade, mas também o
cotidiano das escolas. Assim, a violéncia escolar destaca-se como um problema que
vem se tornando cada vez mais frequente ao adquirir grandes proporcoes,

comprometer o ensino-aprendizagem e a prépria paz desses ambientes.

O presente trabalho de pesquisa, ora apresentado, tem por objetivo o estudo sobre a
tematica da violéncia, sobretudo a violéncia escolar, bem como a violéncia simbdlica
e surgiu a partir do conhecimento de ocorréncias nas suas variadas formas de atos
violentos ratificadas em produgdes académicas que possibilitaram a compreensao e
a reflexdo da atual situacdo em que se encontram a sociedade e 0s espacos
escolares, pois a cada dia vai ficando mais dificil de ser controlado pelos
educadores, haja vista tratar-se de uma questao da maior complexidade ja existente.

Para melhor compreender o fenébmeno, este trabalho pretende identificar de que
forma se manifesta a violéncia, quais sdo as influéncias, as causas, 0s agravantes e
os condicionantes e quais medidas de prevencao e reparagdo dos danos poderao
ser adotadas, tendo por suporte uma pesquisa com base numa fundamentacéo
tedrica de producdes de autores classicos, contemporaneos, entre outros estudiosos
que contribuiram para a reflexdo sobre a tematica e suas implicacbes para as

relacdes intersubjetivas e para a aprendizagem dos alunos.



Desse modo, o estudo desenvolve-se buscando compreender e refletir sob a

composicao de quatro capitulos:

O primeiro capitulo, intitulado A violéncia na atualidade, tem por objetivo uma breve
discussao sobre a nova ordem econémica denominada globalizagdo, a ocorréncia
da violéncia no mundo, as consegléncias deste novo modelo para a sociedade e
reunir conceitos, a pluralidade de formas e os fatores determinantes da violéncia,
levando-se em consideracdo, sempre, a complexidade do termo e as diversas

posicdes dos autores sobre a natureza do fenémenao.

O segundo capitulo, intitulado A violéncia escolar, discorremos, mais
especificamente, em subitens sobre os fatores determinantes, a indisciplina, os tipos
de violéncia do cotidiano das escolas, inclusive o bullying escolar tradicional e o
virtual, as consequéncias, as responsabilidades juridicas, bem como o seu possivel

enquadramento no ordenamento juridico.

O terceiro capitulo sob o titulo de O poder simbdlico, segundo a visdo do socidlogo
Pierre Bourdieu, tem por objetivo refletir sobre o poder “invisivel”, perverso, operado
por sistemas simbodlicos para beneficiar grupos de interesses usando e impondo
instrumentos de legitimacdo de dominagdo. Acrescentamos a esta discussao, a
teoria do autor citado, a violéncia simbdlica, presente no cotidiano das relacoes
sociais e a sua incidéncia, no ambiente escolar, mediante as praticas pedagdgicas

dos educadores.

E, no quarto capitulo, apresentamos propostas de prevengao para a reducado da
violéncia escolar, tendo como sugestdao a transposicdo dos principios da Justica
Restaurativa, ja eficiente no ambito criminal e utilizado em algumas escolas
brasileiras para o ambiente escolar, visando o dialogo, o acordo e as futuras

relacdes das vitimas e dos agressores.

Por fim, apresentamos as consideracgdes finais do estudo apresentado, estratégias
de prevencao. Assim, essa pesquisa visa apresentar uma base tedrica sobre a
tematica para a compreensao da violéncia, a pluralidade de formas presentes no
ambiente escolar e a necessidade de intervencao pedagdgica.



1. A VIOLENCIA NA ATUALIDADE

“A violéncia, seja qual for a maneira como ela se manifesta, é
sempre uma derrota.” (Jean- Paul Sartre)

Vivemos num momento histérico em que muitos sdo os problemas a ser
enfrentados, mas a violéncia € tida como o maior e 0 que mais provoca as
instituicbes sociais e politicas ao tentarem compreendé-la como se fosse um
fenbmeno préprio da sociedade atual, porém é um equivoco esta afirmativa, pois
desde que ha seres humanos habitando a terra, a violéncia existe com os mesmos
principios de causar dor, sofrimento e medo, variando apenas na multiplicidade de
formas a serem apresentadas e caracterizadas como meio de escape para as
insatisfagcbes sociais causadas pela nova ordem econ6mica denominada de

globalizagéo.

Corroborando esta assertiva, Milton Santos (2002), considera ser a globalizacdo o
apice do processo de internacionalizacdo do mundo capitalista ao envolver discursos
de unidao de nacgdes, nacionalidades, culturas, civilizagdes, regimes politicos e um
novo modo de pensar. Processo que vem de um capitalismo em crise, ressurgindo
com um novo termo chamado de neoliberalismo que nas palavras de Pablo
Gentili(1995),

(...) expressa uma saida politica, econémica, juridica e cultural
especifica para a crise hegemoénica que comeca a atravessar a
economia do mundo capitalista como produto de esgotamento
do regime de acumulacao fordista iniciado a partir do fim dos
anos 60 e comeco dos 70(...). (GENTILI, 1995, p.230)

A partir do pensamento do autor supracitado, é possivel perceber uma crise que
necessita de estratégias politicas, econémicas e culturais para garantir a hegemonia
burguesa, nessa nova ordem global.

Organizacao econdmica capitalista, produtora de bens, que nao respeita os direitos
igualitarios ao consumo para todos, mas para uma pequena parcela da populagéao
apta a consumir e, levando-se dessa forma, uma maioria a exclusdo social, como

bem afirma Santos (2002) “ser a globalizagdo para a maioria da humanidade uma
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fabrica de perversidades com desemprego crescente, pobreza, baixa qualidade de
vida, fome e desabrigo (p.19).

Sistema que, por meio dos meios de comunicacdo de massa, vende a ilusdo do
consumo como possivel para todos é responsavel pelo alto indice de ocorréncia de
violéncia no mundo, pois mais do que nunca o homem ¢ estimulado a consumir
quando, na verdade, apenas uma minoria pode ter os bens produzidos na nova

ordem econdmica, enquanto a maioria fica desejando ser consumidores no futuro.
Mauro Del Pino (apud Gentili, p. 76) adverte:

A forma como o processo de globalizacdo estd se
desenvolvendo, com concentracdo de poder externada e
distribuicao de beneficios a uma restrita fracao do planeta, com
desigualdade e desemprego crescentes, pode levar a
conseqlUéncias imprevisiveis. Ndo se pode descartar a
ampliagdo da violéncia, por um lado, e o surgimento, ou
ressurgimento, de formas de solidariedade através de vinculos
de pessoas com grupos fundamentalistas ou movimentos
baseados na falta de tolerancia ou na discriminacao. (...).

Assim, ha uma grande producdo de bens e distribuicao destes, cada vez mais
desumana numa sociedade marcada pelas desigualdades sociais em que a
indiferenca aos problemas causados pelo capitalismo, grande propagador do

consumo desmedido, tem como resposta, na atualidade, o0 aumento da violéncia.

1.1 CONCEITUANDO O FENOMENO DA VIOLENCIA

Tentar conceituar o fendmeno da violéncia, termo bastante amplo, complexo,
“multifacetario”, que esta quase sempre direcionada para a agressao fisica ou para a
criminalidade, constitui-se numa tarefa dificil e complicada, permitindo apontar varias
abordagens conceituais sobre a violéncia e a que esteja mais proxima do contexto
atual. Para isto, se faz necessario buscar a origem etimolédgica da palavra explicada
e definida por Michaud:

“Violéncia” vem do latim violentia, que significa violéncia,
carater violento ou bravio, forca. O verbo violare significa tratar
com violéncia, profanar, transgredir. Tais termos devem ser
referidos a vis, que quer dizer forgca, vigor, poténcia, violéncia,



11

emprego de forga fisica, mas também quantidade, abundancia,
esséncia ou carater essencial de uma coisa. Mais
profundamente, a palavra vis significa a forca em acao, o
recurso de um corpo para exercer sua forca e, portanto a
poténcia, o valor, a forca vital. (MICHAUD, 2001, p. 8)

Percebe-se, nesta afirmacdo conceitual a atribuicdo do significado do termo
violéncia, unicamente, como forca fisica empreendida com o intuito da pratica do ato

violento.

Michaud (2001), ndo se limita somente a esta definicdo, recorrendo aos dicionarios
franceses para ampliar a compreensao do termo como: 1. O fato de agir sobre
alguém ou de fazé-lo agir contra a sua vontade empregando a forca ou a
intimidacao; 2. O ato através do qual se exerce a violéncia; 3. Uma disposicao
natural para a expressao brutal dos sentimentos; 4. A forga irresistivel de uma coisa;
5. O caréter brutal de uma acao. (MICHAUD, 2001, p.7)

Sentidos diversos no qual o autor considera haver uma divisdo do significado da
palavra que exprime de um lado um sentido de fatos e agbes e de outro uma

maneira de ser da forca, do sentimento ou de um elemento natural.

Mas além da explicacao etimoldgica, ha outras formas de compreensao do termo,
mais ampla que levam em consideracdo 0 contexto em que se é praticada a
violéncia a partir da ideia e da intencdo como bem afirma os autores Bobbio,
Matteucci e Pasquino(1991) in Pereira:

“A intencdo fisica de um individuo ou grupo contra outro
individuo ou grupo (ou também contra si mesmo). Para que
haja violéncia é preciso que a intervencao fisica seja voluntaria
(...). Exerce violéncia quem tortura, fere ou mata; quem, nao
obstante a resisténcia, imobiliza ou manipula o corpo do outro;
quem impede obstante materialmente outro de cumprir
determinada acao(...).”(PEREIRA, 2009, p.16)

Para Cléo Fante(2005), pesquisadora da violéncia escolar, define o termo como:
“todo ato praticado de forma consciente ou inconsciente, que fere, magoa,
constrange ou causa dano a qualguer membro da espécie humana”(p.157). Dessa
forma, a autora afirma ser a violéncia praticada mediante uma intencionalidade ou

nao do agente para a ocorréncia de um fato violento.
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Por outro lado, filésofos citados por Morais (1995), a exemplo de Nietzsche, Freud e
Hobbes, afirmaram que no mais intimo dos impulsos humanos esta a violéncia como
um constitutivo primordial. E para os biblogos, etdlogos (estudiosos do
comportamento animal) explicam que se o animal nao fosse dotado de um minimo
de agressividade, ndo sobreviveria em nosso mundo. Desse modo, o autor adverte

para que esta afirmacédo nao seja levada a indistingao entre conceitos, pois

Tal agressividade basica estd na raiz do chamado instinto de
sobrevivéncia, que demove o animal a buscar alimento, agua,
seguranca. Tal agressividade é algo resultante da memoria
biol6gica de instintos propriamente animais. (MORAIS, 1995,
p.20).

Mas para conceituar a violéncia, o citado autor acredita haver a intencionalidade, na

qual se distingue do instinto, pois ha a exigéncia da inteligéncia, ou seja, da razao do

ser racional, assim os irracionais nao sdo violentos, mas seres ferozes.

E para ser ainda mais profundo em suas reflexdes sobre o termo, cita o filésofo
Jean-Marie Domenach:

“(...) A vida é violéncia, o Estado € uma violéncia organizada, o
pensamento € violéncia” (DOMENACH Et alli, 1969, p.28 apud,
MORAIS, 1995, p.21).

Embora apresente esta definicdo sobre o que € a violéncia, Domenach explica que o
mundo néo é dividido em violentos e ndo-violentos, mas se divide entre homens que
se realizam em violentar outros, e 0os que lutam o tempo inteiro para tentar diminuir a

violéncia ao minimo possivel.

Vocabulo que também no entendimento de Bobbio, Matteucci e Pasquino in Pereira
(2009), é marcado pelo carater intencional e assim o definindo como:

A intervencao fisica de um individuo ou grupo contra outro
individuo (ou também contra si mesmo). Para que haja
violéncia é preciso que a intervencao fisica seja voluntéria: o
motorista implicado num acidente de transito ndo exerce a
violéncia contra as pessoas que ficaram feridas, enquanto
exerce violéncia quem atropela intencionalmente uma pessoa
odiada, além disso, a intervengéo fisica, na qual a violéncia
consiste, tem por finalidade destruir, ofender, coagir. Exerce
violéncia quem tortura, fere ou mata; quem, ndo obstante a
resisténcia, imobiliza ou manipula o corpo do outro; quem
impede materialmente outro de cumprir determinada agéo.
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Geralmente a violéncia é exercida contra a vontade da vitima
(PEREIRA, 2009, p.16).

Termo que, no entendimento de Abromovay e Rua, € também considerado de
carater intencional e manifestar-se de outras formas, além das supracitadas. Assim

definem a violéncia:

(...) a intervencao fisica de um individuo ou grupo contra a
integridade de outros e também contra si mesmo — abrangendo
desde suicidios, espancamentos de varios tipos, roubos,
assaltos e homicidios até a violéncia no transito, disfarcada sob
a denominacao de “acidentes”, além das diversas formas de
agressao sexual. Compreende-se, igualmente, todas as formas
de violéncia verbal, simbdlica e institucional (ABROMOVAY &
RUA, 2003, p.97).

Para a fil6sofa Marilena Chaui, as diversas culturas erguem valores éticos, definindo

a violéncia como:

O exercicio da forca fisica e da coacado psiquica para obrigar
alguém a fazer alguma coisa contraria a si,contraria aos seus
interesses e desejos, contraria ao seu corpo € a sua
consciéncia, causando-lhe danos profundos e irreparaveis,
como a morte, a loucura, a auto-agresséo ou a agressao aos
outros(CHAUI, 1997, p.336-337).

Segundo a Comunidade Internacional de Direitos Humanos, a violéncia é
compreendida como violagdes dos direitos civis que assegura a liberdade de culto,
de locomocdo e de expressao; dos direitos politicos ao garantir a participacédo
politica; dos direitos sociais assegurando a moradia, a saude, a educacdo e a
seguranga; e culturais com direitos a manutencao e a manifestacdo da prépria
cultura.

Michaud (1989) adverte para o erro de se pensar que a violéncia pode ser concebida
e apreendida independentemente de critérios e pontos de vista institucionais,
juridicos, sociais, as vezes pessoais e que estudiosos a exemplo de Hannah Arendt
e G. Gorel dedicaram parte de suas obras a tematica sem defini-la, embora o
primeiro concebé-la como imprevisivel enquanto o segundo como subversao

irreformavel.

Nesta perspectiva, Michaud (1989) argumenta:
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“A violéncia é portanto assimilada ao imprevisivel, a auséncia
de forma, ao desregramento absoluto. Nao é de espantar se
nao podemos defini-la. Como as no¢des de caos, de desordem
radical, de transgressao, ela com efeito envolve a ideia de uma
distancia em relagdo as normas e as regras que governam as
situacoes ditas naturais,normais ou legais. Como definir o que
ndo tem regularidade nem estabilidade, um estado
inconcebivel no qual, a todo momento, tudo (ou qualquer coisa)
pode acontecer?(...) (MICHAUD, 1989, p.12).

A partir do pensamento de Michaud, permite-se refletir que a violéncia esta
intimamente relacionada ao caos, a imprevisibilidade e a transgressao das regras,
dai ser complexo definir e conceber o termo sem levar em consideragao estes

aspectos.

Diante do exposto, sobre os conceitos dos estudiosos citados sobre o fenbmeno da
violéncia, é seguro afirmar que se trata de um fenbmeno da maior complexidade,
desenvolvido nos espacos de interagdes sociais sob a imprevisibilidade dos
‘comportamentos do cotidiano” pelo uso da forca, da sutileza num dado momento
histérico e contexto social ao qual esteja vinculado, podendo causar tanto danos
fisicos quanto psicoldgicos, morais e sociais.

1.2 FORMAS E MANIFESTACOES DA VIOLENCIA

Para compreender melhor o fendmeno da violéncia, é necessario recorrer a alguns

autores, a exemplo de Minayo (1994, p.8), que o classificou em:

s

Violéncia Estrutural - é aquela imposta mediante um padrao de comportamento,
podendo ser aplicado tanto as estruturas organizadas e institucionalizadas familiares
como nos sistemas econémicos, culturais e politicos. Tipo de violéncia que se
manifesta nas desigualdades sociais de acesso a produtos produzidos pela
sociedade, essenciais a sobrevivéncia que pode leva o individuo a uma situacao
desproporcional e, portanto mais propicio ao sofrimento, a dor, e a morte, causando
com isto um grande impacto na familia, pois € neste segmento da sociedade onde
ha maior necessidade de inclusado social daquele e, consequentemente de todos os
seus membros familiares, diante do desemprego e da precariedade do trabalho.
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Violéncia de Resisténcia — é aquela estabelecida de diferentes formas de resposta
dos grupos, classes, nacgoes e individuos oprimidos pela violéncia estrutural.

Violéncia da delinqiiéncia — é aquela revelada pelo sujeito ou grupos de sujeitos em
acOes socialmente reconhecidos como ilicitos, incluindo neste tipo, as praticadas
pelos policiais. Esta forma de violéncia, como bem afirma Minayo (1994, p.30),
necessita de uma compreensdo mais detalhada da violéncia estrutural, pois nao sé
confronta individuos, mas também promove a corrupcdo e o delito causados por
brigas de gangues, crimes sob o efeito do alcool e dos entorpecentes, roubos, furtos,
violéncia urbana. Sendo assim, deverdo ser compreendidos a partir do conceito da
violéncia estrutural e do contexto histérico e cultural da sociedade. E a violéncia
urbana, em especial, concebida como manifestagcdo de grandes espacos urbanos,
devera ser constituida pelas trés acima citadas.

Nessa perspectiva, € possivel afirmar que a referida autora faz uma classificagao
restrita tomando-se por base as relagdes existentes entre o sujeito e o poder estatal,

com O grupo ou 0s grupos e mediante uma causa.

De acordo com a concepcao de Michaud (1989), o autor classificou como aceitavel
distinguir: violéncia politica difusa (rixas, motins espontaneos, revoltas); violéncia
anti-poder “de baixo” (levantes e revolugbes); violéncia do poder “de cima
(manutencéo da ordem, repressao, terror, trauma, golpes); terrorismo; e a violéncia
relativa ao desmoronamento da comunidade politica (guerras civis) objetivando
adquirir clareza, embora as situacdes politicas reais vejam estas formas se
misturarem (MICHAUD, 1989, p. 22).

As multiplas formas apresentadas como manifestacdo da violéncia na sociedade
pelos autores supracitados, ndo reconheceram a existéncia de outra manifestacao

da violéncia que € a violéncia simbdlica definida por Bourdieu (1982):

Compreende-se que o termo violéncia simbdlica, que diz
expressamente a ruptura com todas as representagbes
espontdneas e as concepgdes espontaneistas da acao
pedagdégica como acdo nao-violenta, seja imposto para
significar a unidade teédrica de todas as caracterizacbes pelo
duplo arbitrario da imposicado simbédlica (BOURDIEU, 1982,

p.11).



16

Violéncia sutil também conhecida por violéncia institucional que Bourdieu (1982) em
“A Reproducao” faz referéncia ao termo para explicar como a classe privilegiada,
detentora do poder manipula a sociedade ao disseminar a sua ideologia reproduzida
no meio social sem que seja percebida pelas pessoas. E, na verdade, uma espécie
de poder simbdlico, invisivel, exercido por alguns que ndo querem ser reconhecidos

pelos sujeitos passivos do sofrimento da violéncia.

Neste sentido, a violéncia simbdlica visa estabelecer sistematicamente as relacoes
humanas numa sociedade onde a for¢ca material é constituida para impor acdes

entre grupos ou classes.

Todo poder da violéncia simbdlica, isto é, todo poder que
chega a impor significagdes e a imp6-las como legitimas,
dissimulando as relacbes de forca que estdo na base sua forga,
acrescenta sua propria forga, isto é, propriamente simbdlica, a
essas relacbes de forca (BOURDIEU & PASSERON, 1982,

p.19).
Assim, segundo a teoria de Bourdieu, nas relagdes simbdlicas asseguradas pela
forca de um poder, ha uma simultaneidade relativa entre a autonomia e a
dependéncia destas com as préprias relacbes de forca que podera ser exercida
também pelo poder das palavras ao negar, destruir ou oprimir psicologicamente o
outro pelos agentes de cargos representativos do Estado detentor da violéncia

simbdlica.

1.3 FATORES DETERMINANTES DA VIOLENCIA

Tratando-se de um tema de grande complexidade, a violéncia que surge a partir de
estranhos desejos dos agressores causadores de danos irreparaveis as vitimas, ha
um conjunto de fatores estabelecidos por (RUZNETO & MOREIRA, 1999, apud
RISTUM, 2001, p.32-34):

e Fatores Socio-econdémicos - ocorre quando ha uma relacao entre pobreza e
fome com a criminalidade ao conduzir o individuo ao roubo, prostituicao, a
ilegalidade e a desigualdade favorecida pelo consumo promovida pela

televisdo provocando frustragdes, conduzindo ao crime.
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Fatores |Institucionais — refere-se a omissao do Estado na prevencao e
repressao da violéncia, apontando problemas quanto a deficiéncia e ineficacia
do sistema escolar publico caracterizado pelo ingresso tardio dos alunos na
escola, professores mal pagos, desmotivados e despreparados, numero de
aula insuficiente com conteudos basicos incompletos, que desta forma
organizadas favorece a infiltracdo das drogas; a moradia, agravada pela crise
e por politicos inadequados, formando populagdes ameacadas e
ameagadoras propicias ao crime a ao recrutamento pelos chefes do trafico e
0s meninos de rua explorados em troca de “protecdo” e moradores das
periferias das cidades mais vulneraveis da sociedade; a saude publica que
nao recebe investimentos adequados resultando em unidades de saude sem
equipamentos, remédios suficientes para uma grande populacao
empobrecida. Somando-se a isto, os cortes, os excessos de burocracia
criados para favorecer o desvio de verbas do setor; transporte publico, caros
em relacao aos baixos salarios e insuficientes para atender a demanda, dai
resultando num desperdicio de tempo que esgotam o organismo,
desorganizam a vida familiar, desestruturando para o trabalho e estimulando
a venda de objetos do contrabando ou a delinquéncia com ganhos mais
interessantes e menos desgastantes.

A Repressdo € também outro fator institucional citado pelos autores como
referéncia a policia, a justica e ao sistema penitenciario devido a corrupcéao,
nestes 6rgaos, causado pelos baixos salarios, a rivalidade, a lentidao, a
ineficacia, a inacessibilidade da justica e a superlotacdo e promiscuidade das
prisdbes com frequentes fugas.

Fatores Culturais - refere-se ao choque existente, no Brasil, entre as duas
culturas, a de primeiro mundo, rica e branda e outra de terceiro mundo, pobre
e negra.

Demografia Urbana - ocorrida entre 1950 e 1970, aliada a queda da
mortalidade infantil fez gerar a necessidade de investimentos de infra-
estrutura e orcamentos maiores.

Meios de comunicacdo - assumem o papel de formadores de opinido num

pais em que a escola publica é ruim e as criangcas dedicam muito tempo a
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televisdo. Instrumento que transforma bandido em herdis, desperta para o
dinheiro e para a violéncia em filmes, novelas e subtrai o tempo em familia.

e (Globalizacao - refere-se a supressao das fronteiras com a proliferagdo de
atividades ilegais do crime organizado, do narcotrafico podendo levar as
disputas sangrentas entre quadrilhas, gerando com isto, um clima de guerra

civil.

Diante do exposto, percebe-se que estes fatores defendidos pelos autores Cruz e
Neto & Moreira(1999) apud Ristum (2001) sdo geradores de violéncias motivadas

por necessidades pessoais de cada individuo e de cada contexto da sociedade.

Debarbieux e Blaya (2002) in Pereira, afirmam ser delitos violentos e os demais
crimes tém origens nas interacoes entre os agressores e as vitimas, em
determinadas situagdes e sdo compreendidos mediante fatores psicoldgicos,

familiar, socioecondmico e ainda por fatores circunstanciais.

Por fatores psicolégicos, os autores citam a hiperatividade, a impulsividade, controle
comportamental e problemas de atencdo; por fatores familiares entendem ser
causados por supervisao parental deficiente, pais agressivos com disciplina severa,
punitiva, conflitos entre os pais ou auséncia da presenca paterna constituem-se
entre os principais indicadores de condenagdes por atos violentos; por fator sécio-
econbmico ha o estigma que imputa ao individuo a violéncia pertencente a uma

familia de baixa renda como um indicio de violéncia.

Embora sejam trabalhos de pesquisas bem fundamentadas realizadas em um
determinado momento da sociedade, o fator sécio-econdmico nao justifica a
violéncia, haja vista que, atualmente o fendmeno faz parte de todas as camadas

sociais brasileiras e ndo somente em bairros periféricos.
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2. VIOLENCIA ESCOLAR

Hoje, € comum matérias em jornais, revistas, internet sobre a ocorréncia de casos
de violéncia no ambiente escolar, outrora considerado um local seguro e do saber,
transformado num palco de atos violentos que tanto preocupam os educadores, 0s

pais e a propria sociedade na qual estdo inseridas determinadas escolas.

Agressoes, ameacas de alunos contra alunos, alunos contra professores com o0 uso
de armas, roubos, furtos, trafico de drogas, somente para citar alguns fatos dificeis
de serem denunciados pelas vitimas e pelos que presenciam por temerem pela

seguranca de suas proprias vidas.

Neste contexto, compreender e definir o fenémeno da violéncia escolar torna-se uma
tarefa dificil e complexa que de acordo com Derbaieux (2001), citado por Paredes,

Saul e Bianchi acredita

(...) definir a violéncia na escola €, antes, mostrar como ela €
socialmente construida em sua propria designacao, como seu
campo semantico se amplia a ponto de se tornar uma
representacao social central (DERBAIEUX, 2001, p. 164).

O autor afirma ser importante buscar compreender o momento da reunido dos

envolvidos e os diversos fatos sociais que contribuem para a ocorréncia da violéncia.

Para Bernand Charlot apud Paredes (2006), a dificuldade em definir a violéncia

escolar é porque ela remete

(...) aos fenbmenos heterogéneos, dificeis de delimitar e de
ordenar e também porque desestrutura as representacdes
sociais que tém valor fundador: aquele da infancia (inocéncia),
a da escola (refugio da paz) e da prépria sociedade
(pacificadora no regime democratico). (CHARLOT, 1997 apud
ABROMOVAY:; RUA, 2002, p.69)

Segundo Paredes (2006), outro fator que tende a dificultar a compreensado e a
analise da violéncia, sobretudo a violéncia escolar, é o fato de ndo haver consenso
sobre o significado do termo. Dai o que se caracteriza como sendo violéncia
variando em funcdo do estabelecimento escolar, do status de quem fala
(professores, diretores, alunos, etc), da idade e do sexo. (p.21)
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Charlot citado por Paredes (2006) amplia o conceito de violéncia escolar
classificando-a em trés niveis: a primeira € a violéncia que esta relacionada aos
golpes, ferimentos, violéncia sexual, roubos crimes e vandalismos; a segunda com
as incivilidades, como humilhacdes, palavras grosseiras e falta de respeito; e a
terceira seria violéncia simbdlica ou institucional relacionada a falta de sentido em
permanecer na escola por tantos anos, motivada pelo ensino desinteressante
submetido aos interesses do mercado de trabalho, as relacdes de poder entre
professores e alunos e a propria negacao da identidade e a insatisfacao profissional
que acomete os profissionais a suportarem o absenteismo e a indiferenca dos

alunos.

Vale destacar que, a compreensao da violéncia escolar feita por Charlot, € a mais
completa em relacdo as outras compreensdes apresentadas por exemplificar cada

ato violento que vai da violéncia fisica até a violéncia mais sutil.

Dessa forma, sao definicbes indicadoras de como se deve compreender a violéncia
escolar que, no passado, nao representava um problema para a sociedade, para os
pais, para os professores, mas que hoje, devido a freqiéncia dos fatos violentos
dentro do ambiente escolar, passou a ser considerado um problema social da mais

alta gravidade e num importante objeto de reflexao para os estudiosos do tema.

2.1 FATORES DETERMINANTES DE COMPORTAMENTOS VIOLENTOS NAS
ESCOLAS

Diante do estudo da problematica da violéncia escolar, é imprescindivel a referéncia
dos fatores que influenciam ou determinam a incidéncia de comportamentos
violentos nos diversos tipos de relacbes desenvolvidas no ambito escolar, atingindo
de forma desumana criancas e adolescentes de todas as faixas etérias, a partir da

classificacao em dois fatores: externos a escola e internos a escola.
Por fatores externos a escola, Fante(2000, p.168) cita Abramovay que

“referem-se a explicagbes de ordem socioeconémicas ao
agravamento das exclusdes sociais e de género, 4 perda de
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referencial entre 0s jovens, ao surgimento de ‘galeras’,
‘gangues’, trafico de drogas, desestruturacdo familiar, a perda
de espacos de sociabilidade.”

Nesse sentido, sdo problemas gerados pelo sistema capitalista excludente,
vitimando as classes menos favorecidas que nao dispéem de espacos de lazer,
encontrando na escola um local ideal para descarregar as frustracbes da vida
cotidiana.

Fante(2005), ao analisar e explicar os fatores externos a escola, afirma que o
contexto social, marcado pelas desigualdades sociais favorecem um ambiente de
agressividade, delinqiéncia e atitudes antissociais que estd expressa na ma
distribuicao de renda, nos baixos salarios, na miséria, na exploracdo dos
trabalhadores, nas criangas de rua ao prostituirem-se, drogando-se, traficando e

roubando.

Aliado a estes problemas, a competitividade, o desemprego, a influéncia da midia e
a crise econbmica sdo também graves questdes de estrutura social deficiente que

ocasionam comportamentos agressivos € violentos.

Os meios de comunicacgao, especialmente a televisdo, maior veiculo de acesso pela
maioria da populagao contribui para o aumento da violéncia, pois entre as criangas e
0s jovens “atuam sobre a opinido publica e tem papel de formadora de consciéncia,
orientadora de conduta e deformadora da realidade.”(in Fante, 2005)

Segundo pesquisas dos psicanalistas infantil, Raquel Soifer e David Léo Levistas, in
Fante(2005 p. 170-171), a televisdo interfere de forma prejudicial no comportamento
da crianga e do adolescente, desencadeando patologias e prejudicando e

comprometendo o psiquismo.

Esta € uma situacdo que revela haver uma relagdo entre a televisdo e a construgao
da identidade, ndo sé desses, mas também de toda a sociedade por meio de
programas estimuladores do consumo, a mudanc¢a de comportamento frente ao que
€ oferecido e as idéias agressivas presentes nos filmes, nos jogos de videogames e
de computadores, no qual os vencedores sdo aqueles capazes de mais atos
violentos produzidos. Nessa perspectiva, a agressividade e a violéncia sao vistas
como estratégias de resolucao de problemas.



22

De acordo com Marcuse, pensamento citado na obra La Agressividade em La
sociedade Industrial presente in Fante(2005), os programas televisivos mostram a
brutalizacdo da engrenagem e da imagem com a exibicdo com a exibicdo de cenas
de assassinatos, incéndios, envenenamentos e torturas em estilo natural, objetivo e

as vezes humoristicos associados a cenas de delinqiiéncia juvenil.

A partir do pensamento supracitado, € possivel inferir que a televisdo mostrando a
crueldade da violéncia, acaba por torna-la banal, pois explora exageradamente
esses acontecimentos com o intuito de atrair a atencdo do publico e com isso
aumentar os niveis de audiéncias e responder as expectativas dos patrocinadores
da programacéao exibida.

“Telelixo” ou “telessujeira” sdo termos utilizados por Isabel Fernandéz para referir-se
as programacoes televisivas destruidoras de valores, criadoras de preconceitos,
estigmas e estere6tipos, passividade e até a aceitagcdo de condutas ilicitas que
contribuem para a mudanca de consciéncia mora das criancas, dos jovens e da

sociedade em geral.

A familia, primeiro modelo de socializacdo da crianca, € responsavel pela sua
orientacdo quanto as normas e valores da sociedade, mas devido ao processo da
pobreza absoluta promovida pelo sistema capitalista, impde situacées na qual as
préprias familias empobrecidas vivem momentos de tensdes que os levam a reagir
agressivamente contra quem deveriam proteger. Sao situacbes que poderao
prejudicar o convivio e a personalidade da crianca e do adolescente, causando
desequilibrio emocional, insegurancas e alteragcdes de comportamentos fazendo-se

responder com violéncia.

Para Fante(2005), o comportamento agressivo de um aluno, apresentado na escola,
origina-se, dentre outros fatores, no modelo educativo familiar no qual foi criado.
Esse modelo vai proporcionar o tipo de estimulacdo no qual foi exposto, na medida
em que foi orientado, a obter satisfacdo dos seus desejos, a forma como foi
corrigido, ao tom de voz, diante de uma ameaca, aos castigos fisicos e a maneira

como aprendeu a lidar consigo mesmo e com as suas emocoes.

E, pois, neste espaco de socializacdo que a crianca aprende, registra experiéncias

diversas, sejam negativas ou positivas determinantes para o desenvolvimento do
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processo socioeducacional, como bem afirma a autora anteriormente citada que
quando ha “virus psiquicos”, é porque os modelos de identificacdo foram fixados nos

aspectos negativos.

No entanto, quando ocorrem registros de experiéncias positivas, em sua memoria,
podemos dizer que houve uma relacdo afetiva fortalecedora de autoestima e de
autoconfianca. Assim, é ainda na infancia que a crianca obtém um modelo de

identificacdo familiar para a sua compreensao e servira de referencial na sua vida.

E por fatores internos a escolas, Fante(2005) aponta como determinantes da

violéncia, o clima escolar e as relagdes interpessoais vivenciadas nas escolas.

De acordo com a autora, a escola tem por objetivo a socializacdo pautada no
principio da equidade, mas que nado se € alcancado porque se confunde com
homogeneidade ao tratar todos os alunos como se fossem iguais sem necessidades
individuais, diferencas pessoais. Fato que € verificado por meio da aplicacdo da
metodologia empregada na aprendizagem, na forma de abordagem e tratamento
dos conflitos interpessoais, no favoritismo para com alguns e indiferenca para outros

e pela maneira de apresentar solucdes preestabelecidas.

Estrutura organizacional constituida no autoritarismo que torna o trabalho
pedagdégico falho, incompleto e a prépria escola inviavel. Tudo isto vai atingir o
comportamento e as expectativas dos alunos quanto a importancia dos contetudos
apreendidos nas instituicdes e utilizacao destes, na vida como forma de ascensao
social. Diante desta falta de perspectiva provocada nos discentes, havera a angustia
e o desencantamento pela escola e pela vida. Sdo sentimentos que associados a
outras variaveis, resultarao em ansiedade, depressao, agressividade, violéncia, édio,
pensamentos de vinganca contra a instituicdo e conduta autodestrutivas a exemplo

do suicidio.

Nas relacbes interpessoais, a convivéncia e a propria adaptacdo ao meio escolar,
vai depender do tipo de relacbes estabelecidas entre os professores e os alunos e
vice-versa e entre alunos e os colegas de classe, que se for adequado, resultara
num ambiente de paz; se inadequado, proporcionard o estresse e a inadaptacao,
resultando em conflitos, violéncias, que comprometera ensino-aprendizagem e

interferéncia no processo socio-educacional, pois experiéncias tanto negativas
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quanto positivas serdo registradas na meméria de forma privilegiada na qual seréo
disponibilizadas para serem resgatadas e lidas quando estiverem em situacdes
similares. Sendo assim, as negativas sado disponibilizadas mais facilmente para
resgate e leitura e, a partir dai, uma nova construcdo de cadeias de pensamento
podera aprisionar a mente a emogdoes desagradaveis e destrutivas.

Fante(2005, p.191-193), explica por meio do exemplo de uma crianca que sofre
humilhagcdes de colegas de classe registrara essa humilhacdo de forma privilegiada
em sua memoria devido ao forte conteudo emocional da experiéncia vivida, criando-
se territérios de vergonha, medo, imaginacao e temor de que o fato se repita. E, ao
visualizar esses colegas de forma real ou por meio da imaginacao, ocorrera a acao
de fendmenos inconscientes de leitura da meméria que em segundos fard uma
“busca varredura” em seus arquivos de memoérias através de comparacdes
multifocais, tentando encontrar “matizes-referenciais” que respondam a pergunta: “O

que esta acontecendo?”.

Como resposta, a autora afirma que havera inconscientemente, uma construgéo das
primeiras cadeias de pensamentos e as primeiras rea¢cdes emocionais de correntes
de “respostas-comparativas” encontradas, fazendo surgir a ocorréncia de fixacao
dos pensamentos nos territérios da memoria, repletos de outros registros
traumaticos que poderao transformar-se em doencas ou transtornos mentais. Assim,
o trauma inicial desenvolvido, sera retroalimentado por uma sucessao de registros
semelhantes e de experiéncias emocionais que com o tempo atuardo como “virus
psiquicos” ou “matrizes-doentias” de pensamentos negativos, capazes de
sobreporem-se aos outros arquivos “saudaveis” contidos em sua meméria que serao
contaminados e tornara a crianga insegura, com sensacao de incapacidade, de fobia
social entre outras psicopatologias decorrentes e ainda podera desenvolver

pensamentos autodestrutivos.

Contudo, com todas estas afirmacbes complexas do que ocorre com a criangca
vitima de agressdo, é preciso ser feita uma analise sobre o comportamento do
agressor por ter agido de forma consciente na pratica da violéncia contra um
semelhante, ou seja, conhecer a sua historia intrapsiquica ao mesmo tempo buscar
também informacdées do por que a vitima ndo reagiu de forma defensiva aos

ataques.
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Esses sdo questionamentos que a escola, contratada para a educacao formal,
precisa analisar, investigar e responder mediante o conhecimento dos fatos e dos

envolvidos, contribuindo com isso para a construcao da paz.

Fante(2005), afirma que o relacionamento professor-aluno surge a partir dos
primeiros contatos com uma turma, no qual ficam estabelecidos os critérios e limites

entre ambos.

Segundo J. Vera in Fante, a ferramenta de trabalho mais importante do docente é a
prépria personalidade, devido a sua exposicdo diaria aos olhares criticos do
ambiente escolar, pois se é atribuido a ele os éxitos e os fracassos dos alunos.

Vale salientar que o professor ndo sé é responsavel pelo desenvolvimento da
aprendizagem do aluno, mas da mesma forma pelo sucesso e fracasso desta e pelo
controle da turma, pois caso nao tenha o dominio da classe, sera considerado um
incompetente. Nisso, percebe-se uma disputa de poder estabelecendo de um lado o
professor e do outro lado o aluno testando a competéncia do profissional com o

objetivo de mostrar o seu poder aos seus colegas de classe.

Segundo a mesma autora, a atual pedagogia considera as relagdes cordiais,
personalizadas, mais liberais entre professor-aluno, facilitadoras, objetivando o
desenvolvimento natural de lideranca e manter o autocontrole, a serenidade a
atitude positiva, o respeito aos portadores de necessidades especiais educativas
comportamentos, evitando-se com isto os confrontos e mantendo num ambiente de
cooperacao, o respeito e a amizade que favorecerdao a empatia e a eficiéncia do
ensino-aprendizagem com resultados positivos para todos.

Desse modo, inumeros sao os conflitos enfrentados pelo professor, cidadao visto
como o responsavel pela educacéao do aluno, nas relagbes com o educando, mas o
controle de classe, € algo mais dificil de ser imposto a uma turma heterogénea com
objetivos diferenciados que divergem quanto ao respeito e quanto as normas de
convivéncia em sala de aula, dai resultando em conflitos que deverdao levar a

disrupcion’.

' Disrupcién — termo utilizado na Espanha refere-se ao estado de perturbagdo e de inquietude do
aluno dentro da sala de aula.
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Disrupcion, segundo o pesquisador Tattum in Fante, na concepcao dos professores,
surge a partir de conclus6es inapropriadas como falta de cooperacgéo, falta de
educacao, insoléncia, desobediéncia, provocacao, hostilidade, abuso, impertinéncia
e ameacas. Este estado de disrupcion, também poderda acontecer por meio de
estratégias verbais tendo como exemplo, quando o aluno pede para explicar o que ja
fora explicado com o intuito de atrapalhar os alunos, quando faz perguntas

absurdas, entre outras atitudes, visando avaliar o professor.

Diante do exposto, sdo problemas disciplinares do cotidiano do professor que faz o
mesmo desanimar e pensar o porqué de tantas atribuicbes impostas a uma sé
pessoa tais como situacdes de conflitos, de aprendizagem, de relacionamentos em
grupos, as vezes desestruturados e com deficiéncias querendo trilhar caminhos
contrarios aos estabelecidos pela escola. Sentimento de angustia, fragilidade, aliado
aos baixos salarios, categoria desvalorizada, jornada inadequada que dificulta a
capacitacdo continuada, as salas superlotadas entre outros fatores que inviabilizam
o desempenho do profissional da educagéo.

Embora saibamos destas precariedades observadas no ambito escolar, o professor
deve posicionar-se e perceber a importancia do seu papel na sociedade que dever
ser visto como o de um transformador, promovedor e estimulador da realizacdo de

sonhos ao preparar os alunos para uma vida em sociedade de paz.

2.2 INDISCIPLINA E VIOLENCIA NO COTIDIANO ESCOLAR

Etimologicamente, a origem do termo indisciplina, vem do latim que significa
desobediéncia, desordem e rebeldia. Nesse enfoque, o aluno indisciplinado é uma
pessoa ativa, que age com rebeldia, desrespeita as ordens, ndo se submete, nao se
acomoda e costuma questionar sempre, o estabelecido pelas instituicbes escolares.

Complementando a definicdo citada, € possivel afirmar que indisciplina € 0 nao
cumprimento de regras, tendo a rebeldia e o desrespeito aos contratos, no sentido
de acordos firmados bilateralmente sem justificar o porqué da manifestacao contraria

a ordem que repercutirdo na convivéncia pacifica do meio escolar, na pratica
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docente e, consequentemente a apropriacdo dos conteudos pelos discentes,

criando-se um empecilho ao éxito do ensino-aprendizagem.

Desse modo, sdo idéias a respeito da indisciplina, que segundo Rego (1996), esta
distantes de serem consensuais devido a complexidade e a multiplicidade de
interpretacbes do assunto, considerando que o proprio conceito de indisciplina,
como toda criagdo cultural ndo é estatico, uniforme, nem tampouco universal,
variando conforme o tempo histérico nas diferentes instituicbes, nas camadas
sociais e também no plano individual sofre variacées de sentido que vai dependeréao

das vivéncias de cada sujeito e do contexto no qual foram aplicados(p.84).

Rego (1996), critica a forma como o meio educacional “costuma-se compreender a
indisciplina manifesta do individuo ou grupo semelhante a um comportamento
inadequado, um sinal de rebeldia, intransigéncia, desacato ‘falta de educacgéo ou de
respeito pelas autoridades (...)”, como uma espécie de incapacidade destes, em se
ajustar as normas e padroes esperados. Dai contrapde a disciplina, que direciona a
obediéncia, as prescricoes hierarquicas do meio educacional e ao aproveitamento
do proposto pela escola, como algo fundamental para a manutencédo do controle do
aluno e do grupo escolar. Assim, qualquer manifestacdo de insubordinacao,

comprometera a tranquilidade, o siléncio, a docilidade e a passividade dos mesmos
(p.85).

Com essa visao, a escola tende a ser um espaco no qual é imposto regras advindas
da hierarquia como se fossem negativas para o comportamento do aluno, mas como
bem afirma a autora supracitada “a vida ou sociedade pressupde a criacdo e o
cumprimento de regras e preceitos capazes de nortear as relagdes, possibilitar o

didlogo, a cooperacgao e a troca entre membros deste grupo social”.

Nesse sentido, as escolas necessitam de regras para o regular funcionamento das
instituicdes, tendo como a desobediéncia a estas normas consequentemente, ndo sé

pedagdgicas, mas também a situacdes geradoras de violéncia.

A violéncia, termo ja conceituado neste trabalho, que para Guimaraes (1996), se
refere a ordem, a desordem, & logica do dever-ser versus a do querer-viver, havendo
ai certa ambiglidade que ao invés de considerar um defeito, possibilita refletir a vida

social sem deixar de considerar a multiplicidade das situacbes. Para compreender



28

esta duplicidade, a autora buscou os estudos do sociélogo Michel Maffesoli, pois
suas obras abordam a realidade social para além dos limites dos campos econdémico
e politico (p.74).

Nesses estudos, Guimaraes (1996), aponta uma distincdo entre o termo social que
“designa uma forma analitica de ver o mundo, determinada pelas injungdes
econbmica e politica” e a sociabilidade, que segundo Maffesoli € uma forma
analégica de compreensao da realidade rica de possibilidades exercida no
insignificante, no banal, em tudo que escapa ao enfoque macroscépico (p.74-75).

O social, tendo a l6gica do dever-ser, conduz a vida dos individuos nas instituicdes;
a sociabilidade tem a légica do querer-viver, que representa a forma de organizacao
de pequenas atitudes do cotidiano de pequenos grupos (Maffesoli, apud Guimaraes,
1985, p.21-26).

De acordo com Guimaraes (1996), por social o individuo mantém uma identidade
precisa, a exemplo do sexo, da profissao, da religido, o partido politico, ou seja, uma
autonomia individual, mediante as determinacées macroestruturais; por sociabilidade

o individuo representa papéis nos diversos meios de convivéncia.

Para a autora, nas instituicoes prevalece nao sé a légica do dever-ser com o
dominio de regras e normas para uniformizar o comportamento das pessoas, mas
também a légica do querer-viver para abrir espacos que permitam a participacao de
todos, mantendo assim a individualidade e a representatividade coletiva.

Ocorrerao tensdes, sempre, entre as logicas do dever-ser com a légica do querer-
viver, quando a segunda se impuser e expressar-se no interior dos grupos. Para
isso, forcas estatais sdo empregadas objetivando o controle e a propria dominagao
asseguradas pelas normas e regras repressoras, tendo a escola como espago de
reproducao da opressao dessas forcgas.

Ainda, a autora, ressalta que

A instituicdo escolar ndo pode ser vista como reprodutora das
experiéncias de opressao, de violéncia, de conflitos, advindos
do plano macroestrutural. E importante argumentar que, apesar
dos mecanismos de reproducdo social e cultural, as escolas
também produzem sua prépria violéncia e sua propria
indisciplina (GUIMARAES, 1996, p.77).
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Desse modo, a escola produz a sua violéncia ao ser planificada e tratar todos como
se fossem iguais, ou seja, homogeneizando por meio de estruturas disciplinares,

objetivando a submissao e a dominagao dos integrantes do meio escolar.

Com o principio da homogeneizagao escolar, fica facil perceber a ndo admissao da
diversidade, dai surge as resisténcias que se insubordinam as determinacdes das

normas sociais, provocando e gerando a “violéncia banal”.

A irreversibilidade de posi¢des, na sala de aula, apontada pela autora como uma
divisdo rigida praticada pelo professor, visa uma separacao entre os que sabem e
impéem e aqueles que obedecem e se revoltam. Divisdo que nao garante a
manutencdo da ordem, pois a sala de aula, marcada pelas diferencas vai de
encontro a planificagdo racional, assim os discentes espontaneamente tém uma
vontade do querer-viver, que se nao for possibilitado impedird a imposicado de
quaisquer normas repressoras de comportamentos, fazendo com isso surgir a

indisciplina e em seguida a violéncia.

Em sintese, a indisciplina e a violéncia sao termos de significados distintos, mas que
no meio escolar sdo vistos como problemas de respeito as ordens estabelecidas
pelas instituicbes e impostas sem discussdes e sem observancia das diferengas.
Enfrentar a problematica s6 por meio de cédigos e regras de condutas rigidas
implicard numa situacéo de descontrole e de dificil solugao.

2.3 TIPOS DE VIOLENCIA NAS ESCOLAS

A violéncia nas escolas, provenientes de conflitos provocados a partir das relacoes
intersubjetivas, em momentos de desrespeito ao outro, interfere e prejudica a
convivéncia pacifica, a quebra de regras estabelecidas, constituindo-se num tema
muito discutido em educagdo compreendido e explicado como um reflexo de uma
sociedade em crise.

Problematica que para Abramovay e Castro (2006, p.33 apud Guimaraes et al.),
existem diferentes modalidades de violéncia escolar, devendo-se levar em conta a

violéncia urbana, mas sobretudo deve-se dirigir o olhar a l6gica de funcionamento da
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instituicdo, pois nessa perspectiva, ndo se correrd o risco de uma abordagem
excessiva, criminalizadora de comportamentos comuns ou de uma abordagem
restrita que desconsidere as vitimas, a microvioléncia e reconhece que as escolas
ao se transformaram em espacos de reprodug¢ao dos acontecimentos da sociedade,

em nivel macro, fomentam e constroem mdltiplos e variados tipos de violéncia.

Nesse contexto, Abramovay & Rua (2003, p. 49-50), a partir de suas pesquisas em
escolas, destacam variados tipos de violéncia praticados dentro das escolas:

Violéncia contra a pessoa, que pode ser expressa verbal ou fisicamente e que pode
tomar a forma de ameacas, brigas, violéncia sexual, coercdo mediante o uso de

armas;
Violéncia contra a propriedade, que se traduz em furtos, roubos e assaltos;

Violéncia contra o patrimbnio, que resulta em vandalismo e depredacdes das
instalagdes escolares.

Segundo Charlot(2002, apud Guimaraes et al.), € de fundamental importancia
distinguir os tipos de violéncia encontradas na escola, que ocorre no ambiente
escolar, mas nao esta ligada a natureza das atividades da mesma. A violéncia a
escola, direcionada a instituicdo ou aos professores, ataque a escola. E a violéncia
da escola, violéncia simbdlica, institucional que se da nas relacdes entre professores

e alunos.

Por violéncia na escola, pode-se caracterizar-se em atos violentos ocorridos dentro
do ambiente escolar mediante o envolvimento entre os alunos, resultando em
insultos, ameacas, agressdes verbais, fisicas, homicidios. A violéncia a escola
ocorre quando ha a invasdo de membros de fora da escola, a exemplo de gangues
organizadas, traficantes, etc. para agredir a comunidade escolar e destruir o
patrimbnio que assim, mostrardo possuir forca e poder sobre as vitimas. A violéncia
da escola reconhecida também como institucional ou simbdlica, € praticada pelos
préprios colegas, cuja caracteristica principal € marcada pela sutileza, sem atingir
fisicamente, mas manifestada por estereotipos, preconceitos, coagdo, bullying,
cyberbullying.
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Por outro lado, o autor néo faz referéncia, mas a violéncia institucional ou simbdlica
€ também produzida pela escola por meio das acbes pedagdgicas dos professores e
pelas normas de conduta estabelecidas pelo regimento escolar, segundo os padrdes

do sistema de ensino elitista.

2.4. BULLYING

O bullying € um termo de origem inglesa sem traducdo adequada para a lingua
portuguesa adotado em varios paises compreendido como um desejo consciente e
deliberado de maltratar outra pessoa e coloca-la sob tensdo, que de forma mais
ampla conceitua-se comportamentos agressivos e antissociais, segundo a literatura

anglo-saxénica nos sobre a problemética da violéncia escolar (FANTE, 2005, p.27).
Para Fante(2005), o bullying é definido como:

Um comportamento cruel intrinseco nas relagdes interpessoais,
em que os mais fortes convertem os mais frageis em objetos de
diversao e prazer, através de “brincadeiras” que disfarcam o
propésito de maltratar e intimidar (p.29).

Hoje, define-se o bullying como se fosse algo novo, desconhecido, mas ja se
considera tratar-se de um fenémeno tdo antigo quanto as instituicbes escolares
existentes no mundo, haja vista os prejuizos que vem causando a formacéo

psicoldgica, emocional e socioeducadcional do aluno vitima dessa crueldade.

Embora, somente tenha havido estudos a partir da década de 70 em alguns paises
do continente europeu, pouco foi feito para que os profissionais da educacéo
tomassem consciéncia dos conflitos entre vitimas e agressores na tentativa de se
buscar compreender melhor as chamadas pequenas “brincadeiras” conscientes e
maldosas desenvolvidas nas relacdes interpessoais dentro do ambito escolar. Sao
vistas como pequenas “brincadeiras” que podem ter reflexos na vida social de quem
€ vitima e grandes repercussées na sociedade. Haja vista as ocorréncias
apresentadas na midia, sobretudo em paises a exemplo dos Estados Unidos, onde o

bullying € motivo de grande tenséo e interesse, uma vez que la o fendmeno cresce



32

de forma assustadora, a ponto de os estudiosos do assunto, o classificar como um
conflito global. (SILVA, 2010, p.112)

No Brasil, segundo Fante(2005), desde 2000, estudos pioneiros sdo desenvolvidos
sobre o fenémeno bullying em escolas do interior paulista e atualmente no Distrito
Federal sem qualquer patrocinio ou recursos privados ou publicos, de forma
voluntaria tanto nas pesquisas, estudos, contratos e viagens, quanto para
participacdo em programas dos meios de comunicacao, objetivando conscientizar as

pessoas para a relevancia do tema.

De acordo com Silva(2010), o bullying vem ocorrendo em todas as escolas,
independentemente de sua tradicdo, localizacdo ou poder aquisitivo dos alunos e
ainda afirma ser frequente em 100% das escolas em todo o mundo, sejam escolas
publicas ou privadas, variando apenas, quanto aos indices encontrados, de como
decorre, da situacdo e da postura de cada instituicdo escolar ao enfrentar o

problema dessa violéncia entre os discentes.

Os bullies, como sdo chamados os agressores desse fendmeno, podem ser de
ambos 0s sexos, desrespeitosos com poder de lideranca e destruicdo, obtido por
meio da forca ou do assédio psicolégico, fazendo multiplicar, com o tempo, o
namero de vitimas. Sao algozes que apresentam aversao ao regimento escolar com
deficiéncia intelectual, ou de aprendizagem e carentes de afetividade, que segundo
Silva(2010) pode ter origem em lares desestruturados ou no proprio temperamento
do jovem que por volta dos 5 a 6 anos, manifestam acoes de desrespeito, auséncia
de culpa e remorso pelos atos cometidos contra os outros. Atos, inicialmente
cometidos a partir do envolvimento com irmaos, empregados domésticos ou até em

animais de estimacéo.

Por outro lado, ha as vitimas dos bullies, no ambiente escolar, timidas ou
reservadas, pouco sociaveis, frageis fisicamente, apresentando alguma “marca”,
citada pela autora como: gordinhas ou magras demais, altas ou baixas demais, uso
de 6culos, deficiéncia fisica, sardas ou manchas na pele, orelhas ou nariz
destacados, uso de roupas fora de moda e ainda a condicdo de raca, credo situacao
socioeconémica ou orientacao sexual diferentes, pois fogem do padrao aceito pela
sociedade.
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Nesta relagdo de violéncia, ha ainda os espectadores que testemunham as
agressoOes contra as vitimas sem tomar nenhuma atitude, seja contra ou a favor de
um ou de outro envolvendo na relacéo violenta. Podendo ser classificados, segundo
Silva(2010) em espectadores passivos, aqueles que assumem esta postura por
medo absoluto de se tornarem a préxima vitima, recebendo ameacgas explicitas ou
veladas para manterem o siléncio; espectadores ativos, aqueles que nao participam
ativamente dos ataques, embora manifestem “apoio moral” aos agressores com
risadas e palavras de incentivo; e espectadores neutros, aqueles que por uma
questdo sociocultural ndo demonstram sensibilidade pelas situagbes de bullying
presenciadas, pois sdo acometidos por uma “anestesia emocional” em funcao do

préprio contexto social ao qual estao inseridos.

Contudo, é importante salientar que o bullying ndo s6 ocorre de aluno para aluno,
seja nas escolas publicas ou privadas, cidades ou zonas rurais, mas também podera
ter como vitima os educadores, pois muitos sdo humilhados, perseguidos, tratados
de forma ameacadora tanto pelos alunos quanto pelo corpo pedagédgico
hierarquicamente superior. A maioria dos profissionais teme a violéncia, mas nao
sabem qual atitude tomar: se comunicam aos superiores, poderdo demonstrar
incapacidade para a acgao; se buscam o dialogo com os alunos, correrao o risco da
perda de autoridade e demonstrardo fraqueza perante 0s agressores; e se

solicitarem ajuda as familias, estas néo freqiientam as reunides regularmente.

Dessa forma, verifica-se que nestas relagdes intersubjetivas no ambiente escolar, os
alunos e os professores ndao oportunizam aos responsaveis conhecerem o0 porqué

de serem vitimas dos bullies.

Em face do exposto, compreende-se que o bullying é um tipo de manifestacdo da
violéncia simbdlica caracterizada por um conjunto de atitudes agressivas,
intencionais e repetitivas cujo objetivo é assediar moralmente o sujeito por meio do
uso do poder, forca fisica, simbolos, crencas, valores e rituais par atender os
interesses dos detentores de uma posicéo privilegiada numa sociedade capitalista e

violenta.

Para tanto, o bullying, como violéncia simbdlica exercida entre os escolares, é uma
pratica que vem evoluindo nas instituicbes e, segundo uma pesquisa do Instituto

Brasileiro de Pesquisa e Estatistica (IBGE) realizada em 2009, apontou que
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aproximadamente um terco (30,8%) dos estudantes brasileiros declararam ja ter sido
vitima do fenébmeno bullying, sendo a maior parte do sexo masculino. E, quanto as
ocorréncias nos dois tipos de instituicdes, publicas e privadas, a proporcao maior foi
registrada exatamente nas escolas particulares (35,9%), contra o percentual
(29,5%), de casos que vitimaram os estudantes de escolas publicas.

2.4.1 BULLYING VIRTUAL - CYBERBULLYING — CIBERVIOLENCIA

A internet, sistema global de comunicacéo, surgiu para facilitar a vida do homem
moderno que de qualquer ponto do planeta podera obter uma grande quantidade de
informacdes e relacionar-se com pessoas de diversas nacionalidades. Essa € uma
tecnologia que se for bem utilizada, trara beneficios, mas se ndo o for, servira de
meio para a agao de criminosos ao aproveitarem-se do anonimato da rede de
relacionamentos visando prejudicar, bem como agredir psicologicamente as

pessoas do convivio social ou nao.

Nesse sentido, podemos citar como exemplo, um fendmeno recente chamado de
cyberbullying ou “bullying virtual”, espécie de bullying disseminado na rede mundial
de computadores, a internet, a partir dos sites de relacionamentos: e-mails, blogs,
fotoblogs, MSN, orkut, skype, twitter, youtube, torpedos, myspace, facebook,
fotoshop, entre outros que possam surgir, por bullies virtuais ao inventar mentiras,
espalhar boatos depreciativos, insultar nao s6 a vitima, mas toda a familia e toda a

comunidade escolar. Dessa forma, Ana Maria Beatriz Silva (2010) compreende que:

Os praticantes de cyberbullying ou “bullying virtual” utilizam, na
sua pratica, os mais atuais e modernos instrumentos da
internet e de outros avancos tecnologicos na area da
informacao e da comunicacgao (fixa ou mével), com o covarde
intuito de constranger, humilhar e maltratar suas vitimas
(SILVA, 2010, p.126).

Willard(apud Guimaraes,1999) define cyberbullying como “envio ou postagem de
material nocivo ou participacdo em alguma outra forma de agresséao social usando a

internet ou outras tecnologias digitais”.
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Segundo a autora, esta € uma forma de agressao social online que pode ter sete

tipos.

Provocacao incendiaria: brigas, discussodes iniciadas online por
meio de mensagens eletrbnicas que utilizam linguagem vulgar
e ofensiva. Este tipo de agressao habitualmente tem um inicio
brusco e um aumento em torno da discussdo muito rapida;
assédio: envio de mensagens ofensivas, desagradaveis e/ou
insultantes; difamag&o: injuriar ou difamar alguém online
mandando rumores, fofocas ou mentiras, normalmente de tipo
ofensivo e cruel, para causar danos a imagem ou reputagcéo de
alguém e suas relagdes com outras pessoas; suplantacao da
personalidade: usar os dados pessoais ou a aparéncia de uma
pessoa para se fazer passar por ela e fazé-la ficar mal frente
aos demais, cometer atos inapropriados, causar danos a
reparacao ou gerar conflitos com seus conhecidos; violagdo da
intimidade ou jogo sujo: difundir os segredos, informacgao
comprometedora ou imagens de alguém online. Em alguns
casos pode se enganar alguém para que ele mesmo seja o que
as divulgue sem saber sua repercussao; exclusao: distanciar
alguém de modo intencional de um grupo online; ciberameaca:
envio repetido de mensagens que incluem ameagas ou s&o
muito intimidadoras. Pode incluir que o ameagador se inscreve
em atividades em que a vitima participa de modo que esta se
sinta perseguida e vulneravel (WILLARD,apud
GUIMARAES,p.402-403).

Nessa modalidade de bullying, que vem se multiplicando no mundo virtual, traz para
as vitimas conseqiéncias bem mais graves se comparadas as ja percebidas no
bullying tradicional. Segundo Silva (2010), a grande diferenca esta na forma e nos
meios aplicados pelos agressores ao sair do mundo real, reconhecivel para o
mundo virtual de dificil reconhecimento, pois devido a natureza vil dos idealizadores
e/ou executores, adquirem uma “blindagem” poderosa, favorecida pelo anonimato
adquirido, que sem constrangimentos algum, os bullies cibernéticos utilizam apelidos
(nicknames), outros nomes ou personagens de filmes, seriados, novelas, por meio

de um perfil falso com o objetivo de atacar a intimidade da vitima.

Os praticantes do bullying virtual também conseguem invadir os e-mails das vitimas
para enviar mensagens caluniosas, difamatérias, usar indevidamente fotografias,
videos e até participam de sites promovedores de féruns diversos para opinar sobre

temas comuns as vitimas.
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Esta € uma perversidade de dificil controle devido a velocidade com que ocorre, pois
rapidamente um boato ou uma mentira se espalha para o mundo, provocando
perdas incalculaveis e consequéncias psicoldgicas tanto para a vitima quanto para

os familiares da mesma.

Silva (2010) afirma que, na filosofia dos tempos modernos, individualista, as
relagbes interpessoais se tornaram fluidas e inconsistentes ao carecerem de valores

éticos e/ou morais que estabelecem bases mais sélidas.

Neste contexto, os praticantes de cyberbullying, geralmente adolescentes, escolhem
a vitima no ambiente escolar ou em outro ambiente social para agredir virtualmente
com difamagdes, caluniagdes nos variados sites de relacionamentos, convictos do
anonimato, do siléncio e da impunidade dos atos praticados no ciberespaco.
Situagdo que vem mudando devido a algumas denuncias ocorridas de forma ainda
timida, mas que podera servir de alerta para os responsaveis pelas acdes dos

bullies.

2.4.2 CONSEQUENCIAS DO BULLYING

Numa relacéo caracterizada pela desigualdade de poder com o intuito de submeter
para fragilizar, as agdes dos bullies trazem varias conseqliiéncias negativas para as
vitimas, tais como: a diminuicdo da auto-estima, o desenvolvimento do medo, da
angustia, a ocorréncia constante de pesadelos, a ansiedade, a dificuldade de
interacdo com na escola, a dificuldade de concentracdo que vai culminar no baixo
rendimento escolar, surgimento de dores especificadas e nao-especificadas pela
medicina, variacdo de humor, mudanca nos habitos alimentares, sensacao
constante de aperto no coracao, insbnias, perda de objetos pessoais, automutilacéo,

stress e a depressao e finalmente o suicidio.

Desse modo, sao conseqliéncias graves que afetam o aluno vitima do bullying nao
s6 durante a infancia e a adolescéncia, mas também na fase adulta, no meio
escolar e em outros meios de interagao social. Sendo assim, Silva(2010) considera o
bullying uma forma especifica de violéncia que deve ser reconhecida e tratada como
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um problema social de grande complexidade e de responsabilidade de toda a
sociedade, embora a escola tenha um papel fundamental no que se refere as acdes
de diagnésticos e combate.

2.5 RESPONSABILIDADE JURIDICA SOBRE A VIOLENCIA ESCOLAR

Lamentavelmente, hoje, vivemos numa sociedade extremamente individualista e
capitalista, onde o ser humano vale pelo que tem e deixa de ser o outro, mas um
meio cuja finalidade é alcancar a suposta “felicidade” obtida mediante o poder de

consumo em um sistema cada vez mais excludente.

Tolerancia, respeito e limites sdo abandonados nas relacbes interpessoais, nas
quais imperam a exploracdo dos mais fracos pelos mais fortes, sobretudo se
constatada entre criancas e adolescentes em praticas de violéncias, no ambiente
escolar, onde os “diferentes” sdo considerados fora do padrdo aceito por esta
sociedade, constituindo-se, portanto, numa ditadura em que todos deverdo ser

iguais e ter cada vez mais.

Nessa realidade apresentada da nossa sociedade, tem-se deixado de lado os
principios norteadores do carater e formagdo do ser humano que exercerdo
influéncia na personalidade desde a infancia. Para isto, a familia e a escola sao
instituicoes fundamentais cuja sustentacdo dos valores éticos, morais e sociais

seréo seguidos por toda a vida.

2.5.1 O BULLYING NO ORDENAMENTO JURIDICO

Admitida a definicdo do bullying de Calhau (2010) como assédio mora que visa
desfazer, denegrir,violentar, agredir e destruir a estrutura psiquica de uma outra
pessoa de forma repetitiva, sem que aja qualquer motivacao, trata-se de um mal que
vem afetando todas as classes sociais, originando-se, na maioria das vezes, da

ignorancia e da intolerancia em nao aceitar a diversidade apresentada pelo outro.
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Calhau (2010), em seu livro, afirma que as praticas de bullying colidem frontalmente
com os direitos fundamentais dispostos no artigo 5°, nos seus incisos Il, Ill, X, XV,
XX, XLI e XLIl, da Constituicao Federal Brasileira de 1988, além de violarem o que
dispéem o Cdédigo Civil, o Codigo Penal e o Cédigo de Defesa do Consumidor, entre
outras leis determinantes de puni¢cdes dessas praticas que de forma timida
chegaram ao conhecimento dos Tribunais, mas nos ultimos cinco anos, romperam
0s obstaculos iniciais e passaram a serem vistos pelos referidos 6rgaos, como

condutas intoleraveis, inaceitaveis e passiveis de qualificagcdo criminosa.

Neste sentido, salvo melhor ideia, a intencao do delito fortalecera a necessidade de
acao mediante a responsabilidade civil, a titulo de compensacao financeira pelos

danos morais causados a vitima.

2.5.2 RESPONSABILIDADE LEGAL DOS RESPONSAVEIS ou
REPRESENTANTES

Para a lei brasileira, todo individuo que praticar ilicito e causar dano a terceiro,
devera indeniza-lo, independentemente de culpa, em casos especificados em leis ou
nao, ou mesmo quando da atividade desenvolvida normalmente por alguém,

resultando em risco para os direitos de outrem.

Enquadrando as praticas de bullying como sendo atos ilicitos, Calhau (2010) justifica
que por nao estarem autorizados pelo nosso ordenamento juridico, sdao proibidos e
por também desrespeitarem os principios constitucionais, por exemplo, o principio
da dignidade humana, e por o proprio Cédigo Civil assegurar a indenizacao para

todo ato ilicito que venha a causar danos a terceiros.

Pela regra do ordenamento juridico brasileiro, as pessoas sao responsaveis, apenas
pelas préprias atitudes, mas em alguns momentos passam a responder pela
conduta de outra pessoa, a exemplo do incapaz sob a sua responsabilidade,
cabendo entdo, a reparacdo do dano causado pelos atos ilicitos provocados
mediante indenizacdo. Essa situagdo vem a constituir-se em hipoteses de falta de

vigilancia deficitaria geradoras de culpa.
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Nessa perspectiva, Calhau (2010, p.16), elenca os responsaveis pela reparagao civil
presentes no Caodigo Civil, dispostos no artigo 932, precisamente nos incisos de | ao
V:

| - os pais, pelos filhos menores que estiverem sob a sua
autoridade e em sua companhia;

Il - o tutor e o curador, pelos pupilos e curatelados, que se
achem nas mesmas condicées;

Il - o empregador ou comitente, por seus empregados,
servicos e prepostos, no exercicio do trabalho que Ihes
competir, ou em razdo dele;

IV - o0s donos de hotéis, hospedarias, casas ou
estabelecimentos onde se albergue por dinheiro, mesmo para
fins de educacdo, pelos seus hdspedes, moradores e
educandos;

V — 0s que gratuitamente houverem patrticipado nos produtos
do crime, até a concorrente quantia.

A essas indenizacbes, 0 autor salienta que cabera acao regressiva em favor dos
demais, mas que para os pais responsaveis pelos filhos menores, ndo cabera acao
de regresso, pois ndo poderdo alegar desconhecimento da pratica do bullying e
esquivar-se da reparacado do dano, quando cabe a esses o dever de supervisionar,
bem como o de orientar tanto em caso de os filhos serem vitimas, quanto de serem

agressores.

Identificada a acédo de bullying e causando dano a vitima, devera essa ser
indenizada pelo responsavel ou representante legal mediante a disposicéo de bens;
e se houver mais de autor, Calhau (2010) sinaliza que responderao solidariamente
pela reparacdo, isto €, solidariamente responsaveis com os autores, os coautores,
conforme as pessoas designadas no artigo do Cédigo Civil, supracitado. Indenizacao

que podera recair e estender-se até a heranca do responsavel.

Nesse sentido, Calhau (2010, p. 17), informa que o Poder Judiciario fixara o valor
indenizatério mediante provas produzidas pelas partes em juizo com a oitiva de
testemunhas, a comprovacdo de documentos médicos, laudos psicolégicos,
fotografias, entre outros documentos, os quais serdo apreciados pela justica.
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2.5.3 RESPONSABILIDADE LEGAL DA ESCOLA PELA REPARACAO DO DANO

Segundo Calhau (2010), “a responsabilidade da direcdo da escola em controlar o
bullying é patente” (p.41). Existindo para isso, uma investigacdo sobre o ato
praticado dentro da escola; se praticado fora, devera haver uma analise da prova
para que de forma conclusiva, verificara tratar-se de uma extensdo dos atos
praticados dentro da prépria escola, a exemplo, de fatos ocorridos quando o aluno
sai do estabelecimento escolar com conexdao dos mesmos, ou seja, com uma

mesma ocorréncia do processo dinamico.

Para ilustrar um fato ocorrido no Tribunal do distrito Federal e Territorios (TJDFT),
Calhau (2010, p.41), cita o caso concreto de uma acao movida pela familia da vitima
em que coube uma indenizagéo no valor de R$ 3.000,00 a titulo de danos morais.

Responsabilidade objetiva que o estabelecimento réu teve o dever de reparar as
agressoes sofridas pela vitima durante todo o ano letivo de 2005, e mesmo tendo a
iniciativa de contornar a situagdo, nao foi suficiente para resolver o problema, pois

falhou no dever contratual de inclusao social da vitima “diferente”.

Dessa forma, o Tribunal considerou tratar-se de uma relacdo de consumo, prevista
no caput do artigo 14 do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), em que o
fornecedor de servicos respondera independentemente de existéncia de culpa
(responsabilidade objetiva) pela reparacdo dos danos causados aos consumidores
pelos defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informacgdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicao e riscos. Para isto, a vitima produziu
provas do dano em sua saude e do nexo de causalidade (agressdes por bullying). A
escola tomou medidas para impedir o bullying a vitima, todavia nao foram eficientes
(Calhau, 2010, p.42).
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3. 0 PODER SIMBOLICO

Para a integracao social das pessoas, € essencial haver sistemas simbolicos
estabelecidos por meio de valores, rituais, crencgas, linguas, regras institucionais
como “estruturas estruturantes”, ideologicamente produzidas para atender os

interesses dos que detém uma posicao privilegiada na sociedade.

Poder simbdlico, que definido por Bourdieu (2002, p.7-8), € um poder invisivel,
exercido com a cumplicidade dos individuos que Ihe estao sujeitos ou mesmo que o
exercem. Surge como qualquer outro poder cuja finalidade é impor significacdes e

afirmar as relagdes sociais, conforme a reproducéao da ordem instituida.

Assim, Bourdieu (2002,p.15), declara ser “o poder simbdlico, poder subordinado,
uma forma transformadora, quer dizer, irreconhecivel e legitimada, das outras

formas de poder(...)".

Perspectivas divergentes que surgem, nas interacdes conflituosas, devem ser
ignoradas ou consideradas as que mais se aproximam dos valores expressados nos
sistemas simbdlicos diferenciados pelas instituicbes, que de forma nao percebida,
submetem os individuos e mantém o préprio controle mediante a disciplina, a
inconsciéncia e tendo por resultado, a dominacao sem que seja necessario usar a

forca fisica.
Neste sentido, Bourdieu (2002, p.15), justifica:

O que faz o poder das palavras e das palavras de ordem,
poder de manter a calma ou de a subverter, é a crenga na
legitimidade das palavras e daquele que as pronuncia, crenca
cuja producao nao € da competéncia das palavras.

Poder, segundo o autor supracitado, € quase magico, transformador da visdo de
mundo, a acdo e o proprio mundo sem a utilizacdo da forca, seja fisica ou

econdmica.

Neste sentido, o uso deste poder invisivel, sutil, Bourdieu reconhece haver nos
“‘instrumentos estruturados estruturantes” da comunicacao e do conhecimento, que o
cumprimento da imposicao e da “legitimacéo da dominacao, € assegurado e mantido
mediante o poder de uma classe sobre a outra (violéncia simbélica) dando o reforco
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da sua propria forca as relagdes de forca que as fundamentam e contribuem assim,

segundo Weber, para a “domesticacao dos dominados”.

Poder simbdlico que € operado pelos sistemas simbdlicos impostos pelas
instituicbes publicas ou privadas que controlam, disciplinam e dominam de forma
consciente, as vezes até, inconsciente, irrefletida, levando os individuos a agirem

obedientemente, segundo as suas ideologias e interesses.

3.1 A VIOLENCIA SIMBOLICA

Nao podendo o legislador empregar nem a forca nem o
raciocinio, € uma necessidade que ele recorra a uma
autoridade de outra ordem, que possa conduzir sem violéncia e
persuadir sem convencer. Eis o que forcou em todos os tempos
os chefes das nacdes a recorrer a intervengéao do Céu”. (J.- J.
Rousseau)

Numa sociedade globalizada, capitalista, individualista, o tema da violéncia divide
opinides sobre conceitos e formas de manifestagcées de um assunto tdo debatido,
que para alguns, s é permitido admitir haver somente a violéncia fisica. Entretanto,
pouco se discute sobre outra forma de violéncia, velada, silenciosa e disseminada

nas interagdes sociais que faz diversas vitimas sofrerem: a violéncia simbdlica.

Violéncia simbdlica € um conceito criado pelo socidlogo francés, Pierre
Bourdieu(1970), que permite expor com detalhes o processo ao qual a classe
dominante impde a sua cultura e os seus interesses visando submeter a classe

dominada.

Violéncia produzida na crencga sistematica e continua de padrdes instituidos para
com isto, conhecer e fazer reconhecer, a legitimidade do discurso da classe
dominante como o Unico e verdadeiro a ser seguido. Processo que impde uma visao
de mundo préprio do poder ao qual estdo submetidos os individuos, nas suas

relacdes sociais, sendo exercido de forma invisivel, consensual e ndo identificada.

Esta € uma forma de violéncia que pode ser exercida por diversas instituicoes
sociais, a exemplo da acdo do Estado ao impor vérias legislagdes para enquadrar
comportamentos; a acdo da midia ao impor uma cultura industrializada em

detrimento da cultura popular; as acbdes das religides quando se referem aos
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preceitos defendidos por suas doutrinas; e as acoes das escolas e universidades ao
favorecer o discurso dos que exercem o poder politico.

Desse modo, esta € uma violéncia de dificil percepg¢édo, que se mantém constante,
no cotidiano dos individuos para reforcar as acdes hegemobnicas nas relacées nao
compreendidas como relacdes de forca em que o poder impde as normas aos mais
fracos, mas de forma natural, sutil, € concebida e respeitada.

3.2 VIOLENCIA SIMBOLICA NO AMBITO ESCOLAR

Bourdieu e Passeron(1970), buscou em suas pesquisas, compreender o significado
desta outra violéncia praticada dentro dos ambientes escolares sob nova
perspectiva. A violéncia simbdlica, devido a freqiiéncia e espontaneidade com que
ocorre nesses espacos, torna um ideal para a disseminacao das idéias e interesses

dominantes cuja finalidade é a aceitagao sem qualquer contestacao.

Deste modo, esta violéncia nem € percebida como violéncia, pois ha uma acgao
natural de respeito a ordem estabelecida e imposta visando a legitimidade do poder
simbdlico sobre as instituicbes escolares, que com isto serd reconhecido nos
campos politico-econémico-social, estabelecendo-se uma relacdo de dominio a
partir de regras e normas, preceitos juridicos, criados a fim de modelar
comportamentos e garantir a reproducdo cultural e social destas estruturas

dominantes.

Neste contexto, a escola como transmissora de cultura reproduz o capital cultural da
classe social prestigiada ao distribui-lo para a classe desfavorecida e de cultura
ignorada, contribuindo para o fortalecimento e reprodugdo da estrutura social dos
privilegiados e de sua prépria cultura como sendo a Unica a ser possivel e

valorizada.

E por meio de habitos, costumes, valores, norma lingliistica existentes no “universo”
da burguesia, totalmente adversa a da classe popular, que o sistema escolar vai
praticando a violéncia simbélica ao distanciar a cultura dos futuros excluidos e fazer

com que estes percebam e atribuam os seus fracassos verificados nas situac¢des de
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aprendizagem, a falta de desempenho para desenvolverem-se e ascenderem

socialmente.

Para melhor entender a violéncia simbdlica, nas escolas, Bourdieu(1970,p.13), a
define:

Compreende-se que o termo da violéncia simbdlica, que faz
expressamente a ruptura com todas as representacoes
espontdneas e as concepg¢des espontaneistas da agao
pedagdbgica como acdo nao-violenta, seja imposto para
significar a unidade teérica de todas as agles caracterizadas
pelo duplo arbitrario da imposi¢ao simbdlica.

Compreendida, desta forma, o autor afirma que em toda Acdo Pedagdgica(AP) ha
uma violéncia simbdlica imposta por um poder arbitrario dominante. Acéo
pedagdgica estruturada para atender segundo padrdes determinados cuja finalidade

€ a imposicao cultural dos mais fortes aos mais fracos economicamente.

Assim, Bourdieu(1970, p.21), considera que na acao pedagogica € desenvolvido um
processo educativo coercitivo:

A AP é objetivamente uma violéncia simbdlica, num primeiro
sentido, enquanto que as relacdes de forca entre os grupos ou
as classes constitutivos de uma formacao social estdo na base
do poder arbitrario que é a condicdo de instauracdo da
imposigao e da inculcagdo de um arbitrario cultural segundo um
modo arbitrario de imposi¢do e de inculca¢do(educacao).

Violéncia praticada com o objetivo de fazer com que as classes populares
percebam o mundo segundo padrées e valores alheios aos seus, percam a
identidade e tornem-se mais fracos, inseguros e, portanto mais propensos ao
sofrimento nas relagdes de subordinagdo. Desta forma, ha uma estrutura que para
Bourdieu vai fortalecer a sociedade capitalista por meio da reproducéao cultural e da
divisdo de classes.

De acordo com Bourdieu e Passeron (1970), o curriculo do sistema escolar,
reprodutor do capital cultural dominante, € expresso na linguagem social burguesa e
transmitido por codigos desconhecidos e distantes das realidades populares.

Assim, conteudos, metodologia de trabalho, avaliacéo e as relacdes pedagogicas se
constituem em violéncia simbdlica que € exercida sobre os alunos de classes

populares tendo como sustentacdo a autoridade pedagogica “os mestres”. Assim,
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vai cumprindo a funcdo de legitimacdo e de reconhecimento legitimo da acéo

“delegada” cuja atribuicédo sera inculcar a cultura dominante aos dominados.

Ao estarem munidos de um poder pedagdgico, arbitrario e culturalmente dependente
de conteludos determinados, é que os professores desenvolverdo os trabalhos
pedagdgicos cuja eficacia sera a transformacao do “habitus” do sujeito, apreendido

na familia, em outra forma modificada de apreenséo e estruturacao da realidade.

Nesta perspectiva, a escola substitui o “habitus” internalizado do individuo, préprio
do seu capital cultural pela internalizagédo do capital cultural da classe privilegiada.
Com isto, serdo poucos a terem éxito e muitos serdo fracassados e impedidos de
mobilizacdo no sistema educacional cujas consequiiéncias serdo a evasdo, a
repeténcia e o abandono escolar. Deste modo, a escola produzira os campedes e
os derrotados sem que estes ultimos percebam a violéncia simbdlica sofrida e assim,

a instituicao tera agido conforme o proposto pelo sistema de ensino.

Numa sociedade em que a obtencao dos privilégios sociais depende cada vez mais
estreitamente da posse de titulos escolares, a Escola tem apenas por funcao
assegurar a sucessao discreta aos direitos da burguesia que ndo poderia mais se
transmitir de uma maneira direta e declarada. Instrumento privilegiado da sociodiceia
burguesa que confere aos privilegiados o privilégio supremo de nao aparecer como
privilegiados, ela consegue tanto mais facilmente convencer os deserdados que eles
devem seu destino escolar e social a sua auséncia de dons ou de méritos, quanto
em matéria de cultura a absoluta privagao de posse exclui a consciéncia da privacao
de posse. (BOURDIEU & PASSERON, 1970, p. 218).

Neste contexto, percebe-se que o professor, a escola, o sistema educativo ndo é
mais visto como agentes transformadores de realidades, mas de reprodutores das
classes sociais, do capital cultural de internalizacdo de “habitus” dos privilegiados
pelos desprivilegiados, constituindo-se, assim, numa violéncia simbdlica,

despercebida, omissa, autoritaria e disseminadora do discurso hegemonico.
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4. PROPOSTAS DE PREVENGCAO PARA A REDUCAO DA VIOLENCIA ESCOLAR

A intolerancia, a auséncia de parametros que orientem a convivéncia pacifica e a
falta de habilidade para resolver os conflitos sdo algumas das principais dificuldades
detectadas no ambiente escolar. Atualmente, a matéria mais dificil da escola ndo € a
matematica ou a biologia; a convivéncia, para muitos alunos e de todas as séries,

talvez seja a matéria mais dificil de ser apreendida. (FANTE, 2005, p.91)

No Brasil, iniciativas isoladas de algumas instituicbes para que houvesse o
desenvolvimento de estratégias de prevencao objetivando a reducédo da violéncia
nos espacgos escolares, ja foram tomadas. Mas para que isto ocorra, é necessario
haver a capacitagéo e o envolvimento de toda a comunidade escolar, cuja finalidade
sera identificar, distinguir a fim de obter um diagnéstico sobre o problema e as
melhores estratégias para a elaboracdo de projetos visando suprir as necessidades

apontadas.

Ortega, citada por Pereira (2009, p.69), “a intervencao preventiva e paliativa também
deve ser encarada em toda a sua amplitude”. Dessa forma, é necessario pensar em

trés grandes linhas de atuacao para a prevencao da violéncia escolar:

= A prevengdo primaria, que teria a finalidade de otimizagdo das condicdes
sociais em geral que cercam o sujeito, e aconteceria na comunidade, local de
pertencimento do aluno;

= A prevengdo secundaria, que se referiria diretamente a acdo da escola, ou se
desencadearia a partir dela, prestando assisténcia aos estudantes em
situacdes de risco €;

» A prevencio tercidria, que se referiria ao trabalho direto com estudantes que
ja estdo envolvidos em fendmenos de violéncia, conduta antissocial,
criminalidade juvenil, vitimizacdo etc. A prevencao tercidria implica a acao
extensa de carater paliativo.

Estas sdo medidas paliativas visando a retirada e a protecao do individuo envolvido
nos conflitos, tornando-o mais seguro a fim de mudar de ter interacdes positivas e

possa mudar a sua posicao de vitima.
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4.1 JUSTICA RESTAURATIVA

A origem das primeiras idéias sobre a justica Restaurativa (JR) deu-se ha trés
décadas, nos Estados Unidos, mais precisamente em 1970, sob a forma de
mediacao entre o réu e a vitima e, posteriormente, outros paises tais como o Chile, a
Colémbia, A Argentina e a Nova Zelandia, este com mais destaque devido a uma

recorréncia maior aos principios desta justica alternativa.

No Brasil a utilizagdo da JR deu-se, inicialmente, em estados de diferentes regides
do pais: Centro-oeste, Brasilia; Sudeste, Sdo Caetano do Sul, em Sao Paulo; Sul,
Porto Alegre, no Rio Grande do Sul e s6 mais tarde, nas outras regioes.

4.1.1 COMPREENDENDO O QUE SIGNIFICA A JUSTICA RESTAURATIVA

Justica Restaurativa, novo modelo de justica penal, € uma pratica, ou mais
precisamente, um conjunto de praticas em busca de uma teoria (Sica, 2007, p.10).
Pratica que se projeta a proposta de promover entre os verdadeiros protagonistas do
conflito, iniciativas de solidariedade, dialogo e reconciliagao ( Ceretti, 1996,In Sica).
E definida segundo Mylena Jaccound:

(...) Justica Restaurativa € uma aproximacao que privilegia toda
a formacéo de acgéo individual ou coletiva, visando corrigir as
consequéncias vivenciadas por ocasidao de uma in fracdo, a
resolucao de um conflito ou a reconciliacdo das partes ligadas
a este (2005, p. 169, In: Sica).

E um processo em que as partes envolvidas e com interesse em resolver uma
situacao problematica, promovem encontros para tentar coletivamente, verificando
consequéncias e considerando as relacoes futuras que levarao a paz social. Modelo
alternativo que tem objeto a vitima do crime, objetivando o ressarcimento dos danos
materiais e morais causados a mesma, utilizando-se de meios consensuais,
mediante a atuacdo de mediadores e/ou conciliadores alheios a justica, mas sendo

parte de uma determinada comunidade em que atuam.
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Surge como alternativa a substituicdo do modelo tradicional penal vigente, como
pratica para alguns casos delituosos rompendo com o paradigma de uma justica
centralizada, verticalizada, originaria do século Xll, que tirava dos individuos o direito
de resolver, regular seus litigios, passando a submeter-se a um poder exterior a
eles, denominado como Poder Judiciario e Poder Politico (Foucault, 2003, p.65, In:
Sica).

Nesta perspectiva, a Justica Restaurativa € o caminho da mediacdo e da
conciliagdo que potencializa a capacidade de resolverem os seus conflitos,
favorecendo o didlogo e propondo um acordo de modo a ser vantajoso para todos,
sobretudo para a vitima que tera a oportunidade de falar e decidir sobre a reparacao
do dano a ela causado, em contraposicdo ao modelo tradicional em que a vitima
quase nunca é ouvida durante o processo, muito menos se é chamada a intervir na

decisdo da sentenca.

4.1.2 POSSIBILIDADE DE APLICACAO DOS PRINCIPIOS DA JUSTICA
RESTAURATIVA NO AMBITO ESCOLAR

As escolas brasileiras, de uma maneira geral, ndo estdo sabendo como atuar para
tentar mudar o quadro negativo da violéncia escolar que possibilite a inclusdo ou a
permanéncia dos protagonistas das relagdes conflituosas, tendo assim, dificuldades
para buscar concretamente solu¢cdes que visem a convivéncia e o futuro de todos,

dentro do ambiente escolar.

Por tudo isto, neste contexto atual, para tentar diminuir a violéncia nestes espacos,
surge um novo modelo de solugdo de conflitos que visa a mediacao, o dialogo, a
comunicacao, um ambiente solidario com a aplicacao de conceitos e das praticas da
Justica Restaurativa, que ja tem se mostrado eficiente na Justica Criminal, mas que
podera ser util, nas escolas, como trabalho de prevencao e resolucédo de conflitos.

Este € um novo Modelo que possibilita evitar os ressentimentos transferidos de um

ano escolar para outro e ao mesmo tempo, oportunizara a reflexdo, logo no inicio
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dos desentendimentos resultando na responsabilizagcdo dos agressores pelos seus
atos, consequentemente uma solucao compartilhada dos conflitos.

A aplicacdo dos principios da Justica Restaurativa, possibilita a participacédo
intensiva da comunidade ao assumir um duplo papel: a de destinataria das politicas
e do reforco do sentimento de seguranca coletivo e o de ator social de um percurso
de paz, que nas palavras de Leonardo Sica(2005) ao caracteriza-la, também a
define como sendo um processo por meio do qual todas as partes com interesse,
encontram-se para resolver coletivamente, como lidar com as consequéncias do fato

e suas implicagdes futuras.

Forma, portanto um conjunto de praticas eficientes nas quais podera haver uma
aproximacao entre os sistemas juridicos e os sistemas educacionais, movendo-se
em dire¢cdo a um modelo restaurativo que envolve a vitima, o réu e a comunidade na
busca de solugcbes para o conflito com o objetivo de promover a reparacdo, a
reconciliacdo e a seguranga nas escolas ao serem criados e implantados circulos
restaurativos que sao constituidos por reunides de pessoas ligadas diretamente ao
conflito e de uma equipe formada por representantes do poder judiciario do
Conselho Tutelar, da Diretoria Regional de ensino e de conciliadores voluntarios

como coordenadores pedagdgicos, diretores, professores e alunos.

Nestes circulos, havera a oportunidade do falar, do ouvir e do refletir e, mediante
um acordo, ratificado pela vitima e homologado perante os demais representantes
dos circulos, sera realizada a justica tdo desejada e tdo esperada pelos sofredores
das agressées. Justica que evitara a exclusdo e a marginalizagédo de boa parte dos
alunos, sobretudo daqueles mais necessitados de inclusdo, no sistema escolar,

como forma de contribuirem para uma sociedade como menos problemas sociais.

Sendo assim, a proposta de uma nova visao possibilitada pelo novo modelo de
Justica Restaurativo a partir dos seus principios colaborativos e inclusivos, que
objetiva a constante compreensao, o encorajamento, a confiangca e a oportunidade
de conhecimento das causas e dos efeitos negativos para os atingidos, constituindo-
se numa nova forma de obtencao de justica ao viabilizar o encontro, a discusséao, a

reflexdo e a verdade nas relacdes intersubjetivas, nos espacos escolares.
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4.1.3 PROCEDIMENTOS RESTAURATIVOS

Compreendidos os valores da pratica da Justica Restaurativa que tem por objetivo
romper com a dupla “fato ocorrido e castigo”, compartilhar a solugdo dos conflitos e
impedir a exclusdo, como primeiro passo, em direcdo a marginalizacao, a criacéo e
instalacdo de Circulos Restaurativos facilitara a restauracdo das relacées dos

envolvidos e tornara o ambiente escolar mais justo e solidario.

Para tanto, o Programa das nacbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),
estabeleceu um Procedimento Restaurativo para o ambito criminal, mas que pode
ser transferido para o ambito escolar como forma de prevencgéao, reflexdo, mediacao

e resolucao dos conflitos.

Procedimento Restaurativo, espaco de didlogo e comunicagcdo, constitui-se em 3
fases: o Pré-circulo, o Circulo restaurativo e o Pés-circulo Restaurativo. Sao fases
que, para serem iniciadas, necessitam de algumas “pré-condicoes”:

1. Dialogo constante com os representantes da comunidade escolar;

2. Espacgo proprio para a realizagdo dos circulos em dias e horarios pré-
estabelecidos, no qual possa haver o didlogo sem interrupcdes e a garantia
de privacidade;

3. O horario para a realizacao dos Circulos visara a quantidade de voluntarios e
a disposi¢do semanal destes;

4. Solicitacdo e motivos por meio de um Regimento que devera ser claro e
conhecido por todos ao requererem um Procedimento Restaurativo dirigido ao
coordenador das praticas restaurativas e, se possivel z realizacao de um Pré-
circulo;

5. Comunicacgao/Informacéo dos Circulos restaurativos deverdo ser amplamente
divulgados na comunidade, mediante uma “campanha’para recrutar
voluntarios, e seguido por um processo continuo de criacdo de murais,
cartazes com informac6es sobre o que € o Circulo Restaurativo, quais os

passos, nomes dos coordenadores e onde poderao encontra-los.
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4.1.4 PARTICIPANTES DOS PROCEDIMENTOS RESTAURATIVOS

Nos Circulos restaurativos havera a presenca de um coordenador que devera saber
ouvir o outro; ter sensibilidade para perceber o0 que o outro esta sentindo e conhecer
melhor o problema do outro; facilidade de expressao linglistica; e estar disponivel
para novos desafios e aprendizagens. Esta € uma funcdo que também podera ser
realizada em dupla com um co-coordenador de atividades semelhantes e

intercambiaveis durante os procedimentos.

Além destes coordenadores, nos circulos restaurativos, havera a presenca do autor
ou autores dos fatos e o receptor ou receptores, ou seja, a vitima que recebeu o
fato, inclusive partes diretas ou indiretas envolvidas na situacdo, e a prépria

comunidade que sao pessoas do ambiente atingido pelo fato.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante do que foi exposto sobre a tematica da violéncia, objetivando compreendé-la
a partir das percepcoes e opinides diversas dos autores pesquisados, pode-se
concluir que se trata de um problema tdo antigo quanto a humanidade, mas que vem
sofrendo mudancas determinadas por uma sociedade cada vez mais plural, marcada
pelas incertezas e pelas desigualdades sbécio-econdmicas em que poucos Sao
beneficiados pelo sistema capitalista para dominar e submeter a maioria
desfavorecida.

A classe dominante reconhece e admite que o maior problema social da
modernidade, € a violéncia significando, apenas criminalidade, mas ndo admite que
este fendbmeno seja o resultado de uma relacdo de forca no qual o movimento

capitalista é o grande causador da disparidade social e econémica.

Neste sentido, considerando a complexidade da sociedade globalizada resultante de
uma busca constante por “felicidade’ cuja organizacdo capitalista viola os direitos
humanos quando nao possibilita a distribuicado dos bens produzidos e passa a ideia
de estar acessivel a todos, incentivando o consumo que s6 é permitido a alguns,
cria-se com isto uma insatisfacdo numa grande parte da populacao excluida que vé,
diariamente, nos meios de comunicacao, bens serem ofertados, mas apenas para

quem pode consumi-los.

Dessa forma, podemos dizer que, surge a violéncia social nas suas mdultiplas
manifestacdes e de dificil erradicacdo, mas de possivel controle no qual possam ser
reduzidos os seus efeitos a niveis suportaveis. Para que isto ocorra, necessitamos
de acdes promovidas pelo poder estatal mediante investimentos de qualidade em
areas sociais visando reduzir as desigualdades sécio-econdmicas entre as classes,

aproximando-as quanto ao poder de consumo elementar a sobrevivéncia humana.

No ambito escolar, acreditamos na afirmacao de que, a violéncia esta diretamente
ligada as manifestacdes do que ocorre numa sociedade destituida de valores morais
e éticos, ndao considerando o outro nem respeitando as suas diferencas, mas como
uma coisa a ser afastada quando representa uma barreira ou um impedimento aos

objetivos de outrem com o uso da forca. Nao sé da forca fisica, mas também por
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meio de um poder simbdlico representado pelos agentes do sistema econdmico e
politico, talvez sem perceber, que faz reproduzir o capital cultural da classe
burguesa, a exemplo das acbes pedagogicas desenvolvidas pelos educadores,
contribuindo para que uma massa de “excluidos” nao se reconheca ou nao se
adapte aos mecanismos da “violéncia simbdlica”, e a Unica saida seja a exclusao
social e a manutencéo das desigualdades em todos 0os campos, seja econémico ou

social.

Neste sentido, podemos inferir que a violéncia simbdlica ndo esta somente presente
nas acdes dos professores da educagdao basica, mas também nas acbes dos
profissionais dentro das universidades, quando assumem turmas que nao tém
interesse em dar aulas aos graduandos, passando a terceiriza-las, isto é, a delega-
las a pessoas estranhas ao quadro das instituicoes, para substitui-los ilegalmente
no trabalho, que segundo a legislagdo brasileira tem por requisitos minimos a
pessoalidade e a continuidade do servigco do profissional.

Somado a este desinteresse em estar presente, nas aulas, ainda transferem aos
individuos estranhos, as atividades avaliativas que tanto prejudicam os estudantes
nos escores de desempenho quanto no desenvolvimento dos trabalhos em outras
disciplinas que tenham por requisitos os conhecimentos das disciplinas transmitidos
por terceiros e no plano psicolégico- emocional e moral das vitimas dessa

verdadeira violéncia simbdlica universitaria.

Neste cenario de violéncia, para enfrentar o problema mesmo que de forma
temeraria, ndo acreditamos, que solugdo para o problema, esteja no poder
Judiciario, representante da forca estatal, para intervir nas relagcdes, numa tentativa
de se resgatar conceitos, valores minimos, principios essenciais a vida em
sociedade, haja vista, ndo s6 do campo do direito, mas da prépria condicao humana.
Sendo assim, agdes em Tribunais, sé vem a confirmar a situacao de distanciamento
em que vivemos uns com 0S outros, pois somos incapazes de dispensar o

reconhecimento e o respeito que deveriamos ter pelos outros.

Dessa forma, para se tentar minimizar a violéncia, sobretudo a violéncia escolar com
otimismo, devemos buscar compreendé-la em sua complexidade por meio de acoes
preventivas na qual seja despertada a importdncia do outro para as diversas
interacdes subjetivas, o resgate dos valores esquecidos como a tolerancia, o
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sentimento de solidariedade, o respeito as diferencas de todos que se constitui
numa grande riqueza para a diversidade humana, com persisténcia, compromisso,
profissionalismo, responsabilidade, trabalho pedagégico interdisciplinar de
prevencao mediante a utilizacdo do didlogo e do acordo visando resultados que
possam contribuir para o aprendizado e a manutencao dos estudantes, nos espagos

escolares, e na construcdo de uma sociedade mais organizada € menos temeraria.
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