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RESUMO

Esta memodria procura demonstrar como foi realizado o desenvolvimento do
Programa de Implementagdo do Panopticon (PIP), um sistema de publicagdo de
conteudos para a web criado durante a Oficina de Jornalismo Digital da Faculdade
de Comunicacdo (Facom) da Universidade Federal da Bahia (UFBA). O PIP
possibilita a manutengcdo do conteudo a partir de qualquer computador ligado a
internet e faz com que os alunos sejam envolvidos no uso da informatica como
suporte ao Jornalismo Digital. Os objetivos compreendem a memdéria do trabalho
realizado, a contextualizagdo das tecnologias em relagdo a outros mecanismos e
tendéncias, a descrigcao da estrutura através do modelo DADI para desenvolvimento
de sites, bem como a explicagdo de questdes técnicas referentes ao uso de banco
de dados e da linguagem de geracdo dindmica de conteudos utilizada. Como
resultado, mostra funcionalidades que podem ser melhoradas e também ganhos que
o jornal Panopticon teve com este trabalho.

Palavras-chave: Jornalismo Digital; Banco de Dados; Metodologia DADI; Paginas
Dinamicas; Publicador; Gerenciador de Conteudo;
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1. APRESENTAGAO

Esta memodria pretende registrar como foi realizada a atualizagéo do site
do Jornal Experimental Panopticon!, da Faculdade de Comunicagcdo (Facom) da
Universidade Federal da Bahia (UFBA). Foi criado um sistema de publicagdo de
conteudos denominado Programa de Implementagdo do Panopticon (PIP), com
linguagem de programagdo para web e banco de dados, o que possibilitou aos
alunos efetuarem acesso através de uma identificacdo e senha pessoal e criarem
conteudos utilizando-se de um editor grafico, imagens, enquetes e comentarios.

Apos essa atualizagao, o Panopticon passou a contar com uma interface
adicional para o PIP, ou seja, para a parte de administragdo do conteudo. A interface
de leitura, que é acessada quando se entra no site, continuou com o mesmo
aspecto, poréem com o conteudo armazenado em banco de dados e paginas
especiais para sua demonstracdo. Estas duas interfaces passaram entdo a formar
um Sistema Panopticon, como sera tratado nesse trabalho quando a referéncia for
este conjunto de estruturas, diferenciando-o de outros softwares®.

Essa memodria possui um carater técnico e também tedrico, abrangendo o
Panopticon quanto a criagdo de suas paginas, a organizagado dos seus dados em
banco de dados e o mapeamento das funcionalidades desenvolvidas, juntamente

com pontuagdes conceituais.

' Durante o desenvolvimento desse trabalho, o Panopticon encontrava-se configurado no enderego
www.panopticon.ufba.br, porém indisponivel para acesso, apresentando erros. Para captura de telas
e explicagao de detalhes sobre a interface ou partes internas do Panopticon, este foi configurado em
um computador pessoal.

2 Os termos Programa de Computador, Software, Aplicagao, Sistema ou simplesmente Programa séo
usados para referenciar uma colegéo de cédigos-fonte e bibliotecas que sdo compilados em arquivo
executavel que funciona na memaria de um computador. Ja Aplicagao Web ou Sistema Web se refere
aos sistemas acessados com um navegador através de uma rede como a Internet ou Intranet. A
popularidade das aplicagbes web esta no fato da ubiquidade do navegador como um cliente, que
evita a distribuicao e instalacédo de software em potencialmente milhées de computadores.




A analise tecnoldgica visa identificar os ganhos e diferencial de sistemas
de gerenciamento de conteudo na administracdo de sites de Jornalismo Digital.
Nestes, o banco de dados possibilita armazenagem consistente e segura de
informagdes, que sdo organizadas e recuperadas em interfaces web com uma
hipertextualidade e memdria dindmica, permitindo elaboragéo de conteudos digitais
que usufruem das potencialidades abertas pela internet®.

No segundo capitulo, procurou-se registrar os eventos e trabalhos
realizados na Oficina de Jornalismo Digital. O desenvolvimento do PIP n&o foi
planejado através de uma metodologia especifica, sendo o trabalho realizado a partir
de um escopo inicial e debates entre os alunos, o programador e a professora. A
partir desses debates, desenvolveu-se a estrutura do sistema juntamente com a
realizacdo de testes por todos, num processo que culminou na versido aqui
apresentada.

Esta memodria ira se deter na descricdo dos procedimentos adotados e
caracteristicas dessas funcionalidades implantadas, sem deixar de referenciar os
mecanismos mais antigos de publicagdo e as novas tendéncias quanto a circulagao
de conteudos em sistemas de gerenciamento de conteudo. Neste sentido o terceiro
capitulo apresenta uma contextualizacdo das funcionalidades e caracteristicas do
Panopticon frente as tecnologias atualmente existentes na web.

A metodologia utilizada para descrigao da estrutura do Panopticon foi a
Definition, Architecture, Design, Implementation®* (DADI), criada pelo designer
americano Clement Mok®, na sua empresa Studio Archetype, hoje parte da Sapiente.

Esta escolha se deu pelo fato da DADI ter sido estudada na Oficina de Audiovisual,

® O site do Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-line (GJOL), www.facom.ufba.br/jol, possui diversos
estudos sobre as caracteristicas e potencialidades do jornalismo chamado aqui de Digital.

N Definicado, Arquitetura, Design e Implementagao.

° http://www.clementmok.com

® http://www.sapient.com




no primeiro semestre do curso, e por permitir uma divisdo em quatro partes que
elucidam de forma mais estruturada o sistema como um todo. Porém ela ndo entra
em detalhes sobre a criacdo de documentos especificos para bancos de dados e
programacao e desta forma, alguns topicos que nao existem no modelo (ANEXO A)
foram adicionados para melhor descrever o sistema.

Outras metodologias foram catalogadas, como FORM+FUNCTION,
MOEBIUS, RMM, OOHDMO entre outras (COSTA, 2005), mas estas ndo foram
utilizadas por tratarem mais tecnicamente o desenvolvimento de sites, o0 que a meu
ver serviria com muita eficacia se este fosse um trabalho de desenvolvimento de um
produto novo e ndo a descrigdo de um trabalho ja realizado, que tem foco na area de
comunicacao.

Finalizando o trabalho, sdo apontados resultados positivos quanto ao uso
das tecnologias adotadas, mesmo sem o desenvolvimento de funcionalidades mais
elaboradas, e também a importancia que representa um trabalho dessa natureza
para um curso de comunicagao que pretende se aprofundar no estudo do Jornalismo

Digital e para os alunos envolvidos nessa experiéncia.
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2. A OFICINA DE JORNALISMO DIGITAL

O desenvolvimento do Sistema Panopticon ocorreu no primeiro semestre
de 2003, na Facom, como experiéncia planejada e posta em pratica pela entédo
professora da Oficina de Jornalismo Digital Carla Schwingel, contando com o apoio
do estudante de jornalismo e programador Eduardo Miranda, autor desta meméria
sobre o sistema.

A oficina foi estruturada de forma a possibilitar, por um lado discussoes
tedricas sobre as tecnologias envolvidas e as caracteristicas especificas do
jornalismo digital e, por outro, instigar os alunos a produzirem conteudos voltados
para a internet, pensando em formas de interatividade e arquitetura da informacéao
personalizada para cada conteudo produzido. Nessa producdo, técnicas foram
estudadas e praticadas, como a editoragdo de imagens, a programagao visual e o
uso de recursos multimidia. Além disso, foi elaborado um manual voltado para
construcao de textos na internet.

A oficina se junta a outras existentes na Facom propostas com vistas a
uma abordagem académica do jornalismo nas suas relagdes com a informatica. Meu
interesse pela juncao dessas duas areas sempre foi natural e através de disciplinas
como Comunicagdo e Tecnologia, Comunicacdo e Multimidia, Jornalismo e
Informatica e Oficina de Audiovisual, nas quais pude mesclar o trabalho técnico
realizado fora da faculdade como programador com a pratica e teorizagdo do
jornalismo. Dessas disciplinas, Carla Schwingel também foi professora de
Comunicacéo e Multimidia, onde pude estreitar os lacos de amizade que permitiriam

0 entrosamento no momento de pensar e desenvolver o PIP na oficina.
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No inicio do semestre, os alunos foram divididos em grupos distintos que
cuidariam da producéo, reportagem, edicdo e implementagdo. A proposta era que
esses grupos depois se revezassem, o que de fato ocorreu durante o semestre. As
pautas eram propostas por todos, sendo discutidas em sala de aula e elegidas apés
isso. No seu desenvolvimento, os elementos constituintes das matérias ja deveriam
ser propostos, ou seja, que fotos poderiam ser produzidas, como seriam as
entrevistas, as ilustragdes, enquetes e os links disponiveis.

A partir destas definigdes, ndo necessariamente quem tinha proposto a
pauta era quem iria produzi-la; cada um se propunha a desenvolver a matéria que
mais lhe agradasse e no desenvolvimento desta, novamente deveria existir a
preocupacao de pensar nao so no conteudo e nos elementos que se utilizaria, mas
em como este seria disposto na web, no Panopticon, transformando cada publicagao
num bloco de informacdes relacionadas e dispostas a sua maneira.

Ja no inicio do semestre, entrei para o grupo de implementacdo e a
convite da professora, sugeri o desenvolvimento do sistema utilizando programacgéo
para a web, por ter conhecimento nesta area. O desenvolvimento seria de todo
minha responsabilidade.

Mesmo existindo sistemas no mercado que poderiam facilitar a publicagao
na web, a escolha por desenvolver um mecanismo préprio para o Panopticon se deu
por alguns motivos como: manter intacto o design ja em uso, manter os links
internos, externos e popups, as secgbes existentes (Matérias, Entrevistas e
Colaboragdes) e a memoria acessivel da forma como estava estruturada, aproveitar
um sistema de enquetes ja desenvolvido anteriormente para outro site’, integrar um

sistema de comentarios e criar uma forma personalizada de perfis de acesso. Estas

" O médulo de enquetes foi desenvolvido inicialmente para o site www.imbui.com.br.
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possibilidades, junto ao fato de possuir conhecimento no desenvolvimento de sites,
fizeram com que pudesse garantir do comego ao fim a criagdo do PIP.

Inicialmente o trabalho realizado foi de mapeamento dos requisitos do
sistema, de quais informacdes fariam parte do banco de dados e de que forma elas
estariam relacionadas. Esse trabalho foi realizado pensando em como as paginas e
secOes existentes poderiam ser paulatinamente substituidas por conteudos
baseados em banco de dados.

O desenvolvimento desta etapa do PIP foi realizado em duas semanas.
Apos os testes, houve a divulgagcado em sala de aula, porém a estrutura antiga ainda
continuou disponivel até que o Centro de Processamento de Dados (CPD) da UFBA
permitisse a configuragdo do banco de dados e hospedagem do novo Panopticon. O
CPD solicitou informagdes como expectativa de crescimento do banco de dados e
quantidade de acessos simultdneos, mas ndo demorou a fornecer acesso a um
servidor, permitindo a implantagdo do novo panopticon. O endere¢o passou a ser

www.panopticon.ufba.br, ao invés de www.facom.ufba.br/panopticon. Neste

endereco antigo foi colocado um redirecionamento para o enderego novo.

Com o sistema funcionando, foi realizado um treinamento em sala de
aula, utilizando um micro computador e operacionalizando o sistema juntamente com
a turma. Houve uma ampla participagcado de todos, que ficaram empolgados com o
trabalho que tinha sido realizado. Surgiram muitas duvidas, mas o treinamento, por
ser bastante interativo, com a participagcdo pratica de todos, obteve de forma
eficiente a capacitagao na utilizagao do sistema.

Com a substituicdo das paginas de matérias por esta estrutura, o grupo
de implementacdo foi cadastrado no sistema do PIP para comecgar o trabalho de

transferir os conteudos que faziam parte do site anterior para o sistema. A data de
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um item publicado, armazenada automaticamente, teve de ser informada pelo
usuario. Esta transposicao foi realizada para que pudéssemos, ao mesmo tempo,
testar o sistema e preenché-lo com algum conteudo.

Paralelamente, os outros grupos trabalhavam no desenvolvimento das
matérias e entrevistas. Os repodrteres utilizaram principalmente o Microsoft Word®, o
gue ocasionou alguns problemas, pois ao copiarem textos deste software para o
sistema, alguns cédigos internos de formatagcdo do Word fizeram com que as opgdes
de formatacdo do publicador apresentassem problemas, principalmente quanto ao
alinhamento justificado. Para resolver isto, apos toda a digitacdo do texto em
qualquer software escolhido pelos autores, este era copiado para o Bloco de Notas e
depois para o publicador do PIP, corrigindo o problema apresentado anteriormente.

Com o desenvolvimento do PIP em andamento, os testes e erros
mesclaram-se com a produgao e postagem das publicagdes pelos alunos da oficina.
Os alunos apresentaram uma quantidade grande dos elementos possiveis para
criacdo de uma publicagéo, o que sobrecarregou subitamente os grupos de edi¢do e
implementagéo, passando a trabalharem em conjunto cada publicagéo.

Mesmo com erros e ajustes ndo previstos, o PIP foi tornando-se estavel, o
que permitiu que até o final do semestre muito conteudo fosse criado e publicado.
Ocorreram os rodizios nos grupos também foram atendidas sugestdes que vieram
depois do escopo inicial, como comentarios na secao Fale Conosco, indicagcao de

multiplos autores e a funcionalidade de marcar uma publicagdo como continuidade.

® O software Microsoft Word, software do pacote Office, da Microsoft, € um dos principais produtos da
empresa. Apods a versao 97, possibilitou a criagdo de paginas no formato HTML.
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3. OS SISTEMAS DE PUBLICAGAO PARA A WEB

A internet € uma rede mundial de computadores interligados através de
paginas de informagao disponiveis nos mais variados idiomas, formatos, tecnologias
e protocolos®. Distingue-se dos outros meios de comunicagao pela jungdo do audio,
video, fotografia e texto numa convergéncia multimidiatica que tem como base uma
narrativa nao-linear caracterizada pelo hipertexto'.

O acervo constituido pelas informagdes contidas na internet &
infinitamente maior do que o existente em qualquer outro meio de comunicacgao
tradicional. Poderiamos pensar em grandes quantidades de jornais, videos e
fotografias armazenadas pelas empresas jornalisticas em acervos proprios, mas nao
teriamos a possibilidade de produgcdo e armazenamento que a internet proporciona,
mesmo porque, a maioria desses meios de comunicagéao ja faz parte da internet.

A comunicacao impressa cada dia mais se torna dependente do suporte
computacional na sua produgao, organizac¢ao, disponibilizagdo e comercializag&o. As
grandes bibliotecas passam por um processo de digitalizagdo de seu acervo,
disponibilizando na internet a opgao de pesquisa e facilitando o acesso aqueles que
se encontram mais distantes no globo. Mas esta quantidade de informagéo

movimentada pela internet sé € possivel gracas a sua caracteristica de

® Protocolo é um padrao para especificar o formato e as regras existentes no trafego de dados na
rede. Na internet os protocolos mais utilizados sdo o Hypertext Transfer Protocol (HTTP) e o File
Transfer Protocol (FTP). O primeiro é responsavel pelo transporte das paginas de conteudo,
acessadas, por exemplo, quando se digita um endereco de um site no navegador. Ja o protocolo FTP
€ utilizado quando arquivos precisam ser transportados de um servidor para um micro cliente,
melhorando a eficacia desse processo. Um protocolo diz a um software como este deve preparar os
dados a serem transmitidos para o estagio seguinte no processo de comunicagao.

0 Hipertexto é o tipo de narrativa ndo-linear que caracteriza a navegacao na web, porém percebe-
se que o sentido do termo e sua origem existem antes mesmo da internet. A ndo-linearidade da
narrativa poderia ser encontrada em outros tipos de obra, como livros, cinema e musica. Também
conceitua-se como uma narrativa que nao busca o fim, mas esse conceito também ndo é de todo
valido pois o caminho percorrido pelo leitor a cada escolha efetuada indica ja uma linearidade
(PALACIOS, 1999).
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descentralizacao, liberando o poélo emissor de conteudos, tornando assim uma rede
onde cada ponto é potencialmente um pdélo de emissao.

Além dessa descentralizacao, a estrutura de inumeros servidores ao redor
do mundo para o armazenamento e gerenciamento das informagdes permite que o
processamento seja distribuido. A cada novo ponto na rede, esta aumenta em
tamanho, capacidade de armazenamento e de geragdo de novos conteudos. Mas
como se da o processo de inclusdo de novos conteudos na internet?

Inicialmente as informagdes eram disponibilizadas somente de forma
estatica através de arquivos criados nos formatos Hypertext Markup Language
(HTML) ou texto, conhecidos como paginas. Estas paginas sdo amplamente
utilizadas na web, principalmente em sites que ndo possuem muita atualizacao ou
recursos tecnologicos. Em HTML, os elementos constitutivos da pagina sao
estruturados através de marcadores denominados tags, para se apresentarem no
aspecto pretendido, através da definicdo de alinhamento, localizagao, formatagao de
caracteres, cores etc. O texto é armazenado na propria pagina, enquanto outros
elementos (imagens, videos, controles) sdo separados, porém vinculados.

Depois de criadas, estes paginas permanecem conforme foram
“‘desenhadas”, acessando seus elementos e os posicionando sempre da mesma
forma, sem nenhum tipo de interpretagédo. Para realizar uma modificar € necessario
que esta pagina seja retirada do servidor, editada e depois novamente retornada,
passando a refletir as alteracdes realizadas para todos aqueles que a acessarem.

Este processo, simples para programadores e entusiastas da tecnologia,
acaba por se tornar inviavel para o usuario comum e o jornalista, ndo s6 por requerer
conhecimento técnico, mas também pelo fato das conexdes nem sempre possuirem

desempenho satisfatério. Surge dai a necessidade de mecanismos que possam
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automatizar esse processo de modificagdo de conteudos em paginas na internet. Os
primeiros mecanismos de edi¢cdo de conteudo foram os editores graficos de HTML,
onde o usuario pbéde utilizar o mouse para o desenho das telas e para definicido de
propriedades. Softwares como o FrontPage'' e o Dreamweaver'?, ensinados e
utilizados na Facom, permitiram maior agilidade na edigdo de conteudos.

O mecanismo que primeiramente tornou possivel atualizar o conteudo
através de uma interface foi o weblog. O termo foi cunhado em 1997 por Jorn
Barger'®, como juncdo das palavras web e log (registro), denotando seu objetivo
inicial: o registro da navegagao na web. Em 1992, através da pagina What’s new in
92, Tim-Bernes Lee utilizou este mecanismo como forma de divulgar as novidades
do projeto World Wide Web (WWW), sendo considerado o primeiro weblogger
(ORIHUELA, 2005, p.15). Hoje os weblogs sao conhecidos simplesmente como
blogs, sendo utilizados para os mais diversos fins, inclusive para a pratica do
jornalismo.

Através dos blogs, ja se torna possivel alterar o conteudo de uma pagina
web sem o0s conhecimentos técnicos que anteriormente eram necessarios. A
alteracdo é realizada através de uma estrutura que possibilita a criacdo, edigao e
exclusdao de textos denominados posts (postagens). Cada postagem é criada
utilizando-se um editor de texto integrado, acessado pelo proprietario através de
senha. Neste editor existe a possibilidade de formatacédo da fonte, inser¢cao de links,
imagens, numeradores e tabelas, mas ndo se avanga muito em relagdo as

possibilidades de arquitetura da informacdo (SCHWINGEL, 2004b, p.5),

"o Frontpage, da Microsoft, foi o editor ensinado na disciplina Oficina de Audiovisual

2 0 Dreamweaver, da Macromedia, avangou em muitos aspectos em relagao ao Frontpage, como a
limpeza no cédigo e a possibilidade de conexao e sincronismo de paginas entre um computador e um
servidor.

" http://www.robotwisdom.com
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possibilitando apenas uma estrutura basica e padronizada de interatividade e

dinamismo, como comentado por José Luis Orihuela:

O principal elemento de um blog sao as anotagdes (histérias ou posts),
ordenadas segundo cronologia decrescente (as mais recentes acima), cada
uma das quais com um endereco URL permanente (permalink), o que
facilita seu vinculo com sites externos. As histérias podem arquivar-se
cronologicamente (por meses e anos) e tematicamente (por categorias) e
pode existir um buscador interno para facilitar sua localizagdo. A maior parte
dos blogs inclui uma sec¢éo de links (blogroll) que recorre aqueles sites lidos
ou ao menos recomendados pelo autor, e alguma referéncia pessoal (about)
que, junto ao titulo e descri¢cdo do blog, ajudam o leitor a se situar. [traducéo
nossa] (ORIHUELA, 2005, p.18).

Esta estrutura basica, que varia na sua disposigdao segundo a criatividade
do autor, transforma este mecanismo num Content Management System' (CMS),
denominagdo para sistemas que gerenciam o conteudo dos sites na internet e
substituem o processo técnico de edi¢ao de paginas de conteudo estatico. Em 1999,
os CMS surgem em empresas da internet pela necessidade de atualizagdo do
conteudo de seus portais, sites de comércio eletrdnico, webs corporativas e sites de
jornalismo digital (ANTUNES, 2005, p. 50). Nesta primeira geracéo, os sistemas so
criados por cada empresa segundo sua necessidade especifica, utilizando
linguagens de programacgao web para geragao dindmica de conteudos e sistemas de
banco de dados.

O servigo de criagado e hospedagem de blogs aparece em portais e sites
utilizando uma tecnologia que nao faz uso de nenhuma linguagem de geragao
dindmica de conteudo ou banco de dados. A tecnologia por tras dos blogs esta
baseada no preenchimento de lacunas dentro de uma pagina que funciona como um
recipiente. O autor de um blog pode configurar para o conteudo dos posts aparecer
no centro da pagina, o historico ser semanal e acessivel por atalhos do lado
esquerdo, os links para outros blogs no canto direito e informagdes sobre ele

aparecem centralizados acima. Ja para outro blog esses blocos de informagéo

4 Sistema Gerenciador de Contetdos
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poderdo estar organizados de outra forma, mas serdo basicamente os mesmos
blocos de informacédo. Com estas defini¢gdes uUnicas, o sistema de gerenciamento do
blog preenche estas lacunas. Nao ha interpretacdo como existe nas linguagens web,
nao ha também um sistema de banco de dados que armazena as informacodes. Este
mecanismo utilizado nos servidores de blog estd baseado na facilidade de
implantacao e utilizagdo pelo usuario (ANTUNES, 2005, p. 51).

Um sistema de banco de dados permite o armazenamento das
informagdes com segurancga, organizagao e flexibilidade, constituindo-se na principal
tecnologia utilizada pelas grandes empresas na internet para gerenciamento das
informagdes, controle de seguranga e didlogo com seus clientes. Os sites de
comeércio eletronico, por exemplo, devem possuir um banco de dados como garantia
para que seus produtos sejam comercializados de forma automatizada, tendo sua
disponibilidade, valores, controle de estoque e categorizagdo sendo regidos por um
controlador unico e logico. Seria impossivel para um site como o Submarino™, por
exemplo, ndo utilizar banco de dados para controle do seu estoque.

Ja as linguagens de programacao s&o utilizadas em conjunto com os
bancos de dados para formatagdo das informacgdes na tela segundo as requisi¢coes
do usuario. Elas contém toda logica de interagdo com o usuario: se este acessa um
conteudo protegido e ndo efetuou autenticagdo no site, a informagao € bloqueada e
no seu lugar é demonstrada uma mensagem de aviso; se uma listagem de
categorias € disponibilizada, estas estardao necessariamente prontas para, ao serem
selecionadas, abrirem outras subcategorias ou levar o usuario para paginas criadas
segundo o significado intrinseco desta categoria, demonstrando o conteudo que o

banco de dados informa estar a ela vinculado; se uma matéria em um site

'® www.submarino.com.br
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jornalistico € acessada, a linguagem de programagao pode consultar o banco de
dados e disponibilizar uma lista de comentarios realizados sobre a matéria ou outras
matérias do mesmo autor. A possibilidade de geracédo de conteudo através de uma
pagina construida com estas linguagens ¢ infinita.

O Panopticon foi criado na Facom em 2000, pelo entao professor Marcos
Palacios, como experiéncia de ensino académico do jornalismo digital dentro da
linha de Cibercultura do Programa de Pds-Graduagao da Faculdade (MACHADO,
2004). Sua primeira versao, desenvolvida com paginas HTML e com um blog
integrado, ndo contava com a possibilidade de alteragcdo do conteudo das suas
secoes principais a partir de uma interface de acesso, necessitando que as paginas
fossem editadas manualmente.

Durante a Oficina de Jornalismo Digital, disciplina do sexto semestre do
curso de jornalismo, ministrada no primeiro semestre de 2003 pela professora Carla
Schwingel, foi realizada a uma atualizagdo contando com o apoio técnico do ent&o
aluno Eduardo Miranda. Nesta atualizacao, o site passou a contar com um sistema
de administragdo e publicacdo de conteudos denominado PIP, usando banco de
dados SQL Server criado segundo as caracteristicas do site até entdo existente e a
linguagem de programacao web Active Server Pages (ASP).

O Panopticon passou a ser um sistema CMS, contando com diversas
possibilidades de interatividade e construcdo de matérias pelos préprios alunos sem
que houvesse mais a necessidade de conhecimentos técnicos. Seu conteudo passa
a ser administrado através de senhas, niveis variados de permissao de acesso,
rascunho de matérias para posterior publicacdo e outros mecanismos de arquitetura

da informacdo e memoria. (SCHWINGEL, 2003).
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A atualizacdo do Panopticon possibilitou aos alunos alterar o conteudo a
partir de qualquer computador na internet, praticando o jornalismo de forma mais
eficaz do que somente através da teoria ou através da mediagcdo de técnicos.
Permitiu que a noticia fosse pensada além de sua estrutura narrativa textual. Os
alunos passaram a pensar e construir as matérias, entrevistas e artigos como
paginas web, tendo fotos, enquetes, continuidade e links estruturados segundo um
“micro-portal”:

[...] para um sistema de publicacdo ser eficiente no Jornalismo Digital cada
informagado precisa ser tratada como conteudo [..] uma vez que cada
matéria passara a constituir um projeto a ser pensado, segmentado,
fragmentado, elaborado com elementos interativos e multimidiaticos. O que
esperamos inferir a partir da analise dos sistemas de publicacdo é a
elaboracdo de cada site, e de cada matéria como um micro-portal.
(SCHWINGEL, 2004, p. 6-7).

O PIP enquadra-se entdo nesta primeira geracao de sistemas CMS, onde
os conteudos sao produzidos e compartilhados em sites de jornalismo sem que haja
um sistema de circulagdo mais elaborado, requerendo que os usuarios sempre
retornem ao site a procura de novas atualizagdes. O conteudo veiculado € somente
leitura e a personalizagdo nao pode ser realizada.

A segunda geracédo dos CMS, a partir de 2001, trabalha com tecnologias
mais poderosas quanto a possibilidade de interatividade do leitor. Através delas é
possivel que as paginas sejam editadas e personalizadas a qualquer momento e por
qualquer usuario e o conteudo possa ser circulado com mais eficacia, chegando aos
aparelhos moveis e aos computadores somente a partir da inscricdo do usuario em
sites especializados e portais de informagédo. Em relagdo aos blogs, sistemas mais
modernos como o Typepad'® ou Wordpress'” tornaram a criacdo e administragdo do

blog mais independente do provedor de servico. Estes servigos trouxeram

1% O software Typepad (http://typepad.com), da empresa Six Apart (http://www.sixapart.com) é a
segunda versao para o primeiro software langado pela empresa denominado Moveable Type.
" http://lwww.worldpress.org
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possibilidades novas como a administragdo e criagdo de inumeros blogs em um
dominio, controle de comentarios, personalizagao da interface, utilizagao de plugins,
traducdo para outros idiomas e distribuicdo de contetdos (ANTUNES, 2005, p. 61-
66).

Dan Gillmor realiza um estudo sobre essas novas tecnologias em seu livro
We The Media (2004), demonstrando como a internet estd sendo reconstruida,
passando de um carater somente-leitura para escrita/leitura e afirmando ainda mais
seu carater de veiculo de comunicacdo onde o conceito de leitor se funde com o
produtor de noticias’®. Neste trabalho, Gillmor cita a tecnologia Wiki, que permite
aos usuarios a edicao da pagina HTML que esta sendo consultada. Cada alteragéo
€ controlada pelo servidor, que armazena todas as atualizacdes realizadas. Como
exemplos sdo citados os sites Wikipedia® e WikiTravel’°, dois grandes sites
colaborativos em que, apds acessar qualquer de suas paginas, mesmo sem efetuar
nenhum tipo de acesso ou cadastro prévio, é possivel alterar seu conteudo e salva-
la, colocando a pagina anterior no historico de atualizagdes.

Outra tecnologia abordada por Gillmor e bastante utilizada atualmente
com os mais diversos objetivos, € o servigo Short Message Services (SMS), de envio
de mensagens de texto para aparelhos moveis. Companhias aéreas, servigos de e-
mail, lojas de comércio eletronico, sites oficiais de artistas e sites jornalisticos
disponibilizam este servico como forma de entrarem em contato com seus visitantes,
mantendo-os atentos quanto as atualizagbes realizadas no conteudo on-line,

promovendo produtos, realizando avisos em geral e registrando compras, reservas e

'® O autor faz uma distingdo entre os meios de comunicacgéo existentes nos ultimos 150 anos e a
internet. No primeiro caso existiriam basicamente dois tipos de comunicacao: um-para-muitos (livros,
jornais, radio e televisdo) e um-para-um (cartas, telégrafo e telefone). Ja com a internet, pela primeira
vez teriamos uma comunicagao muitos-para-muitos e poucos-para-poucos, tornando quase
indissociaveis os conceitos de audiéncia e produtores de noticias (p.26).

' http://wikipedia.org

2 http://wikitravel.org
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pagamentos. O SMS, juntamente com a possibilidade de gravagcdo de video e
fotografia, transforma os aparelhos méveis em importantes ferramentas de trabalho
para jornalistas, pois possibilitam a produgdo e envio destes conteudos para outras
pessoas ou a postagem direta na internet, realizando a circulagao da informacéao de
uma forma muito mais agil do que anteriormente.

No entanto a tecnologia que atualmente mais promete em termos de
circulagdo da informacdo na internet é o Really Simple Syndication (RSS) 2!, que
permite a um usudrio subscrever-se a sites geralmente bastante atualizados, que
fornecem blocos de informacao na medida em que estes se tornam disponiveis para
o leitor. Estes blocos de informacao, que variam de tamanho e formato, recebem o
nome de feeds, podendo ser notas, avisos, textos mais longos ou simplesmente links
para o conteudo disponibilizado no site. Os feeds sao recebidos por softwares
denominados leitores de noticias, leitores de feeds ou leitores de RSS?, geralmente
muito simples de se usar e gratuitos. O usuario deve ser ativo no processo de
inscricdo nos provedores do servico, o que € feito capturando-se o0 endereco
disponibilizado, adicionando no software de leitura e organizando os enderegos
através de estruturas de pastas. A partir dessa acdo, o usuario passa a ser

destinatario de conteudo de todos os provedores subscritos, como comenta Gillmor:

Pelo fato dos leitores de noticias possibilitarem jung¢ao de varios feeds numa
tela de informacéo, eles se tornam incriveis como ganhadores de tempo. Eu
posso colocar os cabecgalhos e breves descrigbes de postagens de dezenas
de blogs e outros sites num Unico programa no meu Mac [Macintosh]. Eu
ndo preciso ficar surfando pela internet para dar uma olhada no que as
pessoas que eu tenho interesse estdo escrevendo. Ela vem até mim.
[traducdo nossa] (Gillmor, 2004, p. 40).

! Durante o desenvolvimento desta tecnologia, a sigla se manteve enquanto seu significado foi
modificando. Desta forma RSS ja significou Rich Site Summary (RSS versao 0.91), RDF Site
Summary (RSS versao 0.9 e 1.0) e atualmente Really Simple Syndication (RSS versao 2.0).

22 Em Maio de 2006, a categoria Leitores de RSS do site Baixaki (http://baixaki.ig.com.br)
demonstrava um total de 34 programas para leitura de feeds, sendo a maioria freeware (gratuito) ou
opensource (gratuito e com codigo aberto).
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A otimizagao da circulagdo de conteudo realizada por essas tecnologias
junta-se a necessidade de se pensar sistemas CMS que possam administrar sites
jornalisticos através de multiplos sistemas independentes e conectados, construidos
de forma a suportar todas as etapas do jornalismo. O PIP enquadra-se assim num
primeiro passo para a construcdo de um sistema mais completo que trate destas
funcionalidades. A web ainda comporta uma grande quantidade de inovacbes e
possibilidades de comunicacdo. Muito se pode pensar em termos de aumento do
compartiihamento de informagbes, integracdo entre o texto e o audiovisual e

interatividade entre o leitor e sua fonte de informacao.
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4. ESTRUTURA DO PANOPTICON

Os topicos principais para descricao do Panopticon estdo divididos em
Definigcao, Arquitetura, Design e Implementagao, formando a estrutura basica do
modelo DADI (ANEXO A) para desenvolvimento de sites. As etapas foram alteradas
para melhor identificar os trabalhos que de fato foram realizados, mantendo a divisao

maior em quatro partes.

4.1.DEFINICAO

4.1.1. Objetivos

o Possibilitar a publicacdo de conteudos pelos proprios estudantes;

e Melhorar as ferramentas de trabalho da Oficina de Jornalismo
Digital;

e Possibilitar que cada publicacdo tenha sua propria arquitetura da
informacéo;

e Implantar um sistema de banco de dados que possibilite outras
consultas e memoria, além das possibilidades ja existentes;

e Ultilizar uma linguagem de programagao para web, que permite a
interagdo com bancos de dados e com a formatagao de paginas;

e Tornar a estrutura de arquivos simplificada;

e Automatizar informacgdes relacionadas a publicagdo, como a data, o
autor e a segao em que aparece.

e Permitir interatividade através de enquetes e comentarios;
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4.1.2. Coleta de Material

Foi realizada uma navegacgao no site do panopticon a fim de selecionar as
informacgdes presentes nas diversas paginas. Apos a selecao destas informagdes, foi
possivel a criagdo de uma estrutura de banco de dados inicial. Nesta estrutura, por
exemplo, foi criada uma tabela de itens, onde seriam armazenadas as publicacoes.
Algumas das informagdes que fazem parte da tabela de item sdo: O titulo da
publicacdo, um texto para as chamadas, uma foto para as chamadas, a data de
publicacdo, o autor, o texto da publicagdo, textos complementares e outras mais,
como sera demonstrado na Arquitetura.

No momento de implantacdo do PIP, as publicagbes existentes
anteriormente tiveram de ser transpostas para a nova estrutura. As publicagdes
eram entdo desmontadas, capturando as imagens, graficos, ilustracdes, links e
outros elementos para serem novamente inseridos através do publicador do PIP. As
discussdes em sala de aula também contribuiram para criagao de tabelas no banco

de dados e paginas que pudessem realizar as idéias sugeridas

4.1.3. Funcionalidades

e Postagem de conteudos: Um usuario com acesso a determinada
secao (Matérias, Entrevistas ou Colaboradores), pode criar uma
publicagao através de um editor grafico com opgdes de formatacgéo;

e Publicacdo ou Arquivamento: As publicagdes podem ser criadas

como arquivadas, nao sendo assim demonstradas para os leitores;
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e Envio de imagens: E possivel o envio de imagens através de uma
interface, para uso nas publicagdes;

e Links: E possivel a disponibilizagdo de links internos (para
publicagdes do préprio Panopticon), externos (para enderecos da
internet) e popups, abertos com texto personalizado;

¢ Vinculo entre publicagdes: Quando uma publicagéo se caracterizar
como continuidade, esta pode ser vinculada pelo publicador, sendo
demonstrada em espaco privilegiado na interface;

e Perfil de Acesso: O PIP possui niveis configuraveis de acesso,
criando assim perfis diferenciados segundo as necessidades de
administracao;

e Enquetes: O publicador pode criar enquetes de quatro tipos
diferentes, disponiveis para uso por mais de uma publicagao;

e Comentaérios: O Leitor pode comentar diretamente na pagina Fale

Conosco ou em cada publicacao, se esta permitir;

4.1.4. Aspectos Financeiros

A Escolha por hospedar o site do panopticon no CPD da UFBA fez com
que nao houvesse custo com aluguel de banco de dados e com a hospedagem das
paginas ASP. Nas outras sec¢des, as tecnologias utilizadas foram gratuitas, também
nao gerando custos. O PIP foi construido pensando numa posterior reutilizagdo para
sites jornalisticos de faculdades de comunicagdo, sendo as segbes passiveis de

serem aumentadas em numero, renomeadas e o cadastro de usuarios refeito.
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4.1.5. Tecnologia

A linguagem de programacdo ASP e o banco de dados Microsoft SQL
Server foram tecnologias escolhidas por serem aquelas que mais rapidamente
possibilitariam o desenvolvimento do PIP, seja pela relativa facilidade de utiIizagé023,
pela experiéncia do programador responsavel e por ja existir mdédulos prontos como
o sistema de enquetes, desenvolvido nessas tecnologias.

Os servidores do CPD também ja estavam configurados para elas, o que
representou a auséncia de custos e a vantagem de contar com uma estrutura

instalada, configurada, testada e com procedimentos para manutengéo.

% A facilidade de utilizacdo € uma das caracteristicas dos produtos Microsoft



4.2. ARQUITETURA

4.2.1. Mapa do Panopticon
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A 4 A 4 A 4 A 4
Scan Fale Expediente Jornais
Conosco Brasileiros
Interface Matérias
de Leitura |
vy e
Home Page | .- Entrevistas Lista de
> Publicacbes
da Secio
<
A A
Colaboradores
A 4
Publicagao
Usuarios Permissoes
> P de Acesso
V4
A 4 A 4
Login Enquetes Opgoes das Envio e Criagéo e
» > Enquetes » Selegéo de Vinculagéo
Foto/Imaaem de links
L ___ »©~ 7 7
A A
Interface de
L. - Manutengao Publicador
Administracao > de >
Publicactes
(PIP) Z Fotos Links
Complement complement
ares ares
A A

D Paginas criadas ou modificadas para o Panopticon

i Atalhos para acesso parametrizado as secdes

Figura 1 — Estrutura de paginas, se¢des e médulos do Panopticon.
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4.2.2. Interface de Leitura

A Pagina inicial do Panopticon, chamada de Home?**, disponibiliza acesso
a todo conteudo do site. Nesta pagina nao existe link para o PIP. Veja na figura

abaixo como as chamadas sao listadas para o leitor:

X panopticon - Microsoft Internet Explorer =18]x
J Arquiva  Editar Exbir  Favoritos Ferramentas  Ajuda | l’;"
JEﬂderego |@ http:fflocalhost/panofindesx. asp j Ir

panopticon

um olhar jornalistico sobre o jornalisme online

NAYEGAR NO BOM HUMOR L

Sites de humoristas profissionais desafiam o pdblico e

SCANZI 10.07: Revista Imprensa
pramove oficina de webjornalisna, 2

o tempo,
SCANL4.10.02: 1Y Congresso FOTOGRAFIA PARA SITE OU PARA
Iberoamericanoe de Jornalismo na IMPRESS0?
Internet, que waiacontecer de 29 a 31 Modao de produgde da fotografia esta sedo realizado de 3
de outubro de 2002 em Lima, Peru, maneira igual tanto para meio impresso como para site
SCARLHE.9.02: "Telejornalismo C RE ‘0.

R s e - . - e T
d'q't?_l- ‘;q?f R P°|r ald 2 '-'ml dos = sindicates j4 descobriram a Internet, mas nem
PEinels gotarim Salvador pela todos eles consequemn desenvaluer um borm jornalizme
Impransa 3".% digital,

»

SCAN16.9.02: O I Giclo de LETRA DIGITAL E

Debates sobre Jarnalismo acantece CARACTERISTICAS DO »  Questies sobre beneficios: e
entre os dias 17 2 19, no auditario da JORNALISHMO ONLINE desuantalqer!s. dessa nova
Faculdade de ComunicagSoe.» B Amanda Continuacdo 3 tecnologis digital

»  Procedimentos da fotagrafia
digital podem ser assimilades
palo forojornalists convencional

ME FALE CONOSCO EXPEDIENTE MATERIAS ENTREVISTAS COLABORADORES SCARN JORKAIS BRASILEIROS ONLIMNE

Figura 2 — Pagina inicial da interface de leitura do Panopticon (Home Page)

No canto superior direito € demonstrado o més e ano atual. Na parte
central, na coluna da esquerda, sao listados links para a se¢cao Scan. Estes links ndo
foram configurados para serem dindmicos, a idéia era tornar esta estrutura também

gerenciavel pelo PIP.

2 Pagina formada por um arquivo metaframe (index.asp), composto de dois arquivos: Home.asp para
as funcionalidades de disponibilizacdo de chamadas na parte central e Boffom.asp, a barra inferior
que sempre permanece disponivel.
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A coluna central demonstra as trés ultimas publicagdes marcadas como
Pagina Central, nao arquivadas e ordenadas por data decrescente. Nesta coluna é
também possivel demonstrar uma imagem junto a chamada. No exemplo, apenas
uma chamada desta coluna possui uma imagem associada. A coluna da direita lista
as ultimas cinco publicacbes nao arquivadas, ordenadas por data decrescente. Ao
clicar nos links destas chamadas, entra-se diretamente na pagina onde a publicagéo

sera montada, como demonstra a figura abaixo:

=10] %]
J fArguive  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | ;,,-'
_|Endere;o I@ http: fflocalbost/panofindes:. asp l! >4
L]
287062006 02:07:27 I I

MATERIAS um olhar jornalistico sobre o jormalismo online

Mer outras matérias de FEVEREIRO/2003 Links relacionados a matéria:

A luta continua, mas agora no ciberespaco. Ingrid Campos

Jornais e informativos sempre foram uma importante arma de comunicagdo e
palitizagdo dos trabalhadores nos sindicatos. Agora, além dos informativos impressos,
a informagdo digital se tornou um dos grandes trunfos das associagies de classe, A
raioria dos grandes sindicatos baianos possui sites na rede que, além de funcionarem
como paginas institucionais, também promaovern a divulgagio de noticias relacionadas
4s categorias as quais estdo vinculados,

O Sindicato dos Trabalhadores do Servigo Piblico Federal do Estado da Bahia
{Zintsef), juntamente com o Zindicato dos Bancarios e o Zindicato dos Quirnicos &
Fetroleiros s8o0 alguns exemplos desta nova tentativa de comunicagdo com o
sindicalizado. No entanto, mesmo que tamanho interesse tenha sido despertado, nem
sempre  as pdaginas conseguern  utilizar todos o5  recursos  possiveis para

desenvolverem um produto gue empregue todas as potencialidades do jornalismo Ingrid Campos & estudante de
digital. jornalismo da Faculdade de
Camunicagio da UFBA,

ngital - Faculdade de Comunicacio / LIFEA

EXPEDIENTE MATERIAS ENTREVISTAS COLABORADORES SCAN JORMAILS BRASILEIROS OMLINE

Figura 3 — Pagina de exemplo de uma publicagao

Esta pagina pode ser formatada com uma combinagdo diversa de
elementos para cada publicagdo, apresentando assim sempre uma interface
diferente. No entanto a barra inferior de atalhos para as secbes sempre continua

disponivel, podendo retornar a pagina inicial pelo link Home.
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Ao entrar na pagina Fale Conosco®, que também foi modificada
tornando-se uma pagina ASP, o visitante pode preencher um formulario de contato®

ou postar um comentario diretamente no site.

=101 %]

J arquivo  Editar Exibir  Eavoritos  Ferramentas  &juda | o
JEndBrE;U I@ http: fflocalbost/panofindes:. asp L! Ir
B

FALE CONOSCO um olhar jornalistico sobre o jornalismo online

Entre em contato com & equipe do Panopticon. Estaremos atentos aos seus
comentarios, criticas e sugestdes. Sua contribuigdo sera bem-vinda.

Mensagem via e-mail:

MNome: | E-mail: |
Instituicéo: | Ati\ridade:l ......... j
Cidade: Estada:
hensagem:
Enwviar Mensagem Limpar Formulario
Comentarios enviados: - Envie um comentario
Ainds no foram inseridos comentarios
k|
ONOIC EXPEDIENTE  MATERIAS  ENTREVISTAS COLABORADORES  SCAM JORMAIS BRASILEIROS OMLINE

Figura 4 — Pagina Fale Conosco

Ao clicar no link Envie um comentario, é solicitado o nome, e-mail e texto
do comentario. Estas informagdes aparecem imediatamente no site, sem limitagao
ou validagcdo. Se o Panopticon n&o tivesse a caracteristica de ser académico, talvez
fossem necessarios filtros para esses comentarios, visando proteger o desempenho
e evitando mecanismos robotizados na Web. Nas figuras que seguem estd um

exemplo de postagem de comentario nessa segao:

% pagina Fale.asp

% O formulario de contato usava um servico disponibilizado no site http://www.wmonline.com.br, que
formatava as informagdes do formulario e enviava para um e-mail designado.
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2} panopticon - Microsolt Internet Explores =100
J #rguive Editar Exible  Favorltos  Ferramentas  Ajuda | l’f
JEnderegD I@ http: flacalbost/panafindex:. asp j Ir

| »

panopticon

FALE CONOSCO um olhar jormalistico sobre o jormalisme online

Entre em contato com & equipe do Fanopticon. Estaremos atentos aos seus
comentarios, criticas e sugestdes. Sua contribuicdo se

ke wimdda

=100 x]

icrosoft Inter

Mensagem via e-mail: o
Envio de comentarios

Mome: | E-m| Nome: [Eduarda Miranda

Instituigga: | Ativida | Email: [dumiranda@gmail.cam

Cidade:

'Gostaria de sugerir que ;l

hag vocés utilizassem tambem
Mensagern: Comentario: tabelas no banco de dados
Maximo de para gerenciar esse
B} formulario de contatao, visto
Enviar Mensagem Limpar F CHimeey (LS SETonS de. terceiros
ndo sdo garantidos para
-sempre!!? ;l
Comentarios enviados: - Envie um comentario ——

Ineluir I Cancelar |

FALE CONOSCD EXPEDIENTE MATERIAS ENTREVISTAS COLABORADORES SCAN JORMNAIS BRASILEIRCS OMNLINE

Figura 5 — Comentério sendo enviado para a se¢édo Fale Conosco

| panopticon - Microsoft Internet Explorer & IEIIﬂ
J Arquive  Editar’ Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | o
JEﬂdBrE;D |@ http: fflocalhost/pano/inde:x:, asp j ®
-

FALE CONOSCO um olhar jornalistico sobre o jornalismo online

Entre em contato com & equipe do Panopticon. Estaremos atentos aos seus
comentarios, criticas e sugestdes. Sua contribuigdo sera bem-vinda.

Mensagem via e-mail:

MNome: | E-mail: |

Instituicéo: | Atividade: I ......... j

Cidade: Estado:

hensagem:

Enwviar Mensagem Limpar Formulario

Comentarios enviados: - Envie um comentario

28062006 - Eduardo Miranda - =-rnail
Gostaria de sugerir que vocés utilizassem também tabelas no banco de dados para
gerenciar esse formulario de contato, wvisto que servigos de terceiros ndo sdo

ENTE MATERIAS ENTREVISTAS COLABORADORES  SCAN JORMAIS BRASILEIROS OMLINE

Figura 6 — Comentario disponibilizado de imediato na se¢cédo Fale Conosco
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Quando algum dos links para Matérias, Entrevistas ou Colaboradores
sdo acionados, entra-se numa pagina de Iistagem27 onde sao disponibilizadas as
publicacdes ordenadas por data decrescente que: foram cadastradas nessa secéo;
nao estdo arquivadas; e nao foram cadastradas como Continuidade.

Uma listagem no canto direito possibilita a filtragem por meses onde
existam publicagcbes com os critérios acima. Caso a se¢do seja Colaboradores,
existe a opgao de filtragem de publicagbes por autor, além de um alerta antes das
publicacbes e uma indicacio do tipo de pesquisa sendo utilizada, se por data ou por
autor. As figuras que seguem exemplificam a pagina de listagem, em contextos

diferentes:

=10l x|
J frquiva  Editar Exbir  Favaoritos  Ferramentas  Ajuda | o
_|Endere;0 I@ http: flacalbost/pano/indes:. asp ;! _} Ir
-
.
2870672006 03:31:20 I I
MATERIAS um olhar jormalistics sobre o jormallsmo online
Consulta por Més:
2003 - FEVEREIRO spe il
agi yducdo sfica  nas Por Luize Meirelles
Mudangas nas redagdes com a substituicdo das cimeras analdgicas para os
modelos digitais s
s ainda nac € disseminade nas Por Luize Meirelles
inuestlmento alte e constante medernizagle dificultam transicfo para
cimeras digitais
¥ar em da fot fia digital asinda & ques: ada Por Luize Meirelles
Juesties sobre beneficios e desvantagens dessza novatecnologia digital
0 direito autoral diante da possibilidade de digitalizacdo da For Luize Meirelles
imagem
Possibilidade de reprodugde de fotografiazs facilitada pela falta de
requlamentacio da Internet
Fotog site ou par 507 Por Luize Meirelles
Mod P [= a fotografia alizado de maneira igual tanto
para meio impresso como para site ;I
MATERIAS EMTREVISTAS COLABORADORES SCAN JORMAIS BRASILEIROS OMLINE

Figura 7 — Pagina de listagem na se¢do Matérias

70 arquivo Sec¢bes.asp serve para realizar esta listagem de publicagées de uma segdo. No banco de
dados foram criados trés registros na tabela de se¢des, cada um com um cddigo (1,2 e 3),
representando as trés categorias de publicagdes utilizadas. Cada link chama a pagina com um
desses parametros.
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/¥ panopticon - Microsoft Internet Explorer - ol =]
J Arquive  Editar  Egibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | ||',":
J Endeteco @ httpe filocalhost/panofindesx. asp j 4 I
.
2870672006 03:40:33 I I
ENTREVISTAS um olhar jornalistico sobre o jormalismo online

Consulta por Més:

2003 - FEVEREIRO 2003 - JANEIRG

Um alhar sobre o fotojornalismo digital For Luize Meirelles
Entrevista com Rejane Carneiro, repdrter fotografica do jornal & Tarde

1OME FALE CONOSCO EXPEDIENTE MATERIAS EMTREWISTAS COLABORADORES SCAM JORNAIS BRASILEIRDS OMLIME

Figura 8 — Pagina de listagem na sec¢ao Entrevistas

X panopticon - Microsoft Internet Explorer o [=1E3|
J Arquivo  Editar: Exbir Favoritos  Ferramentas  Ajuda | ";‘
J Endereco |@ http: filocalhast/pana/indes. asp j = il
.
28/06/2006 03:41:58 I I
COLABORADORES um olhar jornalistico sobre o jormalismo enline

Consulta por Autor:

Esta segdo acolherd comentdrios breves sobre jornalismo online, em linguagem =

jornalistica, assinados por profissionais e pesquisadaores do tema. Profissionais da drea
que desejam fazer parte do Panopticon podem enwviar textos de 500 a mil palavras para =
cary@ufba.br, com uma breve apresentagdo do autor, Consulta por Més:

] i 2003 - JANEIRO
Tipo de Consulta: MES
Referéncia: 2003 - FEVEREIRO

Fotojornalismo digital: superespecializacdo? Por Luize Meirelles
Procedimentos da fotografia digital podem ser assimilados pelo fotojornalista
convancional

Gratuidade completa For Eliano Souza

ENTE HMATERIAS ENTREVISTAS  COLABORADORES  SCAN JORMAIS BRASILEIRDS ONLINE

Figura 9 — Pagina de listagem na secdo Colaboradores (Pesquisando por data)
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<2} panopticon - Microsoft Internet Explorer B o] 4|
I Arguivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | ;’;'
]Eﬂdere;o @ http: filocalhostpanofindesx, asp j Ir
.
28f06/2006 03:43:31 I I
COLABORADORES um olhar jornalistico sobre o jormalismo online
i . o : . . . Consulta por Autor:
Esta segdo acolherd comentdrios breves sobre jornalismo online, em  linguagem i
jornalistica, assinados por profissionais & pesquisadores do terma. Profissionais da drea i
que desejam fazer parte do Panopticon podem enviar textos de 500 a mil palavras para — =
caru@ufba.br, com uma breve apresentacdo do autor, Consulta por Més:
. 2003 - JANETRC
Tipo de Consulta: AUTOR
Referéncia! CLAUDIO LEAL
umor Por Claudio Leal
fizzionais desafiam o pdblico & o terpo.
MENTE MATERIAS EMTREVISTAS COLABORADORES SCAN JORMAIS BRASILEIROS OMLINE

Figura 10 — Pagina de listagem na segdo Colaboradores (Pesquisando por autor)

Cada chamada de publicacao listada nessa pagina é composta do titulo
(contendo o link para a publicagdo), texto da chamada e nome do autor. Outras
informacdes seriam também interessantes, como a data da publicacdo e o e-mail do
autor, que é disponibilizado ao entrar numa publicagao.

As secdes Expediente, Scan e Jornais Brasileiros Online nao serao

demonstradas por nao terem sido modificadas e ndo estarem no escopo do PIP.

4.2.3. Acesso a Interface de Administragao (PIP)

O acesso ao PIP é realizado digitando-se “pip” apds o endere¢o em que 0

Panopticon estiver hospedado. Ao ser hospedado na UFBA, no enderego

http://www.panopticon.ufba.br, o acesso era realizado através do endereco

http://www.panopticon.ufba.br/pip. A pagina demonstrada solicita o login e a senha,

conforme demonstrado na figura abaixo:
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3 Panopticon - Microsoft Internet Explorer - |EI|5|
J Arquivo  Editar Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | -:,'
JEgdere;D I@ http: fflocalhostfpanoflogin, asp j Ir

-

.
28062006 21:57:18 I I
ADMINISTRACAO um olhar jornalistico scbre o jornalismeo online
Home

Insira abaixo seu login e senha para acesso ao mddulo de administragdo do
panopticon

Cligue agui para alterar sua senhal

Figura 11 — Pagina de acesso ao PIP

Nesta pagina, existe também um link para alteragao de senha, que leva o
usuario para uma outra pagina, onde deve ser informado o /login, a senha atual, a

nova senha e a confirmagao da nova senha, como demonstrado na figura:

/3 Panopticon - Microsoft Internet Explorer 1Ol =|
J prquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | -:,'
J Endereco I@ http: fflocalhostpanofsenha.asp j 1
rFY
.
287062006 22:49:08 I I
ADMINISTRACAO um ol har jornalistico sobre o jornalismeo online
Home
Informe seus dados para alteracao de senha Sair
Login:
Senha:
Nowa senha:
Confirmacdo:
Voltar | Alterar |
-

Figura 12 — Pagina para alteragéo de senha
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ApOs acesso através do login e da senha, as op¢des de administracao
aparecem disponiveis em um menu lateral. A depender das permissdes concedidas
ao usuario, as opgdes de Cadastro de Usuarios, Manutengao de Conteudo e

Configuragao de Enquetes podem ou nao estarem disponiveis.

4.2.4. Médulo de Cadastro de Usuarios

No Moddulo de Cadastro de Usuarios, além do login e nome, que sao
obrigatérios, € possivel também informar um e-mail, uma foto e uma breve
apresentacao, que serao demonstrados nas publicacdes realizadas pelo usuario. O
acesso também pode ser definido como Bloqueado, evitando que o usuario possa
efetuar login. Esta opgao € util quando um usuario deve ser bloqueado, porém

mantendo as publicagdes por ele realizadas. Veja a pagina de cadastro de usuarios:

a Panopticon - Microsoft Internet Explorer ;!EIE
mvo Editar  Exbir Favoritos  Ferramentas  Ajuda | ff
_| Endereco I@ http: fflocalhostfpanofcadastra. asp j Ir
=
Administrador Opticm
28062006 22:58:48 par]
ADMINISTRACAO um olhar jornalistico scbre o jornalismo online

Cadastro de usuarios

Pesquisa: |Admini3’(rad0r ;I
Login: [admin Selecionar imagem
Mome: |Administrad0r
E-mail: |
=
Formacdo:

Acesso: @ Normal ¢ Blogueada

Salvar Excluir | Permissoes |

Para incluir links no texto do campo "Formagaoc”, insira a tag <a href="www,..."
target=_new=na palavra</fa=, li

Figura 13 — Pagina para cadastro e manutengao de usuarios
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A manuten¢ao de um usuario € realizada através da escolha de seu nome
entre os usuarios cadastrados e disponiveis na caixa de opgdes (0 usuario que
estiver acessando é demonstrado como padrao ao acessar o modulo). Qualquer
alteracdo realizada, como no nome ou na imagem, faz com que todas as
publicacdes do usuario refltam as novas informacdes. No site anterior, caso se
quisesse realizar esta alteracdo, dever-se-ia encontrar as publicacbes daquele
usuario, capturar as paginas do servidor, alterar uma a uma e depois retorna-las
para o servidor.

O link que possibilita a vinculagdo de uma imagem ao usuario, abre uma
pagina que é utilizada também em outros modulos como Configuragdo de Enquetes

e Manutencao de Conteudos.

2} Panopticon - Microsoft Internet Enplorer =10i ]
| grquive  Edtar  Exibir | Favoritos Ferramentas Ajuda | ﬂ'
JEnderBEU I@ http:flocalhost/pano/cadastro.asp j Ir
-l FS
3 http:/ flocalhost/ pano/editor_upload_imagem.asp - Microsof _IDIﬂ j—
Procure a imagem em seu computador efou escolha na lista abaixo
Atencdo: procure ndo enviar imagens com mais de 300kb
| Procurar... | Enviar |
ADMINISTRACAOQ
Mome Tamanho Tipo mModificado Visualizar *
Cadastro de usuarios — 7
Arquive 17032003
[ 1anis 126828 pd 09:45:00 -
™ Arquive 2402 2003
Ig 2002-2_|uize_charge_anirmada 12406 GIcl‘r 09:12:00 b
[ped Arquive  21/03/2003
: B . . pad 2339 S &
Pesquisa: IAdmmlstrador it Rl 15:47:00
- [ Arquive 12032003
Login: admin Ig' armeticornartins_bbc 5071 Jp% 16:51:00 o
— [P Arquive  26/02/2003
Nome: |Administrador BT andrelemos 40 jpg 14:12:00 =
) r Arquive  17/03/2003
E-mail: !ﬁ' antenas T PG 17:52:00 -
[l Arquiveo 240272003
ig antoniogranado 6993 Jp% 09:12:00 o
[ o 5 Arquive  19/03/2003
Ehiarss: Ig Andlise Babado e Fuxico 13098 G- 15.02:00 b
Arquivo  24/02/Z2003
@' armmengue e GICI‘: 09:12:00 -
™ Arquive  13/03 2003
Ig art_rnarcosi 16938 5 ST b
JPG 15:24:00
Acesso: ® narmal © Bl )
iﬂ' 21947 Arquive  24/02/2003 &
Sotvar BSOS PG 09:12:00
([ SR——— R Arquive  14/04/2003 - e |
Para incluir links no texto do campo "Formacgdo”, insira a tag <a href="www,,.."
target=_new=na palavra=/a=, ;’

Figura 14 — Tela de vinculagdo de imagens a um usuario
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Na tela demonstrada acima é possivel o envio de uma nova imagem
através dos botbdes Procurar e Enviar e também pré-visualizar a imagem através do
link presente sobre a imagem de um olho, no canto direito. Esta pré-visualizagéao, no
entanto, € mostrada num espacgo padréo, o que pode deformar a imagem neste
momento. Quando visualizada junto as publicagdes, estas imagens sao
demonstradas no seu tamanho original. A escolha de uma imagem nesta tela (para o
modulo que a chamou) se da através do link no canto esquerdo, sobre um icone

préprio para arquivos de imagem.

f; http:/ /localhost/pano/editor_upload_imagem.asp - Microsoft Internet Explor E IEIE'
Procure a imagem em seu computador efou escolha na lista abaixo
Atencdo: procure ndo enviar imagens com mais de 300Kb

| Frocurar... | Enviar |

Nome : Visualizar =
@ 14bis o
@' 2002-2_luize_charge_ar] ;- ; _f‘. 1B
B gt [

a, p. padrac Ll
@ americomartins_bbc 3 . b
@ andrelernos T
@ antenas L
@' antoniogranado bl
@ Anslise Babado e Fusicdll Ll
@ armengue Lo
@' art_rnarcosl s ; L [ e 1

Arquive  24/02/2003

@, art_rmarcos2 =1342 JPG 09:1z:00 -
r oo Arquive 14/04/2003 - |

Figura 15 — Pagina de envio, visualizagao e escolha de imagens.
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Também na pagina de cadastro de usuarios, existe a opgao Links, que
possibilita vincular links externos do usuario. Esta tela também & utilizada pelo
modulo de manutencdo de conteudos e sera demonstrada melhor na descricdo
deste mddulo, pois além de possibilitar os links externos, também permite a criagao
e vinculacao de links internos e popups.

Apods a escolha de um usuario na caixa de opgoes, € possivel acessar as
permissdes e segdes a que ele possui acesso através do botdo Permissées. A
permissao para Manutengao de Conteudo € necessaria caso 0 usuario necessite
executar manutencdo em qualquer publicacdo e ndo somente na sua. Esta
permissao funciona juntamente com as se¢des configuradas para o usuario, ou seja,
se 0 usuario ndo possuir nenhuma sec¢ao configurada, este ndo podera publicar
nada, nem mesmo consultar. A cada secao configurada para o usuario, este passa a
ter acesso as publicacbes da seg¢ado e sua eventual manutengdo conforme seja de
sua autoria ou possua a permissao citada.

As outras permissdes (Cadastro de usuarios e Configuragdo de Enquetes)
funcionam independentes da configuragdo das seg¢des para o usuario. Possuindo
alguma dessas permissdes, 0 usuario tem acesso aos modulos de mesmo nome
através dos links disponiveis no menu.

Quando a figura ao lado do nome da sec¢&o ou permissao for um simbolo
de adigdo, quer dizer que € uma configuragdo nao disponivel para o usuario; ja
quando o simbolo € um icone vermelho, indicando exclusao, quer dizer que o
usuario possui esta configuragdo. Em ambos os casos, basta um clique para que as
permissdes e sec¢des sejam incluidas ou excluidas. Veja no exemplo da figura

abaixo um usuario (Administrador) que s6 ndo possui acesso a sec¢ao Entrevistas.
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/) Panopticon - Microsoft Internet Explorer =10l =l
J Arquiva  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda | -,1,'
JEndere;D I@ http:/ flocalhost/panofpermissoes, asp j Ir
-
Administrador Opticor]
287062006 23:39:02 pan
ADMINISTRACAOQ um olhar jornalistico sobre o jornalismeo online

Cadastro de usudrios

Permissdes de usuarios Manutencis de Contedda

Configuracdo de Enguetes

Horne

Sair

Usudrios: |&dministracor ;I Cadastro -

Lista de permissdes: Secdes:

@ Cadastro de Usudrios @ Colaboradores
@ Configuracdo de Enquetes Entrevistas

@ Manutengdo de Conteddo @ Matérias

Figura 16 — Pagina de permissoes e se¢des de acesso para o usuario

Caso algum usuario tente acessar um moédulo que nido tenha acesso,
através de uma chamada direta a pagina que representa o modulo (Os links
desaparecem fornecendo possibilidade ou ndo de acesso), o sistema finaliza o
acesso, demonstrando novamente a tela de login com uma mensagem conforme

demonstrado abaixo:

a Panopticon - Microsoft Internet Explorer - |EI|5|
J Arquivo  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | i ,'
JEnderego I@ http:fflocalhost/panoflogin. asprerro=5 j 0
-
Administrador panopticon
28062006 23:43:35
ADMINISTRACAO um ol har jornalistico sobre o jornalismo online
Horme

Insira abaixo seu login e senha para acesso ao mddulo de administracdo do
panopticon

Sair

Login: Senha:

Clique aqui para alterar sua senha!

Tempo limite da sessao esgotado ou acesso invalido.
Este erro ocorre quando:

- ¥océ fica muito tempo sem nenhuma acdo;

- Tenta acessar alguma pagina sem se logar;

Figura 17 — Pagina com alerta para acesso invalido ou tempo esgotado
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Ao entrar neste moédulo, € demonstrada uma listagem das enquetes ja

cadastradas e botdo para se incluir uma nova: Ao selecionar uma enquéte, outras

opcdes se abrem como: Excluir, Editar, tornar disponivel e Resultados, além da

questao logo abaixo, como mostra a figura:

% Panopticon - Microsoft Internet Explorer

J frquivo  Editar:  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

J Endereca I@ httpefflocalhost/pano/enquetes_adm. asp

ADMINISTRACAOD um olhar jornalistico sobre o jornallsmo anline

Administrador Par]opticm
29062006 00:06:00

Cadastro de usuarios

Enquetes cadastradas: IPesquisa de Satisfagio d '._‘_

Incluir Editar Excluir | Resultado | M Disponivel

Questdo:

Acoes Tipo Descricdo da Questdo

: Confira as demonstragfies ou as proprias reprodugdes
@d Unica Escolha eletrdnicas do impresso e responda gqual é a sua wersdo
preferida:

Figura 18 — Pagina com mais opg¢oes apos selecionar uma enquéte.

Ao incluir uma enquéte é solicitado um nome para ela, que depois sera

base para vinculagdo com publicacbes. Se a enquéte selecionada nao estiver

marcada como disponivel, esta ndo sera passivel de utilizagdo numa publicagéo.

Prompt do usuario do Explorer

Prampt do scripk;

|nforme o nome da engquetel

X
_ Cancelar_|

Figura 19 — Solicitagdo do nome para a nova enquéte
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Apds confirmar o nome da enquéte, o sistema atualiza a pagina, verifica

que nao tem questéo cadastrada e disponibiliza um link para seu cadastramento:

% Panopticon - Microsoft Internet Explorer o [m] [
J Arquiwo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda | .",*
JEQdere;D |@ httpefflocalhost fpanofenquetes_adm, asp j = fife
-
il panopticon
29062006 00:12:57
ADMINISTRACAO um olhar jornalistico sobre o jormalismo online
Cadastro de usuarios
Enquetes cadastradas: INova Engueste ;I
Incluir Editar Excluir | Resultado | B Disponivel
Questdo:
para cadastrar a que
=
Figura 20 — Pagina apé6s confirmar o nome da nova enquéte
a Panopticon - Microsoft Internet Explorer & |EII1|
J frquivo  Editar  Exbir  Eaworibos  Ferramentas  Ajuda | .’,"
JEﬂdBrEED |@ http:/ flocalhost/panofenquetes_inclusao, aspridenguete=5 ﬂ Ir
i
MBI panopticon
29062006 00:16:26
ADMINISTRACAO um olhar jornalistico sobre o jormalismo online
Cadastro de usuarios
Enquete: Mova Enquete
Descricdo da questdo:
Texto para a guestdo da enguete A
Tipo da questdo: Minimo de opcdes: Maximo de opcdes:
| Questio Akerta 1 1
(il L
Maﬂipla Ezcolha
Uniza Escolha Voltar | Continuar |
Ruestio Abetta ;I

Figura 21 — Cadastramento da questao da enquéte
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Os tipos de enquetes e suas caracteristicas sao:

e Sim/Nao: Nao é necessario informar o minimo nem maximo de
opcoes selecionaveis. As opgoes sempre serao Sim ou Ngo. Ao
clicar em continuar para uma questdo deste tipo o cadastramento
da enquéte é concluido;

e Multipla Escolha: Esta opcao permite ao leitor de uma publicacéo,
selecionar quantas opg¢des desejar entre 0 minimo e o0 maximo de
opgoes informado definido. Apods clicar em continuar, o PIP abre
uma outra pagina para cadastramento das opgdes;

e Unica Escolha: Esta opgdo permite ao leitor de uma publicacéo,
selecionar apenas uma opg¢ao como resposta da enquéte. O
minimo e o maximo de opg¢des sempre sera 01. Apds clicar em
continuar, o PIP abre uma outra pagina para cadastramento das
opcoes;

e Questdo Aberta: O minimo e maximo de opg¢des também nao é
utilizado para este tipo de enquéte. Clicando-se em continuar o PIP
finaliza o cadastro da enquéte. O leitor, para responder esta

enquéte, deve digitar um texto.

As questbes do tipo Muiltipla Escolha e Unica Escolha necessitam que
sejam cadastradas opc¢des apds a tela de configuragado da questdo. A pagina aberta

apos clicar em Continuar é a seguinte:
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/% Panopticon - Microsoft Internet Explorer = =] S
mvo Editar Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda | ,’}'
JEndere;D |@ http:/ flocalhost/panofenquetes_conclusaon, aspridquestao=4 _:i Ir
=l
Administrador Opticm
29/06/2006 00:25:32 Pan
ADMINISTRACAO um olhar jornalistico sobre o jormalismo online

Cadastro de usuarios

Enquete: Mova Enquete
Questdo: Texto para a questdo da enquete

¥ Texto: | Incluir

£ Imagem: | Procurar Salvar

Mio foram cadastradas opcdes até o momento. Caso ndo sejam
cadastradas opcoes, esta questdo nao sera incluida na enquete no
momento de sua aplicagdo e sera deletada automaticamente no final do
dia

Vaoltar | Conecluir |

Figura 22 — Cadastramento de opc¢des para enquetes

Nesta pagina, uma opg¢ao pode ser cadastra como texto, usando a opgao
Texto (marcada como padrdo) ou como imagem, marcando a opgao Imagem. Apés
selecionar o tipo de opcao, clica-se no botdo Incluir, inserindo a opg¢ao informada
numa listagem criada onde é demonstrado o alerta indicativo de ndo-cadastramento
de opgdes. Nao ha limite da quantidade de opg¢des que podem ser cadastradas. A
exclusao de uma opgao é realizada pelo icone de exclusdo (vermelho) e a edi¢ao de
opgdes em texto pode ser realizada através do segundo icone. Ao clicar neste
segundo icone, o texto pode ser atualizado e depois salvo novamente clicando-se no
botdo Salvar. As imagens ndo podem ser editadas, sendo necessaria sua exclusao e

posterior inclusdo da imagem nova.
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J Endereco |@ http:/ flocalhost/panofenquetes_conclusao, asp

Administrador

Z9f06/2006 00:36:29

ADMINISTRACAO um olhar jornalistico sobre o jormalismo online

Cadastro de usuarios

Opgdo excluida com sucesso

Enquete: Mova Enquete
Questdo: Texto para a questdo da enquete

* Texto: |

5 Imagem: |

Acghes Descricdo / Imagem

@ad Opgdo em texto 1

Voltar | Concluir |

Procurar,

I huir
Salvar

Figura 23 — Lista de op¢oes da questiao da enquéte.

Na tela de inclusdo de enquetes, quando acionado o botdo resultado, é

demonstrada uma pagina com o resultado da enquéte até entdo. Esta tela é a

mesma que € demonstrada para um visitante do site, apos participar da enquéte:

Resultado de Enquetes:

Quantidade de Respostas: 1

Confira as demonstragdes ou
praprias reproducdes eletrdnicas do
impresso e responda qual & a sua
versao preferida:

Fechar a janela

Figura 24 — Tela de Resultado de uma Enquéte.
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4.2.6. Médulo de Manutengao de Conteudos

A pagina inicial quando se acessa o modulo de Manutengcdo de
Conteudos é a de listagem de publicagdes por secéo. A lista de segdes disponiveis
segue a configuracado realizada para cada usuario. Ao selecionar uma secéo e
informar se deseja visualizar publicagdes arquivadas ou ndo, é demonstrada uma
lista com as publicagdes na sec¢do, agrupadas por autor e classificadas pela data de

publicacio.

/X Panopticon - Microsoft Internet Explorer o =]
I frquivo  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | '1‘
_|Egdere;0 |@ http:f flocalhostpanofconteuda. asp j Ir
AU panopticon
297062006 D1:04:41
ADMINISTRACAO um olhar jornalistico sobre o jormalismo online:
Manutencdo de Conteddo
Secao: |Matérias =] ncluir " Rascunho ' publicar s
Autor
Aciies Titulo _Data
eloso
Urn alhar, serm edicles, para si mesmo 20/02/2003
D & Estrutura do Letra Digital z20/02/2003
8 L d lir 20/02/2003
Claudio Leal
@ & Meamdrias do Esquecimenta 20/02/2003
& % Mais Punk que Femining 2040272003
Eliano Souza
Ingrid Campos
Luize Meirelles
Mariana Donato
Total: 22

Figura 25 — Pagina com publica¢ées da segédo

Nesta tela, pode-se excluir uma publicagdo através do icone de exclusao,
utilizar o botdo Incluir para se criar uma nova publicacdo, editar uma publicacao

listada e pré-visualizar (bastante util quando a publicagdo esta como arquivada e se
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deseje ir formatando para depois retirar do status de arquivada). Ao editar uma
publicagdo ou criar uma nova, abre-se entdo a pagina de publicagdo, com o editor
de HTML integrado e todas as possibilidades de criagdo de uma publicagdo, como

demonstrado na figura que segue:

Secao: Data: Status:
| Matérias ~||20m2/2003 & publicar ¢ Rascunho

Titulo: (Maximo de 100 caracteres)
|Um olhar, sern edigdes, para si mesmo

Subtitulo: (Maximo de 200 caracteres para a chamada e maximo de &0px de largura
e altura para a imagem)

Letra Digital abre espaco para as opinides de ;l
profissionais e estudantes de Jornalismo, mas
poucos recursos do Jol s3o utilizados j
Texto
N 7 8 = E = E (£i# — & [ [ = «
Taubaté —, sob a ortentacfo da professora Elane Frewe, o Letra Digital [

concuistou o segunde lugar, na categoria revista digital, na Expocom,
evento realizade durante o congresso da Intercotn, etn 2002, em Salvador.
Gerson conta que, de micto, a coordenacfo do curse nfo acredibou muto
no projeto, mas quando o site ficou pronto ganhou o patamar da
expetimentalidade. Em julho de 2002, estava oficialmente na rede.

2 Letra Dhgttal & dimdide em vanas colunas tematicas, veiculadas a géneros
e a meios jornalisticos, come a TV, o radio, jornalisme online, jornalisme
clentifice, fotojomalismo entre outros. Messes espagos, os colaboradores
tém a liberdade de falar a sua opimfio sobre ¢ tema central, sende que oz
textos apenas passamn potr una cotrecio ortografica, sem que o oniginal seja
modificade. Emstemn anda colunas mternacionas, dando conta do que
feito no Jornalisme em Angola, na Argentina e na Eissia. -

Complemento:

N

[T coluna central [ Continuacdo [T Possibilitar comentarios
Enquete: Autor:
INenhuma j IAmanda Yeloso ;I

Dutros autores

Salvar Links | Fotos | Cancelar Howo |

Figura 26 — Publicador de Contetidos do PIP



Para cada publicacao é possivel informar:
e Secao na qual sera publicada;
e Data da publicacéo;
e Se a publicacdo esta arquivada ou nao;
e Titulo da Publicagao;
e Imagem para o subtitulo;
e Texto do subtitulo;
e Texto da publicagdo, com as seguintes opgdes de formatagao:
o Fonte em negrito;
o Fonte em italico;
o Fonte sublinhada;
o Alinhamento do texto a esquerda;
o Alinhamento do texto centralizado;
o Alinhamento do texto a direita;
o Alinhamento do texto justificado;
o Recuo de texto a esquerda;
o Recuo de texto a direita;
o Linha horizontal;
o Insercao de links internos, externos ou popups;
o Insergao de tabelas;
o Insercao de imagens;
o Opcao de demonstrar o conteudo formatado no editor;
o Opc¢ao de demonstrar o conteudo em HTML no editor;
e Complemento da publicacéo;

e Se a publicagao aparecera na coluna central, na pagina inicial;
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e Se a publicacido € uma continuacéo;

e Se a publicacédo permite comentarios;

e Enquéte que sera demonstrada;

e Autor principal da publicagao;

e Outros autores da publicacao;

e Links internos, externos e popups complementares;

o Fotos complementares;

Ao selecionar uma imagem para a chamada ou para inserir na publicagéo
ou mesmo quando forem selecionadas imagens complementares para a publicagéo,
sera aberta a pagina de envio e selegdo de imagens (ver 4.2.4) No caso das fotos
complementares, esta tela € chamada a partir de uma pagina que lista as imagens
complementares da publicagao, juntamente com legendas inseridas para elas, como

demonstrada na figura abaixo:

Cadastro de fotos do item

InzerirImager

Fechar

Figura 27 — Lista de Fotos Complementares da Publicagao
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Ao escolher a opcao de insercao de links numa publicagao, abre-se uma
tela onde é solicitado do usuario, informar que tipo de link deseja incluir: se internos
(devendo escolher uma publicagdo de uma lista), externos (informando um rétulo e o
endereco do link) ou uma popup (informando um rétulo e um texto). As figuras

abaixo exemplificam estas situacdes:

Escolha o tipo de link

link interno
link externo

Pop-up

Figura 28 — Escolha do tipo de link para uma publicagao

Escolha uma secdo:

I Matériaz ;I

Escolha um item para o link:

20022003 17:54:11
Cameras digitais agilizam producdo
fotografica nas redacdes

20022003 17:52:43
so  de  cdmeras  digitais  ainda  ndo &
disserinado nas redacies -

20022003 17:50:35
Mantagerm  da  fotografia  dioital  ainda é
questionada

20022003 17:45:50
2 _direito_autoral diante da possibilidade de
digitalizacéo da imagem

20022003 17:44:19
Fotografia para site ou para impresso?

20012003 16:51:15
Urn olhar, semn edigies, para si mesmo

200172003 16:49:06
Estrutura do Letra Digital

20022003 16:45:16
& producdo digital no website da TV Bahia ;I

Figura 29 — Escolha de link interno
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43 Tipos de links - Microsoft Inter -10] x|

Dados do link { Link externo }

Rotulo: |UFBA

Ur: Ihttp:ihane. ufha. b

Incluir | Cancelar

Figura 30 — Inclusao de um link externo

3 Tipos de links - Microsoft Inter -10] x|

Dados do link { Pop-up )

Ritulo: |Internet

& Internet & uma rede mundial =]
de computadares ...

Texto:

I luir | Cancelar|

Figura 31 — Insergdo de Popup

A opcao de links complementares funciona semelhante as imagens e
fotos complementares. Existe uma tela de listagem de links complementares que
possibilita a insercdo dos trés tipos de links acima, acrescentando a opc¢ao de
insercao de links para publicagdes marcadas como continuacdo. Neste ultimo caso,

a pagina é idéntica a pagina aberta para escolha de links internos.

Cadastro de links do item
LIME EXTERMO

LIME IMNTERMS
Sl I Fechar

COMTIMUACAD

Excluir Tipo

@ Link Interna Letra Pigital e caracteristicas do
Jornalismo online

Figura 32 — Pagina com links complementares da publicagao
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Apos a formatagdo de uma publicagdo, caso seu status nao seja de

arquivada, chega-se a uma pagina, na interface de leitura, que contém o layout

seguinte:

Publicagdes do més

/

Mer outras matérias de JAMNEIRO/2003

2 sonho de
edigfies e i
Digital, wur
P
Projeto do e
orientacdo d
categoria re
Intercom, e
curso ndo &
patamar da

QO Letra Dig

eins inrna

Um olhar, sem edicdes, para si mesmo

Pop-up Panopticon -

publicagdo

fo
f4
u

Pop-up aberta pelo
link Jornalismo

intErmaciona
na Rissia.

Jornalismo
Exemplo de  pop-up,
personalizado  inserido

Nome e e-mail
dos autores

Texto

=10] I

M

Amanda Veloso e
André Santana

|P0p—up Panopticon -

o texto
pelo  autor da

Micr&,spft Inkernet Explorer|
' P A

r 2
ofe_Aecida pelo Letra

e estudante
a jornalistica,

He de Taubaté

u o sequndo/ugar, na

+ opgresso da

Links da brdenagdo do

ublicacdo nto ganhou o
P ¢ a rede,

uladas a géneros e a
inrnalisrmnn cientificn

Enquéte vinculada
a publicagéo

Brgola, na Argentina e

Leia os comentarios enviados: - Covice i

29/06f2006 - Leitor - e-mail
Comentdrio realizado sobre esta riatéria e disponibilizado imediatamente

Complementares

Fotos

Link de continuidade
da publicagcéo

ontinuidade da matéria:

Argentinos 18 per
digital Texto
/ Complementar

Texto complernentar 3 matériz

Confira as demonstracdes ou
as proprias reproducdes
eletronicas do impresso e
responda qual é a sua versio
preferida:

" Digital
" Impressa Digital

" Mo hd preferéncia

Motar

Folos:

2l - Faculdade de Cormunicacio / LIFEA

Comentario
realizado pelo
leitor,
disponibilizado
juntamente com
0 nome e e-mail
informados.

complementares

Links

Imagem e
apresentagao da
autora principal

Link para a
Facom e UFBA,
presentes em
todas as
publicacdes

Imagem e
apresentagao do
segundo autor

inks relacionados 4 matéria:
Estrutura do Letra Crigital

Amanda Velozo & estudante da
jornalismo da Faculdade de Comunicacio

da LUFBA, stualmente cursa a disciplina
wna da Jornalismo Digital.

André Santana é estudante dejornalismo

da Faculdade de Comunicacio da UFBA,

atualmente cursa a disciplina Oficina de
Jarnalismo Digital.

Figura 33 — Publicagao com seus elementos



4.3.DESIGN

4.3.1. Programacao Visual e Folhas de Estilo
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As cores e formatagdes de texto existentes foram reaproveitadas, no

entanto utilizando arquivos do tipo Cascate Style Sheet?® (CSS), que armazenam

definigdes de formatacéo através de denominagdes definidas pelo programador. Os

arquivos CSS possuem extensao ".css”" e sao mecanismos

internos e

complementares as paginas HTML ou ASP para realizarem a formatagdo de

caracteres, tabelas, titulos, imagens e todos os elementos que fazem parte de uma

pagina na web

Como exemplos de definicbes criadas para o site do Panopticon e

presentes no arquivo "pano.css”, podemos citar as seguintes:

.textob
{

font-size: 1llpx;

font-weight: bold;

color: #000000;

text-align: justify
}

.botao

{
BORDER-RIGHT: #86766e lpx solid;
BORDER-TOP: #fbe%9e(0 lpx solid;
FONT-WEIGHT: bolder;
FONT-SIZE: 1lpx;
MARGIN: lpx;
BORDER-LEFT: #fbe9%e0 1px solid;
COLOR: #517421;
BORDER-BOTTOM: #86766e 1lpx solid

font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;

Figura 34 — Exemplo de defini¢oes da folha de estilo

2 Folhas de Estilo
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Na figura acima estdo demonstradas duas definicdes (classes) para o
Panopticon: textob e botao. Na primeira definigdo, utilizada em textos em negrito,
define-se que, ao elemento que utilizar esta classe, o texto devera ser formatado
com uma dentre quatro fontes (Verdana, Arial, Helvetica ou Sans-Serif), seguindo a
ordem de prioridade da esquerda para direita, com tamanho de 11px29, negrito
(bold), cor preta (#000000) e alinhamento justificado (justify). Além das classes,
outras sintaxes sao possiveis para criagdo de definicdes, que nao serao aqui

abordadas.

4.3.2. Imagens

As imagens para o Panopticon foram trabalhadas pelos alunos em sala de
aula e em casa. Nao foram criados mecanismos de tratamento da imagem no PIP,
estas deveriam ser criadas e formatadas em softwares como o Adobe Photoshop3°.
Quando estas sao inseridas numa publicagdo, vinculadas a um usuario ou como
complemento lateral de publicagcbes, aparecem na tela no seu tamanho original.
Atualmente, quando se envia imagens para alguns sites, estes realizam uma
compactagao no tamanho fisico e dimensdes. Este procedimento evita deformacdes
que poderiam ser produzidas nas publicagdes, caso fosse enviada uma imagem de

tamanho muito grande.

2 Um Pixel é a minima representagao (cada ponto) de uma imagem na tela do computador.
% O software Photoshop, da Adobe, é um dos editores de imagens mais conhecidos e utilizados no
mundo, bastante utilizado pelos estudantes da Facom.
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4.4.IMPLEMENTAGAO

4.4.1. Servidores e Dominios

O site do Panopticon, antes da criacdo do PIP, estava hospedado em um

servidor na Facom, no enderego http://www.facom.ufba.br/panopticon, ou seja,

debaixo do site institucional. Este servidor ndo possuia um Servico Web nem o SQL
Server instalado, 0 que era necessario para que as paginas ASP e o banco de
dados funcionassem.

Foi necessario utilizar um servidor do CPD da UFBA, ja configurado por
completo. Para instalar o Panopticon, foi necessario enviar as paginas para o
servidor®' e enviar um script para que o pessoal encarregado da manutencédo dos
servidores o executasse e criasse assim o banco de dados. O novo enderego

passou a ser http://www.panopticon.ufba.br.

A pagina inicial do enderego antigo32 foi alterada para que, quando o
Panopticon fosse acessado, redirecionasse para o novo site. Para o visitante este
redirecionamento era de tal forma imediato que ndo houve necessidade de colocar
uma pagina de aviso. O redirecionamento ndo ocorria quando alguém acessasse
diretamente qualquer publicacdo no enderego antigo, fazendo com que uma

eventual referéncia continuasse a estar disponivel.

% Esse acesso se deu através do protocolo File Transfer Protocol (FTP, Protocolo de Transferéncia

de Arquivos), que é uma forma bastante rapida e versatil de transferir arquivos, sendo uma das mais

usadas na internet. Pode referir-se tanto ao protocolo quanto ao software que implementa este
rotocolo.

2 http://www.facom.ufba.br/panopticon/index.htm
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4.4.2. Banco de dados

Um Banco de Dados ndo é apenas uma colecdo ou uma lista, mas um
conjunto de colegbes que se relacionam de forma organizada. E um conjunto de
dados com determinada significagao intrinseca, de onde se extrai informagdes
derivadas. Esses dados relacionam-se a objetos da realidade que se queira

armazenar e controlar.

O relacionamento entre os dados €& uma caracteristica diferenciadora e
fundamental de bancos de dados modernos, pois, segundo Célio
Guimaraes (2003), distingue-os de uma conceituagao mais antiga, que seria
a de uma colecdo de arquivos tradicionais suportados pelo sistema
operacional. As informagdes ou dados contidos num BD representam
aspectos do mundo real com significado préprio e que desejamos
armazenar para uso futuro. Os dados/informagbes podem se referir as
caracteristicas de pessoas, coisas ou eventos. (BARBOSA, 2004)

Um banco de dados possui também mecanismos internos de indexagao,
validac&do de dados, seguranga, backup e administragdo. Ele pressupde a criagéo de
tabelas®, que contém necessariamente campos® e s3o preenchidas com

registros, como demonstra a figura abaixo:

Tabela Secées

ID Segdo | Segao
1 Matérias ~a

2 Entrevistas —>
3 —7

Colaboradores

Figura 35 — Exemplo de uma tabela em um banco de dados

% Para um melhor entendimento, ndo entrando em detalhes quanto as diversas conceituagdes dos
diversos tipos de bancos de dados, optou-se por chamar de tabela, o objeto interno de bancos de
dados que normalmente é conhecido entidade.

* Também para melhor entendimento, optou-se por chamar de campo, os atributos de uma tabela



58

Estas tabelas se relacionam com outras através de uma regra rigida,
impondo uma integridade e dependéncia entre elas. A dependéncia entre tabelas é
realizada através de chaves primarias, que nao se repetem em uma tabela, e séo
utilizadas por outra tabela, como chaves estrangeiras, para se vincularem através

de um relacionamento, como no exemplo:

Tabela Secées
Tabela Usuarios

ID Secdo | Secdo _ ]
1 Matérias ID Usuario | Usuario
2 Entrevistas 101 Aluno A
3 Colaboradores 102 Aluno B

103 Professor

e
Cada publicagéo é !
necessariamente de '
1
1
1

Cada publicagéo foi

1
1
1
e ! .
uma secéo existente  realizada por um
1
1

usuario existente

_____________________

Tabela Publicagdes

ID Pub | ID Segdo | Titulo ID Usuadrio | Data
1001 1 Movimento intenso nas rodovias 101 1/1/01 10:25
1002 1 Crise na Varig 102 1/1/01 10:27
1003 2 Reitor fala sobre reformas 103 1/1/01 18:00

O codigo 5 ndo existe na tabela Segbes, por isso o
Banco de dados ndo permite esse registro.

__________________________________________________

* Identificador (ID), usado na nomeacgao de chaves primarias e estrangeiras.

Figura 36 — Exemplo de relacionamento entre tabelas

Ha uma grande variedade de sistemas de banco de dados, cada um com
caracteristicas proprias quanto a capacidade de gerenciamento de acessos
simultaneos, forma de funcionamento, tipo de utilizagao e prego. Para o Panopticon,

inicialmente pensamos em utilizar o Access™®, porém esta opg¢ao se mostrou limitada

%% O Microsoft Access faz parte do pacote Office, da Microsoft. Tem como foco o uso pessoal ou em
pequenas aplicagdes. Para uso na internet ele se torna limitado em relagdo ao gerenciamento de
acessos e tamanho das tabelas.



59

e o banco escolhido foi o SQL Server’®, que permite maior gerenciamento de
acessos simultdneos, tamanho de bancos de dados desempenho, fatores
indispensaveis para funcionamento de aplicacdes web. O APENDICE B demonstra o
Diagrama de Entidades e Relacionamentos (DER) do banco de dados do
Panopticon, contendo nomes de tabelas, campos e relacionamentos existentes.

O uso de bancos de dados proporciona também que o conteudo possa
ser montado de formas diferentes. Um jornal impresso poderia demonstrar suas
matérias por completo, mas poderia catalogar somente partes destas para
apresentacao na web. Mas é através de uma interface, de um sistema como o
Panopticon, que o usuario interage com o banco de dados, enviando solicitagbes a
cada clique. Através dessas solicitacdes, o Panopticon consulta o banco de dados,

formata o conteudo e responde para o leitor.

4.4.3. Paginas ASP

As paginas ASP sao arquivos com extensao .asp, com conteudo escrito
na linguagem HTML e cddigo VBScrip®” ou JavaScript®. Sido hospedadas em
pastas especiais dentro de um servidor web, chamadas de aplicacbes web, dentro
das quais sdo interpretadas e executadas, gerando conteudos em HTML que s&o
enviados ao cliente. O servidor web utilizado para as paginas do Panopticon foi o
Internet Information Service (IIS), existente no Windows em versdes como o
Windows XP Professional (ANEXO B).

O desenvolvimento de um site com paginas ASP e banco de dados reduz

a quantidade de arquivos, pois sdo moldes para informagdes armazenadas e

% Microsoft SQL Server 2000
37 VBScript € sigla para Visual Basic Script, a sintaxe da linguagem Visual Basic para uso na web.
% Assim como o VBScript, JavaScript é uma variagdo da linguagem Java para uso na web.
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indexadas e n&o arquivos individuais aguardando para serem acessados. Em HTML,

existe um arquivo para cada matéria, entrevista ou texto de colaboradores, como na

figura abaixo:

Secao

Matérias

Entrevistas

Colaboradores

Listas de Publicacoes

Matéria 1
Matéria 2

Publicacoes

Matéria 1

Matéria n

N

Entrevista 1
Entrevista 2

Matéria 2

Matéria n

Entrevista 1

Entrevista n

I

Texto 1
Texto 2

Entrevista 2

Entrevista n

Texto 1

Texto n

I

Trés paginas com
funcionalidades semelhantes

IR

Texto 2

Texton

Quantidade de paginas igual a
quantidade de itens publicados

Figura 37 — Se¢des principais do Panopticon com paginas HTML

Anteriormente, para cada nova publicagao, era necessaria a manutengao

nas paginas de listagem e criagdo de pagina nova. Em ASP, existe somente uma

pagina para publicagdes, diminuindo a quantidade de paginas como mostra a figura:

Secao

)
Matérias
(ID=1)

)
Entrevistas
(ID=2)

)
Colaboradores
(ID=23)

Listas de Publicacoes

Publicagao 1
Publicacéo 2

i:.’.ublicagéo n

Uma pagina com listagem
de dados da secédo
escolhida

Publicacoes

Publicacédo
escolhida

Uma pagina para
demonstragdo de qualquer
publicagdo

Figura 38 — Seg¢des principais do Panopticon com paginas ASP
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5. AVALIAGAO

O Panopticon evidencia o interesse da Facom em proporcionar aos
estudantes o aprendizado do Jornalismo Digital de maneira completa, pois conjuga a
pratica na construgcao de matérias, entrevistas e artigos utilizando uma ferramenta de

publicacdo com os conceitos que sao trabalhados em sala de aula.

[...] a intencionalidade ao se propor elaborar uma ferramenta de publicagdo
para o jornal digital Panopticon foi a integragdo entre teoria e pratica em
uma relagéo dialégica entre conhecimentos e agbes dos alunos do sexto
semestre de Jornalismo (SCHWINGEL, 2003, p. 13)

O Panopticon ndo se configura como um sistema completo para
gerenciamento de conteudos, pois necessitaria de tecnologias de comunicagéo ativa
com o usuario, gerenciamento de interface e segdes, processos bem definidos e
interigados que representem todas as fases do jornalismo, pois atualmente so6
existem duas etapas: o rascunho e a publicagio.

Estas possibilidades podem ainda serem adaptadas ao sistema, tanto na
sua estrutura fisica quanto no seu banco de dados. As sec¢des podem ser
configuradas para serem dinamicas e ordenadas de formas diversas através da
modificagdo de algumas paginas ASP e o envio de arquivos de imagem pode ser
melhorado para permitir o envio de outros formatos, como arquivos de animagéo ou
videos.

No entanto, com as funcionalidades criadas para o Panopticon, outros
sites de Jornalismo Digital puderam ser criados com seu banco de dados, paginas e

alguns conceitos, como o sistema Labjor’® e o Sobretudo?. A empresa Assim

% Sistema criado para a Faculdade de Tecnologia e Ciéncias (FTC)
0 Sistema criado para a Faculdade Integrada da Bahia
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Comunicacdo*' surgiu tendo como sécios: Carla Schwingel, Eduardo Miranda,
Tenaflae Lordelo, Marcelo Souza e Petronilio Xavier, todos envolvidos académica e
profissionalmente com as areas de comunicacao e informatica.

O PIP conseguiu seu objetivo principal de permitir a manutengéo do
conteudo, além de criar mecanismos de interatividade como as enquetes e
comentarios, que proporcionaram a participagao do leitor, criticando, elogiando e
fazendo sugestdes. Esta interatividade e o dinamismo da alteragdo de conteudo
poderiam fazer do Panopticon ndo sé um sistema de publicacdo com foco
académico, mas também constituir um canal de comunicagao da Facom, juntamente
com o site institucional.

Mas talvez o ganho principal seja a utilizagdo de bancos de dados, pois
cria possibilidades infinitas de cruzamento de informagdes, critérios de pesquisa,
estatisticas, relacionamentos e memodria de tudo que for produzido, podendo a
qualquer momento ter outras tabelas e funcionalidades agregadas. O
desenvolvimento dessa memoria pode elucidar as funcionalidades importantes do
PIP e contribuir para mais uma experiéncia de jungdo entre o Jornalismo e a

Informatica.

1 www.assimcomunicacao.com.br
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APENDICE A — CONFIGURAGAO DO IIS NO WINDOWS XP PROFESSIONAL

O Internet Information Services (lIS) 5.1 para Microsoft Windows XP
Professional torna possivel compartilhar arquivos e impressoras, bem como criar
aplicativos para publicar com seguranca informagdes na Web. O IIS é uma
plataforma para criar e implantar solu¢gdes de comércio eletrbnico e aplicativos para
a Web.

O IIS permite:

e Configurar um servidor Web pessoal;

o Compartilhar informagdes com equipes;
e Acessar bancos de dados;

e Desenvolver uma intranet;

e Desenvolver aplicativos para a Web.

Para instalar o IIS, adicionar ou remover componentes:

1. Clique em Iniciar, clique em Painel de controle e, em seguida, clique duas
vezes em Adicionar ou remover programas. O aplicativo Adicionar ou
remover programas ¢ iniciado.

2. Na coluna esquerda da caixa de dialogo Adicionar ou remover programas,
clique em Adicionar ou remover componentes do Windows.

3. Quando o Assistente de componentes do Windows for exibido, clique em
Avancar.

4. Na lista Componentes do Windows, selecione IIS.

5. Cligue em Avancgar e siga as instrugdes.



Criando diretorios virtuais

Se o site da Web contém arquivos que estao localizados em um diretdrio
diferente do diretério base*? ou em outros computadores, vocé deve criar diretorios
virtuais para incluir esses arquivos no site da Web. Para usar um diretério em outro
computador, vocé deve especificar o nome Universal Naming Convention (UNC,
convengao universal de nomenclatura) do diretério e fornecer um nome de usuario e
uma senha para obter permiss&o de acesso.

Para criar um diretério virtual:

1. No snap-in do 1IS**, selecione o site da Web ou FTP ao qual vocé deseja

adicionar um diretdrio;

2. Clique no menu Agao, aponte para Novo e clique em Diretério virtual,

3. Use o Assistente para criagao de diretério virtual para concluir essa tarefa.
Para excluir um diret6rio virtual:

1. No snap-in do IS, selecione o diretério virtual que vocé deseja excluir.

2. Cliqgue no menu Agao e, em seguida, clique em Excluir. A exclusdo de um

diretdrio virtual n&o exclui o diretério ou os arquivos fisicos correspondentes.

Fonte: Adaptacao de trechos da ajuda do IIS, disponivel em http://localhost, apds a instalagéo.

*2 Ao ser instalado, o IS configura um site padrao geralmente no diretério base C:\Inetpub\wwwroot,
acessado através do endereco http://localhost ou http://NomeDoComputador.

*3 Acesso através do caminho: Menu Iniciar — Configuragoes - Painel de controle - Ferramentas
administrativas - Gerenciador de Servigos de Internet
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APENDICE B - DER DO BANCO DE DADOS DO PANOPTICON
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ANEXO A — MODELO DADI
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