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RESUMEN

El futbol, un deporte popular que genera expectativas y pasiones, puede ser visto como una
simple actividad ludica, un instrumento de inclusién social o en mayores dimensiones, una
razon para transformar la imagen de un Pais. La realizacion de un megaevento deportivo como
la Copa del Mundo Y la recepcion de las mejores selecciones del planeta asi como turistas de
todas las naciones, representd para la ciudad de Salvador — Bahia una oportunidad exclusiva
para demostrar la capacidad de respuesta a las exigencias técnicas y estructurales que un evento
de esta magnitud demanda. Como consecuencia de este proceso, se obtuvieron resultados que
pueden ser denominados legados tangibles o intangibles, los que son percibidos de diferentes
maneras segun la perspectiva de las partes interesadas en el evento. El objetivo de esta
investigacion fue identificar y describir los legados de la Copa del Mundo FIFA Brasil 2014 en
Salvador, teniendo como referencia principal las clasificaciones realizadas por Chappelet y
Junod (2006), Preuss (2007) y Karadakis y Kaplanidou (2010), para posteriormente adaptarlo
a la realidad de Salvador segln los datos obtenidos. El estudio fue de tipo exploratorio con
analisis cualitativo, realizado a través de una investigacion bibliografica y documental. Para el
levantamiento bibliografico se efectué una revision de titulos referentes a megaeventos
deportivos, Copa del Mundo y legados en lengua portuguesa e inglesa que contribuyeron a la
elaboracion del referencial tedrico. Para el analisis documental fueron consideradas
principalmente informaciones relacionadas al evento obtenidas a través del Portal da Copa, site
del Gobierno brasilero federal, asi como del "Estudo de Impacto da Copa do Mundo da FIFA
Brasil 2014TM na Bahia" elaborado por la Secretaria para Assuntos da Copa do Mundo da
FIFA Brasil 2014 (SECOPA), obtenido a través de la Secretaria de Comunicacion (SECOM)
de la Prefectura de Salvador. Otros documentos oficiales encontrados simultaneamente durante
la investigacion bibliogréfica, asi como informacion de la prensa brasilera e internacional
fueron también considerados. Los resultados apuntan a que la ciudad de Salvador adquirio
importantes legados en obras de infraestructura y obras de movilidad urbana, asi como el legado
ambiental ampliamente difundido y trabajado por el Gobierno de Estado durante todo el proceso
de la Copa y posterior a éste. Sobre el legado turistico, si bien es cierto la capital bahiana es
considerada una ciudad turistica, se espera que los proximos afios este indicador obtenga
mejores resultados sobre todo en la recepcion de turistas internacionales, puesto que el turismo
local si mostr6 un incremento progresivo.

Palavras-clave: Megaeventos Deportivos, Copa del Mundo de Futbol, Legados.
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ABSTRACT

Soccer, a popular sport that generates expectations and passions, can be seen as a simple leisure
activity, an instrument of social inclusion or in higher dimensions, a reason to transform the
image of a country. The realization of a sports mega-event as the World Cup and the reception
of the best selections of the planet as well as tourists from all nations, represented for the city
of Salvador - Bahia an exclusive opportunity to demonstrate the capacity of response to the
structural and technical requirements that an event of this magnitude demand. As a result of this
process, the results that were obtained can be called tangible or intangible legacies, which are
perceived in different ways according to the perspective of the parties involved in the event.
The objective of this research was to identify and describe the legacies of the 2014 FIFA World
Cup Brazil in Salvador, having the classifications made by Chappelet and Junod (2006), Preuss
(2007) and Karadakis and Kaplanidou (2010) as the main references, for those to be later
adapted to the reality of Salvador based on the data obtained. The study was exploratory with a
qualitative analysis, carried out through a bibliographical and documentary research. For the
bibliographic survey, a review of the titles relating to sports mega-events, World Cup and
legacies in Portuguese and English was carried out, which contributed to the development of
the theoretical framework. For the documentary analysis, information related to the event
obtained through the Portal da Cup, site of the Brazilian federal government, as well as the
Impact Study "da Copa do Mundo da FIFA Brazil 2014TM na Bahia™ prepared by the
Secretariat for Assuntos da Copa do Mundo da 2014 FIFA World Cup Brazil (SECOPA),
obtained through the Secretariat of Communication (SECOM) of the Prefecture of El Salvador,
was mainly considered. Other official documents found during the bibliographical research, as
well as information from the Brazilian and international press were also considered. The results
suggest that the city of Salvador acquired important legacies in infrastructure works and works
of urban mobility, as well as the environmental legacy widely spread and worked by the
Government during the whole process of the Cup and subsequent to this. On the tourist legacy,
it is true the Bahian capital is considered a tourist city, but better results are expected for this
indicator on the upcoming years especially on the reception of international tourists, because
the local tourism showed a progressive increase.

Keywords: Sports Mega Events, Soccer World Cup, Legacies.
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1 INTRODUCCION

Megaeventos deportivos como las Copas del Mundo y los Juegos Olimpicos pasaron a
ser reconocidos como sindnimo de revitalizacion urbana y econdmica a partir de la década de
1990, debido a las obras que demandan o por la cantidad de turistas que atraen. Preuss (2015)
agrega que estos transforman las ciudades, por lo tanto, su organizacion utiliza considerables
recursos econdémicos que pueden mejorar la imagen del pais, o por el contrario, dejarla en el

olvido causando perjuicios para la poblacion.

De esta forma, las naciones - sede atraviesan obligatoriamente por cambios en su
estructura para alcanzar los parametros internacionales de las instituciones organizadoras:
Federacion Internacional de Asociacion de Futbol (FIFA) o el Comité Olimpico Internacional
(CQI); cuyos resultados obtenidos a largo plazo pueden ser positivos y/o negativos y son
denominados como los legados de megaeventos deportivos.

El tema de legado de grandes acontecimientos deportivos es un campo en los que se han
realizado diversas aportaciones principalmente en los ultimos afios (CASHMAN, 2005;
CHAPPELET, JUNOD, 2006; GRATTON, PREUSS, 2008, 2007; MANGAN, 2008;
CORNELISSEN, BOB, SWART, 2011; CHAPPELET, 2012; KAPLANIDOU,
KARADAKIS, 2010). Asimismo, Bob y Swart (2010) sostienen que la mayoria de estudios se
concentran en aquellos legados de mayor dimension debido a las grandes inversiones

econdmicas que los paises anfitriones tienen que ejecutar.

En la ultima década, Brasil experimenté un momento Unico en su historia deportiva, al
realizar en secuencia dos de los eventos més importantes del planeta (PRONI, DA SILVA,
2012; AQUINO, FERRARI, 2013; COSTA, 2013): la Copa del Mundo FIFA Brasil 2014 en
12 ciudades capitales de estado!, siendo una de las sedes Salvador — Bahia, y los Juegos
Olimpicos y Paraolimpicos de verano 2016 en la ciudad de Rio de Janeiro, donde también la
ciudad de Salvador hospedd las eliminatorias de futbol masculino y femenino (DOS SANTOS,
GAFFNEY, RIBEIRO, 2015). Otro evento de gran relevancia pero en escala reducida segun
informa Ernst y Young (2011) fue la Copa Confederaciones 2013, en Rio de Janeiro; donde la
capital soteropolitana fue anfitriona por primera vez de un acontecimiento de porte

internacional.

! Las 12 capitales sede fueron: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Curitiba, Belo Horizonte, Porto Alegre,
Fortaleza, Salvador, Recife, Manaus, Natal y Cuiaba.
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Sin embargo, el marco de megaeventos deportivos en el Pais comenzo en el 2007 con
los Juegos Panamericanos y posteriormente los Juegos Mundiales Militares en el 2011, ambos
realizados en la ciudad carioca. Ribas (2008) afirma que la gran infraestructura creada en la
ciudad de Rio para el 2007, la experiencia en la gestion de grandes eventos y el apoyo
demostrado por las autoridades brasileras influyeron en la victoria para el 2011. Al respecto,
cabe mencionar que, Brasil sera anfitrion por quinta vez de una edicién de la Copa América en
el 20192,

Es importante resaltar que desde inicios del siglo XXI, existe una tendencia a realizar
megaeventos en el Este y Sur a nivel global. Las naciones del grupo BRICS conformado por
Brasil, Rusia, India, China y mas recientemente Africa del Sur, tuvieron una presencia notable
como anfitriones, teniendo en la lista ademas de las Copas del Mundo FIFA 2010 y 2014, la
préxima edicion en Rusia 2018. Asi también la Exposicion Mundial® del 2010 que fue realizada
en la ciudad de Shangai, tendrd a Dubai como sede en el 2020 (DOS SANTOS, GAFFNEY,
RIBEIRO, 2015).

De esta forma, ganar la sede de megaeventos deportivos es, generalmente, un suefio para
los paises principalmente por los grandes “beneficios” que las entidades organizadoras se
encargan de difundir. Organizar tanto los Juegos Olimpicos como la Copa del Mundo en el
corto intervalo de dos afios, solamente ocurrié tres veces en la historia por paises miembros del
COIl: México en 1968-70, Alemania, en 1972-74 y Estados Unidos en 1994-96 (DESLANDES,
DA COSTA, MIRAGAYA, 2015). Bajo el mismo contexto, Brasil fue el primer pais de

Ameérica del Sur en asumir este desafio.

La promesa ofrecida por la FIFA sobre la obtencion de legados significativos para la
sede de una Copa del Mundo, no fue exclusividad s6lo de Brasil. Swart y otros (2011) sefialan
que el gobierno sudafricano expuso en su plan de negocios que la Copa del 2010 representaria
una oportunidad excepcional para mostrarse al mundo saliendo del apartheid*. Asi, este
evento, contribuiria al desarrollo del pais en los sectores de economia, salud y seguridad,

ademas del aspecto social y de infraestructura. De esta forma, no fue casualidad que el lema de

2 Informacion disponible en: http://www.embratur.gov.br/ Acceso el: 04 de noviembre de 2015.

3 Megaeventos donde los paises participantes muestran sus logros en tecnologia, cultura y arquitectura, se llevan
a cabo cada cinco afios y durante seis meses. Estas ferias representan grandes intereses economicos para los
paises candidatos, que se preparan para invertir millones de délares en infraestructura, hoteles, edificios con el
objetivo de atraer turistas.http://www.europapress.es/internacional/noticia-dubai-vence-sao-paulo-otras-dos-
ciudades-acogera-expo-mundial-2020- Acceso el: 09 de abril de 2017.

4 Divisién racial y social en Africa del Sur durante los afios 1948 — 1994.



http://www.embratur.gov.br/
http://www.europapress.es/internacional/noticia-dubai-vence-sao-paulo-otras-dos-ciudades-acogera-expo-mundial-2020-
http://www.europapress.es/internacional/noticia-dubai-vence-sao-paulo-otras-dos-ciudades-acogera-expo-mundial-2020-
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la FIFA para esta Copa haya sido el legado de desarrollo social (CORNELISSEN, BOB,
SWART, 2011). No obstante, un afio después de la realizacion del megaevento, Africa del Sur
sorprendio al anunciar su no candidatura para organizar los Juegos Olimpicos de 2020
(CHADE, 2014). En tal sentido, se observa que no todas las naciones aceptan hospedar un

evento de esta magnitud.

Preuss (2015) sefiala que en los ultimos afios, el COI fue rechazado por las ciudades de
Graubinden, Munich, Estocolmo, Cracovia y Oslo para ser candidatas a sede de los Juegos
Olimpicos de Invierno de 2022, por no contar con apoyo politico o por falta de aceptacion del
referendum popular. Esto constata que principalmente son los paises desarrollados que se
oponen a recibir megaeventos, argumentando que no justifican las fuertes inversiones
econdmicas, dando mayor atencion a las necesidades basicas de sus ciudadanos como el aspecto

de vivienda, tal como sucedid en Estocolmo (CHADE, 2014).

Por otro lado, la literatura presenta a Barcelona como el caso mas exitoso en cuestion
de legados derivados de megaeventos deportivos a través de los Juegos Olimpicos de 1992,
siendo la ciudad reconocida como uno de los mayores ejemplos de transformacién urbana y
social a partir de los impactos del deporte (GURGEL, 2009; PRONI, 2009; RAEDER, 2010).
Asi el llamado modelo Barcelona, fue promocionado al mundo como la mejor alternativa para
realizar un evento de esta magnitud promoviendo el cambio urbanistico que la incluyé en la
élite de ciudades globalizadas (SOARES, 2013). Hoy 25 afios después, el Palau Sant Jordi, el
Estadio Olimpico, el INEFC-Barcelona, el aeropuerto, la capacidad hotelera y la apertura de la
ciudad al mar representan algunos de estos importantes patrimonios dejados pds-evento
(SOLANELLAS, CAMPS, 2017).

Contrariamente ocurri6 con los Juegos Olimpicos del 2004 en Atenas - Grecia, donde
la inversién fue superior a lo que el pais debia utilizar, agravando su situacion con la crisis
econdmica del 2008 y hasta la actualidad no consigue su total recuperacion (PREUSS, 2006;
PRONI, 2009). Chade (2014) sefiala que inclusive el Estadio Olimpico construido para la época
fue colocado a venta y la mayoria de las 22 instalaciones que fueron empleadas se encuentran

en situacion de abandono.

Para tener una mejor dimension de la Copa del Mundo en Brasil, fuentes del Ministerio
de Turismo (2015) reportaron que durante junio y julio del 2014, periodo de realizacion del
megaevento, el pais registro la llegada de méas de 1°700,000 turistas extranjeros, con divisas de
US$ 1,578 billones para los mismos meses, segun el Banco Central. Adicionalmente, datos del
IBGE (2016), informaron que durante todo el 2014, se recibieron 6°429,852 visitantes de
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diversas nacionalidades, representando un incremento de 10,60% con respecto al 2013; siendo
que en este escenario la region Nordeste presentd un crecimiento de 2,0% para la ciudad de

Salvador al comparar los afios de 2012 y 2014.

Asimismo, datos del Ministerio de Turismo (2015) informan que el pais obtuvo en este
mundial de fatbol la segunda mayor media de publico en la historia de Copas del Mundo, con
37141,908° espectadores, siendo apenas superado en 4,39% por la Copa del Mundo FIFA USA
1994. La media de publico asistente a cada uno de los 12 estadios fue de 53,592 personas® y
mas de cinco millones’ de personas participaron de los FIFA Fan Fest® oficiales, superando
todas las expectativas en relacion a las exhibiciones publicas creadas por primera vez para la
Copa del Mundo en Alemania 2006.

Partiendo de este contexto y proximo a cumplirse tres afios de la realizacién de la Copa
del Mundo en Brasil, se plantea la pregunta central que motiva esta investigacion: Cuales
fueron los principales legados de la Copa del Mundo FIFA Brasil 2014 para la ciudad de
Salvador — Bahia? Asi el objetivo general fue identificar y describir los principales legados de
la Copa del Mundo FIFA Brasil 2014 en la ciudad de Salvador - Bahia. Como objetivos
especificos se establecieron: i) Identificar las principales dimensiones de legados de
megaeventos deportivos en la bibliografia especializada interrelacionados con los documentos
analizados; ii) Describir las obras que la ciudad de Salvador realiz6 para ser una de la sedes de
la Copa del Mundo segun las dimensiones de legado identificadas y iii) Indicar situacion actual

de los legados de la ciudad de Salvador pés Copa del Mundo.

Si bien en 1950 Brasil tuvo su primera experiencia en organizar una Copa del Mundo,
la magnitud de la misma fue bastante menor en aquella época®, y la bibliografia nacional
tratando los legados del Mundial en aquel afio es inexistente. Con relacion a la Copa del 2014,
la literatura brasilera sobre este tema aun es limitada, destacAndose la edicion de dos libros hasta

el momento: “Brasil: Os impactos da Copa do Mundo 2014 e das Olimpiadas 2016” y “O

% Informacion disponible en: Estudo do impacto da Copa do Mundo da FIFA Brasil 2014 na Bahia.

® Informacion disponible en: https://pt.wikipedia.org/wiki/Copa_do_Mundo_ FIFA. Acceso el: 28 de abril del

2017.
7

Informacion disponible en: Balango da Copa dez_2014
http://www.esporte.gov.br/arquivos/assessoriaEspecial Futebol/copa2014/6_Balanco Copa_dez 2014.pdf.
Acceso el: 6 de abril del 2017.

8 Denominada oficialmente FIFA Fan Fest™, a aquellas transmisiones oficiales en &reas publicas lanzadas a partir
de la Copa del Mundo 2006 en Alemania como parte del programa oficial titulado “Fiestas de los Aficionados”
(“Fan Fests™). En junio y julio de ese afio, mas de 18 millones de personas se reunieron en los 12 eventos oficiales
y transformaron las ciudades alemanas en una gran fiesta del balompié (Da Costa, Miragaya, 2008).

% En el afio 1950, compitieron 13 selecciones, disputando 22 juegos en seis estadios, con un publico estimado en
1,04 millon de espectadores (ERNST & YOUNG, 2011).



https://pt.wikipedia.org/wiki/Copa_do_Mundo_FIFA
https://pt.wikipedia.org/wiki/Copa_do_Mundo_FIFA
http://www.esporte.gov.br/arquivos/assessoriaEspecialFutebol/copa2014/6_Balanco_Copa_dez_2014.pdf
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futuro dos megaeventos esportivos: - inovacdes pos copa 2014 e jogos olimpicos e paralimpicos
2016”. Por otro lado, se observa la existencia de informacion internacional consolidada desde
finales de la década de 1990, constituyéndose el tema de legados como una sub area de
investigacion en el tema de megaeventos y en la cual también nos basaremos para atender los

objetivos de esta investigacion.

La metodologia empleada fue cualitativa de caracter exploratorio con levantamiento
bibliografico y documental, utilizandose literatura en lengua portuguesa e inglesa para abordar
el tema de megaeventos deportivos, legados y sus dimensiones. Para la descripciéon de los
principales legados de la Copa del Mundo FIFA 2014 en Salvador — Bahia, ademés de las
fuentes primarias obtenidas para el referencial tedrico, se efectud un anélisis documental sobre
las obras y proyectos ejecutados en la capital bahiana y que fueron identificadas en la Matriz

de Responsabilidades disponible en el site Portal da Copa.

Adicionalmente, fueron consultados otros sites de instituciones publicas comprometidas
en la difusion del megaevento deportivo (Ministerio de Turismo, Ministerio de Esportes,
Embratur) y se utilizd el Informe del Proyecto UFBA en la Copa que contribuyd en la
identificacion de legados potenciales y las acciones que deben realizarse para su
materializacién. Asimismo, se analizaron los siguientes documentos: Balance general de la
Copa, Plano Diretor da Copa en Bahia, Estudo de impacto da Copa do Mundo da FIFA Brasil
2014 na Bahia, e informacién de periédicos de gran circulacion como Folha de S.Paulo, UOL
y Agencia italiana de noticias (ANSA). El mes de marzo de 2017 fue escogido como corte,
considerandose que también uno de nuestros objetivos fue indicar, en lo posible, la situacién
actual de los principales legados después de méas de dos afios de realizada la Copa del Mundo
en Salvador. En este punto nos apoyamos de las noticias mas actuales obtenidas con relacion al

tema.

Este estudio se justifica y configura como elemento fundamental por su relevancia y
desarrollo para futuras investigaciones, por ser un tema tratado ain en forma limitada por la
bibliografia brasilera e internacional en relacion a los legados de esta ciudad de la region del
Nordeste. Por lo tanto, se espera que este trabajo sirva como punto de partida para la
identificacion de posibles ventajas competitivas sustentables para la ciudad y el estado en
general asi como la motivacion para continuar hospedando eventos en el futuro con la finalidad

de construir un legado permanente.

La presente disertacion esta estructurada en cinco capitulos de la siguiente manera: el

primer capitulo contiene la introduccion, que presenta el tema de estudio contextualizado con
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el problema de pesquisa, seguido de los objetivos y la justificacion de la investigacion. El
capitulo dos expone el referencial tedrico que dio soporte a este trabajo presentando los
conceptos de megaeventos deportivos, historia de estos en Brasil, relacion entre impacto y
legado, conceptualizacion del término legado y las principales dimensiones que existen sobre
ellos como consecuencia de la realizacion de megaeventos deportivos, asi como una breve
revision de investigaciones realizadas sobre legados de otros megaeventos deportivos en el
mundo. En la secuencia, el capitulo tres explica los aspectos metodoldgicos de este estudio
abordando el tipo y naturaleza de la investigacion y los procedimientos para la presentacion de
los conceptos y resultados de los legados en la ciudad de Salvador. En el capitulo cuatro son
consolidados y descritos los resultados obtenidos. Por fin, el Gltimo y quinto capitulo presenta
las consideraciones finales que responden a los objetivos establecidos mostrando las
limitaciones del trabajo, ademas de proponer nuevos caminos de investigacion para este campo
de estudio.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo parte de la conceptualizacion de los megaeventos deportivos, para
posteriormente realizar una breve descripcién de los principales acontecimientos que marcaron
la historia deportiva en Brasil. En la secuencia, se establecera la relacion que existe entre
impacto y legado y como ellos se encajan en la perspectiva de megaeventos. Apoyandonos en
la literatura internacional definiremos que se entiende por legado de eventos deportivos de gran
magnitud, tomando como referencia los estudios mas genéricos que abordan este tema:
Cashmann (2005); Solberg y Preuss (2007); Preuss (2015); Chappelet (2012); Kaplanidou y
Karadakis (2010) para finalmente identificar las dimensiones en la que nos apoyaremos para

describir los principales legados en la ciudad de Salvador.

2.1 MEGAEVENTOS DEPORTIVOS

El término megaevento aparecié con mayor frecuencia en recientes estudios académicos
(CURI, 2013; TAVARES, 2011; MULLER, 2015). Allen y otros (2008) y Oosterbann (2013),
lo definen como eventos de gran tamafio y de corta duracion cuya magnitud influye en la
economia repercutiendo su impacto en los medios de comunicacion internacional, encajandose
en este grupo: i) Ferias mundiales y Exposiciones; ii) la Copa del Mundo vy iii) las Olimpiadas.
A su vez, Hall (1992) complementa que se dirigen especificamente para el mercado de turismo
internacional y se denominan mega por su grandiosidad en términos de publico, segmento
objetivo, participacion financiera del sector publico, efectos politicos y econdémicos. Segun la
literatura, los megaeventos consiguen modificar estructuras comerciales de forma temporal o
inclusive permanente, entendido como un medio de desarrollo acelerado del pais anfitrion
(SOLBERG, PREUSS, 2007, ALLEN et al. 2008, CURI, 2013).

Por otra parte, Chade (2014) manifiesta que los eventos deportivos representan las
competiciones internacionales que retnen un nimero considerable de atletas y espectadores en
un espacio de tiempo generalmente no mayor a un mes, gue al mismo tiempo ejerce un impacto
potencial en diversos espacios de la sociedad. Roche (1994) complementa que los megaeventos
deportivos, como la Copa del Mundo de Futbol, son considerados de corta duracion pero de

grandes consecuencias para las ciudades anfitrionas, a lo cual se debe el interés de los paises



19

que compiten para sediarlos. Por su vez, Zimbalist (2010) informa que estos generan resultados
a largo plazo para las ciudades sede y, en caso de obtener el éxito esperado, dejan una imagen
positiva para el pais anfitrion con beneficios directos e/o indirectos. De esta manera, los
megaeventos son vistos como oportunidades estratégicas para mostrar sus atracciones al

publico internacional, atrayendo turismo y capitales econémicos externos (HORNE, 2007).

Complementando este concepto Solberg y Preuss (2007) concuerdan que, si bien los
megaeventos deportivos son extremadamente dispendiosos econdmicamente para el pais que
los organiza, las autoridades tienen la obligacion de demostrar los beneficios que justifiquen las
elevadas cantidades de dinero invertido; destacando tres razones de su importancia: i) el legado
positivo fundamenta los motivos por los que el evento fue relevante para la ciudad y/o pais
sede; ii) el uso de escasos recursos econdmicos para garantizar que las edificaciones se
encuentren operativas y iii) el legado positivo servird de motivacion para que otras ciudades y/o
paises organicen eventos en el futuro. A su vez, Chade (2014) apunta que en paises emergentes
como Brasil y Africa del Sur la Copa del Mundo y otros grandes eventos se convirtieron en
estrategia para una rapida proyeccion internacional, considerandola como atajos para saltar
etapas y conseguir el reconocimiento global. Por otro lado, Getz (1997) los define en funcion a
los impactos que estos producen, resaltando que su volumen de asistencia deberia exceder un
millon de visitantes, con un presupuesto no menor a los US$ 500 millones y ser considerado

como un evento imperdible.

Atendiendo la definicion de Getz (1997), se investigd el nimero de ingresos vendidos
en las ultimas ediciones de las Copas del Mundo, dato que puede ser relacionado al total de
visitantes que llegan a las ciudades sedes durante el megaevento y que iran a impactar en el
turismo de la ciudad. De esta manera, se observa en la Tabla 1 que la cantidad de entradas
vendidas en las ultimas ediciones de la Copa del Mundo fueron superiores a las indicadas por

Getz (1997) y varian segun el pais.

Tabla 1 - Cantidad de entradas vendidas en las tltimas ediciones de la Copa del Mundo (expresado en
millones)

BRASIL AFRICA DEL SUR ALEMANIA
2014 2010 2006
3,1 3,0 2,4

Fuente: SA.INFO (2010), FIFA (2017), Pesquisa UFBA en la Copa 2014
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Por lo tanto, es posible confirmar que estos eventos deportivos son denominados mega,
en funcidn de su magnitud, las inversiones financieras realizadas (Tabla 2) y por la cantidad de

publico que atrae.

Tabla 2 - |Inversiones de las Ultimas ediciones de la Copa del Mundo (en billones)
BRASIL AFRICA DEL SUR ALEMANIA
2014 2010 2006

L4 | |
RS 25,5 RS 10 RS 9

Fuente: Chade (2014), TCU (2014)

Asimismo, Lee y Cho (2012) complementan que actualmente los megaeventos
deportivos son las herramientas efectivas de comunicacion, pues se observa que propaganda y

promociones son dirigidas con éxito al publico objetivo interesado en el evento.

A partir de la década de 1990, los megaeventos deportivos adquirieron una perspectiva
mas amplia dentro del sistema capitalista en el que vivimos teniendo como objetivo principal
las ciudades (SOARES, 2013). No en vano, se observa que en los Ultimos afios organizarlos se
ha convertido en el deseo de muchos paises, observandose una disputa entre algunas naciones
por considerarlo una estrategia para un acelerado desarrollo (DOS SANTOS, GAFFNEY,
RIBEIRO, 2015). Adicionalmente, Allen y otros (2008) apuntan:

Campeonatos mundiais e megaeventos, como as Olimpiadas e a Copa
do Mundo, séo transmitidos instantaneamente para audiéncias ao vivo
no mundo todo, oferecendo uma cobertura e uma imediacdo jamais

imaginadas (p. 42)*°

En la actualidad, la FIFA, por sus siglas en francés Fédération Internationale de Football
Association, es considerada la institucion maxima del futbol, que retine 209 paises miembros
bajo el constante desafio de una mejora continua de las leyes del juego en nombre de la

comunidad futbolistica mundial con tres objetivos fundamentales:

i) Mejorar la vida de los jévenes y sus comunidades vecinas; ii) Hacer del fatbol una
fuente de inspiracion para las comunidades y romper barreras y iii) Construir un futuro
mejor para todos a través del futbol. (FIFA, 2015)

10 Campeonatos mundiales y megaeventos, como las Olimpiadas y las Copas del Mundo, son transmitidos
instantdneamente en vivo para audiencias de todo el mundo, ofreciendo una cobertura y rapidez jamas imaginadas.
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Un factor importante sobre la expansién e incremento de lo atractivo que representa
sediar megaeventos segun la dptica de Horne y Manzenreiter (2006) se debe fundamentalmente

a tres razones:

1) La innovacion en tecnologia de comunicacién masiva, principalmente con el
desarrollo de la television satelital que generd audiencias multitudinarias con
emisiones de Copas de Mundo y Juegos Olimpicos; siendo que en la década de 1980
la Copa del Mundo generG atraccion entre los medios de comunicacion y
auspiciadores, y a partir del990 las ventas por derechos televisivos para la
transmision de la Copa del Mundo ascendieron a US$ 65,7 millones (41%), valor
superior a la venta de entradas US$ 54,8 millones (34%) y venta por derechos de
publicidad US$ 40,2 millones (25%).

2) Se estimuld una alianza interna entre el COIl y la FIFA al surgir los derechos
exclusivos de trasmision, interés de auspiciadores y grandes posibilidades de
merchandising desarrollando el sector de comunicaciones y diferentes sectores del
rubro de negocios considerando el vasto publico objetivo que se alcanz6 con estos

espectaculos.

3) Los megaeventos deportivos pasaron a ser apreciados como grandes oportunidades
de promocionar un pais o ciudad sede en términos de legados econémicos, urbanos,
culturales, sociales, turisticos y ambientales; lo cual explica el fuerte compromiso

de los gobiernos en las candidaturas y en la organizacion de estos eventos.

Esta ultima razon es sostenida por Preuss (2007) quien sefiala que el interés de organizar
este tipo de megaeventos por los sectores de poder se basa en lo que los economistas reconocen
como costos de oportunidad, utilizada como una alternativa para anticipar a mediano plazo la
inversion que de no hacerlo vendria a largo plazo o talvez nunca llegaria. Broudehoux (2010)
concuerda con esta posicién, sosteniendo que los megaeventos en un mundo globalizado son
considerados como una oportunidad Unica de las ciudades para conseguir la aprobacion de
presupuestos que conllevan a la ejecucion de mega proyectos que se mantuvieron estancados

en el tiempo.

Por otro lado, realizar un megaevento origina impactos internacionales, incrementando
el turismo y estimulando la vision y la imagen de un pais frente al mundo. Existe también un

crecimiento en el consumo y en la visita de extranjeros al pais, 1o que a su vez, origina una serie
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de modificaciones puntuales o continuas en el consumo. (DAMO, 2012; FOURIE, SPRONK,
2011; SOLBERG, PREUSS, 2007).

2.2 MEGAEVENTOS DEPORTIVOS EN BRASIL

La historia de los megaeventos deportivos en Brasil indica que estos se iniciaron en
1922 con los Juegos Olimpicos Latinoamericanos teniendo como escenario la ciudad de Rio de
Janeiro, en homenaje al Primer Centenario de la Independencia de Brasil y reuniendo una
audiencia de 160,000 personas*! con la participacion de 1,200 atletas de 6 paises. Sin embargo,
este primer supuesto megaevento denominado asi, fue opacado debido a la celebracion del
centenario de la independencia del pais (DA COSTA, MIRAGAYA, 2008).

En la década de 1950, luego de participar en tres ediciones de Copa del Mundo, Brasil
organizd su primera Copa'?, siendo la cuarta edicion desde su creacion. Esta representd mas
gue un evento deportivo al realizarse dentro de un contexto especial; posterior a la Segunda
Guerra Mundial afectando a los paises europeos y luego de 12 afios sin haberse realizado este
evento (MAGALHAES, 2010). A partir de la década de 1960, el pais celebr6 lo que serian sus
megaeventos deportivos propiamente dichos, cuando en 1963 sedid los Juegos Mundiales
Universitarios y los Juegos Panamericanos en Porto Alegre y S&o Paulo, respectivamente (DA
COSTA, MIRAGAYA, 2008). Sin embargo, estos eventos fueron catalogados irrelevantes por
no tener gran impacto (MAZO, MASCARENHAS, 2008).

En los afios 1970, surgen eventos deportivos populares como carreras de calle, paseos
de bicicleta y travesias acuéticas destacandose la campafia denominada deporte para todos, que
reunié 9.000 voluntarios y alcanzd una escala de un millén de participantes a nivel de varias
regiones brasileras (DACOSTA, MIRAGAYA, 2008). La década de 1990 represent0 el auge
de los megaeventos deportivos con la Formula 1 de Automovilismo, que en el 2007 fue
considerado el mayor evento deportivo en la ciudad de S&o Paulo (DA COSTA, MIRAGAYA,
2008).

1 La ciudad de Rio de Janeiro contaba en aquella época con cerca de un millén de habitantes Informacion
disponible en: http://www.atlasesportebrasil.org.br/index.php Acceso el: 25 de enero de 2016.

2 conla Copa del Mundo en 1950 surge la consolidacion del fendomeno “fatbol-nacién”, lo cual fue para Brasil
el momento donde el ftbol se consideré un simbolo de integracién nacional y contribuy6 en gran medida para la
construccion de la identidad brasilera (MAGALHAES, L. 2010).



http://www.atlasesportebrasil.org.br/index.php%20Acceso%20el:%2025%20de%20enero
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Finalmente, el siglo XXI se caracterizd por la maduracién de los megaeventos
deportivos en Brasil, con los Juegos Pan-americanos y los Juegos Parapan-americanos
organizados en Rio de Janeiro en 2007, donde la concepcion de legado gan6 fuerza
(RODRIGUES, DA COSTA, 2008).

El 2007 fue también un afo referencial para el pais como fue mencionado en el primer
capitulo, debido a la realizacion de tres acontecimientos importantes: ademas de los Juegos
Pan-americanos del 2007, Brasil fue elegido como sede de la Copa del Mundo FIFA 2014 y la
ciudad de Rio de Janeiro presento su candidatura para los Juegos Olimpicos y Paraolimpicos
2016 (CURI, 2013).

2.3 RELACION LEGADO - IMPACTO

Antes de identificar y describir los legados en la ciudad de Salvador — Bahia, nuestro
objeto de estudio, es importante establecer la relacién que existe con el término impacto y como

estos se encajan en la perspectiva de los megaeventos deportivos.

En tal sentido, un megaevento presupone la aparicién de un impacto o legado para la
ciudad sede. A pesar de ser comunmente utilizados para denominarlos como una consecuencia,
los términos legado e impacto tienen diferentes percepciones. Preuss (2006) distingue
diferencias entre ellos, indicando que el impacto resalta el efecto inmediato producido con la
organizacion del evento, siendo en ocasiones de duracion fugaz; diferencidndolo con el legado
por ser este Ultimo mas duradero en el tiempo. El autor complementa que el primero esta
directamente relacionado con las transformaciones que repercuten en la ciudad — sede durante
el evento. En contraste, los legados serian todos los cambios y consecuencias sufridas por el
local del evento que generalmente surgen posterior al mismo y que podrian derivarse de los

impactos inicialmente producidos.

Kaplanidou y Karadakis (2010), establecen una diferencia entre ambos términos
indicando que contrariamente a la connotacidn positiva que se le otorga al "legado”, el término
"impacto™ puede estar asociado a los aspectos positivos y negativos relacionados con la gestion

y organizacion de un megaevento deportivo.
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De esta manera, Seixas (2010) refiere una relacion directa entre ellos al sefialar que un
impacto negativo puede convertirse posteriormente en un legado positivo como en el caso de
las reformas en la estructura vial de la ciudad anfitriona, generando al inicio problemas de
congestionamiento vehicular y aumento de polucion, para luego otorgar ventajas con la

agilizacion del transito de la ciudad.

Asi también, el COI (2010) define impacto como aquellos que describen los efectos de
una politica, programa o proyecto sobre el ecosistema, sociedad en general y/o en el sistema
econdmico pudiendo tener un efecto adverso o resultado negativo. Resaltando que el término
legado es comunmente empleado cuando se presentan efectos positivos, coincidiendo con

Preuss (2006) al indicar que son de mayor duracién al compararse con el impacto.

2.4 LEGADO — CONSIDERACIONES INICIALES

Como el objetivo principal de esta investigacion es identificar y describir los principales
legados en la ciudad de Salvador — Bahia como resultado de la realizacion de la Copa del Mundo
FIFA Brasil 2014, es importante comprender qué se entiende por legado de megaeventos
deportivos y cuéles son sus dimensiones. De esta forma, fue investigada la literatura existente

para exponer los modelos y teorias que seran de utilidad en el anélisis de la informacion.

La concepcidn de legados a partir de megaeventos deportivos aparece por primera vez
en 1956 en el reporte oficial de las Olimpiadas de Melbourne, Australia (CHAPPELET, 2012).
No obstante, fue a partir del Simposio Internacional realizado en el 200223, que el COI declar6
como obligatoria la inclusién de legados positivos que beneficien la calidad de vida de los
paises candidatos a los Juegos Olimpicos (DA COSTA, MIRAGAYA, 2008; CHAPPELET,
2008; KAPLANIDOU, KARADAKIS, 2010). Asi, segun el COI (2009) uno de los papeles de
esta institucion es promover un legado positivo de los Juegos Olimpicos para las ciudades sedes
y para los paises que los hospedan. Londres fue la primera ciudad que present6 el concepto
estratégico de legado en su candidatura y en la organizacion de los Juegos Olimpicos de 2012
(HOUSE OF COMMONS CULTURE, MEDIA AND SPORT COMITTEE, 2007).

13 Simposio denominado “El Legado de los Juegos Olimpicos: 1984-2000”, realizado en Lausanne, sede del COL
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2.4.1 Definicion de Legado

En la década pasada diversos estudios fueron desarrollados intentando determinar con
exactitud el término legado, sin embargo, no fue posible obtener una adecuada definicion del
mismo (PREUSS, 2006). Desde el punto de vista etimoldgico, Harper (2001) lo interpreta en
inglés como legacy is property left by the will, que al espafol seria traducido como: legado es
el bien dejado por voluntad. Este concepto no llega a ser satisfactorio siendo que Preuss (2007)
lo encuentra inconsistente por dos razones: i) un bien perteneceria sélo a alguien, por ejemplo:
al gobierno, un organismo deportivo 0 a un individuo, siendo que en realidad éste debe
beneficiar a la sociedad en general; ii) legados pueden estar destinados a no ser necesariamente
dejados por voluntad, por ejemplo aquellos que ocurren sin ser previamente planificados
(CHAPPELET, 2012).

De acuerdo con Fourie y Santana (2011), legado se define como el beneficio mas
importante de albergar grandes eventos deportivos. Hiller (2006), lo considera como un
fendmeno multidimensional, por estar relacionado con diversas fases del megaevento, desde la
propuesta para la realizacion de este hasta el plan para la utilizacion posterior al mismo. Gratton
y Preuss (2008, p. 1924) presentan un concepto mas amplio al definirlo como “estructuras,
planificadas y no planificadas, positivas y negativas, intangibles y tangibles, creadas mediante
un evento deportivo que permanecen posteriores al evento”. Esta definicion indica que los
resultados prometidos y esperados por los organizadores para la ejecucion de obras y
actividades inherentes a los juegos no siempre estan bajo su control, dependiendo también de
factores externos originados por los diferentes actores involucrados, comiunmente conocidos
como stakeholders. Preuss (2006) establece una diferencia entre legados tangibles e intangibles,
indicando que los primeros como estadios o edificaciones basicas presentan una vida Util
promedio de 30 afios para ser aprovechados por la poblacion, mientras que los intangibles como
el sentimiento de emocion y orgullo civico, tienen una duracion mas limitada. Por otra parte,
Da Costa y Miragaya (2008) indica que un legado positivo puede convertirse en negativo y
viceversa con el tiempo; presentando como ejemplo los estadios que inicialmente pueden ser
considerados un legado econdmico positivo cuando son visitados por turistas o utilizados para
otros eventos no deportivos como shows musicales o ferias, o alquilado para los torneos de
algin equipo de fatbol; pudiendo posteriormente convertirse en una obligacion financiera

cuando requiere reformas y mantenimiento al encontrarse obsoletos por el tiempo.
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Preuss (2015) agrega, que estos afectan positiva 0 negativamente a los stakeholders,
dependiendo del tipo y tiempo en que se realizan. Asimismo, el autor sefiala que en la realidad
un legado podria ser s6lo un cambio que iba a ocurrir independiente del megaevento,
denominandolo de legado placebo. Un ejemplo de esto podria ser los Juegos Olimpicos en
Barcelona 1992, donde la intencidn fue realizar modernizaciones en la ciudad en un periodo de
cinco a seis afos, lo cual no habia podido realizarse durante los Gltimos 50 afios, con el riesgo
de no hacerlo en los 50 venideros; asi este megaevento fue concebido como un pretexto para
potenciar las transformaciones urbanisticas (SOLANELLAS y CAMPS, 2017).

El concepto de legado esta ligado a impactos positivos asociados al megaevento en si
(KAPLANIDOU, KARADAKIS, 2010). Solberg y Preuss (2007) y Fredline (2005) sefialan
que los impactos pueden ser econdmicos, socioculturales, ambientales fisicos, politicos y
psicolégicos (FREDLINE, 2005), asi como vinculados al turismo (LOCKSTONE, BAUM,
2008; FOURIE, SPRONK, 2011).

Kaplanidou y Karadakis (2010) complementan que un legado producird impactos en las
partes involucradas en una Copa del Mundo, principalmente entre los moradores, empresarios
locales, turistas, ademas del gobierno federal, estadual y gobiernos municipales, organizaciones

deportivas y de turismo y otras organizaciones voluntarias.

Cabe destacar que el gobierno del Estado de Bahia en su Plano Director de la Copa
(PDC) 2014 (2011, p. 7, traduccion nuestra) “establecio el legado como la base principal de
planificacion del Programa Copa 2014, definiéndolo como todo aquello que sera adquirido,
alcanzado y dejado para la poblacion bahiana con la realizacion de la Copa del Mundo FIFA
después del 2014”.

2.5 TIPOS DE LEGADOS

Existen diversas clasificaciones de legados definidas por autores como Preuss (2007,
2009), Cashman (2005), Chappelet (2012), Gratton y Preuss (2008), Kaplanidou y Karadakis
(2010), Liu y otros. (2014). De esta manera, Cashman (2005) identifica ocho categorias de
legados: econdmico; infraestructura; informacion y conocimiento; educacion, social, cultura;
deporte; y simbolos, memoria e historia. Liu y otros (2014) sintetizan lo establecido por
Cashman (2005), diferenciando cinco categorias de legados: regeneracion urbana e
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infraestructuras; imagen, orgullo nacional y cultura; redes de trabajo y cooperacion; y deporte.
Preuss (2009) propuso un modelo de referencia para analizar y evaluar los efectos potenciales
derivados de hospedar megaeventos deportivos, considerando los factores: econdmico,
turistico/comercial, fisico/ambiental, socio-cultural, psicologico y politico-administrativos.
Chappelet y Junod, (2006) propone cinco tipos de legado de eventos a seguir: legado
economico, legado de infraestructura, legado social, legado deportivo y legado urbanistico.

Preuss (2007) afirma que el legado de un megaevento afecta a la ciudad anfitriona en
diversos aspectos y puede definirse como “tangible” e “intangible”. Las estructuras tangibles
son aquellas que pueden medirse mas facilmente y que contribuyen al desarrollo urbano
dividiéndose en estructuras primarias, secundarias y terciarias (SOLBERG, PREUSS, 2007).
Las estructuras primarias se refieren a las practicas deportivas durante el evento. Las
secundarias son aquellas comprometidas con la ejecucion del evento. Las terciarias se refieren
al entorno del evento (atracciones culturales) asi como a la infraestructura urbana requerida

(transporte publico, vigilancia).

Para Preuss (2007), las estructuras intangibles estan compuestas por los bienes
culturales, imagen o0 marca, conocimiento, emociones y redes sociales. Kaplanidou y Karadakis
(2010) identifican como legados intangibles la regeneracion urbana, la mejora de la imagen
internacional, la produccion de valores culturales, la experiencia emocional y el aumento del
conocimiento. Adicionalmente estos autores informan que este tipo de legados son mas dificiles
de ser medidos e identificados siendo a veces evaluados subjetivamente, confirmando lo
sustentado por otros investigadores del tema (GRATTON, PREUSS, 2008; MANGAN, 2008;
SOLBERG, PREUSS, 2007).

Por otra parte, Kaplanidou y Karadakis (2010) informan que la literatura presenta mas
ejemplos de legados con impactos positivos que negativos. En ese sentido pueden considerarse
como factores negativos los elevados costos de oportunidad, infraestructura innecesaria, locales
Ilenos temporalmente, perdida permanente de turistas extranjeros, incremento en el alquiler de
inmuebles y reubicacion de residentes (KAPLANIDOU, KARADAKIS, 2010; GRATTON,
PREUSS, 2008; MANGAN, 2008; SOLBERG, PREUSS, 2007). Asi, este tipo de impactos
negativos pueden generar deudas o gastos no planificados derivados de la construccion de

estructuras deportivas que no seran utilizadas en el futuro.

Adicionalmente, Kaplanidou y Karadakis (2010) exponen algunos ejemplos de legados
positivos facilmente cuantificables derivados de grandes eventos deportivos como: las

infraestructuras deportivas, la ampliacion de las redes de negocio, la construccion de carreteras
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o la ampliacion y mejora de la red de transporte publico. Sin embargo, los autores sefialan que
existe un gran numero de legados cuya identificacién y mensuracion se torna mas compleja
como mejora de la imagen y el reconocimiento internacional, la regeneracion urbana o los

beneficios sociales y culturales.

Respecto a la medicion de legados, tema que es controversial en la actualidad, Cashman
(2005) complementa que el término legado es vago, problematico e inclusive una palabra
peligrosa, sosteniendo que segun el contexto donde se analice puede tener una connotacién
positiva cuando es abordada por los comités de organizaciones de megaeventos como el COl'y
la FIFA, y adoptar un sentido negativo cuando es observado por la comunidad. Esto se agudiza
cuando los ciudadanos contribuyentes no son consultados sobre la aceptacion para realizar este
tipo de eventos, siendo el grupo mas afectado por las permanentes modificaciones en la
infraestructura urbana que causan problemas de gentrificacion y dislocamiento a zonas
periféricas de las poblaciones con menores recursos como politicas de higienizacién de la
ciudad. (ROCHE, 1994; BROUDEHOUX, 2010; SOARES, 2013). En la misma direccion,
Hiller (2000) indica que independientemente de cuales sean los intereses de los gobernantes de
determinado pais, es primordial que la poblacion esté informada de los beneficios que el

megaevento ofrecera futuramente.

De esta manera, Preuss (2006) plantea como puede ser medido un legado, indicando que
éste debe comenzar a reconocerse segun los cambios tangibles e intangibles que dicho evento
origina. El autor agrega que los legados son multidisciplinarios, dinamicos y definidos por
factores globales y locales, siendo que pueden variar segun la ciudad que los organiza, el tipo

de evento y la temporada del afio en que se ejecuta (Cuadro 1).

Cuadro 1 - Diferentes legados en funcion de la ciudad, tipo de evento y tiempo de duracién

CARACTERISTICA

DEFINICION

TIPO DE EVENTO

Misma clase de evento en
la misma ciudad

Un mismo evento genera diferentes legados si
se realizan mas de una vez en la misma ciudad
en diferente linea de tiempo. Debido a las
constantes mudanzas a través de los afios, un
mismo evento en la misma ciudad por segunda
vez presenta diferentes requerimientos en
estructura y encuentra diferentes condiciones en
la ciudad donde fue realizada.

Juegos Olimpicos

Diferentes clases de
eventos en la misma
ciudad

Los eventos diferentes generan también
diferentes legados aun cuando son realizados en
la misma ciudad, esto significa que segun la
naturaleza del evento este creard diferentes
legados. Sin embargo, existen algunos legados

Varias Copas del

Mundo en Paris
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que pueden ser usados también para otros

eventos.
Misma clase de evento en | Cuando el mismo tipo de evento realizado en | Juegos Asiaticos en
diferentes ciudades diferentes ciudades de diversos paises genera | diferentes ciudades

distintos legados, lo cual esté influenciado por
la estructura de cada ciudad, los objetivos que
persigue y sus politicas locales.

Fuente: Preuss (2006)
Por otro lado, Gratton y Preuss (2008) complementan que es importante indicar la
dificultad para evaluar los legados econémicos de un megaevento inmediatamente después de

haber ocurrido, necesitandose algunos afios para su medicion.

El COI (2006) resalta que los legados provenientes de megaeventos deportivos deben:
i) capturar el valor de las instalaciones deportivas; ii) proporcionar mejoras publicas entregadas
a la comunidad y/o a los organizadores después de realizado el megaevento; y iii) incluir, segun
sea el caso, inversiones para subsidiar la continuacion de las operaciones de las instalaciones

deportivas.

2.5.1 Legados Tangibles

a) Legado Econdémico

La realizacidn de grandes eventos deportivos ha sido empleada en los tltimos afios como
una estrategia de las naciones para atraer inversiones y atencion internacional (CURI, 2013;
CHADE, 2014). En este sentido, los beneficios econémicos que pueden ser alcanzados
representan un argumento utilizado por los organizadores del evento y el pais anfitrién para
justificar el esfuerzo y el gasto pablico para organizarlos (DOMINGUES, MAGALHAES,
BETARELLI, 2010).

Por otro lado, el impacto econémico es mas facil de determinar por responder a los
efectos en la economia en el corto tiempo siendo que se diferencian de los legados econdmicos,
como ya fue explicado anteriormente, porque los efectos de este ultimo son méas susceptibles
de ser observados y medidos en el largo plazo, por ejemplo: incremento en el nimero de turistas
de una ciudad anfitriona, cambios en el nimero de puestos de trabajo permanentes creados y
los cambios en la tasa de desempleo de la region de acogida o de la ciudad (CHAPPELET,
JUNOD, 2006). Legados econdmicos negativos también existen como el caso de los Juegos

Olimpicos del 2004 en Atenas, donde el pais invirtié dos veces mas de lo planificado, viviendo
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la crisis econdmica mas seria que originé un abandono de todo lo que fue construido para este
megaevento (CHADE, 2014).

b) Legado de Infraestructura

Son sin duda aquellos que requieren una mayor inversion econdémica tanto publica como
privada y de las cuales la ciudad-sede espera obtener grandes ventajas en el mediano y largo
plazo (PRONI, DA SILVA, 2012). Se desarrollan especificamente para atender las exigencias
minimas del evento, dentro de las que se consideran carreteras, sistemas de telecomunicaciones
e instalaciones deportivas como estadios, aeropuertos, puertos, villas olimpicas, obras de
movilidad urbana que posteriores al evento deben ser usadas para otros propositos. Chappelet
(2012) argumenta también que un evento de esta magnitud puede provocar una necesidad de
servicios basicos modernos tales como agua, electricidad y tratamiento de residuos.

En tal sentido, el Gobierno de Bahia en adherencia a lo expuesto anteriormente y segun
indica el PDC 2014 de Bahia (2011, p. 7) con la realizacién de la Copa se esperaba conseguir
“ciudades recalificadas y sustentables, soluciones para los problemas metropolitanos de
movilidad, mayor eficiencia y calidad en la prestacion de servicios, modernizacion de las redes
hoteleras, reestructuracion del aeropuerto asi como recalificacion de plazas y de la
infraestructura turistica, revitalizacion del centro historico y fomento de la diversidad cultural
como objetivos que deben ser perseguidos con el pretexto de la Copa, aln que representen

demandas y derechos que no se restringen al evento”.

Para efectos de un mejor analisis de los legados obtenidos en obras de infraestructura
urbana los dividiremos en tres areas principales: estadio, aeropuerto y puerto y movilidad

urbana, lo cual serd detallado en la seccion 4.1.2.

c) Legado Turistico

Este tipo de legado lleva en consideracién no sélo el nimero de turistas que llegan a un
pais durante el periodo de realizacion del megaevento, sino principalmente en proyectar como
el local anfitrion se tornard atractivo y fomentara el turismo posterior a éste. Para esto la
localidad debe definir como pretende ser vista internacionalmente y que atracciones desea
mostrar al publico visitante, asi como si estas atracciones dejaran una imagen positiva fuera de

la ciudad, aumentando la visibilidad turistica del lugar. En ese sentido, para dejar una buena
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impresion no basta que el lugar ofrezca oportunidades interesantes para los visitantes, sino
también cuidar aspectos como la calidad del servicio (informacion, accesibilidad, transporte).
Otro aspecto aunque un poco mas dificil de ser medido es lo referente a la disposicion de los
ciudadanos residentes en recibir a los visitantes, creandose de esta forma una cultura de ciudad

turistica.

d) Legado Ambiental

Por ser la Copa del Mundo FIFA considerada la mayor competicién deportiva de futbol
en el mundo, el impacto que produce en el medio ambiente es indiscutible. En ese sentido, tanto
laFIFA y el COL (Comité Organizador Local) son conscientes de la responsabilidad que tienen
de proteger y cuidar el medio ambiente en la mayor medida posible, en cada uno de los paises
donde lo realizan, concientizando a la ciudadania y creando préacticas sustentables de

preservacion del entorno natural.

De esta forma la FIFA lanz6 su primer programa ambiental en el 2013 denominado
Football para el planeta, que representa su compromiso para reducir el impacto de sus
operaciones sobre el medio ambiente y utilizar las competiciones en los paises sede para elevar

la conciencia de las cuestiones ambientales.

En consonancia a lo planteado por la FIFA, la organizacion de la Copa 2014 en Bahia,
también considerd dentro de la planificacion de sus actividades proyectos dirigidos a la
proteccién ambiental y al desenvolvimiento de préacticas sustentables que mantuvieron durante
todo el proceso, alineados con las directrices del Gobierno Federal y de la FIFA y los cuales

seran presentados en el capitulo 4.

Por su parte el COI (2009, p. 34, traduccion nuestra) menciona “En los dltimos 20 afios,
la sustentabilidad se ha convertido en una consideracion cada vez mas importante de la

preparacion de los Juegos Olimpicos”™.

Por otro lado, DaCosta (2008) define legado ambiental como un resultado positivo y
sustentable con beneficios de orden cultural, social, tecnologico o econdmico. Asi cuando se
trata de este tipo de legado deben considerarse algunos aspectos como el impacto ambiental
causado por las transformaciones que ocurren en las ciudades, desde el momento que se realizan
las obras y en qué grado estas modificaciones respetan y proyectan a una ciudad
ambientalmente mas responsable. Otro tipo de impacto es aquel producido por la llegada de

gran cantidad de visitantes que generan un aumento en la emision de gases contaminantes, como
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lo concerniente a los pds-juegos sobre la concientizacidn de la populacién en temas ambientales

y cuél serd la imagen en conciencia ecoldgica que se transmitira para el mundo.

2.5.2 Legados Intangibles

a) Legado Social

A través de la literatura el legado social de un megaevento es una de las principales
finalidades expuestas por los gobiernos de los paises que los organizan, con la intencion que
estos logren minimizar los aspectos negativos del evento. De esta manera un megaevento puede
crear una imagen positiva de la ciudad alrededor del mundo, aumentar los conocimientos y
habilidades de la comunidad de la sede anfitriona, asi como cambiar la actitud de ellos hacia su
ciudad, la sensacion de orgullo y nacionalismo (Beijing y Africa del Sur fueron ejemplos de
esto). Cornelissen, Bob y Swart (2011) sefialan que este tipo de legado se refiere al recuerdo
que el megaevento deja en los residentes locales y también incluye la habilidad y la experiencia
que ellos obtienen a través de su participacion directa o indirecta. Es aqui donde surge la
creacion del trabajo de voluntariado que representa un legado social intangible una vez que
estos llevan sus vivencias y conocimientos para la sociedad en la que estan inseridos, lo cual
hasta el momento es dificil de medir (DA COSTA, MIRAGAYA, 2008).

La parte esencial del legado social es cambiar la percepcion de los residentes locales
acerca de la region de acogida. En este sentido, los impactos sociales estan destinados a mejorar
la imagen de un area, mantener el turismo mediante el aumento de la conciencia de un destino,
o simplemente desarrollar la integracion social y la confianza de la comunidad en si misma
(SILVESTRE, 2009).

b) Legado Cultural

El legado cultural de un megaevento deportivo aparece de forma tanto tangible como
intangible. EI primer grupo considera todo lo relacionado al desarrollo de la infraestructura
cultual del local, la memoria cultural o la produccion literaria sobre el megaevento. De forma
intangible se presenta a través del aumento del conocimiento, las habilidades y de la educacion

y también mediante una mayor conciencia de la historia local.



33

2.6 CASOS DE LEGADOS EN MEGAEVENTOS DEPORTIVOS

Una técnica que contribuye para una mejor comprensién de legados como consecuencia
de la realizacion de megaeventos deportivos es estudiar casos descritos en la literatura. A
continuacion se presentan los casos de la Copa del Mundo FIFA Alemania 2006 (PRONI, DA
SILVA, 2012), los Juegos de Invierno de Vancouver 2010 (KAPLANIDOU, KARADAKIS,
2010) y la Copa del Mundo FIFA Africa del Sur 2010 (SWART et al.,, 2011). Estas
investigaciones revelan la necesidad de un anélisis profundo sobre los legados e impactos
positivos y/o negativos. Asimismo, colaboran en la observacion de una metodologia adecuada,
sugiriendo perspectivas de analisis para estudios de este tipo de fenGmeno.

Uno de los beneficios obtenidos por la Copa del Mundo en Alemania, fue el legado
social con el fortalecimiento del orgullo civico y la identidad nacional en un pais catalogado
como indiferente con relacion a este tipo de eventos. Asi fue percibida una mejora en la
autoestima de la poblacién alemana contribuyendo para el éxito de este megaevento (PRONI,
DA SILVA, 2012). Con relacion a legados tangibles, la Copa represent6 para Alemania pocas
mejorias teniendo en cuenta que la modernizacion del sistema de transporte ferroviario se
realizaria con o sin Copa (PRONI, DA SILVA, 2012), lo cual para Preuss (2015) es denominado
como legado placebo. Asimismo, los autores complementan que evaluaciones posteriores al
evento revelaron que los impactos econémicos difundidos fueron menores en comparacion a lo
proyectado, siendo que los costos de organizacion fueron elevados.

Kaplanidou y Karadakis (2010) indicaron que al entrevistarse a los skateholders
involucrados en los Juegos Olimpicos de Vancouver 2010 se encontrd que los legados podian
ser divididos en cuatro subcategorias: infraestructura, programas e iniciativas, mejoras
tecnoldgicas y ambientales y expansion de la red de negocios. En la primera subcategoria, se
evidencié que la creacidn de una via directa entre el aeropuerto y el centro de la ciudad de
Vancouver tuvo mayor reconocimiento como legado para la poblacion que los espacios
deportivos. Sobre los programas e iniciativas con participacion de la comunidad tuvo mayor

destaque el plan de accesibilidad dirigido a la inclusion de personas con deficiencias y aplicado
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a toda la provincia de la Columbia Britanica, sede de los Juegos, que continu6 funcionando
posterior a ellos. En el rubro tecnoldgico, resalté la creacion de un website que recogia el perfil
de los voluntarios buscando relacionar las habilidades de estos con las necesidades de la
organizacion de los Juegos. El aspecto ambiental tuvo poco destaque. Sin embargo, la
Asociacion de Hoteles de Vancouver informé que los locales fueron construidos, de forma
sustentable, transmitiendo un mensaje ambiental para el mundo. Por altimo fue la percepcion
del aumento de negocios, en donde empresas locales realizaron una medicion comparando

aquellos realizados durante y posterior al evento con relacion a su situacion antes del mismo.

Con relacién a los legados intangibles fueron presentados resultados en los siguientes
campos: difusion de conocimiento y reforma de gobierno, factor emocional, cambio social y
mejora en la imagen de la ciudad. Asi la difusion del conocimiento de los encargados de la
implantacion de los programas e iniciativas y también entre los colaboradores de esas
instituciones permitié desarrollar una nueva mentalidad y habilidades que fueron llevadas a sus
ambientes de trabajo por todos aquellos que participaron. Las reformas de gobierno se dieron
tanto en el sector publico y privado como resultado de las exigencias que el evento demando.
El factor emocional que incluye el orgullo y la inspiracion, asi como el sentimiento de
pertenencia del evento se considerd un legado positivo del evento. Con relacion al cambio
social, se observoé principalmente una nueva mentalidad en el trato con las personas con alguna
deficiencia y la participacion de la populacion aborigen. Sobre la imagen de la ciudad, existio
un reconocimiento local e internacional de la region como local turistico. Finalmente, hubo un
esfuerzo de la organizacion para adoptar una estrategia de comunicacion que disminuyera el
impacto negativo debido al mal funcionamiento de la antorcha olimpica y la muerte de un atleta
poco antes del inicio del evento (KAPLANIDOU, KARADAKIS, 2010).

En el caso de la Copa del Mundo Africa del Sur 2010, si bien la gran mayoria de los
diez estadios construidos para el evento son considerados hoy elefantes blancos por no ser
utilizados en su totalidad, siendo que solo el de Johanesburgo gener6 ganancias que cubrieron
sus costos de inversion, Swart y otros. (2011) presentan un legado positivo de este evento. Los
autores informan que a través de las acciones de la Football Foundation of South Africa (FFSA),
creada en 2008 para potencializar los efectos de la realizacion de la Copa en areas fuera de las
ciudades-sede, dejaron un desarrollo deportivo y social, considerado como legado. Asi en la
region de Gansbaai, se cred un centro deportivo de futbol que incrementd su utilizacion después
de la Copa, lo que fue observado por la comunidad como un factor positivo. Asimismo, hubo
una mayor integracion de los diferentes pueblos que habitaban este territorio, lo cual representd
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para el pais un legado social de gran valor debido a la marcada division que existia como
vestigios del régimen de segregacion racial Apartheid durante los afios 1948 y 1994,

Posterior a la presentacion de estos tres casos descritos en la literatura, podemos afirmar
en concordancia con Zimbalist (2010) y Proni y Da Silva (2012) que el impacto y por
consecuencia los legados de grandes eventos deportivos varian segun el nivel de desarrollo
economico del pais anfitrion trayendo mayores beneficios para los paises mas desarrollados,
pues los niveles de inversidn econdmica son menores considerando que cuentan con una
infraestructura apropiada para realizarlo, por tanto, necesitan inversiones minimas para cumplir

con los estandares exigidos por las entidades organizadoras.
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3 METODOLOGIA

A continuacion se presenta el contexto empirico de esta investigacion y los
procedimientos metodoldgicos que fueron empleados en el presente estudio. Se detallara el tipo
y naturaleza de investigacion elegido asi como la estrategia utilizada y metodologia de trabajo

que contribuira a atender nuestros objetivos.

3.1 CONTEXTO EMPIRICO

3.1.1 Copa del Mundo FIFA Brasil 2014

La designacion de Brasil, para realizar la Copa del Mundo FIFA 2014, en octubre de
2007 origin6 gran expectativa con relacion a los potenciales legados para el Pais, asi como el
impacto turistico y econdmico que existiria principalmente en sus doce ciudades sede. Fueron
64 juegos disputados entre el 12 de junio y 13 de julio del 2014, contando con la participacion
de 32 selecciones internacionales. Asimismo, el pais atravesd por muchos cambios desde que
fue sede de la Copa del Mundo en 1950 por primera vez, donde como ya fue informado el
evento fue de un porte menor. Soares (2013) sefiala que de las doce sedes elegidas, diez son
consideradas grandes metrépolis** con excepcion de Natal y Cuiaba. Adicionalmente, Ernst y
Young (2011) complementa que fueron ciudades distribuidas estratégicamente entre las cinco
macro regiones del Pais que pasaron por reformas en su infraestructura principalmente en lo
concerniente a estadios, con la finalidad de alcanzar las exigencias minimas requeridas por la
FIFA (DOS SANTOS, GAFFNEY, RIBEIRO, 2015).

Asimismo, la realizacion de este megaevento en Brasil, genero la llegada de 1°015,035

turistas extranjeros, representando 50% por encima del flujo registrado en Africa del Sur en la

14 Recibe el término de grande metropoli por su capacidad de concentrar infraestructuras y servicios necesarios
para un evento del tamafio de una Copa del Mundo. Las capitales sede reciben esta denominacion son: Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Curitiba, Belo Horizonte, Porto Alegre, Fortaleza, Salvador, Recife y Manaus.
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Copa del Mundo FIFA 2010%°, lo que también representd una cifra bastante superior a la
proyeccion inicial del gobierno federal que esperaba recibir cerca de 600 mil de ellos?®.

Datos del Tribunal de Cuentas de la Union (2014)" informé que la inversion final de la
Copa del Mundo en las 12 sedes representd un total de RS 25,5 billones entre inversidn publica,
privada y parceria publico privada (PPP). Del total, R$ 7 billones fueron destinados para gastos
en movilidad urbana y R$ 8 billones en estadios. Las obras relacionadas a aeropuertos costaron
R$ 6,2 billones y las obras de los alrededores de los estadios tuvieron un valor de R$ 996

millones.

3.1.2 Copa del Mundo FIFA Brasil 2014 en Salvador — Bahia

La ciudad de Salvador — Bahia, metrépoli nacional con un estimado de 2°938,092
millones de habitantes y un area territorial de 692,819 km2 (IBGE, 2016) es considerada la de
mayor poblacion del Nordeste y la tercera del Brasil*®. La eleccion en el 2009 como sede para
albergar la Copa del Mundo FIFA 2014, significé una oportunidad excepcional para realizar y
continuar importantes obras de infraestructura que contribuyeron principalmente a la mejora de
la movilidad urbana y laimagen de la ciudad. Salvador, denominada la primera capital de Brasil
y uno de los municipios mas importantes del Nordeste brasilero continua creciendo con la
Ilegada de inversionistas economicos desde la década de 1990 y es conocida como un atractivo
destino turistico que aumenta en gran proporcion el flujo de visitantes principalmente durante

la época de carnaval, debido a la fama internacional que este evento posee.

En Salvador, se llevaron a cabo seis partidos de futbol entre los dias 13 de junio y 5 de
julio, recibiendo a once de las mejores selecciones del mundo. Los juegos de mayor asistencia
al estadio Arena Fonte Nova fueron los encuentros entre las selecciones de Francia y Suiza, asi
como las octavas y cuartas de final entre las selecciones de Bélgica x USA y Holanda x Costa

Rica respectivamente. De la misma manera y sélo los dias de competicién, fue montado en el

15 Informacion disponible en: www.fifa.com. Acceso el: 15 de enero del 2017,

16 Informacion disponible en: http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/07/1484790-numero-de-turistas-
estrangeiros-da-copa-supera-expectativa-do-governo.shtml Acceso el: 10 de abril del 2017.

1 Informacién disponible en: http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2014-12/tcu-contabiliza-r-255-bilhoes-
de-gastos-com-copa-do-mundo. Acceso el: 18 de enero del 2017.

18 Informacion disponible en: https://pt.wikipedia.org/wiki/Salvador_(Bahia). Acceso el: 21 de abril del 2017.



http://www.fifa.com/
http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/07/1484790-numero-de-turistas-estrangeiros-da-copa-supera-expectativa-do-governo.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/07/1484790-numero-de-turistas-estrangeiros-da-copa-supera-expectativa-do-governo.shtml
http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2014-12/tcu-contabiliza-r-255-bilhoes-de-gastos-com-copa-do-mundo
http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2014-12/tcu-contabiliza-r-255-bilhoes-de-gastos-com-copa-do-mundo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Salvador_(Bahia)
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Farol de Barra, uno de los cartones postales de la capital, el FIFA Fan Fest, que funciond durante
15 dias desde las 11h hasta las 23h recibiendo cerca de 350 mil espectadores de distintas partes
del mundo®®. El estado de Bahia recibié aproximadamente 700 mil turistas durante toda la
Copa, siendo alrededor de 70 mil extranjeros?®, generandose ingresos de un estimado de R$ 800

millones sélo en ese periodo de competencias?..

La ocupacion hotelera durante los meses de junio y julio del 201422 entre los 28 mayores
hoteles de la ciudad fue 63,37%, representando 10,06% superior al mismo periodo de 2013, lo
que significd la tasa mas alta de ocupacion de los ultimos 14 afios. Adicionalmente, el
levantamiento realizado entre 31 hoteles de mediano y gran tamarfio durante el mismo periodo
fue 72,26%, lo que demostrd que el Mundial ocup6 de forma satisfactoria todas las categorias
de hotel de la ciudad (EMBRATUR, 2014).

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

El presente estudio se clasifica de tipo exploratorio una vez que busca identificar y
describir los principales legados de la Copa del Mundo FIFA Brasil 2014 en la ciudad de
Salvador - Bahia, con la finalidad de profundizar el conocimiento sobre este tipo de fenémeno
producido como consecuencia de realizar megaeventos deportivos. Gil (1994) define la
investigacion exploratoria como aquella que tiene por objetivo desarrollar, esclarecer y
modificar conceptos e ideas, con el propdésito de formular problemas més precisos para estudios

posteriores. Asimismo, se escogio este tipo de estudio porque:

“As pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar uma visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de
determinado fendmeno”. (MOREIRA, CALEFFE, 2008, p. 69)%3

19 Informacion  disponible en:  http://www.copa.salvador.ba.gov.br/index.php/9-noticia-da-capa/1306-
experiencias-de-salvador-como-cidade-sede-sao-destagues-em-forum-da-fifa-de-avaliacao-final-do-mundial.
Acceso el: 31 de enero del 2017.

20 Informacion disponible en Portal da Copa: http://www.copa2014.gov.br/pt-br/noticia/salvador-pesquisa-revela-
gue-94-dos-turistas-pretendem-voltar-a-cidade. Acceso el: 25 de enero del 2017.

2L Informacion disponible en: Estudo do impacto da Copa do Mundo da FIFA Brasil 2014 na Bahia

22 |nvestigacion realizada por la Federacién Bahiana de Hospedaje y Alimentacion (FeBHA), entre el 11 de junio
y 6 de julio del 2014, periodo durante el cual la ciudad de Salvador recibi6 los 6 juegos.

23 Las pesquisas exploratorias son desarrolladas con el objetivo de proporcionar una vision general, de tipo
aproximado, acerca de determinado fenémeno.
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En tal sentido, fue realizado un levantamiento bibliografico y documental. La
investigacion bibliogréfica se efectud a través de fuentes primarias como libros, producciones
académicas, articulos y revistas cientificas y banco de datos, tanto de forma impresa como
digital. El levantamiento documental fue mediante fuentes secundarias, disponibles
electrénicamente en portales virtuales (Portal da Copa, Fundacion Getulio Vargas, Ministerio
de Turismo de Brasil, Ministerio de Esportes, Embratur, Tribunal de Cuentas de la Unién), asi
como del Informe del Proyecto UFBA en la Copa realizado en el 2015. Cabe indicar que la
Secretaria Estadual para assuntos da Copa (SECOPA), creada en forma extraordinaria para
tratar los temas relacionados al Mundial, dejé de existir a finales de 2014, por lo tanto, no fue
posible tener acceso a este Portal. En este sentido, se tuvo comunicacion con la Secretaria de
Desarrollo Urbano (SEDUR) y la Secretaria de Comunicacion (SECOM), a fin de obtener

informacidn sobre los legados en Salvador, con la realizacion de este megaevento.

3.3 NATURALEZA DE LA INVESTIGACION

Considerando el problema de investigacion, la naturaleza de este estudio fue de tipo
cualitativo. Moreira y Caleffe (2008, p. 73, traduccién nuestra), refiere que “la pesquisa
cualitativa explora las caracteristicas de los individuos y escenarios que no pueden ser
facilmente descritos numéricamente, el dato es frecuentemente verbal y recolectado por la
observacion, descripcion y grabacion”. Segin Minayo (2015), el estudio cualitativo responde a
cuestiones particulares y se profundiza en el mundo de los significados, motivos, creencias,
habitos, valores y actitudes, siendo que precisan ser expuestos e interpretados. De esta manera,
la basqueda por informaciones que nos permitan clasificar las dimensiones de legados que se
encuentran en la literatura nos ayudaran para la identificacion de los principales legados que

repercutieron en la ciudad de Salvador — Bahia.

3.4 ESTRATEGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia utilizada consider6 un trabajo inicial de levantamiento bibliografico

sobre titulos en lengua portuguesa e inglesa, con relacion a megaeventos deportivos y sus

legados, principalmente con respecto a la Copa del Mundo FIFA. Para obtener el material de
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estudio fueron seleccionadas las siguientes palabras clave en portugués y sus similares en
inglés, resultando: 1) megaeventos esportivos, 2) Copa do Mundo FIFA, 3) legados, 4) sport
mega-events, 5) FIFA World Cup, 6) legacies. Para la busqueda, se combinaron los términos 1
y 2 con el término 3 y los términos 4 y 5 con el término 6, resultando la siguiente l6gica de
investigacion: i) megaventos esportivos (1) + legados (3), ii) Copa do Mundo FIFA (2) +
legados (3), iii) sport mega-events (4) + legacies (6), iv) FIFA World Cup (5) + legacies (6).
Este procedimiento fue realizado del 18 al 31 de julio de 2016. La siguiente tabla presenta los

resultados de esta busqueda:

Tabla 3 - Levantamiento de producciones académicas sobre: megaeventos esportivos, Copa do
Mundo FIFA y legados

Banco de Datos
NUmero de articulos segun -
arametro de busqueda SciELO Spell Biblioteca Portal Google
P P Digital FGV | CAPES | Académico
megaeventos esportivos + legados 4 16 217 19 2.040
Copa do Mundo FIFA + legados 4 11 1237 11 2.260
sport mega-events + legacies 4 3 2.598 1.170 6.870
FIFA World Cup + legacies 4 9 8.427 1.092 9.120

Fuente: Elaborado por la autora (2016)

Se observa que el mayor volumen de resultados se encuentra en las busquedas en lengua
inglesa entre los términos sport mega-events + legacies y FIFA World Cup + legacies, de los
cuales se evidencid que estaban mas orientados a estudios de megaeventos deportivos de otros
paises, siendo en menor proporcién los estudios correspondientes a Brasil. Adicionalmente a
titulo de filtrar mejor la basqueda se adicionaron los siguientes términos: Salvador, Bahia,
impactos, siendo que no se obtuvo ningun resultado. La obtencion de estos trabajos permitio la
construccién del referencial tedrico sobre megaeventos deportivos asi como identificar las
dimensiones de legados presentados por las principales referencias internacionales. La siguiente
tabla muestra un resumen de la clasificacion de las dimensiones de legados segun los autores

estudiados:
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Tabla 4 - Dimensiones de legados segln los autores estudiados

Chappelet, Kaplanidou
Junod Preuss , Karadakis

(2005)  (2006)  (2007)  (2010)  (2014)  TOTAL

Cashman Liuetal.

Econdmico X X 2
Infraestructura X X X 3
Turistico / comercial X 1
Social X X 2
Deportivo X X 2
Cultural X X X X 4
Urbanistico X X 2
Imagen / marca X X 2
Informacién / conocimiento X X 2
Politico X 1
Psicolégico / emociones X X X 3
Ambiental X 1
Redes sociales X 1
Educacion / habilidades X 1
Simbolos / memoria / historia X 1

Fuente: Adaptado de Preuss (2015)

Con base en la literatura analizada y considerando las caracteristicas especificas de la
ciudad de Salvador segun los documentos estudiados, se tomaron como referencia las
clasificaciones propuestas por Chappelet y Junod (2006), Preuss (2007) y Kaplanidou y
Karadakis (2010) para plantear una division adaptada a los legados identificados en la capital
bahiana, que contribuyeron a una mejor descripcion y comprensién de los mismos. El siguiente

cuadro presenta la clasificacion a ser desarrollada:
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Cuadro 2 - Tipos de Legados identificados en la ciudad de Salvador

Tipo Concepto Dimension
Tangibles Son aquellos susceptibles de ser observados para | Econdmico
analizar sus caracteristicas y pueden ser medidos. | Infraestructura
Como por ejemplo: creacion de estructuras | Turistico
deportivas, comportamiento del turismo, | Ambiental
generacién de empleos, oportunidades de | Cultural
negocios, costo-beneficio de una obra en
particular, entre otros.

Intangibles Todas las consecuencias derivadas del | Social

megaevento que no pueden ser medidas en | Cultural

nameros, ni planificadas. Su proyeccion es mas | Informacidn/conocimiento
compleja, debido a que no existe estructura fisica
o valor para ser medido y generalmente depende
de la participacion de las personas y de los
efectos de las actividades producidas antes o
durante el evento.

Fuente: elaborado por la autora (2017)

Para la investigacion documental, en primer lugar, se establecieron comunicaciones via
telefénica y a través de correos electronicos con la Secretaria de Comunicacion (SECOM) y
con la Secretaria de Desenvolvimento Urbano (SEDUR) con la finalidad de obtener
documentos oficiales que nos permitan tener acceso a las obras y proyectos que se ejecutaron
en la ciudad de Salvador para realizar la Copa del Mundo en el 2014. Nos informaron que el
Plano Diretor da Cidade (PDC), documento regulador de las directrices de la ciudad, estuvo
disponible en forma electronica en el site de la SECOPA, hasta finales del mes de diciembre
del 2014, cuando esta secretaria cerrd sus operaciones. Sin embargo, al realizar una busqueda
virtual fue posible obtenerla a través de la siguiente direccion electronica:
http://www.portal2014.org.br/midia/site/1-1292011174124-VERSAO%20PUBLICA%20PDC.pdf

Asimismo, se tuvo acceso al “Portal da Copa™?, site creado por el gobierno federal con
la finalidad de garantizar la transparencia de los trabajos, y donde se encuentra la Matriz de
Responsabilidades®® (Tabla 5) con informacion correspondiente a los proyectos y obras
realizadas para la Copa del Mundo FIFA Brasil 2014. La version final de esta matriz
consolidada fue publicada en diciembre del 2014, donde se describen los valores totales de las
obras, sin mencionar atrasos y cambios en el alcance de los proyectos, por lo tanto, esta
documentacion sirvio basicamente para tener un panorama general inicial de las obras que

fueron planificadas para el megaevento.

24 portal da Copa disponible en: www.copa2014.gov.br

%5 |_a Matriz de Responsabilidades es un plan estratégico de inversion para el desarrollo del Pais, comprendida por
inversiones que ya estaban siendo necesarias y acabaron siendo anticipadas y priorizadas en las 12 sedes por la
oportunidad de realizar una Copa del Mundo.
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Tabla 5 - Matriz de Responsabilidades: Obras y proyectos realizados en la ciudad de Salvador para la
Copa del Mundo FIFA Brasil 2014

Emprendimiento (obra, proyecto y

Inversién Global

Financiamiento

Inversion Federal Inversién Gobierno

Inversién
Iniciativa Privada

desapropriacion) (R$ mi) Federal (R$ mi) (R$ mi) Local (R$ mi) (RS mi)

ANEXO A MOVILIDAD URBANA - (Areas de entorno)

Obras de Microacessibilidad 124 - 10,3 21 -

Obras de Rutas de Peatones 72 - - 7,15 -

TOTAL MOVILIDAD URBANA - OBRAS DE EN” 19,6 0 10,3 9,25 0
ANEXO B ESTADIO

Reconstruccion del Estadio Arena Fonte Nova 689,4 3236 - 365,8 -

TOTAL ESTADIO 6894 323,6 0 365,8 0
ANEXO C AEROPUERTO

Reforma y Adecuacion del Terminal de Pasajeros 79,2 - 79,2 -

Construccion de la Torre de Control 16,1 - 16,1 -

Ampliacion del Patio de Aeronaves 17,6 - 17,6 - -

TOTAL AEROPUERTO 112,9 0 112,9 0 0
ANEXO D PUERTO

Terminal Maritimo de Salvador 40,7 - 40,7 - -

TOTAL PUERTO 40,7 0 40,7 0 0
ANEXO E  TELECOMUNICACIONES

Modernizacion de la Infraestructura y servicios y

soporte a las competiciones 319 - 319 - -

TOTAL TELECOMUNICACIONES 319 0 319 0 0
ANEXO F SEGURIDAD

Acciones de Seguridad Publica: Integracion de

Instituciones y Sistemas 58,8 58,8

Acciones de Seguridad Publica: Control de los Puntos

de Entrada al Pais 46 46

Acciones de Seguridad Publica: Seguridad del Evento 285 285

Acciones de Defensa - AERONAUTICA 21,0 21,0

Acciones de Defensa - EJERCITO 205 205

Acciones de Defensa - MARINA 16,3 16,3

Acciones de Defensa — ESTADO-MAYOR

CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS-MD 0,1 0,1

TOTAL SEGURIDAD 1498 149,8
ANEXO G TURISMO

Acoes de Infraestrutura do Turismo 15,5 14,8 0,7

TOTAL TURISMO
ANEXO H INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS* (Copa 2014)

Construccion de instalaciones complementarias 37 37

TOTAL INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS

* Conforme Stadium Agreement firmado con la FIFA, la responsabilidad del montaje de las estructuras temporales es de los titulares de los

estadios de cada ciudad-sede.

Fuente: Adaptado para la Sede en Salvador (PORTAL DA COPA, 2014)

Adicionalmente, en el Portal da Copa se observo la elaboracién del Mapa de

actualizacion y revision de la matriz de responsabilidades (Tabla 6), con informacion sobre el

proyecto, los valores totales modificados y las justificaciones. La justificacion informada para

la ciudad de Salvador so6lo presenté el siguiente dato: "Alteracion de valor”. En el caso de las

otras ciudades — sede se consideraron ademas: "Nuevo emprendimiento” y "Alteracion de

Contrato".
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Inversién  Financiamiento

Inversion Inversion

Inversion

C;:;ijd Tema Proyecto Total Federal Federal GT_%E;F ° Iglrcil\:é\: Responsable Naué;?:ﬁz cel Justificacion
(R$ mi) (R$ mi) (R$ mi) (R$ mi) (R$ mi)
Salvador Turismo Acciones de infraestructura Gobierno Actualizacion  Alteracion
del turismo 155 148 0,7 Estadual y del valor
Municipal

Salvador Estructuras Construccion de estructuras Titular del Actualizacion  Alteracion
complementarias (Copa  complementarias 34,0 34,0 estadio del valor
de las Confederaciones)

Salvador Estructuras Construccion de estructuras Titular del Actualizacion Alteracion
complementarias (Copa  complementarias 370 370 estadio del valor
del Mundo)

Todas las Seguridad y Defensa Acciones de Defensa - Gobierno Federal Actualizacion Alteracion

sedes AERONAUTICA 210 210 (Ministerio de del valor

Defensa)
Todas las Seguridad y Defensa Acciones de Defensa - Gobierno Federal Actualizacion Alteracion
sedes EJERCITO 205 205 (Ministerio de del valor
Defensa)
Todas las Seguridad y Defensa Acciones de Defensa - Gobierno Federal Actualizacion Alteracion
sedes MARINA 163 ) 163 (Ministerio de del valor
Defensa)
Todas las Seguridad y Defensa Acciones de Defensa — Gobierno Federal Actualizacion Alteracion
sedes ESTADO-MAYOR 01 B 01 (Ministerio de del valor
CONJUNTO DE LAS ’ ’ Defensa)
FUERZAS ARMADAS-MD

Todas las Telecomunicaciones Modernizacién de Gobierno Federal Actualizacion Alteracion

sedes infraestructura y servicios y 219 ) 219 (Ministerio de del valor

soporte a la competiciones Comunicaciones)

Fuente: Adaptado para la Sede en Salvador (PORTAL DA COPA, 2014)

Sin embargo, por no contemplar los proyectos y/o obras canceladas y las modificaciones
presentadas que si fueron informadas por otros medios de comunicacién, se opté también por
considerar esta informacién s6lo como una referencia preliminar. La visita a estos sites fue

realizada entre los dias 6 y 7 de febrero del 2017.

Para la segunda etapa correspondiente al analisis de los legados identificados versus el
status de los mismos al dia 12 de Junio de 2014, fecha de la inauguracion de los juegos, nos
basamos en informacion de periddicos de gran circulacion como la Agencia Italiana de Noticias
(ANSA) y Folha de Sao Paulo (FSP) asi como el Balance final de la Copa del Mundo presentado
el dia 14 de julio del 20142 por la ex-presidenta de Brasil, Dilma Rousseff.

El procedimiento metodoldgico para presentar los resultados de los legados en la ciudad
de Salvador, se inici6 con la busqueda de informacion referente a las diversas clasificaciones
de legados encontradas en la bibliografia para lo cual se realizé un resumen (Tabla 4) con las
principales referencias presentadas por los autores mas representativos sobre el asunto.

Posteriormente, se efectudé una comparacion con los datos encontrados en la Matriz de

% Informacién disponible en: Portal da Copa http://www.copa2014.gov.br/pt-br/noticia/brasileiros-garantiram-
uma-das-festas-mais-bonitas-do-mundo-afirma-presidenta-sobre-a-copa. Acceso el: 20 de enero del 2017.
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Responsabilidades (Tabla 5) y en la pesquisa documental, identificando qué legados de los
descritos en los documentos analizados sobre el estudio del Impacto de la Copa del Mundo
FIFA Brasil 2014 en Bahia, se encajaban en las clasificaciones de Junod y Chappelet (2006),
Preuss (2007) y Karadakis y Kaplanidou (2010). No fueron considerados los legados deportivo,
imagen / marca, politico y psicoldgico / emociones por no contar con informacion adicional
que permita realizar un estudio méas profundo sobre los mismos. De esta manera, se
consideraron los legados Econdémico, de Infraestructura, Turistico, Ambiental, Social, Cultural
y de Informacion y Conocimiento como los mas relevantes dentro de este megaevento deportivo
en Salvador. Cabe mencionar que los legados intangibles por ser aquellos que se presentan
durante o posterior al evento no fueron encontrados en la Matriz de Responsabilidades.

Asimismo, los legados analizados fueron contrastados adicionalmente con otras fuentes
secundarias capturadas en los sites de las instituciones publicas involucradas en la gestion y
ejecucion del megaevento deportivo, sites de entidades como el Instituto Brasilero de Geografia
y Estadistica (IBGE), Instituto Brasilero de Economia (IBRE), Fundacion Getulio Vargas
(FGV), asi como de anuarios estadisticos y sites de periodicos como la FSP y Ansa con aspectos
contractuales relevantes de cada legado estudiado, informacion que sirvio para sustentar y

acrecentar lo obtenido.

Los resultados trataron sobre las caracteristicas de cada legado, inversion realizada para
el mismo segun corresponda, asi como en algunos casos se presentd el estado actual y las

acciones que vienen efectudndose para mantenerlos a través del tiempo.
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4 RESULTADOS Y DISCUSION

La presentacion de los resultados esta dividida en dos partes: 1) levantamiento inicial
de la situacién en que llegaron los principales legados en Salvador al dia de la inauguracién del
megaevento y un breve andlisis del estatus informado posteriormente a la finalizacion del
mismo, expuesto en el Balance Final de la Copa do Mundo?’, asi como el estado al primer
trimestre del 2017 de las obras que quedaron pendientes. 2) Atendiendo las clasificaciones de
legados propuestos por los autores Chappelet y Junod (2006), Preuss (2007) y Kaplanidou y
Karadakis (2010), se procedera a la identificacion y descripcion de los legados para la ciudad
de Salvador, asi como su evolucién y proyeccién segun sea el caso. Este andlisis busca, en lo
posible, presentar indicadores para los gestores y ciudadania en general que formaron parte
directa o indirecta en la realizacion de la Copa del Mundo FIFA Brasil 2014.

Para el primer punto, no basamos en datos del acervo del jornal Folha de So Paulo
(FSP) (2014) 28 que presentd el dia de la inauguracion de la Copa del Mundo en Brasil el
siguiente estado:

a) 53% de obras de los 167 compromisos para las 12 sedes fueron concluidas,

b) 41,8% se encontraban incompletas siendo entregadas durante o después de

finalizado el megaevento,

c) 11 acciones (6,5%) quedaron inconclusas, siendo sustituidas o incorporadas en

otros proyectos para el mundial.

Con relacién a la sede de Salvador, el siguiente cuadro muestra la situacion en que se
encontraron las principales obras de la ciudad al dia 12 de junio del 2014, con la siguiente

clasificacion: obra concluida, obra incompleta y obra abandonada:

2" Disponible en: http://www.copa2014.gov.br/pt-br/noticia/brasileiros-garantiram-uma-das-festas-mais-bonitas-
do-mundo-afirma-presidenta-sobre-a-copa. Acceso el: 16 de diciembre del 2016.

28 Disponible en: http://acervo.folha.com.br correspondiente al dia 12 de Junio del 2014. Acceso el: 13 de
diciembre del 2016.
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Cuadro 3 - Situacion de los principales legados de Salvador al dia de inauguracion de la Copa

OBRA CONCLUIDA

OBRA INCOMPLETA

OBRA ABANDONADA

El estadio Arena Fonte Nova

inaugurado el 07 de abril del
2013,
administracion publica.

fue entregado a la

Ampliacion del aeropuerto Dep.
Luis Eduardo Magalhées: las
obras de terminal de pasajeros y
torre  de control, fueron
interrumpidas por falta de

Bus Rapid Transit (BRT)
proyecto fue sustituido por la
implantacion de una nueva linea
de metro en la misma érea.
Construccién  comenz6  en

tiempo.

setiembre de 2014.

Fuente: FSP (2014)

Cuadro 4 - Balance Final de la Copa del Mundo

OBRA

CARACTERISTICAS

VALOR
(MILLONES)

ESTADO AL
MES DE
DICIEMBRE
2014

ESTADO AL
ler
TRIMESTRE
MARZO
2017

Estadio
Arena Fonte
Nova

Alcance: Reconstruccion

R$ 689,40

Entregado

Entorno  del
Estadio
Arena Fonte

Nova

Alcance: Articulacion del
estacionamiento de la arena
con el sistema vial existente,
intervenciones de mejoria en
el flujo de transito de acceso
y del entorno del éarea
(microaccesibilidad de
vehiculos. Se construyeron 2
viaductos y 3,5 km de vias

R$ 12,40

Entregado

Aeropuerto
Luis Eduardo
Magalhées

Alcance: Reforma  del
terminal de pasajeros

Nova 4area de embarque
remoto reversible, unidades
comerciales, fajas de
equipajes y counters de
check-in

86,6% de la nueva area de
embarque doméstico remoto,
sustitucion de 3 nuevas fajas
de equipaje y 36 nuevas
posiciones de counters de
check-in, reforma e
instalacion de Nnuevos
ascensores y  escaleras
eléctricas, reforma de los
sanitarios

Finalizacion de las reformas
del terminal de las areas
administrativas e instalacion
de 36 nuevas posiciones de
check-in

R$ 79,23

Entregado

Postergado

Culminada en
julio 2016

Alcance: Ampliacion del
patio de aeronaves,

R$ 17,56

Entregado
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OBRA CARACTERISTICAS VALOR ESTADO AL | ESTADO AL
(MILLONES) MES DE ler
DICIEMBRE | TRIMESTRE
2014 MARZO
2017
aumentando la capacidad
operacional del aeropuerto
Alcance: Ampliacion de la | R$ 16,14 Entregado al | Culminada en
torre de control 97%, faltando | mayo 2016
la finalizacion
de la obra civil
y la
instalacion de
equipamientos
Entorno Alcance: Recalificacion de | R$ 7,5 El  proyecto
Estadio los caminos de ligacion entre fue
Arena Fonte | el puerto, el metro y la Arena readaptado,
Nova Fonte Nova, con la creacion convirtiéndose
de 4 rutas: en una sola
Ruta 1: Comercio, Via ruta
Elevador Lacerda — extension denominada
1,5 km, Fan Walk.
Ruta 2: Comercio, via plano Entregado
inclinado — extension 2,0 km para la Copa
Ruta 3: Estacdo Brotas do del Mundo.
metré — extensdo 0,92 km
Ruta 4: Estacion Campos da
Pdlvora — extension 0,38 km
Terminal Alcance: Reforma del | R$ 40,70 En operacion | Culminada en
maritimo de | terminal maritimo de Se entregd | setiembre
pasajeros pasajeros del puerto de solo 90% del | 2015.
Salvador, que comprende primer  piso
construccién del terminal del  terminal
maritimo  de  pasajeros, maritimo  de
estacionamiento y pasajeros
urbanizacién de area Fue
portuaria postergada la
entrega  del
2do y 3er piso
del terminal y
la
urbanizacion
del area
portuaria.

Fuente: PORTAL DA COPA (2014), ANSA (2015), Tribuna da Bahia, G1, Correio

Analizando ambos cuadros podemos concluir que al mes de marzo del 2017, todas las
obras que fueron programadas para la Copa del Mundo ya habian sido finalizadas, siendo que
las Gltimas en entregarse fueron aquellas para la ampliacion del aeropuerto. Sin embargo, es

importante resaltar que aln existen mas proyectos para esta infraestructura, siendo adjudicada
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a la empresa francesa Vinci Airports, la realizacion de mas obras para los proximos afios, lo

cual serd ampliado en el capitulo de resultados.

Una vez presentado el estado de los principales legados tangibles al dia de inicio de la
Copa, se describiran a continuacion cada uno de ellos, asi como los legados intangibles segln
el Cuadro 2, presentado en el Capitulo 3. Se analizara en lo posible, la situacién actualizada

segun corresponda:

41 LEGADO ECONOMICO

Antes de analizar el legado econdmico que dejoé la Copa del Mundo para la ciudad de
Salvador y para el estado de Bahia en general, es importante establecer en primer lugar el
impacto econdmico que se generd con la Copa del Mundo en el 2014.

Asi desde el momento que el estado fue designado como sede del Mundial en el 2009,
el gobierno de Bahia inicié un conjunto de acciones para planificar lo que representd una
oportunidad Unica para impulsar recursos en inversiones, asi como acelerar proyectos en curso,
proporcionando un desarrollo acelerado de las infraestructuras locales como se explicaré en la

seccion de legados de infraestructura urbana.

De esta manera fue elaborado el Plano Plurianual (PPA) 2012-2015%° que establecié un
indicador para medir el Programa Copa 2014, definido por la sumatoria de turistas que visitaron
Bahia, especificamente durante los afios 2014 y 2015, que debia totalizar 719,629 personas.
Segun estudios realizados por la Secretaria de Turismo del Estado de Bahia (SETUR), la Copa
del Mundo recibié 700 mil turistas en el estado, siendo 70 mil extranjeros sélo en el periodo
del 2014 y representando un movimiento turistico de cerca de R$ 800 millones. En este caso la

meta fue conseguida ya durante el primer afio de medicion.

Asimismo, la Copa Confederaciones en el 2013 alcanzd ingresos turisticos por el valor

de 285 millones que sumados a la Copa del Mundo representaron un importe de R$ 1,085

23 El PPA es un instrumento previsto en el art. 165 de la Constitucion Federal destinado a organizar y viabilizar la
accion publica, con la finalidad de cumplir los fundamentos y los objetivos de la Republica. A través de este se
declara el conjunto de las politicas publicas del gobierno para un periodo de 4 afios y las acciones realizadas
para viabilizar las metas previstas. Disponible en http://www.planejamento.gov.br/servicos/fag/planejamento-
governamental/plano-plurianual-ppa/o-que-eacute-o0-ppa Acceso el: 28 febrero del 2017.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constitui%C3%A7ao.htm
http://www.planejamento.gov.br/servicos/faq/planejamento-governamental/plano-plurianual-ppa/o-que-eacute-o-ppa
http://www.planejamento.gov.br/servicos/faq/planejamento-governamental/plano-plurianual-ppa/o-que-eacute-o-ppa
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billones, monto superior al invertido para la reconstruccion del Arena Fonte Nova que
constituyo uno de los legados mas importantes y de mayor inversion en infraestructura, que

comenzo sus operaciones desde el 2013 y del cual se discutira en la siguiente seccion.

Con respecto al legado econdmico y considerando los parametros establecidos por
Chappelet y Junod (2006), se analizaron la tasa de desocupacion presentada en la ciudad en el
periodo 2013-2015, asi como el comportamiento de visita de los turistas internacionales al
estado de Bahia durante los afios 2013 -2016:

Segun datos del IBGE (2015) a través de la Pesquisa Mensal de Emprego (PME)*
(Tabla 7), fueron analizados los periodos comprendidos entre los afios 2013 y 2015,
observandose que la tasa de desocupacién considerando el segundo semestre de cada afio
presento un incremento gradual existiendo diferencia mayor entre los afios 2014 y 2015 con 3,2
puntos porcentuales (pp) ascendente. Sin embargo, al compararse s6lo los meses de Junio y
Julio de 2014 (periodo de la Copa) con relacion al mismo periodo en los otros afios, se observé
que la tasa fue la méas baja con 8,95% con relacién a 9,05% y 11,85% de los afios 2013 y 2015
respectivamente. A partir del mes de marzo del 2016 este indicador fue sustituido por la
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), que abarca todo el

conjunto del Pais, clasificAndose por regiones.

Con este nuevo indicador, la tasa de desocupacion en la Region Nordeste durante el 1°
trimestre de 2017 fue de 16,3% lo que significd un aumento de 1,9 pp. con respecto al trimestre
anterior. Asimismo, el IBGE (2017) inform6 que al efectuarse la comparacion anual el
incremento fue de 3,5 pp, siendo que actualmente esta region presenta la mayor tasa de
desocupacion en los Gltimos meses. Este resultado nos lleva a determinar la existencia de un
legado econdmico negativo en este aspecto pues la tasa de desocupacion actual apunta que la
creacion de empleos por causa de la Copa fueron basicamente temporales siendo que una vez

finalizada el indice de desempleo aumento.

La figura 1 presenta el comportamiento de la tasa de desocupacion de la region Nordeste
entre el periodo 2012 — 2017.

%0 La PME consideraba los datos de sélo seis regiones metropolitanas: Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de
Janeiro, Sdo Paulo y Porto Alegre, siendo realizada hasta febrero del 2016 y reemplazada por la PNAD-Continua,
que paso a realizar el estudio mas amplio a nivel regional.


http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pnad_continua/default.shtm

o1

Tabla 7 - Tasa de desocupacion en Salvador (2013-2015)
TASA DEDESOCUPACION (%) PROMEDIO

" ANO 2do
SEMESTRE

ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY | JUN | JUL [ AGO | SET | OCT | NOV | DIC

2013 6.3 6,2 69 77 84 88 93 94 93 91 82 77
2014 80 90 92 91 9,2 90 89 93 103 85 96 81
2015 96 108 120 11,3 113 114 123 124 130 128 123 119
Fuente: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Trabalho e Rendimento, PME (2016)

Gréfico 1 - Comportamiento de la tasa de desocupacién en la Region Nordeste (2012-2017)
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Fuente: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Trabalho e Rendimento, PNAD (2017)

Con relacion al turismo receptivo de extranjeros al estado bahiano, datos obtenidos del
Ministerio de Turismo (MTUR, 2016) presentados en la Tabla 8, informan que en el 2015 hubo
incremento de 3,96% en la llegada de turistas internacionales, es decir, una vez finalizada la
Copa del Mundo del 2014. Sin embargo, el 2016 presentd disminucion de este indicador.
Seguidamente, cuando se analizo la cantidad de extranjeros que llegaron a todo el pais durante
el mismo periodo se observd que el 2016 recibid el mayor nimero de ellos, debido
principalmente a la realizacién de los Juegos Olimpicos en la ciudad de Rio de Janeiro. Por lo
tanto y debido a que ese afo fue atipico por causa de las Olimpiadas, es recomendable efectuar
un analisis sobre la llegada de turistas al Estado bahiano al término del 2017, para observar el
comportamiento de este indicador. Por otro lado, con relacién al turismo nacional, pesquisa

tambien efectuada por el MTUR (2016) informé que la region del Nordeste fue el destino
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turistico con mayor intencion de viaje, durante los proximos seis meses, representando el 41%

de preferencia entre los entrevistados 3.

De esta manera puede observarse, que el turismo representa una interesante fuente de
ingresos econdémicos para el estado bahiano y que la percepcion de la capital posterior a la Copa

del Mundo gand una mejor imagen principalmente por el turismo local.

Tabla 8 - Turismo receptivo en el estado de Bahia y Brasil (2013 - 2016)

BAHIA BRASIL
(mil) (millones)

ANO

2013 128.838,00 |5.813.342,00
2014 145.660,00 |6.429.852,00
2015 151.660,00 |6.305.838,00

2016 132.339,00 |6.578.074,00

Fuente: Anuario Estadistico de Turismo 2017 _Afio Base 2016%

4.2 LEGADO DE INFRAESTRUCTURA

Para efecto de descripcion y analisis de los legados de infraestructura, estos se
dividieron en tres areas fundamentales: Estadio, Aeropuerto y Puerto y Movilidad Urbana. En
este sentido, Proni y Da Silva (2012), apuntan que estas tres areas constituyen las
transformaciones mas criticas por las que pasa una ciudad para atender las exigencias
establecidas por la FIFA. Adicionalmente, seran estudiados otros legados que contribuyeron a

la mejora de imagen en la ciudad.

31 pesquisa sondagem de consumidor, realizada en Agosto de 2016, en 6 grandes ciudades brasileiras.
32 Disponible en http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/dadosefatos/home.html. Acceso el: 6 de abril del 2017.



http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/dadosefatos/home.html
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4.2.1 Estadio Arena Fonte Nova

Este legado representd uno de los méas importantes para las esferas del gobierno, debido
a la elevada inversion econdémica y de mayor impacto urbano, que reforzé la region central de
la ciudad proxima a areas nobles y turisticas (SANTOS, GAFFNEY, RIBEIRO, 2015). En ese
sentido, la inversion estimada para su reconstruccion® ascendio al valor de R$689,40 millones,
con el proposito de atender los padrones internacionales que exigia la FIFA que iban desde el
ndmero minimo de asientos hasta el &ngulo de vision de los espectadores (PRONI, DA SILVA,
2012).

El estadio Arena Fonte Nova®* se considera el principal legado tangible urbanistico de
la Copa del Mundo en Salvador, destacandose por varios aspectos entre los cuales podemos
mencionar: la capacidad inductora de recalificacion de sus alrededores al estar localizado en el
Centro Antiguo de la capital bahiana, por el innovador aprovechamiento de las estructuras
anteriores que fueron demolidas y reutilizadas como insumos, por el modelo de financiamiento
y gestion en una PPP entre el Gobierno del Estado de Bahia, la OAS y la empresa Odebrecht,
por la accesibilidad a personas con movilidad reducida y por su caracter multiuso, superando

ampliamente el concepto de estadios brasileros que se tenia hasta ese momento.

La estructura del estadio cuenta con 47,364 asientos cubiertos, 2,000 asientos premium,
70 camarotes, aproximadamente dos mil vagas de estacionamiento, sala de prensa, 02 pantallas
de alta resolucion, 500 asientos para personas con necesidades especiales y 500 para
acompafantes, 39 quioscos de alimentacion, 10 elevadores, 94 sanitarios, siendo 23 para
personas con alguna discapacidad, ademas de una area de 1,300m?2 con vista para el campo y

para el Dique de Torord, uno de los lugares turisticos de la ciudad.

Por otro lado, su reconstruccion incluyo la participacion de 10 mil personas, desde la
demolicion de la antigua estructura en agosto de 2010 hasta su inauguracion el 7 de abril de
2013, siendo utilizada para los juegos de la Copa Confederaciones en ese mismo afio.
Construida con la visién de recibir diversos tipos de evento, el estadio Fonte Nova se consolidd
en estos cuatro afios como una de las mas modernas arenas multiuso del pais, acabando con la

escasez de locales para realizar acontecimientos en Salvador.

33 El término reconstruccion comprende la construccion de un nuevo equipamiento deportivo para reemplazar un
estadio ya existente, realizandose la demolicion del estadio antiguo.
3 Disponible en http://www.itaipavaarenafontenova.com.br/a-arena/index.html. Acceso el: 18 de enero del 2017.



http://www.itaipavaarenafontenova.com.br/a-arena/index.html
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En ese aspecto, ademas de ser escenario de los encuentros entre dos populares equipos
de futbol bahiano, el Esporte Clube Bahia y el Esporte Clube Vitoria, en su categoria de arena
multiuso cuenta en su historico con la organizacion de ferias internacionales, congresos
cientificos, religiosos, confraternizaciones corporativas y shows nacionales e internacionales.
Asimismo, desde enero del 2014 realiza el programa Tour 100%, ofreciendo visitas guiadas por

espacios exclusivos del estadio y dirigido para publico nacional y extranjero.

En el 2015, la Arena Fonte Nova obtuvo la puntuacion maxima en evaluacion realizada
por el Ministerio de Esportes (ME),* asi como obtuvo la medalla de plata otorgada por la
Asociacion Internacional de Deporte y Ocio (IAKS),*® demostrandose de esta manera el

compromiso de la administracion con la buena gestion y mantenimiento de la arena.

Ya incorporado al panorama de la capital bahiana, y configurdndose como una de las
tarjetas postales de la ciudad, el Arena Fonte Nova se caracteriza ademas por la ubicacién
privilegiada que permite un facil acceso mediante transporte publico como 6mnibus y metro o
a través de carros particulares. Asimismo, cuenta con infraestructuras que posibilitan la
generacion de otros ingresos economicos como servicios médicos, alimentacion, bebidas y

alquiler de espacios.

Es importante resaltar que este estadio fue el unico del Nordeste en ser seleccionado
para recibir los juegos de las Olimpiadas Rio 2016, lo que confirmd su capacidad de atender las
exigencias internacionales luego de su desempefio en la Copa de las Confederaciones y en la
Copa del Mundo FIFA 2014.

El Arena Fonte Nova se destaca también por las certificaciones recibidas, siendo la
primera en el mundo en obtener la Certificacion Internacional de Calidad 1ISO 9001 del Sistema
de Gestion de Calidad para el alcance de construccion de Arenas Multiuso. Asimismo, fue la
primera arena de Brasil en conquistar la categoria plata en el reconocido sistema internacional

de certificacion LEED (Leadership in Energy and Environmental Design)®”.

35 e analizaron 155 estadios, en 129 ciudades brasileras, evaluandose los siguientes itens: seguridad, vigilancia
sanitaria, comodidad y accesibilidad, que componen el Sistema Brasilero de Clasificacion de los Estadios
(SISBRACE). Disponible en: http://www.itaipavaarenafontenova.com.br/noticias/4-anos-de-arena-fonte-nova-
equipamento-se-consagra-como-espaco/index.html Acceso el: 15 de abril del 2017.

36 E| proyecto de la Arena gand el reconocimiento como la Mejor Arena Outdoor del Mundo con el premio IAKS
Award 2015, realizado por la Asociacién Internacional de Deporte y Ocio (IAKS). Los criterios evaluados fueron
sustentabilidad, accesibilidad, planificacién funcional y proyecto arquitecténico.

37 Informacion disponible en: http://www.itaipavaarenafontenova.com.br/ Acceso el: 15 de diciembre del 2016.



http://www.itaipavaarenafontenova.com.br/noticias/4-anos-de-arena-fonte-nova-equipamento-se-consagra-como-espaco/index.html
http://www.itaipavaarenafontenova.com.br/noticias/4-anos-de-arena-fonte-nova-equipamento-se-consagra-como-espaco/index.html
http://www.itaipavaarenafontenova.com.br/
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Frente a todos los beneficios expuestos anteriormente no podemos dejar de sefialar que
una de las mayores preocupaciones por parte de las autoridades encargadas de realizar
megaeventos deportivos, es el hecho que este tipo de instalaciones deportivas se conviertan en
“clefantes blancos” (KAPLANIDOU, KARADAKIS, 2010). Segun informacion obtenida de la
Folha de S&o Paulo (2016), la Copa del Mundo FIFA 2014, evidencié el caso de las arenas
ubicadas en Brasilia y Cuiaba que después de dos afios posteriores al megaevento presentaron
un nivel de subutilizacién del 20% y 13% respectivamente, siendo que la inversion del primero
fue la més cara de toda la Copa con R$ 1,4 billones de reales y cuyos costos de mantenimiento
mensual alcanzan los R$ 700 mil. Para efectos de comparacion y mejor comprension, los
principales estadios de las ligas europeas como la inglesa y espafiola superan la tasa de uso de
70%, siendo que la alemana esté por encima de 90%. De esta manera, los porcentajes europeos
representan la existencia de un fatbol rentable lo cual actualmente no sucede con los estadios

brasileros mencionados.

Si bien el caso del estadio Arena Fonte Nova muestra un escenario menos desalentador,
datos obtenidos de la FSP (2015)% informan que posterior al afio de realizacion de la Copa en
Salvador la arena presentd un perjuicio econémico de 15,6%, con una media de ocupacion
inferior al 40%%. Esto, como era de esperarse, puso en alerta a sus socios, quienes realizan una
serie de acciones intentando revertir los nimeros. Asi, el panorama podria mostrarse mas
alentador al finalizar el afio 2017, siendo que en su calidad de arena multiuso, se tienen
programados hasta el mes de Octubre una serie de eventos y disponibles en la agenda del portal
del estadio; con la proyeccion de captar méas hasta concluir el afio. Por otro lado, el hecho que
el club Esporte Bahia, parceiro de la Arena Fonte Nova, se encuentre nuevamente en el grupo
de la Serie A, representa un camino estimulante para incrementar la asistencia de publico a
estos encuentros deportivos, esperandose mejorar los indicadores econdmicos en el mediano

plazo.

3 Informacion disponible en: http://www1.folha.uol.com.br/esporte/2016/06/1780738-neo-apos-2-anos-estadios-
da-copa-ficam-vazios.shtml. Acceso el: 21 de enero del 2017.

39 Disponible en: http://www1.folha.uol.com.br/esporte/2015/06/1641108-um-ano-depois-da-copa-oito-dos-doze-
estadios-da-copa-tem-prejuizo.shtml. Acceso el: 8 de abril del 2017.

40 Disponible en: http://espn.uol.com.br/post/673744 bahia-retorna-a-arena-fonte-nova-palco-de-incertezas-em-
2017-cidadao-segue-pagando-prejuizo. Acceso el: 27 de febrero del 2017.



http://www1.folha.uol.com.br/esporte/2016/06/1780738-neo-apos-2-anos-estadios-da-copa-ficam-vazios.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/esporte/2016/06/1780738-neo-apos-2-anos-estadios-da-copa-ficam-vazios.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/esporte/2015/06/1641108-um-ano-depois-da-copa-oito-dos-doze-estadios-da-copa-tem-prejuizo.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/esporte/2015/06/1641108-um-ano-depois-da-copa-oito-dos-doze-estadios-da-copa-tem-prejuizo.shtml
http://espn.uol.com.br/post/673744_bahia-retorna-a-arena-fonte-nova-palco-de-incertezas-em-2017-cidadao-segue-pagando-prejuizo
http://espn.uol.com.br/post/673744_bahia-retorna-a-arena-fonte-nova-palco-de-incertezas-em-2017-cidadao-segue-pagando-prejuizo
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lustracion 1 - Vista panordmica de la Arena Fonte Nova después de la reconstruccion

Fuente: Portal da Copa (014) »

4.2.2 Aeropuerto Dep. Luis Eduardo Magalhaes

El aeropuerto de Salvador fue objeto de importantes inversiones que permitieron la
construccion de una nueva torre de control, ampliacion del patio de maniobras, instalacion de
nuevos equipamientos e incremento de los terminales de atencion, garantizando la capacidad
de embarques y desembarques de 13 millones de pasajeros por afio. Proni y Da Silva (2012)
sefialan que los aeropuertos son una de las partes mas delicadas con relacion a la infraestructura

minima requerida para recibir la Copa del Mundo.

Datos obtenidos de la INFRAERO (2016) informaron que siguiendo el Programa de
Aceleracion de Crecimiento (PAC) del gobierno municipal y atendiendo la Matriz de
Responsabilidades (Tabla 5), fueron ejecutadas tres obras de infraestructura:

i. Ampliacion de los patios de aeronaves: concluido en Marzo de 2014. El aeropuerto
cuenta con seis patios, realizandose una reforma de los patios uno y tres (se
incrementd el area en un 20%) vy el patio cinco (mejor acceso), con una inversion de
R$17,56 millones,



57

ii. Construccién de una torre de control con cerca de 60m de altura, la antigua era de
20m. Esta nueva torre represento la segunda mas alta del pais*!, con una inversion de
R$ 16,14 millones,

iii. Reforma y mejoramiento del terminal de pasajeros, con una inversion superior a
R$ 93,5 millones, asi el equipamiento pasé a contar con una nueva sala de embarque
cuatro veces mayor que la anterior, con 70 nuevos asientos, 5 puertas para embarques
simultaneos, 36 nuevos balcones de check-in, totalizando 64 puestos de atencion para
las compafiias aéreas, ademas de dos nuevas escaleras eléctricas y elevadores, fajas
de restitucion de equipaje, sanitarios y televisores, con estructuras que siguen los
principios modernos de construccion y las normas de accesibilidad para personas con
discapacidad. Otros trabajos dentro de este grupo fueron: modernizacion de las placas
informativas en todo el aeropuerto, algunas tanto en inglés como en portugués,
ampliacion de la plaza de alimentacion, y construccion del terminal de buses, llamado

Bambuzal, concluido antes de la realizacion de la Copa 2014.

Sin embargo las obras que fueron ejecutadas en el aeropuerto para la Copa del Mundo
en 2014 y que posteriormente fueron finalizadas en el 2016 no fueron suficientes. El aeropuerto
de Salvador fue subastado en marzo del presente afio por el valor de R$ 660,9 millones, siendo
entregado en concesion a la empresa Vinci Airports*2. Esta nueva administracion, pactada para
una duracion de 30 afios pudiendo ser prorrogada por un tiempo mayor*® tiene entre sus
préximas obras la nueva ampliacién del terminal de pasajeros, del patio de aeronave y de la
zona de estacionamiento de pasajeros. La proyeccion que se tiene al 2047 es de recibir 36,9
millones de pasajeros por afo, siendo que en el 2015 esta cantidad fue de 9 millones por

afio*.

41 La torre de control mas alta con 61m se encuentra en el aeropuerto de Confins (Minas Gerais).

42 Empresa francesa encargada en la actualidad de 35 aeropuertos en seis paises: Japén, Portugal, Camboya,
Republica Dominicana, Chile y Francia.

43 Disponible en: http://www.brasil.gov.br/infraestrutura/2017/03/grupos-que-venceram-leilao-de-aeroportos-ja-
administram-terminais-em-diversos-paises Acceso el: 17 de marzo del 2017.

4 Disponible en: https://www.pressreader.com/brazil/correio-da-bahia/20161201/281749858968002 Acceso el:
17 de marzo del 2017.



http://www.brasil.gov.br/infraestrutura/2017/03/grupos-que-venceram-leilao-de-aeroportos-ja-administram-terminais-em-diversos-paises
http://www.brasil.gov.br/infraestrutura/2017/03/grupos-que-venceram-leilao-de-aeroportos-ja-administram-terminais-em-diversos-paises
https://www.pressreader.com/brazil/correio-da-bahia/20161201/281749858968002
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llustracion 2 - Aeropuerto Dep. Luis Eduardo Magalh&es después de la reforma

Fuente: Estudo do Impacto da Copa FIFA 2014 na Bahia (2014)

4.2.3 Puerto de Salvador

La recalificacion de la estructura portuaria con la implantacion de un terminal capaz de
recibir adecuadamente a los turistas que desembarcan de navio en Salvador, superd las
expectativas. El nuevo terminal de pasajeros del Puerto de Salvador permitio crear una
explanada contemplativa de la Bahia de Todos-los-Santos, ademas de la instalacion de un
moderno proyecto arquitectonico que impacté todo el Centro Antiguo de la Ciudad. El proyecto
tuvo una inversion de R$ 40.7 millones, incluyendo la construccion de un nuevo terminal

maritimo de pasajeros.
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llustracion 3 - Recalificacién del Puerto de Salvador

P

Fuente: Estudo do Impacto da Copa FIFA 2014 na Bahia (2014)

4.2.4 Movilidad Urbana

La realizacion de la Copa del Mundo FIFA 2014 en Salvador permitio la utilizacion de
significativos recursos para obras de infraestructura en movilidad para la ciudad, que ya eran
necesarias para mejorar el transito y transporte y que fueron acelerados por causa de la

realizacion del megaevento.

Estas obras fueron posibles con recursos del Plano de Aceleracion del Crecimiento
(PAC) y no con los recursos destinados especificamente a proyectos vinculados a la Copa del
Mundo. Sin embargo, obras como el Metro de Salvador que se encontraban practicamente
paralizadas hace més de 10 afios pudieron concretarse.

De esta manera, se destacan los siguientes proyectos de movilidad urbana realizados en
los ultimos afios en Salvador, algunos de los cuales contribuyeron significativamente para la
movilizacion de turistas y de residentes durante el periodo del torneo y que hoy pueden llamarse
de legados en infraestructura.

a) Via Expresa Bahia de Todos los Santos

b) Sistema Vial 2 de Julio



60

c) Metro linea 1

d) Complejo de viaductos de Imbui

e) Duplicacion de la Av. Pinto de Aguiar

f) Viaducto de Narandiba

g) Vias marginales de la Av. Paralela

h) Ligacién de la Av. Luis Eduardo Magalhdes a BR-324

El Metro de Salvador, a pesar de no estar considerado dentro de la Matriz de
Responsabilidades para las demandas de la Copa del Mundo FIFA 2014, inici6 sus operaciones
el dia 11 de junio de 2014, en la vispera de la inauguracion del megaevento, siendo evaluado
positivamente por el COL y la FIFA. De esta forma, la realizacién de este megaevento impulsé
la continuacion de los trabajos que se habian quedado estancados durante afios, entregandose
finalizada la linea 1 del metro en enero de 2016. Posteriormente, se inicio la construccion de la
linea 2 del metro programada para ser concluida a finales de 2017 (SEDUR, 2016). A poco mas
de dos afios de operacion, el metro de Salvador transportd alrededor de 18 millones de
pasajeros. Actualmente, son cerca de 47 mil usuarios por dia Util de los cuales 40% ya realizan
integracion con los buses urbanos y metropolitanos, segun los datos proporcionados por la
operadora CCR Metro Bahia*. Esto registré un incremento de 120% del niimero de pasajeros,

cuya capacidad total es de transportar hasta 200 mil pasajeros/dia.

45 Concesionaria responsable por la construccion y operacion del Sistema Metrovial de Salvador y Lauro de Freitas.
La concesion es una Parceria Publico-Privada (PPP), con inversiones alrededor de los R$ 4 billones, entre el
Grupo CCR, una de las mas grandes empresas de infraestructura de América Latina, y el Estado de Bahia.
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llustracion 4 - Metro de Salvador
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Fuente: Estudo do Impacto da Copa FIFA 2014 na Bahia (2014)

Otra obra de movilidad urbana que fue contemplada en la Matriz de Responsabilidades
(Tabla 5) fue lo concerniente a las obras de microaccesibilidad. Estas consistieron en la
ejecucion del Sistema Vial alrededor del Estadio Arena Fonte Nova por el valor de R$ 12,5
millones y las rutas de acceso de los peatones por el valor de R$ 7,2 millones. Cabe resaltar que
las obras viales fueron concluidas antes de la realizacion de la Copa del Mundo. Inicialmente
las rutas de acceso peatonal correspondieron a la obra de recalificacidn de calzadas de acuerdo
al proyecto denominado las cuatro rutas del peaton, que consistio en la creacion de cuatro rutas
turisticas, saliendo de diferentes puntos estratégicos de Salvador en direccién al Estadio Fonte
Nova. Sin embargo, después de nuevos estudios incluyendo los pedidos de la Copa, el proyecto
fue readaptado convirtiéndose en una Unica ruta denominada la “Fan Walk™*® (SEDUR,

2016).

46 Ruta especial para peatones en el Centro Antiguo de Salvador, con extension del Terminal de Pasajeros, en la
Av. Comercio hacia el estadio Arena Fonte Nova.



62

4.2.5 Mejoramiento de la imagen de la ciudad

Dentro del proyecto de rutas, correspondiente al sector de Infraestructura, se elaboro el
Plano de Rehabilitacién del Centro antiguo de Salvador. Entre las obras realizadas se
encontraron: la revitalizacion del sistema vial, recuperacién de calzadas, casas antiguas,
iluminacién publica, mantenimiento y limpieza de monumentos, asi como obras para garantizar
la accesibilidad de las personas con alguna deficiencia o movilidad reducida. Dichas obras
continuaron posterior al megaevento y su valor fue de R$ 7,15 millones de reales

llustracion 5 - Recalificacion de Pelourinho
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Fuente: Estudo do Impacto da Copa FIFA 2014 na Bahia (2014)

Asimismo, se elabord el proyecto de recalificacion para toda la Orla de Salvador con
inversiones del Ministerio de Turismo y parcerias privadas por un valor estimado de R$111,6
millones de reales. Sin embargo, aun cuando se informo que el término de las obras seria hasta
el inicio de la Copa 2014, solo fueron finalizados los tramos correspondientes a los barrios de
Barra, Ribeira, Paripe y Rio Vermelho. El resto de obras se entregaron antes de los Juegos
Olimpicos en el 2016 (DOS SANTOS, GAFFNEY, RIBEIRO, 2015).
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43 LEGADO TURISTICO

La repercusion en la actividad turistica en el estado de Bahia en general fue uno de los
legados més esperados desde el 2007, cuando se designd el pais como sede de la Copa, por
considerarse un elemento inductor y catalizador de desarrollo socioeconémico estadual. Como
ya fue mencionado anteriormente, en la capital bahiana se recibieron seis partidos con la
participacion de selecciones con las mejores clasificaciones en el ranking de la FIFA*, llegando
turistas de todos los continentes y de todos los estados brasileros. Asi, la realizacion de la
construccion de la Arena Fonte Nova, la ampliacion del Aeropuerto Internacional, la
construccién de un moderno terminal de pasajeros en el Puerto de Salvador y la conclusion de
las obras e inicio de la operacion asistida de la Linea 1 del metro de Salvador, originaron un

fuerte impacto en mostrar la ciudad como un atractivo destino turistico.

Datos obtenidos en pesquisa realizada por la Federacién Bahiana de Hospedaje y
Alimentacién (FeBHA) entre los dias1l de junio y 6 de julio del 2014, revelaron que Estados
Unidos (EUA) fue el pais que tuvo mayor cantidad de visitantes en Salvador durante la Copa
con 18,2% del total de extranjeros que llegaron. En segundo y tercer lugar se encontraron
Alemania y Francia respectivamente (EMBRATUR, 2014)*. Siendo que actualmente EUA es
el pais que tiene la segunda posicion con mayor indice de viajes al Brasil con un indicador del
8,67%%°.

Asi también el Ministerio de Turismo reconocid la gestion de eventos de la ciudad a
través de la Prefectura de Salvador como una de las mejores en précticas turisticas de Brasil en
el 2015. La publicacion titulada Buenas practicas en Turismo 2015° abarca las iniciativas mas
innovadoras realizadas por las prefecturas de las ciudades brasileras. Segun lo publicado, la
empresa Salvador Turismo SA (Saltur) a nombre de la prefectura aproveché la experiencia
adquirida tanto con la Copa Confederaciones 2013 y Copa do Mundo de 2014 para realizar con

eficiencia la gestion de recursos durante la ejecucion del calendario de eventos de la ciudad. El

47 En este ranking se encontraron las selecciones de Alemania, Francia, Bélgica, Portugal, Suiza y Espafa.
Disponible en: https://www.fifa.com/fifa-world-ranking/. Acceso el: 29 de abril del 2017.

48 Disponible en http://www.copa2014.gov.br/pt-br/noticia/norte-americanos-alemaes-e-franceses-foram-os-que-
mais-visitaram-salvador-durante-a-copa. Acceso el: 18 de octubre del 2016.

49 Anuario Estadistico de Turismo 2017-afio base 2016. Disponible en:
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-53-05.html. Acceso el: 27 de abril del 2017.

%0 La publicacién “Boas Praticas em Turismo” fue lanzada por primera vez en 2014 y retine 11 acciones y proyectos
que promovieron beneficios a la actividad en los destinos turisticos donde fueron implementados, o en su
entorno. Pesquisa realizada en forma conjunta por el Ministerio do Turismo, Sebrae Nacional y la FGV.



https://www.fifa.com/fifa-world-ranking/
http://www.copa2014.gov.br/pt-br/noticia/norte-americanos-alemaes-e-franceses-foram-os-que-mais-visitaram-salvador-durante-a-copa
http://www.copa2014.gov.br/pt-br/noticia/norte-americanos-alemaes-e-franceses-foram-os-que-mais-visitaram-salvador-durante-a-copa
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-53-05.html
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proyecto denominado La Gestién de Marcas, aplicado por el sector publico conjuntamente con
el privado se inici6 con la realizacion de grandes eventos, como fue en los casos del carnaval
del 2014 y 2015 donde se dio una cooperacion de la siguiente forma: los eventos eran
auspiciados por empresas privadas y la Prefectura contribuia con apoyo en la infraestructura,
existiendo de esta manera economia en los gastos publicos y por consecuencia publicidad para
los auspiciadores. Este sistema de gestion ya consiguio reacondicionar un cajero electronico en
el Mercado Modelo, recalific6 campos de futbol, asi como otras acciones estan en proceso,

impactando directamente en el formato de eventos de la ciudad.

En el tema de hospitalidad, se resalta que la participacion de la sociedad fue uno de los
aspectos fundamentales para el éxito de la Copa. Segun datos del MTUR (2014), este fue el

item mejor evaluado entre los turistas con 98% de aprobacion.

4.4 LEGADO AMBIENTAL

El Gobierno Estadual teniendo como objetivo la generacion de legados ambientales
positivos para el estado de Bahia, utiliz6 el concepto de sustentabilidad durante todo el proceso
de planificacion, ejecucion y monitoramiento del megaevento, promoviendo, inclusive, la
participacion y sensibilizacion de la sociedad bahiana (PDC, 2011). De esta manera la SECOPA
desarroll6 dentro del PDC 2014 el Plan de Legados y Sustentabilidad del Programa Copa 2014,
que fue una iniciativa innovadora y pionera en Brasil elaborada a partir de consulta publica
donde se establecieron medidas relacionadas a la preservacion del medio ambiente y a la

implantacion de préacticas socioecondmicamente sustentables.

Dentro de las directrices del PDC 2014 (2011) se observo un punto que incluyé la
minimizacion y compensacion del impacto ambiental, subdividido en cinco temas: a)
proteccion de las areas ambientales, b) los 3 R"s: reduccion, reuso y reciclaje, ¢) construccion

sustentable, d) compensacion de los gases del efecto estufa, e) recuperacion ambiental.

Se destaco el Programa Gol Verde, el cual segun se informd anteriormente fue creado
por la FIFA en el 2013. Se plantaron mudas de especies propias de la Mata Atlantica, para cada
gol realizado en la Arena Fonte Nova durante la Copa del Mundo, totalizando 42,221 unidades
al final del megaevento. Asimismo dentro de este contexto, se obsequio a los representantes de
las selecciones que jugaron en el estadio un pequefio arbol confeccionado en papel maché, que
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sirvié para dar mayor visibilidad a este plan, colocando al estado bahiano como la Unica sede

con iniciativa de sustentabilidad ambiental.

Entre las practicas sustentables se tienen: Certificacion internacional de la Arena Fonte
Nova como fue descrito en la seccion 4.2.1, fomento a la produccion orgénica, realizacion de

colecta selectiva y reduccién de emision de gases causantes del efecto estufa.

Desde la planificacion de la reconstruccion del Arena Fonte Nova, incluyendo la
demolicion del antiguo estadio y construccion del actual se considerd parametros sustentables
con la finalidad de brindar a la poblacién bahiana una estructura ambientalmente responsable.
De esta manera entre las acciones se tuvieron: reaprovechamiento del 100% del material
demolido del estadio antiguo, reutilizacion de agua de lluvia a través del proceso innovador que
permiti6 la colecta de cerca de 40 mil m®de agua pluvial, representando una economia de hasta
72% de agua en épocas de lluvia®! La Arena Fonte Nova fue la primera arena de Brasil en
obtener el Certificado Leed Plata, sello internacional que reconoce edificios construidos y
operados a partir del aprovechamiento de elecciones sustentables y socioeconémicamente
responsables. También se implement6 la usina solar en el interior de la Arena, que produce
energia renovable y sin polucidn, proporcionando la reduccion de consumo de energia eléctrica

superior a 10% y, principalmente, la preservacion del medio ambiente.

Con el mismo objetivo, se realizé la campafia Brasil Organico y Sustentable con la
instalacidn de un quiosco en la region de Pelourinho, para la divulgacién de productos organicos
producidos por agricultores familiares. Posteriormente, estos productos organicos fueron
incluidos por la Asociacion Brasilera de Bares y Restaurantes (ABRASEL) a través de la
realizacion de diversos eventos de gastronomia, siendo posteriormente incluidos en variados

menus de restaurantes en la capital.

Por otro lado, la SECOPA en sociedad con 6rganos municipales y estaduales, participo
activamente del grupo de trabajo para la ejecucion del Plan de Gerenciamiento de Residuos de
la Copa. Este consistid en la colecta selectiva y ubicacion adecuada de los residuos reciclables
producidos en la Arena Fonte Nova y alrededores durante la Copa del Mundo, lo cual representd
un importante minimizador de impactos generados por la realizacion del megaevento. Asi entre

los dias 28 de mayo y 10 de julio del 2014, fueron reciclados en el estadio 36,141 kg de residuos

5L Disponible en: http://www.brasil.gov.br/centro-aberto-de-midia/noticias/palco-de-semifinal-mineirao-e-
primeiro-estadio-do-brasila-receber-selo-maximo-de-sustentabilidade.
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sélidos en conjunto con la Rede Cata Bahia®?, y con relacion a los residuos no reciclables, se
recogieron 54,440 kg. Esta accion fue realizada en forma exitosa lograndose el
reaprovechamiento de recursos naturales Los materiales recogidos fueron papel, plastico, metal
y vidrio, lo que significd un equivalente a la plantacion de 432 arboles o a la produccién de
162MWh de energia.

Este mismo proceso se realizé en los alrededores externos de la arena Fonte Nova y
en las areas donde se instalaron los Public Viewings®3, generandose ganancias econdmicas y
ambientales, al tener un significativo ahorro del consumo de bienes naturales y se evitd el
descarte inapropiado de materiales como aluminio y carton. Esta accion permitio la inclusion
social asociada a la iniciativa de cooperativas locales, participando 93 catadores que recogieron
mas de 11.770 kg de material reciclado (PREFEITURA DE SALVADOR, 2014).

Otra iniciativa fue la Campafia Pasaporte Verde, desarrollada por el Gobierno Federal y
adoptada por la SECOPA, que tuvo como propdsito sensibilizar a los visitantes en relacion a su
potencial individual de contribuir para el desarrollo socioeconémico sustentable en el local de
destino, a través de la adopcion de medidas responsables durante el periodo de viaje, lo que

provocd la creacion de legados positivos duraderos.

Adicionalmente, el Gobierno de Bahia, implementd las directrices del Programa
Ambiental y de Sustentabilidad elaborado por la FIFA el cual fue orientado hacia la excelencia
en la gestion de residuos, energia, agua, transporte, asi como a la atencion del cambio climético
y compras sustentables, ademas de la responsabilidad social durante el Mundial, siendo la
primera vez en la historia de este megaevento que se presentd una estrategia de sustentabilidad

global®,

Lo expuesto anteriormente, permite observar el especial cuidado que se tuvo con el tema
ambiental, desde la planificacion y ejecucion de acciones que hicieron posible la Copa del
Mundo en Bahia, creando un marco histérico para la sustentabilidad local y una referencia para

la realizacion de eventos futuros. Asimismo, en diciembre de 2012 fue creada la Secretaria

52 Formada por diversas cooperativas de reciclaje.

53 Exhibicién publica de los juegos de Copa del Mundo 2014 realizados en Salvador. Tuvo estructuras montadas
en los barrios de Imbui y Plataforma con 7,000 y 11,000 espectadores respectivamente.

% Disponible en Sustainability Report 2014 FIFA World Cup Brazil™. http://www.fifa.com/about-fifa/official-

documents/sustainability/index.html. Acceso el: 6 de abril del 2017.
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http://www.fifa.com/about-fifa/official-documents/sustainability/index.html
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Cidade Sustentavel (SECIS) como una propuesta innovadora, que acompafia los principales
debates publicos sobre cambios sociales necesarios para una mejor calidad de vida®®.

Legados Intangibles
Segin lo establecido por Preuss (2007) y Kaplanidou y Karakakis (2010),

consideraremos dentro de este grupo los legados: social, cultural e informacion/conocimiento.

45  Legado Social

El principal legado social fue la calificacion profesional, que ya habia conseguido
destaque en el 2013 con la Copa Confederaciones. Asi hasta mediados de ese afio, solamente el
Programa Brasil VVoluntario del Gobierno Federal ya habia realizado 605 capacitaciones, y el
Proyecto Guias y Monitores, 166, ademas de la calificacion realizada a través de cursos en

lengua extranjera ofrecida por diversas instituciones en el estado bahiano.

La capacitacion sobre técnicas de manipulacion de alimentos y atencion al cliente
dirigida a las bahianas de acarajé®®, incluyendo a los equipos de ayudantes en la fabricacion y
comercializacion de los productos fue considerado un importante legado social, una vez que
contribuyd en la mejora del servicio, asi como en la calidad de lo ofertado a partir de ese

momento.

Merece especial destaque el “Programa Comegar de Novo”, coordinado por el Consejo
Nacional de Justicia (CNJ), que consiguio sensibilizar a los 6érganos publicos y a la sociedad
civil para ampliar la demanda de puestos de trabajo y de cursos de capacitacion profesional para
presos e individuos que salieron del sistema carcelario. Fueron 20 contrataciones que se
realizaron en esa modalidad para trabajar en la construccion de la Arena Fonte Nova con todos
los derechos de trabajo y juntamente con otros operarios. Al finalizar las obras, la constructora

mantuvo a algunos colaboradores para desempefiarse en otras actividades.

Otra de las acciones sociales desarrolladas durante la Copa del Mundo fue la colecta

selectiva en el Arena Fonte Nova, realizada en forma conjunta con uno de los auspiciadores de

%5 Disponible en: http://www.sustentabilidade.salvador.ba.gov.br/institucional/a-secretaria/ Acceso el: 25 de enero
del 2017.
%6 Considerado patrimonio inmaterial de la cultura bahiana.



http://www.sustentabilidade.salvador.ba.gov.br/institucional/a-secretaria/
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la FIFA. Al final del evento, el material recogido y los propios equipos de recoleccion de
residuos reciclables fueron donados a cooperativas de catadores, que se beneficiaron con un

ingreso extra a partir del reciclaje y comercializacion de los materiales.

Desde que la ciudadania de la capital bahiana tuvo conocimiento que se realizaria la
Copa del Mundo en Salvador se crearon diversos movimientos con el lema: “Se a copa ¢ boa,
eu também quero”, que generd el pedido por parte de la poblacion de mejoras en infraestructuras
y equipamientos publicos para los barrios (ESTUDIO DE IMPACTO DA COPA DO MUNDO
DA FIFA BRASIL 2014 NA BAHIA, 2014). Asimismo, fueron realizados un conjunto de
debates sobre el papel de la Copa del Mundo, las inversiones que fueron realizadas y de las
posibles repercusiones de ésta en los sectores menos favorecidos, contandose con la presencia

de autoridades estaduales y municipales.

Una de las mayores preocupaciones manifestadas principalmente por los sectores mas
pobres de la poblacion fue el temor a ser trasladados o desalojados para &reas mas lejanas por
causa de las construcciones que tendrian que realizarse. Esto nunca ocurrié, una vez que las
obras para la Copa en Salvador, fueron resultado de la recalificacion o ampliacion de estructuras
anteriormente existentes, no existiendo impacto negativo en este aspecto (DOS SANTOS,
GAFFNEY, RIBEIRO, 2015).

4.6 LEGADO CULTURAL

Bahia, cuna histérica de Brasil, es reconocida nacional e internacionalmente como
portadora de un gran acervo cultural, con marcado origen africano e influencia europea e
indigena. De esta forma, presentar este lugar para el mundo a partir de su diversidad cultural,
fue una de las acciones gubernamentales de preparacion para la Copa del Mundo FIFA 2014.
Asimismo, teniendo en cuenta que este megaevento se realizd en un periodo de bastante
significado para la region Nordestina: la fiesta tradicional de S0 Jodo®'. Asi, conseguir que
esta festividad sea reconocida por el publico internacional fue también uno de los objetivos

estratégicos dentro del plan gubernamental.

57 S&0 Jodo es una de las mayores fiestas tipicas y caracteristicas de Brasil, comparada sélo con el Carnaval.
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Por otro lado, la intencion de fortalecer y ampliar la exposicion de la cultura bahiana se
dio a través de una estrategia del PDC, con la implementacién de los public viewing,
permitiendo que residentes y turistas aprecien ese momento singular, lo que junto al FIFA Fan
Fest en el Farol de Barra, gener6 una mistura cultural de idiomas, equipos, expresiones
religiosas, que conocieron la cultura local, musica, ritmos y la forma de ser del pueblo bahiano

considerado como alegre y hospitalero.

La integracion cultural tuvo especial relevancia en Pelourinho considerado vitrina de un
amplio proyecto de recalificacion y valorizacion cultural, que desde el 2008 recibe inversiones
federales y estaduales que superan los R$ 20 millones para la restauracion de monumentos
historicos de la ciudad, siendo aqui donde se concentr6 la mayoria de publico al finalizar cada

una de las partidas de fatbol.

Otra importante iniciativa de promocion cultural fue la exposicién “Artesanato nos
Jogos da Copa do Mundo da FIFA Brasil 2014 — Vitrines Culturais™®, que consistio en la
presentacion de producciones artesanales, siendo organizada simultdneamente en siete ciudades
sede. En Salvador, el local donde se realizd esta exhibicién fue el Espacio Cultural de la
Biblioteca Publica del Estado de Bahia.

Por otro lado, se logré la valorizacion y exposicion mundial de uno de los simbolos méas
emblematicos de la cultura local: la bahiana de acarajé, que con apoyo del Gobierno de Bahia,
obtuvo autorizacion para comercializar su producto “acarajé” durante la Copa del Mundo. Es
importante resaltar que esta fue la primera vez en la historia de las ediciones de Copa del Mundo
gue un elemento tipico de la cultura de una ciudad o pais sede fue aprobado para ser
comercializado por la FIFA, algo que hasta el momento sélo era exclusividad de los
auspiciadores del evento.

Cabe resaltar que la exposicion internacional de la cultura bahiana y su interaccion con
expresiones culturales extranjeras fue especialmente representativa en Santa Cruz de Cabralia,
lugar donde se hospedd la delegacion alemana, quien se aproximé a la cultura local realizando
visitas y conferencias en escuelas pablicas de la region e interactuando con la tribu Paxat6. Bajo

este contexto, tuvo especial destaque la danza indigena realizada por la seleccion alemana® en

%8 Organizada por el Instituto Maua y coordinada por la Secretaria de Economia Creativa del Ministerio de Cultura,
en conjunto con la Secretaria de Micro y Pequefia Empresa de la Presidencia de la Republica.

%9 La danza fue una reproduccion de la celebracion realizada por la tribu Pataxé en el momento que los jugadores
alemanes salieron para la partida final con la seleccién Argentina.
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el estadio Maracana, inmediatamente después de ganar el titulo de campedn mundial, momento
que fue acompafado por varios paises en el mundo. Con este acto, hubo un mayor
fortalecimiento de la cultura indigena, lo que también resultd en donaciones para este pueblo y
en la invitacion a sus representantes para visitar Alemania, produciéndose interés por parte del

mundo sobre la historia de Bahia y de Brasil.

4.7 LEGADO DE INFORMACION / CONOCIMIENTO

El Gobierno del Estado de Bahia dio a conocer para otros estados del pais que también
organizaron la Copa del Mundo en el 2014, el know-how obtenido con la Copa de las
Confederaciones en el 2013, con el objetivo de ayudar a identificar y prevenir posibles
problemas los cuales ya habian sido tratados durante la organizacién de las operaciones en la
capital bahiana. De la misma forma, hubo un importante aprovechamiento del know-how
externo de paises que ya habian recibido este megaevento como Africa del Sur, Alemania e
Inglaterra, el cual fue transmitido mediante el intercambio de informaciones con los

representantes de la FIFA que participaron en la planificacion de esos mundiales.

El conocimiento adquirido sobre la expertise en tratar eventos deportivos de esta
magnitud se encuentran a disposicion del gobierno estadual para ser utilizados en eventos
futuros en Bahia. Por ejemplo, el carnaval de Salvador, ya viene beneficiandose desde el 2014
y cumpliendo programas como el Carnaval Sustentable, asi como la planificacion de la
seguridad del evento para mejorar el desempefio policial durante esas festividades que también

concentran gran cantidad de turistas extranjeros y nacionales.

Finalmente en Julio del 2014, la FIFA y el COL organizaron una actividad de clausura
del Mundial de fatbol, asistiendo representantes de las 12 sedes. En el caso de Salvador, el
entonces Secretario do Escritério da Copa do Mundo, Isaac Edington, manifestd que la Copa
fue una importante oportunidad para adquirir know-how principalmente en asuntos relacionados
a operaciones de transito, transporte, seguridad y salud, asi como experiencia en proteccion de
marcas y a la preservacion de los derechos de los auspiciadores, calificandolo como un valor
agregado para la ciudad de Salvador, siendo que a partir de esa experiencia se encuentra mejor

preparada para recibir grandes eventos internacionales.
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4.8 LEGADOS GERENCIALES

Un legado intangible no contemplado por la literatura actual, que sin embargo presenta
estrecha correspondencia con el aprendizaje de nuevas y mas eficientes competencias
gerenciales para la administracion de estadios y clubs, es el denominado legado gerencial. Este
legado de caracter inédito y que fue identificado por el proyecto de investigacion de la UFBA
en la Copa, tiene como principales beneficiados a los operadores de los estadios y los clubs de
fatbol. En este sentido, puede afirmarse que la construccion, reconstruccion o reforma de los
estadios contribuyeron para acelerar cambios que estaban en curso para el desarrollo de una
gestion mas moderna y que actualmente pueden compararse con el nivel de administracion de

grandes arenas en el mundo.

Antes de la realizacion de la Copa era evidente el bajo nivel de profesionalismo en la
gestion de estadios y clubs de los diferentes estados del pais. De esta manera, pudo observarse
que a raiz de este megaevento deportivo fue necesaria la adopcion de practicas de gestion mas
sofisticadas provenientes del medio empresarial y que pasaron a ser incorporadas en la gestion
de los actores anteriormente mencionados, lo cual contribuy6 para crear condiciones mas

favorables en la mejora del desempefio de los mismos.

En este sentido, se observo que las arenas creadas con caracteristicas segln los padrones
internacionales establecidos por la FIFA, impusieron la necesidad de adoptar nuevas estrategias
de gestion por parte de los clubs y gestores de los estadios con la finalidad de atender las
diferentes necesidades que se presentaron y presentan hasta el momento. Asi, los nuevos tipos
de negocios y habilidades en la gestién en areas como marketing, gestion de operaciones,
finanzas y recursos humanos, fueron y continuardn siendo un factor primordial para la
generacion de ingresos que contribuiran para la sustentabilidad de estas arenas asi como para

el pago de las deudas contraidas por su existencia.

Por otro lado, fue notoria la generacion de nuevas competencias de gerenciamiento
desarrolladas por entidades que se dedicaron al sector de realizacion de megaeventos,
principalmente aquellas empresas de construccion civil, responsables por el funcionamiento de

los estadios. Complementariamente, un factor positivo fue la creacion de vinculos con empresas
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internacionales que sirvieron de influencia para la formacion de escenarios nacionales cada vez

mas capacitados en aspectos relacionados a la gestion y operacion de eventos de grande porte.

Otro aspecto positivo que se logro gracias a la Copa del Mundo en Brasil fue el
desarrollo de un vinculo mas estrecho de colaboracion y participacion entre las diversas esferas
del gobierno (federal, estadual y municipal), asi como la actuacion esforzada de 6rganos de
control como el Tribunal de Cuentas de la Union (TCU), la Controladoria General de la Union
(CGU) y el Ministerio Publico para la fiscalizacion de las obras ejecutadas para este
megaevento; que fue un aspecto no observado durante los Juegos Panamericanos de Rio de
Janeiro en el 2007 (CABRAL, TEXEIRA, 2014). En esta linea, los autores informan que los

resultados del trabajo de estas instituciones se reflejan en el control de costos de los estadios.

De esta manera, a pesar que durante todo el proceso de preparacion y ain posterior a la
realizacion de la Copa del Mundo de Brasil se especul6 que las construcciones o reformas de
los 12 estadios se encontraban facturadas por encima de lo presupuestado, un estudio
comparativo desarrollado por los autores arriba indicados concluy6 que los costos de la mayor
parte de los estadios en Brasil era comparable a los costos de estadios similares que fueron
construidos para la Copa de Alemania, principalmente aquellos bajo la modalidad de régimen
privado o de PPP, con excepcion del estadio Mané Garrincha en Brasilia cuya inversion fue la
mas costosa de toda la Copa, siendo ya informado en la seccion 4.2.1 de esta investigacion.

Por otro lado, bajo el mismo pardmetro de control de las gestiones en cuanto a la
construccién de los estadios, los 6rganos de control lograron descubrir operaciones irregulares
en la ejecucion de los mismos. Asi, en el 2015 se tuvo el caso de la reconstruccion de la Arena
Fonte Nova, donde el Tribunal de Cuentas del Estado de Bahia (TCE-BA) denuncio la
existencia de un aumento excesivo en el precio del contrato efectuado por el estado de Bahia
en el 2010 con relacién a la PPP formada entre las empresas Odebrecht y OAS, argumentandose
que el pagamento anual de la contraprestacion por R$ 107 millones durante un periodo de 15
anos era excesivo. En este sentido, estudios realizados tanto por la CGU como por las facultades
de Economia y Ciencias Contables de la UFBA sefialaron que un valor alrededor de los R$ 82
millones seria el mas adecuado. Posteriomente, en el 2016 el TCE-BA solicit6 al gobierno de
Estado presentar un estudio de readecuacion econdémico - financiero otorgandosele un plazo de
120 dias para tal fin. Otro caso presentado en marzo del 2017 y observado por el TCU fue el
superfacturamiento por el valor R$ 773,995.02 millones en las obras del entorno de la arena
Fonte Nova, construida para recibir la Copa do Mundo de 2014 y la cual involucr6é a una

empresa local de ingenieria, siendo que este caso se encuentra actualmente bajo analisis y
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evaluacion del TCE-BA. Segun datos observados en la Matriz de Responsabilidades (Tabla 5),
el valor era tan sélo de R$ 19,6 millones. Hasta el momento estos dos casos se encuentran

pendientes a la espera de una solucion definitiva.

Siguiendo la misma linea sobre los esfuerzos realizados por los 6rganos de control que
permitieron acumular conocimientos que contribuyeron para la deteccion de irregularidades en
la construccion de obras para los megaeventos deportivos, se tuvo también el caso de la
operacion Bota Fora realizada por el Ministerio de Transparencia, Fiscalizacién y Control
(MTFC), antigua Controladoria-General de la Union (CGU). Esta entidad investigo el desvio
de recursos publicos en la construccion de las obras del Complejo Deportivo de Deodoro —
Arena Norte, que fue parte de la infraestructura para los Juegos Olimpicos en Rio 2016, en
ejecucidn con recursos del Ministerio de Deportes. Estas irregularidades, que fueron detectadas
desde mediados del 2015 por la todavia CGU consistieron basicamente en la falsificacion del
registro de los volimenes de residuos transportados en las obras de construccién civil, los cuales
representaron un superfacturamiento por un valor estimado de R$ 85 millones y fue ejecutado
por el Consorcio Complejo Deodoro conformado por las empresas Queiroz Galvdao y OAS.
Posteriormente, en marzo del 2016 se determiné el bloqueo de R$ 128,5 millones referentes a
los servicios de transporte y descarte de residuos que iban a ser pagados a la empresa Queiroz
Galvao.

Siguiendo la tendencia de los tres casos anteriormente mencionados, podemos observar
que actualmente la Copa continta despertando la atencion de los 6rganos de control, con la
reciente detencion del ex —ministro de Turismo, Henrique Eduardo Alves, por un supuesto caso
de corrupcion y lavado de dinero durante la reconstruccién de la Arena das Dunas en el estado
de Natal, la cual fue realizada bajo la modalidad de una PPP. Segun datos de la Policia Federal,
la superfacturacion ascenderia al valor de R$ 77 millones y estaria vinculada al pago de
propinas a través de donaciones oficiales y no oficiales para el ex — ministro en mencion y otros
politicos por favorecer la eleccion de dos grandes constructoras (OAS y Odebrecht) para
participar en la construccién del estadio y que habrian ocurrido entre los afios 2012 y 2014. Se
espera que este caso asi como otros casos de corrupcién vinculados a la operacion Lava Jato y
relacionados a la construccion de las arenas deportivas que fue donde se invirtio la mayor
cantidad de dinero por ocasion de la Copa del Mundo en el 2014, asi como en las obras de
movilidad urbana puedan ser esclarecidos y se consiga corregir todos los hechos irregulares

ocurridos en el pasado.
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Finalmente, un aspecto positivo que merece ser mencionado fue la existencia de trabajos
en equipo desarrollados por las tres esferas de gobierno en los estados de Bahia y S&o Paulo,
los cuales actuaron con eficiencia en la elaboracion de los planes de gestion de seguridad,
movilidad y salud de este megaevento, siguiendo la experiencia obtenida en la preparacién de
grandes eventos desarrollados en sus respectivos estados. De esta forma, se espera que la nueva
experiencia adquirida con la organizacion de una Copa del Mundo permanezca para el

desarrollo de futuros eventos.

4.9 DISCUSIONES COMPLEMENTARIAS

De acuerdo con los resultados obtenidos, se observa que la Copa del Mundo FIFA Brasil
2014 en Salvador representd en lineas generales un impacto positivo para la ciudad y para el
Estado de Bahia, pues sirvié como una oportunidad para iniciar, acelerar o reactivar proyectos
que se habian quedado paralizados por varios afios principalmente en lo que se refierié a las
obras de infraestructura y modernizacion de la ciudad (SOLBERG, PREUSS, 2007; ALLEN et
al., 2008; CURI, 2013; ZIMBALIST, 2010). Asi este megaevento impulsé la reconstruccion
del Arena Fonte Nova, estadio que fue inaugurado por primera vez en el afio 1951, siendo que
a fines del 2007 cerrd sus operaciones por causa de un accidente fatal que provocé la muerte de
siete personas. La falta de reformas ocasion0 que sus estructuras permanezcan antiguas y no
aptas para ser utilizadas. Hoy en dia esta arena multifuncional representa una de las
instalaciones mas modernas y es considerada uno de los mejores estadios en Brasil capaz de

albergar todo tipo de espectaculos.

Sin embargo, por ser este legado tangible el que demandé la mayor inversion para el
Estado de Bahia, es esperado que genere importantes retornos economicos, haciéndose
necesario realizar un plan que permita potencializarlo para que sea rentable dentro de los
proximos afos, pues segun lo informado en la seccion 4.2.1 y ya con 4 afios de funcionamiento,
su capacidad de uso aun no corresponde a la existencia de un fatbol rentable con relacion al
aprovechamiento de sus instalaciones. De esta forma, conforme lo establecido por Preuss
(2006), los legados de infraestructura presentan una vida util promedio de 30 afios para ser
aprovechados, esto quiere decir que durante este tiempo se deben realizar una serie de acciones

gue conduzcan a mantener este legado funcional y atractivo para captar publico, auspiciadores
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e inversionistas y evitar que se convierta en un legado econémico negativo con el transcurso
del tiempo (DA COSTA, MIRAGAYA, 2008).

Asimismo, al afirmarse que la Copa del Mundo significo para la ciudad de Salvador una
oportunidad Unica para reactivar proyectos que estuvieron paralizados durante varios afios, nos
referimos particularmente a la obra de movilidad urbana del metro, estableciendo concordancia
con lo afirmado por Broudehoux (2010), pues a raiz de este megaevento se consiguio la
aprobacion de presupuestos que promovieron la continuidad de megaproyectos que se habian
mantenido estancados por muchos afios, siendo que al término de este evento deportivo las
obras del metro continuaron, mejorando en gran escala la calidad del transporte en la capital.
Adicionalmente, puede afirmarse que esta obra sin haber sido considerada dentro de los
proyectos para la Copa tuvo mayor reconocimiento por la poblacion en comparacion a la
infraestructura deportiva como el estadio, estableciéndose una similitud con los Juegos
Olimpicos de Vancouver 2010, donde también fueron mas valorizadas las vias directas
construidas entre el aeropuerto y el centro de la ciudad por ser un medio que agilizé el traslado
de los ciudadanos (KAPLANIDOU, KARADAKIS, 2010).

Asi también las reformas realizadas en el aeropuerto internacional de Salvador antes y
posterior a la Copa del Mundo y que continGan hasta la actualidad como fue mencionado en la
seccion 4.2.2, constituyen un indicador del legado positivo para hacer de esta infraestructura un
ambiente con la capacidad de recibir un mayor nimero de turistas, ofreciendo un servicio de
calidad y que pueda compararse a los grandes aeropuertos del mundo, lo cual comprueba una
vez mas el poder de los megaeventos deportivos para transformar y modernizar las ciudades

aun cuando ya finalizados.

Por otro lado, llama puntualmente la atencidn lo relacionado al turismo internacional ya
que si bien la realizacion de un megaevento de este porte estimula su crecimiento (FOURIE,
SPRONK, 2011) podemos observar que en el caso de Salvador el incremento de turistas fue
principalmente durante el 2014 y 2015, no observando un crecimiento constante como afirma
la literatura. Esto significa que si existio un impacto turistico importante principalmente durante
el periodo de la Copa y en los meses siguientes, pero para afirmar la presencia de un legado
turistico en funcion al incremento de visitantes seria preciso evaluar en lo posible el
comportamiento durante un periodo no menor de 5 afios, teniendo en cuenta que el 2016 fue un
afio que concentrd la mayor cantidad de visitantes extranjeros en la ciudad de Rio de Janeiro
debido a la realizacion de los Juegos Olimpicos, por lo cual no fue representativo para la ciudad
bahiana. Por otro lado, pudo observarse que el turismo interno del pais teniendo como destino
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la region Nordeste si presentd un incremento considerable con la realizacion de la Copa del

Mundo, el cual actualmente se encuentra con una demanda en alta.

Otro punto importante a resaltar es sobre el papel protagénico que deberia tener la
poblacién de la ciudad que va a ser sede de un megaevento deportivo, en vista que son ellos los
que a través del pago de sus impuestos contribuyen indirectamente para las transformaciones
urbanisticas y generacion de legados como fue observado en esta investigacion. Asi en
concordancia con Hiller (2000) es importante que ellos sean adecuadamente informados sobre
los beneficios que este megaevento ofrecerd a futuro. Asimismo segun Chade (2014), pudo
observarse que este tipo de participacion de la ciudadania en aprobar o no la organizacion de
megaeventos deportivos se realiza principalmente en paises desarrollados, lo cual es un punto
bastante interesante y que deberia ser imitado por los paises en vias de desarrollo. Sin embargo,
es probable que al realizarse este referéendum para la aprobacion de megaeventos por votacion
popular, estos no serian favorecidos dandose mayor atencion a temas bésicos como salud,
educacién y vivienda, considerandose que este dinero invertido no traeria tanto retorno para la

poblacién como si fuese invertido directamente en esos sectores.

Un tipo de legado intangible que segln la literatura existié durante las Copas del Mundo
en Alemania 2006 y en Africa del Sur 2010, y no fue considerado como susceptible de ser
medido para el caso de la Copa en Brasil fue el legado del fortalecimiento del orgullo civico e
identidad nacional (PRONI, DA SILVA, 2012). Podria afirmarse que este tipo de legado existio
efimeramente para el caso de los ciudadanos brasileros, siendo que no seria conveniente
Ilamarlo como legado, pues no tuvo el mismo significado como lo fue principalmente para
Africa del Sur que hospedo su primera Copa del Mundo. Definitivamente, la serie de protestas
y manifestaciones en contra de estos megaeventos debido a la situacién econdmica del pais,
ejecutadas en varios estados de Brasil inclusive antes de la realizacion de la Copa de las

Confederaciones en el 2013, opacaron este tipo de legado.
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5 CONSIDERACIONES FINALES

Los cambios producidos por los megaeventos deportivos dentro de las ciudades donde
se realizan son evidentes. Las Copas del Mundo y los Juegos Olimpicos sirven de estimulo o
pretexto para utilizar elevadas inversiones que si son adecuadamente planificadas y ejecutadas
pueden generar beneficios en el local sede durante y principalmente posterior al evento. En el
caso de la ciudad de Salvador, los resultados mostraron que una parte significativa de los
legados tangibles estuvieron concluidos antes de la realizacion del mundial, lo cual permitio

que la Copa del Mundo se desarrollara sin mayores inconvenientes.

A traves del andlisis efectuado en la capital se observo que ademas de los legados
tangibles en infraestructura urbana, los cuales en la mayoria de estudios se consideran de vital
importancia dentro del contexto de modernizacion, movilidad y accesibilidad a la ciudad por
atraer principalmente el turismo; son los legados sociales que actualmente estan cobrando un
papel influyente debido a que es la poblacion que recibe el evento, quien esta en la busqueda
de un mayor sentido de pertenencia y bienestar que algunos investigadores identifican como

resultado de un evento bien organizado.

Otra dimensidn que fue valorada también por las autoridades del estado bahiano fue el
legado ambiental, que viene siendo utilizado para proyectos de proteccidon al medio ambiente
entre los que se tienen: la colecta selectiva, plantio na orla, IPTU verde, Carnaval Sustentable,
y que fueron creados posterior a la Copa Confederaciones y a la Copa del Mundo, buscando la
participaciéon y la concientizacién ciudadana, y que actualmente estan contribuyendo a la

mejora continua en la imagen de la ciudad.

Por otro lado, si bien este estudio estuvo orientado principalmente en identificar los
legados de la ciudad de Salvador, pudo observarse la existencia de importantes legados al
interior de la Bahia, en los municipios elegidos por las selecciones internacionales de futbol
para sus entrenamientos (Mata de Sdo Jodo, Porto Seguro y Santa Cruz de Cabralia), siendo
gue la permanencia de las delegaciones (Croacia, Suiza y Alemania) en estas localidades generd
significativos ingresos econdmicos y una interesante divulgacion de los lugares atrayendo la
Ilegada de mas turistas, asi como donaciones como el centro de entrenamiento de la seleccion
alemana construido especialmente para ellos y que actualmente funciona como un resort en la

localidad.
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Por otro lado, se observéd que una de las obras que tuvo gran aceptacion y se considera
el mayor legado en movilidad urbana fue la construccion de las lineas 1 y 2 del metro de
Salvador. A pesar que no fue contemplada dentro del Plano Director de la Copa, representd un
impulso para concluir los trabajos que habian sido iniciados hace mas de 10 afios,
consiguiéndose reducir el tiempo de traslado de los pasajeros y por lo tanto mejorar su calidad
de vida, considerando que el transporte en Salvador se encuentra entre los aspectos mas criticos

de la ciudad.

Dentro de este sector, el proyecto del Bus Rapid Transit (BRT) que inicialmente fue
contemplado para la Copa del Mundo y posteriormente cancelado antes de iniciar la misma,
sera retomado por el gobierno municipal para comenzar los trabajos aun en el 2017. Lo cual
demuestra que después de la Copa del Mundo, las autoridades estdn en permanente busqueda
para crear mejores condiciones de vida para los ciudadanos lo que consecuentemente generara

mas beneficios para el sector turismo.

No podemos dejar de mencionar que la actual coyuntura que atraviesa Brasil, pasando
por una fase de inestabilidad politica estd impidiendo impulsar la economia, dando como
resultado una de las mayores tasas de desocupacién en los ultimos 5 afios, principalmente en la
Regidén Nordeste. Esto podria hacer concluir que la Copa no gener6 mayores beneficios
principalmente en el sector econémico, sin embargo, la existencia de grandes legados tangibles
como la arena deportiva, aeropuerto y las obras de movilidad urbana que hasta la actualidad
contintan desarrollandose dieron y continuan dando a la ciudad una imagen mas atractiva,
esperandose obtener mayores ingresos y oportunidades de trabajo principalmente mediante el

incremento del flujo turistico en los proximos afos.

Por otro lado, es importante mencionar que la actitud de rechazo por algunos paises para
realizar megaeventos deportivos, como fue descrito en esta investigacion, podria significar un
factor positivo para aquellas naciones que ya pasaron por esa experiencia, como en el caso de
Brasil; considerando que la FIFA o el COI frente a este contexto puedan tomar a futuro la
decision de repetir las ciudades para los siguientes eventos y en cortos intervalos de tiempo,
considerando ciertas ventajas en aspectos como: reduccion de la inversién en obras civiles e
instalaciones deportivas, existencia del legado de know-how para la organizacion de

megaeventos y la conciencia social de la ciudadania del posible impacto positivo al hospedarlos.

Asimismo, teniendo como ejemplo el modelo Barcelona, ciudad que después de 25 afios,
segun lo apuntado por Solanellas y Camps (2017), tiene en su historia la caracteristica de ser la

Unica hasta el momento con capacidad de haber organizado un evento de talla internacional
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cada 1,3 afos, es importante que la ciudad de Salvador, el estado de Bahia y el pais en general
aprovechen la oportunidad de haber sido una nacion mundialista y continuar en esa direccion
para atraer mas inversiones extranjeras y nuevos negocios que le permitan un crecimiento
continuo, beneficiando principalmente al ciudadano de los sectores mas pobres en servicios
basicos como educacion, salud y vivienda, aspectos muchas veces olvidados por las

autoridades.

Como fue mencionado al inicio de esta disertacion las transformaciones urbanas en
paises que organizan megaeventos deportivos son imprescindibles en mayor o menor
proporcion segun el desarrollo del pais. De esta manera, el uso y aprovechamiento de sus
beneficios dependen en gran medida de las naciones y de los ciudadanos. Una de las estrategias
recomendadas para potencializar el turismo en Salvador, el cual constituye un fuerte impulsador
econdmico, y cuyos indicadores disminuyeron en el 2016 en el estado bahiano, seria aprovechar
las obras de accesibilidad realizadas (que generaron un valor agregado en la ciudad) en todas
las obras de infraestructura identificadas en el desarrollo de este estudio, con la finalidad de
potenciar el turismo en un segmento de la poblacién que anteriormente no tenia las mismas

facilidades para acceder a determinados lugares por falta de estructuras apropiadas.

Este segmento corresponde principalmente a la poblacién de la tercera edad, que segun
datos del IBGE (2016) present6 en Brasil un incremento de 9,8% en el 2005, para 14,3%, en el
2015, siendo la tendencia ir en aumento y cuyas cifras en el mundo presentan la misma situacion
principalmente en el continente europeo, constituyéndose un grupo objetivo atractivo para
captar. Asimismo, las personas con alguna discapacidad fisica también serian beneficiadas,
aprovechando estas estructuras especiales y teniendo en cuenta que el pais ya se encuentra
dentro de la historia paraolimpica.

Vale resaltar como una de las limitaciones de esta investigacion el hecho que la
SECOPA, secretaria creada especificamente para monitorear y fiscalizar el cumplimiento de
las acciones y proyectos para la realizacion de la Copa del 2014, dejo de funcionar a finales de
diciembre de ese mismo afio, retirdindose también el Portal con la informacion creada para tal
fin. En tal sentido; a través de un proceso de investigacion con otras secretarias de la Prefectura
se pudo acceder a un estudio realizado por la extinta institucion, asi como se acudieron a otras
fuentes secundarias a través periodicos de gran circulacion y reputacion, portales del gobierno,
anuarios estadisticos, pesquisas de entidades reconocidas, tratando que la informacion sea la

mas confiable posible.
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Finalmente, teniendo como base lo sustentado por Chappelet (2012), es necesario
realizar una distincion entre legados de corto o mediano plazo (uno o dos afios) frente a los
legados de largo plazo (una o dos décadas), siendo que nuestro estudio correspondio al primer
grupo. En ese sentido, existe un campo abierto para futuras investigaciones con respecto a
legados de largo plazo, principalmente con relacion a paises en desarrollo como los de América
Latina. Esto contribuira en la creacion e implementacion de proyectos para la preservacion de
los legados conseguidos, permitiendo utilizar en su maxima capacidad las estructuras
construidas y/o reformadas, asi como el mantenimiento de las mismas. De igual manera, estas
evaluaciones seran de utilidad para que otras naciones analicen los resultados antes de
presentarse a una candidatura, y puedan ejecutar una planificacion mas real de todas las ventajas

y desventajas que se obtienen al realizar eventos deportivos de gran magnitud.
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