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(O nascwento do COPEC (Complexo Petroquimico de Canagari insere-se nio
comiexto nacional como e prerrogativa para o abastecimento do mereado intemo
autdnomse face & importacio dv produtos petroquimicos. € pureo de  sov
foncionamenio ¢ dd com a entrada em operagio da COPENE {Companhzn
Petroguinics do Nordeste) a partir de 1978, quie tndoia 2 operagiio desse meroado 11
Bakia, sua roais nova base sobre a qual ird se assentar um novo setor de dinanismo
da ceonomnia batana. Bm prineiplo; como todo mercado ucipiente, e levando om
conssteragio outras empreses que wlo funclonar @ posterior, nfio se verifion as

drmensdes mais imediatas de sua importineia, mas sua perspective de sreseimento e

de relevancia na econemia para um futiro proximo & evidente

Com o inivio das operaghes da ceniral de matérias-primas, verifica-se um
hiato de tempo para o aparecimento das indlsirias de 28 goeragho {estas soriam as
conswnitdoras divetas, por tubovia, do material (da matéria-prima) para obtencio de

dertvados petrogquimicos ditos de 2® gerachio ou intermediarios 3.

O Complexe Potroquimico aparecy ontlie como om nove  selor frara
desenvolvimento, ou melhor, para a uiegragio da Bahia no panoramma da
mdustrializagdo do pais, o que necessariamente inplica em wm pove horizonte para o

mereade de wabatho local, de forma que deverd ocorrer trapsformagbes  que

promovam a oferla de mo-de-obra de qualificagio compativel com este segmenio de

mercado emergette no estado,

Esge processo campeoyt, sobretudo nos anos 80, com a evolugiic da formagio

profissional de nivel médio da Escola Téonica Federal da Rahia {ETFBa), que

COMPOS Com ob Sens cursns féomdoos §4 ewistentes, alpum oulro s adivionals, a
exeniplo de quintieca, instrumeniagiio, de forma a fazer frente 2 vssa nova demanda,

{(Aponte-se agui, o fate de existiy demanda para o CTA. mas que ndo deixon de ser




nao preparada para gue ndo houvesse umm falta de mio-de-obra com o

desenvolvimento da COPEC)

Bssa estrituragiio do quadre de oferta de mio-de-obra niio pode passar
desapercebida pela andlise do perfil da wiio-de-obra necessdria, ¢ que implica na
ardenagfio dos cursos de drea téenica, sobretude. no que concerne d sua maor
interagho com essas novas necessidades, nfio 6 a nivel médio, como tarabém g 1ivel
supenior, no focanfe a este Gltimo, os cwrsos de engenhariz  ofertados pela

Universidade Federal da Bahia (antiga Universidade da Baluia).

O aparecimrento do Complexe Petroguimice de Camacari promova uma
mudanga nas demaundas de mio-de-obra local de tal forma que uma oferta
razoavelimente pequena o pouco afeita a esse ramo de inddstria tornou evidente a
mecessidade de adequagiio com uma foromglo de mercado mais voltada | mais

direcionada para esse novo horizonte.

Nio distante do objetivo deste trabalho exté a necessidads de classificaglio das
eipresas desso Complexo segunde o grau de transformagio do produto, que implica
em Ultima andlise, de wma classificaglio da wualba  petroguimica para um
entendimento de seu fimsionamento, que sepue de acordo com o quadro abaixo, feitg
confonine Armando Alberto da Costa Neto om “A etapa de consolidaciio da estrutura

teenologien do Complexo Petroguintics de Camagari”, de 1993
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Messe plino de demonstragfo, Tica clara a wtrodugiio da matha Petroquimion

por clapss, onde o indcio se d4 com a entrada da contral de muatéring-primas
(COPENE) gue corresponde produgio de produios Lasicos, para om sepuida
urplensentar-te  as  iddstrias de 22 geragdo. que respondemr por  produios
mtermedidrios (estio a jusanie da petrogquimica bdstea ¢ produrem nsumos mads
slaborados que por sua ver serfio utilizados na transtormacio em msumos de uso
mais especificos). Em segiidneia témese a jndusitia de 3% geraglio ou de
petroguinmicos finats ou de 3 geragho vomo poliestireno, Nylon ¢ que representan
ultima ctapa no gue concerne 3 fase intermediaria da Dwddsira perroguimica. Ao
firal, apds a indistria de 34 geragdn, o processo petroquimico evid na elapa de

transformiagio rumoe a conswmo fmal, a exemplo de tintas, VEIRLEESs, ¢io.

Apbs a exposiciio desse quadrn, sifa-se o iporidncia da central de matérias-
primas como uma empresa de peso, no que concerme a ulitizagio de grande
gquantidade de capital fixo. na forma de equipamentos ndusiriais de grande porte

com utilizaghio por sua vez de nm considerdvel nomere de empregos para sua

it




operagio . Necessarimmente ¢ um marce, um porte de referfneta no gue se refere A

ntilizagio do mio-de-obra, seja como indicador de ereschmento oy queda, seja como
referencial de transformacio nos modos, em sua of ‘panizagio, sistema de qualidade, ¢

também, para se expor um fendmene do nivel da terceir wagdo e do desemprego no

complaxo.

(» Complexo Pelroquimico de Camacari nasve com a necessidade de
abasivcimento do mercado intero em insumos inter medidrios, dentro do guadro de
substitnigo de imporiacBes, mns suas transformuacies a serem verificadas nessa
dissertagio fazem parts de mudangas ocorridas recentemente, sendo essas mudangas
decorrentes nio de politicas governamentais que atingem de forma espectfica o setor,
mas sir de medidas de politica scondmica de ambito maior no cendria nacional, mas
que mpGe resultados e hmpactos diferenciados para eada selor da economia
brasileiva. Com g perspectiva de politica necdiberalizante instituida por Clolloy em sen
leque de medidas provisérias, a busea de alternativas para wna siteagio de orise no
setor produz respostas diversas, dentre as quais incluem-se as moevimentacdes para a

propagacad da ferceirizagio alé entdo desconbecida no cotidiang da seciedade.

As medidas de cunbio neoliberal tihamm o propdsito de Promover o imsereio da
econormia tocal (nacional) e om ambiente de competicie intemacionalizade, o que
om outras palaveas significa a “eliminacio paulating o completa das barreiras
protessonistas” que impeliam a woa acomodacie competitiva 1o que se refere A
concorréncia inais globalizada, nos mereados de petroguinees inclusive.

A paritr de entio, desoncadeia-se wma primeira feigio do que ocorrew: win
micial estado de perplexidade, apestesia, alaraxia diante do quadro de movas
condigles de mercade ¢ nas quais a pelroquinyen deveria inserir-se. Bem vardade. o
il mals aterrorizen o selor pode-se orer que era a ausdncia completa do subsidio

que ainda enfiio existia para o mercado, que reaponde nelusive (o subsidio), pela

fre]




expansio do selor petroquimice; o wmbienie agora vislumbrade & fido come um
ambiertto resiritive, onde s coneorrénoia sgora s¢ e com ganhos de eficidngia deniro
¢ fora do processo de produiio, o gue significa dizer que toda a atenciio agora volta-
8¢ para reduglio de custos seja via P&TY {Pesquisa ¢ Desenvalvimento 3w melhoria
de procdutividads o melhor aparatn feansldgic 2o, SEIR VA G0enontas nos custos fixos o
ambény s‘fzai'g;ziziza-gé‘ia ¢ rovisdo do guadre do trabailio na empresa em seus mais
diversos aspectos, para dal extialr o mixime possivel emt um preliminar ¢ j&
previsivel “enxugamento™ do quadro de im.w.z{msiréas: @ s¢ lanpande & busca de novas

formas de reorientagiio do trabatho com vistas 2 eficiéncin o competitividade maaior.

Essa ilustragiio real do quadro de 1990, pode ser bastante sluctdativa, para a
compreensdo do quadro conjuntural em que se insere a pelroguiinics brastleirn ¢
evideniemente, retrala também o retrato do ambienie do COPEC, que As vistas de
mudanga, pbe em marcha principalmente o desenvolvimento da tercairizagiio que
vem jado a lado com a vedugio diveta dos nfimerocs de smipregos direios; empregos
estes, que o smonografia temia evidenciar seu real destino: se de faio exfinguiram-se

Gt se for ganhiar nove formats na onda da terceirzagio,

Néo de pode deixar de lado 4 delimitagio geral da importneia do Complexo
Petroquimics di Camagar] pura & econonvia da regifio metropolitana de Salvador,
sabretudo 1o que diz respetto ao nivel de emprege, dado ser uma representacio

econdnico-sovial gue fivou bastante difundida em sen pariode dureo & solten vyma

transformacio fubura, em uma primerre andlise superficial, cita-se a transformacio

que s2 dew 0o perfil da coonomia mctropolitana, com seus postos de coméreio criados
em principio. sob g égide do mercado consumidor dos “operdrios do Polo™ e que niio
passam pela mesma significagio nos atuais dias, hoje & vista também o efeito de
atragldo absolutamente amainado no contingente estudantil proponente a uma vaga
nesse mercado. Os ofertantes de rabalho reduzirmm o volume de ofertas, mas ¢

previse que se analiso setorialments come se deu essa redugiio de ofieta o que iiplica




na andlise da demanda eny suas mals dversas quattheactes teomeas. O o ¢ que
saldrios atraenies de outrora plo sfo muis atrasnies ou e alrsentes coms ofam o
ademais a oferta do empregos ¢ bem verdade, reduziu progressrvamente expectativas,
aspiraghes. vonlades de inserirse enguanto forga de trabalho quahificada, nesse

mergada.

E fato, segundo o Clube dos Diretores Lojisias de Salvador, que a freqiiénoia
COTH quie antes mencionava-se 4 wategoria de operdrios do Polo Petroguimico ne que
COnCLINC & sua inportineia enquanio demands, foi sensivelmente reduzindo-se, sob a
alegagio de que ja nllo encara-se 6 selor com a mesma prontidio ¢ vitalidade danies,
0 que ndo siguifica que ndo tenha espago; significa que vio fem o mesmo 2RPAGD o

inportancia, muito embora ainda se releve 2 demanda atual,

0 esfriamento das expectativas de trabalho no COPEC, pode xer verificado

principalmente nos indiess de concorréncia as vagas de drea téonica da Universidade
Federal da Bahin ¢ nas escolas Técnica Federal da Bahia ¢ do Centec (Centro de
Bducagio Tecnoldgion da Bahia) que inclusive findem-se em uros tuviea wistituicio
de ensino, denormnada CEFET, gque é o Conivs Federal de Educagfio Tecnoldgion da
Bahia; obviamente, deve-se destacar qoe a fusiio ovorrida feitha vinculo direto com o
grau de baixa de proponentes as cadeiras de cursos téonice: & apenas inencionada

para efeito de identificagfio do que hoje sfio as estrituras de ensine da fpoca,

Retomande novamente a Costa Neto, em sua andlise sobre o Complexo
Petroguimice, destaca dues etapas: propie wma inidal come sendo o perfode 198G
1985, denominado por ele de etapa da dindmiea teenoldgioa, ¢ wue ¢ marcado por
mudangas nos “ooelicionion das relacBes bitersetoriais”, ctja dindmica & provocada,
prinvipalmente pelo “fluxe de enwada de noves estabelecimentos agregados no
segienio do Petrogquimica imermedidria’™ 4 num segundo momento, ¢ inclusive o

slijelive do trabalho dele, acontece, o partir de 1985, o periodo dencimmade de




“oonsolidagio da estruturs ternolgica”, ouja caracteristiva mais wnporianie,

sepundo ele, seria “o aprofundamento das miag?}es mitersetorialy endre o8 segmientos

petroquinuces que coastiiuem o COPEC ¢ a confirma Ao do processo da
i .

espectalizagio na produgio de intermedidrios, com vma predomindncia do selor de
tabricagio de polimiros”. Sesundo 2 proposta desse frabatho, essa otapa da
consolidagio tecnologica que toma corpo a parilr de 1985, gxplica em parte ©
processe de gueda do emprege que se forna leve até 1990, ¢ que entre 1990 ¢ 1993
vem copstimir-se de alteracBes vo quadie da mio-de-obra utilizada no Complese
Petrequinnco, ma medida em que aparece um novo gquadre na composiciio do
mercado nacional fhee & concorréneia externa com fortes impacios na estriforacio

competitiva dessas eripresas no nove anibiende.

Importante salientar o faw de n¥o haver acomecido wma “Abertura
Completa™ os subsidios para a Nafta, que & a maléria-prima hmdumental oviunds do
refine do petrdleo nas Unddades da Petrobras foram veduzidos mals ainda pergistem,
esiabelecidos na ordem dos 40%, o que significa dizer gue nlo houve a bbertagho
completa o que se refers a cusios reduzidos o & pregos competitivos, existe um auvilio
a esse mercado, mas isso ndo signifiea dizer que wio houve alteragdes por causa de
uma certa abertura cconfnmivn as imporiagbes dos pefr oguinteos provenientes de

Pélos com niveis de preco de seus produtos mais atrativos,

€ Cuadre rapidamenis exposio, procura promover elucidagBes quanto as
motivaglies das modificactes ocorridas no cendrio do mercade de Petroguimices ¢
que foram cruclals para entendinemo do gue dependen a virada que se verificon po

mercade de traballio do Camagari (especificamente no COPLLY




N B e P T T R e

)

TRANSFORMAC

.
7,
A

MARGCO DE 1990 -




Este capitulo pretentle fazer wma breve sinfese do gque efetivamone ol
colovado como nove embaty 40 setor pettoquimico e efeliar comentirios sobis a
situagho imediata do impacto no que se refere 4 populagio de mfio-de-obra de forma
geral além de pontnar especificidades verificadas no mercado de irabalio do
COPEC: os primeiros movimentos do desempreso direto observével nas SIIesas o
quie orientavam a trajetoria da utilizacio do trabalho nesses piveis, A partir de marco
le 1990, com as medidas propostas por Collor em seu plane de estabilizagho
praposto para ¢ pais, as pretrogativas eram as de expostglio da economia nacional 10
ambiente de competigho no Ambito internacional, os petroguinteos inclusive, A
proposta  estava  tolabwente voltada 2 buseca insaciavel de competiividade
preconizada pelo setor; isso seria entio de fundamental importincia para os reflexos
130 coméreio exierno, sobratudo no setor sm questio, devido a adeguacdes cada vez
mais dificeis com um profecionismoe de mercado que dificulta a afinagio com vms
fusca mudanga nas regras do Jopo. Nesse mesmo ambiente de muda ¢as, 95 medidas
propagadas para estabilizacio da sameda ae ambiente nacional wterno promoveram
uma parabisia da atividade econdmien do pais, como um todo. Sem dinheiro para
comprar, ¢ sam capital de giro, os setores de menor porte e que smpragam maior
quantidade de pessoal passaram a sistematicamente demitir e assing hoyve urma brtal
queda da atividade econdmica nacional. Isso pio se mostrou comoe sende uma
vertente puaio positiva para os sefores da goononna, mas efetivamente mostraram
uma fase perversa para o trabalhador brasileiro como um todo, ¢ particulariente
para os acenos do mercado de trabatho do Complexo Petroyunimicoe, onde a partir de
entdo, howve pma queda na producho, associada ein priveipio & face de ataraxia da
ceonomia wteroa ¢ também 4 problematica externa, pois dado o ambiente de
petroquinneos mundial estar abwrotade de produtos ¢ dada a posiciio diferencial ds
pregos subsicados praticados e que agora B8o se torma mais possivel, as condiy
para vontinuar produzindo com capacidades elevadas ndo se verificam, B nesse
momento yue efelivaments aparece » clima de mndangas & adequacBes neoessirias &

‘-«m:{umg ao da produglio de petr cquingeos parg fazer frome 2 compislicio oxterna,




com toda o sua problemdticn que agors se v ium neve quadro, aonde s miore enfrs
culras dificuldades, o problema da nafla subsidiada, cujo subsidio cai o suficiante

para smpor problemas em geas precos, além de haver wm PIGURRe Lusie no Qe

tange a diferencials fecnolégicos face aos produtores externos.

Prante desse nove ambiente, a resposta guanto i estrutur agdo de seny custos,
de modo 4 possibilidade de competicio, & vishunbrada sob diverses ponios, enfre os
quads, estraturagiio da organizacic, com reduglio de custos Hxos de forma EREALER
para tambérg propor redugiio de custos ne dmbito da produgiio. Como decarréngia
disso esta o hnediate astudo sobre tadn o que pode ser cortado finchusive pessoal} nos
departamentos adoimstrativo/finanicsiro das empresas, e assim sepue-se a supresslo
de alguns setores, a exeriplo dv assisténeia social, redugio do quadro de servigos
gerals, reduclo inclusive do ntimero de refeictes, de formn a fer nma sipnificativa
reduglio nos custos, bem como oniros segmentos do setor admimistrative virati-se
voltados a6 vazio, pols some-ss & evacuagio de pessoal, a problemiética de SEPACOS
vazios, com o desaparecimento de pessoad dos seus locais de trabalhe, com uma

desorganizacio espacial no chio da Tibrica,

Como conseqiiéneia, nesses campos 4o setor administrative estd 2 nevitavel

Herceirizagiio, que nlo 1T 180 seotida, hoje 4 vista o fato de ali existivem setores 34

folcloricamente  aceitos, como transporte, refeigles, que por Um processe de
reestruluragdo, fornaram desdrticos alguns sspagos da planta  desatinados  ao
fincionametto do segmento administrativo, Nesse sentido, nio hd o que se pofar na
mudanga que houve, pois o que mais ficou evidente, foi a transferéncia de alguns
selores para tercetros (vone o de vigildneia) o mais um “rapa” de fungBes e cargos
extstentes na osfora administrativa que suonmibiam aos olhos (U@ Promoviam g
redugiio de custos. Como uma conclusio dessa etapa, a idéia fundamenial da reducio
de custos prevalece, mas no hé wom reduglio do empregoes com contrapartida do

movimento de terceirizaglio. F cerlo que a maior parfe do contingenie dos selores

w i A




administrativos, dewiiidos o partic de entiio {meados de 1990 em dianied, podam ser
wolocados como wn contingente deserypregado; e Forle foram seus IpACIoN, e
ndo se poderia deivar de observar agora os setores mals énvalvidos diretamente con
a produgiio, pots esgota-se 8 possibitidade de redugfio de custos com um punimo de
pussoat ji bastante resrifo. Vale ressaltar, que ndividualmente, Camacart (o
COPEC) emprega um niimero de pessoal razoavelmente reduzido se comparado 4
dimensiio do pessoal empregado em setores mais dhferentes, 2 examplo do coméreio,
mas pli ¢ por 1o que osve contingente pode deixar de ser relevads, hoje a visia a

importaneia para a regido mctropolitana de Salvador, guanto 2o mercado consumdor

dali erinndo. ¥ pecessario que se entends a mportancia destes enguanio massa de

Flo, que fol inclusive, win Impulsionador Para o aparecinento mais crescente de
lojas e centros comerciais em Salvador, mesmo o mimero relative de trabalhadores
estar amutto abaivo doy de owiras categorias. Como resulade do processe  de
tercoirizagho doorre um elevado whvero de empregos, antes diretos (UE PAsSOu para
empresas contratadas, apenas em setor especifico como o de seguranga/vigilancia,

respondendo apenas de forma ponco expressiva para o que se pretende neste trabaiho,

Com o esgotamento das possibilidades de wnpor redugio de custos ain
empresa Com um numere de pessoal no sefor administrativoAinanceiro 1 ne seu
linute, volta-se agora de forma sistematica para wina dnica diregfio: o estudo do que
pode ser mudade na produgio de forma sisterndtica visando exatamente a AEsIa
colsa, qual seia, a redugio conseqliepte e sistemdtica de cuslos para uma methor
dinamizagio da competicio vin precos no mercado inte nacional. A questfio deve ser
sbordada de formes maks ampliada por ser o poito marcanle da terceirizaglio ¢ serd
abordade em confraposigiio ac movimenie do deserprege nesses selores, que serimm
08 Mals representativos o que couserne A saldrios, teenologiz, pesquisa e
desenvelvimento, manutencio do eguipamento ¢ controle de qualidade, Sua andlise

sern mals extensiva em um oniro momento desse trabalbe, onde se discutird seus

waly inpactos. Por enquanio apenas oita-se como se deu 3 andlise do PrOCESSD &




funglio das medidas de politien econdmica Impostas per Collor. com o mote

neoltheral permeando suas propostas,

Dada a explicagio do problema no seu Ambito mais global, vale aqui miciar
um processo de discussdo sobre a natureza especifica de cada empresa do somplixe,
dado haver nessa diferencinglo, a possibilidade de explicar diferenies poshuras o

impacios do processo de desemprego e terceirizagio desenvolvido no COPEC,

Iniciando, tenvse na COPENE uma peculiaridade: ¢ a que recebe a maior
parte da Nafta, qoe ¢ o insurmo bisico da producio petroquimica, transformundo osse
prodirto, exirainde seus maig diversos elementos, onde s desiacz o gleno, qug € o
malor produto demandado pelas empresas a jusante do processo. E dita AGUI 3 NAL0r
parte, pois tma ligacdo divela entre a DETEN (Detergentes do Nopdeste 2} e a wbovia
oriunda da refioaria fornece nafia para essa empresa que a atiliza de forma direta,
(e 0o acorre com as demais empresas do compleso, coloando a COPENE como a
central de utilidades ¢ de imaténa-prima para as demais empresas, sitnada a jusante

do processo.

Para a COPENE, o impacto na quebra do subsidio da pafla waplica em um
direto acrdsoime no ousto da producio o @ (ue por cadela, transforird esse aerdscimo
até o fim, o que sepercute em acréscimos de prove para seus produfos, o que
necessaruunento nfio ¢ o pretendido & muite pelo contririo, ¢ mndesgjado, Aliewse
agora tambam a problemdtica de pessoal administeative. Evidentemente gue sendo i
COPENE, 2z maior empresa do complexo ¢ que desempenha wn papel crucial para
sen funcionamento; a forma sum gue se organiza o novo espago admusstralivo esid
um  razodvel patamar de lnportAncias passaese neceseartupente a buscar-e
siternalivas para b seu maier dinamista, o gie pode-se enfender como utilizacio,

sempre gue possivel, de mdledos de redugiio a.ﬁ custos que seiam eftoares ¢ gue niio

somprometam a fincionalidade do departamenta sm quesiiio. Nesse oasn, aconiece ;




ubilizaglio da tereeirizagio comoe um expedients dhvie, haga & vista o possibilidade de
sua wlitizagko no que se refere a processamento de dados, pois @ sotor & de dimensio
considenivel ¢ de suma importdncia para toda a cinpresa. Dessa forma, foisse
gradualmente colocando o setor a mered de ser alavancada no provosse de
terveirizagiio, o que antes ndo ern dado como possivel de ser feito, mums gque de acordo
com essas novas prerogativas frouxe considerdvel necessidade de nova refledio
sobre 4 sua possibilidade ou niio de terceirizarse, Nesse sentido, a terceiri iracio, no
que diz respeito ao Jado administrativo da COPENE, apresentou poucas novidades,

dado que a utilizagio do terceiros em boa parte de seu segmento ja era constante

Fal

ndo impondo maiores diftrencas com 2 mudan ga de gquadrol © certo & que, se a
tercelrizagho era antes um expadiente alternalivo, a agora Ja ¢ {e pfo 86 na COPENE)
wie exigéneia face as novas condigbes dé atuacio da en nprosa visando gen maior
dinamwme ¢ umm resposts efeliva no que respende aos custes. F entiio o
delinearento de diversas eropragas confratadas, o melhor caminhe para se abingir
essey objetivos sem perder de wista, ¢ clare, a fomcionalidade do aparellio

adrmnistrativo,

Sendo a COPENE, nma empresa de elevado porte, com o mator nfmers de
funciondrios, tanto a nivel de produgiio, quamto a4 wivel adininistrative, essas
mpresas torceiras, contratadas ou “gatas” como corriquelrmmente denominam, &

boacreditar que o elevado ndmere de  contratados, s2fa na  area

aceilive
admmisirativadfinancelra, seia na drea de produgio ¢ afing, seja pa dres de SERUTANGE
ou manttengio, o probleme de administrar contratos com sssas emprosas parece
plausivel, dade a dimensio, o wimere de confratos 4 serem de fato efetuados, de tal
KOTle (U a posieriont, ou mals recenfemente, aparegam as quarterrizadas, que sHo as
erupresas administradoras dos contratos das terceiras, 14 que dado um nimero
clevado de contrate com terceiras, oventuais e ou pernangntes, o que occorre ¢ a
possibilidade ccondmiva, ou viabilidade, de colocar na mio de yma quarks smpresa,

# administragho desses contratos. Por se tratar de algo mads 3 a posteriort on decorrente




do processo de fercedrizagiio, nova mengio ao problema dis quarieirizadas serd
vealizada em momento adequado ao final deste trabalhe, Por ora, & baslante saber de

st existéneia, e que mo caso da COPENE ¢ uma realidade.

Haja a vista a mengfio & posigho da malha petroquimica onde situa-se a
COPENE, agora parie-se para a explanagio da problemética nas empresas de 28
geragdo, bom como nas de 3* geraglio que devido o fto de possufrem bastante
setnelhanga, mesmo sendo uma (a de 3% geragho) encadeada pela producio da outra
{a de 2% goraglo). A relaglio existente entre olas é dependente mas j4 em sitwaciio
diferente. Examplor a Oxiteno do Nordeste fornece o digtileno ghicod gque € obtido
através da reagiio do Sxido. de steno com a agua, cujo Oxido de eteno ¢ obtido na
propria Oxilena pelo processo de reagfio do oxignio com o eteno, esles sendo
oriundos da COPENE, que responds pelo fornecimento desses petroquinicos bisicos
¢ do ouiro lado a PRONOR produz o DMT (Dimetil Tereflalalo) que ¢ entlo
colocado para reagir com o dietileno glicol (produto final da Ursrteno) na inddstria de
3% geragiio, que no caso, ¢ a fabrica de poliester, pois este & o produto obtide da

combinagdo dos outros dois. O probloma de encadesmento dos produfos e processos

entre empresas de 2% e de 3% geragio n¥o jovalids ou eompatibiliza uma

coniparacae entre as duas no que se refore ao processo de fereemrizaciio que persisio ¢

passtl & mesima nuances para essas empresas,

Em funglio das mesmas prerrogativas {(a do setor peiroquinico brastleirel, o
selor adimmmisirativo/financeiro dessas empresas tenta se estruturar visando uma
maior adequacio de seus custos face 4 nova ree hidade imposty, nivito srobora devas-se
saligntar a magnitude deste sétor dessas empresas ser substancialmente menor se por
examplo, correlacionar-se som wmz empresa do porie da COPENT, Fssas CINPresas
cortespondemn conforme esgquema exposto ao final deste capitulo, 2o maior nimero

das empresas pardicipantes do comploxo, ¢ que utilizam o petroguimicos bdsicos
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ovipndos da COPENE, mais as wiilidades {agun, nitregénio, a7 msinanental, ¢io) pary
@ sua prodogio (as empresas de 3% gerngfo uiibizam essenciabmente uiilidades da

COPENE). mas suas plantas especificas e com gama de prodidos on volume de

produtos obtidos consideravelmente menores se comparados 4 COPENE,

No caso especifico dessas empresag, o processo s vollow muito mais §
artculacito de thoclonaments do lade administrativo/financeiro da forma a enxugar
sen eontingente de pessoal do gque necessariaments tercelrizar em escaln niais ampla,
demovendo sew significado (da ferceirizagio) nas areas de admimstracho dessas
empresas, gz de faio Bm pouca representatividade, eny se tratando de fereeirizagio,
Evidencia-se portanto uma dustingio sebre o comportamenio da mio-de-obra em uma

central de 'm;-itériﬁs«primas ¢ de utdidades como 6 COPENE, em comparagio com as

empresas de 3% e 3* goragio, no yoe tange ao pessoal do adminisirative.

O desenrolar da reostruincacio  dos padiBes do trabalho odo foram
peculiaridades do Complexo Petrogaimico de Camacart, baja a vists 2 ocorrénciz de
transformagdes (nas quais nsere-se a tercelrizagio) no dmbito nacional, onde 4 ADATECD
nuiis forlemente tambén, a reengenharia, que come tendéncin redoiora de custos
através da diminuighe da distAncia dos intermedidrios nivels (as geréneias o
supervisbes) da parte da  excongiio, provocando como  efsito Hior,  um
recrudescunents do mercado do trabalhe de forma significativa. Dentro de uma
postura mais abrangents, pode-se dizer que a revolugfio no trabatho que ainda hoje
subsiste ¢ ndo cassa, ¢ fruto da mesma insergiio do pals na esfera mais mundializada
da produglio, o qus promoeve a difusfic mals ripida das escapatdriss. dus saidas
obtidas para driblar uma crise mafor ¢ de cardter global que encerra de forma intensa
os smes DO Neste sivtemw de transoussle, o que pode se prever sobre o
comportamienio do trabatho € a sua inevitdvel condigio de uniformizagiio de praticas

de gestdo do trabalho mals semelhantes, e dentre as quals, ostd 2 tercoirizagio,

i




Coma conctusiio fundamental para o problemitioa instaurada, proveniente das

miedidas econdimicas de insergio da coopomia brasileita na sconemin mondial
precomzada por Collor ¢ sua equipe econdimics, eslio o fato de trazer de forma mas
ampla as pratices mals atusis, utifizadas por fodos os pafses de ponta, que s¢
encarregam da défesn de seus apentes econdamicos dianie da globalizacio econfimica,
que implica em politivas de redugiiv de custos (de reduciio cada vez maior) ¢ de

slovagio [lambdém cada ver maior) de produtividade.

Mesga luta acirrade, o mercado  brasileiro, mals  especificaments s
pefroquiniicn nacional necessita de mudanga numa linha que seja corapativel com as
palavras de ordem do mwmdo compelifive; dessa forme, ndo 6 a terceirizagio
aparece coino esiratégia de aumento de produtividade através da “flexibilizagio”, de
“parceria” que toma a emprosa tercelra wma “co-participanté” do sucesso do
trabalho, com ammnentos vuliosos de produtividade, na medida em que “o jogo agora
ndo ¢ mais o ganbw-perde”™ o sim Yo jogo do ganba-gaoha”. A julgar esses
posicionanentos como um planfetarismo ideoldgico ou come wma relevante analise
tecmicn da questdo, & sansato frazer para a argumentaciio og dados do acorrido, que

serio extremamente Ulels para a formagiio de uma visdo mais ampla do que de fato

se verilica no mercado di traballio, e nfio apenas observd-la 4 fuz de posicionamentos

questiondveis sobre-as perspectivas do movimento de terceirizagiio existente.

Balienta-se aqui, a impossibilidade de se vislumbrar um quadro completo
sobre a ferceirizagio se levada em conta apenas o exsmplificado sobre a area
adminisirativa da empresa no selor petrogquimics; o quadro completo sobre sun
dimensfio ¢ importancia podard ser melhor evidenciado através da analise do seior de

produedo ¢ areas alins, pois af reside a mador parte dos examplos sobre o avargo do
provesse de tercetrizaglio ne ambiente da petroguiniics & mais especificamente, da
petrogaingen local, Por causa diste, nio foi mencionada aé enffio, a existéneia no

Complexe Petroquinico de Camagart, 2 CEMAN, que & 8 Central de Manutenciio de
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Camagarh, ¢ que & por sun propria natureza intrinseca, uma empresa torceim. Se
analisar-se o setor de manutenglio de forma isolada dos oulros selores ligados 2
produgic, poderd nfio se entender pomo e configura essa émpresa e melo a toda
essu problomdtics, A CEMAN epquanio ferceira, também possufa ¢ possal vhrias
Fgatas” que ntihzam mdo-de-obra de baixa, méddia ¢ alta qualificagfio path s
exeougdo de seus servigos, sefa om parada de planta, seia em reparos eventuais ¢ orjo
dimumismo waior fol garantide com a exclusfio do sefor de menutengfio das
SMpresas, pars oolocar o termo o utilizagfio maciga da CEMAN na dren de

maneneio.

As politivas, a forma como se desenvolve o processo de terceirizagiio na regido
de Camagari evidencia o realidade sxistente nas intengles primeiras de um DOVE
paradigma de desenvolvimento, que encerra em sen sefo, 2 utilizacdo de novos
vefarenciais, entre of quais enconira-se a defosa orescente da ciﬂ,s;_reguimlmﬁa S do
trabatho de forma a promover cada ver mals as esiratégias de flexibilizagio, nus
Guais insere-se o provesso de terceirizacio, enquanio altersativa de Hexibilidade
industrial. O papel de revelados dessa nova onda que se abate sobre o mundo do
irabalho conbe efetivamente ao governo Collor enquanio precurser do processy de
adequagiio neoliberal gue ha muito tentaria Jograr éxito junto a paises ainda voliados
a umy antiga forma de resolver seus enfraves no que fange & guestio do
desonvolvimento econdmics, Ja uo mais acdito ¢ mviabilizado efetivamente pedos

movimenios csciatorios da coonomia mundial,

Tornow-se unperativo para wma adequagido a essa nova realidade, o papel
desempenhado pela tteragiio maior sob o pomto de vista teonolégico suire o mundo
da petroguinmen, opde ox ganbog de produtividade com provessns catalisadores ¢
controle de varidvers mais efictentes Impelém ganhos de rendimento do equipamento

de capifal disponivel cada vez mafor, Nesse sentido, o capitulo seguinte svidenciard

Ll

o8 prioupais ens relevantes na disonsslio desses tépicos, svidenciando o jogo
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paralslo de feonologia, novas associadas a estratégias de torceir ragdo de algumas

o
i

areas g proximas 4 produgio e gque podem fenter evidenciar até gue oo 50
vertfies wm fendmeno de deserprego ¢ e que modida. o terceiriz ragio responds
como contrapartida para gue ocorra sobretudo rediiciio de custo de mio~-de-obra, na

roupagen de uma parceria, ¢ ¢ que ¢ real enquanto v quadro de deseinprego.

A aunalise que af$ agui se deteu em mostrar o3 impacios das novas condighes
de mercado am que se insere a petroguimica brasileiva, expds parcialmente a situa MR
de desemprego ¢ da terseirizagio no Complexo Paﬁ-:fiqu1§_:‘1-zi<:f:a de Camnagart nos
sefores mals distanles da produglio @ que possui uma Imedinta vinoulagiio com seus
custos Bixos que precisam ser reduvidos, mas aue ndo epreseian & magnitude o g

erands representatividade da terceirizacho no mereado de wabalbo locol,

Drepiro da cojuntura. internacional, um outro  problama gue #o Tmal
comribuit para um maior impacto da nova posicio econdmica do governo brasileiro,
[oi a recessiio mundial gue empurra para baixo o prego dos produtos petroguinions
de fonna sistemidtica, o gue enifio reorndesce o posicio da patroguinmea brasileia,

ncapaz de fazer fente a precos baixos no ambiente externe am condigdes normas, &

situagio complica alnda mals em wna posico de orise. Nesse contexts, & omergonte

a posiglo que e proplie a edtratégia de competitividade as mais audaciosas DOSRIVELS,
Nesse sephido, F990 ol um ano extremarmente perturbador para o setor, o que deve
ter provecade mudangas nas expectativas fufuras sobre o pove quadie. Nesse
primeiro mstagte, verificado um desaqueciménto  progressive da produgiic de
Camager, o que se viu foi a redugiio de empregos diretos de forma wmais auediata <
pode-se dizer que as expectativas negalivas que se abateram sobte o sstor, exuguanio
produz desemprege direto de forma visivel, desestimula o fincionaments das Bbricas
novas, a exemnple do Compleso Petroguimico de Trivunty, Incalizado no Ric Grande
do Sul, que melustve pouco depois fechou algwnas de suas unidades por este o outros

fatores, o que ocorreu em pequenas dimensdes, a oxemplo do esfacelamento do setor




de {.1'L.l_if312i£':£i. fina da NITROCLOR, gue foi 34 reduzido ao minime, desmontande hoa
parte de suas plantas ou das plantas de filme de polisster, du ICY Balia, antiga Safron
Teyjmn. que apesar de situar-se no CLA, possuia vinculagiio maior com a pefroguimics
de 2* geraglo, pois fabricaria o polimere de poliester que em segida, pelo processo
de extrosfio, promoveria a obtenglio de filmes de poliester, mas que tanto guanto a
NITROCLOR, $ecumbin por problemas de fabricaclio ¢ clevados custos na sua
obfengho, sendo mais vidvel o seu desimonte e sua divisio de partes da maquinaria
eftre as demais wadades de produgio de filine de poliester situadas em diversos
paises de globo, com conseqiiente demissito de seu quadro de pessoal da planta em

grestio.

Nada pdde frear csge processo, gue em altima instineia cofoca a situagio de
fatia importante  da mlo-de-obrd  formada para  absorcic ne  rmercade
quimico/petroquimice batane em condipiio de orise, sem resultados animadores U
persistem até os dias de hoje; se jd era um mercado com poneca expressiio no que iz
respeito ao contingente de mie-de-obra empregado, agora entiio se toma wm volume
requzido, et boa parte pelo problema em questio, was nfo o mumers de cerca de
23000 emprogos diretos que foram alavmantes sigiifica o nfimero carveto do
desemprege, dade os cerc de 6.500 a 7.000 empregos reimanescentas;, & al que cabe
a andlise sobre terceirizagiio, no que diz respeile 4 quantidade de mio-de-ohra
efetivarnenie desempregads ¢ a quantidade terceirizada, aldm do inwacto selorial
dentro da empresa, doide observa-se onde terceirizon-se mais oy menos ¢ o por que
disso, além de expor o quadro da formago téonica os segmentos especializados da
mao-de-obra viilizada que foram mals fortemente  impactados pele onda da

terceirizagho,

A situaghio a partir de entfio, ¢ de profundas transformagdies gue voltanse de
forma mals ou menos intensa para a problematica da questiio do traballo utiizado na

produgiio. Fssa abordageny serd mals intensameits discutida nos capiiuios seguintes,



ceaTy ;»;i,.Siéifj a fomecer mates caracierizacio das transformagdes ocorridas com os
setores vineulados diretamende & produglio, seus reflexes mais imediatos enuanto
rranstormages na posi¢io do trabatho ¢ as conclusdes que assim podem ser retiraday
el seus mals diversos aspectos, As wransformagSes mats préximas do trabathe na
esfara da produglio estio vinculadas a oulros fatores que afio s a terceivizagiv, mas
priveipalmente questdes quanto & modernizagio wenoldgion que sio facilitadores da
transformagiio na forma de utilizacio de mav-de-obra, vomo por exemplo rotinas de
processos a serem seguidas e gue modificadas, sstruturany de forma diferente o

trabatho utilizado.
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Nesta parte do teabalhio pretende-se expor de forma mais abrangenie possivel,

as pripcwpais travsformagdes ocomridas ¢ onde se verifioou de forma majs axpressiva a
tereeirizagiio, enfre oy segmentos do Complexo Pefroguimico, em suas SINPTesas,
mais volladas 40 selor de producio ¢ uma particular andlize sobre o comportamenio
da CEMAN, que conforme j4 fol dite so capitalo anterior, ¢ uma ampresa wroaita
por natureza. Dessa forma preenche-se as dividas sobre o que de fato representa a

tercerrizagho para o COPEC em wma sbrangdneia maior,

Iniciando o estudo pelo comportamento da COPENE, mencions-se agus a
politica de pesguisa ¢ desenvolvimento da ompress, que andes mese de marce de
1920 acontecer, estava engajada e dois planos junle ao aparato tecnologion e

suas plantas, a saber

a3y O Sistema de Controle Avangado de Provesso:

by O Sisterna Digital de Controle Distribuido (SDCD)

) Sistema de Controle Avangado de Provesso representa um arrojado
meeRRISIO pare manufensho de seus nivels de varidvels (nivel, prossiio, varde,
lemperatura) em valores cada ver mais proximos dos Set Poinis, ou seja, tode um
apatrato de i_zzgi'z.';.iizzem_tag:':?aa mdustrial para garantia de que os controles efetuados em
sala de controle sejany efetuados com o menor nivel de variaciio possivel ¢ muantido
aesse nivel, pessa magnifude © mais exato possivel. O fato de se querer algo assim
esti ligado a nm problema fundamentsl: como o processe patroquimico s dd em
niveis de comando enire uma ceniral de controle, que através dos valores em escala
de seus instrumentos indica um dado valor para az vilvolas em dres da plaota
atuarent e entre todo o aparato preumético para esses instrumentos fincionaren, o
objetivo que s tenta & promover nma maior exatidio do gue estd sendo montado em
relaglio 20 que estd sendo pedido ¢ com o menor lempo de vesposta possivel, Serve

fandamentalmente para o manutengho das variiveis de processo nas condigies de
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processs Stimmo requerida para o maxime de eficidnels do processe. Bsse sistorma do
controle avangado pouco tem a ver com a problematics de mio-de-obra wtiliz ada
pois dadas as condiefes de processo, fsso ndo altera em nada o aparato produtive
mews 2 forma de witlizaglio do processo, ademais, pio ha comprometimento venhum
comy alterugBeos na propria planta: sen mistema de rastreamento apendas aprovims ag

comdigles de processe de sensivel dtimo de operacio.

O comirdrio disso, o SDCD ou Bistema Dngital de Controle Distribuido ou 3
distincia & um reordenador de controle das varidvels de processo, que npde ao
auxilio do computador. O papel mais dindmico ¢ eficiente de adminisiragiio do
controle do processo em mios de 2 (dots) operadores no puixime. Nosse se erriido, ale
difere frontalments do Sistema de Controle A angado, dado que ac autorizar a planta
¢ cpordenar suas condigdes de operagiio nas mios de 2 (dois) ou 3 (rés) operadores
em sala, diante de uwm compulador qus snonitoriza as diversas plantas, reduz
consideravelments o contingente da operacho que trabalhar wo vampn, isto &, tas
proximndades dos equipamentos, na dres exierna, A sua wnplantacio ¢ difusio nfio 86

i COPENE como em outras fibricas favorece sobre maneira 2 demissiio de pessoal
envolvido ou pelo nienos. nas empresas que estio amphandoe suas instalagSes no
processe de duplicaglio, nfio promove nethum efeito sigificativo no gue se refere 2

absorclio de mio-de-vbra. De fato, verificow-se uma scentuada queda na uidizacio
de mio-de-obra vinculada 4 produgio, com redugio do nivel hierdrquico bem como
do volume de immbalhadores de campe. Represente entfio um dog itens gue
cfetivaments desernpregon, {4 que aié entiio, o segmenie da producio plo possi a
possibilidade do ferceirizar, até por ser a atividade finx da empresa, lendo entéio
apresentado umna veduglio de pele menos 30% de seu quadro, segunde o
SINDIQUDMICA, mas HRe e ascapa de espectlagiio guanto ac sobrecarregamento
do pessoal de praducio s‘:‘xaﬁezeaamia, como fambdm vale citar plio & uma

aracteristica exclusiva dan COPENE neste sentido: as empresas de 2% e 3% peraciio

também acompanham essa mudanga, embora sejam empresas pequenas em s
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matria {3 exceclo da CIOQUINE)L o ribne de avapge gquanio ao hnplemento dn

HICL fol mals crescente, de sorte a eolocar gm niumers de trabalhadares eada ez
magor 1o contingente de reserva da procugio: (O nlimero de regressos desse mercado
na COPENE, o1 como nas demais empresas, responsavel por uma significativa
redugdo do mercado consuumdor da regido meirepolitana de Salvador, pravocands
tamnbém 2 abertwra de wicro empresas ocasionais, cujo capifal niclal ¢ fivto da

indenizagiio recebida polos anos de trabalho ¢ inclusive, 6 valido citar, que devido a
sévie de fatores diverses, entre 0% quals se destaca a ool npteta inaptidic com o
amibiente smopresarial, associado a necessidades crescemies de m Ho-sustentacio, a
wim anestesia no mercado come um tode {pela revessio que vigorava), faz com que
possuam vida curta eskas empresas, além do contingente que se desloca para oufros
mercados de trabalho, wis come indormalidade. motoristas de. fax, wte. fsso & o

refletide ma coopomia du regiio metropolitana que, muito embora, ndo se tenha a
dimensio exata do gue de Fato represents. mas boa parte dos novos medoristas de 14xi
so regressos do mercado de trabatho do COPEC, que inclusive domonstram 2 nio
absorglio dos mercados formais de trabalbo, dada a situaglio mats generalizada de

recessido em toda a ecenomia ndo 88 local, como a nivel nacional

Chutras dreas devem ser anabsadas, sendo elas afins da produgio. & exemplo de
o dres aportantssime, dado o natureza do produte & do processe, que & a
segiranga de fdbrica, setor gue de forma mais abrapla ¢ impensada o
paviatinamente reduridoe em relagio & sua o gnificagiio. o que pode sor tratado som
wma elevada carga de msensatez: 08 processos petrogquinicos, em sus grande msioria
possuem produtos e processos que siio de alta periculosidade ¢ explosividade ¢ »e nio
kevados e conta para a necessidade de um esquema Tl de seguranga preveuliva ¢
Brnbem pars situaches de emergéneis (ndo raras, por sinal}y, podent coraprometer 4
seguranga de todo o pessoal que esteja na fibrica, nio &6 na fbrica onde veomen o

sinisire ou g emergéneta, mas para todo o conjunio, dado que # relagio de sizmhanon

& grande, ndio podendo ser deixado de Jads suse 4 LSRR,
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O fato ¢ que em todo o complexo, o setor de Seguranca o1 um pouce preterido

M razbavelmente esquecido de sua Importaneia, sefa pela slts condiabilidude
pretendida pelos sisternas de feguranga das plantas, seja pela alta confiabilidade do
sistema de Seguranga cooperativo, o PAM, o qual ¢ um sistema que atua de formy
confunta, com amby lancia, enfermeiros o também operadores, analistas que atuam
nas brigadis de incdndio, Lemo um somplementar é de significagiio crucial, como o

£

basico da seguranca, sua eficicia bara atender ao problema mais imediatp ¢
questionavel devido ao tempo de chamada, de conve cagdo do pessoal, e a san

chegads para o AMparo junio a plantas Gue conhesem pouco, oy quase nada,

Nesse. setor de seguranga, boa parte do pessoal foi remetido inclasive para
outras fungdes (os que foram aproveitados), tendo um elevado contingents de mio-
de-obra como excedente ¢ assim sendo, eliminado de seus cargos ¢ funges, direta ou

mdiratamenta,

Oulro sstor que mercce dostaque € o servigo medico, pois bem como a
seguranga, desempenha importancia fundamental, tanto 2 nivel de plantas divturmo,
quanto & atendimentos no periodo de rabatho admimistrativo. Bem verdade, ocome
que esle setor 4 ern razoavelmente terceirizado, onde poucos postos de enfermaria
além do médico do trabatho eram pertencentes ac quadro de pessnal diretamente
empregado. Sueuibin completamente ao processe de terceirizagho de forma que &
am segmento heje quuse que tolaimente tercerrizado, » que pelo menoes garame que
boa parte do efitive envolvido na drea de avststéneia médica primaria conlinua

presente. ac contrario do que ocorreu com a se *guranga mdustrial de fibrica.

O que envolve segmentos das fabricas mais de perio segundo Mello em sen
relatorio de setembrn de 1993, $ o fato de Hu o8 setores de administragiio ¢ de apoio,

como restaurantes, enfermaria o s segiwranga foram envolvidos dirctamente com o

procasso de terceirizaciio, muilo embora o sefor de seguranga merega destaque corne




um dos mas impottanies segmenios de apoio que 101 fortemente abatide com reduigio

de mio-de-obrg,

O case da COPENE nio diftve muito dos comportamentos nas erpresas de 28
e 3 geraglo neste flom sspectfico de dreas de apoiy; evidentomente, o gontingents
envolvido no processo foi maior, seja va vigilineia ou seja na sexuranga do trabalhe
ou enfermaria. Mas guande se enta e detalhamento do processo de tercefrizaglo, a
primeira coisa gendrica que pode se dizer ¢ que todas, todas as ampresas do comploxn
adotarmn a pratica da terceirizagio com algong setores sendo mals tensa qQue om
QULrDS; O (ue oCofre ¢ gue todas as empresas fzeram wima adequagio do processn de

avordoe com sua especificidade.

Fora um pouco de linha dag indistrias como um todo, seja uma ventral de
maiérias-primas comw 2 COPENE, seja nas indistrias de 38 ¢ 33 seragio, ocorre o
problema com a dres wais eletivamente ligads ao equipamento fsico da {abrica: o

setor de manutenclio.

14 foi exposte no capituls anterior, 2 peculiavidade da CEMAN, ehca
cenmtral de manutencio elétricafnecanica/insirumentagio Junto as demads empresas,
atuando em principio, apenas e periodos de parada, pois inelusive havia verlo
receio das erpresas em adotar o5 servicos da CENAN, principalmentes paia
preovupagdc quanio ao tratamemio dado a seus equipamentos, atdé mesmo pelo
desconhiecimento  de  suas  especificidades,  problemas  maix CONSECIVOS,

“gambiarras” mais wtilizadas, dado gue cada equipamento submetido a condl ¢hes de
trabalho as mais diversas, mesto sende um equipaments semelthante a outro de uma
ontra fibrica, possul fratamentos e caracleristicas cada ver  mais dishintas,

principabmente cow o passar dos tempos,
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Nesse sentido, 2 opglio pela interagio come os denais segnwentos for bem
dindnricn. Uima reduglo de corca de 60% e media fof realizada nos postos divelos
da drea de mamtengin, ¢ & claro com o major papei da CEAMAN na manutenyhio deo
forma generalizada nas empresas do o complexo sg tornou mais efolive & o crescimento
da CEMAN, que ¢ wma empresa terceira estd inteiramente 1§ gado a ossa pova forma
de mieragfio com as fibricas, respondends por wm segundo malor volume de
demitidos, abaixo apenas do pessoal envolvido na predugiio (operaglo), mas qug
também responde pelo maior volume de terceivizados: 2 CEMAN também tereeiriza
suas atividades, através das funosas “gatas”™, que estdo envolvidas com pessoal de
bainissima qualificagho, remuneracio pifia, péssimas condicies de tz“aimfihe .

reglranga que 530 mchusive os trabalbadores com mador fndice de acidentes de
wabathe sejom eles pequencs ou fatals, hgyja 4 wvista © que occorreu em

agostossetembro de 90, com a esplosio de um tangue na COPENOR, ¢ & grande

auseneia de seguranga enire ouiras prerrogativas de suniw trabalhistas que essas

vategorias #lo sio assistidas. Segundo a propria CEMAN, ela apenas contrata e ndo
pode responsabilizar-se pelo ratamento dispensado ao caldeireiro ou encanador A
uwa de suas ferceiras. Nesse senfido, vale resyalisr a posigio de Leiria em
“Terceirizagdo pusso a passo”, onde ele reflete sobre a iresponsahilidade dos que
tercertzamn de forma “incorreta™ a verdade maior o que, sobretuds na drea de
mamitengdo, sobretudo nas de baixa especializagio, ocorre ser a terceir tzagdo win
expediente de redugiv de custos para 4 empresa mie & tambén um desumans ¢ cruel
ambiente de trabalho para essas pessoas, que a despeiio de qualquer mformagio, sfo
efetivaments obrigadas 4 submissio de nm ambiente de trabalbo que atinge a8 raias
da semi-escravidio em sua jornada. A situagio peculiar dessas toroeiras com a
CEMAN ¢ semelhante 4 diversas empresas de vigilinoia que s proliferam e

esaparecem asttes mesine de ovorrer & informagio de sua existéncia perante a justica
do trabalbo; abrem faléncia, fecham esertidrios, desaparecem os donos, vigion
pessenl admimstrativo fodo ¢ gque ao Bnal de fudo corresporde 4 o estdgio de

erimivalidads com o tratamento do trabalbador, dado o desaparecimente da empresa




are,

-~

o lodos oF seus encargos, anles gue ocurra a recorrénicia dos seus diraitos por parie

do trabathador envolvido,

O nimere de empresas “confratadas” ou “prestadoras de Servigos” e
mantéin contratn coim a CENMAN nflo é divalgado. mas a mtagdo, a substinicio
dessas empresas por outras & > utn Gos severos indicios de que alpo de anormal veorre

hessas empresas. Nio vat agora mudar de uma hora para oufra, mas 8 certo (U esse

tipo de conduta mais criminesa que qualquer outra coisa, estein sendo coibida,

sobretudo pela posigio de dentneia dos sidicatos que se envelvern na questio de

forina a defender-se dessa prética, mas que e mitos casos possul eficicia pequena.

(3 setor de manutencio, em seus mals diversos niveis Cingtrumeniagfo,
meednion, elitrica, microelefrdnica) fol quase que folalmente fereeirizado inclusive
colocando com maior freqiidacie o8 sens proprics funciondrios demitidos como os
emipregados da CEMAN e suas contratadas ja designados para essa ou agusla
cmpresa em gque antes eram empregados diretos. Evidentemente, que houve wm
niero de demitidos que nio foram intesrados nem na tercetra, haja & vista a
mdw 0 de custos pretendida comr ¢ prosesso de terc irizzzc;f.—iﬂ ¢ & clavo que a -pr{.}pf"ée
cerca de 25 & 3% do quadre da -ma;_g'iu;f.{-:ﬁ_gﬁm que antes g empregados divgtos do
setor, sde excluidos do mercado de trabatho como excedenic do mfunero de

anpregados utilivados no setor,

A atitude de teresirizar o roonutenche impls um novo o HADOETANI pAra as
anpresas om fmelio de elevads representaghio do pessoal de manulenglio na
composigio do quadre de fanciondrios das ompreses ¢ dessa forma, ¢ evidenie o
desempate de rermunerscio com o sefor snquanto pertencenie a sous quadyos direlos,
& nEsEa purspecliva enire a argumentagio de v lade sobrg m{il;z.gﬁ{i da custos,

encargos trabalhistas o de outro, os problemas neremes & Hlexibilizaco, ou melhor,




as vantagens referentes a canhos de produtividade facultados pela gestlio mals
deseeniralizada do processo de produgio, com {le exibilizagio das relagdes nos
comiratos ¢ gue clamam por maior desregulameniagiio nas relagdes. traballnstas, com
vistas a prerrogaiivas fegais ineremes atercemrizagio,

Usn antro setor gue estd intimamente Bgado & manutengiio ¢ gue efofivaments
foi terceirizado em sua totalidade, foi o setor de imspecio de eouipamentios, Esie setor
¢ de fundamental importincis para deteccBio ¢ andlise da conddiviio do equipamento
fisico disponivel & que possui inthna ligacis com o manutes wie sobretudo pa parte
mecanica ¢ de caldefrana. Como anles era muito pouco terveirizade, apareceram
smpresas ligadas a inspegao de eguipamentos nos mals diversos partos do polo,

sendo que persistem apenas algumas, de maior estrutara e & pengtracho mantiverani-se
de pé ¢ boa parte foi desligada do mey cado. Apesar de ser um sotor razoavelmente
pauens, vale polar que, hem comio a mamitenglo, houve wm processe de
desernprego onde os ferceirizados passaram a wabalbar em i smers do NPLEFAs
{'ﬁm media cinee), enguanto wy efitive excedenie de miode-obra 1o ai.is;;zizmaam
Negse seplido. ox nlmeres s80 pouco olarcs, devido 3 rocusa das STPosas,
sobretudo. em formecer umia guantificaciio mals exata dos dades snbre o assunto. Bog
parte dos mguiridos (das empresas) alegmm om cardter politice guanio a esse Upo de
nformaghic ¢ outros alegam fambém a “dificuldade do mensiracio” O certa &, que
Ge uma maneira geral, a possibilidade de Hustragiio desse traballo como tecurso dog
mimeros fof extromennente Bmitada pela pouca dispomibilidade de colaboragic
sobretudo das empresas; o maximo conscguido com edgas ¢ empresas fol apenas wm
levantamento mais genérico sebre o assunto, enduantt dados d¢ forma sistemdtica
possiveis de oblengllo foram cousegnidos com o SINDIQUIMICA {&mdicato dos
Trabalhadores das TndGstriss Quimicas, Petroguimicas, Txieis, do Plisticos ¢ afins
do Estado da Bahia) em conjusto com o IIEESE, para uma melhor 1 refratagio
numérica do quadro, embora sejam dados de cunho mais gendricn, mas gue

representam algunia coisa wais concreta sobre a guestio.




Voltando & questio da nspegiio de equipamentos, devide a sna anportineia 2
a sen cardter eventual, houve uma grande facilidade de adequagio ao provesso de
terceinizagho ¢ que colocou a mator parte do efetivo dircto das empresas (om todas as

Smpresas que possuiam) em exclusZo, como excedente 180 mals necessanio,

Um outro segmento prosimo 3 mudndtencio que twmbém fol Aensamente
terceirizade foi o setor de ferramentaria, que bem como a nspecio de equipamentos
era utns espécie de assessoria direta da manutengio sendo em boa parte, s

terceirizado em todas as unidades,

Tendo sido a manutenglio ¢ suas dreas mais proximas intensamente
ferceirizadas, evidentemente a expansfio da CEMAN aparece como decorrénoia Shvia
face ao que antes, inclusive em empresas como a Oxiteno, que anles ndo possuia
contrato om guase nada comr 2 CEMAN o que passeu quase toda a manutengdo para
seu enwargo. Isso tornou-se a tdnica da expansio da CEMAN snguanto empresa
tereetra & proliferou mais ainda a terceirizacio nas “coniraladas™ da vontratada, no
caso @ CEMAN, ¢ evidentemente coloca-se em questio nio 56 o teal intuite de sua
pratica no COPEC, vomo também o que de fato resultou do processo de tercetrizacio

até 1993,

Ao fual da exposiglio, deve-se colocar a diferenya existente enire terceirzagio
J4 dantes aceitas como normal, a exemplo do servigo de restaurantes, realizados por
algumas empresas da drea de alimentos como GR, Well's, Alimenta, entre outrog ¢
e ndo merecem genhum tipo de representagio justo a0 que se aborda agui sobre a
tereeirizagfio. J& oram emprosas terceiras desde o dnfcio de suas operactes, nido
possuindo quakquer signifivagio. Da mesina forma, o ocorride com o setor de
transportes nada mais ol do que wma reduglio na demanda, haja 4 vista a redugiio
dos postos divetos de trabatho ¢ lambém nio representar responsabibidade sux o

transporte dog {bnciondrios das terogirag, que digasse de passagem, ¢ feifa ot um




nivel de repugndncia abschite em relagiio aos veiculos uiilizados {extremamoents
methor) o com superlotagio obrigatdria, tendo inclusive gug fazer com gue o
trabathador desloque-se para o trabatho até 3 (irés) horas amtes do frdcio da jortada,
para obedever o rotelro. No mais, ccorre goe o restante do pessoal do guadro direto
passol a ser transportado pelo regime de POOL, que passou a abranger quase todo o
complexo, 1sso no ase para o pessoal que trabalke no hordrio administrative, no
perindo de wmos de rovezamento, o gque efetivamente ocorreu pard boa parte das
empresas foi g adocio do frapsporte em cooperativas de cartos pequenos ou até
carros proprios, dade a reduzida quantidade de pessoal a ser fransportada nessa
jornada de revezamentos.

Areas que poriarto ja eram terceirizadas, em sua majora, nio sofferam
grandey modificagBes mas sbm, alvez algumas redugies ou alguns acréscimos de
demanda, mas gue representam muito  powdc para o grosso da ferceirizacio
Conforme ficou exposto neste capifulo; nfio sfio interessanles na analise do

desernprego e da terceirizagiio no Complexo Patroguimics de Camagari.

i

Como sintese do exposte no capitalo vale colocar a apresentagio sistemdlion
de como se desenrolou a tercerizaglo nos servicos mals voltados & produgio oy
apoie direto 2 ala, que sHo:

- Produgiio,

~ Enfermaria;

- Beguranga,

- Masutencdo;

s Flétrica;
e Meciniva;
= [nstrumentacio;
- Inspegdo de Bquipamentos:

~ Ferrameniarta/Caldeiraria,




Passada a exposigio em suas dreas, 8 valide comegar a analisar 2 demands de
mlin-do-obra do COPEC: myplica  necessariamente na busea  do quadro  das
aspiragdes, o niunero de prefendentes As Fgas T carreira téonica; em pringipio
aproveita-se a pouca disponibilidade de mio-de-obra nu drea Senica, mas através de
weentivos do governo federal, 2 Escola Téoniea da Bahia, passa antio a Eseola
Téomen Federal da Balid e ofbrece vagass em maior quantidade & coem noves corsos
vollados de forma intensiva para o mercado de trabalho do COPEC, come mecdmcn,
instrumetaghie, quitica, entre ouiros, Nos anos 80 até 198 exava mais ou Enos
ero sintonia o contingente que era alocado nas fungbes tdomicas ¢ a oferta de
empregos. Lm paralele, nio existe também grandes problémas com a gquantidade do
cogenheiros postos ne mersado de trabathe, inchisive promovendo cada vez mais a
prownogio ¢ o status dos operdrios do Péle Petroguimice, segondo a coordenacho dos
cussos de engenharia meginica/eléirica e quimica. O problema aparece de forpa
mais fensa, oom a ressiruturagdo ocomida agora no ndcio dos anos 90, O resuliada
final dessa ndo atuaglio mals inlensa por esta possibilidade profissional, estd refletida
basicamenis nos maneros da concorréneia para essas areas, nog exames vestibulares
dos cursos vinculados a esse morcado, gue mcdusive mostra o fito da ocorréncia do

um grande retrago na absorpiio de mio~de~obra desse mercado,

Mostra-se entfio a queda de importineia desse segmento {de pefrogquimicos)
pare & questic do emprego local. Isso ¢ inclusive bastante ilustrative de sua
darrocada enquanto um antes excelente mercado promisses parg 4 alocagio de mifio-
de-obra da regido metropolitang, sobretude, O quadve que & agora bastante diferente,
¢ refloxo stnbora parte do enprego no Complese Petroquimice de Camagari. tendo
assin, esvaziado um dos mercados mais satisfatdrios a nivel do marcado de frabalho.
E unt ocaso pata wm hovizonte profissional ardes Hdo come um exoslonte norte para i
vida profissional desses trabalhadores. No mais, resta-se uito pouco a cothentay

sobre reversBo, pois deda a proliferacio da tercemizagdo ¢ a utilizagio massiva de

&35 .
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Em principio, & valide frazer & luz o gue 8¢ pode chamar de Terceinzacho
segundt o respalde tedrico em voga: mums espécio de manual pars terceirizar-se,
Laria & ofta como " TUDO O QUE NAD B VOCACAO DF UMA EMPRESA
DEVE BER ENTREGUE PARA ESPECIALISTAS, .. Bm oniras palavras vale a
apresentagio de Hobson em sua argnentagio sobre o capital concentrador, que
através da cconomia de ¢ apau.,jc‘ de produtiva proclama o Terceirizagdo como um
desses iens. Isto, vale ressaltar, & uma andlise a respetto do orescimento do volume
de capital em detrimento da méo-de-obra e (ue tem que promover estratégias para
compelir wom suas eoncorrentes nlo menos gigantes {chiervada aqui a analise
crreumstancial de 1894, mas que nfio escapa de vatidade para signiflcagdo, denire do

prOposio},

Existe no came da wéia da Terveirizagio a Avacteristica. de concentragiio de
TTODAS AR ENFRGIARY s anvidades fim, buscando o CMAXIMO DR
CQUALIDADE E PRODUTIVIDADE” na produgiio de bens ¢ servigos que
conslitiem o objetivo essencial da empresa, Bem verdade, nio pode deixar de ser
destacada aqui o inserciio da poliiica ¢ da idém de Terceirizacho ne contexte da

recstruturacllo dos padrGes teanoldgicos ¢ de organizacio do irabalho.

0 surghnento da Tercsirizagio ostd, como & de se asperyr, trazendo consigo
BOVAS coneaitnagdes e novos lementos que ndo existiam anteriormente o que fazen
parte da anilise requerida, quais sejam, 4 empresa fercetra, 4 empresa lerceirizada, o
parceiro, a empresa mile ¢ mals alguns que apesar de possuir denominagio i

conhiecida, possuem especificidade junto a esse nove significado,

Imciando a defimitagiio desses elementos & valido citar o alemento mais THYVO,
4 empresa lercoira que Apareo o pProcesssc, Como uin desligaments da tradicional
estridura da smpresa, vivando um {eco de especlalizaciio segmentada a exemplo de

um brago, uma contextuaglo orgdnica dentro da funcionalidade do aparefho




produtive. A sua caracterizagio pode ser dada como um Ao, que 2 parfir de
mstrugho ¢ intimo relacionamento com 1 administ aglo, com a empresa produtora
mde. promove unw conseqtiente redugiio de custos. O papel, a forma como aparecs, o

que promoveit de quebra para o sey surglmento, nio pode deixar de ser enfocado
para sua analise mais apurada. A attiaghio dessa empresa, dita teroeira, ¢ setorializada
@ 58U provesso de promogiio desses niveis de produtrvidade oférocidos: fazem parte do
mote da intenglio de terceirizar; sua facilidade, enquanto momento gestor para a
ampresa mie, oo terceirizada como quaira, ¢ de 1al sorte que 2 gestio desss torna-se

absohuitamente mais agil e leve,

O termo parceivo, que aos mais  desavisados pode s¢ repercuiiv em
mterpretaches danosas, ¢ emtio um qutre lermo gue n3c necessila de o gramdes
explicagles so sun compreensio for a de swonmamente colocada. Como a 14
conhecida empresa contratada, Fay parte da parca literalura nacional sobre o assards,
a derivagiio  de  significados  mesmos para  palavras  diversas, contraidas
inadvertidamente s vezes de oulres camapes de estudo, pars a explivitagiio do gue

seja determinado fendniene,

() papel da empresa ferceira & pracipue para entendbmento das nuances do
fendmeno, Implica dizer que nlio é s6 um “BIG BANG™ que atia ¢ faz com que de
um din para owiro, um emprégado virs empresdrio (a Terceirizagio tende a por
tambdm ¢ principalmente, o ex<irabalhador do segmento, em confalo aovo ¢ direto
com o mesmo tpo de Amelio, dada g sua especialidade mirinseca, como um mesimo
BOVO nome para uwm mesme papel), hi que se considerar o porque, come, quem ¢
onde se dd em maior fregiiéneln, cssa ransformagio, para avaliagio de sua
magsitude, haja vista a nfo tercetrizagio de algumas fungbes dentro da OFrgaizagio

da empresa.

i




A teoria sobre o assunto, atualmente disponivel em POUCDS coneciios no
campo admmstrative ¢ scondmico cwregam em s necossatiame nte, wvisbes ¢
significagBes as mais diferenciadas: Na teoria admipistranivi 4. verdiea~se um ode ao
processo como se fosse o pdrtico da terra de Canall. N3o val aqui nenhum ENOETRO,
pols conforme Leiria em “TERCRIRIZACAD PASSO A PASSKC 37, existe sim uma
relagho estranhia para o fratamento do fendmono, que var da promessa peradisiaes
Para O nOVos tempos & promessa apocaliption para gqouem “maldosaments” iderprele
esse fembmenc de forma oporfunisfics ¢ 2 desconotn de seu “real jnfuiin” o
benemérito “resultade”, cabende inclusive a e cemplificagiio do proeessoe  de
Terceirizagio, o alicerce para o sabvagio ¢ o apogen da pequena ompresa. R
Beratura afim, a exemplo de “TERCEIRIZACAD - UMA ALTERNATIVA DE
FLEXIBILIDADE EMPRESARIAL” assume o mesma dimensiio de “salvadarg da
patria” para a adequagio ante As transformagdes produiivas, estas sim, de cardter
globahzante, hajn 4 visla o apavecimenio da flexiby lizaglio como sendo a palavra-

chave das mudangas do mundo hoje.

A ligio que parte dosta vertente de andlise do processo, € a da possibilidade de
sucesso desde que aplicada sob os melhores objetivos de adequaciio de mercado.
Objelivos que necsssariamenie passam pelo evangellio da qualidade/produtividade
bem como da corrente de sucssso mais em voga atualmente, que € o programa de

qualidads total-A idéta-chave dos anos 90.

A teoria administrativa pode estar até querendo resolver-se mesmo sem saber,
a passos ¢ alcances de malor covergadura, quals sefam, a adeguagiio 4o processo,
extilo: de desenvolvimento integrative do Ambito mternacional para a scouomia
nactonal, muito embora isto tenha fque ser duramente extraido através de penosos
esforgos, do escopo de seu discurso, aié porgue necessariamente & algo que the foge a
algada. A vedugio de custos gue & wn impacto {10 o mals importanie, segundo ala)

¢ tratada como mera decorréneia, ¢ que guando visada apenas sob esse prisma, o

*
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Tercerrizacio pio produzivg os resuliados bendficos pretendidos ¢ esperados por todo
o processo produtive. Evidentemente, ¢ questiondvel coguanto argumentacdo sobre

Ui A que envolve necessariamente cu 08,

Longe de promover wndfise mals acirrads sobre o agsunto, desiacn-se uma
exphicayiio seforializada por parte dos especialistas do fendmeno no campo da
adnnnistracio e se levar em vonsideragiio a analise localizada a nivel nacionsl, resta-
s mite potco a porceber sobre porgue o movimento ainda nio se espraion por foda
@ tesra de Torma consensual e sem resisténeias on problemas para embaragar-fhe o
desenvolvimento e ofuscar-the o brilho. E bastante entio. estancar-se aqui sua andlise
para percaber oulras variantes, oudras vertentes para a andbise em questfdo, de forma a

ampliar o horizonte.

A feoria soondrica, que desde Flobson ja apresentava a Tercelrizaciio como
estratégia para mefhoria da competigiio do grande capital concentrador, frazia para ¢
questionamentos @ orientagBes mals amplas: Hobson diz ser o crescimento da grande
empresa nlo destraidor por completo da pequena eropresa; dada a incapacidade de

uniforpiizagio do produto ou do processo de produciio se manifestar em al ST

setores & lambém de existir o aspecto diferenciador do proprio consuniidor quando se

individualiza no produto a sua preferéncta, haveria a impossibilidade de ter-se em
toda a economia a concéntragiio produtiva, coexistindo ao lado das prandes
SRIpTESas, pequenas empresas crescendo em mnnero para atender cesa especificidade
de demanda bem comw para oferecer produtos para mercados de baixa rends,
smpregando nesse filtlino case, processos rudimentares e poucos saudiavers do ponfo
de vista evondmive, além de propor baixes saldrios e produtos de qualidade aguédm
do normal. Bem verdade que ndio foi agambarcade por toda uma linha tedricn mads
aviugada. essa problematicn; em se tratands da questis com sua axpecificidade, &
ntilo nocessario destucar sun poucs discusslio ¢ dada sua naiurera reCers, nio se

pode detvar de justficar sua parca exploragio. O que ndo pode deixar de ser




salientado, ¢ que, ao contravie do que promove a visao admindsiraiiva da
Terceirizagio, hi gue se evidenciar a posstbilidade de andlise do fendmeno sah
diversos prismas, sefam eles sdco-politicos econdmicos como até mesmo culturais ¢
assim  oferecer #s wmnds  diversas  tendbncias  de opinmides,  descontadas  as

cssencialmente sorporativistas sobrz o assunto.

A amdlise que parece nio ser levada em conta, ¢ Hue a feroemzagio on serve
de produto a ser vendido comeo a chave de fodos og problemas. ou par oufro extreme,
2 plor desgraca que abatera-se para os “prejudicados™ ¢ 3 sintese desta loneura & de
um fado o discurso ideolégico travestido de cidnein o teoria e de oulro ¢ diseurse
pantletirio, nfio menos corporafivista e %(iﬁi‘.‘ﬁief?g;iﬂ{? pelos “soffidos ¢ destruidos do
processa”. Nesse impasse, cabe aqui a reformulagio e orfica ante o que eada nm
prefende © o que se pade esperar desse jogo de protersio bem como o HAPACLO € SeuE

resulados praticos para sombreamenio do vima perspectiva do processo.

A lerceinizagho assume proporedes e nuances indeiramente proprias  ao
apareeer na econoinia nacional de forma significativa em funyfio dax circunstineiag

agqui presentes. Comw colocar em pritica essa “alternativa de flewibilidade

wmpresanial” em wma economia stordoada por instshilidade face ao Processo

mflactondrio orénico que afingin indices alarmanics ¢ com o8 inpactoy promovidos

pels politica de emabilizacho proposta pela equipe sconfmica, que assume com o

governo Collor, sem soffer asdas sni;uwm:;m ¢ algo que ndo pode se explicar, alé

mesmo por gqus comoe deeomincin destas politicns de estabiliz zagdo & que sua

expansio ¢ a fonna de sus expansio foi entdo tratada e posta em pratica.

A reestrutiragio du produgio industrial brasileira fot, promovida a partic dos

idos de 1990, de forma infempestiva e sous reflexos 3o foram nem de longe

totalmente amainados, embora o clima de que o pior jd passou” € tdo como geral, e

enifio foda a transformagiio crucial seja nos diferencialy feonoldgions, problemidtica
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de miio-de-obra, se dey basicamente no perfodo que vai de margo de 1990 até o fim
do o de 1993, o que inclusive justifica o periodo apalisado vesse trabalho ora
desenvolvido, além de lembrar que ndo hd a possibilidade de retorno acs moldes
anterioves, dada a natureza profunda das medidas impostas 10 que tange a0 Amago
da estruturaghio aonde a Tercelrizagio aparece come tms importante ahernativa,

+

periodo alude de farma especifica a situagfio do setor de quiniicos petroiimicos,

Tendo an vista a pouca Bteratura disponivel sobre o processe, do ponto do
sta teorieo, a andlise agui watada € fruto, em boa parte, da colea de artigos e
posicionnentos do pessoal envolvido com o fendmeno. A validads do exposio, ¢ de
certa forma, uin }”}\{'}{i co voltada para o peroeppio do quadee real engquanto tal.
Lotoca~se em analise o questio efetivamente local. O Brasil come wn todo, e
o setor quinico/petroguimico particulamente falando reflete 2 major problemdtion
du Terceirizaghio como sendo sta o clemento gestor da organizacio da mio-de-nbra,
ou geta, as representaches de classe que acemam para um inimige mortal (a
TercewrizagBo), que produr desemprage de trabathadores em larga osonla ¢
promaovem a fuga dos encargos trabalhistas, éstes bastante pesados para as empresas,
segundo elas & gue remeten para um posterion momento, a complota froca da folba
de pagamento por nota flscall Nesse sontido, a amilise deve sor a ML
particularizadora possivel, dadas as diversas especificidades dos viio menos diversos
segmentos ou setores da economin nacional, o que fornece wm impscithe omite

e

grande a generalizagio.

LS

O tenne Terceirizagho, ha pouco tempo conhecido nwito pouco, de vma hora
para outra, vireu 2 “vedete™ entre o auiu‘ém relacionados com o mercado de
trahatho quindes/petrogqrimico batano: de um lado, as antigas “gatas™ se proliferam
¢ niio mais se detém e alguns setores i folo toricamente terceirizados. mas avanga

por setores antes mutto ponoo delineados ou prefendidos,




Fim paralelo, 4 recessfio brutal gue se abaters na scononua brasileira (mnugo
de 1990), amplia a correlagiio feita & primeira vista, enfre uma direta hgavlo ao
creseimento da Terceirizagio. Al reside entiio um dos pontos chave a ser elucidado
nesse trabalbo, qual seja, até onde ocorren o provesso de Terceirizagio GUe profmcven
aumente da queda de postos de frabalho, ¢ até onde indopendente do avango da
Tercairizaglio, a resstruturagio produtiva visando uma adequagio a um novo cendrio
econdmmics, promoves . iwaior numero de desempregados. Nesse senfide, R
Terceirizagdo também tem que ser evidenciada, como um movimento em sentido
sonirario ao desemprego, pois parece plausivel supor que nio pode se relacionar

empregos diretos ou formmis extintos, com o real quadro de desemprego do setor,

As respostas fornecidas pela pesquisa de campo realizads para este trabalho,
fornecem linhas gerais para o clarcamento desse guadro ¢ que ndo deve sstar alhelo
an problema da segmentagio do mercado de trabalho mais almejado pelo processo de
Tercewrizagio e qual o maiy penalizado. Agqui cabe considerar suspeita de
transformagfio maior nos quadros téenicos de todo o sefor, mas que fundamania-se

o elementos de suspeigho primdria, ou seja, a croscente legifio de engenheires ¢

profissionais da drea téonior que avulsos wo mercado, hoje configuranm-se como a

malor representagfio entre laxistas, pequenos comerciantes o PECEnT-INETESSOs 2

cargo piblico de natureza funcional complelamente estranha ds suas formagdon
tecnlec-académicas, bem como a brutal queda de demanda parg o8 cursos da drea
tecnica nas nstiinicBes de ensine de ndvel médio ¢ superior locats, O exposic nesta

exposigo verifica uma caracterizagiio de indicia, ao qual nito pode ser dada nerhum

tipo de respaldo que ndo sejs o de suspeigio, que pode se confinmar ou nfo com um

trabalho mars especificamente voliado para a quesiio em enfbgue mais social ¢, néo
distante dessa verificaghio ostd lambém a constatacio de que ¢ precise vertficar os
setores mais impactades nessa transformacio, o que vem em decorréncia do exposio
avima, para uma  compreensio mais exatd de como  se configura agora o

orponograma dossns empresas.




3 Complexo Petroguimico de Camaguri possul wm conjunto de ompresas qug
ndo obadecon, todas elas, a uma s fornm a uma nesma postgiio funciopal, Ha
espeatlicidades entre elas, Fssas especificidades configurame-se 2m até quatro grupos
distintos, grupos estes, dividides p»ia sua posigdo no processe de producio, sua
relagio entre eixoy, sropresas majores, a exemplo da COPENE gue oONpaR U
postpfio do central de nmuz’i«prmm para o complexo diferomte de uma POLITENG
qie produz polimero de eteno (este, oriundo da COPENE), diferente também da
DETUN (que nfio possul subordinagio de maidris-prima da COPENE) e distinia

desta também val a CEMAN, que possui a natureza j3 intrinsecamente de tereeira na

drea de manutengio dos equipamentos do complexo em todas as plantas onde atua,

Pelo exposto actina. deve-se ter emomente, a precoupacio com a arientacio de
estude do processo de Terceirizagio em sentido mais amplo dentro do COPEC, pois
dadas as purticularidades funcionais coexisientes nas empresas participantes do
complexn: Esse detaihe ¢ do elevada relevincia, sobretudo para a vertficagdo de
resultades do ponto de vista da andlise mais nitida das empresas que maks terccinizam
& de comoterceirizam. A Terceirizagio atravessa as empresas do complexe de forma
um prico diferente em cada empresa face a natureza de operagiio. Tragos comuns
poderio ser evidenciados, mas daf a propor todos os WAGOR COMO COMuns & Uin perigo

de erro que ndo deve ser de forma alguma Tancado mio.

() desenrolar do processe de Terveirizagdo traz entio algumas reflexfes sobre
¢ 34 nio existia algo parecide, ewbora com onfro nome. Evidentemente, sim, mas
seU Sspago era absolutamente pouco representalive e ja entio perfeifamente
absorvido no antigo padrio de estrutura produtiva abertade no Brasil, sobretudo pedo
NOVA ORDEM MUNDIAL, pois nio esta distante de se percebar e o provesso
ganhou forga, vigor, com a pratica nos paises desenvolvidos, de cunho neoliberal,
implica em redugdo hnediata dos impactos provocados pela crise do paradigma

Fordista, face a era de supremacia econdmica nipdnica, com a utilizagio de just i
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doe, que represents o mote da produgfio enxuto juponesa, produzinde um
swpagamento do maodelo do desenvolvimenio Fordista do restante do tnundo
desenvolvido o qual tentando fazer frente a essa competitividade forfe, optou por nma
consideravel redugiio de custos que implicavam em saldrios elevados e gran elevado
de fributagdo, mas que representam, segundo o discurso neoliberal, uma forte
obstacubizagho & possibilidade de competigho mais forte destes face &s novas

circunstineias de insergfio de Ambito infernacional,

Dado o esposto acima sobre as circunstancias que ceicam o processo de
Tercerizagio no ambiente nfernacional, Hea evidente 2 distorglie “incauta™ dagueles
que analisam o problema 4 Tuz de um ofimismo tendenciose ¢ porque nio dizer

ideolbgico que remiete a discussio a poucos resultados sensaios diante dos fatos,

A realidade vivenciada pelo sstor petroguimico, no eniendimento deste
trabalho estd claramente voltada para sinalizacies sobre o gue poderd advir & wé
onde Ird esse processe, haja & visia o fato de atualmente ser um dos tragos mals
fortemente destacados no que se refere a mercado de trabalho mo Complexo

Petroguimicn de Camacari.

O quadro instaurado, pode levar a sorseqliduetas de natureza ccondmica para
ne ewpresas muito positivas, sobretuds quando se nota wma redugio de oferta de
emprego, eriande wm mercadn de mio-de-obra excedente e empuiTa os salirios
para baor o que hoje j3 ¢ inclusive abertameriie exposto pelos participanies de
cmipresas tereeirtas; um vaso bers sxemplificade disso ¢ o deferimento de um doz
“proprietarios” da COINSP (Cooperativa de Inspeciio de Eguipamentes), Joio
Batista Oliveira, que ji sente a sensivel diferenca em relagiio ao ganho parcebido
mensaliente enguanio “parceire” ¢ seu vencimento anterior, enguanic empregado

direto de wma das empresas do complexo: ~“Naguales tempos, a targa de estoreo era




visto vome um privilegiado @ pereebo uma renuneragao sletivamente menor ao que
et wnes, da ordem de 35 a 43%, com uma responsabilidads ¢ sobrecarga do servigo

absolutamente estafante”, avalia assim sua condigio enguanio empresdrio parceiro,

A verdade dos tempos atiiais no que tange 3 Terceirizacio & efetivaments
eriticar o processo se dpola em uma brotal busea de eficidneis gue, Comn o
paradigma de desenvolvimento da atualidade. promove cada ver mass um PEOLESSO

e

de exclusdo que pode se apoiar tiio 56 nas novas teenclogias como 1ambém na

estroturagio das organizagles smpresarias.
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Apbs a andlise dos sefores nis proximos i produgio ¢ que foram envolvidos
no provesso de terceirizagBio, algumas posturas orfticas podem ser tomadas, a
comegar pela que tenta defender a nivel tedrice o processo de ferceirizaciio & o gue
ocorre de fatoy nesse sentido, o erftica fundamental & voltads para a tHo adorada
flexibilizaglio, enguanic clemenio que transforma a relagio de empregado-
empregador, em uma relagie de parceira, aonde prevalece o joge do “ganha-ganta”,
Se lomar-se em consideraglto o que ocorreu no COFEC e até mesmo conforme os
resitltados de pesqudsas junto ds empresas, o motive fundamental do processo de
terceirizagio utilizado em larga escala, nada mais o1 do que a necessidade de uma
brutal redugiio de custos comoe imperativo para utilizagio gue em principio nlo tenha
essa mote, de fato tdio ¢ no caso do COPEC que ido se configura; ao coniratio, a
conseqliente mentalidade pritica voltada a reduciio de custos ¢ que em oulras
palvras, niio tem outra Rungdo a conseniir a o wer a de ser wm instrumento de

garantia do processo de acwimilagio de capital do setor,

Como & de se esperar, a literatura embora pequena, ¢ ¢lara quanio 4 sua
posicio “romdntica™ sobre a terceirizacio, inclusive recriminando quom dels se
ulbiliza para fuglr de encargos trabalhistas, dado que é uma estratégia empresanal que
niw visa oulra coisa que vlio sgja “preocupacio com a atividade<hm da empresa”, B
isso ¢ verdade, enfio porgue ndie se fala no fato do desemprego que dela @
proveniente ¢ mais ainda, porqus nio se fala no esgotamente do trabalho efetuado
par boa parte do pessoal que fot {erceirizade, dado que 03 gque Hearam no processo
sio submnetidos a cargas de trabalbo mais slevadag, § cusia de saldrios reais inferiores

AL

Py

e receblam enquanto trabathadores empregados divetaments polas empresas,

Um exemple para ¢ssa grifice & dada por 1 B Oliveira, um dos
“proprictirios” de wma das empresas ligadas a inspecio de e (ipamentos, sobre a
reducio de sen sfvel de salanio ¢ o aumento inator dé sua resporsabilidade e esforgo

no trabatho. Dessa forma, se invoea o pensamento marxista sobre a exploragio np




que concerne a mais-valia absoluta, quanto ao tempo de trabathe, pois nfo ha malis
hora-exira e sim contrato a cumprir onde o rateamento do valor do contrate mmporta
repiuneragdes escandalosamiente baixas como um dos resultados desse processo ¢ gue
e deve ser esquecido o problema do desemprego, se em média, estima-se que enire
H e 0% do total dos emprogos extimtos, sobrevivem nas terceiras, impondo
necessariaments interpretaglies desse fendmene no que iz respeito 4 acunmulagio de

capital, espectiicarments vo caso do COPEC.

O cardter duvidoso que impera &-se saber também 3s custas de que se constitui
wn erescunento de produiividade e se de fato em se terceirizando, tudo aumenta
produtividade. Inserindo a problemdtica da terceirizagio em um confexto mais
abrangente, pode-se concluir que ele nfo fanciona assim apenas oo COPEC, a sua
difusio em todo o mundo pde 4 mesa o problema das saidas do capifal para a sua
crise, o que faz da terveirizagio wn de seus expedientes, nos mais diversos setores de
U3 SCONONEAL 1o caso brasileire, por exomplo, o problema de “pseudo-estagiarios”
que garantem o cumprimento de fodas as tarefas do setor bancirio {sobretudeo bancuos
oficiais), ¢ um exemplo escrachado da tercetrizacio que visa redusiy custos, Se igso
ocorre e um smercado de trabalbo regolamentado, imagine-se o que poderd ocorrer
caso hiaga o processo de desregulamentacio intensiva que se desela » se preconiza ne
melo empresavial, O problema em paises como os latino-americanos, recrudesce
ainda mais a situagio do trabatho no Ambito de sua crise agudiza-se wais para o pais
que perdensss do marco da historia e nio gozar das minimas prerrogativas de
distribuigio de renda que de certa forma foi produzida pelo paradi gma Fordista de
desenvolvimento e que hoje entra em crise. Nio serd 2 teresirizagho outra colsa senfo
um dos grandes jogos do capital visando manter sua possibilidade de acunuacio
driblando o8 momentos de malor hwpacte para a légiea da acuruilagio que &

slemento orftice no seio da soctedade,
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Camagari ndo ¢ um case isolado. A sua peculiaridade, segundo este trabalbo,
estd no fate de impor a terceirizacio para alividades exiremamente vinculadas a
produglio ¢ reduzinds drasticamente os custos com ndlo-de-obra (vom o consegiiente
desemprego que ovorren) representando wm dos elementos constitutivos da gueda de

representagiio desse mercade consumidor para & regifio meiropolifana de Salvador

Aldgica de garantia de produtividads pode ser interpretada como mera falicia
ante ao problema de se ter implantado a sua pritica cm meio a wum atribulada
situaglio do ymundo do wabalbo, s vem a produzir vma menor representagio dos
salirios na composigo de seus costos de producio. Dessa fowma, se encerra acil o
crifica no que tenge & problematica da “terdeirizagio comete” ¢ o “fuga de ENCATEOR
traballistas” come sendo algo anormal. Nio 56 isso & o nonmal pretendido comoa € o

mote da terceirzagio am toda o conjuntura da petrogaimics local,

€ problema maior assiste ao fato dos reajustes de capital entre o componente
burocrdtict ¢ o componerie produtive, sendo gue ambos sdo  absolutaments
reduzidos dendro do processe de tercarizachio, colocando am QUestio apenas o
aprofundaments da intensidade do capital em detrimento do trabalho como JA previa

Hobson em 1894,

Nio se pode dizer qie o osoride em Camagari provocon uma hecatombe
social, apenas recrudesceu o ja problemdlico item do emprego para a economia
metrepelitana, ¢ com reperoussdes sensiveis a todos os segmentos integrantes com o

mercado consumidor oriundo de mio-de-obra utilizada em Camagari.
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Dados sobre a Terceirizacio no Brasil

O DIEESE realizow, recenfemente, uma pesquisa jumto a 12 {doze)
represemiagtes de fdbwica (comissSes de fabrica ¢ delegados sindicas), que

congregam cerca de 55 mil funciondrios, schbre o quadro da terceirizagiio no Brastl.
Aterceirizagfio tem atingido tantc as dreas de apoio como as de produgiio. O
motivo principal apontado pelas emprisas para a implantacio do sistema foi a
rediiglio de custos. Por outro lado, a principal imedinte conseqildneia fol a reducio
dos salarios nag terceiras.
Os principais resulindos apurados foram, om sinfese:

1} Empresas em que ocorreu terceirizagio: 100%;

2y Principais areas de apoio afetadas:

- Rastauranies: 23% das {Bbricas
- Lampeza: 38%
- Transporte: 42%
- Enfermania; 33%
~ Seguranga; 27%

3y Principais dress da produgiio afstadas:

- Mamidencio: 4% das fabyiens
- Fornecednra: 33

- Perramentaria; 270

- Usmaganm 2Ee,



4} Principais motivos apresentados pelas empresas:

- Redugho de custos; 73%
~ Buseca de eficiéneia: 55%;
- Especializagfio: 36%

(¥

3 Estimativa do nlimero de trabalhadores afetados: 3.246

6) Estimativa do stimers de postos eliminados 714

7) Casos em que a lerceirizagho trouxe prejuizos aos frabalhadores:

- Redugio dos salirios nag terceiras Q2% das fabricas
- Eltminagio de bepeficios: 839%
- Aumento de jornada: &2
- Pior seguranga no trabalho: £2%

Una pesquisa publicada na Folha de $o Paulo apresenta  resultados
semethantes sobire os motivos ¢ ay dreas de implantagio da fercenrtzacio. A pesquisy
apreseitiou, amda, as vantagens ¢ desvantagens apomtadas pelos empressrios a
terceirizagiio. Ela niio informa, entretanto, a situagiio dos traballiadores depois de so

adotarem sssa sistenddicn.

Mella, Claudio Palma de
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Periddicos: textos, revistas, artigos

“Na onda da Terceirizacio™ - 30 de junho de 1992 - Luciano dos Santos Game

- i Jornal Folha de 830 Paulo

Mais de 600 dimensdes no Polo e 7 meses”™ - 13 de setervbro de 1994 -

Pagina 13 - Caderno 1 - Economia - in Jornal ATARDE;

. “Empresas balanas 530 maiores e melhores do NE” - 02 de outubro de 1994 -

Pagina 4 - Caderno 1 - Economua - in Jornal ATARDE,

“Terceivizagio felta com brregularidades” - Op, cit 4,

. “A empresa ¢ a estratégin du Terceirizagio™ - Margo/Abril de 1993 - Paginas

6~k 1 - Revista de Administragio de Empresas;

“Terceirizacio ¢ vesponsabilizada™ - 20 de jameire de 1993 - Péghaa 4 -
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