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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo investigar o processo de producdo de imagens para a rede
social Instagram, considerando e comparando os modos de compartilhamento na “galeria” e
no Stories. Interessa entender as principais diferencas nos conteldos e métodos mais
utilizados pelos usuérios ativos em ambos os modos de publicacdo e, particularmente, como o
Stories modifica a dinamica da rede social. Questdes como criatividade diante das ferramentas
de edicdo de imagens, expressividade, espontaneidade e efemeridade motivam esta pesquisa.
A fim de identificar tendéncias atuais relativas ao uso da plataforma em questéo, foi realizada
uma enquete com 173 usudrios, contrapondo os dois modos de compartilhamento no
Instagram.

Palavras-chave: Instagram; Instagram Stories; Compartilhamento; Instantaneo; internet;
tecnologias moveis; Efémero.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 Apresentacdo com dados do site do FOtolOg..........cccevveviiieiecie e 15
Figura 2 Pagina inicial do site do Fotolog para ndo cadastrados............ccceceevvvereeieeseenesinennnnn 16
Figura 3 Pagina inicial do site do Flickr para ndo cadastrados............cccceeveriererennsesnereeeenns 17
Figura 4 Pagina “Explorar” do site do FHCKT..........ccoceiiiiiiiiiiiiiierese e 17
Figura 5 Cameras mais populares na comunidade do FIicKr............ccccoeviiieiiiiiccc e 18
Figura 6 Demonstracao do aplicativo mavel do FICKr ... 19
Figura 7 Pagina inicial do site do 500px para nd0o cadastrados............ccocerveererenieienieneienennns 19
Figura 8 Fotos destacadas na pagina inicial do site do 500px para ndo cadastrados................ 20

Figura 9 Pagina inicial pés-cadastramento e exemplo de publicacdo no aplicativo 500px......20
Figura 10 Sugestdo de interesses na pagina inicial para ndo cadastrados do site do Pinterest 21
Figura 11 Contetdos na pégina inicial (site) para cadastrados no Pinterest.............cccccoevrnene. 22
Figura 12 PublicagBes no aplicativo Pinterest para diSpositivos MOVEIS...........ccccevrereeniennen. 22

Figura 13 Telas de pos-captura, se¢do “Popular” e publicagdo em foto (versdo antiga do

INSTAGIAIM)... ettt et e e et et e e s e s be e be e st e sseesteenteaseesaeesteeneeaneearaenteas 23

Figura 14 Telas de pés-captura, secio “Popular” e publicacio em foto (versdo atual' do

[E T =10 1) PRSPPSO U PSPPSR 24
Figura 15 icones inicial e atual do INSEAGram............cco.ocueveeieeerceeee e, 25
Quadro 1 Principais caracteristicas das redes sociais imagéticas até o Instagram.................... 26

Figura 16 Telas de camera traseira, se¢ao de Historias e etapa de direcionamento para “Minha

Historia” n0 SNapChat..........cooiiiiiiiii e 28

Figura 17 Telas de camera frontal do Snapchat em trés etapas da funcgéo de filtro animado...29

Figura 18 Telas da se¢édo “Stories” do Snapchat, com destaque para a fungdo Ao vivo.......... 30
Figura 19 Pagina “Discover” do Snapchat..........c.ccooviiiiiiiiiiiicce e 30
Figura 20 Telas da camera do Instagram Stories em diferentes modos de captura.................. 32

Figura 21 Os seis filtros basicos do Instagram Stories sobre uma mesma foto............cccceevenee. 32




Figura 22 Telas de adicdo de texto & imagem no Instagram StOries..........ccocvvvrvreircnenicenne, 33
Figura 23 Divulgac0es de atualizagOes de stickers no Instagram StOries.........cccoccevvvieerennnene 33

Figura 24 Telas de adicdo de stickers e indicadores (localizacdo, temperatura, horéario);

exemplo de selfie sobreposta a imagem; recurso de fixar emoji sobre objeto no video........... 34
Figura 25 Filtros de méscaras do INStagram StOFIES........cccuvvviiviieneerieresese e 34

Figura 26 P&gina inicial do Instagram e de configuracBes de privacidade do Instagram

R3] (6] = ST PSR U PO PR PRSPPI 35
Figura 27 Telas de camera e edi¢ao pos-captura do WhatsSApPpP Status..........ccccevveveiveieennnns 37
Figura 28 Telas de cdmera e edigd0 do FaCehOOK STOTIES.........cccvierieeeieieniese e 38
Figura 29 Telas de camera e edigdo do recurso Meu Dia MeSSENQer.........ccccevvrvrireeeeivennenns 39

Quadro 2 Principais caracteristicas das plataformas com area de publicacdo temporéria........ 39
Gréafico 1 Com que frequéncia, aproximadamente, vocé faz publicacbes na galeria do seu
PEITIl NO INSTAGIAM?.......eiiiie ettt 43
Gréfico 2 Com que frequéncia, aproximadamente, vocé faz publica¢cdes no Instagram Stories,
NO SeU PErfil do INSTAGIAM?.......cviiieieee et e re e re e 43
Quadro 3 Quantidade de publicacBes feitas na galeria do Instagram dos trés perfis
ACOMPANNAUDS. ...ttt bbbttt e bbbt bbbt e st e et et e bbbt ne e 44
Quadro 4 Quantidade de publicagbes feitas no Instagram Stories dos trés perfis
ACOMPANNAUDS. ...ttt bbbt e bbbt b bt st e e e bbbttt be e e 44
Figura 30 Capturas de tela publicadas no Instagram StOries..........cccccvevieveiiicceece e 45
Gréafico 3 Depois de capturar uma foto ou video, em quanto tempo aproximadamente vocé

costuma publicar no Instagram Stories de seu perfil no Instagram?..........cccceeeeveneniniecienen, 45

Gréfico 4 Depois de capturar uma foto ou video, em quanto tempo aproximadamente vocé

costuma publicar na galeria de seu perfil N0 INStagram?...........ccccccveveviieie e 46
Figura 31 Imagens com sobreposi¢do de texto no Instagram StOries.........ccoccvvvevvereniieneennens 47
Figura 32 Publicag0es feitas nas galerias dos perfis acompanhados.............ccccevevereninnninnne. 47

Figura 33 Imagens com uso de pincel para desenhar, pincel “arco-iris” e Selfie sticker,
publicadas N0 INStAGIaM SEOMIES........coviiiie it nreas 48
Figura 34 Imagem modificada no Stories e publicada na galeria de um perfil no Instagram...49
Figura 35 Apresentacéo textual de sequéncia no Instagram Stories (1).......cccccveeveriencnvninne. 53
Figura 36 Apresentacéo textual de sequéncia no Instagram Stories (2).......cccccvvevverienervninnne. 53



10

SUMARIO
1. INTRODUGAO . ..ottt 11
2. PRINCIPAIS REDES SOCIAIS PARA PRODU(;AO E COMPARTILHAMENTO
DE IMAGENS ...ttt ettt sttt ettt ebe bt e senbeste e eneanas 14
2.1 Panorama cronoldgico das principais redes sociais ImagetiCas..........ccovvveveveerverieseennnnn, 15
2.2 Plataformas com &rea de armazenamento tEMPOFANiO..........ccoervrirerieiresenie e 27
3. ANALISE DO USO DA GALERIA E DO STORIES DO INSTAGRAM................. 42
IR 1o o] =30 I8 o =] o 1 SRRSO 43
3.2 Producao e compartilnamento...........ccoveiiiieiicie et 44
3.3 QUESLDES COMPIEIMENTAIES. .....c.eiviiiieisieeieeiie ettt n b eneas 51
4, CONCLUSAO........oitmiiieiseie et 56
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........ooeersenssenssessssssssssssssesssesssnsssnsssssssssnsssnns 59

APENDICE — Questionario sobre as diferentes praticas no uso do Instagram considerando os

MOAOS “GALEIIA™ © STOTICS. .. .vievieeiiiiiiiieiie ettt ettt she et e e st e e et esreeebe e beeebeesreeenee 65



11

1. INTRODUCAO

As imagens sempre fizeram parte do mundo, sendo uma maneira de comunicar e
representar. Com as cameras fotograficas se inicia a cultura, através das lentes, de captura de
Imagens para registro, sendo esta “a primeira forma de produgdo imagética sem agdo direta

humana em algum suporte, como o desenho ou pintura” (LEMOS; PASTOR, 2014, p. 1020).

Para pensar a dissolucdo das nocBes de complexidade relacionadas ao processo
fotografico, € importante ressaltar a influéncia da fundagdo da Kodak, em 1888, acompanhada
do slogan “Vocé aperta o botdo, nés fazemos o resto.””. H4, neste momento, a intencéo de
disseminar a ideia de que o0 ato de fotografar estaria ao alcance de “qualquer pessoa”, mesmo
porque a primeira cdmera da marca vinha carregada com um filme para 100 registros que,
uma vez esgotado, poderia ser revelado pela prépria empresa. Depois de fotografar, o
consumidor fazia por correio o envio do dispositivo, que retornaria para sua casa, ja
recarregado com filme. Desde entdo, se amplia a popularizacdo das cameras fotograficas, o
que deu inicio a um processo mais pratico e instantaneo de producéo destes registros por parte
do publico ndo profissional. Ainda segundo Lemos e Pastor (2014, p. 1025), “o surgimento e
uso desse novo tipo de fotografia gera uma nova composicéo social, especialmente no ambito

familiar e do amadorismo”.

A primeira camera digital portatil foi comercializada com sucesso em 1990°. Sem o
limite do tamanho do filme, presente na configuracdo analdgica, e com a possibilidade de
passar as fotos diretamente para o computador, se estabelece uma experiéncia menos
comprometida com o resultado final e, portanto, mais livre para a exploracdo dos registros,
angulos e enquadramentos. N&o precisamos mais economizar para situagdes “memoraveis”,

partindo para um uso mais frequente e informal.

O presente estudo se interessa particularmente pelas transformacGes trazidas pelo
sucesso dos smartphones e das redes sociais na préatica da fotografia. O telefone celular, por
ser um equipamento de uso individual, transforma a relacdo dos individuos com a captura de

imagens, sejam elas em fotos ou videos.

>You press the button, we do the rest”
<https://en.wikipedia.org/wiki/You_Press_the Button, We_Do_the Rest> Acesso em ago. 2017.

*PASTOR, Leonardo. 2016, p. 110
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Para além da relacdo de absoluta exclusividade, comum entre dispositivo e proprietario,
diferente do que acontece com os dispositivos de cdmeras fotogréficas tradicionalmente, na
relacdo com os telefones celulares com camera estabelecemos uma outra experiéncia de
mobilidade. Tendo acesso a internet mdvel, este uso aponta para uma dinamica com as
imagens digitais que envolve, além do registro, as possibilidades de compartilhamento e
circulacdo imediatos. Justamente por ndo se limitar ao tamanho do filme, embora haja um
limite de memoria do dispositivo, as praticas de fotografia sdo reconfiguradas pela
possibilidade de, no meio digital, destinar os arquivos para sites, e-mails, servicos de
“nuvem”, ou até mesmo desistir dos registros depois de visualizd-los em tela. Como
desenvolve Lucia Santaella apud Gabrielli Pires (2012), as caracteristicas dos dispositivos

digitais com camera mexem diretamente no habito de fotografar.

O tamanho e a leveza das cameras digitais e dos celulares, sua aderéncia a
uma das concavidades mais tateis do nosso corpo, a palma da mao, a
facilidade de sua manipulagdo, a visualizacdo imediata do recorte da
realidade visivel capturada pelo clique, a conexdo com o computador, a
possibilidade de envio para quaisquer pontos do planeta, tudo isso junto
transformou o ato fotografico em mania e frenesi (SANTAELLA apud
PIRES, 2012, p. 17).

O ato de produzir e compartilhar imagens com apenas alguns cliques faz parte da
cultura da efemeridade atual. H4, portanto, uma outra relagdo com o tempo das imagens
fotogréficas se comparamos com o processo analégico de producdo e compartilhamento.
Consideradas as proporcdes e particularidades, o que hoje se da, a todo momento, inclusive
podendo ser caracterizado como mania, antes se assemelhava, segundo Lemos e Pastor (2014,

p. 1021), ao trabalho em uma oficina, em rituais lentos e repetitivos.

Os registros imagéticos passam a fazer parte, no século XXI, do desenvolvimento das
redes sociais digitais. Estas redes sdo areas de circulacdo efémera de contetdos. Com a
chegada do aplicativo Snapchat, em 2011, podemos falar de uma ampliacdo dessa
efemeridade, com a possibilidade de veicular imagens temporarias, isto €, com tempo preciso

de duracéo nas redes.

Estamos vivendo um movimento constante no que diz respeito a instantaneidade do
compartilhamento digital de imagens, e essa instantaneidade modifica a ideia da utilidade e do
sentido do registro fotografico. Isso diz muito sobre como as fotografias e videos feitos em
dispositivos moveis sdo vetores de comunicagdo, de sociabilidade, e menos vinculados ao

registro formal de momentos especificos.
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Desde que esteja conectada, qualquer pessoa pode produzir informacdo, e essa
informacdo sé faz sentido em conexdo, compartilhada. Essa emissdo, o compartilhamento,
tem reconfigurado as praticas sociais e culturais, inclusive a da fotografia, que se apresenta
principalmente como um vetor de contato social. Estes pontos (conectividade generalizada,
liberacdo do polo da emissdo e reconfiguragcdo) citados sdo principios da cibercultura
(LEMOS, 2003), compreendida pelo autor como “a forma sociocultural que emerge da
relacdo simbiotica entre a sociedade, a cultura e as novas tecnologias de base micro-eletronica

que surgiram com a convergéncia das telecomunicagdes com a informatica na década de 70”
(p-1).

Deste modo, nessa monografia, nos interessa pensar a circulagao instantanea de imagens
na internet com recorte para a logica do crescente movimento de volatilidade, dessa vez
atentando para um fenémeno recente que, além de instantaneo, ndo deixa “rastros” na rede.
Atentando para a caracteristica do compartilhamento como premissa para a captura das
imagens, vamos analisar o Instagram, comparando a galeria (area de publicacdo padrdo do
aplicativo) e o Stories (area de publicacdes que se apagam em 24h), sendo este segundo mais

aprofundado durante o desenvolvimento.

A secdo seguinte do trabalho (capitulo 2) comporta uma apresentacdo do histérico das
principais redes sociais dedicadas ao compartilhamento de imagens. Na sequéncia, trazemos
um panorama das plataformas que, até o presente momento, utilizam o modelo de
compartilhamento de conteldos imagéticos que se apagam em 24h. Em seguida (capitulo 3),
desenvolvemos a andlise do uso do Instagram a partir dos dados do questionario aplicado. Por
fim, apresentamos um capitulo conclusivo, a partir do que entendemos a respeito dos dados
colhidos, sobre 0s usos que os usuarios mostraram fazer dos ambientes Stories e galeria do

Instagram, bem como suas rela¢6es com a efemeridade.

Em sintonia com a tematica desta pesquisa, que se interessa pelas transformactes
produzidas por uma cultura que traz “o gosto pela novidade como um principio constante e
regular” (LIPOVETSKY, 2009, p. 31), é importante dizer que os dados trazidos, relativos ao

funcionamento e ao uso das redes sociais, se modificam constantemente.
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2. PRINCIPAIS REDES SOCIAIS PARA COMPARTILHAMENTO DE IMAGENS

Neste capitulo vamos apresentar um panorama das mais populares redes sociais
baseadas no compartilhamento de imagens, em ordem cronoldgica. Guardadas as
particularidades de cada uma, estas redes trazem como principais caracteristicas a
possibilidade de o usuario criar uma galeria com publicacbes préprias e compartilhé-las de
modo que sua circulacdo possa ser imediata. Algumas delas oferecem ferramentas de
modificacdo de imagens, independente de estas serem ou ndo acompanhadas de texto atraves

de legendas.

As redes sociais digitais transformam 0s processos comunicacionais, sociais e
informacionais. Estas redes contribuiram e contribuem para que sejam tracados hoje outros
caminhos de difusdo das informacbGes e outra estrutura das comunidades, obviamente
guardadas as proporcdes de recortes socioeconémicos, culturais, geogréficos, geracionais etc.
Raquel Recuero (2009, p. 69) define uma rede social como “(...) um conjunto de atores e suas
relagdes”. Ja as redes sociais digitais sdo “espacos utilizados para a expressdo das redes
sociais na Internet” (RECUERO, 2009, p. 102). Nestas redes, “trabalha-se com representacoes
dos atores sociais, ou com construc@es identitarias do ciberespago.” (RECUERO, 2009, p.

25). Nos referimos a “rede social”, no decorrer deste trabalho, como redes sociais na internet.

A presenca do compartilhamento de fotografias na internet foi se particularizando,
partindo da web e tornando-se cada vez mais movel. As tecnologias moveis implicam em
novos usos dos dispositivos e apresentam novos aspectos a sociabilidade e a comunicacao

mediada por aparelhos eletronicos conectados pela internet.
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2.1. Panorama cronolégico das principais redes sociais imagéticas*

Fotolog - O Fotolog foi a primeira rede social (por intermédio de um website) para
compartilhamento de fotografias® (figura 1). O lancamento aconteceu em maio de 2002 em
sintonia com a popularizacdo das cameras fotograficas digitais. Seus criadores foram o0s
estadunidenses Scott Heiferman e Adam Seifer. Com o formato de blog, tinha como proposta
a participacdo através de diarios online. Segundo Raquel Recuero (2009, p. 104), o Fotolog
ndo nasce como uma rede social, mas é assim tornado a partir das acGes dos usuarios que ali
comecam a estabelecer exposicéo de suas relacdes sociais. Este tipo de transformacéao é o que

ela chama de redes sociais apropriadas.

] ForoLoe

(48
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~~
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N

Figura 1: Apresentacéo com dados do site do Fotolog®.

Fonte: www.fotolog.com

As fotos podem ser acompanhadas de legendas e palavras-chave, conhecidas como tags
ou etiquetas, facilitando o processo de busca por temas especificos. E disponibilizado o
namero de visualiza¢bes de cada imagem. As interacdes entre os participantes se ddo através
de comentarios e pelo botdo “Flash”, agdo representada por um icone de coragdo (0 USUArio
pode marcar com coracdo sinalizando que gostou da foto), sendo possivel ter uma conta
gratuita ou paga. No inicio, o Fotolog limitava os usuarios da versao gratuita a publicar uma

imagem por dia, podendo ter 20 comentarios em cada. Membros pagantes podiam publicar até

* Sistemas de edic&o ou armazenamento de fotos como Picasa e Google Photos ndo foram incluidos neste
histérico.

> <http://www.fotolog.com/> Acesso em mai. 2017.

® Acesso em jun. 2017.


http://www.fotolog.com/
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seis imagens por dia, com até 200 comentérios por publicagdo. Atualmente’, o site desta rede
informa que as diferencas entre os dois tipos de conta séo as possibilidades de personalizar
pagina, remover anuncios, aumentar as visitas com banners de visibilidade e ver quem
“flasheou”. Publica¢bes e comentarios ilimitados e modificacdo de fotos sdo servigos

disponiveis hoje para qualquer usuario, pagante ou nao.

Em janeiro de 2016, depois de algumas semanas com periodos de inatividade, o Fotolog
anunciou®, nos cabecalhos de todas as suas paginas, que possibilitaria aos usuarios resgatar
suas fotos antes que o site expirasse definitivamente. Em julho de 2017 o site ainda esta no ar
e perfis continuam a publicar imagens, além de ser possivel criar novas contas. No topo da
pagina inicial (figura 2) hé icones indicando a possibilidade de usar o Fotolog nos dispositivos
moveis com sistemas operacionais iOS e Android, mas o aplicativo ndo esta disponivel na
AppStore nem na PlayStore, que séo servicos de download de aplicativos para estes sistemas,

de acordo com consultas feitas em 03 de julho de 2017.

FOTOLOG g ) 05 Mais fotos  ~ Criar meu Fotolog

Faca seu mundo
falar em imagens

Compartil xoes e faca

EXPERIMENTE

ULTIMA FOTOS POPULARES sewvinoois) ] FOTOLOG

I

n I
TR EEEEEEN A

[

Figura 2: Pagina inicial do site do Fotolog para ndo cadastrados.

Fonte: www.fotolog.com

7 Consultas de maio de 2017.

8 <https://pt.wikipedia.org/wiki/Fotolog> Acesso em mai. 2017.


http://www.fotolog.com/
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Flickr - O Flickr nasceu, em 2004, como um website e uma rede social que permitia o
compartilhamento fotografias. Foi langado pela companhia canadense Ludicorp e em 2005
adquirido pelo Yahoo!. Inicialmente havia apenas a possibilidade de publicar fotos.

Atualmente (figuras 3 e 4) permite também a publicacdo de videos.

flickr Login

Encontre sua inspiragao.

Participe da comunidade do Flickr, onde vocé encontra
13 bilhdes de fotos €2 milhces de grupoes.

Figura 3: Pégina inicial do site do Flickr para ndo cadastrados.

Fonte: www.flickr.com

flickr Minhas coisas Explorar Criar Q Fotos, pessoas ou grupos m

Mais v

Explorar Tendéncias

Explorar =

Figura 4: Pagina “Explorar” do site do Flickr.

Fonte: www.flickr.com


http://www.flickr.com/
http://www.flickr.com/
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E possivel ter uma conta gratuita ou paga. As principais diferencas entre as opgdes é a
navegagdo sem anuncios e o oferecimento de informagdes estatisticas avangadas das fotos

publicadas. O espaco de armazenamento em nuvem é 0 mesmo para ambos o0s tipos de conta.

Cada imagem publicada no Flickr, além de poder conter uma legenda, é acompanhada
de descricdo com informacgOes sobre o respectivo dispositivo de cadmera utilizado, o que
mostra um contexto mais técnico nesta rede social. Um dado relevante é que atualmente® as
cinco cameras mais utilizadas para capturar imagens que vao para o Flickr sdo smartphones
(figura 5).

*%-de membros B Apple iPhone 6

Y Apple iPhone Gs

o A /\,_' B Apple iPhone 5s

Apple iPhone 7
S—, .,/“_f;—_u_ﬁ Apple iPhone 7 Plus

Figura 5: Cameras mais populares na comunidade do Flickr.

Fonte: https://www.flickr.com/cameras

Os usudrios podem organizar as publicacdes por albuns e categorias, apresentadas como
tags (etiquetas) e criadas para facilitar os processos de busca por contetdos especificos. E
possivel participar de grupos e configurar a privacidade do contetdo, podendo escolher entre
publico, privado e disponivel para amigos. As interacGes podem se dar por comentarios e
através da acdo “favoritar”. O Flickr funciona também como “nuvem” digital,
disponibilizando 1 terabyte (1000 GB) gratuitamente para 0s usuarios que desejam armazenar
imagens em albuns. Seu aplicativo (figura 6)*° para dispositivos méveis esté disponivel desde
outubro de 2013 e é hoje compativel com os sistemas operacionais iOS, Android e Windows

Phone.

® Dados do dia 03 de julho de 2017. Atualizados diariamente no site do Flickr. Disponivel em
<www.flickr.com/cameras>

1% As imagens demonstrativas das interfaces dos aplicativos neste trabalho se restringem a capturas de telas de
iPhones, de modo que ndo busca-se, aqui, representar estes aplicativos, mas ilustrar algumas caracteristicas
referentes a estes.


https://www.flickr.com/cameras
http://www.flickr.com/cameras
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Taylor Everett
220 Followers — Following 64

Figura 6: Demonstracao do aplicativo mével do Flickr.

Fonte: https://goo.gl/7hDCzj

500px™* - 500px é uma rede social de fotografia (figuras 7 e 8) criada pelo canadense Oleg
Gutsol e pelo russo Evgeny Tchebotarev em 2009. Sua proposta é de compartilhamento,
compra e venda de fotos criativas de fotografos profissionais. Sdo diferentes planos de conta,
incluindo um gratuito e trés pagos. O plano gratuito é indicado para fotdgrafos iniciantes
interessados em testar a rede social e os planos pagos dao acesso a aulas de fotografia e
uploads ilimitados. Dois deles permitem até exibicdo de workshops e listagem de prioridade
no diretério da rede. Assim como o Flickr, no 500px o usuario pode informar as

especificidades técnicas da camera utilizada.

Showcase your work, license amazing photos, and stay inspired.

, tout " = Pholo by Morgan Phillips
@ AppStore P> Googlepl N e License this photo.

Photography enthusiasts

Figura 7: Pagina inicial do site do 500px para ndo cadastrados.
Fonte: www.500px.com

' Consideramos esta rede relevante pelo foco dado & experiéncia da fotografia e popular pelo nimero de
usuarios ativos divulgados, ainda que estes estejam consideravelmente abaixo da média das outras redes.


https://goo.gl/7hDCzj
http://www.500px.com/
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B50O0OPX  community Marketplace Login

Everyday moments Slow Living Breathtaking images Through the looking glass More

Figura 8: Fotos destacadas na pagina inicial do site do 500px para ndo cadastrados.

Fonte: www.500px.com

O aplicativo para dispositivos moveis (figura 9) originalmente era disponivel apenas

para iPad e hoje é compativel também com smartphones de sistemas operacionais iOS e
Android.

eecee TIM = 01:15 96%

’

Hi s!

What are your favorite styles
of photography? Select 2 or more!

Travel & v
Stylized Lifestyle

¢ Add a comment

TNERTE P4 @ Details ™ Share 88 More

ACOo &

Figura 9: Pagina inicial pos-cadastramento e exemplo de publicacéo no aplicativo
500px.

Fonte: https://qgoo.gl/gRv6CF



http://www.500px.com/
https://goo.gl/gRv6CF
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Pinterest’? - O Pinterest é uma rede social criada pelo estadunidense Ben Silbermann e
lancado em mar¢o de 2010. A proposta é que cada usuario monte seu universo imagético por
albuns, podendo carregar arquivos proprios e salvar, através da agdo “pin”, ilustragdes,
fotografias e demais conteudos publicados por outros perfis. Diferente da maioria das redes
sociais de fotografia, nas quais a proposta principal é compartilhar imagens autorais, esta se
apresenta como um painel diverso de inspiracdes. E definido, pela propria pagina, como “o
catilogo mundial de ideias™*®. No processo de cadastramento de perfil nesta rede social s&o
sugeridos alguns temas (figura 10). Muitos dos contetdos disponibilizados e circulados sédo
citacdes de textos, arquivos de bancos de imagens “profissionais” € passo a passo de
confeccdes artesanais, como tutoriais (figurall). Funciona tanto na versdo web quanto pelo
aplicativo desenvolvido para dispositivos moveis (figura 12). E possivel seguir e ser seguido

por usuarios e sua interacao direta se da através de comentarios e por bate-papo.

Siga 1 ou mais interesses
Entao faremos um feed inicial personalizado para
vocé

inspiracionais

> S Wallpaper
Casamento para celular

| i
Arquitetura

Figura 10: Sugestdo de interesses na pagina inicial para ndo cadastrados do site do

Pinterest.

Fonte: www.pinterest.com

"2 O Pinterest foi incluido nesta lista pela popularidade em usuarios ativos e por basear-se no compartilhamento
de imagens, ainda que ndo apresente como central a atividade de producdo autoral das mesmas.

"3 <https://about.pinterest.com/pt-br> Acesso em jul. 2017.



http://www.pinterest.com/
https://about.pinterest.com/pt-br
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9 Feed Pesquisar €

Ative as notificagdes no desktop para se manter atualizado x

Figura 11: Conteudos na pagina inicial (site) para cadastrados no Pinterest.

Fonte: www.pinterest.com

Pinit
Apartment Ther

oy
Starting Out in Style: A Look
Inside 10 Fantastic First
Homes — House Tour
Roundup

Visually similar results

pendant  pendantights  light lamp  pendant lumps

MWa

Figura 12: Publicac6es no aplicativo Pinterest para dispositivos moveis.

Fonte: https://goo.gl/E4m6Na

Instagram - O Instagram, central neste trabalho, € um aplicativo de compartilhamento de
imagens gratuito para dispositivos moveis e hoje a terceira rede social mais popular no
mundo, com 700 milhdes de usuarios mensais'®, atras somente do Facebook e do YouTube™.
Criada pelo brasileiro Mike Krieger e pelo estadunidense Kevin Systrom em 06 outubro de

2010, inicialmente estava disponivel apenas para o sistema operacional iOS.

' <https://www.dreamgrow.com/top-15-most-popular-social-networking-sites/> Acesso em ago. 2017.

"> Nao considerando os mensageiros WhatsApp e Messenger.


http://www.pinterest.com/
https://goo.gl/E4m6Na

23

No primeiro dia de funcionamento registrou 25.000 usuarios cadastrados™®. Em abril de
2012, mesmo més em que foi adquirido pela Facebook Inc.*’, passou a funcionar também com
o0 sistema operacional Android. Tendo incluido a fungéo de publicacdo em video somente em
junho de 2013, originalmente o padrdo de compartilhamento se restringia a fotos. Em
novembro do mesmo ano se torna compativel com aparelhos de sistema operacional Windows
Phone e ainda em 2013 lanca o Direct, aba de bate-papo privado. Antes disso as interacfes se

davam somente atraves de likes (curtidas) e comentarios.

Em junho de 2014, o Instagram, que até entdo oferecia apenas filtros para a modificacdo
das fotos, anunciou®® uma atualizagdo que incluiu, através da opcéo “ferramentas”, diversos
ajustes e modificagdes como brilho e contraste. As publicacdes se restringiam a forma

quadrada (figura 13), o que se modificou em agosto de 2015 (figura 14).

Figura 13: Telas de pds-captura, secdo “Popular” e publicagdo em foto (versdo antiga®
do Instagram).

Fonte: https://goo.gl/BGMghK

' <https://instagram-press.com/blog/2010/10/06/instagram-launches-2/> Acesso jul. 2017.

7 “De longe, é 0 mais alto valor pago até 0 momento pela compra de um sistema/aplicativo dedicado a funcionar
em plataformas méveis.” (SILVA JUNIOR, 2014, p. 2)

'8 <http://blog.instagram.com/post/87703266532/new-creative-tools> Acesso em jul. 2017.

19 https://canaltech.com.br/redes-sociais/adeus-quadrado-instagram-agora-permite-fotos-verticais-e-horizontais-
48185/

2% Imagens de setembro de 2011, segundo a fonte. Acesso em jul. 2017.


https://goo.gl/BGMqhK
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Figura 14: Telas de p6s-captura, secdo “Popular” e publicagio em foto (versio atual®* do

Instagram).

Fonte: Acervo pessoal

Os perfis sdo compostos por nome do usuério, descrigdo opcional de até 150 caracteres
e album das imagens compartilhadas com seus respectivos seguidores. Se o perfil for publico,
qualquer usuario pode visualizar e interagir com as publicacfes, ainda que ndo seja um
seguidor. Se for uma conta privada, 0s contetdos sdo disponiveis apenas aqueles que seguem
o perfil. As imagens podem ser opcionalmente acompanhadas de legendas em texto e é
possivel vincular sua publicacdo a uma localizacéo, contanto que esteja ativado o GPS do

dispositivo movel.

Se comparado as demais redes anteriormente citadas neste capitulo, o Instagram
apresenta algumas particularidades. E um espaco digital para publicacdes que se d&o
exclusivamente a partir de dispositivos moveis, ainda que em fevereiro de 2013 tenha se
tornado possivel acessar o feed, perfis, curtir e comentar em publicacfes pela web. Publicar
imagens nesta rede social continua, até o presente momento, sendo possivel apenas através do
aplicativo em dispositivo movel. Outra caracteristica que se destaca é a interacdo entre

usuarios centrada na acdo de “curtir”.

*! Imagens de julho de 2017.
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Em marco de 2016, a rede social anunciou?” que a péagina inicial (feed) deixaria de
exibir por ordem cronoldgica as imagens publicadas, priorizando contetdos nos quais cada
usuario supostamente estaria mais interessado. A justificativa seria de que as pessoas deixam
de ver aproximadamente 70% das imagens compartilhadas pelos perfis que seguem. A nova

configuracdo €, segundo a companhia, baseada em dados de interagdes entre usuarios.

Em agosto de 2016, o Instagram lancou uma atualizacdo que acrescentou a rede social a
funcdo Instagram Stories, que consiste na publicacdo de imagens (fotos e videos) que se
apagam automaticamente em 24h. Mesmo antes disso, 2016 ja anunciava transformacdes no
aplicativo. Em maio do mesmo ano a companhia apresentou a primeira mudanca de icone

desde sua criacdo (figura 15).

Figura 15: icones inicial e atual do Instagram.
Fonte: https://goo.gl/QBgNnA

? http://blog.instagram.com/post/141107034797/160315-news


https://goo.gl/QBgNnA
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NOME MEDIADE | FOTO/ PAGO/ WEB/ INTERACAO AREAS
USUARIOS | VIDEO GRATUITO | MOVEL TEMPORAREAS
Fotolog 33 Foto Pago/gratuito Web Comentarios, Né&o
milhdes® sinalizar que
gostou
Flickr 122 Fotoe Pago/gratuito Web/ Grupos, Né&o
milhdes® video moével comentarios,
favoritar
500px 12 Foto Pago/Gratuito Web/ Compra, venda Né&o
milhdes® moével de fotos

profissionais

Pinterest 175 Foto Gratuito Web/ “Pinar” (salvar Néo
milhdes®® mével | imagem), bate-
papo
Instagram 700 Foto e Gratuito Movel Curtir, Sim
milhdes?’ video comentar, bate-
papo

Quadro 1: Principais caracteristicas das redes sociais imagéticas até o Instagram.

Fonte: Producéo individual.

Partindo deste histérico?, e buscando observar elementos nas diferencas entre as redes,
para além das propostas e questbes técnicas, € possivel entender que as transformacdes

funcionais nestas plataformas acompanham ndo somente as alteracbes dos dispositivos

2 www.fotolog.com

** <http://lexpandedramblings.com/index.php/how-many-people-use-social-media/> Acesso em ago. 2017.
% <https://about.500px.com> Acesso em ago. 2017.

% <http://expandedramblings.com/index.php/how-many-people-use-social-media/> Acesso em ago. 2017.
2" < https://www.dreamgrow.com/top-15-most-popular-social-networking-sites/> Acesso em ago. 2017.

% E importante citar algumas redes sociais populares nas quais imagens sio constantemente compartilhadas,
embora ndo sejam baseadas exclusivamente na circulagdo de midias imagéticas. Alguns exemplos sdo Facebook,

MySpace, Orkut, Tumblr, YouTube e Twitter.
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eletronicos, mas também a propagacdo das formas de acesso a internet. As transformacGes das
redes sociais se relacionam com o desenvolvimento das formas de sociabilidade, e nos oito
anos que separam o surgimento da primeira rede de compartilhamento de imagens (Fotolog)
do Instagram, a internet se tornou mais presente na vida cotidiana das pessoas. Assim, a
pratica de compartilhamento de fotografia se ampliou, de modo que hoje as experiéncias e

relagdes estdo mais imbricadas entre os ambientes “online” e “off-line”.

2.2 Plataformas com area de armazenamento temporario

Imagens que se apagam automaticamente 24h depois de publicadas. Esse é o formato
gue tem sido tendéncia entre as maiores redes sociais do mundo. Embora possamos dizer que
a circulacdo das fotografias e videos em redes sociais ja esteja sob o signo da efemeridade,
nesse novo formato as fotos passam a ser disponiveis temporariamente, ampliando ainda mais
sua volatilidade. Esse fendémeno foi popularizado pelo aplicativo Snapchat, que
descreveremos a seguir. Hoje, tem espaco também nos aplicativos para dispositivos moveis
WhatsApp, Facebook e Messenger, cujo funcionamento temporario apresentaremos

brevemente, e Instagram, central neste trabalho.

Snapchat - O Snapchat € um aplicativo gratuito para dispositivos mdveis. Pertence a empresa
multinacional de cameras Snap Inc e foi lancado em setembro de 2011, propondo a troca de
mensagens por imagens instantaneas e temporarias. Do inglés, “snap” quer dizer “estalo”?’,

enquanto “chat” significa bate-papo.

Criada por Evan Spiegel, Bobby Murphy e Reggie Brown, a época estudantes da
Universidade Stanford, California, a plataforma inovou no sentido de ser a primeira na qual é
possivel tirar fotos, gravar videos e desenhar na tela do dispositivo mével - tudo isso com
tempo contado para desaparecer. A dindmica de interacdo comecou da seguinte forma: o
usuario direcionava o contetdo em imagem, texto ou chamada de video para um ou mais
contatos especificos. Depois de visualizado pelo destinatario e com tempo de duracéo
escolhido pelo usuério remetente, podendo ter entre 1 e 10 segundos, o contetdo nao podia

ser aberto novamente, fosse imagético ou textual. Este funcionamento inicial estava

% Tradugdo de < https://translate.google.com.br/> Acesso em ago. 2017.
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popularmente atrelado a ideia de privacidade diante do compartilhamento de conteddo mais
intimo. Hoje, o usuario remetente pode escolher de 1 segundo até a opgdo “infinito” para

tempo de visualizacdo permitido.

Na fun¢do “Minha Historia”, langada somente em outubro de 2013, fotos e videos
compdem uma sequéncia de cenas que supostamente contam a historia do dia de cada perfil.
As imagens publicadas neste recurso se apagam em 24h. N&o € necessario destinar o contetido
a alguém ou a um grupo especifico, o que transforma a proposta inicial do aplicativo. Essa
modalidade de compartilhamento vem para compor, ainda que temporariamente, a pagina do
perfil construido pelo usuério, o que traz ao Snapchat a caracteristica de rede social (figura
16).

oo TIM T ¢ 18:53 @ 7 100% W | eeeeo TIM F 3

&' Q Busca 4% (| & Q Histérias

G Minha Histéria

ATUALIZAGCOES RECENTES
Adicionar a sua histéria?

Ao adicionar um Snap a sua Histaria,
vocé permite que seus amigos vejam seu
Snap um numeroe ilimitado de vezes,
durante 24 horas. Vocé pode mudar
quem pode ver sua Histéria em
Configuracées.

CANCELAR

Figura 16: Telas de camera traseira, se¢do de Historias e etapa de direcionamento para

“Minha Historia” no Snapchat.

Fonte: Acervo pessoal.

Hoje, o acesso ao rolo da camera do dispositivo mével para a publicacdo de um arquivo
gue ndo seja criado em tempo real € permitido, mas no topo de cada imagem publicada sao
anexadas informacdes de data e horério exatos em que foi gerada. Atualmente ha também a
opc¢ao de enviar seu contetudo para “Nossa Historia”, sendo este um compartilhamento publico
que pode chegar até todos os usuarios da rede, e ndo s6 aos seguidores de cada perfil. Da aba
de noticias do site® da companhia, a definicdo desta funcio: O melhor das Histérias é poder
ver o mundo pelos olhos da nossa comunidade. E facil mostrar seu ponto de vista, (...) Seu
Snap pode ser incluido nas Historias relevantes, dependendo do assunto.

%0 <https://www.snap.com/pt-BR/news/post/a-story-for-everything/> Acesso em jun. 2017.
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Vomitar arco-iris, alterar a voz, ganhar orelhas de bichinhos e méscaras tipo caveira
mexicana e estilo drag queen sdo algumas das formas de manipulacdo da imagem permitidas
pelo aplicativo e que atestam sua popularidade (figura 17). Elas devem ser escolhidas antes da
captura. Para gerar essas imagens, em 3D, que acompanham 0 rosto do usuario é preciso que
o dispositivo possua camera frontal e que a face esteja posicionada de forma centralizada. H&
alguns filtros bésicos, com variagfes de cores e contrastes, outros personalizados de acordo
com o0 momento (o aplicativo solicita acesso a localizacao e oferece indicadores para sobrepor
a imagem, como hora em que foi feita, temperatura do local e velocidade em que dispositivo e
usuario se encontram). E possivel, no caso dos videos, deixar a cena mais lenta, acelera-la ou

ainda inverter sua ordem, rebobinando-a.

Figura 17: Telas de camera frontal do Snapchat em trés etapas da funcgéo de filtro

animado.
Fonte: https://goo.ql/tgD2rf

H& também a fungdo “Historias ao Vivo™ (figura 18), que permite 0 acesso a videos
enviados por usuarios e selecionados pela companhia, sempre a respeito de algum assunto ou
evento especifico, para exibicdo durante 24 horas. Aniversarios de cidades, campeonatos
esportivos e manifestacOes politicas sdo alguns exemplos dos contetidos. Outra secdo € a
“Discover” (figura 19), na qual se pode ver contetdos disponibilizados por instituicdes,

empresas e veiculos comunicacionais.


https://goo.gl/tqD2rf
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Figura 18: Telas da secdo “Stories” do Snapchat, com destaque para a fun¢do Ao vivo.
Fonte: https://goo.gl/tgD2rf
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Figura 19: Pagina “Discover” do Snapchat.

Fonte: Acervo pessoal.

Embora a proposta inicial do Snapchat tenha sido o envio de imagens privadas com
visualizagdo por tempo limitado, em julho de 2016 foi disponibilizada a fungdo “Memorias”,
espécie de galeria para a qual o usuario manda seus snaps “preferidos”, a fim de salva-los.
Uma das justificativas que o aplicativo apresenta ao sugerir o uso do recurso é que assim €

possivel guardar seus registros sem ocupar espago no dispositivo.


https://goo.gl/tqD2rf
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Instagram Stories - O Instagram Stories, assim como o modo “Minha Historia” do Snapchat,
permite ao usuério do Instagram compartilhar imagens que se apagardo automaticamente 24h
depois de publicadas. Segundo o brasileiro Mike Krieger, que em 2010 criou a rede junto ao
estadunidense Kevin Systrom, muito se alterou desde a primeira versdo, nao perdendo,
contudo, o essencial: “Apesar das transformacdes, a ideia do feed ndo mudou: proporcionar
contato com quem compartilha as mesmas paixdes.”*. A ideia é que se forme, no espaco de

tempo de 24h, uma narrativa do que esta sendo ou foi o seu dia.

Além das imagens produzidas diretamente a partir da tela de captura, € permitido ao
usuario publicar quaisquer imagens do rolo da camera de seu dispositivo moével, contanto que
ocupem o intervalo de 24h desde criadas na meméria do dispositivo - as que foram capturadas
ou salvas ha mais tempo ndo podem ser abertas. Ha a possibilidade de salvar as imagens de
“Sua Histoéria” no dispositivo. O salvamento pode ser feito por arquivo, com as opcoes
“Salvar foto” ou “Salvar video”, ou juntando muitos em um sd, num compilado das imagens
publicadas através da opcao “Salvar histéria”. No caso desta, as imagens que compdem a
sequéncia sdo armazenadas como video. Outra opcdo é configurar o salvamento automatico

de todo o contetido publicado.

As capturas de imagem em tempo real através da cAmera do Instagram Stories (figura
20) podem ser feitas nos seguintes modos: "Normal”, em que ao tocar o botdo de captura da
tela se faz uma foto e segurando se faz um video de até 16 segundos; "Boomerang", recurso
gue cria uma sequéncia de fotos em formato de video animado, cujo movimento se repete
quatro vezes, com efeito semelhante a um GIF; "Maos livres", que é a possibilidade de fazer
um video sem que o botdo de comando precise estar pressionado, de modo que o usuario pode
apenas deixar o dispositivo posicionado para que o video seja feito. Nesse caso, as imagens
sdo registradas até que o botdo seja acionado novamente ou que se complete 16 segundos,
tempo méaximo; "Ao vivo", com cenas transmitidas aos seguidores em tempo real e que
podem ser salvas, por quem grava, em arquivo de video ao fim da transmissdo, quando o
aplicativo inclusive informa a quantidade de espectadores do conteudo. Além desses modos,
em maio de 2017 foi incluida a op¢do “rebobinagem”, que captura video e imediatamente o

disponibiliza de tras pra frente, sem som.

3! <http://veja.abril.com.br/tecnologia/a-nacao-do-instagram-governada-por-um-brasileiro/> Acesso em mai.
2017.
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Figura 20: Paginas da cdmera do Instagram Stories em diferentes modos de captura.

Fonte: Acervo pessoal

As possibilidades de edicdo também contribuem para fazer do ambiente do Stories algo
diferente da proposta inicial do Instagram. S&o seis possibilidades de filtro (figura 21) que,
assim como no Snapchat, podem ser testados ao deslizar o dedo horizontalmente pela tela.
Diferentemente do aplicativo precursor, no Instagram Stories as alteracdes de filtro s6 podem

ser feitas ap0s o registro e ndo durante a captura.

Figura 21: Os seis filtros basicos do Instagram Stories sobre uma mesma foto.

Fonte: Acervo pessoal
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Ainda sobre as possibilidades de edi¢do do contetudo imagético no Instagram Stories,
além da opc¢do de inserir sobre a imagem textos e quaisquer figuras do teclado de emojis
(figura 22) do dispositivo usado, ha adesivos que o aplicativo oferece. Estes vao de figuras de
chapéus, oculos e outros acessorios até os pacotes de “stickers” tematicos, pautados em
feriados e datas comemorativas, a exemplo de imagens para Pascoa e Dia das Mées (figura
23). H& também as ilustracbes com marcacao de temperatura, horério e localizacéo geografica

do dispositivo.
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Figura 22: Telas de adi¢do de texto a imagem no Instagram Stories.

Fonte: Acervo pessoal.

Try new

Stickers!

Figura 23: Divulgacdes de atualizagGes de stickers no Instagram Stories.

Fonte: Acervo pessoal.
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Uma fungdo “original” do Instagram Stories é a selfie sobreposta a imagem (“selfie
sticker”), que chegou ao aplicativo em abril de 2017, junto com a possibilidade de fixar
figuras e adesivos sobre objetos e superficies, no caso dos videos (figura 24). O processo para
fixar funciona da seguinte maneira: depois de escolher as figuras graficas que serdo
sobrepostas ao video, é possivel, pressionando cada uma delas, manté-las sobre os respectivos
lugares da cena onde se quer. Por exemplo, um braco que no video se movimenta, uma vez
enfeitado com um emoji, serd acompanhado desta figura até o fim do movimento. Em maio de
2017, o Instagram incluiu a cdmera do Stories as opc¢des de filtros animados com mascaras

para foto e video (figura 25).

sahar  Sus histéria
Mo, |

Figura 24: Telas de adicdo de stickers e indicadores (localizagdo, temperatura, horéario);

exemplo de selfie sobreposta & imagem; recurso de fixar emoji sobre objeto no video®.

Fonte: Acervo pessoal.

Figura 25: Filtros de méscaras do Instagram Stories.

Fonte: https://goo.gl/a5ahG7

%2 0 circulo verde é sinalizag&o nossa.
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O Stories inaugura uma nova dindmica com o0 espago de bate-papo do Instagram, uma
vez que hé a opcdo "Escreva uma mensagem..." sobre cada conteudo publicado na histéria - a
menos que o usuario desative essa funcdo, como é recorrente em perfis de pessoas famosas. A
notifica¢do diz, por exemplo, “Ana respondeu a sua historia”. Abri-la leva o usuario direto

para a secdo de mensagens, estabelecendo a ideia de que ali hd uma conversa iniciada.

Entre Snapchat e Instagram, no que diz respeito ao uso do bate-papo, ha uma
curiosidade. Enquanto o primeiro comeca com a proposta de ser um bate-papo imagético e
aos poucos lanca fungdes de publicacdo menos direcionadas a usuarios e grupos especificos, o
outro nasce como uma galeria onde apenas se publicava, curtia e comentava fotos e
posteriormente apresenta um ambiente com possibilidades de interacéo direta e privada entre

usuarios.

Quando publicadas na opgdo “Sua historia”, as fotos e videos do Instagram Stories séo
disponibilizados para todos que seguem o perfil ou, a depender das configuragdes de
privacidade, somente para aqueles que o usuario segue de volta. As atualizacdes de
publicacdo sdo expostas no topo da pagina inicial (figura 26). E possivel ocultar o contetido
de usuarios especificos - tendo que fazé-lo selecionando perfil por perfil. Aléem disso, ha a
possibilidade de enviar diretamente uma imagem ou video somente para uma ou algumas
pessoas. Nesse caso, 0 usuario destinatario pode visualizar o conteido duas vezes, durante até

quatro segundos por vez.

@ ‘lVIbt(lg’lﬂM V Concluir Configuragdes da histéria

Histérias P Assistir a todas

ORE

Seus seguidores v
Seguidores que vocé também segue

Desativado

Salvar fotos compartilhadas

A Q@ O o
Figura 26: Pagina inicial do Instagram e de configuracGes de privacidade do Instagram

Stories.

Fonte: Acervo pessoal
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Em abril de 2017, o Instagram Stories ultrapassou o Snapchat®, com o nimero de 200
milhdes de usuarios ativos por dia - em janeiro eram 150 milhdes. O Snapchat informou®* em
fevereiro deste mesmo ano ter 158 milhdes de usuarios didrios nas publicacGes de fotos e
videos, numero que, segundo a propria rede social, teria se mantido até o més de abril. Desde
o0 langamento do Instagram Stories, o Snapchat segue investindo em novidades. Em maio de
2017, por exemplo, uma atualizacdo veio oferecendo recurso de video animado em looping,
semelhante ao Boomerang, além de pincel para desenhar com emojis e ferramenta de borracha

para desfazer desenhos, tendo esta Gltima ja sido reproduzida pelo Instagram no mesmo més.

Whatsapp Status - O Whatsapp é um aplicativo de mensagens para smartphones cujo
funcionamento e cadastro sdo necessariamente vinculados a um numero de telefone. Permite
troca de mensagem de texto, envio de imagens, videos, audio e ligacdo gratuita, desde que
conectado a internet. E o maior mensageiro online do mundo, acessado por mais de 1bilh&o

de pessoas mensalmente®.

O Whatsapp ganhou a funcdo das publicacbes com validade de 24h em fevereiro de
2017. A etapa de edicdo de imagem permite apenas girar, cortar e adicionar legenda (figura
27). O recurso, chamado "Whatsapp Status", traz a apresentacdo visual mais basica dentre os
demais aplicativos que utilizam o modelo de publicacdo temporéaria. Assim como no
Snapchat, é possivel ver com exatiddo hora e minuto em que a imagem foi publicada,

enguanto nas demais plataformas observadas essa informacéo nao € tdo precisa.

* <http://www.tudocelular.com/android/noticias/n91491/instagram-stories-ultrapassa-usuarios-snapchat.html>
Acesso em mai. 2017.

3 <http://link.estadao.com.br/noticias/empresas,snapchat-tem-158-milhoes-de-usuarios-ativos-
diariamente,70001651159> Acesso em mai. 2017.

* <http://expandedramblings.com/index.php/downloads/whatsapp-statistic-report/> Acesso em ago. 2017.
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Segure para filmar ou toque para tirar fote

Figura 27: Telas de cdmera e edigdo pos-captura do WhatsApp Status.

Fonte: Acervo pessoal.

E interessante lembrar que este aplicativo, lancado em 2009 e vendido & Facebook Inc.
em 2014, inicialmente tinha como proposta o compartilhamento de status entre 0s usuarios.
No proprio blog do Whatsapp®® é possivel ler que a ideia original do projeto foi desenvolver
um aplicativo no qual o usuario pudesse dizer aos amigos e outros contatos o que estivesse
fazendo naquele momento. Alguns exemplos das opgdes eram “Ocupado”, “Na escola” e “No
cinema”. Essa configura¢do inicial durou alguns meses e no mesmo ano o aplicativo

apresentou sua funcdo permanente.

Facebook Stories - O Facebook é uma rede social digital lancada em 2004 por Mark
Zuckerberg, Eduardo Saverin, Andrew McCollum, Dustin Moskovitz e Chris Hughes. Nesta
rede é possivel criar perfil pessoal ou pégina relativa a servi¢o, marca ou projeto. Os usuarios
compartilham informagdes pessoais e conteddos de diversos interesses, podendo fazer
publicacbes por meio de texto, fotos, videos e links. E a maior rede social do mundo, tendo
registrado 1,94 bilhdo de usuérios mensais em margo de 2017, segundo a propria companhia
Facebook Inc®”. Em marco de 2017, foi a vez de seu aplicativo, disponivel desde 2008, lancar

a versao adaptada do modelo criado pelo Snapchat.

%< https://blog.whatsapp.com/10000630/Status-do-WhatsApp> Acesso em mai. 2017.

*” http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/facebook-chega-a-194-hilhao-de-usuarios-em-todo-0-mundo-no-1-
trimestre-de-2017.ghtml> Acesso em jun. 2017.
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O recurso de publicacdes que se apagam em 24h no Facebook s6 é disponivel para
dispositivos moveis que tenham o aplicativo baixado, ndo sendo uma opg¢ao o uso através de
navegadores web. Na pagina inicial da nova funcao apresenta-se uma camera (figura 28) com
possibilidades de efeitos, algumas mascaras e cenarios tematicos, inclusive com base na
localizacdo geografica. O acesso a galeria do dispositivo ndo se restringe as Gltimas 24 horas.
Ao lado das histdrias dos amigos do usuério, acrescentou-se ao feed de noticias, pagina inicial
do Facebook, o botdo “Direct”. Através desta opgdo, ¢ possivel enviar registros em fotos ou

videos para um ou mais amigos.

Figura 28: Telas de camera e edigdo do Facebook Stories.

Fonte: Acervo pessoal

Meu Dia (Messenger) - No Messenger, aplicativo de troca de mensagens vinculado a conta
do Facebook desde 2011, o formato de publicacdo de conteldo temporario € lancado em
marco de 2017 e tem como nome “Meu Dia”. O acesso ao rolo da cdmera ndo ¢ limitado - 0
usuario pode carregar nesta funcdo quaisquer arquivos da memoria do dispositivo moével, ndo
importando a data de captura ou criagdo. No caso de ndo ser uma imagem feita em tempo real,
¢ sinalizado, ao lado do tempo de publicacdo: “Rolo da camera”.

Nesta plataforma nédo so € possivel saber quem visualizou seu conteudo, como as vezes
0 proprio aplicativo notifica o usuario sobre seu ritmo de: "Seu dia esta comegando a receber
visualizagdes”. Ha mascaras e desenhos e filtros oferecidos pelo proprio Messenger (figura
29). As figuras para sobrepor as fotos e videos sdo separadas por categorias, sendo elas
“Sentindo”, “Fazendo”, “Quem Topa?”, “Diversao” e “Disfarces”. Ao responder a uma

publicacdo, além de poder escrever mensagem o usuario pode reagir com o0s botdes padrdes
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“Haha”, “Uau”, “Aww” ¢ “Oh Nao!”.

Figura 29: Telas de camera e edicao do recurso Meu Dia Messenger

Fonte: Acervo pessoal.

NOME MEDIA DE FOTO/ PAGO/ WEB/ | INTERACAO AREAS
USUARIOS® | VIDEO | GRATUITO | MOVEL TEMPORAREAS
Snapchat | 166 milhdes™ Foto Gratuito Movel Resposta as Sim
imagens;
enviar

diretamente;

Instagram | 250 milhdes® | Fotoe Gratuito Mével Resposta as Sim
Stories video imagens;
enviar

diretamente;

marcar perfis

WhatsApp | 175 milhdes” | Fotoe Gratuito Mével Resposta as Sim

Status video imagens

® Reforcamos que tratam-se de informacdes aproximadas, devido a dificuldade em encontrar medidas
padronizadas.

%9 <http://istoe.com.br/com-prejuizo-bilionario-snapchat-luta-para-competir-com-facebook/>. Acesso em jul.
2017.

0 <https://techcrunch.com/2017/06/20/instagram-live-video-replays/> Acesso em jul. 2017.

*! https://www.theverge.com/2017/5/3/15537000/whatsapp-stories-status-users-175-million> Acesso em jul.
2017.
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Facebook | 250 milhdes™ | Fotoe Gratuito Movel Resposta as Sim
Stories video imagens;
enviar

diretamente

Meu Dia | ndo informado Fotoe Gratuito Movel Resposta as Sim
Messenger pelo video imagens;
aplicativo® enviar

diretamente

Quadro 2: Principais caracteristicas das plataformas com area de publicagdo temporaria.

Fonte: Producéo prdpria.

Uma vez observado o funcionamento deste modelo de contelddo temporario nas
diferentes plataformas que hoje o disponibilizam ao publico, nota-se que as principais
diferengas entre eles estdo nas interfaces e possibilidades de modificagdo de imagens. Em
todos os aplicativos analisados é possivel sobrepor texto e figuras do teclado de emoji do

dispositivo utilizado.

Diferente do Snapchat e do Instagram Stories, nos quais se pode, por exemplo, fazer
uma transmissdo ao vivo ou criar videos rebobinados, as modalidades de captura em tempo
real no Meu Dia (Messenger), Facebook Stories WhatsApp Status sdo simplesmente foto e
video. H& uma variacdo no que diz respeito ao acesso ao rolo da camera do dispositivo

utilizado e a apresentacdo da passagem de tempo desde que as imagens foram publicadas.

As opcdes de configuracdo de privacidade sdo semelhantes, podendo o usuario sempre
ocultar seu contetdo de perfis especificos. Em todos os aplicativos citados € possivel ter
acesso a quem visualizou seu contetdo imagético, informacdo sempre sinalizada por um icone
de olho, e interagir respondendo as imagens dos contatos. Nota-se que todos tém em comum o
fato de estarem disponiveis apenas em aplicativos para dispositivos moveis, reforcando a
constatacdo de que estes representam a principal cdmera da atualidade. Como diz André
Gunthert apud Leonardo Pastor (2016, p. 157) o smartphone torna-se um “aparelho

fotografico universal”.

%2 <https://techcrunch.com/2017/07/30/facebook-stories-public/> Acesso em jul. 2017.

*® <http://uk.businessinsider.com/facebook-messenger-david-marcus-bloat-snapchat-copying-bots-2017-7>.
Acesso em jul. 2017.
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Considerando que Instagram, Messenger, Facebook e Whatsapp sdo aplicativos que
hoje pertencem a companhia Facebook Inc., é notério que o modelo de sucesso criado por
uma concorrente para retratar a énfase no presente de forma “divertida” e desapegada foi visto

pela empresa de Mark Zuckerberg como tendéncia inevitavel.

Ainda que ndo seja possivel afirmar seguramente, a reposta do publico, em uso, a este
formato no qual ha espaco para o ludico por meio de publicacdes de carater passageiro e
descomprometido pode confirmar novas demandas de expressividade dos usuarios, bem como

de interacdo entre eles.

Podemos notar que uma das principais diferencas estabelecidas entre as redes sociais
imagéticas iniciais e as plataformas mais recentes dedicadas a circulacdo de imagens é a
importancia dada ao armazenamento. Enquanto o Flickr, por exemplo, oferece espaco digital
para que 0s usuarios guardem as imagens que desejarem, nas redes com area de publicacdo de

duracdo determinada hé& o descarte, ainda na proposta, da propria ideia de armazenar.

No espaco digital, a fotografia e o video fazem parte de um regime de utilidade,
significado e representacdo que se renova constantemente. Ha agora uma outra relacdo com o
tempo e com o registro. E a efemeridade da imagem. Enquanto participantes da internet,
vemos ndo s6 uma maior producdo “amadora” de fotos e videos através das lentes, sejam elas
quais forem, como uma circulagdo que indica que o objetivo maior pode ser tocar 0 outro
rapidamente. Como aponta André Gunthert apud Leonardo Pastor (2016, p. 12), “hoje em dia,

0 verdadeiro valor de uma imagem ¢ de ser compartilhada”.
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3. ANALISE DO USO DA GALERIA E DO STORIES DO INSTAGRAM

Buscando entender o uso que as pessoas fazem das areas permanentes e temporarias das
redes sociais, escolhemos o Instagram e investigamos comparativamente o uso da galeria e do
Stories. Para tanto foi realizada uma pesquisa com 173 usuarios (e 19 comentarios abertos)
através de um questionario online** (APENDICE) que ficou disponivel entre 29 de junho e 09
de julho de 2017.

Ao acessar o link, o respondente encontra uma pagina inicial com uma breve
apresentacdo do objetivo do estudo, bem como a informacdo de que sua contribuicdo seria
andnima. Para dar seguimento as etapas seguintes, é obrigatdrio sinalizar estar de acordo com
a participacdo. As questdes estdo divididas entre trés segdes: 1. “Perfil”, se¢do obrigatoria que
solicita informagdes de idade, sexo, escolaridade e regido de residéncia; 2. “Produgdo e
compartilhamento de conteudo no aplicativo Instagram”, que traz perguntas sobre frequéncia
de uso, processo de edi¢cdo de imagens e tipos de conteudo mais publicados e se divide entre
as partes “Sobre o uso da galeria” e “Sobre o uso do Stories”. Para construir a analise
comparativa, todas as perguntas da parte “Sobre o uso da galeria” se repetem em “Sobre 0 uso
do Stories”; e 3. “Questdes complementares. Ao fim das perguntas ha um espaco para

comentario opcional.

Apos a interpretacdo do questionario, buscando ilustrar algumas diferencas entre as
publicacGes feitas nos dois modos e demonstrar resultados trazidos pelas respostas,
acompanhamos e armazenamos com capturas de tela, no periodo de sete dias, 0s conteudos
compartilhados por trés pessoas que demonstraram, nos comentarios, interesse em participar

mais profundamente da pesquisa.

O principal critério de escolha dessas usuérias®® foi a frequéncia*® de publicagdo nos
perfis, j& que trata-se de um estudo comparativo e que para esta demonstracdo € importante

acompanhar um bom numero de imagens. Depois, foi feito contato por e-mail para convidar a

* Divulgado por péginas pessoais no Facebook.
> Mulheres entre 22 e 31 anos, condizendo com o perfil mais ativo nas respostas ao questionario.

*® As interessadas em continuar participando da pesquisa deixaram no questionério seus respectivos nomes e
contatos, tornando possivel a busca por seus perfis no Instagram.
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uma conversa’’ via WhatsApp e assim compreender um pouco mais, com exemplos
opinativos, o uso da plataforma. As informac0es trazidas pela participag@o destas trés pessoas

tem aqui uma funcéo ilustrativa e ndo representativa®.

3.1 Sobre o perfil

A maioria dos respondentes, 74,6%, disse residir na regido nordeste do Brasil. 75,7%
declarou-se do sexo feminino. A expressiva maioria, 63,3%, tem entre 22 e 31 anos de idade,
e sdo portadores de diplomas de ensino superior (58,5%). Metade diz estar ha 4 ou 5 anos no

Instagram.

* Foi feita a pergunta padrdo “Como vocé costuma diferenciar os conteidos que vao para cada um dos
ambientes? Ha critérios que vocé identifica nesse processo?”. Além disso, foi pedido que falassem um pouco
mais sobre opiniBes proprias deixadas nos comentarios no questionario.

*® Ao longo deste capitulo algumas das imagens séo utilizadas, com devida autorizagdo das participantes, que s&o
aqui representadas pelos nomes ficticios Ana, Joana e Maria.
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18,5% dos participantes disseram ndo utilizar o Stories, de modo que as questbes

especificas sobre esta ferramenta foram respondidas por menos pessoas. A frequéncia de

publicacdo teve, nos dois espacos do Instagram, respostas bem diversas (gréaficos 1 e 2). No

entanto, pode-se notar que o compartilhamento no Stories tende a ser mais frequente.

Enquanto “algumas vezes no més” lidera o ritmo sobre o uso da galeria, “de duas a trés vezes

na semana” foi a op¢do mais escolhida entre os que usam o Stories.

@ Raramente
@ Uma vez no més
Algumas vezes no més
@ Uma vez na semana
@ De duas a trés vezes na semana
® Mais de trés vezes na semana
® Uma vez ao dia
® D= duas atrés veres ao dia
@ Mais de trés vezes ao dia

Gréfico 1: Com que frequéncia, aproximadamente, vocé faz publica¢fes na galeria do seu

perfil no Instagram?

Fonte: Google Forms

@ Mo uso o Instagram Stories
@ Raramente
Uma vez no més
@ Algumas vezes no més
@ Uma vez na semana
@ De duas a trés vezes na semana
@ Uma vez ao dia
@ De duas a trés vezes ao dia
@ Vais de trés vezes ao dia

Gréafico 2: Com que frequéncia, aproximadamente, vocé faz publicacdes no Instagram Stories,

no seu perfil do Instagram?

Fonte: Google Forms

Para exemplificar variagdes de frequéncia entre publicacGes feitas na galeria (quadro 3)

e no Stories (quadro 4), apresentamos 0s numeros abaixo, relativos aos trés perfis

acompanhados.
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SEXTA | SABADO | DOMINGO | SEGUNDA | TERCA | QUARTA | QUINTA
Ana 2 1 2 1 1 1 2
Maria 1 0 1 0 0 2 1
Joana 0 0 0 1 0 0 0

Quadro 3: Quantidade de publicaces feitas na galeria do Instagram dos trés perfis

acompanhados.

Fonte: Producéo propria.

SEXTA | SABADO | DOMINGO | SEGUNDA | TERCA | QUARTA | QUINTA
Ana 15 5 4 5 2 1 23
Maria 6 2 5 4 1 2 4
Joana 1 22 0 0 0 3 21

Quadro 4: Quantidade de publicaces feitas no Instagram Stories dos trés perfis

acompanhados.

Fonte: Producéo propria.

Ainda que ndo possamos apontar padrdes com base nos quadros acima, nota-se que

mesmo a nivel ilustrativo as publicacGes no Stories foram mais frequentes do que na galeria.

Sobre os tipos de imagem mais compartilhados, os resultados do questionario
demonstram que em ambos os modos estes sdo fotografias feitas pelos proprios usuérios,
seguidas por videos também autorais. No caso destes, sdo expressivamente mais publicados
no Stories (76,6%) do que na galeria (37%). Esse uso sugere uma nova relacdo do usuario do
Instagram com a linguagem do video, sendo este pensado para uma circulacdo temporaria.
Ana, 26, diz que o uso do video nesta ferramenta acabou influenciando-a a ndo ter tanta
vergonha. “Eu mesma me assistindo no Stories e vendo que ndo “doeu”, acabei ficando

menos preciosista e postando também na galeria.”, conta.

Destacou-se no Stories (34.8%) publicacOes de capturas de telas (print screens) de
contetdos publicados por outros perfis. Na galeria somente 8,1% dos respondentes dizem
fazer este uso. Podemos concluir que na area de publicagdes que se apagam ha maior

tendéncia de reproduzir conteddos de outras paginas e pessoas, podendo estes ser relativos por
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exemplo a divulgacdes de informagdes ou até reclamacfes de servigos, como encontramos nas

imagens (figura 30) seguintes.

PROCURA-SE

PARQUE SAQ

AZUIS E PELAGEM DE SIAMES,
QUALQUER INFORMACAO, POR FAVOR ENTRAR EM
CONTATO COM A GENTE. MUITO OBRIGADO.

(@) | escrevaummammessiyen...

PROCURA-SE GATINHA DESAPARECIDA NO DIA 17/07, NO
WS ELA ATENDE PELO NOME
DE L%, EDOCIL E UM POUCO ASSUSTADA, TEM OLHOS

s quiridos, viq
| muitos de vcs
seguem a
\ -
eu mesma tava
no site deles

comentarios do
instagram...

» Nao comprem!!!!! Vergonha
de empresa!!! Surreal!
#naocompremi

“stou desde fevereiro numa
Luta ¢ essa impossivel falar c o SAC!!
Ninguém se responsabiliza por nada!
Total descaso c o cliente!!! Nao ddo
menor satisfagao!! Total desrespeito!!
e poatiie =R s mm el

Figura 30: Capturas de tela publicadas no Instagram Stories.

Fonte: Acervo pessoal.

O compartilhamento no Stories tende a ser mais instantaneo do que o da galeria. 59,6%

dos respondentes costumam fazer a captura das imagens usando a tela de camera do proprio

Stories, enquanto somente 9,9% usam a tela de camera do Instagram para as imagens que vao

para a galeria. Estas sdo geralmente capturadas através do aplicativo de caAmera do dispositivo

movel (80,9%), e depois publicadas na rede social. O compartilhamento no Stories costuma

ser feito imediatamente (67,4%) (grafico 3), enquanto que na galeria apenas 11,6% publicam

0 conteldo assim que o registro é feito (grafico 4). Isso mostra que as imagens mais

impulsivas tendem a ser direcionadas ao Stories. No processo entre a captura e 0

compartilhamento, nota-se que as imagens expostas permanentemente passam por um

processo mais lento de edicdo, diferentemente do que acontece com as imagens temporarias

do Stories.
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@ Imediatamenta

@ Logo depois de capturar & modificar
cuidadosamente

Em algum momento do mesmo dia

@ Costumo demorar mais de um dia
para publicar

@ Geralmente publico fotos mais
antigas

@ Geralmente publico fotos antigas

Gréfico 3: Depois de capturar uma foto ou video, em quanto tempo aproximadamente

vocé costuma publicar no Instagram Stories de seu perfil no Instagram?

Fonte: Google Forms.

@ Imediatamente

@ Logo depois de capturar & modificar
cuidadosamente

Em algum momento do mesmo dia
@ Costumo demorar mais de um dia
para publicar
@ Geralmente publico fotos mais
antigas

Gréfico 4: Depois de capturar uma foto ou video, em gquanto tempo aproximadamente

vocé costuma publicar na galeria de seu perfil no Instagram?

Fonte: Google Forms.

As opcoes de edicdo oferecidas pelo proprio aplicativo sdo, por si sO, fatores que
determinam muitas diferencas entre os contetdos finais publicados. Tanto na galeria quanto
no Stories, a maioria dos participantes disse fazer uso desses recursos. No Stories, 48,2%
disseram que usam em algumas publicagdes e 31,9% sempre. Na galeria 36,4% utilizam em

algumas publicacdes e 34,1% sempre.

No modelo de publicacdo permanente, o usuario pode escolher entre 23 filtros e
diversas modificacdes como brilho, saturacdo, contraste, nitidez e cor. Este espaco sugere
uma edicdo mais elaborada e cuidadosa em termos de tratamento de imagem. Ja as opcoes
trazidas pelo Stories se baseiam no ato de sobrepor. Além dos seis filtros disponiveis, toda e
qualquer alteragdo se d& dessa maneira, seja por meio de figuras e emojis, seja a partir do uso
dos trés tipos de pinceéis — o que envolve invariavelmente a expressividade individual,

realizada através do contato entre dedo e tela. Ao contrapor os dois modos de publicagéo,
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percebe-se caminhos estéticos diferentes. No Stories, a sobreposic¢éo de texto sobre a imagem
é a op¢do de edicdo mais comum (87,7%).

Trata-se, talvez, para os usuarios, de uma forma de ampliar a capacidade informacional

da imagem, incluindo "explicacfes”, "mensagens”, "expressdes” textuais sobrepostas (figura
31) as fotos e videos. Essa préatica parece reforcar a hipdtese de que as fotografias efémeras da
era das redes sociais sdo mais importantes como vetor de sociabilidade do que como objeto
imagético de “qualidade”. Uma vez que tornam-se parte da imagem, podendo ter diversas
variacdes de tamanho e cor e ser fragmentados em blocos e posicionados livremente, 0s textos
apresentam de fato outras possibilidades comunicativas. Ja na &rea de publicacdo permanente,
fotogréfico e textual sdo conectados, pelo aplicativo, apenas por correspondéncia, através de

legenda (figura 32).

ACREDITOTQUEA] BN
HBO-ESFEIA
ATRASADA

(0] Escreva uma mensagem...

Figura 31: Imagens com sobreposi¢do de texto no Instagram Stories.

Fonte: Acervo pessoal.
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Figura 32: Publicacdes feitas nas galerias dos perfis acompanhados.

Fonte: Acervo pessoal.

Ainda sobre as possibilidades de modificar a imagem no Stories, Joana, 23, explica que
faz um uso ludico e artistico, explorando as ferramentas do proprio aplicativo, seja um video
de trés pra frente, uma selfie com stickers ou desenhos com os pincéis (figura 33). Ana diz, no
comentario deixado no questionario, que o Stories foi essencial para ela e trouxe
experimentacdo. Ao desenvolver essa questdo durante a entrevista, ela afirma que isso se da
justamente por ser uma coisa efémera na qual se pode editar de forma “totalmente
diferencial”. “Uma coisa € tirar foto do mar com o pdr-do-sol, o que seria um cliché. Outra
coisa e colocar na mesma foto um golfinho desenhado ou um emoji de passarinho.”,

exemplifica.

(0] Escreva uma mensagem... ) | Escreva. CNScIge M. e | Escreva uma mehsagem...
N ———
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Figura 33: Imagens com uso de pincel para desenhar, pincel “arco-iris” ¢ selfie sticker,

publicadas no Instagram Stories.

Fonte: Acervo pessoal.

Notamos também a possibilidade de uso do Stories estritamente como ferramenta de
modificacdo de imagem. A publicacéo abaixo foi feita na galeria do perfil de Ana, que disse
ter usado um dos pincéis do Stories para desenhar os tracos em branco e posteriormente

salvado a imagem (figura 34) no smartphone.

Qv N

Curtido por sissfsssmssin Wk e outras
42 pessoas

+ Bela & fera

Figura 34: Imagem modificada no Stories e publicada na galeria de um perfil no Instagram.

Fonte: Acervo pessoal.

Sobre os tipos de conteudo mais compartilhados, quase todas as opcdes foram mais
marcadas no Stories do que na galeria, indicando maior diversidade de contetdo na area de
exposicao temporaria. Se destacam, com expressiva diferenca (de pelo menos 20%) entre
Stories e galeria o0s conteldos “comidas/bebidas”, “shows/espetaculos” e “cenas de

filme/TV”. Todas essas opgdes foram mais selecionadas no uso do Stories.

Enquanto “paisagens” foi a op¢do mais selecionada na galeria, as selfies lideraram o

Stories. Se relacionado aos comentarios deixados no questionario sobre “relevancia” e
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“importancia”” suficientes para ocupar 0 espago que permanece, o fato de as selfies serem o

principal contetdo no Stories pode revelar certo conforto entre a associa¢do da exposi¢do da

* Disponiveis na pagina 51.
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propria figura e um conteldo mais “banal”, que se apaga. O autorretrato é, para Simonetta
Persichetti (2013), uma imagem que brinca com a banalidade. No entanto, esse ndo parece ser
de fato um diferencial entre os dois ambientes do Instagram, pois as selfies foram o segundo
conteddo mais selecionado sobre o uso da galeria. O que podemos afirmar é que estas
imagens apresentam uma circulacdo frequente nesta rede social, presente tanto na galeria

quanto no Stories.

PERSICHETTHI (2013) aponta ainda que, assim como em toda fotografia, o fascinio
do retrato e do autorretrato esta no seu carater ficcional, na possibilidade de criacdo, de pose e

de construir inimeros personagens encenados em cada fotografia. (p. 160).

A apresentacdo de si mesmo, ou a construcdo pessoalizada (RECUERO, 2009), na
internet € uma ténica nas redes sociais, ndo apenas naquelas dedicadas a fotografia. Segundo
a autora, toda e qualquer interacdo é sempre vinculada a alguém, até mesmo porque nestes
espacos onde construimos perfis para nos representar € imprescindivel criar um login e senha

que automaticamente vinculem um ator a seu perfil.

No caso do Instagram, particularmente do Stories, 0 “eu” como conteudo imagético e
até sonoro se fez presente ainda nas opcdes adicionadas ao questionario pelos respondentes,
como “eu cantando” e “eu, mas nao selfie”. Como diz Paula Sibilia, relacionando a exibigéo
da intimidade nas redes a um tipo de autobiografia, “o eu que fala e se mostra
incansavelmente na web costuma ser triplice: é ao mesmo tempo, autor, narrador e

personagem” (2008, p. 31).

Outra questdo relacionada ao uso do Stories € que a maior producdo de contetdo
imagético se d& na propria casa do usuario. Ja na galeria a op¢cdo mais selecionada é
rua/espaco publico. Uma respondente do questionario diz que saber que as imagens se
apagardo em 24h deixa-a menos preocupada com sua privacidade ou com 0 gque as pessoas
vao pensar. Por mais que as nogdes de “publico” e “privado” apresentem constantes
transformacdes, podemos inferir que o conteddo mais intimo € escolhido para ser o mais

volatil, justamente por expor elementos do ambiente doméstico do individuo.

3.3 Questbes complementares

A incorporagdo do Stories pelo Instagram levou a um abandono dos usuarios da

plataforma Snapchat. Antes do Instagram Stories 32,2% dos respondentes usavam o Snapchat.
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Agora, sdo apenas 8,8%. Podemos concluir que a chegada do Stories ao Instagram e a
tendéncia desse tipo de compartilhamento temporéario de imagens pode representar, em termos
praticos, a absor¢cdo do que era caracteristica apenas do Snapchat por todas as outras
plataformas ja citadas. Uma vez que a maior parte dos participantes respondeu estar no
Instagram h& uma média de 4 a 5 anos, é provavel que acumulem neste tempo um volume de
seguidores e conexdes envolvendo interesses e relagfes ja estabelecidas, e por isso evitem
usar dois sistemas/aplicativos. Outro fator € a possibilidade de vinculacdo da conta do
Instagram a do Facebook, o que torna ainda mais vasta a probabilidade de manutencéo, por
parte dos usuarios, de um unico sistema para contato com sua rede de pessoas conhecidas.

Ana conta que, antes de o Stories surgir no Instagram, conhecia o Snapchat mas nédo
via sentido em utilizar, porque nenhum amigo dela usava. “Mas sendo no Instagram, uma
ferramenta que meus amigos usam, acho legal ver o dia-a-dia deles e registrar coisas
interessantes.”, completa. Essas questfes ajudam a entender a tendéncia ao desuso do
Snapchat, ja sinalizada no capitulo anterior, confirmada pela queda do nimero de usuérios
ativos nesta aplicacao.

Com a exposicdo temporéaria das imagens, mais da metade dos participantes sentem-se
“mais a vontade para experimentar (EX.: angulos, enquadramentos, zoom, ferramentas de
edicédo)” (54,7%) e “menos apegada(o) ao cuidado com a qualidade (luz, resolugdo etc) das
imagens” (53,2%), reforcando mais uma vez o cariter de contato social das imagens
fotograficas em redes sociais hoje. Maria, 25, diz postar no Stories situagcdes momentaneas e
sem muita relevancia. “Quando eu t6 entediada, na fila de espera do SAC, coisas assim. (...)
gosto de ter o registro de momentos importantes guardados. N&ao vejo sentido em registrar
um momento bacana e jogar o registro dele fora em 24h”, exemplifica.

Opinides deixadas nesta parte do questionario relacionam o uso do Stories a um
método de publicagdo menos “preocupado”, tanto em termos de “relevancia” de contetido

como de “qualidade” de imagem. Vejamos alguns depoimentos deixados no questionario:

“Costumo usar o Stories pra postar coisas de rotina sem muita preocupagao
estética”
“Menos preocupada com minha privacidade ou com o que as pessoas vao
pensar”

“Mais livre para publicar coisas corriqueiras que ndo sdo relevantes o
suficiente para estar no meu feed, mas que de alguma forma mostram quem
eu sou e 0 que eu gosto.”
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“E algo que eu quero compartilhar, mas ndo acho "importante" o suficiente
para publicar na minha galeria”

“A vontade para postar algo de carater passageiro ou "menos interessante"
do que aquilo que posto na galeria”

H& ainda outros elementos de diferenciacdo na forma como o usuério se sente ao
publicar uma imagem na galeria ou no Stories. A expectativa pelo “like” e a relag¢do direta do
Stories com as mensagens privadas no Instagram s&o alguns deles. Enquanto as publica¢des
da galeria podem ser curtidas e comentadas publicamente, no Stories a Unica possibilidade de

b

reacdo as imagens ¢ “Escreva uma mensagem...”, acdo que direciona a interagdo para O
Direct, secdo de bate-papo. Essa questdo mostra o Stories como um novo lugar de

impulsionamento para interacdo direta e privada entre usuarios. Segundo alguns respondentes:

“(...) me sinto a vontade pra responder as historias das pessoas, 0 que gera
conversas até substanciais! Adoro receber também. S&o 6timas formas de
puxar assunto com alguem q c quer conversar mas nao sabe como. Ou ate
mesmo de lembrar de um amigo e mostrar g se importa ©”

“Criar assunto e abertura para conversar com 0s seguidores, conhecer
pessoas novas que tenham o mesmo interesse cotidiano que o meu.”

“A opgdo de stories no instagram possibilitou uma aproximagdo dos
profissionais que eu sigo, bem como conhecer pessoas novas e que tenham
interesse parecido comigo. J& conheci um rapaz com quem me relacionei, ja
fiz amizades e contatos profissionais também usando a ferramenta de
mensagem "direct".

Ana diz que no Stories as pessoas acabam interagindo de forma diferente do que seria
um comentario numa foto, justamente por ser uma coisa privada. Segundo Joana, a melhor
parte de publicar um Stories € o depois da postagem, quando os seguidores respondem e
opinam sobre o contetdo. “Normalmente sdo interagdes que elevam minha autoestima ou que
desencadeiam discussOes construtivas. Seja quando a pessoa responde meu Stories com
alguma pergunta e questionamento ou compartilhando de um sentimento que eu expus. Sao

pequenas interacles que sustentam muitos relacionamentos modernos...”, relata

Em dois dos perfis acompanhados notamos que em dias em que 0s nimeros (23 e 22) de
publicacGes no Stories foi muito alto em relagéo aos demais, as imagens foram apresentadas

textualmente como uma narrativa. N&do buscamos representar as situagdes compartilhadas mas
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exemplificar (figuras 35 e 36)°° como as nogdes de inicio e até mesmo fim de uma sequéncia
de muitas imagens podem ser temporalizadas, a partir do que dizem 0s usuérios, nesta
ferramenta.

“navida adulta de
-2 engenheiros

desvalorizados
pelo mercado de
trabal?o

(0] Escreva uma mensagem... (O] Escreva uma mensagem...

Figura 35: Apresentacéo textual de sequéncia no Instagram Stories (1).

Fonte: Acervo pessoal.

Y Pra mim ehisso.
Gostaram???

gl

Escreva uma mensagem...

Figura 36: Apresentacdo textual de sequéncia no Instagram Stories (2).

Fonte: Acervo pessoal.

> Em amarelo, sinalizacio nossa.
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A apresentacdo literal dos conteudos interligados por uma sequéncia indica certa
sintonia com a proposta do Stories de contar a histdria de um dia. Nestes casos que trouxemos
como exemplo, 0s registros parecem girar em torno da acdo de mostrar uma situacdo,
desenvolver uma “documentacao” de trajetoria em tempo real e até “comemorar” uma data.
Em alguns casos as fotos capturadas podem inclusive ser lidas como meros “planos de fundo”

para os textos.
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4. CONCLUSAO

No Instagram desde seu nome a proposta é colocada: o instantdneo em evidéncia. A
presenca e 0 uso do Stories sdo hoje uma comprovacao de que as noc¢des de instantaneidade
no compartilhamento de imagens estdo em constante movimento. Entendemos que as redes
sociais com area de armazenamento temporario, por aliarem mobilidade, simplicidade na
modificagdo das imagens e circulacdo imediata destas, sdéo uma manifestacdo expressiva da

cultura da efemeridade, marcada pelas aceleracdes nas trocas de informacao.
Segundo o filésofo francés Gilles Lipovetsky®,

toda a cultura mass-midiatica tornou-se uma formidavel maquina comandada
pela lei da renovacdo acelerada, do sucesso efémero, da seducéo (...) A uma
indGstria cultural que se organiza sob o principio soberano da novidade
corresponde um consumo excepcionalmente instavel; mais que em toda parte
reina ai a inconstancia e a imprevisibilidade dos gostos: nos anos 1950, o
tempo médio de exploracdo de um longa-metragem era de cerca de cinco
anos, agora é de um ano; o ciclo de vida médio de um sucesso musical oscila
hoje entre trés e seis meses; raros sdo os best-sellers cuja duracéo de vida
ultrapassa um ano, e muitos sebos ja nem mesmo recompram as obras cuja
data de publicacdo excede os seis meses. (LIPOVETSKY, 2009, p. 238)

H& uma urgéncia em produzir conteldo novo e atrativo. Uma vez equipados e
conectados, isso faz de todos, na atual cultura digital, ndo s6 consumidores “comuns”, mas
potenciais produtores e emissores de informagéo. SILVA J.J. A. (2014) entende, no eixo entre
0 modelo de instantaneidade Kodak e o Instagram, que a distribui¢do enfatiza o consumo,
enquanto a circulacio faz apologia da participacdo®. Nesta cultura contemporanea, marcada
pela popularizacdo dos smartphones e pela conexdo mdvel a internet, aumenta-se de forma
mundial a producéo e a circulacdo de informacédo sob a forma de textos, fotografias e videos.
Tais midias, cuja circulacdo faz parte do atual regime do instantaneo, sdo componentes da
I6gica de efemeridade nas redes, confirmando o que Lipovetsky (2009, p. 32) apontava: o

fugidio vai funcionar como uma das estruturas constitutivas da vida mundana.

Além do movimento amplo da instantaneidade na pratica do compartilhamento de

imagens digitais, temos como destaque na conclusdo deste estudo a intensa atuagdo destas

> 0 ano ao lado da indicacéo de pagina se refere a publicacio de onde os trechos foram retirados, mas a obra foi
escrita em 1987.

*2 “Um sistema de distribuicdo opera de forma centralizada, mantém uma hierarquia rigida entre os participantes
e tem como objetivo principal a entrega de produtos acabados e uniformes ao consumidor. Um sistema de
circulagdo flexibiliza e coloca em crise a concepgdo de hierarquia, assimila a logica descentralizada da prépria
rede e gera a disseminacéo das informacBes como elemento necessério & experiéncia. (SILVA J.J. A., 2014, p.
99)
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como vetores de comunicacdo e sociabilidade. Foram observadas, a partir dos dados do
questionario, tendéncias de como 0s usuarios se comportam, inclusive interativamente, diante
das diferencas dos dois ambientes online postos pelo Instagram. Mostramos como um recurso
que acaba de completar um ano, o Stories, modifica as praticas de uso do Instagram (antes
baseadas na circulacdo de imagens que somente vao compor "galerias™) e mexe na ecologia

das redes sociais imagéticas, com o iminente ocaso do Snapchat.

O Stories, pela finitude temporal programada das imagens, funciona como um espaco
para exposi¢ao de “qualquer coisa”. J4 a galeria ¢ predominante usada para imagens de maior
destaque e importancia, ainda que nem mesmo aqui elas tenham necessariamente importancia

em termos de “qualidade” imagética.

Como exemplo, podemos sintetizar com os olhares das trés participantes, Maria, Ana e
Joana. Maria afirma que o Stories simboliza o espaco para veicular imagens de momentos
fugazes, coisas engracadas. Ja a galeria é o lugar para onde vdo “os registros do cora¢ao”.
Para Ana o Stories acaba sendo um diario, um espago para registrar coisas interessantes que
vemos ao longo do dia. “No Stories eu posto sem tanto cuidado, coisas efémeras mesmo, na
galeria quero guardar o melhor do melhor”, conta. Para Joana o Stories é dedicado a ocasifes
efémeras mais superficiais e instantaneas, com uma frequéncia quase que diaria de postagens.
Sua relacdo com a galeria € muito mais esporadica e as publicacbes raramente se dao
imediatamente apds o registro. Ela dedica mais tempo trabalhando essas imagens, as vezes

usando mais de um aplicativo. Todas confirmam o resultado desse estudo.

Guardadas as devidas proporcdes, e tendo em vista 0 novo registro temporal das
fotografias, podemos dizer, com base nos achados desta pesquisa, que a galeria é uma espécie
de "reserva" de tempo, de manutencao das imagens mais cuidadosamente “selecionadas” pelo
usuario. E o espaco do Instagram no qual pode-se encontrar ainda resquicios dos "albuns de
fotografia® da era anal6gica. Certamente, ndo vemos mais rituais cerimoniosos
necessariamente associados a pratica do registro e da memaoria, mas nesta area de publicagdes
permanentes persiste a possibilidade de revisitar a qualquer momento imagens que, juntas e

com o passar dos dias, podem contar uma historia.

Ja o Stories é o lugar do efémero porque | as publicacdes sdo temporérias. A dimensdo
deste modelo de publicagdo ganha em poténcia quando o aplicativo que mais cresce no

mundo®® incorpora esse recurso. Aqui as informacdes imagéticas sdo postas em sequéncia,

%% <https://brasil.elpais.com/brasil/2017/08/02/tecnologia/1501658806_683191.html> . Acesso em ago. 2017
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durante um dia, — temporalizadas a partir de uma légica de inicio, meio e fim — sob a 6tica do
apagamento. A pesquisa mostrou que o Stories pode ser o lugar de veicular conteddos menos
associados a “aprovacao” manifestada pelos usudrios seguidores. Essa relagdao de aparente
menor dependéncia, que ndo inclui a interacdo total mas sim a puablica (likes e comentarios),
tende a diluir critérios de selecdo dos conteudos publicados, podendo gerar
compartilhamentos de cenas “mais espontaneas”. A exposi¢do baseada na expiragdo das
imagens, aliada a énfase na veiculacdo de cenas capturadas no momento presente, constroi um
contexto focado na transmiss@o do que esta acontecendo exatamente agora, e a ideia do
conteddo ao vivo remete a propria vida acontecendo. Logo, no Stories ndo estariam 0s
momentos necessariamente “especiais”’, mas “unicos” no sentido de simbolizar o aqui € o

agora.

A galeria, como ambiente, ndo se caracteriza como efémera, ainda que o feed (pagina
inicial para onde as imagens permanentes vdo assim que publicadas) traga um pouco dessa

efemeridade como circulagdo e fluxo.

O principio da pratica fotografica em redes sociais, independente do ambiente, continua
0 mesmo: estar em contato com o outro, compartilhar o que se esta vendo ou fazendo.
Simonetta Persichetti (2013), ao dizer que estamos o tempo todo ritualizando e recriando boa
parte da vida cotidiana, explica:

Os papéis se alternam, e a fotografia acaba por se tomar um dos meios
utilizados para firmar essa ideia e dar concretude ao que estamos vendo. A
visdo é mediada pelo nosso conhecimento, pela nossa construgdo de mundo
a partir das representacbes. E as representacfes refletem ou imitam a
realidade social. (PERSICHETTI, 2013, p. 160)

No caso da galeria, o compartilhamento do que vemos pode significar "guardar
momentos especiais”, visto que sdo imagens “feitas para durar”. No caso do Stories, séo
comumente capturadas cenas “banais”, &S Vezes meros meios para expressar mensagens em
texto ou audio. S&o imagens que, embora possam ser salvas, sdo “feitas para sumir”, a0 menos

a nivel de exposicéo.

A incessante circulacdo de fotos e videos digitais nas redes e a ampliacdo da
instantaneidade na producdo e no compartilhamento destas midias desafiam nosso
entendimento a respeito da experiéncia de registro e memoria, criando uma outra pratica

fotografica.
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Questionario sobre as diferentes praticas no uso do Instagram considerando os modos

“galeria” e Stories
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Pesquisa - Instagram: processos de criagao, edigao e
compartilhamento nos modos “galeria” e Instagram

Stories

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
FACULDADE DE COMUNICACAO

Julho de 2017

Pesquisadora: Catarina de Senna R. Sampaio
Orientador: Prof. Dr. André Lemos

Respondendo a este questionario vocé contribuira para o desenvolvimento de uma pesquisa de
trabalho de conclusao do Curso de Comunicagao com habilitagdo em Produgao Cultural da
Universidade Federal da Bahia.

O objetivo desta pesquisa € investigar as diferentes praticas, experiéncias e habitos no uso do

Instagram para producgédo e compartilhamento de imagens. Busca-se entender os processos de
criacao e edicao de imagens no Instagram em cada um dos seus modos de compartilhamento:
“galeria” (formato de publicacao padrao) e Stories (imagens efémeras que se apagam em 24h).

*Obrigatério

Ir para a pergunta 1.

Termo de consentimento

1. Sua participacao nesta etapa da pesquisa € andnima e consistira apenas no
preenchimento deste questionario, respondendo as questoes a seguir. *

Marcar apenas uma oval.

Estou ciente e de acordo

.: Perfil :.

2. 1. Ildade *
Marcar apenas uma oval.

Menos de 10 anos
10 - 15 anos
16 - 21 anos
22 - 31 anos
32 - 40 anos
41 - 50 anos
51-60 anos

Mais de 60 anos

3.2.Sexo *
Marcar apenas uma oval.

Feminino
Masculino

Nao informado
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4. 3. Escolaridade *
Marcar apenas uma oval.

) Ensino fundamental
Ensino médio
Ensino superior

Pés-graduacgao

5. 4. Onde vocé mora? *
Marcar apenas uma oval.

Norte
Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste

Sul

) Fora do Brasil

.. Produgao e compartilhamento de conteudo no aplicativo
Instagram :.

6. 5. Ha quanto tempo aproximadamente vocé esta no Instagram? *
Marcar apenas uma oval.

Menos de um ano
1 ano

2 anos

3 anos

4 anos

5 anos

6 anos

7 anos

4+ Sobre o uso da Galeria 4+
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7. 6. Com que frequéncia, aproximadamente, vocé faz publicagdes na galeria do seu perfil no
Instagram? *
Marcar apenas uma oval.
Raramente
Uma vez no més
Algumas vezes no més
) Uma vez na semana
De duas a trés vezes na semana
Mais de trés vezes na semana
Uma vez ao dia
) De duas a trés vezes ao dia

) Mais de trés vezes ao dia

8. 7. As imagens mais compartilhadas por vocé na galeria do seu perfil no Instagram sao: *
Marque todas que se aplicam.

|| Fotografias feitas por mim

_\ Fotografias feitas por outras pessoas
|| Videos feitos por mim

|| Videos feitos por outras pessoas

|| llustragdes feitas por mim

j llustragdes feitas por outras pessoas

] Capturas de tela (print screen) de outros perfis/aplicativos

j Outro:

9. 8. Para capturar as imagens (fotos ou videos) que vocé publica na sua galeria do
Instagram, vocé costuma utilizar mais: *

Marcar apenas uma oval.

: A tela de captura (camera) do préprio Instagram (celular ou tablet)
O aplicativo de camera do dispositivo mével (celular ou tablet)
Outros aplicativos de fotografia e/ou video em dispositivo mével (celular ou tablet)

\ﬁ Camera fotografica

10. 9. Vocé usa as possibilidades de edicao do Instagram nas imagens que publica em sua
galeria? (Ex.: filtros, contraste, brilho, cor, nitidez etc) *

Marcar apenas uma oval.
Sim, sempre
) Sim, em algumas publicagdes
) Raramente
Nao, mas utilizo outros aplicativos de edigdo

) Nao, costumo publicar as imagens originais



15. 14. Com que frequéncia, aproximadamente, vocé faz publicagées no Instagram Stories, no
seu perfil do Instagram? *
Marcar apenas uma oval.

Nao uso o Instagram Stories
Raramente

Uma vez no més

L))

Algumas vezes no més

Uma vez na semana

De duas a trés vezes na semana
Uma vez ao dia

De duas a trés vezes ao dia

Mais de trés vezes ao dia

Caso vocé tenha marcado "Nao uso o Instagram Stories", va
para a proxima pagina e responda a sec¢ao .: Questées
complementares :.

16. 15. As imagens mais compartilhadas por vocé no Instagram Stories sao:
Marque todas que se aplicam.
Fotografias feitas por mim
| Fotografias feitas por outras pessoas

| Videos feitos por mim

| Videos feitos por outras pessoas
llustracdes feitas por mim
llustragdes feitas por outras pessoas

Capturas de tela (print screen) de outros perfis/aplicativos

Outro:

17. 16. Para capturar as imagens (fotos ou videos) que vocé publica no Instagram Stories,
vocé costuma utilizar mais:

Marcar apenas uma oval.

A tela de captura (camera) do Instagram Stories (celular ou tablet)

O aplicativo de camera do dispositivo mével (celular ou tablet)

Outros aplicativos de fotografia e/ou video (celular ou tablet)

Camera fotografica

18. 17. Vocé usa as possibilidades de edigao que o Instagram Stories oferece? (Ex.: adicionar
texto, filtros, pincéis para desenho, “stickers” etc)

Marcar apenas uma oval.
Sim, sempre
Sim, em algumas publicacdes
Raramente
Nao, mas utilizo outros aplicativos de edigao

Nao, costumo publicar as imagens originais
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13. 12. Quais tipos de contetido vocé mais compartilha na galeria de seu perfil no Instagram?

Marque todas que se aplicam.

|| Paisagens

| Animais

Fotos em grupo
Selfies

Comidas/bebidas

HiEEn

Criancas

Partes do corpo

Espaco urbano

Looks (roupas, maquiagens, moda etc)
Shows/espetaculos

Divulgacgao de eventos

"] Livros

Trechos de textos
Cenas de filme/TV
Objetos

Outro:

14. 13. Em quais cenarios/ambientes vocé costuma fazer registros com mais frequéncia para
publica-los na galeria do seu perfil no Instagram? *
Marque todas que se aplicam.

|| Minha prépria casa
Casas de amigas (0s)
Rua/espaco publico
Shows/espetaculos
Festas em geral
Trabalho
Escola/Universidade
Academias

Praias

Carro/durante o transito
Estradas

Pontos turisticos

Bares/Restaurantes

Outro:

4+ Sobre o uso do Instagram Stories 4+




19. 18. Se usa, quais das opgdes abaixo vocé mais utiliza neste processo de edicao?
Marque todas que se aplicam.

.| Filtros

7\ Pincéis para desenho

| Texto

—\ Emojis do teclado de seu dispositivo movel
| Adesivos (stickers)

Indicadores de temperatura

|[]

Indicadores de horario

Indicadores de localizagao

| Hashtags
J Selfie sobreposta a imagem (selfie sticker)
[ | Filtros animados com mascaras

20. 19. Depois de capturar uma foto ou video, em quanto tempo aproximadamente vocé
costuma publicar no Instagram Stories de seu perfil no Instagram?

Marcar apenas uma oval.
Imediatamente
) Logo depois de capturar e modificar cuidadosamente
) Em algum momento do mesmo dia
Costumo demorar mais de um dia para publicar

) Geralmente publico fotos mais antigas

21. 20. Quais tipos de contetido vocé mais compartilha no Instagram Stories de seu perfil no
Instagram?

Marque todas que se aplicam.
Paisagens

Animais

Fotos em grupo

Selfies
Comidas/bebidas
Criancas

Partes do corpo

Joooaon

Espaco urbano

|

Looks (roupas, maquiagens, moda etc)

Shows/espetaculos
Divulgacao de eventos
Livros

Trechos de textos
Cenas de filmes/TV
Objetos

| OO

| Outro:



22. 21. Em quais cenarios/ambientes vocé costuma fazer registros com mais frequéncia para
publica-los no Instagram Stories de seu perfil no Instagram?

Marque todas que se aplicam.

Minha propria casa

Casas de amigas(os)

Rualespaco publico

Shows/Espetaculos

Festas em geral

Trabalho

Escola/Universidade

Academias

Praias

Carro/durante o transito

Estradas

Pontos turisticos

’’’’ Bares/restaurantes
Lojas

Outro:

23. 22. Qual fungao ou quais fungoes de compartilhamento vocé mais utiliza no Instagram
Stories?

Marque todas que se aplicam.
" | Aovivo
| Normal
' | Boomerang
' | Rebobinar

| Maos livres

24. 23. No Instagram Stories, vocé costuma:
Marcar apenas uma oval.

i Somente enviar seus contetdos para contatos especificos

Somente publicar os conteidos em “Sua Histéria”

Ambos

25. 24. Se vocé respondeu "Ambos™" na questao anterior, qual direcionamento vocé
geralmente prefere e mais utiliza?

Marcar apenas uma oval.

") "Enviar diretamente”

"Sua histéria"



26. 25. A possibilidade de compartilhar um contetido que se apagara automaticamente em

24h te deixa:
Marque todas que se aplicam.

: Mais a vontade para experimentar (Ex.: angulos, enquadramentos, zoom, ferramentas de
edicao)
: Menos apegada(o) ao cuidado com a qualidade (luz, resolucao etc) das imagens

|| Interessada(o) em criar uma sequéncia de imagens que contam a histéria de um dia

Nao vejo sentido em compartilhar um contetido que vai sumir

"] Indiferente

| Outro:

27. 26. Vocé costuma salvar, no rolo da camera de seu dispositivo mével, as imagens (fotos e
videos) que compartilha no Instagram Stories, depois da publicacdao?

Marcar apenas uma oval.

Sim, sempre
Sim, aquelas de que mais gosto
Raramente

Nunca

28. 27. Se vocé respondeu “Sim” a questao anterior, sinalize qual opcao de salvamento mais
utiliza:
Marcar apenas uma oval.

Salvar foto

Salvar video
Salvar histéria (sequéncia completa de imagens publicadas no intervalo de 24h)

.. Questoes Complementares :.

29. 28. Vocé publica videos no Instagram? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim

~ ) Nao

30. 29. Se sim, sinalize em que modo(s) de compartilhamento
Marcar apenas uma oval.
Na galeria
No Instagram Stories

Em ambos

31. 30. Se vocé respondeu "Em ambos" na questao anterior, sinalize em qual modo vocé mais

compartilha videos:
Marcar apenas uma oval.
Na galeria
No Instagram Stories
Publico videos com a mesma frequéncia na galeria e no Instagram Stories

73



32. 31. Voceé usa o aplicativo da rede social digital Snapchat? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim
N’
| \
( ) Sim, usava antes do Instagram Stories e continuo usando
VR
Noi?

Nao
Nao, usava antes do Instagram Stories e ndo uso mais

33. 32. Se sim, com que frequéncia?
Marcar apenas uma oval.

() Raramente

Uma vez no més

Algumas vezes no més

( ) Uma vez na semana

De duas a trés vezes na semana
) Mais de trés vezes na semana
Uma vez ao dia

De duas a trés vezes ao dia

( ) Mais de trés vezes ao dia

34. 33. Qual a importancia da captura da imagem para vocé? Selecione, de 1 a 6, da maior
para menor importancia. *

Marcar apenas uma oval por linha.

Registrar um momento importante ( {
Guardar cenas bonitas ‘ ) ) ) [ ) )
Contar uma historia ) ) )

Comunicar algo imediatamente | )
Causar reagdes em quem vé ( ) ) I ) ) )

llustrar acontecimentos e
conversas enviando para ( ) )
amigas/os

Comentarios

Obrigada pela participagdo. Este espaco serve para comentarios adicionais sobre os processos de
producgao das publicagcdes que vocé faz no Instagram. Gostariamos de saber como vocé se sente
utilizando esta rede social, considerando os diferentes modos de compartilhamento abordados.
Observacoes relativas a exposi¢ao, expressao, criatividade e interagao entre usuarios sao bem
vindas.

Se voceé estiver disposta(o) a participar de entrevista em profundidade sobre o tema, por favor deixe
seu nome e e-mail para contato. Seus dados serado utilizados de forma anénima.

35.



