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VELAME, Danilo Branddo RubeizObsolescéncia programada: uma analise da pratica
abusiva a luz dos principios do direito ambiental. Monografia (Gradua¢éo) — Faculdade de
Direito, Universidade Federal da Bahia, Salvadoi,8

RESUMO

A presente monografia tem como objetivo analisan@@ ordenamento juridico brasileiro,
sobretudo, a lei consumerista e ambiental trat@ldmlescéncia programada, buscando-se
entender comoa pratica, em questdo, atua infriogantegislacdo brasileira ou ainda, como
essa objetiva combater o fenbmeno. Ademais, amatisoaspectos do Consumismo e da
Globalizacdo, enquanto fatores primordiais paranpliacdo da obsolescéncia programada,
bem como os seus efeitos prejudiciais ao meio artéhi@ partir do lancamento inadequado
de residuos sélidos na natureza. O trabalho seopaem revisdo de literatura, onde se
investigou a forma como a doutrina e pesquisadsegdam o tema. A partir dos estudos
realizados, concluiu-se, que, em que pese o ordartamuridico brasileiro disponha de
meétodos que buscam reduzir a pratica da obsolaacpragramada e seus efeitos no meio
ambiente, a aplicacdo desses se vé insuficientenado que os prejuizos ambientais
causados, principalmente no que tange a poluicamatliaeza por residuos sélidos, ainda &
bastante recorrente.

Palavras-chave Obsolescéncia Programada. Consumismo.Globalizag@alenamento

juridico brasileiro. Residuos Sdlidos.



VELAME, Danilo Brandédo Rubeiz. An analysis of amplad obsolescence in the Brazilian
legal system.Monograph (Undergraduate) —Faculdad®iceito, Universidade Federal da
Bahia, Salvador, 2018.

ABSTRACT

The objective of this monograph is to analyze hbe Brazilian legal system, above all, the
consumer and environmental law deals with progradchofesolescence, trying to understand
how the practice in question acts in violation ga8lian legislation or, as this objective, to
combat the phenomenon . In addition, aspects ofs@uoerism and Globalization were
analyzed, as primary factors for the expansiomefdrogrammed obsolescence, as well as its
detrimental effects to the environment, due to ittedequate release of solid residues in
nature. The work was based on literature reviewer@twe investigated how doctrine and
researchers treat the theme. Based on the stuatigsdcout, it was concluded that, despite the
fact that the Brazilian legal system has methodst #eek to reduce the practice of
programmed obsolescence and its effects on theosment, their application is insufficient,
so that environmental damages caused mainly bgdhetion of nature by solid waste, is still

very recurrent.

Keywords: Scheduled obsolescence. Consumerism. GlobalizaBoazilian legal system.
Solid Waste.
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1 INTRODUCAO

O fenbmeno da obsolescéncia programada consista modalidade de ferramenta
adotada por grandes empresas e industrias no mucao, o intuito de reduzir
propositalmente o tempo de vida Util dos produtess e servicos.

Esse mecanismo contribui para 0 aumento dos luer@mnhos financeiros dos
fornecedores, a medida que o processo de tornaessadorias obsoletas esta intimamente
relacionado ao incentivo do superconsumo, que hjpaae desses produtores a populacéo
em geral.

Ademais, tal prética ganhou notoriedade a partirsdggimento da sociedade de
consumo e da globalizacéo, aliadas as técnicasatketing e do desenvolvimento dos meios
de comunicacéo e informacéo, e trouxe reflexosrdermmento juridico brasileiro, sobretudo
com relacdo as legislacdes consumeristas e amisienta

O objetivo geral do presente trabalho sera ideatifde que forma a obsolescéncia
programada é tratada no ordenamento juridico brasiloem como analisar se a legislacéo
consumerista e ambiental favorece ou dificulta &8s@ica.

Com relacdo aos métodos, adotar-se-40 o0s classaoshermenéuticos e o0s
argumentativos, valendo-se da linha critico-metdgioch. JA no que concerne ao objeto, as
pesquisas juridico-exploratdria e as juridico-gieteserdo manejadas. A pesquisa inaugural
se efetuard com enfoque em obras e artigos, qesegam pertinéncia tematica. Ademais,
serdo trabalhadas as pesquisas qualitativa e tpiasatj bem como os demais instrumentos
investigativos que se revelarem necessérios. Nat@uid técnica serd desenvolvida a andlise
documental indireta por meio da pesquisa bibliogaaé documental.

Para sistematizar o estudo proposto, dividiu-seeegmte trabalho em cinco capitulos.
O primeiro, de natureza introdutoria, objetiva aprgar o tema, as questdes suscitadas e 0
objetivo geral.

O segundo capitulo seréd destinado para a realizzgdoma abordagem contextual,
com a finalidade de compreender o instituto doitdirdo consumidor, perpassando pela
questdo da protecdo constitucional conferida acsuwuidor, pelos aspectos da Politica
Nacional das Rela¢cdes de Consumo e a aplicacdoodmgeC de Defesa do Consumidor,

enquanto instrumento juridico brasileiro.



Além disso, versard também sobre o0s principios gegulam as relagfes
consumeristas, bem como o apanhado histérico daleslc€ncia programada e seus
conceitos, sob a 6tica do consumismo.

Por sua vez, no terceiro capitulo, sera debatidstamatica do direito ambiental, a
partir da nocdo de meio ambiente, além de disespectos da Politica Nacional do Meio
Ambiente e a adog&o de principios ambientais gueiam a relacéo juridica em comento.

N&o obstante, tratara da Politica Nacional dosdResiSadlidos, enquanto instrumento
gerenciador dos dejetos lancados ao meio ambipealkes empresas e industrias que langcam
mao da obsolescéncia programada, bem como dispogapaito do conceito de residuos
sélidos, suas formas de tratamento, além de quelarét o fendmeno da obsolescéncia
programada como ferramenta violadora dos princigiosumeristas e ambientais.

Finalmente, o quarto capitulo versara sobre o descadequado de residuos sélidos
no meio ambiente, a partir da obsolescéncia pragglamapresentando os instrumentos de
combate a tal pratica, tais como a educagdo anabiend logistica reversa, previstos na

Politica Nacional dos Residuos Sélidos.

2 FENOMENO DO CONSUMISMO

O movimento consumerista consagrou-se sobretudmeados do século XX, com a
disseminacdo do modelo de producédo capitalistéadtreao fendbmeno da globalizacdo. Mas
antes disso, ja por volta do século XIX, algunsnéacmentos histéricos previam a origem
daquilo que mais tarde seria conhecido por soceedadnassa ou de consumo.

No periodo pds Revolucado Industrial houve uma bdssanfreada pela producdo em
série, também conhecida por “standartizacdo” ddyp&o. Isso porque com 0 crescimento
das populagbes nas cidades, decorrente do modelmddstrializacdo, aumentou-se a
demanda por servicos e produtos e consequenterasrgkou a oferta, de modo que as
industrias passaram a produzir em grande quantidadien de atender cada vez mais o
namero de pessoas.

Ocorre que essa producdo homogeneizada provoca queda nos custos dos
fornecedores e amplia drasticamente a oferta deucmdores, tornando-se uma atividade
extremamente rentavel e lucrativa para as indgstria

Esse modelo de producdo ganhou espaco, sobretudooc@Os-segunda guerra

mundial, estimulado pelo aparecimento da tecnoldgigponta, da ampliacdo do setor de
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telecomunicagfes, além da informatica. Tais inogagprovocaram o estreitamento das
fronteiras mundiais e passaram a dominar todo lnoglerrestre, introduzindo-se assim a ideia
de globalizacéo e fomentando o surgimento da sadeede massa ou de consumo.

Com relacéo ao tema, Bruno Miragem preceitua guereado de consumo configura
0 espaco onde se desenvolvem as atividades de degarodutos e servicos de cunho
econdmico, mediante oferta ilimitada aos interessag objetivando de modo conjunto a
satisfacao dos interesses dos fornecedores e catses(MIRAGEM, 2013, p. 158).

O molde da sociedade em questdo tem como car#icteris planejamento da
producao feito de forma unilateral pelo fabricaotiege este oferece uma ampla variedade de
produtos e servicos com o intuito de serem consasnpElos mais diversos setores sociais.
De acordo com Rizatto Nunes (2009, p.4) “A ideigreum custo inicial para fabricar um
anico produto e depois reproduzi-lo em série. Asgior exemplo, planeja-se uma caneta
esferografica Unica e a partir desta reproduzemieres”.

N&o obstante, tornou-se indispensavel que o refglahejamento fosse acompanhado
de um modelo contratual, haja vista tratar-se da tetacdo obrigacional regida pela logica
da compra e venda.

O modelo de contrato supracitado seria 0 de adps@igpassou a ser elencado no art.
54 do Cédigo de Defesa do Consumidor. Isso ocpargue ao adquirir o produto ou servigo,
cabe ao consumidor concordar com as condi¢cOesspsvpelo fornecedor e efetuar a
modalidade de pagamento também prefixada.

Além disso, esses contratos sdo marcados pela epgicéo, celeridade e nao
negociacéo, e nas palavras de Claudia Lima Marglesdsacam-se por serem feitos a uma
guantidade ilimitada de contratantes, possuirenedadio homogéneo, além de racionalizarem
a operacdo disponibilizando uma quantidade de w@sisuniformes que sao aplicaveis as
futuras relacdes contratuais (MARQUES, 2011, p. 71)

Cumpre ressaltar também a contribuicdo do Marketimqa Publicidade/Propaganda
para a expansdo do consumismo. Isso porque, atdelés, passou-se a incentivar os
consumidores a adquirirem cada vez mais 0s prodetesrvicos em disponibilidade no
mercado.

Ou seja, os meios de comunicagao/informacado ermlgmnmidia passaram a ser fortes
aliadas das industrias e empresas fornecedorasedeadorias que objetivavam manter a
economia em movimento, bem como a expansao dasslucr

Para tanto, bastava disseminar a ideia do conswacedado de forma continua,

enquanto mecanismo de satisfacédo dos interessesaedos compradores.
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Nesse contexto: “0 bem de consumo, que antes f@docpara durar anos, dadas as
dificuldades em se obter um novo, agora dava ldgamstantaneidade do consumo e a
sublimacédo do prazer. O avanco tecnologico e aizEde da informacao propiciaram a essa
nova sociedade a possibilidade de adquirir prodatoginuamente” (Gongalves, Antonio
Baptista).

Complementando essa questdo, Bauman estabelece pgtee, 0 consumismo,
indispensavel é “estar a frente” das tendénciagat#as pelo mercado, como forma de obter o
grau de aprovacao necessario dos demais membrsscialade de consumo, de modo que
“continuar” a frente seria 0 meio de materializaadmissédo do individuo como membro do
coletivo. Assim, 0 sujeito sempre estara a prodaoraovo, com o intuito de substituir aquilo
gue nao esta mais a frente. (Bauman, 2007, p. @8Y.-1

Em outras palavras, se quer dizer que o consumisde a necessidade das pessoas
estarem sempre se ajustando as novidades estdbsl@elo mercado, de modo que aquelas
que nao fizerem parte desse rol de “mutantes”,oses&luidas e marginalizadas pela
sociedade de consumo.

Reforcando o entendimento, Claudia Lima Marquesrangue 0 consumo surge como
modelo de inclusédo social e combate a pobrezapsestd representada pela dificuldade que
o individuo tem em concretizar seus desejos, inggogela sociedade de consumo, através
das novidades de mercado que estdo em constamespoode modificacdo (MARQUES,
2013, p. 07).

2.1 A PROTECAO DO CONSUMIDOR COMO FATOR DE ORBE
CONSTITUCIONAL E ECONOMICA

Conforme viu-se anteriormente, as relacdes consstagrpassaram por profundas
transformacdes no decorrer dos anos, corroboraaga @ surgimento da sociedade de
consumo ou consumo de massa, que apresentou algamaaseristicas, dentre as quais, a
producdo em seérie, o0 modelo contratual de ades@iplanejamento unilateral por parte do
fornecedor com relacéo a producéo.

Diante de tais acontecimentos passou-se a perast@éncia de uma protecao legal,
por parte dos consumidores, uma vez que eram gsigsdfornecedores que controlavam

todo o fendmeno mercadoldgico envolvido na produlgibens e servicos.
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Ademais, o reconhecimento da fragilidade do condamperante o fornecedor na
relacdo juridica de consumo provocou questionamsent@ivindicacdes por parte de setores
sociais, que se mobilizaram com o intuito de bustadidas que pudessem conferir
assisténcia protetiva a esses consumidores ngéeslaonsumeristas.

A protecdo dos consumidores no Brasil se deu ar piot Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei 8.078/1990) que por sua vez, teveeo surgimento fundamentado na
Constituicdo Federal de 1988, mais precisamenteano 48 das Disposicdes Finais e
Transitérias que determinou no prazo de cento & \dias a elaboracdo de um coédigo do
consumidor.

No mais, conforme preceitua Flavio Tartuce e DaAiglorim Assumpcao Neves,
Manual de Direito do Consumidor, 5 ed, 2016, Métqud04) : “o nosso Codigo de Defesa
do Consumidor situa-se na especialidade, seguntia giea isonomia constitucional, retirada
do art. 5°, caput, da CF/1988. Ademais, o cont@@d86digo Consumerista demonstra tratar-
se de uma norma adaptada a realidade contempatame&s-modernidade juridica.”

E continua aduzindo que o conceito de “pdés modadad significa a cisdo dos
arquétipos levantados no decorrer da modernidadeetsido no final do século XX com a
eclosdo de movimentos a favor da liberdade e d®®walores sociais contribuindo para o
surgimento do CDC brasileiro.

Além disso, no que tange a sua posicao hierarqoiaajor preconiza que é cedico na
doutrina que o Cadigo de Defesa do Consumidor mastéatus de norma principiolégica no
que diz respeito a protecdo constitucional doswuoigores, que consta, especialmente do art
50, XXXII, da CF 88, ao estabelecer que “o Estadonwverd, na forma da lei, a defesa do
consumidor.”

Com relacao ao tema, Luiz Antonio Rizzatto Nunec@itua que : “A Lei n. 8.078 é
norma de ordem publica e de interesse social, ggrahcipiologica, o que significa dizer que
€ prevalente sobre todas as demais normas espanteisores que com ela colidirem. As
normas gerais principiolégicas, pelos motivos goeesentamos no inicio deste trabalho ao
demonstrar o valor superior dos principios, tenvgdéncia sobre as normas gerais e especiais
anteriores”. (RIZZATTO NUNES, Luiz Antonio.Coment@s ao Codigo de Defesa do
Consumidor. 3 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2007, p.91)

Cumpre salientar ainda, que houve o reconhecingmitmnsumidor enquanto sujeito
de direito, atribuindo-se a sua protecdo constinali sob a o6tica do direito fundamental
previsto no art. 5°, XXXII, mas também a partir gtancipio da ordem econdémica nacional,
conforme o art. 170, V, da CF/1988 (MARQUES, 201.333).
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Dito isso, pode-se considerar entdo o direito dessemidor como resultado de uma
juncdo de normas e principios especiais que visamretizar o ordenamento constitucional
ao promover a defesa dos consumidores.

Nas palavras de Claudia Lima Marques: “ o direitoc@nsumidor seria, assim, o
conjunto de normas e principios especiais que visamprir com este triplo mandamento
constitucional: 1) de promover a defesa dos cordom@s (art. 5°, XXXII, da Constituigéo
Federal de 1988 (...); 2) de observar e asseganao @rincipio geral da atividade econémica,
como principio imperativo da ordem econdémica ctunstnal, a necessaria “defesa” do
sujeito de direitos “consumidor” (art. 170 da Cdangtdo Federal de 1988 (...); e 3) de
sistematizar e ordenar esta tutela especial infistitacionalmente através de um Caddigo
(microcodificacéo), que relna e organize as nonuidares, de direito privado e publico,
com base na idéia de protecdo do sujeito de dirégondo da relacdo de consumo ou do
mercado de consumo), um codigo de protecao e defesnsumidor” (art. 48 do ADCT da
CF/88)". (MARQUES, Claudia Lima; Manual de Direiilo Consumidor. Editora Revista dos
Tribunais. 52 edicdo, 2013, p. 33)

2.2 O CDC ENQUANTO MICROSSISTEMA E SUA APLICAD

Em seu livro, Bruno Miragem apresenta o direitocdosumidor enquanto espécie de
microssistema. Para tanto, relata que a referigeesgdo ganhou notoriedade a partir da obra
“L'eta dela decodificazione”, de Natalino Irti, cmgde sustentava que a edicéo de diversas leis
especiais retiraria o protagonismo do Cddigo Qiwikistema do direito privado.

Isso porque, segundo ele, tais legislagfes passaramstituir sistemas proprios, com
graus de autonomia, tornando-se indispensavelsempga da lei geral como fonte irradiadora
e influenciadora desses novos estatutos.

Demais disso, aduz que é nesse ambito que estidmsedireito do consumidor,
tendo a sua abrangéncia surgida a partir do monwgrge legislador brasileiro delimitou os
sujeitos da relacdo de consumo; consumidor e feduwg seu objeto; produto ou servico;
bem como a posicdo de cada um dentro da relacéo.

E continua: “A propria estrutura do CDC, neste islentpossui caracteristica de
codificagdo, uma vez que d& tratamento abrangeniela relacdo juridica especifica que
elege para regular. Estrutura-se a partir da ifiee¢fo do ambito de incidéncia da lei, seus

principios (artigo 4°) e direitos basicos do sojgitotegido (eficacia da norma, artigo 6°),
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assim como o0s aspectos principais do direito natedo consumidor (contratos e
responsabilidade civil), direito processual (tutedéspecial do consumidor), direito
administrativo (competéncia e sancdes) e direit@primes de consumo). Faz-se, portanto,
um corte transversal em diversas disciplinas joagli incorporando em uma so lei aspectos
proprios de distintos ramos do direito vinculadogidamente pela ideia-forca do CDC, de
protecdo do consumidor.” (MIRAGEM, Bruno, Cursoieeito do Consumidor, 5 ed, 2014,
Editora Revista dos Tribunais, p. 46).

Em suma, o Codigo de Defesa do Consumidor é vistnocum microssistema
normativo, uma vez que apresenta autonomia, proxp institutos que |he sdo peculiares,
além de possuir estrutura codificada e contetuddiaidiplinar.

N&o obstante, € marcado pelo grau de especialiiadpie se refere aos sujeitos da
relacdo de consumo, tendo em vista que sé é aplitadelacao juridica entre fornecedores e
consumidores e exerce um papel de importanciaaléoetrordenamento brasileiro, uma vez

gue visa tutelar, salvaguardar e proteger os dgeib consumidor.

2.3 ELEMENTOS DA RELACAO DE CONSUMO

O CDC surgiu com a finalidade de regular as relagdedicas de consumo. Antes de
buscar entender como funciona a légica de suaaggli; é preciso estudar os elementos que
compdem essas relacdes, tais como os sujeitosufoai® e fornecedor) e o objeto (produto
OU Servico).

No mais, conforme aponta Miragem (2014, 143), rieadéto CDC ndo ha uma
definicdo detalhada sobre o que seria relacaomsuom. O que 0 ordenamento apresenta sdo
0S conceitos referentes aos sujeitos e ao objsgadelacéo juridica, de modo que a figura do
consumidor, fornecedor, produto ou servico saospehisaveis para a aplicacdo do Cadigo,
visto que séao elementos interdependentes entre si.

Inicialmente, impde salientar, que a definicaodizd de consumidor é subdividida em
duas vertentes; o consumidor padrao ou “standaodéasumidor equiparado.

O primeiro viés é o adotado pelo Cadigo de Defes@ahsumidor, no caput do art. 2°
e pela minoria da corrente doutrinaria, enquantoajgegunda espécie é a que se faz presente
no paragrafo Unico do art. 2° e arts. 17 e 29, idpoditivo, além de ser considerada pela

doutrina majoritaria.
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Preceitua o art. 2° do CDC que: “ Consumidor é foessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto ou servico como desénatfinal”.

Ou seja, a partir dessa leitura € possivel congligrexistem 3 elementos inseridos na
concepcao de consumidor, quais sejam, o subjeiyado a possibilidade de configurar
pessoa fisica ou juridica, o objetivo, atreladogaisicdo ou utilizacdo de produtos ou
servicos, e, o teleoldgico, relacionado a finaleladetendida com a aquisi¢do de produto ou
servico, a partir do vocabulo “destinatario fin@BARCIA, 2017, p. 27).

Além disso, cumpre observar que consumidor na@pagpquem adquire o produto ou
servico, mas também quem utiliza-o (por exemplo, familiar do adquirente ou quem
ganhou de presente uma mercadoria).

Embora o CDC preveja a figura da pessoa juridicaocoonsumidora, na doutrina
essa questdo ndo é pacificada. Todavia, autores €ddmio Tartuce concordam com esse
posicionamento, desde que aquela seja destindidah dos produtos e servicos que
adquirem, nao utilizando-as como insumos empregammsdesenvolvimento de suas
atividades lucrativas (TARTUCE, 2016, p. 85).

No mesmo sentido, estabelece Filomeno: “Prevalessnetanto, como de resto em
algumas legislacbes alienigenas inspiradas na ,n@ssaclusdo das pessoas juridicas
igualmente como ‘consumidores’ de produtos e sesyiembora com a ressalva de que assim
sdo entendidas aquelas como destinatérias finaipralutos e servicos que adquirem, e ndo
como insumos necessarios ao desempenho de sudadéviucrativa” (FILOMENO, Joseé
Geraldo Brito. Cadigo Brasileiro de Defesa do Comslor comentado pelos autores do
anteprojeto. 8. Ed. Rio de Janeiro: Forense Unigeis, 2004 p. 32).

Ja no ambito jurisprudencial, o STJ possui enteadi;ino sentido de que a pessoa
juridica s6 sera considerada consumidora se deraornstsua vulnerabilidade no caso
concreto.

Frise-se que o proprio CDC ja faz o reconhecimeoteconsumidor, enquanto sujeito
vulneravel da relacdo juridica de consumo, umaquez € perceptivel a sua condi¢cdo de
fragilidade quando comparado ao fornecedor.

Por sua vez, no que tange a expressao “destindtdaid, impende destacar que a
doutrina apresenta duas correntes com o intuitdefi@ir o conceito de consumidor, haja
vista que o texto legal ndo trata do seu significgBleriam elas: a doutrina finalista ou
subjetiva e a maximalista ou objetiva.

A primeira, valendo-se do conceito econdémico desuomndor defende que a

interpretacdo do vocabulo “destinatario final” segstrita, baseando-se no fato de que apenas
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0 consumidor, parte mais vulneravel na relacaoratrdl, merece a especial tutela. Desse
modo, consumidor seria o ndo profissional, istagiele que adquire ou utiliza um produto
para uso proprio ou de sua familia (GARCIA, 2017228).

Complementando essa questéo, esclarece ClaudiaMangues que o “destinatario
final € aquele destinatério fatico e econémico dmou servico, seja ele pessoa fisica ou
juridica. Logo, segundo esta interpretacdo telécddgédo basta ser destinatario fatico do
produto, retira-lo da cadeia de producao, levaa@m escritério ou residéncia, € necessario
ser destinatario final econédmico do bem, ndo adtppara revenda, ndo adquiri-lo para uso
profissional, pois 0 bem seria novamente um instntm de producdo cujo preco sera
incluido no preco final do profissional que o adguiNeste caso, ndo haveria a exigida
destinacéao final do produto ou servico”.(Contratos Codigo de Defesa do Consumidor. 42
ed. Revista dos Tribunais: S&o Paulo, 2002, p.53).

Dito de outro modo, a destinacdo fatica seria @agdo em que o consumidor é o
altimo integrante da cadeia de consumo, de modo dgpmis dele, ndo ha ninguém na
transmissdo do produto ou servico. Ja a destinfaigdloecondémica, seria aquela em que o
consumidor nao utiliza o produto ou servico no deskyimento da sua atividade lucrativa
(TARTUCE, 20186, p. 89).

Ao estudar a doutrina finalista, sob a ¢ética daidasdo econdmica ao produto ou
servico, insere-se que, em certa medida, se ddiculreconhecimento da pessoa juridica
como consumidora, uma vez que os produtos ou ssraigquiridos sdo utilizados, ainda que
indiretamente, na atividade lucrativa (GARCIA, 20a29).

Além disso, a corrente mencionada estabelece qtiézacdo do produto ou servico,
pela pessoa juridica, enquanto insumo do processiugivo, retira-lhe a caracteristica de
consumidor. Caso contrario, a qualificacao se famtda (GARCIA, 2017, p. 29).

Ja a corrente maximalista propde que o conceitwodsumidor deve ser analisado de
forma extensiva. Englobaria tanto a expressao ifadério final”, tratada no art. 2°, caput,
guanto a previsao relativa aos consumidores eqdpar presentes no art 2°, paragrafo Unico,
art. 17 e 19 do CDC (MIRAGEM, 2014 p. 157).

Desse modo, a interpretacdo maximalista pressupéeogconsumidor sera tratado
como o destinatario fatico do produto ou servigwlependentemente de sua destinacéo
econdmica. Para caracterizar-se como consumidstarea adquirir ou utilizar o produto ou
servico, sendo dispensavel a sua retirada de neerbach como o0 seu reemprego na atividade
econbmica (MIRAGEM, 2014, p. 157).



17

“Segundo esta visdo, serdo consumidores as empyasaadquirem automoéveis ou
computadores para a realizacdo de suas atividadagricultor que adquire adubo para o
preparo do plantio, ou a empresa que contrata cgerde transporte de pedras
preciosas’(MIRAGEM, Bruno, Curso de Direito do Comsdor, 52 ed, 2014, Editora Revista
dos Tribunais, p. 158).

Além do conceito classico, o CDC dispde sobre oswondor decorrente de
equiparacdao, isto €, ele ndo precisa protagonizatagdo de consumo para receber a tutela
legal (ALMEIDA, 2009, p. 43).

Os consumidores equiparados estdo tratados nd® goaragrafo Unico, arts. 17 e 29
do CDC. Dessa maneira, o ordenamento legitima commsumidoras, a pessoa juridica, a
pessoa fisica e a coletividade de pessoas.

Analisando o dispositivo, “se percebe a desnecadsidla existéncia de um ato de
consumo (aquisicao ou utilizacdo direta), bastgpa@ incidéncia da norma, que esteja o
sujeito exposto as situacdes previstas no Cdédigja, sa condicdo de integrante de uma
coletividade de pessoas (artigo 2°, paragrafo fincmmo vitima de um acidente de consumo
(artigo 17), ou como destinatario de praticas comaer, e de formacdo e execucao do
contrato (artigo 29)” (MIRAGEM, Bruno, Curso de Bito do Consumidor, 52 edi¢ao, 2014,
Revista dos Tribunais, p. 147).

Por sua vez, o fornecedor corresponde ao seguneitosia relagcdo de consumo. Seu

conceito, encontra-se disposto no art. 3°, capu€ldC, que assim menciona:
“Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou joaidipublica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizadesjesenvolvem atividade de producgéo,
montagem, criagdo, construgcdo, transformacgdo, it@p&®, exportacdo, distribuicdo ou
comercializacao de produtos ou prestacao de serVico

A partir da leitura do dispositivo, percebe-se gueonceito de fornecedor alcanca
apenas os individuos que participam do fornecimdetprodutos e servicos no mercado de
consumo, com o intuito de atender as demandasaitsuimidores no exercicio habitual do
comércio. Dito de outro modo, s6 sera percebidooccémnnecedor, o sujeito que praticar
determinada atividade com habitualidade (GARCIA, 2®. 37).

E essa qualificagéo ocorre, independentemente slggmoocupada pelo fabricante no
processo de producdo, podendo ele ser o pioneir@ @estinatario na transmissao de
produtos ou servicos. Para tanto, basta apenaslqudesempenhe a atividade de forma

profissional.
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Sobre o tema, Jodo Batista de Almeida estabelezéfgunecedor € ndo apenas quem
produz ou fabrica, industrial ou artesanalmentegstabelecimentos industriais centralizados
ou nao, como também quem vende, ou seja, comeeciaodutos nos milhares e milhdes de
pontos de venda espalhados por todo o territéressbl ponto, portanto, a definicdo de
fornecedor se distancia da de consumidor, poigjantq este ha de ser o destinatario final, tal
exigéncia ja ndo se verifica quanto ao fornecedoe pode ser o fabricante originario, o
intermediario ou o comerciante, bastando que faiggodsua profissdo ou atividade
profissional”. (ALMEIDA, Jodo Batista, A protecaaridica do consumidor, 22 ed, Ed.
Saraiva, 2000, p. 41)

“Na verdade, o que interessa mesmo na caracteoizidrnecedor ou prestador é o
fato de ele desenvolver uma atividade, que venr a sema de atos coordenados para uma
finalidade especifica” (TARTUCE, 2016, p. 82).

Logo, depreende-se, que, se alguém atuar de feotela, em um ato Unico, ndo sera
qualificado como fornecedor ou prestador de pragloto servicos. Do mesmo modo, aquele
sujeito que vende esporadicamente um automoével,cconuito de adquirir outro, ou ainda,
guem venda roupas usadas, objetivando apenas des#azimento, ndo serd reconhecido
como tal.

Finalmente, diante das consideracdes feitas, cumgssaltar que o conceito de
fornecedor ndo é taxativo, conforme o caput di3aido CDC, uma vez que este deve ser
analisado em conjunto com as definicdes de produicservicos, estabelecidos nos incisos |
e Il da mesma disposicdo (MIRAGEM, 2014, p. 165).

Os produtos e servicos configuram os objetos de;del juridica de consumo. Suas
definicdes legais estdo inseridas nos paragrafes2°do art. 3° do CDC. Com relagdo ao
primeiro, o codigo assim dispde: “§ 1° Produto alguer bem, movel ou imovel, material ou
imaterial”.

“Esse conceito de produto é universal nos diasisai@sta estreitamente ligado a
idéia do bem, resultado da produgdo no mercadoodsumo das sociedades capitalistas
contemporaneas. E vantajoso seu uso, pois o cormasta a valer no meio juridico e ja era
usado por todos os demais agentes do mercado (emmd&inanceiro, de comunicacoes
etc)” (NUNES, Rizzatto, Curso de Direito do Consdanj 42 edi¢éo, 2009, p. 90).

Conforme se vé, ndo houve restricdo por parte glsléelor, no momento de delimitar
0 que seria produto. Na verdade, incorporou ao estincas diversas formas possiveis de
moveis (carros, objeto em geral, etc), imodveis rtapaentos, casas, etc), bens materiais e

imateriais, como o0s programas de computador, pemplo (GARCIA, 2017, p. 40).
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J& os servicos, estdo contemplados no paragratio 28t. 3° do CDC que assim
preceitua: “§ 2° Servico € qualquer atividade foite no mercado de consumo, mediante
remuneracao, inclusive as de natureza bancaremdeira, de crédito e securitaria, salvo as
decorrentes das relacdes de carater trabalhista”.

Com relacdo a primeira parte do dispositivo, fasg-que embora o ordenamento
preveja o carater remuneratorio do servico, atnithoise um aspecto oneroso ao negécio, nem
sempre o prestador obtera vantagens diretament®mamms. E 0 que acontece com 0s
estacionamentos gratuitos de shoppings e superdosicgue oferecem o servico com 0
intuito de atrair os consumidores para o seu elgteibeento (TARTUCE, 2016, p. 115).

“Assim, alguns servi¢os, embora sejam gratuitdgoesbrangidos pelo CDC, uma vez
que o fornecedor esta de alguma forma sendo reaamerelo servico” (GARCIA, 2017, p.
40).

O reconhecimento do servico, pelo CDC, em se watalas atividades de natureza
bancaria, financeira, de crédito e securitariae@udente de uma antiga discusséo no direito
brasileiro acerca da possibilidade dos correntigiasinvestidores serem considerados
consumidores, caso realizassem contratos bangarastais finalidades (MIRAGEM, 2014,
p. 176).

Acontece que a divergéncia doutrinaria, quanto sa eguestdo, foi superada e
atualmente, a doutrina e a jurisprudéncia concorgégnamente com o posicionamento
adotado pelo Caodigo.

“Por outro lado, a excluséo das relacdes trabalhidbs servicos objeto de relacdo de
consumo pelo CDC justifica-se, do ponto de vistanfd, pela existéncia de uma legislacéo
especial, e de mesmo status constitucional par#&rabmlhadores (direitos fundamentais
sociais, artigos 6° e 7° da Constituicdo da Repalhlbem como de uma justica especializada
para conhecer e julgar os conflitos dai emergefatedustica do Trabalho)” (MIRAGEM,
Bruno, Curso de Direito do Consumidor, 52 edic®d42 p. 176).

2.4 POLITICA NACIONAL DA RELACAO DE CONSUMO

O Cadigo de Defesa do Consumidor representa unu Ieingdo social, de modo que
esse atributo marca profundas alteracdes nas eslggdidicas consideradas relevantes na
sociedade. Sua atuacdo se da de maneira imperativatervir nas relacées juridicas de

direito privado, que antes sofriam forte influénda concepcado de autonomia da vontade.
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Para tanto, estabelece uma politica nacional paralacées de consumo, onde vai elencar as
suas finalidades, apresentando os principios quwendereger o mercado de consumo.
(MARQUES, 2009, p. 55).

O instrumento em questdo é mencionado no art 420G, que assim dispde: “A
Politica Nacional de Rela¢gbes de Consumo tem petiob 0 atendimento das necessidades
dos consumidores, o respeito a sua dignidade, sageiguranca, a protecdo de seus interesses
econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida,dmmo a transparéncia e harmonia das
relacbes de consumo”.

Além disso, 0 mesmo dispositivo trata dos princmjae devem ser observados com o
intuito de regular da melhor maneira possivel agd juridica de consumo envolvida entre
os fornecedores e consumidores.

Nas palavras, de Claudia Lima Marques: “O art. ddiC@C é uma norma narrativa,
expressao criada por Erik Jayme para descreves estanas renovadoras e abertas, que
trazem objetivos e principios, e evitar de charsadi® normas-programa ou normas
programaticas, que nao tinham eficacia praticaregso ndao eram usadas. Note-se que 0 art.
4° do CDC é um dos artigos mais citados deste Gpgligtamente porque resume todos o0s
direitos do consumidor e sua principiologia em @nagigo valorativo e que traz os objetivos
do CDC. As “normas narrativas”, como o art. 4°, s8adas para interpretar e guiar, melhor
dizendo, “iluminar’, todas as outras normas do assistema. Elas aplicam-se como
inspiracdo, guia, teleologia, indicando o camirh@pjetivo. Dai a importancia do art 4° do
CDC.” (MARQUES, Claudia Lima, Manual de Direito ddonsumidor, 22 edi¢do, 2009,
Revista dos Tribunais, p. 56).

Por sua vez, o art 5° do Cdédigo elenca os mecariamserem adotados, com o0
propoésito de por em pratica, a execucado da PolNi@eional das Relacdes de Consumo,
sendo elas, “a assisténcia juridica, integral etugiga para o consumidor carente”;
“Promotorias de Justica de Defesa do Consumidorambito do Ministério Publico”;
“delegacias de policia especializadas no atendonéetconsumidores vitimas de infracdes
penais de consumo”; “Juizados Especiais de Pequemasas e Varas Especializadas para a
solucéo de litigios de consumo”; e estimulo as t&&s;0es de Defesa do Consumidor”.

Desse modo, a Politica Nacional das Rela¢cdes dsu@m) tem, por finalidade, a
manutencdo do equilibrio do vinculo juridico exis¢eentre fornecedores e consumidores,

atraves da adocédo de medidas que busquem concestseaobjetivo.
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2.5 PRINCIPIOLOGIA DO DIREITO DO CONSUMIDOR

Conforme menciona Miragem, 2014, p 121, “Os primsipgerais do direito do
consumidor, que se reconhecem a partir do Codigoedesa do Consumidor, incidem sobre
as relagdes juridicas de consumo, visando a cantetgretacdo e aplicagdo das regras que a
regulamentam”.

Dito isso, cumpre salientar que o direito do corndomé composto de uma base
principiologica que tem por objetivo interpretaspgpreender e aplicar as normas dispostas.

Dentre os diversos principios que regem o cédigdefiesa do consumidor, podem ser
destacados alguns como o da vulnerabilidade, o da (¢ objetiva e o da
informac&o/transparéncia

No que tange ao primeiro, frise-se que ele estéagioeno Art. 4°, inciso | do CDC e
confere ao consumidor a qualidade de parte magglifada ou debilitada na relacdo de
consumo, de modo que tem por finalidade a manutededuma relacdo mais igualitaria e
justa entre o fornecedor e o consumidor.

Com relacdo ao tema, Rizzato Nunes estabelece"guemnsumidor € a parte mais
fraca da relacdo juridica de consumo. Essa fraquessa fragilidade, € real, concreta, e
decorre de dois aspectos: um de ordem técnicare datcunho econémico. O primeiro esta
ligado aos meios de producao, cujo conheciment@mopvlio do fornecedor. E quando se
fala em meios de producdo ndo se esta apenasndefed@os aspectos técnicos e
administrativos para a fabricacédo de produtos stggéo de servicos que o fornecedor detém,
mas também ao elemento fundamental da decisatorderedor que escolhe o que, quando e
de que maneira produzir, de sorte que o consumastd, a mercé daquilo que é produzido”
(Nunes Luis Antonio Rizzatto, Curso de Direito donSumidor, 4 ed, Saraiva, 2009, p. 129-
130).

Sendo assim, o autor relata que a “escolha” doutoiter j4 surge diminuida, de
modo que cabe a ele optar pelo produto ja existemtecirculacdo de mercado. Seria uma
oferta imposta unilateralmente pelo fornecedor tolgado apenas seus interesses
empresariais e a obtencao de lucro.

Além disso conclui que o aspecto econdmico atretadalnerabilidade, diz respeito
ao fato de que, via de regra, o fornecedor temmeajoacidade econdémica que o consumidor.
SO que a prerrogativa em questdao nem sempre éayvaisto que em algumas situacdes

percebe-se que o consumidor detém um poderio ec¢oo&uperior ao do fornecedor.
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Ademais, ao analisar o principio, a escolha do ‘telais forte e mais fraco da
corrente”, ficou a critério do legislador, conforaygonta Bruno Miragem

“A opcdao do legislador brasileiro, como ja refergntoi pelo estabelecimento de uma
presuncdo de vulnerabilidade do consumidor, de ntpdo todos 0s consumidores sejam
considerados vulneraveis, uma vez que a princi@opossuem o poder de dire¢do da relacao
de consumo, estando expostos as praticas comembiasfornecedores do mercado”.
(Miragem 2014, p 122).

Dito isso, torna-se imperioso diferenciar a vulbdidade da hipossuficiéncia, uma
vez que ndo possuem o mesmo significado. Enquantionaira esta relacionada a concepgéo
de fraqueza ou debilidade do consumidor, frentdoamecedor, na relacdo de consumo, a
segunda, de acordo com Bruno Miragem (2014, p 1f&pge como critério de avaliacédo
judicial para a decisao sobre a possibilidade audadinversdo do énus da prova em favor do
consumidor”.

O principio da boa fé objetiva, por sua vez, ndavyas de Rizzatto Nunes: “é a que
esta presente no CDC e pode ser definida, em gmos&tm, como sendo uma regra de
conduta, isto €, o dever das partes de agir coef@ganametros de honestidade e lealdade, a
fim de se estabelecer o equilibrio nas rela¢cdesomsumo. Nao o equilibrio econémico,
como pretendem alguns, mas o equilibrio das posi¢detratuais, uma vez que, dentro do
complexo de direitos e deveres das partes, em imalér consumo, como regra ha um
desequilibrio de forcas. Entretanto, para chegamaequilibrio real, somente com a analise
global do contrato, de uma clausula em relacdoeasas, pois 0 que pode ser abusivo ou
exagerado para um ndo o sera para outro”. (Curgirddo do Consumidor, Rizzatto Nunes,
4 ed, 2009, p 132).

Além disso, esclarece que a boa fé objetiva vis@ea de respeito matuo entre as
partes contratantes, de modo a garantir uma relagéale abusos para qualquer das partes.

Ou seja, trata-se de uma relacdo que visa atingiguilibrio de forcas entre o
fornecedor e o consumidor, através do dever dédatke pactuado com o intuito de evitar a
ocorréncia de uma relacao abusiva.

Ja Bruno Miragem, complementa a questéo ao dizer“to direito do consumidor a
eficacia do principio da boa fé objetiva é percatsidb diferentes aspectos. No que se refere
ao contrato de consumo, o efeito vinculante dodoedor em raz&o da oferta e da publicidade
que faz veicular é resultado tipico da incidén@gdncipio da boa fé, na medida em que a
protege a legitima expectativa gerada pela infodmaQa mesma forma, a san¢éo que o CDC

estabelece para a falta de informacéo, por intdovdim seu artigo 46, o qual estabelece que
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0S contratos ndo obrigam os consumidores “se ré® fibr dada a oportunidade de tomar
conhecimento prévio de seu conteudo, ou se osatdégspe instrumentos forem redigidos de
modo a dificultar a compreenséo de seu sentidoamed”. (Curso do Direito do Consumidor,
Bruno Miragem, 5 ed, 2014).

Finalmente, o principio da informacdo juntamente aw principio da transparéncia
traz uma nova roupagem aos produtos e servigosands no mercado. Isso porque o Cadigo
de Defesa do Consumidor estabelece que é obrigicémnecedor o dever de prestar todas
as informacdes relativas ao produto e ao servigas aracteristicas, qualidades, riscos,
precos e etc, de maneira clara e precisa, ndo rediratb falhas ou omissdes, além da
obrigagdo de o fornecedor dar ao consumidor a wpoddde de tomar conhecimento do
conteudo do contrato que esta sendo apresentado.

Nas palavras de Flavio Tartuce e Daniel Amorim: “a@paro da informacao
transparente pode ser retirado especificadamengetdd®, caput, do CDC, segundo o qual *
A Politica Nacional de Relagbes de Consumo tem @uetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a sudatlg, salde e seguranca, a protecao de
seus interesses econdmicos, a melhoria da suaadelde vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagbes de consumo”.

Ou seja, a proposta do dispositivo € a de permiitia relacdo contratual mais
verdadeira e menos conflituosa entre consumidorree€edor de modo que a transparéncia
abarcaria a necessidade de prestar a informag@eclkeorreta do produto a ser vendido ao

consumidor, bem como a questdo da lealdade rekbyg@ontos previstos no contrato.

2.6 OBSOLESCENCIA PROGRAMADA NO AMBITO DA RELACAO B CONSUMO

A obsolescéncia € o processo de inutilizar o pmduwt servico que esta em plena
capacidade de funcionamento, através da troca pdro otecnologicamente mais
desenvolvido. Tal mecanimo subdivide-se em algurmassificacbes, dentre as quais,
destacam-se a obsolescéncia programada (planejada obsolescéncia perceptiva
(percebida).

De acordo com o documentario “tirar, comprar, tirga historia secreta da
obsolescéncia programada”, a lampada foi a prinieu@ncdo responsavel por disseminar a

obsolescéncia programada, no mundo. Isso porgpeduto teve a durabilidade reduzida, a
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partir de meados da década de 1920, fazendo comsoquansumidores adquirissem lampadas
com maior frequéncia, num menor intervalo de teffipk.do documentario)

Além disso, o documentario expde a questao da Bapra a jato de tinta, que possuia
um mecanismo para travar o equipamento apos um eérhero de paginas impressas, sem
gue fosse possivel o seu reparo, bem como o panmmeddelo de ipod da Apple, que foi
desenhado com o intuito de que a bateria apresentasta duracdo, sem que houvesse o seu
conserto ou troca.

Ademais, a obsolescéncia programada (planejadajivoigada, com o “crash” da
bolsa de valores de Nova York, em 1929, quandostadBs Unidos sofreram uma grande
crise econdmica que abalou o setor social, auméntadrasticamente os indices de
desemprego. Foi nesse contexto que o investidobiii@do norte americano, Bernard
London, sugeriu a obrigatoriedade de uma vidaméls reduzida para os produtos, como
forma de contornar a crise e impulsionar a econoomaa vez que com 0 aumento das
compras, a industria se desenvolveria e consequente o nimero de empregos voltaria a
subir.

Segundo ele “a tecnologia moderna aumentou a pvidhde das empresas e
consequentemente a qualidade dos produtos, dandoviga Util maior. As pessoas, por
estarem assustadas com a depressao, estavam tsamdpque possuiam por mais tempo,
com isso, prolongando ainda mais a crise. O goveeveria estipular um prazo de vida aos
produtos na sua criacdo, e o consumidor, ao adqulvem, j& saberia o prazo de vida, que
segundo London, depois do tempo expirado, estasach@ias estariam legalmente “mortas”.
(London, 1932)

Isto é, as mercadorias ultrapassadas deverianestuidas ao governo que emitiria
um cupom com determinado valor, ao consumidormade subsidiar a aquisicdo de outro
produto. J& o vendedor utilizaria 0 cupom do condampara abater o valor dos impostos
devidos ao governo federal.

Ocorre que nesse momento as ideias de London r@@cutiram conforme o
esperado.

A partir da segunda metade do século XX, com o @vala economia capitalista, o
crescente desenvolvimento tecnolégico em escalmfylaliados ao “boom” do consumismo,
foi possivel perceber a expansdo do fenébmeno daleslgéncia, a partir da Otica do
Marketing. Isso porque os veiculos de comunicacédermacao, através da propaganda e
outras técnicas publicitarias incentivaram a psatio consumo excessivo de produtos e

servigos com o intuito de satisfazer as necesssdatiernas dos individuos.
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A busca incessante pela novidade se deve, denm@sauotivos, a rapidez com que
novos produtos aparecem no mercado e sdo divulgadngs da publicidade global. A midia
e 0s meios de comunicacdo, sO se preocupam concaigaa as vendas em massa, realizadas
de forma célere.

Segundo Lipovetsky, “enquanto se acelera a obsaiesr dirigida dos produtos, a
publicidade e as midias exaltam os gozos instansaexibindo um pouco por toda parte dos
sonhos do eros, do conforto e dos lazeres”. (Lifsbye Gilles. A felicidade paradoxal: ensaio
sobre a sociedade do hiperconsumo, SP, compardlatdss p 36)

Nesse contexto, “vendeu-se a ideia” de que adi@d® seria diretamente proporcional
ao consumo, logo, quanto maior o niumero de compnag feliz o sujeito seria. Mas néo
bastaria, apenas, “comprar”. Seria preciso adquoirproduto ou servico mais avancado e
atualizado do mercado, de modo que, aquele qusatinsse os “padrbes de consumao”, seria
“mal visto” ou excluido da sociedade.

O professor de administracdo e marketing do CetrdEstudos de Consumo da
Universidade de Yale Ravi Dhar (2007) afirma qua ‘iNtima década, a tecnologia assumiu
caracteristicas antes s0 vistas na industria deam@sl pessoas querem ser as primeiras a
terem um iPhone, assim como desejam ter o Ultimdefoada bolsa Prada. A funcionalidade
€ menos importante do que mostrar ao mundo que temeédeterminado produto” (Dhar
como citado em Rydlewski, 2007)

No setor automobilistico, podem-se destacar algwemgsesas que operam segundo a
logistica da obsolescéncia programada, como a Rdrthnda e a Chevrolet. Ora, elas fazem
pequenas alteragcdes no design e/ou na mecanica,wntmodelo e outro de determinado
automével, com o intuito de motivar a troca do @aainda que adquirido recentemente.

Ja com relacdo ao setor de eletroeletronicos, deeemencionar a Apple e a
Samsung que lancam aparelhos celulares mais inmsddecnolégicos num curto espaco de
tempo, a fim de fomentar a aquisicdo do modeld amadetrimento do anterior, que embora
apresente plena funcionalidade, se torna obsaetmuado.

Obsolescéncia € o processo de tornar algo (semigoproduto) ultrapassado.
Programacdao esta atrelada a ideia de planejantntigo que foi pensado a se fazer, logo, a
obsolescéncia programada pode ser conceituada ¢amacdo humana de planejar e
determinar 0 que se tornara obsoleto e ultrapassan que a coisa tenha em esséncia
deixado de ser — ou existir”. (PACKARD, 1965, p) 22

Para Bauman, a ideia de obsolescéncia programa@aetscionada ao fato de que:

“com os produtos velhos desaparece a memoria dasegsas ndo cumpridas; a esperanca
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nunca é frustrada de todo; em vez disso ela é daeth um estado de excitacdo continua,
com o interesse sempre em transito, deslocand@ise gbjetos sempre novos”. (Bauman
Zygmunt. Legisladores e interpretes, sobre modadsdpos modernidade e intelectuais SP
2010, p. 223/224).

Ou seja, pouco importa para o consumidor se asaternas atenderam ou néo, suas
funcionalidades. A vontade de comprar o produtoon@corre de maneira tal, que a cada
lancamento ha sempre uma ideia de que aqueleniidn, esuprir suas necessidades. Mas isso,
até surgir um outro produto, ainda mais inovador.

Fato €, que as empresas com o intuito de fomenthrcm, “lancam méao” da
obsolescéncia programada, induzindo o consumidoadquirir um novo bem com
durabilidade reduzida, mesmo que o seu antecetssataaas suas finalidades.

De acordo com as relacdes de consumo atuais, tedadoria ao ser produzida, ja sai
com o “tempo de vida” estabelecido, de modo quavés da obsolescéncia, percebe-se que
ha um decréscimo desse tempo, seja em razdo ddegdisponibilidade e variedade de
produtos colocados a servico do consumidor ou gwdaontade econdmica do fabricante e
pela necessidade da economia fluir.

O conceito de obsolescéncia programada traz algwmadivises técnicas que se
distinguem quanto a sua aplicabilidade, podendo sda de funcgédo, qualidade ou
desejabilidade.

Com relacdo a primeira modalidade, atribui-se quoe produto/servico se torna
obsoleto, a partir do momento que um novo € ingara mercado com fungbes aprimoradas
em relagao ao antecessor.

Nos dizeres de Pedro Pavao, a obsolescéncia pgédud admiravel por trazer um
produto novo que beneficia os consumidores, viste kgd melhoria significativa de suas
funcdes, comparadas ao produto anterior. Para,tefgotraz o exemplo de um remédio
reformulado, cujo uso néo traz efeitos colateramslhorando, assim, a qualidade de vida dos
individuos que necessitam da medicacgao.

Por sua vez, a obsolescéncia por qualidade, aegtendo a mercadoria é fabricada
pela empresa, ja com o intuito de perecimento dug& de sua vida util, mesmo sabendo
gue o produto poderia ter maior durabilidade.

Ja a obsolescéncia por desejabilidade se atrilandpo consumidor € influenciado a
almejar o produto novo, mesmo quando o anteritirg&atisfaz ou atende suas necessidades.

Tal conceito, pode ser denominado de obsolescgsitalogica ou percebida, que é quando:
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“se adotam mecanismos para mudar o estilo dos fwe®domo maneira de manipular
0s consumidores para irem repetidamente as compratm-se, na verdade, de gastar o
produto na mente das pessoas. Nesse sentido, @stdores sdo levados a associar 0 novo
com o melhor e o velho com o pior. O estilo e a@paa das coisas tornam-se importantes
como iscas ao consumidor, que passa a desejaoo Bavdesign que da a ilusdo de mudanca
por meio da criacdo de um estilo. (...) faz o caridor se sentir desconfortavel ao utilizar um
produto que se tornou ultrapassado por causa doo nestilo dos novos
modelos”.(obsolescéncia planejada: armadilha sisacna sociedade de consumo,Valquiria
Padilha, Renata Cristina A Bonifacio).

Existe ainda a concepcao da obsolescéncia peragpiie semelhante a esta Ultima,
tende a mudar a forma dos produtos e dissemineor@umidor a ideia de que o seu produto
€ antiguado, seja pelo design “defasado” ou pelndto inovador daquele que é lancamento
de mercado.

Diante do exposto, € possivel sintetizar essasn#gdes através de Packard (1965, p.
24), visto que ele atribui trés formas pelas queis produto pode se tornar obsoleto: a)
obsolescéncia de funcéo, quando um novo produtcegeeuta melhor determinada funcéo
torna ultrapassado um produto existente; b) obsétesa de qualidade, quando um produto é
projetado para quebrar ou ser gasto em um tempormuenque levaria normalmente; e c)
obsolescéncia de desejabilidade, quando um pragig@inda funciona perfeitamente passa a
ser considerado antiquado (ou defasado), devidsuggpmento de outro estilo ou de alguma

alteracéo que faz com que ele se torne menos dekeja

3 DIREITO AMBIENTAL

S&o diversos 0s conceitos apresentados pela doution que tange ao Direito
Ambiental, de modo que se faz necesséario destdgamas definicbes que ajudam a
compreender o papel de importancia desse insfittittico no sistema brasileiro.

“O Direito Ambiental é considerado como ramo dceltiir que visa a protecao nao
somente dos bens vistos de uma forma unitaria, c@rfosse microbens isolados, tais como
rios, ar, fauna, flora (ambiente natural), paisagarnanismo, edificagdes (culturais), etc, mas
como um macrobem, incorporeo, que englobaria todawicrobens em conjunto bem como
as suas relacbes e interacdes.” (ALBERGARIA, Bruridireito Ambiental e a
Responsabilidade Civil das Empresas. Editora FoRued. 2010)
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Ou ainda, trata-se da ciéncia juridica que propiteneler e analisar as questdes
relativas aos problemas ambientais e sua intei@g&oo homem, tendo por objetivo conciliar
a protecao do meio ambiente com o desenvolvimeatcoddicbes favoraveis a manutencao
da vida no globo terrestre (SIRVINKAS, 2009, p..37)

Complementando, tais entendimentos, o Direito Amthiepode ser analisado como
aquele que tem por objetivo regular a apropriagdm@mica dos bens ambientais, de modo
que ela se faca, levando em conta a sustentalslidad recursos, o desenvolvimento
econdbmico e social, garantindo aos assistidos @cipacao nas diretrizes a serem
implementadas, bem como padrées adequados deesagiadga (ANTUNES, 2017, p. 9).

Segundo o autor, “ele se desdobra em trés vertkmdamentais, que sdo constituidas
pelo: (i) direito ao meio ambiente, (ii) direitolse 0 meio ambiente e (iii) direito do meio
ambiente”.

Tais subdivisbes ocorrem, uma vez que o direitom@io ambiente é tido como
garantia humana fundamental, em que se deve ppetarconciliacdo dos direitos a saudavel
qualidade de vida, ao desenvolvimento econémicpretacao dos recursos naturais.

Ou seja, “O Direito Ambiental tem uma dimens&o hoamama dimensao ecoldgica e
uma dimensdo econdmica que devem ser compreendatasonicamente” (ANTUNES,
2017, p. 10).

3.1 POLITICA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE E A NOCAODE MEIO AMBIENTE

A PNMA, foi instituida a partir da Lei n® 6.938/1B8 “tem por objetivo a
preservacdo, melhoria e recuperacdo da qualidad@emtal propicia a vida, visando
assegurar condicdes ao desenvolvimento socioeconGna protecdo da dignidade da vida
humana”.

Para tanto, a fim de concretiza-lo, sdo adotadmsnal principios, dentre os quais se
destacam: a) a acdo governamental na manutencéquildbrio ecolédgico, considerando o
meio ambiente como um patrimoénio publico a ser se&a@amente assegurado e protegido,
tendo em vista o uso coletivo; b) o planejamentdisealizacdo do uso dos recursos
ambientais; c¢) os incentivos ao estudo e a pesalgstecnologias orientadas para o uso
racional e a protecdo dos recursos ambientais;eglutjacdo ambiental a todos os niveis de
ensino, inclusive a educacédo da comunidade, objediv capacita-la para participacao ativa

na defesa do meio ambiente (art. 2°).
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N&o obstante, com relacdo aos objetivos especifiadBolitica Ambiental, dispostos
no art. 42 da Lei, cumpre atentar para a compadigéio do desenvolvimento econdmico-
social com a preservacdo da qualidade do meio atebéedo equilibrio ecoldgico, previsto
no inciso |, tendo em vista que servira de basa gampreender o objeto do presente
trabalho.

De acordo com a Politica Nacional do Meio Ambieatexpressao “meio ambiente” é
traduzida como “o conjunto de condicdes, leis,uigricias e interacbes de ordem fisica,
quimica e bioldgica, que permite, abriga e regela @m todas as suas formas”.

Conforme se observa, trata-se de um conceito abnéague nem mesmo a doutrina
brasileira consegue chegar a um consenso, quaoid @efinicao.

Sobre o tema, Edis Milaré dispde que ha duas peigae analisadas no conceito
juridico de meio ambiente, sendo uma estrita eacamnpla: “Numa visdo estrita, o meio
ambiente nada mais € do que a expressao do painimétural e as relagcbes com e entre 0s
seres vivos. Tal nogéo, é evidente, despreza tqdiboague ndo diga respeito aos recursos
naturais. J4, numa concepcao ampla, que vai alénlirdibes estreitos fixados pela Ecologia
tradicional, o meio ambiente abrange toda a natuveginal (natural) e artificial, assim como
0s bens culturais correlatos. Temos aqui, entdajetalhamento do tema: de um lado, com o
meio ambiente natural, ou fisico, constituido pito, pela agua, pelo ar, pela energia, pela
fauna e pela flora; e, do outro, com o meio ambieantificial (ou humano), formado pelas
edificacbes, equipamentos e alteracgdes produzielashpmem” (MILARE, Edis, Direito do
Ambiente, a gestdo ambiental em foco — doutringsguudéncia e glossario, 72 edi¢ao, 2011,
Editora Revista dos Tribunais, p. 143)

Sendo assim, o0 meio ambiente é entendido como jordtonde fatores e elementos

naturais e artificiais que propiciam a existén@avidla e a interacdo entre 0s seres Vivos.

3.2 PRINCIPIOS AMBIENTAIS

Os principios que regem o Direito Ambiental brasilgpossuem carater normativo,
uma vez que exercem restricoes a ordem juridientég bem como atuam na elaboracdo das
regras juridicas.

Todavia, as classificacdes desses principios rédge@&sensuais na doutrina, de modo
gue alguns autores divergem quanto a sua definicao.

Dentre os diversos principios apresentados, tré# sebjetos do presente estudo,

quais sejam o do desenvolvimento sustentavel,elencao e o do poluidor-pagador.
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Inicialmente, cabe ressaltar que o fundamento derdelvimento sustentavel esta
pautado no equilibrio entre o crescimento econdnagoreservagdo ambiental e a equidade
social, de modo que os trés elementos devem cwexist forma harmdnica para a
consagracao do principio (THOME, 2017, p. 56).

A nocdo de desenvolvimento sustentavel apareceuppgheira vez em meados dos
anos 70, periodo em que as discussfes acercaatibsrpas ambientais ganharam relevancia,
sobretudo com a Conferéncia de Estocolmo.

Ocorre que o conceito de desenvolvimento sustenttvese materializou, de fato,
posteriormente, visto que a época se falava sobeeamlesenvolvimento” para referir-se ao
ideal de progresso, a partir da busca pela harmgiizdo desenvolvimento socioeconémico
com a preservacao ambiental.

Acerca do tema, preceitua Luis Paulo: “O termo aes@imento sustentavel surgiu
no final da década de 1970 e tomou relevo no R&até Brundtland — documento da ONU
— em meados de 1980. Este relatério foi publicathiis precisamente em 1988, com o titulo
de Nosso futuro comum, pela Comissdo Mundial sdbe@® Ambiente, presidida por Gro
Harlem Brundtland. A expressao foi definitivameot@sagrada na ECO — 92 e transformada
em principio.” (SIRVINSKAS, Luis Paulo, Manual dér&to Ambiental, 142 ed, 2016, Ed
Saraiva, p. 145)

Fato €, que embora tenha havido alteracdo na ndeb@na; a esséncia do principio
continuou a mesma, uma vez que para atingir o §getivid seria necessario manter a
igualdade social, a conscientizacdo ambientalusta distribuicéo de renda.

De acordo com a Comissdo Mundial sobre o Meio Antbi®@ Desenvolvimento, a
expressao desenvolvimento sustentavel, diz respéiton desenvolvimento que faz face as
necessidades das geracdes presentes sem compramsafEcidade das geracoes futuras na
satisfacao de suas proprias necessidades”.

Em outras palavras, seria uma forma de concilidesenvolvimento socioecondmico
e a protecdo ambiental para as presentes e fugeragdes, de modo que todos os individuos
pudessem usufruir dos recursos ambientais existente

Acontece que o mundo é dividido em paises ricasbegs, onde 0s primeiros buscam
0 progresso social e econémico, a qualquer custsmuo que isso implique na degradacgao
excessiva do meio ambiente. Por outro lado, oeparmrginalizados sofrem o efeito desse
fendbmeno, ja que veem seus recursos ambientaigidedy sem haver a contrapartida dos

beneficios socioecondmicos.
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Essa distingcéo, vai de encontro ao que prega ciprindebatido, e o secretério geral
da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio AmbeRtesenvolvimento, ja atentava para
essa questao: “Perdemos a inocéncia. Hoje sabameasogsa civilizacdo e até mesmo a vida
em nosso planeta estardo condenadas, a menosgjuelteonos para o Unico caminho viavel,
tanto para 0s ricos quanto para os pobres. Pava éspreciso que o norte diminua seu
consumo de recursos e o sul escape da pobrezase@vidvimento e o meio ambiente estao
indissoluvelmente vinculados e devem ser tratadediante a mudanca do conteudo, das
modalidades e das utilizacbes do crescimento. Tré&érios fundamentais devem ser
obedecidos simultaneamente: equidade social, pciaml@uoldgica e eficiéncia econdmica”
(STRONG apud SACHS, 1993, p. 7)

Tal entendimento, € observado na Declaracdo da9Rjomais precisamente nos
principios 4 e 5 que assim dispdem: “para se atzancdesenvolvimento sustentavel, a
protecdo do meio ambiente deve constituir paregnainte do processo de desenvolvimento e
nao pode ser considerada isoladamente em relagd® & “todos os Estados e todos os
individuos, como requisito indispensavel para oedeslvimento sustentavel, devem
cooperar na tarefa essencial de erradicar a pgbtdeztorma a reduzir as disparidades nos
padrdes de vida e melhor atender as necessidadesioida da populacdo do mundo”.

Além disso, o principio se faz presente também mo &, inciso IV da Lei n°
12.305/2010 (PNRS), bem como nos arts. 170 e 225oustituicdo Federal de 1988, uma
vez que o ordenamento “que prevé o modo de produggditalista e incentiva o crescimento
econdbmico, também determina seja observada, simealtaente, a funcdo social da
propriedade e a preservagao dos recursos natpeass,que haja condicbes dignas de vida
também para as proximas geracdes” (THOME, Romeuwulllade Direito Ambiental, 72
edicdo, 2017, Editora JusPODIVM, p. 61).

O principio da prevencao, por sua vez, configureeseo um dos mais importantes do
direito ambiental, tendo em vista que visa coiliioacretizacdo do dano ao meio ambiente.

Tal politica é instrumentalizada, a partir de mérans que agem com o intuito de
evitar ou dificultar o processo de degradacdo amtdlie uma vez que ocorrido, pode
ocasionar problemas graves ou até mesmo irrevessive

“Para tanto, basta pensar: como recuperar uma iesegitinta? Como erradicar 0s
efeitos de Chernobyl? Ou, de que forma restituia dloresta milenar que fora devastada e
abrigava milhares de ecossistemas diferentes, ocadacom o seu essencial papel na
natureza?” (FIORILLO, Celso Antonio Pacheco, CuiieoDireito Ambiental Brasileiro, 112
edicao, 2010, Editora Saraiva, pp. 111/112)
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Diante desses questionamentos e das incertezasogaaesolucdo dos problemas
ambientais surgidos, parece que a solu¢cdo maisiaded a busca pelos métodos de cunho
preventivo, conforme estabelece o principio dagme&o.

Além disso, impde salientar que o principio em the®ao é adotado em qualquer
situacdo de risco de dano. Ele se sustenta nazaectentifica do impacto ambiental de
determinada atividade, de modo que:

“ao se conhecer os impactos sobre o0 meio ambienpéie-se a adocdo de todas as
medidas preventivas habeis a minimizar ou elimosefeitos negativos de uma atividade
sobre o ecossistema” (THOME, 2017, p 65)

Nesse ponto, cabe um adendo para distinguir edseigio do da precaucao.
Basicamente, ambos tem por objetivo minimizar ggaictos causados pelo dano ambiental.
A diferenciacdo mais apontada na doutrina residéatw de que enquanto o principio da
prevencdo requer a certeza cientifica do impactdiental, como requisito para sua
aplicacdo, no segundo, ndo ha essa exigéncia.

Em outras palavras, o principio da prevencéo absacasos em que ja se conhecem 0s
impactos ambientais, de modo que se possa estabalea relacdo de causalidade que ajude
a identificar os possiveis impactos futuros (ANTWBNR017, p. 29).

Por outro lado, o principio da precaucao, deveadetado quando ndo houver certeza
acerca dos possiveis efeitos negativos geradosipgtadacdo ambiental.

Finalmente, cumpre ressaltar que o principio dasgmgio aparece em algumas
normas juridicas nacionais, como na Lei 6.938/X@8d instituiu a Politica Nacional do Meio
Ambiente, na Lei 12.305/2010 (Politica NacionalRksiduos Sdlidos) e por ultimo na Lei
11.428/2006 (Lei da Mata Atlantica).

Ja, com relacdo ao principio do poluidor-pagadalieiste-se que antes de trata-lo, é
preciso entender que ele possui um efeito dupsieado um de cunho preventivo e outro
repressivo. O primeiro reflete, no momento em queicipio busca evitar a ocorréncia de
danos ambientais. Ja o segundo, propfe que umaceerdo o dano, deve haver a sua
reparacao.

Dito isso, cabe auferir que compete ao poluidoaracom o0s gastos de prevencao dos
danos ao meio ambiente que a sua atividade pode gem como, que, havendo esses danos
em razao da atividade desempenhada, devera elespensabilizado pela reparacdo do meio
atingido (FIORILLO, 2010, p.88)

Acerca do tema, preceitua o Professor Paulo Maghlpdansao dois os momentos de

aplicacdo do principio do poluidor-pagador: “um neoto € o da fixacdo das tarifas ou
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precos e/ou da exigéncia de investimento na préeedg uso do recurso natural, e outro
momento é o da responsabilizagdo residual ou mitefy poluidor” (MACHADO, Paulo
Affonso Leme, Direito Ambiental Brasileiro, p. 54).

Além disso, atente-se para o fato de que o paganfeitd pelo poluidor, ndo lhe
confere o direito de poluir. Isto €, o pagamentoup@rio e a indenizacdo nao legitimam os
danos ambientais (BELTRAO, 2009, pp. 48/49)

Sabiamente, leciona Edis “O principio ndo objetipar certo, tolerar a poluicéo
mediante um preco, nem se limita apenas a compesaianos causados, mas sim,
precisamente, evitar o dano ao ambiente” (MILAREL, R, p.1075).

Desse modo, o pagamento pelo langamento de residungio ambiente ndo exime o
poluidor de descartar tais dejetos, fora dos padadebientais estipulados.

Por fim, a Lei n® 6.938/1981 — PNMA (art. 4°, Vi@ Declaracao do Rio 92 (principio
16), a Lei n° 12.305/2010 — PNRS (art. 6°, Il) ER 88 (art. 225, § 3°) sdo algumas das
normas brasileiras que o principio do poluidor-piagaode ser visualizado.

3.3 POLUICAO POR RESIDUOS SOLIDOS

A poluicdo, conforme institui a Politica Nacionab dMeio Ambiente (Lei n°
6.938/1981) é definida como “a degradacdo da caddichmbiental resultante de atividades
que direta ou indiretamente: a) prejudiquem a sagideguranca e o bem-estar da populacéo;
b) criem condicbes adversas as atividades socetemOmicas; c) afetem desfavoravelmente
a biota; d) afetem as condi¢cfes estéticas ou sasitdo meio ambiente; e€) lancem matérias
ou energia em desacordo com os padries ambiestaizetecidos” (art. 39, 111)

Em suma, significa qualquer tipo de acdo antrépiepaz de provocar danos
ambientais.

Dentre as diversas formas de poluicdo existentale aessaltar a poluicdo por
residuos sélidos que sera objeto do presente estodavia, antes de adentrar nessa questéo,
€ preciso definir o que seriam residuos, dejeto®e

De modo geral, significam a mesma coisa. Isto &reese a toda substancia
decorrente da n&o interagao entre o meio e aggedes habitam, ou somente entre estes, nao
incorporada a esse meio, ou seja, que determinadescontrole entre os fluxos de
determinados elementos em um dado sistema ecoldimde outro modo, € todo “resto”
ou “sobra’” ndo reaproveitada pelo sistema, dectarate uma desarmonia ecoldgica
(FIORILLO, 2010, p. 334).
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No que diz respeito a poluicédo por residuos sélidosBrasil, € importante frisar que
esse fenbmeno decorre de alguns acontecimentosngo da histéria, como a revolucao
industrial, o processo de urbanizacéo e a expais@&onsumismo.

Ora, €é nitido que com o desenvolvimento das cidadescrescimento populacional,
aumenta-se a demanda por produtos e servicos, dmveam isso, o fortalecimento da
sociedade de consumo. Em contrapartida, se todaavez maior a producéo de lixo e dejetos
lancados no meio ambiente, uma vez que ocorre $am&p de acesso a esses bens, pelas
pessoas.

Sobre o tema, como bem expde Anténio F. G., “ @nisb movimento migratdrio do
campo para os grandes centros urbanos da populegsiteira a partir de meados do século
XX, somado ao incremento da sociedade de consuesajtou numa producdo cada vez
maior de lixo urbano; por outro lado, a sua degéinafinal, na maioria dos casos, ainda &
realizada de forma extremamente precéria e inadegudecorrente de histérica e absurda
omissao do Poder Publico, inclusive dos 6rgdos emtdis que tém o dever de fiscalizacao,
ocasionando graves prejuizos a satde humana eia@mkiente” (BELTRAO, Antonio F.
G., Curso de Direito Ambiental, 2009, Editora Mé&ipg.170).

3.4 TIPOS DE TRATAMENTO DO RESIDUO SOLIDO

Conforme vimos ao longo do trabalho, o dejeto,digsiou lixo corresponde ao
produto final de toda a atividade humana desendalein sociedade. E tudo aquilo que n&o
apresenta mais finalidade para as pessoas, e sssin, é preciso descarta-lo de alguma
forma.

Séo diversas as destinacdes dadas ao lixo, de quedoodem ser destacadas algumas
técnicas como a deposicdo, que € uma pratica camelenalém da aterragem, a
compostagem, a reciclagem e a incineragdo, queadiderados modelos de disposi¢ao
ambientalmente adequados.

No primeiro caso, trata-se de uma modalidade deadesdos residuos nos espacos
ambientais, que é pouco recomendada, ja que ogigogjsocioeconémicos, ambientais e
sanitarios sdo visiveis. Por outro lado, é bas@ift@dida, tendo em vista sua implementacéo
rapida, facil e com baixo custo.

O segundo consiste no processo de enterrar ortixespacos projetados com o intuito
de reduzir o perigo para a saude publica e a segararodavia, deve ser recoberto

periodicamente.
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J4, a compostagem € quando ocorre a transformagamaderial orgéanico em
COmposto que servira para nutrir o solo e 0s vegeta

Por sua vez, a reciclagem consiste no reprocessamemesiduos, convertendo-os em
objetos ou produtos de potencial utilidade. E o qoerre, por exemplo, com os vidros,
plasticos, papel, dentre outros materiais que edoroveitados.

E finalmente, a incineracdo se da com o processgudiena controlada dos dejetos,
transformando-os em cinzas. Embora essa técniggagsitiva do ponto de vista ambiental, ja

que pde fim a quase totalidade dos poluentes, éopatilizada, devido ao seu alto custo.

3.5 CONCEITO DE RESIDUO SOLIDO

Inicialmente, a Resolucdo CONAMA n. 5/93 dispds aseresiduos solidos sdo
agueles “nos estados solido e semissolido, qudtassuwle atividades da comunidade de
origem: industrial, doméstica, hospitalar, coméyreigricola, de servicos e de varricdo. Ficam
incluidos nesta definicdo os lodos provenientesistemas de tratamento de agua, aqueles
gerados em equipamentos e instalacbes de conteof@ldicdo, bem como determinados
liguidos cujas particularidades tornem inviavel Eeigamento na rede publica de esgotos ou
corpos d’agua, ou exijam para isso solucao téamieaonomicamente inviaveis, em face da
melhor tecnologia disponivel”.

Ocorre que posteriormente a Lei n.° 12.305/20Kitindora da Politica Nacional dos
Residuos Solidos, trouxe um novo conceito parartiga questdo. Segundo o art. 39, inciso
XVI da Legislacao, os residuos solidos corresponderfmaterial, substancia, objeto ou bem
descartado resultante de atividades humanas eedsde , a cuja destinacao final se procede,
se prop0e proceder ou se esta obrigado a proceaeestados sélido ou semissolido, bem
como gases contidos em recipientes e liquidos @gescularidades tornem inviavel o seu
lancamento na rede publica de esgotos ou em cafpgsa, ou exijam para isso solucdes
técnica ou economicamente invidveis em face daonétienologia disponivel”

Ou seja, percebe-se que a definicdo de residud®sdbi aprimorada, de modo que
passou a considerar, como tal, tudo o que fosseadado a partir da acdo humana. Além
disso, uma outra novidade trazida foi com relagiiGubstancias gasosas que passaram a
integrar o rol dos residuos sélidos.

3.6 POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS
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Inicialmente, a Resolucdo CONAMA n. 5/93 dispbs gqeeresiduos solidos séo
agueles “nos estados solido e semissolido, qudtassuwle atividades da comunidade de
origem: industrial, doméstica, hospitalar, coméya@gricola, de servicos e de varricdo. Ficam
incluidos nesta definicdo os lodos provenientesistemas de tratamento de agua, aqueles
gerados em equipamentos e instalagbes de conteof@ldicdo, bem como determinados
liguidos cujas particularidades tornem inviavel Eeigamento na rede publica de esgotos ou
corpos d’agua, ou exijam para isso solucao téamieaonomicamente inviavel, em face da
melhor tecnologia disponivel”.

Ocorre que posteriormente a Lei n.° 12.305/20Mitindora da Politica Nacional dos
Residuos Sdlidos, trouxe um novo conceito parartida questdo. Segundo o art. 39, inciso
XVI da Legislacédo, os residuos solidos corresponderfmaterial, substancia, objeto ou bem
descartado resultante de atividades humanas eedsde , a cuja destinacao final se procede,
se prop0e proceder ou se esta obrigado a proceaeiestados sélido ou semissdlido, bem
como gases contidos em recipientes e liquidos @gescularidades tornem inviavel o seu
lancamento na rede publica de esgotos ou em cafpgsa, ou exijam para isso solucdes
técnica ou economicamente inviaveis em face daanédanologia disponivel”

Ou seja, percebe-se que a definicdo de residui®sdbi aprimorada, de modo que
passou a considerar, como tal, tudo o que fosseadado a partir da acdo humana. Além
disso, uma outra novidade trazida foi com relagiGubstancias gasosas que passaram a

integrar o rol dos residuos solidos.

3.6.1 CLASSIFICACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos sélidos séo classificados, de acordo @art. 13 da PNRS, de duas
formas: quanto a origem e quanto a periculosidade.

Com relacdo ao primeiro sdo: a) residuos domiesiapns originarios de atividades
domésticas em residéncias urbanas; b) residuasipeza urbana: os originarios da varri¢ao,
limpeza de logradouros e vias publicas e outrogicgey de limpeza urbana; c) residuos
sélidos urbanos: os englobados nas alineas a)edsiduos de estabelecimentos comerciais e
prestadores de servi¢os: os gerados nessas asisidatetuado os referidos nas alineas b, e,
g, h e j; e) residuos dos servigos publicos dessaarto basico: os gerados nessas atividades,
excetuados os referidos na alinea c; f) residudsisinais: os gerados nos processos
produtivos e instalagdes industriais; g) residumseatvicos de saude: os gerados nos servicos

de saude, conforme definido em regulamento ou emmam estabelecidas pelos 6rgaos do
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SISNAMA e do SNVS; h) residuos da construcdo coslgerados nas constru¢des, reformas,
reparos e demolicBes de obras de construcao itiwijidos os resultantes da preparagéo e
escavacao de terrenos para obras civis; i) residgpsssilvopastoris: 0os gerados nas
atividades agropecuarias e silviculturais, inclgidus relacionados a insumos utilizados
nessas atividades; j) residuos de servicos depvaes: os originarios de portos, aeroportos,
terminais alfandegarios, rodoviarios e ferroviar@gassagens de fronteira; k) residuos de
mineracéo: os gerados na atividade de pesquisagaatou beneficiamento de minérios.

J4, no que tange ao segundo, séo: a) residuosgmEsicaqueles que, em razao de suas
caracteristicas de inflamabilidade, corrosividadegtividade, toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenieidagresentam significativo risco a saude
publica ou a qualidade ambiental, de acordo comrégjulamento ou norma técnica; e b)
residuos nao perigosos: aqueles ndo enquadraddinea a

Frise-se que, conforme o disposto no art. 20, sislues tratados na alinea d do inciso
[, caput, se caracterizados como n&o perigosognpoeim razao de sua natureza, COmposi¢ao

ou volume, ser equiparados aos residuos domidl@ek poder publico municipal.

3.6.2 DIRETRIZES DA PNRS

Dentre as diretrizes a serem aplicadas na gestésitkios sélidos, cabe mencionar, a
priori, a previsao relacionada a nocdo de sustdidi@ile, de modo que a gestdo e o
gerenciamento dos residuos solidos devem seguegairgde ordem de preferéncia: nao
geracgdo, reducao, reutilizacéo, reciclagem, tratémnaos residuos solidos e disposicéo final
ambientalmente adequada dos rejeitos (art. 9°)e Eaabrdo com essas diretrizes que se

delimita toda a conjuntura normativa prevista n&RBN

3.6.3 PRINCIPIOS DA PNRS

No art. 6°, incisos | a XI, da Lei 12.305/2010 esi&postos 0s principios que regem a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, quais sef@nprevencao e precaucao; b) poluidor-
pagador e protetor-recebedor; c) visao sistémiea,gestdo dos residuos soélidos, que
considere as varidveis ambiental, social, cult@ebndmica, tecnoldgica e de saude publica;
d) desenvolvimento sustentavel; e) ecoeficiéncieediente a compatibilizacdo entre
fornecimento, a precos competitivos, de bens eicgervqualificados que satisfacam as

necessidades humanas e tragam qualidade de videdugdo do impacto ambiental e do
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consumo de recursos naturais a um nivel, no mireouayalente a capacidade de sustentacdo
estimada do planeta; f) cooperacdo entre as ditsvemsferas do poder publico, o setor
empresarial e demais segmentos da sociedade; ppnsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos; h) reconhecimento do ressdlido reutilizavel e reciclavel como um
bem econdémico e de valor social, gerador de trabellnenda e promotor de cidadania; i)
respeito as diversidades locais e regionais j)tdie informacdo e ao controle social; e k)
razoabilidade e proporcionalidade.

Dos principios enumerados, merecem destaque cegtargrao e precaucao, poluidor-
pagador e desenvolvimento sustentavel, que ja fal@patidos no presente trabalho. Além
deles, cabe atentar para o do protetor-recebedataeecoeficiéncia que sdo principios novos
e pouco trabalhados na doutrina.

O primeiro aplica-se a logistica reversa em queomeicedor ou produtor de
determinada mercadoria é responsavel por confediestinacdo correta dos residuos, dela
decorrentes (insere-se aqui o consumidor final)n @ss0, devera haver incentivos a quem
protege. Ja o outro, embora autoexplicativo, retecise ao melhor aproveitamento dos
recursos naturais na producédo de determinado bermadio que maximize a extracdo em
detrimento do desperdicio (SIRVINSKAS, 2016, p. 487

3.6.4 OBJETIVOS DA PNRS

Os objetivos correspondem as metas que se preteatbamcar com a lei. Sendo
essas, relacionadas a protecdo do meio ambiertsaide humana.

Tais objetivos estao tratados no art. 7°, incisasXV, da PNRS e versam sobre: a)
protecdo da saude publica e da qualidade ambidtaido geracado, reducao, reutilizacao,
reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bmmo adisposicao final ambientalmente
adequada dos rejeitos; c) estimulo a adocao dégmdustentaveis de producdo e consumo
de bens e servicos; d) adocao, desenvolvimentoim@pamento de tecnologias limpas como
forma de minimizar impactos ambientais; e) redudgéovolume e da periculosidade dos
residuos perigosos; f) incentivo a industria dactagem, tendo em vista fomentar o uso de
matérias-primas e insumos derivados de materiaisl@geis e reciclados; g) gestao integrada
de residuos sélidos; h) articulacdo entre as difeseesferas do poder publico, e destas com o
setor empresarial, com vistas a cooperacdo téaniinanceira para gestdo integrada de
residuos solidos; i) capacitacao técnica continmadarea de residuos solidos; j) regularidade,

continuidade, funcionalidade e universalizacdo r@atpcao dos servigos publicos de limpeza
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urbana e de manejo de residuos solidos, com adiecAeecanismos gerenciais e econémicos
gque assegurem a recuperacdo dos custos dos serestados, como forma de garantir suas
sustentabilidades operacionais e financeira, obdana Lei n°® 11.445/2007; k) prioridade,
nas aquisicoes e contratacbes governamentais,gadatos reciclados e reciclaveis, além de
bens, servicos e obras que considerem critériopativeis com padrées de consumo social e
ambientalmente sustentaveis; 1) integracdo dosdoeta de materiais reutilizaveis e
reciclaveis nas acfes que envolvam a responsatelidempartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos; m) estimulo a implementacéo da avalidgaciclo de vida do produto; n) incentivo
ao desenvolvimento de sistemas de gestdo ambertapresarial voltados para a melhoria
dos processos produtivos e ao reaproveitamentoed@uos solidos, incluidos a recuperacao

e 0 aproveitamento energético; e o estimulo aagérh ambiental e ao consumo sustentavel.

3.6.5 INSTRUMENTOS DA PNRS

Os instrumentos sé@o as ferramentas utilizadas Petter Publico com o intuito de
atender seus objetivos. E a concretizacéo das metaistas nos planos e normas ambientais.
Sua previsdo, se da no art. 89, incisos | a X\dlldispositivo, sendo assim subdivididos: a)
planos de residuos solidos; b) inventarios e ersatdeclaratério anual de residuos sélidos;
c) coleta seletiva, os sistemas de logistica raversoutras ferramentas relacionadas a
implementacdo da responsabilidade compartilhada pello de vida dos produtos; d)
incentivo a criacdo e ao desenvolvimento de cotipasaou de outras formas de associacao
de catadores de materiais reutilizaveis e reci@dave) monitoramento e fiscalizacao
ambiental, sanitaria e agropecuéaria; f) cooperé&@éaca e financeira entre os setores publico
e privado para o desenvolvimento de pesquisas desnprodutos, métodos, processos e
tecnologias de gestéo, reciclagem, reutilizac@tammento de residuos e disposicao final
ambientalmente adequada de rejeitos; g) pesquasdif@a e tecnoldgica; h) educacéo
ambiental; i) incentivos fiscais, financeiros e ditieios; j) Fundo Nacional do Meio
Ambiente e Fundo Nacional de Desenvolvimento Clieotie Tecnologico; k) Sistema
Nacional de Informacdes sobre a Gestao dos Res&hlmos (SINIR); Sistema Nacional de
Informacdes em Saneamento Basico (SINISA); m) dbosede meio ambiente e, no que
couber, os de saude; n) 6rgdos colegiados murscig@stinados ao controle social dos
servicos de residuos solidos urbanos; o) Cadasa@ioNal de Operadores de Residuos
Perigosos; p) acordos setoriais; q) no que couwseinstrumentos da Politica Nacional de

Meio Ambiente, dentre eles: 1) os padrdes de caddidambiental; 2) Cadastro Técnico
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Federal de Atividades Potencialmente Poluidorabtiizadoras de Recursos Ambientais; 3)
Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instruasedé Defesa Ambiental; 4) avaliacao de
impactos ambientais; 5) Sistema Nacional de Infgémnaobre Meio Ambiente (SINIMA); e
6) licenciamento e a revisdo de atividades efaiivgpotencialmente poluidora: r) termos de
compromisso e os termos de ajustamento de corgjutiacentivo & ado¢do de consorcios ou
de outras formas de cooperacao entre os enteafldercom vistas a elevacao das escalas de
aproveitamento e a reducéo dos custos envolvidos.

Diante dos instrumentos abordados merecem relevancoleta seletiva, a educacéao
ambiental, os sistemas de logistica reversa, asnfelramentas atreladas a disposicédo da
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida produtos, que serdo desenvolvidos a

seqguir.

3.6.5.1 COLETA SELETIVA

A Coleta Seletiva, conforme visto anteriormenteysiste em um dos instrumentos da
PNRS e tem por definicdo a “coleta de residuosi@®lpreviamente segregados conforme sua
constituicdo ou composicao” (art. 3, inciso 1V).

Dito de outro modo, trata-se da modalidade de separdejetos (lixo) de acordo com
0 seu material. E o que ocorre, por exemplo, coplastico, papel, vidro, metal, dentre
outros, em diversas cidades.

As formas mais usuais de coleta seletiva, adotaol&@sasil, sdo a coleta porta-a-porta
e a por Ponto de Entrega Voluntaria (PEV) podendwimeira ser realizada tanto pelo
prestador do servigo publico de limpeza e manefrdsiduos solidos (publico ou privado)
como por associacdes ou cooperativas de catadersmtriais reciclaveis. E o que ocorre
com o caminhdo da LIMPURB, em Salvador/BA, que pass frente as residéncias e
estabelecimentos comerciais, recolhendo os resghp@sados pela populacéo.

Ja a segunda modalidade, corresponde aos pontaolei@ situados em locais
estratégicos e de grande circulacdo de pessoas, amuilre a separacdo dos residuos para
posterior arrecadacéo pelo poder publico. Serianelag baldes coloridos de lixo, separados
por material, instalados em estacionamentos demapeados, pragas publicas, por exemplo.

Os efeitos gerados com essa pratica, sdo inunmdgose eles: a reducdo dos custos
dos processos voltados ao reaproveitamento dakiosssolidos, a destinacao final adequada
aos dejetos, sua eventual reutilizacdo, recuperacaproveitamento energético, além de

outros beneficios.
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3.6.5.2 EDUCACAO AMBIENTAL

A Educacdo Ambiental, enquanto instrumento da PNR&Sn como objetivo o
aprimoramento do conhecimento, dos valores, dospodamentos e do estilo de vida
relacionados com a gestdo e o gerenciamento aralmmamte adequado dos residuos
sélidos”. Todavia, o Poder Publico devera adotaegsiinte medidas: a) incentivar atividades
de carater educativo e pedagogico, em colaboramdioentidades do setor empresarial e da
sociedade civil organizada; b) promover a articitaga educacdo ambiental na gestdo dos
residuos solidos com a Politica Nacional de Educagabiental; c) realizar acdes educativas
voltadas aos fabricantes, importadores, comerdardge distribuidores, com enfoque
diferenciado para os agentes envolvidos diretadeetamente com o0s sistemas de coleta
seletiva e logistica reversa; d) desenvolver ag@iegativas voltadas a conscientizacdo dos
consumidores com relagcdo ao consumo sustentaval suas obrigacbes no ambito da
responsabilidade compartilhada de que trata a Pe805/2010; e) apoiar as pesquisas
realizadas por 6rgédos oficiais, pelas universidapes organiza¢cdes ndo governamentais e
por setores empresariais, bem como a elaboracdesulelos, a coleta de dados e de
informagfes sobre o comportamento do consumidasiler®; f) elaborar e implementar
planos de producdo e consumo sustentavel; g) premsoeapacitacdo dos gestores publicos
para que atuem como multiplicadores nos diverspsciss da gestdo integrada dos residuos
sélidos; e h) divulgar os conceitos relacionadon accoleta seletiva, com a logistica reversa,
com 0 consumo consciente e com a minimizacao decgerde residuos solidos (art. 77 do
Decreto n° 7.404/2010)

3.6.5.3 LOGISTICA REVERSA

O sistema de logistica reversa, assim como a ceddtdiva, estd prevista na PNRS e
consiste no “instrumento de desenvolvimento ecoo@n@ social caracterizado por um
conjunto de acdes, procedimentos e meios destirad@bilizar a coleta e a restituicdo dos
residuos solidos ao setor empresarial, para reaj@ovento, em seu ciclo ou em outros ciclos
produtivos, ou outra destinagao final ambientalmaadtequada” (art. 3°, XlI).

Em suma, configura instrumento que tende a facibtacoleta e a restituicdo de
residuos aos seus geradores para que sejam tratad@emproveitados como insumos em

processos produtivos.
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Além disso, age como ferramenta conexa a implerp@otala responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, aelanque tal instrumento, baseia-se no
principio do poluidor-pagador, tendo em vista queges a internalizacdo dos custos
provenientes da destinacéo e disposicao final eislwos solidos gerados por determinados
produtos e embalagens (MILARE, 2011, p. 878).

Com relacdo aos produtos que devem integrar atilcayieversa, a lei 12.305/2010,
assim estabelece: a) os agrotoxicos, seus resédewmdalagens, assim como outros produtos
cuja embalagem, ap0s o0 uso, constitua residuo gserigobservadas as regras de
gerenciamento de residuos perigosos previstas emoueregulamento, em normas
estabelecidas pelos 6rgdos do SISNAMA, do SNVS 8UWASA, ou em normas técnicas; b)
pilhas e baterias; c) pneus; d) Oleos lubrificgnsesis residuos e embalagens; e) lampadas
fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio eadlmlsta; f) produtos eletroeletrénicos e seus
componentes (art. 33).

Entretanto, outros produtos podem ser abarcados pestema, como aqueles
comercializados em embalagens plasticas, metatieagidro ou demais, uma vez atendidos,
prioritariamente, o grau e a extensdo do impacsatale publica e ao meio ambiente dos
residuos gerados.

Dessa forma, deve-se levar em conta a viabilidadeida e econ6mica da logistica
reversa, bem como as dimensdes do impacto ambiéetalrentes do langcamento de tais
dejetos.

Ademais, sem prejuizo das exigéncias ja disposbthseso tema, compete aos
fabricantes, importadores, distribuidores e comaetes dos produtos e embalagens em
questdo tomar as devidas medidas com o propositoassegurar, implementar e
operacionalizar o sistema de logistica reversassalresponsabilidade, podendo entre outras
medidas: a) implantar procedimentos de compra deupps ou embalagens usados; b)
disponibilizar postos de entrega de residuos zaNibis e reciclaveis; ¢) atuar em parceria
com cooperativas ou outras formas de associacaatdedores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis (art. 33, 83°).

N&o obstante, ficara a cargo dos consumidores tduredo dos produtos e das
embalagens incluidas no rol do sistema de logisie®rsa, a medida que devem ser
devolvidos aos comerciantes ou distribuidores, agbsuso. Esses, por sua vez, terdo que
remeté-los aos fabricantes e importadores, queo seedponsaveis pela destinacdo

ambientalmente adequada dos produtos e embalagamndas ou devolvidas. Tal destinacéo,
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deve se dar na forma estabelecida pelo 6gdo compeie SISNAMA e, se houver, pelo
Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuadd®dfart. 33, § 4°, 5° e 6°).

Sendo assim, todos os sujeitos envolvidos no psocde logistica reversa, salvo 0s
consumidores, manterdo atualizadas e disponiveisOggios e autoridades competentes,
todas as informacgfes a respeito da realizaco Gbs apbre sua responsabilidade (art. 33, 8
89).

3.6.5.4 SISTEMA DE RESPONSABILIDADE PELA GERACAD GERENCIAMENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS

De acordo com o art. 25 da Lei, deve haver umacatu@onjunta entre o setor
empresarial, a coletividade e o poder publico nacaizacdo de medidas propostas pela
PNRS, bem como suas diretrizes e outras determesag@ulamentadas, a medida que tais
entes sdo responsaveis pelas referidas acoes.

Os sujeitos geradores de residuos sdlidos corrdsporas “pessoas fisicas ou
juridicas, de direito publico ou privado, que geramsiduos solidos por meio de suas
atividades, nelas incluidas o consumo” (art. 3IsmIX).

Além disso, eles sdo obrigados por determinacéal,leg elaborar um plano de
gerenciamento de residuos solidos e submeter &agdo do 6rgdo competente (arts. 20 a
24), visto que sao responsaveis por sua implem@m&agperacionalizacao integral.

Com relacéo ao referido gerenciamento, se diz ‘uitular dos servigcos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos solidospdmeavel pela organizagdo e prestagéo
direta ou indireta desses servicos, de acordo caespectivo plano municipal de gestao
integrada de residuos sdlidos, a Politica NacialelSaneamento Basico e as demais
disposicdes contidas na PNRS e em seu regulam@mto26)

Desse modo, a atribuicdo das pessoas naturaigidicfis, concernente a elaboracao
do plano de gerenciamento dos residuos solid@s/éstrda contratacdo de servicos de coleta,
armazenamento, transporte, transbordo, tratamengua destinacdo final, ndo as exime da
responsabilidade pelos possiveis danos causadatirado descarte de tais materiais (art 27,
8§ 19).

3.6.541 RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA PELO CI©O DE VIDA DOS
PRODUTOS
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Conforme preceitua o art. 3°, inciso XVII, da L&.305/2010, “A responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos: woty de atribuicdes individualizadas e
encadeadas dos fabricantes, importadores, distales, e comerciantes, dos consumidores e
dos titulares dos servi¢os publicos de limpezanal®mde manejo dos residuos sdlidos, para
minimizar o volume de residuos sélidos e rejeitesados, bem como para reduzir os
impactos causados a saude humana e a qualidadengahloiecorrentes do ciclo de vida dos
produtos, nos termos da lei”

A par disso, cumpre esclarecer que todos os ssijeitwolvidos devem prezar pelo
ciclo de vida dos produtos, com o propdsito de wlirinia quantidade de residuos sélidos
lancados ao meio ambiente, bem como os impactizasdientais.

O ciclo de vida do produto consiste no conjunto etapas relacionadas ao
desenvolvimento do mesmo, englobando desde a @lotate matérias-primas e insumos, o
processo produtivo, até o consumo e a disposigad fi

Quando se fala na responsabilidade compartilhabtagido de vida dos produtos, é
preciso atentar para as suas finalidade, que de® medhl sdo: a) compatibilizar interesses
entre agentes econdbmicos e sociais e 0s procesgmstiio empresarial e mercadolégica com
os de gestdo ambiental, desenvolvendo estratégiméensiveis; b) promover o
aproveitamento de residuos sélidos, direcionandopara a sua cadeia produtiva ou para
outras cadeias produtivas; c) reduzir a geracaesiduos sélidos, o desperdicio de materiais,
a poluicdo e os danos ambientais; d) incentivartibzagdo de insumos de menor
agressividade ao meio ambiente e de maior sustkddale; e) estimular o desenvolvimento
de mercado, a producédo e o consumo de produtosades de materiais reciclados e
reciclaveis; f) propiciar que as atividades prochgialcancem eficiéncia e sustentabilidade; e
g) incentivar as boas praticas de responsabilidad@ambiental (art. 30, paragrafo Unico Lei
12.305/2010).

No que diz respeito a responsabilidade dos faltesandos importadores, dos
distribuidores e dos comerciantes é necessaridgjae 1) investimento no desenvolvimento,
na fabricacdo e na colocacdo no mercado de prqdajtapie sejam aptos, apos o uso pelo
consumidor, a reutilizacdo, a reciclagem ou a ofdgrena de destinagdo ambientalmente
adequada; e b) cuja fabricacdo e uso gerem a meotidade de residuos sélidos possivel;
2) divulgacdo de informacdes relativas as formag\wdar, reciclar e eliminar os residuos
sélidos associados a seus respectivos produtasc8himento dos produtos e dos residuos

remanescentes ap0s 0 uso, assim como sua subseqiestinacdo final ambientalmente
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adequada, no caso de produtos objeto de sistermayidéica reversa; e 4) compromisso de,
quando firmados acordos ou termos de compromissoadunicipio, participar das acdes

previstas no plano municipal de gestédo integradaedi&luos sélidos, no caso de produtos
ainda nao inclusos no sistema da logistica re\(arsa31)

JA no que tange a responsabilidade dos consumidestss devem sempre que
estabelecido sistema de coleta seletiva pelo plamuicipal de gestédo integrada de residuos
sélidos e nos mecanismos de logistica reversac@)de&cionar adequadamente e de forma
diferenciada os residuos solidos gerados e b) wmiisiigar adequadamente os residuos
sélidos reutilizaveis e reciclaveis para coletaleuolugdo. De outro modo, em se tratando de

gerador de residuo domiciliar, ndo extinguird aresponsabilidade (art. 35)

3.7 A OBSOLESCENCIA PROGRAMADA E A VIOLACAO DOS RBNCIPIOS
CONSUMERISTAS E AMBIENTAIS

Conforme viu-se, ao longo do trabalho apresentdd@rsos sao os principios que
regem o Direito do Consumidor e o Direito AmbientAlém disso, o fendbmeno da
obsolescéncia programada, que também ja foi odgtdebate, é cada vez mais presente na
sociedade de consumo e traz reflexos negativosmbasa as disciplinas juridicas. Desse
modo, serdo destacados no presente caso algurmdpminque sdo violados, a partir da
obsolescéncia programada, quais sejam o da vulhgaale, o da informacéo/boa fé objetiva
e o0 do desenvolvimento sustentavel.

No que tange ao primeiro, sabe-se que as ind(seiapresas e estabelecimentos
comerciais tendem a lancgar seus produtos e meraadoym curto prazo de durabilidade,
uma vez que assim podem aumentar os lucros e manéepnomia sempre “aquecida”.
Acontece que o desgaste precoce das criacdes podiar,satravés da falha intencional do
material empregado na fabricacdo, ou ainda, poo w&s$ inovacdes impostas aos produtos,
tanto com relacdo a seu design, quanto a sua fualdade.

De acordo com o que preceitua Claudia Lima MargeeBruno Miragem: “na
sociedade brasileira deste inicio de século XXidaiconvivem a “idade média das favelas, a
“modernidade” dos parques industriais fordistas‘pés modernidade” das rela¢des virtuais,
cada vez mais fluidas, despersonalizadas, desalgtadas e instaveis, uma globalizacao
niveladora das culturas, uma riqueza especulativa-fardista, o renascimento das
identidades, tudo na mesma sociedade convivendamteragindo entre tolerancia e

radicalismo, exclusado e setores de exceléncia, éapropria protecdo do consumidor.”
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Ou seja, o cenario da globalizacao, impulsionado gesenvolvimento das inovagdes
tecnologicas e da sociedade de consumo, tornomseemeno favoravel a disseminacdo da
obsolescéncia programada, e com isso, o consurfimr refém da vontade pessoal do
fornecedor. Ora, € este quem detém o poder dossrdeiproducao, logo, cabera a ele decidir
se ir4 resolver o problema da reposicdo de pecateaonsertos dos seus produtos, ou se
coagira o consumidor a adquirir um novo produtoedbemte de mesma funcédo (é mais ou
menos essa a logica).

Conforme assevera Hildeliza Cabral: “ tornou-seesgivamente caro consertar um
produto, j& que 0s servi¢cos apresentam um alt@ @iss pecas de reposicao, além de caras,
muitas vezes sdo inexistentes, sendo mais vidaqumsicdo de outra mercadoria apenas para
substituir aquela que nao estava completamentel,imaas apenas ultrapassada ou
necessitando de pequeno reparo, ja que produziddupar por um periodo curto de tempo”
(CABRAL, Hildeliza Lacerda Tinoco Boechat; RODRIGBEMaria Madalena de Oliveira.

A obsolescéncia programada na perspectiva da rabasiva e a tutela do consumidor.
Revista Magister de Direito Empresarial, Concori@ne do Consumidor. Porto Alegre:
Magister, v. 7, n. 42, dez. 2011/jan. 2012, p. 52)

Devido a esse fator, a defesa do consumidor paasser indispensavel, frente a
pratica abusiva da obsolescéncia programada, umgueas empresas e industrias estavam
preocupadas tdo somente com o0s lucros obtidosnd@iee, para tanto, de técnicas que
colocariam o consumidor em situacao de fragilidade.

Além disso, a vulnerabilidade do consumidor, quam@denémeno, se da com a falta
de previséo relativa a qualidade do produto recéquiedo, de modo que ele ndo sabe
estimar o tempo de funcionamento efetivo do mesmo.

Foi entdo que adotou-se na legislacdo consumehbsdsileira o principio da
vulnerabilidade do consumidor, reconhecendo — ooc@arte mais fragil da relacdo de
consumo, ja que era o fornecedor quem detinha assrde produgcédo das mercadorias.

Todavia, embora disposto no CDC, com o intuito d#gger o consumidor, o que
acontece na pratica, € uma clara violacdo ao pimda vulnerabilidade, ja que as industrias
e empresas, aproveitando-se da situacdo de deleilida consumidor, lancam mao da
obsolescéncia programada.

Esta, se materializa a partir da reducéo intentidaasida til do produto, pela falta
de pecas no mercado, em caso de reparo do mesmmday através da sua mera alteracéao

estética, induzindo os consumidores a estarem gseadlguirindo novos produtos.
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Quem nunca precisou trocar a televisdo de led aaparelho celular, porque a
assisténcia técnica ndo dispunha das pecas repasanio porque seu custo era tdo alto a
ponto de ser preferivel adquirir um novo? Ou aingaem nunca trocou de produto
simplesmente porque o novo lancado é visualments b@nito, embora possuindo as
mesmas funcionalidades do anterior?

Pois €, grande parte dos brasileiros ja passaramgsa situacdo! E isso ndo é culpa
dos consumidores, mas dos fornecedores que impSsarid@gica de mercado. E por isso que
€ necessario continuar investindo em ferramentatetpras do consumidor, ja que a sua
vulnerabilidade continua a ser violada diante dediacunstancias.

Por sua vez, O dever de informacdo esta previstnpcum dos pilares da Politica
Nacional das Relacbes de Consumo. Sobre ele, EEBighelece: “Pode ser considerado a
mais importante baliza norteadora das regras itesed Politica Nacional de Relacfes de
Consumo, devido a sua importancia e grande abrai@mém sistema de defesa do
consumidor. (...) O Principio da informacgéo podeirserpretado de varias formas, todas elas
percucientemente alentadoras da efetivacdo dogesses do consumidor, podendo
configurar-se a informacdo de cunho educacional,sentido de conscientizacdo dos
consumidores acerca das buscas de seus interessesn relacdo a informagdo sobre
produtos e servi¢os colocados a disposi¢céo no ehea consumo” (EFING, 2007, p.106).

O Direito a informagéo, é tratado como garantialfumental, consoante art. 5°, inciso
XIV da CF e se faz presente em diversos enuncidddSDC, mais precisamente quanto ao
direito basico a informacéo (art. 6°, inciso llifformacdes sobre riscos (art. 8° e 109°),
defeitos na informacéo (art 12° e 14°) e viciosmftemacéao (art 18° e 20°), uma vez que deve
o fornecedor prestar com clareza e adequacaoama¢oes.

No caso dos produtos, mercadorias e bens que fgrame do processo da
obsolescéncia programada, € perceptivel a violagddever da informacéo, visto que 0s
fornecedores em grande parte das vezes omitem pipuem as informacgdes referentes a
sua durabilidade util. Ocorre aqui, uma “quebra’cdafianca depositada, pelo consumidor,
ao produto, ja que este vem programado para sartobsoleto, num curto espaco de tempo.

Claudia Lima Marques (2007, p. 57) salienta quee¢ed do fornecedor manter o
consumidor continuamente informado acerca de tedoaspectos da relacdo de consumo,
sobretudo quanto as questdes relacionadas aos, regeaidade do produto ou qualquer outra

informacéo relevante para sua deciséo pelo consumo.
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Diante disso, cumpre atentar que a obsolescénadgrgmada, além do defeito
informacional, provoca vicios na durabilidade dmduto e frustra a expectativa do
consumidor, através da violacdo da boa-fé.

Com relacéo a durabilidade do produto impde esargue corresponde ao tempo de
vida util para cada item disponivel no mercado desamo, de modo que este nao se
confunde com as garantias legais estabelecidag 26 do CDC, tampouco com as garantias
contratuais fornecidas, tendo em vista que cadawa de maneira independente, uns dos
outros.

“Quando o consumidor adquire um determinado prqdei® o faz acreditando que
aquele produto lhe trara uma satisfacdo plena @escessidade respectiva. Satisfacdo plena
liga-se também ao ideario de satisfacdo perenérodénclaro, dos limites fisico-tecnoldgicos
especificos de cada produto. Se essa satisfacauwgtada por fatores exdgenos, que
intencionalmente diminuem a vida util do produtseviamente arquitetados por seus
idealizadores, o consumidor acaba sendo lesadouarniegitima expectativa” (BAGGIO,
Andreza Cristina; MANCIA, Karin Cristina Borio. Argtecdo do consumidor e 0 consumo
sustentavel: analise juridica da extensdo da didate dos produtos e o atendimento ao
principio da confianca).

Desse modo, o perecimento do bem antes do prasideoado aceitavel, rompe com
a confianca posta pelo consumidor atingindo o fpindasilar da boa fé objetiva, tratado no
art. 4° do CDC e endossado no inciso IV, do art.gbg nulifica as clausulas que
“estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, valsysjue coloquem o consumidor em
desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis taa-8 ou a equidade”.

Sobre o principio, esclarece Ruy Rosado de Agtimboa fé aparece aqui como
principio orientador da interpretacéo e nao coraastila geral para a definicdo das regras de
conduta. Expressa fundamental exigéncia que estdase da sociedade organizada,
desempenhando fungcédo de sistematizacdo das deomaiaspositivadas e direcionando sua
aplicacdo. E um marco referencial para a interpéeta aplicacdo do Cadigo, o que seria até
de certo modo dispensavel, pois ndo se concebedsalg organizada com base na ma-fé, nao
fosse a constante conveniéncia de acentuar a puaténcia.” (AGUIAR JR, Ruy Rosado de.
A boa fé na relagéo de consumo. Revista de Didst@€onsumidor. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, v. 14 abr/1995, p. 21).

Sendo assim, é através do encurtamento planejadalaaitil dos bens, sem que o
consumidor tome ciéncia, que a obsolescéncia pragta age violando os principios da

informacéo e da boa-fé objetiva.
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Finalmente, no que tange ao principio do desenw@ito sustentavel, € importante
lembrar que a expanséo da sociedade de consumadmema obsolescéncia programada sao
grandes responsaveis pelo aumento da producéeodaticado no meio ambiente, sobretudo
no que diz respeito aos rejeitos tecnologicos.

Conforme assevera Zygmunt Bauman (2008, p. 45) @&sowecessidades exigem
novas mercadorias, que por sua vez exigem novasssidades e desejos; o advento do
consumismo augura uma era de ‘obsolescéncia emabdtid bens oferecidos no mercado e
assinala um aumento espetacular na indastria dacgordo lixo.”

Isso porque, os fornecedores estimulam os consuesicdoadquirirem cada vez mais
produtos e servigos, no intuito de suprir seusr@stes financeiros, mas nao pensam nos
impactos ambientais que podem ser gerados comsuicunexcessivo desses bens, visto que
nem sempre se tem uma forma eficaz e ambientalradetpiada de descarta-los.

Sobre o tema, expbe Serge Latouche (2012, p.33¥téDmodo, montanhas de
computadores encontram-se lado com televisoramrificos, maquinas de lavar a loica,
leitores de DVD e telemoOveis a atravancar caixetdepositos de lixo, com diversos riscos de
poluicdo: 150 milhées de computadores sdo trarepmst anualmente para as lixeiras do
Terceiro Mundo (500 navios por més para a Nigéria!)

Além disso, no documentério, “Comprar, tirar, coampr La historia secreta de la
obsolescencia programada” fica também evidenterseguéncias oriundas da obsolescéncia
programada no espaco natural, dentre as quaisntani@a de lixo obtida com o langamento
improprio de produtos e materiais tecnolégicos g@e despejados em paises mais pobres
como Gana, gerando inumeros problemas socioamisigataxemplo da poluicdo dos rios
gue sao a base de subsisténcia das pessoas gueatiagés da pesca.

O principio do desenvolvimento sustentavel surgine alternativa em busca de
conciliar o progresso econdmico e a reducdo dosdtop ambientais para as presentes e
futuras geragbes, de modo que todos pudessem insigrirecursos disponibilizados pelo
meio ambiente.

Segundo Juarez Freitas (2012, p. 41) “Trata-se miucipio constitucional que
determina, com eficacia direta e imediata, a resgofidade do Estado e da sociedade pela
concretizacdo solidaria do desenvolvimento mategiaimaterial, socialmente inclusivo,
durdvel e equanime, ambientalmente limpo, inovadbico e eficiente, no intuito de
assegurar, preferencialmente de modo preventivoeeapido, no presente e no futuro, o

direito ao bem-estar”
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Acontece que embora previsto na Constituicdo Fedema legislacdo ambiental com
0 proposito de satisfazer as necessidades basdasla a populacdo brasileira, nem sempre
ele é respeitado, pois conforme vimos as indlUsgiampresas se mostram preocupadas
apenas com os ganhos econ6émicos.

Demais disso, a inércia do consumidor com relacémdanca do quadro, também
colabora para a sua ineficacia, pois um meio artdisaudavel e equilibrado depende de
acOes coletivas, uma vez que ha um vinculo inemmire producdo e consumo, decorrendo
dai sucessivas reacfes que impactam diretamenteis@ntbilidade socioambiental
(MILARE, 2011, p. 99).

Trata-se, portanto, de uma sociedade de consurastémtdvel, onde a capacidade de
regeneracdo dos recursos ambientais ofertados ectinpanha a demanda. A rapidez da
transformacao dos recursos em lixo, supera a agudeique a natureza tem de transformar
esse em novos recursos. (LATOUCHE, 2012, p.38).

Sendo assim, resta nitida a violagdo do principid@senvolvimento sustentavel, em
face da obsolescéncia programada, uma vez queé estponsavel pelo descarte inadequado
de materiais e objetos, principalmente os tecnot®ygue danificam cada vez mais o meio

ambiente.

4 A OBSOLESCENCIA PROGRAMADA E O DESCARTE INADEQU ADO DE
RESIDUOS SOLIDOS NO MEIO AMBIENTE

O fenbmeno da obsolescéncia programada e o inoedé@gregrado da compra de
produtos, servicos e mercadorias, atrelado ao delsemento da sociedade de consumo,
fomentam o surgimento de variados problemas sodimartais em diversas civilizacdes
contemporaneas.

Isso porque, a sociedade globalizada sofre infiaédiceta das praticas de consumo,
de modo que o estilo de vida e o padrédo culturalealds, através dessas, terminam por gerar
impactos ambientais que vao desde a extracdo déria@rima para a formacdo de um
produto até o seu descarte.

Sobre o tema, preceitua Lemos: Sejam elas fisigagilburais, 0 consumo acaba por
apresentar reflexos que ultrapassam a pessoa dwiro@or. Um dos mais notaveis esta
precisamente no descarte dos residuos solidosrdetes do consumo ” (LEMOS, Patricia
Faga Iglecias. Residuos solidos e responsabilida&dgos-consumo. Sao Paulo: Revista dos
Tribunais, p.22)
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Desse modo, a destinacdo inadequada dos lixogitgegolidos produzidos por uma
sociedade que “respira” consumo, pode trazer uma dé maleficios ambientais, como a
poluicdo do solo, das aguas dos rios, lagos, lsrigééticos, dentre outros, que se nao forem
devidamente tratadas, trazem consequéncias partaa Bumana, por meio do aparecimento
de doencas.

Acerca disso, como bem expde Soares: “um dos nsgowoblemas do meio ambiente
€ a producdo do lixo. Anualmente sdo produzidohdesd de toneladas de lixo contendo
varios materiais reciclaveis como vidros, papésad, dentre outros. Reaproveitando os
residuos antes de serem descartados, o acimuksdesfduos no meio ambiente diminui e
com isso a poluicdo ambiental € minimizada, melmwaa qualidade de vida da populacéo.
Atualmente a destinacao final do lixo produzidaidimente, principalmente pela populacéo
urbana, esta vinculada diretamente a prevencaoaio ambiente. Os residuos solidos tém
grande importancia na degradacédo do solo. Devidoaagrande quantidade e composigéao,
contaminam o solo chegando até mesmo a degrad#&ng8is de agua subterrdnea. A
valorizacéo da limpeza publica e a educacéo anabieontribuem para evitar a contaminacéo
do solo e para a formacdo de uma consciéncia ecaloSOARES, Liliane Gadelha da
Costa; SALGUEIRO, Alexandra Amorim; GAZINEU, Maridelena Paranhos. Educacéo
Ambiental aplicada aos residuos sdlidos na cidad®lihda, Pernambuco: um estudo de
caso. Revista Ciéncias& Tecnologia, ano 1, n.lYdpr. 2007)

Nesse interim 0 modelo de consumo perpetuado peiadade contemporanea foi
decorrente da atuacdo conjunta do capitalismolyeral, da grande midia e das empresas que
buscaram o lucro a qualquer custo, de modo quentame de um estilo de vida e de um tipo
de desenvolvimento, diversas mudancas foram intidds em relacdo ao homem-natureza,
em ambito mundial. Com o surgimento do desenvolutmedas cidades, além de um
acelerado crescimento populacional, novos prodetamatérias foram gerados sem que
houvesse uma maior preocupacdo com sua reintegegdoeio ambiente. Lado a lado
caminham o crescimento da oferta de bens de consl@swartaveis e a auséncia de uma
politica de gestdo de tais produtos por parte dteppublico” (JUNCA, D. C. de M. Mais
gue as sobras e sobrantes: trajetorias de sugmttizo. 2004. Tese (Doutorado) — Fundacéao
Oswaldo Cruz/Escola Nacional de Saude Publica &@mgiuca. Rio de Janeiro: 2004. p. 31)

Sendo assim, cumpre esclarecer que os problemasasigentais gerados com o
descarte inadequado dos residuos solidos, € detwrde fatores como a expansédo das

relacbes de consumo, a globalizacdo e a obsoleag@ngramada.
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4.1 INSTRUMENTOS DA PNRS E O COMBATE A OBSOLESCEM
PROGRAMADA

A Politica Nacional dos Residuos Solidos, confokimeos no decorrer do trabalho,
foi instituida a partir da Lei 10.302/2010 e suagdo teve por finalidade a gestdo e o
gerenciamento dos residuos solidos no Brasil.

Sua importancia se deve ao fato de que muito aet@910, ja se discutia a adogao de
uma lei que tratasse de forma mais abrangenteedad&fgestdo, visto que os dispositivos
existentes, até entéo, eram insuficientes parar tiat assunto.

Além disso, ela prevé instrumentos importantes paraitir 0 avango necessario ao
Pais no enfrentamento dos principais problemaseatais, sociais e econdmicos decorrentes
do manejo inadequado dos residuos solidos.

Dito isso e partindo do pressuposto de que a atudgdbsolescéncia programada,
aliada a sociedade de consumo e a globalizacamel@ 0 aumento do descarte inadequado
de residuos soélidos no meio ambiente, iremos tda#aducacado ambiental enquanto medida

repressora dessas praticas).

4.1.1 EDUCACAO AMBIENTAL

Atualmente, diversos paises do mundo, especialmestemais pobres, sofrem
problemas ambientais decorrentes da implantac&stema de “consumo de massa’.

Isso porque, as sociedades contemporaneas saotivadas a comprarem e
consumirem, cada vez mais, produtos e servicosvoealém das necessidades basicas
individuais.

Como consequéncia, esse consumo exacerbado, ionmadsi pelas praticas da
obsolescéncia programada, provocam maleficios ao amebiente, tais como o aumento do
volume de lixo gerado e o seu descarte feito dadanadequada.

No intuito de combater essa realidade, é precigesiir em mecanismos eficazes que
atendam ao mesmo tempo a demanda do mercado denmores reduzam 0s impactos
ambientais. E nesse sentido que a educacdo anipiesteumentalizada pela PNRS, surge
como solucao viavel para o caso. O tema em qusst@odividido em duas etapas para que

possa ser melhor analisado.
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4.1.1.1 EDUCACAO AMBIENTAL DO CONSUMIDOR (A METODLOGIA DOS 3 R’S
E O CONSUMO SUSTENTAVEL)

A politica dos 3 r's (reduzir, reutilizar e recigl@ adotada como uma das formas de
instru¢do dos consumidores, no sentido de eduaaentalmente.

Sobre ela, cumpre dizer que se tratam de acdesequ@or objetivo a redugcao das
taxas de desperdicio de materiais e produtos, alémconferir a eles um descarte
ambientalmente adequado.

Com relagdo ao método em questdo, Karen P Casitilanceitua cada uma das trés
modalidades inseridas: a) A reducgdo consiste emsagde visam a diminuicdo da geracdo de
residuos, seja por meio da minimizacédo na fontpasuneio da reducéo do desperdicio. Na
reducao, o objetivo € comprar bens e servicos delacom nossas necessidades para evitar
desperdicios, adotando um consumo ndo apenas casgi@ocia ambiental, mas também
econdmico. Exemplos de atitudes que visam a reddgadesperdicio sdo: uso racional da
agua, economia de energia elétrica e de combusstibgiA reutilizacdo ocorre quando um
produto é reutilizado e reaproveitado na mesmadiiropy em diversas outras possibilidades
de uso. Assim, papéis, por exemplo, podem seratitis em blocos de rascunho ou garrafas
podem se tornar objetos de decoragdo. Jogamossnhuoteaas no lixo que poderiam ser
reutilizadas para outros fins. Além disso, valedesn que a doagcdo também pode ser uma
boa alternativa, pois outra pessoa que necessila iizar aquele objetivo que para vocé
nao tem mais utilidade; c) A reciclagem envolverocpssamento de um material com sua
transformacéo fisica ou quimica, seja para sudliragfio sob a forma original ou como
matéria-prima para producdo de novos materiais finalidades diversas. Por exemplo,
pneus antigos podem se tornar componentes paroastalatas de aluminio podem ser

fundidas para darem origem a novas latdp{//sustentahabilidade.com/reduzir-reutilizar-e-

reciclar-3-rs-da-sustentabilidadle/

No que tange a reciclagem, frise-se que essa édamastratégias mais conhecidas
pela populacéo e efetivadas pelo poder publicayvésr da coleta seletiva. Por meio dela, se
busca separar os residuos solidos, de acordo eoatavial e a composicéo de cada um, a fim
de concebé-los a melhor destinacdo possivel do plenvista ecoldgico.

Através dessa nog¢do de consumo sustentavel, peesenghstruir o consumidor para
que ele possa se certificar de todos os efeitoseamalis que podem ser gerados a partir da
escolha do seu padrdao de consumo. Seria uma fanaéeda-lo, preventivamente, para tais

guestdes.
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Embora ele seja a parte mais vulneravel da reldedconsumo e certamente a que
menos contribui para o lancamento inadequado dduees sélidos ao meio ambiente, seu
papel € de importancia extrema, uma vez que a @eddcacao |he possibilita a capacidade
de escolha para reverter o quadro atual e pasgar em prol do espaco natural.

Mas nédo basta chamar a atencdo dos consumidorsnde individual, sobretudo
porgue as mudancas, de fato, s ocorrem a pantimaeconscientizacdo coletiva. O incentivo
existente para que eles optem por adquirir “praslwrdes”, com “certificados” ou ainda,
com o simbolo da reciclagem, é de certa forma jims& mas ndo garante, por si sO, a
adocao de um consumo sustentavel.

E necessario que além de haver a consciéncia ttantpor fazer a sua parte”, ao
optar por um produto ecologicamente correto, 0 womdor entenda que o seu ato de
consumo é também um ato de cidadania, que deymdgédhado com outros consumidores a
fim de se alcancar o objetivo de todos, que € amdeespago ambiental com menos lixo e

mais propicio a vida humana.

4.1.1.2 EDUCACAO AMBIENTAL DOS FORNECEDORES (LO&IICA REVERSA)

O sistema da logistica reversa compreende a “grossin” o fluxo contrario da
logistica tradicional, isto é, enquanto esta coladayura do consumidor, como destinatario
final do produto a ser comercializado, de modo qabera a ele descarta-lo de forma
ambientalmente adequada ou ndo, aquela caracserigar atribuir ao fornecedor a funcéo de
recolher os bens considerados velhos, obsoletadficd@os ou indteis, pelos seus clientes, e
remaneja-los para tratamento adequado, seja atdavésciclagem, reutilizacdo ou outras
formas de reprocessamento.

Esse sistema, enquanto instrumento da PNRS exaate/a importancia na gestao e
gerenciamento dos residuos soélidos, uma vez quelvema questdo do transporte e
estocagem de tais residuos, bem como trata dazatjfo, integracdo, recuperacao,
consolidacéo e retorno do residuo ao meio prodti@-TIMATOS, 2009, p. 289).

Dito de outro modo, a logistica reversa procede eorastituicdo de embalagens e
produtos no seu pos-uso, a fim de que ndo sejamsiiagos de forma indiscriminada no
meio ambiente, causando a reducdo da geracdo @uoesa fonte, a reutilizagdo, a
substituicéo e a reciclagem de materiais, sempreawisao de cadeia: do ponto de consumo
ao ponto de origem (GOTO, 2007, p. 262).
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S&0 inumeras as vantagens trazidas, quando se @aotalelo da logistica reversa.
Patricia Guarnieri, subdivide-as em: a) Vantageam@aica e financeira - que seria o retorno
monetario que as empresas que implementam a LRhpbt#mo por exemplo, a economia e
ganhos obtidos com o reaproveitamento de matertms) a utilizacdo de embalagens
retornaveis, com a venda dos residuos no mercadmad&io, com a compra de matéria-
prima reciclada no lugar de matéria-prima virgeldmadisso, é possivel reduzir custos com
reclamacdes e processos de clientes e obter maitvels de venda devido a um melhor
atendimento ao consumidor. Deve-se citar, aindapagunidades de negdécios geradas com
0S novos nichos de mercado, como o caso das emmprsaprocessadoras de residuos e do
desenvolvimento de tecnologias limpas que podssibilia venda de patentes; b) Vantagem
legal - em funcdo do aperfeicoamento das legistagéiacionadas ao meio ambiente, muitas
empresas tém sofrido fiscalizacdes e tém sido da;a se adequar as normas ambientais, e
0S recursos investidos nesta area, além de retenmr®micos e ambientais, vém impedindo
gue as empresas sofram penalidades, conseguinelodaista forma, também um valor legal,
c) Vantagem ambiental - as empresas contribuemacpraservacdo do meio ambiente com a
utilizacdo da logistica reversa, pois, ela bustacgmar o problema do descarte dos residuos
sélidos no meio ambiente, reduzindo a poluicdo aelesperdicios através da reciclagem,
reutilizacdo de materiais, recuperacdo de prodetodesenvolvimento de embalagens
retornaveis; e d) Vantagem de imagem corporatide@ante dos ciclos de vida dos produtos
cada vez mais curtos e da constante busca do abgemnto sustentavel, possuir processos
de logistica reversa € ter um diferencial em re@ag&oncorréncia, de forma que através de
uma postura ambiental correta a empresa consigggemaiar a relagdo com os clientes e a
sociedade de forma positiva e também agregar \alsua imagem corporativa, pois 0S
clientes buscam empresas ambientalmente respossawei momento do consumo

(http://www.apoioambiental.com.br/noticia.aspx?id =BT

A importancia dela, enquanto ferramenta de educagdmental do fornecedor se deve
ao fato de que a sua capacidade de gerar danagjieosl, pelo langamento inadequado de
residuos solidos ao meio ambiente, tende a sen@abmente menor, quando comparado a
logistica tradicional (que coloca o consumidor carame da questao).

Isso porque, quando o alvo final é o consumidor, nigdo que ndo ha uma
preocupagdo com o descarte ambientalmente adeqieskes dejetos, a expectativa do
fornecedor € completamente atendida, uma vez qeepmdtende apenas vender a sua
mercadoria. Nesse sentido, os impactos negativaneao ambiente podem ser maiores, a

medida que o fornecedor n&o controla a disposigdaekiduos gerados pelos consumidores.
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Além disso, tem o fator econdmico e de vulnerahilieldo consumidor, ja que ele, na maioria
das vezes, ndo dispde dos mesmos recursos (finemeede tratamento) que o fornecedor, a
fim de promover o descarte do lixo da forma magdgica possivel.

Por outro lado, quando se educa o fornecedor, stifra da logistica reversa, ja ha
um direcionamento de todo o material consideradtliravel pelo consumidor, uma vez que
ao ser devolvido ao fornecedor para o devido tretao) reduz-se a taxa de lixo langado na
natureza e consequentemente os danos ambientais.

Diante da discusséao trazida a tona, cumpre eselamggea educacdo ambiental
constitui uma medida indispensavel para o combmesteitos da obsolescéncia programada,
no que tange ao descarte de lixo na natureza, @nawe através da nog¢do de consumo
sustentavel e do tratamento ambientalmente adeqeadderido aos rejeitos solidos
produzidos, € possivel construir um meio ambiergaas poluido e mais justo para que todos

possam gozar dos seus recursos de forma igualitaria

5 CONCLUSAO

A obsolescéncia programada consiste numa ferrameastante difundida pelas
empresas e industrias mundiais, de modo que hangortamento planejado do tempo de
vida util dos produtos, bens e servigos, por pdesses fornecedores. Seu desenvolvimento
ocorreu, sobretudo, com o advento da sociedadeodlsumo e a globalizacéo, aliadas as
técnicas do marketing e dos meios de comunicagdforenacio, que passaram a ditar regras
e formas de como seriam dadas as relagdes constaseri

Ao analisar o fenbmeno da obsolescéncia prograrsallaa Gtica do consumo é
indispensavel compreender a sistematica do didat@onsumidor e como o ordenamento
juridico brasileiro trata da questdo, principalreemo que diz respeito a protecao
constitucional atribuida ao consumidor, aos prisijgue regulam as rela¢gdes consumeristas
e a incidéncia do CDC na prética.

N&o obstante, a legislacdo ambiental dispbe de misgwas, como principios e
politicas que objetivam diminuir os danos que digaéem questdo pode ocasionar ao meio
ambiente, sobretudo com relacdo ao acumulo denbixaatureza.

Para tanto, € necessario debater sobre as disesdigd Politica Nacional do Meio
Ambiente e da Politica Nacional dos Residuos Sslidio que se refere a gestdo e
gerenciamento desses residuos e compreender deropaeesses dejetos podem ser tratados,

a fim de |hes conferir uma destinacdo mais prosaitambientalmente falando.
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Além disso, a obsolescéncia programada provocaaedies no meio ambiente,
principalmente no que tange ao langamento de defpetmatureza, uma vez que o incentivo
exacerbado ao consumo ndo acompanha a politicaodscientizacdo ambiental dos
envolvidos na relacdo consumerista.

Dessa forma, torna-se indispenséavel discutir asuimentos da Politica Nacional dos
Residuos Soalidos, tais como a educacdo ambiergalogistica reversa e o seu papel no
combate a obsolescéncia programada, através dartlesimbientalmente adequado dos
dejetos no ecossistema.

Finalmente, impde salientar que séo diversas asnadies feitas, a partir do estudo
da obsolescéncia programada no campo do ordenaiuneidico brasileiro e que é necessario
conhecer alguns aspectos da legislacdo consumeriatabiental, a fim de que se possa

estabelecer uma analise mais contundente aceteando



58

REFERENCIAS

Curso de Direito do Consumidor, Rizzatto Nunesdiéédo, 2009, Editora SaraivaManual de
Direito do Consumidor, Antbnio Herman V. Benjam{@laudia Lima Marques, Leonardo

Roscoe Bessa, 22 edicao, 2009, Editora Revistammsnais

Cddigo de Defesa do Consumidor Comentado artigo gotigo, Leonardo de Medeiros
Garcia, 132 edicédo, 2017, Editora JusPODIUM

Manual de Direito do Consumidor Direito MaterialPeocessual, Flavio Tartuce, Daniel
Amorim Assumpcédo Neves, 52 edicao, 2016, Editoreobie

Curso de Direito do Consumidor, Bruno Miragem, 8fc&o, 2014, Editora Revista dos

Tribunais.

Direito Ambiental, Paulo de Bessa Antunes, 192&i2017, Editora Gen Atlas

Manual de Direito Ambiental, Luis Paulo Sirvinskd4? edicdo, 2016, Editora Saraiva

Manual de Direito Ambiental, Romeu Thomé, 72 edi@i 7, Editora Jus Podivm

Curso de Direito Ambiental Brasileiro, Celso AntoriPacheco Fiorillo, 112 edi¢do, 2010,

Editora Saraiva

Curso de Direito Ambiental, Antonio F.G. Beltraaitéra Método

Direito do Ambiente, A Gestdo Ambiental em foco,uba. Jurisprudéncia. Glossario, Edis

Milaré, 72 edicdo, Editora Revista dos Tribunais

ALMEIDA, Joao Batista. A protecao juridica do comsdor. 7.ed. rev. e atual.
Séo Paulo: Saraiva, 2009.

BARBOSA, Livia. Sociedade de Consumo. Jorge Zak#oE Rio de Janeiro,
2015



59

BAUMAN, Zygmunt. Vida para Consumo: as transformes;das pessoas em
mercadoria. 15Rio de janeiro, Zahar, 2007.

CABRAL, Hideliza Lacerda Tinoco Boechat; RODRIGUB®%aria Madalena de Oliveira. A
obsolescéncia programada na perspectiva da puticsiva e a tutela do consumidor. Lex
Magister. Disponivel em: . Acesso em: 13 de mai@QIs.

BRANDAO, Fernanda Holanda de Vasconcelos. Prinsipiorteadores da Politica Nacional
das Relagdes de Consumo. In: Ambito Juridico, Ran@e, XIII, n. 81, out 2010. Disponivel

em: . Acesso em 24 de marco de 2016

COMPRAR, TIRAR, COMPRAR - La historia secreta d®©lsolescencia Programada.
Direcdo de CosimaDannoritzer. Espanha-Franca: Aftance, TelevisiOnEspafiola y

Television de Catalunya.2011. Documentario. 52 ricesso em 14 de outubro de 2014.

Disponivel em: Acesso em: 21 out. 2014.

DIAS, Cristiane. De berco a ber¢co rumo a um fusem residuos. Siemens Revista on line,

2012.Disponivel em: Acesso em: 22 out. 2014.

BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformacis pessoas em mercadoria. Rio
de Janeiro: Zahar, 2008.



