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RESUMO

A presente dissertacdo-projeto reflete sobre a interface comunicagédo/desenvolvimento a partir
do projeto “Agentes de Comunicagdo para o Desenvolvimento (ACD)”, implementado pela
organizacdo ndo-governamental baiana Cipé — Comunicagdo Interativa, e da residéncia social
realizada junto a Associacao Latino-americana de Educacdo Radiofonica (ALER). Com base
nessa dupla imersdo e no didlogo com alguns autores/atores - Paulo Freire, José Marques de
Melo, Luis Ramiro Beltran, Celso Furtado, Juan Diaz Bordenave, Cicilia Peruzzo, César
Bolafio, Ignacy Sachs, Alfonso Gumucio-Dagron, Nestor Garcia Canclini, entre outros -
buscou-se gerar dois niveis de intervencdo: no nivel organizacional, identificar e analisar as
praticas de comunicacéo para o desenvolvimento implementadas pela Cip6 em comunidades
populares de Salvador (BA), com a participacdo de jovens, através do projeto ACD. Ao
sistematizar esse trabalho, revelou alguns resultados alcancados. Com base nesta experiéncia
e na observacdo do trabalho da ALER em trés paises (Venezuela, Colémbia e Equador), que
resultou também no video-debate Uma América Latina de Muitas Vozes (Anexo A), produziu
0 segundo nivel de intervencdo ao tecer orientacdes para a emergente Politica de
Comunicacéo do Estado da Bahia.

Palavras chave: Comunicagdo para o Desenvolvimento. Politica de Comunicagéo.



ABSTRACT

This thesis-project reflects on the interface communication/development from the project
"Agents of Communication for Development (ACD)", implemented by NGO CIPO -
Interactive  Communication, and social residency conducted at the Latin American
Association for Radio Education (ALER). Based on that double dipping and dialogue with
other authors/actors - Paulo Freire, José Marques de Melo, Luis Ramiro Beltran, Celso
Furtado, Juan Diaz Bordenave, Cicilia Peruzzo, César Bolafo, Ignacy Sachs, Alfonso
Gumucio-Dagron, Nestor Garcia Canclini, among others - sought to create two levels of
intervention: in the organizational level, identify and analyze the practices of communication
for development in communities implemented by Cipé on popular communities of Salvador
(BA), with the participation of young people through the ACD project. To systematize this
work showed some results. Based on this experience and observation of the work of ALER in
three countries (Venezuela, Colombia and Ecuador), which also resulted in a video discussion
“A Latin America of Many Voices” (Attached A), produced the second level of intervention
to make guidelines for the emerging Public Policy Communication in the State of Bahia.

Key words: Communication for Development. Public Policy Communication.
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1 INTRODUCAO

Explicitar a motivacdo para escrever essa dissertacdo-projeto significa voltar aos
nove anos, quando fiz o primeiro jornal-escolar, na terceira série, na Escolinha Bom Pastor.
Na época, lembro que foi fascinante ver meu texto publicado e sendo lido pelos colegas. Ao
longo dos 25 anos que se seguiram desde este episddio, construi minha trajetdria pautada no
interesse em entender cada vez mais as tecnologias da informacdo e comunicacdo, um
universo que sempre foi tdo distante (vivi numa casa sem livros, sem toca-discos, sem
telefone ou tevé colorida por muitos anos).

Da primeira “matéria” da pré-adolescéncia, passando pelo 2° grau em
Processamento de Dados (onde descobri o computador em 1990), cheguei a graduacdo em
Comunicacéo Social. Busquei nas redac6es de jornais, tevés e revistas trabalhar com os temas
que me mantivessem préxima da realidade dos bairros populares, das iniciativas promovidas
pela sociedade civil no intuito de contribuir com melhoria a qualidade de vida dos mais
pobres e dar visibilidade aos personagens da vida cotidiana. Mas, a légica empresarial me
aprisionava e o ritmo alucinante das redacbes ndo permitia aprofundar as discussdes. Sabia
que era possivel fazer outra comunicagdo, mas onde, como e com quem?

A resposta chegou com um convite da ONG Cipé — Comunicacdo Interativa para
que eu conhecesse a organizacdo e realizasse oficinas de comunica¢do com adolescentes e
jovens. Pouco mais de um ano e meio se passou para que eu abandonasse as redacdes de
jornais e fizesse parte da equipe da organizacdo. Em nove anos de atuacdo, foram muitos
aprendizados e desafios, que exigiram permanente estudo, incluindo uma especializacdo em
Jornalismo e Direitos Humanos, em 2006.

A busca pelo Programa de Desenvolvimento e Gestdo Social também foi
impulsionada pelas angustias do exercicio da nova funcdo de gestora dentro da Cipo.
Inicialmente, pretendia, além de melhorar meu desempenho como gestora, entender a
ingeréncia do capital privado nas praticas de gestdo das organizages sociais. Apesar de
continuar achando vélida a proposta, engavetei o projeto para mais uma vez me langar ao
desafio de olhar a comunicacdo pelos novos angulos que o Mestrado me ofereceu.

A proposta de estudar algo na area de comunicacao para o desenvolvimento foi se
delineando ao longo do curso, na medida em que trés movimentos aconteciam
simultaneamente. No nivel organizacional, assumi a coordenacdo do projeto Agentes de
Comunicacéo para o Desenvolvimento (ACD), que grosso modo promove o envolvimento de

jovens num processo formativo que alia 0 conhecimento basico de algumas tecnologias da
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informagdo e da comunicacdo a intervencdo comunitaria, por meio da participacdo na
implantacdo de planos de acdo e producdo de midia alternativa com o objetivo de contribuir
para 0 desenvolvimento dos participantes e de suas comunidades. Implementado entre junho
de 2008 e agosto de 2010 no Subdrbio Ferroviario de Salvador, o projeto ACD se mostrou
como um estudo de caso promissor, por duas razdes principais: a) configurou-se como uma
experiéncia que alia comunicacdo e desenvolvimento; e b) ndo havia sido sistematizado pela
organizacdo, que vem buscando parceiros para uma segunda edicéo do projeto. No nivel local,
a Cip6 ampliou sua atuacdo na area de comunicacdo e passou a fazer parte do grupo de
trabalho que organizou a 12 Conferéncia Estadual de Comunicacédo, e primeira do Pais, em
2008. Em nivel nacional, o debate sobre democratizacdo da comunicacdo e sua positivacéo
como um direito ganhou forca pela pressao da sociedade civil junto ao governo e culminou na
realizacdo da 12 Conferéncia Nacional de Comunicacao, realizada em dezembro de 2009, e da
qual a Cipo foi eleita como uma das representantes da sociedade civil.

A esse conjunto de circunstancias, somou-se a realizagdo da Residéncia Social(1)
na Associacdo Latino-americana de Educacdo Radiofénica (ALER), que ha 38 anos promove
a democratizacdo da comunica¢do na América Latina. A instituicdo figura, junto com outras
de igual envergadura, nas pesquisas e publicacdes de autores latino-americanos, como Luis
Ramiro Beltran, Paulo Freire, Juan Diaz Bordenave, José Marques de Melo, Alfonso
Gumucio-Dagron e Nestor Garcia Canclini. Teoria e pratica vivas em novos contextos.
Gracas a essa experiéncia, inclusive, me senti preparada para participar de um concurso para
assumir a vaga de coordenadora do nucleo de comunicacdo do Instituto Social do Mercosul,
na cidade de Assunc¢do, no Paraguai. Fui selecionada e desde Assuncdo escrevi as Ultimas
linhas deste trabalho, ainda mais convicta da importancia e emergéncia do debate.

Foi neste cendrio que me pareceu relevante a proposta dessa dissertacdo-projeto,
cujo objetivo inicial foi “identificar as contribui¢Ges do projeto Agentes de Comunicagao para
0 Desenvolvimento (ACD), implementado pela organizacdo ndo-governamental Cipd —
Comunicacdo Interativa, para a promo¢do do desenvolvimento de jovens do Suburbio
Ferroviario de Salvador e de suas comunidades. A partir desta experiéncia, tecer orientacoes
para a emergente Politica de Comunicac@o do Estado da Bahia”. Apds a Residéncia Social na

ALER, foi possivel enriquecer e ampliar a proposta, incorporando as contribui¢bes da

1 A Residéncia Social é uma tecnologia criada pelo CIAGS/UFBA, registrada no Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual - INPI. Caracteriza-se pela inser¢do de alunos em organizaces e projetos
relacionados ao desenvolvimento social, complementando sua formagdo com uma vivéncia pratica
intensiva. Para os alunos do mestrado, é exigida uma inser¢cdo em uma organizacdo social estrangeira
por pelo menos 160 horas. Mais informacdes: www.gestaosocial.org.br.
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Associacdo. Em resumo, o problema de pesquisa foi elaborado da seguinte forma: Como os
projetos de comunicacao implementados pela Cipd (ACD) e pela ALER tém contribuido para
o0 desenvolvimento? E quais as orientacfes que estas experiéncias apontam para uma politica
estadual de comunicacdo?

Para realizar esse percurso foram elaborados os seguintes objetivos especificos:

. Descrever e avaliar o projeto Agentes de Comunicacdo para o Desenvolvimento,
implementado no Suburbio Ferroviario de Salvador entre 2008 e 2010, a partir da
percepcao dos atores envolvidos sobre a repercussao do projeto em sua vida e no
seu entorno.

. Sistematizar os conceitos que fundamentam a pratica da Cipé no projeto ACD
(especialmente o de comunicacdo para o desenvolvimento) em dialogo com o
campo tedrico.

. Identificar os conceitos e praticas de comunicacdo para o desenvolvimento da
ALER.

« A partir das duas experiéncias, tecer orientacdes para uma emergente Politica de
Comunicacdo do Estado da Bahia.

Em suma, a dupla imersdo nas experiéncias da Cipd e da ALER, aliada ao dialogo
com alguns autores e atores, garantiu as condi¢des para que fosse possivel gerar dois niveis de
intervencdo. No nivel organizacional, permitiu identificar e analisar as préticas de
comunicacdo para o desenvolvimento implementadas pela Cip6 em comunidades populares
de Salvador (BA), com a participacdo de jovens, na medida em que buscamos responder se a
vontade expressa nos objetivos do projeto de fato se materializou a partir da percepc¢édo dos
participantes. Buscamos ainda as convergéncias com a experiéncia da ALER, que se
caracteriza como uma intervengdo mais ampla por sua atuagdo continental, mas que de perto
resulta da soma de agdes desenvolvidas por um conjunto de organizagfes, muitas delas com
caracteristicas e projetos semelhantes aos desenvolvido pela Cip6. No nivel estadual, os
resultados revelados a partir da sistematizagdo do ACD aliados a observacdo do trabalho
da ALER em trés paises (Venezuela, Coldmbia e Equador) - que resultou também no video-
debate Uma América Latina de Muitas Vozes (Anexo A) - produziram o segundo nivel de
intervencdo: orientacGes para a emergente Politica de Comunicacdo do Estado da Bahia. N&o
foi um exercicio facil, mas sem ddvida muito instigante e enriquecedor. A partir daqui, conto

como fizemos essa trajetdria e partilho os achados da pesquisa.
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1.1 PERCURSO METODOLOGICO

E importante ressaltar que essa dissertacio-projeto nasce de um contexto de
trabalho, ja que atuei na ONG Cipd entre 2002 e 2010. Durante quase todo processo de
producdo desta dissertacdo-projeto, ocupei um dos cargos de coordenadora do Nucleo de
Desenvolvimento Institucional, ao lado da administradora Melina Silveira e da jornalista
Daniella Rocha. Entre 2009 e 2010, assumi a coordenacdo do projeto Agentes de
Comunicacdo para o Desenvolvimento (ACD), com apoio do assistente de coordenacédo e
educador, Leandro Vilas Verde Cunha, e da monitora Taise Sena. Além da dimensdo
profissional, sou mobilizada pelas questdes que dizem respeito ao Suburbio Ferroviario, onde
passei minha primeira infancia no bairro de Paripe, onde até hoje vive parte da minha familia.
Nesse sentido, é importante assumir desde ja& um rompimento paradigmatico com a visao
classica de sujeito e objeto.

Boaventura de Souza Santos traduz essa crise do paradigma moderno como um
momento de despedida, com alguma dor, “dos lugares conceituais, tedricos e epistemologicos,
ancestrais e intimos, mas ndo mais convincentes e securizantes, no qual nos encontramos”
(SANTOS, 1987, p.58). O autor cita o trabalho de Clifford Geertz para trazer alguns
expoentes da literatura e, através dos seus trabalhos, sugerir que a composicao transdisciplinar
e individual de suas obras (no caso sdo citados os autores Carlos Castafieda, Jorge Luis
Borges e outros) podem apontar um movimento no sentido da maior personalizacdo do
trabalho cientifico. Para ele, esta inclusive seria uma das caracteristicas do conhecimento
cientifico no paradigma emergente: “todo conhecimento ¢ autoconhecimento” (SANTOS,
1987, p.80). As outras seriam para o autor: a) todo conhecimento cientifico visa constituir-se
em senso comum; b) todo conhecimento cientifico-natural é cientifico-social; e c) todo
conhecimento € local e total.

Dessa forma, busquei, como sugere Giannella (2008, p.21), a “produgéo interativa
do conhecimento”, a “valorizacdo das competéncias dos sujeitos envolvidos no processo” e da
“escuta ativa”, na medida em que propus uma construgdo colaborativa, ou seja, envolvendo
muitos e com muitas formas de conhecimento sendo considerada para a producédo da pesquisa.
Apesar de reconhecer de anteméo a dificuldade em consolidar essas posturas, persegui uma
escuta verdadeiramente ativa dos atores envolvidos nas experiéncias. Escreveu Giannella
(2008, p. 23) sobre a importancia desse procedimento: “precisamos de um saber
comprometido com os valores da escuta e do dialogo, ao invés da afirmacdo de uma visao de

mundo, entre tantas, pretendendo validade absoluta e indiscutivel”.
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No livro Sete Regras da Arte de Escutar encontramos algumas compreensdes que
foram imprescindiveis para nortear o percurso do trabalho. Algumas delas: a) ndo ter pressa
de chegar as conclusdes, pois elas sdo a parte mais efémera da pesquisa; b) aquilo que vemos
depende do nosso ponto de vista e para conseguir dar conta dele, é preciso muda-lo; c)
compreender 0 que o0 outro estd dizendo implica assumir que ele tem razdo e pedir-lhe para
que o ajude a ver as coisas e 0s eventos pela perspectiva dele; d) as emogdes sdo instrumentos
de conhecimento fundamentais, se soubermos compreender sua linguagem, pois elas ndo
informam sobre o que se quer ver, mas sobre o jeito de observar, ja que o codigo delas é
relacional e analdgico; e €) um bom ouvinte é um explorador de mundos possiveis, que
assimila prazerosamente os paradoxos do pensamento e da comunicagao.

Apesar de estimulante, ndo posso deixar de reconhecer o quanto foi dificil e
desgastante o exercicio da producdo dessa dissertacao-projeto nessas bases. Por muitas vezes,
0 maior obstaculo estava na minha dificuldade em me desapegar dos modelos tradicionais e
compreender as possibilidades que estavam ao meu alcance. Dai a preocupacgao constante em
garantir a multiplicidade dos atores que foram envolvidos no processo de pesquisa. No total,
foram realizadas 49 entrevistas em quatro paises. No ambito do projeto ACD, por exemplo,
foram ouvidos: jovens, equipe do projeto, parceiros, avaliadores externos, representantes da
comunidade. Foram muitos os ajustes de agendas para conseguir participar de um numero
consideravel de atividades externas e eventos, onde pude observar entrevistas e registrar.
Durante a Residéncia Social, diversas organizacdes e atores também foram ouvidos. Essa
escuta, aliada a rica contribuicdo dos autores lidos e a minha prépria experiéncia, ofereceu
condic@es e elementos para uma triangulacdo no processo de analise e proposicao.

Assumido esse lugar de fala, considero importante deixar claro que o percurso
metodoldgico buscou conciliar diversos interesses, como descrito anteriormente — refletir e
amadurecer o projeto ACD durante sua execucdo, sistematizar alguns resultados apos a
finalizacdo, dialogar com outras experiéncias (ALER) fora do escopo da Cipé e contribuir no
ambito das politicas de comunicacdo, que por décadas vem sendo negligenciada em
detrimento de uma visdo elitista e econdmica, desconsiderando a dimensdo do direito a
comunicacgédo e consequentemente a garantia da democratizacdo do acesso, da producédo e da
difuséo.

Buscou-se, ainda que de forma transversal, contribuir com a formacéo dos gestores
sociais a partir da discussao sobre a dimensdo da comunicagdo como um eixo estratégico nos
processos de desenvolvimento humano. Em geral vista de forma instrumental, a comunicagéo

¢ uma das dimensdes mais importantes na atualidade por estar conectada diretamente a
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viabilizacdo de processos de participacdo, ampliacdo e fortalecimento da democracia,
mediacdo, construcao coletiva e outros temas tdo caros as discussdes desse campo de estudos
e praticas. Dessa forma, esperamos contribuir com uma avaliacdo da insercdo do tema
Comunicacdo no Programa de Desenvolvimento e Gestdo Social, considerando as suas
potencialidades no atual cenério, as diversas praticas dentro de organizagdes sociais e 0
impacto da comunicacdo nos processos de gestdo e desenvolvimento.

Para fazer o percurso de elaboracdo dessa dissertagdo-projeto optamos por uma
pesquisa descritivo-analitica e de intervencédo, considerada a mais apropriada para favorecer a
avaliacdo do projeto ACD. Adotamos a abordagem qualitativa, pois a pesquisa se baseou na
percepcdo dos atores envolvidos. Um procedimento basico foi a revisdo bibliogréfica sobre os
conceitos-chave: comunicacdo, desenvolvimento, comunicacdo para o desenvolvimento e
politicas de comunicacdo. A busca dessa bibliografia foi feita em sites qualificados, livros
sobre os temas, bibliotecas especializadas e producgdes de organizagdes sociais que atuam na
area. A producdo dos autores da chamada Escola Latino-americana de Comunicacéo, que
contestam a visdo instrumental e extensionista da Escola Norte-americana, ganhou destaque
através da producdo de alguns dos seus expoentes, como Béltran e Freire.

A pesquisa de campo foi realizada com técnicas combinadas de pesquisa-acéo
participante e analise documental, integrando diferentes instrumentos de coleta de dados:

a) Analise documental do campo empirico. Realizada junto ao acervo da Cip6 e
ALER, sites jornalisticos e instituicdes de pesquisa (atas, projetos, relatérios, reportagens,
fichas de inscricdo, planejamentos, relatérios e registros feitos pela autora ao longo da
execucao do projeto). A andlise documental ajudou principalmente no resgate de informacdes
registradas nos relatorios produzidos durante todo o processo, com descri¢do de atividades,
algumas delas planejadas e presenciadas.

b) Aplicacdo de questionério (Apéndice A). Esse instrumento foi construido em
colaboragdo com as organizacgdes parceiras do financiador do projeto ACD, o Citi Foundation,
e contou com a colaboracdo da empresa Central de Apoio a Organizacbes Sem Fins
Lucrativos (CAQOS). De modo geral, a empresa foi contratada para elaborar os indicadores e
meios de verificagdo, facilitar as oficinas para a discussdo dos indicadores, processos e
resultados com os representantes dos projetos e apoiar a equipe do Citi para avaliacdo de meio

termo e de resultados do Programa do Citi.

(...) optou-se pela utilizacdo de um desenho que agregou dados quanti e
qualitativos (para o questionario). Trabalhou-se com duas fontes de
informacdo: jovens participantes, abordados em maio de 2010 através de um
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questionario, disponibilizado em meio eletrénico po6s didlogo com
representantes de todas as parceiras (...) € equipes das seis organizagoes, que
coletaram e enviaram a equipe de avaliacdo informacBes quantitativas acerca
dos resultados alcangados em suas edicbes do Programa. (MARINO;
LOCATELLI, 2010, p. 3).

O questionario foi composto por 45 perguntas (4 de identificacdo, 15 abertas e 26
fechadas — algumas delas condicionadas a resposta anterior), disponibilizado online e
respondido de forma voluntaria por 177 jovens das seis organiza¢es vinculadas ao Citi,
sendo que focamos a avaliagdo nos 52 questionarios preenchidos pelos jovens vinculados ao
projeto ACD. O processo de aplicacdo do questionario foi feito pela equipe do projeto ACD,
na sede da Cip0.

c) Entrevistas semi-estruturadas (Anexo B). Foram feitas 05 entrevistas semi-
estruturadas com jovens participantes do projeto, sendo 02 do sexo feminino e 02 do sexo
masculino, moradores dos bairros Fazenda Coutos e Plataforma. A amostra buscou
contemplar pelo menos 10% dos jovens que foram formados como Agentes na primeira turma
(total de 30), respeitar equidade de género e os dois bairros envolvidos na acdo. A partir das
entrevistas (e do questionario) buscou-se estabelecer uma conexao entre a formacdo oferecida
e a motivacdo dos jovens para atuarem em prol do desenvolvimento local. A formacdo de fato
provocou: uma nova compreensdao em relacdo a comunicacdo? A apropriacdo do uso das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TICs) para mobilizacdo social? O
desenvolvimento dos jovens em nivel pessoal? E, principalmente, esse processo culminou na
mudanca de posturas diante da comunidade e realizacdo de acBes em prol do
desenvolvimento?

A quinta entrevista foi feita com o educador referéncia, que depois assumiu a
assisténcia de coordenacdo do projeto. Alem dessas, foram feitas outras, que sdo detalhadas
abaixo.

d) Participagdo e observacdo em atividades do ACD. Participei de reunifes de
planejamento e avaliacdo com a equipe do projeto, reunides com parceiros e financiadores,
eventos promovidos pelos jovens do projeto em suas comunidades e oficinas formativas. A
depender da natureza da atividade, a participacdo se dava de forma diferenciada, seja como
observadora, participante no planejamento ou realiza¢éo da agéo.

e) Participacdo e observacdo em 04 eventos. Pude acompanhar e registrar a Etapa
Estadual da 12 e 22 Conferéncias de Comunicacdo, ambas realizadas em Salvador (2008 e
2009), e a 12 Conferéncia Nacional de Comunicagédo, em Brasilia (2009). A participacdo nas

Conferéncias foi fundamental para contextualizar o status da discussdo sobre politicas e leis
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de comunicacdo no Brasil e na Bahia. Os registros pessoais feitos durante a participagdo
nesses eventos e os relatérios da Cipd facilitaram a compressdo dos documentos oficiais
gerados a partir destas consultas publicas. Contribuiram também para construcdo de uma
breve analise de cenario que aponta muitos desafios para o segundo mandato do governador
Jaques Wagner no que se refere principalmente a pauta de reivindica¢fes da sociedade civil
para construgdo de uma Politica de Comunicag&o para o estado.

Participei ainda do Seminario Internacional Comunicacfes e Desenvolvimento em
Tempos de Convergéncia Midiatica, realizado no Rio de Janeiro, em novembro de 2009, pelo
Centro Internacional Celso Furtado de Politicas para o Desenvolvimento. Na ocasido pude
registrar as palestras e conversar com Juan Diaz Bordenave, Marcos Dantas, entre outros
especialistas latino-americanos que discutem o tema da comunica¢do na perspectiva do
desenvolvimento.

f) Realizacdo da etapa da Residéncia Social (RS). Requisito obrigatério no
Programa de Desenvolvimento e Gestdo Social, essa etapa prevé a imersdo do mestrando
numa organizacdo social estrangeira durante um més. Para cumpri-la, optei por conhecer o
trabalho da Associacdo Latino-americana de Educacdo Radiofénica (ALER), organizacdo de
reconhecida importancia politica e histérica que incide em diversos paises latino-americanos
pela democratizacdo da comunicacdo. Visitei trés paises (Venezuela, Colébmbia e Equador),
com o intuito de conhecer o trabalho de algumas organizacGes associadas e o funcionamento
do trabalho na sede da ALER, localizada em Quito.

Durante maio e junho de 2010, pude ser testemunha ocular do que estava
acontecendo no ambito do debate sobre comunicacdo nos trés paises. Leituras e observactes
foram enriquecidas por meio de 13 visitas em organizagfes sociais, dezenas de entrevistas
concedidas por profissionais e ativistas da &rea, quase todos ligados a organizacGes associadas
a ALER e muitos deles formados ainda jovens dentro dessas organizag@es. Foram 13 cidades
percorridas nos trés paises, totalizando 24 horas de voo e 59 horas de dnibus em 29 dias de
viagem. Foi uma jornada intensa e fundamental para compreender também um pouco do atual
cenario latino-americano de discussdo sobre legislacéo e politicas de comunicacao.

A realizacdo do video-debate Uma America Latina de Muitas Vozes(2) (ANEXO

A) foi um caminho escolhido para a sistematizacdo e divulgacdo dos dados coletados.

2 Paralelo ao video, foi feito um Diario de Bordo, com trés capitulos, sendo um para cada Pais. Este
registro ndo teve pretensGes académicas e se transformou num registro pessoal com observagdes
despretensiosas do contexto sécio-politico, econdmico e cultural dos locais visitados, além de
rememorar visitas, eventos e encontros.
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Produzido a partir de entrevistas realizadas durante a viagem, o video foi editado no Brasil,
onde foi possivel acrescer os depoimentos dos 04 jovens do projeto ACD (citados acima) e
outros 04 depoimentos coletados durante entrevistas realizadas com o secretario de
Comunicacdo do Estado da Bahia, Robinson Almeida, a professora e pesquisadora Cicilia
Peruzzo, a doutoranda em Comunicacdo Gislene Moreira e uma das coordenadoras executivas
da Cip6, Daniella Rocha. A proposta foi sistematizar as diversas compreensdes sobre
comunicacdo e desenvolvimento num material que pudesse ser usado em sala de aula para
discussdo do tema. O registro teve ainda a dupla funcdo de servir como produto final da
Residéncia Social e foi disponibilizado para avaliacdo pela coordenacdo do Programa Jovens
Escolhas, do Citi. Em nossa concep¢do o video transformou-se um capitulo em audio-visual
do trabalho na medida em que complementa a discussdo e amplia 0 acesso as entrevistas
realizadas que ndo puderam ser aproveitadas em sua integralidade na dissertacdo-projeto.

A partir dos resultados obtidos, a dissertacdo-projeto foi estruturada em quatro
capitulos, além da Introducdo e Consideragdes Finais. No primeiro capitulo, intitulado O
Campo Empirico, foi feita uma breve apresentacdo da organizacdo nao-governamental Cipd
— Comunicacdo Interativa, do projeto Agentes de Comunicacdo para o Desenvolvimento,
implementado no Suburbio Ferroviario de Salvador, regido que é rapidamente retratada com o
intuito de contribuir com a compreensao do leitor sobre o contexto em que o projeto foi
realizado. Foi feita ainda uma caracterizacdo do publico-participante, os jovens, com énfase
na situacdo em que vivem na cidade de Salvador e no préprio Subdrbio. Nesse mesmo
capitulo também apresentamos a ALER e algumas de suas associadas.

O segundo capitulo é dedicado as Referenciais Tedrico-praticos. Ao longo de
todo esse capitulo, buscou-se sistematizar os conceitos que fundamentam a pratica da Cip6 no
projeto ACD (especialmente o de comunicagdo para o desenvolvimento), descrita nos
documentos institucionais a partir de algumas linhas teéricas que se debrucam sobre o0s
conceitos de comunicacdo e desenvolvimento para entdo compreender o uso do termo
comunicagdo para o desenvolvimento; em seguida, buscou-se identificar e a0 mesmo tempo
delimitar, ainda que de forma superficial, o campo da discussao sobre participagéo a partir de
um recorte geracional de juventude, de modo a facilitar a compreenséo da proposta do projeto
ACD, que parte da redefinicdo do papel dos jovens na sociedade a partir da garantia da sua
participacdo social e politica. Ainda neste capitulo, buscou-se identificar os conceitos e
praticas de comunicacdo para o desenvolvimento da ALER, a partir das observagdes, coleta
de dados e entrevistas realizadas durante a Residéncia Social. O video-debate Uma América

Latina de Muitas Vozes é apresentado como um dos resultados dessa etapa de investigacao.
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O terceiro capitulo, intitulado Contribuicdes das experiéncias analisadas, foi
dedicado a analise das experiéncias do projeto Agentes de Comunicacdo para o
Desenvolvimento (ACD) e da ALER. E nesta sessdo que estdo os resultados sobre como o
projeto ACD repercutiu na vida dos participantes, a partir da opinido deles; e as observacgdes
feitas durante a Residéncia Social a respeito do trabalho da ALER na promogdo da
democratizagdo da comunicacdo no contexto latino-americano.

O quarto capitulo, Tecendo Orientacdes para Emergente Politica de
Comunicacdo da Bahia, apresenta uma contextualizacdo do debate sobre politicas de
comunicacgdo no Brasil e na Bahia para ent&o, a partir das duas experiéncias analisadas, tecer
orientacOes para a emergente Politica de Comunica¢do da Bahia.
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2 O CAMPO EMPIRICO

2.1 A ORGANIZACAO CIPO - COMUNICACAO INTERATIVA

A instituicdo baiana Cipé — Comunicagéo Interativa é uma associagéo civil sem fins
lucrativos, fundada em 8 de marco de 1999, cuja missdo é “criar oportunidades para o pleno
desenvolvimento e a participacdo social, cultural e politica de criancgas, adolescentes e jovens,
por meio da democratizagdo da comunicacdo e da educacgdo”. Os objetivos institucionais séo
a) melhorar a qualidade da educacdo basica e dos programas complementares de
desenvolvimento pessoal e social dirigidos a criancas, adolescentes e jovens; b) democratizar
0s meios de acesso, producdo e difusdo da comunicacdo e capacitar a comunidade para
utilizé-los de forma qualificada em prol do seu desenvolvimento; c) fomentar a participacdo
politica e comunitaria do publico infanto-juvenil; e d) ampliar e qualificar as oportunidades de
formagdo, insercdo e realizagdo de adolescentes e jovens no mundo do trabalho.
Especialmente, os trés ultimos objetivos norteiam o projeto ACD e serdo observados ao longo
do trabalho.

A Cip6 tem seu trabalho legitimado e reconhecido por atores sociais, 0rgaos
publicos e empresariado em nivel local, nacional e internacional. Entre seus parceiros, estdo
organizacOes de diversas naturezas, como Fundos das Nagbes Unidas para Infancia
(UNICEF), Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), Organizacdo das Nacdes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Ford Foundation, Citi Foundation,
Instituto Unibanco, Oi Futuro, Braskem, além de secretarias municipais e estaduais de
Educagéo, Trabalho e Cultura, Conselhos Nacional e Estadual dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, Faculdade de Comunicacdo da Universidade Federal da Bahia e Governo
Federal, através do Ministério da Cultura.

Com orgamentos anuais médios superiores a R$ 2 milhdes nos ultimos trés anos, a
instituicdo é uma associagéo civil sem fins lucrativos que se define politicamente como uma

organizacdo ndo-governamental(3) (ONG). Em 10 anos de atividade, a Cip6 alcangou 0s

3 A pesquisa Fundacdes e AssociacOes Privadas Sem Fins Lucrativos no Brasil, desenvolvida a partir
da parceria entre Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, o Instituto de Pesquisa
Econdmicas e Aplicadas - IPEA, a Associacao Brasileira de ONGs — ABONG e o Grupo de Institutos,
FundacGes e Empresas — GIFE, com base em dados do Cadastro de Empresas — CEMPRE de 2005,
demonstra que existem hoje no Brasil 338 mil organizacdes sem fins lucrativos divididas em cinco
categorias: 1. que sdo privadas, ndo integram o aparelho do Estado; 2. que ndo distribuem eventuais
excedentes; 3. que sdo voluntérias; 4. que possuem capacidade de autogestdo; e, 5. que sdo
institucionalizadas. Esse numero, entretanto, reline uma diversidade de organizacdes muito grande. Na
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seguintes resultados quantitativos (RELATORIO.. ., 2009):

o promoveu o ingresso no mercado de trabalho de mais de 1.000 adolescentes
e jovens;
o realizou a formacédo de quase 8 mil criancas, adolescentes e jovens para 0

uso das tecnologias da informagdo e comunicacéo;

o atuou com mais de 120 escolas publicas e 9 universidades, por meio da

realizacdo de formacoes, oficinas e eventos;

o mobilizou aproximadamente 200 empresas para contratacdo de jovens via

Lei da Aprendizagem e prestacdo de servigo;

o produziu cerca de 400 pecas de comunicacdo - entre videos, fanzines,

programas de radio, blogs e sites - com as criancas, adolescentes e jovens;

o contribuiu com a implementacdo de 03 centros comunitarios de multimidia

em parceria com governos municipal, estadual e federal;

o elaborou 06 pesquisas acerca da cobertura da midia baiana e sergipana sobre

e para criancas e jovens e 03 guias de pautas e fontes para comunicadores (em

parceria com a Rede Andi Brasil);

. gerou 09 Guias Metodoldgicos(4) que sistematizam a experiéncia dos

programas: Estudio Aprendiz, Escola Interativa, Estudio Cipé de Multimeios, O

Cidaddo de Papel, Rede Sou de Atitude, Cip6 Producbes, Pelourinho Digital,

Escola Oi Kabum de Arte e Tecnologia e Kabum Novos Produtores.

O trabalho de formacdo alia-se a uma acdo de incidéncia politica nas areas
prioritarias da organizacdo: educacao, trabalho, juventude e democratiza¢do da cultura e da

comunicagdo. Para atuar politicamente, a Cipd articula-se em redes, conselhos e foruns com

tentativa de diferenciar-se politicamente, algumas se filiaram a ABONG, entre elas a Cip6. A
Associacdo descreve como ONG aquelas pautadas na defesa dos direitos humanos, com atuacgdo
politica em prol do fortalecimento da democracia e cita uma definicdo dada por Hebert de Souza
(conhecido como Betinho) em seu site: “uma ONG se define por sua vocagdo politica, por sua
positividade politica: uma entidade sem fins de lucro cujo objetivo fundamental é desenvolver uma
sociedade democrética, isto é, uma sociedade fundada nos valores da democracia: liberdade,
igualdade, diversidade, participacdo e solidariedade. As ONGs sdo comités da cidadania e surgiram
para ajudar a construir a sociedade democratica com que todos sonham”. Disponivel em:
http://www.abong.org.br/ongs.php. Acesso em: 16 out. 2010.

4 S3o eles: Guia Estudio Aprendiz, Guia Escola Interativa, Coletanea Design Popular, Guia O Cidadao
de Papel, Guia de Atitude, Guia Comunicacao para OrganizacGes da Sociedade Civil, Olha ai Pel§,
Coletanea Tragos e Lacos e Coletanea Festas Populares. A maioria desses materiais foi desenvolvida
com Guia de Atividades e orientacBes para que educadores pudessem aplicad-los em processos de
ensino-aprendizagem.



http://www.abong.org.br/ongs.php

24

foco em advocacy(5). A instituicdo participa dos conselhos Municipal e Estadual dos Direitos
da Criangca e do Adolescente, tendo ocupado uma cadeira como conselheira no Conselho
Estadual, no biénio 2006 e 2007; atua nos conselhos Nacional e Estadual de Juventude —
Conjuve e Cejuv, respectivamente (mandato 2010-2011). Integra redes de discusséo,
monitoramento e incidéncia politica por causas ligadas ao publico infanto-juvenil, como:
Rede Sou de Atitude, fundada pela Cipd e formada por adolescentes e jovens de nove estados
brasileiros que monitoram e realizam acGes de incidéncia em prol dos direitos das criancas,
adolescentes e jovens, da qual é fundadora e abriga a secretaria executiva; Rede Andi Brasil,
formada por ONGs de nove estados brasileiros que mobilizam a midia para uma cobertura
qualificada para e sobre esse publico; Rede CEP — Comunicacdo, Educacédo e Participagéo,
onde defende a melhoria da educacdo basica e adocdo da educomunicacdo(6) como

metodologia nas escolas publicas; e a Red LAYTS — Red Latinoamericana de Arte para la

5 O termo advocacy vem do inglés, mas tem origem no latim, a partir da juncéo ad + vox, ou seja, “dar
a voz” a uma pessoa ou a uma causa. Assim, 0 advocacy consiste na busca de apoio pelos direitos de
pessoas ou causas, ampliando o seu espago de expressao e trabalhando pela promogéo e defesa dos
seus direitos. E também chamada de incidéncia politica ou ag&o politica. (In: GUIA DE ATITUDE:
Reflexdes e Praticas para o Monitoramento e a Ac¢do Politica. Salvador: Cip6 — Comunicagdo
Interativa; Rede Sou de Atitude, 2006.

6 A educomunicacédo € apontada nos documentos da Cip6 como metodologia que embasa o seu fazer
pedagdgico. Cremos ser importante esclarecer de foma breve esse conceito para compreender melhor
o trabalho da organizagéo.

As intersecOes entre Comunicacdo e Educacdo vem sendo discutidas desde a década de 70 e um dos
expoentes desse debate é o argentino Mario Kaplin (1923-1998). Este comunicador e educador foi um
precursor na difusdo de projetos de educacdo através das midias. No Brasil, teve contemporaneos e
amigos, como José Marques de Melo e Paulo Freire, que contribuiram com esse debate.

Grosso modo, essa abordagem propde o rompimento com a visdo funcionalista da comunicacéo, em
que cada poélo presente na relagdo de comunicagcdo cumpre um papel Unico (emissor ou receptor),
desconsiderando as nuances presentes nas mediacdes socioculturais durante o ato de comunicar.

O reconhecimento dessas mediacGes, que sdo compostas de elementos explicitos e implicitos, pode
subverter as relacBes educacionais, na medida em que se reconhece que a educagdo ndo é mera
transmissdo de conhecimentos, onde ao professor cabe o lugar daquele que detém o conhecimento, e
portanto domina a comunicacao (o emissor), e ao educando cabe o papel de receber esse conhecimento
(o receptor).

Muitos autores latino-americanos se somaram aos citados acima — como o venezuelano Antonio
Pasquali, o paraguaio Juan Diaz Bordenave, 0 mexicano Jorge Gonzalez, o brasileiro Luiz Beltrdo e os
colombianos Luis Ramiro Beltran e Jests Martin-Barbero, sendo este Gltimo um dos expoentes na area
de Estudos Culturais. Cada um desses foi avangando no campo de estudos e agregando novos olhares.
No Brasil, o professor e pesquisador Ismar Soares, coordenador do Nucleo de Comunicacdo e
Educacdo da ECA-USP, aliou a essa visdo da educacdo para midia um olhar também para as
experiéncias desenvolvidas pelas ONGs, que desde os anos 70 usam a comunica¢do de forma
educativa e alternativa, com o intuito de promover transformacdes sociais com as populacdes
marginalizadas. Essas experiéncias influenciaram (e continuam a influenciar) de forma substancial a
eduucacao.

Martin-Barbero (2007) vai dizer ainda que a Educomunicagdo é uma proposta educativa que tem por
fundamento a idéia de “ecossistema comunicativo”, intrinsecamente presente em todas as agdes
humanas e, consequentemente, nos processos educativos.
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Transformacién Social, que retne organizagBes sociais com atuacdo em diversos paises da
América Latina.

Considerada uma instituicdo referéncia(7) no desenvolvimento de tecnologias
sociais na area de comunicacgéo e educacao, com insercdes nacional e estadual no campo da
discussdo politica sobre ambos os temas, a Cipd desenvolve diversos projetos em bairros de
Salvador e municipios baianos, como Camagari, Dias D" Avila, Feira de Santana entre outros.
Entretanto, nem sempre foi assim.

A expansdo das acOes para fora dos seus muros aconteceu de forma gradual.
Apenas no final de 2005, durante o planejamento estratégico, foi deliberado que a Cip6
colocaria as tecnologias sociais que havia desenvolvido a servigo da promocao de mudancas,
ndo apenas na vida daqueles que conseguia atender diretamente, mas em estruturas e
organizacbes sociais, governamentais e nao-governamentais, que pudessem oferecer
oportunidades de transformacdo em escala. O Plano de Agédo 2007-2009 (PLANO..., 2007)
refletiu com mais detalhes o que estava sinalizado para 2006. O documento descreveu as
ambicOes da organizacdo de ampliar seu trabalho, a partir de uma atuacdo dentro de bairros
populares de Salvador, Camacari e Feira de Santana e do fortalecimento da atuacédo politica.
Apos a sistematizacdo do planejamento, ainda em 2007, foi produzido outro documento pela
diretora executiva Anna Penido, posteriormente validado pelo Comité Gestor da organizagéo,
chamado Conceitos e Processos (CONCEITOS..., 2007), que trouxe pela primeira vez uma
definicdo para o termo “comunica¢do para o desenvolvimento”, que sera detalhada mais
adiante. No Plano de Acdo 2007-2009, a Cipé desenhou uma estratégia de atuacdo que
pretendia integrar as experiéncias, tecnologias, metodologia e praticas desenvolvidas com o
propoésito de utilizar a comunicacdo para fortalecer o processo de desenvolvimento das
pessoas (principalmente adolescentes e jovens) e das suas comunidades.

O Projeto Cibersolidario foi o primeiro concebido a partir da reformulagéo
institucional. Iniciado em 2006, o Ciber, como era chamado, permitiu a expansdo da atuacéo
da Cipé para trés territorios do estado da Bahia. Na capital (Salvador), a acdo deu-se no
Suburbio Ferroviario, tendo Plataforma e Fazenda Coutos como poélos-irradiadores das acoes;
na Regido Metropolitana, a atuacdo focou os municipios de Camagari e Dias d’Avila; e no

interior, abrangeu as cidades que compdem a microrregido do Portal do Sertdo, entrada para o

7 A Cipé foi requisitada em diversas oportunidades por estudantes da graduacgdo e pds-graduacéo para
se transformar em objeto de estudo académico, gerando muitos artigos, trabalhos de conclusdo de
curso, pesquisas etc. Cinco profissionais da propria organizacdo (trés ainda diretamente vinculados a
ela) elegeram projetos da Cip6 para produzirem trés dissertacfes de mestrado e 02 monografias para
conclusdo de especializacdes.
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semi-arido baiano, tendo Feira de Santana como referéncia para base das a¢Ges. Todas as
regides atendiam aos critérios definidos pela organizacdo: graves indices de desenvolvimento
humano e oportunidade concreta de atuacdo a partir de parcerias que Se mostravam
promissoras.

Além de sair dos muros do seu “laboratério pedagodgico”, como se auto-
denominava, e arriscar-se de forma inédita a atuar com e em comunidades populares baianas,
a instituicdo iniciou um trabalho mais focado de atuacéo politica no campo da comunicacéo,
inserindo-se nos principais espacos de discussdo sobre o tema. A Cipé comp6s o Grupo de
Trabalho que realizou as duas Conferéncias Estaduais de Comunicacdo (2008 e 2009) e
participou da I Conferéncia Nacional de Comunicacao (2009). Se por um lado a experiéncia
na formacdo direta de criancas, adolescentes e jovens era considerada amadurecida e com
capacidade de gerar resultados importantes; no que se referia a atuacdo comunitaria, junto
com adolescentes e jovens, a equipe sabia que seria preciso ir com cautela na implantagéo do
Ciber, pois se tratava de uma experiéncia nova.

Para realizacdo desta pesquisa é importante trazer algumas reflexdes feitas pela
organizacao sobre a execucao desse projeto, pois elas definiram o desenho do Projeto Agentes
de Comunicacdo para o Desenvolvimento - uma espécie de evolucdo do Cibersolidario - € a
opcao pela atuacdo no Suburbio Ferroviario de Salvador.

2.1.1 Cibersolidario: o primeiro passo em direcdo a atuacdo comunitaria

Na percepcao dos profissionais da Cipd, a estruturacdo da proposta pedagdgica do
Cibersolidario(8) foi fundamental para a construcdo de um novo percurso formativo para
jovens, para consolidacdo da proposta de atuagdo comunitaria e de parcerias locais e para o
desenvolvimento das primeiras acOes de criacdo de ambiéncia nas comunidades, as quais
permitiram ndo apenas a formacao pontual dos jovens, mas a implementacdo de espacos de
democratizacdo das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo. Entretanto, ficou visivel
para organizacdo que ndo era possivel implementar uma nova edicdo do projeto em trés
localidades distintas e com um ndmero grande de jovens envolvidos. Além disso, a
interlocucdo e parceria com os 0rgéos publicos e apoio da comunidade ndo eram garantia de

que as condi¢des necessarias para implantacao do projeto seriam oferecidas.

8 Grande parte dos dados e reflexdes presentes nesta sessdo foi pesquisada no Relatério do Projeto
Cibersolidario produzido para Fundacdo Kellggg, no final do projeto, em 2007, pela coordenadora
Gislene Moreira e equipe do projeto. (RELATORIO..., 2007).
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Em busca da superacdo de alguns desafios, a equipe da Cipd estimulou os jovens a
criar agdes que pudessem ser realizadas em locais diversos, utilizando outros instrumentos de
comunicacdo, como videos, programas de radio, murais e esquetes teatrais. Neste sentido,
também a prépria concepcdo da formacédo precisou ser reformulada, ou seja, reorientada em
cada territorio a partir das condi¢des e vocagdes locais, e divida em trés etapas: formacéo e
construcdo de diagndstico local; elaboracdo de proposta-piloto de agdo de comunicacdo; e a
execucdo. Apesar das dificuldades inerentes a implantacdo da nova proposta-piloto, a Cipo
formou 89 jovens de 07 municipios (Salvador, Camacari, Feira de Santana, Santo Estevao,
Conceicdo do Coité, Anguera e Santa Barbara) como agentes de comunicacdo para o
desenvolvimento(9).

A atuacdo dos agentes comecou em marco de 2007, a partir da execucdo de 15
projetos sociais em espacos de inclusdo digital, escolas, emissoras de radio e organizacdes
comunitarias, as quais envolveram cerca de 10.000 pessoas. As intervencdes buscaram
promover acdes como a realizacdo de uma campanha de comunicacdo para Garantia de
Direitos no Subdrbio Ferroviario, a dinamizacdo de telecentros, a insercdo de pessoas com
deficiéncia em um dos infocentros de Camagari, a inclusdo digital de trabalhadores rurais em
Santo Estevdo, a criacdo de um observatério de denlncias de descriminacdo racial em radio-
jornalismo no Suburbio Ferroviério, entre outras.

Os resultados da formacéo nédo se revelaram no tempo previsto, alguns dos projetos
ndo conseguiram ser implementados da forma e no tempo programado, mas para-além do
acompanhamento e da execucao do projeto Cibersolidario, muitos jovens deram continuidade
as iniciativas planejadas. Diante da fragilidade dos espacgos de inclusdo digital existentes nos
territorios ndo foi possivel integra-los em rede. As acgdes de articulagdo planejadas iniciaram-
se, portanto, com 0s proprios jovens, que se reuniram para buscar alternativas.

Segundo o Relatorio, “a experimentacdo com o Cibersolidario permitiu a Cipo
construir seu novo modelo de intervencdo e aprimorar a proposta de uso da Comunicagao para
0 Desenvolvimento Local” (2007, p. 17). Foi com base, portanto, nessa experiéncia que uma
nova proposta foi desenhada tendo duas linhas de atuagdo. A primeira, voltada a montagem
ou qualificacdo de centros comunitarios de multimidia, viabilizando a infra-estrutura
necessaria para aces de mediacéo tecnoldgica. A segunda linha foi a da formacéo de jovens
como agentes de comunicacao para o desenvolvimento, ja incorporando as licdes apreendidas,

como ampliacdo do periodo de formagdo, redefinicdo da faixa etaria, aumento da bolsa-

9 O nome do projeto que daria continuidade a esse trabalho piloto nasce a partir dessa definicdo que
foi dada aos jovens formados pelo Ciber.
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auxilio de R$ 60 para R$ 120, e viabilizacdo de um “recurso-semente” (verba inicial) para
implantacdo dos projetos-piloto dos jovens, que foram chamados posteriormente de Planos de
Acéo.

Além disso, percebeu-se que a organizacdo nao poderia continuar nos trés
municipios e que seria fundamental consolidar a experiéncia em um dos locais. Nasceu ent&o
0 projeto Agentes de Comunicacdo para o Desenvolvimento (ACD), cuja proposta foi
apresentada e financiada pelo Citi Foundation(10), para acontecer no Suburbio Ferroviario de
Salvador, regido escolhida por reunir as melhores condi¢fes para execugdo no que se refere a
localizagéo, parcerias firmadas e infra-estrutura. Na regido, foram implementadas 02 unidades
do Programa Casa Brasil, que foram usadas para realizagcdo do ACD.

2.2 O PROJETO AGENTES DE COMUNICACAO PARA O DESENVOLVIMENTO
(ACD)

O projeto ACD teve como proposta formar 30 jovens de Salvador (Bahia) como
agentes de comunicacao para o desenvolvimento por meio da capacitacdo intensiva nas areas
de identidade, desenvolvimento, comunicacdo, gestdo e educacdo financeira. Em seguida, 0s
jovens montaram planos de acdo, com vistas a realizacdo de atividades de educacdo pela
comunicacdo, fortalecimento do empreendedorismo, producdo de midia e mobilizagdo social,
com envolvimento direto de 150 jovens e participacdo de outros 350 por meio de atividades
articuladas. No capitulo 4, avaliamos os resultados alcancados durante a execucdo do projeto
entre junho de 2008 e agosto de 2010.

O processo formativo previu a “capacitacdo em servico” — denominacgéo utilizada
pela Cip0 para designar a formacdo técnica em linguagens da comunicacdo oferecida durante
0 processo de planejamento e execucdo dos planos de acdo - dos jovens agentes. Ao final do
projeto, pretendia-se contribuir para que os participantes tivessem adquirido conhecimentos,
atitudes e competéncias que os tornassem capazes de promover 0 seu desenvolvimento e da
sua comunidade. Esse resultado se revelaria por meio da atuacdo desses jovens durante a

execucao dos planos de acdo, da sua insercdo como co-gestores de centros comunitarios de

10 O projeto estava inserido no Programa Jovens Escolhas, do Citi, que tem como foco a formacéo de
jovens empreendedores. Utiliza como estratégia formativa a elaboracéo e execugdo de planos de acao
juvenis, de interesse coletivo e publico, necessariamente envolvendo jovens participantes e nao
participantes das ONGs em a¢6es transformadoras de sua realidade local. Em sua versdo 2008/2010, o
Programa foi apoiado pela Area de Responsabilidade Socioambiental do CITI, e desenvolvido por seis
ONGs: Camara (SP), CECIP (RJ), Cip6 (BA), CPA Pe Bello (SP), Humbiumbi (MG) e MOC (BA).
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multimidia, da implementagdo de novas formas de intervengdo social por meio do uso das
tecnologias da informacdo e da comunicacao, adesdo a grupos juvenis, entre outras.

Os jovens formados pelo projeto como agentes de comunicagdo para o0
desenvolvimento foram selecionados segundo critérios pré-definidos pela Cipé e o Citi: idade
entre 18 e 21 anos, moradores do Subdrbio Ferroviério de Salvador, com prioridade para 0s
bairros de Plataforma e Fazenda Coutos e as localidades adjacentes (S&o Jodo, Boiadeiro,
Paripe, Vista Alegre e Alto de Coutos), oriundos de familias de baixa renda, que estivessem
cursando ou concluido a educacdo basica em escola publica e com espirito de lideranca,
capacidade de trabalhar em grupo, compromisso com a sua comunidade, desejo e
disponibilidade para participar da iniciativa. Os jovens que participaram das acoes realizadas
pelos agentes, na segunda etapa do projeto, também atendiam aos mesmos critérios com
excecao da faixa etaria, que foi ampliada para 14 e 21 anos.

O objetivo geral do projeto, como descrito no documento encaminhado ao Citi
(PROJETO..., 2008.), era “contribuir com o desenvolvimento das pessoas e das comunidades
do Suburbio Ferroviario de Salvador, por meio da formacdo de jovens para que atuem como
empreendedores sociais na area da comunicacao”. E os objetivos especificos:

. Formar 30 jovens para que:

o utilizem processos, tecnologias e instrumentos de comunicagdo com o0
proposito de fortalecer o desenvolvimento local em suas comunidades;

o planejem, executem, aprimorem e avaliem iniciativas empreendedoras de
comunicacdo para o desenvolvimento (planos de acao juvenil);

o planejem e administrem sua vida financeira e o orcamento dos seus planos de
acao juvenil, adquirindo habilidades que garantam sua prépria sustentabilidade e
da sua iniciativa empreendedora;

e Criar condicOes para que os jovens formados atuem como educomunicadores,

produtores de midia, comunicadores comunitarios e articuladores/mobilizadores

sociais, a partir do centro de multimidia comunitaria da sua comunidade;

e Orientar e acompanhar os jovens no planejamento, implementacdo, gestdo e

avaliacdo de ac¢bes, campanhas e projetos de comunicagédo para o desenvolvimento

(planos de acgéo juvenil), que beneficiem, pelo menos, 500 outros jovens da regido;

e Criar condicdes para que 0s jovens agentes continuem atuando de forma cada

vez mais estratégica em prol do desenvolvimento local apos o término do projeto.
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A proposta foi construida a partir de dois eixos centrais: a democratizacdo dos
meios de acesso, producdo e difusdo da comunicagéo e a capacitacdo da populacdo local (no
caso 0s jovens) para utilizar esses recursos com 0 proposito de promover o0 seu proprio
desenvolvimento e de suas comunidades.

A implantagdo do projeto contou com um importante legado do Cibersolidario:
duas unidades do projeto Casas Brasilll estavam implementadas, com apoio da Cipo, e com
funcionamento garantido pela Prefeitura Municipal de Salvador e Governo Federal, via
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq. Cada unidade
contava com auditorio, telecentro, sala multimidia, laboratério de metareciclagem e sala de
leitura. Os espagos contavam com um Conselho Gestor12, que havia sido criado para apoiar
no seu gerenciamento e sustentabilidade. Quando a Cip6 solicitou a disponibilizacdo do
espaco para realizacdo do projeto, os Conselhos Gestores das duas unidades apoiaram a
iniciativa, especialmente o coordenador da unidade de Fazenda Coutos, Marcos Maciel,
jovem que havia participado da turma do Projeto Cibersolidario que foi realizada no

Subdrbio, no ano anterior. Abaixo 0 depoimento dado por ele ao final do projeto:

A minha vida, no inicio de 2006, estava muito conturbada. Estava
desempregado, tinha acabado um curso que estava fazendo e me sentia um
completo vagabundo, abandonado. Em alguns momentos, me via numa
profunda depressdo. Sabia das minhas capacidades, mas ndo encontrava
oportunidade de usa-las. Foi entdo que eu tomei a decisdo de entrar no
Cibersolidario. Desse momento em diante, comecei a me reencontrar com as
minhas capacidades, conhecer e me relacionar com pessoas que me ajudaram
bastante nessa auto-afirmacéo.

11 O programa Casas Brasil integrou uma proposta piloto do Governo Federal para convergir as
diversas e pulverizadas acdes de inclusdo digital desenvolvidas nos Gltimos anos pelos mais distintos
orgdos e instituicbes federais. O desenho experimental de sua politica surgiu como uma proposta
inovadora de implementar espagos publicos de acesso e producdo tecnoldgica digital, como
computadores, e equipamentos multimidia (video, radio e fotografia), com conectividade a Internet.
Mais que uma proposta tecnologicista, 0 Governo buscou inovar com a idéia de promover 0 acesso a
estes equipamentos em zonas densamente povoadas, com baixos indices sociais e digitais, mas ao
mesmo tempo com a perspectiva de que esses centros fossem transformados em espacos de produgéo
cultural co-geridos pela propria comunidade. As unidades referidas nesse trabalho, situadas em
Plataforma e Fazenda Coutos, tiveram suas atividades encerradas em 31 de agosto de 2010, quando o
Governo Federal anunciou o fim do repasse das bolsas para os monitores e a Prefeitura Municipal de
Salvador, proponente do projeto, afirmou ndo ter condi¢cGes de manté-lo e sugeriu a Cipé que o
fizesse. A Cip0, que apoiou a implantacédo e funcionamento dos dois espacos sem ter recebido recursos
publicos municipais ou federais, também afirmou ndo ter condigdes de assumir o seu funcionamento.
12 Com o intuito de promover a participacdo comunitéaria na gestdo do projeto, foi prevista a criacdo
de Conselhos Gestores para cada unidade, formados em sua maioria por membros eleitos pelos
préprios moradores em um grupo misto, que teria também a participacdo dos proponentes legais e 0
préprio governo federal, que deveriam gerenciar os rumos da utilizacdo do espago. Tal medida tinha
como desafio iminente romper com as ldgicas autoritarias, viciadas e verticais historicamente
construidas nos processos hegemdnicos das politicas publicas.
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No inicio, entrei porque estava pleiteando uma vaga na Casa Brasil e
precisava que a Cip6 me conhecesse mais. Foi entdo que descobri que
participar do Ciber foi algo muito além, foi um presente de Deus - por tantas
vezes eu pedi a ele respostas. Descobri que esse grupo me fez quebrar
preconceitos, sentimento de inferioridade e depressao.

No Ciber, ndo apenas adquiri conhecimentos e experiéncias, ganhei amigos,
aumentei significativamente minha auto-estima, me senti muito mais util
para mim, para minha familia e para minha comunidade. Acima de tudo, tive
a certeza que fiz a escolha certa, a escolha de estar e amar o Ciber. Apesar de
varios problemas terem acontecido, 0 que € natural, estive e estou sempre
confiante e aliado no caminho das conquistas.

Hoje, sinto que o Cibersolidario salvou o meu ano de 2006 - daquela
depressdo nada ficou. Estou trabalhando, estou atuando na comunidade,
estou feliz com minha familia e comigo mesmo. (Marcos Marciel,
participante do Cibersolidario foi contratado em outubro de 2006
como Coordenador do Telecentro da Casa Brasil de Fazenda Coutos e
posteriormente assumiu a coordenagio geral da unidade) (RELATORIO...,

2007)

A proposta da Cip6, como explicitado anteriormente, era capacitar os jovens
agentes de comunicacdo para o desenvolvimento para atuarem nos centros de multimidia
comunitaria como: a) educomunicadores (conduzem processos e acfes de educacdo pela
comunicacdo); b) produtores de midia (especializam-se na producdo de materiais de
comunicacdo utilizando-se das diferentes linguagens midiaticas); c¢) comunicadores
comunitarios (atuam como produtores, repdrteres, redatores, editores ou apresentadores em
veiculos ou programas de comunicacdo da comunidade); e d) articuladores/ mobilizadores
sociais (utilizam a comunicacao para conscientizar a populacdo, monitorar e influenciar leis,
politicas, programas, orcamentos e servicos publicos).

Para alcancar seus objetivos, a equipe do projeto previu um percurso formativo com
carga horaria total de 1.840 horas, no decorrer dos dois anos. A formacao foi organizada em
etapas, acOes e modulos e esta descrita no Projeto Agentes de Comunicacdo para 0
Desenvolvimento (PROJETO..., 2008), apresentado ao Citi. Abaixo, um quadro que resume a

proposta:



ETAPA

1 - Selegao
(més 1)

2 - Formacao
Intensiva
(meses2ao7
/ 480 horas)
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AGCAO

Divulgacéo do projeto em escolas, organizagoes sociais, infocentros e postos de servigo do
Subdurbio Ferroviario de Salvador;

Inscri¢ao dos interessados por meio do preenchimento de formulario que busca identificar sua
realidade socioeconémica e seu perfil;

Realizacdo de agédo educativa (8 horas) com jovens cujos formularios forem pré-selecionados;
Realizacao de entrevista de confirmagao com os jovens selecionados nas acées educativas;

Assinatura de Termo de Compromisso, como mecanismo de formalizar a sua responsabilidade
de permanecer e se dedicar ao projeto.

Formacao dos 30 jovens (15 pela manha e 15 pela tarde), a partir de 20 horas semanais de
atividades conduzidas por educadores, tendo a experimentacao de linguagens midiaticas como
eixo condutor e a realizagao de agoes experimentais de comunicagao para o desenvolvimento
como resultado. O processo desenrola-se a partir do seguinte trajeto educativo:

¢ Médulo 1: Identidade (més 2)
Objetivo: Reconhecimento e valorizagao da realidade e das potencialidades pessoais e locais,
identificacao de demandas e oportunidades de intervengao.
Acoes: Dinamicas de grupo e construgao do mapa pessoal e do mapa da comunidade, com
identificagao de desafios e potencialidades.
Linguagens: Fotografia e design gréfico (producéo de cartazes com os mapas pessoais e
comunitarios)

¢ Médulo 2: Desenvolvimento Local (més 3)
Objetivos: Expansao de conhecimentos sobre a tematica do desenvolvimento, com
identificagao e discussao de conceitos, estratégias, desafios e impactos no ambito pessoal,
social, econémico, cultural, politico e ambiental.
Acoes: Debates com estudiosos e promotores do desenvolvimento, leitura e discussao de
textos e construgao da prépria definicao do grupo sobre o que é, como deve ser promovido e o
que deve gerar o desenvolvimento da sua comunidade.
Linguagem: Web design (producéo de blog sobre desenvolvimento)

®* Médulo 3: Comunicagao para o Desenvolvimento (més 4)
Objetivos: Ampliacdo da compreensao sobre o conceito e o papel social da comunicacgao,
identificagao das diferentes possibilidades de uso da comunicagao para promogao do
desenvolvimento e das metodologias elaboradas pela CIPO.
Acoes: Aulas interativas, visitas a veiculos e organizagbées de comunicacao, debates com
comunicadores, analise de processos, campanhas e pecas de comunicagao voltadas para o
desenvolvimento
Linguagens: Radio e video (produgéo de vinhetas voltadas a promogé&o do desenvolvimento)

* Médulo 4: Capacitagao Especifica (meses 5 e 6)
Objetivos: Formacao inicial dos jovens como educomunicadores, produtores de midia,
comunicadores comunitarios e articuladores/mobilizadores sociais.
Acoes: A capacitagdo acontece em quatro subgrupos (dois pela manha e dois pela tarde) e em
sistema de rodizio. Cada subgrupo vivencia duas semanas em cada fungao, tendo como
desafio planejar, executar e avaliar uma acao experimental em cada area.
Produto: 16 acoes experimentais realizadas no centro de multimidia (Casas Brasil) com a
participacdo da comunidade.

* Médulo 5: Introdugao a Gestao de Projetos e Educacao Financeira (més 7)
Objetivos: Disseminacao de conceitos e fundamentos em gestdo social, incluindo a aquisi¢do
de habilidades em elaboragédo de projetos e orcamentos, mobilizagdo de recursos,
gerenciamento, acompanhamento e avaliacao de acoes e resultados e prestagao de contas.
Educacgao dos jovens para que possam planejar e gerir bem seus ganhos pessoais e 0
orcamento dos seus planos de agdo juvenil.
Acodes: Realizacao de atividades tedrico-vivenciais, tendo como ponto de partida a elaboragao
dos planos de agao juvenil e seus respectivos orcamentos (em grupos conforme afinidades e
convergéncia de vocagoes e objetivos) e a administragdo dos recursos que receberao via bolsa
mensal.
Produto: 06 planos de acao elaborados em grupos de cinco jovens e 30 planos de utilizagdo
das bolsas construidos individualmente.
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ETAPA ACAO

Os jovens agentes identificarao 150 jovens da comunidade, oriundos de escolas e de
organizagoes sociais da regiao, com os quais realizarao processos formativos, a fim de
capacita-los para co-promover atividades de comunicagao para o desenvolvimento. O grupo
identificado participara de todo o ciclo do projeto a partir desse momento, integrando oficinas
de educomunicacgao, produgao de midia, comunicacao comunitaria ou mobilizagao social,
conduzidas pelos jovens agentes, a fim de que se tornem multiplicadores, realizando materiais
(videos, jornais, programas de radio, sites, impressos etc), campanhas (conscientizagao,
articulacao, defesa de direitos), agoes (oficinas, mostras, exposi¢oes, debates), servicos
(campanhas ou materiais de comunicagao para iniciativas econdmicas, sociais ou culturais de
cunho comunitario), sempre com o intuito de abordar temas relevantes para a comunidade,
contribuir com as iniciativas locais e convocar a juventude da regiao para participar da
promoc¢ao do desenvolvimento. Cada um dos seis planos de ac¢ao juvenil devera prever a
formacao de, pelo menos, 25 jovens multiplicadores, para isso, sera disponibilizado um
recurso semente no valor R$ 1.900,00 por plano.

Os materiais, campanhas, agdes e servicos realizados pelos jovens agentes em conjunto com
os jovens multiplicadores serao utilizados para mobilizar, pelo menos, 350 jovens da
comunidade, a partir de iniciativas realizadas em articulacao com escolas, organizagées
sociais, centros culturais ou grupos juvenis.

3-Capacitacao
em Servico e
Implementagao

dos Planos de : 2 : 5 : ;
Acio Juvenil Orientacao dos jovens agentes na execugao, no monitoramento, no aperfeicoamento e na

(meses 8 a 22 avaliacao dos seus planos de acao juvenis, por meio de acoes articuladas de
/1.136 horas) acompanhamento e capacitagao, conduzidas por educadores, conforme as demandas do

grupo:

Tutoria: O educador de referéncia acompanham o dia-a-dia dos jovens na implantacéo dos
seus planos de agao juvenis e os orientam em relagao a contetdos, técnicas e posturas,
dando retornos constantes e provocando-os no sentido de refletir sobre sua propria atuagao.
Oficinas Sistematicas: Encontros quinzenais coletivos conduzidos pelo educador para
partilha de experiéncias e aprendizados e aprofundamento dos conhecimentos na area da
comunicagao para o desenvolvimento.

Oficinas de Gestao: Formacao modular conduzida pelo educador, com apoio da equipe de
gestao da CIPO, para capacitacdo continuada em planejamento, monitoramento e avaliacao,
gestao de processos e pessoas e sustentabilidade.

Oficinas Técnicas: Capacitagdes especificas conduzidas por educadores pontuais para
aprofundamento das habilidades dos jovens nas areas em que estiverem atuando:
educomunicagao (metodologias), produgcao de midia (tecnologias), comunicacdo comunitaria
(técnicas), mobilizagao social (estratégias).

Oportunidades Externas: Viabilizacao da participagao dos jovens em congressos,
seminarios e oficinas promovidos por outras organizagcoes sobre temas relacionados a
QUADRO 1: Etapas, Acoes e Modulos.

FONTE: Elaboragéo propria a partir de “Projeto Agentes de Comunicacao para o Desenvolvimento”
(PROJETO..., 2008).

Diferentemente do Cibersolidario, o projeto ACD previu uma ajuda de custo
mensal para os jovens Agentes no valor de R$ 120,00 na tentativa de reduzir a evasao gerada
principalmente pela insercdo no trabalho, uma demanda apresentada pela familia para que o
jovem contribua com o orcamento doméstico. A proposta era que a bolsa: pudesse viabilizar
custos basicos necessarios para garantir a sua participacdo na iniciativa; valorizasse o trabalho

dos jovens; permitisse que a experiéncia pudesse ser caracterizada em seu curriculo como
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uma primeira experiéncia de trabalho remunerado; e facilitasse o processo de educagio
financeira, servindo como ponto de partida para que os jovens planejassem e gerissem a
utilizacdo dos recursos.

Para atuar no projeto foi prevista uma equipe formada por uma coordenadora (40
horas/semanais), que ficou responsavel pela gestdo, incluindo supervisdo do processo
educativo, administracdo dos recursos, integracdo da equipe, articulagdes internas e externas,
acompanhamento e avaliacdo. A ela se somaram dois profissionais, moradores do Suburbio:
um educador de referéncia (40 horas/semanais), com a funcdo de conduzir o processo
educativo, acompanhar os jovens e monitorar a execuc¢do dos planos de acdo juvenil, e uma
articuladora comunitéria (40 horas/semanais), responsavel por apoiar o educador referéncia e
criar ambiéncia na comunidade para o desenvolvimento dos planos de acdo. Pontualmente,
quatro educadores foram chamados por modulos para ministrar as capacitacées especificas
para o aprofundamento de habilidades de educomunicagdo (metodologias), producdo de midia
(tecnologias), comunicacdo comunitaria (técnicas) e articulacdo/ mobilizacdo social
(estratégias). Na sede da organizacdo, foi disponibilizado um assistente administrativo-
financeiro (40 horas/semanais), que apoiaria a execucdo dos recursos administrativo-
financeiros e prestacdo de contas.

Com parcerias em nivel governamental e local definidas, a Cip6 acreditou que seu
maior desafio seria garantir um processo formativo com mais qualidade que a edicao piloto e
alcancar os resultados pactuados com o Citi. No ambito quantitativo foi previsto:

« 30 jovens formados como agentes de comunicacao para o desenvolvimento;

» 16 agdes experimentais de comunicagdo para o desenvolvimento realizadas com a

participacao de pelo menos 80 pessoas da comunidade;

06 planos de acéo juvenil planejados, executados, monitorados, aperfeicoados e
avaliados pelas equipes de jovens agentes;

150 jovens multiplicadores capacitados pelos jovens agentes para co-promover
acOes de comunicacdo para o desenvolvimento nos centros de multimidia
comunitaria e/ou em escolas e organizagdes sociais da regido, como parte dos
seus planos de acéo;

« 350 jovens mobilizados pelas a¢des de comunicacdo para o desenvolvimento co-
promovidas pelos jovens agentes e multiplicadores;

« 30 projetos de vida e planejamentos financeiros individuais construidos;

» 04 articulagdes realizadas com outras iniciativas locais de comunicacdo para o

desenvolvimento;
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« 01 plano de sustentabilidade construido e iniciado;
* 01 mostra de agdes e produtos de comunicacao para o desenvolvimento realizada

com a participacdo de pelo menos 300 pessoas da comunidade.

No nivel qualitativo:

» Sistema de comunicacdo local fortalecido e contribuindo com a promocgéo do
desenvolvimento;

« Jovens inserindo-se de forma qualificada no mundo do trabalho e participando
efetivamente da promocéo do desenvolvimento da regiéo;

» Populagéo local acessando mais as tecnologias da comunicagdo para promover o
seu proprio desenvolvimento e da sua comunidade;

« Jovens mais bem preparados para lidar com as quest@es financeiras.

Em médio prazo(13) a instituicdo esperava contribuir com:

« Elevacao do indice de inclusdo digital,

« Ampliacao do capital social local;

« Ampliacdo da presenca de jovens em instancias de participacdo e promocao
social.

A equipe do projeto e o corpo técnico da organizacdo reconheciam o desafio e
inclusive consideravam as metas ambiciosas para serem alcancadas em dois anos. O fato de

estarem num contexto tdo complexo como o do Suburbio aumentavam as expectativas.

2.2.1 O Suburbio Ferroviario de Salvador

Rodeado pela Baia de Todos os Santos, o Suburbio Ferroviario € um local de beleza
geografica e ambiental reconhecida, de uma historia e cultura ricas, mas ainda assim néo
figura nos mapas turisticos de Salvador. Nao s6 esta “fora do mapa”, como também do Plano
Diretor do Desenvolvimento Urbano (PDDU). Considerado pela Prefeitura Municipal e pela
Camara de Vereadores como a principal acdo de planejamento de politicas publicas para
cidade e aprovado em 2008, o PDDU néo traz referéncia de politicas para a regido suburbana.

Para Moreira (2009), “uma zona historicamente excluida e negada das fronteiras da cidade

13 Néo foi quantificado em anos esse periodo no documento que apresenta o projeto.
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como o sub-urbano, lugar onde se vivencia uma urbanidade de segunda categoria”.

FOTO 1: Vista do Suburbio Ferroviario de Salvador.
FONTE: Acervo da Cip06, 2006.

A regido remonta a época em que a cidade abrigava a Col6nia Portuguesa e era
grande polo escravista da América Latina. Possuia uma grande senzala e foi entreposto do
trafico de escravos para o interior do estado. Em 1875, quando uma ampla rede ferroviaria
passou a cortar toda a sua extensdo, o territério foi ocupado, principalmente por negros
libertos e operarios das fabricas téxteis que se instalaram na regido, que foi palco de diversos
episodios historicos ligados a movimentos de resisténcia — primeiro anti-escravagistas, como
a Revolta dos Malés, exemplarmente punida e estancada em 1835, e depois de operarios.

Com o surgimento da Avenida Suburbana, nos anos 70, muitas pessoas se
agruparam e foram atraidas pela possibilidade de construir seu proprio bairro. A partir dai, a
regido do Subdrbio Ferroviario passou por um inchaco populacional desordenado, quando
casas foram construidas em qualquer pedago de terra e sem planejamento urbano. A “nova”
arquitetura passou a se mesclar com os casarfes e chacaras tradicionais dando origem a um
aglomerado de bairros (10 deles s&o pontos de parada do trem e mais de uma dezena estéo do
lado oposto da Avenida Suburbana ou depois dela, como Fazenda Coutos) que reuniam uma
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populagdo de aproximadamente 257 mil habitantes14, considerando o Censo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2000. No imaginario de muitos que vivem no
local é como se ndo fizessem parte da urbis. E muito comum os moradores dizerem “vou a
cidade”, quando se referem ao deslocamento para locais situados proximos a orla de Salvador
ou as areas comerciais (“regido do lIguatemi”, Comércio etc) onde estdo concentrados
importantes prédios, bancos, hospitais etc. Ndo é incomum também conhecer moradores da
regido que nunca visitaram pontos turisticos gratuitos, como o Mercado Modelo, por exemplo.

Responder “qual a origem dessa segregagdo?” seguramente preencheria muitas
paginas de arduo trabalho de pesquisa. Conforme a gedgrafa francesa Dabrowsky (2003,
p.183) “a discriminacdo estd na origem da segregacdo. A discriminacdo € socioldgica e a
segregagdo ¢ geografica”. Quando o Suburbio é associado (e isso acontece com frequéncia
nos meios de comunicacdo) a um lugar sujo, feio, violento, desumano, identifica-se um lugar
discriminado, habitado por pessoas também discriminadas e marcadas como seres impuros,
pouco civilizados e desvalorizados (ESPINHEIRA, 2004) “A convivéncia com o feio, com o
sujo, com a deterioracdo ambiental e com a violéncia gera uma auto-desvalorizacdo e,
conseqiientemente, uma baixa solidariedade social”, escreveu o socidlogo baiano Gey
Espinheira (2004).

Se por um lado, a explosdo demogréfica e o grande fluxo de migracdo das zonas
rurais para a capital gerou um denso povoamento, por outro, logo depois entrou em processo
continuo de decadéncia com a transferéncia das fabricas para outras regides da cidade. As
poucas alternativas de trabalho e renda, aliada ao descaso dos poderes publicos para com a
area, provocaram a degradacdo do Subdrbio, isolando-o do restante da cidade. Esta imagem
estigmatizada do sub-urbano, na expressdo cunhada por Moreira (2009) e reforcada pela
midia de massa, especialmente pelos programas policialescos, constroem os referenciais

simbolicos da negacéo, da segregacgdo e do atraso contidos nos discursos midiaticos em que a

14 Essa populacdo agrega os moradores do Suburbio Ferroviario, das Ilhas de Maré e dos Frades e
correspondia a cerca de 10% da populacdo de Salvador, capital do estado da Bahia, localizada na
regido Nordeste do Brasil, cuja populagdo estava no mesmo periodo em aproximadamente 2,5 milhGes
de habitantes, distribuidos em quase 707 km? (Atlas de Desenvolvimento Humano da Regido
Metropolitana de Salvador. PNUD, Fundacdo José Pinheiro e IPEA, Sdo Paulo: 2001) A cidade é
marcada pela ma distribuicdo de renda e apresenta 0 maior contingente de populagdo negra do pais,
com aproximadamente 81% da populacdo declarando-se entre pardos (54,9%) e negros (26%),
segundo PNAD de 2005. O indice de Desenvolvimento Humano é 0,805, segundo PNUD/20009,
porém a média esconde uma realidade de contrastes: em bairros de classe média alta, como o Caminho
das Arvores, 0 IDH é 0,968, assemelhando-se a paises como a Noruega. Em Fazenda Coutos, bairro de
origem de parte dos jovens do projeto, o IDH é 0,659, mais baixo do que o de muitos paises da Africa,
como o Tajiquistéo.
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violéncia e a marginalidade s&o as Unicas dimensdes evidenciadas. Ou seja, nas disputas pela
visibilidade das pautas sociais, 0 Suburbio aparece na esfera publica apenas pela sua negagéo

ou privacao.

Essa mediacao entre servigos publicos precérios e o populacho é realizada
pela comunicacdo de massa, desde que o cidaddo se disponha a corresponder
aos interesses da logica mercadologica da audiéncia e as expectativas da
visdo hegemonica do sub-urbano proposta pela cidade. (MOREIRA, 2009).

Os programas televisivos de maior audiéncia a manttm ao custo da
espetacularizacdo do crime, da marginalidade exotica e da pobreza sem esperanca. Frente a
auséncia de servicos publicos e do proprio Estado, essa mesma midia espetaculo se torna um
dos Unicos espacgos publicos de representacdo, reivindicacdo e acesso rapido aos aparatos de
cidadania.

Foi neste cenario intrincado que a Cip6 decidiu atuar, colocando-se como parceira
da comunidade e da Prefeitura Municipal de Salvador, entre 2006 e 2010, para implementacéo
e manutencdo de duas unidades do projeto Casa Brasil, uma em Plataforma e outra em
Fazenda Coutos. Os espacos abrigaram a formacéo dos Agentes e se transformaram e ponto
de apoio de outras a¢des da organizacdo, que ndo vamos tratar nessa pesquisa.

2.2.1.1 Primeira parada: Plataforma

Plataforma é um dos mais antigos bairros de Salvador, estad situado a margem da
Avenida Suburbana e é cercado por um lado pela orla maritima da Baia de Todos o0s Santos e,
do outro lado, pelo Parque Sdo Bartolomeu, tombado pelo patrimdnio histérico da
humanidade e considerado local sagrado para os adeptos do Candomblé. O bairro foi uma
aldeia jesuitica, em 1558, chamada Aldeia de S&o Jodo, constituida por indios tupinambas.
Com cerca de 4.000 indios, abrigava o Engenho Séo Jodo e foi palco do primeiro sermao
publico em favor dos escravos negros feito pelo Padre Antonio Vieira.

Com a construgdo da Estacdo de Trem Almeida Branddo, os moradores foram
beneficiados com servigos que incluiam mercadorias que vinham do interior para abastecer a
feira local, a iluminacdo elétrica, o transporte e a instalacdo da Fabrica Téxtil Sdo Bréas
(Fatbras), em 1860, pela familia Martins Catharino. A Fabrica fez surgir uma pequena vila
operaria formada pelas modestas casas pertencentes aos donos das terras, que as

disponibilizavam para os funcionarios, em sua maioria imigrantes. A fabrica de tecidos
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desempenhou um papel importante na producgéo téxtil da Bahia e marcou a historia do bairro
de Plataforma, remetendo seus moradores a um passado de gléria e nostalgia até os dias
atuais.

A sua desativacdo, apds a Segunda Guerra, devido ao aumento da concorréncia
mundial e a chegada das fibras sintéticas ao mercado, ndo marcou apenas o fim de uma era na
historia da industrializacdo na Bahia; representou também o fim de um capitulo na histéria do
operariado baiano. Despedida em massa, a grande maioria dos trabalhadores — as mulheres
principalmente — nao foi absorvida pela “nova” industria, deixando de participar da esfera da
producdo, provocando a estagnacdo local. Mesmo depois de tantos anos, as seqlelas do
modelo desenvolvimentista proposto continuam interferindo na vida de Plataforma. As terras
locais ainda séo consideradas de propriedade da familia Catharino, e por conta disso parte dos
moradores é obrigada a pagar uma taxa anual pela utilizacdo do solo, mesmo aqueles que
moram em casas proprias, pois ainda sdo considerados inquilinos. A solucdo para uma disputa
judicial antiga é uma das reivindicacdes da Associacdo de Moradores de Plataforma
(AMPLA).

A Associacdo tem mais de 30 anos de atuacdo e foi uma das pioneiras da capital
baiana na representacdo comunitaria. Ajudou a criar a Federacdo das Associacdes de Bairro
de Salvador (FABS) e articulou as primeiras manifestaces a reclamar melhorias das
condicBes de vida do Suburbio Ferroviario. O passar do tempo, o desgaste dos embates
politicos, a diminuicdo das mobilizacdes comunitérias e a falta de renovacdo no quadro de
liderancas impactaram na atuacdo da AMPLA, que tem buscado novos horizontes de
intervencdo e de legitimacdo junto as novas geracOes que nao viveram oS anos de
efervescéncia. Uma das tentativas de reavivar a sede e atrair os jovens foi a implantacdo de
uma das unidades da Casa Brasil. Ap6s uma intermediacdo da Cipd, a Associa¢do aceitou
formalizar a parceria com a Prefeitura Municipal de Salvador e ceder parte da sua sede,
construida em mutiréo, para abrigar o projeto.

Com mais de 20 mil habitantes, metade da populacdo de Plataforma tem no
maximo 24 anos. Convivem com uma realidade em que o0 acesso a direitos como educagéo e
ao trabalho é quase um privilégio. Apenas 35% dos habitantes tém escolaridade minima,
sendo que 0,4% completaram o ensino superior. A taxa de desemprego é de quase 50% (em
toda a capital baiana esse indice é de 16%, ja considerada uma das taxas mais altas do pais).
Faltam equipamentos de lazer (0 Unico cine-teatro estava desativado hd 20 anos e foi
reativado em 2007), apenas 3% tinham acesso a tecnologia digital, como Internet, em 2003,

segundo Comité pela Democratizacéo da Informacéo (CDI).
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2.2.1.2 Segunda parada: Fazenda Coutos

A construcdo do Pélo Petroguimico de Camacari, do Centro Industrial de Aratu e
das grandes avenidas, como a Suburbana e a Paralela, abriram caminhos para uma nova
explosdo demografica e ocupagdo urbana ndo planejada em toda cidade através de ondas
populacionais aceleradas, conflituosas e plurais, fruto da migragdo procedente das zonas
agricolas afetadas pela mecanizacdo do campo, do crescimento desordenado e também da
expulsdo dos antigos moradores das novas areas “nobres”. E o Suburbio Ferroviario foi muito
atingido por esses fatores. As condigdes de miserabilidade na regido ficou mundialmente
conhecida no drama de Alagados, com suas palafitas na maré. A musica Alagados, do grupo
de rock brasileiro Paralamas do Sucesso denunciava a realidade do local onde as pessoas,
segundo a cancdo, detém ““a arte de viver da f€; s6 ndo se sabe fé em qué”.

Fundado ha 25 anos, o bairro surge do conflito de terras gerado pela especulacdo
imobiliaria na Avenida Paralela, o que desencadeou a transferéncia de familias sem-teto que
buscavam moradia na conhecida favela das Malvinas. O nome da ocupacéo era inspirado no
evento histérico da guerra entre Argentina e Inglaterra e fazia referéncia aos embates dos
moradores com a Prefeitura de Salvador e os donos da terra (as construtoras). Na época,
depois de muitas reunides, todos os moradores das Malvinas foram transferidos para a regido
suburbana. Este novo local passou a se chamar Conjunto Habitacional Colinas das Malvinas,
gue mais tarde ganhou o nome de Conjunto Habitacional Final Feliz, dado pela Prefeitura.
Este nome, no entanto, ndo foi aprovado pelos moradores, que mudaram para Fazenda
Coutos.

Os relatos dos moradores revelam uma histdria de luta e sofrimento. Os pioneiros
tiveram um dia para construir seus barracos no meio do matagal, local sem &gua, luz, esgoto,
escola ou transporte. Atualmente, parte da comunidade tem acesso a alguns dos direitos
béasicos, fruto das reivindicacdes dos primeiros moradores, que comegaram organizando uma
fila para gerir a &gua do Unico chafariz que os abastecia nas madrugadas. Em 1984, algumas
liderancas locais reuniram-se para criar a “visdo de comunidade ano 2000”. Uma espécie de
plano de metas que elegia diversas prioridades para Fazenda Coutos tais como: linhas de
onibus, centro médico, infra-estrutura, escolas de ensino fundamental e médio, uma Radio
Comunitéria, entre outras.

As urgéncias sdo muitas e bastou o anuncio da implantacdo da unidade da Casa
Brasil, em 2005, para que ocorresse uma ampla mobilizacdo comunitaria. A unidade foi

montada na Casa do Trabalhador, um espaco mantido pela Prefeitura e que estava degradado
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antes da reforma para instalacdo do centro comunitario de multimidia. Foi neste espaco e na

sede da Ampla que aconteceu grande parte da formagéo dos Agentes.

2.2.2 Caracteristicas do Publico Participante

O publico participante do projeto, como descrito anteriormente, foi formado por
adolescentes e jovens, moradores do Suburbio, sendo que para o nacleo central foram
selecionadas 15 mulheres e 15 homens, em sua maioria negros. Os 30 agentes passaram por
um processo seletivo dividido em duas fases principais: Inscricdo e A¢do Educativa. Foram
inscritos 200 jovens, em junho de 2008, entre os quais foram selecionados 80 para
participarem da Acdo Educativa, que consistiu na realizacdo de dinamicas de grupo e
atividades individuais, que permitem melhor avaliacdo do perfil dos jovens, sua atuacdo em
coletivo, a escrita, analise critica, criatividade, lideranca, entre outros fatores.

Dos 80 selecionados para a Agdo Educativa, 70 participaram do processo e destes
30 foram selecionados para compor a turma do projeto Agentes de Comunicacdo para o
Desenvolvimento. Entre os critérios de selecdo mais subjetivos estavam a capacidade de
lideranca, facilidade de trabalhar em grupo, criatividade, experiéncia com a¢des comunitérias,
experiéncia com tecnologias da informacdo e da comunicagdo, clareza nos textos e
habilidades de expressdo. Buscou-se a equidade de género e etnia, este Gltimo mais dificil,
pois a populacdo do Suburbio é principalmente negra.

Os 250 jovens que participaram da etapa de implantacdo dos Planos de Acdo, em
2009, também eram alunos de escolas publicas, oriundos de familias de baixa renda,
moradores de diversos bairros do Suburbio Ferroviario, com idade entre 14 e 21 anos. O
grupo mobilizado por meio das atividades realizadas, cerca de 900 pessoas, incluiu

prioritariamente o publico adolescente e jovem.

2.2.2.1 Recorte da realidade do jovem morador do Suburbio

Muitos dos jovens que vivem na regido abandonam a escola para ingressar no
mercado de trabalho. Outros tantos estdo sempre em busca de alternativas que preencham o
tempo ocioso, especialmente o turno oposto a escola, pois em geral os bairros ndo oferecem
opcoes de lazer, esporte ou qualificagdo. Muitos se engajam nos grupos culturais ou cultos
religiosos. Aqueles que ndo se envolvem com nenhuma das duas opcOes tornam-se alvo

preferido do narcotréfico, que assedia continuamente esse publico com promessas de dinheiro
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“rapido” e “facil”.

Assim como em outras regifes de Salvador, o Suburbio possui indices alarmantes
de violéncia(15). Segundo o Relatério Rastro da Violéncia em Salvador - produzido pelo
Férum Comunitario de Combate a Violéncia (FCCV), iniciativa gestionada pela Universidade
Federal da Bahia (UFBA) que agrega organismos académicos, civis e comunitarios para
monitoramento e andlise da violéncia em Salvador - a violéncia é um problema de salde
publica na cidade, pois figura como principal causa de morte, atingindo principalmente
regibes como o Subdrbio.

Dados da Secretaria de Seguranca Publica demonstram que, em 2006, 1.223
pessoas foram assassinadas na Regido Metropolitana de Salvador. Em 2007, o nUmero
cresceu para 1.665, e, em 2008, eram 2.189. Um incremento de 56% em dois anos. Entre as
primeiras horas de 2009 e o dia 05 de janeiro, ja eram mais 50 homicidios. As vitimas sdo em
sua maioria negros, pobres e moradores da periferia (JORNAL A TARDE, 06 jan. 20009,
p.A4). O crescimento da violéncia na Bahia foi tema de reportagem na edi¢do do Jornal
Nacional exibido durante a noite de 7 de fevereiro de 2011. Segundo o texto, nos Gltimos
quatro anos, o numero de homicidios cresceu 50% na Bahia e a taxa de homicidios em
Salvador - 61 por 100 mil habitantes - ficou cinco vezes maior da que a ONU estabelece como
limite para grandes cidades: 12 por 100 mil. Os nimeros no estado também séo altos: 36 por
100 mil habitantes.

O FCCV (PESQUISA..., 2010) denuncia que historicamente de todos o0s
homicidios registrados 67,4% dos mortos tém entre 15 e 39 anos; 68,5% estudaram sO o
primeiro grau da educacédo basica e oito de cada dez residiam em bairros como os do Suburbio
Ferroviario. Agregue-se a esse cenario a Taxa de Mistério, em que 93% das mortes ndo tém
conhecimento oficial da autoria (ESPINHEIRA, 2004).

A soma de todos estes indices converteu a cidade entre as mais violentas do pais.
Para o Forum, a situacdo revela “um processo sistematico de exterminio das novas geragoes
de negros pobres, que ocorre diaria e silenciosamente, sem despertar nenhuma reacdo da
cidade e de seus governantes”. “Eles sdo 0 dpice da negacdo sub-urbana, que se manifesta em
toda sua crueldade e plenitude na agdo dos grupos de exterminio, na repressdo policial
arbitraria e na explosdo do trafico de drogas com seus episddios de zonas de guerra”
(MOREIRA, 2009).

15 Por violéncia estamos chamando qualquer acdo intencional realizada por um individuo ou grupo,
dirigida a outro, que resulte em 6bito, danos fisicos, psicologicos e/ou sociais. Também podendo ser
entendida como uma construgdo politica, decorrente do jogo de interesses em confronto na vida social
(ESPINHEIRA, 2000).
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A questdo é que enquanto participantes dos inimeros programas de educacgdo para a
cidadania surgidos nos ultimos anos, jovens de diferentes idades e condi¢des socioeconbémicas
foram estimulados e preparados para atuar em organizacgdes e iniciativas de carater social e/ou
comunitario. Mais recentemente, alguns desses individuos e grupos também tém sido
convocados a participar de articulagdes que buscam realizar esforgos mais consistentes no
sentido de garantir a participacdo dessa faixa etaria na elaboragdo e no monitoramento de
politicas, principalmente aquelas que afetam suas vidas, como é o caso dos Conselhos
Nacional, Estadual e Municipal de Juventude.

Esta geracdo estard influenciando os resultados da luta contra a pobreza nos
proximos 50 anos. Portanto, investir no capital humano nessa faixa etaria pode significar um
importante bonus demografico. Outras razfes para o investimento na juventude relacionam-se
aos aspectos intergeracionais, uma vez que as transformacées produzidas nos jovens de hoje
repercutem agora, no futuro proximo e nas geracdes seguintes, favorecendo a quebra do ciclo
da pobreza e das desigualdades sociais. Esse publico também representa um ativo estratégico
importante, pois carrega caracteristicas que favorecem a constituicdo de novas liderancas
capazes de transformacdo social, como vontade de aprender, disposicdo, ousadia e
criatividade (ROCHA, 2007).

Apesar de todas essas experiéncias, a sociedade brasileira ainda percebe os jovens
mais como problema ou destinatario, do que como co-promotor de acdes e solugcdes. Poucos
sdo os foruns do governo e/ou da sociedade civil em que a sua presenca é formalizada ou
mesmo permitida. Para que as politicas se efetivem de forma democratica, é preciso
reconhecer que 0s jovens sdo atores importantes nesse processo e plenamente capazes de
participar da vida social e politica, desde que as oportunidades lhes sejam apresentadas. Dessa
forma se podem criar condicOes para subverter a teoria sociologia que foca a juventude como
um problema social especifico (ESPINHEIRA, 2006, p. 54).

Apresentados de forma resumida, o trabalho da Cipd, do projeto Agentes de
Comunicacdo para o Desenvolvimento e 0 seu contexto de atuacdo, o sub-capitulo a seguir

traz um pouco do historico de atuagdo da ALER.
2.3 A ASOCIACION LATINOAMERICANA DE EDUCACION RADIOFONICA (ALER)
A ALER, organizacéo visitada durante a etapa da Residéncia Social, entre maio de

junho de 2010, foi criada em 1972 e inicialmente reunia 18 réadios da igreja catolica com o

objetivo de alfabetizar principalmente os campesinos. O trabalho foi inspirado, entre outras
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experiéncias, na Radioescola Sutatenza, criada por padres jesuitas na cidade de Sutatenza,
Colbmbia, no final da década de 40. Estes parocos criaram aparatos radiofénicos de pilhas
com uma so estacdo e em alguns anos havia receptores da Radioescola Sutatenza por varias
cidades do pais, promovendo uma experiéncia emblematica(16) na promoc¢do da educacgédo
popular. O Padre jesuita Jaime Salazar(17) conta que o padre Joaquin Salcedo foi o
idealizador do plano de educacdo para a alfabetizacdo divulgado por radio que incluia
igualmente a evangelizacdo, praticas agrarias e saude.

A proposta de alfabetizacdo a distancia da ALER logo se incorporou estratégias de
fortalecimento da organizagdo popular para reducdo da situacdo de pobreza em que vivia (e
ainda vive) muitos paises da América Latina. A radicalizacdo de alguns setores da igreja, que
se unia em muitos paises aos partidos esquerdistas, fez com que a ALER somasse ao seu
carater educativo, e intrinsecamente popular, um modelo participativo, claramente opositivo
aos regimes ditatoriais, com o objetivo de democratizar o microfone nas mais reconditas areas
rurais e entre os pobres e excluidos da zona urbana, transformando a ALER numa referéncia

em termos de radio popular, alternativa, educativa e comunitaria.

El cambio de ALER también se dio en su constitucion. De ser, en la practica
una asociacién de radios "de inspiracién catolica - cristiana”, pas6 a ser una
de radios "de inspiracion cristiana y/o humanista”, con lo cual acogié a
instituciones no necesariamente ligadas a proyectos de la iglesia. Desde
entonces, empezaron a participar en la asociacion radios comunitarias que se
habian desarrollado en varios paises de América Latina, cuyos objetivos
coincidian con los de ALER en la basqueda de construir sociedades mas
justas y dignas(18)

As especificidades e os principios norteadores de processos de comunicagao
popular - também denominada de alternativa, participativa, participatoria, horizontal,
comunitaria, dialdgica e radical, dependendo do lugar social, do tipo de pratica em questdo e

da percepcdo dos estudiosos (PERUZZO, 2008, p. 47) — se constroem nesse momento

16 Outra experiéncia muito importante foi desenvolvida pelas Radios Mineiras da Bolivia,
organizadas por sindicatos com o objetivo de promover o direito da classe trabalhadora. Elas
cumpriram durante muitos anos uma funcdo educativa e politica contra as radios comerciais e as
autoridades (AMARC-ALC, 2004, p. 39). Estas radios eram administradas e mantidas com recursos
da comunidade de radio escutas. A primeira delas nasceu em 1953, na mina Século XX e se chamava
Radio La Voz de Los Mineros (GUGLIELMONE apud AMARANTE, 2009, p.5), seguida de outras
gue constituiram ndo apenas experiéncias politicas, mas que aglutinavam também a comunidade em
torno de alternativas socioculturais e desportivas.

17 Diretor da Radio 1430, localizada em Bogota. Entrevista realizada em: 08 de junho, na cidade de
Bogota.

18 Disponivel em: www.aler.org. Acesso em: 13 maio 2010.
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historico e vao inspirar posteriormente organiza¢cGes como a Cipd, que nascem no final da
década 90 em um contexto muito distinto. Apesar de se apropriarem desses conceitos, muitas
experiéncia apresentam especificidades, mas em sua origem carregam o sentido politico (o
que ndo ocorre em todos os casos) das experiéncias iniciais, ou seja: “o fato de tratar-se de
uma forma de expressdo de segmentos empobrecidos da populagcdo, mas em processo de
mobilizacdo, visando suprir suas necessidades de sobrevivéncia e de participagdo politica com
vistas a estabelecer a justi¢a social” (PERUZZO, 2008, p.47).

Esses principios se apresentam de alguma forma na missao da ALER: “trabalhar,
junto a outros atores sociais, pela democratizagdo das comunicagdes, pelo desenvolvimento
humano sustentavel e pela construcdo de sociedades com maior justica, maior equidade e
mais democracia”(19). A instituicdo — assim como outras de grande envergadura e anos de
atuacdo, com a Associacdo Mundial de Radios Comunitarias (AMARC)(20) — atua ha décadas
pela promo¢do de avangos na democratizagdo da comunicagdo, como mecanismo para
fortalecimento do exercicio democrético, buscando adequar-se aos novos contexto, ja que 0s
avancos nas politicas de comunicacdo na América Latina sdo pequenos, apesar de 0s
resultados desses movimentos comecarem a aparecer em meados do ano 2000, como veremos
no capitulo 5.

Atualmente, a ALER relne 120 instituicdes de 17 paises, sendo que 10 delas sdo
Coordenadoras Nacionais (CNs) - estacOes terrestres de transmissdo e recepgdo com
capacidade de distribui¢do da producdo radiofénica em tempo real para todas as associadas.
Hé& ainda 300 pontos com receptores do sinal de satélite da ALER, com uma cobertura que
abarca a America do Sul, América Central, Caribe e o sul da América do Norte, com uma
audiéncia potencial estimada de 50 milhdes de habitantes. Toda programacdo via satélite
conta com tecnologia audiostreaming que, através da Internet, chega a todo o mundo. A
programacdo de satélite estd disponivel 24 horas e é atualizada na internet de segunda a
domingo. Como é possivel perceber, a ALER ndo é um conjunto de radios, mas uma

plataforma que atualmente distribui producdo radiofénica (com planos de ampliar as

19 Disponivel em: www.aler.org. Acesso em: 13 maio 2010.

20 A AMARC configura-se como uma organizagdo de coordenacdo, cooperagdo, consulta,
intercambio e promocédo das radios comunitarias e surgiu a partir de um encontro, promovido pela
ONU, de 600 radialistas de 36 paises, em Montreal, no Ano Internacional das Comunicac@es. Desde
entdo, é reconhecida como Organismo N&o-Governamental Internacional, de carater laico e sem fins
lucrativos. Atualmente, conta com 3000 entidades associadas de 110 paises. Apenas na América
Latina 0 movimento AMARC-ALC, retne 450 radios e centros de comunicacdo, cujo objetivo é
promover a democracia na comunicacdo para favorecer a liberdade de expresséo e contribuir para e
com o desenvolvimento igualitario e sustentavel das sociedades. (AMARANTE, 2009, p.6).
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linguagens), que prové de insumos as suas socias e cujo site serve de vitrine para mostrar ao

mundo o que suas associadas produzem.

Estaciones Terrenas
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ILUSTRACAO 1: Estaciones terrenas.
FONTE: ALER, 2010.

As Coordenadoras Nacionais foram criadas quando a ALER decidiu empreender
pesquisas e recursos na criacdo do Sistema Intercontinental de Comunicacdo Radiofonica
(SICR), consolidado em 2000. Essa estratégia é baseada em uma infra-estrutura de satélite e
informatizada que permite cobertura continental imediata. Em menos de dez anos, o sistema
de distribuicdo de conteido por fita cassete migra para o satélite, impactando ndo apenas a
area tecnoldgica, mas 0 modo de trabalhar e atuar da ALER, que passou a ter como principais
linhas estratégicas: Projeto Politico Comunicativo (PPC), Sustentabilidade Econémica, Social
e Organizativa (SESO), Formacdo-Pesquisa, Politicas Publicas e o SICR, apresentado
anteriormente.

O PPC é uma metodologia de reflexdo desenvolvida pela ALER que busca
contribuir para que cada radio associada reflita sua identidade, 0s seus projetos e renovem sua
atuacdo em torno de quatros eixos: estética, sustentabilidade, producdo de sentidos e
incidéncia. Toda associada é estimulada a desenvolver seu Projeto, atualiza-lo de forma

sistematica e té-lo como uma bussola para definicdo da sua atuagdo. Nesse sentido, a SESO é
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uma espécie de continuidade desse processo. Essa linha de atuagdo prevé apoio para que as
radios possam se desenvolver como interlocutores reconhecidos e influentes em suas
localidades e regido, assim como construir alternativas préprias para gestdo de recursos.

Através do trabalho de Formacéo e Pesquisa, a ALER impulsiona processos de
geragdo de conhecimento sobre comunicacdo democratica, pesquisa e formacdo nas radios
populares a partir de uma visdo educomunicativa das suas experiéncias. Desde 2003, a Equipe
Latinoamericana de Formacao (ELFO) contribui com essas atividades. Uma das mais novas
experimentacdes da ALER esta na area de producdo audiovisual através do La Mirona. O
projeto, criado em 2007, reflete a preocupacdo da organizacdo em trabalhar com outras
plataformas, uma necessidade diante da convergéncia de midias para plataformas digitais.
Outra linha estratégica € a de Politicas Publicas, que reuni as acdes de apoio a processo de
democratizacdo das comunicacgdes a partir do enfoque da comunicagdo como um direito e um
bem publico, por meio de estratégias de incidéncia em politicas de acesso, regulacdo e uso dos
meios, transparéncia e governabilidade.

Esse novo modo de atuar, de forma mais integrada e em tempo real, conduziu a
ALER a rever também sua forma de se relacionar com as associadas. O PPC revelou novas
demandas por parte das radios, que trouxeram sujeitos, temas e realidades que estavam de
fora ou pouco retratadas pela ALER. A criacdo de redes foi encampada como uma estratégia
capaz de fortalecer a articulacdo entre as associadas por areas de interesse, gerando também

mais condicdes de producao radiofénica conjunta.

(...) Era preciso dinamizar a participacdo dentro da associacdo como desafio
de fortalecimento organizativo. A proposta é que todas sdcias tenham espaco
para refletir seus interesses, aportar, discutir o tema da sua agenda. Entéo,
elas podem participar de redes por temas, sujeitos ou territorial. E isso foi
ratificado pela assembléia como uma estratégia de desenvolvimento do
Projeto Politico Comunicativo (..) do qual emerge o debate sobre
desenvolvimento dentro dos paises. (Nelsy Lizarazo, secretaria executiva da
ALER)(21).

Atualmente, 14 redes estdo em funcionamento. S&o elas: a) Rede Informativa
Continental, que agrega 90 co-responsaveis pela producao diaria do informativo Contacto Sur
e do informativo semanal Ronda Informativa Latino-americana. O Contacto Sur, o mais
importante produzido pela ALER, vai ao ar em trés edi¢Oes (7h, 12h e 16h, cada um com 15

minutos). Todos os programas tém carater informativo, sendo que o de meio dia € mais

21 Entrevista concedida em: 16 de junho de 2010, na sede da ALER, em Quito (Equador).
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analitico e foca em temas que estdo em evidéncia na América Latina. H& ainda outros
programas como Migragdo e Comunicacdo e Boas Novas, Boas, Ondas; b) Rede de
Evangelizacdo, que transmite um programa de radio semanal de evangelizacdo; ¢) Rede
Kiechwa via Satélite, formada por povos andinos, reune 35 produtores do Peru, Bolivia e
Equador que fazem programas nas linguas dos povos indigenas desses paises; d) Rede
Intercultural Amazonica de R&dios, que esta presente em seis paises da regido e relne 24
emissoras com producdo focada em desenvolvimento, meio ambiente e questdes de género; e)
Rede de Comunicacdo e Educacdo, com 10 especialistas que fomentam processos educativos
através da comunicagdo; f) Rede Latino-Americana de Marketing, integrada por
representantes das 10 Coordenadoras Nacionais, € responsavel por contribuir com o
fortalecimentos das radios; g) Programa Ritmo Sul, projeto orientado para fortalecer as
competéncias das radios, em parceria com a Associacdo Mundial de Radios Comunitarias
(AMARC); h) Rede de Comunicacdo e Migracdo, com 10 comunicadores que fomentam a
producédo de campanhas radiofonicas continentais e programas semanais sobre o tema; i) Rede
Indigena Latino Americana, que reune outras 10 redes de comunicadores indigenas para
promocdo da articulacdo dos povos originarios da América Latina; j) Rede de Suporte
Tecnoldgico, que atua na pesquisa e experimentacdo em novas tecnologias de informacédo e
comunicacdo; I) Rede de Formadores em Comunicacdo (ou Equipe Latino Americana de
Formacdo — ELFO), dedicada a producdo de conhecimento; m) Rede de Politicas Publicas,
com 10 integrantes de diferentes paises, tem foco na incidéncia em espacgos de discussdo de
politicas publicas para area de comunicacdo; n) Rede de Comunicacdo e Desenvolvimento,
responsavel por articular processos nacionais de reflexdo sobre a comunicacdo como um
processo de transformacao social, cultural e econdmico; e 0) Rede de Jovens, formada em
2009, com intuito de promover uma maior participacdo dos jovens nas associadas da ALER.
Eles produzem semanalmente o programa Mochileiros.

A Rede Intercultural Amazonica de R&dios é unica que reune radios brasileiras.
Segundo os entrevistados, foram feitas varias tentativas por parte da ALER de se aproximar
do Brasil, o que aconteceu em alguns momentos com radios do Nordeste, mas o trabalho nédo
avancgou por conta da barreira do idioma e da dificuldade da organizacéo de atuar em todas as
regides do pais dada suas dimensfes. Ha trés anos, a Associacdo conseguiu firmar parceria
dentro da regido Amazonia com 15 radios, algumas delas brasileiras, que fazem producéo
diéria veiculada por satélite. Uma vez que esse trabalho avance, a ALER retomara o trabalho
no Nordeste do Pais, “mas € preciso que se deseje que ALER possa contribuir”, afirmou

Nelsy Lizarazo.
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Em termos de sustentabilidade financeira, a ALER tem como fonte bésica de
investimento a cooperagdo internacional, principalmente as agéncias européias. Ha poucos
anos, a sazonalidade dos aportes fez com que a organizacdo buscasse alternativas por meio de
fundos concursaveis e através da venda de difusdo, producdo, campanha sociais para
divulgacdo em todos os continentes, sem que tivesse alcangado “mais autonomia, mais
sustentabilidade e menos dependéncia da cooperacao internacional”, como afirma a secretaria

executiva da ALER, Nelsy Lizarazo. E completa:

(...) Sempre estivemos mais proximas da Europa, mais que dos Estados
Unidos, seguramente por questdes politicas. (...) Vivemos momentos que sdo
melhores ou piores, como se movem 0s contextos internacionais e como se
vai movendo as politicas de cooperacdo e desenvolvimento. Uma época
apoOia processos populares e organizativos e ai entra ALER, néo
necessariamente pela comunicacdo. A comunicagdo ndo é um campo de
prioridade estratégica nem para as politicas de desenvolvimento, nem para a
cooperagdo para o desenvolvimento, principalmente este tipo de
comunicagdo. A comunicagdo é sempre vista como etérea, ndo lhes parece
6bvio. Entdo, temos que atrelar muito ao educativo porque o educativo é
mais claro para busca de recursos e o articulamos muito a processos de corte
regional.

Ela afirmou que o fato de a ALER néo ser um projeto local e nem nacional, oferece
uma dificuldade adicional que é imposta pela logica pragmatica da cooperacdo. “Nés temos
como mostrar muitos resultados, mas nem sempre sao tdo tangiveis como gosta a cooperacao.
Ao fazer comunicacdo, estamos lidando com as disputas que se ddo no mundo simbolico.
Entdo, que indicadores mostrar para cooperacdo? E dificil mostrar essas coisas”. Se por um
lado a capilaridade da ALER e o tema comunicacdo sdo um desafio na mobilizacdo de
recursos, por outro, é o que fortalece a organizagdo em outras dimensdes da sustentabilidade
(social, politica, institucional). Afinal, articular 120 organizacGes de 17 paises requer um
trabalho de gestdo complexo e que demonstra uma maturidade institucional condizente com

0s 38 anos de atuacdo (2010). Conhecer alguns dos nos dessa rede é o que faremos a seguir.

2.3.1 As associadas: pontos que fortalecem a rede

Durante a Residéncia Social, foi possivel conhecer 10 associadas(22) da ALER,

entre elas trés Coordenadoras Nacionais: Rede A Sonora (Colémbia), Coordenadora de Radio

22 Na Venezuela: Réadios Fé e Alegria Caracas (1390 AM), Paraguaipoa (92.3 FM) e Maracaibo (850
AM) e Rédio Latacunga. Na Colémbia: Grupo ComunicArte e Radio 1430. No Equador: Radio IRFA.
Além das trés Coordenadoras citadas no texto acima.
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Popular Educativa do Equador (Corape) e o Instituto Radiofonico Fé e Alegria (Venezuela).

A (Corape), criada em 1988, nasceu com forte posicionamento politico e foco no
investimento em capacitacdo dos recursos humanos das emissoras. Sua fundacéo contou com
um amplo estimulo da ALER, que avaliou a necessidade de criacdo de uma associacdo das
radios do Equador. A Corape foi criada por filiadas da ALER, como Rédio Latacunga, Escola
Radiofénica Popular do Equador, Radio Antena Livre, Centro de Educacdo Popular, Radios
IRFA, entre outras, que formaram o primeiro ndcleo. Ap0s passar por uma crise, em 2000,
motivada por um diretdrio pouco forte e uma secretaria executiva muito centrada em Quito, as
sOcias deram inicio a um resgate do conceito de associatividade que originou o trabalho.

A Corape tem como principal objetivo promover a comunicagdo comunitaria e tem
como missdo: “garantir diversidade de vozes, pluralidade e uma democracia real no pais”.
Atualmente, tem uma forte atuacdo na area de incidéncia politica e faz parte do grupo que esta
discutindo a criacdo da nova Lei de Comunicacdo do Equador. Formada por 33 sdcias, a
Coordenadora é a maior do Equador nessa area e relne as principais radios de cunho
educativo, comunitario e popular do pais. Entre elas, a Radio Latacunga - uma das fundadoras
da Corape e uma antiga associada da ALER.

A Ré&dio Latacunga tem uma emissora AM, fundada em 1981, e outra FM, que
iniciou as atividades em 1991. Considerada uma das radios mais influentes do Equador, a
Latacunga AM nasceu para apoiar o movimento indigena da regido de Cotopaxi e promover
educacdo formal e a evangelizacdo indigena. Ligada a Diocese de Latacunga, sempre se
definiu como uma radio participativa (“que nao ¢ feita a partir do microfone, mas a partir das
pessoas”). Com alcance na area rural, seu foco sempre foi 0s campesinos e os povos indigenas
e para chegar até eles desenvolveu algumas estratégias, como as unidades moveis de radio.
Uma das experiéncias mais importante foram as Cabines de Gravacao, que eram levadas para
as comunidades, onde estavam os repdrteres populares que faziam os programas direto das
associacfes e escolas. Na época, a Radio fazia formacdo de repdrteres populares e a
comunidade era responsavel pelas cabines de gravacdo. Atualmente, existem duas
funcionando e a produgéo chega em CD. Os programas séo feitos por indigenas formados pela
Radio, em sua propria lingua: o kichwa, falada por cerca de 33% da populagdo indigena de

Cotopaxi.
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Os jesuitas iniciaram uma etapa de evangelizacdo ainda na década de 70 e
comecaram a formar professores indigenas. Todo esse processo de educagdo
funcionou e gerou uma ampla organizacdo indigena em Cotopaxi, com
formac&o de lideres. Todo esse processo é parte da evangelizagdo, que ndo
tem apenas o foco doutrindrio. O povo indigena - por sua condi¢cdo de
marginalidade, de ndo reconhecimento de sua cultura, de ndo inser¢do na
sociedade — motivou a igreja a esse trabalho de promocdo humana. Com
isso, nasce a necessidade de ter um meio de comunicacdo que fortaleca os
processos de educacdo indigena, que favorega a organizacdo e que também
sirva a evangelizagdo. Decidiu-se colocar uma radio na Diocese de
Latacunga. Uma radio que ndo fosse s6 a voz da igreja catdlica, mas que
nascesse com a proposta de dar voz a um povo em marcha. Nao seria uma
emissora doutrinal. Nos construimos como uma emissora popular,
comunitaria e participativa. Fazemos um programa educativo e informativo.
Informativo do que acontece nas comunidades e educativo dentro dos
valores da cultura dessas comunidades, das suas formas de se organizar e
produzir”. (Eduardo Guerrero, presidente da Radio Latacunga)(23).

A Latacunga FM é um projeto complementar a AM com alcance no setor urbano e
voltada ao publico jovem, para o qual oferece uma programagdo focada na “educagdo em
valores”. Um dos seus principais objetivos é levantar recursos para manter a emissora AM,
gue nao tem apelo comercial, mas ¢ o motivo de existéncia do trabalho. O conhecimento
nesse tipo de producdo permitiu a Radio Latacunga ser a primeira sede da Rede Kiechwa via
Satélite, fundada em 1997 pela ALER. A Rede relne todas as contribui¢bes das radios
kichwas e quechuas (dialetos muito semelhantes, do qual resulta o nome da Rede) no
Equador, Venezuela e Bolivia.

A relagdo com igreja catdlica, que vamos encontrar em outras organizacfes da
ALER, é sempre apresentada de forma naturalizada, como algo que por si ndo gera qualquer
tipo de desconforto ou censura. Entretanto, nas entrelinhas de muitas das entrevistas pudemos
perceber os pontos delicados dessa relagdo, que incluem desde o “cuidado” na abordagem de
algumas tematicas, direcdo pouco flexivel de padres catdlicos em algumas radios associadas,
reserva de espaco na grade de programacéo para evangelizacdo (que todos fazem questdo de
afirmar que ndo € doutrinario) até outras caracteristicas que vao variar de acordo com as
institui¢des. Um produtor de uma das radios visitadas, por exemplo, afirmou que “(...) ndo ha
censura. Mas, sabemos que ndo podemos colocar rock pesado”. Outro falou dos cuidados que
s80 necessarios para tocar em temas como aborto.

Essa restricdo editorial parece ndo interferir no posicionamento politico diante dos
governos e partidos, especialmente no que se refere as pautas da educagdo, comunicacao,

direitos humanos e desenvolvimento. Foram muitos os relatos de momentos politicos

23 Entrevista concedida em 17 de junho de 2010, na sede da Radio, em Latacunga (Equador).
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delicados que as rédios tiveram papel protagonista na visibilizacdo dos temas e também de
autonomia dentro da propria ALER. Um dos exemplos ocorreu durante a Residéncia Social,
em Bogota, quando houve a divulgacdo pela ALER de possiveis fraudes nas elei¢bes para
presidente da Colémbia. A informacédo ndo foi produzida pela rede La Sonora, Coordenadora
Nacional no pais, ou mesmo pela 14.30AM (Bogotd), e gerou um melindre entre a dire¢do da
Radio 14.30 (antiga Emissora Kennedy), responsavel pela presidéncia da La Sonora, pois eles
consideraram o posicionamento precipitado, ja que ndo existiam provas que subsidiassem as

acusacoes.

Esse posicionamento da ALER nos deu algumas dores de cabega. (...) Esse
tipo de abordagem ndo se aplica na Coldmbia, como no Equador e na
Venezuela, onde os partidos e a politica estdo mais voltados a esquerda.
Refletimos todos da emissora com o grupo da ALER sobre o contexto do
nosso pais. (...) Fizeram uma pesquisa sobre audiéncia da ALER na
Colémbia. Poucas pessoas se interessam pelo conteddo. Mantemos a
veiculagdo, mas apontamos a necessidade de uma cobertura mais ao centro,
com mais musica e menos politica. (...) O (informativo) Contacto Sur
deveria estar com audiéncia grande, mas ndo estava. N&o h& conciliacdo de
interesses entre todos o0s paises e 0 que pode estar atrativo para um pais,
pode ndo estar para outro. (...) Também é importante abordar boas noticias,
temas positivos. Os programas deveriam ter formatos mais dindmicos, mais
recursos sonoros, noticias em contextos diferenciados (Carlos Molano
Gomez, gerente da Radio 14.30)(24).

Esse episodio ilustra situacBes que acontecem, segundo 0s proprios entrevistados,
com pouca frequéncia, ja que na maioria das vezes a producdo em rede fortalece as
programacdes. Entretanto, a critica a repeticdo dos programas e seu formato foi feita em
diferentes contextos. Ainda assim, todas as associadas demonstraram interesse em continuar a
fazer parte da ALER, contribuir com as reformulagdes e atuar em nome do trabalho que é
promovido pela Associacao.

Durante a visita a Radio 14.30, em Bogota, foi possivel observar de perto uma radio
com forte influéncia da igreja. Dirigida pelo padre jesuita Jaime Salazar, a Radio pertence a
Associacdo A Voz de Maria(25), que é formada por um grupo de cat6licos em ambito civil e

da qual padre Salazar é também presidente. A Emissora, com 55 anos de fundada, teve por 36

24 Entrevista concedida em 14 de junho de 2010, na sede da Radio 14.30, em Bogota.

25 O “brago civil” da Companhia de Jesus25 (jesuita) tem mais de 100 emissoras de rédio e teveé,
revistas e jornais na Ameérica Latina. Isto porque durante muitos anos um dos apostolados da
Companhia de Jesus foi a comunicacdo. Na Colémbia, a énfase esta atualmente na educacdo. A
comunicacgdo tem mais forca através das publicacBes com a Universidade Javeriana, que pertence a
Companhia, e retne 18 faculdades. Sdo cerca de 400 livros produzidos por ano e a Universidade tem
duas radios: uma em Bogotéa e outra em Cali.
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anos outro padre na sua conducdo. A Radio 14.30 tem como objetivo:

Producir y elaborar contenidos con lenguajes innovadora, que se articulen
desde las agendas de los movimientos, actores sociales y la sociedad civil en
general, para contribuir a la promocion y ejercicio de la ciudadania plena.
Generando con los realizadores y oyentes argumentos necesarios para
fortalecer capacidades de describir, analizar, interpretar y de actuar sobre el
acontecer de la vida cotidianas(26).

A radio é comercial e disputa a audiéncia com outras 72 emissoras em Bogota com
uma programacdo que inclui informativos, programas sobre salde e nutricdo, musicais,
esportivos e noticias da América Latina. Um dos principais programas é o RompeCabezas,
que trata de temas politicos e sociais, além da programacéo feita pelas associadas de ALER,
como o programa Contacto Sur. “Temos alguns programas religiosos, em que falamos de
principios e valores cristdos, com foco na religido catdlica. Mas, ndo s6 isso. O foco da
emissora € a cultura popular”, afirmou o Padre Salazar27.

A convite da ALER, a La Sonora passou a ser a Coordenadora Nacional na
Colémbia desde 2007. Além de possuir uma antena que permite enviar e baixar conteldos
para toda rede, a La Sonora tem outros projetos conjuntos com a ALER, sendo que o principal
deles é fortalecer a prépria Rede La Sonora, que retne 25 emissoras e outros parceiros, Como
Grupo ComunicArte, também associado da ALER e visitado durante a Residéncia.

O Grupo ComunicArte é uma organizagdo e uma empresa social que se dedica “a
melhoria da qualidade de vida, dignidade e respeito aos Direitos Humanos e a transformacao
da sociedade através da comunicacdo social, democratica e participativa28”. Sua dupla
identidade juridica revela uma estratégia adotada por muitas organizagdes na Colémbia.

Durante a entrevista com a diretora Alma Montoya(29), escutamos que:

(...) Quando se pertence a uma ONG (na Colémbia) ja se converte em um
suspeito para o Estado. Continuamente o presidente (se referia a Uribe) tem
ameacado as ONGs de fecha-las. H& muita gente de ONG que foi
assassinada. Por isso que nds temos micro-empresas e fundagoes. (...). As
ONGs séo relacionadas com a guerrilha. (...) A auto-censura tem sido como
uma estratégia de sobrevivéncia. Entdo, eu ndo creio que seja covardia, mas
uma estratégia de sobrevivéncia. Eu creio que pais ndo necessita de mais
mortes, mas de idéias.

26 Disponivel em: http://www.1430amradio.com/node/1. Acesso em: 17 jul. 2010.

27 Entrevista concedida em 8 de junho de 2010, na sede da Radio 14.30, em Bogota.

28 Disponivel em: http://www.grupocomunicarte.org/mision.html. Acesso em 14 jul. 2010.
29 Entrevista concedida em 9 de junho de 2010, na sede do Grupo ComunicArte, em Bogota.


http://www.1430amradio.com/node/1
http://www.grupocomunicarte.org/mision.html
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A instituicdo agrega pessoas, quase todos comunicadores e educadores de
formagéo, que compdem um quadro de especialistas que atuam por projeto. Na ocasido da
visita, realizada em junho de 2010, 15 pessoas atuavam na cidade de Macarena, fazendo
formacdo de comunicadores populares. Havia outro projeto sendo desenvolvido em parceria
com o Centro de Comunicacgdo da Editora Paulinas e o Ministério da Educacgdo para formacao
de professores e alunos para utilizagdo das ferramentas da comunicagdo em sala de aula. O
grupo fixo da organizacao oscila entre cinco e dez pessoas, entre elas uma das fundadoras,
Alma Montoya30. A instituicdo é laica, ndo tem vinculo com a igreja e busca recursos
principalmente junto a organizagdes internacionais e governo, com o qual tem algumas
afinidades em relacéo a politica de educacdo em nivel municipal. Esta na agenda de projetos
com o governo um trabalho de formacéo de 500 professores em gramatica audiovisual.

Outra linha de agdo do grupo € a realizacdo de eventos e cursos e publicacdes com
as universidades, mas o principal eixo é o trabalho comunitario, por meio do apoio as
emissoras, para as quais oferece suporte para formacgdo da equipe em producdo radiofonica,
instalacdo e acompanhamento de radios. O foco sdo as zonas de conflito, especialmente na
fronteira, bairros de alto risco e radios indigenas de interesse publico. Como associada da
ALER, o Grupo ComunicArte reconhece o importante trabalho da Associacdo, porém
ressente-se pelo fato desta ter reduzido, na Gltima década, sua atuacdo na area de formacao e
apoio a novas radios para focar na producao via satélite.

(...) Perdemos muito espago de formacdo e capacitacdo. As Ultimas
publicacBes foram atualizaces das velhas. N&o ha algo novo. (...) Aqui na
Coldmbia sdo trés integrantes da ALER: a 14.30, a emissora Cometa, que €é
comunitaria, e n6s. Mas, as atengdes sdo para as outras duas emissoras.
Entdo, para ALER, é muito mais importante ter uma emissora como a 14.30,
qgue tem um trabalho comercial, para que esteja aqui sendo escutados.
Poderia ser de outra forma. (...) Entdo, eu ndo creio que uma tecnologia que
vai ajudar para uma coisa estrague todo um processo. Entdo, como nés nao
transmitimos, ndo temos sido importantes para ALER. (...) Fazemos um
trabalho de formagdo, como ALER ja fez. (...) Evo Morales foi comunicador
popular formado por ALER. Foi conhecer a ALER em Quito. (...) E agora a
preocupacdo € pagar o satélite?! (Alma Montoya, fundadora e diretora do
Grupo ComunicArte)(31).

30 Alma Montoya é uma personagem emblematica na promogao da democratizagdo da comunicacao.
Durante 18 anos, viveu e viajou por diversos paises latino-americanos, onde ajudou a montar mais de
15 radios comunitérias, entre elas dirigiu a Radio Latacunga, no Equador. Monja desde os 15 anos,
suspendeu 0s votos para continuar atuando na area e montar o Grupo ComunicArte, quando voltou
para Bogota, pois a congregacdo Paulinas pediu que se afastasse apds alguns episodios, entre eles,
uma prisdo enguanto estava num levantamento indigena no Equador.

31 Entrevista concedida em 9 de junho de 2010, na sede do Grupo ComunicArte, em Bogota.
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Se por um lado o Grupo tem criticas a énfase dada as mudangas tecnoldgicas, por
outro, alguns associados ressaltam que o alto investimento no novo suporte permitiu maior
alcance e possibilitou que a modernizacdo da ALER a levasse para mais pessoas, de diversos
paises, através da producdo de um discurso plural, dada a rede de radios que alimentam a

producao.

No caso de producdo de uma noticia sobre um embate entre Uribe e Chavez,
ALER sempre oferece espaco para producdo de Venezuela e Coldmbia,
respeitando as diferengas e visdes distintas. Os informes de ALER sdo
oitenta por cento voltado para politica, depois esporte, um pouco de
economia. E o que acontece em Contacto Sur. Se pode chegar a concluséo de
que ao promover educagdo, a ALER acredita que a dimensdo politica tem
um papel extremamente importante. (José Luiz Moreno, locutor da Radio
1430 AM)(32).

No que depender daqueles que estdo a frente da direcdo da ALER, essa
preocupacdo com a dimensdo tecnoldgica tende a crescer dado o atual cenario de
convergéncia midiatica para suportes digitais. A Associacdo esta ha trés anos experimentando
a producdo de videos-documentérios e estudando novas possibilidades de disseminar o
trabalho das associadas. O trabalho de formagédo inclusive deve incluir essa nova linguagem
para os associados em 2011. “Sera preciso trabalhar plataformas novas. N&o seré possivel falar s6

em radio. A instituicdo precisara ser mais multimidia”, declarou em entrevista a secretaria executiva
da ALER, Nelsy Lizarazo(33).

2.3.1.1 Instituto Radiofonico Fé e Alegria (IRFA)

Durante a Residéncia Social, conhecemos um dos associados mais importante da
ALER, o Instituto Radiofénico Fé e Alegria (IRFA). O IRFA integra o Fé e Alegria -
Movimento de Educagdo Popular Integral e Promocdo Social, criado em 1955 pelo padre
jesuita chileno José Maria Vélaz. Sua atuacdo € voltada a setores empobrecidos e excluidos
com o intuito de promover o desenvolvimento pessoal e a participagdo social. O trabalho
desenvolvido € definido por cinco conceitos: movimento, educagdo, popular, integral e de
promocgdo social. No site do Movimento Fé e Alegria(34) lemos de forma breve uma

definicdo para o uso de cada termo:

32 Entrevista concedida em 8 de junho de 2010, na sede da Radio 14.30, em Bogota.
33 Entrevista concedida em 16 de junho de 2010, na sede da ALER, em Quito.
34 Disponivel em: http://www.feyalegria.org/. Acesso em: 24 ago. 2010.


http://www.feyalegria.org/
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(...) Es un movimiento que agrupa a personas en actitud de crecimiento,
autocritica y busqueda de respuestas a los retos de las necesidades humanas.
Es de educacion porque promueve la formacion de personas conscientes de
sus potencialidades y de la realidad, libres y solidarias, abiertas a la
trascendencia y protagonistas de su desarrollo. Es popular porque asume la
educacion como propuesta pedagdgica y politica de transformacion desde y
con las comunidades. Es integral porque entiende que la educacion abarca a
la persona en todas sus dimensiones. Y es de promocion social porque, ante
situaciones de injusticia y necesidades de sujetos concretos, se compromete
en su superacion y, desde alli, en la construccion de una sociedad justa,
fraterna, democratica y participativa (...).

O Movimento tem um trabalho de escala que atinge 17 paises, 0 que nos custaria
remontar um pouco 0 seu historico. Para este trabalho, vamos focar em um dos seus
programas, o IRFA, que nasceu 20 anos depois na Venezuela e estava, em 2010, em sete
paises, entre eles o Brasil. O foco do trabalho é a educacéo voltada para jovens e adultos, cujo
modelo de ensino é baseado no sistema ECCA, originarios das Ilhas Canéarias, com base em
radio educativa como uma opcéo de ensino a distancia, formal e informal. O IRFA define-se
por fim como uma rede educativa e de comunicacdo, que através da geracdo de propostas
educativas e comunicativas, relevantes e de qualidade, esta dirigida a populacdo excluida para
promover a construcdo de cidadania e da luta pela igualdade, eqliidade e inclusdo social, na
busca coletiva de um desenvolvimento humano integral, sustentavel e justo para todos.

Durante a Residéncia, foi possivel conhecer a atuacdo do IRFA-Venezuela, através
da visita a trés unidades da Rede: IRFA Caracas. IRFA Maracaibo e IRFA Paraguaipoa,
sendo que todas as unidades, através das suas radios, integram também a ALER. O servico
educomunicativo do IRFA na Venezuela esta registrado e aprovado pelo Ministério do Poder
Popular para a Educagdo (MPPE), da Republica Bolivariana da Venezuela. 1sso significa que
0s cursos oferecidos para jovens e adultos séo reconhecidos pelo governo e substitutos do
ensino formal oferecido nas escolas publicas.

O trabalho formativo dividi-se em trés etapas: a) EBA | - Educacdo Basica para
Adultos, 1 @ etapa: compreende do 1° ao 6° grau, sendo que os dois primeiros sdo considerados
alfabetizacdo. Esta etapa dura 3 anos; b) EBA Il — Educacdo Baésica para Adultos, 2 2 fase:
compreende do 7° ao 9° grau. A duracdo deste periodo é também de trés anos; c) Meio
Diversificado e Profissionalizante: tem duas mencGes de nivel técnico administrativo:

Contabilidade e Informatica e a duragéo é de 3 anos.
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ILUSTRACAO 2: Cobertura da Rede Irfa Venezuela.
FONTE: Acervo IRFA (PRINCIPIOS..., 2009).

O Sistema Educomunicativo do IRFA est4 conformado em trés partes:

a) Materiais Educativos: guias de orientacdo para geracdo de conhecimento
(aprendizagem significativa) e de fazer (desenvolvimento de competéncias),
direcionado para auto-aprendizagem dos participantes. Compreendem as diferentes
areas do conhecimento e os contetdos a serem desenvolvidos durante cada semana
nos Centros Comunitarios de Aprendizagem (CCA). Esta disponivel em duas
formas: impressa e digital.

b) Centro Comunitario de Aprendizagem (CCA): é o ambiente de aprendizagem,
fisico e humano, em se que desenvolve a orientacdo presencial, que privilegia os 4
pilares da educacao (ser, fazer, conhecer e conviver); onde 0 grupo assume-se como
uma comunidade de aprendizagem e o orientador(a) voluntéario(a) serve como um
facilitador(a) do processo. Os encontros acontecem aos sabados e tem uma duracao
estimada entre 6 e 8 horas.

c) Meios Tecnologicos: se conforma por radio e web. O radio tem como papel
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pedagogico acompanhar, motivar e reforcar as estratégias de aprendizagem que séo

geradas nos Centros Comunitarios de Aprendizagem inspiradas nos materiais

educativos. A radio oferece uma gama de programacdo educativa e informativa,

disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana; a noite, por exemplo, é exibida a

radiorevista juvenil Al Aire pero no revueltos, que é produzida em rede, via satélite

e Internet, e contém um tema central que durante a semana recebe cinco abordagens

diferentes. O material pode ser utilizado aos sabado nos CCAs, de onde os

estudantes participam da revista através de opinides, cumprimentos e perguntas. A

web é um espaco de aprendizagem virtual e de socializacdo do que é gerado nos

CCAs, assim como um ponto de encontro e divulgacdo do sistema, e tem como

principal caracteristica a interacdo. Desde os sites, 0s jovens e adultos podem

assistir aos programas, conferir noticias, acessar guias didaticos, blogs de diversos

CCAs, participar de chats e féruns.

Quanto a organizagdo do conteudo, o0 sistema proporciona um conhecimento mais
abrangente, rompendo com o modelo tradicional de ensino, que tem um conhecimento
fragmentado em disciplinas ou assuntos. O Sistema Educomunicativo do IRFA Venezuela
lembra em muitos aspectos a proposta pedagdgica e metodolédgica de trabalho da Cipd, sem
deixarmos de considerar que de antemao que ha uma diferenca substancial a ser considerada:
o fato de o trabalho do IRFA ser reconhecido pelo governo, o que o coloca dentro da
categoria de ensino formal e lhe condiciona ha agregar contetdos da proposta curricular do

Ministério da Educacdo da Venezuela.

Assim como varios meios de comunicacao, as radios da rede IRFA buscam
informar, educar e entreter, porém muito mais, buscamos educar, formar,
inconformar, motivar a organizagdo comunitéria, ativar a indignacéo, além
de ressaltar o que as pessoas tém como fortalezas. (...) Somos ativistas
politicos. Fazemos politica com “P” grande”. (Javier Barrios, Coordenador
Nacional do IRFA Venezuela). (35)

O IRFA Caracas, que atende Caracas e regido metropolitana, faz o
acompanhamento de 30 CCAs, totalizando cerca 3 mil participantes. No pais, estima-se que
estejam matriculados no sistema aproximadamente 22 mil jovens e adultos. Cada CCA tem
um coordenador, um assessor pedagogico e os facilitadores, sendo todos(as) voluntérios(as).
O IRFA Caracas (30 CCAs) tem mais de 200 voluntérios que se responsabilizam pela parte

académica, administrativa e a gestdo da unidade.

35 Entrevista concedida em 25 de maio de 2010, na sede do IRFA Caracas, na Venezuela.
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Semestralmente, sdo realizadas oficinas para formar os facilitadores, para que 0s
voluntarios possam entender a instituicdo, os temas e perceberem como podem contribuir. O
IRFA esta desenvolvendo uma formacédo a distancia para chegar a mais pessoas e garantir
uma visao geral da instituicdo, além de aprofundar a formacéo no Sistema Educomunicativo.
Na maioria das vezes, € a propria comunidade que busca o IRFA para solicitar a implantacdo
de um CCA, o que facilita, segundo os técnicos entrevistados, a implantacdo do Centro na
comunidade.

Ha geralmente uma radio por regido onde estdo em funcionamento os CCAs.
Algumas delas tém convénios com radios comunitérias locais e sdo associadas a Rede IRFA.
Este é o caso da Radio IRFA Caracas, da Radio IRFA Maracaibo e da Radio IRFA
Paraguaipoa, todas filiadas também a ALER e como tal responsaveis por produzir e veicular
programas que alimentem a producdo da Associacdo. O atual presidente da ALER, Gerardo
Lombardi, é também um dos diretores do IRFA/Caracas. Ele contou(36) que, em 1991, a
ALER estava em cerca de 10 paises e tinha aproximadamente 40 afiliadas. Na ocasido, a
Radio Maracaibo, por exemplo, ndo era associada de ALER, mas o IRFA Venezuela sim. Em
1994, todas as radios do IRFA Venezuela ja haviam se filiado a ALER contribuindo para o
fortalecimento da Associacdo ndo s6 na Venezuela mais em outros paises em que o IRFA esta
presente.

A Réadio Maracaibo, que atende aos CCAs do municipio e regido, assim como a
Radio Caracas, tem duas freqiiéncias (AM e FM), sendo que a AM é mais noticiosa e com
foco educativo e é a que veicula os programas que sdo voltados para o trabalho de formacéo
dos CCAs. A diretora da Radio, Monica Marchesi(37), contou que eles estdo formando um
grupo de ouvintes para poder definir com eles os temas que serdo abordados nas radios. A
proposta é conformar um conselho de ouvintes, com realizacdo de encontros regulares em que
se possa definir agendas. Os jornalistas e comunicadores da Radio também contribuem com o
trabalho nos CCAs atraveés da realizacdo de oficinas de formacéo de porta-vozes escolares e
comunitarios. H4 uma proposta de realizacdo de um programa direto dos CCAs de Maracaibo,
mas o projeto ainda néo saiu do papel.

A Radio Maracaibo atua em parceria com outras radios da rede IRFA, entre elas
com a Radio Fé e Alegria Paraguaipoa, localizada na regido Guajira. Esta foi a primeira radio
indigena da Venezuela e completa 12 anos de atuacdo em 2011. A equipe atua na producéo de

conteldo educativo e jornalistico com apoio dos porta-vozes comunitarios, a maioria

36 Entrevista concedida em 31 de maio de 2010, na sede do IRFA Maracaibo, na Venezuela.
37 Entrevista concedida em 1° de junho de 2010, na sede da Radio IRFA Maracaibo, na Venezuela.
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indigenas, que reportam assuntos direto das comunidades. A Radio Paraguaipoa tem uma
preocupacao extra com a questdo da lingua, j& que os conteudos sdo transmitidos em espanhol
e na lingua do povo wayuu. Além disso, possui um comité de direitos humanos dentro da
radio, pois a regido, que faz fronteira com a Colémbia, requer tratamento cuidadoso de alguns
temas. “Ha muita violagdo de direitos humanos cometida por abuso policial, abuso de poder
dos militares. Entdo, a radio trabalha muito os temas relacionados aos direitos humanos, aos
direitos das mulheres. Além disso, tem toda questdo que envolve o fato de estarmos na
fronteira”, explicou a jornalista Sailyn Fernandez(38). Na programacdo, estd inserida
veiculacdo de cantos dos povos wayuus, entre outras manifestagdes culturais da zona Guajira.
Assim como em Maracaibo e Caracas, 0s programas subsidiam as aulas presenciais que sdo
oferecidas nos CCAs da regido.

A Radio Fé e Alegria Paraguaipoa é escutada em todo Departamento da Guajira
venezuelana e colombiana e em diversos assentamentos indigenas wayuus. Mesmo 0s
indigenas que estdo do lado da Colémbia participam da radio através do envio de mensagens
por caminhoneiros, que entregam na radio para ser lida ao vivo. Eles solicitam a divulgacéao
de caminhadas, eventos, acidentes e sobre situacdes que as comunidades vivem. “Agora usam
também o telefone. Mas, ha muitos lugares em que ndo ha energia elétrica, especialmente na
alta Guajira, que esta mais do lado colombiano”, disse Fernandez(39).

Quase toda populacdo da regido Guajira ouve a emissora, que é a Unica voltada para
producdo de noticias locais. Nessa regido, a populacdo assiste as redes de tevé colombiana
Caracol e RCN porque as tevés venezuelanas ndo chegam. A repetidora da TV Nacional foi
fechada ha muito anos, porém h& uma grande antena colombiana que envia o sinal para
Venezuela. O trabalho da Radio se mantém através de projetos que sdo desenvolvidos
conjuntamente com a Radio Maracaibo e pequenos projetos internos que garantem parte da
programacédo, que em sua grade veicula também contetudos produzidos pelas associadas da
ALER. Como se pode perceber, a ALER reune uma diversidade de organizaces e radios, que
juntas ndo apenas conformam a associacdo como sdo em verdade 0s pontos que tornam a

Associacao forte.

38 Entrevista concedida em 2 de junho de 2010, na sede da Radio Paraguaipoa, na Venezuela.
39 Idem.
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2.3.2 Uma América Latina de Muitas VVozes

Durante a Residéncia Social, alguns trechos de entrevistas realizadas foram
gravados de forma despretensiosa a titulo de registro pessoal. No Brasil, com todo material
em mé&os e a tarefa de produzir um registro dessa etapa para a Coordenacdo do Mestrado,
surgiu a proposta de aproveitar as imagens para montar um video-debate, ou seja, um material
audiovisual que pudesse contribuir como suporte para a discussdo do tema Comunicagdo para
o Desenvolvimento, especialmente em sala de aula.

O primeiro desafio foi elaborar um roteiro a partir do material captado, um trabalho
inverso aquele que costuma acontecer quando da producdo de um video. Logo nessa etapa
ficou claro que essa inversdo (repito, ndo intencional) comprometeria a estrutura do material.
O roteiro foi feito dentro das possibilidades (Anexo A) e foi alterado durante o processo de
edicdo, com apoio de Débora Freire, profissional responsavel por esta area no projeto Oi
Kabum Escola de Arte e Tecnologia, executado pela Cip6. A animacéo foi feita por um jovem
monitor do projeto Leandro Sena. Ambos foram fundamentais para que alcancassemos o
resultado final.

O video foi estruturado em trés momentos, onde se buscou responder algumas
perguntas através dos depoimentos: a) Comunicacdo para o Desenvolvimento: que discussdes
remontam esse termo? Por que ele ficou esquecido ap6s a década de 70? Em 2010, o
Relatério Mc Bride completa 30 anos, faz sentido recupera-lo? Sob qual roupagem? b)
Experiéncias desenvolvidas na América Latina: estdo pautadas na democratizacdo da
comunicacdo para promocdo da transformacdo social? Ou seja, na promocdo do
desenvolvimento? Em quais dimensbes? Elas oferecem pistas para as politicas de
comunicacdo? c) Politicas de Comunicacdo na América Latina: como esta 0 processo de
reformulacdo das antigas leis de comunicagdo? Ha avancos ap0s décadas de pressao social?
Qual o cenéario em cada Pais?

A partir da definicdo dessa estrutura viavel, foi necessario transcrever e traduzir
todas as entrevistas (Anexo C) e montar o video. Alteracfes foram feitas, mas ndo houve
tempo habil para voltar ao roteiro e ao registro das falas do video para novamente colocar
tudo em conformidade com o resultado final, algo muito comum dentro do processo de
criagdo de uma peca audiovisual.

No total, foram inseridos no video depoimentos de 24 entrevistados, entre
especialistas no tema, jovens, ativistas sociais, politicos, entre outros, dos quatro paises.

Algumas das falas estdo distribuidas ao longo do trabalho, especialmente no préximo



62

capitulo, onde o debate conceitual emerge a partir dos conceitos identificados que baseiam o
trabalho da Cip6 e da ALER e dos referenciais utilizados para reflexdo tedrico-préatico.

2.3.2.1 Nome do video: qualquer semelhanca ndo € mera coincidéncia

O nome do video foi escolhido de forma propositada com objetivo de fazer
referéncia ao relatorio Um Mundo, Muitas Vozes — Comunicacédo e Informacdo na Nossa
Epoca. Conhecido como relatério MacBride, esse documento foi sistematizado em 1980, a
partir de uma série de debates sobre democratizacdo da comunicagdo promovidos no ambito
da Organizagdo das Nacdes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) no
inicio da década de 70. Na 18?2 sessdo da Conferéncia Geral da UNESCO de 1974, por
exemplo, podia-se ler na resolug@o 4.121 que “todos os individuos devem ter acesso igual as
oportunidades de participacdo ativa nos meios de comunicacdo e de se beneficiar de tais
meios, enquanto preservam o direito a prote¢do contra seus abusos”. Entre os principais
desdobramentos desse evento, esta a realizacdo, em maio de 1978, do primeiro seminario de
especialistas da Unesco sobre o direito de comunicar, em Estolcomo. Outros encontros
internacionais foram realizados e geraram a indicacdo de que o direito de comunicar fosse
considerado um direito humano fundamental e, como tal, incluido a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos (DUDH).

O tema na ocasido ganhou cada vez mais forca, resultando na formacdo de uma
Comissdo Internacional para o Estudo dos Problemas da Comunicacdo. O Relatério foi
resultado dos trabalhos dessa Comissdo, coordenada pelo ex-ministro das relagfes
internacionais da Irlanda e prémio Nobel da Paz, o jurista e jornalista Sean MacBride. O
documento propunha que se reduzisse a influéncia das consideragdes comerciais na
organizacdo das comunicacgdes nos paises, era a favor de politicas nacionais de comunicagéo e
chamava atenc¢éo para a importancia do direito & comunicacdo, com destaque para o0 respeito

aos direitos humanos e a ética. Em um trecho do Relatorio pode-se ler:

As necessidades de comunicagdo em uma sociedade democratica
devem ser atendidas pela extensdo dos direitos especificos, tais como
o direito a ser informado, o direito a informar, o direito a privacidade,
o direito a participar na comunicagdo publica — todos elementos de um
novo conceito, o direito de comunicar” (Comissao Internacional para
0 Estudo dos Problemas da Comunicagdo, 1980, p.265. In
HAMELINK, 2005, p.143).
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O conjunto de propostas, que originou a Nova Ordem Mundial da Informagéo e da
Comunicacdo (NOMIC), incomodou, e logo 0s governos norte-americano, inglés e outros
proximos a esses paises — contrarios a esta concepgdo — acusaram a UNESCO de promover o
cerceamento a liberdade de expressao ja que favorecia o controle dos veiculos por parte dos
governos. Os Estados Unidos e a Inglaterra, sob o governo de Ronald Reagan e Margareth
Thatcher, respectivamente, comandaram a retirada daqueles paises da UNESCO, justificando
essa posicdo como recusa ao endosso de teses consideradas por estes paises antidemocraticas,
prejudiciais tanto a livre-expressdo quanto ao livre-comércio (MELO, 2008, p.43). Tamanha
pressao resultou num recuo.

Mas, as idéias ja estavam lancadas e publicadas e o documento se transformou em
uma referéncia em universidades, ganhou forca principalmente na Ameérica Latina, onde
muitos passaram a defender a inclusdo do reconhecimento da comunicagdo como um direito
humano na pauta das nagOes, visto que assim como outros direitos, revela uma necessidade
humana bésica, o fundamento de todas as relagdes e organizacBes sociais. Talvez um dos
motivos dessa disseminacdo em terras latino-americanas esteja associado ao protagonismo de
dois representantes da regido na Comissdo: o diplomata chileno Juan Somavia e o escritor
colombiano Gabriel Garcia Marquez. Ambos levaram para 0 documento, como lembra Melo
(2008), trés nomes da Escola Latino-Americana de Comunicagdo: o educador brasileiro Paulo
Freire, o pesquisador boliviano Luis Ramiro Béltran e o chileno Fernando Reyes Mata.

Durante as trés décadas que se seguiram desde a producdo do Relatério, muitos
foram os expoentes na defesa do direito a comunicacdo. Mais recentemente, podemos
destacar a Campanha Direito a Comunicacdo na Sociedade da Informacdo, conhecida
internacionalmente como CRIS (Communication Rights in the Information Society),
responsavel pela recuperagdo da pauta no cenario internacional. Criada por organizacdes ndo
governamentais do campo da comunicacdo e dos direitos humanos com a finalidade de
ampliar o debate sobre a democratizacdo das tecnologias da informagdo e comunicacéao, a
Campanha CRIS foi langada em 2001, teve seu ponto alto em 2003 quando foi realizada a
Culpula Mundial da Sociedade da Informagdo, em Genebra, Suica, pela Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU).



64

3 REFERENCIAIS TEORICO-PRATICOS

Esse capitulo buscou identificar os conceitos e praticas que fundamentam o
trabalho desenvolvido pelas duas organizacgdes pesquisadas: a Cipd, focando o projeto ACD, e
a ALER, tomando em conta o que foi possivel reunir durante um més de imersdo da
Residéncia Social. Essa analise partiu da observacgdo, leitura de documentos e entrevistas, que
foram relacionadas a revisdo bibliografica sobre os temas comunicacao, desenvolvimento e
comunicacdo para o desenvolvimento - especialmente das producfes que tratam da interface
entre os dois campos, produzidas por autores da escola latino-americana de comunicagéo.
Ainda que de forma superficial, 0 campo da discusséo sobre participacdo(40) foi abordado a
partir de um recorte geracional de juventude, de modo a facilitar a compreensao da proposta
do projeto ACD. Dessa forma buscamos compreender 0s conceitos que orientam a praxis das

duas organizagoes.

3.1 DIALOGO ENTRE A CONCEITUACAO PRODUZIDA PELA CIPO E ALER E O
CAMPO TEORICO

A comunicacéo torna-se fator cada vez mais vital para a promocéo da garantia de
direitos, da participacdo, do fortalecimento do exercicio democrético e do desenvolvimento.
Por isso a democratizacdo das tecnologias da informacéo e da comunicagdo e a ampliacdo do
acesso ao conhecimento sdo apontadas, por aqueles que atuam pela democratizacdo da
comunicagdo e por seu reconhecimento como direito humano, como requisitos
imprescindiveis para que as pessoas consigam responder positivamente as oportunidades e aos
desafios impostos pelas transformacBes sociais, econdmicas, culturais, tecnologicas e
ambientais. Mais: para que elas ndo sejam “apenas objeto da Historia, mas seu sujeito
igualmente” (FREIRE, 2003, p. 77).

Portanto, ndo estamos falando apenas da garantia ao acesso a informacao, mas do

direito ao acesso as tecnologias para producdo e a difusdo de conhecimento, de discursos, de

40 Tomamos participagdo como um direito assegurado na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, em seus artigos 27 e 29, onde se Ié que todos os homens tém direito de participar livremente
da vida da comunidade, na qual é possivel o livre e pleno desenvolvimento de sua personalidade. Um
direito firmado também na Conferéncia das Nac¢des Unidas de 1976, onde é visto como um dever
politico e um instrumento essencial de construcdo nacional. Para Peruzzo, “uma das mdltiplas
instancias pelas quais o homem pode exercer esse direito e esse dever é a comunicagdo social,
compreendendo-se nela todos os niveis e todos os meios criados para efetiva-la” (Peruzzo, 2004, p.
275).
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reivindicacdes e de visdo de mundo:

“As regides que se desenvolvem mais sdo aquelas onde o capital social é
maior, onde h& mais tradicdo de participac¢do politica e organizacdo social,
menos hierarquia nas relagbes humanas, menor nivel de desigualdade social
e redes de cooperagdo a partir das quais 0s recursos, mesmo que reduzidos,
conseguem ser potencializados. Ou seja, aquelas sociedades que tém uma
estrutura mais democratica e permedvel, marcada pela confiangca e pelo
associativismo, em que todos se relacionam e se envolvem sempre e
necessariamente apoiados por um intenso processo comunicativo”

(CONCEITOS..., 2007).

Muitas articulagbes e movimentos, especialmente na América Latina, defendem
claramente que para alcangarmos a plena democratizagdo do acesso, producédo e difusdo das
TICs é preciso antes positivar a comunicacdo como um direito, que segundo Ramos deveria
ser classificado como de quarta geracdo. Para ele, e outros autores compartilham a mesma
percepcao, o direito a informacéo — caracterizado pela liberdade de pensamento, de expressao,
de culto e reunido — é muito restritivo e fora das ditaduras e dos regimes autoritarios ndo
atende a complexidade das discussdes e reivindicacbes que estdo postas na
contemporaneidade. “Um direito social de “quarta geracdo”, aquele, quem sabe, mais
adequado para amparar, nas sociedades da informacdo e da comunicagdo, nossas inesgotaveis
expectativas de avango crescente da democracia da igualdade em todo mundo” (RAMOS,
2005, p.247).

O direito humano a comunicacédo ganha destaque na medida em que a informacdo e
0 conhecimento se tornam centrais na contemporaneidade a ponto de autores desenvolverem e
adotarem conceitos como Sociedade da Informagdo e Sociedade do Conhecimento para
descreverem a nova forma de organizagdo da vida humana. Esses conceitos ndo falam da
mesma coisa e ndo sdo neutros. Informagéo é diferente de comunicagdo. A informacdo é uma
fonte de poder e o dominio e concentracdo dos seus meios de producdo, controle e
disseminacéo pode aprofundar a desigualdade da distribuicdo dos poderes numa sociedade ja
marcada por disparidades. Para Marques, promover a democratizacdo na Sociedade da
Informacdo € requisito para alcancar a Sociedade do Conhecimento, assim como a
democratizagdo das oportunidades educativas e culturais: “esta outra sociedade que se
fundamente na democracia representativa e na economia distributiva” (MELO, 2008, p,4).

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) e os processos a elas
relacionados alteram e ampliam a complexidade das relacbes humanas. Essas rela¢Ges, por
sua vez, sdo delineadas por atos comunicativos. Pasquali (2005) afirmara que a comunicagéo,

“ontologicamente, ¢ a razdo de ser (raison d"étre) das relacdes humanas. Conseqlientemente,
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o Direito & Comunicacédo deve estar entre os direitos humanos mais originais e organicos. Sem
os utilizar completamente, o ser racional ndo pode ser um animal politico, escolher a
modalidade de ser com o outro ou garantir a melhor reciprocidade possivel” (PASQUALI,
2005, p.31).

Em entrevista concedida a Barbosa (2005), a professora e pesquisadora Cicilia
Peruzzo, integrante da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacéo

(Intercom) afirma:

No sentido tradicional, o direito & comunicacdo significava basicamente o
acesso a informagdo e a liberdade de opinido e expressdao. Nesta concepcao,
tomamos o cidaddo como receptor. A mudanca que aconteceu esta em
reconhecer que, para a efetivacdo deste direito, todos precisam ser difusores
e produtores de contetido préprio; todos devem poder se comunicar enguanto
protagonistas da comunicacdo. Essa nova perspectiva coloca a nogdo do
direito ao acesso como direito de cidadania. (In BARBOSA, 2005)

Em dltima instancia, esta se falando da participacdo popular, da descentralizacéo
dos processos decisoérios, da igualdade de condi¢Bes na producéo e visibilizacdo do discurso.
Ou seja, dos principios que norteiam a democracia. Nesse sentido, o Direito Humano a

Comunicacao é imprescindivel, inclusive para efetivacdo dos outros direitos.

3.1.1 Parafraseando Paulo Freire: Comunicacao nédo € Extensao

Quando questionou, logo no titulo do seu livro Comunicacdo ou
Extensdo?(FREIRE, 1983. 72 Ed.), a funcdo da comunicacdo, Paulo Freire estava fazendo
uma critica a visdo funcionalista que reservou a comunicacdo um papel restritivo de difuséo
de conhecimento, especialmente entre as décadas de 60 e 70, desconsiderando o papel dos

atores envolvidos.

(...) a expressdo “extensdo educativa” s6 tem sentido se se toma a educacdo
como pratica da “domesticagdo”. (..) Como educador, se recusa a
“domestica¢ao” dos homens, sua tarefa corresponde ao conceito de
comunicacéo, ndo ao de extensdo. (...) Conhecer, na dimensdo humana que
aqui nos interessa, qualquer que seja o nivel em que se dé, ndo é o ato
através do qual um sujeito, transformado em objeto, recebe docil e
passivamente, os conteldos que outro Ihe da ou imp6e. O conhecimento,
pelo contrério, exige uma presenca curiosa do sujeito em face do mundo.
Requer sua acdo transformadora sobre a realidade. (...) O Conhecer é tarefa
de sujeito. (Freire, 1969/1983, p. 24, 25 e 27).
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Freire € um dos pensadores latinos que impulsiona a reflexdo sobre educacéo e
comunicagdo e vai balizar conceitualmente muitos trabalhos de seus contemporéneos
(Kaplun, Bordenave, Melo, Béltran, entre tantos outros) e influenciar producges até os dias de
hoje quando o tema é a Pedagogia da Comunicacdo. Como traduziu Melo, quando se referiu

de forma sintética a proposta freiriana:

“Tendo plena consciéncia de que a educacdo reflete a estrutura de Poder e
reconhecendo que a educagdo bancéria € instrumento do poder dos
opressores, Paulo Freire indaga se € possivel praticar uma educacdo
dialégica numa sociedade cujo poder nega o didlogo. (...) Em outras
palavras: a instauracdo de uma Pedagogia da Comunicagdo tem como
exigéncia primordial a superagdo da contradi¢cdo educador-educando. Essa
superagdo conduz & educacdo problematizadora (...). Educando e educador
deixariam de ter papéis estanques. (...) Ambos, assim se tornam sujeitos do
processo em que crescem juntos” (MELO, 1981, p.36).

Bordenave relata em um dos seus textos que na sua evolugdo como comunicador
para o desenvolvimento o ponto mais alto talvez tenha sido a descoberta da educacdo. Ele
lamenta o divércio entre as Faculdades de Comunicacdo e Educacdo, que muito tem limitado
a superagédo da fronteira entre os dois campos, algo que na pratica nio existe. “Educadores
populares s3o ao mesmo tempo comunicadores populares” (Bordenave, 2008, p. 11). O autor
lembra ainda que o casamento entre as duas areas ha muito estava inserida na proposta de

Educacao Radiof6nica de Kaplun:

(...) serd entendida aqui em um sentido amplo: ndo s6 emissdes
especializadas que promovem alfabetizacdo e difusdo de conhecimentos
elementares, (...) sendo também todas aquelas que procuram transmitir
valores, a promogdo humana, o desenvolvimento integral do homem e da
comunidade; aquelas que propdem elevar o nivel de consciéncia, estimular a
reflexdo e converter a cada homem em agente ativo da transformacao do seu
meio natural, econdmico e social (Kaplin apud Patricio, 2008, p.125)

Tanto a Cip6 quanto ALER neste sentido definem como base metodolégica dos
seus trabalhos a Educacdo pela Comunicacdo ou Educomunicacdo, como ja explicamos no
Capitulo 2. Esta metodologia, por sua vez, em muito se inspira nos trabalhos desenvolvidos
por Freire e outros ja citados. Além do mais, em ambas organizagdes Freire é tido uma
referéncia nas producdes, nos debates e na postura dos educares na facilitacdo de processos de
formacéo.

Por meio dos seus documentos, e isso também se revela nos esforcos das suas
praticas, a Cip6 busca promover 0 acesso e apropriacdo das TICs através de diversos projetos,

além do Agentes, sempre tomando o adolescente e 0 jovem como um participante € ndo um
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beneficiario. Ainda que ndo tenha conseguido promover a participacdo destes nos processo de
concepgdo dos projetos ou em instancias de decisdo dentro da organizacao (e é preciso dizer
que ha experiéncias pontuais nesse sentido), a organizacdo toma a Sério 0s processos de
avaliacdo feita com estes, onde sdo reveladas falhas de execucdo, infra-estrutura, novas
demandas e também sdo apontadas os acertos do trabalho e seu impacto na vida dos
participantes e de suas comunidades.

No caso da ALER, o pablico em questdo é formado por associadas que ndo soO se
revezam na direcdo da instituicdo, como participam do seu planejamento e definem mudancas
estruturantes, num processo equilibrado de alternancia de papéis entre todos, inclusive na
presidéncia da organizacdo. H& consenso entre todos sempre? N&o. E isso ndo se converte em
um problema. Sdo 120 associadas espalhadas por 17 paises, envolvendo um alto grau de
articulacdo, que exige da secretaria executiva um exercicio diario de dialogo com diversas
realidades e demandas. Desse modo a estratégia da organizacdo busca atender as
especificidades dos grupos, que hoje sdo organizados por redes de temas, sem deixar de
provocar uma reflexdo regional, fortalecendo o debate sobre os pontos que sdo convergentes

no debate sobre comunicacdo na América Latina e Caribe.

3.1.2 Desenvolvimento como processo de multiplas dimensoes

A nog¢ado de desenvolvimento nos paises considerados “periféricos” esteve pautada
por décadas na concepcdo de modernizacdo e progresso, importada (e muitas vezes imposta)
dos paises do “centro”. Aos paises “atrasados” (ndo-modernos) era vendida uma promessa de
que o aceleramento da industrializacdo traria consigo a geracdo abundante de riquezas.
Pautado exclusivamente no crescimento econémico - ou seja, na crenga de que um setor da
sociedade (empresariado), sob a tutela do Estado provedor, alavancaria a economia e
conseqiientemente o desenvolvimento -, esse modelo trazia consigo a promessa de que 0
excedente de riquezas geraria um Estado de bem-estar social para todos. Acontece que tempos
depois se pdde constatar que o bolo havia crescido, mas que ndo foi repartido com todos e a
promessa nao havia se cumprido.

Ao contrario, 0 que se assistiu com a consolidacdo desse modelo foi chamado por
autores criticos latino-americanos de “sistema de dependéncia”, ja que cada vez mais os
paises desenvolvidos construiam estruturas rigidas de negociacdo com 0s paises pobres,
destinando a estes o papel de fornecedor de matéria-prima, consumidor de tecnologia,

importador de bens de alto valor agregado e assim por diante. Os proprios organismos
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multilaterais de financiamento pautaram o empréstimo de recursos aos paises em
desenvolvimento no investimento em aumento da produtividade, especialmente no campo,
onde modelos extrativista e nada sustentaveis produziam modelos de cultivo a partir da
exploracdo irracional dos recursos naturais. Internamente, ndo foi preciso esperar muito para
assistir ao aumento da excluséo social, da fila por emprego, privatizacoes, enfraquecimento do
Estado, entre outros efeitos colaterais.

Na esteira desse processo, muito mais complexo que o resumo apresentado acima,
nasce a critica a esse modelo desenvolvimentista e gerencialista, que se apresentard de forma
contundente por meio da producdo de diversos intelectuais, entre eles o brasileiro Celso
Furtado que a certa altura escreve:

“... Farei uma reflexao final, derivada do meu contato neste e noutros paises,
com os problemas de regiGes que acumularam um grande atraso econdémico.
Durante muito tempo prevaleceu por toda parte a tendéncia a imaginar que o
desenvolvimento é algo quantificavel, cujo substrato é a acumulagdo, o
investimento, a capacidade produtiva. Ora, a experiéncia tem demonstrado
amplamente que o verdadeiro é principalmente um processo de ativagdo e
canalizacdo de forcas sociais, de avango da capacidade associativa, de
exercicio da iniciativa e da inventividade. Portanto, trata-se de um processo
social e cultural, e s6 posteriormente econdmico. Produz-se desenvolvimento
guando na sociedade manifesta-se uma energia capaz de canalizar , de forma
convergente, forgas que estavam latentes ou dispersas...” (FURTADO, 1982,
p. 149).

Furtado vai criticar essa necessidade de vivermos sob a égide do progresso, em que
um imperativo categérico nos incita a crescer, a progredir, a evoluir. Ele vai criticar
duramente o Brasil, onde muito precocemente o estado foi cooptado pela elite agréria,
patrocinando ele mesmo os avangos e atendendo-lhe aos interesses particulares. O pais
adentrou o0 mundo industrial moderno sob o patrocinio do Estado, atendendo o interesse dos
grupos dominantes e tal processo impediu a formacdo normal das classes politicas, dificultou
0 estabelecimento de uma burguesia industrial em oposicdo ao agrarismo e, por fim,
prejudicou nas classes subalternas o estabelecimento de uma consciéncia do proprio papel
social. Os conflitos sociais ndo se explicitaram e ndo impactaram 0s processos de mudanga
(COUTINHO, 1989; NOGUEIRA, 1998; FURTADO, 1990).

Sachs (1999) vai afirmar que “o desenvolvimento potencial de um pais depende de
sua capacidade cultural de formular um projeto nacional e entdo mobilizar a capacidade
politica e administrativa de leva-la avante, muito mais que de sua riqueza em recursos naturais
e do grau de avanco de suas forgas produtivas”. Propostas como a de Furtado e Sachs

demonstram a necessidade de ampliacdo da concepcdo de desenvolvimento para além do
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crescimento economico, considerando dimensdes antes ignoradas, entre elas, a da cultura,
apontada por outros autores como fundamental.

Mas, é importante trazer que desde a criacdo e adogdo do Iindice de
Desenvolvimento Humano (IDH) — oferecendo uma opcéo ao indice internacional de medida
do desenvolvimento, o Produto Interno Bruto (PIB) — por Amarthya Sen, Prémio Nobel de
Economia, os olhos de muitos se abriram para necessidade de buscar “o PIB per capita”, ou
seja, 0s aspectos sociais da vida humana que estavam mascarados no PIB, oferecendo uma
nova forma de perceber o desenvolvimento. Hoje, j4 contestado por varios autores, dado
necessidade de rever sua construcdo, o IDH de Sen tem o mérito indiscutivel de ter se baseado
em dimensdes fundamentais para o desenvolvimento de forma simples, se transformando num
instrumento de anélise poderoso. “A descoberta ja funcionou para a medida, o indice. E muito
se avancou em relacdo ao conceito, mas € preciso avancar mais, para que a humanizacao e a
sustentabilidade do desenvolvimento tornem-se algo tdo natural que ndo mais sera preciso de
adjetivos para qualifica-lo” (LIBANIO, 2008, p. 200).

Influenciado pela leitura de Sen, Sachs prop6e um uma reconceitualizacdo do
desenvolvimento em termos de universalizacdo efetiva do conjunto das chamadas trés
geragdes de direitos: “os direitos politicos, civis e civicos; os direitos econdmicos, sociais €
culturais, incluindo o direito ao trabalho descente; e por Gltimo o direito ao desenvolvimento,
ao meio ambiente e a infancia” (SACHS, 2009, p. 316).

Ao realizar a formacdo dos jovens como agentes de comunicacdo para O
desenvolvimento, a Cip6 anuncia que pretende desencadear um processo de desenvolvimento
em diversos ambitos (pessoal, social, cultural, politico, econdmico e ambiental), que sera
multiplicado pelos jovens formados e posteriormente encampado pelos moradores das
comunidades. Ao apresentar seis dimensGes para o desenvolvimento como igualmente
fundamentais, a instituicdo declara sua opgdo por visdes progressistas sobre o
desenvolvimento, que historicamente foi limitado a dimensdo econdmica, destacando o papel
gue a comunicagdo tem nesse processo.

Na ALER, que possui uma énfase no comunicador comunitario e apenas de poucos
anos para cé tem buscado uma maior aproximacgdo com o publico jovem, a compreensdo de
desenvolvimento que adota a organizacao foi resumida pelo coordenador da area de Producdo
e Programacéao, Hugo Ramirez(41), como aquela que é mais integral, ou seja, que considera

gue as pessoas reunem as possibilidades para discernir, criticar, construir seu proprio

41 Entrevista concedida em 15 de junho de 2010, em Quito.
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desenvolvimento.

“(...) Eu creio que a partir da comunicacdo contribuimos muito nisso:
em formar sujeitos, em promover esses sujeitos, pessoas pensantes,
que sdo os que, afinal de contas, tendo isso com suas proprias
capacidades de decisdo s&o os que vdo também por si contribuir com o
desenvolvimento, a este desenvolvimento humano”.

3.1.2.1 Desenvolvimento Pessoal e Social

No documento Conceitos e Processo (2007), a Cip6 traz que o “Desenvolvimento
Pessoal” se realiza a partir da formacdo integral dos individuos, que por meio do acesso,
producdo e partilha de informagGes, conhecimentos e experiéncias, desenvolvem atitudes
(como auto-estima, auto-respeito, criticidade, capacidade de expresséo, assertividade, postura
ética e valorizacdo da diversidade) e habilidades (escuta, expansdo de repertdrio, qualificacdo
técnica etc) que vado impactar na sua vida. As tecnologias da informacdo e comunicacéo,
quando utilizadas para promover ensino-aprendizagem, de forma critica e criativa, favorecem
a dinamizacéo desses processos.

Por sua vez, a comunicagdo promove o “Desenvolvimento Social” na medida em
qgue empodera e articula os individuos, as organizacdes da sociedade civil e as comunidades,
permitindo uma atuacdo de forma mais efetiva na esfera publica, que hoje ndo se resume aos
espacos publicos tradicionais, mas também se refere aos espacos midiaticos que tém grande
alcance social.

Como ja demonstrou Gomes (2004), o conhecimento das l6gicas e das rotinas com
as quais operam as instituicdes da comunicacdo de massa tornou-se importante para todas as
esferas sociais, visto que sdo dominios que precisam de acesso a esfera de visibilidade
plblica(*?). O autor aponta como pressupostos que orientam essa percepcdo o fato de que na
esfera de visibilidade publica circulam prioritariamente materiais e conteudos organizados
segundo codigos e gramaticas caracteristicos das instituicdes midiaticas que as controlam,
assim como o fato de as rotinas produtivas dessas inddstrias assimilarem materiais e

contetidos organizados em conformidade com a logica que empregam.

2 Para 0 autor, a esfera de visibilidade publica é aquela dimensdo da vida social que é visivel,
acessivel ao conhecimento e dominios publicos. Responde a demandas de sociabilidade e
comunicacdo e ganha nas sociedades modernas um papel importante para vida democrética. Difere-se
da esfera publica, que ndo é s6 exposicdo, mas também, e principalmente, argumentacdo. Para Gomes,
é um grave pecado conceitual confundir os dois ambitos, como fez Habermas, quando, ao analisar a
publicidade social contemporanea, verificou o divorcio entre exposicdo e debate, e decidiu decretar
que a esfera pablica estava moribunda (GOMES, 1998, p. 155-185).
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Para Dupas, a espetacularizacdo promovida pelos meios de comunicacéo,
substitutos do espa¢o publico na contemporaneidade, fragiliza a condigdo essencial para o
exercicio da cidadania, pois falseia o processo de reconhecimento e explicitacdo dos conflitos.
A producdo feroz de informacbes, e ndo significados comuns compartilhados com a
sociedade, se apresenta como um novo modo de regulagéo social em que a manipulacdo dos
atores sociais se da pelo apelo a projetos pontuais e pela retérica, e ndo por argumentacdo ou
justificacdo (DUPAS, 2003, p. 15). Por outro lado, a estruturagdo do mundo em redes
(networks) pelas tecnologias da informacéo gera ainda a emergéncia da interconexdo, em que
estar ou ndo estar conectado define a incluséo ou excluséo.

Tanto a ALER quanto a Cip6 buscam promover a apropriacdo técnica dos
mecanismos de comunicacdo a partir do desenvolvimento de uma postura critica diante da
producdo comercial midiatica, sem contudo negar ou compreender sua importancia dentro da
sociedade democratica. Ao estimular que seus publicos desenvolvam produtos buscam
estimula-los a criar novas formas de comunicar, comprometida com as necessidades e
caracteristicas das comunidades onde estdo localizados para os quais vao se dirigir, e
respaldada por valores de respeito aos direitos humanos e a democracia.

Como ndo possui canal de disseminagdo préprio, como a ALER, a Cipd busca
veicular a producdo dos jovens em espagos comunitarios e alternativos, além de escolas e
outros espagos publicos, assim como nos canais comerciais e educativos. Essa ainda &,
entretanto, uma fragilidade na sua atuacdo. Muitas vezes os produtos desenvolvidos tém um
alcance muito aquém das suas possibilidades. Sdo raros os momentos, por exemplo, que sdo

veiculados em uma midia de massa.

3.1.2.2 Desenvolvimento Politico e Econdmico

Enquanto instrumento de poder, a comunicacdo facilita os processos politicos
inerentes e necessarios a vida comunitaria, criando condi¢des para o “Desenvolvimento
Politico”, que se revela por meio do fortalecimento e democratizagdo dos espagos e canais de
participacdo, insercdo da comunidade e suas questdes na esfera de visibilidade publica e,
conseqiientemente, na agenda social e politica local, da regido ou do pais. Para Freire (2005),
a comunicacédo, vivida em sua dimensdo politica, torna-se elemento central de um modelo
comunicativo baseado no dialogo e na participacdo popular. Em sua teoria da educacdo
dialogica e libertadora, afirma que a comunicagéo se define como situacdo social em que as

pessoas criam conhecimento juntas em vez de transmiti-lo, da-lo ou impé-lo (FREIRE, 2005,
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p. 74).

O autor Gomes acrescenta:

“Ganha ares de evidéncia comum o fato de que grande parte da acéo politica
se da em relacdo com a comunicacdo, que os agentes politicos (mesmo
aqueles da sociedade civil) tendem atuar para esfera da visibilidade publica
controlada pela comunicagdo, que grande parte (sendo tudo) da politica se
encerra nos meios, linguagens, processos e instituicdes da comunicacdo de
massa, que a presenca da televisdo alterou a atividade politica e exigiu a
formacdo de novas competéncias e habilidades no campo politico que Ihe
transformaram significativamente a configuragdo interna”. (GOMES, 2004,
p. 51).

Entretanto, como promover e garantir essa constru¢cdo num pais em que, apesar do
aumento no numero de pessoas que tém acesso as novas tecnologias, ha altos indices de
exclusdo digital que revelam por outro angulo mais uma faceta do abismo que separa ricos e
pobres. Dados do Comité Gestor da Internet (CGIBr, 2007, p. 35), por exemplo, revelam que
somente 33,3% dos brasileiros ja tiveram contato com a Internet pelo menos uma vez na vida,
enquanto 66,7% nunca a acessaram. Entre 0s mais ricos, 95% ja acessaram, mas, entre 0s
mais pobres, esse nimero cai para 12,2%. O levantamento revelava ainda que mais de 85% da
populacdo ndo tém acesso a Internet em suas casas. Entretanto, entre os mais ricos, 81,5%
acessam a rede de suas residéncias. Ja entre os mais pobres (classes D e E), apenas 1,6% tém
contato com a rede mundial de computadores de suas residéncias.

Os dados revelam a urgéncia da socializacdo da internet, considerado um ambiente
capaz de ampliar o exercicio da cidadania com igualdade e liberdade. Se considerada a
dimensao estratégica da comunicacdo na constru¢do de um processo continuo e consistente de
desenvolvimento, participacdo popular efetiva (e ndo simulada) e consequentemente de

politicas que verdadeiramente venham atender aos anseios dessas populagées.

“Sua efetivagdo contribuird para o exercicio da cidadania na dimensao
politica, por meio da ampliacdo das possibilidades de participacdo do
cidaddo na vida da sua cidade, do pais e do mundo. (...) Contribuira, ainda,
para o exercicio da cidadania nas suas dimensdes econdmica e social, a partir
do acesso aos bens materiais e servicos publicos. (...) Como também do
exercicio da cidadania em sua dimensdo cultural, potencializada pelo acesso
a informacéo e ao conhecimento acumulado que a rede proporciona, além do
exercicio do direito de partilhar o poder de comunicar.” (PERUZZO, 2005,
p.286).

Essas formas renovadas de participacdo politica também permitem a
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potencializagdo da participacdo de grupos empenhados na defesa dos direitos da cidadania.
Moraes alerta que ndo se trata de substituir o mundo vivido pelo mundo virtual, nem
subestimar mediagdes sociais € mecanismos classicos de representacdo politica, mas “agregar
aos meios tradicionais as ferramentas digitais (...), que se inserem nos marcos de uma época
em que padrdes relacionais, parametros comunicacionais, permutas culturais, dindmicas
produtivas e apropria socializagdo da politica cada vez mais orbitam em torno de tecnologias”
(MORAES, 2009, p. 260).

Na medida em que estd atrelado ao acesso a novos conhecimentos técnicos e
comerciais e a oportunidades de atuacdo e atracdo de novos investimentos e investidores, 0
“Desenvolvimento Econdémico” prescinde da dinamizagdo da economia local. Esta por sua
vez se da por meio da geracdo de novas oportunidades de insercdo profissional,
fortalecimento da imagem dos empreendimentos e empreendedores locais, agregando valor a
seus produtos e servigos e expansao da capacidade produtiva de forma sustentavel.

Segundo Castells, “informagdo e conhecimento sempre foram elementos cruciais no
crescimento da economia, e a evolucdo da tecnologia determinou em grande parte a
capacidade produtiva da sociedade e os padrdes de vida, bem como formas sociais de
organizacao econémica. (...) A emergéncia de um novo paradigma tecnoldgico organizado em
torno de novas tecnologias da informacgdo, mais flexiveis, mais poderosas, possibilita que a
prépria informacdo se torne produto do processo produtivo (CASTELLS, 1999, p.119).

O avanco das tecnologias da informacdo e comunicacdo, entretanto, extrapola as
relacBes comerciais e financeiras, na medida em que conecta pessoas do mundo inteiro de
forma instantanea, favorece as trocas culturais (ou a massificagdo, como descreverdo alguns).
Para o geodgrafo Milton Santos, “a grande mutagao tecnologica ¢ dada com a emergéncia das
técnicas da informacdo, as quais, ao contrario das técnicas das maquinas, sao
constitucionalmente divisiveis, flexiveis e ddceis, adaptaveis a todos os meios e culturas,
ainda que seu uso perverso atual seja subordinado aos interesses dos grandes capitais. Mas,
quando sua utilizacao for democratizada, essas técnicas doceis estardo a servico do homem?™.
(SANTOS, 2000).

No Relatério Mc Bride, o desenvolvimento econémico, industrial e tecnologico
(1983, p.342) é apontado como estratégico para elacdo do nivel de vida dos povos e das
nacdes, desde que se tome em conta que um novo modelo de desenvolvimento implica a
participacdo da populacdo nos assuntos nacionais, permitido a cada cidaddo a condicdo de
afirmar sua identidade pessoal ou cultural. Essa perspectiva esta presente tanto nas praticas da

Cipd, quanto da ALER, na medida em que ambas organizacBes buscam fortalecer os
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processos participativos e a atuacdo politica. Porém, essa dimensdo, para ambas, é téo

importante quanto as outras.

“(...) a comunicag¢do entre os seres humanos constitui condi¢do fundamental
de seu pleno desenvolvimento qualitativo e do das sociedades em que vivem.
A existéncia dessa comunicagdo e a sua democratizacdo sdo 0 que pode
contribuir para o surgimento desse desenvolvimento diferente, centralizado
na qualidade de vida, e ndo exclusivamente na variedade e na quantidade dos
bens produzidos”. (RELATORIO..., 1983, 342).

A mudanca dos modelos de desenvolvimento, fortemente caracterizado pela
economia industrial, para uma economia informacional, gera uma situagdo consequente:
“onde ter mais ou menos acesso as novas tecnologias ¢ um indicador ¢ um determinante da
profundidade da lacuna que separa as diferentes camadas sociais”. (JAMBEIRO, 2007, p. 60).
Um fosso que se largara a medida que a prestacdo de servico publico, pelo préprio Estado,
migrar cada vez mais para Internet e a estrutura administrativa se orientar para o usuario da
rede mundial de computadores (SORJ, 2003, p.71), como ja vem acontecendo, por exemplo,
com as inscricdes para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e a declaragdo do
Imposto de Renda, que gradativamente deixa de oferecer outra possibilidade fora da conexao

via Internet.

3.1.2.3 Desenvolvimento Cultural e Ambiental

Ao incluir a cultura como componente do desenvolvimento, algo que comecgou a ser
discutido ha cerca de quatro décadas com a criagdo do PNUD — Programa das Na¢des Unidas
para o Desenvolvimento - ampliou-se 0 conceito de desenvolvimento para além da realizacdo
econbmica. O Relatério do Desenvolvimento Humano de 2004, organizado pelo PNUD,
busca traduzir a requalificagdo do conceito de desenvolvimento que comeca a ganhar forca na

década de 90, trazendo o seguinte enunciado em suas primeiras paginas:

“(...) para que o mundo atinja os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio e
erradique a pobreza tem que enfrentar primeiro, com éxito, o desafio da
construcdo de sociedades culturalmente diversificadas e inclusivas. Fazé-lo
com éxito é condigdo prévia para 0s paises se concentrarem adequadamente
em outras prioridades do crescimento econémico, a salde e a educacéo para
todos os cidaddos. O desenvolvimento humano tem a ver, primeiro e acima
de tudo, com a possibilidade das pessoas viverem o tipo de vida que
escolheram e com a provisdo dos instrumentos e das oportunidades para
fazerem suas escolhas. Esta é uma questdo, tanto de politica, como de
economia — desde a protecdo dos direitos humanos até ao aprofundamento da
democracia. A menos que as pessoas pobres e marginalizadas — que na
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maioria das vezes sdo membros de minorias religiosas, étnicas, ou migrantes
— possam influenciar acfes politicas, ao nivel local e nacional, ndo é
provavel que obtenham acesso equitativo ao emprego, escolas, hospitais,
justica, seguranga e a outros servigos basicos”. (PNUD, 2004).

Para Barros (2007), “a cultura gera desenvolvimento humano porque fornece
instrumentos de conhecimento, reconhecimento e autoconhecimento. Ou seja, porque gera
identidade” (BARROS, 2007, p. 6). O autor vai propor uma triplice relagdo entre cultura e
desenvolvimento: a) dimensdo politica — a cultura cria as condi¢fes para a vida coletiva,
portanto, funda a experiéncia publica; b) dimensdo social — a cultura é condi¢do para o
exercicio da cidadania pensada como incluséo e pertencimento; e ¢) dimensao econémica — a
cultura é geradora de renda.

O conceito de cultura como “recurso”, no¢do batizada pelo professor da
Universidade de Nova York, George Yudice, expressa nesse contexto a proposta de
ampliacdo do termo para além das nog¢des tradicionais e elitizantes de cultura, que sempre
afastaram essa dimensdo das discussdes sobre desenvolvimento. O autor diferencia cultura
como “recurso” na forma de valor simbodlico, que pode ser agregado aos negocios
(culturalizagdo da economia) e “recurso” como bem ou servigo (simboélico-cultural), que pode
vir a ser, ele mesmo, negocio (economia da cultura). Nessa perspectiva, a cultura passa a ser
vista como “um valor a ser preservado em sua diversidade e pluralismo — assim como a
biodiversidade — e o investimento em cultura é visto como prioritéario para o fortalecimento da
fibra social e, conseqiientemente, para o desenvolvimento politico e econdmico”
(HOLLANDA, 2008).

Canclini coloca que, mesmo depois de quarenta anos da apropriacdo da cena
publica pelos meios de comunicacdo eletronicos, “e de serem, convertidos nos principais
formadores do imaginario coletivo”, os ministérios da cultura ainda continuam com seus
olhares focados nas belas artes. E desta forma parece ignorar os cenarios de consumo onde se
forma o que ele chamou de “bases estéticas da cidadania”. O autor aponta, assim, para a
necessidade de repensarmos hoje as politicas e as formas de participacao - o que significa ser
cidadaos e consumidores (CANCLINI, 2008, p.217), ou seja, levar em conta a necessidade de
se reconceber conjuntamente o papel do Estado e da sociedade civil.

Nao cabe reduzir o papel da cultura como um setor econdmico, mas ‘“‘enquanto
dimensdo constitutiva da vida social, uma usina geradora de riquezas simbolicas” (MIGUEZ,
2009, p. 3). Nao se pretende desconsiderar as possibilidades econémicas que decorrem da
cultura, mas “avancar na dire¢do de uma nova compreensao do que deva ser desenvolvimento

(...) como aumento da diversidade das manifestagdes culturais e a promocdo da incluséo,
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simultaneamente cultural, social e econdmica, de novos e multiplos agentes criadores”
(MIGUEZ, 2009, p.4).

No ambito do “Desenvolvimento Cultural”, a Cip6é e a ALER buscam promover
uma comunicacdo que potencialize o resgate da identidade, a valorizacdo da cultura e o
fortalecimento da imagem local, a re-significacdo dos referenciais simbdlicos, a promocgao de
uma imagem positiva e propositiva da comunidade para fora e para dentro, a valorizagdo da
diversidade cultural, a producéo, a frui¢éo e o intercambio cultural.

Sobre o tema do meio ambiente frente a “necessidade” do desenvolvimento em
outras bases, o presidente do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) Marcio
Pochmann reforca a necessidade de se construir um novo tipo de Estado diante do fracasso do
modelo neoliberal, que teve inicio com um Estado que tinha empresas e hoje se defronta com
empresas que possuem paises, visto que ha corpora¢ées mundiais que chegam a faturar o PIB
do Brasil.

Para ele o atual modelo de producdo e consumo, imposto pelo mercado, é

insustentavel porque degrada o meio ambiente e coloca em risco a espécie humana.

“O Estado precisa reinventar o mercado com competicdo ampla, com
pequenos e médios empreendimentos. E preciso haver uma concorréncia
cooperativa. Tudo isso requer nova estrutura bancéria. E preciso prover
assisténcia massiva. Nunca estivemos tdo proximos de poder construir algo
similar. Esse seria, entdo, um dos desafios centrais do periodo em que
vivemos hoje”. (POCHMANN, 2009, p. 21).

E como a Cipd e a ALER dialogam com isso? Para Cip0, comunicacdo contribui
para o “Desenvolvimento Ambiental(43)” na medida em que pode promover a consciéncia
ambiental, pressionar os poderes publicos e estimular a comunidade a realizar melhorias que
tornem o ambiente local saudavel e agradavel e estimular o crescimento equilibrado e
ecologicamente sustentavel por meio de campanhas de conscientizagao.

Entretanto, no que se refere a experiéncia das duas organizagdes, é importante dizer
que em ambas esse tema nédo aparece com muita forca. O que pode ser percebido mesmo em
suas instalacdes com a auséncia de uma politica simples de economia dos recursos naturais ou
promocao do consumo consciente.

No caso da Cip0, o tema aparece através dos debates e produtos que emergem dos

jovens. A questdo do lixo, preservacdo do espaco escolar e da biodiversidade, por exemplo,

43 Estamos tomando como “ambiental”, “os servigos e recursos naturais que ddo suporte ao
desenvolvimento humano no presente e no futuro” (LIBANIO, 2008, p. 194).
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sdo discutidos de forma superficial. No caso da ALER o tema também ndo tem uma
centralidade. Essa postura revela uma contradicdo j& que muitos autores concluem ser
indissociavel o debate sobre “outro desenvolvimento” sem tomar em conta o quao estratégica
¢ a pauta ambiental nesse processo e a repercussdao que ele pode ter através do

desenvolvimento de estratégias locais.

3.1.3 Comunicacao para o Desenvolvimento

O boliviano Luis Ramiro Beltran, um dos principais precursores da comunicagdo
para o desenvolvimento na América Latina, afirma que no continente tém prevalecido trés
conceituacBes principais a respeito da relacdo entre comunicacdo social e desenvolvimento:
comunicacdo de desenvolvimento, comunicacao de apoio ao desenvolvimento e comunicagédo
alternativa para o desenvolvimento democratico(44).

Ao descrever as distingGes entre cada um destes conceitos, Beltran definiu a
comunicacdo de desenvolvimento como a nogao de que “os meios massivos tém a capacidade
de criar uma atmosfera publica favoravel a mudanca”, considerada indispensavel para a
modernizacdo das sociedades tradicionais por meio do progresso tecnoldgico e o crescimento
econdmico. J& a comunicacdo de apoio ao desenvolvimento traduz a idéia de que “a
comunicacédo planificada e organizada - seja ou ndo massiva - € um instrumento chave para a
conquista de metas praticas de instituicGes e projetos especificos que propiciam o
desenvolvimento. A comunicacdo alternativa para o desenvolvimento democratico é a nogédo
de que, ao expandir e equilibrar 0 acesso e a participacdo das pessoas no processo de
comunicagdo, tanto em niveis de meios massivos como aos interpessoais de base, 0
desenvolvimento deve assegurar, além de beneficios materiais, a justica social, a liberdade
para todos e o0 governo da maioria.

O autor afirma que essas trés categorias refletem melhor as distin¢cdes que estdo
presentes nas praticas e que muitas vezes usa-las sem precisdo pode gerar confusdes
indesejaveis. Para fins de andlise, entretanto, as trés conceitua¢des sdo na maioria das vezes
agregadas em um rétulo mais amplo e também comumente utilizada pelo proprio autor: o de
"comunicacdo para o desenvolvimento”, que ndo equivale a uma definicdo Unica, porém

facilita a analise em alguns pontos, alem de ser uma expressdo mais usada para traduzir o

44 Beltrdn, 1993. Discurso de inauguracdo da IV Mesa Redonda sobre Comunicagcdo e
Desenvolvimento, organizada pelo Instituto para América Latina (IPAL), em Lima, Peru, entre 23 e 26
de fevereiro de 1993. Disponivel em: www.comminit.com/en/node/150404. Acesso em: 21/01/2010.
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debate.

Mesmo porque, durante décadas a América Latina tem sido notadamente ativa,
imaginativa e produtiva em tratar de colocar a comunicacdo a servico do desenvolvimento. E
“comecou a utilizar a comunicacdo para o desenvolvimento muito antes das propostas teoricas
e inclusive quando a denominagio nem existia ainda como tal. (BELTRAN, 1993)

Os pesquisadores Alfonso Gumucio-Dagron e Thomas Tufte trabalham com o
termo comunicacdo para mudanca social de modo a demarcar o que eles vdo configurar
como um novo momento de discussdo do tema, entretanto, na propria introducdo do livro
Antologia de Comunicacion para el Cambio Social: Lecturas Histéricas y Contemporaneas
(45), organizado por ambos, reconhecem que apesar de muitos autores trabalharem com
outras terminologias (entre elas, a mais usada: comunicacdo para o desenvolvimento) os
textos reunidos no trabalho refletem as mesmas preocupacdes. Eles definem comunicacgéo

para mudanca social como:

“(...) um processo de dialogo publico e privado através do qual as pessoas
definem o que sdo, 0 que querem e necessitam, e como vdo trabalhar
coletivamente para obter aquilo que contribuird ao melhoramento de suas
vidas. Se baseia em principios de justica, equidade, voz e participacdo, na
tolerdncia e no processo desatar as vozes que antes ndo eram escutadas”
(GUMUCIO-DAGRON e TUFTE, 2008, p. 44).

Os autores falam de um aspecto importante no processo de mudanca, que nao se da
no ambito do individuo, mas da promoc¢do de uma mudanca de postura e comportamento no
ambito da coletividade em que as agdes surgem da comunidade e ndo sdo feitas para ela. “No
coragdo desse conceito esta a convicgdo de que as comunidades afetadas entendem melhor sua
realidade que os “especialistas” fora dela” (GUMUCIO-DAGRON e TUFTE, 2008, p. 45).
Durante o livro, o termo comunicacdo para o desenvolvimento é usado como sinénimo do
termo proposto pelos autores.

Outro expoente no debate sobre o tema, o paraguaio Juan Diaz Bordenave (2008,
p.746), definiu em trés pontos como funciona a comunicagdo para o desenvolvimento (sem
mudar o conceito) dentro do novo paradigma participativo e da mobilizagdo comunitaria:

a) Facilitando o dialogo entre os membros das comunidades através da ajuda na

construcdo de um diagnostico participativo das situagGes-problema e na

apresentacdo dos problemas identificados a comunidade; do estimulo a reflexao

45 Trata-se de um compendio de 1.414 péaginas, que retne 200 textos de 150 autores, com histdrico
reconhecido de pesquisas sobre o tema, ainda ndo traduzido para o portugués.
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comunitaria e a priorizagdo de problemas; favorecimento do intercambio de idéias e
experiéncias entre comunidades distintas; e apoio a organizacdo da comunidade
para solucéo de problemas;

b) Fortalecendo a capacidade da comunidade de fazer conhecer suas aspiracoes,
necessidades e problemas as autoridades e sociedade como um todo, por meio da
disponibilizagdo de informagé&o sobre 0s servicos existentes e a forma de acessar 0s
mesmos; capacitacdo dos membros da comunidade no uso dos meios de
comunicacdo para informar as autoridades e ao publico em geral sobre
necessidades de assisténcia; e com apoio as reivindicagdes da comunidade,
ajudando-lhes a obter legitimidade diante das autoridades, formadores de opinido e
meios de comunicacdo social, nas solucdes propostas para seus problemas; com
prestacdo de servico de informacdo a comunidade sobre seus avangos N0 processo
de mobilizagdo até a solucdo desejada;

¢) Promovendo entre as instituicOes oficiais e privadas a utilizacdo adequada da
comunicacdo em sua relacdo com as comunidades. Dessa forma busca facilitar a
estas instituicbes o processo de entendimento das necessidades e pedidos de
assisténcia das comunidades; promover uma intercomunicagdo com outras
organizagOes para coordenacao dos programas de apoio as comunidades; com a
elaboracdo de estratégias de comunicacdo em apoio aos programas e projetos de
intervencdo social nas comunidades; e preparacdo de materiais e uso dos meios de

comunicacdo para disseminar mensagens aos diversos setores da populacgéo.

A Cipé define a comunicacdo para o desenvolvimento como “um processo que
fortalece o potencial comunicativo de uma determinada comunidade, direcionando-o para a
promoc&o de avangos no ambito pessoal, social, econémico, cultural, politico e ambiental. (...)
A comunicacdo para o desenvolvimento considera os atores como agentes do seu proprio
desenvolvimento e ponto de partida para o desenvolvimento sustentavel de sua comunidade”.
Foi baseada nessa concepg¢do, muito inspirada em concepgdes como as que Vimos
anteriormente, que a instituicdo desenvolveu o projeto Agentes de Comunicacdo para o
Desenvolvimento, que aponta a necessidade de parcerias intersetoriais para implementacéo

dos Centros Comunitarios de Multimidias(46) e criacdo da sustentabilidade da proposta, que

* Para Cipo, “o Centro Comunitario de Multimidia (CCM) é espaco de articulacdo de pessoas e
oportunidades que gera e difunde conhecimentos; conecta individuos entre si € com o mundo,
fortalecendo a sua capacidade de atuar conjuntamente; permite que a comunidade produza suas
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deve ser desenvolvida por jovens moradores dos bairros envolvidos.

A comunicag&o para o desenvolvimento acontece, portanto, quando uma comunidade
ou territorio coloca seu potencial comunicativo a servigco da promocao do desenvolvimento de
seus integrantes e de seu entorno. “Nesta perspectiva, a comunicacdo ndo atua como fator
isolado, mas como facilitadora e potencializadora de diversos outros processos
imprescindiveis & promogdo do desenvolvimento integral e sustentavel” (CONCEITOS...,
2007).

Trata-se de um processo horizontal, de duas vias, que busca unir as pessoas
para que identifiguem seus problemas, construam consensos sobre o futuro
desejado e se empoderem para torna-lo realidade. Envolve, portanto, a co-
producdo e partilha de conhecimentos, o respeito ao contexto, aos valores e a
cultura de cada localidade e a valorizagdo equanime dos diversos integrantes
de um determinado territorio, uma vez que prescinde da participacdo de
todos eles. (CONCEITOS..., 2007)

Nas etapas de implantacdo, apontadas como necessaria pela Cipd, para um processo
de comunicacdo para o desenvolvimento, lembramos do que disse Bordenave anteriormente
nos documentos institucionais: a) identificacdo das necessidades e possibilidades de
contribuicdo da comunicacdo para um determinado territorio ou comunidade (diagndstico); b)
a utilizacdo de estratégias de comunicacdo inovadoras e eficientes para audiéncias especificas;
c) a adocdo de politicas, metodologias e infra-estrutura tecnoldgica adequadas; e d)
capacitacdo da comunidade para utilizar as técnicas comunicativas, 0S Processos
participativos, o monitoramento e a avaliacdo dos resultados. Essas etapas contribuem para
criacdo de ambiéncia, construcdo de redes/conexdes, fortalecimento institucional,
construcdo/disseminacdo de tecnologias e conhecimentos e incorporagdo da proposta em
politicas e préaticas de promogéo do desenvolvimento.

Dessa forma, quando a comunicacdo € pensada na perspectiva da promocao do
desenvolvimento, é possivel fortalecer, no ambito pessoal, o exercicio da cidadania e da
participacdo democratica e facilitar a criacdo e consolidacdo de vinculos e processos de troca
e articulacdo com outros atores; além de promover o desenvolvimento social, intelectual,
econémico e politico do cidadao.

No a&mbito das organizacbes da sociedade civil, a comunicacdo para o0
desenvolvimento pode contribuir para o fortalecimento institucional, expansdo do impacto

social e articulagho com outras organizacdes. Na comunidade, busca promover o

préprias midias, para expressar suas idéias e opinides, reafirmar sua identidade, disseminar sua cultura,
intervir na sua realidade, mobilizar, educar, participar etc”. (CONCEITOS..., 2007)
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fortalecimento do capital social, aprofundando os vinculos e a confianca entre as pessoas e
organizagOes locais, a formacdo e legitimacdo de novas liderancas, a articulagédo de redes
sociais etc, favorecendo inclusive suas atividades econdmicas e sua capacidade de
organizacdo. E possivel observar ainda o aumento do nivel educacional e da auto-estima de
seus integrantes, profissionalizagdo de suas entidades, ampliagéo dos servigos locais e de sua
qualidade de vida, que véo ser determinados principalmente por sua capacidade de reivindicar

politicas e programas que tragam beneficios para o local.

“...a organizacdo dos sujeitos em torno dos temas de interesse publico € a
forma de ampliacdo da sua poténcia civica, 0 meio através do qual podem
intervir mais ativamente no debate publico e chegar as instancias
deliberativas”(HENRIQUES In HENRIQUES, 2004).

Na sociedade contemporénea, onde o processo de mediacdo tecnoldgica parece
inexoravel, garantir a democratizacdo dos espacos e meios de mediacdo é uma necessidade na
medida em que pode instrumentalizar 0s sujeitos para interpretar as transformacées, que na
maioria das vezes acontecem sem que seja possivel diagnosticar o que se quer e como se quer
mudar. Um processo que s6 ganha forca e legitimidade quando agrega muitas vozes com
mesmo poder de discurso e reivindicagdo, pois “se ndo houver horizontalidade nas relacfes
sociais, igual potencial de expor idéias, concordar, discordar, argumentar, ndo ha democracia”
(LIMA, 2006, p.5).

Castells considera que ndo é sequer possivel pensar em processos de desenvolvimento

sem pensar em tecnologia, especialmente no acesso a rede mundial de computadores:

Desenvolvimento sem a Internet seria o equivalente a industrializacdo sem
eletricidade na era industrial. E por isso que a declaracdo freqilentemente
ouvida sobre a necessidade de se comegar com “os problemas reais do
Terceiro Mundo” — designando com isso: saude, educagdo, &gua,
eletricidade e assim por diante — antes de chegar a Internet, revela uma
profunda incompreensdo das questdes atuais relativas ao desenvolvimento.
Porque, sem uma economia e um sistema de administragdo baseados na
Internet, qualquer pais tem pouca chance de gerar 0S recursos necessarios
para cobrir suas necessidades de desenvolvimento, num terreno sustentavel
— sustentavel em termos econdmicos, sociais e ambientais. (CASTELLS,
2001, p.269).

Mais uma vez, o Relatério McBride é utilizado para referenciar a importancia de
ndo tomarmos a comunicagdo como um ‘“servigo acidental, cujo o desenvolvimento fique a

sabor do acaso”. Desse modo sugere também a criagao de politicas de comunicagao globais,
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ligadas aos objetivos gerais de carater social, cultural, econdmico e politico, e baseadas em
consultas interministeriais e interdisciplinares que tragam em si grande participagdo publica.
Isso sem falar que a comunicacdo/informacdo — mais especificamente a capacidade de
transmitir, armazenar, gerar e utilizar informacéo — se apresenta como um recurso capital com
papel crucial para a economia, comparavel ao da energia e das matérias-primas. Uma situacdo
que fica evidenciada quando falamos em corporagdes multinacionais (RELATORIO..., 1983,
p. 424).

3.1.4 Participacao politico-social e Juventude: uma proposta de redefini¢cdo do papel dos
jovens na sociedade

No cenario internacional, organismos como a Organizacdo das Nacbes Unidas -
ONU vém continuamente estimulando os paises a formularem e implementarem politicas
voltadas para a juventude dentro do enfoque da oportunidade e ndo do dano. O Brasil ainda
precisa avangar mais nessa concepcao, mas aos poucos 0S governos vém investindo em
programas e projetos que trabalham o jovem na perspectiva da cidadania e da participacéo e
n&o do risco ou do problema.

Nesse sentido, o ano de 2006 foi um marco para os jovens(47) brasileiros. O
governo federal criou a Secretaria Nacional de Juventude e desde entdo algumas
reivindicacdes antigas sairam do papel: o Conselho Nacional de Juventude (Conjuve) foi
instituido, o ProJovem (programa de elevacdo de escolaridade e preparacdo para 0 mundo do
trabalho) foi implantado e a 1% Conferéncia Nacional de Politicas Publicas de Juventude foi
realizada em 2008. Esta elegeu 71 proposicGes e 22 prioridades para investimento neste
publico nas mais diversas areas. Na Bahia, como resultado da Conferéncia, foi criado o
Conselho Estadual de Juventude e uma é&rea, dentro da Secretaria Estadual de Relacdes
Sociais (Serin), para conduzir a gestdo das politicas de juventude. O governo criou ainda o
Trilha, programa de elevacgéo de escolaridade e ingresso no mundo do trabalho, que ocorre em
diversos municipios baianos juntamente com o ProJovem.

Se por um lado, a implementagdo do que estd nas 71 proposi¢des ainda é algo

distante, por outro este novo cendrio deixa para tras um modo de ver e pensar politicas para 0s

47 Segundo IBGE, em 2025, estima-se que o Brasil vivera o segundo pico de sua populacdo jovem,
com projecdes de 35,7 milhGes de habitantes transitando entre a adolescéncia e juventude (o primeiro
pico ocorreu em 2005, com 35,1 milhdes de brasileiros). O IBGE considera a faixa etaria de jovens de
15 e 24 anos, quando o Plano Nacional de Juventude fala em 15 a 29 anos. Disponivel em:
www.ibge.gov.br. Acesso em: 14 jul. 2010.
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jovens que se perpetuou durante décadas, resultado de um esforgo de décadas encampado pelo
movimento estudantil, pela juventude partidaria e outros formatos participativos, como 0s
jovens ligados as organizacGes sociais, a0 movimento hip hop, os produtores de midia
independente e alternativa, aqueles ligados ao movimento ambientalista, dentre outros.

Até meados da década de 60, por exemplo, as politicas para juventude eram
direcionadas aos jovens de camadas populares, porém “se resumiam a algumas medidas de
apoio a insercdo no mundo do trabalho, mas mais fortemente medidas de prevencao, puni¢édo
ou resgate das situacdes de desvio e marginalidade.” (ABRAMOVAY et al., 2004, p 79).
Segundo Castro e Abramovay (2009), com a luta pela redemocratizacdo politica, 0 jovem
estudante das camadas populares passou a adquirir maior visibilidade social e ja na década de
90 foi reconhecido como foco de ac¢Ges de responsabilidade social. Uma tendéncia que vem se
mantendo, como revela o Censo Juventude, um recorte especial do Censo GIFE 2007-2008
realizado em parceria com o lbope/Instituto Paulo Montenegro e Instituto Ibi. A pesquisa
apontou que em um universo de 80 organizagdes participantes do Censo (todas associadas ao
Grupo de Institutos, Fundacdes e Empresas - GIFE), 56 afirmam que seus programas sao
focados exclusivamente em jovens, “por acreditar que 0 investimento na juventude é uma
maneira de criar melhores condicdes de vida no futuro’ (EMPRESAS..., 2010).

As razdes pelas quais os associados GIFE optam por investir na juventude, quando
poderiam investir em qualquer outra faixa etaria, sdo apontadas como: indicadores
socioeconémicos relacionados aos publicos (66%), crenca no papel da juventude contra a
replicacdo da pobreza (63%) e falta de politicas publicas para pessoas dessa idade (43%). Os
critérios para selecdo dos jovens apoiados pelo programa sdo faixa etéria (77%), renda (57%)
e localizacdo geografica (39%). Pode-se dizer que as financiadoras de programas para
juventude, na sua maioria, iniciaram suas agdes pelo paradigma descrito por Dina Krauskopf
de jovem problema para jovem como ator estratégico de desenvolvimento local (FREITAS.
2005, p.23).

O direito a inclusdo social como demanda referencial da participacdo politica
juvenil atualmente, sequndo Novaes (2005), resulta de graus crescentes de vulnerabilidade e
‘medo de sobrar’ que a juventude tem sofrido em diversos campos sociais. Nessa
configuracdo, cinco seriam os indutores (forma e demanda) de participacao politica juvenil
para Castro e Abramavoy (2009, p 36), que a seguir resumimos: a) as apropriacdes juvenis do
ideério ecoldgico; b) os novos sentidos do casamento entre “educagio e trabalho”; ¢) as novas
versdes das lutas pelos Direitos Humanos - movimentos juvenis tém-se apropriado do

referencial ‘direitos humanos’ e com ele mobilizado diferentes lutas frente a banaliza¢ao da



85

violéncia e da morte; d) a arte e a cultura na construcdo do espaco publico. E significativo o
fato de as experiéncias socialmente publicas da juventude terem sido destacadamente acGes
em torno da producdo de sentidos simbolicos e identidades coletivas, o0 que se convencionou
chamar de cidadania cultural; e e) os efeitos e as potencialidades das novas tecnologias de
informagdo. Os movimentos juvenis tém contribuido significativamente pelas redes virtuais
para denunciar, questionar, enfim consolidar contatos, e campanhas.

Em toda literatura sobre o impacto da internet na extensdo das possibilidades de
participacdo politica, dois vetores se consolidaram ap0s a primeira metade da década de 90:
primeiro, insiste-se na recuperacao da esfera da discussdo publica, e, segundo, destaca-se a
capacidade da internet em diminuir o controle dos tradicionais meios de comunicagdo de
massa. Nessa linhagem literaria, a internet apresenta as seguintes vantagens para o
encadeamento das func@es de participacdo politica: superacao dos limites de tempo e espaco,
extensdo e qualidade do estoque de informac6es, comodidade, conforto, conveniéncia e baixo
custo, sem controles e filtros, interatividade e oportunidades para vozes excluidas (GOMES,
2004 apud CASTRO; ABRAMOVOY, 2009, p.36). Qual seria o pablico mais apto a
experimentar as ferramentas tecnologicas mais modernas para monitoramento e exercicio
politico?

Muitas organizagdes sociais apostam nos jovens. Projetos nas areas de educacéo,
protecdo, artes, trabalho, esporte, participagcdo e comunicacdo, por exemplo, buscam enfrentar
as causas da exclusdo desse publico. No entanto, ainda faltam iniciativas que consigam, de
forma intersetorial, reunir sociedade civil, governos e iniciativa privada para juntos e de
acordo com suas competéncias, desenvolver programas integrados de atendimento a
juventude, como segmento social. Este esforgo esta presente em diversos projetos da Cipo e
especificamente no Agentes de Comunica¢do para o Desenvolvimento. Na descricdo do
projeto, 0s jovens sdo 0s protagonistas de todo processo: recebem formacdo, formam outros
jovens, elaboram e executam planos de acdo (com orcamento gerenciado por eles) e séo
estimulados a mobilizar a comunidade a partir de um diagnostico construido de forma
participativa sobre quais as areas e temas prioritarios em que eles véao atuar. A seguir vamos

conhecer os resultados dessa experiéncia.
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4 CONTRIBUICOES DAS EXPERIENCIAS ANALISADAS

Neste capitulo, nos debrucaremos sobre dois dos objetivos especificos definidos
nessa dissertacdo. A saber: a) avaliar o projeto Agentes de Comunicacdo para 0
Desenvolvimento (ACD), a partir da percep¢do dos atores envolvidos sobre a repercussao do
projeto em sua vida e no seu entorno. (E importante ressaltar que, apesar de 0 projeto
pretender um impacto comunitario, vamos observar esta repercussao atraves dos jovens
envolvidos, pois uma analise de campo com outros membros da comunidade demandaria um
escopo de pesquisa ndo compativel com o cronograma do Programa ou mesmo com a
proposta deste trabalho); e b) identificar as praticas de comunicagdo para o desenvolvimento
da ALER.

4.1 A REPERCUSSAO DO PROJETO ACD NA VIDA DOS JOVENS E NO SEU
ENTORNO

Apds uma breve paralisia diante desse desafio, decidimos identificar o grau de
repercussdo do projeto ACD no ambito local através do proprio jovem, estimulando-os a falar
das transformagdes provocadas em nivel pessoal e de como ele interferiu na relacdo deles com
0 seu entorno. Embora as comunidades do Suburbio sejam espaco de convivéncia e moradia
dos jovens e foco das agdes desenvolvidas pelos jovens apds a formacdo, o contexto da
pesquisa é o projeto ACD, onde simbolicamente o publico do projeto se relaciona com varios
outros atores, diferentes discursos e contextos se revelam e as acgdes sdo elaboradas e
executadas, gerando desdobramentos que buscamos analisar. Ainda que reconhe¢amos 0s
limites desse procedimento, as informacOes levantadas através dos questionarios, das
entrevistas e da analise documental apontaram resultados que merecem atencdo e que
partilhamos a seguir com o intuito de contribuir com uma reflexdo sobre o projeto, sem a
pretensdo de apontar aqui conclus@es definitivas.

O processo de investigacdo junto aos jovens e analise dos dados foi fundamentado
em algumas questbes centrais elaboradas a partir do cruzamento das expectativas do projeto
ACD (objetivos) e o conceito de desenvolvimento pessoal e local que subsidia o trabalho da
Cipd. Primeiro, elegemos algumas palavras-chave, destacadas abaixo:

1. Objetivo geral do projeto ACD: “contribuir com o desenvolvimento das

pessoas e das comunidades do Suburbio Ferroviario de Salvador, por meio da
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formacdo de jovens para que atuem como empreendedores sociais na area da

comunicacao”.

2. Objetivo especifico 1. Formar 30 jovens para que: utilizem processos,

tecnologias e instrumentos de comunicacdo com o proposito de fortalecer o

desenvolvimento local em suas comunidades; planejem, executem, aprimorem e

avaliem iniciativas empreendedoras de comunicacdo para o desenvolvimento

(planos de acdo juvenil); e planejem e administrem sua vida financeira e o

orcamento dos seus planos de acdo juvenil, adquirindo habilidades que garantam

sua propria sustentabilidade e da sua iniciativa empreendedora;

3. Objetivo Especifico 2: Criar condicGes para que os jovens formados atuem

como educomunicadores, produtores de midia, comunicadores comunitarios e

articuladores/mobilizadores sociais, a partir do centro de multimidia comunitaria

da sua comunidade;

4. Objetivo Especifico 3: Orientar e acompanhar os jovens no planejamento,

implementacdo, gestdo e avaliacdo de acbes, campanhas e projetos de

comunicacdo para o desenvolvimento (planos de acéo juvenil), que beneficiem,
pelo menos, 500 outros jovens da regido;

5. Objetivo Especifico 4: criar condi¢Oes para que 0s jovens agentes continuem

atuando de forma cada vez mais estratégica em prol do desenvolvimento local

mesmo apos o término do projeto.

Ao avaliar as palavras e temas destacados acima buscamos identificar as sinergias
entre estas e as dimensdes do desenvolvimento (cujos aportes tedricos foram apresentados no
capitulo anterior), gerando a definicdo das categorias tematicas de andlise, ora transformadas
em algumas perguntas que subsidiaram as entrevistas semi-estruturadas e a aplicagcdo do
guestionario. Sabiamos que para responder parte da questdo do problema de pesquisa da
dissertagdo - Como os projetos de comunicacao implementados pela Cip6 (ACD) e pela ALER
tém contribuido para o desenvolvimento? E quais as orientacBes que estas experiéncias
apontam para uma politica estadual de comunicagdo? - seria preciso avaliar o cumprimento
dos objetivos do projeto ACD:

- 0S jovens sentem-se capacitados e motivados a atuarem em prol do

desenvolvimento local?

- 0s jovens sentem-se capazes de planejar, implementar e avaliar acoes,

campanhas e projetos de comunicagdo para o desenvolvimento, ou seja, de

serem empreendedores sociais na area de comunicacdo para o
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desenvolvimento?

- 0S jovens se sentem capacitados a atuarem como educomunicadores, produtores

de midia, comunicadores comunitarios e/ou articuladores/mobilizadores

sociais?

- qual a compreensdo dos jovens sobre a utilizacdo da comunicacdo com o

propdsito de fortalecer o desenvolvimento local?

- em (ltima instancia, em que medida as acGes do projeto promoveram o

desenvolvimento das pessoas (dos jovens) e das comunidades (Seu entorno)?

- 0s jovens adquiriram habilidades que contribuem para administracdo da sua

vida financeira, ou seja, sua propria sustentabilidade e da sua iniciativa

empreendedora?

Um dos instrumentos de pesquisa, como detalhado na Introducéo, foi a aplicacdo de
questionario, em que se buscou levantar informagdes acerca das mudangas que 0S jovens
perceberam em si mesmos ap0s a participacdo no programa, acerca da experiéncia vivida
(especialmente a elaboracdo e implementacdo dos planos de acdo comunitarios) e da
compreensdo sobre os problemas comunitarios e seu papel diante deles. Dos cerca de 180
jovens que participaram diretamente do projeto ACD, 52 responderam ao questionario.

O levantamento dos dados revelou que metade dos entrevistados ingressou no
projeto em 2008, quase 39%, em 2009 e 11% no inicio de 2010. Em relacdo aos dados
quantitativos de faixa etaria, encontramos o seguinte entre o publico pesquisado: 23,1% estdo
abaixo dos 17 anos, 26,9% sdo maiores de 20 anos e 0s outros 50% estdo entre 17 e 20 anos.
Trata-se de uma amostra significativa, pois representa proporcionalmente, em termos de faixa

etaria, os 180 jovens, segundo as fichas de inscri¢cdo avaliadas.

menor de maior de
17 anos 17 anos 18 anos 19 anos 20 anos 50 anos total
23.1% 13.5% 7.7% 11.5% 17.3% 26,9% 100%
12 7 4 6 9 14 52

QUADRO 2: Idade dos jovens entrevistados.
FONTE: Elaboracéo propria a partir de Marino e Locatelli (2010).

Em relacdo aos dados quantitativos de escolaridade, alguns resultados
significativos: ndo houve evasdo escolar, algo muito comum entre os jovens moradores de

bairros populares, afrodescendentes, com familias de baixa renda. Aproximadamente 42%
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concluiram o ensino médio, 10% estdo cursando ou concluiu a universidade e 48% cursam o
ensino médio. Entre os que concluiram o ensino médio, cerca de 30% estdo fazendo ou
completaram cursos complementares a educacdo formal, como redacéo, inglés, design grafico
e eletrotécnica; 26% prestaram vestibular ou estdo fazendo curso pré-vestibular. Quando
questionados sobre os planos que eles tém em relacdo a sua educacéo, a grande maioria (90%)
deseja concluir o ensino médio e/ou ingressar na universidade. Destes, quase metade assinala

também o desejo de fazer cursos depois da faculdade. Eis o quadro detalhado:

Fundamental  1* série 22 série 3 ? série Médio  Nivel Superior Nivel Superior Interrompeu

Completo Ensino Médio Ensino Médio Ensino Médio Completo em curso Completo os estudos total
11.5% 13.5% 17.3% 5.8% 42.3% 7.7% 1.9% 0.0% 100%
6 7 9 3 22 4 1 0 52

QUADRO 3: Escolaridade dos jovens entrevistados.
FONTE: Elaboragdo propria a partir de Marino e Locatelli (2010).

Junto com os estudos, o trabalho foi apontado como um elemento importante na
vida dos jovens. Quase todos responderam que se projetam, dentro de dois anos, trabalhando
e/ou estudando. Para 15 dos 27 jovens que concluiram o ensino médio ou estdo no ensino
superior, o trabalho ja é (ou foi) uma realidade. Destes, 13 continuam empregados e trés
afirmaram que atuam nas suas areas de formacdo ou interesse, mas reafirmam o desejo de
conquistar uma insercdo de “sucesso”.

Todos os 13 que estdo empregados disseram que 0 ingresso no projeto contribuiu
para sua inser¢do ou melhor desempenho no trabalho. Muitos destacaram em seus
depoimentos a capacidade de se “expressar melhor”, a “perda da timidez”, de “desenvolver
habilidades que nem sabia que tinha”. Alguns destacaram habilidades técnicas, como a
producdo de fanzines, fotografias, fotoclipes, power points e clipagem de matérias
jornalisticas e mudangas de posturas no que se refere a “pontualidade” e “responsabilidade

com o trabalho”.
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Sim 25% 13
Vocé esta trabalhando atualmente?
N&o 75% 39
i Sim 7.5% 3
E um trabalho ligado a sua area de estudos?
Nao 92,5% 37
Sim 35,7% 15
Se nao esta trabalhando, ja trabalhou?
Nao 64,3% 27
Sim 7,9% 3
Era um trabalho ligado a sua area de estudos?
Néo 92,1% 35
Sua participacao no Programa Jovens Sim 32,6% 15
Escolhas contribuiu para sua entrada, ou para
um melhor desempenho, neste trabalho? NZo se aplica 67.4% 31

QUADRO 4: Grau de empregabilidade dos jovens entrevistados.
FONTE(48): Elaboracédo propria a partir de Marino e Locatelli (2010).

Comparando-se os indices que relacionam idade, escolaridade e ingresso no
trabalho dos jovens ligados ao projeto com os indices oficiais que envolvem o publico jovem
que vive no Suburbio Ferroviario, pudemos constatar diferencas positivas. Por exemplo: a
percentagem de jovens entre 18 e 24 anos com menos de oito anos de estudos atinge 48,4%
no Suburbio e a taxa de desemprego dessa mesma faixa etaria é de quase 45%, segundo dados
do IBGE de 2000.

A partir da matriz avaliativa do projeto, foram desenvolvidos trés indicadores de
competéncias: conhecimento teorico para elaboragdo de projetos, facilitacdo de reunides e
sistematizacdo e organizacdo de informacgdes. As respostas dos jovens ao questionario
revelaram resultados significativos em cada um dos campos. Eles afirmaram “que
aumentaram sua capacidade de planejamento, de desenvolver projetos a serem implantados na
comunidade, contemplando as diversas opinides, e que perceberam a importancia do

monitoramento e da sistematizacao das atividades para os resultados alcan¢ados”.

Escolhi junto a equipe o tema a ser trabalhado, constru¢do de objetivos,

48 Uma aclaragdo: o “ndo se aplica” esta sendo utilizado neste caso para identificar os jovens que nao
responderam a esta pergunta porque nao trabalhavam antes. Desse modo ela ndo se aplica a eles, sendo
apenas aos 15 jovens que ja tinham experiéncia laboral.
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metas, justificativas e etc. Aprendi a construir o projeto em si, h4 muitos
detalhes que devem ser pesados antes da acdo. (Jovem A, 20 anos)

Elaboracdo de projeto, orgamento, planejamento de aula, sistematizacéo de
atividades. Aprendi a ter organizagdo, pontualidade nas atividades. (Jovem
B, 20 anos)

Abaixo quadro gerado pela equipe da CAOS que traz a avalia¢do do resultado das

respostas dos jovens em comparacao as metas do projeto:

Pergunta avaliativa Indicadores Resultados

Conhecimento tedrico relativo a etapas Atingido
de elaboragao de projetos

Habilidade de facilitagéo de reunides Atingido

Os jovens desenvolveram Habilidade de sistematizagao e

organizagdo de informagdes Atingido

competéncias e habilidades

que facitaréo seu ingresso, Persisténcia diante de situagoes adversas Atingido

permanéncia e progresso

no mundo do trabalho? Todos os jovens descreveram
Reconhecimento do préprio potencial diversas habilidades que
de geracao de renda consideram significativas para

a entrada no mundo do trabalho

Habilidade de planejamento financeiro Atingido

QUADRO 5: Resultado das respostas dos jovens em comparacgao as metas do projeto.
FONTE: Marino e Locatelli (2010, p. 31).

As questdes elencadas no Quadro 5 foram baseadas na experiéncia dos jovens no
desenvolvimento e execuc¢éo dos planos de acdo. Como detalhado no Capitulo 2, essa etapa
do projeto previu que os 30 jovens Agentes se dividissem em seis grupos e construissem um
projeto de intervencdo na sua comunidade a partir de um diagnoéstico. Para isso, receberam
formacdo béasica em elaboracdo de projeto e um orcamento de R$ 1.500,00 por grupo para
executar o plano de acdo. Cada grupo teve que envolver outros 25 jovens na sua proposta.
Foram desenvolvidos e executados seis planos de agdo que conseguiram envolver cerca de
250 jovens, 100 além do previsto.

Essa etapa da formacdo e os resultados gerados por ela, que serdo desdobrados em
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seguida, permite perceber o grau de importancia dado pela Cipd para promogdo de uma
formacdo para além de um modelo convencional que busca a preparacdo do jovem para 0
ingresso no mercado de trabalho tradicional. Nesse momento do processo formativo foi
possivel perceber a intencdo de desenvolver entre os participantes uma visdo critica da sua
realidade, postura proativa diante do processo de transformacédo dessa realidade, capacidade
de reconhecer e convocar 0s outros atores chaves para esse processo etc. Foi possivel detectar
nos programas das atividades, contetdos e praticas que pretendiam, por exemplo, desenvolver
habilidades para elaboracdo e execucdo de projetos, estimulo a participacdo politica e
mobilizagdo para intervencdo local e incidéncia. Apds andlise de cada projeto desenvolvido

por eles, os resumimos da seguinte forma:

e Juventude Fazend’Ac¢ao — tinha como objetivo contribuir com o aumento da
visibilidade de Fazenda Coutos através da internet, por meio de sites, blog e videos,
que ressaltassem os pontos positivos do bairro, “contribuindo com a resignificagdo
do local para seus proprios moradores”. Os jovens se propuseram a elaborar e
distribuir um jornal com jovens entre 16 e 20 anos.

e Agentes de Preservacdo — tinha como objetivo principal contribuir para a
preservacao de patriménios histéricos, culturais e ambientais do Subdrbio por meio
da formacdo de 30 jovens, entre 14 e 17 anos, como mobilizadores sociais,
comunicadores comunitarios, produtores de midia e educomunicadores.

e Lazer Seguro: pretendia capacitar jovens do Suburbio entre 16 a 18,
estudantes de colégios estaduais, para que eles atuassem no desenvolvimento
comunitario, com foco na promog¢do do “lazer seguro”. A proposta do grupo era
evidenciar os problemas da comunidade “para que o0s jovens utilizassem os
instrumentos da comunicacdo como estratégia de visibilizacdo e busca de solugdo
desses problemas”. Ao final da formacdo, os 30 estudantes deveriam atuar no
ambiente escolar como mobilizadores.

e Jovens + Lazer’Cult — tinha a proposta de contribuir para a formagdo de 30
jovens liderangas comunitarias, entre 15 e 18 anos, “através da educomunicacao,
estimulando-os a atuar nos seus bairros em prol da melhoria do lazer e da cultura”.

e Conexdo Estudantil de Desenvolvimento Escolar (CEDE) — objetivou criar
grupos de liderancas estudantis, entre 15 e 21 anos, dentro dos colégios de ensino
médio de Paripe, “visando promover acBes de mobilizagdo prol melhoria na
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qualidade da educacéo publica e integracdo da escola com as comunidades onde 0s
alunos residem”.

e Jovens Atuantes na Educacéo - foi criado para contribuir com a ampliacdo da
relacdo da comunidade com estudantes e as escolas, a fim de valorizar a
preservacdo do patrimonio escolar, “criando assim uma comunidade capaz de

exercer seus deveres e lutar por seus direitos”.

Entre os jovens, o principal impacto que identifico é o fortalecimento da
autonomia. Essa € a principal mudanca no comportamento e nas avaliacdes
dos préprios jovens sobre o que o projeto significou para eles. Uma
maturidade mais apurada que se reverte em outro olhar sobre si mesmo e
sobre o lugar em que vivem e as pessoas que ali estdo. Também demonstram
planos de vida construidos ou modificados a partir dessa experiéncia. Para as
comunidades o primeiro impacto € o0 acesso a outra imagem sobre si
préprios; a revelacdo de coisas que nem eles mesmos se davam conta, mas
que sempre existiu bem do lado” (Leandro Vilas Verde, educador referéncia
do projeto ACD).(49)

Todos os planos foram escritos pelos jovens seguindo padrdes basicos de
formatacdo de projeto, com apresentacdo, justificativa, objetivos, metas, atividades,
cronograma, mecanismos de avaliacdo e orcamento. Nessa etapa, 0S jovens se
responsabilizaram pelo registro das atividades, utilizacdo dos recursos e prestacdo de contas e
contaram com apoio dos educadores para elaborar as oficinas, os produtos de comunicagéo, as
cartas para grupos culturais e associacdes quando necessitavam solicitar apoio, entre outras
acOes. Cada um dos planos de acdo, construidos com base no diagnostico que eles realizaram
previamente em suas comunidades, envolveu mostras e exposi¢cGes de trabalhos, que
mobilizaram cerca de 900 pessoas da comunidade.

Para o desenvolvimento dos planos, foram firmadas parcerias com duas escolas
estaduais, uma escola municipal e cinco organizaces e associa¢es sediadas no Suburbio
Ferroviario. A interlocucdo com esses espacos, mesmo quando solicitado apoio dos

educadores na orientagédo sobre abordagem, foi feita pelos jovens.

(...) Eu vivi uma época que a escola ndo abria as portas para um projeto, a
menos que fosse um projeto da escola que vocé precisasse trazer um grupo.
E hoje a gente consegue mobilizar 300 pessoas em uma exposi¢do so. Aquilo
foi maravilhoso! Muito bom mesmo. Para mim de concreto foram essas
coisas, mas tem muito, muito mais. (...) (Jovem C, 20 anos)

49 Entrevista concedida em 18 de outubro de 2010.
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O percurso formativo que conduziu até a preparacdo dos jovens para essa etapa
envolveu atividades semelhantes aquelas que os jovens vivenciariam na execucdo dos planos
de acdo. Ainda em 2009, por exemplo, os participantes desenvolveram dois videos:
Plataformas de Espetaculos e Magia e De Dentro de Casa. O primeiro apresentou grupos
artisticos formados por jovens do Sublrbio, que buscam na arte e cultura um meio de
transformacéo social. De Dentro de Casa tem cunho social mais forte e retratou de forma
criativa a realidade de mulheres moradoras do Subdrbio que sofrem violéncia dentro de seus
lares. O video foi rodado dentro de uma casa e traz um depoimento emocionante de uma
mulher que conseguiu superar esse trauma e reconstruir sua vida. A producdo dos videos
mobilizou 06 grupos culturais do Suburbio Ferroviario, além do Centro Cultural de
Plataforma e dos Colégios Estaduais Almirante Barroso, localizado no bairro de Paripe, e
Bertholdo Cirilo dos Reis, em Plataforma.

Para realizar o langamento dos dois videos, foi montada a Mostra De Olho na
Gente. Para esse evento, os préprios jovens foram convocados a experimentar a elaboragéo e
implementacao de um planejamento de lancamento, distribuicdo de convites e divulgacao nas
suas comunidades. Coube a eles também elaborar a capa do DVD, montar produtos e
estratégias de divulgacdo e conduzir o langamento, que reuniu 85 pessoas. Durante a Mostra,
eles também apresentaram os seus planos de acdo e anunciaram o processo seletivo de 150
jovens. Eles foram ainda os responsaveis pela divulgacdo, que ocorreu por meio de cartazes,
panfletos, e-mail, Orkut e MSN (elaborados e distribuidos pelos proprios jovens) e boletins
eletronicos distribuidos pela equipe de educadores do projeto. A acdo mobilizou cerca de 300
jovens de diversas comunidades do Suburbio interessados em fazer parte do ACD.

Uma das atividades do Moddulo de Desenvolvimento Local, nome dado a um
conjunto de conteudos formativos focados na atuagdo comunitaria e desenvolvimento local,
teve como objetivo de mobilizar os jovens a refletirem sobre sua realidade a partir de uma
projecdo da comunidade ideal para eles viverem, construidas de forma coletiva a partir de
perspectivas diversas. A etapa previu a constru¢do de um diagnostico situacional dos bairros
de Plataforma e Fazenda Coutos, tendo como base os aspectos que comporiam a realidade
ideal. Divididos em grupos, os jovens elaboraram um plano de pesquisa que incluiu:
entrevistas com moradores (foram 100 realizadas); coleta de dados de fontes oficiais e
registros fotograficos. Ao final da aplicacdo das entrevistas, sistematizaram as informacoes
num diagndstico e elaboraram o painel O Subdrbio que Queremos, em que destacaram as
deficiéncias da regido e também suas riquezas humanas, culturais e ambientais.

De volta aos dados revelados pelo questionario aplicado, pudemos observar uma
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postura propositiva dos jovens diante dos problemas da comunidade, um conhecimento da
realidade local e o interesse por realizar atividades voltadas ao desenvolvimento e acdes de
mobilizacdo comunitaria. De forma geral, percebemos que os jovens tém uma visdo critica
sobre sua realidade e se percebem como co-responsaveis pela transformacdo dessa realidade.
Um dos principais desafios que as comunidades vém enfrentando, na visdo deles, é a
superacdo da violéncia, da criminalidade e da rivalidade entre bairros, problemas que os

atingem diretamente.

Violéncia é um dos principais problemas e vencé-la é o maior desafio, pois
requer uma série de melhorias em variadas areas da comunidade . E preciso
trabalhar principalmente com educagéo e ac¢Ges sociais que ocupem mais o0
tempo dos jovens, dando a eles opcdo. (Jovem D, maior de 20 anos)

Os jovens também abordaram como desafios a educacdo na familia, a falta de
respeito com o préximo e o preconceito. Foram citados problemas de urbanizacdo/infra-
estrutura, o desafio de melhorar a salde, a falta de centros culturais e espacgos de lazer,
problemas com a educacdo, falta de escolas de 2° grau, de transporte, de oportunidade de
emprego e degradacdo do meio ambiente, o que revela uma visdo ampla dos problemas a
serem enfrentados. Quase 80% revelaram preocupacdo pessoal com os desafios da
comunidade. Ao apontarem outros atores preocupados com o problema, responderam: a
comunidade (81%), seus pais (67%), movimentos sociais (57%), seus amigos (55%),
governantes (20%) e gestores de servicos publicos (18%).

Quanto a responsabilidade por lidar com esses desafios, os papéis mudaram.
Aproximadamente 94% afirmam que é papel dos gestores publicos, dos moradores (51%), dos
movimentos sociais (45%) e deles mesmo (39%) buscarem solucbes para os problemas.

Apesar de encontrarmos respostas como “¢ uma luta para todos”, “¢ um desafio comum a

todos”, a grande maioria credita ao poder publico o dever de resolver os problemas.

Com minha participacdo no projeto pude perceber que uma comunidade ndo
se transforma sozinha, e sim que é necessario assumir a realidade e ter forca
de vontade para ajudé-la a ser uma comunidade melhor, sem perder a certeza
de sua identidade. (Jovem E, 19 anos)

Através do projeto pude enxergar meu bairro com outros olhos. Onde antes
achava que ndo havia nada, hoje percebo que aqui tem quase tudo. (Jovem F,
16 anos)

Esse projeto me influenciou de maneira positiva, pois eu era meio largado
para o que acontecia na minha comunidade e agora me preocupo com tudo o
gue acontece na minha comunidade. Quero participar, ver o que acontece,
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quem é o responsavel e qual o objetivo dessas pessoas estarem realizando tal
atividade na comunidade. (Jovem G, 20 anos)

Quando perguntados sobre a freqliéncia de participacdo em instancias publicas de
discussdo, alguns jovens afirmaram sua participacdo em Conselhos de Direito (14,9%),
Sindicatos (8,7%) e um maior nimero em associacOes (28,6%) e manifestacbes publicas

(29,2%). Muitos avaliam sua participa¢do como “ativa’ nesses espagos.

(O que vocé faz nestes espagos?) Eu sou uma agente de comunicagdo para o
desenvolvimento! (Jovem H, maior de 20 anos)

Busco entender os problemas da minha comunidade para assim tentar
mostré-los aos jovens que fazem parte do grupo de jovens (catolicos) que eu
coordeno, e de alguma forma tentar chamar atengdo da comunidade através
de arte (danca, musica e teatro). (Jovem I, maior de 20 anos)

Podemos inferir a partir desses dados e depoimentos que, embora nem todos 0s
jovens estejam diretamente envolvidos em instancias de participagdo comunitaria, ha uma
visdo critica desenvolvida, uma postura de co-responsabilidade em relacdo aos desafios do
bairro, uma compreensdo do papel do governo e um porcentual a se considerar de jovens
engajados com acBes publicas. Ao cruzar essas informacfes com a faixa etaria percebemos
que 73% estdo entre 15 e 20 anos e 23% sdo maiores de 20 anos.

Nesse sentido, foi importante aprofundar algumas questdes através de entrevistas
semi-estruturadas (Apéndice A), que foram feitas com quatro jovens, entre 20 e 23 anos. Eles
foram do nucleo central do projeto, ou seja, jovens que atuaram desde o inicio dos trabalhos e
que foram responsaveis pela elaboracdo dos planos de acdo e realizacdo da formacdo de
outros jovens. Os quatro demonstraram perceber o potencial mobilizador da comunicacgéo e da
producdo de midia. Revelaram o desejo de desenvolver uma comunicacdo que confronte a
midia tradicional e promova mobilizacdo em prol do desenvolvimento, a conscientizacdo e
visdo critica nas suas comunidades. Consideramos importante destacar trechos da declaragédo

de cada um deles (outras partes estdo no video Uma América Latina de Muitas Vozes):

(...) A comunicagdo pode ajudar no desenvolvimento da comunidade?) Pode.
Bastante. Porque se a comunidade aprender a se comunicar, ela pode crescer.
A comunidade esta assim hoje porque ndo se comunica com ninguém. Ela
vota no prefeito, vota no presidente, mas ndo corre atras de nada. Ela espera
que eles voltem. S6 que eles ndo vém até aqui! Ela fica sempre esperando.
(...) mas a culpa ndo é basicamente toda dele, é da comunidade também. A
comunidade tem que (...) se comunicar com outras pessoas para criar um
vinculo. Para tentar crescer junto. Tentar unir, ter um lago entre ela e o outro
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(governo). (Anderson Santos de Souza, 22 anos, morador de Fazenda
Coutos) (50)

A oficina de fotografia, né, que a gente fez I& com os educandos, eles
mesmos ao irem para as oficinas tirarem fotos pelas ruas do seu bairro (...)
perceberam que tinham coisas ali horriveis acontecendo, que a prdpria
comunidade estava fazendo aquilo e eles ndo enxergavam isso. E com as
fotos, dentro da oficina, eles puderam observar isso. E atraves da exposicao
(fotografica) mostrar para os outros moradores do bairro que (...) se sentiram
surpresos ao ver fotos de lugares abandonados, de lugares também muito
interessantes, como pracinhas, parquinhos que tém no bairro e que eles
dizem que nunca tem nada. Através do projeto a gente vé mudancas dentro
da comunidade, tanto dos jovens dos Agentes, como de outras pessoas, né. A
gente percebeu que as pessoas mudaram seu olhar sobre determinados
assuntos, determinados aspectos do bairro. (...) Hoje sei como alertar,
identificar problemas na comunidade e usar a comunicacdo para tentar
resolver e solucionar os problemas. E com isso busco pra minha vida
profissional o trabalho como educadora ou educomunicadora. Tenho certeza
qgue todo aprendizado adquirido nesses dois anos é e sempre vai ser
importante na minha vida e é uma base profissional que se inicia. (Emilae
Alana Silva Sena, 20 anos, moradora de Plataforma)

Entdo, eu acho que quando a gente tem um problema a gente precisa dizer,
mostrar para as pessoas, fazer com que as pessoas se convengam de que esse
problema existe e tentar resolvé-lo. Entdo, a comunicagdo entra nisso. A
gente precisa dizer o que é que a gente estid passando para fazer com que
mais pessoas vejam aquilo e se engajem nessa agdo e queiram mudar
também. Por que ndo adianta a gente s6 mostrar uma coisa e ndo dar o passo
seguinte que é tentar resolver. (Eric Reis, 22 anos, morador de Fazenda
Coutos)

Salvador é uma cidade de maioria negra e eu vejo uma peca (publicitaria)
gue s6 tem gente branca, eu ndo consigo me identificar com aquilo e sei que
outras pessoas também nao se identificam com aquilo. Entdo, se eu for tentar
fazer, eu vou tentar fazer com um olhar diferenciado, com meu olhar,
fazendo com que as pessoas do bairro em que eu vim, da comunidade em
que eu moro, também se identifiquem com aquilo (...) E nosso direito a gente
se mostrar, digamos assim, para 0 mundo COmo um povo com a sua
identidade mesmo. N&o do jeito como é mostrado na maioria das vezes.
(Eric Reis, 22 anos, morador de Fazenda Coutos)

(...) a partir de uma comunicacdo, principalmente de uma boa comunicacéo,
a gente constréi um mundo, arrasa quarteirdo ao nosso redor! (...) Entéo,
deveria ser obrigatério em todas as escolas tratar de comunicacdo (...) porque
facilita muito a vida do jovem. Ele se torna critico, ele se torna auténtico,
dono das suas opinides. (Caren Cristina Prazeres, 20 anos, moradora de
Plataforma)

Para compreender a dimensdo das declaracdes dos jovens participantes do projeto,

encontramos elementos na producdo do socidlogo Gey Espinheira (2004), que por anos

50 Estes jovens estdo identificados porque fizeram parte do grupo com o qual foi feita a entrevista
semi-estruturada e que também foram filmados para o video. Os jovens nédo identificados responderam
0 questionario on line de forma livre.
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dedicou-se a estudar os fendbmenos sociais no Suburbio de Salvador. Espinheira afirma que o
acirramento dos conflitos urbanos na cidade de Salvador nos Gltimos anos esta estritamente
relacionado com a banalizacdo das formas historicas de violéncia que se estabeleceram na
cidade desde a colonizagdo. Sua perspectiva se aproxima da concepc¢édo freiriana, de que a
violéncia se apresenta essencialmente como a nega¢do do didlogo, uma pratica comunicativa
que fundou as bases da sociedade brasileira mediante um processo de dominacdo e exclusao
mediado pelo silenciamento da grande maioria da populacdo (FREIRE, 2005).

Neste sentido, a I6gica da violéncia social, racial, politica, ambiental e econémica
revela sua representacdo maxima no que Espinheira vai apontar como genocidio cotidiano dos
jovens afro-descendentes nos bairros historicamente segregados. Esse contexto carrega
consigo um custo alto que se revela em condicGes precarias de sobrevivéncia e explode em
reacOes violentas, que por sua vez alimentam as paginas de jornal e a representacdo simbdlica
distorcida dos moradores da regido perante outros ndcleos da cidade, gerando um ciclo
ViCi0oso perverso.

Ao afirmar sua identidade, valorizar sua comunidade e se sentir co-responsavel por
seu desenvolvimento, compreender a necessidade de reverter a imagem que é projetada para
fora e afirmar-se apto a usar de forma politica as tecnologias da informacdo e da
comunicacgdo, os adolescentes e jovens — justamente esses que tém sido literalmente alvo da
violéncia e da negligéncia - contribuem para o rompimento desse ciclo. Dessa forma, nos
parece cada vez mais claro que falar em desenvolvimento no Sublrbio Ferroviario de
Salvador significa falar em reconstrucdo de uma representacdo; significa falar da construcéo
de um espaco de dialogo real; um espaco de escuta, de construcdo, de participacdo, que hoje
sO estd disponibilizado por meio da midia massiva sensacionalista que tende a retratar um
Subdrbio violento, miseravel e perigoso.

N&o por coincidéncia, durante o processo de execucdo dos Planos de Acdo, 0s
produtos de comunicacdo desenvolvidos pelos jovens tém como caracteristica comum a
abordagem dos bairros do Suburbio a partir da valorizacdo das expressdes culturais, das
opcdes de lazer local e de personagens do cotidiano em seu ambiente de trabalho (feira,
comeércio). No fotoclipe Lazer Seguro, por exemplo, a musica de fundo tem como refrdo: “eu
sO quero é ser feliz, andar tranquilamente na favela onde eu nasci e poder me orgulhar e ter a
consciéncia que o pobre tem seu lugar”. O material reune dezenas de fotografias de parques,
adolescentes na praia, campo de futebol, homens jogando cartas, do Centro Cultural de
Plataforma. No video Plataformas de Espetaculo e Magia estdo em evidéncia os grupos de

danca local (street dance e danca afro) e um espetaculo teatral montado por moradores do
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Suburbio.

Durante o projeto, foram produzidos 08 fotoclipes (com 150 exemplares
distribuidos), 02 videos (250 copias), 04 pecas de radio, 01 jornal mural, 10 blogs, 01 jornal
comunitario (300 exemplares), 06 cartdes postais (250 coOpias). Ao analisar as pecas
encontramos ainda outros pontos comuns que merecem observa¢do, como a Visdo critica
aliada a uma postura propositiva diante dos problemas. Ha, por exemplo, um video sobre
violéncia doméstica que traz um depoimento de superacdo. O jornal mural trata do problema
da violéncia contra criancas e adolescentes. Nele, 0s jovens buscaram superar a exposi¢ao da
violéncia e trouxeram trechos do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e entrevistaram
uma especialista na area no intuito de compreender o que pode ser feito nesses casos. Além
disso, aliaram o problema a falta de oportunidades em educacéo.

Para divulgar essa producdo, os jovens e educadores do projeto realizaram 05
exposicdes fotograficas: a Mostra Um Olhar sobre Plataforma, que reuniu cerca de 100
moradores, a Mostra ¢ Fazenda Haé! (350 pessoas), Exposicao Vem cé ver Fazenda Coutos
(120 pessoas), Mostra De Olho em + Gente (150 pessoas), Mostra Um Olhar sobre
Plataforma: proteger, brincar e preservar (100 pessoas), além do lancamento dos planos de
acao, em um evento que mobilizou 80 moradores. Abaixo alguns cartazes produzidos pelos
jovens para divulgar os eventos e uma matéria publicada no jornal A Tarde, o periddico mais

lido na Bahia, sobre uma das exposicoes:

O Projeto Lazer Seguro tem como objetivo capacitar jovens
de 16 a 18 anos para que possam usar instrumentos de
comunicagdo na conscientizagéo da comunidade,
sobre os temas Lazer e Seguranca
aprendendo técnicas de:

fotografia

clipagem
fanzine

projeto)
FazendfAcao

Venha fazer parte de um grupo que usa a comunicacao
e a tecnologia como meios de transformacao social.

Se vocé tem entre 16 e 20 anos, mora em Fazenda Coutos ou
proximidades, inscreva-se e receba oficinas gratuitas de:

(]
A )
® Fotografia ® Postagem de videos na internet

e Producao Gréfica € Blog
® s
@ entre outras..
- Local: AMPLA (Praga Sao Brés, Plataforma)

Data:
Hordrio: das 14 as 18 hrs.

Documentos Necess@rios:

)
Inscricoes

®  Dias 03 e 04 de Novembro
na Casa Brasil de Fazenda Coutos (Casa do trabalhador)
das 14 as 17hrs

=
&
g
&
&

o)
Documentos necessarios

Copia do RG (identidade)
1 Foto 3x4
Comprovante de Residéncia

ol

ILUSTRACAO 2: Cartazes produzidos pelos jovens.
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Haroldo Abrantes / Ag. A TARDE

MULILINGUAGEM

Exposicao produzida por jovens moradores reflete o cotidiano e a cultura do suburbio ferroviario

Fi
d
Cipé / Divulgagio
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ILUSTRACAO 3: Matéria publicada.
FONTE: Jornal A Tarde, p. Multilinguagem, 05 maio 2010.

Ao observar a matéria do jornal A Tarde, percebemos que o reporter inicia seu texto
fazendo o que nos parece uma espécie de mea culpa ao afirmar que “ (...) o suburbio
ferroviario de Salvador tem tudo para ser um dos lugares mais agradaveis da cidade. Mas,
infelzimente, bairros como Plataforma e Fazenda Coutos quase sempre s6 aparacem no
noticirio nas paginas policiais”. Uma realidade que o projeto buscou transformar através das
acOes de visibilizacdo do Suburbio a partir dos seus moradores, que inclusive resultou na

veiculacdo dessa matéria
4.1.1 Novas perspectivas para o projeto ACD

A segunda edicdo do projeto Agentes de Comunicacao para o Desenvolvimento foi
aprovada pelos Fundos Municipal e Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente para
captacdo junto a empresas via deducdo do imposto de renda. Foi também enviada para editais
promovidos pelo Oi Futuro, Instituto Votoratim, Delegacdo da Comissdo Européia, Fundo

Finlandés e Citi Foundation. Um outro passo dado para contribuir com a continuidade e
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disseminacéo do projeto foi a realizacdo de um CD multimidia (Anexo D) que leva o nome do
projeto e conta a experiéncia, apresenta a metodologia, os resultados, traz depoimentos e
retne todos os materiais (videos, fotoclipes, jornal mural etc) desenvolvidos pelos jovens para
que possam ser utilizados em outras atividades. Em formato de CD, o multimidia foi
financiado com recursos do Citi e elaborado pela entdo coordenadora (autora dessa
dissertagéo) e o assistente de coordenacdo (Leandro Vilas Verde) do projeto.

Até a finalizacdo dessa dissertacdo, tivemos conhecimento que o projeto nao foi
selecionado pelo Oi Futuro, porém foi selecionado pelo Fundo Finlandés. A nova edigdo esta
pautada na constru¢do da Agéncia de Comunicacdo do Suburbio, que serd gerenciada por
jovens moradores da regiéo.

A agéncia tem a funcdo de promover acbes de comunicacdo para O
desenvolvimento comunitario, oferecer servigos de comunicacao para as organizacdes sociais
locais e possibilitar oportunidades de geracdo de renda e inser¢cdo no mundo do trabalho para
os Agentes (PROJETO..., 2010).

N&o conseguimos na primeira edi¢do criar condi¢cGes para que 0S jovens
agentes continuem atuando de forma cada vez mais estratégica em prol do
desenvolvimento local ap6s o término do projeto. Isso porque dependemos
exclusivamente de espacos publicos para execucdo das aces, como as Casas
Brasil, que foram fechadas pela Prefeitura e Governo Federal. Entendemos
que é importante formar os jovens para ocupar 0s espacos publicos, mas
vamos investir dessa vez na montagem de um espaco modesto, mas
funcional, que possa ser gerenciado por eles. Para isso construiremos com 0s
jovens e liderancas locais um plano de sustentabilidade que fortaleca as
ac0es mesmo depois que a Cipd se desligue da atuacdo direta no Suburbio
para empreender a¢cdes em outras comunidades. Queremos multiplicar essa
experiéncia, pois acreditamos no potencial transformador do projeto
Agentes” (Daniella Rocha, coordenadora executiva da Cipd)(51)

Apols esse depoimento, no més de novembro de 2010, a CipO recebeu o
comunicado da Secretaria de Desenvolvimento Urbano do Estado da Bahia (SEDUR) que foi
escolhida num processo licitatorio para auxiliar a implantagdo de quatro Nucleos de Producéo
Digital (NPDs) nas Poligonais de Integracdo Social (PIS) do Cobre (localizado no Subdrbio
Ferroviario), de Pau da Lima e Ribeira, em Salvador, e PIS Mangabeira, no municipio de
Feira de Santana. A instituicdo estd responsavel pela formacdo de um grupo de 80 jovens
moradores locais para atuarem como Agentes de Comunica¢do nos NPDs, exercendo
atividades ligadas a producéo e edicdo de videos, fotografia e design gréfico.

51 Entrevista concedida em 19 de agosto de 2010, na sede da Cipd.
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Estad previsto no projeto, que teve inicio em fevereiro de 2011 e esta sendo
coordenado por Leandro Vilas Verde, a formagdo de uma Rede de Nucleos de Producdo
Digital que contribua com o desenvolvimento local, além do detalhamento da metodologia do
curso de capacitacdo dos Agentes de Comunicacdo em uso de suportes digitais. A SEDUR
pretende, através desses Nucleos, fazer o0 mapeamento e registro de aspectos relacionados a
cultura local e ao desenvolvimento dos subprojetos da Secretaria nesses PIS para construcédo
de um banco documental de imagens. Essa releitura do projeto tem suas peculiaridades e sera
um novo desafio para Cip6 executa-lo em uma parceria direta com o Governo do Estado,
onde um resultado exitoso pode ser importante para visibilizagdo do trabalho da organizacéo,
mas principalmente para fortalecimento da sua argumentacdo no embate politico dentro do
Conselho Estadual de Comunicacdo, ainda em fase de tramitagdo, como veremos no proximo
capitulo. E importante ressaltar que o desdobramento do trabalho, em parceria com o poder
publico e com o Fundo Finlandés, demonstra a validacdo da proposta, além de demonstrar que
dentro do atual Governo ha experiéncias de democratizacdo da comunicagédo e fortalecimento

da participacdo para o desenvolvimento comunitario sendo promovidas.

42 A INFLUENCIA DA ALER NO EFERVESCENTE CONTEXTO LATINO-
AMERICANO: NOVOS CENARIOS, REIVINDICACOES ANTIGAS

Todos tém o direito a liberdade de opinido e de expresséo; este direito inclui
a liberdade de manter opinies sem interferéncia e de buscar, receber e dar
informacdes e idéias através de qualquer midia e independentemente de
fronteiras.

(art. 19 da Declaracao Universal dos Direitos Humanos).

As discussdes sobre comunicacdo retomaram de forma contundente a mesa de
debate — sob a forma de democratizacdo da comunicacéo, direito a comunicacgéo, novas leis de
comunicagdo, comunicacao para transformacao social, novas leis e politicas de comunicagé&o,
comunicacdo para o desenvolvimento etc -, especialmente na América Latina (AL), onde
assistimos governos de diversos paises, como Argentina, Venezuela, Equador e México,
ocuparem os holofotes da midia internacional por conta do debate sobre a necessidade de
implantacdo ou reformulagdo das suas antigas leis e politicas de comunicacdo. Aparte as
discussdes sobre as contradi¢Ges e criticas aos processos desencadeados nesses paises, hd uma
ambiéncia e uma urgéncia por finalmente quebrar o tabu em torno do tema, que sempre foi tdo

caro as ditaduras que marcaram os paises latinos.
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Essa nova onda de debate ndo esconde o desejo de ndo cometer 0S mesmos erros
desencadeados na primeira metade do século passado, principalmente décadas de 60 e 70,
qguando politicas desenvolvimentistas e difusionistas nortearam também a aplicacdo das
tecnologias da informacdo e comunicacdo nos paises sub-desenvolvidos. Aliada a essa
concepgdo restritiva e utilitarista - que Paulo Freire chamou de comunicagdo como extensao —
estava também uma promessa de desenvolvimento que nunca se cumpriu.

Ao longo dessas décadas muitos atores se mantiveram firmes na luta pelo direito a
comunicacdo, mesmo diante de tdo poucos logros visiveis durante décadas. E como ja citamos
em capitulos anteriores, a ALER é uma dessas organizagdes que ha anos dedica-se ao tema.
Durante a Residéncia Social e ap6s analise documental, foi possivel compreender melhor a
dimensdo do trabalho da organizacdo, que ao final ndo possui de forma sistematizada seus
resultados ou impactos. De modo fragmentado € possivel conferir relatérios de projetos
realizados, mas que ndo conseguem oferecer uma dimenséo global do alcance da Associacao.
Para entender o impacto do trabalho, foi imprescindivel entrevistar suas associadas, a
secretaria executiva da ALER, Nelsy Lizarazo, que fica baseada na sede, em Quito; e 0
presidente da organizacdo, Gerardo Lombardi, que mora na cidade de Marcaibo, na
Venezuela.

Na avaliacdo de Lizarazo, foram muitas as conquistas nos 37 anos de atuagdo da
ALER para o fortalecimento do movimento das radios populares e educativas. Conquistas que
“nao foram alcangados pela ALER, mas por um movimento amplo de organizacdes”, do qual

a Associacdo teve e segue tendo um papel estratégico.

Primeiro eu diria que o movimento de radios populares e comunicacdes
alternativas na América Latina e Caribe ndo tem antecedentes no planeta.
N&o ha em nenhum outro continente, e isso te digo com conhecimento de
causa, que possa exibir uma histéria de comunicacéo educativa, alternativa,
popular como tem acontecido em Ameérica Latina e Caribe. Entdo, eu creio
que as radios populares e educativas sdo parte dessa historia, dessa
experiéncia, desse conhecimento acumulado, pelo desenvolvimento desse
pensamento sobre comunicagdo popular e alternativa (...). Nesse contexto, 0
que vemos como avango hoje em dia é a existéncia de uma ampla corrente
de comunicacdo popular e de radio popular. Isso ja me parece, em si mesmo,
uma contribuicdo a democracia e ao exercicio do direito a comunicagéo. (...)
Que existam radios populares e educativas, faz mais de 60 anos nesse
continente, que siga existindo, ndo s6 que siga existindo, mas que se
multipliguem da maneira que seguem multiplicando a mim é um impacto
importante. (...) Temos contribuido para que as organizacgdes, 0s bairros, a
populacdo rural, as pessoas se déem conta de que podem apropriar-se de um
meio, ter seu meio, expressar sua voz por esse meio e que isso é possivel.
N&o s6 que é possivel, mas que tem direito a fazé-lo. A mim me parece que
esse é um segundo aporte, que afinal tem a ver com democratizar a
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comunicacdo efetivamente.(Nelsy Lizarazo, secretaria executiva da ALER)
(52)

A organizagdo credita ao desenvolvimento da plataforma de difusdo via satelite,
principalmente a partir de 2000, um importante papel na medida em que permitiu a
disseminacéo de noticias em momentos criticos da vida politica do continente, como ameacas
de golpe de estado, crises fortes entre paises, em que a Associacdo, pela possibilidade de
saltar as fronteiras, pode divulgar a producdo de suas associadas. Um exemplo emblematico
foi o “golpe de radio”, como assim foi chamado, dado em 2002, através das radios do Instituto
Radiofénico Fé e Alegria. O termo foi usado para designar o momento em que as radios
burlaram o cerco informativo das cadeias de transmissdo de radio e tevé internacionais e
comerciais da Venezuela. Na ocasido, um golpe de Estado se articulou para tirar Chavez do
poder e a midia publicizava que o presidente estava “renunciando”, que a “chuva de
protestos” havia estabelecido um caos e que estava em curso um processo de “tomada de
poder” (VIGIL, 2006, p.91). O caso se transformou numa publicagdo chamada Golpe de

Radio — Los 3 dias que transmitimos peligrosamente, escrito por José Ignnacio Lopez Vigil.

En cuanto a los medios locales, todos sabemos que alentaban la presencia de
un gobierno de facto, con el afan de liberarse de Chéavez. Tanto asi que
Carmona, el efimero presidente venezuelano, lo primero que hizo, tréas
asumir el poder — con la difusién especial de todos los canales de television,
fue reunirse con los principales medios de comunicacion, obviamente para
consolidar su posicion. Los mismos medios que antes decidieron
autocensurarse, y que cambiaron su programacion informativa por una
variedad de enlatados de humor” (VIGIL, 2006, p.91)

Para Lombardi, presidente da ALER, houve coeréncia na acdo da organizagéo, na
medida em que se fez uma defesa pela institucionalidade. “Defender a volta de Chavez ao
governo significava defender a institucionalidade(53)”.

O IRFA Venezuela, diante do cenario comunicacional do pais, produziu, em agosto
de 2009, um documento com principios que deveriam nortear a nova Lei de Comunicacéo. O
documento foi levado a Assembléia Nacional, & Comisséo de Ciéncia e Tecnologia e também
diretamente ao presidente Chavez. “Foi bem recebido e ficaram de nos chamar. Tivemos uma
segunda reunido, com alguém da comissdo, e disseram claramente que em 2010 esse assunto

ndo estava na agenda, pois daria muito ruido. Que essa discusséo seria transferida para 2011,

52 Entrevista concedida em 16 de junho de 2010, em Quito.
53 Entrevista concedida em 31 de maio, em Maracaibo (Venezuela).
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contou Javier Barrios(54), coordenador nacional do IRFA na Venezuela. O documento,
chamado Principios e bases para democratizar a comunicacao na Venezuela foi inspirado na
Lei da Argentina e na proposta que esta se desenhando no Equador.

Defensor da facilitagdo governamental aos projetos de comunicagdo comunitaria,
através de politicas claras de democratizacdo, Lombardi acha fundamental que se apdie desde
a implantacdo a capacitacdo dos comunicadores populares, como se faz com outras areas dos
direitos humanos. Desde que isso ndo seja posto, entretanto, como condicao de que “nao
pensem ou critiquem o governo”, o que ele considera “uma perversao”, que tem acontecido de
forma sutil em alguns casos através da ndo renovacao de concessdes e outras situacdes de
pressdo. Para os que consideram polémico o0 apoio governamental aos meios de comunicacao
populares, comunitarios ou educativos vale lembrar que se partimos da concepcdo da
comunicacdo como direito — assim como a salde, a educacdo, entre outros — ndo ha porque
haver melindre em criar condi¢Oes para que esse direito seja exercido por aqueles que néao
dispde de mecanismos de acessa-lo de outra forma sendo como um politica pablica. Discutir o
modo como sera assegurado que e 0 acesso a esse recurso nao seja condicionado, como alerta
Lombardi, é um outro ponto da questéo.

Por questdes como essa, a atuacao politica da ALER se fortaleceu e avancou por
areas novas, mas que ja apresentam resultados. A organizacdo tem hoje uma agenda da qual
ndo abre méo quando entra num processo de negociagdo com governo e empresariado: como
garantia de 33% do espaco radioelétrico para sociedade civil, dotacdo orcamentaria para
producdo educomunicativa, comunitaria e popular, permissao para verba publicitaria nesses
veiculos, descriminalizacéo e fomento a comunicacgdo no espaco escolar.

Para Lombardi, foi uma decis@o acertada de a ALER ter acompanhado o boom das
novas tecnologias na década de 90 e ter implantado o sistema via satélite. Na ocasido, a
ALER se deu conta que tinha como associadas radios sélidas, grandes, com nichos pequenos
e especificos de audiéncia. “Uma radio que quer ter incidéncia na sociedade precisa ser
escutada”. Entdo, a opcdo pelo massivo fez a organizagdo mudar, sem, garante sua diregéo,
modificar sua esséncia. “O massivo nos fez buscar mais audiéncia, nos levou a pensar que a
comunicagdo ndo se faz s6 entre nGs mesmos, mas € um processo que reune diversos, entre 0s
que pensam diferentes, com diferentes objetivos(55)”.

No Equador, por exemplo, ap6s a reforma constitucional promovida pelo

economista Rafael Corréa, atual presidente do pais, a ALER ofereceu amplo suporte para que

54 Entrevista concedida em 25 de maio, em Caracas.
55 Entrevista concedida em 25 de maio, em Caracas.
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a Corape e outras organizacdes se articulassem para garantir ja na nova Constitui¢do alguns
arranjos para area de comunicacéo, como o reconhecimento da comunicagdo como um direito,
0 reconhecimento do espaco radioelétrico como um bem publico e da existéncia dos meios
comunitarios, que ndo eram considerados na Constituicdo anterior. Foram conquistas
importantes que construiram as bases para que, em 2009, se abrisse a discussdo para cria¢do
de uma Lei de Comunicacdo nova para o pais. Durante esse processo, a ALER buscou
fortalecer suas associadas, por meio de acompanhando técnico e respaldo politico.

H& uma postura respeitosa com os sécios, que precisam determinar suas
posturas e nos solicitar apoio no que consideram gue podemos apoiar. Nunca
nos expressamos por nossas socias, especialmente em legislagdo e politicas
publicas nacionais. As apoiamos quando nos solicitam. As sdcias sdo mais
importantes que a Associagdo em si”. (Nelsy Lizarazo)(56)

A ALER, por meio do apoio a Corape, teve um papel protagonista em momentos de
construcdo da lei, fazendo também uma assessoria direta a0 governo executivo equatoriano,
na comissdo que esta trabalhando, na Assembléia Nacional, a Lei de Comunicacéo, além de
ter apoiado a equipe da Secretaria de Comunicacao, inclusive contribuindo com a redagéo do
texto da Lei, ainda em fase de tramite.

A expertise na area de incidéncia politica desenvolvida quando a organizagdo
apoiou o processo argentino de criacdo da sua nova legislagdo, tem contribuido muito. No
contexto argentino, Néstor Buzo, integrante da Associacdo e atual presidente do Conselho
Federal de Comunicacdo da Argentina, alcancou avangos considerados exitosos, ja que a
Nova Lei de Comunicacdo é apontada como uma das mais avancadas e modernas do mundo.
Entre outros pontos, prevé a criacdo de uma comissdo bicameral de controle, um Conselho
Federal de Comunicacdo Audiovisual e a figura do Defensor Publico de consumidores de
servigos audiovisuais. Além disso, estabelece que uma mesma empresa ndo pode possuir
canais de TV aberta e a cabo, além de reduzir de 24 para 10 o limite das concessdes de radio e
TV em maos de um mesmo proprietério. Cria uma entidade de supervisdo das comunicacdes,
com a presenca da sociedade civil e do governo e regulamenta que a comunicacdo na
Argentina passa a ser feita por emissoras de radio e televisdo de trés tipos: emissoras
comerciais, publicas e por aquelas que nao tém fins lucrativos, em que se inserem 0S meios
comunitarios. Cada um desses segmentos passa a ter 33% do espaco radioelétrico.

A lei é resultado de um grande debate que pretendia mudar a legislacdo que estava

vigente desde a ditadura militar (1976-1983). O processo teve suas controvérsias. De um lado

56 Entrevista concedida em 16 de junho de 2010, em Quito.
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os criticos do chamado “poder K” (referéncia ao ex-presidente e a atual presidente Kirchner)
acusavam que a nova lei refletia a briga comprada pela presidente e o seu marido e antecessor,
Néstor Kirchner (morto em 2010), contra o Grupo Clarin, principalmente pela postura critica
de seus veiculos na disputa do governo. Do outro, 0 movimento de organizacdo da sociedade
civil pressionou pela mudanga, conseguindo inclusive levar 50 mil pessoas as ruas de Buenos
Aires em apoio a aprovacdo do marco legal (CIRANDA BRASIL, 2010). Na ocasido dos
debates acalorados, o argentino Pérez Esquivel, Nobel da Paz de 1980, conforme Ciranda
Brasil (2010) declarou:

A lei possui muitos aspectos positivos, mas é necessario 0 debate para que se
avance em algumas propostas. (...) para conquistar a democratizacdo de
imprensa como fundamento dos direitos humanos, que a liberdade de informar e
ser informado seja maior que os interesses dos monopdlios. A nova lei deve
abrir espacos de liberdade de expressdo e valores que nos permitam construir um
novo amanhecer da péatria. Uma palavra, uma participacdo e um pensamento
esquecido que devemos recuperar. A dominac¢do ndo comega pelo econémico,
comeca pelo cultural.

Muitos dos pontos da nova Lei de Servicos de Comunicacdo Audiovisual na
Argentina se basearam num estudo que elencou 21 pontos pelo direito a comunicacao no pais,
desenvolvido por movimentos sociais, sindicatos de trabalhadores de comunicacdo e
académicos. Como integrante da ALER, Buzo participou deste processo que culminou na
aprovacao da nova regulagio em outubro de 2009 (NOTICIAS..., 2010).

Diferentemente do que passou na argentina, onde havia um amplo grupo de
organizagOes sociais envolvidos com o0 tema, 0 mesmo ndo acontece no Equador, onde
organizacOes estdo fragmentadas por tematicas — mulheres, indigenas, infancia etc — e néo
entendem a Lei de Comunicacéo, salvo quem atua na &rea. Além disso, a ALER e a Corape
precisam “argumentar tecnicamente se é possivel (ou ndo) distribuir de forma equitativa a
freqiiéncia porque os parlamentares envolvidos na Comissdo desconhecem o tema”, conta

Lizarazo(57).

Esse fato distancia muito o processo equatoriano do processo argentino, o
que ndo quer dizer que esse ndo tenha tido problemas na Argentina, mas é
que la houve pressao social, pois todos falam de comunicagdo nas escolas,
nos sindicatos etc. A comunicacdo é tema de conversa. E isso tem a ver
como o pais tem tratado a pratica comunicativa. Aqui a universidade, por
exemplo, tem participado pouco do debate, pontualmente, estdo muito presos
ao tema sobre a titulacdo para o exercicio da profissdo. O debate
universitario acaba ficando pobre. As organiza¢des de comunicagdo sdo as
gue qualificam o debate. (Nelsy Lizarazo)

57 Entrevista concedida em 16 de junho de 2010, em Quito.
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Ainda sobre os impactos do trabalho da ALER, o coordenador da area de Producéo
e Programacdo de ALER, o peruano Hugo Ramirez, destacou o papel da organizagcéo no apoio
ao processo de abertura democratica do seu pais de origem, especialmente no periodo do
governo ditatorial de Alberto Fujimori, que entre 1990 e 2000 conduziu a presidéncia do pais
adotando uma linha dura, que lhe custou condenacdo e prisdo por crimes de corrupgéo,
violagéo de direitos humanos, entre outros, em 2007. O trabalho de ALER com as associadas
locais foi, na opinido de Ramirez, “bem articulado e contribuiu muito para o processo de
democratizacdo(58)”. A Coordenadora Nacional de Radios do Peru, que € integrante da
Associacdo, foi posteriormente reconhecida como uma organizagdo que contribuiu ao

processo de recuperacdo da democracia no pais.

Sdo indicadores da capacidade de influéncia que a ALER tem tido do ponto
de vista da comunicacdo. Ela se envolve com a discussdo sobre politicas
publicas de comunicacdo, como faz aqui no Equador, dando visibilidade a
setores invisiveis, como as comunidades indigenas da regido amazénica. E
isso se d& com a Associacdo se posicionando, ndo como meio de
comunicagdo, mas, como ator concreto dentro dessa problematica. (Hugo
Ramirez)(59)

Na Colémbia, o trabalho da ALER tem buscado fortalecer a Rede A Sonora, que
tem pouco tempo de criacdo. Isso porque no pais, segundo argumentacdo dos integrantes da
Associacao, ndo hd um movimento articulado que pressione por mudancas na atual politica do
setor. Padre Jaime Salazar, diretor da Radio 1430, contou que “a maioria das emissoras
pertence aos dois principais grupos econémicos, que tém influéncia sobre o governo, que sao
a RCN e a Caracol”(60), ambas com mais de 100 retransmissoras. Segundo ele, a venda de
pauta publicitaria € basicamente garantida por contratos com o estado para veiculagdo de
campanha governamental. “E muito dificil sobreviver. O Ministério das Comunicagdes esta
muito infiltrado pelos interesses das grandes empresas”(61). Apesar do contexto, ele afirma
que ha liberdade de expressdo na Colémbia, j& que os comunicadores ndo sofrem o tipo de
violéncia que se vé em outros paises, “pelo menos ndo é tdo permanente. Em geral, ha
liberdade para criticar o governo. Ha também politicas de fomento a radios comunitarias e
populares”(62).

Alma Montoya, diretora do Grupo ComunicArte, aponta a existéncia de uma auto-

58 Entrevista concedida em 15 de junho de 2010, em Quito.
59 Idem.
60 Entrevista realizada em 08 de junho de 2010, em Bogota.
61 Idem.
62 Idem.
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censura como estratégia de sobrevivéncia, que oferece uma sensacdo de liberdade de
expressdo, mas que na verdade mascara “um Estado que é uma ditadura disfarcada de
democracia, (...) onde um presidente desconhece a decisdo da Corte Suprema de Justica e
onde 60% do Congresso tem a ver como paramilitarismo ou com narcotrafico. Creio que ndo
estamos numa democracia”. Ela também aposta no fortalecimento das articulagbes como uma
estratégia para reverter o atual quadro de concentragcdo do poder comunicacional nas maos das
empresas e também do governo, que somente através do Exército, policia e Forcas Navais
detém, segundo ela, 125 emissoras.

A Constituigdo de 1991 da Colémbia traz no artigo 75 a possibilidade de existéncia
dos meios comunitarios, o que permitiu a abertura de mais radios. H& freqliéncias privadas,
comunitarias e de interesse publico e estas ultimas reinem aquelas ligadas as casas de cultura,
universidades publicas, bibliotecas, prefeituras e as militares, por exemplo. Ha ainda espaco
para freqliéncias étnicas, que sdo emissoras indigenas e dos ciganos. Essas emissoras de
interesse publico, que sdo concedidas pelo governo por meio de gestdo direta, ndo podem ter
publicidade. “Vivem de doac¢es e patrocinios. Obviamente que as do Exército sdo mantidas
pelo Estado”(63).

As comunitarias sdo permitidas para organizacdes que tenham pessoa juridica,
sendo possivel a abertura de uma por municipio. A Lei de Radiodifusdo é de 1995 e na época
foi considerada muito avancada em relacdo a outros paises, pois permitia a radio comunitaria
veiculacdo de publicidade e 250 watts de poténcia. No que se refere aos canais de televisao,
ha também os comerciais, publicos e comunitarios, obedecendo a mesma logica das radios. O
alto custo impede a sua disseminacdo. Entretanto, hd muitos coletivos de producdo de video
comunitario de grupos juvenis e nos colégios, que séo difundidos em festivais e mostras.

Onde estd a sociedade civil? As emissoras comunitarias na Colémbia ndo
tém forca, tentam demonstrar que tém forca, mas ndo tém. Em alguns
lugares h& regionais importantes, mas muitas, eu diria 80%, sdo coOpias das
radios comerciais. E se metem numa briga pela pauta publicitéria. (...) Nosso
trabalho tem a ver com criar uma sensibilizacdo, uma formacdo para o papel
da radio comunitaria. Numa sociedade como a que estamos, com um conflito
de 60 anos, com uma situacdo de inseguranca em todo pais, com uma cultura
narcotraficante (...) ndo é s6 o técnico, sendo uma proposta politica e social
para organizacdo cidadd que devemos propor (Alma Montoya, diretora do
Grupo ComunicArte).(64)

No Paraguai, um jornalista de ampla experiéncia no desenvolvimento dos meios

comunitarios, Augusto dos Santos (AUGUSTO..., 2010), ocupa o cargo de Ministro de

Comunicacdo do governo de Fernando Lugo. Santos era diretor de Radio Fe e Alegria do

63 Entrevista realizada em 9 de junho de 2010, em Bogota.
64 Idem.



110

Paraguai e foi um dos articuladores mais ativos da ALER e Organizacdo Catdlica Latino-
americana e Caribenha de Comunicagdo (OCLACC). Entre os principais planos de Santos
estd a melhoria do acesso a informacao publica, fortalecimento do trabalho de comunicagéo
para o desenvolvimento, potencializacdo dos meios estatais e criacdo de um sistema publico
educativo. No pais, entretanto, o debate ainda é muito incipiente, mas segundo a ALER deve
se fortalecer em breve.

A direcdo de ALER afirma que ndo tem um modelo de relagdo com governos,
podendo ser de cooperacdo, como tem sido na Venezuela, onde suas associadas executam
uma parte da politica educativa do governo através de convénio; ou mesmo de tensdo,
dependendo da conjuntura. Lombardi afirma que ndo necessariamente a organizacao estara

préxima dos governos ditos mais a esquerda.

Ndo ha uma politica Unica. Vinculamo-nos com governos e com todos
aqueles que querem promover o desenvolvimento humano, o
desenvolvimento das classes mais pobres. Se isso acontece, estaremos la.
Esse é nosso papel. Para isso dialogamos com governo, com universidade,
com Vvérias organizagdes. N0ssos apoios sd0 mais conjunturais e ndo
estruturais (Gerardo Lombardi, presidente da ALER)(65).

Lizarazo e Lombardi afirmam que é notdrio que a questdo do direito a comunicacao
comeca a ser tema de debate e de uma luta cada vez mais geral em todo o continente e que ha
muito por fazer mesmo ap6s anos de trabalho, pois ha paises que ndo conseguiram sequer
uma legislacéo favoravel, como é o caso do Brasil. Mas ha os que tém conseguido avancos,
sobretudo no direito a comunicagdo, que se levanta como um tema de reivindicacdo de forma
mais clara em todo continente. Lizarazo afirma que de forma geral ainda se reivindica na
América Latina por leis, o que é um passo importante. Além disso, ha paises que devem entrar
no debate como Guatelama, Costa Rica e Paraguai. “Ha um ambiente que favorece. E é
preciso mudar a lei, pois ndo ha como falar em programas e or¢camentos se nao ha lei. Entéo,
como falar em politicas publicas”, disse Nelsy Lizarazo(66).

Ao final, é possivel perceber as distin¢Bes entre a experiéncia da ALER e da Cip6 no
campo empirico, que ndo se resume apenas a raio de alcance das a¢bes, mas da énfase que
cada uma vai dar a cada uma das dimensdes do desenvolvimento. O modo como avaliam suas
praticas e traduzem em seus documentos institucionais, como ja foi apresentado no capitulo
trés, é que traz muitas convergéncias que vao nos ajudar a desenvolver no proximo capitulo a

proposta de orientacdo para a Politica de Comunicacdo do Estado da Bahia.

65 Entrevista concedida em 31 de maio, em Maracaibo (Venezuela).
66 Entrevista realizada em 16 de junho de 2010, em Quito.
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5 TECENDO ORIENTACOES PARA EMERGENTE POLITICA DE
COMUNICACAO DA BAHIA

E livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacdo, independente de censura ou licenca.
(Constituicdo Brasileira, Cap. I, Art. 5, inciso IX).

O capitulo anterior ajudou a compreender, em nivel local, como é possivel realizar
uma experiéncia de democratizacdo da comunicacdo para o desenvolvimento, através da
experiéncia da Cipd, e, em nivel continental, possibilitou visualizar o cenério latino-
americano no debate sobre leis e politicas de comunicacdo, a partir da atuacdo da ALER.
Neste capitulo, vamos localizar o Brasil e a Bahia nesse debate para entdo, a partir das duas
experiéncias, tecermos algumas consideracdes para a emergente Politica67 Estadual de

Comunicacao.

5.1 UMA BREVE RECAPITULACAO HISTORICA

Desde o final da década de 60, quando o regime militar brasileiro promoveu a
constituicdo de um sistema nacional de comunica¢bes com a integracdo do pais via
microondas, nasceu em paralelo movimentos que refletiam e reivindicavam a necessidade de
democratizar esse sistema como condi¢do necessaria para democratizacdo do pais. Ou seja,
ndo se trata de afirmar esse tema como algo novo. Ja& na década de 70, uma das idéias

principais que pautavam esse debate era a perspectiva de que “o direito a comunicag¢do ¢ um

67 Nao foi nossa pretensdo nessa dissertacdo-projeto discutir o conceito de politica publica.
Entretanto, de modo a clarificar um pouco o conceito, buscamos a defini¢éo sistematizada pela autora
Maria das Gragas Rua: “As politicas publicas (policies), por sua vez, sdo outputs, resultantes da
atividades politica (politics): compreendem o conjunto das decisdes e acBes relativas a alocacdo
imperativa de valores. Nesse sentido é necessario distinguir entre politica publica e decisdo politica.
Uma politica publica geralmente envolve mais do que uma decisdo e requer diversas acles
estrategicamente selecionadas para implementar as decisdes tomadas. Ja uma decisdo politica
corresponde a uma escolha dentre um leque de alternativas, conforme a hierarquia das preferéncias dos
atores envolvidos, expressando - em maior ou menor grau - uma certa adequacdo entre os fins
pretendidos e os meios disponiveis. Assim, embora uma politica pablica implique decisdo politica,
nem toda decisdo politica chega a constituir uma politica publica. (...) Além disso, por mais 6bvio que
possa parecer, as politicas publicas sdo ‘publicas' - e ndo privadas ou apenas coletivas. A sua dimensdo
‘publica’ é dada ndo pelo tamanho do agregado social sobre o qual incidem, mas pelo seu carater
"imperativo”. Isto significa que uma das suas caracteristicas centrais ¢ o fato de que sdo decisoes e
acOes revestidas da autoridade soberana do poder publico”. Nossa inten¢do com essa conceituacdo é
mostrar que o atual cenario de debate sobre uma politica de comunicagdo encontra-se em construcao e
possui caracteristicas, apontadas pela propria autora, de uma possivel politica publica, o que estd ha
muitos passos de uma concretizagéo.
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direito humano fundamental e se expressa, sobretudo, através da criagdo de um sistema
publico de comunicacdo igualmente independente do Estado e da iniciativa privada” (LIMA,
2006, p.14).

Lima lembra que desde essa época, crescem as organiza¢des da sociedade civil
(entidades sindicais, ONGs, instituicGes religiosas, associacdes etc) envolvidas em préticas
democratizantes e engajadas na formulacdo e implementagdo de politicas de comunicagdo no
Brasil. Ele assinala o importante papel da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa da
Comunicacdo (Abepec), criada em 1972, e da constituicdo da Frente Nacional de Luta por
Politicas Democréaticas de Comunicacdo (embrido do FNDC - Forum Nacional pela
Democratizagdo da Comunicagdo), em 1984. Com grande capilaridade e alcance em diversos
setores e movimentos, a igreja teve papel importante no processo através de experiéncias
desenvolvidas: pela Unido Cristd Brasileira de Comunicacdo (UCBC), que até hoje mantém
sua trajetoria através da Rede de Comunicadores Solidarios. A UBC foi presidida, entre 1974-
1976, por Jos¢ Marques de Melo, quando esse foi demitido da USP acusado de “atividades
subversivas”, para onde regressou apos a anistia em 1979; pelo Cimi (Conselho Indigenista
Missionario), Cemi (Centro de Educacdo e Comunicacdo Popular) e principalmente pelas
Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) e a ala da igreja que defendia a Teologia da
Libertacdo, fendbmeno que ocorreu (e ainda é forte) em muitos lugares da América Latina,
com vimos inclusive através do depoimento das associadas da ALER.

A questdo é que a década de 70 foi marcada, como lembra Kunsch (2009, p.61), por
batalhas pelas politicas nacionais de comunicacdo e democratizacdo dos meios, que foram

fortemente combatidas de diversas maneiras.

Podem-se apontar a violéncia fisica e as medidas de intimidagdo, a
legislacdo repressiva, a censura, a constituicdo de listas negras de jornalistas,
a proibigdo de certos livros, os monopdlios derivados de medidas politicas e
as obstrucdes burocréticas, além dos procedimentos de carater judicial, como
as audiéncias a portas fechadas ou a san¢do por desacato ao tribunal, e 0s
que derivam de praticas profissionais, bem como o0s privilégios
parlamentares. (...) Entre os entraves mais evidentes e, certamente, 0s mais
irritantes, mencionem-se as violéncias fisicas contra jornalistas e jornais:
perseguicdes, prisdes, torturas, raptos, assassinatos, atentados com bombas
(-..)- (KUNSCH, 2009, p. 61).

Durante muito tempo o poder politico geriu a comunicacdo a partir de critérios
clientelistas, favorecendo ndo s6 os proprios politicos diretamente como o0s grandes
empresarios de comunicacao que, ao lado de parlamentares, fizeram lobby contra mudancas

no modelo de concesses e regulamentacdo do setor. Foi assim no governo Figueiredo (1979-



113

1985), marcado pelo nimero excessivo de concessdes de canais de radio e tevé. O socidlogo e
mestre em comunicacgdo, Venicio Lima (apud Intervozes, 106 p. 144) lembra que somente nos
ultimos dois meses de seu mandato o ultimo presidente escolhido pela ditadura militar, o
general Figueiredo, baixou 91 decretos de concessdes. Na ocasido, além do proprio ministro
das Comunicagéo, Anténio Carlos Magalhdes (PFL-BA) — representado na Constituinte por
seu irmdo, deputado Angelo Magalhdes (PFL-BA) -, seu filho, o deputado Luis Eduardo
Magalhées (PFL-BA) e o secretario geral do Ministério, Rémulo Vilar Furtado e sua esposa, a
deputada Rita Furtado, eram ligados a empresas concessionarias de emissoras de radio e/ou
televisdo. J& na época, muitas organizacGes ligadas ao tema, entre elas o FNDC circulou
manifestos com propostas que buscavam transformar o cenario.

A pesquisadora Kunsch destaca em seu texto que até a década de 60 o Brasil ndo
tinha algo que pudesse ser definido como uma politica nacional de comunicacdo. Entretanto,
as Constituicbes Brasileiras, através de procedimentos normativos, sempre expressaram
politicas parciais de comunicacdo. Até que, durante o periodo de transi¢do democrética (1985-
1989), a criacdo da Constituicdo de 1988, também chamada de Constituicdo Cidada, dedicou
um capitulo exclusivo para o tema da comunicacdo. A decepc¢do para 0 movimento social se
deu quando Jose Sarney, ao assumir a presidéncia por conta da morte de Tancredo Neves,
designa Antdnio Carlos Magalhdes para pasta do Ministério das Comunicagdes, gerando
muita polémica, como descrevemos em capitulos anteriores.

Sob o titulo “Da Comunicagdo Social”, os artigos 220 a 224 descrevem de forma
explicita o direito a expressdo e a informacdo por meio do acesso. Entretanto, 0s movimentos
mais progressistas consideram que o direito ao acesso ndo contempla as necessidades atuais,
ja que a producéo e difusdo de informacdo e conhecimento, assim como o controle social
sobre a producdo dos meios de comunicacdo privados e comerciais também precisam estar
garantidos por lei por meio da positivacdo do Direito Humano @ Comunicacao.

O autor Pasquali (2005) faz uma distingdo entre “acesso” e “participacao” que a
nosso ver elucida alguns pontos. Enquanto o acesso refere-se ao exercicio da capacidade de
receber mensagens de qualquer natureza; a participacao trata do exercicio da capacidade de
produzir e transmitir mensagens de qualquer natureza. Para ele:

A salde comunicativa em uma sociedade pode ser mensurada em termos das
complementariedades e do saudavel equilibrio existente entre a pluralidade e
a qualidade das mensagens as quais ela tem acesso, e em termos de sua cota
de participacdo na geragdo de mensagens e na transmissdo (PASQUALI,
2005, p. 38).

Nesta perspectiva, a comunicacdo passa a ser vista como um direito mais amplo e
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como uma promotora da efetivacdo de outros direitos humanos e do desenvolvimento. Como
tal precisa ter como principio a promocdo do acesso, da producdo e da difusdo de
conhecimentos, a livre expressdo, a ampla participacdo e a coesdo social, de forma a permitir
que juntos os diversos atores sociais possam participar da vida democratica de forma
equitativa, identificando seus problemas, construindo consensos sobre o futuro desejado e se
co-responsabilizando por torna-lo realidade.

Entretanto, a posicdo das grandes empresas de comunicacao, seja na area de teles
ou radiodifusdo, vem sendo por décadas pautada no aumento do acesso, erroneamente posto
como equivalente a mais informacgdo e comunicacdo, quando muitas vezes o efeito gerado é
inverso, ja que estimula o consumo exagerado e desnecessario de produtos que ndo refletem
as diversidades culturais. Diante dessa constatacdo, Pasquali (2005) afirma que é preciso
reviver o termo participagdo e torna-lo um conceito guia para superagdo da “hipertrofia do
acesso”, promovendo a redescoberta da nocdo e dos beneficios dos servigos publicos nas
comunicagoes.

Por um sistema publico de comunicacdo eficiente e coerente ndo se estd tomando
como bom exemplo o caso brasileiro, onde o pablico se confunde muitas vezes com o estatal.
Essa concepcao tem raizes intrincadas na retomada da experiéncia da midia publica no pais,
na década de 60, quando a preocupacdo dos militares em construir um sistema de educacédo de
massa pela televisdo (Decreto Lei 236, de 1967) instituiu a figura da televisdo educativa. A
norma estabeleceu ainda o carater ndo-comercial desse tipo de comunicacdo, proibindo
qualquer tipo direto ou indireto de publicidade ou patrocinio. (Intervozes, 2009, p.43). A
publicacdo Sistemas publicos de comunicacdo no mundo — Experiéncias de doze paises e 0
caso brasileiro, produzida pelo Coletivo Intervozes, com apoio da Fundagdo Ford, é uma
referéncia sobre o tema. No trabalho, o Intervozes, assume a visao que define a midia publica
como um espaco entre esses dois polos (publico e estatal) “ao reservarmos centralidade a
independéncia de mercados e governantes de plantdo por meio de um controle democrético e
participativo calcado na promocdo de diferenciados e complementares mecanismos de

participagdo” (Intervozes, 2009, p. 45) de diversos atores sociais.

52 A REALIZACAO DA 1* CONFECOM - CONFERENCIA NACIONAL DE
COMUNICACAO

Em dezembro de 2010, o debate sobre comunicagdo veio a tona durante a 12

Conferéncia Nacional de Comunicacdo (1* Confecom), realizada de forma inédita no Brasil a



115

partir de uma pressdo da sociedade civil organizada, que por décadas tentou colocar o tema
como prioridade na agenda do governo, levantando uma pauta antiga de reivindica¢fes do
movimento popular e de diversas organizacdes sociais, que defendem a democratizacdo da
comunicacdo, a positivacdo do Direito Humano a Comunicagdo, mudancas nas legislacfes em
vigor, o controle publico sobre a producdo dos meios, entre outros. Mais que um evento, a 12
Confecom reuniu mais de 1.200 pessoas na abertura e cerca de 1.700 ao longo de quatro dias
de atividades, em Brasilia, e como resultado dessa primeira consulta pablica foi gerado um
documento com 672 resolugdes aprovadas.

A participacdo do empresariado, que esteve presente na Conferéncia (algo pouco
comum em conferéncias de outros temas realizadas no Pais), demonstrou que ndo sera facil
encontrar caminhos convergentes que conciliem as demandas sociais — cada vez mais
urgentes com os avancos tecnoldgicos — e a desconstrucdo do que no pais se costumou chamar
de coronelismo eletronico, expressao que designa a apropriacao de politicos e poucas familias
da elite brasileira dos meios de comunicagéo de massa.

O empresariado deixou claro por meio dos posicionamentos que adotou durante a
Confecom que ndo esta disposto a lancar mao desse controle historico, sustentado por um
processo de desenvolvimento da radiodifusdo baseado no modelo privado americano.
Enquanto na Europa o investimento no sistema publico foi determinante, no Brasil a auséncia
de legislacdo, de incentivo aos veiculos publicos e comunitarios gerou o que Borges (2009)
descreveu como “um tipo Sui generis de concentragdo com a chamada propriedade cruzada,
na qual os donos da midia(68) garantem a posse de diferentes meios — jornais, revistas, radios,
televisdo, internet” (BORGES, 2009, p. 44). Esse processo de concentracdo conta com a
fragilidade da legislacdo que desde a decada de 30 (Decretos 20.047/1931 e 21.111/1932),
passando pelo Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes de 1962 (Lei n. 4.137), até a Lei da
TV a Cabo de 1995 (Lei n. 8.977) ndo previu barreiras e punicdes claras contra
monopolizagdo. A Constituicdo de 1988 buscou fixar normas para evitar distor¢des desse tipo,
como é possivel conferir nos artigos 220 a 224, entretanto o poder econdémico dos empresarios
e sua forga politica garantiram que as medidas reguladoras sempre fossem burladas, muitas

vezes em nome da liberdade de imprensa (Borges, 2009, p. 46). O inciso 5° do Artigo 220 da

68 Atualmente, cinco familias detém os principais veiculos do pais: Marinho (Globo), Abravanel
(SBT), Saad (Bandeirantes), Civita (Abril) e Frias (Folha). Para se ter uma dimenséo, as Organizacdes
Globo tém 35 grupos afiliados, que detém juntos 340 veiculos de comunicacdo. Na Bahia, grupos
familiares como o da familia Simdes (A Tarde) e Magalhdes (Rede Bahia) perpetuam o modelo em
menor escala. (Borges, 2009, p.44).
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Constituicdo veda o monopolio ou oligop6lio dos meios de comunicagdo e constitui um dos
exemplos mais concretos de que temos uma Constituicdo ainda em disputa.

A 12 Confecom, resultado da realizacdo de 26 conferéncias estaduais(69), é um
marco na historia do Pais, porém foi apenas um primeiro passo na abertura do dialogo entre
sociedade civil, governo e empresariado, na tentativa de rever o atual quadro de privatizagdo
da comunicagio. E sabido que a midia de massa nasceu privada, com fins-lucrativos e
manteve-se baseada em monopdlios desde entdo. Um exemplo recorrente que ilustra esse
cenario sdo OrganizacGes Globo, que com seus diversos veiculos de TV, radio, midia
impressa e Internet concentram 60% da audiéncia televisiva e 75% da verba publicitaria do
pais. Dar o segundo passo ndo serd uma tarefa simples. Grandes empresas de comunicagdo
uniram-se em uma ofensiva com o intuito de abafar o debate ou atrelar a discussdo do tema a
volta da censura. Do outro lado da mesa, a sociedade civil tencionou e ndo escondeu suas
expectativas em promover o controle social dentro de uma &rea hoje que parece ignorar 0s
avancos na participacdo democratica.

A 12 Conferéncia por si s6 ndo garantird a efetivacdo das propostas aprovadas em
plenaria, e € sabido que de certo modo a primeira edicdo teve como principal conquista a sua
propria realizacdo e a abertura do didlogo sobre o tema. Foi uma conferéncia de muita
negociacdo, uma delas, que gerou muita polémica, vital para garantia da participacdo do
empresariado: concessao de igual representatividade a sociedade civil (40%) e o empresariado
(40%). O governo ficou com 20%. Muitos embates e disputas, mas também consensos, um
deles a necessidade de atualizacdo do Cddigo Brasileiro de TelecomunicacBes e
fortalecimento do Sistema Publico de Radiodifusdo. Além das resolugdes acima, foram feitas
outras aprovacgdes importantes, entre elas: a criagdo do Conselho Nacional de Comunicacao
(em nivel estadual e municipal, inclusive), com poderes deliberativos; definicdo do servigo de
banda larga como um direito do cidaddo; definicdo de critérios para cassacao de concessdes e

outorgas; obrigatoriedade de as TVs por assinatura carregarem 0s canais abertos e publicos,

69 A Bahia foi o primeiro estado a realizar uma Conferéncia Estadual de Comunicacdo, ainda em
2008, e o Unico a ter realizado duas Conferéncias antes da 12 Confecom. Agregue-se a esse cenario, a
queda, ap6s décadas no poder do carlismo e com isso a expectativa do fim do coronelismo eletrénico
no estado, que no caso da Bahia referia-se ao império de comunicacdo construido pelo politico
Antodnio Carlos Magalhées, que foi ministro das Telecomunicag¢fes durante 1985 e 1990, no governo
do presidente José Sarney. Na ocasido, ele foi também responsavel pelo maior nimero de concessdes e
renovacdes de outorgas de radiodifusdo para grupos politicos, inclusive se beneficiando ao transferir a
concessdo da TV Globo para a TV Bahia, emissora de propriedade da sua familia. O governo do PT
mostrou-se sensibilizado a dialogar sobre o tema e atualmente discute com a sociedade civil a criacio
e regularizacdo do que pode vir a ser o primeiro Conselho Estadual de Comunicacdo do pais, uma das
principais reivindicagBes aprovadas entre as resolucbes das duas conferéncias estaduais.
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entre outras. A questdo agora € efetivar as resolugbes e garantir a realizacdo da segunda
edicdo para manter o tem aquecido.

Durante a Conferéncia, 1.684 delegados eleitos nas conferéncias estaduais
participaram de debates que foram divididos em trés eixos tematicos: Produc¢édo de Conteudos,
Meios de Distribuicéo e Cidadania: Direitos e Deveres. Neste Gltimo eixo, além de uma série
de temas, como participagdo social na comunicagdo, Orgdos reguladores, protecdo aos
segmentos vulneraveis, marco legal regulatorio, entre outros, estava desenvolvimento
sustentavel(70). Dentro do tema desenvolvimento sustentavel foram analisadas 17 propostas,
aprovadas nas plenérias estaduais, sendo elas:

e Esclarecimento e informacdo sobre todos os atores sociais envolvidos com as

questbes e problemas, estimulando o controle pablico/social e acdo consciente e

sustentavel e a simplicidade voluntaria.

e Garantir na midia programas voltados para 0 consumo consciente e o

desenvolvimento sustentavel.

e Que todos os meios de comunicacdo exercam efetivamente acOes de

responsabilidade ambiental e social (acessibilidade) nos processos de producdo e

distribuicdo de materiais de comunicacéo.

e Que a cadeia produtiva de comunicacdo respeite a sustentabilidade

ambiental.

e Abrir mais espaco nos veiculos de comunicacdo para campanhas de

conscientizacdo sobre a importancia de preservar o meio ambiente, sobretudo

combatendo a derrubada de arvores.

e Proibir a apresentacdo, exibicdo e qualquer outro tipo de uso de animais em

programas e propaganda, em todos os veiculos de comunicacao, particularmente os

televisivos, pois incentivam praticas de exploracdo, crueldade e maus-tratos,
violando a Declaragdo Universal dos Direitos dos Animais, a Carta da Terra, artigo

225 da Constituicdo Federal de 1988, lei n° 9605/98 (crimes ambientais),

excetuando os documentarios que mostram os animais em vida livre e/ou dendncias

70 Por interesse de pesquisa, a autora dessa dissertacdo-projeto, que participou do evento, fez parte do
12° GT, Eixo 3 (Cidadania: Direitos e Deveres), cujos temas foram: Soberania Nacional, Educagéo
para Midia, Acesso a Cultura e Educacdo e Desenvolvimento Sustentavel. A proposta era observar
como o tema Desenvolvimento iria se apresentar nos debates e posteriormente no processo de
aprovagao das propostas que foram encaminhadas pelas conferéncias estaduais.
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de crimes e violéncias contra os animais, a titulo de mudancas de valores humanos
para o respeito aos direitos de todas as formas de vida.

e Que os meios de comunicacdo divulguem em suas campanhas publicitérias os
problemas relacionados a producdo intensiva de animais para consumo humano,
amplamente divulgados pelos relatorios relativos ao Aquecimento Global e
Mudancas Climaticas, que afetam a saide humana, o equilibrio do planeta em todas
suas dimensdes: sociais, econdémicas, politicas, ambientais, culturais e éticas.

e Implantacédo das propostas voltadas a area de comunicacdo, incluidas nos
planejamentos da Agenda 21 e do Plano Diretor Municipal, onde existirem.

e Garantir o direito de resposta contra empresas que degradam o meio ambiente e
impedir propagandas enganosas veiculadas sobre o tema.

e Garantir um espaco para a discussdo e estimulo aos 4Rs (Reflexdo, Reducao,
Reciclagem e Re-uso).

e Reservar horario permanente e pontual nas midias publicas para a apresentacéo
dos beneficios das cromoterapias e terapias alternativas.

e Utilizacdo dos canais de telefonia mdvel para emissdo de mensagens e
campanhas de prevencao e promocao de saude.

e Garantir a inser¢do de temas ambientais, com enfoque na sociedade civil, na
pauta e na grade de todos os meios de comunicacgao.

e Encaminhamento de lei revisora ao projeto de Lei n 5.498-F de 2009, que
contém no ambito dos artigos referentes a propaganda por meio de cartazes
gue conforme hoje aprovado provoca abate de cerca de 02 milhdes de arvores
precoces a cada pleito; custo de 20 vezes superior ao gasto quando se usava
estruturas de midia ja instauradas; poluicéo visual descontrolada.

e Fomentar a formagdo de salas de cinema totalmente digitais (da producgéo
a distribuicgéo a exibicao).

e Garantir um espacgo, em todos 0s meios, para a conscientizacdo da populacéo
sobre os problemas e impactos ambientais decorrentes do atual modelo de producao
e consumo (predatorios).

e Criar subsidios a informacéao sobre biodiesel, de modo a beneficiar em especial

a agricultura familiar e conscientizar os estudantes de meio ambiente.



119

Destas propostas, cinco (em destaque acima) foram aprovadas pelos delegados e
entraram para as resolucdes finais da 12 Confecom. Como € possivel observar, a maioria diz
respeito as questbes ambientais, sendo em muitas a redacdo compromete a propria
compreensdo da proposta ou foge a um padrdo mais usual de resolugdes. Algumas foram
descartadas pelo GT com argumento de que deveriam estar em outra sessdo, por redagéo
incompreensivel ou por ndo fazerem sentido, como foi dito algumas vezes durante o debate.
Outras atingiam diretamente os interesses de representantes de tevé, que por estarem dentro
da cota de 40% do empresariado, muitas vezes se aliava as empresas de telefonia para
conseguir vetar a aprovacao, que precisava de 80% dos votos para passar direto, sem votacao

na plenaria final.

5.2.1 O governo Dilma Roussef e a pauta da comunicagao

Um momento estratégico para o0 movimento se apresentou em 2010, quando foram
realizadas as elei¢es para a Presidéncia da Republica. Na ocasido, parecia consenso entre
alguns especialistas que a defesa pela continuidade do debate e criagcdo de espagos de didlogo
deveriam aparecer nas propostas dos candidatos ou a sociedade civil correria sério risco de
ver seus esfor¢os irem & mingua. Essa articulacdo foi muito fragil. E € importante ressaltar
gue mesmo a vitoria da candidata a sucessdo do presidente Luis Inacio Lula da Silva, Dilma
Roussef, que posteriormente se elegeu, ndo era garantia de que a pauta estivesse na agenda.
Isso porque em diversos momentos durante o governo Lula ficou evidente que a comunicagao
¢ um campo de conflito em que o empresariado tem grande poder de barganha junto ao
governo. Basta lembrar-se de alguns episodios, como em meados de 2005, com a homeacgao
de Hélio Costa, ex-funcionédrio da Globo e conhecido lobista dos radiodifusores no
Congresso, como Ministro das ComunicacGes. De posse do cargo, uma das ofensivas do
ministro focou o Sistema Brasileiro de TV Digital (SBTVD), concebido em 2003 como um

instrumento de incluséo social e democratizagéo da comunicacéo.

O SBTVD sofreu um forte golpe (...). Em pouco tempo, Costa acabou
sumariamente com os espagos de interlocucdo com a sociedade civil e
passou a defender intensamente, dentro e fora do governo, as principais
reivindicacBes dos controladores da Rede Globo, a familia Marinho, em
relacdo a TV digital: a ado¢do do padréo japonés e a concessao de mais uma
fatia no espectro de freqliéncias, por onde trafegam as ondas da televisdo,
aos atuais concessionarios. (...) Mais do que isso, com a publicacdo do
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Decreto 5.820/06, o governo consolidou um fato antes conhecido, mas nunca
legalizado: a posse do espectro de frequéncias, bem publico por natureza,
pelas empresas de comunicacao. Para que isso fosse possivel, ele enterrou as
pesquisas nacionais e cometeu ilegalidades flagrantes, inclusive com
violacBes a Constituicdo Federal. E, nesse quadro, distanciou-se o horizonte
de um maior equilibro na ocupacdo do espaco televisivo, da diversificacao
da producdo audiovisual e da inclusdo social de milhares de brasileiros
através desta nova tecnologia. (MOYSES, 2006, p.3)

Episddios como estes ilustram o jogo de forcas presente na agenda da comunicacao.
Se por um lado, a 12 Confecom revelou o desejo de mudanca radical de diversas leis que
regem a area e promoveu uma relativa popularizacdo do tema, por outro, trouxe a tona
também o posicionamento do empresariado e sua forca. O desafio foi passado para as méaos
do recém empossado Ministro das Comunicagdes (MiniCom), Paulo Bernardo Silva, ex-
ministro do Planejamento, Orcamento e Gestdo do governo Lula. Politico de carreira dentro
do PT, foi escolhido por ser firme e bom negociador. Ele mesmo declarou publicamente ser
um apaixonado pelas novas tecnologias. Mesmo no Planejamento, onde enfrentou o desafio
de promover o planejamento participativo e melhorar a gestdo publica, contribuiu com a
formulacdo do Plano Nacional de Banda Larga (PNBL).

O MiniCom (2011), segundo o ministro vai coordenador as acdes de incluséo
digital desenvolvidas em pelo menos 13 ministérios e realizard em breve a primeira reunido
de forum do governo com todos os ministros envolvidos em atividades e/ou projetos de
inclusdo digital. Entre eles, por exemplo, os pontos de cultura nas periferias das grandes
cidades e assentamentos e o Programa de Banda Larga nas escolas publicas, que estdo
respectivamente com o Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) e com o Ministério
da Educagéo (MEC).

O programa Computador Para Todos foi elogiado pelo ministro e apontado como
uma agdo exitosa e que sera mantida, visto que “desenvolveu a inddstria nacional, que vendeu
em 2010 cerca de 14 milhdes de computadores. (...) todo este pessoal que comprou
computador quer acesso a internet que ainda hoje no Brasil é pouca e cara” (MINICOM...,
2011). Segundo ele, o objetivo do Programa Nacional de Banda Larga sera “massificar a
internet” através da oferta de banda larga em todo o Brasil a pregos reduzidos e que essa €
uma prioridade para presente Dilma Roussef.

Na mesma matéria veiculada pela assessoria do MiniCom, quando da
realizacdo do 9° Seminario de Politicas de TelecomunicacGes, em 24 de fevereiro de 2011,
Paulo Bernardo reafirmou que o projeto de mudancga do marco regulatorio das comunicacoes

s0 serd encaminhado ao Congresso depois de um “amplo e demorado debate”. “Tenho
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convicgdo de que é preciso regulamentar os artigos da Constituicdo que até hoje ndo foram
feitos como a definicdo do percentual de produgéo nacional e regional nas programagoes”
(MINICOM..., 2011). Como sabe que o tema gera melindres, fez questdo de dizer que nao
precisa continuamente reafirmar o compromisso do governo com a liberdade de expressao,
“uma vez que a presidenta Dilma j& o fez em pelo menos trés ocasifes desde sua posse, em 1°
de janeiro. (...) A democracia brasileira vive um grau de amadurecimento institucional que
ndo permite retrocessos”.

Ja foi divulgado, entretanto, que o conteddo do projeto de revisdo do marco
regulatorio, que estd sendo preparado pelo governo, traz mudancas na fiscalizacdo dos meios
de comunicacdo. Uma delas é a existéncia de duas agéncias de regulacdo no setor: uma para
0s servicos de telecomunicacdes, que seria a propria Anatel, e outra para a regulacdo de radios
e TVs, incluindo seus conteudos. O papel da nova agéncia seria fiscalizar se as emissoras
estdo cumprindo o que esta previsto na Constituicdo em relacdo aos contetdos, coibindo
divulgacdo de conteudos racistas e outras violacbes de direitos humanos previstas em lei.
Além disso, verificaria o cumprimento de limite de publicidade nas televisbes (25%) e de
programas jornalisticos (5%), entre outras possiveis funcdes. Para o0 novo ministro, o conselho
da nova agéncia ndo seria ocupado por representantes da sociedade civil (empresarios ou
ndo).

A agéncia tem que ter estabilidade, desvinculacdo de interesses econdmicos,
politico-partidarios. Se a presidente ndo tem legitimidade pra indicar (os
conselheiros), quem tem? (...) Se o setor de midia quisesse, poderia ter feito
uma auto-regulacéo. SO que nunca fez. (...) e a acdo do Ministério Publico
ndo tem sido suficiente para coibir os desvios de conduta dos
concessionarios de radio e TV (PAULO..., 2011).

5.3 DA 1*® CONFERENCIA A POLITICA ESTADUAL DE COMUNICACAO: OS
DESAFIOS DO SEGUNDO MANDATO DO GOVERNO WAGNER

A Bahia foi o primeiro estado brasileiro a realizar uma Conferéncia Estadual de
Comunicagéo, ainda em 2008, e o Unico do pais a ter realizado duas Conferéncias, sendo a
segunda no final de 2009, como etapa da 1 Confecom. A presséo social aliada ao interesse do
governo estadual (reeleito com 61% dos votos em outubro de 2010 para 0 mandato de 2011-
2014) favoreceu a abertura do debate. E, ao contrario do cenério nacional, onde o tema ainda

estd morno, o governo de Jaques Wagner da sinais de que esta disposto a dar continuidade ao
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didlogo sobre o tema. Anunciou, em fevereiro de 2011, a criagdo da Secretaria de
Comunicagéo.

Neste capitulo, a proposta € trazer alguns episddios(71) dessa historia, brevemente
exposta acima, de modo a caracterizar o atual cenario do debate sobre comunicacao no estado.
De posse desse pano de fundo, tomamos os documentos produzidos durante as conferéncias,
em que estdo expostas as demandas em relagcdo ao tema, e estabelecemos um paralelo com as
experiéncias analisadas nesta pesquisa. A partir dai, apontamos algumas orientagcdes para

emergente Politica de Comunicacdo da Bahia.

5.3.1 Um mais um € sempre mais que dois, pra melhor juntar as nossas forcas

Em 2005, um grupo de organizac¢Oes de Salvador (o embrido do que se tornaria o
Coletivo Baiano pela Democratizacdo da Comunicagéo na Bahia(72), iniciou um processo de
discussdo sobre o direito a comunicacao, realizando a¢des pontuais de aproximacéo e dialogo
entre sociedade civil e o poder publico, como a primeira audiéncia publica na Camara
Municipal de Salvador para discutir o tema. No ano seguinte, com o cenario de eleigdes
presidenciais e estaduais, este mesmo grupo realizou um Seminario sobre direito a
comunica¢do com parlamentares, a fim de discutir que modelo de politicas publicas de
comunicacdo os partidos e coligaces apresentavam. O resultado do Seminario revelou pouco
acumulo dos candidatos sobre o conceito do direito a comunicacdo, com destaques muito
mais concentrados em analisar a midia de massa.

A eleicdo de Jagues Wagner (Partido dos Trabalhadores) ao governo do Estado
apos anos de governo do antigo Partido da Frente Liberal (PFL) motivou o grupo a buscar
novos atores da sociedade civil para elaborar o documento Proposi¢cdes da sociedade civil
para uma politica de comunicacao democratica no Estado da Bahia, dirigido ao governador e

aos secretarios de Comunicacao e Cultura. Vinte e uma organizacgdes e cinco pessoas fisicas

71 Parte dos dados que serdo apresentados foram recolhidos em documentos de registro interno da
Cip6, ou mesmo relatdrios, produzidos por Daniella Rocha (Relatério para Fundacdo Ford) e Gislene
Moreira (ldas e vindas - Construindo mapas e trajetérias pelo Direito a Comunicacdo). Essas
informacOes, entretanto, estdo mescladas com registros pessoais feitos pela autora, quando da
participacdo em alguns dos eventos.

72 Participam do Coletivo, Abraco Sisal, CIPO — Comunicacio Interativa, Coletivo Intervozes,
Conselho Regional de Psicologia (CRP), Centro de Referéncia Integral de Adolescentes (CRIA),
Executiva Nacional de Estudantes de Comunicagdo Social (ENECOS), Faculdade de Comunicacdo da
Universidade Federal da Bahia (Facom/UFBA), Instituto de Midia Etnica, Movimento de Organizagio
Comunitaria (MOC), entre outros.
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ligadas aos mais diversos temas e segmentos assinaram a carta, que ressaltava a necessidade
de realizagcdo da | Conferéncia Estadual de Comunicacdo, como marco do planejamento da
area, e criacdo do Conselho Estadual de Comunicacdo Social. A partir deste documento, o
grupo buscou participar de reunides com a equipe de transicdo do novo governo eleito. E, em
2007, a Agéncia de Comunicacdo do Estado (Agecom), montou um Grupo de Trabalho
formado por representantes do governo e sociedade civil (os empresarios foram convidados,
mas optaram por ndo participar) para estruturar a 12 Conferéncia.

O processo abrangeu oito plenérias regionais(73) em municipios denominados
polos, envolvendo cerca de 2.100 pessoas que elegeram 22 resolugdes para politicas publicas
de comunicacdo, estruturadas em quatro eixos: (1) Comunicacdo e Desenvolvimento
Territorial, (2) Politicas Publicas de Comunicacdo, (3) Comunicacdo e Educacdo e (4)
Cidadania e Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo.

Em 2009, a Bahia novamente teve que se organizar para realizar sua etapa estadual,
agora dentro de um parédmetro nacional para realizacdo da 12 Confecom. Um novo Grupo de
Trabalho foi montado para executar a 22 Conferéncia Estadual de Comunicacao, realizada nos
dias 14 e 15 de novembro de 2009, envolvendo a participacdo de cerca de 700 pessoas que
votaram 162 resolucBes distribuidas em trés eixos: Producdo de Conteudo, Meios de
Distribuicdo e Cidadania: Direitos e Deveres, seguindo as orientacbes da Comisséo
Organizadora Nacional. Nao ocorreram etapas municipais ou regionais, apenas conferéncias
livres.

Diferentemente da 12 Conferéncia, nesta 0s empresarios participaram, inclusive da
Comissdo Organizadora, como determinou o regimento interno da Confecom. Durante a
abertura da 22 Conferéncia, o governador Jaques Wagner assinou um decreto de criagdo de um
Grupo de Trabalho formado por sociedade civil, universidades, empresarios e governo para a
elaboracdo de um projeto de lei de criagdo do Conselho Estadual de Comunicagéo,
reivindicacdo colocada como prioritaria nas 12 e 22 conferéncias. Este GT cumpriu o trabalho
no periodo de 180 dias (entre dezembro a maio de 2010), estruturando um pré-projeto de lei
para criagdo e regimento do Conselho Estadual de Comunicacdo Social. Também realizou

uma audiéncia publica para escuta da sociedade. Na proposta o Conselho é definido como:

Orgéo colegiado vinculado & Assessoria Geral de Comunicacdo Social da
Casa Civil do Estado da Bahia, com sede nesta capital e atuagdo em todo o

73 Eunapolis, 1lhéus, Vitdria da Conquista, Barreiras, Irecé, Juazeiro, Feira de Santana e Salvador,
foram identificados prioritariamente pela existéncia de cursos de comunicacdo, retransmissoras de TV
e facilidade de agregar geograficamente outros territérios.
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territério estadual, de carater consultivo e deliberativo sobre sua finalidade
de formular a Politica Estadual de Comunicacdo Social, observados a
competéncia que lhe confere o art. 277 (paragrafo 2°) da Constituicdo do
Estado da Bahia e o disposto na Constituicdo Federal, reconhecida a
comunicacdo social como um servico publico e um direito humano e
fundamental (ANTEPROIJETO..., 2010).

O maior embate para definicdo da proposta foi em torno da composicdo do
conselho. O empresariado reivindicou paridade com o0s outros atores da sociedade civil
(ONGs, sindicatos, associagdes, universidades etc), usando o argumento de que isso
aconteceu durante a 12 Confecom (CARIBE; ARAUJO, 2011). As organizagdes as sociedade
civil, por outro lado, argumentam que o conselho deve se inspirar naqueles em funcionamento
em outras areas, como educacdo e saude, e que entes privados ndo podem participar de
instancias de deliberagGes publicas em pé de igualdade com movimentos sociais, ja que a
priori defendem interesse comerciais, enquanto os primeiro defendem o interesse publico.

Apds muitas negociacdes dentro do GT, ficou definido um nimero de 25 vagas
totais, sendo sete do governo, seis para 0os empresariados e 10 para sociedade civil (incluindo
a vaga da universidade publica) e duas vagas para produtores de audiovisual/prestadores de
servigo e para entidade profissional de classe, como a Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), Associacao Brasileira de Imprensa (ABI), entre outras. A proposta prevé gque 0 acesso
aos assentos da sociedade civil e das empresas se dé por eleicdo em cada segmento, fugindo
do esquema da indicacdo do governador e com isso garantindo maior legitimidade e
autonomia ao Conselho, que tera novo mandato a cada dois anos.

A proposta elencou entre as atribuicdes que competem ao Conselho, a formulagéo e
acompanhamento da execucdo da Politica Publica de Comunicagdo Social do Estado e
desenvolvimento de canais institucionais e democraticos de comunicacdo permanente com a
sociedade baiana; formulacdo de propostas que contemplem o cumprimento do disposto nos
capitulos referentes a comunicacgéo social das Constituicdes Federal e Estadual; proposicao de
medidas que visem o aperfeicoamento de uma politica estadual de comunicagdo social, com
base nos principios democraticos e na comunicagdo como direito fundamental, estimulando o
acesso, a producdo e a difusdo da informacédo de interesse coletivo; atuacdo pela defesa dos
direitos difusos e coletivos da sociedade baiana no que tange a comunicacéo social, entre
outras(74).

Até a finalizacdo dessa dissertacdo (em marco de 2011), o anteprojeto de lei

74 Anteprojeto de Lei Cria 0 Conselho de Comunicacdo Social do Estado da Bahia. Salvador: acervo
da Agecom. Maio de 2010.
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encontrava-se na Casa Civil que esta avaliando tecnicamente e elaborando uma redag&o final,
que pretende transformar a proposta num Projeto de Lei que serd encaminhado para
Assembléia Legislativa da Bahia (ALBA), com o intuito de se transformar em politica
permanente do estado. Porém, em décadas anteriores (1980 e 1990) a ALBA engavetou duas
propostas de natureza semelhante alegando inconstitucionalidade.

A questdo é que, ainda que aquém do ritmo esperado pelos movimento sociais,
mudancgas vém acontecendo. Em fevereiro de 2011, quando foram anunciados 0s novos
secretarios, outra promessa se cumpriu: a Assessoria Geral do Estado (Agecom), que antes
tinha status de Secretaria, mas na pratica tinha sua pauta absorvida pela agenda de
comunicagdo governamental, se tornou efetivamente uma Secretaria. Ainda que sem recursos,
visto que ndo estava prevista na Lei Orcamentaria em vigor, ja comeca esse ano a mudar sua
estrutura administrativa, com previsdo de criacdo de novos cargos, e ampliacdo do seu leque
de atuacdo. Abaixo estdo alguns trechos de uma das primeiras entrevistas concedidas pelo
Secretario de Comunicacgdo, que antes ocupava a dire¢cdo da Agecom, sobre os planos para
nova Secretaria:

(...) Vamos agora ampliar a nossa agdo para 0 mercado da comunicagéo, ou
seja, vamos entender a comunicacdo como uma atividade econdmica. A
nossa missdo é promover e ampliar esse mercado, que é responsavel pela
geracdo de milhares de empregos na Bahia, que movimentam muito
dinheiro. Temos segmentos importantes como os de producédo, os veiculos
de imprensa, as agéncias de publicidade etc. Entdo sdo muitas areas inseridas
no setor que contribuem para o desenvolvimento do estado e precisam de
mais atencdo do governo, através da elaboracdo de politicas publicas para a
comunicacdo. (..) Vamos buscar uma melhor relagio com a midia
alternativa. Falo aqui das radios e TVs comunitérias, falo dos jornais
independentes locais, da imprensa regional, que precisam da atencdo do
Governo do Estado para que possam sobreviver. Existe a relacdo dinamica
com a midia digital, que esta cada vez mais crescente, com 0 surgimento de
sites, portais e todos os adventos da internet. Entdo o governo vai fortalecer
ainda mais a relacdo com esse segmento, porque ele ajuda a democratizar a
informacéo, ele ajuda a preservar a nossa identidade cultural. Entdo, em
resumo, a populacdo é sempre beneficiada quando democratizamos a
comunicacdo. (...) NO0s queremos ainda aproveitar tudo o que foi sugerido
nas conferéncias estaduais que foram feitas nos anos anteriores (...)
(SECRETARIO..., 2011).

O depoimento do secretario € muito similar em termos de idéias gerais aquele que
foi dado durante entrevista para producdo do video Uma América Latina de Muitas Vozes. Na
ocasido, ele disse que o governo buscava se distanciar, a0 tomar essa pauta em conta, do
sistema politico que estava em vigor antes do ingresso do atual governador, que, na sua

opinido, ndo estimulava a participacdo da sociedade e muitas vezes a preteria. “Entdo, o



126

desafio de democratizar a relagdo governo com sociedade passava também pelo desafio de
democratizar a comunicagéo de governo, de passar para sociedade um canal mais direto, mais
aberto de ida e vinda de um fluxo de informagdo. Um governo democratico pressupde
métodos democraticos e pressupde comunicagdo democratica”, afirmou(75).

Na ocasido, reforcou também o interesse do governo de apoio o desenvolvimento
econdmico a partir da comunicacdo atraves do investimento ao negdcio da radiodifusdo nas
cidades do interior, incorporando de forma “sustentavel” o segmento comunitario. No que se
refere a essa pauta, ele destacou que a legislacdo restringe as possibilidades de financiamento
desse segmento e que seria preciso abrir o debate em nivel nacional para essas e outras
questdes.

Eu creio que um dos grandes instrumentos de democratizagdo da
comunicagdo esta no uso da internet de forma ampla e generalizada pela
sociedade. Para gente transformar as pessoas ndo apenas em consumidores
de contetido, mas também em produtores de contelido. Cada um vai exercer
a dimensdo que é inata ao ser humano que é a dimensao de se comunicar. Se
vocé ndo tem um meio, vocé acaba restringindo essa possibilidade. Entéo,
guanto mais amplo for o acesso as novas tecnologias, especialmente a
internet, maior sera a possibilidade de democratizar a comunicacao. (...)
Entdo, a pauta do desenvolvimento é uma pauta combinada a pauta do
avango da comunicacédo, do avango principalmente da plataforma em que ela
vai se desenvolver(76).

Envolver a sociedade no debate sobre o tema é o que alguns pesquisadores do tema
consideram como condicdo chave para o fortalecimento da pauta e promocdo de uma
mudanca concreta nos atuais moldes em que a comunicacdo vem sendo tratada no pais.. A
comunicbloga e doutoranda pela FLACSO/México em Temas de Movimentos Sociais e
Politicas de Comunicacdo, Gislene Moreira, esteve envolvida em todo o processo de
construgdo da primeira conferéncia baiana, representando a Cip0d, e é uma das defensoras da
participacdo da sociedade civil em todo processo através da criacdo de espagos

institucionalizados de consulta publica, como a propria Conferéncia e o Conselho.

H4& algumas politicas de incentivo, como fundos de fomento a participacdo e ao
uso das novas tecnologias bastante interessantes. Enfim, ha programas de
formacdo. Acho que a politica dos pontos de cultura é algo que precisa ser
observado com mais cuidado porque ali tem caminhos muito interessantes para
realidade brasileira. (...) Agora é preciso ver o que a sociedade demanda (...).
Acho que a questdo da participacdo e do fomento sdo dois temas a serem
enfrentados, mas o principal ainda é o gargalo da legislagéo.(77)

75 Entrevista concedida em 11 de agosto de 2010, em Salvador, Bahia.
76 Idem.
77 Entrevista concedida em 3 de setembro de 2010.
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Moreira e Lizarazo ndo foram as Unicas a declararem em suas entrevistas o quanto a
falta de uma legislacdo, que reflita as demandas sociais e esteja atualizada (e isso esta posto
no caso brasileiro), condiciona a realizacdo do desenho de uma Politica de Comunicacgéo. E
estamos cientes desses limites. Porém, ao delinear algumas orientacdes para a Politica de
Comunicagédo da Bahia levamos em conta as possibilidades existentes mesmo com os entraves
legais atuais e também aquelas que se esbarram nele, quica contribuindo para que o governo
estadual também se veja como um ator politico importante capaz de interceder em nivel
federal para promocdo de um novo marco regulatério, mais atual, democréatico e de acordo
com as demandas reprimidas h& mais de 40 anos no Brasil.

De antemdo, é preciso dizer que ndo tivemos a pretensdo de tecer orientacdes
inéditas, muito pelo contrario, acreditamos que as experiéncias que por décadas vém sendo
desenvolvidas (como a da ALER, suas associadas e a da Cip0) e os documentos produzidos
recentemente com as Conferéncias oferecem subsidios para definicdo de principios e critérios
que podem orientar um novo Marco e uma Politica de Comunicacdo. E foi por isso que
buscamos sistematizar algumas orientacfes levando em conta as idéias e propostas postas,
sem pretender produzir uma idéia acabada. Dividimos nossa contribuicdo da seguinte forma:
a) Sistematizacao das principais demandas/propostas por um novo Marco Regulatério e
uma Politica Nacional de Comunicac¢ado (78) — traz propostas mais gerais, mas que podem
ser absorvidas em certa medida pelo Governo do Estado da Bahia e pautar sua decisdo e
postura politica diante do tema. Neste caso, absorvemos as experiéncias da ALER na area de
incidéncia em diversos paises e as propostas apresentadas pela sociedade civil e/ou aprovadas

durante a 12 Confecom; e, b) Orientacdes para a Politica de Comunicacéo da Bahia(79) -

78 Entre os documentos analisados estavam: Principios e Critérios. Para Hacer del Espectro
Radioeléctrico — Una Expresion de la democratizacion de las Comunicaciones en la Venezuela del
Siglo XXI... Con todas las Voces! (PC), desenvolvido pela Rede Nacional Fé e Alegria (Venezuela); a
Lei de Servicos de Comunicagdo Audiovisual da Argentina (LA), aprovada com ampla influéncia do
grupo Coalicion por una Radiodifusién Democrética (Coalizdo por uma Radiodifusdo Democrética),
que firmaram 21 pontos que deveriam estar presentes na nova lei; Propostas do Intervozes para |
Conferéncia Nacional de Comunicacdo - Contribuicdo a um Programa de Efetivacdo do Direito
Humano a Comunicacdo no Brasil (PI); Juventude pelo Direito a Comunicacédo (JD), documento
produzido pela Cip6 e Rede de Adolescentes e Jovens Comunicadores Comunicadoras para 12
Confecom; O documento Dez pontos para interface Infancia e Adolescéncia e as Politicas Publicas
de Comunicacéo (DP), desenvolvido por 10 organizagcdes da Rede Andi Brasil; além do Caderno 12
Confecom (C1).

79 Entre os documentos analisados estavam: Resoluc@es da 12 Conferéncia de Comunicagdo Social da
Bahia (CC); as cartas abertas Proposi¢fes de entidades da sociedade civil para um apolitica de
comunicacdo democratica no Estado da Bahia (PE) e Proposta de resolugdo da Conferéncia de
Comunicagdo Social da Bahia — Carta da 1% Conferéncia (PR), Caderno Preparatorio da 12
Conferéncia de Comunicacdo Social da Bahia (CP), além de documentos e resultados do projeto ACD
e dos documentos conceituais da Cipd (ACD).
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mais focada ao contexto do estado, também inspiradas em propostas apresentadas e/ou
aprovadas durante a 12 e 22 Conferéncias Estaduais, como a carta Proposi¢0es de entidades da
sociedade civil para uma politica de comunicacdo democratica no Estado da Bahia e a
experiéncia do projeto Agentes de Comunicacdo para o Desenvolvimento, realizado pela
ONG Cip6. Vale ressaltar que o(s) documento(s) que inspira(m) cada proposta esta(ao)
identificado(s) por sigla(s) nas notas de rodape 77 e 78. O Caderno com os resultados da 12
Confecom (C1) ndo foi citado na tabela porque é transversal a todas as propostas. E
importante aclarar também que a redacdo da proposta, na maioria das vezes, ndo corresponde
a nenhum dos documentos que a originou, pois se buscou agrupar idéias convergentes,
reformulando-as em uma ou mais propostas. Ambas tabelas foram agrupadas num quadro

para facilitar a visualizacdo e leitura.
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A comunicagao é um Direito Humano. Deve ser garantido a toda pessoa ou grupo as condigdes
necessarias para que possa investigar, acessar, receber e difundir informagdes, opinides e
idéias através de qualquer meio de comunicacao (radio ou televisao), impresso ou digital,
respeitando-se o estado de direito democratico e os direitos humanos. (PC / LA/ Pl1/ CP / ACD)

O espectro radioelétrico € um bem da humanidade. (PC / LA)

A comunicagéao deve estar a servigo da promogao do desenvolvimento em todas as suas
dimensdes: pessoal, social, econdmica, cultural, ambiental e politica. (ACD)

A radiodifusao® é um servigo publico. (PC / LA)

A liberdade de expressao é um direito de todos/as e ndo apenas das empresas de
comunicacao. (PI/ACD / CC)

A todos os meios de comunicacéo deve ser garantida a independéncia, impedindo-se qualquer
forma de presséao, condenacao ou criminalizagao pelo exercicio do direito a emissao de
informacao, opinido e critica baseada nos principios do estado de direito e dos direitos humanos
previstos em lei. (PC / LA)

E preciso incluir no capitulo dos direitos fundamentais da Constituicio Federal Brasileira o
Direito Humano a Comunicagao, compreendido através de uma concepgao que abarca o direito
a informacao e liberdade de expressao, indo além ao prever também o acesso a produgao e
veiculagao, garantindo a todos (indistintamente) as condi¢des técnicas e materiais para
comunicar e se informar de forma independente e ética. (PI/ CC /LA /PC)

O espectro radioelétrico deve ser administrado pelo Estado através de um ente regulador
dentro de um marco regulatério que preveja a formagao de comissdes de ampla participagao de
diversos setores da sociedade, tais como conselhos de usuarios, setores empresariais,
organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos, universidades, observatdrios, sindicatos,
igrejas etc. (PC/CC / LA)

A regulacao do espectro radioelétrico ndo deve apenas estabelecer critérios de outorga de
licengas de operacao, mas também o monitoramento da qualidade do servigo e do atendimento
a critérios de pluralismo, de ética, de divulgacao de informacdes de interesse publico, de
respeito a Constituicao e as leis, de protegao especial as criangas, adolescentes e jovens e de
garantias a producao local. (PI/ PC / LA)

O espetro deve ser reorganizado de modo que sejam assegurados 40% dos canais para o
Sistema Publico, 40% para o Sistema Privado e 20% para o Sistema Estatal ou pelo menos
garantir um terco do espectro para cada sistema. (Pl)

O Cadigo Brasileiro de Telecomunicagdes deve ser revisado para ter critérios transparentes e
nao discriminatérios (em termos de raga-etnia, religido, orientagdo sexual etc) para concessoes,
outorgas e autorizagdes de canais de radiofusao, com equilibrio entre o setor publico, privado e
estatal. (C1)

O marco regulatério para Internet precisa ser definido, incluindo um Cadigo de Direitos Civis dos
Usuarios de Internet. (PI)

A Lei 9.612/1998 deve ser reformada, garantindo o aumento da poténcia e da area de difusao
comunitaria, com reserva de mais canais dentro do espectro e politicas de fomento da
producao. (JD)

" Conteudos audiovisuais idénticos ou similares devem ser regulados pelo mesmo marco regulatorio,
independente da tecnologia de transmissao/plataforma em que sdo operados: pelo ar, através do cabo, via
satélite, em tecnologia analégica ou digital.
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Qualquer forma de concentragao da propriedade dos meios deve ser coibida através de normas
anti-monopdlicas e oligopdlicas, de modo a garantir ao amplo leque de setores/atores da
sociedade a possibilidade de exercer plenamente o direito a comunicagéo. (LA/ Pl/ PC)

Os parlamentares e seus parentes devem ser proibidos de ter acesso a concessoes, outorgas e
permissoes. (LA/Pl/PC)

As concessoes e renovagoes de outorgas devem ser avaliadas sistematicamente de acordo
com critérios coletivamente definidos e através de audiéncias e consultas publicas. (LA / Pl / PC)

A constituicao de redes deve ser submetida a um conjunto de afiliadas que nao ultrapasse 10%
dos entes exploradores. (Pl)

Os servigos de radiofusao devem ser oferecidos pelo titular da concessao. Portanto, as licengas
sao intransferiveis e indelegaveis, configurando falta grave qualquer ato que implique

delegacao, tais como arrendamento da grade, contratos de exclusividade com empresas que
comercializem publicidade ou contetdo, constituicao de procurador para exercer atos

vinculados a exploragédo do servigco ou delegacao a terceiro da distribuicao do servico. (LA / Pl / PC)

O artigo 223 da Constituicao Federal deve ser regulamentado de modo a caracterizar os
sistemas publico (integrado por organizagées de carater publico, geridas de maneira
participativa, com acesso ao cidadao as suas estruturas e submetida a controle social), privado
(com finalidade comercial ou ndo, porém com gestao restrita) e estatal (todos os meios e
servigos controlados por instituicdes publicas vinculadas aos poderes do Estado nas trés esferas),
além de prever a implantagao de conselhos publicos eleitos para definir diretrizes relativas as
atividades dos mesmos. (E nos contratos de concessdes para o Sistema Privado prever a
obrigatoriedade de estabelecimento de mecanismos de dialogo com os cidadaos). (LA / P1/ PC)

As freqliéncias devem ser classificadas segundo a natureza dos prestadores de servigos de
radiofusao: publico, privado e estatal, sem distingao para limites de poténcia e restricbes para
sustentabilidade econémica, que pode se dar através de venda publicitaria (desde que
respeitado os 25% das horas diarias transmitidas para esse tipo de conteudo), patrocinios,
convénios com o estado, doagdes de usuarios/as e demais formas licitas de financiamento sem
qualquer tipo de discriminagao. (C1/ P1)

O regime de Banda Larga deve ser instituido como regime publico, garantido acesso de forma
universal com qualidade e baixo custo, e o0 acesso a redes de compartilihamento de informacgdes
e dados. (PR/JD/ PI)

Os responsaveis pela produgcao devem promover uma ampla programacao educativa,
informativa, cultural, de ficcéo e entretenimento. (PI)

Os sistemas de distribuicao de sinais por cabo e satélite devem incluir em sua oferta
porcentagens para os canais de todos os sistemas. (P1/ PC)

A convergéncia digital deve ser promovida para que diferentes redes possam oferecer servigos
de voz, video e dados, com unificagdo das regulamentacgdes relativas a TV por assinatura. (Pl)

A telefonia celular deve ser enquadrada no regime publico, assegurando acesso de forma
universal com qualidade e baixo custo. (PI)

Os veiculos dos sistemas publico e estatal devem ter seus sinais universalizados. (Pl)
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Os espacos de participacao, deliberacao, controle social e consulta publica devem ser criados e
regulamentados (como conferéncias, audiéncias publicas, conselhos, observatorios etc) em
nivel nacional, estadual e municipal. (Pl)

Os Conselhos Nacional, Estaduais e Municipais de Comunicagao Social devem ser criados.
Aberto a participagao popular, essa instancia deve seguir o exemplo de outros conselhos
existentes no pais, como o de Saude (50% das cadeiras para os representantes de usuarios,
25% aos trabalhadores e 25% aos prestadores de servicos), e seria responsavel pela
Modelos de  regulamentacéo especifica, regulagéo, processamento das outorgas, fiscalizagéo e pelas agoes
Gestio / de fomento referentes ao setor, ou seja, absorveria atribuicées que hoje estdo concentradas na
Participagio AAgéncia Nacional de TelecomunicagGes (Anatel), Agéncia Nacional de Cinema (Ancine) e do
e Orgdos Ministério das Comunicagdes. Com poder deliberativo para propor e debater politicas de
Reguladores  COMunicacéo, realizar audiéncia se consultas publicas. (P1/JD)

Uma procuradoria dos direitos dos usuarios de servicos de comunicagoes deve ser instalada,
de modo a proteger os direitos deste segmento e ajuizar agoes para respeito e cumprimento
dos mesmos, assim como encaminhar sugestdes de reparacao e punicao para meios que
violem os direitos humanos. (PI)

Criangas, adolescentes e jovens devem ter acesso a programas e conteidos adequados a sua
faixa etaria, assim como devem ser atores ativos no processo de avaliagao e desenvolvimento
desses conteudos, que podem ser feito para e com a participacado deles. (DP / JD)

Os recursos destinados a publicidade estatal devem estar definir segundo critérios legais de
distribuicao, reservando uma cota de 20% da publicidade oficial para veiculos de baixa
circulacao, alternativos, educativos e livres. (JD / Pl / CC)

As experiéncias exitosas de utilizacdo dos meios de comunicagao para fins de promogao social
e do desenvolvimento comunitario devem ser promovidas e apoiadas. (ACD)

Fundos Nacional e Estaduais de Comunicagao Publica devem ser criados para garantir
financiamento do sistema publico. (PI)

Financiamento A | ¢ 9.998 que regula o Fundo Nacional de Universalizacdo dos Servigos de Telecomunicagdes
Fomeento (FUST) deve ser atualizada, permitindo seu uso para universalizagao da banda larga. (PI)

Uma politica universalizante de inclusao digital deve ser desenvolvida e implementada de modo
a promover o acesso, a producao e difuséo de cultura e informacao, com garantia de
financiamento a iniciativas de realizacao de conteudos por segmentos historicamente
marginalizados, subrepresentados, minorizados. (P1/ ACD / CC)

Os pregos de interconexao devem ser aprovados em um regulamento, através da Anatel, a
partir da instituicdo do modelo de custos para os servigos de telecomunicagoes e de parametros
voltado a garantia de tarifas justas. (Pl)

Acodes de fomento a democratizagao da comunicagao devem prever as possibilidades de
transmissao, através da radio e tevé digitais. (PC / LA)
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O cumprimento da politica de Classificacao Indicativa deve ser garantido em todo pais, sendo
que a politica deve ser estendida as emissoras de TV por assinatura e radio. (Pl / DP)

A lei que proibi veiculagao de publicidade dirigida a menores de 12 anos deve ser aprovada. (Pl / DP)

As disposicoes do Estatuto da Crianga e do Adolescente quanto a preservacao da imagem e
observancia das regras de identificagao desse publico (Art. 17) devem ser normatizadas. (DP)

Protecio A lei que proibi a publicidade de medicamentos deve ser aprovada. (Pl)
e
Acessibilidade A lei que restringe a publicidade de alimentos caléricos e de baixo valor nutricional e de bebidas
alcoolicas deve ser aprovada. (Pl / DP)

A acessibilidade aos meios de comunicagao deve ser assegurada nos contratos de concessao
de freqiiéncia de radiodifusao, por meio da obrigatoriedade da adocao de mecanismos que
possibilitem o acesso irrestrito, como legenda oculta, versao em linguagem de sinais,
audiodescrigao, além de outros mecanismos que favoregam o acesso as pessoas com
deficiéncia. (P1/ JD)

Disciplinas especificas de educagao para midia devem ser inseridas nos parametros
curriculares do Ensino Fundamental e Médio. (Pl / DP / PR/ PE)

Um programa nacional de formagao de profissionais da area de educagéao em educomunicagao
(educagao pela comunicagao) e educagao para midia deve ser implementado. (PI/ DP / PR/ JD)

Educagio As escolas publicas devem ter infra-estrutura necessaria para o desenvolvimento de atividades
e formacgao de educomunicacéo. (ACD / JD / DP)

As experiéncias nao-formais de educacao para midia devem ser incentivadas. (ACD / DP)
Centros de produgéo de midia, com adolescentes e jovens, dentro e fora do espaco escolar,

devem ser implementados, com financiamento garantido através de editais, concursos,
parcerias com organizagdes sociais promovidos pelo poder publico. (ACD / JD)

O conteudo dos programas veiculados (seja via tevé, radio, internet etc) deve estar pautado no
desenvolvimento humano, respeito aos direitos humanos, promogao da diversidade, da
democracia cultural, do pluralismo comunicacional, empoderamento dos excluidos e respeito ao
outro. (JD/ACD /PC/LA)

Os contetdos religiosos transmitidos em radio e tevé devem ser regulamentados de modo a
garantir a diversidade religiosa. (Pl)

Contetido A programacao deve ter compromisso com finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas. (PI/ CC / ACD / JD)

As produgdes locais e regionais devem ter financiamento publico e canais de disseminagao
garantidos, equilibrando sua veiculagao com as produgdes nacionais e internacionais, que
devem ser devidamente cotizadas. (Pl / PC / LA)

As empresas de radiodifusao devem cumprir o artigo 221 da Constituicao, regulamentando
patamares minimos de 30% para conteuidos regionais e produgdes independentes. (DP / JD / Pl / CC)

Taxacoes especificas devem ser atribuidas aos produtos audiovisuais estrangeiros com objetivo

de financiar e valorizar a produgao regional e local, destinando parte dos recursos para
desenvolvimento de programas voltados ao publico infantil. (DP / JD)

QUADRO 6: Sistematizagdo das principais demandas/propostas por um novo Marco Regulatério e

uma Politica Nacional de Comunicagéo.

Como € possivel observar, algumas das demandas/propostas séo antigas e esbarram
ndo apenas em mudancas na lei, como em exigéncia do seu cumprimento. Por exemplo, 0

descumprimento dos critérios de prioridade para o atendimento a finalidades educativas,
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artisticas, informativas e culturais, estimulo a produgdo independente e a regionalizacdo da
producdo cultural, artistica e jornalistica, que para emissoras de radio e televisdo estdo
asseguradas, mas a indefinicdo quanto a cotas ou penas claras para seu descumprimento torna
a efetivacdo da lei uma eterna briga entre usuarios e empresarios. No que se refere a essa
pauta, por exemplo, seria preciso explicitar os percentuais para cada finalidade.

Abaixo desenvolvemos uma tabela com orientagcGes mais direcionadas ao contexto
baiano, porém, reafirmamos que muitos dos tdépicos elencados na sistematizacdo acima
contemplam demandas histéricas do movimento social no estado, e que muitas das propostas
também foram reforgadas nos documentos e cartas produzidos antes das duas conferéncias e
validadas nas mesmas através de resolugdes aprovadas nas plenérias. Seguimos a mesma
estrutura da tabela anterior, retirando os topicos “Principios”, “Novo Marco Regulatério” e
“Concessdao de Outorgas” visto que estes sdo mais genéricos e de certo modo foram
consensuados em nivel nacional por meio da 12 Confecom, onde delegados da Bahia também

participaram.
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O sistema estadual de comunicagéo (TV, radio etc) deve se reestruturado para se transformar num sistema
mais autdbnomo, que migre em diregdo a um sistema publico, assumindo uma efetiva e ativa participagao da
sociedade, e levando-o a ter um novo modelo de gestéo e de producgéo de contetdo. (PR /Pl / CP / PE)

A rede publica de comunicacgao (TV, radio, internet, telefonia e outros) deve ser implantada a partir de
um amplo debate popular, garantindo a participagéao social na gestao e na programacao,
assegurando a autonomia do seu financiamento, de forma que sua independéncia editorial seja
respeitada, incorporando conteudos produzidos de maneiras diversas e independentes, assegurando
a todos os territrios nucleos de gestao, producao e circulagao publica, com énfase na programagao
cultural territorial. (P1/ PE / CC)

O fortalecimento da rede publica de comunicagao deve ser promovido, de modo que ela tenha uma
participagao ativa na execucao das politicas de comunicagao do Estado da Bahia. (CP / PE)

Os veiculos de comunicagao comunitaria devem ser priorizados em termos de implementagao e
fortalecidos (os que existem) para facilitar o acesso a produgéo e a comunicacao social em todo o
territério estadual. (CC)

Modelos A infra-estrutura de comunicagao do Estado deve ser ampliada e modernizada, fazendo com que os
5 d? sinais de recepcao, emissao e meios impressos cheguem a todos os municipios. (CC)
ervigos

Um programa de universalizagado do acesso a centros tecnologicos deve ser criado e financiado com
a finalidade de integrar agdes entre escolas publicas, comunitarias, universidades, grupos sociais,
ONGs, associacoes, entre outros setores da sociedade civil de modo a reforgar a cidadania e o
desenvolvimento de territérios democraticos com auxilio das novas tecnologias. (ACD / CP / PE)

O acesso a banda larga e rede sem fio e as tecnologias de comunicagao (telefonia moével e fixa, tevé
e radio de linha modular, internet etc) devem ser garantidos e ampliados para todos os municipios do
estado da Bahia de forma igualitaria, com qualidade e baixo custo, incentivando o acesso gratuito. (CP)

O software livre deve ser adotado como politica do Estado em todas as areas. (PE)

O Instituto de Radiodifusao Educativa da Bahia (IRDEB) deve ser um ponto focal para implantacéo do
Sistema Territorializado de Radiodifus@o, garantindo a todos os territérios nticleos de produgédo. (PR / PE)

O IRDEB deve estabelecer maior interagao com o Departamento de Imagem e Som (Dimas) e com
as tevés e radios comunitarias, além de promover maior intercambio com a TV Brasil e Radiobras,
dando visibilidade nacional a producao local e veiculando produgées de outras regides. (PE)

O Conselho Estadual de Comunicagao deve ser regulamentado e implantado, garantindo participacao
democratica e representativa dos diversos segmentos sociais e termitoriais, e ter fundo préprio. (PR / PE / CC / ACD)

A Secretaria de Comunicagao deve ser criada na estrutura administrativa do governo da Bahia. Ela
devera garantir a execucao da Politica de Comunicacéo do Estado e articular os projetos com as
diversas secretarias, em especial a de Cultura, Educagao, Ciéncia e Tecnologia e Trabalho e Acao
Social. (CC / PR/ PE / ACD)

Os Conselhos Municipais de Comunicagao devem ser criados. Cabera ao Conselho Estadual de
I\éodeloslde Comunicagao oferecer suporte técnico e politico para o pleno funcionamento dessas instancias. (CC)
estao
P:«gtic_ipagéo O Conselho Estadual de Comunicagéo tera entre suas atribuicées a promogéo de audiéncias e
@ Urgdos consultas publicas sobre comunicagéo e politicas publicas do setor. (PR)
Reguladores
As atividades dos 6rgaos publicos de radiodifuséo sonora e radiodifusédo de sons e imagem do
Estado devem ser acompanhadas e orientadas pelo Conselho Estadual de Comunicacao. (CC)

A Conferéncia Estadual de Comunicagao deve ser recomendada e convocada pelo Conselho
Estadual de Comunicacgao, que participara da sua execugao. Os recursos para sua realizacao devem
estar garantindo no orgamento, inclusive para realizagao das etapas preparatérias regionais. (CC)

As acdes e orgamentos do governo devem ser mais transparentes e estar disponiveis para acesso
via internet (e-Governo). (PE / CC)

Uma comissao especifica de Comunicagao Social deve ser promovida na Assembléia Legislativa da
Bahia. (PR)
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A producao e difusao de contetidos de iniciativa publica devem ser fomentadas e financiadas,
observadas as diversidades artisticas, culturais, regionais e sociais da Bahia. (CP / ACD)

A politica de investimento da verba governamental na area de comunicagao deve ser alterada,
assegurando a publicizacao, por meio de projeto de lei (se necessario) amplamente debatido pela
sociedade, estabelecendo critérios de investimento, financiamento e fortalecimento dos mecanismos
de fiscalizacao, por meio dos conselhos estadual e municipais a serem criados, abrangendo a
diversidade de veiculos publicos e privados, bem como promover o financiamento para manutencgéo e
criagcao de veiculos comunitarios, alternativos e outros, via editais, concursos e apresentagao de
projetos. (CP/PE/CC /PR/PC)

Portanto, a distribuicéo das verbas publicitarias do Estado deve ser baseada em critérios técnicos de
audiéncia e que garantam a diversidade e pluralidade das produgdes. (CP / CC)

As radios e tevés universitarias e comunitarias devem receber apoio da Secretaria de Comunicagao
no seu processo de implantacao (infra-estrutura) e fortalecimento (formacéao e financiamento),
garantindo condigdes técnicas e financeiras e sinal suficiente para que contemplem as populagdes de
diversas regibes. (CC)

Os Centros Digitais de Cidadania devem ser implantados em todos os municipios com financiamento
do governo e apoio das universidades, municipios e entidades representantes da sociedade civil, com
gestao compartilhada com a comunidade. Para isso € preciso também garantir formagao técnica para
seus gestores e ampliacao desse trabalho para comunidades indigenas, quilombolas, rurais, urbanas,
grupos culturais etc. Eles podem ainda estar na modalidade fixa ou mével, com equipamento
Financiamento multimidia e softwares livres, com oferta de acesso gratuito a banda larga. (CC / PR)
e

Fomento A adogao dos recursos tecnoldgicos proporcionados pela digitalizagao da radiodifusao estatal, publica
e comunitaria deve ser financiada de modo a incentivar a regionalizagao da produgéao cultural,
artistica e jornalistica, e democratizagcao dos meios de comunicagao. (CC / PC / Pl)

Ainclusao digital e o acesso as redes digitais devem ser fomentados em todo o territério baiano,
como forma de democratizar a comunicagéao. (CP / CC)

Uma politica de investimento, financiamento, subsidios ficais e fundos para projetos de comunicagéo,
nos diversos setores sociais, deve ser implantada, promovendo a relacao entre sociedade civil,
universidades e outros atores sociais. (CC / ACD)

Um programa de fomento a produgéo audiovisual deve ser implantado com incentivo as produgdes
independentes. (CP / JD / PE)

As bibliotecas e salas de cinema devem ser implantadas e fomentadas em bairros populares,
comunidades quilombolas, indigenas, entre outros setores historicamente excluidos, utilizando-se
tecnologia digital. (CP / JD / PE)

A consolidagao de um pdlo de producao audiovisual deve ser garantida através de parceria com
Governo Federal, que posicione a Bahia como um local propicio para locacao, fornecimento de mao
de obra e infra-estrutura. (CP)

Observatérios de midia — sob responsabilidade de ONGs, sindicatos, centros de pesquisa etc -
devem ser fomentados, garantindo-se sua autonomia. (CP)

As denuncias sobre abusos e violagdes de direitos humanos nos veiculos de comunicagao no Estado
da Bahia devem ser recebidas pelo Conselho Estadual de Comunicagao e reencaminhadas aos
oérgaos competentes, para adocao de providéncias nos seus respectivos ambitos de atuacao. (CC)
Protegao
e Os ambientes publicos de acesso as TICs e a programacao veiculada nos sistemas publico, privado
Acessibilidade  ou estatal devem se adequar ao Decreto Lei n. 5296/04 de acessibilidade, que garante as pessoas
com deficiéncia o acesso aos bens e servicos publicos. (PE)

A equidade e a diversidade cultural devem ser garantidas na programagao e no corpo de funcionarios
dos sistemas publico e estatal a comecar pelo IRDEB. (CP / PE)
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Programas de formagao em Educomunicagao e novas tecnologias da informagao e comunicagao
devem ser criados, na modalidade presencial e a distancia, voltados para profissionais de educagao e
mobilizadores sociais. Esse trabalho deve valorizar as multiplas identidades, envolver métodos
educacionais que estimulem a leitura critica da midia, a aproximagao das escolas/universidades, a
compreensao e disseminagao das midias educativas, comunitarias e alternativas, objetivando
consolidar os programas de democratizagdo da comunicagao do Estado. (CC / DP / ACD / JD)

Laboratérios de produgéo de midia educativa devem ser criados e mantidos pelo estado na rede de
publica do ensino médio, permitindo a promocao do desenvolvimento dos estudantes como agentes
de transformacéo da sua comunidade. A producdo dos adolescentes e jovens deve ter canais de
disseminacao garantidos através do sistema publico e estatal. (CC / CP / PE / JD / ACD)

Nucleos de formagao permanente devem ser criados para oferta de programas de capacitagao e
formacgao entre diversos publicos (jovens, comunicadores comunitarios, profissionais da area de
educacao, jornalistas etc), assegurando a apropriagao social das novas tecnologias da comunicagao
na relacao com ensino-aprendizagem, através de diversas metodologias: educagao a distancia (e-

Educagéo learning), educomunicagéo, arte-educagéao etc. (ACD / PR/ JD / CP / PE)

e

formagao Os projetos de carater educomunicativo, de autoria de estudantes, professores, grupos juvenis,
organizagdes nao governamentais, associacdes comunitarias etc, que visem a democratizagao da
comunicagao no ambito comunitario, escolar ou nao formal de educagao devem ser fomentados,
financiados e multiplicados, a exemplo do projeto Agentes de Comunicacgao para o Desenvolvimento,
realizado pela Cipo e atualmente em fase de implementagao com a Secretaria de Desenvolvimento
Urbano (SEDUR). (CC/CP/ACD / JD)

Experiéncias como a da TV Anisio Teixeira devem ser ampliadas com ntcleos de producdao em diversas
regides do estado e participagéo da sociedade em sua gestao e definicao de atividades. (CC / PR)

Disciplinas especificas de comunicagao e tecnologia devem ser inseridas nos parametros curriculares
do ensino médio, criando a fungéo publica do educador em comunicacao e inclusao socio-digital,
potencializando o uso dos equipamentos e software livre nas escolas urbanas, nos campos e
infocentros. (CC/CP/PE/JD / ACD)

Em parceria com a Secretaria de Educacao, devem ser implementadas tevés e radios universitarias
(rede estadual). (CC / PR)

Os programas e contetdos produzidos pelos sistemas publico e estadual devem prioritariamente
promover o desenvolvimento em todas as suas dimensodes: pessoal social, politica, econdmica,
ambiental e cultural. (ACD)

Contetdo
Programas de radio, tevé, conteudos voltados para internet ou outras midias, devem ser produzidos
de modo a combater o analfabetismo, o racismo, a homofobia, intolerancia religiosa e todas as
formas de discriminacao. (CC / DP)

QUADRO 7: Orientagdes para a Politica de Comunicagéo do Estado da Bahia.

Em linhas gerais, poderiamos resumir que as orientagcBes buscam garantir trés tipos
de demandas observadas: participacdo, regulamentacéo e fomento. E ndo podemos deixar de
registrar que nos trés eixos, o0 Governo da Bahia tem dado sinais de que estd disposto a
implementar uma Politica de Comunicacdo para o Estado. A realizagdo das duas
Conferéncias, a criacdo da Secretaria de Comunicacdo, em 2011, e o encaminhamento para
redagéo final do Projeto de Lei que busca criar o Conselho Estadual de Comunicacdo séo
acOes concretas nesta direcéo.

Ha ainda projetos governamentais, ou realizados em parceria com 0 governo, que
sdo bons exemplos de democratizacdo da comunicacdo e promocdo da comunicacao para o

desenvolvimento. O préprio projeto Agentes, da Cipd, esta sendo implementado em 2011 em
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parceria com a SEDUR. Entretanto, essas iniciativas ndo fazem parte de uma Politica Estadual
e costumam ser pontuais. Em sua maioria, estdo desarticuladas, pois sdo executadas por varias
secretarias que ndo dialogam, e ndo possuem seguranca orcamentaria para sua continuidade
porque ndo estdo dentro de uma politica definida, mesmo quando demonstram éxito em
termos de impacto. Dai nossa sugestdo de que a recém criada Secretaria de Comunicacéo faca
um mapeamento desses projetos, promova integracdo na sua execugdo e crie condicdes de
ganho de escala para essas iniciativas, fomentando outras tantas.

Basta acessar a home page dos portais de algumas secretarias para visualizar parte
do que estd sendo feito. No final de fevereiro de 2011, quando acessamos 0s sites

encontramos algumas dessas iniciativas, que elencamos abaixo a titulo de ilustracao:

a) Instituto de Radiodifusdo do Estado da Bahia (www.irdeb.ba.gov.br) —

anunciava a producdo de obras audiovisuais na forma de 26 documentarios, com 26
minutos de duracdo cada, que foram selecionados em edital aberto ao publico. Cada
um deles abordando aspectos caracteristicos dos territérios de identidade do Estado.
Divulgava também um edital de Apoio a Producdo de Programas Radiofonicos,
promovido com recursos do Fundo de Cultura do Estado da Bahia. No edital, lia-se
que a producéo independente seria valorizada.

b) Secretaria de Cultura (www.secult.ba.gov.br) — Anunciava a implantagdo, em

parceria com o Ministério da Cultura, de novos Pontos de Cultura - iniciativas
desenvolvidas pela sociedade civil que, apo6s selecdo por edital publico, firmam
convénio com a SecultBA e o MinC, e tornam-se responsaveis por articular e
impulsionar agfes que ja existem nas comunidades envolvendo arte, educagéo,
cidadania, cultura, comunicagdo e economia solidaria. Na Bahia estdo implantados
220 Pontos de Cultura, 150 conveniados & Secretaria e 0s outros 70 ao Ministério
da Cultura, distribuidos nos 26 territorios.
Outra iniciativa que estava sendo divulgada era o Circuito Popular de Cinema e
Video, projeto da Fundagéo Cultural do Estado da Bahia, unidade da Secretaria, realizado em
parceria com a Diretoria de Audiovisual (DIMAS) e a Programadora Brasil. O Circuito é
composto por mostras quinzenais de diversos géneros, entre longa e curta metragem, em
quatro espacos culturais da FUNCEB, em Salvador. A programacdo inclui producgdes, entre
animacOes e filmes nacionais, com exibi¢Oes gratuitas no Centro Cultural Plataforma
(Plataforma), Espaco Cultural Alagados (Uruguai), Cine-Teatro Solar Boa Vista (Brotas) e na

Casa da Musica (Itapuad).


http://www.irdeb.ba.gov.br/
http://www.secult.ba.gov.br/
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c) Secretaria Estadual da Educagdo (www.sec.ba.gov.br) — Disponibilizava

ambiente educacional web para educadores, ambientes virtuais de aprendizagem e o
Portal do Educador Baiano. Ha projetos em andamento como o Cinemacado: uma
idéia na cabeca e um celular na méo, que foi implantado em 2008, como
experiéncia-piloto em nove escolas de Salvador. A Secretaria produz ainda o Fala
Educacdo, que traz noticias, reportagens e entrevistas.

d) Secretaria de Ciéncia e Tecnologia (www.secti.ba.gov.br) — Na ocasido,

anunciava em matéria de destaque a fase final de ampliacdo da Rede Nacional de
Pesquisa (RNP), em Salvador. O PoP-BA deve distribuir acesso a uma rede de
transmissdo de dados em alta velocidade para mais de 20 instituicbes de ensino e
pesquisa que fazem parte da Rede Metropolitana de Salvador (Remessa).

Havia também o andncio do projeto Cidade Digital, que em sua primeira etapa,
prometia promover a infra-estrutura de comunicacdo por uma rede de alto
desempenho em 37 municipios. A rede deve suportar servicos de internet, intranet e
aplicacBes corporativas, priorizando escolas publicas, estabelecimentos de saude,
prédios da administracdo publica e os Centros Digitais de Cidadania (CDCs).

e) Secretaria de Comunicacdo (antiga Agecom - www.comunicacao.ba.gov.br)

— O portal oferecia informag6es sobre os programas do governo, alguns resultados,
matérias atualizadas sobre obras e langamento de projetos, um link para o programa
Conversa com o Governador, entre outros canais que buscam dar mais

transparéncia a gestdo atual.

N&o nos propusemos a analisar nenhum desse programas em especifico, mas
ilustrar 0 nimero de agdes que estdo em curso. Fortalecer esses trabalhos, promover
continuidade e dar escala dependerd ndo sé de vontade politica, expressa na emergente
Politica de Comunicacao para o Estado da Bahia, mas tambeém da capacidade de articulacéo e
presenca dos setores representativos da sociedade civil. E ai, uma frase simples usada por um
amigo ilustra essa postura - “o governo ¢ como feijao s6 amolece na pressdo”. O que ndo
significa que essa “pressdo” ndo possa ser feita em mesas de didlogo, de forma propositiva,

construtiva e democratica, como de certa forma vem acontecendo.


http://www.sec.ba.gov.br/
http://www.secti.ba.gov.br/
http://www.comunicacao.ba.gov.br/
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O académico José Marques de Melo, um dos mais importantes pesquisadores na
area da Comunicacdo para o Desenvolvimento do Brasil, defende uma politica de
comunicagdo a servi¢o do desenvolvimento custeada por politicas estatais, que invistam em
projetos e atividades com a preocupacao de mobilizar as iniciativas comunitérias ou coletivas
para produzir ou difundir informacdes destinadas a fomentar o incremento e melhoria da vida

em diversos ambitos. Afirma o autor:

“(...) nesse sentido, convém estimular a posse dos meios de comunicagdo
pelas comunidades locais e regionais, tanto nas areas rurais quanto nas
pequenas cidades, bem como organizar grupos de ouvintes e telespectadores,
de leitores e espectadores cinematograficos, para exercitarem a critica das
mensagens captadas nos grandes e pequenos veiculos” (MELO, 1989, p.20).

De certa forma, esse trabalho busca atualizar e reafirmar o que esta sintetizado no
argumento de Melo através da andlise de duas experiéncias distintas, mas com muitos pontos
convergentes. Uma delas é a Associacao Latino-americana de Educacdo Radiofonica (ALER),
gue tem muito a nos ensinar através da sua atuacdo em nivel continental, do forte trabalho
com radios comunitarias e de incidéncia por politicas de comunicacdo com assessoramento
em processos de mudancas em legislacdo da area em diversos paises. A outra experiéncia
analisada foi desenvolvida pela ONG baiana Cipd — Comunicacdo Interativa. Trata-se do
projeto Agentes de Comunicacdo para o Desenvolvimento, que desde uma acdo localizada
vem possibilitando transformacdes em nivel pessoal e comunitario em bairros populares de
Salvador. A partir das duas analises buscamos refletir sobre as potencialidades da
comunicacéo para o desenvolvimento.

Depois dessa etapa, promovemos um processo de intercambio entre os caminhos
que foram apontados pelas duas experiéncias e as propostas geradas pela sociedade civil para
0 setor através de trés importantes marcos na historia da comunica¢do do Pais: a 12
Conferéncia de Comunicacéo da Bahia, que também foi a primeira a ser realizada no pais; a 22
Conferéncia de Comunicacdo da Bahia, uma etapa preparatéria para a 1* Conferéncia
Nacional de Comunicacdo (12 Confecom). Através dessa compila¢do, buscamos tecer
orientacdes para a emergente Politica de Comunicacdo da Bahia.

Percebemos no percurso a fragilidade da regulacédo da area de comunicacao no pais,
que se d& em termos de atualizacdo, cumprimento e consondncia com 0s principios

democraticos. Por outro lado, vimos que a vontade politica dos governantes para mudar esse
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contexto, de forma geral, ainda estd distante do que se espera, mesmo apos sinais de
revitalizagdo do tema com a realizagdo das Conferéncias Nacional e Estaduais.

Em nivel estadual, percebemos avangos, mas sabemos que a implantacdo de uma
Politica de Comunicacdo ndo sera uma tarefa simples ou de curto prazo. Sera preciso muita
articulacdo e diplomacia para conciliar tantas demandas, por décadas reprimidas, de atores
com interesses divergentes em muitos pontos. Uma Politica de Comunicacdo é abrangente e
complexa, pois engloba politicas estatais, publicas e empresariais (para o sistema privado), e
coloca em evidéncia uma correlacao de forcas entre dois Golias e um Davi. A sociedade civil
faz um claro contorcionismo para manter-se na disputa e pleitear seu espaco, a pluralidade de
voz e, em Ultima instancia, garantir o cumprimento do Direto Humano a Comunicagdo, ainda
que este ndo esteja posto dessa forma na Constituicdo Cidada de 1988. Pensar a comunicagao
na perspectiva do desenvolvimento também é um exercicio muito insipiente. As propostas e
resolugbes geradas nas conferéncias estaduais e na 1% Confecom revelam mais essa
fragilidade. Ao que tudo indica, € preciso ter paciéncia para consolidar etapas anteriores a um
processo que soa, apesar de ndo ser, muito complexo, que é o de pensar a comunicagdo para
além do ambito instrumental.

Portanto, falar em Politica Estadual de Comunicacdo no atual contexto - em que
ndo estd dada a reformulacdo do(s) marco(s) regulatério(s) - é falar de uma atuacdo ainda
condicionada a um emaranhado de disputas que precisam se dar em outras instancias. As leis
e documentos defasados que ainda regulamentam o setor, e que abrangem um espectro que
vai desde a Legislacdo Brasileira de Comunicacdo, Telecomunicacdes, Sistema de
Concessoes de Radio e Televisao etc -, emperram o raio de acdo em nivel estadual, porém nao
impedem, como expusemos anteriormente, que sejam dados passos importantes para
promoc¢do de uma comunica¢do mais democrética, popular, educativa, comprometida com o
desenvolvimento em todas as suas versdes mais humanizadas e libertadoras.

Os novos suportes técnicos ndo sé revolucionam o modo de comunicar como
ampliam sobremaneira as possibilidades inventivas de apropriacdo dos meios em prol do
fortalecimento democréatico e promocdo do desenvolvimento e as experiéncias analisadas
comprovam isso, vide sistema de transmissdo via satélite da ALER, que salta barreiras e
permite a difusdo de materiais produzidos nas zonas mais longinquas. No projeto Agentes de

Comunicacéo para o Desenvolvimento (ACD) pudemos averiguar como a implementacéo de
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metodologias participativas(80) de comunicagdo para mobilizagdo social e em prol do
desenvolvimento contribuem para o fortalecimento dos atores sociais envolvidos e de suas
comunidades, instaurando acdes para emancipacdo, que podem fortalecer processos de
desenvolvimento nos ambitos pessoal e local, e conseqiientemente o exercicio da democracia.

Sabemos que as tecnologias da informagdo e comunicacdo por si SO ndo sao
suficientes para garantir o éxito de projetos dessa natureza, mas a sua utilizacdo de forma
contextualizada e democratizada tém a capacidade de gerar outros processos importantes para
0s que estdo envolvidos com a experiéncia. A diversidade de materiais comunicativos
produzidos pelos jovens do ACD, no Subdrbio Ferroviario de Salvador, e a repercussao desse
trabalho em suas comunidades sdo exemplos claros do impacto desses processos, ainda muito
limitados por seu raio de alcance, condicGes de execucdo, financiamento, falta de
continuidade etc. O caso do projeto Agentes, que logrou sua continuidade com duas
instituicOes de natureza distintas, & uma excegao.

Os depoimentos reunidos no video-debate Uma América Latina de Muitas Vozes
demonstra que ndo estamos falando de experiéncias isoladas ou que estamos diante de uma
bandeira de poucos. Ele é também uma sintese dos referenciais tedrico-praticos. Em toda
América Latina muitas vozes ecoam por liberdade de expressdo para todos, democratizacdo
das TICs, politicas de fomento para producdo educativa, popular e alternativa e
principalmente pela efetivacdo do Direito Humano & Comunicagdo. Talvez por isso esse
trabalho tenha buscado, em todo seu percurso metodoldgico, garantir a escuta de tantas vozes.
Vozes estas que partilham a crenca de que o acesso a informacdo e ao conhecimento e a
garantia de mecanismo para producdo e difusdo de informacdo e cultura sdo requisitos
imprescindiveis para que as pessoas consigam responder positivamente as oportunidades e aos
desafios impostos pelas mudancas sociais, econdmicas, culturais, tecnologicas e ambientais na
contemporaneidade. Mais que isso, esses mecanismos podem promover o empoderamento e
viabilizar a participagdo social e politica. E mais além: podem contribuir com a promocéo de
transformacdes sociais atraves da construcdo de projetos coletivos de comunidades, cidades,
pais, e quica de uma regido. Esses projetos coletivos podem e devem estar pautados num
“outro” modelo de desenvolvimento. Mas que “outro” desenvolvimento? O Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) realizou contribui¢cdes importante para o
conceito de desenvolvimento humano ao concebé-lo como um processo de expansdo das

liberdades reais que disfrutam os individuos e que se traduzem na liberdade geral que deveria

8 Entendendo-se o conceito de metodologia como aquele que integra a concepcao tedrica, valores,
diretrizes, técnicas e instrumentos, de pesquisa e/ou de atuagdo em dado contexto.
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ter os individuos para viverem do modo que elegessem viver. A abordagem do

desenvolvimento humano proposta oferece pistas muito importantes ja que:

* Propde como objetivo do processo de desenvolvimento a ampliacdo das opgoes
(liberdades) que as pessoas tém. Assim, os objetivos do desenvolvimento estdo
além do econdmico e do material (liberdades politicas, capacidades sociais, etc).

* Reivindica a importancia das peculiaridades locais e culturais para desenhar as

estratégias de desenvolvimento mais apropriadas.

Desenvolver-se localmente implica, portanto, interagir, mobilizarse e participar em um nivel
geral na tomada de decisGes em questdes de interesse publico e no processo de conquista dos
objetivos nacionais. Essa interagdo, mobilizacdo e participacdo ndo podem ter lugar sem

estratégias de comunicag&o.

(...) o desenvolvimento social estd determinado pela capacidade de
estabelecer uma interacdo sinérgica entre a inovacao tecnoldgica e os valores
humanos, conduzindo-o0 a um novo conjunto de organizagdes e instituicGes
que criam ciclos de retroalimentagdo positiva entre a produtividade, a
flexibilidade, a solidariedade, a seguranca, a participacdo e a prestacdo de
contas, em um modelo de desenvolvimento que poderia ser social e
ambientalmente sustentavel. (CASTELLS, 1999, p. 43).

E importante reconhecer, entretanto, que esse modelo no esta definido ou acabado,
0 que alguns vao apontar como uma fragilidade. Nao pretendiamos encerra-lo nesse trabalho,
ao contrario, buscamos apresentar possiveis modus operandi para seu desenho, a partir das
duas experiéncias analisadas, que claramente optam por um processo de construgéo coletiva,
empoderador e gerador de autonomia.

Por fim, temos que reconhecer que muitas lacunas ficaram no meio do caminho e
que h& um vasto campo de estudos por manter vivo e aquecido. Vivemos no Brasil um
momento oportuno para este tipo de debate. Esperamos ter contribuido com as reflexdes
atuais sobre o tema, mas reconhecemos a sabedoria do escritor argentino Jorge Luis Borges
quando este afirmou que la ciencia es una esfera finita que crece en el espacio infinito; cada
nueva expansion le hace comprender una zona mayor de lo desconocido, pero lo desconocido

es inagotable.
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ANEXO A - ROTEIRO E CD DO VIDEO-DEBATE “UMA AMERICA LATINA DE
MUITAS VOZES”

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
FACULDADE DE ADMINISTRACAO
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO SOCIAL

Roteiro do Video-debate “Uma América Latina de Muitas Vozes”
Mestrado em Desenvolvimento e Gestdo Social
Realizado como forma de registrar a etapa da Residéncia Social,
entre maio e junho de 2010, na Venezuela, Coldmbia e Equador

Mestranda: Carla Azevédo de Aragao
Orientadora: Maria Suzana Moura
Co-orientador: Giovandro Marcos Ferreira
1. TITULO

Uma Ameérica Latina de Muitas Vozes.

2. APRESENTACAO
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A proposta desse video € recuperar o debate sobre comunicagdo para o
desenvolvimento a partir do atual cenario latino-americano, que sera tracado por meio de
diferentes depoimentos (vozes) de atores envolvidos com o tema: sociedade civil organizada,
académicos, representantes do governo, jovens, redes, entre outros.

Serdo apresentadas experiéncias de uso democratico e educativo da comunicagdo
que vém sendo promovidas por organizacGes antigas e recentes com o objetivo de: consolidar
a comunicacdo como um direito humano, fortalecer a democracia na América Latina e
implantar politicas de comunicacdo que favorecam a organizacao e participacdo popular/da
sociedade.

Ao tragar esse breve panorama do status do debate sobre comunicacéo em diversos
paises da América Latina serd possivel expor a sintonia que existe dentro desse processo, no
atual momento historico, sem desconsiderar as diferentes freqliéncias nas quais estes paises
estdo sintonizados. As legislacdes e as politicas adotadas por cada um deles, novamente
apresentadas a partir do ponto de vista dos envolvidos, permitirdo entender de que forma essas
lutas historicas tém alcancado espaco, popularidade e se materializado em politicas
universalizantes.

Para contar essa historia, o video esté estruturado em trés momentos:

a - Comunicagéo para o Desenvolvimento: que discussdes remonta esse termo? Por

que ele ficou esquecido apds a década de 70? Em 2010, o Relatério Mc Bride

completa 30 anos, faz sentido recupera-lo? Sob qual roupagem?

b — Experiéncias desenvolvidas na América Latina (algumas): estdo pautadas na

democratizagcdo da comunicagdo para promocao da transformacéo social? Ou seja,

na promogao do desenvolvimento? Em quais dimensdes? Elas oferecem pistas para
as politicas de comunicacao?

c - Politicas de Comunicacdo na América Latina: como estd o processo de

reformulacédo das antigas leis de comunicacdo? Ha avancos ap0s décadas de presséo

social? Qual o cenario em cada Pais?

3. ROTEIRO

VIDEO AUDIO

1. Mapa da América Latina animado, | ALMA/COLOMBIA: (3°30) Com lapis. (...) cabemos

com setas/baldo saltando de um pais a | todos.
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outro OU aparece um bal&o no pais de
onde a pessoa fala, com pequenas
interrupcbes, trechos curtos de
depoimentos impactantes de pessoas
do

Venezuela, Coldmbia, Peru e Chile

falando Brasil,  Equador,

FERNANDO/COLOMBIA: (7°12”°) infelizmente (...)
esse clique.

ANGELICA/CHILE: (3°18) sabemos (...) expressar-lo.
(3°27) Nesse sentido (...) ainda. (4°21) E (...) também.
HUGO/PERU: (1°12) E eu creio (...) humano
ERIC/BRASIL: (Parte 1: 1°06°") Com certeza (...) a
internet. (Parte 2: 9°”) Sim, a comunicacao (...) Entao, ¢
preciso que as pessoas se apoderem mesmo disso e €
uma coisa que eu sinto que esta comegando a acontecer
hoje. (Parte 2: 1°08’’) Eu acho (...) fagam uma coisa
melhorar, progredir. (Parte 5: 4°32) Entdo, eu acho (...)
seguinte que € tentar resolver aquilo.

CAREN/BRASIL — (Parte 1: 57°’) Comunicagdo (...)
arrasa quarteirdo ao nosso redor.
ROBINSON/BRASIL: (8°07’) Eu
comunicacéo.

CICILIA/BRASIL: (6°19) Eu acho (...) transformagao
social.

ANTONIO/EQUADOR: (10’) Eu creio (...) Alegria.
(327’) Ajuda-la (...) realidade.

GISSELA/EQUADOR: (1°’57) Garantir (...) real no Pais.
NELSY/EQUADOR: (2’53”’) Que ()
multipliguem

ANA ESTELA/VENEZUELA: (1°) E nossa radio. (...)
valiosa.

JAVIER/EQUADOR: (5°07) Nos, (...) igualitaria.
GERARDO/VENEZUELA: (3°03) Eu nao (...) da ajuda.

creio

(..) a

existam

Entre uma entrevista e outra, ou na transicdo da seta,

ruido de radio sendo sintonizada.

2. TELA DE TRANSICAO COM
TEXTO: Em 2010, o Relatério Um

FUNDO MUSICAL
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Mundo e Muitas Vozes (ou Relatério
McBride) completa 30  anos.
Engavetado pela UNESCO frente as
pressbes dos EUA, o documento
elevou a comunicacdo ao status de
direito humano, apontou a
necessidade de democratizacdo dos
meios de acesso, producdo e difusdo
de comunicagdo, e principalmente
reconheceu que o fortalecimento da
democracia e o0 desenvolvimento
prescindem da comunicacdo, uma
estratégia fundamental para promocéo
dos direitos humanos e da
participacdo popular.

O documento pode ter parado na
gaveta da ONU, mas ndo deixou de
inspirar diversas experiéncias em toda

Ameérica Latina.

IMAGEM DO LIVRO

3. Entra o titulo Uma América Latina

e Muitas Vozes em cima do mapa

RUIDO de muitas vozes

4. Imagem da entrevistada Cicilia

Palavras-chave transitam na lateral

CICILIA: (52°°) falar em comunica¢io (..) bem

organica.

5. Imagem da entrevistada Gislene

Palavras-chave transitam na lateral

GISLENE: (Parte 3: 6’05’”) Mas, (...) desenvolver é o

qué?

6. TELA DE TRANSICAO COM
TEXTO: Que Comunicacdo? Que

Desenvolvimento?

FUNDO MUSICAL
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7. TEXTO: Comunicacdo é um
direito
Imagem das entrevistadas no inicio da

fala

GISLENE: (Parte 1: 20)
produzirem comunicacao.

NELSY (Partel: 3°13”") Tem (...) direito a fazé-lo.

se vocé (..) pessoas

8. Comunicacao promove

participacao

JAVIER: (6’10) Sabemos que as mudangas (...) dizer
uma palavra e pronto. (8°10) Entendemos participagdo
quando essa participacdo influi, incide nas decisdes

finais.

9. Fortalece processos coletivos

JAVIER: (9°06) Noés nao queremos (...) sua vida como

individuo, sua vida coletiva.

10. A comunicagdo com a educagéo

FERNANDO: (40’’) J& nao (...) ato de comunicagdo.
(1’10”’) Entdo para (...) estreitamente ligadas. (2°18’)
Eu ndo (...) informacéo.

CAREN: (3°07°’) Tem (...) Entdo, devera ser obrigatorio,
as escolas tratem dessa questdo da comunicagdo porque
facilita muito a vida do jovem. Ele se torna critico, ele se
torna auténtico, dono das suas opinides.

CICILIA: (2°35’) o proprio (...) de formacao

11. TELA DE TRANSIQAO COM
TEXTO: O que € desenvolvimento?

FUNDO MUSICAL

12. O que néo foi? O que ndo €?

GISLENE: (Parte 3: 5°24°’) Ficou. (...) nunca chegaram.
HUGO - (12°) Eu te (...) de deciséo

13. Desenvolvimento humano

HUGO — (12°) Eu te (...) de decisdo

14. Promove qualidade de vida para
todos/as

FERNANDO: (6’46’) a educagdo (...) qualidade de

vida.

15. Promove direitos

ROBINSON: (Parte 4: 5°33) Entdo, eu costumo dizer
(...) envolvimento da sociedade.

16. Promove participacéo

Daniella — (5’15°’) Bom, (...) para o desenvolvimento.
(7°01°’) Acho que (...) o do coletivo.
ANTONIO (1°02°") Eu creio (...) como comunicadora.
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17.

dimensdes

Desenvolvimento tem vérias

DANIELLA: (14°) Para Cip0, (...) em seis perspectivas.

(3°50’) o desenvolvimento (...) ambiental.

18. Tem a ver com planos de vida e

plano de pais

FERNANDO: (3°31) Quando falamos (...) formas de
pensar das pessoas (...) Nos planos de desenvolvimento
(...) com a participacao.

GISLENE: (Parte 3: 6°52°") Vocé nao (...) tempo.
CICILIA: (11°16) Que toda (...) momento atual.

TRANSICAO

PARA O PROXIMO ASSUNTO

19. TELA DE TRANSICAO COM
TEXTO:

transformacfes sociais na América

Experiéncias promovem

Latina

FUNDO MUSICAL

20. Mapa animado

Primeira Parada: Colémbia

Musica Colombiana

21. Imagem dos entrevistados Josué e

Helga

Cobre com imagem das criancas na

Escola Santa Barbara (Parte 2)

Imagem da entrevistada Alma

Imagem do entrevistado Pe. Salazar.
Cobrir com imagens de comunidades
populares fazendo radio, imagens da

Coldmbia, fotos

IDENTIFICAR:
Barbara/ Bogota/Coldmbia,

ComunicArte/Bogotéd/Colémbia
Radio 1430 / Bogota/Colombia

Escola Santa
Grupo

e

PROFESSOR  JOSUE  (barba (1°21)
Desenvolveram habilidades para falar, (...) entre eles.
PROFESSOR HELGA (6°) A visdo (...) pedagogico e

didatico.

branca):

ALMA: (4°34) Eu creio (...) desfrutar.

Pe. JAIME SALAZAR: (2°28) Nossa emissora (...)
profundo de Colombia. (48°”) Lhes proporcionamos nao

somente (...) Coldmbia é um pais muito violento.

22. Mapa animado

Musica Brasileira
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Segunda Parada: Brasil

23. Imagem da entrevistada Daniella.
Cobre com imagens da Cipd de
jovens em atividade.

Abre janela lateral para depoimentos
dos jovens do projeto Agentes:
Anderson, Emilai e Eric.

Cobrir com imagens do Subdrbio e do

Agentes/fotos.

Imagem da entrevistada Cicilia.

ONG CIPO -

Interativa

IDENTIFICAR:
Comunicacéo

/Salvador/Brasil

DANIELLA: (35”’) O jovem (...) fazer comunicativo.

Daniella — (4°20°”) Comunicagao (...) estar conectado.

ANDERSON: (Parte 2: 2°50”’) E um prazer (...) uma
vida melhor que aquilo. (Parte 3 - 27°”) Pode. Bastante.

Porque (...) unir, ter um lago entre um e outro.

EMILAI: (3°48’°) Mudangas, né. (...), determinados
aspectos do bairro. (4’36°) A propria (...) que nunca tem

nada. (7°42"’) O projeto mudou (...) uma educadora.

ERIC: (Parte 5: 3°40°’) Eu acho (..) pouco essa
realidade.

CICILIA — (3°30) Eu (...) mundo em que esta inserido.
(4°09) (...) coletividade.
(4°49°’)a comunicacao (...) social. (5°17) Eu acho (...) de

importante € criarmos

comunicagdo. (8”) ¢ essa (...) digital. (10°16) Entdo, nao

(...) fontes.

24. Mapa animado

Terceira Parada: Venezuela

MUSICA VENEZUELANA

25. Imagem da entrevistada Monica
Cobre com imagens do Encontro, do

Canal Zeta e fotos

Imagem da entrevistada Ana

Cobre com imagens da Escola

Yanama e da outra india wayuu, fotos

MONICA: (2°05) Sao os proprios jovens dos CCAS, (...)

ndo somente dendncias, sendo propostas.

ANA: (1°) E nossa radio. (...) valiosa.
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IDENTIFICAR: IRFA/Ré&dio
Maracaibo, Maracaibo/Venezuela
IRFA/Radio

Paraguaipoa, Venezuela

Paraguaipoa,

26. Mapa animado

Quarta Parada: Equador

MUSICA EQUATORIANA

27. Imagem da entrevistada Sandra
Cobre com imagem de mulheres
indigenas fazendo radio (Video do La

Mirona — dar crédito)

Imagem da entrevistada Nelsy
Cobre com imagem do video da
Radio Kichwa (La Mirona), com

crédito.

Imagens da entrevistada Angélica

Imagens da entrevistada Ibeth
Cobre com imagem do outro video do

La Mirona, com crédito.

Imagem da entrevistada Gissela
Cobre com video e fotos do encontro

da Corape

SANDRA —(29°) O trabalho (...) sua participagao.

NELSY: (3°’58) Mas que, (...) Bolivia esse momento,

assim é.

ANGELICA (5°27) Nio trabalhamos (...) de linguagem.

IBETH: (30°’) A produtora (...) basicamente. (46’”) Sao
(...) anos. (56°’) As metodologias (...) que eles falam.

(4°25) O trabalho (...) todos aprendemos

GISSELA: (Parte 1: 2°31) Nos temos (...) possam

desenvolver-se.

TRANSICAO

PARA O PROXIMO ASSUNTO

28. TELA DE TRANSCICAO COM
TEXTO: Politicas de Comunicagéo

na América Latina

FUNDO MUSICAL

29. Imagem da entrevistada Gislene

Imagem do entrevistado Gerardo

GISLENE: (Parte 1: 1°04’) Como ¢ que vocé (...
historico. (Parte 2: 12°”) Olhe, (...) meios comunitarios.
GERARDQO: (2°14) Ou seja, n6s mantemos (...) Nao te

renovo permissao.
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TEXTO: Principios e Diretrizes

30. Imagem da entrevistada Gislene

TEXTO: Papel da sociedade civil

GISLENE: (Parte 3:19°’) Considero que (...) regulagdo

dos meios.

31. Imagem dos entrevistados.

TEXTOS:
Equador,

Argentina, Brasil,

Venezuela, México,

Coldmbia e Bolivia.

GERARDO/VENEZUELA: (2’14) Ou nos

mantemos (...) N&o te renovo permissao.

seja,

NELSY/AL: (Parte: 1°18) Primeiro (...) historia. (Parte

1: 2°16°*) Nesse contexto, (...) democratizagéo.

GISLENE/ARGENTINA/MEXICO/BOLIVIA/BRASIL:
(Parte 2: 12°’) Olhe, a gente (...) a0s meios comunitarios.
(Parte 3: 47°°) Por exemplo, na Argentina (...) sobre o
tema. (Parte 3: 3°57°’) Como ¢ (...) para o tema. (Parte 3:
4°38°") Enfim, (...) legislac&o.

ROBINSON/BRASIL: 2°02) E a

comunicacdo (...) no Brasil e aqui na Bahia muito menos

(Parte 1:

ainda. (4'56’) Entdo, nos (...) participa¢do da sociedade.
(7°25”’) Entado, a elevacdo (...) direito da sociedade.
(Parte 2: 11°21°’) Entdo, da nossa (...) no Estado.
(13°26°*) Como ¢ que (...) diretrizes principais € 0 seu
funcionamento. (Parte 3: 5°48°") A regulamentacdo (...)
de conteudo local. (Parte 4: 1°16°’) Eu acho (...) distantes
daquele modelo presente.

GISSELA/EQUADOR: (Parte 1: 20’’) — No Equador,
(...) demandas principais. (1°06) Além disso, (...)

processos. (1°19) Temos interesses (...) radioelétrico.

ALMA/COLOMBIA: (1°57) Cada (..) economia de
solidariedade. (1°15) Nao posso (..) vao poder

manifestar.
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32. Imagens dos diversos | Frase construida com muitas vozes sobre Direito
entrevistados construindo uma frase | Humano & Comunicacdo / Desenvolvimento /
OU Imagens de pessoas usando | Democracia e Participacdo (vozes dos entrevistados)

tecnologia e fazendo comunicacédo

saindo do mapa da America Latina.

Entra o titulo Uma América Latina de

Muitas Vozes

Trilha Sonora

Venezuela — Masica llanera (CDs)

Brasil — samba-rock, tambores ancestrais (pesquisar)
Equador — masica andina (CD)

Colémbia — musica tradicional (Radio Sutatenza)

Imagens de cobertura

Venezuela — takes, fotos e entrevistas

Brasil — Imagens de arquivo da Cip0 e entrevistas
Equador — takes, fotos e entrevistas

Coldmbia — takes, fotos e entrevistas

* Videos do La Mirona

Créditos

Texto de abertura: Este video é resultado de um trabalho de pesquisa realizado pela
comunicologa Carla Aragéo, aluna do Mestrado Multidisciplinar e Profissional em Gestéo e
Desenvolvimento Social, oferecido pelo CIAGs — Centro Interdisciplinar de Desenvolvimento
e Gestdo Social, da Escola de Administragéo da Universidade Federal da Bahia.

Os depoimentos foram cedidos em dois momentos: durante a etapa da Residéncia
Social, pré-requisito do mestrado, realizada na Colémbia, Equador e Venezuela, com apoio da
ALER - Associagdo Latino-americana de Educacdo Radiofonica e das suas associadas:
Instituto Radiofénico Fé e Alegria, Radio 1430 e Grupo ComunicArte. E, no Brasil, com

apoio da ONG Cip6 — Comunicacéo Interativa através da Kabum Novos Produtores.
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Direcdo: Carla Aragédo e Débora Freire
Edicdo: Débora Freire

Roteiro: Carla Aragéo

Animacao: Leandro Sena

Aurte da capa: Luca Pedreira
Entrevistas: Carla Aragao

Apoio: Cip6 Comunicacdo Interativa, Kabum Novos Produtores e Escola Oi
Kabum de Arte e Tecnologia

Dedicatéria: Aos que me impulsionam, como Bruno e Daniel, jovens que tiveram
seus sonhos interrompidos, e os/as guerreiros/as do Subdrbio Ferroviario de Salvador. Aos
gue me ensinam, como os/as companheiros/as da Cip0, os colegas queridos do Mestrado e da
vida. Aos que amo. A minha avé Jandira, que sempre me apoiou nos meus sonhos, € minha
sobrinha Gabi, que renova minhas esperancas. E principalmente aos que me inspiraram, como
Neyde Marques, a quem presto esta singela homenagem em agradecimento aos seus sabios
ensinamentos.

Agradecimentos: A Alejandro Bilbao Magis, que me entregou a chave que faltava
para abrir as portas para essa aventura. A todos/as entrevistados/as que gentilmente
disponibilizaram seu tempo e generosamente compartilharam suas experiéncias para este
video e/ou para dissertacdo. As organizaches que me receberam com tanto carinho na
Colémbia (Escola Santa Barbara, Formato 19K, Grupo ComunicArte, Paulinas/Centro de
Comunicacdo e Radio 1430), Equador (ALER — Associacdo Latino-americana de Educacao
Radiofonica) e Venezuela (Instituto Radiofonico Fé e Alegria, Radio IRFA/Caracas, Radio
IRFA/Maracaibo, Ra&dio IRFA/Paraguaipoa, Canal Zeta e Escola Intercultural Indigena
Yanama).

Aos professores do curso, a Giovandro Marcus Ferreira e Maria Suzana, pela
bassola, e Touché Guimaraes, pelas incriveis aulas de espanhol e de vida.

Especialmente a minha familia, por todo apoio, e a0 meu querido companheiro,

Léu.
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Video-debate Uma América Latina de Muitas Vozes (Anexo A)

Colar o CD do Video aqui

Los tres links de lo video en castellano:

http://www.youtube.com/watch?v=5VVvYKkNidvQ8
http://www.youtube.com/watch?v=w4eu7rmFwVo
http://www.youtube.com/watch?v=Xg5fR5puFOA

Os trés links do video em portugués:
http://www.youtube.com/watch?v=yEBRFHiVyVE
http://www.youtube.com/watch?v=KTidIp18TKE
http://www.youtube.com/watch?v=HxOGb2cScig
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ANEXO B - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
FACULDADE DE ADMINISTRAC;AO
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO SOCIAL
Pesquisa de Mestrado em Desenvolvimento e Gestao Social
Com foco na avaliagédo do projeto Agentes de Comunicacao para o
Desenvolvimento, realizado pela Cip6 — Comunicacdo Interativa, entre 2008 e 2010

Mestranda: Carla Azevédo de Aragao
Orientadora: Maria Suzana Moura
Co-orientador: Giovandro Marcos Ferreira

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
1. Nome, idade e bairro onde mora.

2. Esta trabalhando? Se sim, especifique, por favor.

3. (Para os que atuarem na area de comunicacdo) Vocé contou que esta atuando na area de

comunicagdo. Comecou antes ou depois do projeto? O que te motivou a ingressar nessa area?

3. O que é que vocé conseguiu perceber de mudanca na sua vida depois de ter participado do

projeto Agentes?

4. E qual a importancia dessas mudancas para vocé? O que significa ter conseguido, por

exemplo, (inserir aqui alguns itens que o entrevistado tenha elencado)?

5. Na sua relagcdo com sua comunidade, percebeu algum tipo de mudanca, postura?
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6. (Para os que responderam positivamente acima) Antes como vocé via sua comunidade e

como enxergava seu papel dentro dela?

6. (Para os que responderam positivamente a questdo 5) O projeto Agentes contribuiu para

que voceé se relacionasse de outra forma com sua comunidade?

7. De que forma vocé contribuiu com o desenvolvimento da sua comunidade? Esta, por

exemplo, vinculado a algum grupo, férum ou rede que atua em prol do Suburbio Ferroviario?

8. (Caso responda a pergunta acima, caso ndo passar para pergunta seguinte) A

comunicacdo é utilizada por vocé nesses espacos? De que forma?

9. A sua compreensdo sobre comunica¢do mudou apds o projeto?

10. Quando eu te falo a seguinte frase “a comunica¢ao ¢ um direito humano”, vocé concorda

comigo? Caso sim, o que compreende dessa afirmacdo?

11. Ao executar os planos de acdo, de que forma o seu grupo utilizou as tecnologias da
informacdo e da comunicacdo? Teve alguma importancia para que vocés alcangassem 0s

resultados?

12. A comunicagéo contribuiu para realizagao de algo que foi positivo para comunidade? (Em

caso afirmativo) O que vocé destacaria como um exemplo?

13. Quando eu falo a seguinte frase “a comunicac¢do pode contribuir para o desenvolvimento

(pessoal, econdmico, cultural, social, politico ¢ ambiental)”, ela faz sentido para vocé?

14. (Em caso afirmativo) Entdo, para vocé, a comunicacao pode promover o desenvolvimento
(elencar ofs que o entrevistado destacou). Vocé pode exemplificar para que eu possa entender

melhor?

15. Durante o Agentes, vocés construiram o projeto de vida. O modo como vocé se projeta
para o futuro hoje é diferente de antes de ter passado pela experiéncia do projeto?
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ANEXO C - FALAS VIDEO DA RESIDENCIA SOCIAL

UNIVERSIDADE FIéIjERAL DA BAHIA
FACULDADE DE ADMINISTRACAO
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO SOCIAL

Transcricdo e traducdo das entrevistas para o Video-debate
“Uma América Latina de Muitas Vozes”
Mestrado em Desenvolvimento e Gestdo Social
Realizado como forma de registrar a etapa da Residéncia Social,
feita entre maio e junho de 2010

Mestranda: Carla Azevédo de Aragao
Orientadora: Maria Suzana Moura
Co-orientador: Giovandro Marcos Ferreira

FALAS VIDEO DA RESIDENCIA SOCIAL
TITULO: Uma América Latina de Muitas Vozes
AUDIO
ANGELICA: E como efetivamente a construgdo de conhecimento é uma construcéo dialogica
que tem que ver com o respeito, a crenca e a fé que tenho no outro para construir a partir do
outro e de si mesmo também.
HUGO: Eu creio que a partir da comunicacdo contribuimos muito nisso: em formar sujeitos,
em promover esses sujeitos, pessoas pensantes, que sao os que, afinal de contas, tendo isso

como suas proéprias capacidades de decisao sdo os que vao também por si contribuir com o

desenvolvimento.
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ERIC: Hoje, eu acho que é muito mais facil a gente dizer o que esta sentindo, o que esta se
passando no seu bairro, no lugar onde vocé mora porque a gente tem mecanismos que

antigamente a gente néo tinha.

Hoy, créo que es mucho mas facil a la gente decir lo que esta sentiendo, lo que esté
pasando en su barrio, el lugar a donde viven porque la gente dispone de mecanismos que

anteriormente no tenian.

CICILIA: Eu acho que o direito & comunicagio é realmente uma proposta bem mais ampla do

que se entende por direito a informacdo ou mesmo a liberdade de expresséo.

Créo que lo derecho a la comunicacion es realmente una propuesta mucho mas amplia

de lo que se entiende por el derecho a la informacion o mismo a la libertad de expresion.

ANTONIO: Eu creio que o papel do comunicador comunitario é formar as pessoas. Ajuda-la

a ler a realidade, sua realidade.

GISSELA: A comunicagdo comunitaria é o que garante diversidade de vozes, pluralidade e te

garante uma democracia real no Pais.

NELSY': Que existam radios populares e educativas faz mais de 60 anos nesse continente, que

siga existindo, e ndo s6 que siga existindo, sendo que se multipliquem

AUDIO

CICILIA: Comunicac&o para o desenvolvimento implica na participacao ativa das pessoas. Eu
acho é que as pessoas é que podem discutir e ajudar na construcdo desse novo
desenvolvimento.

Comunicacion para el desarrollo implica en la participacion activa de las personas. Me
parece que son las personas quienes pueden discutir y ayudar en la construccién de ese

nuevo desarrollo.

AUDIO
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GISLENE: Que comunicagdo é essa e que desenvolvimento é esse?. Entdo, hoje o debate €
comunicagdo ndo € so tecnologia, envolve mediacdo das pessoas, envolve processos culturais,
envolve participacdo politica, enfim, comunicacdo € algo muito mais que uma camera
fotografica, enfim. E vocé tem um outro debate que é: que modelo de desenvolvimento €
esse?. Desenvolvimento ndo é s inser¢cdo no modelo capitalista. Desenvolvimento implica

que outras discussdes? Desenvolver pessoas, desenvolver lugares.

¢Que comunicacion es esa y que desarrollo es ese? Entonces, hoy el debate es
comunicacién no es so6lo tecnologia, involucra mediacion de las personas, involucra
procesos culturales, involucra participacion politica, finalmente, comunicacion es algo
mucho mas que una camera fotogréafica. Y ta tienes un otro debate que es: ¢qué modelo
de desarrollo es ese? Desarrollo no es sélo insercion en el modelo capitalista. ¢Desarrollo

implica que otras discusiones? Desarrollar personas, desarrollar lugares.

AUDIO

GISLENE: Se vocé entende direito a comunicacdo como parte dos direitos humanos e
necessarios para consolidacédo e reforco da democracia, vocé tem que entender que o papel do
estado é garantir esse direito. Entdo, a primeira etapa € reconhecer que esse direito existe e ai
a gente estd numa etapa bem incipiente. Esse direito ainda ndo esta presente nas constituicdes,
as vezes ele aparece como liberdade de expressao, mas muito confundido ainda com liberdade
de empresa, das empresas de comunicacdo, ndo como uma liberdade das pessoas. Entéo, o
papel do governo primeiro é o reconhecimento desse direito, a garantia a efetivacdo, e ai
entendendo ndo o direito ao acesso as novas tecnologias, mas 0 acesso as pessoas produzirem

comunicacéo.

Si tu entiendes derecho a la comunicacion como parte de los derechos humanos y
necesario para consolidacion y refuerzo de la democracia, tu tienes que entender que el
rol del estado es garantizar ese derecho. Entonces, el primero paso es reconocer que ese
derecho existe y la gente esta en una etapa muy incipiente. Ese derecho aun no esta
presente en las constituciones, a veces aparecen como libertad de expresion, pero muy
confusionado con libertad de empresa, de las empresas de comunicacién, no como una
libertad de las personas. Entonces, el rol del gobierno inicialmente es el reconocimiento

de ese derecho, la garantia a la efetivacion y entendendose en eso no el derecho al acceso
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a las nuevas tecnologias, pero el acceso de las personas a produccion de comunicacion.

NELSY: Tem a ver com como temos contribuido para que as organizacgdes, 0s bairros, 0s
campesinos, as pessoas se déem conta de que podem apropriar-se de um meio, ter seu meio,
expressar sua voz por esse meio e que isso é possivel. Ndo s6 que é possivel, mas que tem

direito a fazé-lo.

AUDIO

JAVIER: Entendemos participagdo quando essa participagéo influi, incide nas decisdes finais.
Sabemos que as mudancas nao sdo de um dia para 0 outro, mas um processo sistematico, de
todo dia, cada minuto, cada momento. E isso implica, por exemplo, em empoderamento das
comunidades. Que a comunidade tenha mais poder. Que haja troca saberes e que a mesma
possa colocar sua voz, Que possam reconhecer-se como lideres. Possam controlar e conseguir

seu proprio desenvolvimento.

AUDIO

FERNANDO: J& ndo concebo a possibilidade de que em um processo educativo deixe de ser
um ato de comunicacdo. Entdo para mim sdo duas coisas que vao hoje em dia muito
estreitamente ligadas. Eu ndo posso deixar de entender que quando eu animo um processo de
aproximacdo do conhecimento, o faco fundamentalmente através de ferramentas da

comunicacdo. E a comunicacdo eu sinto que também é entendida ndo como simples

transferéncia de informacao.

CAREN: Entdo, deveria ser obrigatorio as escolas tratarem essa questdo da comunicacao
porque facilita muito a vida do jovem. Ele se torna critico, ele se torna auténtico, dono das
suas opinides.

Entonces, deberia ser obligatorio a las escuelas el tratamiento de esta cuestion de la
comunicacion porque facilita mucho la vida del joven. El se vuelve en mas critico, él se

vuelve mas auténtico, duefio de sus opiniones.

CICILIA: O proprio processo de fazer comunicacdo também pode se tornar um processo

educativo, um processo de formagéo.
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El proceso mismo de hacer comunicacion también puede convertirse en un proceso

educativo, un proceso de formacion.

AUDIO

HUGO: Eu te coloco contradizendo o que ndo é desenvolvimento ou o que ndo entende por
desenvolvimento a ALER. H& muitos que consideram que desenvolvimento € igual a
crescimento e sobretudo o relaciona ao tema do desenvolvimento econdmico. Para nds isso
ndo € desenvolvimento. Eu creio que vai mais adiante. NoOs estamos falando de um
desenvolvimento mais integral, de um desenvolvimento humano, que ndo somente as pessoas
tenham a possibilidade de ter melhores condic@es de vida, a partir do ponto de vista, digamos,
de infra-estrutura, de uma boa salude,de uma boa educacgdo. Creio que € integral e que abarca
precisamente este Ultimo, o educativo basicamente. Que a pessoa tenha capacidade de
discernir, capacidade de criticar, capacidade de ser livre realmente, de avancar e fazer um

sujeito e ndo um objeto. Um sujeito com capacidade de deciséo.

GISLENE: Desde as correntes americanas que achavam que o desenvolvimento se construia
fomentando tecnologia para disseminar contetdo. E esse modelo morre nos anos 70, com as
ditaduras, enfim, ele vai passar por uma série de questionamentos, principalmente de “que
modelo de desenvolvimento ¢é esse?”. E os resultados que ele prometia que também nunca

chegaram.

Desde las corrientes estadunidenses que creian que el desarrollo se construia mediante el
fomento de la tecnologia para difundir contenidos. Y este modelo se muere en los afios
70, con las dictaduras, en fin, pasard por una serie de preguntas, en especial “;qué
modelo de desarrollo es este?”. Y los resultados que él prometia también tampoco han

llegado.

FERNANDO: Estariamos pensando que a educacdo e a comunicacdo sdo eixos de
desenvolvimento e sdo o mecanismo através do qual os governos, os estados pensam 0s
planos de desenvolvimento para melhorar a educacdo, para melhorar a comunicagdo, para

melhorar as condicGes e a qualidade de vida.
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ANTONIO: Eu creio que devemos ser educadores, devemos ser comunicadores, devemos
ajudar-lhes a entender sua realidade para muda-la, mas também ajudar-lhes a mobilizar-se.
Formar consciéncia de que se ndo se movem ndo vamos mudar esse mundo. Ndo somente
esperar o lider comunitario ser comunicador, sendo eles também recorrer ao microfone e falar.

E creio que ndo somente evocar aos comunicadores sendo a comunidade como comunicadora.

DANIELLA: A democratizacdo da comunicacdo contribui e muito para o desenvolvimento
das pessoas. A comunicacdo € um processo que contribui para o desenvolvimento em seis
perspectivas: a dimensdo do desenvolvimento pessoal, o desenvolvimento social, o
desenvolvimento cultural, o desenvolvimento politico, o desenvolvimento econémico e o

desenvolvimento ambiental.

La democratizacion de la comunicacion contribuye en gran medida al desarrollo de las
personas. La comunicacion es un proceso que contribuye al desarrollo en seis categorias:
la dimension de desarrollo personal, el desarrollo social, el desarrollo cultural, el

desarrollo politico, el desarrollo econdmico y el desarrollo del medio ambiente.

AUDIO

FERNANDO: Quando falamos de desenvolvimento, o que para mim € fundamental é que
estamos pensando nas condi¢Bes e na qualidade de vida das pessoas, das populacdes dos
paises. Entdo, colocar a educacdo e a comunicacdo em funcdo de melhorar as condi¢des de
vida é pensar em um desenvolvimento, que em contextos e cenarios concretos, pensa planos

de vida.

CICILIA: (Que) Toda sociedade possa entdo estar realmente se comunicando, trocando,
debatendo e construindo tudo isso. Um projeto de sociedade coerente e que faca jus as
necessidades humanas, o respeito a pessoa e os direitos postos pela sociedade no momento

atual.

Toda la sociedad pueda entonces estar realmente comunicandose, intercambiando,
debatiendo y construyendo todo eso. Un disefio de una sociedad coherente y que
responda a las necesidades humanas, el respecto a la persona y los derechos definidos

por la sociedad en la actualidad.
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AUDIO

DANIELLA: O jovem quando tem a oportunidade de acessar a comunicacao, de compreender
seus conceitos, se apropriar das linguagens, ele é um jovem que tem uma condicdo de sair de
um lugar, muitas vezes que ele, ainda mais no nosso caso, que é de comunidade popular, de
uma condicao de desigualdade para uma outra de estar num processo de maior conhecimento,
de apropriacdo do conhecimento, de construcdo da sua autonomia, de empoderamento, de se
colocar no mundo de uma outra forma a partir do momento em que ele domina esse fazer

comunicativo.

Comunicacdo e comunidade eu acho que sdo palavras e conceitos muito préximos. Se a gente
for pegar a etimologia da palavra comunidade, que vem daquilo que € comum, comunicacgéo
também parte daquilo que é comum, né? Entdo, a comunidade pode ser esse lugar do
encontro, daquilo que é comum, onde as pessoas se reconhecem, ndo sé geograficamente, mas
historicamente, culturalmente. E a comunicacdo também é esse elo que faz o0 comum estar

conectado.

Cuando el joven tiene la oportunidad de acceso a la comunicacion, de entender sus
conceptos, de apropiarse de los lenguajes, él es un joven que tiene una condicién de salir
de un lugar, sobretodo que en nuestro caso él vienen de una comunidad popular, de una
condicion de desigualdad, para una otra condicion de estar involucrado en un proceso
de mayor conocimiento, de la adquisicion de conocimiento, de construccion de su
autonomia, de empoderamiento, de ponerse en el mundo de una manera distinta desde

el momento en que domina ese hacer comunicativo.

Creo que comunicacion y comunidad son palabras y conceptos similares. Si nosotros
observamos la etimologia de la palabra comunidad, que es lo que se comparte, la
comunicacién es también parte de lo que es comun, ¢no? Entonces, la comunidad puede
ser el lugar de encuentro, de lo que es comun, donde las personas se reconocen no sélo
geograficamente, pero histéricamente, culturalmente. Y la comunicacion es también ese

enlace que hace que el comun esté conectado.

ANDERSON: Se a comunidade aprender a se comunicar, ela pode crescer. Porque a

comunidade esté assim hoje porque ndo se comunica com ninguem. Ela vota no prefeito, vota
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no presidente, mas ndo corre atras de nada. Ela espera que eles voltem. Sé que eles ndo vém
até aqui. A comunidade também tem que correr atras. Ir até eles. Comunicar com outras
pessoas para tentar criar um vinculo entre a prefeitura, por exemplo, e a comunidade. Para

tentar crescer juntos. Tentar unir, ter um Iago entre um e outro.

Si la comunidad aprender a comunicarse, puede crecer. Porque la comunidad esta asi
actualmente porque no se comunica con nadie. Ella vota por alcalde, vota por
presidente, pero no hace nada mas. Ella espera que ellos regresen. Pero ellos no vienen
aqui. La comunidad también tiene que buscarlos. Ir hacia ellos. Comunicarse con otras
personas para tratar de crear un vinculo entre la alcaldia, por ejemplo, y la comunidad.

Para intentar crecer juntos. Intentando unir, crear un vinculo entre uno y otro.

EMILALI: Através do projeto a gente vé mudangas dentro da comunidade, tanto dos jovens dos
Agentes, como de outras pessoas, né. Que através da comunicacdo e das ferramentas de
comunicacdo a gente pode apresentar para o bairro outra visdo. A gente percebeu que as
pessoas mudaram seu olhar sobre determinados assuntos, determinados aspectos do bairro.

A través del proyecto vemos cambios dentro de la comunidad, tanto de los jovenes del
proyecto Agentes, como de otras personas, ya lo sabes. Que a través de la comunicacion
y de las herramientas de comunicacién la gente puede presentar al barrio una otra
vision. Nos dimos cuenta de que la gente ha cambiado su mirada sobre ciertos temas,

ciertos aspectos del barrio.

CICILIA: Eu percebo uma transformag&o muito grande no ponto de vista individual porque as
pessoas comecam a se valorizar. Entdo, hd uma mudanca, uma mudanca de postura em
relagcdo a si mesmo, em relagéo ao entorno, em relacdo ao mundo. Entdo, as pessoas crescem
nessa relacdo com a comunidade e com o mundo em que esta inserido. Agora, que eu acho
que é importante criarmos condicdes, nesse tipo de trabalho comunitario, para que as pessoas
possam dar um passo para além do individual, que é o compromisso local, que é o
COmpromisso com 0s grupos sociais, que é compromisso com a coletividade. Enfim eu acho
gue a comunicagdo pode ser mais um pretexto, um pretexto de organizacdo e de

conscientizacao social.

Percibo una transformacion muy gran en el punto de vista individual porque la gente

estd empezando a valorarse. Entonces, hay un cambio, un cambio de actitud en relacion
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a si mismo, en relacion con su entorno, en relaciéon con el mundo. Entonces, la gente
crece en esta relacién con la comunidad y con el mundo en que esté involucrado. Ahora,
creo que es importante crearmos las condiciones, en este tipo de trabajo comunitario,
para que la gente pueda dar un paso mas alla del individuo, que es el compromiso local,
que es el compromiso con los grupos sociales, que es el compromiso con la colectividad.
En fin, creo que la comunicacion puede ser mas un pretexto, un pretexto de

organizacion y de concientizacion social.

AUDIO

JAVIER: Nos ndo queremos que hajam professores que ensinam alunos. Ou seja, mudamos.
N&o ha professores, ha facilitadores. E ndo ha alunos, sobretudo porque a palavra alunos ja
diz sem luz. Como quem ndo sabe. Fizemos uma mudanca. Tu ndo és aluno e eu ndo sou
professor. Vocé é alguém importante, que tem uma experiéncia, que sabe algo, que tem algo
para compartilhar. Eu estou aqui para facilitar um intercdmbio. E usamos a radio e alguns

espacos populares para construir essa educacdo entre todos.

MONICA: Séo os préprios jovens dos CCAs, dos Centros Comunitarios de Aprendizagem, 0s
que falam pela radio e contam o que esta passando. Nés cremos que se da em dois ambitos:
um ambito é todas as competéncias discursivas, da facilidade da palavra, capacitacdo e
desenvolvimento oral e um desenvolvimento inclusive corporal. E outras areas que
consideramos importante € o desenvolvimento como lider dentro das comunidades atraves de
um meio que possam, digamos como aplicam os tedricos da comunicacdo, de como eles
podem aproveitar 0s meios para convocar, para transmitir, ndo somente denuncias, senao

propostas.

ANA: E nossa radio. E a voz dos que nio tém voz. E como nossa filha muito querida, muito
valiosa. De la funciona, desde Paraguaipoa, nos leva alegria, nos leva notificacdo e nos educa
por meio da radio. E muito importante e valiosa.

AUDIO

SANDRA: O trabalho de cinco mil mulheres de uma organizacdo da igreja que, rompendo

com muitos tabus, comecou a organizar, faz muitos anos atras. Onde com poucas mulheres a
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principio reunidas, com muito temor de falar, se foi construindo toda esta rede onde agora
conformam cinco mil mulheres. E aquelas mulheres que ndo podiam expressar 0 que sentiam
porque estavam coibidas, por medo. Agora elas conseguem falar. E agora, nos tempos atuais,
elas podem produzir, podem informar e podem compartilhar todas as suas experiéncias e
sobretudo o que elas consideram que s&o problemas fundamentais para elas trata-los através
da rédio. Mas, ndo a partir da visdo dos produtores da radio, como havia dito antes, sendo a

partir de sua propria visdo e com sua participacao.

ANGELICA: N3o trabalhamos somente as técnicas, as ferramentas de como fazer radio,
assim como temos avancado sobre como essas técnicas e essas ferramentas nos permitem
falar de muitos temas que sdo muito necessarios hoje em dia em nivel de comunicacdo, em

nivel de narrativas jornalisticas, a nivel de linguagem.

IBETH: A produtora audiovisual ALER/La Mirona trabalha com o projeto politico
comunicativo de ALER. Isso basicamente, mas enquanto o trabalho de campo, nds
trabalhamos com duas metodologias basicamente. E as colocamos a prova. Sdo metodologias
que vém se desenvolvendo ao largo desses trés anos. E as metodologias séo trabalho
intercultural e o aprender fazendo. Isto nos assegura por um lado poder trabalhar com outros
olhares. Se n6s vamos contar uma histéria de alguém, sobre alguém, deve ser um discurso que

saia dessas pessoas.

NELSY: Outra coisa que me parece importante, ja como aporte de ALER, nos anos mais
recentes, anos 90 e 2000, e sobretudo a partir da existéncia de nossa plataforma via satélite, eu
creio que ALER fez um aporte bem significativo em momentos politicamente dificeis nesse
continente. N6s temos provas e constancia de que havia momentos criticos da vida politica do
continente, momentos de ameacas de golpe de estado, momentos de crises fortes em alguns
dos nossos paises e de que se ndo fosse pela rede ALER e por nossa possibilidade de saltar as
fronteiras da informacéo, provavelmente ndo se haveria conhecido muitas das coisas que se

conheceram. Assim foi com Venezuela, assim foi com Bolivia, esse momento, assim é.

GISSELA: Nos temos meios de comunicacdo que conseguiram desenvolver, por exemplo,
projetos produtivos, projetos organizativos dentro das comunidades em que estéo, nas que se
trabalham.
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AUDIO

GISLENE: Como € que vocé regula ja que o espectro radioelétrico é finito? Enfim, tem todo
um setor ai e um campo a ser discutido. Mas, a gente ainda esta muito incipiente de qual é o
papel. Tem varios modelos sendo experimentados nesse momento na América Latina, mas
ndo tem um formato Unico. Tem desde o controle, 0 governo que controla e parte com uma
coisa exclusiva. Tem governo que deixa a mercé de um liberalismo meramente econdmico,
em que as empresas se auto-regulam e com constituicdes bastante limitadas nisso. E tem os
governos que estdo ensaiando formas de garantia desse direito, mas esses formatos ainda nédo

estdo definidos. Eles estdo sendo construidos exatamente nesse momento historico.

¢ Como se puede regular si el espectro radioeléctrico es finito? Finalmente, hay todo un
sector y un campo a ser discutido. Pero todavia la discusion estd muy incipiente sobre
cuales son los roles. Varios modelos han sido probados en este momento en América
Latina, pero no hay un formato Unico. Hay desde el control, el gobierno que controla y
parte de algo exclusivo. Hay gobierno que permite a la merced de un liberalismo
puramente econémico, en lo cual las empresas se auto regulan y con constituciones muy
limitadas en eso. Y hay gobiernos que han probado formas de garantizar ese derecho,
pero estos formatos no estan aun definidos. Ellos se estan construyendo en ese momento

historico.

GERARDO: Eu creio que é dever do governo, é dever do estado, e por consequéncia do
governo, promover a participacdo das comunidades em educacdo e em comunicagdo. Assim,
eu estou de acordo com que o governo facilite a elaboracdo de projetos comunitérios de
comunicacdo, facilite a instalacdo, a dotacdo e a capacitacdo porque esté facilitando processos
democraticos de capacitacdo. Mas, também creio que tem que ser com independéncia. Eu ndo
estou de acordo, como muitos meios nossos comunitarios, tem tido que hipotecar sua cabeca e
ndo ser critico frente a coisas que ndo estdo bem no governo porque sendo lhes podem
castigar. Isto, eu creio que é uma perversdo da ajuda. Condiciona a ajuda a que ndo pense.

Isso ndo esta correto.

AUDIO
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NELSY:: Primeiro eu diria que o0 movimento de radios populares e comunicagfes alternativas
na América Latina e Caribe € um movimento que ndo tem antecedentes no planeta e que ndo
tem comparacdo no planeta. Ndao ha em nenhum outro continente, e isso te digo com
conhecimento de causa, que possa exibir uma historia de comunicacdo educativa, alternativa,
popular como tem acontecido em América Latina.

O que vemos como avanco hoje em dia € a existéncia de uma ampla corrente de comunicagdo
popular e de radio popular. Isso ja me parece, em si mesmo, uma contribuicdo a democracia e

ao exercicio do direito a comunicacao.

GISLENE: A gente pode dizer que, nos ultimos dez anos, o Brasil avangou muito, mas muito,
muito pouco para o que poderia ser feito. A gente teve conferéncia de comunica¢do, mas
basicamente s6 no ultimo ano de governo Lula. VVocé tem as politicas dos Pontos de Cultura
no Ministério da Cultura, mas uma série de ac¢des soltas. O préprio Plano Nacional de Banda
Larga agora. Mas, se vocé pensa isso como questdo latino-americana, assim, isto ndo esta se
refletindo, por exemplo, em termos de mudancas de leis. A gente tem entraves muito sérios no
Congresso. Se vocé compara com paises como a Argentina, que acaba de mudar a lei, uma lei
bastante progressista, com uma série de problemas, mas foi a lei que eles conseguiram
construir, e é das mais avangadas do mundo no tema, garantindo inclusive por exemplo o
direito de a sociedade civil ter acesso a producdo midiatica. Inclusive, garantindo parte do
espectro. Vocé tem na Venezuela, com todas as suas contradicdes e problemas, avan¢os muito
importantes, que, desde 2002, o governo ali tem incentivado a formacdo de radios
comunitarias. Mas, a legislacdo e a regulacdo no Brasil eu considero ainda uma das mais

perversas de todo continente latino-americano.

Podemos decir que en los altimos diez afios, el Brasil ha avanzado mucho, pero muy,
muy poco para lo que se podia hacer. Tuvimos conferencia de comunicacion, pero
basicamente so6lo en el afio pasado en gobierno de Lula. Tuvimos las politicas de los
Puntos de Cultura, del Ministerio de Cultura, pero una serie de acciones sin
articulacion. Incluso el Plan Nacional de Banda Ancha ahora. Pero si pensamos en eso
como una cuestion como latinoamericana, asi que esto no se refleja, por ejemplo, en
términos de cambios en las leyes. Tenemos obstaculos muy serios en el Congreso. Si se
compara con paises como Argentina, que acaba de cambiar la ley, una ley bastante
progresista, con una serie de problemas, pero la ley que ellos arreglaron para construir,

y es la mas avanzada del mundo sobre el tema, porque garantiza, por ejemplo, el



181

derecho de la sociedad civil tener acceso a los medios de produccion. Incluso
garantizando parte del espectro. En Venezuela, con todas sus contradicciones y
problemas, hay avances muy importantes, desde el afio 2002, el gobierno ha promovido
la formacion de las radios comunitarias. Sin embargo, la legislacion y la regulacion en
Brasil, creo que siguen siendo unas de las més perversas de todo el continente

latinoamericano.

ROBINSON: Entdo, o desafio de democratizar a relacdo governo com sociedade passava
também pelo desafio de democratizar a comunicacdo de governo, de passar para sociedade
um canal mais direto, mais aberto de ida e vinda, de um fluxo de informagdo. Um governo
democratico pressupde métodos democraticos e pressupde comunica¢do democratica. Entéo,
nos elevamos o tema comunicacdo ao status, ao patamar de politica publica. Ele perde um
pouco essa dimensdo meramente instrumental de ser uma forma das pessoas se comunicarem.
Ele passa a ter uma categoria de servigo publico. E por isso precisa de politicas publicas. E
nada mais democratico que fazer politicas pablicas com a participacdo da sociedade.

Entdo ter o Conselho, que seria a instancia permanente, onde parcela da sociedade
representada discute esses temas, e ter também outras instancias de ampla capilaridade das
conferéncias para fazer parte de um sistema de comunicacdo, que ndo seria apenas a
Secretaria. Fazer um sistema de comunicacdo onde a sociedade tivesse participacao,
interacdo, interlocucdo e, em Ultima instancia, regesse nas suas diretrizes principais o seu

funcionamento .

Entonces, el desafio de democratizar la relacion entre gobierno y la sociedad pasa
también por lo desafio de democratizar la comunicacién del gobierno, de pasar para la
sociedad un canal mas directo, mas abierto de ida y venida, de una corriente de
informacidn. Un gobierno democratico asume los métodos democraticos y requiere una
comunicacion democratica. Entonces, elevamos el tema de la comunicacion al status, el
nivel de la politica pablica. El pierde un poco esa dimension puramente instrumental de
ser una forma de las personas se comunicaren. El pasa a tener una categoria de servicio
publico. Y por eso necesita de politicas publicas. Y nada mas democratico que hacer
politicas publicas con la participacion de la sociedad.

Entonces, hacer el Consejo, que seria el rgano permanente, donde parte de la sociedad
representada discute los temas, y garantizar también otros drganos con amplia

capilaridad de las conferencias para formar parte de un sistema de comunicacion, que
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no es sélo la Secretaria. Hacer un sistema de comunicacién donde la sociedad tuviese
participacion, interaccion, interlocucion y, en ultima instancia, regesse en sus directrices

principales el funcionamiento.

GISSELA: No Equador, estamos vivendo esse processo a partir da Constituicdo. Porque em
2008, quando se comecgou a fazer todo esse trabalho de uma nova Constituinte, de como se
pode garantir os direitos, por exemplo, dos meios comunitarios no pais, que até antes desse
ano ndo existiamos simplesmente. Assim em 2008, temos trés setores de comunicacdo —
estamos falando de publicos, privados e comunitarios. Isso para nos foi fundamental e foi uma
luta de estarmos ai todos os dias ai trabalhando esse processo. Agora, com a nova Lei de
Comunicacdo estamos trabalhando em que, uma vez que estd garantido o espaco para 0S
comunitarios, isso seja respeitado também a partir dos direitos, a partir da liberdade, mas
também ao acesso as novas tecnologias e ao espectro radioelétrico, como uma de nossas

demandas principais.

ALMA: LEGENDADO

Em 2010, o Relatério McBride completa 30 anos. Engavetado pela UNESCO frente as
pressdes dos EUA, o documento elevou a comunicagao ao status de direito humano, apontou
a necessidade de democratizacdo dos meios e reconheceu que o fortalecimento da democracia
e 0 desenvolvimento necessitam da comunicagdo. O documento pode ter parado na gaveta da

ONU, mas ndo deixou de inspirar diversas experiéncias em toda América Latina.

En 2010, el Informe McBride cumple 30 afios. Dejado de lado por la UNESCO ante la
presion de los EUA, el documento elevd la comunicacion al status de derecho humano,
sefiald la necesidad de democratizacion de los medios de comunicacion y reconocié que
el fortalecimiento de la democracia y el desarrollo necesitan de la comunicacion. El
documento se haya dejado en el cajon de la ONU, pero no pard de inspirar diversas

experiencias en toda la América Latina.
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ANEXO D - MULTIMIDIA DO PROJETO AGENTES DE COMUNICACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO

Cip6 — Comunicacéo Interativa
Salvador, 2010.

Colar o CD do Multimidia do

Agentes aqui
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APENDICES
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APENDICE A — QUESTIONARIO (DISPONIBILIZADO EM MEIO ELETRONICO)

CAOS

Central de A'}wia A Orgnniznﬁas Sem Fins Lucrativos

IDENTIEICACAO

1. Organizagéo?

2. Qual a sua idade?
Menor de 17 anos
17 anos

18 anos

19 anos

20 anos

Maior de 20 anos

3. Quando vocé iniciou suas atividades no Programa Jovens Escolhas? Caso ndo esteja mais
participando do Programa, indique a razao.

Entre maio e agosto de 2008

Entre setembro e dezembro de 2008

Entre janeiro e junho de 2009

Entre julho e dezembro de 2009

Ap0s dezembro de 2009

4. Por quanto tempo vocé participou - ou estd participando - das atividades do Programa
Jovens Escolhas? Caso néo esteja mais participando do Programa, indique a razao.

Menos de 6 meses

De 6 meses a 1 ano

Delanoelmésalanoe 6 meses

Mais de 1 ano e 6 meses
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Estou participando do Programa atualmente
SOBRE SUA ESCOLARIZACAO

5. Qual a sua escolarizacao?
Fundamental Completo

Ensino Médio - 1a série

Ensino Meédio - 2a série

Ensino Médio - 3a série

Ensino Médio Completo.

Nivel Superior em curso. Qual curso?
Nivel Superior Completo. Qual curso?

Interrompeu os estudos. Se interrompeu o0s estudos, em que série?

6. Ja teve alguma reprovagéo?
Sim
Né&o

Caso afirmativo, em qual série?

7. Se vocé estava na terceira série do Ensino Médio em 2009, fez ENEM?
Sim

Nao

8. Se vocé estava na terceira série do Ensino Médio em 2009, prestou vestibular?
Sim

Nao

10. Se vocé ja concluiu o Ensino Médio, esté fazendo curso preparatério para o vestibular?
Sim

Nao

11. Ja fez - ou esta fazendo - algum curso técnico?
Estou cursando
Ja completei

Néao



Qual?
12. Este curso faz parte do Sistema S (SENAC, SENALI, outros)?
Sim

Nao

PERSPECTIVAS PARA O FUTURO

13. Que planos vocé tem com relagdo a sua educagdo?
Estou satisfeito com minha escolaridade e ndo pretendo mais estudar.

Né&o estou satisfeito com minha escolaridade, mas ndo pretendo mais estudar.

Pretendo concluir o Ensino Fundamental.
Pretendo concluir o Ensino Médio.
Pretendo concluir um Curso Universitario.

Pretendo continuar estudando depois de concluir um Curso Universitario.
14. O que vocé acha que vai estar fazendo daqui a dois ou trés anos?

15. Vocé esta trabalhando atualmente?

N&o

16. E um trabalho ligado & sua area de estudos?

Sim

Nao

17. Se néo esté trabalhando, ja trabalhou?

Sim

Nao

187

19. Sua participacdo no Programa Jovens Escolhas contribuiu para sua entrada, ou para um

melhor desempenho, neste trabalho?
Sim. Que contribuig&o foi essa?

Néao
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20. Caso nunca tenha trabalhado, j& surgiu alguma oportunidade de trabalho que vocé nédo
quis aceitar?
Sim

Nao

21. Em caso afirmativo, qual foi essa oportunidade? Por que ndo aceitou?

22. Quais sdo suas principais competéncias e habilidades para o ingresso/ permanéncia no
mundo do trabalho?

23. Vocé considera que o Programa Jovens Escolhas contribuiu para que vocé desenvolvesse

alguma dessas competéncias e habilidades? Em caso afirmativo, qual(is) dela(s)?

FINANCAS PESSOAIS

24. Vocé acha que consegue controlar bem seus gastos?
Sim

Nao

25. Consegue fazer um planejamento de seus gastos e cumpri-lo?
Sim

Nao

26. Consegue adiar uma compra com base nesse planejamento?
Sim

Nao

27. De acordo com o que vocé pensa sobre o uso do dinheiro, assinale "verdadeiro" ou "falso"
para as colocagdes abaixo:

E possivel fazer um planejamento de seus gastos para daqui a cinco anos. (Verdadeiro/Falso)
Vocé pode assumir qualquer crediario desde que sua renda mensal seja suficiente para cobrir
0 pagamento. (Verdadeiro/Falso)

N&o ha nenhum prejuizo em deixar de pagar uma prestacdo do crediario no vencimento desde
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que vocé pague mais tarde. (Verdadeiro/Falso)

Tanto faz fazer uma compra a vista ou um crediario em que se acrescem juros no valor total
da compra. (Verdadeiro/Falso)

Depois de suprir seus gastos imediatos, colocar o dinheiro em uma poupanca no banco é

melhor que guarda-lo com vocé. (Verdadeiro/Falso)
28. VVocé se sente a vontade para tirar duvidas, pedir informacdes, negociar com o:
Gerente da loja, banco? (sim / ndo)

Funcionarios da loja e pessoas que ajudam no caixa eletrénico? (sim / nao)

ATUACAO NO PLANO DE ACAO

29. Destaque um dos principais desafios que sua comunidade vem enfrentado.

30. Quem se preocupa com esse desafio? (assinale quantas alternativas quiser)
Prefeito, governador, presidente.

Gestores de servicos publicos.

Moradores da regiéo.

Movimentos Sociais.

Vocé.

Seus amigos.

Seus pais.

Outros. Quais?

31. Quem tem a responsabilidade de lidar com esse desafio? (assinale quantas alternativas
quiser)

Prefeito, governador, presidente.

Gestores de servigos publicos.

Moradores da regiao.

Movimentos Sociais.

Vocé.

Seus amigos.

Seus pais.

Outros. Quais?
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32. De que forma podem ajudar? (um ou dois dos escolhidos acima)

33. Durante 0 PLANEJAMENTO do Plano de acdo que foi desenvolvido no Programa Jovens

Escolhas, quais foram suas atividades? O que vocé aprendeu com elas?

34. Durante a EXECUGCAO do Plano de ago, que papéis vocé assumiu? O que vocé aprendeu

com isso?

35. Alguma das atividades do Plano de agdo aconteceu na escola?
Sim

Nao

36. Caso sua resposta tenha sido afirmativa, vocé acha que agiu de forma diferente da que

estava acostumado a agir neste espaco da escola? Comente.

37. Caso o plano de acédo de vocés tenha sido desenvolvido na escola, vocé acha que ele gerou

alguma mudanca nas pessoas gque vivem esse espago?

38. Com que frequéncia vocé participa de:

Conselhos de Direito

Associacoes

Sindicatos

Manifestacdes Publicas

Outros. Quais?

(mais de uma vez por més/uma vez por més/uma vez a cada trés meses/uma vez a cada seis

meses/nunca)

39. Descreva como se da sua participacao nestes espagos. O que vocé faz 18?

40. Com que frequéncia vocé participa de eventos culturais como:
Apresentagdes de teatro.
Exposigdes culturais.

Exibicdes de cinema.
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Seminarios.
Outros. Quais?
(mais de uma vez por més/uma vez por més/uma vez a cada trés meses/uma vez a cada seis

meses/nunca)

41. "As empresas contratam jovens que saibam entregar mensagens a Garcia. Quando
irrompeu a guerra entre a Espanha e os Estados Unidos, no final do Século 19, o que
importava aos americanos era comunicar-se rapidamente com o chefe de um grupo de
revoltosos, Garcia, que se encontrava em uma fortaleza em algum ponto ignorado no interior
do sertdo cubano. Naquela época e naquelas circunstancias, era impossivel comunicar-se com
Garcia pelo correio ou pelo telégrafo. (hoje)... Quando o jovem vé chegada sua hora de sair
para 0 mercado de trabalho... precisa ter em mente que (...) Sera necessario possuir
profissionalismo para avancar, com éxito, nesse tortuoso caminho. E entende-se por
profissionalismo a capacidade do jovem de estar “antenado”..." (Leal, Ruy - O perfil dos
jovens que as empresas estdo contratando - http://www.dicasprofissionais.com.br)
Considerando o desafio de ingresso e permanéncia no mundo do trabalho, o que é para vocé

"estar antenado"?
42. Conte pra gente uma experiéncia significativa vivenciada por vocé durante a execugdo do
plano de acdo. (Se vocé ndo participou dos planos de acdo, conte uma experiéncia que foi

significativa pra vocé durante o projeto).

43. Esse espaco € para vocé comentar o que achou deste questionario. MUITO OBRIGADO!
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APENDICE B - LISTA DOS 49 ENTREVISTADOS PARA O VIDEO E A DISSERTACAO

EQUADOR

- Alexander Amezquita - coordenador da Rede de Jovens da ALER, em 14 de junho de 2010.
- Nelsy Lizarazo - Secretaria Executiva da ALER, em 16 de junho de 2010.

- Ibeth Paucar, Assistente La Mirona da ALER, em 15 de junho de 2010.

- Hugo Ramirez - Coordenador da area de producdo e programacdo da ALER, em 15 de junho
de 2010.

- Eduardo Guerrero, diretor da Radio Latacunga, membro da Junta Diretiva da ALER, e atual
presidente da Corape, em 17 de junho de 2010.

- Santiago Naula Quisper, locutor e produtor da Radio Latacunga, em 16 de junho de 2010.

- Marlene Fernanda Lissa, locutora e produtora da 102.1 FM, Radio FM Latacunga, em 16 de
junho de 2010.

- Zulay Maythe, jovem ouvinte da Radio Latacunga, em 16 de junho de 2010.

- Marco Reinaldo Llango, locutor e produtor do programa Sin Limite e produtor de noticias
em Kichwa da Radio Latacunga, em 16 de junho de 2010.

- José Fernando Lopez Forero, membro do Nucleo de Formacdo da ALER, em 18 de junho de
2010.

- Antonio Zarango, diretor da Radio IRFA, em 16 de junho de 2010.

- Sandra Villa, diretora da Radio Catolica Manabi, em 16 de junho de 2010.

- Gissela Davila, Secretaria Executiva da CORAPE - Coordinadora de Radio Popular
Educativa de Ecuador, em 17 de junho de 2010.

- Angélica Rosas, Coordenadora do Ndcleo de Formagédo da ALER, em 21 de junho de 2010.

COLOMBIA

- Padre Jayme Salazar, padre e diretor da Radio 1430, em 8 de junho de 2010.

- Carlos Molano Gémez, gerente da Radio 1430, em 8 de junho de 2010.

- Leonardo Parardo, locutor e produtor da Radio 1430, em 8 de junho de 2010.

- José Luiz Moreno, controle master da Radio 1430, em 8 de junho de 2010.

- Alma Montoya, fundadora e diretora do Grupo ComunicArte, em 9 de junho de 2010.
- Helga Lusinki, professor da Escola Santa Barbara, em 11 de junho de 2010.

- Josue Corréa, professor da Escola Santa Barbara, em 11 de junho de 2010.
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- Olga Calbo, diretora da Escola Santa Barbara, em 11 de junho de 2010.

- Cecilia Barros, professora da Escola Santa Bérbara, em 11 de junho de 2010.

- Radl Montafia e Linda Mendoza, integrantes do grupo Formato 19K, em 11 de junho de
2010.

- Lucelly Villa, monja e diretora do Centro de Comunicagdo Social da Editora Paulinas, em
11 de junho de 2010.

- Camilo Vaz, jovem participante dos projetos do Centro de Comunicacdo Social da Editora
Paulinas, em 11 de junho de 2010.

- Dani Salamanca, assistente no Centro de Comunicacéo Social da Editora Paulinas, em 11 de
junho de 2010.

VENEZUELA

- Javier Barios, coordenador Nacional do Instituto Radiofénico Fé e Alegria (IRFA)/Caracas,
em 25 de maio de 2010.

- Carlos Alafia, educador do IRFA/Caracas, em 25 maio de 2010.

- Claryed Castillo, produtora da radio IRFA/Caracas, em 27 de maio de 2010.

- Jeylu Pereira, produtora de web de noticias do IRFA/Caracas, em 26 de maio de 2010.

- Gina Rangel e Jophelin Primera, membros do Nucleo de Educacdo do IRFA/Caracas, em 26
de maio de 2010.

- Gerardo Lombardi, presidente da Associacdo Latino Americana de Educacdo Radiofonica
(ALER), em 31 de maio de 2010.

- Monica Marchesi, diretora da Radio IRFA/Maracaibo, em 1° de junho de 2010.

- Alexander Hernandez, ex-integrante da Radio IRFA/Maracaibo e atualmente professor da
Universidade Zulia, em 2 de junho de 2010.

- Sailyn Fernandez, radialista e produtora da Radio IRFA/Paraguaipoa, em 2 de junho de
2010.

- Ana Estela Gonzalez, ouvinte e porta-voz da Radio IRFA/Paraguaipoa, em 2 de junho de
2010.

BRASIL

- Anderson Santos de Souza, jovem participante do projeto Agentes de Comunicacdo para o

Desenvolvimento, em 13 de julho de 2010.
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- Emilae Alana Silva Sena, jovem participante do projeto Agentes de Comunicagdo para o
Desenvolvimento, em 13 de julho de 2010.

- Eric Reis, jovem participante do projeto Agentes de Comunicagdo para o Desenvolvimento,
em 13 de julho de 2010.

- Caren Cristina Prazeres, jovem participante do projeto Agentes de Comunicagdo para o
Desenvolvimento, em 13 de julho de 2010.

- Robinson Almeida, secretario da AGECOM — Assessoria Geral de Comunicacao Social do
Governo do Estado da Bahia, em 11 de agosto de 2010.

- Cicilia Peruzzo, professora do Programa de pos-graduacdo em Comunicacdo Social da
Universidade Metodista de Sdo Paulo, em 26 de agosto de 2010.

- Daniella Rocha Magalhées, coordenadora do Nucleo de Mobilizacdo e Acdo Politica da
CIPO — Comunicacdo Interativa, em 31 de agosto de 2010.

- Gislene Moreira, comunicdloga e doutoranda pela Faculdade Latino Americana de Ciéncias
Sociais (Flacso/México) em Temas de Movimentos Sociais e Politicas de Comunicacéo, em
03 de setembro de 2010.

- Leandro Vilas Verde, educador e comunicador, responsavel pela area de formacdo e
assisténcia de coordenagdo do projeto Agentes de Comunicacdo para o Desenvolvimento
(Cipb — Comunicacéo Interativa).



