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RESUMO

Este trabalho tem a proposta de apresentar um aporte metodologico, que viabilize a analise do
discurso informativo, construido na relacdo entre assessoria de imprensa e redagdo
jornalistica. A partir do dominio da Analise do Discurso, o estudo se inscreve no
questionamento em torno da construg¢do do sentido e recorre a Hermenéutica de Paul Ricoeur,
para ir além das abordagens imanentistas, considerando, pois, os elementos intralinguisticos e
extralinguisticos, modulados nas condi¢des de produgdo e reconhecimento. Pelo viéis de que
a producao do sentido ocorre na articulagao entre os processos de transacao e transformagao,
a pesquisa contempla as zonas de interse¢ao entre os ciclos de produc¢ao do acontecimento na
assessoria de imprensa e no jornalismo. Este territorio comum de interesses, critérios, rotinas
e praticas ¢ mapeado, a partir da averiguacao das zonas intersectivas postuladas na relagdo
entre: a) o discurso informativo estratégico e o discurso informativo jornalistico e b)o
contrato de comunicagdo entre assessoria de imprensa- redagdo jornalistica, de um lado, e o
contrato entre veiculo jornalistico-leitor, do outro. O acontecimento configurado, a noticia, €
o resultado dos percursos miméticos, uma vez que este acontecimento narrado constitui uma
espessura espago temporal. E esta nocdo que serve de gancho teérico para abordar os
processos de sele¢cdo, constru¢ao e agendamento, inerentes a processo evenemencial, quando
este concerne ao contato entre a comunicacao organizacional da assessoria e o jornalimo. O
trabalho articula, portanto, através das nog¢des de discurso informativo e configuracdo do
acontecimento, os aportes tedricos da Analise do Discurso, da Hermenéutica ricoeuriana e das
teorias do jornalismo, a fim de apresentar apontamentos metodologicos para andlise do
discurso, que se se constroi a partir de relagdes intrecontratuais e zonas de interse¢ao.

Palavras chave: Discurso Infomativo. Jornalismo. Assessesoria de Imprensa. Circulo
Hermenéutico. Acontecimento. Contrato.
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1. INTRODUCAO

Hé quase 100 anos, ao publicar a obra “Opinido Publica”, em 1922, Walter Lippmann
constatara que o jornalismo “tem observadores estacionados em certos lugares”
(LIPPMANN, 2008, p. 289). Entre outros aspectos, a frase traz a cena uma questio, que, na
contemporaneidade, dispensa comentarios exaustivos: as redagdes jornalisticas estdo fadadas
a impossibilidade de darem conta da cobertura da multiplicidade de “fatos sdcio-historicos”
(SODRE, 2009), engendrados nas sociedades complexas. A padronizagdo de rotinas e praticas
contribuem para a eficacia e eficiéncia da atividade jornalistica, mas ndo retira da mesma a
necessidade de recorrer as “maquinarias de registro” (LIPPMANN, 2008), instauradas,
especialmente, a partir do processo de profissionalizagdo das fontes (CHAPARRO, 2010;
2011, 2013; PEREIRA, 2011; RUSSI, 2011; SANTA'NNA, 2006). “Onde for que exista uma
boa maquinaria de registro, o moderno servico de noticias trabalhard com grande precisao”
(LIPPMANN, 2008, p. 292). Para elucidar tal assercdo, o autor recorre a explicagao de que a
faléncia de um negdcio ndo ocorre no momento em que € feito, no cartorio, a inscricdo deste

obitudrio. O fendmeno € processual, mas o seu registro € que legitima o acontecimento.

Os eventos que nao sdo pontuados sdo reportados ou como assunto pessoal e
opinides convencionais, ou entdo ndo sdo noticias. Nao tomam a forma até
que alguém proteste, investigue, ou alguém publicamente, no sentido
etimologico da palavra, faga uma polémica deles. (LIPPMANN, 2008,
p-293)

Face a este cendrio, o pesquisador infere que o jornalismo, na maioria das vezes,
trabalha com uma matéria-prima de “segunda mao”, ou seja, o acontecimento ja configurado,
ja constituido em narrativa. Aqui, assegura Lippmann, estd a razdo subjacente para a
existéncia da assessoria de imprensa. A mediacdo entre as organizagdes que sdo fonte de
informagdo' e as redagdes jornalisticas atende tanto aos interesses do jornalismo pela pauta,
quanto aos interesses da instituicdo no que tange a sele¢ao do que vai ser divulgado e como o

serd. O encontro entre os campos da comunicacdo organizacional e da informacao

1 Neste texto, ao nos referirmos ao termo organizacdes, faremos o uso indicado por Gaudéncio Torquato,
no livro Tratado de Comunicagdo Organizacional e Politica (Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2002. 304 p.). Para o autor, o termo engloba as organiza¢des de naturezas publica, privada e terceiro
setor. Além disso, ele destaca ainda que a comunicacdo organizacional, na qual a assessoria de imprensa
se inscreve, ¢ alargada também para artistas, politicos, personalidades dos mais distintos campos
sociais, além de partidos politicos, associacdes comunitarias e sindicais, entre outros.



(ADHIRGNI, 2006; ADHIRGNI; PEREIRA, 2011) ocorre, mediante a convergéncia e
partilha de um conjunto de interesses € a disputa (ou comunhao) pelo discurso informativo
midiatizado.

Neste sentido, nossa preocupacao diz respeito ao processo de constru¢do do discurso
informativo na relagdo entre assessoria de imprensa e redag¢ao jornalistica. Para tanto, nosso
ponto de partida ¢ a Analise do Discurso (AD), sob a persepectiva de que os estudos
discursivos devem articular elementos extralinguisticos e intralinguisticos, abarcando, pois,
os sujeitos dentro e fora dos discurso. Seguindo neste viéis, consideramos que a construcao de
sentido do discurso informativo ocorre no duplo processo de semiotizagdo, que envolve a
tranformacao (a configuragdo do acontecimento) € a transagdo (a negociacao entre as
instancias de producdo e de reconhecimento para realizar a configuragdo) (CHARADEAU,
1997, 2005, 2012).

Ao abordar a constru¢do do discurso informativo na relacdo entre assessoria de
imprensa e midia jornalistica, vislumbramos que o processo de semiotizagdao se complexifica,
na medida em que vao existir mais produtos configurados e mais instdncias de produc¢do e de
reconhecimento. Os lugares de produ¢do do sentido - producao, produto e reconhecimento —
serdo duplicados e envolvidos num arco mais amplo de significagao.

Neste trabalho, buscamos articular e alargar uma questdao colocada no dominio da AD,
nosso ponto de partida, sobre como é construido o sentido do discurso. Na nossa abordagem,
porém, esta questdo se enlaga a uma outra: De onde vem a noticia? A segunda indagacdo, de
acordo com Chaparro (2011), embora pareca simples em sua formulagdo, ao ser obliterada,
pode escamotear as nuangas da relacdo entre fonte e jornalista na produg¢do da noticia.
Mesmo que esta ultima interrogagdo tenha atravessado o século em estudos com aportes
epistemologicos distintos (LIPPMANN, 2008 [1922]; GANS, 1979; McCOMBS E SHAW,
1981; HALL et al., 1993; MOLOTOCH, LESTER, 1993; PINTO, 2000; TRAQUINA, 2002,
2005; ALSINA, 2009; SODRE, 2009; SERRANO, 2010; SILVA, G., 2014; GUERRA, 2014;
FRANCISCATO, 2014 - 56 para citar alguns), propomos, neste texto, aborda-la, a partir de
uma ampliagdo do circulo de constru¢do do sentido, instaurado pelos processos de
transformagao e transacdo, um legado da hermenéutica de Paul Ricoeur a AD.

Assim, sob a perspectiva da construcdo do discurso informativo na relagdo entre
assessoria de imprensa e jornalismo, ao fazermos o duplo questionamento sobre como é
construido o sentido do discurso e de onde vem a noticia, invocamos as contribui¢des do
circulo hermenéutico de Ricoeur a AD. Com base no aporte de cunho tedrico-metodologico,

instaurado pelo percurso da triplice mimesis, vamos contemplar que o processo comunicativo



entre assessoria, reda¢do jornalistica e leitor gera contratos, por meio dos quais sao
construidos os discursos da informagdo estratégica e da informagdo jornalistica. Em tempo,
usaremos o termo estratégico para diferenciar os discursos da informagdo da assessoria e do
jornalismo, mantendo, pois, a consonancia com a apropriacdo feita do termo pela
comunicagdo organizacional, da qual a assessoria de imprensa faz parte. De origem
etimologica grega (strategos), estratégica devira de stratos (exército) e agos (comando),
significando, portanto, a arte do general comandar a sua tropa com fins especificos. Na area
de comunicacdo nas organizagdes, o termo ¢ usado para referendar o conjunto de planos e
acoes, gerado a partir de pesquisas, diagndsticos e a direcionamento de uma politica global de
comunicacgdo. Estes planos de agdo visam a construcao da identidade, imagem e reputagao,
capitais simbolicos que garantem a institui¢do competitividade. Para tanto, os departamentos
de comunicagdo, especialmente em instituigdes de médio e grande porte, costumam ter uma
composicao integrada, ou seja, reunir profissionais com diferentes habilidades e competéncias
(relagdes publicas, marketing, jornalismo, publicidade e propaganda, designer, entre outros)
para atender as demandas dos ambitos institucional, administrativo e de mercado, tanto para
os publicos internos quanto externos. O profissional (ou equipe) responsavel pela assessoria
de imprensa faz parte desta quipe integrada e, portanto, segue uma filosofia global de
comunica¢do, pautada na missdo, visdo, valores e filosofia institucionais. Desta maneira,
percebe-se que o discurso informativo construido na assessoria tem que ajustar os critérios de
noticiabilidade aos interesse da institui¢do, portanto, configura um discurso informativo
estratégico.

A partir do aporte teorico, oferecido pela triplice mimesis de Ricoeur, abordaremos a
construgdo do discurso informativo, mediante a relacdo entre o circulo de produgdo da
assessoria e o circulo de produgdo do jornalismo, cujo resultado ¢ um circulo global gerador
do discurso midiatico e detentor da especificidade de ser erigido com determinadas zonas de
intersecdo. Expliquemos! Para este trabalho, contemplamos que, de um lado, hé o contrato de
comunicagdo entre a assessoria de imprensa e a redacdo jornalistica, cujo produto sdo os
releases e/ou press kits’ (primeira configuragdo do acontecimento). Do outro lado, por sua
vez, hd o contrato entre o suporte jornalistico e o leitor, o qual baliza a produ¢do das noticias
(segunda configuracdo do acontecimento). A constru¢do do discurso informativo entre
assessoria e redacdo jornalistica, portanto, ocorre, a partir das zonas de intersecdo entre os

contratos de comunicagdo citados e também entre o discurso estratégico e o discurso

2 Materia de divulgacdo jornalistica, enviado pelas assessorias de imprensa aos veiculos jornalisticos, a fim de
divulgar temas, que sejam de interesse da organizagao-fonte, mas que também gozem de valor noticia.



jornalistico da informagao.

Esse duplo processo de configuragdo, gerado pelas relagdes contratuais citadas, leva-
nos a refletir sobre os critérios de noticiabilidade em jogo, as imposicdes das rotinas e
praticas  jornalisticas (BOURDIEU, 1996a, 1996b) e também sobre o processo de
agendamento da midia, que se d4 na negociagdo com as mais distintas agendas sociais. A
mitde, ao aporte da Andlise do Discurso e da Hermenéutica de Ricoeur, associamos as
contribui¢des das Teorias do Jornalismo, no que tange ao newsmaking e agenda setting.

Revendo o nosso percurso tedrico-metodologico: 1) partimos de uma questao que ¢ do
dominio da Analise do Discurso e, portanto, diz respeito ao processo de construcdo do
sentido; 2) invocamos a hermenéutica ricoeuriana com o proposito de suplantar as andlises
imanentistas, uma vez que tragamos o percurso mimético para dar conta da relacao contratual
entre assessoria e jornalismo na produgao do discurso informativo e, por fim, 3) invocamos
também as teorias do jornalismo, para dar conta dos processos de agendamento e producgdo da
noticia, advindos das relagoes contratuais ja citadas. Buscamos, neste percurso, construir,
através da articulagdo entre diferentes dominios, um aporte metodoldgico, que possibilite
analisar a constru¢do do discurso informativo pela relacdo entre a produgdo jornalistica e a
producdo da assessoria de imprensa.

As digressdes tedricas, feitas neste trabalho, servem como esteio para pensarmos
como podemos cooperar para que a reflexao tedria da area da comunicagdo possa banhar esta
perspectiva de estudo e pesquisa, a assessoria de imprensa, ainda marcada pelos relatos de
casos, descricdo de praticas e servigos e elaboragdo de manuais. Referimo-nos, especialmente,
aos livros e textos, adotados no ensino da disciplina nos cursos de jornalismo, relagdes-
publicas, publicidade e propaganda e marketing® no Brasil. Os autores, alids, sdo recorrentes
na busca de contextos historicos e exemplificacdo de praticas e rotinas do assessor que
apontem para a assimilagdo de protocolos, técnicas, regras ¢ modos de fazer do jornalismo.
As condicdes de producdo da informagdo nas assessorias de imprensa sao indicadas por
alguns estudiosos como peculiares, uma vez que elementos da cultura e do habitus do
jornalismo foram incorporados pelos assessores, muitos deles oriundos das redacdes de
veiculos noticiosos (CHAPARRO, 2003; SANT ANNA, 2006; ADHIRGNI, 2006).

Antes de tratarmos do Brasil, entretanto, vale destacar que os marcos da historia da

assessoria de imprensa nos Estados Unidos da América, por exemplo, apontam pistas para a

3 Entre os livros mais adotados estdo Assessoria de imprensa e Relacionamento com a Midia, organizado por
Jorge Duarte; Assessoria de Imprensa: como fazer, de Rivaldo Chinem; Assessoria de imprensa: teoria e
pratica, de Elisa Kopplin e Luiz Artur Ferraretto; A era dos escdndalos: ligdes, relatos e bastidores de quem
viveu as grandes crises de imagem, de Mario Rosa; Assessoria de imprensa — como de relacionar com a
midia, de Maristela Maffei; O que ¢ Assessoria de Imprensa, de Boanarges Lopes.



consagracdo deste servico no processo de producdo da noticia. Neste sentido, um dos
principais foi o acompanhamento dado pelo entdo jornalista americano, Ivy Lee, ao magnata
capitalista John Rockefeller. Em 1906, quando houve um grave acidente na Pennsylvania
Railroad, na localidade de Gap, Estado da Pennsylvania, Lee usou uma estratégia de
mediagdo com a imprensa muito distante do que se praticava na época. Ao invés de sonegar
informagdes, assumiu o acidente, levou jornalistas ao local do ocorrido, colocou os
engenheiros da empresa para falar com a imprensa e também estabeleceu uma relagdo com
editores e pauteiros a partir da noticia, pela pauta, como atesta a carta de principios,
distribuida pelo mesmo, no inicio do século XX, aos editores e chefes de reportagem dos
periddicos americanos: “Este ndo € um servigo de imprensa secreto. Todo nosso trabalho ¢
feito as claras. Pretendemos fazer a divulgacdo de noticias. Isto ndo ¢ agenciamento de
anuncios. Se acharem que o nosso assunto ficaria melhor na se¢do comercial, ndo o usem”.
(LEE apud CHAPARRO, 2003, p. 36)

Embora ja se saiba que Lee ndo trabalhou durante todo o tempo com os critérios da
transparéncia e interesse publico, suas praticas e servigos sao reconhecidos como o primordio
da relagdes publicas e assessoria de imprensa. Pouco antes de Lee, no final do século XIX, a
literatura da area também ressalta o caso do Circo Barnum, cujo proprietario, Phineas
Barnum, estabeleceu uma estratégia de divulgacao, que nao consistia em informar o circo no
geral,mas destacar cada uma das suas atragdes. Assim, os trapezistas eram os melhores, os
animais os mais bem treinados etc. Estes dois casos sdo apontados, historicamente, como o0s
principios da centendria historia da assessoria de imprensa nos Estados Unidos da América.
Deste relato, entretanto, retiram-se dois aspectos que merecem ser destacados: a busca pelo
estabelecimento da relagdo com a imprensa a partir da noticia/da pauta e a elaboracao de
estratégias de divulgagdo que permitiram a entrada dos temas nas redagdes enquanto matérias,
reportagens.

As agdes de mediacdo entre as instituicdes € a imprensa foram ganhando corpo e
consagrando-se como parte do processo de agenciamento da noticia. Nas Grandes Guerras
Mundiais, por exemplo, os Estados Unidos langaram mao da sala de imprensa na Casa
Branca, dos servigos de coletiva para centralizagdo da informagdo. Destaque também para a
comunicagdo realizada depois da queda da bolsa de Nova York, em 1929, quando informar a
opinido publica o que ocorria consistia num recurso para conter as manifestagdes sociais e
permitir a compreensdo de que a crise se tratava de um colapso, que atingia a todos. Neste
ponto, entra em cena, mais uma vez, a discussdo trazida por Lippmann sobre o papel e a

funcdo da assessoria, assegurados e tecidos na propria constitui¢do social da noticia: “Se a



reportagem fosse a simples recuperagcdo de fatos obvios, o assessor de imprensa seria nada
mais que um secretario. Mais uma vez que, no que diz respeito aos grandes topicos das
noticias, os fatos ndo sdo simples, e nem tdo Obvios, mas objeto de escolha e opinido”
(LIPPMANN, 2008, p. 294).

Vontando ao contexto brasileiro, o desenvolvimento dos servigos e produtos de

assessoria de imprensa foi patrocinado, até¢ a década de 1980, em primeira escala, pelos
projetos de comunicacdo dos governos de Estado e, em segunda escala, pela iniciativa
privada, especialmente, a partir da chegada, nos anos 1950, de empresas estrangeiras no
mercado brasileiro.
Desde o governo de Nilo Pecanha, em 1909, ja4 havia redatores, no entdo Ministério de
Agricultura, Comércio e Industria, para producao de jornais e também envio de material para
a imprensa. Nos anos 30, esta relacdo com a midia, a centralizagdo e controle da informagao
foram muito intensificados com o Estado Novo, de Getulio Vargas. O ditador investiu na
expansao da radiodifusdo, incentivou o mercado editorial, mas também manteve a presenca
de profissionais da comunicagdo nos setores do governo. Através do Departamento de
Imprensa e Propaganda (DIP).

Nos anos 1950, houve um boom econdmico com a chegada de empresas
multinacionais. Estas empresas desafiaram o mercado da época, porque ja previam os
departamentos de comunicacdo em seus organogramas. Foi assim que Alaor Gomes (da Tv
Record) e Reginaldo Finotti (do jornal Ultima Hora) deixaram seus locais de trabalho para
assumir a assessoria da Volkswagen, na qual se dedicaram a trabalhar o automobilismo como
pauta, subvertendo a ldgica das notas (calhaus).

Na época do Regime Militar, houve o reconhecimento das profissdes de jornalismo e
relagdes publicas. Essa legalizacdo explicava-se também pelo grande aporte de comunicagao
montado pelos militares para garantir a circulag¢do, distribuicdo e controle da informagao
durante os “anos de chumbo”. Mas, o desafio fez-se mais visivel nos anos 1980. O Brasil em
processo de redemocratizagdo € com novas perspectivas de crescimento foi um campo fértil
para o trabalho de assessoria de imprensa. Instituigdes das mais diferentes naturezas
comegaram a investir em comunicagao.

Essa conjung¢do de fatores e o acimulo de experiéncias ao longo dos anos impeliram
0s assessores a uma profissionalizacao e também a um aperfeigoamento do fazer assessoria,
pautado no jornalismo. Afinal de contas, os fatos ndo tomam forma espontaneamente.
“Alguém precisa lhes dar uma forma, e uma vez que na rotina didria os reporteres nao podem

dar forma aos fatos, e que existe pouca organizacao desinteressada da inteligéncia, a



necessidade por alguma formulacgao estd sendo feita pelas partes interessadas” (LIPPMANN,
2008, p. 294).

Face a este cenario, compreendemos que a Al traca uma relagdo com a redagdo, que
pode ser colaborativa, mas ¢ sempre marcada por uma tensao, pois € um discurso estratégico
em busca da adesdo a um discurso jornalistico.

No mais, enquanto produtoras de informagdo, tanto as assessorias (enquanto
departamento de comunicacdo organizacional) quanto as midias jornalisticas se apropriam das
praticas sociais da “comunicacdo” e da “informagdo” em diferentes logicas — politico-
econdmicas (concorréncia e sobrevevivéncia no mercado), tecnoldgicas e simbolicas. As duas
primeiras sdo incontornaveis e imprescindiveis, mas este trabalho se debruca sobre a logica
simbodlica — a dominancia semiodiscursiva, porém, ndo descarta os tentaculos langados para

outras disciplinas, a fim de promover um enriquecimento das interpretagdes.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho tem como caracteristica a alternancia entre capitulos tedricos e capitulos
de aplicagdo tedrico-metodologica para analise da construgdo do discurso informativo, a
partir da relacdo entre assessoria de imprensa e redagao jornalistica. Dividido em duas partes,
o texto busca, na primeira, evidenciar como a Analise do Discurso e a Hermenéutica de
Ricouer contribuem para abarcar a produgdo do discurso, numa perspectiva contratual. Ao
fim desta primeira parte, mostramos que o percurso mimético consiste na construcdo do
acontecimento. Alids, o proposito dos contratos € o processo evenemencial, ou seja, a
construgdo do acontimento, que se manifesta como noticia. Por meio desta nogdo e suas
implicagdes para a produgdo jornalistica, somos conduzidos a reflexdo mais detida sobre os
processos de sele¢do e constru¢do do acontecimento e a busca pelo agendamento midatico.
Ou seja, promovemos uma conexao entre AD, hermenéutica e teorias do jornalismo, partindo
do pressuposto de que a noticia € o acontecimento configurado. Em outros termos, a nogdo de
acontecimento ¢ o fio condutor na articulagdo do processo mimético. Vejamos melhor como
se estrutura cada parte deste estudo.

A primeira parte entitulada Da Andlise do Discurso a Hermenéutica de Ricoeur (Um
percurso aos primeiros apontamentos metodologicos ) compde 5 capitulos, os quais sao
divididos em dois momentos reflexivos. No primeiro momento, o estudo ¢ direcionado a AD

e constituicdo do discurso informativo. J4 o segundo momento ¢ direcionado ao circulo



ricoeuriano e sua articulagdo para a especificidades do discurso, por nos abordado.

Partimos da ideia de que informar ¢ um processo de comunicagdo, constituido por
escolhas em busca de efeitos de sentido para atingir o outro. Contemplamos, pois, 0 aspecto
relacional do processo comunicativo, uma vez que a producao dos efeitos de sentido implica
direcionamentos e tem suas amarras. Nas palavras de Orlandi, “os sentidos estdo sempre
administrados, nao estdo soltos” (2003, p.10). Em sintese, consideramos que informar ¢
produzir discurso em situacdo de comunicacdo (CHARAUDEAU, 1997, 2003, 2005, 2012,
2013).

Face a esta constatacdo, procuramos compreender a noc¢ao de discurso, especialmente,
a partir da perspectiva de pesquisadores franceses. Tragamos, para tanto, um breve panorama
das principais abordagens fundadoras da Andlise do Discurso (AD) na Franca (Pécheux,
Sociolinguistica e Foucault) nos anos de 1960 e 1970. Este passeio historico cumpre o papel
de desenhar os chdos epistemoldgicos, que serviram de alicerce ou foram abandonados por
autores mais contemporaneos. Além disso, essa retomada funcionou como fio condutor a
apresentacdo de alguns centros de pesquisa em vigéncia nas universidadesa francesas
atualmente. Dentre eles, nosso trabalho ¢ tributario do Centre d'Analyse du Discours (CAD),
coordenado pelo pesquisador Patrick Charaudeau.

As reflexdes sobre a Analise do Discurso na Franga e sobre as especificidades do
discurso informativo, dividimos em dois capitulos: Informagdo: processo de produgdo de
discurso e Informagdo: o discurso nas nuangas do saber e da sedu¢do. No segundo,
apresentamos a no¢do de discurso informativo, desenvolvida por Charaudeau, cujo
referencial epistemologico tem colunas de sustentagdo no processo de semiotizagao global do
mundo, o qual foi proposto por Paul Ricour, mediante a triplice mimesis. Em sintese,
demonstramos, por meio deste trajeto, que o nosso ponto de partida ¢ o do dominio da AD.
Entretanto, temos a inten¢do de olhar a partir da Analise do Discurso, mas enxergar além de
suas fronteiras, ou melhor, transformar as suas fronteiras em membranas, que permitam a
articulagdo com outros aportes teorico-metodologicos, a exemplo da Hermenéutica de
Ricoeur, cujo percurso mimético reverbera na constru¢ao do acontecimento, e das Teorias do
Jornalismo.

Ja no segundo momento desta primeira parte, voltamos nossa aten¢ao as contribuigdes
que a hermenéutica de Ricoeur traz para a Andlise do discurso. No mais, a partir do circulo,
tracado pelo percurso mimético, desenvolvemos os primeiros aportes metodoldgicos para
analisar a construc¢do do discurso informativo entre assessoria e redagao.

O processo de semiotizacao global do mundo ou o circulo hermenéutico de Ricoeur



nos impele a amplificar a relagdo entre enunciadores e co-enunciadores, para além do interior
dos discursos. Na triplice mimesis, o circulo semioldgico ¢ parte do percurso e refere-se a
mimesis II, sendo precedido pela mimesis I (pré-figuracdo) e seguido pela mimesis III
(refiguracdo). O autor propde uma teoria do texto, porém em concomitancia com uma teoria
da agdo.

A chamada mimesis [ pde em relevo os enunciadores nos contextos (situacional,
institucional e social-macro), destaca, pois, as condi¢cdes de produgdo. Neste estagio, a
semiologia ¢ convidada a dialogar com as analises de cunho socioldgico e antropoldgico, a
fim de contemplar o enunciador (no) diante do mundo e do co-enunciador. A hermenéutica
de Ricoeur faz com textos sejam paradigmas para a acdo e agdes se tornem uma espécie de
referente para toda uma categoria de textos (FERREIRA, 1999, p.93)".

Na mimesis II, a configuragdo, essa faculdade da linguagem de dar forma ao mundo, a
acdo, constitui uma imitagdo criativa, unindo elementos extradiscusivos e intradiscursivos.
Numa dupla dinamica, a configuracao, internamente, tece a relagdo dos sujeitos discursivos
(objeto de estudo da semiologia); e, externamente, tem a capacidade de apreensdo das coisas
e projecdo fora de (FERREIRA, 1999, p.87). No ultimo vetor das trés mimesis, ha o enconto
entre o0 mundo do texto e o mundo do leitor. A mimesis III incide em todo o circulo,
instaurando a semiose ilimitada.

O capitulo O circulo hermenéutico de Paul Ricoeur: o processo de semiotizagdo
global apresenta as trés mimesis € como estas evidenciam e expressam os processos de
produgdo do sentido. A tese de que o tempo humano ¢ um tempo narrativizado, defendida por
Ricoeur nos trés tomos de Tempo e Narrativa, também ¢ sintetizada no percurso mimético.
Neste capitulo, defendemos que o circulo hermenéutico, ao ampliar os horizontes da AD,
disponibiliza o aporte metodologico para estudarmos os processos de transformacdo e
transacao do discurso informativo, construido na relagdo entre Al e Jornalismo.

Sendo assim, defendemos a seguinte distribui¢do de contetido entre os capitulos desta
parte. Um capitulo apresenta o arcabougo tedrico e consiste no alicerce as propostas
metodologicas, que serdo desenvolvidas, respectivamente, nos textos sobre os processos de
transacao e transformacao.

No capitulo sobre o processo de transformagdo, dedicamo-nos a destacar as
especificidades configurativas do discurso informativo estratégico (produzido pela Al) e do
discurso informativo jornalistico (produzido pela redacdo, a partir do texto da Al). J& o texto

sbre o processo de transagdo... é voltado as relagdes contratuais, que sdo engendradas em

4RICOEUR, Paul. Du texte a 1'action. Paris, Editions du Seuil, 1986.



torno da construgdo dos discursos mencionados. Nessa negociagdo, temos o contrato
estabelecido entre Al e redagdo jornalistica, de um lado, e o contrato de comunicagdo entre
suporte jornalistico e leitor, do outro. Nos trés capitulos, promovemos o didlogo entre Ricoeur
e pesquisadores da AD (CHARAUDEAU, 1997, 2005, 2012; FAUSTO NETO, 2009, 2011;
FERREIRA, 1997, 1999, 2011, 2013; MOUILLAUD, 2012;VERON, 1987, 2004, 2013;
QUERE, 2013, entre outros) e também recorremos aos autores da chamada Comunicago
Organizacional, para elucidar aspectos especificos do discurso informativo, enunciado pela
assessesoria de imprensa (FERRARI, 2009; KUNSCH, 2003, 2009, 2011; SANT ANNA,
2006; TORQUATO, 2002).

A partir da abordagem do nosso tema de pesquisa, possibilitada pelo circulo
hermenéutico, verificamos que, para tratarmos analiticamente 0 nosso objetivo, precisamos
contemplar as zonas de intersec¢do existentes entre o discurso informativo estratégico e o
discurso informativo jornalistico. Esta ¢ uma etapa do percurso analitico. A outra consiste em
identificarmos as zonas de intersecdo entre os contratos de comunicacdo estabelecidos entre
assessoria de imprensa-redacdo jornalistica, de um lado, e suporte jornalistico-leitor, do
outro. Em termos de processos analiticos propostos temos, até aqui, a seguinte disposi¢do: a
construcdo do discurso infomativo entre assessoria e redagdo jornalistica se da a partir de
relagdes (inter)contratuais € negociacdo entre os discursos informativos estratégico e
jornalistico.

Se neste momento da nossa investigacdo a AD invoca a Hermenéutica, antecipamos
que este didlogo vai se estender e solicitar ainda outros aportes tedricos. Isto porque, o que se
configura no discurso informativo ¢ a narracdo do acontecimento.

A segunda parte do trabalho denominada A configuracdo do acontecimento na relagdo
entre assessoria de imprensa e redagdo jornalistica comporta quatro capitulos. O primeiro
deles ¢ dedicado ao mapeamento das categorizagoes gerais da configuracdo do
acontecimento, a partir do legado de Ricoeur. Para tanto, recorremos aos autores Charaudeau,
Quéré, Molotoch e Lester, Mouillad, Sodré e Alsina, que trataram da configuracdo do
acontecimento como resultado da triplice mimesis. Em seguida, mostramos as especificidades
do acontecimento midiatico e a noticia como resulado do processo evenemencial.

Abordar o processo de selecdo e construcao do acontecimento, no relagdo contratual
entre assessoria de imprensa e jornalismo, levou-nos a um olhar sobre os processos de
selecdo do acontecimento, uma vez que, no fim das contas, estamos tratando de uma
perspectiva de triagem em primeira instancia. A Al precisa selecionar o que pode figurar

como noticia na midia noticiosa, mas também o que atende aos interesse da organizacao. Os



veiculos jornalistivos vao selecionar, entre um ntimero expressivo de noticias, aquelas que, a
priori, ndo rompem com o contrato de comunicacgao, estabelecido com o leitor.

A selecdo do acontecimento ja ¢, por si sO, o inicio do processo de construgdo,
portanto, selecionar e configurar sdo duas dimensdes inseperaveis do newsmaking. No mais,
as assessorias visam agendar a midia, para, assim, agendar também o leitor. Com este intuito,
buscam o enquadramento que possa atender as expectativas das redacdes jornalisticas, mas
que também nao contrariem a politica de comunicagdo da instituicdo fonte. Portanto, tratar da
construgao do discurso informativo na relagao entre Al e Jornalismo ¢ tratar das dinaminas de
selecdo e construcao do acontecimento (newsmaking) e também da intencdo e busca pelo
agendamento (agenda setting). Como ja dito, neste trabalho, acolhemos a perspectiva de que
0 acontecimento se constroi no final da triplice mimesis, ou seja, o acontecimento configurado
ou narrado ¢ a noticia. Com base em autores herdeiros de Ricoeur, compreendemos que
estudar o processo de constru¢do do acontecimento ¢ estudar a construcdo da noticia, que
solicita as estratégias de selecdo dos fatos, recorte midiatico do espago social e identificacao
das fontes.

O acontecimento ¢ convertido em noticia pelo processo narrativo, sendo aquele a
melhor resposta da relacdo entre assessesoria de imprensa e midia a questao do tempo, porque
tem espessura temporal e espacial, € uma espécie de metafora do cotidiano, ¢ a a¢do no

presente, cuja extensdo ¢ dada pela tessitura da intriga.



PARTE I
DA ANALISE DO DISCURSO A HERMENEUTICA DE RICOEUR

(Um percurso aos primeiros apontamentos metodoldgicos)



O jornal - e a midia em seu conjunto
-ndo estéd, entretanto, face .a face ao
caos do mundo. Estd situado no fim de uma
longa cadela de transformagcdes que lhe
entregam (ndo apenas por agéncias
internacionais, mas de uma multiplicidade
de agéncias, descritas por Mark Fishmann,
de instituicdes publicas e privadas), um
real j& domesticado. O jornal é apenas um
operador entre um conjunto de operadores
sbébcio-simbdélicos, sendo, aparentemente,
apenas o Ultimo: porque o sentido que
leva aos leitores, estes, por sua vez,
remanejam-no a partir de seu proéprio
campo mental e recolocam-no em circulagédo
no ambiente cultural. Se, na origem, o
acontecimento ndo existe como um dado de
"fato" , também ndo tem solucdo final. A
informacdo ndo é o transporte de um fato,
é um ciclo ininterrupto de

transformac¢des. (MOUILLAUD, 2002, p.51)



A INFORMACAO E A ANALISE DO DISCURSO

“O discurso da informacdo é uma atividade de linguagem

que permite que se estabeleca nas sociedades o vinculo

social sem o qual n&o haveria reconhecimento identitario”
Patrick Charaudeau (2012, p.12)



Para a realizagdo deste trabalho, partimos da ideia de que informar ¢ um processo de
comunicagdo, constituido por escolhas em busca de efeitos de sentido para atingir o outro.
Contemplamos, pois, o aspecto relacional do processo comunicativo, uma vez que a producao
dos efeitos de sentido implica direcionamentos e tem suas amarras. Nas palavras de Orlandi,
“os sentidos estdo sempre administrados, nao estdo soltos” (2003, p.10). Em sintese,
consideramos que informar ¢ produzir discurso em situacdo de comunicagao
(CHARAUDEAU, 1997, 2003, 2005, 2012, 2013).

Face a esta constatacdo, procuramos compreender a nogao de discurso, especialmente,
a partir da perspectiva de pesquisadores franceses. Tragamos, para tanto, um breve panorama
das principais abordagens fundadoras da Andlise do Discurso (AD) na Franga (Pécheux,
Sociolinguistica e Foucault) nos anos de 1960 e 1970. Este passeio historico cumpre o papel
de desenhar os chdos epistemoldgicos, que serviram de alicerce ou foram abandonados por
autores mais contemporaneos. Além disso, essa retomada funcionou como fio condutor a
apresentacdo de alguns centros de pesquisa em vigéncia nas universidadesa francesas
atualmente. Dentre eles, nosso trabalho ¢ tributario do Centre d'Analyse du Discours (CAD),
coordenado pelo pesquisador Patrick Charaudeau.

As reflexdes sobre a Andlise do Discurso na Franga e sobre as especificidades do
discurso informativo, dividimos em dois capitulos. No primeiro, Informag¢do: processo de
produgdo de discurso, desenvolvemos a no¢do de discurso, a partir da retomada historica,
indicada acima, e também apresentamos centros contemporaneos de pesquisa em AD na
Franca, destacando que o objeto de estudo do CAD e suas propostas metodologicas tém
consonancia com as preocupacdes desta pesquisa. No capitulo seguinte, Informagdo: o
discurso nas nuancas do saber e da seducdo, debrucamo-nos sobre a nog¢do de discurso
informativo, desenvolvida por Charaudeau, cujo referencial epistemologico tem colunas de
sustentacdo no processo de semiotizagdo global do mundo, o qual foi proposto por Paul
Ricour, mediante a triplice mimesis. Anunciamos ainda que o circulo hermenéutico de
Ricoeur conforma conceitos e métodos ja utilizados em estudos sobre o processo produtivo
da informagdo na midia noticiosa (ANTUNES, 2007; CARVALHO, 2010; CHARAUDEAU,
1997, 2005, 2012; FERREIRA, 1997; SODRE, 2009), entretanto, aqui, iremos incorpora-lo
no intuito de elaborar apontamentos metodologicas para analise da constru¢do do discurso

informativo na relagao entre assessoria de imprensa e redagao jornalistica.



Este primeiro momento do estudo, portanto, apresenta o dominio do nosso ponto de
partida, a AD e sua respectiva questdo fundante sobre como ¢ construido o sentido do
discurso. E do dominio da AD, que olhamos para o processo de configuragio do discurso
informativo na relacdo entre assessoria de imprensa e jornalismo. Entretanto, temos a
inten¢do de olhar a partir da Andlise do Discurso, mas enxergar além de suas fronteiras, ou
melhor, transformar as suas fronteiras em membranas, que permitam a articulagdo com outros
aportes tedrico-metodologicos, a exemplo da Hermenéutica de Ricoeur e  Teorias do

Jornalismo.



2. INFORMACAO: PROCESSO DE PRODUCAO DE DISCURSO

Ao tratar do ato social de informar, a ideia de relagdo emerge como constitutiva e
constituidora do processo, uma vez que a informag¢do ndo existe em si, ndo ¢ exterioridade,
mas depende do ato de comunicagdo para sagrar-se possivel (CHARAUDEAU, 2012).
Informagao nao deve ser tomada enquanto coisa, pois integra a ordem do simbdlico, que pode
ser constatada no sentido etimologico da expressdo: “informar” significa “dar forma a”.

Nas palavras de Martino (2001), este fendomeno humano e social pressupde o
encontro de consciéncias em determinados contextos, através de suportes (e/ou dispositivos)’.
Este autor ressalta que ndo ha comunicagdo sem informagao e, se pensarmos na possibilidade
do armazenamento e estoque, “ndo temos informagao sendo em vista da possibilidade dela se
tornar comunica¢do” (MARTINO, 2001, p.18)°. O fato é que, muitas vezes, parece indcuo o
debate sobre os limites entre comunicar e informar, uma vez que sdo processos indissociaveis
e ambos solicitam as dimensdes da relagdo, da intencionalidade e uma provavel mudanca de
condicdo entre o saber o ndo saber, como motivagdo para o jogo.

Pelas lentes da Andlise do Discurso, Charaudeau constata que as questdes sobre a
informagdo vao sempre convergir para a linguagem, a qual “ndo se refere somente aos
sistemas de signos internos de uma lingua, mas a sistemas de valores que comandam o uso
desses signos em circunstdncias de comunicag¢do particulares” (CHARAUDEAU, 2012,
p-33). A linguagem consiste numa mediacdo necessaria entre 0 homem e a realidade natural e
social. A essa mediacdo da-se o nome de discurso (ORLANDI, 2003) — um trabalho
simbolico que esta na base da producao da existéncia humana e ¢ fundamental para construir,
manter e mudar representacdes, identidades e relacdes sociais (PINTO, 2002). A linguagem,
portanto, ¢ entendida como ato de discurso e, por este viés, “a informac¢do implica processo e

produgdo de discurso em situacdo de comunicacdo” (CHARAUDEAU, 2012, p.34). Em

5 O autor Luiz Martino usa o termo suporte para referir-se a materialidade das coisas, diferenciando,
pois, do nivel simbolico. O suporte, segundo o autor, ndo é meio de comunicagdo, mas material
(papel e tinta, ondas sonoras, pontos luminosos, por exemplo), condigdo imprescindivel, mas ndo
suficiente para o ato de informar. Na segunda parte deste trabalho, trataremos da nogdo de
dispositivo.

6 Para exemplificar, Luiz Martino diz que um livro fechado na estante ndo ¢ comunicagao, até que se
retna a atividade do leitor com a do autor.



sintese, compreendemos informar como um processo de comunicagao.

Se voltarmos as origens do termo comunicacdo, encontraremos a expressao em latim
communicatio, que se refere a uma acdo, engendrada por relagdo, intencionalidade e
comunhio. Se dissecarmos a expressao, teremos munis, que significa “estar encarregado de”,
j& o prefixo co expressa simultaneidade, reunido. A ideia de uma “atividade realizada
conjuntamente” € reforgada pela terminacdo tio, que também indica atividade (MARTINO,
2001). Assim, se informar ¢ um processo de comunicagdo, ambas as nogdes tem como
pressuposto fundante a possibilidade de fazer escolhas. “Comunicar, informar, tudo ¢
escolha” (CHARAUDEAU, 2012, p.39). Escolhas de efeitos de sentido para atingir o outro,
escolhas de estratégias discursivas.

O discurso ¢ um espago em que saber e poder se articulam na construgdo da tessitura
da relacdo entre os interlocutores. “O discurso ¢ um jogo estratégico que provoca agao e
reacdo, ¢ como uma arena de lutas em que ocorre um jogo de dominagdo ou alianca, de
submissdo ou resisténcia, o discurso é o lugar em que se travam as polémicas.” (BRANDAO,
2006). Consideramos, pois, que o informador e o informado estdo sempre envolvidos e
posicionados por/(n)este jogo, langado pelo processo discursivo. Pontuamos ainda que pensar
a informagdo ¢ debrucar-se sobre as questdes da linguagem. Posto isso, reconhecemos a
importancia de tratar da no¢do de discurso, mostrar de que ponto falamos da(s) analise(s)

de(o/0s) discurso(s).

2.1 AD: NOCOES INTRODUTORIAS E BREVE PERCURSO HISTORICO

Analise de Discurso, Analise do Discurso e/ou Analise(s) de(os) Discursos, a inflexao
dos artigos definidos e indefinidos e dos termos do singular para o plural indicam as
diferentes abordagens, filiagdes a autores e métodos e também as apostas interdisciplinares
propostas, desde o final da primeira metade do século passado, por pesquisadores. Além de
apontar para a diversidade, as diferentes nomenclaturas, que podem ser abreviadas por AD,
denunciam um amplo desenvolvimento das pesquisas, que conjugam origens distintas, pontos
de vista, por vezes, conflitantes, releituras e aproximagdes com diferentes disciplinas das
ciéncias sociais. Entretanto, independente de qual seja o ponto de referéncia, hd o principio
fundamental da AD: “ partir da textura- marcas formais da superficie textual que sao indicios

da presenca do social — do texto para a contextualizagao” (PINTO, 2002, p.9).

Para Orlandi (2003), a AD nos instiga a sair da zona de conforto da inocéncia para



estabelecer uma relagdo menos ingénua com a linguagem, cuja opacidade ndo permite
neutralidade nem mesmo ao mais corriqueiro ou cotidiano dos signos. A autora destaca o
carater permanente e irremediavel do simbolico, frisa o quanto estamos comprometidos com
o sentido e com o politico e destaca o fato de que os discursos acontecem em contextos
sociais, num espago-tempo das praticas humanas e, portanto, “os sentidos estdo sempre
administrados, ndo estdo soltos” (ORLANDI, 2003, p.10). Enquanto importantes construtores
da vida social e dos lugares de fala dos interlocutores, os discursos ndo t€m inicio demarcado,

nem final definitivo.

Diante do que foi exposto até aqui, abordar a informacdo enquanto produgdo
discursiva € superar, por exemplo, as primeiros estudos da Mass Communnication Research
que, sob forte legado da Matematica e da Engenharia, resumiam o processo informativo a
formula: emissor, através de um canal de transmissdo, envia informagdo para receptor
(WOLF, 2003)". O reducionismo deste processo linear, assim como uma visdo altruista da
informacdo — a transmissdo de um saber a quem nao o possui — ndo dao conta da

complexidade do fendmeno social.

Segundo Charaudeau (1997, 2005, 2012), a informagao constrdi um saber e todo saber
vai mobilizar os seguintes problemas: 1) com relacdo a validade da fonte de informagdo/ o
valor de verdade do conhecimento; 2) com relagdo ao conhecimento do receptor e de como
atingi-lo, pois o receptor nunca ¢ apenas o alvo ideal visado pelo fornecedor da informagao e
3) com relagdo ao tratamento da informacdo, ou seja, como fazer, transpor em linguagem os
fatos selecionados, em fun¢do do alvo predeterminado. Estes problemas expostos, aqui, sdo
da dimensdo do discurso e trazé-los a luz, neste momento, tem como intuito relembrar a
importancia de continuarmos a delimitar o que entendemos como discurso neste trabalho,
tracando também um rapido panorama da AD. Em outras palavras, para tratar da informacao,
vamos buscar compreender um pouco mais sobre a AD e seu objeto socio-historico — o

discurso.

2.1.1 Dos primordios da AD

A busca por compreender as mensagens dos oraculos e o desenvolvimento da retdrica

demonstram que o interesse pelos textos vém desde a antiga cultura grega. A pratica

7 Colocar nota de rodapé sobre as primeiras abordagens da mass ...



interpretativa gerou, entre outros, a exegese, como também a Hermenéutica®, cuja
especializacdo € a interpretacao de quaisquer textos. No século XIX, foi criada a filologia,
que, voltada para o estudo da linguagem em fontes histéricas escritas, articula estudos

literarios, historia e linguistica.

No século XX, especialmente nos anos 20/30, os formalistas russos (a exemplo de
Vladimir Propp. Roman Jakobson, Viktor Chklovsky, Yuri Tynianov, entre outros) pretendiam
a estrutura do texto, uma ldégica interna diferente daquela j4 abordada pela Andlise de
Conteudo (AC). Esta ultima nasce da confluéncia entre a tradicado hermenéutica, a retorica, o
empirismo e o cientificismo norte-americano e tem como expoentes os pesquisadores
Bernard Berelson, Harold Lasswell, Richard Wright etc (BARDIN, 2009). Uma abordagem
de teor mais quantitativo, a AC busca averiguar a incidéncia de determinadas expressoes,
construcdes ou referéncias em uma obra/texto. Diferente da Analise do Discurso que busca
responder “como” o texto significa, produz sentido; a Analise de Contetdo preocupa-se com

o que o texto quer dizer (ORLANDI, 2003).

Embora sejam campos de pesquisa que possam se complementar em muitos estudos,
AC e AD tem pontos de aderéncia e friccdo. A AD nao considera a linguagem transparente e
ndo atravessa o texto para buscar o seu sentido do outro lado, porém: “Ela produz um
conhecimento a partir do proprio texto, porque o vé como tendo uma materialidade simbdlica
propria e significativa, como tendo uma espessura semantica” (ORLANDI, 2003, 18). O texto

¢ interpelado pela sua discursividade.

A normatizacgdo, considerada, por Pinto (2002), a postura metodologica basica tanto
da AC quanto da andlise semantico estrutural dos anos 50 e 60, a exemplo da andlise
estrutural da narrativa, criada por Greimas e Bremmond com base em Vladimir Propp,

configuram-se como transcrigoes ¢ destroem o que € pertinente ao texto enquanto discurso:

[...]Jconsiste na transcricdo do contetdo dos textos mediante uma rede de
categorias semanticas, indiferentes quase sempre as articulagdes textuais ou
linguisticas que os textos apresentam, e tem sido apontada como o aspecto
mais criticavel dessas analises. (PINTO, 2002, p.19)

O autor ¢ mais contundente em sua critica e afirma que a analise semantica ¢ a

8 O pesquisador Marcelo B. Gomes destaca que o "método hermenéutico surgiu com a traducao da
Biblia judaica para o grego, no inicio do século I e por muito tempo foi associado a leitura do
Velho Testamento. Por extensdo, em teologia, a hermenéutica ¢ o estudo dos diferentes sentidos das
escrituras sagradas” (GOMES, 2012, p.28)



traducdo do texto original em outro texto de responsabilidade do analista. Nos anos 50, o
estruturalista norte-americano Zelling Harris buscou superar esta “traducdo”, ao substituir as
categorias semanticas pelas categorias sintaticas. O que ndo representou, de acordo com Pinto
(2002), um avango expressivo. Orlandi (2003) explica que Harris usou o método
distribucional para livrar o texto do viés conteudista, mas caiu no isomorfismo — a utilizacdo
do método de analise de unidades menores (morfemas, frases) para unidades maiores (texto).
Essa abordagem imanentista ainda, hoje, ¢ um dos aspectos mais frageis da AD americana
(BRANDAO, 2004), que se distingue da AD européia, esta tltima mais conhecida pela

“escola francesa de analise do discurso”.

De modo geral, essas duas tradi¢des: a andlise do discurso francesa, de um lado, ¢ a
anglo-americana’, ou comumente chamada de “linha americana”, do outro, ancoram os
principais estudos no campo da AD. As diferencas epistemologicas e o uso do termo discurso
com distintas (con)acepgdes sdao os argumentos usados por alguns pesquisadores
(MAINGUENEAU'", 1995; PINTO, 2002; VERON, 1987, 2004 ) para empregarem Anélise
de(os) Discursos no plural. Evitar o singular ¢ uma estratégia “ndo so para dar conta da ideia
de multiplicidade, como também para fugir das grandes categorias abstratas a maneira do

estruturalismo, onde o conceito originalmente se forjou” (PINTO, 2002, p.20).

Com herangas da pragmatica, etnometodologia e outras propostas psicossociologicas
de abordagem de textos, a perspectiva americana estd mais voltada aos estudos de
conversacdo e configura-se uma extensdo da linguistica, a partir da qual “vé-se o texto de
uma forma redutora, ndo se preocupando com as formas de institui¢do do sentido, mas com as

formas de organizacio dos elementos que o constituem” (BRANDAO, 2004, p.15).

Ja a chamada “linha francesa” ¢ constituida por conceitos interdisciplinares e
“exteriores a0 dominio de uma linguistica imanente para dar conta da analise de unidades
mais complexas da linguagem” (BRANDAO, 2004, p. 15). A AD, cujo aporte tedrico foi

desenvolvido por pesquisadores franceses', serd o foco das atengdes neste trabalho, ndo so

9 A tradigdo anglo-americana, nomeada as vezes como discourse analysis, originaria da Inglaterra, mas
firmemente enraizada nos Estados Unidos, onde incorporou elementos da sociologia, da psicologia e da
etnologia, prende-se mais ao empirismo e aos conceitos da psicologia do consciente. (Pinto 21-23)

10 Em 1995, D. Maingueneau coordenou a Langages 117 - “Les analyses du discours em France”

11 A proposta de mostrar as duas perspectivas ndo isenta a possibilidade de estudos que as reunam, buscando
apropriar-se do que ha de melhor em cada uma delas. Embora nao seja a proposta deste estudo, também
vislumbramos: “o fato de que o evento de comunicagéo faz parte de um ritual social, de que sua
contextualizagdo passa por mediacdes..., de que o universo dos discursos produzidos numa sociedade se
organizada em séries ou redes discursivas trazem ndo s6 a possibilidade de conciliacdo entre a AD francesa e
a anglo-americana e torna esta conjungdo bastante promissora em termos tedrico-metodologicos.”(PINTO,
2002, P.24)



por tentar romper com uma abordagem imanentista, mas também por congregar estudiosos
que se dedicaram aos estudos de produtos mediaticos. Vamos, aqui, fazer um rapido esbogo
historico das principais correntes desta perspectiva francesa e dos “chdos epistemologicos”

sobre os quais erigiram o(s) conceito(s) de discurso.

2.2 ANALISE DO DISCURSO NA FRANCA: ABORDAGENS TEORICAS DOS ANOS 70,
CENTROS DE PESQUISA CONTEMPORANEOS

Na Franga, dos anos 1960-1970, os trabalhos do linguista norte-americano Z. S.
Harris'? foram, como ja vimos, inspira¢do para o desenvolvimento da Analise do Discurso
(AD). Entretanto, matemdtico de formacao, Harris ndo considera a questdo do sujeito e
descarta a produgdo de sentido fora da linguistica. Admite-se, com frequencia, que Jean
Dubois, que integrava a Université de Paris X - “Escola de Nanterre”, institucionalizou as
técnicas linguisticas da AD, isso porque ele transferiu “os métodos linguisticos americanos

para as analises lexicais sociopoliticas tradicionais na Franga” (MAZIERE, 2007, p 31).

Ao transportar o objeto discurso para a linguistica estrutural, Dubois oferece uma nova

roupagem as questdes em torno deste objeto:

Confirmando uma concepgdo saussuriana da “lingua” e respeitando os
métodos formais de analise de Harris, ele assegura a manutengdo dos objetos
do fildlogo-gramatico (texto, discurso) e legitima o retorno da questdo dos
sentido pelo viés das ciéncias politicas e sociais, entdo comprometidas na
analise de contedo.(MAZIERE, 2007, p.31).

O contexto epistemologico e o momento politico permitiram o desenvolvimento da
AD enquanto disciplina. Segundo Jean-Jacques Courtine, “o aparecimento da problematica do
discurso no interior da linguistica francesa ¢ contemporaneo a conjuntura politica dos anos 1968-
1970, dominada pelos acontecimentos de maio de 68” (COURTINE, 2006, p. 9). Assim, a AD

dedicou-se, com muito empenho, aos corpora escritos extraidos de discursos politicos.

O aspecto mecanicista da metodologia de Debois" ¢ revisto por Michel Pécheux e pelo

coletivo intelectual, grupo de pesquisadores nanterrenses e de outras universidades que o

12 Z. S. Harris. Discourse Analysis: A Sample Text, in: Language, V.28. n. 4, 1952

13 Professor da Universidade de Paris X- Nanterre, de 1967 a 1972, Jean Dubois introduz o sintagma “analise
do discurso” e possibilita a criagdo da “Escola Francesa de Analise do Discurso”. Em sua tese “Le
Vocabulaire politique et social en France de 1869 a 1872 (1962), ele se associa a tradi¢ao filolégica francesa
de estudo do vocabuldrio, pesquisas lexicoldgicas, historicas e discursivas. Assim, constrdi um contexto
epistemologico para a AD, buscando legitima-la enquanto disciplina (MAZIERE, 2007, p.32)



acompanhou no Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS). Para Mazicre, na Franca,
a AD ganhou continuidade a partir dos seguidores de Michel Pécheux, que, em seus 15 anos
de produgdo académica (1966-1983), inspirou pequisadores a ampliar e tensionar suas
abordagens. Neste estudo, entretanto, compactuamos com a visdo de que, nos anos 60-70, trés
projetos teodricos distintos definiram a AD na Franga: a linha de Michel Pécheux; a linha
sociolinguistica (desenvolvida por Marcellesi, Gardin e Guespin, dentre outros); e a linha de
Michel Foucault. “ Pode-se dizer que a AD francesa ¢ o efeito geral dos confrontos e aliangas

taticas ocorridos entre essas trés linhas” (NARZETTI, 2010, p. 51).

Zonas de intersecdo e distanciamento marcam essas trés abordagens. Nazertti (2010)
mostra que Pécheux e a sociolinguistica incorporaram o referencial marxista e buscaram a
producao de sentido dos discursos pelo viés das classes sociais e da ideologia. Além disso,
recorreram a Linguistica para dar conta dos discursos. “Essa convergéncia, que, como
veremos, ndo significa identidade total de posigdes, estabelece uma enorme distdncia em
relacdo a linha de Foucault representada pela Arqueologia” (NAZERTTI, 2010, p. 52).

Ja as linhas de Pécheux e de Foucault se aproximam quando negam a hermencéutica,
assumem uma aversdo comum ao humanismo teérico vigente nas ciéncias humanas (o
psicologismo, o sociologismo e o antropologismo) e compreendem o sujeito como resultado
de diferentes processos historicos de subjetivagdo. Além disso, ambas apostaram que a andlise
do discurso poderia servir como um instrumento de histéria das ciéncias e/ou dos saberes em
geral. “ A alianga nesses pontos situava os projetos de Pécheux e Foucault a enorme distancia
do projeto da sociolinguistica” (NAZERTTI, 2010, p. 52). Essa trés linhas, entretanto,
afastam-se, severamente, em relacdo a outros pontos, o que ird garantir a especificidade de
cada uma delas.

O conceito de discurso, por exemplo, teve diferentes acepgdes em cada uma destas
linhas. No sentido etimologico, a palavra discurso remete a idéia de curso (cursus), de
percurso, de correr por, de movimento, refere-se a palavra em movimento (ORLANDI, 2003),
“percorrer de uma proposi¢ao a outra, num processo de raciocinio” (FERREIRA, 2001).
Nesta no¢do mais primaria, parece haver uma solicitagdo pela exterioridade, pois o transitar
pede a articulacdo entre o “interior” e o “exterior”. As trés linhas em voga, nesta discussao,
mantém a aderéncia com o sentido original, mas partem de solos epistemologicos distintos

para semear o conceito de discurso.

2.2.1 Discurso na linha de Pécheux



Michel Pécheux, ao longo da sua trajetoria académica, engendrou a nogao de discurso,
articulando, entre outros, Saussure (lingua/fala), Foucault (formacao discursiva) Louis
Althusser (ideologias como constitutivas da producdo/reproducdo dos sentidos sociais) e
Lacan/Freud (a noc¢do de sujeito). Promoveu, assim, a triade - Linguistica, Histéria e
Psicanalise - para abordar o que considerou um objeto sdcio-historico — o discurso.

Seguidora da linha de Pécheux no Brasil, Eni Orlandi afirma que a AD, desenvolvida
pelo filosofo francés, conecta conhecimentos da Linguistica e das Ciéncias Sociais, numa
proposta em que o politico e o simbodlico se confrontam, ou seja, a Linguistica ¢ interpelada
pela historicidade que ela apaga e, do mesmo modo, as Ciéncias Sociais sao indagadas em
relagdo a transparéncia da linguagem sobre a qual elas se assentam (ORLANDI, 2003, p.16).

Em linhas gerais, Pécheux propos a AD como uma regido teorica, situada no interior
das ciéncias das formacdes sociais e ndo da Linguistica (NARZETTI, 2010), procurou
compreender “a lingua fazendo sentido, enquanto trabalho simbdlico, parte do trabalho social
geral, constitutivo do homem e da sua histéria” (ORLANDI, 2003, p.15). Embora sua
producdo seja permeada pela preocupacdo com a fun¢do social da ideologia, essa adesdo ao
materialismo histérico s6 foi explicitada, em 1975, quando publicou “Semantica e

Discurso”™'*

. Na ocasido, indicou o refinamento da nog¢do de ideologia em Althusser (1980
[1970])"%, apresentada em Aparelhos Ideologicos do Estado'®, como aporte para pensar o
discurso enquanto materialidade ideoldgica.

Ao abdicar da descricdo da Ideologia em geral (ou “Ideologia™), Althusser busca
formular “conceitos novos que déem conta do carater material das ideologias concretas
existentes numa formacao social dada” (NARZETTI, 2010,p.55). Desta forma, o autor segue

para as singularidades, vai tratar das “regides ideologicas” (a exemplo, politica) e mostra que,

em cada “regido”, ha as particularidades(esquerda, direita, etc) e, dentro das particularidades,

14 Referencia do livro

15 Na obra “Ideologia e Aparelhos Ideologicos do Estado”, Louis Althusser propde avangar na teoria do
Estado, apresentada por Marx, argumentando que, para além da distingdo entre poder de Estado e aparelho de
Estado, deve-se considerar os aparelhos ideoldgicos do Estado (AIE). O conceito diz respeito a “um certo
numero de realidades que se apresentam ao observador imediato sob a forma de institui¢des distintas e
especializadas”, a saber: AIEs religioso, escolar, familiar, juridico, politico, sindical, de informagao , cultural,
etc (1980, p.43-44). Para Althusser, a diferenca entre o aparelho do estado e o AIE ¢é que o primeiro funciona
de maneira majoritaria pela repressao e o segundo pela ideologia. Althusser sustenta as abordagens de que a
ideologia ¢ uma “representagdo” da relagdo imaginaria dos individuos com suas condi¢Ges de existéncia e
que a mesma interpela os individuos como sujeitos. “Para abordar a tese central sobre a estrutura e o
funcionamento da ideologia, proponho duas teses: uma negativa e outra positiva. A primeira refere-se ao
objeto que ¢é “representado” sob a forma imaginaria da ideologia, a segunda refere-se a materialidade da
ideologia” (1980, p.77)

16 Referencia do livro Pécheux (no livro Semantica e Discurso (trad. Brasileira de E. Orlandi ET alii, Editora
unicamp), de 1975 - Lés Vérités de La Palice, Maspero, Paris, 1975 .



existem tendéncias (esquerda radical), que correspondem as posi¢des de classes.

Para Althusser (1980 [1970]), a ideologia tem uma existéncia material, por exemplo, o
crente vivencia sua crenga, rezando, indo a missa, ajoelhando-se etc. Portanto, ha uma
manifestagdo material da ideologia. E com base nesta tese que Pécheux destaca o discurso
como materialidade ideologica, construido a partir de uma formagao ideoldgica (FI).

A nogdo de formagao ideoldgica consiste em “um conjunto complexo de atitudes e
representacoes que nao sao “individuais”, nem “universais”, mas se relacionam mais ou
menos diretamente a posi¢des de classe em conflito umas com as outras” (Haroche; Henry;
Pécheux, 2007, p.26). Esta no¢do foi derivada do conceito de formagdo discursiva (FD) de
Foucault, o qual foi lido por Pécheux e seu grupo a luz da materialidade historica. “A
formacdo discursiva se define como aquilo que numa formacao ideoldgica dada — ou seja, a
partir de uma posi¢ao dada em uma conjuntura dada — determina o que pode e deve ser dito”
(ORLANDI, 2003, p.43). Em sintese, “o discurso nunca ¢ universal ou individual, mas
sempre particular na medida em que ¢ produzido no interior de FD [formacdes discursivas]
particulares que se inscrevem no interior de FI [formagdes ideologicas] que também sdo
particulares” (NAZETTI, 2010, p. 56). Em outras palavras, para os seguidores de Pécheux, as
formacgdes ideologicas constituem as formagdes discursivas.

Antes de seguir, vale ressaltar que a proposta ndo € tensionar ou apresentar os conceitos
a exaustdo, mas apenas sinalizar alguns referencias tedricos que substanciaram a construcao
da nocdo de discurso nas principais linhas de estudo e pesquisa da AD francesa. Posto isso,
sigamos, alertando ao fato de que para contornar a concepcao de discurso, desenvolvida por
Pécheux e seu coletivo intelectual, é necessario ainda observar como trataram a dicotomia
lingua/fala, desenvolvida por Saussure.

A questdo que emerge, aqui, concerne a necessidade de desenhar fronteiras e estabelecer
o que diferencia o discurso, lingua e fala. Num olhar panoramico, o discurso nio seria
universal (como a lingua), nem singular/individual (como a fala). Estaria, entdo, no nivel da
particularidade, uma vez que ¢ determinado pelas formagdes ideologicas. “Partindo da idéia
de que a materialidade especifica da ideologia ¢ o discurso e a materialidade especifica do
discurso ¢ a lingua, a AD trabalha a relagdo lingua-discurso-ideologia” (ORLANDI, 2003,
17).

Embora a lingua seja condi¢cdo de viabilidade para o discurso, a contraposi¢cdo
autonomia/dependéncia também marca a diferenga entre lingua e discurso para esta vertente
da AD. A lingua (enquanto gramatica, sintaxe, morfologia etc) ¢ comum a diferentes

processos discursivos e, portanto, goza de relativa autonomia, ja o discurso inscreve-se no



interior das posic¢des ideologicas. Entretanto, ndo se pode tratar de uma separagdo estanque
entre lingua e discurso, mas de um “recobrimento”, conforme descreveu Pécheux em
Semantica e Discurso (1975).

Flexibilizar a estabilidade desta separacdo entre lingua e discurso também ¢é funcdo da
nog¢ao de sujeito, que tensiona a historia, questiona a transparéncia da linguagem e assume o
lugar de um certo desconhecimento (o inconsciente na Psicandlise). Esse deslocamento da
no¢ao de homem para sujeito sublinha a presenga do simbdlico e da histéria na produgdo de
sentido, isto porque, para o circulo de Pécheux, ndo ha discurso sem sujeito, e ndo ha sujeito
sem ideologia: o individuo ¢ interpelado em sujeito pela ideologia (Pécheux, 1975). Mazicre
reconhece que esta nogdo ndo foi trabalhada a contento na AD e pondera que o “sujeito ndo
pode ser apreendido, a ndo ser nas buscas do analista, em funcdo do seu designio
interpretativo e de sua posi¢do quanto & lingua” (MAZIERE, 2007, p.23) .

A partir de uma espécie de linha do tempo, podemos resumir que a no¢do de discurso na
producao de Pécheux passou por trés momentos. O primeiro deles, considerado a primeira
época da AD, abrange do fim dos anos 60 até meados dos anos 70 e ¢ caracterizado pela
producao pluridisciplinar dos pesquisadores do coletivo intelectual, que integrou
nanterrenses, pesquisadores de outras universidades e do Centre National de la Recherche
Scientifique (CNRS). Neste periodo, sdo analisados com maior énfase os discursos politicos e
inicia-se o processo de questionamento as técnicas Linguisticas de Jean Dubois. Em 1968,
Pécheux defendera a tese conhecida como ADD 69 — Andlise Automética do Discurso, cujo
termo também ¢ usado para distinguir esta primeira fase da AD, que teve muitos trabalhos
publicados na Ecole Normale Supérieure: Cahiers pour I'analyse (MAZIERE, 2007) .

De meados ao fim da década de 1970, acontece a segunda fase da AD, cuja
especificidade estd na fundacdo da triade: Linguistica (Saussure, Culioli), Historia/
Materialismo Historico (Althusser revisitando Marx) e Psicanalise (Lacan revisitando Freud e
a nocao de sujeito). Aqui, Pécheux, a luz do Materialismo Historico, incorpora e faz
apropriacdes de conceitos, como formacgao discursiva (desenvolvido por Foucault, com base
na Arqueologia do Saber).

A partir dos anos 80, ¢ delineada a chamada terceira fase da AD, em que Pécheux
abre varias questdes sobre as nocdes de discurso, sujeito, interpretacao/leitura, estrutura e
acontecimento. As discussdes sobre heterogeneidades também ganham fdlego neste

momento:

Para a analise de discursos, todo texto € hibrido ou heterogéneo quanto a sua



enunciagdo, no sentido de que ele ¢ sempre um tecido de “vozes” ou
citacdes, cuja autoria fica marcada ou ndo, vindas de outros textos
preexistentes, contemporaneos ou do passado. (PINTO, 2002, p.31)

Trabalhar com a heterogeneidade'” é trazer, a cena do debate, o autor Mikhail Bakhtin
(ANO), a partir das nogdes de polifonia, denominada por alguns de intertextualidade, que
pode ser apresentada, a grosso modo, como a presenga direta ou aludida de outros textos no
texto em analise, e dialogismo, refere-se ao fato de que todo texto se constrdi a partir do
embate com outros. Como assinalado acima, aqui, ndo vamos ampliar a discussdo sobre os
conceitos, uma vez que buscamos apenas localizar o terreno, no qual Pécheux fundamentou a
nog¢ao de discurso. A seguir, trataremos desta no¢do pela perspectiva da Sociolinguistica, que

também foi marcada pela influéncia do materialismo histérico.

2.2.2 Discurso na Sociolinguistica

A sociologia, com sua atengdo a relagdo do analista com os atores, com sua
interrogacao sobre as categorizagdes e sobre a constituicdo dos grupos, estd
em forte interse¢do com as interrogacdes dos linguistas acerca das praticas
linguisticas localizadas. Dai, vem essa criagdo que é a “Sociolinguistica”,
bastante desenvolvida, sob diversas formas, nas tradigOes russas, soviéticas e
anglo-saxdnicas e sempre muito dificil de se desenvolver na Franca, ndo
obstante uma diversificagdo certa e a grande autonomia atual. (MAZIERE,
2007, p. 74)

Embora, na Franga, especialmente dos anos 60-70, a AD de linha sociolinguistica nao
tenha tido o impacto que as outras vertentes (Pé€cheux e Foucault), ha producdes expressivas,
que ainda hoje influenciam estudiosos. Ancorada, epistemologicamente, na Linguistica,
buscou a superacgao do estruturalismo, levando em consideragao, claro, os fatores sociais, mas
com o intuito da caracterizagdo linguistica dos grupos.

Jean Battiste Marcellesi, um dos principais expoentes desta linha, defendeu que, na
AD da sociolinguistica, a Histéria ou a Sociologia deveriam, de certo modo, servir a
Linguistica, dizendo de outra maneira: s deveriam ser acessadas para “oferecer modelos de
condi¢cdes de producdo, ou seja, a definicio de fatores historicos e socioldgicos que
determinam o discurso” (NAZETTI, 2010, p.63). Assim, caberia a Sociolinguistica investigar
“as condutas linguisticas coletivas que caracterizam grupos sociais, na medida em que elas se

diferenciam e entram em contraste na mesma comunidade linguistica global”

17 Mais adiante, ainda neste capitulo, trataremos das noc¢des de heterogeneidade, sujeito, ideoldgico e poder
como constituintes da enunciagdo do discurso informativo.



( MARCELLESI, GARDIN, 1970, p.18 apud NAZETTI, 2010).

Também com base em um referencial marxista, aqui, o discurso ¢ analisado a partir
das condi¢des de produgdo, uma vez que sdo relacionados aos grupos sociais € ha uma busca
pelas regularidades entre as estruturas linguisticas e as estruturas sociais. Nos anos 70, esta
linha foi marcada pelos embates entre a tendéncia formalista e a histdrico-sociologista, as
discussdes sobre o lugar do sujeito freudiano também estiveram presentes, mas faltavam
consensos. Nos anos 80, a inten¢dao de definir o objeto lingua pelo aspecto social tornou-se
um ponto de convergéncia entre os pesquisadores. Além disso, o didlogo com autores, como
Pierre Bourdieu, que trabalhou com a nog¢do de campo e capitais simbdlicos, trouxe novos
ares e endossou a abordagem do discurso, a partir das condi¢des de produgao.

Hé que destacar, aqui, a influéncia na obra de Bourdieu do norte-americano William

Labov, cujos textos foram bastante difundidos, na Franca, pela revista Actes de la recherche
en sciences sociales, fundada, em 1975, pelo socidlogo francés, que também a dirigiu por
mais de trés décadas (WACQUANT, 2002). Fundador da Sociolinguistica Variacionista,
Labov observa que iniciou suas pesquisas, gravando entrevistas com pessoas e, depois,
observando suas falas. Assim, percebeu que as falas cotidianas envolviam muitas variagdes
linguisticas, com as quais a teoria padrdo ndo estava preparada para lidar (LABOV, 2007).
“Bourdieu encontra nas pesquisas de Labov, evidéncias empiricas do sistema de valores que
regulamentam a avaliacdo dos diferentes usos sociais, sistema reconhecido inclusive por aqueles
que ndo dominam a lingua legitima” (GRILLO, 2003). Entretanto, ele acusa o sociolinguista
norte-americano de nao abordar de forma contundente a influéncia da estrutura social sobre os
diferentes usos linguisticos. Neste ponto, Bourdieu solicita uma atengdo diferenciada a dimensao
extralinguistica do discurso.

Se a Analise do Discurso aborda a linguagem, a partir da mobilizacdo de conceitos das
diferentes Ciéncias Sociais, a sociologia de Bourdieu “pode fornecer aportes tedricos importantes
para compreender como as praticas sociais constituem e sdo constituidas pela materialidade
lingiiistica, a qual, porém, ndo se reduz aos determinismos sbcio-politico-econdmicos,
caracterizando-se [...] em uma ordem de coer¢des propria” (GRILLO, 2003).

Numa perspectiva distinta da Sociolinguistica e em pleno desacordo com o materialismo

histérico, vamos as constribui¢cdes de Michel de Foucault a Analise do Discurso.

2.2.3 Discurso em Foucault

A AD de Michel Foucault esta localizada no interior de uma Arqueologia do Saber.



Desta forma, as formula¢des que o pesquisador desenvolveu acerca do enunciado, discurso,
formagao discursiva remetem ao saber e nao as representacoes ideologicas.

Para este autor, o discurso ¢ uma dispersdo, que tém regras de formagdo, que
permitem apreendé-lo, a saber: a) objetos que se transformam num “espago comum”
discursivo; b) os diferentes tipos de enunciagdo que podem estar presentes no discurso; c) os
conceitos que, num campo discursivo, tanto surgem quanto se transformam e d) os temas e
teorias que podem dar conta de uma formagdo discursiva. Essas regras que compdem o
discurso determinam, caracterizam e dao singularidade a formacgao discursiva, permitindo,
entdo, a passagem do discurso da dispersdo para a regularidade (BRANDAO, 1986, p.28).

Para Foucault, ainda que formado por signos, o discurso deve ser compreendido como
“um conjunto de enunciados, na medida em que se apdiem na mesma formagdo discursiva”
(FOUCAULT, 2010, p.132), o que legitima falar em discurso juridico, discurso religioso,
discurso econdomico, etc. Foucault concebe o enunciado como a unidade elementar, basica,
que forma um discurso. Ele destaca ainda que o enunciado pertence a uma formacao
discursiva, local de onde advém também sua regularidade, e distingue enunciado de frase,
quando atesta que a regularidade da frase ¢ concedida pelas leis da lingua. Sobre formacao

discursiva, escreve:

Ora, o que se descreveu sob o nome formacgdo discursiva constitui, em
sentido estrito, grupos de enunciados, isto €, conjuntos de performances
verbais que ndo estdo ligados entre si, no nivel das frases, por lagos
gramaticais (sintaticos ou semanticos); que nao estdo ligados entre si no nivel
das proposigées, por lagos logicos (de coeréncia formal ou encadeamentos
conceituais); que tampouco estdo ligados no nivel das formulagées, por lagos
psicologicos (seja a identidade da forma das consciéncias, a constancia das
mentalidades, ou a repeti¢do de um projeto); mas que estdo ligados no nivel

dos enunciados. (FOUCAULT, 2010, p.131-132)

E, numa estratégia de sintese argumentativa, ainda no livro “A Arqueologia do Saber”,

Foucault esclarece:

(...) a formacdo discursiva é o sistema enunciativo geral ao qual obedece um
grupo de performances verbais — sistema que ndo o rege sozinho, ja que ele
obedece, ainda, e segundo suas outras dimensdes, aos sistemas logico,
linguistico, psicologico. O que foi definido como “formacdo discursiva”
escande o plano geral das coisas ditas no nivel especifico dos enunciados.
(FOUCAULT, 2010, p.132)

Entre enunciado, discurso e formagao discursiva costura-se uma rela¢ao intrinseca,



uma vez que a formagdo discursiva ndo consiste em condigdo de possibilidade para o
enunciado, mas uma lei de coexisténcia. Em troca, ao enunciado é dada uma certa identidade,
pois “ndo sdo elementos intercambidveis, mas conjuntos caracterizados por sua modalidade
de existéncia” (FOUCAULT, 2010, p.10) - os conjuntos referidos sdo discursos.

Pensar o discurso pelo prisma do saber ¢ supor que a sua produgdo numa sociedade ¢
“a0 mesmo tempo controlada, selecionada, organizada e redistribuida por certo numero de
procedimentos que tem por funcdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu
acontecimento aleatorio, esquivar sua pesada e temivel materialidade” (FOUCAULT, 2004,
p.8-9). Em sua aula inaugural, no Collége de France, em 1970, o cientista apresentou as
dimensodes do discurso que pdem em jogo o poder e o desejo. Em didlogo com a Psicanalise,
ponderou que o discurso “ndo ¢ simplesmente aquilo que manifesta (ou oculta) o desejo; &,
também, aquilo que ¢ o objeto de desejo”. E, a partir de um sobrevdo pela historia,
argumentou que “o discurso ndo ¢ simplesmente aquilo que traduz as lutas ou os sistemas de
dominag¢do, mas aquilo por que, pelo que se luta, o poder do qual nos queremos apoderar”
(FOUCAULT, 2004, p.10).

Se o discurso pde em jogo o poder e o desejo, consequentemente, ele articula duas
faces de uma mesma moeda: inclusdo e exclusdo. Assim, Foucault destaca trés sistemas de
exclusdo que atingem o discurso, a palavra proibida (interdicao), a segregacdo da loucura
(oposic¢ao razao e loucura) e a vontade de verdade (oposi¢ao verdadeiro e falso). Ao apontar
esses limitadores do processo discursivo, ele ndo pretende mapear os sistemas de exclusdo,
apenas clarifica aqueles que considera muito pujantes e explica que os sistemas citados se
exercem em movimento do exterior para o interior.

Conduzido pela questdo do saber, Foucault sublinha o terceiro dos trés sistemas de
exclusdo e questiona qual ¢ essa vontade de verdade que se manifesta em nossos discursos
através dos séculos e que rege nossa vontade de saber. Ele destaca ainda que a forga desta

busca pela verdade/pelo saber esta ancorada também nas institui¢des:

Ora, essa vontade de verdade, como os outros sistemas de exclusio, apoia-se
sobre um suporte institucional: ¢ ao mesmo tempo refor¢ada e reconduzida
por todo um compacto conjunto de praticas como a pedagogia, ¢ claro, como
o sistema dos livros, da edi¢do, das bibliotecas, como a sociedade dos sabios
outrora, os laboratérios hoje. Mas ela é reconduzida, mais profundamente
sem duvida, pelo modo como o saber ¢ aplicado em uma sociedade, como é
valorizado, distribuido, repartido e de certo modo atribuido.(FOUCAULT,
2004, p.17)



O estudioso francés completa sua reflexdo, ponderando que a vontade de verdade,
apoiada em um suporte e distribuida por um rede de institui¢des, tende a exercer sobre os
outros discursos sociais uma espécie de pressao, de coercdo. Assim, esta valorizada a
supremacia da busca pela verdade ou da busca pelo saber. Voltemos, aqui, a no¢do de
formagao discursiva (FD), a fim de inferir que, na perspectiva foucaultiana, cada FD se atém,
de certo modo, a um campo do saber, a uma forma de busca pela verdade. Se entre a FD e o
enunciado ¢ dada uma condicdo de coexisténcia, tem-se que a formagdo discursiva
particulariza os discursos, o que nos legitima, como posto acima, a falar em discurso médico,
juridico, econdmico, politico etc.

Charaudeau e Maingueneau (2004), entretanto, destacam que a noc¢do de formacao
discursiva conserva uma grande instabilidade, em funcdo de sua dupla origem no quadro da
analise do discurso, uma vez que foi introduzida por Foucaut e reformulada por Pécheux. Ao
tratar da formacgao discursiva, Foucault “procurava contornar as unidades tradicionais como
'teoria’, 'ideologia’, 'ciéncia’, para designar conjuntos de enunciados que podem ser associados
a um mesmo sistema de regras, historicamente determinadas” (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2004, p.241). Aqui, a formagdo discursiva ¢ caracterizada,
simultaneamente, em termos de dispersdo, de raridade, de unidade dividida e de sistema de
regras. Essa ampla caracterizacdo ndo comporta “um procedimento de analise do discurso que
ndo poderia dissociar fomacdo discursiva e estudos das marcas linguisticas e da organizacao
textual” (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2004, p.241).

E com Michel Pécheux, sob a perspectiva tedrica do marxismo althusseriano, que a
noc¢ao ¢ acolhida na AD. Mas, no final dos anos 70, o préprio Pécheux e outros pesquisadores
revisitam-na, mostrando que uma formagao discursiva ndo € um espago estrutural fechado,
uma vez que ¢ invadida por elementos de outras formagdes discursivas. Registra-se, entdo,
uma ineréncia com a ideia de interdiscurso. De maneira geral, Charaudeau e Mangueneau
(2004) mostram duas formas de apreensdao da formagdo discursiva: a) uma concep¢ao
constrastiva, na qual cada uma mantém sua autonomia em relagdo as outras, ¢ b) uma
concepgdo interdiscursiva, a qual s6 concebe a constituigdo e manuten¢do da formagdo
discursiva pelo interdiscurso.

Atualmente, a tendéncia € usar a formacdo discursiva, preferencialmente, para
discursos politicos e religiosos. A nogao carrega o legado de desconsiderar as situagdes de
comunica¢do em favor de um carater doutrinario. Charaudeau e Mangueneau (2004) atribuem
o recuo em relagdo a nogdo ao crescente interesse por corpora ndo doutrinais. Entretanto, eles

alertam para o perigo de um descaso em relacdo ao termo, o qual pode ser bastante produtivo



para numerosos corpora, caso seja bem definido.

Voltando as reflexdes sobre a nocdo de discurso em Foucault, vale lembrar que a
preocupacao com a formacdo discursiva como regra para constru¢ao da area do conhecimento
diz respeito a fase inicial do seu trabalho arqueoldgico. Nos ultimos estudos de carater
genealdgico, os questionamentos se deslocaram para as relagdes entre o conhecimento e o
poder. Ja no final da produgdo académica, Foucault direcionou sua atencao para a ética. Em
toda sua obra, entretanto, ha uma dedicacdo ao estudo do discurso. Ele buscou ir além da
hermenéutica e do estruturalismo, ‘“preocupou-se com as praticas discursivas como
constitutivas do conhecimento e com as condigdes de transformagdo do conhecimento em
uma ciéncia, associadas a uma formacgao discursiva” (FAIRCLOUGH, 2001, p.62). A énfase
foucaultiana “¢ sobre as “condigdes de possibilidade” do discurso” (Robin, 1972, p.83 apud

FAIRCLOUGH, 2001, p.63).

2.2.4 Centros de pesquisa contemporaneos sobre discurso e midia na Franca

Apresentamos, até aqui, de forma panoramica e resumida, como as principais linhas
da chamada AD francesa, Pécheux, Sociolinguistica e Foucault, construiram a no¢ao de
discurso, a partir de seus respectivos chdos epistemologicos. Conforme explicitado
anteriormente, a proposta ¢ elucidar os pontos de partida, os lugares de onde falaram alguns
estudiosos, que constribuiram para a constituicdo da AD. Destacamos, entretanto, a nossa
comunhdo com a ideia de que as questdes do analista € o seu corpus irdo direciona-lo ao
aporte tedrico indicado e a seus respectivos autores € metodologias, permitindo a delimitagao
de um dispositivo analitico.

A AD nao se dispde a busca da melhor interpretacdo, nem do sentido verdadeiro, pois
teoriza a interpretacdo, revelando seus limites (ORLANDI, 2003). Os mecanismos
interpretativos devem ser expostos como parte do processo de significagdo. Desta forma, a
priori, as respostas encontradas estardo em coeréncia com a questao feita e, assim, para
questdes distintas, havera respostas também diferentes. Orlandi explica: “H4 o dispositivo
Teorico (sustenta-se em principios gerais da AD enquanto uma forma de conhecimento com
seus conceitos € métodos) e o dispositivo Analitico, o segundo ¢ individual e construido a
partir da questdo do analista” (2003).

O ponto de vista de que as diferentes perspectivas da AD podem ser acionadas com
base na questdo do analista corrobora com a ineficacia de tentar estabelecer qual a melhor

abordagem ou linha de pesquisa. Retomar a origem e os processos de desenvolvimento do



campo, na Franga, nos permite tracar as margens que conduziram aos estudos que temos na
contemporaneidade.

Hoje, na Franca, de acordo com Maziére (2007), destacam-se trés centros de estudos
em Analise do Discurso. O CEDITEC (Centre d Etudes des Discours, Images, Textes, Ecrits,
Communications), alocado na Universidade de Paris XII, comporta pesquisadores de ciéncias
da informacao e comunicacdo, ciéncias da linguagem e da educacao, sociologia, filosofia e
ciéncias politicas. O discurso € a base de trabalho do centro, que desenvolveu o Textopol, um
dispositivo de recursos computacionais para a analise do discurso politico.

O CEDISCOR (Centre de Recherches sur les Discours Ordinaires et Spécialisés, da
Universidade da Sorbonne Nouvelle- Paris III), criado a partir de um projeto de Sophie
Moirand, tem como desafio a articulagdo entre o fato linguistico e o fato social. Dedica-se aos
discursos produzidos em espagos institucionais, mas também recorre aos conceitos
linguisticos, argumentativos e retoricos como instrumentos de analise. Tem uma publicacao
regular tematica — Les Carnets Du CEDISCOR.

E o terceiro centro referendado por Maziére ¢ o CAD (Centre d’ Analyse du Discours)
da Universidade de Paris XIII, fundado e dirigido por Patrick Charaudeau, “pratica uma
analise semidtica dos discursos sociais (principalmente por meio dos suportes midiaticos),
reunindo as ciéncias da linguagem, a psicossociologia, as ciéncias da informacgdo e da
comunica¢do” (MAZIERE, 2007, p.105)) . O CAD desenvolve, desde a década de 1980, uma
metodologia que estuda os processos de producdo e recepcdo em diferentes manifestagdes
semioldgicas (verbal, visual e gestual). Para o fundador do CAD, as ciéncias humanas e
sociais s0 podem interpretar e descrever o mundo, a partir de uma agdo cooperativa entre as
diferentes disciplinas. Segundo Charaudeau, ¢ a andlise, a partir da reunido de diferentes
disciplinas, que define a comunicagdo nas midias como fendmeno social. “Mas sem
ingenuidade. O objeto da ciéncia também ¢é construido, e o discurso explicativo que o
acompanha ¢ pertinente tdo somente a seus proprios pressupostos tedricos”
(CHARAUDEAU, 2012, p.29).

Nosso trabalho ira se beneficiar muito da perspectiva e da metodologia desenvolvida
no CAD, uma vez que os discursos mididticos e, especialmente, o discurso informativo,
figuram entre as preocupacdes de Charaudeau e seus parceiros.

No mais, vale ressaltar que teorias e metodologias da Andlise do Discurso vem sendo
realizadas sobre/com os alicerces da semiologia ou semidtica. No entanto, a heranga do
estruturalismo, que marcou esta disciplina, ¢ relegada, quando se adota termos como

semiotica social e seus objetos sociodiscursivos ou semiologia dos discursos sociais. A fim de



superar analises imanentes, nossas buscas encontram pouso na semidtica social, na qual as
nocoes de informacgao, discurso e enunciac¢ao sao indissociaveis.

Para Eliseo Veron (1983, 2004, 2013), que trabalhou em universidades francesas da
década de 1970 até 1995'%, a sociossemiotica ou a “teoria dos discursos sociais” deve tanspor
as limitagdes da pragmatica, ultrapassando o dominio dos enunciados linguisticos para
abarcar os discursos sociais como constitutivos de matérias significantes heterogéneas. Além
disso, a pragmatica aborda os enunciados fora de todo e qualquer contexto discursivo e do
contexto situacional real, enquanto a sociosemiética pretende dar conta das condigdes de
produgdo e de reconhecimento do discurso — os dois polos do sistema produtivo de sentido.
Se, para a pragmatica, vale o estudo de diversos enunciados e de suas possiveis situacoes de
enunciacdo, a sociossemiotica adota um caminho inverso: “origina-se dos discursos sociais €
pretende compreender suas propriedades e seu funcionamento numa sociedade determinada,
considerando, também, que seu status de objetos sociais determina os restantes niveis de
sentido (ALSINA, 2009, p.21).

A teoria dos discursos sociais (VERON, 1987) estd amparada numa dupla hipotese:
toda producdo de sentido ¢ necessariamente social e todo fendmeno social ¢ um processo de

(13

producdo de sentido. Assim, “ s6 no nivel da discursividade o sentido manifesta suas
determinagdes sociais € os fenomenos sociais revelam sua dimensdo significante” (VERON,
1987, p.126)". Em outras palavras, a sociossemiodtica, ao abordar a produgio, a circulacdo e
o consumo dos discursos, empreende um esfor¢o para estudar a construcdo do real, pois a
realidade social ¢ construida na semiose (BRAGA, 2008).

No livro La Semiosis Social 2 — Ideas, Momentos, Interpretantes, publicado em 2013,
Eliseo Veron, em didlogo com Culioli (2010), pondera que as relagdes do discurso com suas

condi¢des de producdo, por um lado, e condigdes de reconhecimento, por outro, “supdem

processos cognitivos que ndo sdo inacessiveis e que remetem, por defini¢do, a regulagdes

18 A carreira do fildésofo e semidlogo argentino,, Eliseo Ver6n, na Franga comegou em 1961, quando
estudou no semindrio de Antropologia Social no Collége de France com Claude Levi-Strauss — Veron foi
o tradutor de Antropologia Estrutural para o castelhano. No ano seguinte, ele participou do
seminario de Roland Barthes, na Escola Pratica de Altos Estudos. Voltou a Argentina para dirigir o Centro
de Pesquisas Sociais do Instituto Di Tella e o Departamento de Sociologia da UBA. Fundou a revista
Lenguajes junto com os semidlogos Oscar Steimberg e Oscar Traversa. Em 1970, retornou a Franga, onde
permaneceu até 1995. Ministrou aulas, alternadamente, nas universidades de Bordeaux, Bayonne e Paris.
Em 1985, doutorou-se na Universidade de Paris 8, na especialidade de Linguistica. Ali foi diretor do
Mestrado em Ciéncias da Informagdo e Comunicagao.

19 Tradugdo nossa para: “solo en el nivel de la discursividad el sentido manifiesta sus determinaciones
sociales y los fendmenos sociales develam su dimensién significante” (VERON, 1987, p.126).



(linguisticas e ndo linguisticas) entre os atores, articulados a multiplas redes institucionais™*

(VERON, 2013, p.118). O semidlogo relembra que o caminho possivel para trabalhar os
discursos €, em primeiro lugar, reconhecé-los como objetos historicos e, portanto, conviver
com a constatagdo de que a abordagem serd sempre incompleta. No discurso, faz-se
necessario identificar e “conceitualizar as configuragdes das marcas ou pistas deixadas pelas
operagdes cognitivas, as quais teremos que postular na forma de gramaticas discursivas,
incompletas e fragmentarias™>' (VERON, 2013, p.118).

Neste ambito, a atencdo ndo se atém ao enunciado, mas a enunciacdo e suas
implicagoes, trata-se “de estudar ndo somente os sinais, nem os discursos, mas 0s processos
de producdo, circulagdo e consumo da comunicacdao” (ALSINA, 2009, p.22). Afinal de
contas, o objeto sociodiscursivo ¢ “ historicamente atravessado por fatores espaciais,
temporais, institucionais e politicos.”(SODRE, 2009, p. 26), seu estudo sempre remete a
aspectos extratextuais. Analisar discursos ¢, pois, ndo perder de vista dois aspectos: o social,
evitando a ilusdo da unidade da consciéncia subjetiva, € a complexidade dinamica da semiose,
que ndo cabe nas perspectivas calcadas em estruturas e sistemas (VERON, 2013).

Neste capitulo, fomos conduzidos da nogdo de discurso a de discurso social; partimos
das perspectivas fundadoras da AD, desenvolvidas por teoricos franceses, para chegarmos a
trés centros de estudos mais contemporaneos, como o CAD, de P. Charaudeau. Estamos
sinalizando, pois, que o dominio da AD, acerca de como ¢ construido o sentido discursivo, € o
lugar de onde olhamos para a nossa preocupacdao sobre a configuracdo do discurso
informativo na relagdo entre assessoria de imprensa e a redacao jornalistica. Nesta dire¢do, no
proximo capitulo, continuamos nossas reflexdes, atentando as especificidades do discurso

informativo. Relembramos que buscaremos enxergar além das fronteiras da AD.

20 Tradugdo nossa para: “Las relaciones de un tipo de discursividad con sus condiciones de produccion, por un
lado, y con sus condiciones de reconocimiento, por outro lado, suponen procesos cognitivos que nos son
inaccesibles y que ademas reenvian, por definicion, a regulaciones (lingiiisticas y no lingiiisticas) entre los
actores, articulados a multiples redes institucionales”.

21 Tradugdo nossa para: “Para trabajar con los objetos discursivos, no tenemos otro camino que el de
conceptualizar e identificar las cofiguraciones de huellas que, em el discurso, han dejado operaciones
cognitivas que tendremos que postular bajo la forma de gramaticas discursivas, incompletas y
necesariamente fragmentarias, porque se trata de objetos histdricos”



3. INFORMACAO: O DISCURSO NAS NUANCAS DO SABER E DA SEDUCAO

3.1 INFORMAR: “PURA ENUNCIACAO”

Ao afirmar que a informagdo é “pura enunciagdo”, Charaudeau (2012) declara,
peremptoriamente, a necessidade de pensa-la enquanto processo comunicativo, num viés da
producao discursiva. Ele diz que a informacdo constroi saber, o qual “depende ao mesmo
tempo do campo de conhecimento que o cirscunscreve, da situacdo de enuncia¢do na qual se
insere e do dispositivo no qual ¢ posta em funcionamento” (CHARADEAU, 2012, p.36).
Antes de dar continuidade a reflexdo proposta pelo fundador do CAD e contornar as
especificidades do discurso informativo que serdo contempladas neste trabalho, vamos trazer
a cena os conceitos de enunciado e enunciacdo. Estes, além de constituirem importantes
guias do processo interpretativo, também mobilizam outras nog¢des, caras a Andlise do

Discurso.

Atendendo a proposta de ir além da interpretagdo semantica dos contetidos para
abarcar como e por que o texto diz e mostra, autores como Emile Benveniste, Antoine Culioli
e Oswald Ducrot dedicaram-se a teoria da enunciacdo francesa, uma das abordagens que
suplanta a descrigdo da estrutura interna das frases para conceber o uso da linguagem em
contextos (PINTO, 2002, p.26). “Na enunciagdo nos consideramos sucessivamente o proprio
ato, as situagdes onde ele se realiza e os instrumentos da sua efetivagao” (BENVENISTE,
1974, p.81). O autor sugere a enunciagdo como um trabalho relacional, a mercé de um feixe

de situagdes.

Mas, o que diferencia enunciacao de enunciado? “Enunciagdo ¢ o ato de produgao de

um texto e se opde a enunciado, que ¢ o produto cultural produzido, o texto materialmente



considerado” (PINTO, 2002, p.32) E o “acontecimento constituido pela apari¢io de um
enunciado” (DUCROT, 1984, p.179). Aqui, expomos a nog¢do a partir da concepgao
discursiva, que vai abordar a enunciagdo como “acontecimento em um tipo de contexto e
apreendido na multiplicidade de suas dimensdes sociais e psicologicas” (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2004,p.193). Neste trabalho, esta concepgdo serd priorizada em relagao
ao ambito linguistico, no qual a enunciacdo ¢ um conjunto de operagdes formadoras do
enunciado, “o conjunto de atos que o sujeito falante efetua para construir, no enunciado, um
conjunto de representagdes comunicaveis”’(RELPREND, 1990,p.792 apud CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2004). Numa visao considerada “ampla”, a linguistica busca abarcar as
relagdes que ocorrem entre o enunciado € o quadro enunciativo, mas, ainda assim, nao retira
de cena um direcionamento inicial, que visualiza a enunciagdo como colocacdo da lingua em

funcionamento individual.

Se partirmos dos seguintes referenciais balizadores: 1) enunciagdo e enunciado
constituem o discurso como duas faces de uma mesma moeda; 2) discurso ¢ efeito de sentido
entre locutores e 3) o sentido ndo existe em si, mas em “relagdo a”, somos instigados a
apreender enunciagdo numa concep¢do discursiva. Afinal de contas, o sentido ¢
intradiscursivo e extradiscursivo e esta também nas condi¢des em que o texto € produzido e

recebido, escapulindo as intenc¢des do sujeito.

Assim, a enuncia¢do ocorre em determinadas circunstincias®,  localizadas no
contexto, o qual pode ser dividido em trés niveis: contexto situacional imediato, contexto
institucional e contexto sociocultural amplo. Neste ponto, sdo necessdrias algumas
pontuagdes sobre a nocdo de contexto. J& se considera que a intervengdo do contexto na
comunicagdo se da sob a forma de ‘“saberes” e “representacdes”’.(CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2004) A rela¢do dialética entre texto e contexto € outro ponto que merece
destaque, uma vez que o discurso ¢ condicionado pelo contexto, mas também transformador
do mesmo. Analisando a interagdo discurso/contexto por um angulo dialético, tem-se uma
relagdo circular e reiterativa entre ambos, caracterizada por movimentos espiralados, uma vez
que se leva em conta o devir da vida, as mudangas nos discursos e na sociedade. Van Dijk
(2009) destaca a importancia do contexto tanto para a producdo, quanto para a recepcao de

enunciados e propde uma visao dindmica e processual do mesmo.

22 A defini¢do empirica das circunstancias ou situagdo de enunciagdo é, muitas vezes, tratada como condigdes
de produgdo (CP). Essa abordagem ¢ recorrente no chamado conjunto de “defini¢des empiricas”das CP
(COURTINE, 1981. ) Mas, as defini¢des de condigdes de producdo também se coadunam com o conceito de
formacao discursiva, tanto na acep¢ao foucualtina, quanto na leitura feita por Pécheux e seus seguidores, na
qual a formacao discursiva esta inserida numa formagao ideoldgica.



A partir do contexto sdo caracterizadas as condi¢des de produgdo do discurso, as quais
s6 podem ser tratadas como tal se deixarem suas marcas no discurso (VERON, 2004). Neste
ponto, vale a pena destacar duas abordagens no que tange as circuntancias de enunciacdo e
condicoes de producdo. As definicdes mais empiricas de condi¢cdes de producdo tendem a
associa-la as circuntancias ou situagdes de enunciagao do discurso. Numa outra abordagem, a
condi¢do de producgdo ¢ considerada em sentido estrito e também amplo. Em sentido estrito,
refere-se a circunstdncia de enunciagdo ou contexto imediato; j& no sentido amplo, as
condi¢cdes de producdo dizem respeito ao contexto socio-historico-cultural. Numa tentativa de
criar um percurso, uma costura entre os trés conceitos, tem-se que, de maneira mais geral, os
contextos sao geradores de condigcdes de producdo dos discursos, de onde advém as
cirscunstincias de enuncia¢do?. Estas nogdes, entretanto, sdo marcadas por muitas nuances e

abordagens distintas, de acordo com os aparatos epistemologicos dos pesquisadores®*.

O fato € que, suscitada nos/pelos contextos, a enunciagdo congrega trés dimensoes que
vao versar sobre: a)heterogeneidade, b) sujeito e c)ideoldgico e poder. Estes trés elementos,
todavia, convergem para o sujeito e a necessidade de responder a pergunta: “A quem atribuir
a responsabilidade por tal ou tal representagdo reconhecida em um texto?”’(PINTO, 2002,

p.32)

3.2 DOS ELEMENTOS E OPERADORES DA ENUNCIACAO

3.2.1 Heterogeneidade

Tratar desse tema ¢é reconhecer que todo texto ¢ hibrido ou heterogéneo e,
consequentemente, deitar por terra o postulado da unicidade do sujeito, fragilizando a
posicdo do autor empirico como inteiramente ou Unico reponsavel pelas representagdes

contidas no texto. A heterogeneidade enunciativa manifesta-se na intertextualidade®, que

23 Abordaremos também a nog¢do de condigdes de producdo mais adiante, ao tratarmos dos aspectos do
ideolodgico e do poder no discurso.

24Neste trabalho, usaremos a nogdo de condigdes de produgdo (VERON,1987, 2004, 2013), uma vez que

impde certos direcionamentos a no¢do de contexto, possibilitando uma melhor abordagem analitica da

construgdo do discurso. Para que algo seja designado como condig@o de produgdo é preciso que ele tenha

deixado rastros no discurso.

25A AD também recorre ao conceito o de polifonia, de Mikhail Bakhtin, que diz respeito ao fato do texto
(poder) veicular muitos pontos de vista, diferentes “vozes”. A no¢do, bastante recorrente nos anos 20, foi
recuperada na Franga, na segunda metada do século passado, especialmente a partir do trabalho de Ducrot



pode ocorrer em dois planos: a) heterogeneidade mostrada consiste na citagdo explicita ou
alusdo a outros textos localizavel pelo receptor/leitor e b) heterogeneidade constitutiva ou
interdiscurso ¢ o “entrelagamento no texto presente de vestigios de outros textos pré-
existentes”, muitas vezes sem referéncia direta e “segundo restricdes socio-historico-culturais

sobre as quais o(s) autor(es) empirico(s) do texto ndo tem controle”’(PINTO, 2002, p.31).

O interdiscurso, portanto, ¢ “um processo de producao de discurso essencialmente
diacrénico que aceita o carater fundamentalmente dialdgico de todo enunciado de um
discurso com enunciados anteriores, produzidos na histéria de uma formagdo social”
(SOUZA, 2006, p. 102). Na linha de Pécheux, o interdiscurso estd associado a memoria
discursiva. Um ja dito que possibilita a compreensao e o funcionamento do discurso, a sua
relacdo com os sujeitos e com a ideologia. Ou seja, “aquilo que fala antes, em outro lugar,

independentemente” (ORLANDI, 2003, p.31).

A tessitura de todo dizer ocorre na confluéncia da memoria (constitui¢do) com a
atualidade (formulagdo). E € no tramite desse jogo que sdo gerados os sentidos. Assim, ha
uma relacao entre o interdiscurso — que estd no nivel da constituicdo do sentido e refere-se ao
ja dito — com o intradiscurso - que envolve o nivel da formulacdo discursiva, ou seja, o que se
esta dizendo. Courtine (1984) demonstra e relagdo inter/intra, buscando a metafora do grafico,
no qual o interdiscurso ¢ um eixo vertical, onde estdo alocados todos os dizeres ja ditos, € o
eixo horizontal ¢ o intradiscursivo, o eixo da formulagdo, aquilo que estamos dizendo naquele
momento dado, em condi¢des dadas. Em outras palavras, eis, aqui, uma relagdo entre o

paradigmatico e o sintagmatico.

O entrelagamento entre os discursos — seja na heterogeneidade mostrada ou na

(....). A maleabilidade da noc¢do de polifonia ancora sua aplicagdo em diferentes contextos (polifonia
linguistica, polifonia na analise do discurso e polifonia literaria ).Pinto coloca os conceitos de polifonia e
intertextualidade num mesmo patamar, e diz que a polifonia/ intertextualidade pode ocorrer no plano da
hererogeneidade mostrada ou da heterogeneidade constitutiva ou interdiscurso.

26Vamos ilustrar as relagcdes sintagmaticas e paradigmaticas com um exemplo no nivel lexical ou
gramatical do signo, mas alertando para a intencdo pedagdgica da explicagdo, uma vez que estas relacdes
suplantam este nivel.Na linguistica de F. de Saussure, as relacdes sintagmaticas opdem-se as relagdes
associativas (Saussure ndo fala em relagdes paradigmaticas). Os estruturalistas propdem a distingdo entre
eixo sintagmatico (eixo horizontal de relagdes de sentido entre as unidades da cadeia falada, que se ddo em
presenga) e eixo paradigmatico (eixo vertical das relagdes virtuais entre as unidades comutaveis, que se dao
em auséncia). No primeiro eixo, abrem-se as relagdes que pertecem ao dominio da fala, por exemplo, os
elementos que constituem o enunciado “Maria vai viajar” numa relagdo sintagmatica; a segunda, pertence
ao dominio da lingua, por exemplo, viagem estd em relacdo paradigmatica com passagem, viajante, meios
de transporte, aeroporto, rodoviaria, mas apenas um destes elementos pode ser valido no enunciado
produzido. Neste caso, todas as palavras podem ser comutaveis, dependendo do contexto e da natureza do
enunciado. Assim, no enunciado “Maria vai viajar” podemos substituir os elementos vai por quer, detesta,
adora etc.; e o elemento vigjar pode ser mudado por comer, escrever, ler etc. Diz-se que todos estes
elementos comutaveis estdo em relagdo paradigmatica.



constitutiva — determina condi¢do sine qua non para a elaboragdo discursiva. A estas
conexoOes, Mikhail Bakhtin denominou dialogismo, referancia ao fato de que o discurso so
pode ser construido no embate com outros discursos. A mitude, o intradiscurso (a formulacao)
solicita a interdiscursividade e também depende desta. E pelo funcionamento do

interdiscurso, que a exterioridade ¢ langada no interior do discurso.

Vale destacar que explicitar as formas de heterogeneidade do discurso € apontar
algumas das suas condi¢des de produgdao, uma vez que, analiticamente, a enunciacdo ¢
agarrada pelo mapeamento das condigdes de producdo, que compreendem, num olhar

panoramico, situagdes e sujeitos.

3.2.2 Sujeito

Localizar, nos textos, os sujeitos do enunciado e da enunciagdo (enunciador e co-
enunciador) € a tentativa de apreender as diferentes posi¢cdes ou posicionamentos, discursos
que se atraem ou se opdem entre-si. E a busca também por mapear lugares de fala e analisar a

construcdo da representacdo de uma pratica social ou area do conhecimento.

Diferente do autor empirico, que fisicamente produziu o texto, o sujeito do enunciado
(o narrador, emissor ou locutor), geralmente, assume o pronome “eu” e ¢ apresentado no

enunciado como responsavel pelo mesmo, pelo dito.

Mas, o narrador ou emissor de um enunciado pode trazer a cena um ou mais
enunciadores. O conjunto de enunciadores, dos quais o emissor se apropria, define a imagem
ou lugar enunciativo do proprio emissor. A essa imagem di-se o nome de sujeito da

enunciagdo ou enunciador (PINTO, 2002; FIORIN, 2006).

Sob as coordenadas da semantica de percurso gerativo do sentido?’, Fiorin (2006) é
didatico ao relembrar que enunciagdo ¢ “o ato de produgdo do discurso, ¢ uma instancia
pressuposta pelo enunciado (produto da enunciacdo). Ao realizar-se, ela deixa marcas no
discurso que constroi”( FIORIN, 2006). Com base nesta defini¢do, o autor sintetiza a
enuncia¢do como a instancia de um eu-aqui-agora e destaca que o “eu”, instaurado no ato de
dizer, reclama a presenga do tu, pois ambos vao constituir os sujeitos da enunciagdo —

enunciador e enunciatarios.

27 Nota de rodapé, explicando o chio epistemologico de Fiorin



Dando continuidade a reflexdo, mas deslocando-a de uma possivel visdo imanentista,
provocada pela semantica gerativa, pensemos que a todo processo de producao corresponde
um processo de reconhecimento. Assim, para o autor empirico, hd o publico ou audiéncia
(individuos de carne o osso que vao interpretar o texto). Deste conjunto referido como
publico, sobressaem aqueles que vao se identificar, talvez apenas parcialmente, com os
personagens a quem o emissor se dirige, representando-os pelo pronomes “tu” e “voc€” - ou
melhor, co-emissores. Para ““ essa imagem ou lugar que o(s) coemissor(es) assume(m) ao se
reconhecer nos enunciadores a ele atribuidos pelo emissor” (PINTO, 2002), da-se o nome de
co-enunciador. Neste ponto, coloca-se em relevo que os sujeitos da enunciacdo (enunciador e

co-enunciador) sao imagens construidas no/pelo discurso.

Se o discurso ¢ uma arena de luta, onde saber e poder sao construidos na relagao entre
enunciador e co-enunciador, o ideologico e o poder constituem importantes elementos da

enunciagao.

3.2.3 Ideologico e poder

Tratar da semiose social e, portanto, dos discursos enquanto objetos socioculturais €
promover articulagdes com as dimensdes do ideoldgico e do poder. Na analise, a aderéncia a
uma no¢ao ou outra, ou a imbricagdo de ambas, revela, geralmente, quais sdo os referenciais
teorico-metodologicos do analista. Como vimos, a ideologia, enquanto mecanismo de
investimento de sentido em matérias significantes, constitui o norte das pesquisas nas linhas
de Pécheux e da Sociolinguistica. J4 os estudos sobre os discursos e as relagdoes de poder sdo
presencas constantes nos trabalhos dos foucaultianos. Neste topico, vamos apontar autores
que trabalham com a nog¢do de ideologia numa perspectiva ainda influenciada pelo marxismo
e, na contrapartida, traremos Eliseo Veron, que trata as instancias do ideologico e do poder
como constitutivas das condi¢des de produgdo e reconhecimento do discurso. A esta tltima

abordagem, este trabalho se adere.

Na contemporaneidade, autores como Norman Fairclough e Van Dijk, pesquisadores
que integram a chamada Analise Critica do Discurso de cunho marxista e foucaultiano,
desenvolvem seus estudos, a partir da nog¢do de ideologia. Fairclough (2001) reconhece a
importancia da nocdo de Louis Althusser (1980 [1975]) sobre ideologias para a AD, mas

pondera a possibilidade do sujeito transcender o ideoldgico de uma sociedade:



As ideologias surgem nas sociedades caracterizadas por relagdes de
dominag@o com base na classe, no género social, no grupo cultural, e assim
por diante, e, a medida que os seres humanos sdo capazes de transcender tais
sociedades, sdo capazes de transcerder a ideologia. (FAIRCLOUGH, 2001,
p.121)

Fairclough também relata sobre a naturalizagdo das ideologias, todavia a sociedade,
enquanto organismo pulsante e em constante transformacao, através das praticas discursivas,

pode remodelar discursos e também ideologias. Nas palavras do autor:

As ideologias embutidas nas praticas discursivas sdo muito eficazes quando
se tornam naturalizadas e atingem o status de 'senso comum'; mas essa
propriedade estavel e estabelecida das ideologias ndo deve ser muito
enfatizada, porque minha referéncia a 'transformago” aponta a luta ideologica
como dimensdo da pratica discursiva, uma luta para remoldar as praticas
discursivas e as ideologias nelas construidas no contexto da reestruturacdo ou
da transformacao das relagcdes de dominagdo.(FAIRCLOUGH, 2001, p.117)

O pesquisador destaca ainda que os discursos s@o investidos ideologicamente em
graus diferenciados. No mais, referenda como equivocada a rigida oposi¢do entre “contetido”
ou “sentido” e forma, uma vez que os aspectos formais do texto também podem ser

modulados ideologicamente (FAIRCLOUGH, 2001).

Por seu turno, Van Dijk, ao considerar a noticia enquanto pratica discursiva e propor
métodos de andlise para a mesma em jornais impressos, reitera que a AD ndo se limita a
analise textual, mas envolve também os contextos sociais, culturais, historicos e cognitivos
(DIJK, 2009). Van Dijk relembra que a producdo de sentido ¢ o objetivo de emissor e
destinatario de um discurso e que o conhecimento social ¢ feito a partir da comunhdo de
espécies de roteiros, scripts usados pelos interlocutores para criar elos entre as proposi¢des do
texto e os conceitos, chamados, por ele, de iceberg semantico. O termo refere-se ao fato de
que o texto expressa apenas uma parte visivel, o acesso ao que estd submerso carece de um
arcabougo socio-cultural, construido historicamente. Segundo o pesquisador, o que estd
submerso, o0 ndo dito, oferece pistas para acessar os aspectos ideoldgicos. Nesta perspectiva, a

producao de sentido depende do referencial de conhecimento de mundo e opinides.

Para dar conta dos aspectos ideologicos, Van Dijk contempla aspectos da cognicao
social e contextos socioculturais e dedica esforgos a uma analise de carater semantico textual
da noticia, trabalhando nog¢des como coeréncia local e global. A primeira refere-se a coeréncia
entre as proposigdes, ja& a segunda diz respeito ao texto enquanto conjunto, unidade

semantica, o que, intuitivamente, tratamos como tema, mas teoricamente, pode ser descrito



como macro-proposi¢ao semantica. Os temas, por sua vez, organizados de forma esquematica
no texto, determinam a superestrutura da noticia. Segundo Dijk, a énfase especifica em
determinados temas e a organizacdo da superestrutura esquematica de uma reportagem tem
consequéncias ideoldgicas. (DIJK, 2009, p.141- 143) . O autor insiste ainda no entendimento
de que as opgdes estilisticas também tém implicacdes ideoldgicas. “Em suma, os diferentes
niveis de analise, os da semantica global e local, dos esquemas de noticias e estilo, observa-se
um modelo coerente de aspectos discursivos que pressupdoem ou indicam a posi¢ao
ideoldgica™® ( DIJK, 2009, p.144) O pesquisador relembra que a analise ideologica requer,
além da descricao do texto, o estudo do contexto® e das representagdes e estratégias
cognitivas utilizadas na producao e compreensao, por exemplo, da noticia ( DIJK, 2009,

p.144) .

Ao separar o termo “ideo-16gico”, Pinto (2002) ressalta as nuangas da argumentacao e
da retérica, embuticas nas idéias, que, socialmente, consagram “um repertdrio de conteudos,
opinides, atitudes ou representacdes” (PINTO, 2002, p.46), que interpelam o sujeito, por meio

de matérias significantes. E completa:

O ideo-légico de cada discurso € apenas uma pequena parte do que se chama
ideologia ou formagdo ideologica — uma familia de ideoldgicos
historicamente determinados e capazes de semantizar matérias significantes
muito diferentes na sociedade: textos verbais orais ou escritos,
comportamentos, programas de radio e televisdo, filmes, os espagos onde
vivemos, etc. (PINTO, 2002, p.45-46)

Ja, em seus estudos na AD, o cientista Charaudeau, que vem se dedicando,
especialmente, aos discursos midiaticos, prefere ndo se vincular a busca de ideologias no
discurso, para evitar uma certa perversdo na cientificidade da investigagdo, porém afirma
orientar-se por um processo de interpretacdo que implique uma critica social, cujo resultado
“faca descobrir o ndo dito, o oculto, as significagdes possiveis que se encontram por tras do

jogo das transparéncias” (CHARAUDEAU, 2012, p.29).

28 Traducao nossa para: “En suma. en diferentes niveles de andlisis, los de la semantica
global y local, los esquemas de noticias, y el estilo, observamos um modelo coherente
de aspectos discursivos que presuponem la posicion ideoldgica.”

29 Van Dijk contribuiu para uma no¢ao mais dindmica de contexto, pois contempla que esta desempenha papel
fundamental tanto no que diz respeito as atividades de producdo, quanto & interpretagdo. Entretanto, o
analista ndo deve concluir que o discurso ¢ interpretavel apenas se o destinatario tem acesso a todas as
informagdes contextuais, pois, para o analista, ne todas essas informagoes sdo relevantes no mesmo nivel e
algumas delas estdo inscritas no texto como indices de contextualizagdo (Ver mais em CHARAUDEAU;
MANgueneau. Diciondrio de analise do Discurso. Trad. Fabiana Komesu. Sdo Paulo: Contexto, 2004 (p.
127-128)



O pesquisador Eliseo Veron adentra neste terreno pela teoria dos discursos sociais e
propoe, de inicio, a diferenca entre ideologia e ideologico. O semidlogo ndao renuncia ao
termo ideologia, mas reconhece nesta um papel mais descritivo que tedrico. Ideologia designa
uma formacdo histdrica, sistema de idéias, filosofia de mundo e de vida, conjunto de
doutrinas, crencas proprias de uma época e de um grupo social. No mais, ideologia deve ser
tratada no plural e ndo no singular. J& o ideoldgico ndao se refere ao objeto, conjunto
identificavel de coisas, mas a uma dimensdo de analise do funcionamento social. O
ideoldgico emerge toda vez que uma produgdo significante ¢ considerada em suas relagdes
com os mecanismos de base do funcionamento social, enquanto condi¢des de produgdo do
sentido. Em outras palavras, ideolégico é 0 nome do sistema de relagdoes entre um discurso
e suas condicdes sociais de producio (grifo nosso) (VERON, 1987, 2004). Se a nogéo de
ideologia corresponde ao nivel do produtos (ideias, representagdes, opinides), o conceito de
ideologico corresponde ao nivel da gramatica de sua producdo. A andlise do ideoldgico é o
estudo dos tracos que as condi¢des de producdo de um discurso deixaram na superficie

discursiva (VERON, 2004, p.54-59).

Para Veron, tratar do ideoldgico e do poder ¢ tratar dos discursos sociais, ou seja, das
suas condi¢des de producdo e reconhecimento, calcadas nos mecanismos fundamentais de
funcionamento da sociedade, a saber: politica, economia, cultura, social. Se o ideoldgico esta
na instancia da produgdo, o poder ¢ o sistema de relacdes de um discurso com seus efeitos.
Tanto as condi¢des de produgdo quanto as de reconhecimento pdem em jogo 0s mecanismos €
dindmicas vigentes na sociedade. Por este prisma, ideoldgico e poder ndo sdo instidncias
presentes dentro de cada ordenamento social, mas dimensdes de funcionamento dos discursos
sociais, que estdo a vista em toda producdo de sentido que circula socialmente (VERON,

1987, 2004).

Inerentes, portanto, a produ¢do de sentido discursiva, o poder® e o ideologico estdo
intimamente ligados, uma vez que o poder do discurso decorre, também, das condi¢des
ideoldgicas da sua producao. Entretanto, ndo pode haver uma confusdo entre ambos e ha que
se driblar a hipotese de que o poder funciona sempre e em todo o lugar com uma tUnica e
mesma gramatica. Faz-se instigante, portanto, o estudo sobre os motivos que levam um

mesmo discurso, em diferentes contextos sociais, a produzir poderes distintos e gerar efeitos,

300 conceito de poder diz respeito & problematica dos efeitos de sentido dos discursos. Nio se deve confundir ,
alerta Verdn, a problemadtica do poder com a problematica do politico, que diz respeito a um tipo de discurso ,
“caracterizado po sua relagdo especifica com um funcionamento social particular, aquele da rede institucional do
Estado” (VERON, 2004, p. 59)



por vezes, contrarios. Além disso, vale investigar também “como e por que o poder assume

modalidades diferentes em niveis diferentes do funcionamento social” (VERON, 2004, p.60).

Uma dimensao analitica para a AD, o poder nao ¢ monolitico, estatico, concreto, nem
substantivo, mas uma constru¢do relacional em jogo em qualquer processo comunicativo.
Localizado na instdncia de consumo ou reconhecimento, o poder instaura o ciclo ininterrupto
da semiose social. Explica-se: se o poder designa os efeitos de sentido do discurso num tecido
determinado de relagdes sociais (VERON, 1987, 2004), o mesmo so6 pode ser captado,
analiticamente, através de outros discursos - conversas, pesquisas de opinido, debates etc. A
problematica do poder, aqui, esta vinculada ao consumo dos discursos, que, paradoxalmente,
remete a outras producdes discursivas. Em Salvador, na Bahia, no Brasil, no I Coloquio
Internacional Discurso e Midia, em 2009, Eliseo Veron destacou, em debate com o
pesquisador brasileiro Antonio Fausto Neto, que os estudos do reconhecimento/ do consumo
do discurso precisam suplantar o texto e ir para o campo das pesquisas empiricas, a fim de
que sejam oferecidos resultados mais contundentes (Informagdo Verbal)®'. Mas, a pesquisa

empirica vai produzir outros discursos e somos langados na rede da intertextualidade.

Alias, estudar as relagdes do ideoldgico e do poder com o discurso € convocar o nivel
interdiscurso. E, segundo Veron, reconhecer que o sentido ndo estd dado, ndo podemos falar
de “lugares de sentido”, mas de sistemas produtivos que vao implicar a geracao, circulagdo e
leitura dos discursos. Para a teoria da discursividade social, a producao do sentido pode ser

reconstruida, a partir das marcas presentes no texto.

La semiosis, por conseguinte, s6lo puede tener la forma de una rede de
relaciones entre el producto y su roduccion: solo se la puede sefialar como
sistema puramente relacional: tejido de enlaces entre el discurso y su 'otro!,
entre un texto y lo que no es ese texto, entre la manipulacion de un conjunto
significante destinada a descubrir las huellas de las operaciones, y las
condiciones de producion de esas operaciones. (VERON, 1987, p.139)*

Em sintese, o ideoldgico e o poder sdo duas instdncias em relacdo, com as quais se
pode ler todo fenomeno social. Instancias, que, como vimos, estdo nas condi¢des de produgdo
e reconhecimento do discurso e conjugam elementos extradiscursivos e intradiscursivos. No
que tange ao ideoldgico e poder, tais elementos dizem respeito a economia, politica, social e

cultura, mecanismos fundamentais ao funcionamento da sociedade.

31 Debate realizado no I Coloquio Internacional Discurso e Midia, realizado em 2009, na cidade de Salvador, na
Bahia, no Brasil.
32 Colocar a tradugdo



O analista pode interessar-se pelas condicdes de producdo do discurso (pelas
gramaticas de produgdo), ou pelas condicoes de reconhecimento, (gramatica(s) de
reconhecimento), ou pelas duas. Abarcar os dois polos de producao de sentido do discurso €
trabalhar com a circula¢do, a defasagem ou relagdo entre as condi¢des de produgdo e de
reconhecimento (VERON, 1987, 2004). Em tempo, uma gramatica ¢ um conjunto de regras
que descreve operacoes, ¢ sempre o modelo de um processo de produgdo discursiva. Uma
gramatica nunca € exaustiva, ou seja, serdo construidas varias gramaticas, de acordo com as
formas de abordagem do texto (VERON, 2004). Reconstituir o processo produtivo a partir do

produto ¢ tirar o texto da inércia e langa-lo na dindmica da sua produgao.

Todavia, para que algo seja designado como condi¢cdo de producio é preciso que
ele tenha deixado rastros no discurso. (Eis, aqui, o0 motivo para, neste estudo, utilizarmos
esta nocdo, em detrimento do contexto, embora reconhecamos o aspecto dindmico deste
ultimo.) Se mudam as varidveis das condi¢des de producao, o discurso também muda. No
mais, consideramos ainda, no que tange as condi¢des de produgdo, que estas podem ser
ilustradas como margens, tracadas no contexto, a fim de endere¢d-lo a uma produgdo
discursiva especifica, ¢ a delimita¢do e direcionamento do contexto para servir ao discurso e,

consequentemente, a sua enunciagao.

3.2.4 Das operacoes da enunciacio — os modos de dizer

Ao tratarmos da enunciagdo, pelo prisma de seus elementos (heterogeneidade, sujeito,
ideologico e poder), endossamos a caracterizagao da Andlise do Discurso como interessada
nos modos de dizer, os quais operacionalizam as fungdes de mostragdo, interagdao e sedugao

(PINTO, 2002).

Mostrar, interagir e seduzir, enquanto modos de dizer, sdo operacdes de enunciagdo e
nos dao pistas valiosas para refletir, pelo viéis discursivo, sobre a informagao. Por operagdes,
indicamos a definicdo de Véron (2004), que pondera que o analise do discurso ¢ a descri¢ao
de operagdes, reconstruidas ou postuladas, a partir das marcas deixadas na superficie textual.
“Estas marcas podem ser interpretadas como os tragos de operagdes discursivas subjacentes,
remetendo as condi¢des de producao do discurso, cuja economia de conjunto, define o marco

das leituras possiveis, o marco dos efeitos de sentido desses discursos”(VERON, 2004, p. 65)

Para informar, o emissor vai lancar mdo da linguagem verbal e de outros sistemas



semiodticos, a fim de criar um referente, um mundo ou universo discursivo, que o coemissor
terd que recriar na recep¢ao (eis a funcao de mostragao). A liga dessa relagdo entre emissor e
coemissor da informagao sera dada pelos vinculos socioculturais, acionados no discurso pelo
enunciador (funcdo de interacdo). Mas, para informar, ndo basta apenas transmitir/circular um
saber, ¢ necessario garantir a aten¢do e mobilizar afetivamente o co-enunciador (fungdo de
seducdo). Na pratica discursiva, essas fungdes sdo integradas e, entre elas, ocorrem
sobreposi¢des € mesclas indissoluveis, cuja separagao cumpre fins didaticos apenas (PINTO,

2002).

J4

Se informagdo ¢ “pura enuncia¢do”, as no¢des de heterogeneidade, sujeito, o
1deoldgico e o poder constituem elementos privilegiados para estuda-la. Estes aspectos poem
em evidéncia os modos de dizer, os quais operacionalizam as fungdes de mostracao, interagao
e seducdo. Buscar compreender os elementos de constituicdo e operacdo da enunciacdo ¢ um
percurso rumo ao discurso informativo, o qual iremos adentrar, pela abordagem de

Charaudeau, cuja inspiragao vem da triplice mimesis de Paul Ricoeur.

3.3 INFORMAR: DAS ESPECIFICIDADES DE UM DISCURSO

O discurso envolve, para além da lingua, a imbricacao de condi¢des extradiscusivas e
condigdes intradiscursivas, ¢ o lugar da encenacdo da significa¢do. E tratar da produgao de
sentido ¢ promover uma correlagdo entre esses dois extremos. No que tange ao discurso da
informagdo, entretanto, essa dindmica consiste em se indagar sobre trés questdes: a mecdnica
de construgdo do sentido, a natureza do saber que ¢ transmitido e o efeito (de sentido) de

verdade que pode produzir no co-enunciador (CHARAUDEAU, 2012).

A construgdo do sentido ocorre “pela agdo linguageira do homem em situagdo de troca
social” (CHARAUDEAU, 2012, p.41), nunca se dd antecipadamente, mas engendra uma
mecanica que envolve um duplo processo de semiotiza¢do: de transformacdo/configuragao
(mundo a significar para mundo significado) e de transacdo/negociacdo (enunciador e co-
enunciador, em situacdo de comunicacdo, conferem uma significagcdo psicossocial ao
processo) (CHARAUDEAU, 1995, 2012; FERREIRA, 1997,1999). Elaborado pelo filésofo
Paul Ricoeur, o processo de semiotizacao global do mundo prevé a articulagao entre o mundo
a configurar (acontecimento ndo narrado), mundo configurado (acontecimento narrado) e

mundo refigurado (acontecimento interpretado). Sdo as trés mimesis do circulo hermenéutico,



que iremos apresentar melhor na préxima parte deste estudo. Aqui, antecipamos a imagem, a

fim de ilustrar a explicagao:

Figura 1 — A triplice mimesis e a construcao do discurso informativo

CONSTRUGAO DO DISCURSO INFORMATIVO NA REDAGAO JORNALISTICA
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Fonte: Livre demonstraga@o inspirada em Charaudeau (2012)

No processo de transformacgdo, o mundo a configurar ¢ estruturado em mundo
configurado, a partir de categorias, expressas em formas, que nomeiam e qualificam os seres
do mundo; narram agdes nas quais esses seres estdo envolvidos, argumentando e também
modalizando essas acdes e os seres. No discurso informativo, o processo de transformagao ¢
localizado, porque identificamos e qualificamos fatos e narramos acontecimentos,

explicando-os.

Ja o processo de transacdo, também denominado de negociacdo, consiste no fato de
que o sujeito enunciador constroi o discurso, a partir de determinadas balizas, a saber: a)
hipdteses sobre o co-enunciador (sua identidade, posi¢do social, saber, interesses, aptidoes,
estados psicologicos etc); b) efeito que pretende produzir no outro; ¢) tipo de relagdo a ser
instaurada ¢ d) dinamica de regulacdo desta relagdo. No ato de informar, o processo de
transagdo ¢ instaurado sobre o pressuposto de que ha uma informacgao, cuja transmisdo sera

realizada por alguém que sabe a alguém que ndo detém este saber (CHARAUDEAU, 1995,



2012)

Aqui, vale ressaltar que o processo de transacdo domina o processo de transformacao,
uma vez que a alteridade ¢ principio fundante do discurso e a “linguagem nasce, vive e morre
na intersubjetividade” (CHARAUDEAU, 2012, p.42), ou seja, sempre transformamos o
mundo a configurar em mundo configurado, com base na relacdo que se estabelece com o

outro.

Ao considerar o discurso como produ¢do de sentido entre locutores, temos que a
representacdo de mundo feita pelo mesmo ¢ sempre mediada pela relagdo, ou seja, o discurso
“representa o mundo ao representar uma relacio” (CHARAUDEAU, 2012, p.42). Por mais
que almeje uma certa neutralidade ou transparéncia, o discurso da informagdo tambem esta

sob a batuta desta regra e sera constituido dos elementos em jogo na situacdo de troca.

Além de mobilizar um duplo processo de constru¢do do sentido (transformacdo e
transacdo), o discurso da informagdo é erigido com base no saber, construido pelo homem,
através da linguagem. Divididos entre saberes de conhecimento (olhar do homem voltado
para o mundo) e saberes de crenga (o olhar direcionado para si mesmo), ambos tratam da

poblematica das representagdes, ou seja, da relagdo-construgdo do real.

Pautado pela inteligibilidade, o saber do conhecimento busca representacdes mais
recionalizadas, ancoradas na aprendizagem pela experiéncia (sentir, ver, ouvir, estar no jogo
da vida) e/ou na aprendizagem cientifico-intelectual. Ja no saber da crenca, o mundo existe, a
partir do olhar subjetivo do sujeito. Aqui, a inteligibilidade ¢ descolorida, em favor da

intensificagdo do olhar avaliativo e apreciador.

Embora o discurso da informagao seja construido, buscando sua validade no saber do
conhecimento, as crengas podem estar imersas na enunciagdo informativa, servindo “para
fazer com que o outro compartilhe os julgamentos sobre 0 mundo, criando assim uma relagao
de cumplicidade” (CHARAUDEAU, 2012, p,46). No mais, tanto os saberes do conhecimento

quanto os saberes de crenca sdo construidos no interior dos processos de representagoes.

Sobre o fato de que o nosso acesso ao mundo ocorre pelas representagdes, Lippmann
(2008 [1922]), antecipando algumas ideais dos autores marxistas que se reuniram no Instituto
de Frankfurt, a partir de 1923, diz que interpretamos os fendmenos sociais com base nos
mapas mentais que construimos nas distintas trocas. Para ele, hd pseudos ambientes como
mediadores da relagdo homem/mundo, os quais se constituem ficgdes necessarias. “Por

ficcdes ndo quero dizer mentiras. Quero dizer a representacdo do ambiente que em menor ou



maior medida ¢ feita pelo proprio ser humano” (LIPPMANN, 2008,p.30). Para o autor, a
extensdo, a complexidade e o continuum do mundo ndo permitem a obtencdo de um
conhecimento direto do mesmo, o que leva a construcdo dos mapas mentais. Lippmann
também desenvolve a no¢do de esteredtipo, o que considera uma estratégia interpretativa de
economia da atenc¢do. “Nao hd nem tempo nem oportunidade para conhecimento intimo. Em
vez disso observamos um traco que marca um tipo muito conhecido, e o resto da imagem
preenchemos com os esteredtipos que carregamos em nossas cabecas” (LIPPMANN, 2008,

p.92).

Embora a abordagem de Lippmann esteja ancorada nas teorias dos efeitos da
comunica¢do de massa, ele enfatiza, em tons quentes e com muita veemeéncia, a problematica
das representagdes. Na AD, as representacdes servem como mediacdes que “apontam para um
desejo social, produzem normas e revelam sistemas de valores”(CHARAUDEAU, 2012,
p.47). E como ja vimos, os saberes sdao construidos no interior dos processos de
representacdo, portanto, € dificil desenhar as fronteiras entre os saberes do conhecimento e da

crenga.

A terceira argui¢do que tensiona o discurso infomativo diz respeito a produgdo do
efeito de sentido de verdade. Baseado na convic¢do™, o efeito de verdade depende de um
dispositivo enunciativo, por meio do qual o enunciador objetiva a adesdo do enunciatario ao
seu universo de pensamento. Nesta seara, a busca ndo ¢ pela verdade em si, mas pela
credibilidade®*. O discurso informativo, de acordo com Charaudeau, modula tal efeito,

respodendo as questdes: “Por que informar?”, “Quem informa?” e “Quais sio as provas?”.

No que tange a primeira questdo, os efeitos de verdade vao ter conformacgdes
diferenciadas em fun¢ao de ter existido um pedido pela informagdo. Se ha um pedido, ¢
atribuido ao enunciador um lugar de fala ja privilegiado — poder dizer. A auséncia da

solicitacdo, por sua vez, pode gerar duvida sobre o que motiva o comunicador.

A segunda pergunta diz respeito a fonte da informagao, a qual vai gozar de maior ou
menor grau de credibilidade, de acordo com a sua posi¢do social, papel que desempenha na
situagdo de troca, representatividade e engajamento com a informagdo transmitida. Em
relacdo as provas, “devem ser objetivas, independentes da subjetividade do sujeito falante,

exteriores a ele e reconhecidas por outros” (CHARAUDEAU, 2012, p.55). Demonstrar a

33 Charaudeau mostra a diferenca entre valor de verdade (calcado na evidéncia) e efeito de verdade (calcado na
convic¢do). Ver CHARAUDEAU, P. O Discurso da Midia.... Paginas 48 e 49 de Charaudeau.

34 O que legitima os estudos da retérica na informacao, uma vez que hé, neste processo discursivo, a intengao
de persuadir o outro, de convencé-lo sobre um determinado aspecto da verdade.



autenticidade, verossimilhanga e explicar os porqués do fato legitimam os efeitos de sentido

de verdade.

Neste trabalho, o foco de interesse ¢ o discurso da informacao mididtica, engendrado
na narragdo do acontecimento, cuja forma de expressdo e conteido mais vulgar ¢ a noticia.
Sendo assim, faz-se necessdrio compreender a midia noticiosa como ‘“‘organismo
especializado”, que se define a servigo da cidadania, mas também sob a ¢égide da logica
comercial. Essa visdo realca um aspecto relevante do discurso informativo midiatico: a
transmissdo do saber precisa estar atrelada as estratégias de seducdo do destinatario. Aqui,
vale relembrar que a verdade estd nos efeitos que o discurso produz e nao no texto em si.
Deste modo, “o discurso da informacao midiatica joga com essa influéncia, pondo em cena,
de maneira variavel e com consequéncias diversas, efeitos de autenticidade, de

verossimilhanc¢a e de dramatizacdo”( CHARAUDEAU, 2012, p.63)

Para localizar o duplo mecanismo de producdo de sentido do discurso e as estratégias
discursivas de constru¢do dos efeitos de verdade (caracteristicas do informador, demonstracao
das provas e finalidade da informacdo) e de construcao do saber, ¢ preciso empreender a
analise das condi¢des de producdo. Neste ponto, destacamos que o discurso informativo nos
interessa, a partir de um aspecto especifico, quando ¢ construido na relagdo entre assessoria
de imprensa e redagdo jornalistica. No mais, recortamos e enquadramos, para este estudo, a

configuracdo do trabalho de assessoria de imprensa no Brasil.

Em tempo, uma das motivagdes a pesquisa foi a observa¢do™, com base nos autores
Chaparro (2010), Duarte (2003), Sant'anna (2006), Adhirgni (2006), Koplin e Ferrareto (...),
Mazei (...), Bueno (...), Boanergres (....), entre outros, que, no Brasil, as assessorias de
imprensa, para distanciarem-se do discurso da propaganda e das relagdes publicas, forjam
uma aproximag¢do com o discurso da informacdo™. As marcas do discurso estratégico’’
parecem ficar veladas sob as estratégias do discurso informativo, uma vez que as Als buscam
um lugar social nas rotinas produtivas das noticias. O trabalho de assessoria, que se delineou
no nosso pais, ao longo do século passado, ¢ pautado nas técnicas e rotinas do fazer
jornalistico e respaldado em contextos sociais, comuns também a outros paises, nos quais as
redagdes precisam de noticias e as instituicdes querem ser fonte de noticias (CHAPARRO,

2003; DUARTE, , BUENO, autores internacionais ).

35 Colocar também a minha experiéncia em Al.

36 O material enviado para a imprensa, na forma de releases e press kits, seguem parametros do ritual
estratégico de elaboracdo do texto jornalistico, no que tange a forma e conteudo. Muitas vezes, estes textos
chegam a ser aproveitados integralmente pelas veiculos, sendo publicados sem referéncia a sua origem.

37 Colocar aqui definigao de estratégico



Compreendemos, desse modo, que a Al traga um contato com o jornalismo, que pode
ser colaborativo, mas ¢ sempre marcado por uma tensao, pois € um discurso estratégico em
busca da adesdo a um discurso jornalistico. Nessa relacdo, portanto, assessorias e redacdes de
veiculos congregam as instancias de produ¢ao. Uma vez na instancia produtiva, essa presenca
reverbera, ecoa também no reconhecimento, porque o processo comunicativo ¢ marcado pela
permeabilidade e interpenetracdo entre esses dois polos ou dimensdes. Vale destacar que,
consideramos para a realizacao deste trabalho a relacdo entre Al e Jornalismo, na qual a
redac¢do constroi o discurso informativo midiatico, tendo como referéncia o discurso e o texto,
produzidos pela assessoria. Esta referéncia ndo implica, necessariamente, a aceitagdo do
enquadramento e tematica da Al por parte do Jornalismo, mas um vinculo estabelecido e uma

negociagao a vista.

Para abarcar o duplo processo de constru¢do do sentido do discurso informativo na
conexdo mencionada, somos convocados a ir além da Analise do Discurso. Em virtude dessa
convocagdo, nos proximos capitulos, vamos trazer as contribuicdes que o circulo
hermenéutico de Paul Ricoeur traz a AD, no sentido de afastar o risco da analise imamente,
dando especial atengdo aos lugares socio-historicos dos sujeitos, enquanto instancias de
produgdo e reconhecimento. A articulagdo entre a AD e a hermenéutica ricoeuriana nos
oferece condicdes de indicar propostas metodologicas para analise da construgdo do discurso

informativo, a partir de relagcdes contratuais.



ANALISE DO DISCURSO E CIRCULO HERMENEUTICO DE RICOEUR

“Contamos histérias porque, afinal, as wvidas
humanas precisam e merecem ser contadas”

Paul Ricoeur (2010, p.)



Nos capitulos anteriores, mostramos que nossas preocupagdes se inscrevem no
dominio da Analise do Discurso e, portanto, tratam dos processos de construgdo de sentido. A
nog¢ao de discurso social esgarca as perspectivas imanentistas e € respaldada pela perspectiva
do duplo processo de semiotizagdo, legado da hermenéutica recoeuriana aos estudos
discursivos.

Patrick Charaudeau (1997, 2005, 2012) encontra nos processos de transformacao e
transacao um aporte tedrico-metodologico para abordar os discursos midiaticos, em especial,
o informativo. As dinamicas da triplice mimesis oferecem, pois, os conceitos e as condigdes
de andlise para os trés lugares pertinentes a constru¢do de sentido: produ¢do, produto e
reconhecimento. Aqui, uma demonstragao da contribui¢do de Ricoeur a AD.

Para tratar da producdo do discurso informativo na relagdo entre assesssoria de
imprensa e jornalismo, vamos seguir a trilha deixada por autores, como P. Charaudeau, e
invocar a hermenéutica (H), mais especificamente o circulo hermenéutico de Paul Ricoeur,

no que tange ao aprimoramento das investigagdes em Andlise do Discurso (AD)*. Isso

38 Uma abordagem sobre as aproximagoes ¢ distancioamentos entre AD ¢ Hermenéutica pode ser conferida no
texto .....Isabel Carvalho (2005) pondera que tanto a AD quanto a Hermenéutica sdo tributarias do chamado
“giro linguistico” (Ver: RORTY, Richard. El giro linguistico. Barcelona: Paidés, 1990) ou “giro
interpretativo” (Ver: GEERTZ, Clifford. Conocimiento local. Barcelona: Paidds, 1994), que marcou a
ruptura com as tradi¢des filosoficas que deram sustentagdo ao ideal cientifico da modernidade ocidental,
especialmente o idealismo (platdnico) e acionalismo (kantiano e cartesiano). No que tange a relacdo com o
estruturalismo, a autora pondera que a AD de Pécheux deita raizes no estruturalismo. Ja Ricoeur, segundo 1.
Carvalho (2005), ndo traca uma oposi¢do entre o estruturalismo e a hermenéutica, mas reconhece as
propostas e limitagdes de cada um, sendo o primeiro pertencente a ciéncia ¢ o segundo uma disciplina
filosofica: “tanto o estruturalismo visa a distanciar, a objetivar, a separar da equagdo pessoal do pesquisador
a estrutura de uma institui¢do, um mito, de um rito, quanto o pensamento hermenéutico embrenha-se naquilo
que podemos chamar de 'o circulo hermenéutico' do compreender e do crer, que o desqualifica como ciéncia
e o qualifica como pensamento mediante” (RICOEUR, 1978, p.29 apud CARVALHO, I., 2005). Vale
também conferir o texto: COLOCAR REFERENCIA DE MARCELO. O autor destaca que Rioeur
acrescentou a teoria hermenéutica classica outros enfoques e conceitos, como a fenomenologia, a perspectiva
historicista de Paul Veyne e o pos-estruturalismo de Lacan e Greimas. “E bom que se diga que o confronto
entre a inteligéncia configurativa da intriga e a racionalidade estrutural da semiotica narrativa se da de modo
assimilativo. Ricoeur absorve os conceitos de Barthes, Propp e Greimas dentro de um esquema configurativo
aberto. Na verdade, ele considera a semidtica narrativa um grande avango em relagdo ao proprio
estruturalismo, porque configura textos, discursos e signos, retirando a analise linguistica de um universo
atomista sem intencionalidade. Para Ricoeur, a no¢do de narrativa dd um sentido (um contetido) & analise
formal estruturalista” (GOMES, 2012, p.38). Gomes aponta a reflexdo de Ricoeur sobre trées estigios da
semidtica narrativa: 1)os elementos basicos da narrativa nos contos folcloricos russos, identificados por



porque, com base na nogao da triplice mimesis, que se refere ao mundo a configurar, mundo
configurado e mundo refigurado, o filosofo pde em relevo o duplo processo que se estabelece
entre as instancias de produgdo e recepgao: o processo de transformagao ou configuragao e o
processo de transacdo ou negociacdo. Assim, contempla os elementos intradiscursivos e
extradiscusivos, a partir das condi¢des de produgdo e reconhecimento.

O processo de semiotizacao global do mundo ou o circulo hermenéutico de Ricoeur
nos impele a amplificar a relagdo entre enunciadores e co-enunciadores, para além do interior
dos discursos. Na triplice mimesis, o circulo semioldgico ¢ parte do percurso e refere-se a
mimesis II, sendo precedido pela mimesis I (pré-figuracdo) e seguido pela mimesis III
(refiguracdo). O autor propde uma teoria do texto, porém em concomitancia com uma teoria

739 uma vez que a linguagem é

da acdo. Isso implica o reconhecimento do “exilio do signo
marginal a experiéncia. Mas, este exilio ¢ apenas uma etapa do funcionamento discursivo,
que ndo pode prescindir do extralinguistico.

Estudar o discurso, pelo prisma da triplice mimesis, ¢ acentuar que a configuracao
deste ou “a mediacdo simbodlica da acdo requer uma pré-compreensdo do mundo pelo sujeito
falante” (FERREIRA, 1999, p.84). Para Ricoeur, produzimos discursos, porque as acdes sao
“quase textos”. A chamada mimesis 1 pde em relevo os enunciadores nos contextos
(situacional, institucional e social-macro), destaca, pois, as condigdes de produgdo. Neste
estagio, a semiologia ¢ convidada a dialogar com as andlises de cunho socioldgico e
antropologico, a fim de contemplar o enunciador (no) diante do mundo e do co-enunciador.
A hermenéutica de Ricoeur faz com textos sejam paradigmas para a acao e agdes se tornem
uma espécie de referente para toda uma categoria de textos (FERREIRA, 1999, p.93)%.

Na mimesis I, a configuracdo, essa faculdade da linguagem de dar forma ao mundo, a
acdo, constitui uma imitacdo criativa*', unindo elementos extradiscusivos e intradiscursivos.
Numa dupla dindmica, a configuracdo, internamente, tece a relacdo dos sujeitos discursivos
(objeto de estudo da semiologia); e, externamente, tem a capacidade de apreensdo das coisas
e projecao fora de (FERREIRA, 1999, p.87). No ultimo vetor das trés mimesis, h4 o enconto

entre o0 mundo do texto € o mundo do leitor. A mimesis III incide em todo o circulo,

Vladimir em Propp; 2) os personagens passam a desempenhar papel mais importante que as fungdes
narrativas, na obra de A J. Greimas e 3) a distingdo entre enunciagdo e enunciado, a partir de Todorov,
Gunter Muller, Gérard Genette, Emile Benveniste, Kate Hamburgo e Harald Weinrich.
39 “De um lado, o signo ndo ¢ a coisa referenciada. Ele esta recolhido em relag@o ao seu referente e engendra,
por esta razdo, uma nova ordem que se ordena a uma intertextualidade. De outro lado, o signo designa alguma
coisa, e ¢ preciso estar atento a esta segunda funcdo, que intervém como uma compensagdo no que toca a
primeira, caso ela compense o exilio do signo na sua ordem propria (...) O signo realiza um recolhimento em
relac@o as coisas, ¢ a frase regressa a linguagem ao mundo” ((RICOEUR, 1995 apud FERRERA, 1999)
40RICOEUR, Paul. Du texte a 1'action. Paris, Editions du Seuil, 1986.
41 Ver notapé sobre a no¢do de mimesis



instaurando a semiose ilimitada.

O circulo hermenéutico, ao evidenciar os processos de transformacdo e transacao,
revela tanto os sujeitos no interior do discurso quanto os sujeitos externos a tessitura da
intriga, os sujeitos historicamente determinados, que estdo em relacdo nas situacdes de
comunicagdo. Eis, aqui, a justificativa para a escolha deste aporte metodologico: “As trés
mimesis, que edificam o circulo hermenéutico de Ricoeur, nos ajudam a melhor apreender as
tramas de uma semiotizagdo global, em que os sujeitos posicionados no interior e fora do
discurso sdo plenos de sentido para entendermos as estratégias adotadas para produzir e
reconhecer discurso” (FERREIRA, 1999, p.93).

Até aqui, destacamos que o circulo hermenéutico de Ricoeur consiste em uma lente de
aumento sobre a importancia de abordar a producao de sentido, a partir da articulagao de
elementos intralinguisticos e extralinguisticos. Esta ¢ a discussdo que abre este segundo
momento da primeira parte do nosso trabalho, que comporta trés capitulos (4, 5 ¢ 6).

O capitulo O circulo hermenéutico de Paul Ricoeur: o processo de semiotizagdo
global apresenta as trés mimesis e como estas evidenciam e expressam os processos de
producdo do sentido. A tese de que o tempo humano ¢ um tempo narrativizado, defendida por
Ricoeur nos trés tomos de Tempo e Narrativa®, também € sintetizada no percurso mimético.
Neste capitulo, defendemos que o circulo hermenéutico, ao ampliar os horizontes da AD,
disponibiliza o aporte metodolégico para estudarmos os processos de transformagao e
transacao do discurso informativo, construido na relacdo entre Al e Jornalismo.

Sendo assim, defendemos a seguinte distribui¢do de contetido entre os capitulos desta
parte. Um capitulo apresenta o arcabouco tedrico e consiste no alicerce as propostas
metodologicas, que serdo desenvolvidas, respectivamente, nos textos sobre os processos de
transagdo e transformacao.

No capitulo O processo de transformagdo..., dedicamo-nos a destacar as
especificidades configurativas do discurso informativo estratégico (produzido pela Al) e do
discurso informativo jornalistico (produzido pela redagdo, a partir do texto da Al). J4 O
processo de transagdo... € voltado as relacdes contratuais, que sdo engendradas em torno da
construcdo dos discursos mencionados. Nessa negociacdo, temos o contrato estabelecido
entre Al e redagdo jornalistica, de um lado, e o contrato de comunicagdo entre suporte
jornalistico e leitor, do outro. Nos trés capitulos, promovemos o didlogo entre Ricoeur e
pesquisadores da AD (CHARAUDEAU, 1997, 2005, 2012; FAUSTO NETO, 2009, 2011;
FERREIRA, 1997, 1999, 2011, 2013; MOUILLAUD, 2012;VERON, 1987, 2004, 2013;
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QUERE, 2013, entre outros) e também recorremos aos autores da chamada Comunicago
Organizacional, para elucidar aspectos especificos do discurso informativo, enunciado pela
assessesoria de imprensa (FERRARI, 2009; KUNSCH, 2003, 2009, 2011; SANT 'ANNA, ...;
TORQUATO, 2002; ....).

A partir da abordagem do nosso tema de pesquisa, possibilitada pelo circulo
hermenéutico, verificamos que, para tratarmos analiticamente 0 nosso objetivo, precisamos
contemplar as zonas de intersecdo existentes entre o discurso informativo estratégico e o
discurso informativo jornalistico. Esta ¢ uma etapa do percurso analitico. A outra consiste em
identificarmos as zonas de intersecdo entre os contratos de comunica¢do estabelecidos entre
assessoria de imprensa-reda¢do jornalistica, de um lado, e suporte jornalistico-leitor, do
outro. Em termos de processos analiticos propostos temos, até aqui, a seguinte disposi¢do: a
constru¢do do discurso infomativo entre assessoria e redag¢do jornalistica se dd a partir de
relacdes (inter)contratuais e negociagdo entre os discursos informativos estratégico e
jornalistico.

Para tragarmos as zonas de interse¢ao entre os discursos mencionados, sugerimos que
sejam analisados, no primeiro momento, separadamente, para, depois, serem comparados, a
fim de efetuar a sinalizacdo dos elementos de aproximagdo e distanciamento. Desta forma,
podemos inferir em que medida o processeo configurativo do discurso informativo midiatico
se apropria (ou ndo) do discurso da assesssoria. Ja no que diz respeito as relagcdes contratuais,
vamos verificar como os contratos em jogo podem ser modalizados para atender ao processo
configurativo do discurso jornalistico, quando este se ancora numa produgdo da assessoria.
Em sintese, propomos, para além da consideracdo analitica dos discursos e dos contratos
individualmente, a investigacdo sobre as articulagdes que sdo operadas nas conexdes entre
eles, nas zonas de intersec¢ao instauradas.

Se neste momento da nossa investigacdo a AD invoca a Hermenéutica, antecipamos
que este didlogo vai se estender e solicitar ainda outros aportes tedricos. Isto porque, o que se
configura no discurso informativo ¢ a narracdo do acontecimento — este, todavia, ¢ assunto
para a segunda parte deste trabalho. Por ora, vamos ao circulo de Ricoeur, articulado a AD, no

intuito de abarcar o discurso informativo, construido entre Al e redacdo jornalistica.



4. O CIRCULO HERMENEUTICO DE PAUL RICOEUR: O PROCESSO DE
SEMIOTIZACAO GLOBAL

Ao longo deste texto, acentuamos que 0 processo comunicativo promove a troca entre
as instancias de producdo e recep¢do e instaura trés lugares pertinentes para estudo da
construgao de sentido: a produgdo, o produto e o reconhecimento. O processo de configuracdo
do discurso informativo ja foi, muitas vezes, abordado a partir do circulo hermenéutico de
Ricoeur, estruturado na articulacdo da triplice mimesis (ANTUNES, 2007, CARVALHO,
2009; CHARAUDEAU, 1995, 2012; CARVALHO, 2010; FERREIRA, 1999; SODRE, 2009).
Por este viés, o mundo a configurar refere-se ao acontecimento em estado bruto (Mimesis 1),
o mundo configurado ao acontecimento narrado, ou noticia (Mimesis II) e o mundo
refigurado € o acontecimento interpretado (Mimesis III). Analisar a produ¢do da noticia, a
partir da interferéncia da assessoria de imprensa, sob o prisma da proposta de Ricoeur, ¢ um
dos desafios deste trabalho. Nesta perspectiva, a instancia da producdo se complexifica e
solicita a considera¢do de outras camadas de sentido. Com o intuito de realizar tal estudo,
vamos, no primeiro momento, compreender o circulo de Ricoeur em didlogo com a Analise
do Discurso, para, depois, usa-lo na nossa abordagem configurativa da noticia.

Reportar acontecimentos, registrar fatos, e garantir a circulacdo desse registro
permitem ao homem vivenciar sua humanidade e produzem, no dmbito social, a partilha de
informacdes que consiste numa estratégia de manutencao do cotidiano, do lugar de cidadao e
das relagdes politicas, econdmicas, culturais, que dao liga e corpo a sociedade.

Neste trabalho, a noticia ¢ entendida como mais uma manifestacio de que o tempo
precisa de conteudo para se manifestar, ou seja, o tempo humano é um tempo narrativizado.
“O tempo torna-se tempo humano na medida em que estd articulado de modo narrativo, € a
narrativa alcanga sua significacdo plenaria quando se torna uma condi¢do de existéncia
temporal” (RICOEUR, 2010, p.93). A principal hipotese, elaborada pelo filosofo francés Paul

Ricoeur, nos trés volumes sobre o Tempo e a Narrativa®, surgiu da articulagdo entre as
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reflexdes sobre o tempo, em Santo Agostinho, e a tessitura da intriga, em Aristoteles. Ricoeur
propoOs reparar duas fissuras: conferir a narratologia um aspecto temporal e oferecer ao tempo
uma extensdo. Desta forma, o circulo herméutico tenta dissolver a aporia do tempo, tratando
da problematica do tempo fisico, cronologico, e das indagagdes em torno da existéncia de um
ser no tempo. As narrativas, enquanto possibilidade de presentificagdo, de permanente
atualizagdo, concedem ao tempo a possibilidade do ser, independente das referéncias ao
passado, projecdes para o futuro ou fluidez do presente. Mas, narrar ndo ¢ so atualizar
acontecimentos, ¢ também instaurar a tessitura da intriga, agenciar o que parecia solto ou
fragmentado. “Compor a intriga ja ¢ fazer surgir o inteligivel do acidental, o universal do
singular, o necessario ou o verossimil do episddico” (RICOUER, 2010, p. 74).

Se compor uma noticia € tecer uma intriga, ¢ agenciar fatos e retirar da multiplicidade
um certo encadeamento, este processo de sintese conforma a narrativa. A intriga para
Aristoteles ¢ a mimesis da agdo, cuja ideia é recuperada e refinada por Ricoeur na

perspectiva de uma imitagdo criadora:

Evoco em Aristoteles a célula melodica de uma dupla reflexdo, cujo
desenvolvimento ¢é tdo importante quanto o impulso inicial. Esse
desenvolvimento afetara os dois conceitos inspirados em Aristoteles, o de
tessitura da intriga (mythos) e o de atividade mimética (mimesis)
(RICOEUR, 2010, p.57)

A funcdo mimética ¢ exercida, de preferéncia, no campo da acdo e de seus valores
temporais. Para o autor, a narrativa, entendida enquanto estruturagdo e ndo estrutura,
comporta trés semelhangas miméticas: Mimesis I (pre-configuracdo) - ¢ o tempo da acdo ou
vivido; Mimesis Il (configuracdo) - € o tempo da inveng¢do, ou armacdo da intriga e Mimesis
11 (re-configuracao) - o tempo de leitura, encontro do mundo do texto com o mundo do leitor.

Edificado nas trés mimeses, o circulo hermenéutico constitui um aporte metodologico
para a Andlise do Discurso, pois ultrapassa o circulo semioldgico, ao contemplar os aspectos
extralinguisticos (FERREIRA, 1999). Mediante as no¢des de mundo a configurar, mundo
configurado e mundo refigurado, Ricoeur aponta que, na relagdo entre os interlocutores do ato
comunicativo, trés dimensdes estdo dispostas no discurso: a medicdo do signo, o
reconhecimento do outro implicado no ato da interlocucdo e, por fim, a relacdo ao mundo
também solicitada na visdo referencial do discurso. O discurso ¢ um lugar de convergéncia
dessas trés problematicas.

No circulo tridimensional de Ricoeur, o circulo semioldgico se torna a mimesis II

(FERREIRA, 1999), que ¢ considerada o eixo da analise e assume uma posi¢do intermedidria



entre as operagdes das mimesis I e III. “Seguimos, pois, o destino de um tempo prefigurado
em um tempo refigurado, pela mediagdao de um tempo configurado” (RICOEUR: 1994, p.87).
Tendo em vista o processo comunicativo, mimesis I e III abarcam, respectivamente,
condi¢cdes de producdo e de reconhecimento, ¢ a mimesis I é o produto, mundo ja
configurado. Vimos que, na comunicagdo entre interlocutores, a producao de sentido, ocorre
em um duplo processo: de transformacdo (configuragdo) e de transacdo (negociagdo).
Vejamos a representacdo desta articulagdo entre o circulo hermenéutico e o duplo processo de

producdo de sentido da Anélise do Discurso:

Figura 2 - Circulo Hermenéutico de Ricoeur e produgdo de sentido do discurso

Processo de configuracéo (transformacéo)

Mundo a Sujeito Falante Mundo Sujeito Falante Mundo
configurar Configurado Refigurado
(Mimesis |) (Mimesis 1) (Mimesis Il1)

Processo de negociacgao (transagao)

Fonte: Ferreira (1999)

A mimesis II, ¢ instituida uma posi¢do mediadora, uma vez que “ por sua fungdo de
corte, ela abre o mundo da composigao poética” (RICOEUR, 2010, p.94). O filésofo sustenta
a tese ¢ de que a configuracdo ¢ resultado da articulacdo entre a producdo e a recepgdo: “o
proprio sentido da operagdo de configuragdo constitutiva da composicao da intriga resulta de
sua posicao intermediaria entre as duas operagdes que chamo de mimesis | e mimesis 111 e que
constituem o antes e o depois da mimesis II” (RICOEUR, 2010, p.94). Em outras palavras, ¢
o processo de negociagdo que comanda a transformagdo, como ja sublinhamos anteriormente.
E, por este angulo, “a mimesis II extrai sua inteligibilidade de sua faculdade de mediagdo, que
¢ a de conduzir do antes ao depois do texto, de transfigurar o antes em depois por seu poder

de configuracao” (RICOEUR, 2010, p.94).

4.1 A TRIPLICE MIMESIS



Amparados na propria justificativa de Paul Ricoeur de que sua hermenéutica tem um
carater aplicado, recorremos ao circulo, proposto pelo filosofo, numa tentativa de abarcar
discursos e contratos, que sdo estabelecidos no processo de construgdo da noticia, quando ha
a interacdo entre Al e redacgdo jornalistica. Em suas reflexdes semioldgicas, Ricoeur dialogou
com os estruturalistas Ferdinand Saussure, Barthes, Greimas, Genette etc. Todos estes
pensadores, entretanto, tinham em comum uma reflexdo ancorada somente nas estruturas do
texto, em detrimento da exclusdo das instancias produtivas e receptivas (FERREIRA, 1999).
Ricoeur foi além e ponderou: “Em contrapartida, ¢ tarefa da hermenéutica reconstituir o
conjunto das operagdes pelas quais uma obra se destaca do fundo opaco do viver, do agir e do
sofrer, para ser dada por um autor a um leitor que a recebe e assim muda o seu agir”
(RICOEUR, 2010, p.94-95)

Por meio das trés mimeses, o circulo hermenéutico envolve a situa¢ao de comunicagao
e os contratos comunicativos gerados nela e por ela. Como vimos, as no¢des de mundo a
configurar, mundo configurado e mundo refigurado evidenciam o duplo processo que ocorre
entre as instancias de produgdo e recepgdo: o processo de transformagdo ou configuracio e o
processo de transacdo ou negociagdo (CHARAUDEAU, 1995, 2012; FERREIRA, 1999;
SODRE, 2009). Assim, sublinha-se, mais uma vez, a superagdo do ponto de vista de que o
circulo semiologico dé conta da totalidade do processo de significacao.

Com as mimesis, Ricoeur elabora, conjuntamente, uma teoria do texto e uma teoria da
acdo, ao demonstrar que o tempo estruturado como narrativa — récit, consiste na passagem do
tempo do mundo ao tempo do homem. No mais, as articulagdes miméticas também
descrevem a dualidade do signo. “De um lado, ele ndo ¢ a coisa a qual ele se refere, quer
dizer, ele ndo se metamorfoseia em sua referéncia, mas, de outro lado, ele invoca o referente,
ele ¢ uma “representacdo” ou “imita¢ao” daquilo a que se refere” (FERREIRA, 1999, p.83).
Eis, aqui, o duplo aspecto do signo, sua forca e sua fraqueza, ‘“de onde se origina o
funcionamento dialético das trés mimeses” (FERREIRA, 1999, p.83).

Escolhemos o circulo hermenéutico de Paul Ricoeur, porque ele garante a abordagem
de elementos extralinguisticos e também intralinguisticos e permite a demonstracao inclusiva
dos contratos e discursos postos em cena, na relacao entre assessoria de imprensa, veiculo
jornalistico e leitor, para constru¢do da noticia. Essa abertura para além do texto é que
provoca a constante remissdo a triplice mimesis pela AD, pois o discurso ¢ relacional, ocorre

na fric¢do, conexao e interse¢do entre o que esta fora e dentro.



4.1.1 Das condicoes de produc¢ao ou mimesis I

Como ja foi visto, para construir a mediagdo entre tempo e narrativa, Ricoeur langa
mao dos trés modos miméticos. Esse processo de configuracdo — tessitura da intriga ou
estruturacao do discurso - ¢ disparado pela dimensdo semantica da a¢do, entendida como um
“quase texto”. A grosso modo, isso implica que, no mundo vivido, as a¢des sdo praticadas e
recebidas nas margens balizadoras da historia, da cultura, de seus valores e padrdes. Na
interpretacdo de Ricoeur: a acdo pode ser narrada, porque ¢ simbolicamente mediada, j& esta
articulada em signos, regras e normas. (RICOEUR, 2010)

A tessitura da intriga (mediagdo simbolica da agdo ou estruturagdo discursiva) requer
do enunciador (instancia da producdo) uma pré-compreensao do mundo da acdo: de suas
estruturas inteligiveis, de seus recursos simbolicos e de seu carater temporal (grifo
nosso) (RICOEUR, 2010, p.96). Em resumo, o mundo se torna configurado, porque as agdes
sd0 quase textos e temos delas uma pré-compreensdo, guiada por inteligibilidade, simbolismo
e temporalidade. Essa pré-compreensdo sé € possivel porque hd um repertéorio comungado
culturalmente. Se de um lado, o tempo ¢ configurado a partir da narrativa; por outro, a
narrativa se vale sempre de codificacdes.

A composi¢do da intriga tem sua primeira ancoragem nas estruturas inteligiveis, a
partir das quais se distingue o dominio da a¢do do dominio do movimento fisico. O termo
acdo, alids, em sentido estrito, remete a dimensdo de que aquilo que alguém faz implica
objetivos, motivos (RICOEUR, 2010), guarda uma intencionalidade e consequéncias. Assim,
reconhecer o agente da acdo e suas motivagdes - “quem” e “para qué” - esta no ambito da
inteligibilidade, ou seja, da relagdo entre a compreensao pratica € a compreensao narrativa.
“A relagdo entre inteligéncia pratica e narrativa coloca em evidéncia o processo de
transforma¢d@o em que o mundo a significar torna-se mundo significado, quer dizer, a coisa
apresentada torna-se pela narragdo a coisa re-presentada” (FERREIRA, 1999, p.85). A titulo
de elucidacao, a compreensdo pratica responde questdes como: “o qué”, “por qué”, “quem”,
“como”, o “com” ou “contra quem” da acao. Compreensao narrativa € compreensao pratica
assumem, concomitantemente, relacoes de pressuposi¢do e transformacao (RICOEUR, 2010,
p. 98).

Para tratar da relacdo entre a dimensdo das acdes e a composi¢do narrativa,

encontramos um atalho na semiodtica, a partir da comparacao com os eixos paradigmatico e



sintagmatico** Neste ponto de vista, a rede conceitual da agdo refere-se a ordem
paradigmatica e as regras de composicdo narrativa sdo da ordem sintagmatica.
Compreendemos as historias, porque compreendemos a tradi¢ao social e cultural, de onde
nascem os tipos de intrigas. Aqui, estdo as raizes da explicacdo para a dupla relagdo de
pressuposi¢do e transformagdo entre a compreensao pratica e a compreensdo narrativa. A
miude, “entender o que € uma narrativa ¢ dominar as regras que governam sua ordem
sintagmatica” (RICOEUR, 2010, p.100), que pode ser traduzido como mapeamento das
condi¢des de producdo discursiva, ou seja, integracdo e atualizacdo da ordem paradigmatica.
Ao perceber que a narrativa € a instauracdo de uma ordem sintagmatica em relagdo a
ordem paradigmatica da rede conceitual da agdo, adentramos o terreno das condigdes de
producgao, eis, entdo, o momento de abordar os agentes da acdo. Estes sdo agentes histdricos
e culturais e suas atuagdes, portanto, carregam o legado de circunstincias que ndo produziu
(RICOEUR, 2010). Aqui, se pensarmos na perspectiva da producdo discursiva, estamos
tratando da delimitacdo dos contextos imediato, institucional e socio-cultural amplo, através
da atuagdo dos interlocutores no processo comunicativo. A ponderacdo de Ricoeur vem a

calhar:

Entendemos também que esses agentes agem e sofrem em circunstancias
que eles ndo produziram e que, no entanto, pertencem ao campo pratico, na
medida precisamente em que elas circunscrevem a sua intervengdo de
agentes historicos no cursos dos acontecimentos fisicos e que oferecem a
acdo deles ocasioes favoraveis ou desfavoraveis. (RICOEUR, 2010, p. 97-
98)

A questdo dos agentes no processo comunicativo € outro aspecto explicitado pela
ancoragem das estruturas inteligiveis na composi¢do narrativa. Ao demarcar os lugares socio-
historicos dos interlocutores, Ricoeur deixa uma fresta para a reflexdo de que o discurso se
constroi e se sustenta, a partir das representacdes compartilhadas dos interlocutores. Mas
também ¢, pelo discurso, que estas representagdes sao construidas, mantendo a dinamica
irreversivel da semiose ilimitada. No mais, focar nos interlocutores do discurso (ou agentes da
composicdo narrativa) € trazer a cena também as indagacdes sobre a finalidade deste
encontro. Como sabemos, a no¢ao de finalidade ¢ indissocidvel dos interlocutores, portanto,
falar dos agentes ¢ tratar das motivagdes para a relacdo, das intencdes presumidas.
“Identificar um agente e reconhecer-lhe motivos sdo operagdes complementares” (RICOEUR,

2010, p. 97-98)

Vale lembrar ainda que o agir pressupde o outro, solicitagdo que se estende a tessitura
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da intriga ou elabora¢ao discursiva. O discurso ndo ¢ barco langado em alto mar para ficar a
deriva, ele tem enderecamentos e os interlocutores podem estabelecer contatos de cooperacao,
competic¢io ou luta (RICOEUR, 2010; SODRE, 2009).

Essas relagdes descritas e todas as fomas de interagdes sociais sao simbolicamente
mediadas. O emissor utiliza-se do sistema simbélico “em funcdo de”, pode-se dizer “em
funcdo da relagdo com seu auditorio, mas, acima de tudo, pela maneira na qual ele se coloca
no mundo ou chao social em que esta inserido" (FERREIRA,1999, p.85). Em outras palavras,
a a¢do simbdlica esta relacionada a posi¢ao do sujeito no contexto comunicativo, ou melhor, a
sua posicao definida pelas condigdes de produgdo. Por isso, ressaltamos, mais uma vez, ¢
preciso ir além dos limites do circulo semiologico, sinalizando as conexdes entre o “intra” € o
“extra” discursivo®.

Para tratar da mediagdo simbolica, segunda ancoragem da tessitura da intriga, Ricoeur
recorre aos cientistas sociais Cassirer ¢ Gertz*® para argumentar que: 1) as formas simbolicas
sdo processos culturais, moduladores das experiéncias e 2) a cultura ¢ publica, porque a
significacdo também o €. Essas reflexdes estancam as possibilidades de ver o simbolismo
como operagdo psicolégica de carater individual, para entendé-lo como uma “significacdao
incorporada a acdo e passivel de ser decifrada nela pelos outros atores do jogo social”
(RICOEUR, 2010, p.102). Essa estrutura simbolica, que enquadra e substancia as trocas no
ato comunicativo, da textura ao duplo processo de produgdo do sentido, tanto a
transformagdo, quanto, especialmente, a negociagdo ou transagdo, esta ultima, porque garante
a construcdo discursiva, ou, conforme explicitado antes, comanda a configuracao.

A mediagao simbdlica tem um ordenamento, ¢ estruturada em conjunto e, antes de ser
texto, apresenta uma textura. “Compreender um rito € situd-lo num ritual, este num culto e,
gradativamente, no conjunto das convengdes, das crengas e das institui¢des que formam a
rede simbolica da cultura” (RICOEUR, 2010, p.102). Assim, as acgdes estdo sempre
contextualizadas e tem sua primeira legibilidade conferida pelo simbolismo. Afinal de contas.
“se podemos falar em a¢ao como um quase texto ¢ na medida em que os simbolos, entendidos
como interpretantes, fornecem as regras de significacdo em funcdo das quais determinada
conduta pode ser interpretada” (RICOEUR, 2010, p. 103). Dentro de uma cultura, por
exemplo, um agdo pode ser valorada como boa ou ruim e esse juizo ser estendido ao seu

agente. Esta ¢ mais uma demonstracdo da acdo como quase texto, ou seja, sempre

45 Essa abordagem justifica a defesa pela interdisciplinaridade compactuada pelos pesquisadores da Analise do
discurso. A fim de abarcar os aspectos internos e externos ao discurso, dialogam entre si a Linguistica,
Sociologia, Antropologia etc.
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simbolicamente mediada. Aqui, encontramos um terreno fértil para compreender, porque
determinadas praticas, tanto no jornalismo, como na assessoria de imprensa, embalam seus
respectivos discursos, a fim de que estes tenham veracidade e verossimilhanca e tais efeitos
respinguem nos agentes em tons de legitimidade ou confianca.

Os aspectos simbolicos e a inteligibilidade, entretanto, s6 garantem a pré-compreensao
da acdo se estiverem conectados a temporalidade, uma vez que a vida cotidiana ¢ organizada

numa perspectiva do antes, do agora e de depois, ou seja, presente passado e futuro:

O ser no tempo ¢ assim visto e interpretado em fun¢do da representacao
ordinaria do tempo. Nossa Preocupagdo nos coloca sempre em relacdo ao
mundo numa perspectiva “é¢ tempo de fazer algo”. E nessa otica que a
narragdo tem, entre outros sustentaculos, a temporalidade que escora a pré-
compreensdo da produgdo discursiva. (FERREIRA, 1999, p.86-87)

No discurso jornalistico, apropriado pela assessoria de imprensa, o aspecto temporal,
na tessitura do texto, conforma-se na constru¢do da atualidade, o tempo do presente estendido
(ou extendido), do aqui-agora instaurado’. Essa conformagdo adere a reflexio, trazida por
Ricoeur, sobre a nogao de intratemporalidade — o ser “dentro” do tempo -, que rompe com a
visdo linear sobre a passagem do tempo, cuja origem estd fincada no mundo natural, o claro/
o escuro, a mudanga das estagdes. “O beneficio da andlise da intratemporalidade reside na
ruptura que essa analise opera com a representagdo linear do tempo, entendida como simples
sucessao de agoras” (RICOEUR, 2010, p. 110). A narrativa seria o lugar, por exceléncia,
desse ser no tempo, pois consiste numa estruturagdo que pode negar a linearidade, romper
com a sucessdo de agoras, mas garante sempre a presentificacdo, a atualizacdo dos
acontecimentos. “E sobre o fundamento da intratemporalidade que serdo edificadas
conjuntamente as configuracdes narrativas e as formas mais elaboradas de temporalidade que
lhes correspondem” (RICOEUR, 2010, p. 110).

Antes de seguirmos, vale a consideracdo de que a mimesis [ ¢ a pressuposicao da
mimesis II, ou seja, a configuragdo, a construcao discursiva esta ancorada nos aspectos de
inteligibilidade, simbolismo e temporalidades, ja inscritos nas agdes, que se apresentam como
quase textos. A riqueza da mimesis | reside no fato de que representar a acdo consiste, em
primeiro lugar, em compreender o agir humano. Como afirma Ricoeur: “Resta o fato de que,
a despeito do corte que institui, a literatura seria para sempre incompreensivel se ndo viesse
configurar o que, na acdo humana, ja faz figura” (RICOEUR, 2010, p.112).

No trabalho em desenvolvimento, propomos abordar a pré-figuracdo da noticia, a

47 Tratamos, com mais profundidade, sobre este tema no texto.....



partir da mimesis I, levando em consideracdo os aspectos da inteligibilidade, simbolismo e
temporalidade que constituem e sdo constituidos nos contratos comunicativos entre
assessoria, redagcdo jornalistica e leitor. Se a noticia, enquanto acontecimento configurado
(narrado), goza de uma aceitacdo e, hoje, ¢ um dos produtos mais expressivos da
contemporaneidade, existiu uma textualidade simbdlica antes mesmo do texto. E isto
impulsiona um olhar capaz de envolver o texto, também, a partir de abordagens
antropologicas e socioldgicas, embora estas ndo sejam o nosso alvo.

O estudo da mimesis I nos orienta a observar a situacdo de comunicagdo, uma vez
que o discurso produz sentido dentro de uma dada situagdo e o interesse social deste discurso
esta a mercé das condigOes de troca entre os interlocutores. Das trocas nascem os contratos e
a necessidade de entender as representacdes sociais dos parceiros envolvidos no acordo. No
nosso caso, Jornalismo e Assessoria de Imprensa/Relacdes Publicas. Além disso, estamos
imersos numa cultura, numa lingua, somos seres historicos e, mesmo quem nao ¢ jornalista ou
assessor de imprensa, tem alguns referenciais do seja noticia. Na area profissional, por
exemplo, parece haver uma naturalizacao sobre “o que ¢ ou nao ¢ noticia”, frase dita, com
certa tranquilidade, até mesmo nos primeiros semestres do curso de Jornalismo.

A mimesis [ acomoda a analise de algumas preocupagdes do contrato comunicativo,
como identidade dos parceiros, finalidade da troca, aspectos da constru¢do social do
acontecimento e restricdes do dispositivo (CHARAUDEAU, 2005, 2012). Estes operadores
analiticos podem ser acionadas nas outras mimesis, assim como a mimesis [ pode ancorar
discussodes sobre os “modos de dizer”, por exemplo. Esse livre transito se justifica pelo fato
de que entre as mimesis nao ha fronteiras estanques, pois referem-se a etapas do processo de
configuracdo e, portanto, se sobrepdem, se encontram, se cruzam, estdo em desenvolvimento.
No que tange ao nosso objeto, pelas lentes da mimesis I, algumas analises se fazem pujantes,
a fim de entendermos a constru¢do da noticia, a partir da relagdo ja mencionada. Essas
analises advém de questdes, como: Que representagdes sociais t€ém o jornalismo e a assessoria
de imprensa? Como desenvolvem rotinas e praticas produtivas da constru¢do do discurso
informativo, pelo viés do newsmaking, agenda setting/framming ? Que valores norteiam o
discurso jornalistico? Que valores norteiam a comunicagdo dita estratégica? Nao exaurimos,
aqui, as perguntas que podem ser suscitadas no estudo, mas apontamos que os quesitos
explicitados trazem em seu bojo outras problemadticas: a noticia enquanto forma e contetido
previstos (a simbolizagdo); a configuragdo do tempo no discurso jornalistico
(factualidade/atualidade), as ambiguidades e dialéticas que marcam a produg¢do da informagao

tanto nas empresas jornalisticas, quanto nos setores de comunicagdo organizacional, entre



outros.

4.1.2 Do produto, acontemento configurado (noticia), ou mimesis I1

A mimesis Il trata da sucessdo configurada como obra, Ricoeur, neste estagio,
substitui o termo intriga pela expressao “tessitura da intriga”, porque refere-se a operacdes, ao
agenciamento dos fatos. Numa posi¢do intermedidria, este modelo mimético tem também
uma fun¢do mediadora. “Quero entender melhor sua fungdo de mediacdo entre o antes € o
depois da configuragdo. Mimesis II s6 tem uma posi¢do intermedidria porque tem uma fungao
de mediagao” (RICOEUR, 2010, p.113). A mediacdo se d4 entre o extradiscursivo e o
intradiscursivo. A dindmica interna ¢ explorada pela semiologia, que coloca tonica na relagdo
dos sujeitos internos do discurso. Ja4 a dindmica externa refere-se as marcas da produgao
deixadas no texto, a capacidade de tornar interno o que, a priori, seria externo. Assim, a
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mimesis Il ¢ o “ espago de integragdo ao nivel interno e de mediacdo ao nivel externo”
(FERREIRA, 1999, p.87-88).

Segundo Ricoeur, essa funcdo de mediagdo ¢ justificada por trés motivos: 1)
transforma eventos em historia contada; 2) une fatores heterogéneos e 3) engendra na historia
aspectos temporais. O primeiro motivo refere-se a configuracdo extraida da sucessdo; o
segundo diz respeito a passagem do paradigmatico ao sintagmatico e o terceiro, mais
explicito, concerne aos caracteres temporais proprios da narrativa (RICOEUR, 2010). E o
filésofo adianta o que entende por narrativa (por uma tessitura da intriga), ao referir-se a uma

historia que se deixa seguir, permitindo a intriga poder ser traduzida num pensamento, num

“tema’’:

Em primeiro lugar, o arranjo configurante transforma a sucessdao dos
acontecimentos numa totalidade significante, que ¢ o correlato d