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RESUMO

As mudangas estruturais no setor de confec¢des e o novo padrio de concorréncia decorrente,
pautado, sobretudo, pela localizagdo de plantas produtivas em regides com disponibilidade de
mio-de-obra barata e énfase em atividades inovativas, especialmente nas areas de design e
marketing, provocaram o acirramento da competicfio e tomaram as estratégias competitivas dos
grandes produtores internacionais cada vez mais apoiadas na relocalizacio produtiva e nessas
atividades inovativas. Neste contexto, o objetive central deste trabatho ¢ analisar, a partir do
referencial tedérico neo-schumpeteriano ¢ de uma pesquisa de campo realizada com as empresas
componentes dos Arranjos Produtivos Locais de confecgdes de Salvador e Feira de Santana,
agbes ligadas & inovagfio, cooperagdo e aprendizado, bem como avaliar o alcance efetivo e os
impactos das politicas piiblicas dirigidas para o desenvolvimento desses arranjos. Os resultados
obtidos apontam para fragilidades estruturais e pouca articulagfo entre os atores locais, 0 que
limita o processo de aprendizado interativo, fimdamental para a geracfio e difusdio do
conhecimento e da inovagfio. Ademais, as politicas pablicas de apoio aos APLs estudados
apresentam problemas estraturais e conceituais, que limitam seu alcance e dificultam, assim, um
maior desenvolvimento e dinamismo dos mesmos.

Palavra-Chave: Arranjos Produtivos Locais; Confeccdes; Inovaciio; Cooperagiio;
Aprendizado; Politicas Publicas.



ABSTRACT

Structural changes in the clothing manufacture sector and a new standard of resultant
competition, led, above all, by the location of productive plants in regions with cheap labour
available and emphasis on innovative activities, especially in the areas of design and marketing,
have provoked intensified competition. Large international producers’ competitive strategies
have become based more and more on productive relocation and these innovative activities. The
central objective of work in this context is to analyse actions connected with innovation,
cooperation and leaming, as well as evaluating the effective reach and impacts of public policies
directed to developing these arrangements. The Neo-Schumpetenan theoretical point of
reference and field research carried out with component companies from Local Productive
Arrangements (APL) for clothing manufacture m Salvador and Feira de Santana are used as a
starting point. Results obtained point to structural weaknesses and little articulation between
local actors, which limits the interactive leaming process fundamental for generating and
spreading knowledge and innovation. Moreover, public policies that support the APLs studied
present structural and conceptual problems, limiting their reach and therefore complicating their
greater development and dynamism.

Key Words: Local Productive Arrangements, clothing manufacture, innovation,
cooperation, learning and public policies.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o processo de reestruturagdo produtiva, imprimido pelo desenvolvimento de
wh novo paradigma tecno-produtivo, pautado na difusfo das Tecnologias de Informagfo e

Comunicagio (TICs), tem intensificado as mudangas tecnologicas e organizacionais,

Esse ambiente de mudangas acirrou a concorréncia, exigindo cada vez mais das firmas a busca
por vantagens competitivas construidas a partir de processos movativos. Como destacam Teece e
Pisano {1994), os vencedores nesse novo contexto global sfo firmas que demonstram
responsividade oportima, inovagio ripida e flexivel, junto com capacitago gerencial para,

efetivamente, coordenar e reempregar competéncias internas g extemas.

Assim, ganha destaque na literatura econdmica, o resgate da tfeoria da concoréneia
schumpeteriana, que se da, sobretudo, através da busca incessante das firmas por inovagdes. Na
chamada concepgiio neo-schumpeteriana, a fonte de dinamismo do sistema econdmico localiza-se
nos processos inovativos, inseridos em um ambiente de sele¢io e rotinas, que sfo frutos dos
condicionantes histdricos, técnicos, sociais e institucionais e possuem, portanto, um carater

essencialmente enddgeno e especifico (POSI, 1988, NELSON; WINTER, 1982}

Ainda que um importante efeito associado ao desenvolvimento das TICs tenha sido o
aprofundamento da codificagfio do conhectmento ¢ a maior disseminagfio da nformacdo, o
conhecimento tacito, ndo codificado, passou a ser considerado muito importante para a geracéio e
difusiio de inovagbes, sendo tal conhecimento fruto de processos de aprendizado e experiéncias

acumuladas, ndo estando disponivel em prateleiras.

Desse modo, no atual paradigma tecno-econdmico-produtivo, onde a inovagéo, o conhecimento e
o aprendizado sfc fundamentats, as vantagens competitivas mais duradouras estariam,
justamente, na capacidade das empresas gerarem movagdes radicals Ou mesmo incrementars.
Freeman (1982) entende por inovagio radical o desenvolvimento e a introdugiio de um produto,
processo ou forma de organizagio da produgfio absolutamente nova. As inovagdes radicais
normalmente rompem com o padriio tecnoldgico anterior, originando novas industrias, setores,

mercados. Ou seja, alteram as trajetérias tecnologicas existentes. Ja as inovagbes incrementals
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referem-se & introdugo de qualquer tipo de melhoria em um produto, processo ou organizagio da

produgio denfro de uma empresa, sem alteracio na estrutura industnaib.

Cassiolato, Campos ¢ Stallivieri (2006) observam que os estudos sobre inovagfio tm
comprovado a importincia desses dois tipos de inovaglies para setores menos intensivos em
tecnologia. Mytelka e Farinellt (2003} também ressaitam que a intensificagiio dos processos
inovativos estendeu-se para além dos chamados setores de tecnologia de ponta, envolvendo um

amplo leque de indiistrias tradicionais, como a téxtil e a de vestuario.

Além disso, os processos de movagio no se restringem apenas as atividades formais de pesquisa
e desenvolvimento. Eles adquirem inimeras formas e mecanismos cada vez mais referenciados as
possibilidades de interagles entre empresas e outros agentes (CASSICLATO, CAMPOS;
STALLIVIERI, 2006). Dessa forma, a inovagio se caracteriza como um processo ndo linear, mas
sif interativo, que depende fortemente das especificidades locais. O ambiente onde as empresas
estio localizadas toma-se um elemento fundamental para o desenvolvimento ¢ a difusfio de
inovacBes, pois O processo inovativo possui fortes componentes tacitos, cumulafivos e,
conseqitentemente, localizados. Diante disso, os atributos locais tomam-se essenciais para a

promogiio da movagio.

Assim, ¢ dada a importancia da inovagio e do seu carater especifico, pode-se dizer que o
desenvolvimento, em certa medida, esta enraizado nas condigdes locais e na capacidade dos
agentes que o compdem, de interagirem, cooperarem e aprenderem. Ou seja, 0 processo
competitivo atual implicou em uma revalorizagfio do local, enquanto espago privilegiado de
inovagdes ¢, portanto, fundamental para o desenvolvimento. Dessa forma, as teorias que abordam

o desenvolvimento a partir dos atores locais (desenvolvimento endégeno), a exemplo da neo-

schumpeteriana, ganham destague.

Os conceitos de Sistema de Inovagio e Arranjos Produtivos Locats (APLs), presentes na
literatura neo-schumpeteriana, incorporam essa compreensio ao analisar as rela¢Bes entre as
empresas € entre estas e as demais instituigdes deniro de um espago geograficamente definido. O

cariter localizado e especifico dos processos de aprendizado e de inovagio é enfatizado e o
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conhecimento tacito, as politicas das institui¢Ses e organizagdes e todo o ambiente sociocultural,

onde se inserem os agentes econdmicos, adquirem significativa importancia,

A anslise de APLs, privilegiando os principais atores locais — empresas, fomecedores,
comercializadores, institui¢hes publicas e privadas, ete. — e focando as novagles, o
conhecimento, além das vantagens decorrentes da aglomeragfo, permite capturar elementos
muitas vezes negligenciados pelos métodos e teorias tradicionais, subsidiando, assim, um exame
dindmico das potencialidades e dificuldades na geragfio de uma competitividade auténtica por

parte das firmas.

Como nio poderia deixar de ser, o conjunto de transformagBes até aqui exposto impactou o
segmento de confeceBes, foco dessa dissertagdo. O nove padrio de concorréncia, decorrente de
mudangas estruturais e da redefinicio das estratégias empresariais, provocou um acirramento da
competicio global. Busca por maiores escalas de produgfo, redugfio de custos, diferenciagiio de
produtos, através de design e marketing, sio algumas das estratégias competitivas adotadas pelas
empresas desse segmento. Tradicionais regies produtoras perderam importdncia ou
desapareceram ¢ novas surgiram. Em muitas regides produtoras que sobreviveram ou emergiram
nesse novo cenario, constatou-se um maior grau de cooperagdo entre agentes locais voltado para

o aprendizado e a inovagio.

Dessa forma, aglomeragdes produtivas, marcadas pela cooperagfio com o imfuito de gerar
aprendizado e inovag3o, passaram a ser vistas como uma alternativa para a sobrevivéncia e/ou
insercdio internacional dos produtores de confecgles, especialmente os de menor porte. Em
termos analiticos, o conceito de APLs passou a ser usado para tratar dessas aglomeragbes, pois
ele tem como pressuposto que a competitividade estd intimamente associada i capacidade

inovativa decorrente de processos interativo de aprendizado influenciados pelo ambiente local.

No Brasil, existem diversos APLs de confecgBes, tais como os de Salvador e Feira de Santana, no
Estado da Bahia, que sio apoiados por politicas publicas especificas, cujo objetivo é torna-los
mais competitivos. Quais as oportunidades ¢ dificuldades dos APLs de confecgbes, localizados

nos municipios de Salvador e Feira de Santana, se inserirem, de forma competitiva, em mercados

mais dindmtcos”



15

O objetivo central da dissertag@o & dar resposta 4 esta questiic. Mais especificamente, analisar. a
partir do referencial tedrico neo-schumpeteriano, como se da o processo de inovagio, cooperagio
¢ aprendizado, fontes fundamentais de competitividade, nesses dois APLs, bem como avaliar o
alcance efetivo e os impactos das politicas publicas dirigidas para o desenvolvimento desses
arranjos, em particutar, no que se refere a seus efeitos nas capacitagBes locais voltadas a inovagio

e difuso do conhecimento e da informacio.

Optou-se por analisar os referidos arranjos porque eles s8o um dos dez contemplados pelo projeto
de Fortalecimento da Atividade Empresarial, fruto da parceria estabelecida entre a Secretaria
Estadual de Ciéncia Tecnologia e Iovagiio (SECTI) do estado da Bahiz e o Banco

Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Ressalta-se também que esta dissertagio, financiada pela Fundagfo de Amparo 4 Pesquisa do
Estado da Bahia (FAPESB), é uma extensiio da pesquisa desenvolvida no dmbito do Projeto
Mobilizando Conhecimento para Desenvolver Arranjos ¢ Sistemas Produtivos e Inovativos
Locais de Micro e Pequenas Empresas no Brasil, do qual o autor dessa dissertagdo participou,
financiado pelo SEBRAE Nacional ¢ pela Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos ¢ Inovativos

Locais (RedeSist). Na Bahia, foram examinados os APLs de confecgdes e tecnologia da

informagio.

Para atingir os objetivos da dissertagdo, ela foi estruturada em cinco capitulos, além desta
introdugiio ¢ das consideragdes finais. O segundo capitulo apresenta o referencial concettual no
qual a dissertagfio estd fundamentada, qual seja, a teoria neo-schumpeteriana da firma. Nelas sfio
expostos o©s principais aspectos desta teoria, sobretudo os capazes de influenciar a

competitividade das firmas. Ainda neste capitulo, tentou-se relacionar esses principais aspectos

com o conceito de APLs.

Sendo a avaliagiio de politicas publicas voltadas para promogo de APLs um dos objetivos dessa
dissertagiio, no terceiro capitulo procurou-se examinar, feoricamente, estas politicas,

especialmente a importdncia do ambiente local para a formulagio de estratégias de

desenvolvimento regronal.



No quarto capitulo é feita uma caracterizacdo da cadeta produftva téxtil/confecgBes, destacando,
sobretudo, o segmento de confecgBes, objeto de estudo desse trabatho. Como a hiteratura nio trata
o segmento de confecgdes separadamente do téxtil, visto que agquele é parte integrante desse, este
ultimo é contemplado. Ainda nesse capitulo, abordou-se o novo padrio de concorréncia que vem
se desenhando no setor, bem como ¢ comércio internactonal dos produtos téxteis e de vestuarios.

No quintc capitulo, as principais caracteristicas da indistria brasiletra de téxtil e confecgfes, € o
lugar ocupado por ela no cenario internacional, diante da reestruturacfio produtiva e do novo
padrio de concorréncia imprimido nos ultimos anos, sfo analisadas. Ademais, o capitulo também

analisa o comércio exterior dos produtos téxteis e confeccionados brasileiros.

No sexto capitulo, o foco ¢ direcionado para os APLs de confecgdes de Salvador e Feira de
Santana. Aqui sio apresentadas as principais caracteristicas destes arranjos, sobretudo no que diz
respeito a inovagfio, cooperaglio, aprendizado e politicas piblicas. Para tal, foram utilizados
fontes secundarias, como o Servigo Brasileiro de Apoio 3s Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) ¢ a Relagiio Anual de Informages Sociais (RAIS), e uma pesquisa de campo foi
realizada, na qual aplicou-se um questionario adaptado do questionario padrio do “Programa de

Pesquisa Micro e Pequenas Empresas em Arranjos Produtivos Locais no Brasil” da RedeSist.

O que diferencia o questionario aplicado do questionario padrio é que aquele foi reduzido,
atendo-se principalmente ao foco do trabalho. Optou-se por esta adaptagdo para além de atender
a0 objetivo central desta dissertagio, tomé-lo mais simples e, sobretudo, de mais facil aplicagfo,
junto s empresas. Entretanto, convém destacar que as adaptagdes realizadas ndo comprometem o
trabalho, pois questdes como mercado de trabalho, faturamento, volume da produgdo e mercado
consumidor destes arranjos ja foram abordados em outros estudos. A preocupagio desta

dissertacdio fol capturar percepgdes dos atores locals sobre inovacio, cooperagio, aprendizado e

politicas piiblicas.

No que diz respeito as politicas publicas, aiém das questdes presenies no questionario padrio da
RedeSist, algumas perguntas foram acrescentadas 30 questionario aplicado, tendo como base o
questionario desenvolvido pelo projeto de pesquisa financiado pelo SEBRAE Nacional ¢ a

RedeSist, que o autor parficipou ¢ ao qual ja se fez referéncia.
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A pesquisa de campo que fundamenta este trabalho foi realizada em 2007. Foram entrevistadas
20 empresas formalmente constituidas em Salvador e 22 em Feira de Santana. As amostras foram
selecionadas tendo como base a lista de adesfio ac programa de desenvolvimento dos APLs de
confeccdes fornecida pela Secretaria de Ciéncia Tecnologia e Inovago (SECTI) do Estado da
Bahia.
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2 INOVACAO, COOPERACAO E INSTITUICOES EM ARRANJIOS PRODUTIVOS
LOCAIS

2.1 DINAMICA DA INOVAGAO

O contexto atual da economia mundial é caracterizado por mudangas aceleradas nos mercados,
nas tecnologias e nas formas organizacionais. Assim, a capacidade de gerar e absorver inovagdes
vém sendo considerada fundamental para que os agentes econdmicos se tomem Competiivos.
Tendo em vista esta importancia da inovagdo, a literatura sobre o tema cresceu significativamente
durante os nltimos anos. Dado as limitagBes da teoria neoclassica para a analise dos processos
inovativos, varios aulores vém resgatando as contribuighes de Joseph Schumpeter, da primeira

metade do século passado, que enfocam a importincia das inovacSes no desenvolvimento de

empresas e da economia.

No paradigma neoclassico, a firma é vista como uma fungfio de produgdo que, a partir dos pregos
dados no mercado, busca a melhor combinagdo de insumos para maximizar lucro, seu Gnico
objetivo. Os pressupostos tedricos da racionalidade substantiva maximizadora e do equilibrio
fazem do mercado responsavel pela coordenagio das decisSes individuais. Ele é capaz de cornigir
desequilibrios, levando, conseqiientemente, o sistema econdmico a uma situagdo de equilibrio no
longo prazo. Em condi¢des perfeitamente competitivas, ela dita pregos e garante plena eficiéncia

na alocagiio dos recursos. A firma é uma mera tomadora de precos assumindo um carter

extremamente passivo.

Essa abordagem mostrou-se inconsistente ao eliminar o comportamento estratégico da firma e
por ndo levar em conta elementos crucials como o tempo & a incerteza. Seu carater estatico,
predominantemente atemporal, e pautado nas situacBes hipotéticas de equilibrio, é inadequado

para lidar com o processo de mudangas tecnoldgicas.

A insatisfagdo com a abordagem neoclassica da firma impulsionou o desenvolvimento do
enfoque evolucionista, Tal enfoque emergiu, sobretudo nos anos 1980 e 1990, a partir de

pesquisas empiricas sobre inovagao tecnolégica e transformagdes mstitucionais em diferentes
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paises, busca uma interpretagfio da firma mais aderente com o mundo real e tem como foco

principal & inovagiio (NELSON; WINTER, 1982; METCALFE; SAVIOTTI, 1989, DOSI, 1998).

Esse foco na inovagio, técnica e organizacional, é fortemente inspirado nos trabalhos de
Schumpeter, Ele foi mais longe do que gualquer outro economisita do seu tempo no
desenvolvimento de umna teoria da transformagiio econdmica e da mudanga estrutural e, ndo por
acaso, se tornou uma das principais fontes de inspiragfio para aqueles que hoje tentam levar

adiante o desenvolvimento de uma abordagem evolucionista para a economia.

Essa abordagem procura destacar o carater endogeno do progresso técnico, que & estimulado pela
concorréneia e frito das estratégias das firmas. O lucro ndo ¢ determinado apenas pelo mercado,

mas também pelas agdes estratégicas das firmas ao longo do tempo.

Vale enfatizar que de acordo com a abordagem evolucionista, a dindmica econdmica & baseada
nag inovagdes tecnologicas, de produtos, de processos e nas formas de organizacgio da produgio.
O conceito de inovagfo, proposto por Schumpeter e adotado pelos evolucionistas €, pois, bastante

abrangente. A inovagio & tudo que diferencia um produto, organizagio ou processo de algo

previamente existente.

A inovagéo se estende além das atividades formais de pesquisa ¢ desenvolvimento
(P&D), ncluindo a melhoria continua na qualidade e no design de produtos,
mudangas nas rtolinas organizacionals € de gerenciamento, criatividade no
markefing ¢ modificagdes nos processos de produgfio que reduzem os custos,
aumentam a eftciéncia e asseguram & sustentabilidade ambiental (MYTELKA;

FARINELLIL, 2003, p. 349).

Os processos inovativos sao responsaveis pelas transformagdes estruturais do capitalismo. Sua
busca incessante pelas firmas provoca as mudangas econdmicas ¢ o dinamismo do sistema
econémico. Os agentes econdmicos esforgam-se por descobrir ou encontrar novos produtos ou
processos visando a obtengdo de maiores lucros. Em termos mais gerais, 0s agentes privados
buscando lucros irdo plausivelmente alocar recursos na exploragio e desenvolvimento de novos
produtos e de novas técnicas de produgio se eles souberem {e acreditarem) na existéncia de
algum tipo de oportunidade cientifica e tecnologica ainda inexplorada; se eles esperarem que haja
um mercado para os seus novos produtos & processos; e, finalmente, se eles esperarem algum

beneficio econdmico, liquido dos custos incormidos, que derivam das inovagSes (DOSI, 1993).



Assim, tendo como base a existéncia de possibilidades de apropriacio dos beneficios das
inovacdes, pois tais possibilidades constitiem ao mesmo tempo o incentivo e o objetivo do
processo inovativo, Dosi (1988, p. 1139) adota o conceito de apropriabilidade para traduzir as
“nropriedades do conhecimento tecnolégico, de artefatos técnicos, de mercados e do ambiente
legal que permiten inovagdes e as protegem, em graus diversos, COMO recursos rentaveis contra a

imitagio de competidores”.

Sendo os processos inovativos inerente as firmas e abrigados no interior das mesmas, a
abordagem evolucionista, ao contrario da visfo neoclassica, confere a firma uma posigdo central
na dinimica capitalista. A firma é o agente basico de competitividade no processo de
concorréncia capitalista. Desse modo, a concorréncia ndo se da unicamente via pregos, mas
também através de inovagdes que comandam uma vantagem decisiva nos custos e quahidade dos

bens e servicos e garantem a permanéncia da firma no mercado.

Como destacado por Nelson e Winter (1982), o processo de busca de inovagdes por parte das
firmas gera assimetrias entre elas, ensgjando a criagdo de oportunidades ou vantagens
competitivas no mercado. Vale dizer, aumento da competitividade que se expressa na obtencio
de lucros extraordinarios. A fonte de dinamismo do sistema econ dmico esti, portanto, pautada na
criagio e recriagdo de assimetrias que se traduzem em diferenciais de competitividade
(BAPTISTA, 1997). O processo de busca por inovagbes permite a ampliagiio das proprias

fronteiras de expansio e valorizagio do capital.

Um dos mecanismos que sustentam a busca por inovagGes e possibilita o surgimento de
diferenciais de competitividade é adoglio de certo padrio de comportamento, enraizado no
conceito de rotina, inerente as proprias firmas. As rotinas podem ser definidas como um padrio
de solugio repetitivo para problemas semelhantes incorporados nas firmas. Na abordagem
evolucionista, a firma pode ser entendida como um conjunto inter-relacionado de rotinas. Dessa
forma, as rotinas apresentam um forte componente tacito e especifico. Elas conservam na
“meméria’ das firmas a maneira de como tesolver problemas e desempenhar fungdes (NELSON;
WINTER, 1982).

Segundo Baptista (1997), as rotinas podem ser organizadas em trés tipos basicos: (a) as relativas

4 articutacdio da capacidade tecnologica das empresas, refletida nos custos unitarios de produgdo



e na qualidade de seus produtos; (b} aquelas associadas & expansio da atividade cormente das
empresas, que se expressa nos investimentos em expansdo de capacidade e markeiing, e (c) as
rotinas criativas orientadas para o melhoramento das duas anteriormente explicitadas, através de
processos de inovagdo e imitagio. Esses grupos de rotinas interagem de vanas formas, sendo as
filtimas as mais importantes para geragdo de diferenciais de competitividade. Esse esfor¢o
inovador, a partir de mudangas das rotinas ja existentes, caracteriza o processo de busca de novas

oportunidades.

A selecio da inovagio se d4 no mercado — palco da concorréncia, E no ambiente de sele¢iio que
as inovagdes sio validadas ou ndio. O ambiente de selegdio pode ser caracterizado como um
conjunto de elementos ex-anfe (trajetdria da tecnologia que orienta o processo de busca e
formacio de estratégias) e elementos ex-post (dispositivos regulatorios) que validam ou néo a

inovacio. Dessa forma, a busca por inovagGes é fortemente influenciada pelo contexto estrutural

e institucional que as cercam.

A interagio dindmica entre o processo decisorio e as estratégias empresariais, de um lado, e 0
processo de selegio efetuado pelo mercado do outro — validando ou nfo uma inovagio — da lugar
a ym movimento que nfio pode ser reduzido a um ajustamento de equilibrio. Conforme destaca
Possas (1989, p. 10), “a preocupagfio central da teoria evolucionista é com o processo dindmico
pelo qual padrdes de comportamento da firma e resultados sdo determinados conjuntamente no
tempo”. E neste sentido que Nelson e Winter (1982) enfatizam que sendo a inovaglo a arma
central da competiglio e do crescimento, os agentes produtivos estdo em permanente processo de

busca e selecio como forma de garantir diferenciais de competitividade.

Neste ponto, cabe a seguinte questdo: Quais seriam os determinantes da mudanga tecnologica?
Segundo Rosenberg (1982}, a tecnologia é vista como um fator relativamente autdnomo,

derivado dos avangos da ciéncia. Essa primeira corrente conhecida como fechnology push confere

A0S av da vertente

tradicional da economia, como Schmookler (1966}, as forgas do mercado sio apresentadas como

ancos cientificos a primazia do processo inovativo, Entretanto, para os aufores

o principal motor da mudanga tecnolégica. Nessa segunda abordagem (demand-pull), a invengdo

e a inovaco sdo, essenciatmente, atividades econdmicas que respondem a movimentos ocorrdos

no mercado.



Exislemn varias criticas em relagio a essas duas abordagens. A rechnology-push € criticada por
desconsiderar que os fatores econdmicos desempenham um papel importante na determinagdo da
mudanga tecnolégica. A demand-pull por nfo justificar o fato das inovagBes surgirem ao longo

do tempo sem qualquer relagdo direta com as mudangas das condi¢Bes de mercado.

Na verdade, hd uma interagio cvidente enire ciGncia, tecnologia, produgio ¢
"marketing”. Os insumos cientificos t8m um papel considerdvel no processo de
mudanca tecnoldgica. Eles oferecem grandes oporiunidades para as unidades
produiivas reestruturarem-se, adaptarem-se ¢ sobreviverem na presenga de uma
forte ruptura tecnolégica. Contudo, cles ndio sdo suficientes para explicar as
modificagBes progressivas ocorridas no processo de mudanga tecnoldgica. Neste
sentido, tanto o counhecimento cientifico-tecnoldgico quanto os mecanismos de
produgiio ¢ as forgas do mercado séo geralmente necessarios para a interpretagio
deste processo (CRIBB, 2002, p. ),

Ou sgja, é mais produtivo considerar que o processo inovativo € caracterizado por interacdes
continuas e depende tanto do conhecimento cientifico-tecnolégico quanto das forcas do mercado.
Deste modo, nogdes lineares sobre 0 processo inovativo — como aquelas que o tratavam como
resultado das atividades realizadas na esfera da ciéncia, que evoluiriam unidirecionalmente para a
tecnologia, até chegar a produgdo e ao mercado — j4 nio se colocam mais no centro do debate da
literatura da economia da inovagio. Na mesma medida que a ciéncia nfo pode ser considerada
como fonte absoluta de inovacdes, também as demandas que vém do mercado nfo devem

também ser tomadas como o Unico elemento determinante do processo de inovagio (LEMOS,

2002),

Um outro aspecto tratado no ambito neoschumpetenano diz respeito aos impactos socio-
econdmicos das inovagdes. Freeman (1982) classifica as movagdes em radicais ou ncrementais,
Entende-se por inovagdo radical o desenvolvimento e a introduco de um novo produto, processo
ou forma de organizagio da produgdo absolutamente nova. As inovagdes radicais normalmente
rompem com o padrio tecnologico anterior, originando novas indtstrias, setores, mercados. Qu
seja, alteram as trajetorias tecnologicas existentes. As inova¢Ges incrementais referem-se a
introdugdio de qualquer tipo de melhoria em um produto, processo ou organizagdo da produgio

deniro de uma empresa, sem alteragdo na estrutura industrial.



Os enfoques evolucionista ou neoschumpeteriano’ sio fortemente influenciados pelo conceito de
incerteza de inspiragio keynesiana. A natureza da realidade econdmica, essencialmente dindmica,

na qual o universo dos eventos possiveis é desconhecido ou mesmo inconcebivel, inviabiliza o

procedimento do calculo probabilisuco.

A incerteza ndo se revela em processos de inovagio e difusdo de tecnologia apenas porque se
trata da produgfio de bens (ou da implementacéo de processos) ainda ndo submetidos ao teste
seletivo dos mercados - questio esta j& apontada on ginalmente em Schumpeter - mas,
principalmente, pelo fato de que o desdobramento de cada trajetdria tecnoldgica ndo pode ser pré-
determinado ex-anfe, por suas caracteristicas técnicas inerentes. A tecnologia ndo tem uma logica
interna auténoma que dita inevitavelmente sua avolugiio ou uso, mas é fruto da inferagio entre 0
desenvolvimento econdmico e social (BATIST A apud DOSIL TYSON; ZYSMAN, 1997, p. 35).

Ao admitir que as decisdes dos agentes econdmicos {no caso a firma) sdo tomadas sob condigdes
de incerteza, a abordagem evolucionista choca-se fortemente com a nogio de racionalidade
ilimitada e substantiva — um dos axiomas do paradigma neoclassico. Este tipo de racionalidade
confere ao individuo capacidade irrestrita para escolher a methor altemativa de acordo com seus
objetivos. Nesse sentido, a racionalidade ilimitada remete a onisciéncia do individuo. Ressalta-se

que a adogo do concetto de racionalidade plena impede qualquer explicagio de como o processo

decisoric ocorre.

Sob condi¢Bes de incerteza, as firmas adotam am comportamento cauteloso e defensivo no

processo de decisfo. Assim, as rotinas presentes no comportamento da firma devem-se aos

limites cognitivos do individuo e a existéncia de incerteza. As firmas buscam procedimentos

padides que as permitam delimitar o conjunto de agBes possiveis, de maneira a facilitar ou

mesino orientar a tomada de decisdes, que sdo irreversiveis, como forma de atenuar 08 riscos do

Processo.

A abordagem evolucionista defende a utilizacio de uma racionalidade processual. Ela tem como
foco a decisiio e ndo significa que se busque atingir uma situagio Otima, mas stm que seja de

maneira mais razoavel possivel, dada a pobreza informacional (SIMON, 1976). A racionalidade

! Tais enfoques serdo tratados nesie trabatho como complementares por {erem Como principal elemenlo investigalivo

a inovacgio.



processual &, assim, uma teoria do aprendizado comportamental, que procura compreender o
comportamento correnta de um agente em tefmos da sua experiéncia passada. Ou seja, a escolha

asta baseada em um teperiério de padrdes comportamentats que se expressam através das rotinas.

Diante desse ambiente incerto, onde as decisdes dos agentes estdo baseadas, fortemente, na visdo
de mundo e na matriz cognitiva particular e individual, o que garante a estabilidade do sistema

econdmico? A presenca de instituigBes ¢ a resposta.

As instituicdes sdo regularidades de comportamento social historicamente construidas que
moldan e ordenam as interacdes entre individuos, produzindo padrdes relativamente estaveis na
operagio do sistema econdmico. Segundo North (1994), as instituigbes sdo as regras do jogo em

uma sociedade ou, mais formalmente, sdo constrangimentos humanamente inventados que

amoldam [regulam] a intera¢io humana.

As institui¢des, constituidas por restri¢bes formais e informais, formam a estrutura de incentivos

de uma sociedade na medida em que reduzem incertezas e estabelecem limites para as proprias

interaches entre os individuos, dando, assim, estabilidade ao sistema econdmico.

Cabe distinguir o que vem a ser restrigdes formais e informais. As formais sfo as leis, os codigos

escritos: enfim, as regras de uma sociedade. Ja as informais sfo sustentadas através das crencas,

dogmas e ideologias. Estas instituigdes informais estfio intimamente ligadas aos sistemas

cognitivos e formam 05 modelos mentais dos individuos, estando, portanto, por {rés das tomadas

de decisdes desses individuos (NORTH, 1994).

O arcabougo instituctonal ao limitar as regras de comportamento e O espectro de escotha dos

agentes econdmicos se constitui em um mecanismo de seleg
o das expectativas. As instituigBes possibilitam uma maior

Fo ex-amte das decisdes e fornece

uma ancora para a formaca

previsibilidade das decisBes dos agentes, bem como dos evento
imprimirem regularidades — carater inercial das instituigdes —

s futuros. Em suma, elas

delimitam a conduta dos agentes a0

estabilidade e previsibilidade em ambientes incertos. Ressalte
or restrices informais, as mesmas séo bastante especificas

-se que devido ao carater especifico

das instituiges. sobretudo as regidas p

a um determinado pais, regifio ou mesmo territono.



A conduta inovativa dos agentes econdmicos também ¢ delimitada e influenciada pela logica
interna da “trajetéria natural” da tecnologia — que guia a evolugio do progresso técnico. Nesse
sentido, toma-se relevante uma andlise das propriedades e caracteristicas do progresso técnico.
De acordo com Possas {1989), uma das preocupagdes centrais da abordagem neoschumpeteriana

é identificar as regularidades do progresso técnico, composto pelas dimensdes econdmica e

técnica.

A dimensio econdmica diz respeito ao grau de oportunidade da introdugio de avangos
tecnolégicos, a comulatividade inerente ao padrdo de inovagdo e a apropriabilidade dos lucros
auferidos pelo progresso técnico. A dimensdo tecnoldgica possui um carater endogeno e o
conceito de paradigmas e trajetorias tecnolégicas, utilizados pelos autores neoschumpeterianos,
sobretudo Dosi (1988), fomece a base para interpretar as propriedades e regularidades do

progresso técnico e da inovagio.

Segundo Dosi (1988), os paradigmas tecnolégicos incorporam uma visdo geral, uma definigio

dos problemas relevantes, um padréo de pesquisa. Um paradigma tecnolopico pode ser definido

como u
principios altamente derivados das ciéncias naturals, juntamente com regras especificas que

m “padrio” de solugdo de problemas tecno-econdmicos selecionados, baseado em

buscam adquirir conhecimento novo & salvaguardi-lo, quando possivel, da difusdo rapida aos

concorrentes. Trajetérias tecnoldgicas sbo as atividades do processo tecnologico que ocoire

dentro de frade-offs econdmicos e tecnologicos definidos por um paradigma. E o desdobramento

técnico inerente a um dado paradigma tecnolégico.

A natureza cumulativa do conhecimento tecno l6gico e a utilizaglio dos conceitos de paradigmas ¢

trajetorias tecnoldgicas explicam a natureza relativamente ordenada dos padrdes observados de

mudanca tecnologica. Ou seja, 0 progiesso tecnolégico nfo exibe um

tornando possivel uma maior previsibilidade da diregfio que ele ira seguir.

comportamento aleatrio,

Quando um paradigma tecnologico se estabelece, ele traz consigo uma redu¢do da incerteza, uma

vez que ele focaliza as diregBes da busca e cria as bases da formaclo mais segura das

expectativas tecnologicas e de mercado “Neste sentido, as trajeténas tecnoldgicas nfio Ao apenas

a descrig@io ex post dos padiBes de mudangca técnica, mas também, a base da heuristica sobre para

onde vamos a partir daqui? (DOS], 1988, p. 1134).



Deste modo, diante do ambiente incerto que envolve as atividades inovativas. decorrente néo
apenas da falta de conhecimento dos custos e resultados precisos das diferentes alternativas, mas
também da falta de conhecimento de quais sfo as altemativas, as dimensdes tecnologica e
institucional impBem regularidades no comportamento dos agentes econdmicos e,

conseqiientemente, da tnovagio.

Como j& mencionado, as firmas t&m como objetivo 2 valorizagio do seu capital, o que exige a
adocio de estratégias visando, entre outras coisas, a busca por inovagdes de produtos efou
processos que possibilitem a apropriagho de lucros extraordinarios € o aumento da

competitividade. Para tanto, as firmas, precisam superar limites técnicos e institucionais, além de

usar, adequadamente, seus atributos e capacitagdes.

As capacitaghes expressam um saber-fazer coletivo, intrinsecamente organizacional, e sio
essenciais na constituigdo da empresa e de seu Sucesso competitivo. Sdo, enfretanto, um tipo
especial de recurso: um ativo intangivel de natureza coletiva, associado a forma de ativagio de

diferentes estoques de ativos disponfveis na empresa (TEECE; PISANOQ, 1994).

Para Teece e Pisano {1994), as capacitacOes dindmicas das firmas sio fontes de vantagens
competitivas e associam-se a dois pontos: o carater mutavel do ambiente; e a énfase dada a
administracio estratégica em adaptar, integrar e reconfigurar adequadamente qualificagGes

organizacionais, recursos e competéncias funcionais infernas e exiemas face ao ambiente

cambiarnte.

As capacitagBes sdo recursos de dificil imitagdo, pois sfo tipicamente desenvolvidas pelo coletivo
da firma, fruto de interagdes, acordos, estudos, decisdes, iniciativas ¢ idéias de varios tipos,
inclusive pessoais. Nessa abordagem das capacitagBes dindmicas, desenvolvidas no interior do

enfoque neoscumpeteriano, as vantagens competitivas das firmas derivariam de capacitagdes

originadas em rotinas de alta performance que operam dentro das firmas, incorporadas em seu

processo e condicionadas por sua histéria (TEECE; PISANQ, 1994, p. 557).

Como essas capacitagdes bem como 08 ativos das firmas sfio resultados do processo de

dizado e de padrdes de rotinas a elas inerentes, tais ativos e capacitagBes apresentam,
e especifico. Dessa forma, 05 processos de

apren

conseqiientemente, um forte carater cumulativo




aprendizado ¢ a cumulatividade, incorporados no conjunto de ativos e capacitagdes das firmas,
imprimem um forte carater de path dependence (dependéncia do caminho) a0 progresso tecnico.
Reafirmando, ele ndio é um processo aleatério. Esta baseado nas caracteristicas de especificidade
e nio reprodutibilidade dos ativos e capacitagBes das firmas e depende também das oportunidades
oferecidas pelos paradigmas, trajetdrias tecnologicas e instituigBes. Ou seja, a trajetornta de
crescimento futuro da firma, fortemente fundamentada na capacidade de inovar, esta

condicionada pela sua historia passada, materializada em seus ativos e capacitagdes.

As capacitacdes e ativos das firmas sfo frutos de escolhas irreversiveis e de elevado
comprometimento, “prendendo”, assim, a inovagdo a alguma trajetoria. A nogdo de dependéncia
da trajetéria leva em conta o fato de que “a historia importa”. O que passou dificilmente é
passado, a despeito das predigBes da teoria do agente racional. Assim, os investimentos antenores
de uma firma e seu repertério de rotinas (sua “histona”) restringem seu comportamento futuro

(TECCE; PISANO, 1994, p 550).

O carater dependente da trajetdria de crescimento da firma (dependéncia das escothas feitas no
passado), condicionado &s propriedades de seus ativos e capacitagdes, quais  sejam,
cumulatividade e especificidade, aliado aos condicionantes e oportunidades oferecidas pelos

paradigmas e trajetdrias tecnol6gicas imprimem regularidades ao progresso técnico.

Concluindo esta secdo, ¢ interessante ressaltar que os investimentos passados realizados pelas
firmas podem agir como barreiras aos novos investimentos. Isto porque a conservagio e
atualizacdio dos investimentos passados envolvem dispéndio de recurses que ndo sio ilimitados.
Assim, certa rigidez e até mesmo inércia no processo de movagio da firma podem ocorrer ao
longo do tempo {BATISTA, 1997, p. 50). Em suma, o comportamento e a trajetéria das

inovagdes sfo condicionados pelos investimentos, ativos, capacitagdes e rotinas desenvolvidas no

passado, permitindo que se afirme: a inovacio tem Historna



2.2 CONHECIMENTO E APRENDIZADO

Nas dltimas décadas, sobretudo a partir do pos-guerra, observou-se a emergéncia de um novo
paradigma tecnologico baseado, principalmente, no desenvolvimento das novas tecnologias de
informatica e telecomunicagio (TICs). Com elas, a disseminagio de informagbes cresceu

exponencialmente, criando condigdes para uma aceleragio do processo inovativo.

Todavia, para que essa aceleragfo se efetive é preciso decodificar o contetdo das informagdes, de
forma a transforma-las em conhecimento que possibilite o processo de geragdo de inovagGes.
Dessa forma, estaria surgindo uma nova dinfmica tecnolégica e econdmica intemacional, com a
substituigo paulatina de tecnologias intensivas em capital e energia e de produgfo de massa para
tecnologias intensivas em informagio (recursos intangiveis). Nesta nova dindmica, o

conhecimento toma-se-ia um ativo primordial de competigio (LASTRES e outros, 1998).

Cabe aqui uma distingio entre os tipos de conhecimentos envolvidos na gera¢do de inovagdes,
pois eles podem ser tanto codificados como thcitos. A informagdo é um conhecimento codificado.
Ela possui um caréter de bem pitblico e, portanto, pode ser transferida para todos, uma vez que
esteja disponibilizada em artigos, revistas e outros meios de comunicagio. O conhecimento
tacito, entretanto, ¢ especifico, intrinseco aos seres humanos e &s organizagbes, ndo sendo

possivel a sua completa decodificagdo. Fle & fruto das experiéncias acumuladas & dos processos

de aprendizado, o que o toma um bem de carater privado.

Johnson e Lundvali (1994) propuseram uma diferenciacdio entre as formas de conhecimento que

seriam essenciais a chamada economia baseada no conhecimento: know-what, know-why, know-

how ¢ know-who. Know-what, conhecimento acerca dos fatos, e Eknow-why, conhecimenio

cientifico das leis da natureza, sdo decodificaveis em informagdo. Ja o know-how, saber como

fazer algo, e o know-who, saber quem sabe o qué fazer e como fazer séo, em esséncia, tacltos.

Conhecimento e aprendizado estdo intimamente ligados. O aprendizado é o processe pelo qual a

repetigio e a experimentagdo tomam possivel que tarefas sejam desempenhadas methor e mais

rapidamente e oportunidades sejam -dentificadas. Johnson e Lundvall (2005, p. 102) definem o

aprendizado como a aquisi¢io de diferentes tipos de conhecimento, competéncias e capacitagbes



que toram o agente do aprendizado ~ seja um individuo ou uma organizagiic — mais bem

sucedido na busca de suas metas.

Os estudos sobre mudanga tecnolégica e processos de aprendizagem mostraram-se cada vez mais
relevantes, a partir da constatagdo de que nagdes, regides ou até mesmo empresas de paises de
industrializagio tecente, inicialmente importadores de tecnologia, conseguiram se tomar
inovadores, mesmo que fosse através de inovagGes incrementais. O aprender-fazendo (fearning-

by-doing) se tornou uma das fontes para explicar tal fendmeno (TEIXEIRA, 1986).

Entretanto, cabe ressaltar as limitagdes do aprender-fazendo. Esse mecanismo de aprendizagem,
ap6s um periodo no qual observa-se um aumento da produtividade, influenciada justamente pelo
aprendizado de fazer a atividade, tende a ter, posteriormente, pouca influéncia sobre essa mesma
produtividade. Ela tende 2 se estagnar — fato explicado na literatura pela chamada curva “S” do
aprender-fazendo. Vale dizer, o processo de aprendizagem envolve outros tipos de MEeCanismos,
tais come learning by doing e learning from competitors. Eles sfio especificos as firmas, dado o

carater tacito e cumulativo envolvido.

Os processos e mecanismos de aprendizado sdo elementos fundamentais no desenvolvimento dos
ativos e capacitagdes das firmas. Todavia, é fundamental explicitar que 0S processos de
aprendizado, consubstanciado nas rotinas das firmas, nfo se dio exclusivamente no intertor
dessas firmas, mas também através da interaglo entre distintas organizagBes. Ou seja, a
ampliagio do aprendizado técito ¢ colefivo no interior de uma organizago ou via interacio entre
organizagdes distintas (fearning by interacting) estd associado & implantagio de arranjos

institucionais especificos (BATISTA, 1997, p. 35).

cce e Pisano (1994), os processos de aprendizado s3o intrinsecamente sociais e

da emulagfo de individuos, mas também

Segundo Te
coletivos e ocorrem nfo apenas através da imitagdo €
onjunta para o entendimento de problemas complexos. O aprendizado
a coordenados. O conhecimento

por causa da contribuigio ¢

requer codigos comuns de comunicagio e procedimentos de busc

tacito, por suas caracteristicas bastante peculiares, s6 & compartithado através da interagdo

humana, nas refagdes realizadas entre individuos ou organizagGes em ambientes com dindmica

especifica. Ou sela, o conhecimento ticito sé pode ser transfendo por meio do aprendizado

interaitvo.



Johnson e Lundvall (2005) entendem que o processo de aprendizagem ¢ fortemente dependente
do capital social ¢ a confianga e cooperagio tornam-se essenciais para © &xito do mesmo. Os
autores definem capital social como um conjunto de instituigSes, geralmente informais (habitos e
normas sociais), que afetam o nivel de confianga, interagio e aprendizado em um determinado
sisterna social. Com esta definigfo, eles tratam de ressaltar a importéncia dos contextos social,
politico e institucional para geragdo e difusdo de inovagbes e introduzem a idéia de “Economia do
Aprendizado™. Nela, a habilidade para aprender € crucial para o sucesso econdmico dos

individuos, firmas, regides e paises.

A razio Fundamental da preferéncia pelo conceito de ccononua do aprendizado
como conceito-chave & que esta enfatiza o ritmo elovado de mudangas econdmica,
social e técnica que sustenta continuamentc a formagdo e @ destruigdo do
conhecimento especializado. O conceito ilumina o fato de que o que importa
realmente para o desenvolvimento ccondmico ¢ a habilidade de aprender
(JOHNSON, LUNDVALL, 2005, p.86).

Ainda segundo Johnson e Lundvall (2005, p. 87), a economia do aprendizado nfo ¢
necessariamente uma economia de alta tecnologia. O aprendizado é uma atividade que ocorre em
todas as areas da economia, incluindo os chamados setores de baixa tecnologia e tradicionais.
Paises ¢ regides de baixa renda sdo afetados pela economia do aprendizado com a mesma

intensidade e, de certa forma, sentem a necessidade de desenvolver competéncias de forma ainda

mais intensa,

A rapidez na mudanga dos processos produtivos, estimulada pelos avangos nas TICs, tormou a

capacidade de construir novas competéncias o principal fator para vantagens competitivas das

firmas. A tapida e continua mudanga técnica provoca 2 formacio e destrui¢io do estoque de

conhecimento especializado, exigindo continua capacidade de aprendizado interativo a fim de ter

o aos novos conhecimentos (JOHNSON; LUNDVALL, 2005). A relevéncia do

urso fundamenta! deste padrio de produgiio, tmpde a

acess
conhecimento como base da inovagéo, e rec

exploragio e interagfio das mais diferentes fontes para sua obtengdo. Isto vem ocasionando um

crescimento substancial do grau de interacdo entre diversas organizacdes.

Portanto, o processo de geragdo de conhecimentos e inovagdo val implicar no desenvolvimento

cientificas, tecnoldgicas e organizacionais e esforgos substanciais de aprendizado

learning-by-doing), comercializagio e uso

de capacitagbes

com experiéncia propria, nos Processos de produgéo (



(learning-by-using), na busca de novas solugles técnicas nas unidades de pesquisa e
desenvolvimento ou em instincias menos formais (fearning-by-searching), interagéio com fontes
externas, como fomecedores de insumos, componentes © equipamentos, licenciadores,
licenciados, clientes, usuarios, consultores, sécios, universidades, institutos de pesquisa, agéncias
e laboratérios govemamentais (learning-by-interacting), interagGes especificas para a
subcontratacio de insumos, componentes ou produtos {learming-by-subcontracting), ou mesmo

em processos de copias de concorrentes (learning-by-imitating) (LEMOS, 2003).

Diante do exposto até entfio, o ambiente onde as empresas estdo localizadas é um elemento
fundamental no desenvolvimento e difusfio de inovacdes. As inovagdes dependem tanto do
conhecimento tacito como do conhecimento codificado. O saber transformar o conhecimento
tacito em conhecimento explicito e, posteriormente, socializa-lo requer o compartilhamento dos
mesmos valores culturais, mesmas rotinas, mesmas organizagbes, mesma comunidade. A mesma
vida social gera uma atmosfera de relagBes sociais e um conjunto de conhecimentos tacitos que
ndo pode ser transferido por codigos formais. O compartilhamento e a absorgio desses exigem

um contato face a face, s6 possivel através de proximidade (DINIZ; SANTOS; CROCCO, 2006).

Como destacam Johnson e Lundvall (2005, p. 85}

O processo de aprendizado ¢ [ortemente localizado em fungdo da forma que
interagem pesquisa, experiéneia pratica e agfio, através dos processos de aprender
fazendo, usando, interagindo e aprendendo (learning by doing, learning by using,
learning by interacting, leaming by learning) que sintetrzam a economia do

aprendizado.

Neste contexto, a interagfio entre agentes localizados em um mesmo espago pode estimular o

surgimento de mecanismos particulares de aprendizado que facilitem o processo de geragdo &

difusdo de inovacdes. Interagdes formais e informais entre agentes e instituigdes, enrzizadas no
gerar redes inovativas, onde a comunicagdo, cooperagio e coordenagio

(DINIZ; SANTOS; CROCCO,

ambiente local, podem

dos atores agem como elementos facilitadores desses processo

2006).



2.3 ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

Nas Glimas décadas do séeulo XX, a literatura econdmica recuperou e intensificou os estudos
sobre aglomeragdes espaciais de empresas e desenvolveu conceitos e instrumentos metodologicos
para subsidiar a analise da esfera local como fonte de dinamismo produtivo e tecnologico dos
agentes pertencentes a essas aglomeragdes. Ademais, os sucessos alcangados em algumas regies
espalhadas pelo globo — como o do Vale do Silicio, na Califonia, e os Distritos Industriais da

Terceira Italia, dentre outros — tomaram conta da agenda dos pesquisadores e influenciaram os

formuladores de politicas.

Essa nova perspectiva analitica, baseada na vantagem competitiva e inovativa decorrente da
esfera regional ou local, aflora a partir do declinio do paradigma industrial fordista, centrado na
produgio em massa e estruturado em grandes empresas verticalizadas. O processo de
reestruturagio produtiva da economia mundial, que tomou corpo a partir da década de 1970, bem
como os processos de abertura econdmica dos paises e de globalizagio produtiva e financeira
trazem consigo um modelo de organizagdo industrial baseado em formas flexiveis de produgdo.
A flexibilidade (maior capacidade de adaptagdo a mudangas) & a especializagio se contrapde a0

modelo de produgio fordista, centrado nas grandes empresas verticalizadas e na producdo em

larga escala.

A partir dos anos 70 ¢ durante a década seguinte, o modelo fordista comegou a ser
questionado ¢ modificado em decorréncia de diferentes circunstancias. Entre estas
cabe mencionar a mudanga de rumo na trajetéria do progresso tecnoldgico, com
uma marcada tendéncia para formas produtivas mais flexiveis, isto é, hd uma
oferta produtiva com capacidade muito mais ampla para adaptar-sc &
diferenciacio ¢ fragmentagdo apresentadas pela demanda; um malor COMPromisso
com telagdo a gualidade dos produtos; ¢ uma organizagfio técnica e gerencial da
empresa muito mais eficiente (ALBUQUERQUE, 1998, p. 37).

A reestruturagio das grandes empresas frente 4s novas caracteristicas tecnologicas e

organizacionais ndo foi rapida, devido as suas estruturas rigidas e verticalizadas. Para alguns

autores, as pequenas empresas levaram vantagens nesté processo por apresentarem tracos

importantes para 0 atendimento das exigéncias desse novo modelo, com
cooperagio interfirma e uma estrutura com menos nivets

o mator especializagio,

flexibilidade, economia de escopo,

hierarquicos (LEMOS, 2002, p. 95). Ou seja, com o novo modelo de produgdo, resgatou-se O



interesse e a importancia das micro e pequenas empresas (MPEs) para o desenvolvimento

econdmico, sobretudo quando as mesmas se encontram concentrada em um mesmo jocal.

Os estudos pioneiros sobre aglomeragdes de empresas remontam ds andlises sobre organizagio
industrial desenvolvidos por Alfred Marshall (1890). Este autor identificou excelentes resultados
nos distritos industriais da Gri-Bretanha, provenientes da aglomeracio de empresas no mesmo
territorio. A aglomeragfio gerava economias extemas 3 firmas, garantindo-lhes vantagens
competitivas. Tais externalidades brotavam de mercados especializados de trabatho, linkages

entre produtores, fomecedores ¢ usuarios e spillovers tecrnioldgicos e de conhecimento.

Portanto, na visdo de Marshall, as economias externas {de producdo) referem-se aos ganhos
obtidos por uma empresa em decorréncia da coexisténcia de uma pluralidade de empresas em um
determinado local. As economias externas descrevem uma situagio na qual a atividade de uma
empresa gera efeitos que, ndo intencionalmente, impactam positivamente a atividade de outra
empresa (TOMMASO, 2000). A formagio de redes horizontais de firmas, por exemplo, pode
viabilizar economias de escala superiores as que elas conseguiriam se estivesse atuando de forma
isolada, pois a cooperagio possibilitaria a realizago conjunta de compras de insumos, utilizag@o

de maquinarias, realizago de markefing e uma maior facilidade para a inser¢do intemacional dos

produtos,

Os desenvolvimentos tedricos mais recentes introduziram novos elementos analiticos, além de
tentar articular modelos dindmicos que pudessem capturar a inovagio e o desenvolvimento
tecnolégico. Varios conceitos surgiram com 0 intuito de subsidiar a analise das vantagens

competitivas decorrentes da aglomeragio de empresas em certas regides. Santos (2005) enumera

cinco escolas de pensamento que trazem em si elementos comuns importantes para a andlise e

caracterizagio de aglomeragles produtivas: Nova Geografia Econdmica, Economia das

Empresas, Economia da Inovaglio, Economia Regional e Pequenas Empresas e Distritos

Industriais.

Neste ambiente, e reunindo contribuighes dessas escolas, sobretudo a da Economia da Inovagéo,

ganhou destaque no Brasil a literatura sobre Arranjos Produtivos Locais (APLs). Como destacam

Lastres & Cassiolato (2003, 2005), o enfoque conceitual e analitico baseado nos APLs permite um

melhor entendimento da forma como os processos de aquisi¢do e uso de conhecimentos ocorrein
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& como as capacitagBes produtivas e inovativas sfo geradas ¢ desenvolvidas. Ainda segundo esses

ossibilita entender a endogenidade dos processos de aquisi¢io e

autores, a abordagem dos APLs p
ordagem fundamenta-se na visio

uso do conhecimento e progresso técnico. Isto porque essa ab

evolucionista sobre inovacdo e mudanga tecnologica, na qual pode-se destacar:

a) o reconhecimento de que inovagdo e conhecimento colocam-se cada vez mais visivelmente

como elementos centrais da dindmica e do crescimento de nagles, regiles, setores, organiza¢Bes

e instituicdes. Eles nfo podem ser considerados como fendmenos margin als;

b) a compreensdo de que a inovagio e o aprendizado, enquanto Processos dependentes de

interacdes, sio fortemente influenciados por contexios econdmicos, socials, institucionais e

politicos especificos;

¢) a idéia de que existem marcantes diferengas entre os agentes e suas capacidades para aprender,

as quais refletem e dependem de aprendizados anteriares,

d) a visfio de que se, por um jado, informagdes e conhecimentos codificados apresentant
condi¢des crescentes de transferéncia, dada a eficiente difusfio das tecnologias de informagdo e
comunicagdes, conhecimentos tacitos de carater Jocalizado e especifico continuam tendo um

papel primordial para o sucesso inovativo ¢ permanecem dificeis (senfio impossiveis) de serem

transferidos (LASTRES; CASSIOLATG, 2003, p.3).

A nogfio de Arranjos Produtivos Locais (APLs) pode ser entendida como uma extensdo do
conceito evolucionista sobre Sistemas de Inovagdo (Sh) desenvolvido por Freeman (1988). O
conceito de SI esta relacionado ao reconhecimento de que a inovagio é um processo interativo e
ndo restrito apenas a pesquisa e desenvolvimento (P&D). Ele coloca no centro da analise, as
estruturas politicas, culturais ¢ institucionais. Deste modo, as andlises baseadas em Sisternas de
Inovacio consideram todas as partes da economia que contribuem para o desenvolvimento de
competéncias e para a inovagdo.Tal abordagem focaliza as redes e as sinergias entre 0s agentes

econdmicos que compdem o sistema como um todo e, em particular, os mecanismos de

aprendizado (JOHNSON; LUNDVALL, 2005).
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Conforme definigfio proposta pela RedeSist (2005), Arranjos Produtivos Locais sfo aglomeragdes
territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais - com foco em um conjunto especifico de
atividades econdmicas - que apresentam vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem
a participaciio e a interagdo de empresas - que podem ser desde produtoras de bens e servigos
finais até fomecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos,
comercializadoras, clientes, entre outros - € suas variadas formas de representagdo ¢ associag#o.
Incluem também diversas outras instituigbes publicas e privadas voltadas para formagdo ¢
capacitagdo de recursos humanos (como escolas técnicas e universidades), pesquisa,

desenvolvimento e engenharia, promogao, financtamento etc.

Como a analise da empresa individual é msuficiente para explicar o processo de movagdo, que &
eminentemente interativo e imerso no ambiente sdciopolitico, deve-se contemplar o conjunto dos
agentes e das instituigdes, bem como o tipo de interagiio que se estabelece entre os mesmos.
Entretanto, conforme ressaltado por Lastres e Cassiolato {2005, p. 5}, “o fundamental para analise
de sistemas de inovagdo ndo é o foco em aglomeragBes produtivas, mas sim a nogdo de que

produciio e inovagio ndo se constituem como processos isolados”,

Ressaltou-se, anteriormente, que o conhecimento e a inovagio, fonte fundamental de vantagens
competitivas, é um processo de aprendizado interativo e de natureza social. Uma condi¢do
necessaria para o desenvolvimento do aprendizado por interagio é uma mesma forma de
comunicacio entre os agentes, de modo a facilitar ¢ intercimbio de informag&es. Normalmente,
nos APLs, o canal de comunicagdo comum j4 esta criado o que acelera o fluxo e a difusio de

informagdes e conhecimento.

A interagio dos agentes econdmicos se desenvolve a partir do esforgo cooperativo, sendo este um
caso particular do aprendizado interativo. Por conta disto, Torres, Almeida e Tattsh (2004)
desenvolvem uma taxonomia das formas de interagles entre os agentes econdmicos envolvidos

em arranjos produtivos locais.
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Figura 1: Fermas de interaciio em Arranjos Produtivos Locais

Fonte: Torres, Almeida ¢ Talsch {2004

Eles classificam as interagdes em regulares, quando hi um padrio definido de recorréncia, e
irregulares, quando s3o esporadicas e ndio apresentam um padrio definido de repetiglio. A partir
destes dois tipos de interagBes, os autores identificam gquatro outros tipos de interagao possivels

entre os agentes econdmicos (Figura 1).

Uma interagiio regular pode estar associada a uma cooperagio formal ou informal, enquanto uma
interagfio irregular pode se dar via contato bilateral ou multilateral. Torres, Almeida e Tatsch

(2004, p. 4) explicam cada um dos possiveis tipos de interagio da taxonomia proposta.

) Cooperaciio Formal - ocorreria quando a interagio entre os agentes nfio s6 ¢ regular,
mas também quando estd definido um propésito e um resultado esperado para a
interacio. Nesta situagdo, os agentes sob interagio além de buscarem um beneficio
miituo nas interagdes definem um método e um objetivo a ser alcangado. Por exemplo,
as firmas A. e B acordam o desenvolvimento conjunto de um novo produto, bem como
a participagio de cada parte nesta atividade. Neste caso, o objetivo est definido na
perspectiva de alcangar um desenvolvimento do novo produto. Esta forma de
cooperagiio pode ocorrer no intercAmbio de diferentes estigios do processo de
produgdio (geragio de valor) desde que estejam definidos os propositos da interagao.

() Cooperagiio Informal - Aqui ndo se tém bem definido o objetivo ¢ o proposite da
interagdo. A coopera¢io pode ser recotrente, com expectativa de futuras repeticdes, mas
sem, no entanto, ter um escopo delimitado em seu objetivo e método. Neste caso, 08
agentes interagem com freqiiéncia e tem clareza do beneficio reciproco da cooperagio,
entretanto estas interagbes ocorrem por diversos fins sem, no entanto, cristalizarem-se em
um projeto especifico. Por exemplo, as fimmas A e B estabelecem intercambios
recorrentes para inultiplos fins inerentes ao processo produtivo, como consultas ¢ trocas
de informacdes. Porém, nio se define um recorte dos objetos e métodos da cooperagio.




tio pouco wum resultado esperado para ostas interagles. Desta forma, a cooperacio
mformal seria um estagio anterior da formagfo de uma cooperagéo format.

(i1t}  Contato Bilateral - referem-se as interagdes entre dois agentes que ocorrem sem um
padrio definido de repetigio. Este tipo de interagio pode ser do tipo once-and-for-all,
ou pode ser o pnmeiro passo para a constituicio de uma futura cooperagiio. O
importante é que os dois agentes possuem o reconhecimento mituo sem, no entanto,
terem certeza sobre o beneficio decorrente da interagfo. Por exemplo, as firmas A e B
estabelecem um canal de didlogo entre st, porém sem discutir se, como e quanto este
sera utilizado. Em suma, as firmas podem eventualmente acionar este canal de
intercAmbio, porém nfio sabem se voltarfo a fazé-lo.

(iv)  Contato Multilateral - Neste caso, a interagfio nfo ocorre entre duas partes, mas entre
um conjunto de agentes que possuam algum mecanismo comum de identificacfio, por
exemplo, firmas que atuem no mesmo setor na mesma regifio. Este € o caso tipico de
feiras, cursos e seminarios sobre alguma tematica do setor que gere a reunido de
diferentes agentes, dentro os quais alguns podem estabelecer contatos bilaterais que
podem ser a raiz de firuras cooperacgdes.

Os tipos de interag3o e cooperagiio entre 0s agentes que compdem um arranjo estanan, por sua

vez, intimamente ligados ac quadro institucional particular e local.

A complexidade das relagdes e da grau de cooperagiio enire os agentes, bem como
o tipo de vinculo cntre as organizagGes de pesquisa e as cmpresas, o grau de
qualificaciio da mio-de-obra e, ainda, a organizagfio do sistema educacional, por
exemplo, siio fatores que interferem de maneira decisiva ne modo como se ddo os
processos de aprcndizado e, portanto, na geragfo, difusio e cmprego de
conhecimentos. Por isso, as caracteristicas locais e, desta forma, a dimenséo
territorial ganham relevincia neste contexto de analise (TORRES; ALMEIDA;
TATSCH, 2004, p. 4).

E neste sentido que a literatura sobre arranjos produtivos locais enfatiza a possibilidade de
obtencio de vantagens competitivas, advindas dos processos de interagdo, para as empresas
inseridas nos arranjos, na medida em que as condigdes institucionais e culturais particulares
permitam o intercAmbio de conhecimento, sobretudo o conhecimento tacito. Deste modo, o
sucesso de um APL dependeria da capacidade dos agentes que o compSem de cooperarem entre
si. Isto exige confianga mutua, fruto de um processo lento e histérico. Ela é fundamental para a

consolidacio de um arranjo produtivo.

Os niveis de cooperagio e confianga sfio utilizados, junto com outras varidveis, por Mytetka e
Farinelli (2005) para classificar os aglomerados de empresas. Segundo as autoras, 0s

aglomerados podem ser espontineos e construidos. Estes sfo fruto de politicas pablicas (parques
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tecnologicos e zonas francas). Os espontineos surgem a partir de fafores histéricos e
institucionais locais e podem ainda ser classificados em trés tipos: informais;, organizados; e
inovadores. As autoras ressaltam gue os aglomerados informais e organizados predominam nos

paises em desenvolvimento.

Nos aglomerados informais ha pouca cooperagio e baixo compartilhamento de informac8o, visto
que nio ha uma confianga mitua consolidada entre os agentes econdmicos. As telagBes
horizontais ¢ wverticals sdo icipientes, o que dificulta o aprendizado interativo e,
conseqiientemente, a novagdo. Ja nos aglomerados organizados ha certo nivel de confianca entre
0s atores participantes, mas as relagdes de cooperagdio ainda ndo sfo sustentadas ao longo do
tempo, dificultando o processo continuado de inovagiio. Os aglomerados movadores sdo aqueles
que apresentam um elevado nivel de confianga entre os atores e nos quais a cooperagio, tanto
entre as empresas como entre estas e as demais instituigdes que compdem a aglomeragio, ¢
elevada e sustentada. Estes aglomerados sfo altamente dindmicos, pois a capacidade inovativa é

bastante elevada.

2.4 POLITICAS PUBLICAS PARA PROMOCAQ DE APLs

Durante muito tempo, as politicas de desenvolvimento econdmico, especialmente em paises
periféricos, se caracterizavam pelo cariter concentrador, baseado na grande empresa e nos
investimentos estrangeiros diretos. Essas caracteristicas gnardavam aderéncias com o modelo de
produgfo fordista. No entanto, a crise econdmica, que se inicia nos paises centrais na década de
1970, e o novo padrio técnico-econdmico motivaram o esgotamento desse modelo de produgdo,

que se apoiava, fortemente, em grandes empresas verticalizadas.

E neste contexto de questionamento do modelo de produgio fordista que se retoma a reflexio
sobre as experiéncias de desenvolvimento local como formas diferenciadas de ajuste produtivo a0
espago territorial. Elas ndio deveriam se sustentar no desenvolvimento concentrador e
hierarquizado, baseado na grande empresa industrial, mas buscar aplicar os recutsos potenciais de
carater enddégeno para assim recriar um “ambiente” institucional politico e cultural que fomente
as atividades produtivas ¢ de geragio de emprego wnos diversos &mbitos terrtioriais

(ALBUQUERQUE, 1998, p. 38). Essa abordagem, contrapondo ac modelo fordista de produgo,
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é pautada pela flexibilidade produtiva, permitindo rapida adaptagdio as mudangas, mao-de-obra

qualificada e multiespecializadas e tendo a inovagfo, como estratégia competitiva (QUADRO 1),

DISCRIMINACAQ

Porie da empresalfabrica

Tecnologia

Méao-de-obra

Administracao

Produgio

Comportamento
competitivo

Quadro institucional

PRODUGAO EM SERIE

Grande corporagao

Maguinaria dedicada a
especializagio
com treinamento restrito

Separagao da concepgio e
da execugdo

Tarefa fragmentada e
rotineira

Restrita classificacio das
fungdes

Hierarquica e formal

Grande volume

Espectro imitado de
produtes padronizados

Estratégia para controlar o
mercade

Centraiizado
kevhesianismo nacionat e
muitinacicnal.

ESPECIALIZACAO FLEXIVEL

Cportunidade para as pequenas e
grandes

Maquinarias com objetivos gerais

Amplamente treinado

Integracaoc enire concepcdo e
execucio

Tarefas multiespecializadas e
variadas

Amplas classificacdes de fungdes
Pouco hierarquica, informal

Lotes grandes e pequencs,
unidades simples

Variadosffeilos sob encomenda

Rapida adaptacio a mudanga,
inovacio

Descentraliza instituicdes locais
gue fundem competicdo e
cooperacio,

Quadro 1: Diferenca entre os enfoques de desenvolvimento

Fonte: SCHMITZ {19389)

Assim, politicas publicas, voltadas para ampliagio da competitividade de certas regides,

passaram a desenhar agdes horizontais tendo cemo foco ndo apenas a empresa individual, mas

também as relacdes entre as firmas e as demais instituigBes situadas em um espago geografico

delimitado ou em um dado APL.
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As politicas de desenvolvimento local, sobretudo as voltadas para a promogio dos APLs,
constituem, entio, uma resposta aos principais desafios impostos pelo nove padrio
socioeconomico e tecnoldgico de produgio e pelas novas estratégias de desenvolvimento regional
endogeno. De fato, em um ambiente econdmico cujo pancipal elemento de competitividade ¢ a
inovagio, politicas que estimulem a cooperagéo, o aprendizado e o intercambio de conhecimento
tornam-se significativas para o processo inovativo e as novas necessidades imprimidas pelo

padrio de produciio pods fordista.

As politicas de promo¢do de aglomerados produtivos tomaram-se, entio, a parfir dos anos 1990
do século passado, a mais popular iniciativa governamental de desenvolvimento local (DINIZ
2000; CASSIOLATO; SZAPIRQ; LASTRES; 2000). A justificativa para tal popularidade e
apego por parte dos formuladores de politicas é a importancia que estas dfo ao espago local e

especifico como fonte de competitividade. A figura 2 resume, de forma breve o acima exposto.

Avango da
—» Desecntralizagfio
Crise do modelo Transiglo para o . s
de modelo de Importincia da Politicas de
el > . 5 - . - — dezeavolvimentio local
desenvolvimento acngulagio 1novacao basead APLs
fordisia flexivel aseadas em

Inpulso de estralégias de ‘
e

desenvolvimento local

Fignra 2: Desenvolvimento econémico local

Fonie: Adaplado de Albuguerque {1998)

As politicas voltadas para o desenvolvimento dos APLs se diferenciam das politicas tradicionais,
baseadas na logica assistencialista, na medida gue assumem novas fungbes para 0
desenvolvimento produtivo e buscam induzi-lo a partir dos atores locais — protagonismo local.
Ou seja, o desenvolvimento é baseado na existéncia de uma autonomia relativa da esfera local, a

partir de estimulos das competéncias locais e da inovagéo
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Dessa forma, as politicas de desenvolvimento local, cujo foco sfio os arranjos produtivos locais,
passaram a exigy uma nova organizagio institucional estabelecida entre os diferentes atores
locais, sejam eles piblicos ou privados, de modo que plangjamenic do desenvolvimento
econdmico local seja participativo e interativo. A exigéncia dessa nova organizagio Institucional
esta relacionada ao fato da inovagfio ser parte de um processo de transformacBes social e
institucional {contexto soctal da inovagio), caracterizado na literatura neo-schumpeteriana como

O carater path dependence da inovagio.

Entretanto, vale reafirmar que o desenvolvimento a partir dos atores locais nfo significa uma
autonomia irrestrita da esfera local, sendo o desenvolvimento concebido como algo independente
dos fatores externos, micro e macroecondmicos. As politicas de desenvolvimento endégeno
admitem uma autonomia relativa da esfera local, onde o gran dessa autonomia depende, entre
outras coisas, da propria capacidade de articulagfo desses autores e da infra-estrutura local. Nesse
sentido, as politicas de promog¢iio de APLs admitem a tmportincia da atuagio govemamental no
provimento de infra-estrutura adequada e no estimulo a mobilizaciio dos agentes econdmicos

locais.

Para isso, as autoridades ptiblicas necessitam conhecer os elementos locais e ter como foco a
competitividade, de modo a intervir cotretamente em um ambiente especifico. Mais
especificamente, as empresas inseridas nos arranjos dependem decisivamente de alguns aspectos,
tais como: disponibilidade de servigos avangados de apoio 4 produgdo (informagéio sobre
materiais, insumos, tecnologias, produtos e processos produtivos, formatagio de produto,
mercados, comercializagio e cooperagio interempresarial, dentre outros);, dotagdo de infra-
estrutura basica e de pesquisa e desenvolvimento (P&DY); capacitagio empresarial; sistema
educativo vinculado a0s requerimentos produtivos e empresarial do territério em questdio; rede de
provedores e competidores locais; & inferagio criativa entre o setor publico e os agentes sociais

{ALBUQUERQUE, 1998, CASSIOLATO; LASTRES, 2003).

No caso dos APLs onde o tecido empresarial é composto principalmente por MPEs, a interagio
entre os atores locais (administragfio piblica, entidades que prestam servigos e setor privado) €
decisiva para o intercimbio de conhecimento e para o acesso as inovagdes tecnologicas,

organizativas e sociais, que permitam o desenvolvimento econdmico. Para tanto, a mobilizagdo

do capital social se faz necessario.



42

Ressalta-se que nidc hid uma receita Gnica para as iniciativas de desenvolvimento enddgeno
baseado nas aglomeracBes de empresas, pois elas sfo foremente condicionadas pelas
caracrensticas sociais, historicas e culturais locais, de modo que as politicas de promogio de

APLs devem ser adaptadas para cada caso, dado, justamente, as especificidades de cada arranjo.

A forma concreta desta politica de animagfio por parte dos poderes locais nfio
responde a um modelo inico, como demonstra a diversidade de instrumentos
wlitizados em diferentes experiéncias (...). A escolha deve guiar-se,
definitivamente, pelas caracteristicas préprias de cada territdrio, id que algunas
formulas institucionais de interlocugéio resultam mais apropriadas para uns que
para outros (ALBUQUERQUE, 1998, p. 38).

Em suma, as politicas de desenvolvimento local baseadas no concerto de arranjos produtivos
locais precisam considerar o que fundamenta esse conceito (inovagfo, cooperagio e
aprendizado), as peculiaridades locais e estimular a participagio dos atores locais na definigéo

das politicas e dos objetivos.

Nesse sentido, a teoria evolucionista, diante de seu foco na inovagho, aprendizado e cooperagio,
¢ a mais adequada para fundamentar agbes piblicas voltadas para a constituigfio dos Arranjos
Produtivos Locais. Nestes, o estimulo ao capital social, compreendido como ¢ conjunto de
instituigdes formais ¢ imformais, normas sociais, habitos e costumes que afetam os niveis de
confianga, sohidariedade e cooperacioc (ALBAGLI, MACIEL, 2003) e que pressupde a
capacidade dos agentes, no interior de um dado arranjo produtivo, de cooperar entre si, toma-se
extremamente fundamental. Essa cooperagfo, por sua vez, exige confianga mutua, fruto de um

processo lento e historico.

A mobilizagio e valorizagio do capital social local é considerada pega chave para as estratégtas
de promogdo de APLs, uma vez que o capital social teria condigdes de propiciar: i} mator
facilidade de compartithamento de informagdes e conhecimentos, bem como custos mais baixos,
em razio das relagdes de confianga, espirito cooperativo, referéncias socioculturais € objetivos
comuns; it} methor coordenagéio de agBes e maior estabilidade organizacional, devido a processos
de tomada de decisfio coletivos; e iii) maior conhecimento miituo, ampliando a previsibilidade
sobre o comportamento dos agentes, reduzindo a possibilidade de comportamentos oportunistas ¢

propiciando maior compromisso em relagdo ao grupo (LIN er alii, 200] apud ALBAGLI,
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MACIEL, 2002). Essas possibilidades sdo entendidas como fundamentais para uma maior

tnteragfo local que propicie o aprendizado e a difusfo do conhecimento tacito.
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3 INDUSTRIA DE CONFECCOES

3.1 CADEIA PRODUTIVA

A importancia do setor téxtil ¢ de confecgBes para o conjunto da indistria de transformagio, e
para a economia como um todo, pode ser avaliada pela amplitude de alcance de seus produtos e
pela capacidade de geragfo de postos de trabalho. Todas as classes sociats, além de outros setores

produtivos, demandam produtos téxteis e de vestuario.

A cadeia produtiva da indistna téxtil/confecgdes consiste na transformagfo de matérias-primas
naturais e artifictats em fros e tecidos que sfio utilizados na produgdo de artigos confeccionados,
envolvendo véarias etapas produtivas interrelacionadas (FIGURA 3). Cada etapa apresenta
especificidade propria e contribui para o desenvolvimento do produto posterior. Neste sentido,
existe uma divisdo do trabalho interna nesta indistria, devido s proprias caracteristicas do
processo produtivo, onde ¢ produto de uma etapa produtiva constitul insumo para a etapa

seginte.

O selor t8xtil e de confecgdes se relaciona com diversos setores produtivos, espectalmente o
quimico-petroquimico, o agropecuario e o de bens de capital, que fornecem o3 insumos bésicos a
montante, e com o comércio atacadista e varejista (relacionamento downsirean ou a jusante). Os
fomecedores de matérias primas para a produgdo de fibras e filamentos localizam-se nos setores
agropecuarios, 13, pélos efou crinas de animais e fibras celuldsicas, e petroquimico, fibras
sintéticas. Para a utilizacio de insumos auxiliares no processo produtive, a indudstria
téxtil/confecgfes mantém relagfo com a industria quimica produtora de corantes, resinas, cloro
etc., destinados a compostos para tingimentos. J& o setor produtor de bens de capital fomece as
maquinas e equipamentos necessarios para as operagbes da produgio (CAMPOS; CARIO;

NICOLAU, 2000}.
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Figura 3 - Cadeia predutiva da indastria téxtil/confeccdes

Fonte; 1EML 2006
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Conforme pode ser observado na figura 4.1, a cadeia produtiva pode ser dividida em trés grandes
segmentos: fomecimento de fibras ¢ filamentos quimicos e naturais; produgfo txtil (fios,
tecidos, malhas e acabamento ou beneficiamento); e confecgfo de bens acabados (vestuério, linha

lar e técnicos).

As fibras e filamentos podem ser naturais (algodio, 13, seda, rami/lino e junta), artificiais, obtidas
a partir da regeneracdo da celulose natural (rayon, acetato e triacetato) e sintéticas, dertvadas de

subprodutos do petréleo (poliéster, nailon, acrilico e propileno).

No segmento téxtil, a ﬁagﬁo & o primeiro elo. Nela ocorre o processamento industnial das fibras
que resultam em fios com diferentes espessuras e com distinias propriedades. A fiag#o de fibras
naturais compreende diversas operagdes por meio das quats as fibras sfo onientadas em uma
mesma dire¢3o — paralelizadas — e torcidas de modo a se prenderem umas &s outras por atrito. A
fiagfo de fibras artificiais é composta das etapas de extrusfio — operagdo em que uma substincia
pastosa é pressionada através da fieira —, resultando em filamentos que sdo endurecidos por meto
da operagio de solidificacdo (IEMI, 2000).

O segundo elo do segmento t8xtil é a produgdo de tecidos, obtidos a partir de processos técnicos
distintos, fato que explica o porqué desta etapa ser dividida em tecelagem plana e malharia. Na
tecelagem, o processo produtivo é realizado por teares que possibilitam o entrelagamento dos fios
em angulos retos, gerando tecidos planos. Na malharia, por sua vez, os tecidos sfo derivados de
processos técnicos de lagadas incompletas de fios que se interpenetram (FGV/IBRE, 1999;
C AMPOS; CARIO; NICOLAU, 2000). Os tecidos de malha sdo mais flexivels e pessuem mator,
quando comparados com os tecidos planos. Estes podem ser tecidos de camisaria, para cama,

mesa e banho e pesados (indigos, brins e roupas profissionais).

O ultimo elo é o acabamento ou beneficiamento. Neste, vérias operagbes sio realizadas com
objetivo de remover impurezas decorrente do processo de fabricagio, tingir e estampar os tecidos

e proporcionar ao material téxtil conforto, durabilidade, estabilidade etc.

No terceiro segmento, o de confecgdes, os tecidos acabados e as malhas sdo transformados em
artigos confeccionados e ficam prontos para chegar ao consumidor final, através da

comercializagfo.
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O segmento de confacgBes engloba as etapas de desenho (design), modelagem, gradeamento,
encaixe, corte, costura e acabamento. Cada etapa pode ser feita de forma isolada, o que permite a

especializagio da produgio (FIGURA 4).

Tecic%o no Design Modelagem
Depdsito
Corte Encaixe Gradeamento
Costura Acabamento Estoque

l

Distribuigiio

Figura 4: Processe industrial em uma empresa de confecgdes

Fonte: Aduptado de Santana ¢ Apolindrio (2004)

E na etapa do design que a moda é criada (moldes, estilo ¢ as padronagens da colegiio). Na
modelagem, sdo feitos os moldes em papel. Esta fase ¢ responsavel pela boa estrutura das roupas.
No gradeamento, os moldes sfo ampliados ou reduzidos para que outros tamanhos dos
confeccionados sejam fabricados. O encaixe é fundamental para a redugio de custos e
desperdicios, pois nele os moldes sio posicionados sobre os tecidos que serdo, posteriormente,
cortados e costurados. Apds a costura, sdo feitos os acabainentos - arremates finais nas pegas
(retirada dos excessos de linhas), a passagem e a embalagem dos confeccionados para serem,

posteriormente, distribuidos.

O segmento de confecgdes tem contato permanente com os consumidores. Ele é o que primeiro
identifica as mudancas nas preferéncias relativas dos consumidores aos tipos de tecido e padrdes

de corte & cores. Sendo assim, fornece os elementos basicos para a alteragiio do design dos
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produtos e arfigos de todos os segmentos da cadeia téxtil/confecedes (LA ROVERE e outros.
2000

3.2 PROGRESSO TECNICO

A intensificacfio da concorréncia no setor téxtil/confecgdes tem provocado mudangas importantes
no processo produtivo do setor. De acordo com a taxonomia proposta por Pavitt (1984), o setor
téxtil/confeccdes & dominado pelos fornecedores, pois grande parte das inovagdes tecnologicas &
serada nos setores com os quais a cadeia txtil/confecgdes se relaciona. A inddstria de bens de
capital desenvolve e aprimora maquinas e equipamentos, as inddstrias quimicas e petro~-quimicas
possibilitam melhorias nas fibras, corantes, fixadores, tintas etc. ¢ a indistria de automag#io, via
avangos na microeletronica, possibilita a gestio do processo produtivo, o gerenciamento € a
integragio das cadetas de suprimento, bem como a vinculagdo dos produtores com os
compradores. As inovagdes dos produtos téxteis e confeccionados também sfo ditadas pela moda

e pelas preferéncias dos consumidores.

No segmento de fibras e filamentos, atividades de P&D possibilitaram a mistura de fibras
artificiais e sintéticas que resultaram em uma grande variedade de fios mistos. Atualmente, como
se vera mais adiante, existe uma forte preferéncia pelo consumo de fibras e filamentos quimicos e
sintéticos, em detrimento do consumo de fios naturais. Os avangos tecnolégicos nas fibras
sintéticas se dfo, sobretudo, nos seus compostos quimicos. Estes sio modificados por processos
de sintese e polimerizagio e observa-se a utilizagBio da nanotecnologia para alterar as

propriedades fisicas e quimicas dos polimeros {associagfio de moléculas).

As novas fibras desenvolvidas, consideradas de alta tecnologia (high tech), sdo produzidas para
que tenham caracteristicas fisicas e quimicas superiores as das fibras comuns, possibilitem
agregacio de uma série de novas fungdes ¢ oferegam um maior conforto e bem-estar para o
consumidor final. As principais fibras de alta tecnologia desenvolvidas recentemente sdo as

microfibras e as fibras de politrimetileno tereftalato (PTT).

Ja no segmento téxtil, constata-se o desenvolvimento de tecidos de alta tecnologia, também

chamados de “tecidos inteligentes”. Estes se caracterizam por oferecerem uma série de novas
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fungdes de bem-estar e protecdo ao ser humano, seja por meio da incorporagio de dispositivos na
sua estrutura, tais como sistemas semicondutores e micro-chips, ou por intermédio da utilizacio
de fibras gue possuem na sua composigo polimérica medicamentos que vio sendo absorvidos,
via cutdnea, por um determinado periodo de tempo. Um exemplo sBo os artigos téxteis
desenvolvidos para a regulagem de temperatura. Os tecidos de “alta tecnologia”, normalmente,
sdo utilizados na area de workiwwear, tais como medicina, enfermagem, seguranga e logistica
(BRUNO; MALDONADQO, 2005).

No que se refere ao desenvolvimento tecnoldgico do processo produtivo no segmento téxtil, no
elo da fiacdo, ele se concentra no aumento da velocidade de produgfio, bem como na adigfo de
sistemas que controlam a qualidade do produto durante as etapas produtivas. Atualinente, um dos
grandes desenvolvimentos nesse segmento € o processo de fiagdo por compactagdo e a jato de ar.
Ressalta-se que o emprego da microsletrdnica ¢ de microssisternas, tanto nas maquinas e
equipamentos quanto nos processos produtivos, sdo as principais inovagdes para a area da
tecelagem e fiagho (BRUNQ; MALDONADOQ, 2005).

Na malharia, Bruno e Maldonado (2005) citam a_ tecnologia underwear’, os métodos e
dispositivos para tecer pecas em 3D ¢ golas em pegas produzidas em painéis (sem necessidade de
riscar e cortar}; o novo tipo atuador para selegdio de agulhas® (dispositivo para sele¢do de agulhas
é indispenséavel para tecer 3D); o novo método de jungiio de pegas tecidas, que une partes tecidas
em 3D, e o controle linear do motor para movimentacgiio dos componentes-chave de uma maquina

de matharia’.

No acabamento destacam-se a estamparia digital, utilizada para desenvolver e produzir amostras,
estampas individuais (Jesign exclusivo) e produgdes em tamanhos diferenciados, que permite a

produgiio customizada, alto grau de adaptabilidade e flexibilidade ¢ a aplicagfo de produtos

? Essa teenologia objetiva estimular a pele, produzindo um efeito de massagemn, para promover uma reduglio da
gordura excedente, por meio de partes ressaltadas (protuberantes) ¢ “vazadas™, as quais sfio lormadas sobre a
superficie interna do artigo. As partes ressaltadas (protuberantes) & “vazadas™ possuemn estruturas diferentes umas das
outras e sdo tecidas allcrnadamente sobre a superficie interna do artige. A parte “vazada™ consiste de partes
intensamente “vazadas” e partes mais superficiais, sendo estas tecidas, também, de forma alternada. (Bruno;
Maldonado, 2003, p. 86),

* Opera através de propriedades magnétieas, permitindo a miniaturizacio dos disposilives, faz seleglio precisa de
aguthas ¢ reduz o consume de energia (Brune; Maldonado, 2005, p. 86)



L]
=

quimicos sobre a superficie intema e externa dos tecidos, possibilitando que os mesmos adquiram
propriedades especificas, tais como a techologia antimicrobial’ (BRUNO; MALDONADO,
2005).

No segmento de confecgdes, as inovagfes estdo ligadas a equipamentos, méquina de costura,
utitizagdo de CAD (Computer Aided Design)/CAM (Computer Aided Manufaciuring) para
modelagem, risco e corte, como também aos métodos organizacionais: padronizagio de
procedimentos; planejamento, programagio e controle da produgfio informatizado; e técnicas de

medida do trabalho (LA ROVERE e outros, 2000).

Qu seja, as principais tendéncias tecnolégicas no segmento de confecgdes envolvem a aplicago
de tecnologias de base microeletrOnica as etapas de produgfio. O uso de tecnologias de
informag@o e comunicagdo encurtam o ciclo produtivo, permitindo redugéio dos custos de capital.
A utilizagio da microeletrdnica também permite o aumento da rapidez e da flexibilidade da
produgfio, fundamentais para responder as flutuages da demanda. O Quadro 2 sintetiza os
principats avangos tecnologicos na produciio de confecgbes. Ressalta-se que esses avangos

ocorreram nas fases anteriores a costura, onde nfio hd manuseio de tecidos.

1 Desenvolvimento de wn servo motor para garantir a continuidade perfeita dc movimentos dos clementos de
tecimento de vma maquina retilinea, de forma a eliminar as imperfeigdes decorrentes de paradas de maquina (Bruno;
Mualdonade, 2003, p. 86).

*Tecidos adquirem propriedades que impedem a formagdo de fungos e bactérias. Este {ipo de tecidos sfo utihzados,
sobreludo na drea workwear.
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Etapas Eguipamentos Avango nas Tungies
. Computes Aid Design - Penuit.e qge se faga o dasenho de m{fda com grande ljm..'ilidade p'am o 3
Criagfo desenvolvimento de colegdes, possuindo caneta sensitiva que di ao estilisla
CAD .
lotal liberdade.
Modelagem Camputer Aid Design - I’_cmu' te o desen voh:imunm de modelagem, ampliagio ¢ risco, cam sistem 2 de
CAD sinalagio em trés dimensfies. Sistema acoplado ac anferior.
Permite qite s¢ fagam enfestos de alta qualidade com velocidade, possui
Enfosto Enfestadeira com centrole dc:ccl‘otcs automiticos de deleitos, programagio tatal com diversas
digital velocidades, enfesta diferentes tipos de tecidos sem tensio alguma., reduz ao
minimo o desperdicio.
Computer Aid Manufactre Sis!en}a _de cotte com_pu_tadnrizado' que pode {uncionar integrade com o C.AD.
Corte _CAM Possui sisterns espectalizado para jeans, grande volume de mathasia 2 fecidos
plnos, con fecgdes finas e peguenaos lotes.
Costura reta eletrénica com langadeira grande. Permite cortar o fio interior e
y i Maquina de castura superior, possui tevantador de caleador ¢ posicionador de agutha, painel digita
Costura cletednica (1) com mbtiplas fangfes. Aumenta significativamenis a produtividade do
trabalho ¢ melhorn a quali
Ponto fixo com duas aguthas eletrdnicas. Lubrilica sutomaticamente, tem
Maquina de costura posicionador de agulha ¢ calcador avtomético, certe de fio inferior e superior,
cletréniea (2) painel digital com moltiplas fung@es. Maior velacidade nas operag@es e melhar
padronizagio dos produlos
posicionador de agulha e caleador. Maior velocidade nas operagbes ¢ melhor
Maguina de costura padronizagiio dos produtos,
eletebnica (3)
Maquina de costura camada, Tubrificagiio msomatica, painel Sigital par programagia.
aletrdnica (4)
. Colosn frente em camisas. Possui alimentador e fusionador de vids, corta
Maquina de costurz . . L . . el
cletdnica (5) al..lt(.}matlcamentc o fio a:‘nenor e posterior, empitha automaticamente. Paine
digital para controle de fungdes.
Oulras: refiladeira
elelrdnica, maquina de A . . N
bara e ponto fixo Permitem maior velocidade nas operagbes ¢ melkor quatidade de preduto.
aulonidtico
) . Faz 1 integragiio da egfio mecdnica com o computador controlado
Acabamento Rordadetra Eletronica sletronicamente, permife rapida ¢ eficiente troca de cor durante o bordado.,
Assegura pontos precisos ¢ o operador pode trabalhur com doze cores ¢ corte
du lios astomaticos, Permile a un editor
. Compulador ¢ soft Soft efelua controle de vendas, compras, colagdes, clientes, cstoque,
Gerenciamenta espectfico para confecglio  expediglo. produgiio, representanies, custos, fichas técnicas, explosdo de
maleriais, falvramento, contas a pagar e a receber, fuxo de caixa, formagio de
pregos, conlabilidade gerencial

Quadro 2: Resamo das inovagdes tecnolégicas da producio de confecgdes.

Foate: Melo (2000, p. 12-13).

A diversidade de texturas e a dificuldade de manuseio dos tecidos criam obstaculos operacionais

para a automagio da etapa de montagem e costura. Nestas, o progresso técnico se da através da



introdugiio de inovagdes incrementais, envolvendo a velocidade de operagfo, a instalagfio de

acessorios auxiliares e maquinas com aplicagdes especificas.

Na fase de design e modelagem, a utilizagiio do CAD, que viabiliza a criagdio digital dos modelos,
e da tecnologia CAM, que torna possivel o corte computadorizado, possibilitaram a redugfio de

desperdicios, do tempo de produgfo, do custo da mao-de-obra e maior flexibilizagdo produtiva.

3.3 ESTRUTURA DE MERCADO E ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS

A cadeia txtil/confeccBes concentra uma heterogénea classe de empresas que, além de atender a
ampla gama de nichos do mercado consumidor, distingue-se, também, segundo a escala de

produgfio e estagio tecnologico.

As atividades de fiagio sdo intensivas em capital. Seu processo produtivo, intensivo em
tecnologia, exige grandes apartes de capital. Sendo assim, observa-se a concentragiio da producio

de fios nas grandes empresas que competem a nivel global.

As empresas de tecelagem que produzem tecidos pesados (indigos, brins e roupas profissionais)
tamibém atuam globalmente. Isto porque, os tecidos pesados sdo commodities e ha uma extrema
competicho entre essas empresas, requerendo, assim, alta produtividade e grandes investimentos.
J4 a tecelagem direcionada para a produgfo de tecidos planos (tecidos de camisaria, tecidos para

cama, mesa e banho) admite algumas médias empresas.

O acabamento, por estar, normalmente, integrado como a tecelagem, caracteriza-se por ser
dominado por empresas de grande porte verticalmente integradas. A matharta, por sua vez, por

ser menos intensiva em capital do que o segmento da tecelagem e fiacdo, comporta empresas de

pequeno porte.

O segmento de confecgdes é bastante heterogéneo no que diz respeito ao tamanho das empresas,
A concentracio empresarial é baixa, convivendo no seu interior um grande nimero de micro,
pequenas, médias e algumas grandes empresas. Essa caracteristica decorre da auséncia de

elevadas barreiras & entrada, pois o setor & trabalho-intensivo, as necessidades de capital para
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iniciar a produgfio sfo reduzidas e as técnicas de producgio sdo de facil acesso e amplamente
difundidas (TEIXEIR A; GUERRA, 2004; PROCHNIK, 2002).

O mercado consumidor de produtos confeccionados € extremamente diversificado, variando de
acordo com niveis de renda, idade, padrio cultural, género, sazonalidade etc. Qutra caracteristica
desse segmento € a existéncia de uma enorme vanedade de produtos que podemt ser fabricados.

Segundo a ABRAVEST (2007), ele possui cerca de 21 ramos produtivos diferentes (QUADRO
3)

1 Roupas Intimas 12 Meias
2 Roupas de Dormir 13 Modeladores
3 Roupas da Praia/Banho 14 Acessorios para Vestuario
4 Roupas de Esporte 15 Artigo de Cama
5 Roupas de lazer 16 Artigo de Mesa
6 Roupas Sociais 17 Artigo de Banho
7 Roupas da Gala 18 Artigo de Copa/Cozinha
8 Roupas Infantis 19 Artigos Decorativos
8 Roupas Protetoras 20 Produtos Industriais
10 Roupas Profissionais 21 Produtos Técnicos
11 Roupas de Seguranca

Quadre 3: Ramos do setor de confeccdes

Fonle: ABRAVEST, 2007

Assim sendo, a extrema diversificagio do catilogo de produtos, necessaria para atender a
concomitante diversificagio da demanda, torna-se uma estratégia de sobrevivéncia adotada ou
assimilada por um grande niimero de pequenas empresas. Como comentam La Rovere e outros
(2000, p. 7), [...] “isso leva & existéncia de nichos de mercado, impedindo a existéneia de grandes
economias de escala e de escopo e, por conseqiiéncia, a existéncia de grandes empresas nesses
nichos de mercado” [...]. De certa forma, a menor escala de produgio contribuiu para uma maior

flexibilizagfo e diversificagfio produtiva.

Em suma, a cadeiatéxtil/confecgBes ¢ marcada por uma estrutura dupla: de um lado, o segmento
téxtil apresenta uma tendéncia concentradora e verticalizada, em que 0s elevados aportes de
investimentos constituem a principal barreira & entrada de novas firmas; de outro lado, o
segmento de confecgbes é majoritariamente composto por pequenas empresas, pois as batreiras

tecnoldgicas e econdmicas sdo relativamente menores, devido, sobretudo, 4 ampla difusio de sua



tecnologia bésica (a maquina de costura), exigéncias menores de capacitagio da mio-de-obra e

aportes menos expressivos de investimento.

Como visto, a crescente abertura comercial, fruto do processo de globalizagfo, aliada & difusfo
das novas tecnologias de informagio e comunicagiio (TICs), impulsionada pelo advenfo da
microeletrdnica, engendrou ¢ surgimento de um novo paradigma produtivo e o aumento da
concorréncia global. Uma outra conseqiiéncia observada, em diversos setotes, foi a fragmentagao
e reorganizagio da divisio internacional do trabalho, através de mecanismos de subcontratagdo,

por multinacionais, de empresas situadas em paises perféricos.

Na indastria téxtil/confeccdes, por exemplo, constata-se o surgimento e a expansdo de redes de
producio globais, nas quais grandes empresas, normatmente situadas nos paises desenvolvidos,
coordenam diversos atores, sobretudo nos paises em desenvolvimento, via lagos de subordinagfio.
A abordagem de Gereffi (1999; 2002), sobre cadeias globais de valot®, procura mostrar como as
estratégias das grandes empresas produtoras e distribuidoras (lojas de departamentos e alguns
supermercados) de confecgdes dos paises desenvolvidos ensejaram a formagdo dessas cadeias,

visando a obteng@o de vantagens competitivas.

Segundo esse autor uma cadeta global de valor é definida como toda a extensdo de atividades
envolvidas no design, produgdo e marketing de um produto. Ela descreve, de forma plena, as
atividades Incorporadas em um produto, desde a concepgiio até sua chegada nas mios do
consumidor final. Essas atividades podem ser executadas por uma Unica firma ou ser divididas
entre firmas diferentes, como também podem ser contidas dentro de uma unica posIGaD

geogrifica ou em diferentes areas do globo.

Apesar da difusfio das TCls terem possibilitado esse tipo de organizagido da produgdo, os
diferenciais salariais foram igualmente relevantes para formac@io das cadeias de valor e para a
transferéneia de parte do processo produtivo para fabricantes de paises cujo custo da mao-de-obra
é reduzido. Fssa transferdncia se da nos segmentos intensivos em trabalho, como a produgiio de
confacgdes. Ja as atividades geradoras de maior valor agregado (pesquisa, marketing, design e

vendas) permanecem, na sua maiofia, nos paises desenvolvidos.

% Gereffi (1999; 2002) adota a nomenclatura de cadcias globais de valor e cadeias globais de commodities como
sminimos.
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A Benetton foi a primeira empresa a operar de acordo com essa nova dindmica produtiva. A
partir de grandes investimentos em TCls, come o sistema EDI (intercimbio eletrénico de dados),
que possibilita uma maior e mais veloz troca de informagdes, desde o ponto de venda até os
fornecedores de matérias primas, ela desenvolveu uma cadeia externa de fornecedores e focou em
marketing e design (BRAGA, 2005; PEIXOTQ, 2005).

Seguindo a tendéncia da Benetton, outras empresas do setor, como a Levi Strauss, passaram
também a concentrar suas attvidades de marketing, design e P&D dos produtos nos paises
desenvolvidos e terceirizar outras etapas da cadeia de valor para os paises em desenvolvimento.
Assim, os grandes produtores e compradores de confecgdes localizados nos paises desenvolvidos
assumiram a hideranca e a coordenacfio destas cadeias globais. Cabe ressaltar, que a garantia da
lideranga em uma cadeia ¢ dado pelo controle das etapas produtivas que geram maior valor

agregado, a marca propria e o controle do mercado consumidor.

Gereffi (1999) apresenta dois tipos de estruturas de govemanga nas cadeias globais de valor:
cadeias dirigidas por produtores (producer-driven commodity chains), e cadeias dirigidas pelos
compradores (buyer-driven commodity chains). No primeiro caso, as empresas transnacionais ou
grandes empresas industriais integradas tém papel central no controle do sistema de produgio.
Este é um modo de govermnanga mais caracteristico dos segmentos intensivos em capital e

tecnologia, tais como automoveis, computadores, aeronaves, méaquinas elétricas.

A segunda forma de govemanga & tipica de grandes varejistas (lojas de departamentos), empresas
produtoras que possuem marca-fegistrada e companhias comerciais que nio produzem, mas tém
marcas. Estas empresas comandam as redes de produgfio, ancoradas numa ampla gama de paises
exportadores, sobretudo paises em desenvolvimento. Este tipo de articulagio tem sido comum em

industrias intensivas em trabatho como as industrias de vestuarios, sapatos, eletrdnicos de

consumo, utilidades domésticas etc.

Esse mesmo aufor identifica na cadeia global de valor trés tipos de govemanga: Relailers,
Branded Marketers ¢ Branded Manufactures. A govemanga do primeiro tipo (Reiailers) €
exercida por grandes empresas de varejo, Estas empresas (W al-Mart, J. C. Penney e Sears), antes
fregueses das empresas de confecgBes dos seus paises, vém se tornando 0s principais

concorrentes destas, ao liderarem redes de firmas globais. Visando ofertar produtos de qualidade
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a baixos pregos, esses grandes vargjistas formaram vinculos com fomecedores dos paises em
desenvolvimento que lhes oferecem produtos a pregos menores, dado o baixo custo da mo-de-
abra local. A alta escala da produgio, a padronizaciio e os baixos pregos garantem a lucratividade

nesse tipo de relagio.

Os Branded Marketers s80 05 comerciantes com marcas, também conhecidos como “fabricantes
sem fabricas”. Eles comercializam produtos de marcas conhecidas, mas nfo produzem os
produtos, sfo detentores das marcas. Assim, suas competéncias se restringem ao gerenciamento
das marcas, design e marketing. Qs Branded Marketers encomendam produtos finais aos seus
fornecedores localizados nos paises perifénicos, cujos custos de producgiio sdc menores, segundo
suas especificagbes. A Nike e a Calvin Kiein sfio exemplos de empresas que exercem este tipo de

governanga em suas cadeias globais.

O controle do tipo Branded Mamufactures é exercido por empresas que sfo fabricantes com
matcas proprias. Devido ao acirramento da concorréncia no setor, estes fabricantes adotaram uma
estratégia de redugdio de custos. Para tanto, terceirizaram parte de suas etapas produtivas,
sobretudo as intensivas em mio-de-obra. O funcionamento deste tipo de cadeia se da da seguinte
maneira; os grandes fabricantes fornecem os insumos para a produgio (pegas cortadas, botdes,
linhas, etc) a seus fornecedores localizados em paises em desenvolvimento e, normalmente,
proximos geograficamente. Posteriormente, os paises desenvolvidos, nos quais os Branded
Manufactures estio sediados, importam os produtos finais sob condigdes favoraveis — tarifas de
importagdio incidindo s6 sobre o valor agregado. Este tipo de relagdo € favorecido por acordos
comerciais e/ou regionais. A Benetton € a Levi Strauss, dentre outras, coordenam suas cadeias

desta forma.

E importante destacar que dependendo da forma como a cadeia global é liderada ou coordenada,
as relacBes com os fornecedores dos paises em desenvolvimento ¢ diferente. Gereffi (1999; 2002)
denomina a relagies entre as firmas lideres e seus parceiros estratégicos de “relagiio de sub-
contrataco”. Sdo tr8s os principais mecanismos de sub-contratagio observados nas cadeias
globais de confecgbes: Montagem (Asembly), “Pacote completo” (Full-Package) e Fabricante
Original de Marca Piopria (Original Brandname Manufaciuring - OBM),



A Montagem ¢ uma forma de sub-contratagfio na qual os produtores propriamente ditos,
localizados nos paises em desenvolvimento, produzem os confeccionados a pariir de insumos
importados dos paises desenvolvidos, onde estio sediadas as empresas lideres. A montagem
normalmente é estabelecida por fabricantes de marcas proprias que contratam firmas localizadas
em paises com menores custos de producio para realizar as atividades mais trabalho-intensiva
(mmontagem, costura e acabamento), visto que as atividades que agregam mais valor (marketing e
design) sdo monopdlios dos fabricantes com marcas. Este tipo de relagfio é observado entre os
grandes fabricantes norte-americanos e seus fornecedores localizados no México e no Caribe e
entre os paises da Unifio Buropéia (EU) com outros paises da Europa, cuja mio-de-obra é mais

barata - um exemplo é a Turquia.

No mecanismo de sub-contratacio denominado “pacote completo”, as firmas contratadas, além
de fornecerem os tecidos e os demais insumos necessarios para a fabricacio dos confeccionados,
sdo também responsaveis pela produgiio propriamente dita. Entretanto, o desenho, a padronagem
e a marca ficam a cargo das empresas lideres. Ou seja, as firmas controladoras compram os
produtos confeccionados a partir de especificagbes restritas ¢ vendem os produtos com suas
marcas. Os varejistas e os comerciantes com marca s#o quem contratam as firmas fornecedoras

de pacotes completos.

Por fim, o altimo mecanismo de sub-contratagio identificado nas cadeias globais de confecgdes &
denominado de OBM. Neste tipo de relagio, o fornecedor desenvolve seu proprio design, além de
fabricar e vender os produtos com marca propria. Essas empresas, normalmente, passaram da

posiciio de fomecedores de pacotes completos para de fabricantes com marcas proprias.

Ressalta-se que ¢ desempenho e a disseminagdo das cadetas globais de valor ndo se devem,
unicamente, aos baixos custos de produgdo, ligados a mdo-de-obra barata dos paises penféricos.
A proximidade geografica e os acordos comerciais também se mostraram essenciais para a
adoco deste tipo de estratégia e, portanto, sdo fatos relevantes para a concretizagdo de um novo

padriio de concorréncia no setor de confecgbes (GIORINI, 2000).

A proximidade geografica se mostrou necessania para a redugio de custos dos fretes e transportes

e, também, para dar maior agilidade na entrega das roupas influenciadas pela moda. Assim, a



proximidade geografica de grandes centros consumidores se transformou em uma vantagem

competitiva para as empresas situadas no entomo destes mercados.

Os acordos comerciais ¢ a formagio dos blocos, ao restringirem ou mesmo eliminarem barreiras
comerciais {cotas e tarifas), afetaram os diferenciais de custos entre os paises. Dessa forma, as
empresas transnacionais adotaram a estratégia de coordenar redes globais de produgfo, buscando

fornecedores na Asia, Africa, Europa Oriental, México e Caribe que lhes oferecem produtos a

menoras custos.

Dentro do Nafta, por exemplo, os Estados Unides exportam tecidos pré-cortados e outras
matérias-primas para o México que fica responsivel pela confeccdo e re-exportagdo para o
mercado norte-americano, em condigdes de acesso privilegiadas. Nio obstante, as matérias
primas utilizadas devem ser obrigatoriamente provenientes do Nafta. Nesses mesmos moldes, os
paises do Caribe, sob o “Canbbean Basin Economic Recovery Act” (CBERA), também tém
vantagens de acesso ao mercado norte-americano, com a presenga de grandes confec¢des,
bastante modemas, especializadas em fornecer para aquele mercado norte-americano. As ZPEs
caribenhas desenvolveram nichos de exportagio altamente especializados, tals como roupas
intimas, cabendo destacar que Republica Dominicana, Costa Rica, Honduras e El Salvador
fornecem mais de 40% de todas as importagdes norte-americanas desse segmento. Assim como o
Nafta, 0 CBERA e o mercado dos Estados Unidos, os paises da Europa Central ¢ Oriental,
incluindo a Turquia, sfo outros exemplos de acesso privilegiado a0 mercado europeu, atraves do
chamado “Outward Processing Trade” (OPT) que consiste na exportagdo de tecidos para oS
paises vizinhos, de mdo-de-obra barata, para serem confeccionados e re-exportados para a Unido

Européia, com tarifas (quando aplicéveis) somente sobre o valor adicionado (GIORINY, 2000).

3.4 PADRAO DO COMERCIO INTERNACIONAL

A introdugfio da micro eletrdnica no processo pradutivo, a formagdo de cadeias globais de valores
e a intensificacdo do comércio intrablocos, como caracteristica marcante das transformages mais
recentes da cadeta produtiva txtil/confecgdes, impactaram ‘profundamente o comércio mundial

de produtos téxteis, Esse comércio & regulado por diversos acordos cowmercials, que $3o



conseqiiénecias da aceleragdo das exportagdes dos paises em desenvolvimento. sobretudo os

astaticos, para os paises desenvolvidos da Europa e América do Norte.

Visando proteger suas industrias téxtil e de confecgdes da concorréncia internacional, e os postos
de trabalho nelas gerado, os paises desenvolvidos passaram a estabelecer restrighes as
importacdes. O Acordo Multifibras de 1974, por exemplo, objetivava, principalmente, a
contengio de exportagdes através do estabelecimenio de cotas e tarifas Neste acordo
predominavam as negociagbes bilaterais e os paises em desenvolvimento foram os mais
prejudicados, pois, além das restrigBes quantitativas, era permitido que os paises desenvolvidos
adotassem medidas de carater extraordinario para defender os produtos nacionais (PROCHNIK,

2003).

J4 as negociacdes no Ambito da Rodada Uruguai (1988-1994) fizeram surgit, em 1994, 0 Acordo
Téxtil e Vestuario (ATV) com o intuito de liberalizar 0 comércio deste setor em dez anos, entre
1995 e 2005 (PROCHNIK, 2003). Assim, as regras do Acordo Mulufibras foram revistas, visto
que as mesmas nio estavam em consondncia com as regras do ATV. A Tabela 1 resume as quatro

fases de liberalizagfio comercial estabelecidas no ATV,

Tabela 1: Cronograma de liberalizacio de ATV.

% do volume fisico de comérciode % cumulativa do volume fisico de comercio
cada pais em relagéo a 1990, cuja cota de cada pais, em relagao a 1890, cujacota

fase Periodo dave ser removida deve ser removida
Fase { 01/01/1995 16% 16%
Fase 2  01/0111998 17% 33%
Fase3  01/01/2002 18% 51%
Fase4  01/01/2005 Restrigtes eliminadas 100%

Fonte: Chiria. 2004,
Para Viana (2006), as eliminacdes das cotas pede provocar um efeito devastador para as

empresas gue apresentam um baixo grau de competitividade, tendo em vista a maior insercio de

produtores de paises muito competitivos, {als como China e India.



