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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os atributos do professor de Contabilidade no Estado
da Bahia. Com base nos achados da literatura nacional e internacional que enfatizam os
saberes/atributos/ competéncias requeridas ou necessarias ao docente de Contabilidade, bem
como identificada junto aqueles considerados referéncias ou bem avaliados, evidenciada em
estudos tais como os de Trireksani (2012), Stout e Wygal (2011), Handal, Wood e Muchatuta
(2011), Watts e McNair (2008) e Kerr e Smith (2003), de Catapan, Colauto e Sillas (2012),
Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2011), Slomski et al. (2013), Slomski (2007) Slomski e
Martins (2008), Gomes et al. (2009), Marques et al. (2009), Antonelli, Colauto e Cunha (2012)
e Celerino e Pereira (2008), bem como as pesquisas de Resende e Leal (2013), entre outros.
Destacou-se 19 proposicdes de caracteristicas, classificadas entre trés dimensdes de analise:
caracteristicas  didatico-pedagogicas, caracteristicas técnico-profissionais e relacGes
interpessoais e também apurou-se entre o0s sujeitos do estudo contribui¢des para o entendimento
de que aspectos poderiam ser considerados inerentes ao professor bem avaliado ou mal avaliado
no ensino de Ciéncias Contabeis. A amostra da pesquisa abrangeu um total de 214 discentes
que concluiram ou estdo em conclusdo do curso de graduagao em Contabilidade, advindos de
22 IES que ofertam o respectivo curso no Estado da Bahia. Os resultados encontrados sofreram
tratamento estatisticos descritivos a partir da apuracdo de médias e frequéncias dos resultados,
bem como andlises inferenciais por meio da aplicacdo do Teste de Mann-WhitneyNeed for
Cognition e da Analise Fatorial. Testes complementares KMO, Alpha de Cobrach e de
Esferacidade de Barlett foram realizados com vistas a evidenciar a normalidade, confiabilidade
e diferencas entre as populagdes analisadas, sendo confirmados todos os aspectos. Dois cenarios
foram construidos visando atender aos objetivos do estudo que também procurou identificar
diferencas na relevancia das caracteristicas docentes entre professores mal e bem avaliados. Os
dados revelaram que os principais aspectos que concorrem para a evidenciacao de um professor
bem avaliado, abrangem em ordem de importancia e significancia, do dominio de contetdo,
das questdes didatico-pedagdgicas, da experiéncia e das relacdes interpessoais. Por
conseguinte, de forma inversa, a ndo presenca dessas caracteristicas denotam uma classificacéo
negativa para o docente. As trés hipoteses de estudo (a) Hi- Existe associagdo positiva entre as
caracteristicas didatico-pedagdgicas dos docentes e a perspectiva de boa avaliacdo do docente
pelos discentes; (b) Hz.- Existe associacdo positiva entre as caracteristicas técnico-profissionais
dos docentes e a perspectiva de boa avaliagdo do docente pelos discentes, e; (c) Hs - Existe
associacdo positiva entre as caracteristicas de relacdes interpessoais do docente e a perspectiva
de boa avaliacdo do docente pelos discentes, foram confirmadas ja que os resultadas do teste
realizados evidenciaram significancia igual a 0, confirmando-se desta maneira os resultados
apontados pela literatura anos estudos aqui analisados. As percep¢des levantadas quanto aos
aspectos técnico profissionais e de praticas didatico-pedagdgicas ressaltam a importancia dada
aos investimentos em qualificacdo tanto voltados a atualizacdo continua nos conhecimentos
especificos das disciplinas lecionadas pelos docentes, como também vinculados a melhoria de
suas praticas e metodologias de ensino.

Palavras-chave: Atributos do Professor de Contabilidade. Ensino Contabil. Docéncia

Universitaria.



ABSTRACT

This research aimed to analyze the accounting professor attributes from the state of Bahia.
Based on the findings of national and international literature that emphasize the knowledge/
attributes / skills required or necessary to the Accounting teaching and identified with those
considered references or well evaluated, demonstrated in studies such as the Trireksani (2012),
Stout and Wygal (2011), Handal, Wood and Muchatuta (2011), Watts and McNair (2008) and
Kerr and Smith (2003) of Catapan, Colauto and Sillas (2012), Miranda, Casanova and
Cornachione Jr. (2011), Slomski et al. (2013), Slomski (2007) Slomski and Martin (2008),
Gomes et al. (2009), Marques et al. (2009), Antonelli, Colauto and Cunha (2012) and Celerino
and Pereira (2008), as well as research and Resende Leal (2013), among others. We focused in
19 propositions features, classified in three dimensions of analysis: pedagogical teaching
characteristics, technical and professional characteristics and interpersonal relationships. From
the professors in the sample, it was also found contributions to the understanding of well rated
or poorly rated in teaching Accounting The survey sample covered a total of 214 students who
have completed or are completing the undergraduate degree in Accounting, coming from 22
Universities that offer accounting course in the state of Bahia. The results underwent statistical
treatment descriptive from the calculation of averages and frequencies of the results, and
inferential analysis through the Mann-WhitneyNeed Test for Cognition and Factor Analysis.
Additional tests KMO, Conbachs Alpha and Barlett Test were performed in order to highlight
the normality, reliability and differences between the populations analyzed, and confirmed all
aspects. Two scenarios were constructed to meet the objectives of the study that also sought to
identify differences in the relevance of the characteristics of teachers of well rated or poorly
rated. The data revealed that the main aspects that contribute to the disclosure of a highly rated
teacher, cover in order of importance and significance: content domain, the pedagogical
didactic, experience and interpersonal relationships. Therefore, conversely, the absence of the
presence of these characteristics denote a negative rating for the teacher. The three hypotheses
of the study (a) H1.- There is a positive association between the didactic and pedagogical
characteristics of teachers and the prospect of good evaluation of teachers by students; (b) H2.-
There is a positive association between the technical and professional characteristics of teachers
and the prospect of good evaluation of teachers by students, and; (c) H3 - There is a positive
association between the characteristics of interpersonal relationships of teachers and the
prospect of good evaluation of teachers by students, were all confirmed as the significance test
conducted showed zero significance. Confirming therefore what is expected from the literature
reviewed in the dissertation. The raised perceptions raised from the professional technical
aspects and pedagogical teaching practices emphasize the importance given to investments in
qualifying in both continuing education in the specific knowledge of subjects taught by
teachers, and improvement in their practices and teaching methodologies.

Keywords: Accounting Teacher Attributes. Accounting Education. University Teaching.
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PRIMEIRAS DECIFRACOES

Antes de adentrar no estudo em questdo, € oportuno fazer uma abordagem inicial sobre
as razdes que deram lugar ao surgimento e escolha do tema. Compreender o caminho da
docéncia ainda é um mistério. A escolha por ser professor do ensino superior, principalmente
no contexto brasileiro, passa por diversos dilemas e dificuldades. Dentre estes se destacam as
questBes politicas, a precaria assisténcia de determinadas instituicGes de ensino superior, IES,
que ndo possuem estrutura adequada, além da falta de qualificacdo ou especializacdo de alguns

profissionais.

Decifrar esses dilemas foi o primeiro desafio que motivou esta pesquisa, 0 que trouxe
interpretacdes mais profundas dessa realidade. Nao obstante, ha a preocupacao em identificar
0s caminhos necessarios a compreensdo do que vem a constituir uma visao real do que seja um

professor bem avaliado pelos discentes.

“Decifra-me ou devoro-te” seria a expressdo utilizada na antiguidade pela Esfinge, que
assolando Tebas, encontrava varios homens, fazendo-lhes diversos questionamentos e
propondo estrangular aqueles que ndo conseguiam responder de forma correta o enigma
lancado. No meio do caminho, Edipo, o filho de Jocasta, ¢ interceptado pela criatura mistica,
que parafraseando mais uma de suas metaforas, solicita-o a decifrar mais um contexto, na
esperanca de que naquele momento teria mais uma vitima. Prop0s retirar-se do local se alguém
conseguisse decifra-lo, porém aquele que ndo o fizesse seria tragado, surgindo, pois, a maxima
— decifra-me ou devoro-te! Seu enigma era: "Que animal caminha com quatro pés pela manhg,

dois ao meio-dia e trés a tarde e é mais fraco quando tem mais pernas?".

Edipo soluciona o mistério, ao responder: "o homem, pois ele engatinha quando pequeno,
anda com as duas pernas quando é adulto e usa bengala na velhice." Ao ver seu enigma
solucionado, a Esfinge suicidou-se, langando-se ao abismo. Naquele momento, o ato realizado

pelo herdi de Tebas, garantiu o restabelecimento da paz local. Desaparecendo o temor da morte.

Embora pareca obscura a metafora, 0 seu contexto se prenuncia, muitas vezes, com a
inquisicdo que sobressai no terreno tdo devastado do ensino. O que poderd ser capaz de
modificar a realidade dele? O professor bem avaliado consegue ajudar nessa mudanga? O que
os professores precisam fazer para melhorar a qualidade e a motivacdo dos alunos para a

aprendizagem? Quais expectativas de seus alunos os professores precisam atender? Quais



expectativas precisam ser “decifradas” para se compreender o0 que se espera de um docente ou

0 que se espera para um docente ser positivamente avaliado pelos seus alunos?

Esses questionamentos remontam um novo mistério colocado a porta das IES, e a
auséncia de respostas tem dificultado as possibilidades de crescimento para a educacdo em
Contabilidade.

O momento atual exige novas aspiracdes para o perfil do profissional docente,
demonstrando que além de preparo técnico e didatico, este, assim como Edipo, deve estar apto
para vencer as adversidades, sob a pena de ser “devorado” pelas novas perspectivas que o

mercado tem demandado.

E essa a proposta do presente estudo: buscar respostas para a decifracio dos enigmas que
estdo envolvidos, na compreensdo de que atributos poderiam caracterizar o docente em
Contabilidade, bem como quais poderiam ser considerados como necessarios ao pleno exercicio
docente, na busca de se vencer os desafios relativos ao ensino-aprendizagem em Contabilidade.
Cabe ressaltar, que ndo se quer, buscar tais referenciais, como uma visdo tao utilitarista, como
a de Edipo, mas com a voracidade de quem precisa despertar para novas reflexdes dentro do
contexto da docéncia superior. Nao é rotulo, o que se procura e sim entender, assim como a
Esfinge que busca a verdade, na realidade discente, compreender suas percepc¢oes, traduzindo-
as em praticas antes que a auséncia de respostas devore as possibilidades, ainda existentes, de

promover-se um ensino de exceléncia.
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1 INTRODUCAO

Esta dissertacdo tem por objetivo analisar os atributos do professor de Contabilidade no
Estado da Bahia. Entender tais perspectivas é algo relevante, na medida em que, os resultados
encontrados podem ser considerados importantes direcionadores do que se espera de um bom
ensino ou do que acredita ser o ensino eficaz. Aspectos esses, que, no contexto atual,
representam os principais desafios das Instituicdes de Ensino Superior, IES, principalmente,
diante do processo de avaliagdo do Ensino Superior que vem forcando muitas IES a
remodelarem todo o seu processo de ensino-aprendizagem, perfazendo desde a preocupacao
com o nivel de qualificacdo de seus docentes, bem como das técnicas, praticas e metodologias

de aprendizagem.

No campo da atuacdo docente, essas necessidades exigem a elaboracdo de um curriculo
formativo que vislumbre ndo apenas o dominio de conteldo, mas o aprimoramento e a
apropriacdo de técnicas e estratégias de aprendizagem capazes de estimular, junto ao educando,
o desenvolvimento das competéncias de que precisa para atuar na area profissional escolhida.
Isso porque as organizagdes buscam identificar profissionais com o perfil diferenciado, que
sejam criativos, proativos e inovadores, possivelmente, exigindo que o processo de ensino-

aprendizagem seja remodelado, fugindo do modelo de ensino tradicional.

No entanto, redimensionar todas essas necessidades ndao € uma tarefa tdo simples quando
se percebe que o processo de ensino-aprendizagem, para ser eficaz, deverd ir além do
cumprimento desses aspectos. Deverdo ser capazes, também, de atender aos objetivos dos

alunos e dos professores.

Contudo, sabe-se que nem sempre esses objetivos sdo atendidos, pois diversos fatores
podem contribuir significativamente para que a aprendizagem nédo ocorra de modo adequado, e
pode ser fruto de um comportamento negativo do educador, a exemplo de: indiferencas entre
aluno e a classe, preparacéo e organizacdo inadequada, erros de avaliacdo, inacessibilidade, etc.
(STOUT; WYGAL, 2010), ou mesmo do educando, como exemplo, a falta de compromisso e

auséncia frequente as aulas.

Por outro lado, compreender as expectativas do discente sobre 0 ato de ensinar pode
contribuir, estrategicamente, tanto com as IES, quanto com os docentes. No caso das IES,
conhecer a visdao dos discentes pode auxiliar na identificagdo dos aspectos que podem exercer
influéncia significativa sobre a qualidade do ensino, ensejando que estas aprimorem seus

mecanismos de qualificacdo e avaliagdo do seu corpo de educadores. Para o docente, tais
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evidencia¢Ges podem constituir uma importante ferramenta estratégica, na medida em que este

é capaz de perceber 0s anseios de seus alunos e alinha-los a sua pratica didatico-pedagogica.

No campo contabil, essas inquietacbes tém incentivado as publicacbes de estudos,
principalmente, relacionadas a qualificacdo docente e evidenciagdo dos saberes e competéncias,
relacionadas aos “bons” professores de Contabilidade, como € visto nas pesquisas brasileiras
tais como as de Slomski e Martins (2008), Tardif, Lessard e Lahaye (1991), Perrenoud (2000),
Slomski et al. (2013), Gil (2007), e Celerino e Pereira (2008). Aspectos como dominio de
contelido, experiéncia didatica, boa comunicacao e relagGes interpessoais, 0 uso de tecnologias,
foram relacionados nestes trabalhos como pertinentes ao perfil do bom professor.

Jad no contexto internacional da tematica, especificamente, dentro da éarea de
Contabilidade, € possivel encontrar pesquisas que tém como objetivo retratar as relagdes
existentes entre as percepcdes dos discentes sobre o que € um bom ensino ou ensino efetivo.
Tais estudos podem ser vistos nas pesquisas de Trireksani (2012), Watts e McNair (2008), Ker
e Smith (2003), Van de Merwe (2012), Handal, Wood e Muchatuta (2011), que enfatizam a
opinido de discentes em Contabilidade sobre os aspectos que corroboram para uma melhor
satisfacdo e qualificacdo do ensino, sendo elencados: conducdo do conteudo, instrumentos e
atitudes pedagdgicas, qualificacdo e experiéncia profissional, feedback, bom relacionamento

com o aluno, entre outros.

Nota-se, contudo, que a discussdo levantada é complexa, quando se percebe que apenas
atributos tecnico-profissionais ndo estdo envolvidos no processo de ensino-aprendizagem,
como também, sobressaem-se nesse campo, uma construcdo historico-social e cultural de
ambos, professor e aluno, e que podem contribuir para uma avaliacdo positiva ou negativa do

docente por parte dos seus alunos.

Assim, pretende o presente estudo responder ao seguinte questionamento: quais as

caracteristicas do professor de Contabilidade no Estado da Bahia?

Buscando atender ao problema de pesquisa, em um primeiro momento o estudo tera a
intencdo de identificar as caracteristicas visualizadas pelos discentes como inerentes aos seus
professores. Posteriormente, em uma segunda etapa, ancorando-se no contexto abordado pela
literatura dos estudos internacionais de Trireksani (2012), Watts e McNail (2008), Ker e Smith
(2003) e nos estudos brasileiros de Gomes et al. (2009), Marques et al. (2012), Celerino e
Pereira (2008), Catapan, Colauto e Silas (2010), Antonelli, Colauto e Cunha (2012), Miranda,
Casanova e Cornachione Jr. (2011), Amorim e Bruni (2013) e Gradhovl, Lopes e Costa (2009),
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que analisaram aspectos relacionados a saberes, competéncias e atributos de docentes bem
avaliados pelos discentes e identificaram suas caracteristicas sob trés dimensdes. A saber:
didatico-pedagdgica (didatica, feedbak), relacBes interpessoais (boa comunicagdo, carisma,
acessivel), técnico-profissional (dominio de conteudo, atualizado, qualificado, experiéncia
profissional), pretende-se discorrer o grau de relevancia destas na determinagéo de um professor
bem avaliado pelos discentes de Contabilidade baianos. Nessa perspectiva, alinha-se a ideia
inicial composta no texto do estudo: “decifra-me ou devoro-te”, no qual se busca descobrir que
caracteristicas possam contribuir para se direcionar uma avaliacdo positiva ou ndo para o
docente, e a consente visualizacdo da prdpria qualidade do ensino, ja que este é entendido como
fruto do trabalho do professor.

Uma responsabilidade crucial tem sido reportada as IES, quanto a manutencao do nivel
de qualidade de ensino, 0 que tem recobrado uma constante busca em investimentos seja em
infraestrutura, qualificacdo docente ou pela qualidade de seus projetos politicos-pedagdgicos.
No entanto, essa busca nem sempre concorre de igual modo, quando se avalia as diferencas
existentes na sua natureza econdmica. Pois, se no contexto privado muitas vezes o entrave ao
crescimento e qualidade estdo relacionadas a capacidade de investimentos continuos; no
contexto publico, 0 que entra em jogo Sdo 0s orgcamentos governamentais e 0 seu adequado
cumprimento, bem como a necessidade de maiores investimentos em educacdo voltados a
garantir uma melhor qualificacdo do quadro docente, e da disponibilizacdo de recursos
educacionais que ampliem as possibilidades de aprendizagem e desenvolvimento de atividades

académicas de seus discentes.

Sendo assim, 0 objetivo geral desta pesquisa é identificar as caracteristicas do professor
de Contabilidade no Estado da Bahia, a partir das percepcbes dos discentes. Apresentando 0s

seguintes objetivos especificos:

a) Identificar quais caracteristicas didatico-pedagogicas, técnico-profissionais e de
relacbes interpessoais dos docentes sdo apontados como mais importantes pelos discentes de
Ciéncias Contabeis, destacando-se como estes evidenciam sua concorréncia para 0
estabelecimento de uma boa avaliacdo quanto ao papel executado pelo docente.

b) Evidenciar quais as caracteristicas permite segregar o professor bem avaliado do
professor mal avaliado pelos discentes.

A discussdo levantada pelo presente estudo visa ampliar o debate sobre a tematica
escolhida, principalmente, visando apresentar reflex6es sobre as perspectivas desejaveis ao

professor na visdo dos discentes, buscando-se, sobretudo, trazer a luz para o campo docente e
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institucional, caminhos que possam orientar a implementacdo de melhorias na qualidade do
ensino contabil no Estado da Bahia. Destarte, ndo se pode negar que quando ha um bom ensino
h& maiores chances de se formar profissionais mais seguros e com um nivel adequado de

conhecimento.

O estudo aqui apresentado conduzira a compreensdo, a identificagdo e o tracado que
direcionam e capacitam o docente de Contabilidade, atendo-se as questdes de pesquisa, ndo
sendo, portanto, objeto de nossa analise aquelas relacionadas a recursos tecnoldgicos,

infraestrutura, carga horaria, ou mesmo politicas internas das Instituicdes de Ensino Superior.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 PROCESSO PARA CONSTRUCAO DA FUNDAMENTACAO TEORICA

A revisdo da literatura foi realizada a partir do levantamento de artigos, dissertacdes e
teses nacionais e internacionais que tiveram como palavras-chave: “atributes accounting

teacher”, ‘‘accounting teaching” e “accounting education”. Para a sele¢do das publicacoes

nacionais utilizou-se a tradugdo dos respectivos termos para 0 portugués.

Para levantamento das referéncias internacionais foram utilizadas as seguintes bases:
Scopus, Elsevier, Elsevier (Science Direct). Em relacdo aos periddicos, foram selecionados
aqueles de maior expresséo e os vinculados a area de educacdo contabil, tais como: Journal of
Accounting Education, Accounting Education, An International Journal, Global Perspectives
on Accounting Education, Issues in Higher Education, Issues in Accounting Education, entre

outros.

As referéncias nacionais foram levantadas a partir da consulta a sites das principais
revistas, sendo elas: Revista de Contabilidade e Finangas, Revista de Educacéo e Pesquisa em
Contabilidade — REPeC, BASE — Revista de Administracdo e Contabilidade da Unisinos,
Contabilidade Vista & Revista — UFM, Revista Universo Contabil — FUR, Brazilian Business
Review — FUCAP, Revista Brasileira de Gestdo e Negocios — FECA, Revista de Contabilidade
da UFBA, Revista de Contabilidade e OrganizacGes, RIC - Revista de Informacdo Contabil.
Além destas foram consultados os sites de alguns congressos como: Congresso Brasileiro de
Custos- CBC, Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, e ainda por meio do Google

Académico.

Os critérios utilizados para a selecdo da base de dados estdo ilustrados no Quadro 1.

Quadro 1 - Critérios de Sele¢do da Base de Dados

Critério Razbes para incluséo

Quaisquer paises Para  assegurar uma visdo geral e fortalecimento
do debate

Area do conhecimento Educacéo e Contabilidade

Caracteristicas dos trabalhos Optou-se por inserir artigos, dissertacdes e teses. Foram
excluidos resenhas ou resumos devido a necessidade de
aprofundamento do debate.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)
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Atendendo-se ao critério de selecdo, obteve-se a seguinte composicao da base de dados

analisada:

Quadro 2 - Relacdo das Bases de Dados Consultadas

Fonte Revistas Sitio eletrénico
Higher Education;
International Review of
Research in Open and Distance
Learning; Journal of
Accounting Education;
Accounting Education;
Scopus Advanc_es n Accoun'_ung http://www.scopus.com/
Education, Global Perspectives ' ' '
on Accounting  Education,
Issues in Accounting Education,
The Accounting Educators
Journal, e-Journal of Business
Education & Scholarship of
Teaching
Elsevier | Computers and Education http://www.elsevier.com/
International ~ Journal of http://www.emeraldinsight.com/i
Emerald .
Educational Management ndex.htm
Elsevier
(Science Direct) | Computers and Education http://www.sciencedirect.com/
FECAP Revista Brasileira de Gestdo de http://www.fecap.br/novoportal/i
Negdcios ndicadores_desc.php?id=81
Scielo Diversas http://www.scielo.br/
Site da propria|Revista de Contabilidade e http://www.eac.fea.usp.br/eac/re
revista finangas vista/busca.aspx
Site da propria | Revista de Educacéo e Pesquisa http://www.repec.org.br/index.ph
revista em Contabilidade — REPeC p/repec/issue/archive
Spell-  Scientific | BASE - Revista de http://www.spell.org.br/periodico
periodicals Administracdo e Contabilidade | s/ver/5/base---revista-de-administracao-
electronic library |da Unisinos e-Contabilidade-da-unisinos
Site da prdpria | Contabilidade Vista & Revista http://web. face.ufmg.br/face/revi
X sta/index.php/Contabilidadevistaerevista/
revista - UFM . -
issue/archive
Site da propria|Revista Universo Contabil — http://proxy.furb.br/ojs/index.php
revista FUR /universocontabil/issue/archive
Site da prdpria|Revista de Contabilidade da http://www.portalseer.ufba.br/ind
revista UFBA ex.php/rContabilidade/issue/archive
Site da propria|Revista de Contabilidade e http://www.rco.usp.br/index.php/
revista Organizagoes rco/issue/archive
Site do Evento http://www.abcustos.org.br/congr
Congresso Brasileiro de Custos esso/view?ID_CONGRESSO=24
Site do Evento Congre_ss_o USP _de 'http:llwva.congressousp.fipecaf
Contabilidade e Controladoria i.org/anais_congresso.aspx
Site do Evento Congresso ANPCONT ,

Fonte: Dados da Pesquisa/2014


http://www.emeraldinsight.com/index.htm
http://www.emeraldinsight.com/index.htm
http://www.eac.fea.usp.br/eac/revista/busca.aspx
http://www.eac.fea.usp.br/eac/revista/busca.aspx
http://www.repec.org.br/index.php/repec/issue/archive
http://www.repec.org.br/index.php/repec/issue/archive
http://www.spell.org.br/periodicos/ver/5/base---revista-de-administracao-e-Contabilidade-da-unisinos
http://www.spell.org.br/periodicos/ver/5/base---revista-de-administracao-e-Contabilidade-da-unisinos
http://www.spell.org.br/periodicos/ver/5/base---revista-de-administracao-e-Contabilidade-da-unisinos
http://web.face.ufmg.br/face/revista/index.php/Contabilidadevistaerevista/issue/archive
http://web.face.ufmg.br/face/revista/index.php/Contabilidadevistaerevista/issue/archive
http://web.face.ufmg.br/face/revista/index.php/Contabilidadevistaerevista/issue/archive
http://www.rco.usp.br/index.php/rco/issue/archive
http://www.rco.usp.br/index.php/rco/issue/archive
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Apos a selegdo dos periodicos, conforme explicitado no Quadro 1, utilizou-se as palavras-
chaves, isoladas ou combinadas, para coleta de publicacbes cuja temética apresentavam 0s
assuntos abordados no presente estudo. Tais publicagcdes depois de capturadas e armazenadas
em computador foram analisadas quanto a perspectiva do trabalho e a temporalidade. Aqueles
que se encaixavam no enquadramento tedrico proposto compuseram a base de dados da

pesquisa.

Inicialmente, para levantamento dos artigos internacionais considerou-se as publicagdes
dos ultimos cinco anos, porém, diante da escassez de material sobre o tema, esse levantamento
foi estendido até o ano de 2003. Em seguida, observou-se que os trabalhos mais citados de
periodos anteriores foram anexados aos artigos referéncias. Os estudos internacionais tomados
como base para a presente pesquisa foram: Trireksani (2012), Stout e Wygal (2011), Handal,
Wood e Muchatuta (2011), Watts e McNair (2008) e Kerr e Smith (2003), cuja contribuicédo
para este estudo estdo elecandas no quadro a seguir:

Quadro 3 — Estudos Internacionais Analisados

satisfacdo global e competencias genéricas.
Destacou-se  aspectos como preparo e
comunicacdo clara como pontos positivos para
a satisfacdo dos alunos com a aprendizagem.

Autor(es) Caracterizacdo do estudo Contribuicao

Ker e Smith | Identificar as técnicas e atributos considerados | Reflexdes sobre os atributos

(2003) inerentes aos educadores eficazes. necessarios ao educador eficaz

Watts e | Apresentaram os resultados de um processo de | Identificacdo de Competéncias

McNair intervencdo nas praticas educativas de uma | que concorrem para 0 bom

(2008) universidade australiana, na qual tres aspectos | ensino ou para evidenciar
principais foram elencados: bom ensino, | aspectos  relacionados  ao

professor bem avaliado pelos
alunos.

Stout e Wygal
(2011)

Investigaram comportamentos negativos que
impedem a aprendizagem a partir da percepgéo
de docentes exemplares.

Reflexdes sobre os atributos
necessarios ao bom ensino ou
ensino eficaz.

e Muchatuta
(2011)

aprendizagem junto a estudantes universitarios
de duas faculdades de Sydney, da area de
Negdcios Contabilidade e Economia.

Trireksani Avaliar a percepcdes sobre o que é um bom | Reflexdes sobre os atributos
(2012) ensino sobre estudantes australianos do curso | necessarios ao bom ensino ou
de Engenharia e de Contabilidade. ensino eficaz.

Handal, Wood | Investigaram as expectativas de ensino e | Reflexdes sobre os atributos

necessarios ao bom ensino ou
ensino eficaz.

Van de Merwe
(2012)

Verificou o efeito da avaliagdo de curso e
docente realizada pelos estudantes sobre a
eficacia do ensino da Contabilidade financeira
na Africa do Sul

Reflexdes sobre os atributos
necessarios ao bom ensino ou
ensino eficaz.

Fonte: Elaborado pelo autor/2014
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Quanto aos artigos nacionais, foram levantadas as publicacfes a partir do ano de 2007.
Em segquida, foram identificadas as referéncias mais relevantes, a partir do cruzamento dos
artigos apontados, anteriormente, recuperando esses trabalhos. Foram considerados como
basilares para a discusséo levantada os estudos de Catapan, Colauto e Sillas (2012), Miranda,
Casanova e Cornachione Jr. (2011), Slomski et al. (2013), Slomski (2007) Slomski e Martins
(2008), Gomes et al. (2009), Marques et al. (2009), Antonelli, Colauto e Cunha (2012) e
Celerino e Pereira (2008), bem como as pesquisas de Resende e Leal (2013), Vieira, Padilha e
Domingues (2013) e Paiva et al. (2013), cujas contribui¢des para este estudo seguem elecandas

abaixo no Quadro 4:

Quadro 4 - Estudos Nacionais

Autor (es) Caracterizacdo do Estudo Contribuicao

Catapan, Colauto e | Analisaram as principais praticas e | Reflexdes sobre os
Sillas (2012) atributos dos professores de Contabilidade | atributos do professor de
qgue possuem éxito em sala de aula, do | Contabilidade

ponto de vista dos discentes em
universidades publicas e privadas de
Curitiba (PR) e Joinville (SC).

Miranda, CasaNova e | Avaliar os saberes dominantes nos | Reflexdes sobre os
Cornachione Jr (2011) docentes percebidos como profissionais de | atributos do professor de
refeencias por discentes de Ciencias | Contabilidade
Contabeis de uma Universidade publica.
Investigaram os componentes e a natureza | Reflexbes  sobre a

Slomski et al. (2012)

dos saberes que estruturam e significam a
pratica pedagdgica de um docente que
ministra a disciplina de Gestdo de Custos
em um curso de Ciéncias Contabeis
oferecido por uma IES da cidade de Sao
Paulo.

competéncia e préatica
pedagdgica do docente
de Contabilidade

Slomski et al. (2013)

Objetivaram realizar um delienamento das
caracteristicas dos saberes da docéncia que
estruturam e significam a pratica
pedagdgica do professor que ministra area
de Gestao de Custos, no Curso de Ciéncias
Contabeis, buscando evidenciar elementos
gue permitissem melhor compreender
como os professores vao construindo suas
competéncias para o desempenho docente.

ReflexGes  sobre a
competéncia e préatica
pedagdgica do docente
de Contabilidade

Slomski (2007)

Apresentar e discutir tais tendéncias
investigativas que valorizam os saberes
que os docentes produzem em suas praticas
pedagdgicas, defendendo a docéncia como
profisséo.

ReflexGes  sobre a
competéncia e préatica
pedagbgica do docente
de Contabilidade

Slomski
(2008)

Objetivaram apresentar, discutir e analisar
as principais tendéncias investigativas
sobre a formacdo de professores na
perspectiva reflexiva e, desse modo,

Reflexdes sobre a

competéncia e pratica
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apontar os saberes e as competéncias
exigidas para a concretizagdo dessa pratica
de ensino, inclusive na area Contabil.

pedagbgica no ensino

superior

Gomes et al. (2009)

Analisaram os atributos relacionados aos
professores com éxito em sala de aula de
tres Universidades publicas brasileiras.

Reflexbes sobre os
atributos do professor
de Contabilidade

Marques et al. (2009)

Analisaram quais os atributos relacionados
ao “bom” professor na perspectiva de
discentes de Ciéncias Contabeis

Reflexbes sobre  0s
atributos do professor de
Contabilidade

Celerino e
(2008)

Pereira

Investigar quais atributos e praticas
pedagdgicas sao realizados pelos docentes
que possuem éxito em sala de aula.

Reflexdes sobre os
atributos do professor de
Contabilidade

Amorim e Bruni (2013)

Identitficar os atributos e competencias
mais importantes para a caracterizacdo do
professor de Contabilidade

Reflexdes sobre os
atributos do professor de
Contabilidade

Antonelli, Colauto
Cunha (2012)

(S

Investigaram as expectativas e satisfagédo
dos alunos de Ciéncias Contabeis em
relacdo as competéncias docentes que se
espera do professor do Contabilidade.

ReflexBes sobre  os
atributos do professor de
Contabilidade

Contabeis e sua Gestdo: percepcdes de
alunos e professores de uma instituicdo
particular mineira

Rezende e Leal (2013) | Avaliaram o grau de importancia atribuido | Reflexdes sobre  os
as competéncias docentes de discentes de | atributos do
cursos de Ciencias contabeis, bem como | professor de
qual o perfil do professor deste curso Contabilidade

Vieira, Padilha e | Investigaram as caracteristicas do | Reflexdes sobre os

Domingues (2013) professor atuante nos cursos de | atributos do
Administracdo e Ciéncias Contabeis, | Professor de
sob a 6tica discente em uma Instituiggo | Contabilidade
de Ensino Superior de Santa Catarina.

Paiva et al. (2013) Investigaram as competéncias | Reflexdes  sobre  os
profissionais (Ideais x Reais) de | atributos do
docentes de um Curso de Ciéncias | Professor de

Contabilidade

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

Para construcdo da discussao teorica, utilizou-se como critério a discussao tematica

levantada. A construcdo do referencial abordou respectivamente: o processo de ensino-

aprendizagem, principais abordagens sobre o ensino, a docéncia no ensino superior e as

pesquisas no campo contabil (saberes e competéncias), conforme é disposto nos subtépicos

seguintes.

Para atender ao esquema teorico escolhido, outros estudos foram incorporados a base

de dados, embora estes ndo tratem especificamente sobre as caracteristicas dos docentes de

Contabilidade, contribuiram para a construgéo das reflexdes iniciais do trabalho. Os respectivos

autores analisados, sdo descritos no Quadro 5.
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Quadro 5. Estudos complementares

Autor(es) Contetdo Abordado

Schlemmer(2001), Bordenave e Pereira (2007), Pimenta e Anastasiou | Ensino e Aprendizagem
(2008), Silva (2003), Mizukami (1986), Masetto(2003)

Masetto(2008), Costa (2008), Gil (2013), Kuenze (2001), Tardif | Docéncia no Ensino
(2000), Tardif (2003), Perrenoud et al. (2001), Shulman | Superior

(1986;1987), Perrenoud et al. (2001), Schon (2000), Valente e
Viana (2010), Mendonga et al. (2012), Miranda (2008), Slomski e
Martins ( 2008), Veiga ( 2008), Laffin (2001)

Peleias (2007), Laffin (2002), Resolugdo CNES 10/2004 Ensino da Contabilidade

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

2.2 O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Na visdo da concepcdo epistemologica construtivista, 0 conhecimento € uma relacdo de
interdependéncia entre o sujeito e 0 meio externo, explicando como a inteligéncia humana se
desenvolve sob a influéncia do meio (SCHLEMMER, 2001).

Assim, o conhecimento € desenvolvido pela interacdo entre o sujeito e o ambiente,
construido pela participacdo de diversos sujeitos, que sofrerdo transformac6es ao longo da
producdo deste conhecimento, pois este € mutante, encontrando-se em estado de constantes

mudancas.

Segundo Bordenave e Pereira (2007, p. 42), o processo de ensino-aprendizagem é

desenvolvido da forma apresentada na Figura 1:

Figura 1 - O processo de Ensino-Aprendizagem

Conteido e Cognitivas
mensagens /
\1/ Afetivas
— QS)—
Experiéncias vividas Mot
S otoras

T

Situacbes de

Objetivos educativos:

Mudancas no aluno
aprendizagem

Realimentagéo

Atividades de ensino

Fonte: Adaptado de Bordenave e Pereira (2007)
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Conforme exposto na Figura 2, na opinido de Bordenave e Pereira (2007), 0 processo
de ensino—aprendizagem € desenvolvido a partir do desencadeamento de um processo ciclico
de acdes decorrentes da interacdo estabelecida entre o professor e o aluno. Cabe, primeiramente,
ao docente, um papel importante no despertar para a aprendizagem, que se inicia a partir do
momento em que ele é capaz de estimular o aluno na busca pelo conhecimento, ao lhe apresentar
contetidos e mensagens por meio de situacfes de aprendizagem. Por sua vez, 0 cumprimento

desses objetivos, perpassa pela relacdo estabelecida entre trés fatores ou areas, a saber:

a) Area cognitiva: compreende o aspecto mental e de desenvolvimento intelectual, ou seja,
0 nivel de capacidade que cada individuo possui para refletir, pensar, analisar,
argumentar e criticar determinado fato ou realidade.

b) Area afetiva: compreende a evidenciacdo de aspectos vinculados ao perfil afetivo-
emocional, desencadeados durante o processo de ensino-aprendizagem e que envolvem
a atencdo, o respeito, a cooperacdo, a competitividade e a solidariedade.

c) Area Motora: compreende o desenvolvimento das habilidades humanas, atitudes e

valores.

Conforme descrevem 0s autores, 0 processo de ensino inicia-se N0 momento em que se
constata o nivel de conhecimento do aluno, posteriormente, definem-se os objetivos do ensino,
que sao identificados como cognitivos, afetivos e motores. Estes, devem desenvolver
habilidades, conhecimentos, atitudes e valores na formacdo do aluno. Além disso, o discente
deve viver experiéncias que o retirem da zona de conforto, através de mensagens e conteudos
estimulantes. No transcorrer desse processo, o professor orienta e controla a aprendizagem,

mediante um processo de avaliacdo e, por fim, realiza atividades corretivas.

O processo de ensino, na visdo de Bordenave e Pereira (2007), é algo complexo e que
demanda, além da necessidade de aprendizagem, o estabelecimento de um elo de possibilidades
de interpretacdo e vivéncias do aluno que devem possibilitar a este sair da acomodacdo, do
indesejavel e partir em busca do conhecimento. No entanto, atrelado a esse fato, esta também o
rol de perspectivas que carregam a inter-relacdo professor- aluno e estas ndo podem ser

visualizadas, dissociadas, daquilo que cada um tem desse préprio processo.

Um ponto de reflexdo levantada é como e por que essas percepcoes de fato, interferem
na aprendizagem? O que poderia explicar sua relagéo direta com o ensino? Na visdo de Pimenta
e Anastasiou (2008), essas questdes aqui propostas sdo o reflexo das novas inquietagdes que
adentram no campo do ensino universitario, que saindo de uma visdo, meramente, técnica e

contextual, vem acompanhando as transformacOes da sociedade contemporénea de forma
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intensa, caracterizando-se assim, como um fenémeno multifacetado em que ha uma necessidade
de disseminacéo e internalizagdo de saberes e modo de agdes (conhecimento, habilidades,

conceitos, procedimentos, crencas e atitudes).

Para Silva (2003, p. 20):

[..] o ensino-aprendizagem é um processo que se efetiva no campo de educagdo e
como tal vincula-se a vida das pessoas. Ele é feito por individuos, educadores e
educandos, que carregam consigo crencas, aspiracGes, motivacdes, propositos,
sentimentos, aspectos que interferem tanto na acdo de quem se pbe no papel de
educador, como no papel do educando.

Nota-se, portanto que ndo € tdo simples descrever os aspectos inerentes ao processo
de ensino-aprendizagem, por este apresentar complexidades e caracteristicas diversas que se
vinculam ao perfil pessoal e profissional do docente, como também do perfil e aspira¢fes dos
discentes. Por tal motivo, ndo existe uma férmula basica de qualidade para o ensino, pois nem

sempre 0 que da certo com um determinado grupo de alunos pode ser altamente eficaz em outro

grupo.

2.2.1 Principais abordagens sobre o ensino

Ao relatar sobre o ensino, Mizukami (1986) relaciona suas concepc¢des a partir da
construcdo evolutiva da educacao relacionada pelas teorias de aprendizagem, e que dao suporte
para o entendimento das relacfes existentes entre o ensino e do papel do professor, e de como
se da a aprendizagem, a partir de diferentes perspectivas, a saber: abordagem tradicional,
abordagem humanista, abordagem cognitivista, abordagem comportamentalista e abordagem

socio-cultural.

A abordagem tradicional é caracterizada pela educacdo como um produto, no qual a
transmissdo de conhecimento se da de forma estéatica, a partir de modelos pré-estabelecidos e
sem énfase no processo. Este, pois, intitula-se como o ensino da imitagdo, no qual se leva o
aluno a reproducéo de conteldo e a sistematizacdo de conhecimentos apresentados de forma
acabada, sem recorrer-se a reflexdo (MIZUKAMI, 1986).
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Na abordagem tradicional o ensino é essencialmente verbalista, mecanico, mnemonico
e de reproducdo do contetdo transmitido via professor ou via livro texto. o que faz com que a

forma utilizada — aula expositiva — seja bastante precaria e desestruturada. (MIZUKAMI, 1986).

J& a abordagem comportamental, segundo Mizukami (1986), tal como a abordagem
tradicional, o ensino € um produto transmitido pelo professor, s6 que nesse caso, da-se énfase
a transmissdo cultural, do meio sobre o que seréa ensinado as novas geragdes. O professor nesse
contexto, embora ainda preso a métodos tradicionais tem um papel mais dinamico, realiza o
planejamento e desenvolvimento da proposta de aprendizagem buscando-se alternativas que
possibilitem o melhor desempenho discente.

Burrhus Frederic Skinner (1904-1990), um dos tedricos dessa abordagem menciona o
ensinar nesta perspectiva como um arranjo entre o planejamento e a contingéncia do reforco.
Ao professor cabe assegurar a aquisicdo da aprendizagem a partir de estimulos ao
comportamento do aluno, mantidos como condicionantes e refor¢adores arbitrarios, tais como:
elogios, notas, prémios, reconhecimentos, que, por sua vez, coadunardo para que este vislumbre
posicdes ou objetivos, tais como aprovacdo final no curso, status, possibilidade de ascensédo
social, entre outros. (MIZUKAMI, 1986).

Uma forma de exemplificar a estruturacdo do ensino, nesta abordagem, seriam 0s
estudos programados. As divisdbes de temas abrangentes em pequenos mabdulos
sequencialmente aplicados levariam o individuo a aquisicdo de habilidades e comportamentos
mais complexos. Essa condi¢do ditada por Skinner (2003), reforca seu pensamento sobre a
instrucdo programada, como veiculo necessario a aprendizagem, na qual situacdes-problemas
eram demandados aos alunos para que pudessem responder, tracando-se um reforco e a0 mesmo

tempo um feedback do seu aprendizado.

Na abordagem humanista, que tem como principal percursor Carl Rogers (1902-1987),
0 ensino é observado como um produto de personalidades Unicas. Nesse contexto, 0 processo
de ensino é dependente das caracteristicas do professor e de como ele se inter-relaciona com o
carater individual do aluno. Dentro dessa abordagem o professor é considerado facilitador da
aprendizagem, devendo para isso ser auténtico (aberto as experiéncias) e congruente

(integrado), como descreve Mizukami (1986).

Reforca ainda Mizukami (1986, p. 54) as principais caracteristicas dessa abordagem:
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Os objetivos educacionais, nessa abordagem, ndo sdo tratados em seus aspectos
formais. Apesar de criticar a transmissdo de contetidos, essa proposta ndo defende a
supressao do fornecimento de informacdes. Estas, no entanto, devem ser significativas
para os alunos e percebidas como mutaveis. A pesquisa dos contelidos sera feita pelos
alunos, que deverdo, por sua vez, ser capazes de critica-los, aperfeicod-los ou até
mesmo substitui-los.

Percebe-se que o foco do ensino nesta perspectiva esta vinculado na manutencao de uma
boa relacéo entre professor e aluno, sendo a troca de experiéncias, confianca e a criacdo de um
clima favordvel de empatia no ambiente de ensino-aprendizagem, considerada a condicao

necessaria para a ocorréncia de um ensino eficaz, ou seja, que alcance seus objetivos finais.

A abordagem cognitivista estd relacionada a estudos que trazem abordagens
construtivistas do processo de aquisicdo do conhecimento, a exemplo os de Jean Piaget (1896-
1980). O objetivo da educagdo nesse contexto difere do pensamento tradicional voltado a
transmiss@o de verdades e evoca uma aprendizagem auténoma, na qual o aluno seja capaz de
aprender por si proprio. O professor, nesta perspectiva, € o condutor de um processo educativo
dindmico, caracterizado pela socializacdo, cooperacdo e estimulo a aprendizagem. O ponto
fundamental do ensino € visto como um processo, e ndo como um produto de aprendizagem
(MIZUKAMI, 1986).

A abordagem sociocultural, presente nos estudos de Lev Semenovitch Vygotsky (1896-
1934) visualiza o ensino como um processo do qual a reflexdo sobre 0 homem e sua realidade
devem estar inseridos. A relacdo professor-aluno é horizontal e ndo imposta. Deve haver uma
interacdo entre ambos, que tornem cada um, aprendizes uns dos outros concomitantemente. 1sso
porque, sera preciso a0 homem, tomar a posicdo de sujeito em sua prépria educacgdo,
direcionando-se os conteudos abordados para uma reflexdo que extrapole o formalismo do
contexto didatico, para a visibilidade de suas implicac6es para o desenvolvimento humano em

suas dimensdes econdmicas, sociais, culturais e politicas. (MIZUKAMI, 1986).

Nesta perspectiva, assevera Torres (2012) que o ensino é considerado o elemento
preponderante para o desenvolvimento do pensamento conceitual, que é resultado do
conhecimento acumulado e produzido historicamente, pois &, por esse processo gue se perpassa
ao longo dos tempos, que o individuo vai assimilando conhecimento e adquirindo formas mais
complexas de pensamento. No entanto, conhecimento e pensamento sdo indissociaveis e se

fundem reciprocamente.
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A partir do relato das abordagens existentes sobre o ensino, percebe-se que cada
abordagem traduz uma diretriz prépria para o entendimento do processo educativo. Cabe ao
professor, portanto, ao analisar o seu fazer pedagdgico, evidenciar que abordagens mais se
assemelhariam a sua proposta, e que implicagdes a sua adogéo trazem como resultado do seu
trabalho. O conhecimento de tais abordagens é oportuno para se evidenciar os limites do
processo de ensino instituido, bem como identificar se sua conducgéo de fato coaduna com as
perspectivas institucionais e as demandadas na atualidade para o ato educativo, que propde a
Universidade um papel de formacdo de competéncias necessarias ao atual modelo econémico,

demarcado pela criatividade, interatividade e inovagéo.

Para Mizukami (1986), dentre as abordagens mencionadas, a cognitivista seria a que
melhor se identificaria com os anseios atuais da educacdo. Tal fato ndo quer dizer que outras
possiveis visdes devam ser descartadas, mas avaliadas em como podem ser adequadamente
manifestadas nas praticas pedagogicas dos docentes, cabendo a estes recorrerem para a
abordagem mais proxima da necessidade e objetivos do processo de ensino. Nesse sentido, 0
modelo tradicional deveria deixar de fazer parte do rol de intencdes para proposta pedagogica,

ja que seus elementos comprovam de forma direta suas fragilidades.

2.3 A DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR

Segundo Masetto (2008, p.14), “[...] a funcdo do Ensino Superior é de criar situacdes
favoraveis ao desenvolvimento dos aprendizes nas diferentes areas do conhecimento, no
aspecto afetivo-emocional, nas habilidades e nas atitudes e valores.” Logo se percebe que o
processo de ensino direcionado a este nivel de formacdo, tem como necessidades, fornecer
subsidios capazes de proporcionar aos seus discentes, condicdes oportunas para este consigam,
por meio de uma interacdo estabelecida entre professor-aluno (presencialmente ou ndo), o
desenvolvimento dessas habilidades, atitudes e valores.

Sobre a docéncia, Costa (2008, p. 42) expde que esta pode ser definida:

Como agdo educativa que se constitui no processo de ensino-aprendizagem, na
pesquisa, na gestdo de contextos educativos e na perspectiva da gestdo democratica.
Consequentemente, o trabalho docente caracteriza-se como processos e préaticas de
produgdo cultural, organizacdo, apropriacdo de conhecimentos e divulgacédo do que se
desenvolvem em espacos educativos escolares, sob determinadas condigdes
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historicas. Nesta perspectiva, o docente define-se como um sujeito em acéo e interacéo
com o outro (professor/aluno), produtor de saberes cientificos para a realidade.

O conceito exposto por Costa (2008) contrapde-se a uma Vvisdo tecnicista do processo
de ensino e explora-o como uma visdo ampliada, na qual a educagéo tem um papel de formacao
do individuo para uma visdo critica e reflexiva da realidade, cabendo ao professor possuir
conhecimentos que propiciem essa forma de conducao educativa. Tal aspecto é compartilhado
por Massetto (2008), ao enfatizar que a docéncia exige uma gama de competéncias e a¢des do
docente, a exemplo do conhecimento, pesquisa, producdo cientifica, dominio na area
pedagdgica, participacdo no processo de ensino-aprendizagem e o reconhecimento de que o seu
objetivo-fim deve centrar-se na aprendizagem discente.

Corroborando com Massetto (2008), Gil (2013) enfatiza que o foco das atividades
desempenhadas pelo docente ndo esta no ensino em si, mas na aprendizagem, muito embora se
perceba, que no contexto educacional tal pensamento pode gerar discussdes contraditérias, ja
que ndo pode se dizer que ha um consenso entre este pensamento no campo educacional. Por
sua vez, para que um ensino seja considerado efetivo ou ocorra, deve haver um resultado, e este
é a aprendizagem. Tal visdo, é a que uma grande parte de pesquisadores tém utilizado para
colocar esta como um referencial para explicar que o papel da docéncia, é, na verdade levar os
discentes a aprendizagem, uma vez que as atividades de ensino, seriam consideradas como um
processo para se chegar a este resultado.

Esse processo de ensino, por sua vez, deve ser capaz de propiciar aos sujeitos
aprendentes, um ambiente de aprendizagem gue ndo apenas dialogue com o conhecimento, mas
gue esteja imbuido em dissemina-lo distante de visGes definitivas, mas que o proponha a partir
de uma visdo dinamica, critica e reflexiva. Tal aspecto exige do docente, uma postura cada vez
mais ativa e inovadora. Para Kuenzer (2001), esse aspecto € o resultado da evolucdo atual das
relac6es de trabalho, no qual de um lado se verifica a simplificacdo de tarefas, e do outro se vé
cada vais mais a exigéncia de desenvolvimento de competéncias cognitivas superiores e de
relacionamentos dos profissionais, que envolvem, por exemplo, capacidade de analise, sintese,
rapidez de resposta, criatividade, trabalho em grupo, lidar com diferencas, etc.

Entender as caracteristicas do docente abrange identificar os aspectos que atualmente
podem estar presentes durante seu processo de trabalho e que podem influenciar, ou serem
considerados direcionadores para compreender como este desempenha seu papel, ou como tem

contribuido de fato para a aprendizagem.
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Na literatura em geral, essas caracteristicas sdo tratadas como atributos, saberes,
conhecimentos ou competéncias que podem, de certo modo, analisar o papel desempenhado
por esse docente, bem como, as expectativas que se espera deste para atuar no ensino superior
de forma satisfatoria. Nos subtdpicos seguintes, serdo abordados esses aspectos de forma mais
detalhada.

2.3.1 Saberes Necessarios a préatica docente no ensino superior

Os saberes docentes representam o pilar de apoio para a préatica do ensino. Pois, muito
embora ndo seja adequado que o processo educativo seja definido pela reproducdo de contetido
ou comportamentos, € a partir da experiéncia e do conhecimento apresentado pelo professor
gue se inicia a interlocucdo do ensino-aprendizagem capaz de estimular a construcdo de novos
conhecimentos fruto da interacao discente-docente.

Conforme Tardif (2000), os saberes profissionais dos professores sdo conhecimentos,
competéncias, habilidades etc., utilizados na rotina diaria para desenvolver suas atividades e
consequir atingir seus objetivos. E através das competéncias que o professor consegue interagir
e interferir na realidade na qual esta inserido, promover mudancas, atendendo diferencas
individuais e despertando interesses nos seus alunos e, consequentemente, produzindo uma
pratica educativa efetiva em que a aprendizagem e a construcdo do conhecimento sejam
alcancadas.

Perrenoud et al. (2001, p. 87) definem essas competéncias profissionais necessarias ao

exercicio da docéncia como:

[...] o conjunto formado por conhecimentos, savoir—faire e posturas, mas também
acOes e as atitudes necessérias ao exercicio da profissdo de professor. [...] Essas
competéncias sdo de ordem cognitiva, afetiva, conativa e pratica. Sdo também duplas:
de ordem técnica e didatica, na preparacdo dos contelidos, e de ordem relacional,
pedagdgica e social, na adaptacgéo as interagdes em sala de aula.

Estudos como os de Schon (2000), Tardif (2003) e Slomski et al. (2013) tém buscado
referenciar tais aspectos. No entanto, avaliar essas questdes é adentrar em um campo de
complexas relagdes, principalmente, no que se refere a compreender, de fato, que tipos de
caracteristicas adotadas ou inerentes ao docente podem contribuir para a obtencéo de éxito no

processo de ensino.
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Conforme Tardif (2003), ensinar é um processo que ocorre a partir do desencadeamento
de interagdes docente com um grupo de alunos, com a finalidade de atingir objetivos educativos,
estes, por sua vez, relativos a aprendizagem de conhecimentos e a socializacao.

Pela concepgéo trazida por Tardif (2003) percebe-se que o professor para ensinar tem
que, pelo menos, possuir duas caracteristicas ou competéncias: uma vinculada a um papel
relacional e outra demarcada pelo conhecimento. No que se referem aos saberes, estes
envolvem uma concepcdo ampla do perfil deste profissional que agrega os seguintes saberes:

a) Saberes da formacdo profissional — representam os saberes da formacéo
profissional e os conhecimentos pedagogicos relacionados as técnicas e métodos
de ensino (saber-fazer), transmitidos aos professores ao longo do seu processo
de formacéo.

b) Saberes disciplinares - Sdo o0s saberes reconhecidos e identificados como
pertencentes aos diferentes campos do conhecimento (linguagem, ciéncias
exatas, ciéncias humanas, ciéncias bioldgicas, etc.). Esses saberes, produzidos e
acumulados pela sociedade ao longo da histéria da humanidade, s&o
administrados pela comunidade cientifica e 0 acesso a eles deve ser possibilitado
por meio das instituicGes educacionais.

c) Saberes curriculares - Sdo conhecimentos relacionados a forma como as
instituicbes educacionais fazem a gestdo dos conhecimentos socialmente
produzidos e que devem ser transmitidos aos estudantes (saberes disciplinares).

d) Saberes experienciais - Sao os saberes derivados das experiéncias adquiridas

pelo docente no exercicio de suas atividades profissionais.

Corroborando com esta perspectiva, Valente ¢ Viana (2010, p. 2013) enfatizam que “o
oficio do professor tem caracteristicas singulares, que se relacionam e devem se adaptar a
contexto sdcio-politicos e a sistemas educativos mutaveis e variados”. Neste sentido, este
profissional, para estar apto para ensinar deve dominar saberes e ainda possuir vinculos com a
didatica.

Para Shur (2008) a docéncia no ensino superior exige do docente o aprofundamento em
trés dimensdes basicas: saber especifico da area que leciona; habilidades didaticas necessarias
ao processo de ensino-aprendizagem e habilidades relacionais. Os aspectos apontados por ele
congregam as duas abordagens anteriores, inserindo-as como elementos intrinsecos ao processo

de ensino.
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No campo do ensino, identificar essas caracteristicas tem sido alvo de diversos estudos,
que, sobretudo buscam esclarecer melhor os comportamentos, saberes, conhecimentos ou
competéncias que se tornam necessarias a pratica docente. Tal busca, € uma preocupacgao que
recai ndo apenas as IES formativas de professores, mas também junto aqueles que ja estdo
atuando ou que pretendem no futuro, principalmente, visando abordar aquelas que possam ser
consideradas imprescindiveis ao ensino de qualidade.

Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2012) citando Puentes, Aquilli e Quicilli Neto
(2009), apresentam as principais abordagens evidenciadas por eles a partir das constatacdes de
pesquisas anteriores sobre as caracteristicas docentes para o ensino superior, divididas em trés
dimensdes, que embora paregam diferenciadas, sdo intrinsecamente relacionadas, ja que nao ha
como haver distingdo especifica entre ambas. S&o elas: conhecimentos necessarios a docéncia,
saberes necessarios a docéncia e competéncias necessarias a docéncia, conforme apresenta o
Quadro 6.

Quadro 6. Saberes, Conhecimentos e Competéncias necessarios a Docéncia.

TIPOLOGIA | AUTORES SABERES/CONHECIMENTOS/COMPETENCIAS
Conhecimentos | Shulman (1986, | 1) conhecimento do conteudo; 2) conhecimento pedagdgico
necessarios a 1987, 2005) (conhecimento didatico geral); 3) conhecimento do curriculum; 4)
conhecimento dos alunos e da aprendizagem; 5) conhecimento dos
docéncia contextos educativos; 6) conhecimento didatico do conteldo; 7)

conhecimento dos objetivos, as finalidades e os valores educativos, e
de seus fundamentos filoséficos e historicos.

Garcia (1992) 1) conhecimento pedagdgico geral; 2) conhecimento do contelido; 3)
conhecimento do contexto, que faz referéncia ao lugar onde se ensina,
assim como a quem se ensina; 4) conhecimento didatico do conteldo.

Saberes Freire (2000) 1) ensinar ndo é transferir conhecimento; 2) ensinar exige rigorosidade
metddica; 3) ensinar exige pesquisa; 4) ensinar exige respeito aos
necessarios a saberes dos educandos; 5) ensinar exige criticidade; 6) ensinar exige
estética e ética; 7) ensinar exige a corporificacdo das palavras pelo
Docéncia exemplo; 8) ensinar exige risco, aceitacdo do novo e rejeicdo a

qualquer forma de discriminagdo; 9) ensinar exige reflexdo critica
sobre a pratica; 10) ensinar exige o reconhecimento e a assuncao da
identidade cultural.

Pimenta  (1998), | 1) saberes da experiéncia; 2) saberes da &rea do conhecimento
Pimenta & | especifico; 3) saberes pedagdgicos; e 4) saberes didaticos.
Anastasiou (2002)

Gauthier et al. | 1) saber disciplinar; 2) saber curricular; 3) saber das ciéncias da
(1998) educacdo; 4) saber da tradicdo pedagdgica; 5) saber experiencial; 6)
saber da agdo pedagdgica.

Tardif (2000, | 1) saberes da formagdo profissional; 2) saberes disciplinares; 3)
2003) saberes curriculares; 4) saberes experienciais.
Cunha (2004) 1) saberes relacionados com o contexto da pratica pedagdgica; 2)

saberes relacionados com a ambiéncia de aprendizagem; 3) saberes
relacionados com o contexto socio-historico dos alunos; 4) saberes
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relacionados com o planejamento das atividades de ensino; 5) saberes
relacionados com a conducéo da aula; 6) saberes relacionados com a
avaliacdo da aprendizagem.

Competéncias | Masetto (1998) 1) competéncia em uma area especifica (em uma determinada area de
conhecimento); 2) competéncia na area pedagdgica; 3) competéncia

necessarias a na area politica.
Braslavsky (1999) | 1) competéncia pedagogico-didatica; 2) competéncia institucional; 3)
docéncia competéncia produtiva; 4) competéncia interativa; 5) competéncia

especificadora.

Perrenoud (2000) | 1) organizar e dirigir situagBes de aprendizagem; 2) administrar a
progressdo das aprendizagens; 3) conceber e fazer evoluir os
dispositivos de diferenciacdo; 4) envolver os alunos em suas
aprendizagens e em seu trabalho; 5) trabalhar em equipe; 6) participar
da administracéo da escola; 7) informar e envolver os pais; 8) utilizar
novas tecnologias; 9) enfrentar os deveres e os dilemas éticos da
profissdo; 10) administrar sua propria formacao continua.

Zabalza (2006) 1) planejar o processo de ensino-aprendizagem; 2) selecionar e
preparar os contetdos disciplinares; 3) oferecer informacbes e
explicagBes compreensiveis e bem organizadas (competéncia
comunicativa); 4) manejo das novas tecnologias; 5) conceber a
metodologia; 6) comunicar-se e relacionar-se com os alunos; 7)
tutoria; 8) avaliar; 9) refletir e pesquisar sobre o ensino; 10)
identificar-se com a instituicdo e trabalhar em equipe.

Fonte: Adaptado de Puentes, Aquilli e Quicilli Neto (2009) por Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2012).

E possivel notar pelo quadro apresentado, que essas caracteristicas, denotam, em
resumo, 0s atributos gerais que norteiam a pratica docente, estando evidenciados entre aqueles
que estdo diretamente vinculados ao processo formativo do professor, aqueles vinculados a
habilidades inerentes a sua pessoa ou personalidade e que contribuem de forma positiva para a
aprendizagem, e aqueles voltados a sua atuacdo pratica. Tais aspectos sdo recorrentes nos
estudos que abordam perfis e saberes docentes, o que contribui para reforcar as dimensdes
propostas por Shur (2008).

Outra abordagem que atualmente vem sobressaindo-se neste campo, abrange a
identificacdo das competéncias docentes para o Ensino a Distancia, EaD, tal aspecto é
explanado por Mendonca et al. (2012) que descreveram um modelo tedrico de competéncias
necessarias ao professor do ensino superior junto a esta modalidade de ensino. Na opinido
destes autores, 0 EaD exige caracteristicas proprias dos docentes que devem possuir habilidades
para utilizar as tecnologias da informacdo e comunicacdo de modo significativo na pratica
educacional, independentemente do nivel de analise de sua disciplina. No modelo construido,
as competéncias, caracteristicas essenciais a esses profissionais, envolvem: possuir contetido
especifico da matéria, possuir competéncia metodoldgica, possuir competéncia social e pessoal,
possuir competéncia avaliativa. As trés referéncias iniciais, envolvem-se respectivamente, com
a capacidade de conhecimento e atualizacdo, pratica pedagogica e 0s aspectos comportamentais

e éticos do professor; ja a competéncia avaliativa abrange a capacidade deste em monitorar e
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acompanhar o processo de aprendizagem discente. Nota-se que estas, ndo distanciam-se do
perfil observados nos estudos anteriormente analisados, que, em geral, reportam-se a
caracteristicas vinculadas ao conhecimento técnico-profissional, a didatica e a forma de

conduzir-se nas relagdes interpessoais com os alunos.

2.3.2 Pesquisas no campo contabil

Acompanhando os estudos de Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2012) verifica-se
no campo contéabil, que pelo menos, duas abordagens sdo relacionadas quando se trata de
saberes e competéncias na docéncia: aquelas que tratam basicamente sobre os saberes docentes
no ensino da Contabilidade e aquelas relacionados aos professores considerados exemplares.

Baseado nesta perspectiva, esses aspectos serdo elencados nos subtdpicos seguintes.

2.3.2.1 Saberes necessarios ao ensino da Contabilidade

E possivel supor que, o ambiente de mercado atual, esteja cobrando do profissional
contabil uma postura, cada vez mais proativa e reportada ao seu campo formativo a necessidade
de uma preparacdo que seja capaz de orientar o discente para a continua atualizacdo,
pensamento critico e capacidade de realizar uma adequada gestdo da informacédo contabil. Ao
docente recai 0 desafio de ndo apenas possuir conhecimento na area como saber interagir e
motivar continuamente o aluno para a aprendizagem. Tal abordagem tem sido evidenciada em
estudos, tais como o de Antonelli, Colauto e Cunha (2012), Vieira, Padilha e Domingues (2013)
e Paiva et al. (2012), que buscam evidenciar os saberes e competéncias necessarios ao ensino
contabil.

Antonelli, Colauto e Cunha (2012) avaliaram o grau de satisfacdo e expectativa dos
estudantes de Ciéncias Contéabeis com relacdo as competéncias docentes. Participaram do
estudo 202 estudantes do 5° periodo (cursos semestrais) e 3° ano (cursos anuais) da UFPR
(Universidade Federal do Parana), UTFPR (Universidade Tecnoldgica Federal do Parana —
Campus Pato Branco) e UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais), 0s quais foram
convidados a avaliar o grau de relevancia de 24 competéncias propostas como necessarias ao
ensino contabil. Os resultados demonstraram que os discentes analisados esperam mais de seus

docentes, cujas médias de satisfagdo (4,76), sdo inferiores as de expectativas (7,20). Com estas
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acepcoes, ressalta-se que o trabalho em equipe entre docentes e a criatividade sdo os pontos
pior avaliados na Otica satisfacdo, revelando as competéncias mais deficitarias dos docentes.
Em contrapartida, os professores obtém alta média na competéncia ética. Com relagcdo as
expectativas, 0 que mais os discentes esperam de um professor € o pleno dominio do contetdo
(8,92) da area e habilidade de planejamento (8,95).

Paiva et al. (2012) analisaram as percep¢Oes de vinte e dois alunos e oito docentes de
uma IES particular mineira sobre as competéncias profissionais ideais e reais dos docentes de
Contabilidade. Para evidenciar as competéncias requeridas, utilizaram um modelo de
competéncia adaptado do modelo de componentes da competéncia profissional de Cheetham e
Chivers (2000), o qual possui cinco dimensdes: cognitiva (refere-se aos saberes tedricos e
qualificacbes para o trabalho), funcional (saberes aplicados, de realizagdo de tarefas),
comportamental (saberes pessoais e relacionais), ética (saberes axioldgicos) e politica (saberes
politico-relacionais). Na primeira parte do estudo objetivou-se analisar as competéncias ideais
nos docentes na visdo dos professores. Foram elencadas como competéncias ideais: manter-se
atualizado (50%), saber interagir, motivar e incentivar os alunos (50%), ter didéatica e
conhecimento técnico (37,5%), atributos que se referem, respectivamente as competéncias
comportamentais, funcionais e cognitivas. Ja para os alunos, as competéncias ideais do
docente, abrangem: ter didatica (54,54%), conhecimento técnico (40,90%), saber interagir,
motivar e incentivar os alunos (27,27%), que se referem respectivamente as competéncias:
cognitivas e comportamentais. Estes dados indicam a importancia do docente em dominar
conhecimentos especificos e pedagdgicos, e manter relagdes amistosas com o alunato. Na
segunda parte do estudo, foi solicitado aos discentes e docentes, participantes do estudo,
analisarem as competéncias reais dos docentes do curso, ou seja, 0 que na pratica eles tem
vivenciado ou realizado. Observou-se que 50% dos docentes apontaram estar buscando
atualizacdo do conhecimento, 25% ter didatica, interagir, motivar e incentivar os alunos
complementava os demais 25%, revelando ndo haver mesma sintonia com o que estes
consideraram como ideal. Notou-se que a maioria dos professores, mesmo que indiretamente,
acabaram por confessar suas limitacdes, aspectos relacionados a didatica, por exemplo,
confirmou-se como presente em uma pequena parcela destes. Junto aos alunos, percebeu-se que
as competéncias reais dos docentes do curso abrangem: conhecimento técnico (22,72%),
dominio da matéria (22,72%), didatica (22,72%) e dominio da turma (18,18%), esta Ultima
considerada uma competéncia politica, a qual ndo foi mencionada nas caracteristicas do docente
ideal. Os resultados dos alunos também evidenciam que os docentes da instituicdo analisada

também ndo atendem as suas perspectivas gerais quanto as caracteristicas ideais referenciadas
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para o professor de Contabilidade. Contudo, mesmo em niveis inferiores de resposta, percebe-
se que as competéncias cognitivas (dominio da matéria, conhecimento técnico) e a competéncia
funcional (didatica) sdo possiveis de serem visualizadas no grupo de docentes da instituicéo,
sendo esta, possivelmente identificada entre aqueles considerados como bem avaliados, ja que
estdo relacionadas as caracteristicas desejaveis para o professor.

Vieira, Padilha e Domingues (2013) investigaram as caracteristicas do professor atuante
nos cursos de Administracdo e Ciéncias Contébeis, sob a 6tica discente em uma Instituicdo de
Ensino Superior de Santa Catarina. Contribuiram para a pesquisa um total 357 respondentes.
Para elenco das questdes, foi utilizado um questionario adaptado do modelo Bidimensional de
Lowam sobre o bom professor. Perceberam que na dimensdo intelectual, as principais
caracteristicas esperadas para o professor abrangeram ter conhecimento da teoria (média 4,62),
ser bem humorado e divertido (média 4,41), fazer boas apresentacdes (4,43), ter aulas
envolventes e estimulantes (4,29) e ter entusiasmo para transmitir o conteudo (4,25). Notou-se
que a preocupacdo com o dominio de contetdo foi a predominante, entre as demais se
confirmando neste estudo os dados ja observados pela literatura. Quanto aos atributos
vinculados ao relacionamento interpessoal, coube destaque a estar disponivel para esclarecer
duvidas e auxiliar nos estudos (4,48), ser amigavel (4,39) e simpético (4,38), em relagcdo a
motivacao efetiva do aluno, destacou-se a caracteristica de ser prestativo em ajudar os alunos
(4,36), de ser justo (4,33) e de motivar o interesse dos alunos (4,26).

Nos estudos analisados, percebeu-se que o dominio de contetudo, experiéncia técnico-
profissional e competéncias vinculadas as relacGes interpessoais sdo as principais

caracteristicas destacadas pelos discentes para o ensino da Contabilidade.

2.3.2.2 Saberes relacionados aos professores exemplares em Contabilidade

Em sentido geral, quando se fala de professores exemplares, esta no sentido literal,
comentando sobre docentes eficazes, exitoso ou que realizam um bom ensino. Tal perspectiva
faz surgir, na percepcao discente, a ideia de se visualizar este profissional como um exemplo a
ser seguido, alguém no qual se espelha, por perceber que atua de forma satisfatéria, deixando
experiéncias e contribuicdes consideradas importantes para sua aprendizagem e formacé&o.

Celerino e Pereira (2008), asseveram que a qualidade do ensino esta ligada a diversos
fatores entre estes, citam-se 0s niveis de planejamento educacional, institucional curricular e de

ensino, adequacado do ensino ao ambiente, aos instrumentos de aprendizagem, e inegavelmente
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ao professor, que é o agente principal das acdes didatico-pedagdgicas que tem, por sua vez,
interferéncia direta no modo de comunicar e estabelecer o didlogo pelo conhecimento.

Desta forma, surgem muitos questionamentos sobre quais caracteristicas melhor
poderiam retratar o bom ensino, ou o bom papel desempenhado pelo professor durante a aula.
Mas, de modo geral, pode-se dizer que um ensino é considerado bom, quando ele é capaz de
estimular a aprendizagem e contribuir para o0 bom desempenho discente. No entanto, como se
verifica que varios fatores vinculados a area de estudo, cultura, periodo de aprendizagem e ao
préprio perfil do aluno exercem influéncia significativa sobre o resultado do processo de
ensino-aprendizagem, necessitando assim, que os docentes busquem continuamente avaliarem
as necessidades de seus alunos, propondo adequadas estratégias de ensino. Nesse sentido, 0
bom ensino seria aquele que pudesse atender a essas necessidades utilizando instrumentos
capazes de garantir uma boa interlocucdo dos discentes com a constru¢do do conhecimento
(BLACKMORE, 2009; MISTIS; FOLEY, 2008, STRONGE, 2007; OMOTAYO, 2014).

Conquanto, embora na teoria seja facil explicar o que é um bom ensino, na pratica
entender as relacdes desses fatores que contribuem ou ndo para a efetividade do ensino constitui
uma tarefa bastante complexa, principalmente, quando se verifica que fatores subjetivos e
objetivos relacionados ao grupo de aprendizagem e ao proprio docente poderdo contribuir
positivamente ou negativamente para esse processo. Por esse raciocinio, conhecer o perfil do
docente, como também o que se espera deste, pode ser um caminho de oportuno valor para as
IES, na medida em que, a partir de tais perspectivas, podem-se orientar seus planos e
colaboradores para a construcdo de um processo de ensino-aprendizagem de qualidade.
Portanto, 0 bom ensino ndo esta ligado apenas ao trabalho docente e sim de um contexto global
do processo educacional.

Vaérios estudos, tém buscado analisar tais questdes, a exemplos dos de Trireksani (2012),
Handal, Wood e Muchatuta (2011), Van de Merve (2012), Gomes et al. (2009), Amorim e
Bruni (2013), Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2012), Ker e Smith (2003), Antonelli,
Colauto e Cunha (2012), Catapan, Colauto e Silas (2011), Marques et al. (2012), Gradovhl,
Lopes e Costa (2009) e Resende e Leal (2013).

Trireksani (2012), realizou um estudo junto a estudantes de uma universidade publica
australiana, dos cursos de Engenharia e Contabilidade, para avaliar suas percepgdes sobre o que
é um bom ensino. Os resultados demonstraram que na opinido destes, quando € possivel
perceber o estimulo a leitura, boa comunicacdo e acompanhamento dos progressos dos alunos
pelo docente, desta forma o ensino torna-se motivador e os alunos sentem-se mais satisfeitos

em relacdo ao mesmo, sendo este considerado de alto nivel.
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Handal, Wood e Muchatuta (2011) investigaram as expectativas de ensino e
aprendizagem junto a 23 estudantes universitarios de duas faculdades de Sydney, da area de
Negaocios, Contabilidade e Economia. Perceberam que em um sentido geral, os direcionadores
para um bom ensino congregam uma boa apresentacdo em aula do docente em que seja capaz
ndo apenas apreender determinando conhecimento mais também de identificar sua relevancia
para a area de formacdo, a articulacdo de métodos que coadunem para maior interatividade, a
exemplo de trabalhos em grupo, féruns de discussdo e tutoriais, que possam ampliar a
perspectiva de reflexdo discente sem as formais “pressdes” em sala de aula, bem como a
existéncia de um feedback, sendo este considerado oportuno para garantia de qualidade do
aprendizado, na medida em que é possivel ao aluno perceber se estd progredindo ou nao e, a
partir dai buscar melhorar seu desempenho.

Outro estudo que contribuiu para reforcar esta percepcao foi o de Van de Merwe (2012),
que analisou a influéncia da avaliagdo do ensino realizada por 92 estudantes sul-africanos do
primeiro ano de Contabilidade, na disciplina Contabilidade Financeira. Os resultados
demonstraram que o contetdo, o conhecimento, a personalidade e atitude do professor
desempenham um papel relevante na eficacia do ensino.

Gomes et al. (2009) analisaram o0s principais atributos e praticas pedagogicas dos
professores de Contabilidade que possuem éxito em sala de aula, na percepcéo dos alunos das
Universidades Publicas do Estado da Paraiba. Participaram o estudo 161 alunos de trés
Universidades publicas da Paraiba (UFPB, UFCG e UEPB) e que estavam matriculados.
Avaliaram as percepc¢des discentes com base no modelo Bidimensional de Lowman (2007), o
qual identifica duas dimens@es para caracterizar o ensino efetivo, a dimensdo intelectual que
aponta atributos vinculados a formacéo e preparacéo docente e a dimensao relacéo interpessoal,
gue aponta atributos que expressam caracteristicas inerentes ao processo de interacdo do
docente com o discente. No tocante a dimensdo | (estimulo intelectual), os resultados
demonstraram que os atributos melhor avaliados foram: preparado (73,3%), claro (65%),
organizado (56%), estimulante (57%), criativo (47%), e faz boas apresentacdes (32%). Ja em
relacdo a dimensdo Il (relacdo interpessoal) percebeu-se que o atributo atencioso teve maior
destaque ficando com 60% do total dos respondentes, vindo apds o adjetivo interessado (50%),
disponivel (44,1%), acessivel (42,9%), compreensivo (40,4%), amigavel (34,8%), respeitoso
(26%), e simpético com 11,2% indicagdes. Avaliando-se as trés principais caracteristicas de
cada dimenséo analisada, percebe-se que 0s mais importantes em um sentido geral, abrangem:

preparado, claro, organizado, (dimensdo I), atencioso, interessado e disponivel (dimenséo II).
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Celerino e Pereira (2008) analisaram a percepcdo de estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis de Instituicdes de Ensino do Parana a respeito dos atributos e pratica pedagdgica de
docentes que possuem éxito no ambiente universitario, o respectivo estudo, assim como o de
Gomes et al (2009), também foram baseados no modelo bidimensional de Lowman.
Participaram do estudo 169 alunos de universidades publicas e particulares do Parana. Na
dimensdo estimulo intelectual os principais atributos considerados pelos discentes, como
relacionados aos discentes exitosos foram: didatico (73%), organizado (56%), estimulante
(46%) e culto (42%). Ja na dimensdo relacdo interpessoal foi dividido em duas categorias:
interesse interpessoal e motivacdo efetiva. Na categoria interesse interpessoal foram
considerados importantes pelos alunos os seguintes atributos atenciosos (70%), interessado
(61%), acessivel (60%) e amigavel (59%). Ja na categoria motivacdo efetiva, os principais
atributos destacados foram: prestativo (69%), motivador (65%), justo (59%), exigente (53%),
paciente (47%), encorajador (40%) e desafiador (22%). Relacionando-se os principais atributos
nessa dimensdo por nivel de relevancia, tem-se entdo: atencioso, prestativo, interessado,
motivador, acessivel, justo e exigente. Quanto a pratica pedagdgica, a pesquisa concluiu que
s8o raros 0s pontos avaliados negativamente pelos alunos, entre eles a capacidade de o professor
desafiar os alunos, as formas de avaliagéo, o interesse pelos alunos e o entusiasmo ao ensinar.
Entre os pontos positivos aparecem a preparacao da aula e a dedicacéo ao ensino

Catapan, Colauto e Sillas (2011) analisaram as principais praticas e atributos dos
professores de Contabilidade que possuem éxito em sala de aula, do ponto de vista dos discentes
em universidades publicas e privadas de Curitiba (PR) e Joinvile (SC). Participaram 234
discentes de cinco instituicdes. O respectivo estudo, também teve como direcionador da analise
o0 modelo bidimensional de Lowman do ensino efetivo (2007). Em relacdo aos resultados
apurados, foram notadas pelos autores, divergéncias de respostas entre discentes de IES
publicas e privadas. Procurou-se saber dos estudantes, inicialmente, caracteristicas que melhor
definem o bom desempenho docente, e constatou-se pelo resultado acumulado que em um
sentido geral, o dominio de conteudo (89,7%) foi a melhor considerada para todos os
estudantes. Porém comparando-se entre IES privadas e publicas, percebeu-se este item como o
primeiro nas privadas, sendo o terceiro item avaliado pelos discentes advindos de IES publica,
vindo atras do item motiva e desperta o interesse pela aula (91,1%) e clareza ao transmitir as
informacbes (100%). Em relacdo a dimensdo intelectual, percebeu-se que o resultado
acumulado, denotou que os atributos mais importantes foram preparados (89%) e claro (68%).
Contudo, para os estudantes de IES publicas o atributo mais importante é o docente ser claro

(82%), seguido de ser preparado (80%), enquanto que os estudantes das instituicGes privadas
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apontaram ser preparado como o principal atributo (91%), seguido de ser culto (64%). Em
relagdo a dimensdo interpessoal, os atributos respeitosos (71%) e interessado (70%) foram
considerados pelos estudantes como os que melhor definem os professores com éxito
académico. Notou-se, contudo, que junto aos alunos advindos de IES publicas, que a
acessibilidade ao professor foi o item mais recorrente entre os estudantes (76%).

Amorim e Bruni (2013) identificaram quais os atributos que caracterizam um professor
como referéncia na percepcdo dos discentes de uma universidade baiana. Participaram do
estudo 105 estudantes, de uma IES privada no municipio de Feira de Santana. Os resultados
demonstraram que o Dominio de Conhecimento e a Didatica-Pedagdgica, sdo os principais
atributos relacionados pelos discentes. Os atributos ligados a Comunicacéo, Planejamento e
Relacionamento também ficaram entre os atributos melhor avaliados, todos com média acima
de 6,0.

Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2012) avaliaram os saberes predominantes nos
docentes percebidos como professores-referéncia pelos alunos de um curso de Graduagdo em
Ciéncias Contabeis de uma universidade publica brasileira. Participaram do estudo 53
discentes. Os resultados denotaram que as disciplinas responsaveis pelas experiéncias mais
significativas de aprendizagem, durante o curso, eram as percebidas como base do curso
(Contabilidade Basica, Intermediaria e Avancgada), e que apresentavam maior aplicacao pratica.
As razdes principais para escolha dos docentes de referéncia foram: didatica ou metodologia de
ensino, atitudes e qualidades pessoais do professor. Além disso, verificou-se que o0s trés saberes
docentes que subsidiaram essas escolhas foram, nesta ordem: conhecimento didatico, dominio
do conteudo e saberes experienciais.

Rezende e Leal (2013) realizaram uma pesquisa junto a 292 estudantes de Ciéncias
Contabeis de instituicBes publicas e privadas de Uberlandia-MG, buscando identificar as suas
percepcOes sobre o grau de importancia atribuido as competéncias requeridas ao docente em
Contabilidade. Para apurar coletar as opiniGes dos estudantes, constituiram um questionario que
constou de duas questdes estruturadas, a partir da escala de Likert (1-7). Na questdo 1, os
sujeitos da pesquisa foram convidados a dar sua opinido sobre seus professores, conforme

apresenta o Quadro 7.

Quadro 7 - Questionario de Pesquisa Rezende e Leal (2013) - Questdo 1
Na minha percep¢do o0s docentes de Ciéncias |11 | 2 |33 |44 5566 |77

Contéabeis......
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Utilizam de recursos didatico-pedagdgicos variados em sala | 1 2 |3 |4 |5 1|6 |7
de aula.
Possuem interacdo com os alunos dentro e fora da sala de | 1 2 |3 |4 51|67
aula
Possuem experiéncia de mercado na area da disciplinaeem | 1 2 |3 |4 51|67
areas afins
Requer rigor na avaliacdo do contetdo ensinado 1 2 |3
Possuem conhecimento tedrico na area da disciplina e em | 1 2 |3
areas afins
Requer rigor no cumprimento dos prazos estabelecidos, | 1 2 (3 (4|5 |6 |7
rigor com horérios
Proporcionam aulas inovadoras, aulas que entusiasmam os | 1 2 |3 |4 51|67
alunos a aprender o conteldo proposto
Possuem clareza e objetividade nas explicagdes, de tal modo | 1 2 |3 |4 |56 |7
que possa ser facilmente compreendido pelos alunos
Possuem capacidade de influenciar os alunos rumo ao | 1 2 |3 |4 |5 1|6 |7
resultado positivo no processo ensino-aprendizagem
Mantém a estruturacdo do conteddo programatico a serem | 1 2 |3 |4 |5 1|6 |7
desenvolvidos ao longo do periodo
Assumem a responsabilidade de transformar metas e | 1 2 |3 |4 |5 1|6 |7
objetivos em aprendizado de qualidade
Possuem a capacidade de se identificar com o aluno, de | 1 2 |3 |4 |5 1|6 |7

trocar informacgoes e experiéncias
Fonte: Rezende e Leal (2013)
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Na segunda parte do questionario Rezende e Leal (2013), solicitaram que 0s estudantes
realizassem sua avaliacdo, considerando as caracteristicas relacionadas ao “ bom” professor,
identificando a ordem de importancia (1-12), sendo 1 menos importante e 12 0 mais importante.

No Quadro 8 abaixo é transcrito os itens analisados pelo respectivo estudo.

Quadro 8- Questionario de Pesquisa de Rezende e Leal (2013) — Questéo 2

Didatica Criatividade
Relacionamento Comunicacéo
Experiéncia Lideranca
Exigéncia Planejamento
Dominio da area de conhecimento Comprometimento
Flexibilidade Empatia

Fonte: Rezende e Leal (2013)
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Na pesquisa realizada por Rezende e Leal (2013) os resultados demonstraram o dominio
de conteudo, didatica e experiéncia de mercado como o0s aspectos mais importantes
relacionados ao pleno exercicio da docéncia na area contabil, principalmente, diante das
perspectivas da profissdo que demanda uma postura cada vez mais atualizada e proativa do
Contador. Docentes que atuam neste segmento e que possuem conhecimentos solidos e
atualizados sobre a area e a disciplina na qual lecionam s&o considerados bons professores.

Ker e Smith (2003) realizaram um estudo multinacional, junto a 21 docentes de
Contabilidade advindos do Canada, Nova Zelandia, Israel e Reino Unido, buscando identificar
as técnicas e atributos considerados inerentes aos educadores eficazes. Notou-se que, entre 0s
atributos elencados, coube destaque o dominio de conteldo, considerando o conhecimento
deste sobre a mateéria lecionada, o conhecimento didatico, caracterizado como a possiblidade
de o docente possuir critérios adequados para avaliacdo, capacidade de estimular o interesse do
aluno em sala de aula, bem como de introduzir projetos de atividades praticas que possam
contribuir para consolidar o conhecimento abordado, a boa comunicacéo e a ser motivador.

Gradovhl, Lopes e Costa (2009) analisaram o perfil dos professores de ensino superior,
a partir da importancia atribuida pelos estudantes de Contabilidade a um conjunto de cinco
competéncias demandadas pelo trabalho docente (didatica, relacionamento, exigéncia,
conhecimento tedrico e experiéncia de mercado). Foi realizado um estudo de campo junto a
uma amostra de 148 estudantes de cursos de graduacdo em Contabilidade, em instituicdes
publicas e privadas da cidade de Fortaleza. Contudo, na amostra final s0 participaram 133
estudantes. Os resultados demonstraram que os estudantes de Contabilidade atribuiram uma
maior importancia para o atributo didatica, vindo em seguida o conhecimento teorico e, a
experiéncia de mercado.Com menor grau de importancia, foram indicados apds os atributos
relacionamento com o aluno e exigéncia.

Marques et al. (2012) analisaram as competéncias docentes mais valorizadas pelos
discentes e que influenciam na definicdo de “bom” professor. Participaram do estudo 250
estudantes do segundo, quinto e sétimo periodo de Ciéncias Contabeis junto a trés IES do
municipio de Belo Horizonte. Os resultados demonstraram que 0s principais atributos quanto
ao grau de importancia, que influencia na percepcdo sobre um: “ bom” professor, sdo: 0 nivel
de conhecimento, habilidade didatica e seguranga quanto ao contedo. Outros atributos, tais

como, acessibilidade, titulacdo, experiéncia e objetividade seguiram como relevantes na
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avaliacdo dos alunos, que atribuiram, em grande medida, nivel de importancia variando entre
muito e extremamente importante.

Silva et al. (2015) analisaram a percepc¢do de egressos do curso de Ciéncias Contabeis
sobre os saberes fundamentais dos docentes que foram referéncias. Participaram do estudo 158
individuos advindos de duas microrregides do estado de Minas Gerais e Goias. O questionario
de pesquisa utilizado fundamentou-se no modelo Bidimensional de Lowman (2007) e nos
estudos de Catapan, Colauto e Silas (2012). Os autores apresentaram 0s resultados das
dimensBes evidenciando os dados acumulados e também os comparando por tipo de IES.
Inicialmente, foi solicitado aos respondentes que elencassem os principais tributos considerados
relevantes para o bom desempenho do docente. Percebeu-se que estes congregam o dominio de
contetdo (81,6%) e a clareza ao transmitir informacdes (80,4%) para a maioria dos sujeitos da
pesquisa. Comparando-se 0s resultados entre IES, verificou-se que estes coadunam com a
opinido de 83% dos alunos advindos de IES puablicas e 80% advindos de IES privadas.

No estudo de Silva et al (2015) na analise relativa aos atributos vinculados a dimensao
estimulo intelectual, os resultados acumulados demonstraram que a caracteristica estar
preparado (85,4%) € o principal fator identificado nos professores referéncias, estando as
caracteristicas interessado (57%) e fazer boas apresentacdes (55,7%), respectivamente em
segundo e terceiro lugar. Comparando-se os resultados entre IES publicas e privadas, notou-se
que nas IES publicas os atributos que foram mais destacados pelos egressos relativos a
dimensdo intelectual abrangeram: estar preparado (85,2%), ser organizado (61,4%) e
interessado (55,7%). Nas IES privadas os resultados, comportaram a seguinte ordem: estar
preparado (85,7%), fazer boas apresentacdes (70%) e organizagdo (60%). Quanto a dimenséo
relacbes interpessoais, percebeu-se que os resultados acumulados apontaram os atributos
interessado (75,9%) e respeitoso (73,4%) como o0s principais. Percebeu-se que o atributo
interessado foi visualizado pelos discentes nas duas perspectivas (estimulo intelectual e relacdes
interpessoais), contudo ndo ficou claro pelos autores o que a diferencia nos dois sentidos.

Para facilitar o entendimento, dos resultados aqui identificados, os dados relacionados
aos saberes ou competéncias docentes foram categorizados em atributos técnico-profissionais,
atributos didaticos pedagogicos e relacdes interpessoais, conforme apresenta o quadro a seguir:

Quadro 9 - Caracteristicas do Professor de Contabilidade

Atributos didatico-pedagogicos

Caracteristicas Autores

Didatica Celerino e Pereira (2008); Marques et al.
(2012); Miranda, Casanova e Cornachione
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Jr. (2011); Gradvohl, Lopes e Costa (2009);
Amorim e Bruni (2013); Rezende e Leal
(2013); Ker e Smith (2003); Paiva et al.
(2013).

Possuir linguagem clara

Catapan, Colauto e Sillas (2012), Gomes et
al. (2009)

Ter seguranga ao expor contetidos

Marques et al. (2012)

Planejamento

Amorim; Bruni (2013), Antonelli, Colauto e
Cunha (2012)

Estimulo a leitura

Trireksani (2012)

Fazer boas apresentacdes

Vieira, Padilha e Domingues (2012)

Atributos técnico-profissionais

Caracteristicas

Autores

Preparado

Gomes et al. (2009), Catapan, Colauto e
Sillas (2012)

Dominio de Conteddo/ Culto/ Nivel de
conhecimento/ Conhecimento  Tebrico/
Dominio de Conhecimento Técnico

Catapan, Colauto e Sillas (2012); Celerino e
Pereira (2008); Marques et al. (2012);
Miranda, Casanova e Cornachione Jr.
(2011); Amorim; Bruni (2013); Gradvonhl,
Lopes e Costa (2009); Rezende e Leal
(2013); Antonelli, Colauto e Cunha (2012);
Ker e Smith (2003); Van de Merwe (2012);
Vieira, Padilha e Domingues (2012); Paiva
et al. (2013)

Experiéncia de Mercado

Miranda, Casanova e Cornachione Jr.
(2011); Gradvohl, Lopes e Costa (2009);
Rezende e Leal (2013);

Atualizado

Paiva et al. (2013)

Atributos vinculados as relacbes interpessoais

Caracteristicas

Autores

Atencioso/ Interessado/ Prestativo

Gomes et al. (2009); Celerino e Pereira
(2008); Catapan, Colauto e Sillas (2012);
Vieira, Padilha e Domingues (2012)

Disponivel/ Acessivel

Gomes et al. (2009); Catapan, Colauto e
Sillas (2012); Celerino e Pereira (2008);
Vieira, Padilha e Domingues (2012);

Motivador/ Estimulante

Catapan, Colauto e Sillas (2012); Celerino e
Pereira (2008); Ker e Smith (2003); Vieira,
Padilha e Domingues (2012); Paiva et al.
(2013);

Respeitoso

Catapan, Colauto e Sillas (2012)

Interessado,

Celerino e Pereira (2008)
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Exigente Celerino e Pereira (2008); Gradvohl, Lopes
e Costa (2009);

Bom relacionamento/ Carisma Gradvohl, Lopes e Costa (2009); Amorim;
Bruni (2013); Paiva et al. (2013)

Boa Comunicagao Ker e Smith (2003); Amorim; Bruni (2013);
Trireksani (2012);

Feedback Trireksani (2012)

Personalidade Van de Merwe (2012)

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

Notou-se que, a partir da demonstracédo dos estudos apresentados, 0s principais atributos
técnico-profissionais requeridos do professor considerado como bem avaliado em
Contabilidade envolvem este possuir dominio de contetido da disciplina lecionada e experiéncia
na area contabil. Tais perspectivas corroboram para que durante a explanacao realizada pelo
docente em sala de aula, seja possivel ao discente perceber seu nivel de preparo e consiga, ao
mesmo tempo, sua contribui¢do para a aprendizagem na medida em que no debate estabelecido
no processo de ensino-aprendizagem sobressaia-se ndo apenas o0 elenco de teorizagdes, mas
ainda a troca de experiéncias sobre a aplicabilidade do que esta sendo discutido. Mostra-se
nesse contexto, um aspecto ja apontado por Masetto (2003), como necessario para a efetividade
da aprendizagem, enfatizando que a abordagem de conteudo deve ser capaz de tornar-se
significativa para o aluno. Além de sinalizar estratégias que vislumbrem demonstrar sua
aplicabilidade pratica.

Estudos como os de Shulman (1986 e 1987) enfatizam que o dominio de conhecimentos
na area e condigdo essencial para o exercicio do magistério, tendo em vista que esta perspectiva
possui interferéncia direta sobre o entusiasmo dos alunos. Estes veem na figura docente um
“espelho” para o proprio futuro, e quando percebem que este detém amplo conhecimento, se
sentem motivados para aprendizagem, buscando muitas vezes acompanhar essas qualidades do
professor que sdo referenciadas aqueles profissionais bem-sucedidos.

Considerando-se que a Contabilidade é uma das areas de atuacdo que mais sofreram
transformacdes nos ultimos tempos, tal perspectiva acabou por introduzir tanto para a pesquisa,
como para o processo de formacdo profissional novas necessidades, incluindo-se a adequada
preparacdo de todos os seus profissionais as demandas atuais do mercado face aos novos
ditames para a comprovacao e formalizacdo das praticas contabeis.

No entanto, a expansdo econémica e as novas perspectivas colocadas no ambiente de
negocios frente ao crescimento do capitalismo e das organizagdes, fez surgir novamente a

necessidade de se repensar a preparagdo profissional em Contabilidade principalmente diante
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de constantes criticas ao nivel de contetdos e habilidades que estes vinham adquirindo a partir
do processo de formacdo em nivel técnico. Um fato que mais tarde deu impulso a uma nova
sistematizacdo do conhecimento na area contabil, foi a Resolugdo n° 3, de 05/10/1992, do
Conselho Federal de Educacdo, que ditou novas caracteristicas ao processo de formacéo
superior em Contabilidade, passando o respectivo curso a ser integralizado com o minimo de
2700 horas/aula e realizado por um periodo de 04 anos. (LAFFIN,2002).

Em 2004, um novo processo de reformulacdo é promulgado para o curso sendo
instituidas suas Diretrizes Curriculares Nacionais a partir da Resolugdo CNE/CES n.10 que
previa em seu artigo 5° que os Projetos Politicos Pedagogicos dos cursos de Ciéncias Contabeis

deveriam contemplar em seus conteudos:

I - conteldos de Formacdo Basica: estudos relacionados com outras areas do
conhecimento, sobretudo Administracdo, Economia, Direito, Métodos

Quantitativos, Matematica e Estatistica;

Il - contetdos de Formacdo Profissional: estudos especificos atinentes as Teorias da
Contabilidade, incluindo dominio das atividades atuariais e de quantificacdes de
informacdes financeiras, patrimoniais, governamentais e ndo-governamentais, de
auditorias, pericias, arbitragens e controladoria, com suas aplicacbes peculiares ao
setor publico e privado;

Il - conteldos de Formacdo Tedrico-Préatica: Estagio Curricular Supervisionado,
Atividades Complementares, Estudos Independentes, Contelidos Optativos, Prética
em Laboratério de Informatica utilizando softwares atualizados para Contabilidade.

Observa-se entdo, que a preocupacao com a formacao de Contador, passa a relacionar
uma gama de abordagens interdisciplinares voltadas a possibilitar a constru¢do de um perfil
profissional holistico e capaz de amparar a gestdo econdmico-financeira das organizacoes,
como também subsidiar o processo de gestdo de informacgdes patrimoniais aos mais diferentes
niveis aos usuarios da Contabilidade.

Diante das perspectivas de atuacao profissional em face as necessidades do mercado,
visualiza-se grandes desafios para o ensino contabil, que para atender o contexto atual, deve
conduzir os discentes para uma aprendizagem autdbnoma e construtiva, em que estes, possam
ser capazes de por si s6, com base naquilo gque ja foi apreendido orientar decisdes e / e ou criar
condicdes que propiciem o desenvolvimento econémico-financeiro das organizacdes a partir
do subsidio informacional que a ciéncia contabil é capaz de disponibilizar as entidades, sejam
elas publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos.

Em relacdo aos atributos didatico-pedagdgicos, notou-se que os estudos que tratam

sobre as questdes ligadas a pratica docente, marcam a importancia que a formacdo didatico-
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pedagogica possui para o processo educativo. Isso porque, bem mais que apresentar conteudos,
tem o professor um papel social, na construgdo de reflexdes e também na preparacdo discente
para 0 pensamento critico. Tal fato remonta, que este deve ter o poder de saber interagir e
articular acdes junto ao corpo discente respeitando suas caracteristicas pessoais, culturais,
emocionais e socialis.

A formacdo didatico-pedagdgica do docente constitui um relevante atributo de
influéncias sobre a qualidade do ensino, isso porque, € a partir desses conhecimentos que ele
poderé realizar adequadas estratégias de apoio ao acompanhamento discente aos conteldos e
praticas necessarias a aprendizagem.

Para Slomski e Martins (2008, p. 9), “a pratica pedagdgica ¢ entendida como um espago
de constru¢dao dos saberes profissionais”, que devem, por sua vez, serem adequadamente
ajustados aos objetivos de aprendizagem. Nesse sentido, Veiga (2008) expde que € um dever
dos educadores, a busca de condigdes necessarias a sua realizagdo. Sendo assim, para que esta
seja eficaz, um passo importante é o docente possuir um compromisso com o ato de educar,
sendo responsavel e preocupado, continuamente, com a qualidade dos ensinamentos que
veicula aos alunos, bem como a forma com a qual estabelece seu processo de ensino-
aprendizagem.

No campo contabil, por sua vez, a questdo da formacao docente no curso de Ciéncias
Contébeis, € um palco de polémicas e muitas criticas, principalmente, no que se refere a
qualificacdo pedagogica. Isso porque, um dos principais dilemas vivenciados pelo docente
nesta area, refere-se ao fato de que, em sua maioria, sO terdo maiores contatos com a abordagem
sobre educacdo e metodologias de ensino quando chegam a pos-graduacdo. Por outro lado, a
auséncia desse conhecimento de forma especifica, restringe suas possibilidades de refletir sobre
a acdo docente (LAFFIN, 2001; 2002).

Por sua vez, no atual contexto socioecondmico, percebe-se que da Contabilidade vem
sendo recobrado um perfil profissional contabil cada vez mais dinamico, interventor da
realidade organizacional (contador gerencial), que saiba lidar com sistemas de informacéo e
esteja familiarizado com o uso de tecnologias, principalmente em meio as novas perspectivas,
criadas pela introducdo digital no processo de registro e escrituracao fisco-contabil.

Este novo momento exige do docente um nivel de conhecimentos e habilidades que
envolvem a busca por saberes técnico-cientificos e praticos na area contabil, conforme

explanam Slomski et al. (2012), além do conhecimento das tecnologias.
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J& quanto aos atributos vinculados &s relagdes interpessoais, percebeu-se que em um
sentido geral, os estudos apontam como principais caracteristicas cobradas do docente € a de
ser atencioso, acessivel, ter boa comunicacéo e feedback.

O relacionamento interpessoal é algo vital para o desenvolvimento do processo
educativo, ja que o0 mesmo se da pela interacdo estabelecida entre o professor e o aluno, e que
caminhe para uma objetividade, estéa carregado de tracos subjetivos assinalados pela confianca,
emotividade e esperancas depositadas pelos seus sujeitos uns nos outros.

Nesse sentido, quando um professor consegue criar um ambiente saudavel e acolhedor
para o aluno, demonstrando-se mais préximo, solicito e disponivel, torna mais prazerosa a aula
e, consequentemente, motiva a aprendizagem.

Para Miranda (2008, p. 5):

[...] as virtudes e valores dos professores que conseguem estabelecer bons lagos com
os alunos tém uma direta relacdo com a forma como o professor trata o conteido e
como ele transmite para o aluno, por isso, o professor precisa aperfeicoar a sua
metodologia se preocupando com o aprendizado e nivel de satisfacdo dos alunos,
acreditando nos seus potenciais e deixando prevalecer uma visdo humanistica onde o
professor e 0 aluno possam, enquanto agentes histéricos na sociedade em que vivem,
atuarem de forma critica para formacdo de um cidaddo que ndo seja acomodado
passivo e alheio ao conhecimento que a universidade lhe possibilita.

De modo geral, pode-se dizer entdo que existe uma boa relacdo interpessoal no ensino
quando o docente é capaz de estabelecer uma harmonia entre os conhecimentos e conteidos
ministrados, realizando sua atividade de forma que deixe claro seu senso de humanidade,
respeito e valorizagdo do aluno.

Quanto a este aspecto, Masetto (2003, p. 115) expde que “¢ o0 modo de agir em sala de
aula, mais do que as caracteristicas de personalidade do professor, que colabora para uma
adequada aprendizagem dos alunos”.

Talis perspectivas se confirmam no estudo realizado por Stout e Wygal (2010) no qual
investigaram 0s comportamentos negativos que impedem a aprendizagem junto a 105
educadores premiados, observaram que 0s principias fatores relacionados envolviam atitudes
negativas ou indiferengas com os alunos e a classe, comportamento inflexivel/ inacessivel, o
que confirma a importancia do relacionamento interpessoal para o ensino eficaz.

De forma geral, os atributos mencionados no Quadro 5, constituem opinides que
abordam as perspectivas do que se espera ou esteja vinculado ao que se deseja para o exercicio

docente em Contabilidade. Verificou-se que ha varios estudos que convergem para uma mesma
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visdo e outros que introduzem novas perspectivas para essa abordagem. Tais resultados
denotam considerar que a préatica de ensino, demarca um espacgo de producdo de saberes que
dialoga com diversas competéncias, das quais ndo ha como dissociar aspectos técnico, didatico-
pedag0gicos e interpessoais. Nesse tocante, educacdo é um processo, que implica a necessidade
de se rever de continuo a relacdo entre teoria e pratica, como também respeitar os lacos

interpessoais construidos no seu decorrer.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 ESCOLHA DO METODO

O presente estudo constitui uma investigacdo empirica, apoiada em uma pesquisa

bibliogréafica e que possui carater exploratorio-descritivo quanto aos seus objetivos.

3.2 VARIAVEIS

A determinacéo das variaveis levou em consideragéo os resultados dos trabalhos da area
contabil que enfatizam as caracteristicas dos professores que séo bem avaliados pelos alunos,
estribadas sobre trés dimensdes: caracteristicas didatico-pedagogicas, técnico-profissionais, e
relacGes interpessoais, conforme foi discutido na fundamentacao tedrica. O Quadro 10 a seguir,

apresenta as configuragdes de cada atributo vinculado as caracteristicas mencionadas.

Quadro 10 - Caracterizacdo das Variaveis

Variavel Dimensao Definicéo
Didatica Caracteristica Didatico- | Refere-se ao professor que possui metodologias
Pedagégica e praticas que auxiliam adequadamente na
aprendizagem de seus alunos
Feedback Caracteristica Didatico- | Refere-se ao professor que acompanha o passo-
Pedagbgica a-passo de seus alunos, esta sempre perguntando
0 que aprenderam se possuem davidas e busca
no meio de suas atividades alinhar suas
necessidades, deficiéncias com a finalidade de
proporcionar melhor aprendizagem possivel.
Dominio de | Caracteristica Técnico- | Refere-se ao conhecimento do docente na
Contetdo Profissional disciplina lecionada e na area a qual esta se
relaciona.
Atualizado Caracteristica Técnico- | Refere-se ao entendimento de que este
Profissional profissional demonstra saber aspectos atuais da
disciplina e também dos conhecimentos
correlatos necessarios ao debate em sala de aula.
Qualificado Caracteristica Técnico- | Refere-se ao professor ter qualificacdo ou
Profissional titulagdo na area que leciona ou afins.
Experiéncia Caracteristica Técnico- | Refere-se ao docente possuir experiéncia
Profissional profissional profissional na mesa &rea onde atua.
Boa Comunicacdo/ | Relagdes Interpessoais Refere-se ao docente saber dialogar com o aluno
Carisma e possuir o sentimento de empatia do docente em
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sala de aula com os demais alunos, a ponto de
sentirem-se confortaveis com sua presenca.
Acessivel Relagdes Interpessoais Estar sempre disponivel para esclarecimentos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

A interpretacdo das expectativas sobre a relevancia de tais varidveis para o discente
tomara por base as opiniGes dos sujeitos do estudo sobre os aspectos vinculados ao desejavel
ou indesejavel, relativo as caracteristicas do professor de Contabilidade. Estando primeiramente
estes convidados a relatar suas perspectivas e posteriormente a julgar aqueles atributos ja

determinados pela literatura.

3.3 HIPOTESES

As hipoteses levantadas foram dimensionadas de acordo com as caracteristicas do
professor evidenciadas pela literatura, e que representam aspectos apontados como inerentes ou
necessarios para que o docente possua uma boa avalia¢do. Utilizou-se trés dimensdes de anélise,
a saber: caracteristicas didaticas-pedagdgicas, técnico-profissionais e de relagdes interpessoais.
As mesmas congregam a Visualizacdo de associa¢des entre as caracteristicas identificadas de
forma individual ou por fatores, quando evidenciadas por categoria de caracteristicas. Pretende-
se mensura-las a partir dos retornos obtidos pelos alunos nas respostas aos questionamentos
propostos por meio da escala Likert e classificadas por intervalos que evidenciam o nivel de
aceitabilidade desses retornos, os quais sdo descritos em maior detalhe no subtépico 3.6.

Atendendo a primeira categoria de caracteristicas, que envolve 0s conhecimentos
didatico-pedagdgicos, verifica-se que estudos como os de Catapan, Colauto e Silas (2012),
Marques et al. (2010), Gomes et al. (2009), Antonelli, Colauto e Cunha (2012), Celerino e
Pereira (2008) , Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2011), Ker e Smith (2003), Rezende e
Leal (2013), Amorim e Bruni (2013) e Andere e Aradjo (2008), Slomski et al. (2012),
mencionam a didatica e o feedback como atributos inerentes ao professor considerado exemplar
ou bem avaliado pelo aluno. Igualmente, estudos ainda abordam que é possivel identificar
diferencas nas percepcOes dessa realidade quando relacionados os tipos de IES e a modalidade
de ensino.

Nesse sentido, tém-se as seguintes hipdteses:

H. - Existe associacao positiva entre as caracteristicas didatico-pedagogicas dos docentes

e a perspectiva de boa avalia¢cdo do docente pelos discentes.
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No tocante as caracteristicas técnico-profissionais, verificou-se que estudos realizados
por Gomes et al. (2009), Catapan, Colauto e Sillas (2012), Celerino e Pereira (2008), Nogueira,
Casanova e Carvalho (2011), Watts e MacNair (2008), Miranda, Casa Nova e Cornachione Jr.
(2011) e Marques et al (2010), enfatizam que a experiéncia profissional, a qualificagdo e
manter-se atualizado, constituem de elementos necessarios ao ensino contabil Nesse sentido,
tém-se as seguintes hipoteses:

H..- Existe associagao positiva entre as caracteristicas técnico-profissionais dos docentes
e a perspectiva de boa avaliacdo do docente pelos discentes.

No que se refere as carateristicas vinculadas ao relacionamento interpessoal, observou-
se que estudos como os de Catapan, Colauto e Sillas (2012), Gradvohl, Lopes e Costa (2009),
Gomes et al (2009) e Marques et al (2012), Trireksani (2012), Watts e Macnair (2008) e Ker e
Smith (2003), relatam a importancia das relagdes interpessoais entre aluno e professor, cabendo
destaque para boa comunicacdo, carisma e ser 0 mesmo acessivel. Nesse sentido, busca-se testar
as seguintes hipoteses:

Hz - Existe associagdo positiva entre as caracteristicas de relagdes interpessoais do

docente e a perspectiva de boa avaliagdo do docente pelos discentes.

3.4 MODELO DA PESQUISA

Com base nas hipoteses levantadas, o presente estudo atendera ao modelo operacional
de pesquisa demonstrado na Figura 2, relacionando o grupamento de variaveis da pesquisa, na
tentativa de identificar quais atributos estdo vinculados ao que se espera ou deseja de um bom

professor na percepcao dos discentes de Ciéncias Contéabeis no Estado da Bahia.
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Figura 2 - Modelo Operacional de Pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor/2015

3.5 POPULACAO E COMPOSICAO DA AMOSTRA

Tendo em vista, existirem 74 IES que ofertam o curso de Ciéncias Contabeis na Bahia
(vide lista em Anexo A), pretendeu-se inicialmente aplicar os respectivos questionarios de
pesquisas, junto aos discentes dessas instituicdes que estejam regularmente matriculados.

No presente estudo, visando-se consolidar as bases de dados, serdo também inseridas as
contribuicdes de alunos egressos de Contabilidade, que voluntariamente tenham aceitado
participar da pesquisa e possam relatar as suas percepgdes sobre os docentes que tiveram
durante o processo de graduacdo. A justificativa para insercdo dessa populacdo na analise
consiste no fato de que a oportunidade de coletar informagdes de alunos egressos pode
contribuir para fortalecer as opinides sobre os docentes, evidenciando-se se estas mantem-se as
mesmas na atualidade ou se houveram mudangas ao longo dos tempos. Por outro lado, a
possibilidade de novos critérios para insercdo de sujeitos no estudo, contribui para diminuir 0s
riscos da pesquisa na obtencdo de dados suficientes para promover os procedimentos
estatisticos dentro de um nivel adequado de significancia.
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3.6 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DOS DADOS

As variadveis do estudo, conforme ja mencionado no topico 3.2, sdo as caracteristicas
dos professores avaliados pelos alunos, divididas nas dimensdes: caracteristicas didatico-
pedagogicas, técnico-profissionais e relagdes interpessoais.

Para evidenciacdo das percep¢des dos alunos, trabalhou-se com o uso de escalas que
visam observar os niveis de relevancia atribuida aos discentes as caracteristicas dos seus
docentes.

Acompanhando-se que a literatura analisada pelo presente estudo, centra-se
principalmente na evidenciagdo dos aspectos que concorrem para identificar 0s
aspectos/atributos/competéncias de um professor, busca-se identificar que aspectos mais
relevantes sdo destacados pelos alunos para caracterizar um professor BEM AVALIADO ou
MAL AVALIADO junto aos discentes de Contabilidade da Bahia.

Foi construido um instrumento de pesquisa, que comporta de forma integralizada as
caracteristicas docentes aqui analisadas, divididas em quatro blocos: bloco I- analisa as
percepcOes dos discentes quanto as caracteristicas dos docentes de Contabilidade; bloco 11-
analisa o grau de importancia percebida do Discente as caracteristicas consideradas inerentes
ao Docente; bloco Il - questdo proposta para triangulacdo em futuras pesquisas e, por fim, no
bloco V- é apresentado o perfil sociodemograficos dos respondentes.

No bloco I, foram propostas trés questdes, conforme apresentam as Figuras 3, 4 e 5.

Figura 3- Questdo Inicial da Pesquisa

E muito importante destacar que no existem respostas certas ou erradas para as perguntas que serdo formuladas
a seguir, ao logo de todo o questionario. Sempre escolha a alternativa que julgar mais adequada para voce.
[A1] Na sua percepcdo, como um professor que atue no ensino de graduacdo deveria ser avaliado?

Fonte: Elaborado pelo autor/2015

A questdo inicial visa identificar, sem nenhuma intervencdo externa, quais sdo de fato
as caracteristicas consideradas pelos alunos como necesséarias para se avaliar adequadamente
um docente. Pretende-se abstrair que variaveis poderiam ser consideradas relevantes para a
determinacgéo do que se espera de um docente em Contabilidade.

Posteriormente, buscando-se atender aos objetivos do estudo, dois cenarios foram
construidos visando-se observar o que os discentes direcionam ao docente. Cenario 1 (um)
Docente BEM AVALIADO e Cenério 2 (dois) Docente MAL AVALIADO.
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As Figuras 4 e 5 apresentam a operacionalizacdo das variaveis de estudo no cenério para
docente BEM AVALIADO.

Figura 4- Questdo 2-Cenario 1

[A2] Considere, agora, apenas o caso de um professor BEM AVALIADO por seus alunos de
graduacdo. Relacione no espago a seguir quais seriam, para vocé, as caracteristicas mais
marcantes deste professor.

Fonte: Elaborado pelo autor/2015

Figura 5- Avaliacdo das Caracteristicas Docente- Cenario 1

Ainda em relagéo a este professor BEM AVALIADO por seus alunos de graduagéo considere
as afirmacdes a seguir. Para cada uma das afirmacdes escolha uma resposta, circulando um
namero entre 1 (Discordo fortemente) e 7 (Concordo fortemente). Observe que quanto maior o

numero assinalado, maior o seu grau de concordancia.

[BO1] Demonstra ter grande experiéncia pratica.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[BO2] Tem boa comunicacéo.

Discordo fortemente 12345617 Concordo fortemente

[BO3] Tem cursos de qualificacdo (como mestrado ou doutorado).

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[BO4] Demonstra dominar muito bem o contetdo.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[BO5] Associa adequadamente o contetudo e os métodos de ensino.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[BO6] Acompanha o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.

Discordo fortemente 12345617 Concordo fortemente

[BO7] Tem boa empatia e carisma.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[BO8] Alinha facilmente o contelido a experiéncia pratica.
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[B0O9] Tem bom relacionamento com os alunos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B10] Responde com seguranga todos os questionamentos feitos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B11] Fornece retorno rapido para questionamentos e solicitacoes.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B12] Elabora avaliagfes adequadas em relagdo ao conhecimento transmitido

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B13] Tem grande experiéncia profissional na area que ensina.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B14] Demonstra ter conhecimento pratico.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B15] Organiza adequadamente as atividades de fixacdo de conhecimento.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B16] Demonstra ter grande conhecimento tedrico.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B17] Tem uma relacdo harmoniosa com seus alunos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B18] Demonstra estar sempre atualizado.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B19] Esta sempre acessivel para os seus alunos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

Fonte: Elaborado pelo autor/2015
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O segundo cenério construido, comportou a caracterizagdo do professor MAL
AVALIADO na percepgdo do discente. Neste sentido, o seguinte enunciado foi apresentado
para a constituicdo da questdo 2 de pesquisa dentro deste tipo de instrumento.

Figura 6- Questdo 2- Cenario 2

[A2] Considere, agora, apenas o caso de um professor MAL AVALIADO por seus alunos de
graduacdo. Relacione no espaco a seguir quais seriam, para Vocé, as caracteristicas mais
marcantes deste professor. Se precisar de mais espaco, use o verso desta folha.

Fonte: Elaborado pelo autor/2015

A questdo seguinte, que trazia em sua estrutura as caracteristicas gerais a serem
analisadas pelos discentes, manteve os mesmos dados para analise, havendo apenas uma

mudanca no enunciado, conforme demonstra a Figura 7.

Figura 7- Avaliacdo das Caracteristicas Docente - Cenario 2

Ainda em relacdo a este professor MAL AVALIADO por seus alunos de graduacéo considere
as afirmacdes a seguir. Para cada uma das afirmacdes escolha uma resposta, circulando um
namero entre 1 (Discordo fortemente) e 7 (Concordo fortemente). Observe que quanto maior o

numero assinalado, maior o seu grau de concordancia.

Em relacdo as perspectivas dos cenarios analisados, espera-se que no contexto da
dimensdo BEM AVALIADO as respostas tenham maior grau de concordancia enquanto que
para a dimensdo MAL AVALIADO estas tenham um maior grau de discordancia.

O objetivo de trabalhar com a caracterizacdo de cenarios, foi possibilitar uma maior
visibilidade dos aspectos a serem tratados pelo estudo, de modo a ser possivel tecer
comparacdes entre os aspectos elencados pelas populagdes de respondentes do estudo.

No Bloco 2, foi solicitado ao discente destacar o grau de importancia relacionada as

caracteristicas docente que lhe sdo apresentadas, conforme apresenta a Figura 8.

Figura 8- Bloco Il- Importancia Percebida

[Bloco 2] Importéncia percebida. As caracteristicas relacionadas a seguir poderiam estar presentes
EM UM PROFESSOR no seu curso de graduacdo. Analise cada uma das caracteristicas e indique seu

grau de importancia percebida, escrevendo para cada uma das caracteristicas um nimero entre 1 (pouco
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importante) e 7 (muito importante). Observe que quanto maior o nimero assinalado, maior o grau de
importancia percebida por vocé.

Caracteristica Importancia

[CO1] Ter grande experiéncia profissional na area que ensina.

[C02] Demonstrar ter grande experiéncia préatica.

[C03] Acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.

[C04] Ter boa comunicacao.

[CO5] Ter boa empatia e carisma.

[C06] Associar adequadamente o conteido e os métodos de ensino.

[CO7] Responder com seguranca todos os questionamentos feitos.

[CO8] Ter bom relacionamento com os alunos.

[C09] Demonstrar ter conhecimento préatico.

[C10] Demonstrar estar sempre atualizado.

[C11] Demonstrar dominar muito bem o conteudo.

[C12] Ter uma relagdo harmoniosa com seus alunos.

[C13] Organizar adequadamente as atividades de fixacdo de conhecimento.

[C14] Elaborar avaliagbes adequadas em relacdo ao conhecimento transmitido.

[C15] Fornecer retorno rapido para guestionamentos e solicitag@es.

[C16] Ter cursos de qualificagdo (como mestrado ou doutorado).

[C17] Estar sempre acessivel para o0s seus alunos.

[C18] Alinhar facilmente o conteldo a experiéncia pratica.

[C19] Demonstrar ter grande conhecimento tedrico.

Fonte: Elaborado pelo autor/2015

Em relacdo aos itens analisados, pretende-se identificar que atributos sdo considerados
pelos discentes de maior impacto para a determinacdo de um professor no Ensino da
Contabilidade. Nesse tocante, busca-se por meio da Anélise Fatorial, caracterizar variaveis que
possam ser consideradas de maior influéncia para essa determinacao. Por conseguinte, 0 uso de
escalas visa contribuir para determinar o grau de importancia dos aspectos abordados pela
questao.

No terceiro Bloco, foi sugerido ao discente acrescentar informac@es visando posterior
triangulacdo de dados em futuras pesquisas. Optou-se pela solicitacdo de informacdes quanto
aos docentes que em sua opinido foram considerados BEM AVALIADOS. A intencédo é de se
permitir condi¢des de no futuro, realizar estudos junto a estes profissionais, que possam auxiliar

a cruzar os dados obtidos e confirmar as percepc¢des da presente pesquisa.
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Figura 9- Questéo Proposta para Triangulagcdo em Futuras Pesquisas

Terceiro bloco. [D01] De forma a possibilitar a realizacdo de novas pesquisas no futuro,
escreva no espaco a seguir o nome de até trés professores que vocé entende como sendo muito

bem avaliados por seus alunos.

Fonte: Elaborado pelo autor/2015

No Bloco 1V sdo relacionados os aspectos demograficos dos individuos analisados, o0s
quais concorrerdo para o estabelecimento de correlagbes dos dados coletados. Tal aspecto é
apontado por Serpa (2006) e Hair et al. (2006) como um atributo de grande importancia para se
evidenciar perfis ou possiveis influencias de covariantes em uma dada pesquisa.

A Figura 10 apresenta as questdes que foram propostas.

Figura 10- Bloco 1V- Variaveis Demograficas.

[Bloco 4] Variaveis Demograficas (forneca suas caracteristicas, sem identificacdo pessoal)

Neste bloco, por favor, forneca algumas informacdes sobre vocé.

[EO1] Circule a letra da alternativa que corresponde a seu Género.

a) Masculino b) Feminino

[EO2] Preencha o espaco a seguir com sua Idade em anos completos.

anos

[EO3] Relacione os cursos de graduagdo em que vocé ja estudou. Para cada um, indique o nome do
curso, a instituicdo de ensino do curso, a modalidade (EAD ou presencial) e 0 ano de conclusdo. Caso

ainda ndo tenha concluido o curso, indigue 0 ano previsto para a conclusao.

Curso de Instituicao Modalidade Ano de concluséo

graduacéo de ensino (EAD, presencial) (ou previsto)

Fonte: Elaborado pelo autor/2015
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3.7 TESTES DE VALIDACAO DO INSTRUMENTO DE PESQUISA

Para confeccdo do Instrumento de Pesquisa, passou-se inicialmente pelo processo de
validacgdo a partir da aplicacdo de dois pré-testes de validacdo, conforme apresenta a Figura 11,

a seguir:

Figura 11-Processo de Validacdo do Instrumento de Pesquisa

Avaliagédo do
Fase 1 -
questionario Grupo 1
Confeccéo do
Retorno das Instrumento
) | e
Avaliacdes

Pesquisa

Avaliacdo do

Fase 2 »

Fonte: Elaborada pelo autor/2015

questionario Grupo 2

O pré teste do instrumento foi feito entre os dias 28/7/15 e 03/08/15 sendo aplicado de
forma presencial junto a dois grupos de avaliadores. O primeiro, foi formado por 37 discentes
do curso de Administracdo de uma instituicdo de ensino superior localizada no estado da Bahia
e, 0 segundo, abrangeu P6s-Graduandos em Contabilidade no periodo em curso (Mestrado) e
Profissionais da area de Administragdo e Ciéncias Contabeis que concluiram Mestrado ou estéo
com Especializagdo em andamento junto a outras IES no periodo de 2014 e 2015.

Todos os avaliadores foram instruidos a responder o questionario observando seu nivel
de clareza e tecendo criticas aos aspectos que considerassem incoerentes para os objetivos do

estudo proposto.
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As percepcg0es dos respondentes na primeira fase da pesquisa foram coletadas, tabuladas

em planilhas eletronicas para um melhor controle, sendo apresentados a seguir 0S pontos

principais da analise realizada no Quadro 11 a seguir:

Quadro 11. Validagdo do Instrumento de Pesquisa- Fase |

N° SEM DISCIPLINA TIPO COMENTARIO
Respondente 1 6° Adm de Sist de B s/c
Informacéo
Respondente 2 7° Jogos de empresas B slc
Respondente 4 6° Adm de Sist de B s/c
Informacéo

Respondente 5 5° Marketing B s/c
Respondente 6 5° Marketing B s/c
Respondente 8 4° Com. Empresarial B Escala de 5 pontos
Respondente 9 4° Com. Empresarial B s/c
Respondente 11  4° Com. Empresarial B slc
Respondente 12 5° Marketing B s/c
Respondente 15 5° Marketing B s/c
Respondente 16 5° Marketing B s/c
Respondente 20 5° Marketing B s/c
Respondente 22 5° Marketing B s/c
Respondente 25 5° Marketing B s/c
Respondente 27 4° Com. Empresarial B s/c
Respondente 30 4° Com. Empresarial B s/c
Respondente 31 4° Com. Empresarial B s/c
Respondente 32 7° Jogos de Empresa B s/c
Respondente 33 7° Jogos de Empresa B s/c
Respondente 36 7° Jogos de Empresa B s/c
Respondente 39 7° Jogos de Empresa B s/c
Respondente 2 7° Jogos de empresas M Escala de 5 pontos

4° Com. Empresarial M s/c
Respondente 7
Respondente 10 4° Com. Empresarial M Escala de 5 pontos
Respondente 13 4° Com. Empresarial M s/c
Respondente 14 4° Com. Empresarial M Escala de 5 pontos
Respondente 17 5° Marketing M s/c
Respondente 18 5° Marketing M Escala de 5 pontos
Respondente 19 5° Marketing M s/c
Respondente 21 5° Marketing M s/c
Respondente 23 5° Marketing M s/c
Respondente 24 5° Marketing M s/c
Respondente 26 5° Marketing M Depende da

disciplina em

questao
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Respondente 28  4° Com. Empresarial M slc
Respondente 29  4° Com. Empresarial M s/c
Respondente 34 7° Jogos de Empresa M s/c
Respondente 35 7° Jogos de Empresa M s/c
Respondente 37 7° Jogos de Empresa M s/c

Legenda: M=Mal avaliado B= Bem Avaliado s/c = sem consideragdes
Fonte: Elaborado pelo Autor/2015

Notou-se segundo os retornos obtidos na fase I, que houve poucas sugestdes relativas
ao instrumento por parte dos alunos, e que estas se vinculavam principalmente ao tamanho da
escala utilizada para mensuracdo dos itens propostos. O tempo de leitura do instrumento pelo
grupo variou entre 15 a 25 minutos.

Na segunda fase, o instrumento de pesquisa foi aplicado, junto ao grupo de pos-

graduandos, e as observagdes apresentadas por eles foram as seguintes:

Quadro 12- Validacdo do Instrumento de Pesquisa- Fase Il

N° ANO TIPO
Respondente 1 2014 B N&o concordo com a questdo DO1. E muito
constrangedor expor professores. Avaliacdo de docente
€ muito subjetiva. Acho que poderia ser escala de 5
pontos.
Respondente 3 2012 B O questionario esta bom. N&o esta cansativo. Mas tem

que ver essa questdo do nome do professor.

Respondente 5 2012 B Né&o fez consideracdes
Respondente 7 2012 B N&o concordo com ter que citar nome de pessoas em
questionarios.
Respondente 9 2012 B Né&o fez consideractes
Respondente 2 2012 M Né&o fez consideracGes
Respondente 4 2012 M Né&o fez consideractes
Respondente 6 2013 M N&o concordo com a questdo DO1. Acho que ndo
precisaria indicar nomes, mas coisa do tipo perguntar
um total percentual de quantos professores bem
avaliados ele poderia ter tido durante a graduacéo.
Respondente 8 2012 M Né&o fez consideracGes
Respondente 10 2012 M N&o acho que seria interessante citar nome de pessoas

em questionarios.
Fonte: Elaborada pelo autor/2015

Em relacdo ao tempo de pesquisa, este no grupo 2, também apresentou a mesma meédia,
variando de 10 a 15 minutos. Confirmou-se assim que esse prazo é o que, respectivamente,

atende a aplicacdo do respectivo instrumento.
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Com base nas duas avaliagcdes foram realizadas alteragdes no instrumento, seguindo-se

ao final o modelo final de pesquisa que é apresentado em Apéndice.

3.8 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Para realizacdo da analise de dados, utilizou-se a contribui¢do da Andlise Fatorial, AF.

Freitas, Paz e Nicolas (2007) e King (2001), mencionam que a analise fatorial consiste
em uma técnica estatistica utilizada na busca de caracterizar-se uma realidade especifica a partir
do grupamento de variaveis que estdo diretamente relacionadas, visando identificar os fatores
comuns e, a partir dai, evidenciar outros ndo especificamente observados, mas que podem
contribuir para o melhor entendimento das variaveis analisadas. Tal técnica busca resumir por
meio de associacbes 0s principais grupos de variaveis envolvidas na definicdo de um
determinado fendmeno, considerando sua transformacdo em pequenos fatores comuns,
possibilitando uma melhor interpretacdo de dados.

De modo geral, a AF, constitui uma técnica que analisa um conjunto de variaveis inter-
relacionadas buscando estabelecer uma escala de medida para fatores que de alguma forma
controlam as varidveis originais (BRUNI, 2014). Estas analises adequam-se a proposta do
presente estudo, uma vez, que esta procura realgar os fatores ou atributos que estéo relacionados
a expectativa dos discentes de Contabilidade do Estado da Bahia, sobre as caracteristicas do
professor.

Realizou-se também correlacdes entre os fatores encontrados e 0s grupos, utilizando-se
assim também a analise estatistica das populac6es a partir do uso de Testes t para populacées

independentes.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

4.1 SOBRE A COLETA DE DADOS

O processo de coleta de dados foi realizado, inicialmente, com o auxilio de software de
pesquisas na internet, complementado com aplicacdo presencial do instrumento de coleta
definitivo. Foram enviados por meio da ferramenta eletronica de coleta de dados 1452 e-mails
de estudantes e graduados em Contabilidade com o convite para o preenchimento das duas
versdes do questionario (com cenarios para professor mal avaliado e bem avaliado). Um total
de 230 respondentes (15,84%) clicou em aceitar a pesquisa. Contudo, muitos ndo forneceram

as demais respostas, inviabilizando o uso das mesmas na analise de dados.

Tabela 01. Sintese de e-mails enviados e respostas coletadas.

L . Mal Bem
Cenario da pesquisa avaliado avaliado Total
E-mails enviados 725 727 1452
Respostas completas ou parciais dos e-mails 123 107 230
Web link ou presencial 85 69 154
Respostas validas (excluindo ndo contadores) 107 107 214

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Adicionalmente, dados também foram capturados via web link (quando apenas o0s links
com as versdes eletronicas do instrumento foram enviados para professores ou coordenadores
que ndo puderam fornecer os e-mails dos estudantes) ou com a aplicacdo presencial do
guestionario junto a 154 respondentes. Apos a coleta, foram excluidos os casos correspondentes
aos ndo contadores (e-mails enviados equivocadamente durante a pesquisa). A Tabela 01
apresenta uma sintese do processo de coleta de dados, registrando a obtencdo de 214 respostas
validas, sendo 107 associadas ao cenario que apresenta professor mal avaliado e outras 107

respostas associadas ao cenario com professor bem avaliado.
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Observou-se durante o levantamento de dados que os respondentes, de modo geral,

constituiram-se em graduados que concluiram o curso entre 1978 e 2014, e por graduandos com

previsdo de finalizagdo do curso entre 2015 e 2020, conforme apresenta a Tabela 2. Percebeu-

se que a maioria da populacdo foi constituida por graduandos, representando estes, um total de
148 (69.16%) do total de respondentes.

Tabela 2. Relacdo de Respondentes por Ano de Conclusdo (ou previsdo de concluséo) da

Graduacao.
Ano M_al Be_m Total Ano M_al Be_m Total
avaliado | avaliado avaliado | avaliado
1978 0 1 1 2005 0 2 2
1989 1 1 2 2006 2 3 5
1991 0 1 1 2007 3 1 4
1992 2 0 2 2008 1 1 2
1993 0 1 1 2009 0 3 3
1994 2 0 2 2010 2 1 3
1995 1 1 2 2011 4 4 8
1996 1 0 1 2012 3 1 4
1997 0 3 3 2013 3 2 5
1998 0 1 1 2014 0 1 1
1999 0 1 1 2015 8 15 23
2000 2 0 2 2016 23 21 44
2001 1 0 1 2017 20 17 37
2002 1 1 2 2018 20 14 34
2003 0 1 1 2019 4 4 8
2004 1 1 2 2020 0 2 2
2005 0 2 2 TOTAL 107 107 214

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Em relacdo as IES em que os respondentes cursaram Contabilidade, contou-se com a

contribuicdo de estudantes ou graduados advindos de 22 IES, conforme apresenta a Tabela 03.

Na mesma tabela também é possivel perceber uma elevada presenca de respostas da Faculdade

das Ciéncias Empresariais, FACEMP, com 45 respostas, da Faculdade Regional de Riachdo do
Jacuipe, FARJ, e da UFBA (Universidade Federal da Bahia) com 37 respostas. Nas duas

primeiras € importante destacar que a coleta dos dados foi feita presencialmente.
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A FACEMP esta situada na cidade de Santo Anténio de Jesus-Ba, a 210 km de Salvador,
possui 0s seguintes cursos de graduacdo: Ciéncias Contabeis, Administracdo, Pedagogia,
Direito, Engenharia Civil, Servigo Social, Desenvolvimento de Sistemas, Redes de
Computadores, Enfermagem, e Logistica e Gestdo de Recursos Humanos.

A FARJ foi criada em 18/01/2006, situada na cidade de Riachdo do Jacuipe-Ba,
possuindo os seguintes cursos de graduacdo: Ciéncias Contabeis, Nutricdo e Psicologia. Além
disso, possui cursos de pds-graduacdo tais como: Gestdo e estratégias de empresas, Direito
Administrativo, Alfabetizacdo e Letramento, Saude Publica, Politicas Publicas e Servigo
Social.

Tabela 3. Relagdo de IES em que respondentes cursaram Contabilidade.

IES\ Cenario Mal avaliado Bem avaliado Total
Nao informou 2 1 3
FABAC 0 1 1
FACEMP 23 22 45
FACTAE 0 1 1
FAMAN 8 3 11
FARJ 20 22 42
FAT 8 7 15
FCCJ 1 0 1
FCG 0 1 1
FRB 4 1 5
FSS 1 1 2
FTC 3 1 4
FVC 4 6 10
UCSAL 1 0 1
UEFS 11 10 21
UFBA 15 22 37
UFES 0 1 1
UNEB 4 2 6
UNIASSELVI 0 2 2
UNIFACS 1 1 2
UNIJORGE 1 0 1
UNIT 0 1 1
UNOPAR 0 1 1
Total 107 107 214

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

O planejamento feito originalmente para a coleta dos dados envolvia fazer aplicacéo

presencial dos instrumentos nas IES que apresentassem baixo percentual de respostas coletadas
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por e-mail. Contudo, boa parte das instituicdes ndo permitiu o acesso a aplicacdo da pesquisa.

Tal fato limitou a representatividade da amostra.

Tabela 4-Género dos Respondentes

Género \ Cenario Mal avaliado |Bem avaliado Total
Masculino 41 46 87
Feminino 66 61 127
Total 107 107 214

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Em relacdo ao género, percebeu-se que houve uma maior concentracdo em graduados e
estudantes do género feminino, representando um total de 127 (59,35%) respondentes,

conforme apresenta a Tabela 4.

4.3 ANALISES DESCRITIVAS E INFERENCIAIS

4.3.1 Andlise das perguntas abertas

Com a finalidade de capturar perspectivas dos respondentes quanto as caracteristicas do
professor, foram os mesmos questionados a destacar como acreditam que um professor de
graduacdo deveria ser avaliado e as caracteristicas mais marcantes do professor MAL
AVALIADO ou BEM AVALIADO, conforme € apresentado nos subtopicos seguintes.

O objetivo de inserir questdes abertas foi de atender ao primeiro objetivo da pesquisa,
que visa identificar quais as caracteristicas do professor de Contabilidade no Estado da Bahia,
a partir das percepcdes dos discentes. Igualmente, tais questbes também contribuiram para
tornar possivel uma maior aproximacao dos resultados obtidos com as varidveis analisadas,
podendo-se perceber se aquelas inseridas para andlise traduzem de fato os aspectos
considerados relevantes pela populacdo analisada. Bem como, podendo-se identificar novas

varidveis, que em futuras pesquisas, poderao ser verificadas de modo especifico.
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Em relagdo a primeira pergunta aberta, “Na sua percepgao, como um professor que atue

no ensino de graduagdo deveria ser avaliado?”, a analise das respostas revelou uma pluralidade

de percepgdes em relagdo ao questionamento, conforme demonstra o Quadro 13. Evidenciado

com essas respostas que: os professores devem ser avaliados; existem respostas que exorcizam

a avaliacdo ou a satirizam; outras indicam processos 0s quais 0s alunos sdo submetidos; e por

fim sugerem uma critica ao modo de ser da avaliag&o.

Quadro 13-Exemplos de respostas da primeira pergunta aberta.

335 - Pelos contelidos absorvidos pelos alunos. 354 - Por sua capacidade pratica e tedrica. 345 - Avaliacdo
semestral com questionarios e avaliag@es institucionais. 347 - Pelos alunos através de questionarios, pelos
coordenadores em aula publica, pela instituicdo através da producéo cientifica e académica. 369 - Pela
instituicdo e pelos alunos numa avaliacéo escrita. 249 - Questionario rapido e objetivo. 306 - pelos alunas,
se entendem o que o professor ensina. 309 - Sim precisa ser avaliado. 316 - Pelo conjunto em geral. 292 -
Pela oportunidade de crescimento que ele oferece ao aluno. 336 - Deveria fazer uma prova. 217 - Avaliacédo
360 graus. 308 - 1. Pelos préprios alunos, a partir de questionario de avaliagdo com abrangéncia em
diversos aspectos, desde o conhecimento do assunto, metodologia de ensino, etc.; 2. Através do
desempenho dos alunos nos contetidos das disciplinas ministradas pelo professor em avaliacdes realizadas
apos o término da disciplina ministrada, tanto avaliag6es institucionais internas, como externas, a exemplo
do ENADE, Exames dos Orgéos de Classe, etc ... 363 - sim. 220 - Pela percepcdo dos discentes. 260 -
Exame nacional de forma periédica. 71 - Metodologia. 9- Pelos alunos, associado a avaliagdo
independente. 19 - Através de instrumento que identificasse as competéncias necessarias ao exercicio da
docéncia. O maior termdmetro sdo os alunos. 30 - Tecnicamente na sala de aula! Caso - Como?. 177 - Por
um questionario on line, onde os alunos possam ter acesso e dar o feedback para o professor. 178 - Pelos
seus alunos, avaliando a metodologia e o relacionamento com o aluno. 183 - Pelos alunos, junto com a
equipe da faculdade. 184 - Pela instituicdo e pelos alunos. 190 - De forma clara e honesta. 191 - Pelos
alunos e pelos colegas de trabalho. 199 - Atraves de provas e avaliacbes de aulas teste. 206 - Deve ser
avaliado pelos alunos que tirarem as notas mais altas, pois na maioria das vezes 0s que tiram notas baixas
é por falta de interesse, por baguncas, por conversas e logo quando a instituicdo faz a avaliacdo dos
professores e todos jugam, acabam sendo injustos com a maior parte dos professores, pelo simples fato de
estarem chateados por perderem na disciplina. 122 - Pelo conjunto. 123 - POR UMA COMISSAO COM
DISCENTES E COORDENAGCAO. 89 - Como debate. Os alunos, Professores, Coordenadores, Diretores,
todos na mesma sala. 96 - Através de pesquisas com os alunos desses professores. 108 - ser por alunos
um questionario seria ideal em cada semestre. 198 - Através da coordenacdo. 73 - DEVERIA
APRESENTAR UMA AULA-TESTE PARA UM GRUPO ESPECIFICO DE ALUNOS, PARA SUA
APROVACAO. 74 - De forma critica pertinente. 67 - por seus alunos. 162 - DEVERIA SER
REALMENTE LEVADO EM CONSIDERACAO AS AVALIACOES FEITAS PELOS ALUNOS APOS
O TERMINO DE CADA SEMESTRE. 10 - Por seus pares, superiores, estudantes e outros servidores da
instituicdo, através de questiondrio objetivo.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

4.3.1.2 Segunda pergunta aberta: caracteristicas mais marcantes do professor

Emrelagdo a segunda pergunta aberta, “Considere, agora, apenas o caso de um professor

[bem avaliado ou mal avaliado] por seus alunos de graduacéo. Relacionem no espago a seguir

quais seriam, para voc€, as caracteristicas mais marcantes deste professor.”’, cada uma das
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respostas foi analisada individualmente e as caracteristicas indicadas foram tabuladas. Em um
primeiro momento, o critério de tabulacdo se baseou nos dezenove critérios indicados pela

revisdo de literatura. As frequéncias estdo apresentadas na Tabela 5.

Tabela 5- Frequéncias das respostas da segunda pergunta aberta conforme as dezenove caracteristicas
presentes na literatura.

Ordem

Item 112 ]|13[4]5]6 |Soma
1DPO01 Associa adequadamente o contetido e 0s métodos de ensino. 4014412111 10] 0 106
1DP02 Acompanha o desenvolvimento da aprendizagem do aluno. 716|14]0]1]0 18
1DPO03 Fornece retorno rapido para questionamentos e solicitacoes. 21312 (0]|0 8
1DP04 Elabora avaliagbes adequadas em relagdo ao conhecimento transmitido. 2126|210 13
1DPO05 Organiza adequadamente as atividades de fixacdo de conhecimento. 2134|1401 14
DP Soma 159
1RI01 Tem boa comunicagéo. 17(14|1 711 ]0]0 39
1RI102 Tem boa empatia e carisma. 6 |7]13[3]1]0 20
1RI103 Tem bom relacionamento com os alunos. 13|19 8|32 |1 46
1RI104 Tem uma relagéo harmoniosa com seus alunos. 3/3|5]2]0]0 13
1RI05 Esta sempre acessivel para os seus alunos. 1112 |4]0|0 8
RI1 Soma 126
1TP01 Demonstra ter grande experiéncia pratica. 0|1 /00|00 1
1TP02 Tem cursos de qualificagdo (como mestrado ou doutorado). 3121|000 6
1TP03 Demonstra dominar muito bem o conteddo. 4628|1112 | 1|0 88
1TP04 Alinha facilmente o contelido a experiéncia pratica. 34|71 ]1]0 16
1TPO5 Responde com seguranga todos 0s guestionamentos feitos. 213[3|0(0]|O0 8
1TP06 Tem grande experiéncia profissional na drea que ensina. 1(2]1]1]0]0 5
1TP0O7 Demonstra ter conhecimento prético. 24|12 ]1]0]0 9
1TP08 Demonstra ter grande conhecimento teorico. 1(1|1]0|0]|0 3
1TP09 Demonstra estar sempre atualizado. 1|/5]4[3|1]0 14
TP Soma 150

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

Na Tabela 5, “ordem” faz referéncia a ordem da caracteristica indicada pelo respondente
(1 = primeira a ser indicada pelo respondente, 2 = segunda indicada e assim por diante). A
andlise das frequéncias simples permite perceber que duas caracteristicas se destacam: associar
adequadamente o conteudo e os métodos de ensino (com 106 respostas) e demonstrar dominar
muito bem o conteudo (com 88 respostas). Ainda em relacdo aos nimeros da Tabela 5,
considerando as frequéncias agregadas (somas em negrito) por grupos de caracteristicas,
percebe-se uma maior concentracdo nas caracteristicas didatico-pedagdgicas (com 159
respostas), seguida pelas caracteristicas técnico-profissionais (com 150 respostas) e pelas
caracteristicas de relagGes interpessoais (com 126 respostas).

Os resultados encontrados confirmam as percepgdes presentes nos estudos de Gradovhl,
Lopes e Costa (2009), Paiva et al. (2012) e Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2012), quanto

a ordem ou nivel de relevancia associado as respostas dos discentes. Percebe-se que a
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necessidade de associar adequadamente o contetdo e 0s métodos de ensino é uma caracteristica
que se faz necessaria para que um docente consiga atender as perspectivas de satisfagdo do
discente. Neste sentido, revela-se que os aspectos didaticos pedagdgicos sobressaem-se como
elemento essencial para proporcionar um ensino de qualidade no campo Contabil.

Tais resultados reforgcam as preocupagdes langadas por Laffin (2001), quanto a uma
caracteristica presente no perfil profissional do docente da area de Contabilidade, que
normalmente s6 terdo contatos com conhecimentos didaticos pedagdgicos apds ingressarem em
processos de qualificagcdo mais abrangentes (cursos de Mestrado e Doutorado). Esperava-se que
os profissionais que passassem por tais processos pudessem espelhar para os alunos a
importancia de tal diferenciacdo no processo de ensino-aprendizagem, contudo, no estudo em
questdo, percebeu-se que a importancia dada a possuir cursos de Mestrado e Doutorado néo foi
considerada como algo extremamente relevante na opinido dos discentes, ja que na ordem de
relevancia, apenas seis dos discentes indicaram estas como as primeiras caracteristicas
evidenciadas.

N&o se quer dizer, que o aspecto elencado ndo seja objetivamente necessario para a
formacdo docente, ja que € inquestionavel sua contribuicao para o direcionamento do contexto
académico e para a pratica de pesquisa. Possivelmente, outros fatores associados ao
comportamento dos professores Mestres e Doutores com 0s quais esses discentes obtiveram
contato, refletiram ndo conseguir visualizar a importancia da respectiva qualificacdo, ja que
possivelmente, podem ter ocorrido que a maioria, ndo conseguiu visualizar que professores
titulados, apresentem como caracteristica predominante a didatica.

Em sua tese de doutorado Laffin (2002) também enfatiza um aspecto relacionado a esses
docentes que buscam qualificacdo, que em sua maioria, possuem a atividade docente, como
uma segunda atividade e objetivaram no Mestrado ou Doutorado, a possibilidade de adquirir
progressoes de carreiras ou vantagens financeiras e profissionais junto as IES com a qual atuam.
Especula-se entdo, que o pode concorrer para que professores titulados ndo sejam relacionados
a professores didaticos a partir dos resultados do estudo, pode ter relacdo com o enfoque dado
a pratica didatico-pedagdgica dos programas de qualificacdo a qual participaram ou mesmo ao
comprometimento em acompanhar os alunos auxiliando-0s no processo de desenvolvimento
intelectual e profissional, aspecto esses elencado pelos alunos, como novas caracteristicas, as
quais esperam de um professor bem avaliado.

As perspectivas encontradas reforgcam ainda mais as preocupacoes de Slomski e Martins
(2008) e Veiga (2008) que sintetizam uma necessidade imperativa de o profissional do ensino

valorizar os aspectos relacionados a uma adequada pratica didatico-pedagdgica.
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O dominio de contetdo é, por sua vez, uma caracteristica apontada como necessaria ao
docente de Contabilidade e presente como competéncia dos professores considerados referéncia
ou exemplares nos estudos de Catapan, Colauto e Sillas (2012); Celerino e Pereira (2008);
Marques et al. (2012); Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2011); Amorim; Bruni (2013);
Gradvohl, Lopes e Costa (2009); Rezende e Leal (2013); Antonelli, Colauto e Cunha (2012);
Ker e Smith (2.003); Van de Merwe (2012); Vieira, Padilha e Domingues (2012); Paiva et
al. (2013). Quanto a ordem de relevancia, ele aparece em primeiro lugar nos estudos de
Antonelli, Colauto e Cunha (2012), Vieira, Padilha e Domingues (2013), Amorim e Bruni
(2013), Catapan, Colauto e Silas (2011), Rezende e Leal (2013), Marques et al. (2012), Silva et
al. (2015) e em segundo lugar nos estudos de Gradvhl, Lopes e Costa (2009), Paiva et al. (2012).

O conhecimento do conteudo da disciplina que leciona constitui, segundo Tardif (2001),
um dos saberes necessarios a pratica docente. O autor faz ainda mencao de que esse saber deve
ser multiplo e pluriorientado por diversos saberes curriculares, das disciplinas, do exercicio
profissional e da experiéncia pessoal. Nesse tocante, percebe-se haver também um alinhamento
com as perspectivas dos estudos, ja que a segunda caracteristica técnico-profissional apontada
pelos discentes aborda exatamente o docente saber alinhar o contetido a experiéncia préatica.
Nota-se que pelos resultados, é considerado pelos discentes que o0s principais atributos técnico-
profissionais do docente de Contabilidade deve contemplar este possuir conhecimento e
experiéncias dentro desse ambito, que possam acrescentar para os discentes a possibilidade de
uma construcdo mais significativa do conteudo de aprendizagem.

No que se refere as relacBes interpessoais, percebeu-se que este aspecto foi destacado
como terceiro item pela ordem segundo a informacéo dos discentes, o que revela, que embora
ndo menos importante, as questdes interpessoais, nem sempre soam como principal requisito
para a caracterizacdo de um professor bem avaliado pelos alunos. Notou-se que aspectos como
ter bom relacionamento e boa comunicacgdo, se sobressairam entre os demais, confirmando o0s
resultados encontrados nos estudos de Gradvohl, Lopes e Costa (2009), Amorim e Bruni (2013);
Paiva et al. (2013), Ker e Smith (2003) e Trireksani (2012).

Um total de 57 respondentes apresentaram outras caracteristicas que, em um primeiro
momento, ndo estariam contempladas no grupo das dezenove apresentadas anteriormente. O

Quadro 14 apresenta estas caracteristicas.
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Quadro 14- Respostas ndo enquadradas nas dezenove caracteristicas anteriores.

Caso | Ordem e caracteristica Caso | Ordem e caracteristica
252 | 1 - Assiduidade 94 1 —Rigidez
126 | 1 - Assiduidade 170 | 1- Assiduidade
189 |1 - Assiduidade, 2- Antiético 173 | 1- Assiduidade
1 - Compreensdo, 2- gentileza, 3 -sabedoria, 4 — o L
300 paciéncia 3 1- Autoritarismo, 2- Antiético
268 | 1 — Comprometimento 327 | 1- Compromissado
358 | 1 - Comprometimento, 2 — Assiduidade 139 | 1- Falta de compromisso
370 |1 - Comprometimento, 2 — Postura 67 1- Fglta de educacéo, 3 - Desmotivado, 4 - Desidioso (preguicoso,
negligentet)

282 | 1 - Compromissado, 3 — Dinamismo 199 | 1- Impessoalidade
293 |1 - Dedicacéo, 2 — Amor 150 | 1- Intransigente, 3- hostil

6 1 — Descompromissado 362 | 1 —Participativo
278 | 1 - Dinamico 179 | 1- Pontualidade
347 | 1 - Dinamismo; 2 — Criatividade 107 | 1- Pontualidade
249 | 1- Disciplinado 38 1- Preocupagdo com o aluno, 2 — Responsavel
284 | 1 - Engajamento; 7 - Cumpridor de metas 25 1- Professor que s se interessa em cumprir 0 programa
190 |1 - Falta de compromisso 336 | 2 - Bem humorado
132 | 1 - Ignorante 113 | 2- Falta de responsabilidade

59 | 1-Ignorante, 2 - Mal educado 329 |3 - EFEtica

55 |1 - Mal educado, 2- Pontualidade 323 | 3 Pontualidade
374 | 1 - Paciente, 3- DinAmico 353 | 4 — Dinamico
372 | 1 - Pontualidade 224 | 4- Pontual
333 | 1 - Pontualidade 299 | 5 Interativo

10 |1 - Pontualidade 305 |1 - Aulasdinamicas
382 | 1 - Pontualidade, 2 - Dinamico 186 | 1- Desinteresse, 2 - baixa autoestima
221 | 1 - Pontualidade, 2 - Honestidade, 3 - Dindmica 45 1 - Falta de compromisso
296 | 1 - Pontualidade, 2 - Postura, 3 - Assiduidade 188 | 1 - Falta de interesse em ensinar
379 |1 - Pontualidade, Compromisso 71 1- Falta de organizagdo
346 | 1—Presente 366 | 1- Interesse pela profissdo
331 | 1-—Presente

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

A andlise das respostas do Quadro 14 permitiu identificar trés caracteristicas com

maiores concentragcdes de frequéncias: Comprometimento (16 respostas), Pontualidade (11

respostas) e Assiduidade (6 respostas). O comprometimento poderia ser entendido como o

efeito conjunto de diversas caracteristicas de natureza didatico-pedagdgicas (como acompanhar

o desenvolvimento da aprendizagem do aluno, fornecer retorno rapido para questionamentos e

solicitacbes ou elaborar avaliagdes adequadas em relacdo ao conhecimento transmitido) ou

técnico-profissionais (como demonstra dominar muito bem o conteido ou demonstra estar

sempre atualizado).

Tabela 6- Frequéncias de outras respostas.

. Ordem
Caracteristica 1 > 3 2 s Soma
Pontualidade 9 0 1 1 0 11
Assiduidade 5 1 0 0 0 6
Comprometimento 13 2 1 0 0 16

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)
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Contudo, as 17 respostas, relativas a pontualidade (11 respostas) ou assiduidade (6
respostas) indicam a necessidade de também incluir na avaliacdo de professores caracteristicas
relativas a aspectos burocraticos.

Destarte, convém destacar, que normalmente a avaliagdo docente das Universidades,
contemplam, em seus instrumentos, alternativas que visam evidenciar as duas caracteristicas
mencionadas anteriormente. No entanto, mesmo buscando-se melhorar a qualidade do ensino,
0 entrave relacionado a assiduidade e pontualidade é uma realidade presente na grande maioria
das IES, fruto possivelmente da auséncia de organizacdo quanto ao horario e presenca do
docente, que tem em sua maioria outra atividade profissional, normalmente exercida durante o

dia e imediatamente anterior ao horario da realizacdo de sua atividade docente.

4.3.2 Andlise das perguntas fechadas

4.3.2.1 Analise de caracteristicas: bem x mal avaliado

Com a finalidade de atender ao terceiro objetivo de pesquisa que visou evidenciar quais
as caracteristicas permitem segregar o professor bem avaliado do professor mal avaliado pelos
discentes, foi proposto aos respondentes, avaliar o grau de relevancia quanto as 19 afirmac6es
relacionadas pelo estudo que consoante os resultados da literatura analisada, traduzem
caracteristicas vinculadas ao professor de Contabilidade, as quais foram elencadas de forma
embaralhada aos alunos, com vistas a possibilitar que estes pudessem enfatizar o que de fato
percebem, sem serem dirigidos a tecer um pensamento com base na influéncia das proposicoes
sugeridas.

Nas Tabelas 7, 8 e 9 (a seguir) sdo apresentados os resultados obtidos, descrevendo-se
as médias dos resultados. Esclarece-se, que como o nivel de mensurar € ordinal, uma vez que
calcular médias € uma opc¢do controversa, pois nao reflete de forma adequada a realidade que
se busca evidenciar. O calculo neste sentido, apenas foi realizado com o objetivo de facilitar a

leitura das informagdes. Testes ndo paramétricos mais apropriados estdo apresentados a seguir.
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Resposta ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 | 4 | 5 ‘ 6 ‘ 7 ‘ Total ‘ Média' ‘ Diferenca

1DP01 Associa adequadamente o contetido e os métodos de ensino.

Mal Fi 29 20 14 12 7 6 19 107 3,39 2,97
Fi% 27% | 19% | 13% | 11% 7% 6% 18% | 100%

Bem Fi 1 0 0 2 13 30 61 107 6,36
Fi% 1% 0% 0% 2% 12% | 28% | 57% | 100%

1DP02 Acompanha o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.

Mal Fi 36 21 12 14 5 6 13 107 3,01 3,25
Fi% 34% | 20% | 11% | 13% 5% 6% 12% | 100%

Bem Fi 1 0 0 6 12 31 57 107 6,26
Fi% 1% 0% 0% 6% 11% | 29% | 53% | 100%

1DPO03 Fornece retorno rapido para questionamentos e solicitacoes.

Mal Fi 29 20 13 17 7 10 11 107 3,25 2,64
Fi% 27% | 19% | 12% | 16% 7% 9% 10% | 100%

Bem Fi 1 0 2 4 26 40 34 107 5,90
Fi% 1% 0% 2% 4% 24% | 37% | 32% | 100%

1DP04 Elabora avaliagdes adequadas em relacdo ao conhecimento transmitido.

Mal Fi 30 15 16 14 9 7 16 107 3,39 2,89
Fi% 28% | 14% | 15% | 13% 8% 7% 15% | 100%

Bem Fi 1 0 0 4 17 25 60 107 6,28
Fi% 1% 0% 0% 4% 16% | 23% | 56% | 100%

1DPO05 Organiza adequadamente as atividades de fixa¢do de conhecimento.

Mal Fi 23 26 13 15 7 10 13 107 3,36 2,84
Fi% 21% | 24% | 12% | 14% 7% 9% 12% | 100%

Bem Fi 2 0 0 1 18 34 52 107 6,21
Fi% 2% 0% 0% 1% 17% | 31% | 49% | 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Em relacdo as caracteristicas didatico-pedagdgicas, os dados demonstraram que as

caracteristicas mais presentes nos docentes bem avaliados, de acordo com as médias obtidas

foram: (a) DP01- Associa adequadamente o contetido e os métodos de ensino, com média igual

a 6,36; em seguida pela caracteristica (b) DP04-Elabora avaliacdes adequadas em relacdo ao

conhecimento transmitido, com média de 6,28 e (c) DP02-Acompanha o desenvolvimento da

aprendizagem do aluno, com média 6,26. Ou seja, a principal caracteristica didatico-pedagdgica

! Apesar da variavel com as respostas apresentar mensuracio ordinal, a média foi inserida com o objetivo,
apenas, de facilitar as leituras das tabelas com as descritivas. Todos os testes de hipGteses foram feitos
considerando a mensuracao ordinal e sem o uso de médias.
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listada pelos discentes, em ordem ordinal, para o docente bem avaliado € associar
adequadamente o contetdo e os métodos de ensino.

No tocante a frequéncia das respostas, observou-se para este grupo, os resultados entre
aqueles que concordam em parte (resposta do item 5), grande parte (resposta do item 6) e
fortemente (resposta do item 7) com as opgoes elencadas. Neste sentido, 97% séo concordantes
quanto ao professor bem avaliado, ser capaz de associar adequadamente o conteldo e o0s
meétodos de ensino; outros 97% concordam que o bom professor é aquele que organiza
adequadamente as atividades de fixacdo de conhecimento e outros 95% acreditam que este
professor deve também elaborar avaliacGes adequadas em relacéo ao conhecimento transmitido.

Pelas estatisticas descritivas encontradas, notou-se que os itens destacados possuem
relagdes similares entre si, sendo que a concordancia ou existéncia das caracteristicas evidencia
a possibilidade de o professor ser bem avaliado e a sua inexisténcia, confirma-se dentre os
aspectos elencados para os professores considerados mal avaliados na percepcao dos discentes.

Os itens encontrados, confirmam as percepgdes relacionadas a captura de caracteristicas
que foram descritas pelos discentes como inerentes ao professor bem avaliado e denotam mais
uma vez a preocupacdo com as caracteristicas didatico-pedagdgicas como os elementos de
importancia para a manutencdo de um bom ensino, conforme ja relatado anteriormente nos
estudos de Celerino e Pereira (2008), Marques et al. (2012), Miranda, Casanova e Cornachione
Jr. (2011), Gradvohl, Lopes e Costa (2009), Amorim e Bruni (2013), Rezende e Leal (2013),
Ker e Smith (2003), Paiva et al. (2013), que destacam os aspectos didaticos como principais
atributos ou competéncias requeridas ao docente em Contabilidade.

Analisando-se item a item, percebe-se que as caracteristicas didatico-pedagdgicas que
concorrem para um bom ensino estdo, respectivamente, associadas ao processo de explanacao
em sala de aula, voltado a evidenciacdo de como o professor é capaz de alinhar o conteldo a
métodos de ensino adequados, ao comprometimento deste em acompanhar a evolugéo do aluno
no processo de aprendizagem e ao realizar avaliacbes que sejam capazes de fornecer um
feedback adequado do que foi transmitido em sala de aula. Nota-se que 0s aspectos aqui
abordados, refletem uma realidade nem sempre encontrada no processo de formagéo da maioria
desses docentes, contribuindo para se evidenciar a importancia que a aprendizagem sobre
praticas pedagogicas e metodologias de ensino podem fornecer de diferencial.

Ainda em relacdo aos métodos de ensino, cumpre-se diferenciar nesse sentido, que
aspectos poderiam ser mais bem adequados aos alunos, tal, questdo ndo foi abordada nesta
pesquisa, mas sugere que a escolha de um método adequado, pode contribuir decisivamente

para a qualidade do processo de ensino-aprendizagem. Nesse tocante, conforma aponta
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Mizukami (1986), a abordagem adotada pelo docente (tradicional, comportamentalista,

humanista, cognitivista, sociocultural) teré influéncia significativa no resultado.

Conjugando-se os resultados elencados como inerentes ao professor bem avaliado, com
as percepgdes discentes para o professor mal avaliado, constataram-se nas diferencas de médias,
que a caracteristica didatico-pedagdgica de maior diferenca ¢ 1DP02 Acompanha o
desenvolvimento da aprendizagem do aluno, com uma diferenca de 3,25, demonstrando que o
professor bem avaliado acompanha o desenvolvimento da aprendizagem do aluno, ao contrario
do mal avaliado que n&o se preocupa com a evolugéo desse processo.

No que se refere aos docentes mal avaliados, perceberam-se os seguintes aspectos em
relacdo as caracteristicas didatico-pedagdgicas referenciadas pelos discentes: (a) DP01- (N&o)
Associa adequadamente o contedido e os métodos de ensino com média de 3,39; (b) DP04 -
(N&o) Elabora avaliacGes adequadas em relacdo ao conhecimento transmitido, com 3,39 e; (¢)
DPO05- (N&o) Organiza adequadamente as atividades de fixagdo de conhecimento, obteve média
igual a 3,36.

A partir da analise de frequéncias constataram-se 0s itens no qual o indice de
discordancia foi maior segundo as percepcdes dos discentes participantes desse grupo. Neste
sentido, somando-se as respostas dos itens 1 (discordo fortemente), 2 (discordo em grande
parte), 3 (discordo em parte), os resultados revelaram que 65% acreditam que o docente mal
avaliado ndo é capaz de acompanhar o desenvolvimento de aprendizagem do aluno, 59%
asseguram que este docente também nédo é capaz de associar adequadamente o conteldo e 0s
métodos de ensino, e outros 58% destacaram que o docente mal avaliado ndo fornece um
retorno rapido aos questionamentos e solicitagdes.

Conjugando-se os resultados obtidos a partir das médias e das frequéncias, fica
evidenciado que a principais caracteristicas listadas pelos discentes do professor mal avaliado,
sdo: aquele que ndo associam adequadamente o conteldo e os métodos de ensino; e aquele que
ndo elabora avaliacGes adequadas em rela¢do ao conhecimento transmitido.

No tocante aos resultados inerentes a percep¢do do docente mal avaliado, utilizando as
diferencas de médias, observou-se que a caracteristica 1DP03 Fornece retorno rapido para
guestionamentos e solicitacdes com diferenca de 2,64, foi a menor diferenca de médias
entre o docente bem e mal avaliado, demonstrando que essa caracteristica € a que mais se
aproxima dos dois tipos de docentes.

A andlise descritiva de médias das caracteristicas docentes vinculadas as relacbes

interpessoais sdo apresentadas na Tabela 8.
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Tabela 8- Analise de caracteristicas de relagdes interpessoais.

Diferenc
Resposta 1 2 3 4 5 6 7 Total | Média a
1RI01 Tem boa comunicagao.
Mal Fi 31 17 11 15 9 9 15 107 3,38 3,13
Fi% 29% 16% 10% 14% 8% 8% 14% | 100%
Bem Fi 1 0 0 2 10 20 74 107 6,51
Fi% 1% 0% 0% 2% 9% 19% 69% | 100%
1RI02 Tem boa empatia e carisma.
Mal Fi 30 21 17 13 5 6 15 107 3,19 2,85
Fi% 28% 20% 16% 12% 5% 6% 14% | 100%
Bem Fi 2 0 2 6 16 33 48 107 6,04
Fi% 2% 0% 2% 6% 15% 31% | 45% | 100%
1RI03 Tem bom relacionamento com os alunos.
Mal Fi 21 27 15 14 7 7 16 107 3,41 2,73
Fi% 20% 25% 14% 13% 7% 7% 15% | 100%
Bem Fi 0 2 1 8 12 30 54 107 6,14
Fi% 0% 2% 1% 7% 11% 28% 50% | 100%
1RI04 Tem uma relagdo harmoniosa com seus alunos.
Mal Fi 20 20 20 18 7 8 14 107 3,49 2,53
Fi% 19% 19% 19% 17% 7% 7% 13% | 100%
Bem Fi 1 4 0 4 18 31 49 107 6,02
Fi% 1% 4% 0% 4% 17% 29% | 46% | 100%
1RI05 Esta sempre acessivel para os seus alunos.
Mal Fi 21 18 17 25 9 7 10 107 3,41 2,44
Fi% 20% 17% 16% 23% 8% 7% 9% 100%
Bem Fi 1 2 1 6 21 43 33 107 5,85
Fi% 1% 2% 1% 6% 20% | 40% 31% | 100%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

Percebeu-se as seguintes médias obtidas junto as principais caracteristicas de
relacionamento interpessoal do docente bem avaliado: (a) R101-Tem boa comunicacéo, obteve
média igual a 6,51; (b) R103- Tem bom relacionamento com os alunos, com média 6,14 e; ()
R102-Tem boa empatia e carisma, com média 6,04, sendo tais atributos destacados
respectivamente por 97%, 89% e 91% dos respondentes. Esses percentuais foram obtidos
através do somatorio das respostas dos itens 5, 6 e 7 que correspondem aos concordantes em
parte, em grande parte e totalmente.

Notou-se neste item que a boa comunicacdo é considerada um elemento mais relevante
no que se refere ao relacionamento interpessoal. Tal ponto é justificavel quando se percebe que
0 processo de ensino-aprendizagem se da de forma dialdgica, havendo uma necessidade de que

haja entre educador e educando um alinhamento e troca de informag6es adequadas durante sua
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execucdo. Tal resultado expressas caracteristicas também apontadas nos estudos de Ker e Smith
(2003); Amorim; Bruni (2013); Trireksani (2012).

Ter boa empatia e carisma e bom relacionamento com os alunos, foram em ordem o0s
dois atributos/caracteristicas consideradas inerentes ao professor bem avaliado, e confirma os
aspectos abordados pelos estudos de Gradvohl, Lopes e Costa (2009), Amorim e Bruni (2013)
e Paiva et al. (2013).

Junto aos professores caracterizados como mal avaliados, estas médias foram
significativas quanto aos seguintes aspectos: (a) RI04- (Nao) Tem uma relagdo harmoniosa com
seus alunos (3,49) e; (b) RI03- (N&o) Tem bom relacionamento com os alunos (3,41); (c) 1R105-
(N&o) Esta sempre acessivel para os seus alunos (3,41). Desse modo, fica evidenciado nas
caracteristicas interpessoais do professor mal avaliado, sendo aquele que ndo possui uma
relacdo harmoniosa com o aluno.

Os achados encontrados relativos ao item mal avaliado possuem uma diferenca de
médias de respectivamente: 3,13, 2,85, 2,73, 2,53 e 2,44 quando comparados com as medias
obtidas para os itens listados anteriormente no contexto do que se espera para um professor bem
avaliado, o que confirma também a relevancia dos resultados. Dentre estas médias destaca-se a
maior diferenca que é de 3,13 da caracteristica 1R101 Tem boa comunicacéo, evidenciando o
distanciamento dos dois tipos de docentes através desse item.

Observando a frequéncia de respostas dos discentes para este grupo, percebeu-se que
dois itens se destacam entre os demais: 1R102 Tem boa empatia e carisma e Tem bom
relacionamento com os alunos, op¢des com respectivamente 64% e 59% de respostas que
evidenciaram que professores mal avaliados, geralmente além de ndo ter um dialogo e carisma
com os discentes, ndo mantém com estes um bom relacionamento.

A andlise das caracteristicas técnico-profissionais é destacada na Tabela 9.

Tabela 9- Andlise das caracteristicas técnico-profissionais.

Resposta | 1 [ 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | Total | Média | Diferenca

1TP01 Demonstra ter grande experiéncia préatica.

Mal Fi 21 23 16 13 9 9 16 107 3,53 2,55
Fi% 20% | 21% | 15% | 12% 8% 8% 15% | 100%

Bem Fi 2 0 2 6 23 14 60 107 6,08
Fi% 2% 0% 2% 6% 21% | 13% | 56% | 100%

1TP02 Tem cursos de qualificagdo (como mestrado ou doutorado).

Mal Fi 18 10 6 18 15 21 19 107 4,32 1,43
Fi% 17% 9% 6% 17% | 14% | 20% | 18% | 100%

Bem Fi 2 0 0 15 25 27 38 107 5,75
Fi% 2% 0% 0% 14% | 23% | 25% | 36% | 100%
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1TPO3 Demonstra dominar muito bem o contetdo.

Mal Fi 25 16 16 12 4 13 21 107 3,72 2,92
Fi% 23% | 15% | 15% | 11% 4% 12% | 20% | 100%

Bem Fi 1 0 0 1 7 16 82 107 6,64
Fi% 1% 0% 0% 1% 7% 15% | 77% | 100%

1TP04 Alinha facilmente o contelido a experiéncia pratica.

Mal Fi 26 22 18 16 7 9 9 107 3,18 3,21
Fi% 24% | 21% | 17% | 15% 7% 8% 8% 100%

Bem Fi 1 0 1 3 10 26 66 107 6,39
Fi% 1% 0% 1% 3% 9% 24% | 62% | 100%

1TPO5 Responde com segurancga todos 0s questionamentos feitos.

Mal Fi 31 20 10 16 7 6 17 107 3,32 2,86
Fi% 29% | 19% 9% 15% 7% 6% 16% | 100%

Bem Fi 0 1 1 4 21 25 55 107 6,18
Fi% 0% 1% 1% 4% 20% | 23% | 51% | 100%

1TP06 Tem grande experiéncia profissional na area gue ensina.

Mal Fi 12 18 14 20 11 18 14 107 4,03 1,74
Fi% 11% | 17% | 13% | 19% | 10% | 17% | 13% | 100%

Bem Fi 2 2 0 7 29 31 36 107 5,77
Fi% 2% 2% 0% 7% 27% | 29% | 34% | 100%

1TP07 Demonstra ter conhecimento pratico.

Mal Fi 16 15 14 22 16 12 12 107 3,85 2,17
Fi% 15% | 14% | 13% | 21% | 15% | 11% | 11% | 100%

Bem Fi 1 1 1 7 17 35 45 107 6,02
Fi% 1% 1% 1% 7% 16% | 33% | 42% | 100%

1TPO8 Demonstra ter grande conhecimento tedrico.

Mal Fi 15 18 15 20 7 14 18 107 3,93 2,16
Fi% 14% | 17% | 14% | 19% 7% 13% | 17% | 100%

Bem Fi 2 1 0 3 24 23 54 107 6,09
Fi% 2% 1% 0% 3% 22% | 21% | 50% | 100%

1TPO9 Demonstra estar sempre atualizado.

Mal Fi 20 20 14 19 8 7 19 107 3,67 2,82
Fi% 19% | 19% | 13% | 18% 7% 7% 18% | 100%

Bem Fi 0 2 0 1 8 25 71 107 6,50
Fi% 0% 2% 0% 1% 7% 23% | 66% | 100%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

De acordo com os achados apresentados na Tabela 9, constatou-se que as principais
caracteristicas técnico-profissionais do docente bem avaliado, com base nas médias obtidas,
sdo: (a) ITP03-Demonstra dominar muito bem o contetddo (6,64); (b) ITP0O9-Demonstra estar
sempre atualizado (6,50) e (c) ITP04-Alinha facilmente conteddo a experiéncia pratica (6,39),
correspondendo respectivamente a opinido de 99%, 96% e 95% das respostas analisadas,
somando-se 0s pontos dos itens 5,6 e 7 de cada questdo. Dentre as caracteristicas técnico-
profissionais do docente bem avaliado, a mais relevante é o docente dominar muito bem o
conteudo.

Junto aos docentes mal avaliados, percebeu-se que as caracteristicas técnico-

profissionais mais fortemente relacionadas segundo as médias gerais, foram: (ndo) ter curso de
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qualificagdo como mestrado ou doutorado (4,32); (ndo) ter grande experiéncia profissional na
area em que ensina (4,03); (ndo) demonstrar conhecimento tedrico (3,93), conforme constatado.

A perspectiva (ndo) alinha facilmente o contetdo a experiéncia préatica foi considerada
relevante para a determinagdo do mal professor com 62%, somando-se as respostas dos itens 1,
2 e 3 (discordo em parte, discordo em grande parte e discordo totalmente) das respostas.
Acompanhado em seguida pelo item (n&o) responde com seguranga todos 0s questionamentos
feitos com 57% e (ndo) demonstrar muito bem o conteido com 53%.

Um ponto controverso que se evidenciou no estudo, foi quanto ao ter cursos de Mestrado
ou Doutorado, ja que 52% das respostas (considerando os itens 5, 6 e 7 da questdo que
correspondem concordo em parte, concordo em grande parte e concordo fortemente),
demonstrando que o professor pode possuir uma alta titulagdo ou qualificacao e ser considerado
um mal docente. Possivelmente especula-se que pode ter havido uma ma interpretacdo da
respectiva resposta junto aos discentes, ou entdo, pode espelhar experiéncias negativas com
docentes Mestres ou Doutores, ocorridas no processo de formacéo, o que, entretanto, ndo devem
ser generalizadas.

Cabe ressaltar ainda, neste aspecto, que, supondo-se que ndo houve ma interpretacao,
uma causa provavel para esta determinacao também poderia estar relacionada a visibilidade que
o discente pode observar do valor agregado pelo Mestrado ou Doutorado realizado pelo
professor, que muitas vezes por ndo ser da area, ndo traz diretamente contribuicdes que ele pode
visualizar no debate de conteudos estabelecido em sala de aula.

Por sua vez, é importante ressaltar que ndo existe uma formula magica para se ter uma
boa didética, j& que esta também faz parte de um processo que vai sendo construido na medida
em que o docente é capaz de ao transmitir conhecimento, propondo possibilidades e buscando
meios de tornar esse dialogo o0 mais interativo possivel.

No entanto, ao se conjugar as diferencas de médias, percebe-se que os itens que
demonstraram maiores diferencas, reforcando os extremos entre o bem avaliado e o mal
avaliado foram: demonstrar muito bem o contetdo, demonstrar estar sempre atualizado, alinhar
facilmente conteudo e experiéncia préatica, responder com seguranga 0s questionamentos, cujas
diferencas foram respectivamente de 2,92, 2,82, 3,21 e 2,86. Sendo assim, o professor que
consegue alinhar facilmente contetdo e experiéncia pratica representa a maior diferenca de
médias, demonstrando que essa caracteristica consegue separar o docente bem avaliado do mal

avaliado.
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Uma analise complementar foi feita com uso do teste ndo paramétrico de Mann-

Whitney, em fungdo do nivel de mensuracdo ordinal das varidveis. Os resultados estdo

apresentados na Tabela 10.

Tabela 10- Resultados dos testes ndo paramétricos de Mann-Whitney.

Ponto Soma dos Mann-
médio pontos | Whitney U| Wilcoxon W z Sig. bi caudal
1DP01 Associa adequadamente o contetido e os métodos de ensino.
Mal 70,62 7.556,50 1.778,50 7.556,50 - 9,00 0,0000
Bem 144,38 15.448,50
1DP02 Acompanha o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.
Mal 67,08 7.177,50 1.399,50 7.177,50 - 9,79 0,0000
Bem 147,92 15.827,50
1DPO03 Fornece retorno rapido para questionamentos e solicitacoes.
Mal 70,87 7.583,50 1.805,50 7.583,50 - 8,79 0,0000
Bem 144,13 15.421,50
1DPO05 Elabora avaliagdes adequadas em relacdo ao conhecimento transmitido.
Mal 69,73 7.461,00 1.683,00 7.461,00 - 9,18 0,0000
Bem 145,27 15.544,00
1DP06 Organiza adequadamente as atividades de fixagdo de conhecimento.
Mal 69,47 7.433,50 1.655,50 7.433,50 - 9,18 0,0000
Bem 145,53 15.571,50
1RI01 Tem boa comunicacao.
Mal 67,11 7.180,50 1.402,50 7.180,50 - 9,95 0,0000
Bem 147,89 15.824,50
1RI02 Tem boa empatia e carisma.
Mal 70,86 7.582,00 1.804,00 7.582,00 - 8,83 0,0000
Bem 144,14 15.423,00
1RI103 Tem bom relacionamento com os alunos.
Mal 71,08 7.605,50 1.827,50 7.605,50 - 8,81 0,0000
Bem 143,92 15.399,50
1R104 Tem uma rela¢do harmoniosa com seus alunos.
Mal 71,92 7.695,00 1.917,00 7.695,00 - 8,57 0,0000
Bem 143,08 15.310,00
1RI05 Esta sempre acessivel para os seus alunos.
Mal 70,24 7.516,00 1.738,00 7.516,00 - 8,93 0,0000
Bem 144,76 15.489,00

Para a analise da constatacdo das caracteristicas docentes percebidas pelos discentes, o

teste ndo paramétrico de Mann-Whitney foi utilizado para a tentativa de verificar a média das

respostas para as caracteristicas encontradas para o professor bem avaliado diferem da média

de respostas para o professor mal avaliado.
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Tabela 11- Outros resultados dos testes ndo paramétricos de Mann-Whitney.

Ponto Soma dos Mann-

médio pontos | Whitney U| Wilcoxon W Z Sig. bi caudal
1TP01 Demonstra ter grande experiéncia pratica.
Mal 72,61 7.769,50 1.991,50 7.769,50 - 8,47 0,0000

Bem 142,39 15.235,50

1TPO2 Tem cursos de qualificacdo (como mestrado ou doutorado).

Mal 86,72 9.279,00 3.501,00 9.279,00 = 5,01 0,0000

Bem 128,28 13.726,00

1TPO3 Demonstra dominar muito bem o contetido.

Mal 69,81 7.469,50 1.691,50 7.469,50 = 9,48 0,0000

Bem 145,19 15.535,50

1TP04 Alinha facilmente o contelido a experiéncia pratica.

Mal 64,34 6.884,00 1.106,00 6.884,00 - 1048 0,0000

Bem 150,66 16.121,00

1TPO5 Responde com segurancga todos 0s questionamentos feitos.

Mal 70,76 7.571,00 1.793,00 7.571,00 = 8,90 0,0000

Bem 144,24 15.434,00

1TP06 Tem grande experiéncia profissional na area que ensina.

Mal 80,14 8.575,50 2.797,50 8.575,50 = 6,58 0,0000

Bem 134,86 14.429,50

1TP07 Demonstra ter conhecimento pratico.

Mal 73,18 7.830,50 2.052,50 7.830,50 = 8,26 0,0000

Bem 141,82 15.174,50

1TPO8 Demonstra ter grande conhecimento tedrico.

Mal 75,89 8.120,00 2.342,00 8.120,00 = 7,66 0,0000

Bem 139,11 14.885,00

1TPO9 Demonstra estar sempre atualizado.

Mal 69,65 7.452,50 1.674,50 7.452,50 = 9,33 0,0000

Bem 145,35 15.552,50

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

De acordo com os testes realizados item a item, foi possivel perceber que todas as
proposicdes analisadas apresentam significancia para determinacdo do professor bem e mal
avaliado, rejeitando-se a hipdtese nula, ou seja, confirmando-se que ndo ha igualdade entre as
médias dos resultados obtidos. Por sua vez, comparando-se o valor de Z, percebeu-se uma
elevada média para esta variavel, estando apenas os itens: “Possuir qualificacdo e ter grande
experiéncia na area gque ensina”, com 0s menores valores alcancados, sendo respectivamente de
5,01 e 6,58. Nesse sentido, embora ndo se possa dizer que tais itens ndo sejam significantes,
apresentam menor valor de influéncia para estimar as caracteristicas do professor de
Contabilidade quando bem ou mal avaliado.

A andlise fatorial foi empregada com o objetivo de sintetizar as informag6es da base de
dados, reduzindo as dezenove perguntas originais em trés escalas que refletissem as
caracteristicas didatico-pedagogicas, relagdes interpessoais e técnico-profissionais.

Escolheu-se como método nesta abordagem, a analise dos componentes principais, cuja

finalidade basica é exatamente reduzir os dados a um fator ou fatores. A variancia total
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explicada foi representada por um autovalor, ou seja, espera-se que cada fator possa ser
explicado por apenas um autovalor representativo. Escolheu-se que para cada escala apenas um
autovalor deveria existir, buscando-se assim a determinacdo dos fatores que pelo poder da
correlacdo obtivesse uma elevada representatividade entre os elementos originais analisados.

Visando-se observar a adequacdo e consisténcia da Andlise Fatorial, testes
complementares foram realizados, a saber: o teste Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), o teste de
Esferacidade de Barlett, o Alfa de Cronbach e a Correlagéo de Pearson.

O teste KMO é uma estatistica que indica a propor¢do da variancia dos dados que pode
ser considerada comum a todas as varidveis, ou seja, que pode ser atribuida a um fator comum,
entdo: quanto mais proximo de 1 (unidade) melhor o resultado, ou seja, mais adequada é a
amostra a aplicacdo da analise fatorial. Ja o teste de esfericidade de Bartlett testa se a matriz de
correlacdo € uma matriz identidade, o que indicaria que ndo ha correlacdo entre os dados.
(KING, 2001).

O alfa de Cronbach mede a confiabilidade do construto da analise fatorial e esta se
relaciona ao grau de consisténcia entre as multiplas medidas da variavel. J& a Correlacdo de Pearson
visa analisar o grau de relacionamento entre as varidveis analisadas. (BRUNI, 2014)

Uma sintese dos ritos de validacdo de uma analise fatorial esta apresentada no Quadro
15.

Quadro 15-Passos para a validacdo das escalas (diretrizes gerais dos testes realizados)

Etapa Técnicas ou estatisticas Regras para a validacao
1. Dimensionalidade | Analise fatorial.
Componentes principais. Apenas um autovalor deve existir na
escala.
Indice KMO. KMO > 0,7: Desejavel.
KMO < 0,5: Inaceitavel.
Teste de esfericidade de Bartlett: Baixo nivel de significancia.
Bartlett.
2. Confiabilidade Alfa de Cronbach. Alfa de Cronbach > 0,60
3. Convergéncia Coeficiente de Pearson. Coeficientes de Pearson > 0.

Fonte: Bruni (notas de aula)

Posteriormente, seguiu-se a validacdo das escalas, cujos resultados sdo apresentados no
Quadro 16.
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Quadro 16-Passos para a validacdo das escalas (resultados dos testes de validagéo)

Técnicas ou e Escala —
Etapa P Didatico- Relacdes Técnico
estatisticas L ) . T
pedagdgica interpessoais profissionais
1. Analise fatorial.
AETEIOrEEEes Cc_;mpon_entes Apenas um autovalor foi encontrado
principais.
Indice KMO. 0,921 | 0,913 | 0,933
Teste de esfericidade .
de Bartlett. Sy
2. Confiabilidade | Alfa de Cronbach. 0,967 | 0,956 | 0,962
3. Convergéncia Coeficiente de Todos os coeficientes foram positivos e
Pearson. significativos

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

A partir da anélise das variaveis originais, a analise fatorial realizada apresentou trés
fatores principais: caracteristicas didatico-pedagdgicas, relacdes interpessoais e técnico-
profissionais. Observou-se que apenas um autovalor foi encontrado, desta forma quando se
analisa autovalores de um conjunto de dados, consegue-se conhecer de que forma as variancias
da matriz de correlagdes estdo distribuidas. Em outras palavras, os autovalores representam o
quanto a variancia é explicada pelo fator.

Em relagcdo ao indice KMO foi apresentado coeficientes excelentes, acima de 0,90,
sendo 0,921 para as caracteristicas didatico-pedagogicas, 0,913 para relacdes interpessoais e
0,933 para as tecnico-profissionais. Visto que, se os coeficientes obtidos fossem na casa de 0,5
seriam ruins e exigiriam medidas de correcdo nos dados amostrais através da exclusdo ou
inclusdo de varidveis validas.

Os testes de esfericidade de Bartlett apresentaram significancia, rejeitando-se a hipotese
nula e aceitando-se que existe correlacdo significativa entre as variaveis analisadas.

Os resultados para o alfa de Cronbach indicaram que os itens que compdem a escala
possuem altos niveis de consisténcia interna, estando inter-relacionados. Notou-se que tal
possibilidade foi confirmada no estudo, tendo em vista que os itens da escala apresentaram
valores acima do minimo estimado que € de 0,60, (segundo exp6e BRUNI, 2014) e
representaram, respectivamente, 0,921, 0913, e 0,933 para as caracteristicas Didatico-
pedagdgica, Relacbes Interpessoais e Técnico profissionais.

Em funcdo dos resultados positivos associados a valida¢ao de cada uma das escalas, as
respostas originais de cada grupo de caracteristicas foram substituidas por suas médias,

apresentadas na Tabela 12.
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Tabela 12 — Médias dos Fatores.

Desvio

Média padréo Erro padrdo da média | T teste GL Sig. (bi)
Didatico-pedagdgicas
Mal 3,28 1,92 0,19 - 14,47 212 | 0,00000
Bem 6,20 0,83 0,08
Relages interpessoais
Mal 3,38 1,81 0,18 - 13,97 212 | 0,00000
Bem 6,11 0,91 0,09
Técnico profissionais
Mal 3,73 1,75 0,17 -13,14 212 | 0,00000
Bem 6,16 0,77 0,07

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

Observando-se os dados da Tabela 12, percebeu-se que todas as diferengas sao
significativas. Contudo, analisando o t teste € possivel perceber que as caracteristicas didatico-
pedagdgicas possuem maior valor que as demais, e que 0s aspectos técnico-profissionais
possuem menor valor.

Em relacdo as caracteristicas didatico-pedagogicas, confirmou-se os achados dos
estudos de Celerino e Pereira (2008), Marques et al. (2012), Miranda, Casanova e Cornachione
Jr. (2011), Gradvohl, Lopes e Co

sta (2009), Amorim e Bruni (2013), Rezende e Leal (2013), Ker e Smith (2003) e Paiva
et al. (2013), sendo observado que tais caracteristicas possuem correlagdo com a perspectiva de
um professor ser bem avaliado. No estudo em questdo, testou-se a hipdtese de haver associacdo
significativa entre este as caracteristicas didatico-pedagogicas e perspectiva de um docente ser
bem avaliado pelo discente. Notou-se pelos dados da Tabela 11, que esta variavel exerce
influéncia significativa para determinacdo das perspectivas de um mal ou de um bom professor.
Logo, a hipotese de estudo foi aceita.

Por sua vez, é importante esclarecer, que o processo didatico pedagdgico, ndo consiste
em uma abordagem Unica e estatica, devendo ser um objetivo das IES e dos profissionais que
atuam ou pretendem atuar na educacdo contabil, a busca continua por investimentos nessa area.
N&o apenas dirimindo as fragilidades da formacdo inicial da sua graduacdo em nivel de
Bacharelado, como acompanhando as tendéncias que vao se acoplando ao processo de ensino-
aprendizagem ao longo dos tempos. Devem ainda, estes, terem a consciéncia de que diante do

dinamismo que envolve o ambiente contabil se faz necessario manterem-se atualizados e
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estimulados a utilizar préticas que consolidem o processo de ensino-aprendizagem,
principalmente vislumbrando abordagens e técnicas que possam contribuir de forma positiva.

Quanto as relagbes interpessoais, essas foram visualizadas como a segunda
caracteristica de maior influéncia para um professor ser bem ou mal avaliado pelo discente. Tal
fato € pertinente ao se verificar que o processo de ensino-aprendizagem ndo se da de forma
unilateral, mas da conjugacdo de uma interacdo estabelecida entre professor e aluno no
ambiente de ensino-aprendizagem. Percebeu-se, também, que os dados ndo coadunaram no
mesmo sentido que a ordem exposta pelos discentes, quanto as caracteristicas docentes na
analise descritiva realizada a partir dos dados da segunda quest&o aberta proposta aos discentes.
O que se infere a dizer que na pratica, tais aspectos apresentam maior consisténcia que na teoria.

Essa questdo é abordada por Tardif (2000) que menciona 0 processo de ensino-
aprendizagem possui aspectos que extrapolam os elementos formais do ato educacional,
notadamente, envolvidos pela subjetividade dos lacos construidos entre professor e aluno na
interacdo em sala de aula. Nesse sentido, quando esse processo relacional no contexto educativo
flui de uma forma sadia e simpatizante, se torna mais favoravel ao discente a apreensdo do
conhecimento.

Quanto a hipotese de tal atributo possui associacdo positiva para um professor ser
considerado bem avaliado, esta se confirmou, logo, aqueles que porventura venham ter
avaliacdo negativa, ndo apresentam, na percepc¢do dos alunos, uma boa relacéo interpessoal. Tal
auséncia é apontada por Stout e Wygal (2010) como um comportamento negativo do docente,
que ndo contribui, portanto, para propiciar a adequada aprendizagem discente.

As caracteristicas técnico-profissionais, embora tenham atingido menores valores,
também apontaram resultados significativos, confirmando-se a hipdtese de que tais

caracteristicas estdo relacionadas a percepc¢do de um docente bem avaliado.

4.3.2.2 Grau percebido em relacdo a importancia das caracteristicas

Buscou-se identificar o grau de importancia dada pelo discente as caracteristicas que
por ele foram analisadas. O intuito dessa forma de apuragdo foi destacar que aspectos séo
observados como mais relevantes.

De formar similar aos procedimentos empregados na variavel anterior, validacbes de
escala foram aplicadas com objetivo de poder substituir as variaveis originais de cada um dos

blocos de caracteristicas por sua média. Uma sintese esté apresentada na Tabela 13.
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|1|2\3\4\5\6\7\Tota|

2DP01 Associar adequadamente o contetdo e os métodos de ensino.

Fi 1 2 7 19 58 | 127 | 214
Fi%
05| - 1093389271 5933|1000
2DP02 Acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.
Fi 2 2 12 29 52 117 | 214
Fi%
09]09|56| - |136] 24,3 |54,7|100,0
2DP03 Fornecer retorno rapido para questionamentos e solicitagdes.
Fi 2 1 5 11 45 79 71 214
Fi%
09]05|23|51|210] 36,9 | 33,2 100,0
2DPO05 Elaborar avaliacdes adequadas em relagdo ao conhecimento transmitido.
Fi 1 2 7 24 60 | 120 | 214
Fi%
- |05(09| 33 |11,3| 27,4 | 56,6 | 100,0
2DP06 Organizar adequadamente as atividades de fixacdo de conhecimento.
Fi 1 2 7 33 57 | 114 | 214
Fi%
- |05(09| 33 |154| 26,6 | 53,3 | 100,0
2RI101 Ter boa comunicacao.
Fi 2 6 18 49 | 139 | 214
Fi%
09| - - | 28] 85| 225|653/ 100,0
2R102 Ter boa empatia e carisma.
Fi 1 1 4 | 16 | 43 53 9 | 214
Fi%
0505|1975 |20,1| 24,8 | 44,9 | 100,0
2R103 Ter bom relacionamento com os alunos.
Fi 2 6 17 | 43 52 94 | 214
Fi%
- 1091|2880 |20,2| 239 |44,1| 100,0
2R104 Ter uma relacdo harmoniosa com seus alunos.
Fi 1 3 1| 22| 33 63 91 | 214
Fi%
05|14|05]103|154| 29,4 | 42,5 | 100,0
2RI105 Estar sempre acessivel para 0s seus alunos.
Fi 1 7 | 23 | 38 75 70 | 214
Fi%
- 10533108 17,8| 34,7 | 32,9 | 100,0
2TPO1 Demonstrar ter grande experiéncia pratica.
Fi 3 1 5 12 | 37 57 99 | 214
Fi%
14105 |23| 56 |17,3| 26,6 | 46,3 | 100,0




2TPO02 Ter cursos de qualificagcdo (como mestrado ou doutorado).
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Fi 1 1 3 26 | 40 55 88 | 214
Fi%

05|05|14]|12,2|18,8| 254 | 41,3 | 100,0
2TP03 Demonstrar dominar muito bem o contetdo.
Fi 1 2 5 15 52 | 136 | 211
Fi%

05| - | 09| 24| 71 | 24,6 |64,5| 100,0
2TP04 Alinhar facilmente o contetdo a experiéncia pratica.
Fi 1 4 11 21 64 112 | 213
Fi%

05| - |19 52|99 300|526 | 100,0
2TPO05 Responder com seguranca todos os questionamentos feitos.
Fi 1 1 3 16 | 30 50 | 113 | 214
Fi%

05(05|14]| 75 |14,0| 23,4 | 52,8 | 100,0
2TPO6 Ter grande experiéncia profissional na area que ensina.
Fi 3 2 3 17 34 48 107 | 214
Fi%

1,4 109 (14| 79 |159| 22,4 | 50,0 | 100,0
2TP0O7 Demonstrar ter conhecimento pratico.
Fi 1 2 2 17 | 27 60 | 103 | 212
Fi%

0509|109 80 |12,7| 28,3 | 48,6 | 100,0
2TP08 Demonstrar ter grande conhecimento tedrico.
Fi 1 1 12 | 28 63 | 109 | 214
Fi%

05| - | 05| 56 |13,1| 29,4 | 50,9 | 100,0
2TP09 Demonstrar estar sempre atualizado.
Fi 1 2 10 | 21 45 | 131 | 210
Fi%

05| - |10 48 [10,0| 21,4 | 62,4 | 100,0

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

De acordo com os dados da Tabela 12, observou-se que os principais itens por grau de

importancia de acordo com as médias obtidas foram: ter boa comunicacédo (65,3), demonstrar

dominar muito bem o conteddo (64,5), demonstrar estar sempre atualizado (62,4), associar

adequadamente o conteudo e os métodos de ensino (59,3). Em relacdo aos dados descritivos,

constatou-se que os aspectos vinculados ao relacionamento interpessoal e técnico profissional

prevalecem como mais importantes, vindo o aspecto didatico pedagdgico em quarto lugar.

Os resultados dos testes relativos a validacdo da escala de importancia percebida sdo

descritos no Quadro 17.
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Quadro 17- Passos para a validacdo das escalas (importéncia percebida).

L Escala (importancia percebida)
Técnicas ou —— ~ ——
Etapa . Didatico- Relacdes Técnico
estatisticas L ) . L
pedagdgica interpessoais profissionais
1. Andlise fatorial.
Dimensionalidade | Componentes Apenas um Apenas um Dois
principais. autovalor foi autovalor foi autovalores
encontrado encontrado foram
Indice KMO. 0,858 0,862 encontrados.
Teste de esfericidade . .
de Bartlett. Sig 0,000 Sig 0,000
2. Confiabilidade Alfa de Cronbach. 0,898 0,880
3. Convergéncia Coeficiente de Todos os coeficientes foram positivos e
Pearson. significativos

Fonte: Bruni (notas de aula)

Notou-se em relacdo aos resultados, que os fatores das caracteristicas didatico-
pedagdgicas e relacOes interpessoais, apresentaram um autovalor, demonstrando que a
variancia € explicada pelo fator. Porém, nas caracteristicas técnico-profissionais foram
apresentados dois autovalores, ou seja, existem dois fatores que explicam a variancia.

Em relacdo ao indice KMO foi apresentado coeficientes de 0,858 para as caracteristicas
didatico-pedagdgicas e 0,862 para as de relacdes pessoais, sendo estas excelentes, pois superam
0,5. Em relacdo aos testes de esfericidade de Bartlett, estes foram significativos, rejeitando-se
a hipotese nula e aceitando-se que existe correlacdo significativa entre as variaveis analisadas.
Apresentou um elevado nivel de confiabilidade, tendo em vista o Alfa de Cronbach ter dado
superior a 0,60, sendo respectivamente de 0,898 e 0,880 para as caracteristicas didatico-
pedagdgicas e relacdes interpessoais.

Contudo, para determinacdo dos testes nas caracteristicas técnico profissionais, faz-se
necessario aplicar a fatorial com a matriz rotacionada, atraves do teste de rotacédo varimax, pois
foi apresentado dois autovalores. Neste sentido, optou-se pela realizacdo do teste varimax, para
identificar a forca dos fatores e possiveis itens que pela natureza poderiam ser visualizados
como novas variaveis dentro da perspectiva técnico profissional.

Foi realizada a analise de componentes principais, cujos resultados sdo apresentados na
Tabela 14.



Tabela 14 -Anélise de componentes principais: variancia total explicada
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Componente Valores proprios iniciais Somas de extragéo de Somas rotativas de carregamentos
carregamentos ao quadrado ao quadrado
Total % de % Total % de % Total % de %
variancia | cumulativa variancia | cumulativa varidncia | cumulativa
1 4,889 54,328 54,328 | 4,889 54,328 54,328 | 3,247 36,079 36,079
2 1,107 12,305 66,633| 1,107 12,305 66,633 2,750 30,554 66,633
3 ,943 10,473 77,106
4 AT2 5,248 82,354
5 433 4,814 87,168
6 ,405 4,495 91,663
7 ,300 3,334 94,997
8 272 3,020 98,017
9 ,178 1,983 100,000

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

O resultado associado a matriz de componentes com a rotacdo varimax esta

representado na Tabela 15.

Tabela 15 -Matriz de componentes rotacionada (varimax)

Componente
1 2
2TPO1 Demonstrar ter grande experiéncia prética. 224 ,903
2TP02 Ter cursos de qualificacio (como mestrado ou doutorado). 497 ,066
2TP03 Demonstrar dominar muito bem o contetido. 821 236
2TP04 Alinhar facilmente o contetido & experiéncia pratica. 643 499
2TP05 Responder com seguranca todos os questionamentos feitos. 623 ,466
2TP06 Ter grande experiéncia profissional na érea que ensina. 125 891
2TP07 Demonstrar ter conhecimento prético. 1490 696
2TP08 Demonstrar ter grande conhecimento tedrico. 770 1169
2TP09 Demonstrar estar sempre atualizado. 790 /318

Método de extracdo: analise do componente principal.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

A interpretacdo da matriz de componentes rotacionada revela a existéncia de dois

fatores. O Fator 1, poderia ser nomeado como: “Dominio de contetido”, € conteria os pontos da

escala original referentes a 2TP02 Ter cursos de qualificacdo (como mestrado ou doutorado),

2TP03 Demonstrar dominar muito bem o contelido, 2TP04 Alinhar facilmente o contetdo a

experiéncia pratica, 2TP05 Responder com seguranca todos os questionamentos feitos, 2TP08

Demonstrar ter grande conhecimento tedrico e 2TP09 Demonstrar estar sempre atualizado. O

fator 2 poderia ser nomeado como: “Experiéncia pratica”, contendo os pontos da escala original

2TP01 Demonstrar ter grande experiéncia pratica, 2TP06 Ter grande experiéncia profissional

na area que ensina e 2TP07 Demonstrar ter conhecimento pratico. Validacdes individuais de

escalas associadas a cada um dos fatores podem ser vistas a seguir.
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Quadro 18 — Passos para validacdo das escalas (validacgao individual).

Etapa Técnicas ou estatisticas | TP Dominio TP Experiéncia

1. Dimensionalidade Andlise fatorial.
Componentes Um auto valor Um auto valor
principais.
Indice KMO. 0,862 0,689 (aceitavel)
Teste de esfericidade de | Sig 0,000 Sig 0,000
Bartlett.

2. Confiabilidade Alfa de Cronbach. 0,837 0,864

3. Convergéncia Coeficiente de Pearson. | Todos positivos e Todos positivos e

significativos significativos

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)

Notou-se pelos resultados que os fatores encontrados nessa segunda aplicacdo da AF,
também demonstraram-se significativos, bem como percebeu-se que os testes, confirmaram sua
confiabilidade e adequac&o a esta abordagem em estatistica.

Os indices KMO apresentaram, respectivamente, 0,862 para o TP Dominio e 0,689 para
TP Experiéncia. Ressalta-se que este ultimo valor também é considerado aceitavel, embora ndo
com a mesma forca que o primeiro, ja que quanto mais proximo de 0,50 tende o fator a ndo ser
aceito.

Em relacdo ao teste de esferacidde de Bartlett, percebeu-se que este deu significativo,
rejeitando-se a hipotese nula. O Aflha de Cronbach apresentou elevado Indice de
Confiabilidade, sendo este respectivamente de 0,837 e 0,864. Quanto aos coeficientes de
Pearson, estes também apresentarem-se significativos.

Apos a validagdo das escalas relacionadas a importancia percebida de caracteristicas
didatico-pedagdgicas, relacdes interpessoais, técnico-profissionais (dominio de contetdo) e
técnico-profissionais (experiéncia pratica), os pontos originais foram substituidos por suas

médias. As estatisticas descritivas estdo apresentadas na Tabela 16.

Tabela 16- Estatisticas descritivas das variaveis do construto final

N Minimo Méximo Média Desvio padréo

Importancia: TP Dominio 214 1,83 7,00 6,2272 , 76236
Importancia: TP Experiéncia 214 1,00 7,00 6,0553 1,07233
Importéncia: didatico- 214 1,60 7,00 6,2185 ,85322
pedagdgicas

Importéncia: relagbes 214 2,60 7,00 6,0417 ,91701
interpessoais

N vélido (de lista) 214

Fonte: Elaborado pelo Autor (2015)
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Analisando-se os dados constantes na Tabela 14, percebeu-se que as caracteristicas que
se destacam entre aquelas com maior grau de importancia na percepcdo dos discentes em
Contabilidade baianos, em ordem decrescente de acordo com as médias obtidas, sdo as
relacionadas ao dominio de conteudo, préticas didatico-pedagdgica, experiéncia e relacdes
interpessoais.

No que se refere aos atributos técnico-profissionais, esses corroboram com os estudos
de Catapan, Colauto e Sillas (2012); Celerino e Pereira (2008); Marques et al. (2012);
Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2011); Amorim; Bruni (2013); Gradvohl, Lopes e Costa
(2009); Rezende e Leal (2013); Antonelli, Colauto e Cunha (2012); Ker e Smith (2003); Van
de Merwe (2012); Vieira, Padilha e Domingues (2012); Paiva et al. (2013), Miranda, Casanova
e Cornachione Jr. (2011); Gradvohl, Lopes e Costa (2009); Rezende e Leal (2013) . A
preocupacdo com o dominio de conteldo ¢ uma perspectiva esperada, tendo em vista que o
papel primordial do docente é a troca de conhecimentos, na qual este repassa contelidos aos
discentes preparando-o para a vivencia profissional. Igualmente, com o atual processo de
harmonizacdo das normas contabeis as normas internacionais, tem se exigido dos docentes tais
conhecimentos, aléem da experiéncia pratica, que apareceu em terceiro lugar, logo apos a
didatica.

A didatica foi uma caracteristica apontada para o professor bem avaliado nos estudos de
Celerino e Pereira (2008); Marques et al. (2012); Miranda, Casanova e Cornachione Jr. (2011);
Gradvohl, Lopes e Costa (2009); Amorim e Bruni (2013); Rezende e Leal (2013); Ker e Smith
(2003); Paiva et al. (2013) e foi destacado no presente estudo como relevante.

Os resultados encontrados para este fator fortalecem o debate j& iniciado sobre a
importancia desse atributo para a aprendizagem em Contabilidade, do qual a principal
preocupacao repousa na adequada preparacdo docente para a pratica pedagogica. Outrossim,
um ponto levantando ja apresentado anteriormente, foi no fato de que professores de Mestrado
ou Doutorado (do qual se espera maior conhecimento em préaticas pedagdgicas), ndao foram
considerados pelos alunos como docentes que possuiam um diferencial para a aprendizagem,
ja que em geral, a maioria das respostas, consideraram estes aspectos como ndo tdo importante.

As relacdes interpessoais, representam o Gltimo item entre as caracteristicas docente
analisadas a partir do grau de importancia percebida e corroboram com os estudos de Gomes et
al. (2009), Celerino e Pereira (2008), Catapan, Colauto e Sillas (2012), Vieira, Padilha e
Domingues (2012). Tal aspecto envolve-se pela prépria dindmica do ato de ensinar, que exige
uma relagdo de interagdo com o aluno em todas as suas etapas, independentemente da

modalidade de ensino.
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Nessa parte final € importante destacar este aspecto, tendo em vista que, no contexto
tedrico, a visibilidade deste item é bem diferenciada, estando entre aqueles de maior
representatividade para a manutencdo da qualidade do processo de ensino-aprendizagem.
Observou-se, entdo, que quanto a relevancia atribuida ao docente, estes reconhecem que nem
sempre, a empatia, a boa relacdo com o professor serd o item que de fato terd composicdo
decisdria sobre sua aprendizagem, quando comparados com 0s aspectos técnico-profissionais e
didatico-pedagdgicos. O que importa entdo para o estudante é o grau de conhecimento,
experiéncias que podem a ele ser alocadas, bem como 0s meios com estas informagdes e
praticas lhe possam ser repassadas a fim de Ihe possibilitarem uma adequada preparacéo
profissional.

A ideia do professor ser “amigo” ou ndo simpatizante com a turma, embora possa revelar
afetacdes no ambiente de aprendizagem, ndo tem sido vista como algo de significativo impacto

sobre a aprendizagem.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente capitulo apresenta os principais resultados encontrados neste estudo e
consideracOes finais da pesquisa realizada que teve como objetivo analisar os atributos do
professor de Contabilidade no Estado da Bahia, e partiu de inquietacfes voltadas a evidenciar
que aspectos vinculados as caracteristicas didatico-pedagdgicas, técnico-profissionais e de
relacGes interpessoais poderiam estar associado a esses docentes, comportando-se 0 que 0s
achados da literatura analisada traziam de contribuices.

Retomando a ideia inicial das razfes para a proposta de pesquisa, onde se buscou
“decifrar” que aspectos de fato poderiam estar contribuindo para as perspectivas de uma boa
avaliacdo docente por parte dos discentes, visando-se evitar que a auséncia destes, pudesse
“devorar” tais possibilidades, partiu-se para a identificacdo das caracteristicas do professor de
Contabilidade no Estado da Bahia, sendo tal proposic¢ao o problema de pesquisa.

Assim, como no mistério da Esfinge, se buscava apurar uma verdade, que pudesse trazer
solugdes para uma questdo, esperava-se que o direcionamento dos resultados do trabalho aqui
fosse capaz de contribuir para se compreender em melhor dimenséo, os aspectos relacionados
ao docente que pudessem identificar seu impacto para o ensino de qualidade.

A preocupacdo em tal abordagem partiu das evidenciacbes a propria realidade
vivenciada pela Contabilidade, cujas mudancas no contexto atual, tém recobrado uma postura
formativa mais ativa, agregada ao conhecimento de mercado, experiéncias e praticas capazes
de dar subsidios para que os discentes em formacdo sejam capazes ao finalizar tal processo de
integrar-se ao mercado de trabalho, atendendo a contento suas exigéncias, que dentre outros
aspectos recobra um profissional proativo, capaz de auxiliar ao processo decisério das
organizacoes.

Um total de 214 respondentes participaram do estudo, sendo os mesmos advindos de 22
IES conforme relatado na Tabela 3. Do total de participantes, 107 responderam ao cenario A
(perspectiva do professor bem avaliado) e outros 107 responderam ao cenario B (perspectivas
do professor mal avaliado).

Testes estatisticos descritivos de comparacdo de médias e frequéncias de respostas
foram analisados, como também testes ndo paramétricos de Man Whitney, KMO, Teste de
esferacidade de Barlett, Alpha de Conbrach e Analise fatorial foram realizados, visando-se

evidenciar a normalidade da amostra, a existéncia de diferencas entre as populacbes e a
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confiabilidade dos resultados, todos os aspectos foram confirmados e revelaram elevado nivel
de significancia.

Trés objetivos de estudo foram elencados, e para atendé-los de forma satisfatéria, optou-
se pela criacdo de dois cenarios de pesquisa, um que propunha tecer analises sobre o que se
espera de um professor bem avaliado e outro mal avaliado, especulando-se que 0s extremos
pudessem assim identificar as caracteristicas adequadas e aquelas, por sua vez, “devoradoras”,
as quais foram classificadas e segregadas segundo os aspectos didatico pedagdgicos, técnico
profissionais e de relacdes interpessoais, que constituiram as variaveis de estudo.

O primeiro objetivo consistiu em identificar as caracteristicas do professor de
Contabilidade no Estado da Bahia, a partir das percepcoes dos Discentes. Nesse tocante, optou-
se por solicitar dos discentes relacionar aquelas caracteristicas voltadas ao professor
considerado bem avaliado ou mal avaliado. Percebeu-se que as principais caracteristicas
relacionadas ao professor bem avaliado abrangeram este saber associar adequadamente o
contetdo e os métodos de ensino, acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem do aluno e
elaborar avaliagdes adequadas em relacdo ao conhecimento transmitido, ter boa comunicacao,
ter boa empatia e carisma, dominar muito bem o contelddo e estar atualizado. Igualmente,
percebeu-se que a auséncia dessas caracteristicas concorre para a uma avaliacdo negativa do
docente. Coube destaque neste ambito, para a caracteristica ter qualificacdo que foi verificado
como um item inerente ao docente mal avaliado, demonstrado que mesmo possuindo um nivel
de especializacdo como Mestrado ou Doutorado o docente pode ndo apresentar caracteristicas
que o qualifiquem como um docente de referéncia. Contudo, esperava-se uma percep¢do de boa
avaliacdo dos discentes para os docentes com elevado nivel de titulagéo.

O segundo objetivo, buscou evidenciar quais caracteristicas didatico-pedagdgicas,
técnico-profissionais e de relagdes interpessoais sdo apontadas como mais importantes pelos
discentes de Ciéncias Contabeis, destacando-se como estes evidenciam sua concorréncia. Em
ordem decrescente de acordo com as médias obtidas, percebeu-se que essas caracteristicas
abrangem ter boa comunicacdo (65,3), demonstrar dominar muito bem o contetdo (64,5),
demonstrar estar sempre atualizado (62,4), associar adequadamente o contetdo e 0s métodos
de ensino (59,3).

Testes ndo paramétricos de Mann-Whitney foram realizados visando contribuir para
evidenciar o peso dessas respostas e seus niveis de significancia, observou-se no tocante as
proposicoes, que todas as caracteristicas presentes nas dezenove consideracGes elencadas com
base na literatura apresentaram elevando nivel de significancia e confirmaram também haver

diferencas entre as populagdes analisadas. Merecem destacar, que embora significantes, 0s
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resultados apurados quanto as proposigdes “possuir qualificacdo e ter grande experiéncia na
area que ensina”, obtiveram os menores valores alcancados, sendo respectivamente de 5,01 e
6,58.

Os dados da analise fatorial revelaram por sua vez, que quatro fatores potenciais,
concorrem para a formacgéao da avaliagdo das caracteristicas docentes em Contabilidade, séo eles
em ordem de relevancia pelas médias obtidas: dominio de contedo, préticas didatico-
pedagogica, experiéncia e relacdes interpessoais.

Em relacdo ao aspecto técnico-profissional, percebe-se grande importancia dada pelo
discente ao docente que apresenta dominio de contetdo, o que ainda é visto como controverso,
quando se avalia que o este ndo conseguiu identificar o papel da qualificacdo de Mestrado e
Doutorado para sua ocorréncia. Por outro lado, a experiéncia de mercado é um dilema constante
junto aos profissionais do campo contabil, que revelam em si, muitas variaveis para explicar a
escolha pela docéncia, muitos deles tendo esta profissdo como a segunda mais importante.

No contexto das IES, um desafio se instaura principalmente na busca de profissionais
que tenham de fato essa experiéncia profissional, pois muitos daqueles que estdo atuando no
mercado, normalmente ndo possuem tempo disponivel para se qualificar adequadamente para
a docéncia, implicando em muitos momentos, em ter conhecimento e ndo possuir adequada
forma de repassa-los aos alunos. Por outro lado, a continua busca por professores Mestres e
Doutores, com a finalidade de atendimento aos parametros do Ministério da Educacdo, tém
forcado muitas vezes as IES a integrarem em seu corpo docente, profissionais com pouca
experiéncia na pratica docente. Estes, por sua vez, justificam a auséncia dessa experiéncia, na
escolha entre o mercado e o respectivo curso de qualificacéo.

O terceiro objetivo consistiu em evidenciar quais as caracteristicas permitem segregar o
professor bem avaliado do professor mal avaliado pelos discentes. Nesse tocante, foi possivel
perceber pelos testes descritivos de diferenca de média, os seguintes resultados:

a) Em relacdo as caracteristicas didatico-pedagdgicas, os professores considerados
bem avaliados possuem métodos adequados de ensino, acompanham
adequadamente a aprendizagem do aluno e elaboram provas condizentes com
aquilo que ensinaram. Ja os docentes mal avaliados, ndo conseguem estabelecer
associacOes entre este e os métodos de ensino, ndo sabem elaborar provas
adequadas e ndo conseguem tecer esclarecimentos satisfatorios aos alunos.

b) Em relacdo as caracteristicas técnico profissionais, notou-se que os docentes,
considerados bem avaliados, demonstram dominio de conteddo, alinham o

conteldo a experiéncia pratica, respondem com seguranca, € demonstram estar
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atualizados, enquanto que os docentes mal avaliados, ndo possuem tais aspectos,
ndo tendo também um bom nivel de conhecimento préatico e experiéncia na area
em que ensina.

c) Em relacdo as caracteristicas de relagdes interpessoais, percebeu-se que 0S
professores considerados bem avaliados normalmente possuem boa comunicacgéo,
empatia e carisma e bom relacionamento com os alunos, estando aqueles

considerados como mal avaliados, ausentes destas caracteristicas.

Em relacéo as hipoteses de estudo: Hi- Existe associa¢do positiva entre as caracteristicas
didatico-pedagdgicas dos docentes e a perspectiva de boa avaliagdo do docente pelos discentes;
H>- Existe associagdo positiva entre as caracteristicas técnico-profissionais dos docentes e a
perspectiva de boa avaliacdo do docente pelos discentes, e; Hs - Existe associacdo positiva entre
as caracteristicas de relagdes interpessoais do docente e a perspectiva de boa avaliagdo do
docente pelos discentes, percebeu-se que todas elas concorrem de forma significativa para a
concepcao de um docente bem avaliado pelos discentes, corroborando os resultados apontados
pela literatura nos estudos aqui analisados.

Tomando por base ainda as constatacGes iniciais, as decifracbes do presente estudo,
consistiram na percepc¢éo de que 0s aspectos relacionados ao dominio de conteudo, experiéncia
de mercado, préticas didatico-pedagdgicas e de relagcdes interpessoais, sdo aqueles que de forma
significativa contribuem para o bom ensino em Contabilidade, e, por conseguinte, para que um
docente seja considerado bem avaliado pelo discente. Neste caso, a Esfinge representaria as

caracteristicas que denominariam o docente como mal avaliado pelos discentes.

5.1 LIMITACOES DA PESQUISA

O estudo apresentou algumas limitacoes, a saber: perfil da populacdo analisada, que ndo
permitiu ampliar as perspectivas de analise dos dados entre fatores relacionados, por exemplo,
a modalidade de ensino e o Tipo de IES, ja que ndo se tem dados suficientes para dividi-la nesse

sentido.

5.2 SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Notaram-se nos resultados da pesquisa, dois aspectos que merecem atengao: o primeiro

é o fato de os estudantes, de forma controversa, ndo conseguirem associar o nivel de
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qualificacdo docente a uma melhor postura didatico-pedagdgica e de ensino. O que seria
contraditorio, pois espera-se que profissionais quando obtém o titulo de Mestre ou Doutor
acumulam uma maior qualificacdo nas suas praticas e metodologias pedagdgicas, que ndo
foram adquiridas durante a graduacgdo, devido ao curso de Contabilidade ser em nivel de
Bacharelado, ndo objetivando, em maior destaque, a preparacdo deste profissional para a
docéncia.

O segundo se refere a ter observado no rol de caracteristicas encontradas, trés outras
relacionadas a assiduidade, pontualidade e comprometimento, como aquelas desejaveis ao
docente em Contabilidade na opinido discente. Aspectos esses que ndo foram evidenciados pelo
estudo, e apontam novas caracteristicas que abrangem as expectativas dos discentes no Estado
da Bahia.

Diante desse contexto, sugerem-se novos estudos, que possam trazer a luz, melhores
explanagdes sobre o comportamento dessas variaveis, cruzando-se informacgdes com os achados
da presente pesquisa, podendo contribuir para dar destaque ainda maior a sua relevancia. Nesse
sentido, a realizacdo de uma pesquisa de mesma natureza junto aos docentes, seria um caminho
oportuno e poderia contribuir para evidenciar o grau de relevancia que estes déo a tais variaveis
e como de fato inserem esses aspectos no seu trabalho, inserindo-se nesse contexto, como
avaliam o investimento em didatica, na atualizacdo de contetdos e se de fato percebem a
experiéncia e um bom nivel de relacionamento interpessoal como fatores imprescindiveis a sua
atuacdo docente.

Desta forma, identificar como os professores que ja passaram pelo processo de
qualificacdo se sentem em relacdo a suas competéncias didatico-pedagogicas, seria um caminho
para se confirmar se de fato o processo formativo desses profissionais vem contribuindo de
forma satisfatoria para assegurar sua seguranca na utilizacdo de métodos adequados no processo

de ensino.
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APENDICE A- QUESTIONARIO DE PESQUISA (CENARIO A)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) como voluntario (a) para participar de pesquisa sobre
caracteristicas de docentes de cursos de graduacdo no Estado da Bahia, realizada pelo
mestrando Antonio Barbosa Batista, sob a orientacdo do Prof. Dr. Adriano Leal Bruni, do
Mestrado em Contabilidade pela Universidade Federal da Bahia. A sua participacdo é
voluntaria e ndo acarretard custos para vocé, ndo sendo também disponibilizada nenhuma
compensacdo financeira formal adicional. \Vocé é livre para se recusar a participar, retirar seu
consentimento ou interromper a participagdo em qualquer momento. Ao aceitar o presente
termo, vocé concorda em participar do estudo e responder ao questionario abaixo apresentado,
estando ciente de que serd mantido o sigilo de sua identidade, sendo apenas os dados aqui
apresentados utilizados para fins académicos e de publicacdo cientifica. Assinale sua resposta:
(a) Aceito (neste caso, por favor, continue a preencher este questionario).

(b) N&o aceito (neste caso, por favor, devolva este questionario sem as demais respostas).

Primeiro bloco

E muito importante destacar que no existem respostas certas ou erradas para as perguntas que
serdo formuladas a seguir, ao logo de todo o questionario. Sempre escolha a alternativa que
julgar mais adequada para VOCé.

[A1l] Na sua percepcdo, como um professor que atue no ensino de graduacdo deveria ser
avaliado? Se precisar de mais espaco, use o verso desta folha.

[A2] Considere, agora, apenas o caso de um professor BEM AVALIADO por seus alunos de
graduacdo. Relacione no espagco a Sseguir quais seriam, para Vocé, as caracteristicas mais
marcantes deste professor. Se precisar de mais espaco, use o verso desta folha.

Ainda em relacdo a este professor BEM AVALIADO por seus alunos de graduacao
considere as afirmacBes a seguir. Para cada uma das afirmacbes escolha uma resposta,
circulando um namero entre 1 (Discordo fortemente) e 7 (Concordo fortemente). Observe que
quanto maior o nimero assinalado, maior o seu grau de concordancia.

[BO1] Demonstra ter grande experiéncia pratica.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO2] Tem boa comunicacéo.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO3] Tem cursos de qualificacdo (como mestrado ou doutorado).
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO4] Demonstra dominar muito bem o contetdo.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO5] Associa adequadamente o contetudo e os métodos de ensino.
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO6] Acompanha o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO7] Tem boa empatia e carisma.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO8] Alinha facilmente o contelido a experiéncia pratica.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO9] Tem bom relacionamento com os alunos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B10] Responde com seguranca todos os questionamentos feitos.



Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B11] Fornece retorno rapido para questionamentos e solicitagGes.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B12] Elabora avaliagOes adequadas em relagdo ao conhecimento transmitido.
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B13] Tem grande experiéncia profissional na area que ensina.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B14] Demonstra ter conhecimento pratico.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B15] Organiza adequadamente as atividades de fixagéo de conhecimento.
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B16] Demonstra ter grande conhecimento tedrico.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B17] Tem uma relag&do harmoniosa com seus alunos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[B18] Demonstra estar sempre atualizado.
Discordo fortemente 1234567

[B19] Esta sempre acessivel para os seus alunos.
Discordo fortemente 1234567

Concordo fortemente

Concordo fortemente

SEGUNDO BLOCO
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As caracteristicas relacionadas a seguir poderiam estar presentes em um professor no
seu curso de graduacdo. Analise cada uma das caracteristicas e indique seu grau de importancia
percebida, circulando em cada uma das caracteristicas um namero entre 1 (pouco importante)
e 7 (muito importante). Observe que quanto maior o numero circulado, maior o grau de

importancia percebida por voce.

Caracteristica

[CO01] Ter grande experiéncia profissional na area que ensina.
[C02] Demonstrar ter grande experiéncia pratica.

[C03] Acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.
[C04] Ter boa comunicacao.

[CO5] Ter boa empatia e carisma.

[C05] Associar adequadamente o contetdo e 0s métodos de ensino.
[C07] Responder com seguranca todos os questionamentos feitos.
[C08] Ter bom relacionamento com os alunos.

[C09] Demonstrar ter conhecimento pratico.

[C10] Demonstrar estar sempre atualizado.

[C11] Demonstrar dominar muito bem o contetdo.

[C12] Ter uma relagdo harmoniosa com seus alunos.

[C13] Organizar adequadamente as atividades de fixa¢do de conhecimento.

[C14] Elaborar avaliagdes adequadas em relagdo ao conhecimento transmitido.

[C15] Fornecer retorno rapido para questionamentos e solicitagGes.
[C16] Ter cursos de qualificacdo (como mestrado ou doutorado).
[C17] Estar sempre acessivel para os seus alunos.

[C18] Alinhar facilmente o contetdo a experiéncia prética.

Importancia
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
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[C19] Demonstrar ter grande conhecimento tedrico. 1234567
TERCEIRO BLOCO.

[D01] De forma a possibilitar a realizagdo de novas pesquisas no futuro, escreva no espaco a
seguir o nome de até trés professores que vocé entende como sendo muito bem avaliados por
seus alunos.

QUARTO BLOCO.
Neste bloco, por favor, fornega algumas informacdes sobre vocé.

[EO1] Circule a letra da alternativa que corresponde a seu Género.
a) Masculino b) Feminino

[EO2] Preencha o espaco a seguir com sua Idade em anos completos.
anos

[EO3] Relacione os cursos de graduacao em que voceé ja estudou. Para cada um, indique o0 nome
do curso, a instituicdo de ensino do curso, a modalidade (EAD ou presencial) e o ano de

conclusdo. Caso ainda ndo tenha concluido o curso, indique o ano previsto para a conclusao.

Curso de Instituicdo de Modalidade (EAD, | Ano de conclusdo

graduacao ensino presencial) (ou previsto)
I
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APENDICE B- QUESTIONARIO DE PESQUISA (CENARIO B)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) como voluntario (a) para participar de pesquisa sobre
caracteristicas de docentes de cursos de graduacdo no Estado da Bahia, realizada pelo
mestrando Antonio Barbosa Batista, sob a orientacdo do Prof. Dr. Adriano Leal Bruni, do
Mestrado em Contabilidade pela Universidade Federal da Bahia. A sua participacdo é
voluntaria e ndo acarretard custos para vocé, ndo sendo também disponibilizada nenhuma
compensacdo financeira formal adicional. \Vocé é livre para se recusar a participar, retirar seu
consentimento ou interromper a participagdo em qualquer momento. Ao aceitar o presente
termo, vocé concorda em participar do estudo e responder ao questionario abaixo apresentado,
estando ciente de que serd mantido o sigilo de sua identidade, sendo apenas os dados aqui
apresentados utilizados para fins académicos e de publicacdo cientifica. Assinale sua resposta:
(a) Aceito (neste caso, por favor, continue a preencher este questionario).

(b) N&o aceito (neste caso, por favor, devolva este questionario sem as demais respostas).

Primeiro bloco

E muito importante destacar que no existem respostas certas ou erradas para as perguntas que
serdo formuladas a seguir, ao logo de todo o questionario. Sempre escolha a alternativa que
julgar mais adequada para VOCé.

[A1l] Na sua percepcdo, como um professor que atue no ensino de graduacdo deveria ser
avaliado? Se precisar de mais espaco, use o verso desta folha.

[A2] Considere, agora, apenas o caso de um professor MAL AVALIADO por seus alunos de
graduacdo. Relacione no espagco a Sseguir quais seriam, para Vocé, as caracteristicas mais
marcantes deste professor. Se precisar de mais espaco, use o verso desta folha.

Ainda em relacdo a este professor MAL AVALIADO por seus alunos de graduacao
considere as afirmacBes a seguir. Para cada uma das afirmacbes escolha uma resposta,
circulando um namero entre 1 (Discordo fortemente) e 7 (Concordo fortemente). Observe que
guanto maior o nimero assinalado, maior o seu grau de concordancia.

[BO1] Demonstra ter grande experiéncia pratica.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO2] Tem boa comunicacéo.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO3] Tem cursos de qualificacdo (como mestrado ou doutorado).
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO4] Demonstra dominar muito bem o contetdo.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO5] Associa adequadamente o contetudo e os métodos de ensino.
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO6] Acompanha o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.
Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO7] Tem boa empatia e carisma.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO8] Alinha facilmente o contelido a experiéncia pratica.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente
[BO9] Tem bom relacionamento com os alunos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B10] Responde com seguranca todos os questionamentos feitos.



Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B11] Fornece retorno rapido para questionamentos e solicitagGes.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B12] Elabora avaliagOes adequadas em relagdo ao conhecimento transmitido.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B13] Tem grande experiéncia profissional na area que ensina.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B14] Demonstra ter conhecimento pratico.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B15] Organiza adequadamente as atividades de fixagéo de conhecimento.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B16] Demonstra ter grande conhecimento tedrico.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B17] Tem uma relag&do harmoniosa com seus alunos.

Discordo fortemente 1234567 Concordo fortemente

[B18] Demonstra estar sempre atualizado.

Discordo fortemente 1234567

[B19] Esta sempre acessivel para os seus alunos.

Discordo fortemente 1234567
SEGUNDO BLOCO

Concordo fortemente

Concordo fortemente
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As caracteristicas relacionadas a seguir poderiam estar presentes em um professor no
seu curso de graduacdo. Analise cada uma das caracteristicas e indique seu grau de importancia
percebida, circulando em cada uma das caracteristicas um namero entre 1 (pouco importante)
e 7 (muito importante). Observe que quanto maior o numero circulado, maior o grau de

importancia percebida por voce.

Caracteristica

[CO1] Ter grande experiéncia profissional na area que ensina.
[C02] Demonstrar ter grande experiéncia pratica.

[C03] Acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem do aluno.
[C04] Ter boa comunicacao.

[C05] Ter boa empatia e carisma.

[C05] Associar adequadamente o contetdo e 0os métodos de ensino.
[C07] Responder com seguranca todos os questionamentos feitos.
[C08] Ter bom relacionamento com os alunos.

[C09] Demonstrar ter conhecimento pratico.

[C10] Demonstrar estar sempre atualizado.

[C11] Demonstrar dominar muito bem o contetdo.

[C12] Ter uma relacdo harmoniosa com seus alunos.

[C13] Organizar adequadamente as atividades de fixa¢do de conhecimento.

[C14] Elaborar avaliagdes adequadas em relagdo ao conhecimento transmitido.

[C15] Fornecer retorno rapido para questionamentos e solicitacGes.
[C16] Ter cursos de qualificacdo (como mestrado ou doutorado).
[C17] Estar sempre acessivel para os seus alunos.

[C18] Alinhar facilmente o contelido a experiéncia pratica.

[C19] Demonstrar ter grande conhecimento tedrico.

Importancia
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567
1234567



108

TERCEIRO BLOCO.

[D01] De forma a possibilitar a realizagdo de novas pesquisas no futuro, escreva no espaco a
seguir o nome de até trés professores que vocé entende como sendo muito bem avaliados por
seus alunos.

QUARTO BLOCO.
Neste bloco, por favor, fornega algumas informacdes sobre vocé.

[EO1] Circule a letra da alternativa que corresponde a seu Género.
a) Masculino b) Feminino

[EO2] Preencha o espaco a seguir com sua Idade em anos completos.
anos

[EO3] Relacione os cursos de graduacao em que vocé ja estudou. Para cada um, indique o0 nome
do curso, a instituicdo de ensino do curso, a modalidade (EAD ou presencial) e o ano de

conclusdo. Caso ainda ndo tenha concluido o curso, indique o ano previsto para a conclusao.

Curso de Instituicdo de Modalidade (EAD, | Ano de conclusdo
graduacéo ensino presencial) (ou previsto)

I
1
i




109

ANEXO A- RELACAO DE INSTITUICOES QUE OFERTAM O CURSO DE CIENCIAS

CONTABEIS NO ESTADO DA BAHIA.

Ministério da Educacao - Sistema e-MEC

Relatério da Consulta Avancada
Resultado da Consulta Por : Curso
Relatorio Processado : 15/12/2014 - 12:39:20 Total de Registro(s) : 74

N° Instituicdo(IES) Modalidade
1 (24) UESC Presencial

2 (40) UNEB Presencial

3 (135) CEUCLAR A Distancia
4 (143) UNIUBE A Distancia
5 (152) FACIC Presencial

6 (163) UNESA A Distancia
7 (165) UVA A Distancia
8 (298) UNOPAR A Distancia
9 (322) UNIP A Distancia
10 (375) UNISA A Distancia
11 (385) UNIFACS A Distancia
12 (387) UCDB A Distancia
13 (396) FRBA Presencial

14 (396) FRBA Presencial

15 (403) UCB A Distancia
16 (417) UNICID A Distancia
17 (449) ULBRA A Distancia
18 (494) UNISUL A Distancia
19 (519) UCSAL Presencial
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20 (578) UFBA Presencial
21 (663) UNIVERSO Presencial
22 (666) UEFS Presencial
23 (671) UNIDERP A Distancia
24 (673) UNIGRAN A Distancia
25 (688) UESB Presencial
26 (953) UNIMES A Distancia
27 (1053) FTC Presencial
28 (1055) FMN SALVADOR Presencial
29 (1058) Estacio FIB Presencial
30 (1185) UNIJORGE Presencial
31 (1196) UNICESUMAR A Distancia
32 (1205) FAEL A Distancia
33 (1227) FASB Presencial
34 (1270) UNISEB A Distancia
35 (1302) FBB Presencial
36 (1394) FCA Presencial
37 (1455) FSSS Presencial
38 (1472) UNIASSELVI A Distancia
39 (1491) UNINTER A Distancia
40 (1571) FCS Presencial
41 (1640) FACULDADE AGES Presencial
42 (1643) FAT Presencial
43 (1758) FAINOR Presencial
44 (1790) FASB Presencial
45 (1858) FAJ Presencial




46 (1891) FACOC SALVADOR Presencial
47 (1893) FARB/UNIRB Presencial
(2023) FACULDADE DE
48 GUANAMBI Presencial
49 (2067) FACEMP Presencial
50 (2076) FARB Presencial
51 (2085) IBES Presencial
52 (2402) FCS Presencial
53 (2427) UNICENID Presencial
54 (2437) PIT TEIXEIRA Presencial
55 (2470) ISEC Presencial
56 (2568) FAZAG Presencial
57 (2581) FSS Presencial
58 (2632) UNESULBAHIA Presencial
59 (2753) FCG Presencial
60 (2761) UESSBA Presencial
61 (2771) CESUPI Presencial
62 (2835) UNINASSAU A Distancia
63 (2912) FAMAM-FACTAE Presencial
64 (2944) FACSUL Presencial
65 (3034) FACDELTA Presencial
66 (3285) FSA Presencial
67 (3588) FDPII Presencial
68 (3609) UNIBAHIA Presencial
69 (3669) FARRP Presencial
70 (3774) FSTA Presencial
71 (3826) FVG Presencial
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(3847) FACULDADE BAIANA DE

72 DIREITO E GESTAO Presencial
73 (3921) FAAHF Presencial
74 (4747) FARJ Presencial
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