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RESUMO

A pesquisa foi realizada com o objetivo de anabsadissertacdes aprovadas no mestrado em
Ciéncia da Informacdo do PPGCI/UFBA, no period®2del a 2012, de forma a identificar
tendéncias tematicas destas dissertacoes. Para mscedeu-se, inicialmente, ao
levantamento das dissertacdes em quatro diferambgentes (Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes da UFBA, Repositorio Institucional UBBA, Biblioteca do ICI/UFBA e
Biblioteca Universitaria Reitor Macedo Costa), lotando 113 dissertacdes, de onde foram
coletados os dados pertinentes para embasar aipostassificacdo em Categorias tematicas
e Subcategorias tematicas. Em seguida, fez-sagretlas linhas de pesquisa do mestrado ao
longo do periodo investigado, com uma abordageristaria do PPGCI/UFBA. A andlise
dos dados foi quali-quantitativa: isto €, utilizei-a analise de conteludo, para realizar a
categorizacao tematica, e a analise estatistica, quaantificar os dados coletados. Ademais,
continuou-se a analise, por meio da interpretagdadddos apresentados nas tabelas, quadros
e gréficos. A analise das categorias e subcategteiaaticas das dissertacbes no periodo
compreendido entre 2001 a 2012 revelou que nosdn@905 a 2008, a categoria tematica
mais recorrente foi “Relacdo entre a informagcdoassuecnologias e estruturas
organizacionais”, e que as categorias tematicas negbrrentes nos anos de 2009 a 2012
foram “Infraestrutura e politicas de acesso e otmtda informacdo, do documento e das
tecnologias intelectuais” e “Competéncias inforronais e de programas de letramento e
inclusdo digital, comportamentos e habitos inforim@as”. Enquanto que a subcategoria

7

tematica mais recorrente € “Tecnologias da Infodmggom 39 ocorréncias.

Palavras-chave Ciéncia da informacdo. Comunicacéo cientificas-Boaduacédo. Tematicas.



ABSTRACT

This work aims to analyze Master's dissertationprayped in the Information Science
Postgraduate Program from PPGCI/UFBA, in the pefiroch 2001 to 2012, in order to
identify thematic tendencies of these dissertatidfisst, it was made a survey of the
dissertations available on four different placesEBB’'s Theses and Dissertations
Database, UFBA’s Institutional Repository, ICI'sbkary and Reitor Macedo Costa
University Library. It was found 113 dissertatidnem which were collected relevant data
to support subsequent classification into themeditegories and subcategories. Then, it
was made a relation between the ICI's Master rebedines and the history of
PPGCI/UFBA, over the period analyzed. Data analsis qualitative and quantitative: it
was applied content analysis to perform the themcaiegorization and statistical analysis
to quantify the collected data. The analysis car@dthby interpreting the data collected,
which were disposed in tables, charts and graphes.ahalysis of thematic categories and
subcategories of the Master’s dissertations shawatdbetween 2005 and 2008 the most
recurrent thematic category was “The relation betwaformation, its technologies and
organizational structures”; while from 2009 to 20i%as “Infrastructure and access and
information control policies of document and inéellual technologies” and “Informational
skills and literacy programs and digital inclusiamfprmational behaviors and habits.” On
the other hand, the most recurrent thematic sugogatevas “Information Technologies”,
with 39 occurrences.

Keywords: Information Science. Scientific Communication. @rate Studies. Thematic.
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1 INTRODUCAO

O homem, movido pela curiosidade de compreendeeatidade ao seu redor,
desenvolveu técnicas e métodos, a chamada ciguania,estudar, representar e registrar o
conhecimento do universo que o cerca. De acordo Acdkoff (1975, p.27), o objetivo da
ciéncia ndo € somente aumentar o conhecimentog m@sampliar as nossas possibilidades de
continuar desenvolvendo o conhecimento.

A ciéncia, assim, € um conhecimento intelectuahcedual e abstrato, criado por
homens e mulheres, publico, moldado e determinaglasprelacdes sociais entre 0s
individuos (ZIMAN, 1979, p.20), que se desenvolee meio da pesquisa cientifica, a qual,
segundo Demo (1996), € o trabalho de coleta desdada sistematizacdo dos mesmos,
constituindo a descricdo da realidade. Desse mag@mgsquisa cientifica € o procedimento
formal de andlise sobre determinado fendmeno, conobgtivo de alcancar novos
conhecimentos sobre determinada area.

A Ciéncia da Informacé&o (ClI), por sua vez, comaatogéncia, € o resultado de um
grande esforco do homem para interpretar o mundquenvive e a si mesmo. A Ciéncia da
Informacdo surge no horizonte de transformacdes st@$edades contemporaneas, que
passaram a considerar o conhecimento, a comunicag&stemas de significado e 0s usos
da linguagem como objetos de pesquisa cientifickorainios de intervencao tecnoldgica
(GONZALEZ DE GOMES, 2000, p.1).

A Ciéncia da Informacdo é um campo interdisciplirgare, ao estudar a origem, as
propriedades, a interpretacdo, 0 uso, a apropriagdeomportamento, a producdo, a
transferéncia, a comunicagdo cientifica e o fluweoinformagédo, compreende um amplo
espectro de possiveis tematicas de interesse dguipagdores de diversas areas do
conhecimento. Essa ciéncia tem por objetivo aterddenecessidades informacionais dos
USUarios.

Na Tabela de Areas do Conhecimento (TAC) do Conselacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ)equrganiza o universo da ciéncia e
tecnologia no Brasil e tem por finalidade posdiniliaos 6rgdos, que atuam em ciéncia e
tecnologia, uma forma agil e funcional de agregassnformacdes, a Ciéncia da Informacéo
esta classificada como uma Ciéncia Social Aplicada.

A Ciéncia da Informacao volta-se, entdo, ao estlmlonformacdo, que sempre foi
importante no desenvolvimento sociocultural da midede, mas ganha uma nova relevancia

na sociedade contemporanea. O desenvolvimento ifdente tecnolégico gerou um
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crescimento exponencial da informagéo, levando wgirsento do novo modelo social

denominado Sociedade da Informacdo, o qual tem fxase nas tecnologias digitais de

informacé&o e comunicacdo, de modo que hoje sdongados muitos produtos e servicos
ligados a geracdo e disseminacdo da informacaocipaimente nos paises centrais do
capitalismo, onde o regime de governo tem um cad@mocratico, o que contribui para o
desenvolvimento das atividades de informagao.

Vivemos, assim, em uma sociedade de informacdonéecomento, baseada nas
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdondo paradigma estabelecido é a
universalizagdo dos servicos de informagéo e coragéo para a inclusdo dos individuos
nesta nova sociedade, onde o conhecimento e anaféio estdo a frente de um modelo
social que, segundo a Organizacdo para a CooperagdoDesenvolvimento
Econbémico (OCDE), em 1999, possibilitou que maiss8& da rigueza gerada no mundo
viesse do conhecimento. Pela primeira vez na hasttar humanidade, os fatores de producgéo
tradicionais — terra (matéria-prima), capital ebtdho —, deixaram de ser os principais
criadores de rigueza (OCDE, 19989udUNGER, 2006).

Neste sentido, pode-se afirmar que a sociedadafoiamacédo é um “sistema social,
que tem na informagdo e no conhecimento 0s recgus®snovem nao somente a economia
no planeta, mas o cotidiano dos seres humanos” ERJ&006, p.5). A sociedade da
informacé&o faz o uso intensivo da informagéo e @thecimento como forgas produtivas, ou
seja, a informacao € usada como matéria prima, @efazer uso das tecnologias digitais.

As principais caracteristicas da sociedade danmQ&éo sdo o uso das inovacdes das
tecnologias de informacao e comunicacao e a amglarhissdo da informacao, de modo que
até a visdo que o senso comum tem sobre Socie@atidoimacao “j& identifica o intenso
transito da informacao, possibilitado pelas tecgial® de informacdo e comunicacdo, em
especial a Internet, como a esséncia dessa soelgtifdGER, 2006, p.15).

No contexto da sociedade informacional, discuternes®s como politica e regime de
informacé&o, gestdo da informacéo (conservagao mgr&ncia), tecnologia da informacéo,
acesso a informacdo, incluséo digital e resporidad# social. Tematicas estas incorporadas
ao ambito de pesquisa da Ciéncia da Informacadarmor no cenario apresentado, em que a
informacdo é um recurso estratégico, uma matérimapma sociedade, a Ciéncia da
Informacao é a ciéncia que se volta para o estadte bjeto.

Contudo, essa ciéncia precisa de reconhecimentmigeos cidadaos, uma vez que
ainda nao é identificada como area distinta do ecintento para a sociedade em geral. Neste
sentido, Amaral (2004, p.59) diz:
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A informacgédo, matéria-prima da Ciéncia da Inforntag@m sido exultada
como recurso estratégico para o desenvolvimentgod#&edade. Entre os
profissionais atuantes nessa area, esse discursmhécido. Entretanto,
apesar de ter reconhecido o destaque para o0 recmfsonacdo, O
reconhecimento da Ciéncia da Informacdo como A&resdintd do
conhecimento ainda néo é tao facilmente percel@tbbqociedade em geral,
que, embora possa reconhecer a importancia damafdo, confunde a
abrangéncia do escopo da atuacéo da Ciéncia danbrfdo com a Ciéncia
da Computacéo.

Esse reconhecimento, necessario a Ciéncia da laféon para ser efetivado requer
uma atitude focada dos estudiosos da area, de muelms profissionais atuantes “devem
encontrar a forma de demonstrar a importancia dodesda informacdo como recurso
necessario para alavancar o desenvolvimento spoidico, econdmico, tecnologico, cultural
e humano” (AMARAL, 2004, p.59).

Como exposto, na sociedade da informagdo emergicaropo da Ciéncia da
Informacao, que ainda é considerada recente eno Idasi poucas décadas de existéncia e
enfrenta alguns entraves. Dentre 0s questionamgo®perpassam na area, a questao que se

destaca é a definicdo do seu campo de investiggg@ocupacdo apontada também por
Marteleto e Lara (2004, p.18-19):

Acreditamos que essa seja hoje uma boa perspquding pensarmos a
situacdo da Ciéncia da Informacéo e para reforrmdasas indagacoes: os
estudos do campo da informacéo inauguram um “duga”? Que lugar €
esse, que deslocamento de perspectiva ele assinalague marca sua
possivel especificidade? Essas sdo algumas pesgudea as quais
deveriamos buscar respostas. Mais do que normadiabelecer fronteiras,
dizer o que ndo somos ou ndo devemos ser, devenmog@r compreender
0 que somos, onde chegamos no momento atual e@dtirggdo almejamos
caminhar. E de que modo queremos e podemos irssa\perspectiva, a
interrogacao politica e epistemoldgica caminhadka @valiagédo critica da
producado da pesquisa, dos seus temas [...] Exisieas vias metodolbgicas
para encaminhar tais questdes, mas a que poderggnoptar aqui seria a de
considerar este problema no ambito da cotidianidideinstituicdes e dos
seus programas de pesquisa e de ensino, mediasteosimas, suas regras e
estratégias. Nesse aspecto, existe um ponto rééewanonsiderar, que se
refere [...] ndo somente sobre o que deva ser etmlgja Ciéncia da
Informagéo, mas sobre os temas e questbes quegsumas devem estudar
e pesquisar como objeto desse campo.

Essas autoras, entédo, além de identificarem a sidede de compreender o campo da
Ciéncia da Informacéo e seu ambito de atuacaoditemme que a solucdo para essa limitacao
epistemoldgica pode ser considerar os temas estsi@dgplesquisados pelos Programas da area

como um reflexo justamente do que delimita os cowwda Ciéncia da Informacao.
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O problema de delimitacdo do campo da Ciéncia ftanacdo e a possibilidade de
investigar tal limitagdo por meio da avaliacdo icaitdos Programas de Pesquisa das
instituicbes de ensino e de seus temas e linhgsesguisa, também € visto por Amaral,

(2004, p.60), para quem:

(...) a visibilidade da &rea de Ciéncia da Informagdeve ser buscada por
meio do claro delineamento das areas de conceateiéhas de pesquisa
dos Programas de Pés-Graduacdo, em coeréncia gasgaisa, producao
cientifica e o ensino desenvolvidos pelos profissi®da area.

Diante deste contexto da Ciéncia da Informacéo,ocolticiado pelas escritoras,
Marteleto e Lara (2004) e Amaral (2004), de acaolm o qual deve ser investigada a base
epistemoldgica e politica da Ciéncia da Informag@pecialmente com a analise dos temas
estudados pelos programas de poés-graduacao, alad®ro problema de investigacdo desta
dissertacdo, que € voltado para as tendéncias itemate pesquisa nas dissertacbes do
mestrado em Ciéncia da Informacdo do Programa deGPaduacéo do Instituto de Ciéncia
da Informacé&o da Universidade Federal da Bahia (RRIEBA).

Deste modo, esta pesquisa tem como objetivo geadisar as dissertacdes aprovadas
no mestrado em Ciéncia da Informacdo do PPGCI/UFBA,periodo de 2001 a 2012,
visando a identificar tendéncias teméaticas de psaaqeste Programa.

Como objetivos especificos desta pesquisa est@eadar as dissertacdes aprovadas
no PPGCI/UFBA entre os anos de 2001 a 2012; b)tifteam as linhas de pesquisa do
PPGCI/UFBA e suas ementas relativas ao periodouiseglp; c) classificar as dissertacdes
pesquisadas em Categorias tematicas e Subcate¢gmasicas; d) apontar as tematicas e
Subcategorias tematicas mais recorrentes nas tdigdes pesquisadas, identificando as
tendéncias; e) verificar se as tematicas dessasrtlisbes contemplam todo o espectro das
Categorias tematicas das linhas de pesquisa do PPREEZ, apontando eventuais
Categorias tematicas néo pesquisadas.

O campo de pesquisa deste estudo €, entdo, o Pige Pds-Graduacdo em Ciéncia
da Informacé&o da Universidade Federal da Bahia (RREBA). O Instituto de Ciéncia da
Informacdo da Universidade Federal da Bahia (ICBAF € dedicado, dentre outras
atividades, a Pés-Graduacgédo em Ciéncia da Informpat&angendo os cursos de mestrado e
de doutorado em Ciéncia da Informacao, e por vezgsps de especializacdo, que visam a

exceléncia na formacao de professores e pesquesadararea.
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O curso de mestrado em Ciéncia da Informacdo doCRBEBA, atualmente, tem
como area de concentracdo Informagédo e Conhecinmenfociedade Contemporanea, dela
decorrendo duas linhas de pesquisa: a primeiragmEda “Politicas e Tecnologias da
Informacao” e a segunda, “Producéao, Circulacéo didtéo da Informacao”.

A presente pesquisa, desenvolvida no mestrado e#nci@i da Informacédo do
PPGCI/UFBA, insere-se na linha de pesquisa “PaBtie Tecnologia de Informacg&o”, que
envolve estudos tedricos e aplicados sobre a siftdara e politicas de acesso e controle da
informacéo, do documento e das tecnologias inteést contempla a identificacdo e o
monitoramento de necessidades, assim como a d@@lide padrbes de funcionamento e
gestdo de redes e sistemas de informacdo; abrasgigas sobre identidade e memoaria
cultural, incluindo o exame de metodologias e &sgias de preservacdo documental, além de
envolver o estudo das tendéncias e dos indicadtrgsroducdo e comunicacao cientifica.
Esta pesquisa foi desenvolvida dentro desta lipbe, se enquadra exatamente na opcgéo de
estudo das tendéncias e indicadores de producémenicacdo cientifica, uma vez que seu
objetivo geral é analisar as dissertacfes aprovamasestrado em Ciéncia da Informacgéo do
PPGCI/UFBA, no periodo de 2001 a 2012, a fim dentiflear tendéncias tematicas de
pesquisa.

O objeto da pesquisa séo as dissertacdes. Destagde-logo, que dissertacdo, como
ensina Alves (2007, p.33), € um canal formal delpcéo cientifica, elaborada pelo aluno do
mestrado, sob a supervisdo de um orientador, quept finalidades buscar verdades,
esclarecer fatos ou teorias utilizando técnicaseeursos, ordenar conhecimentos e
experiéncias, e comunicar as descobertas e ressit&ltra caracteristica peculiar deste
documento € a sua submissédo a avaliacdo publigarpi@ssores e pesquisadores da area, em
uma banca de defesa, para certificacdo do titulmeltre, nos programas de pos-graduacéo
das instituicdes de ensino.

Este trabalho justifica-se por descrever e dabwidade as teméticas estudadas nas
dissertagbes do mestrado em Ciéncia da Informagd@P&CI/UFBA. Esta dissertacdo tem
uma razéo cientifica, que € propor uma reflexdoesatproducéo cientifica, especificamente,
no que se refere as tendéncias tematicas das tdgfss que foram desenvolvidas no
PPGCI/UFBA, no periodo investigado; uma razdo awviét# vez que apropria-se do
conjunto das dissertacdes e reflete sobre as meamasnbito das suas tematicas; uma razéo
social, concretizada no compartilhamento e na puhlgédo sistematica de parte da producao

cientifica da instituicdo para a comunidade; e,fpoy uma razéo institucional, ao abordar o
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Programa de P6s-Graduagdo como um centro de pmdigiéifica relevante para a area da
Ciéncia da Informacao.

A motivacdo pessoal para realizar esta pesquisaistenem contribuir para o
ICI/UFBA, que foi e € o berco de formacéo profisgibda autora. Assim, esta tem interesse
em retribuir & UFBA uma pesquisa que colabore, aanas com a Ciéncia da Informacéo,
mas também com esta instituicdo, uma vez que aaagraduou-se na antiga Escola de
Biblioteconomia, atualmente o ICI/UFBA, realizowurso de aperfeicoamento também neste
local, bem como é servidora dessa universidadesdesdezoito anos de idade até a presente
data, sendo este seu Unico emprego em toda alstdat, a vida académica e profissional da
presente autora tem sido vivenciada nessa Uniaetsid

Pelo exposto, a motivacdo pessoal leva a autorasgupsar as tematicas das
dissertacfes, a fim de contribuir para o sabenréea, & também contribuir com a Instituicéo,
ao buscar oferecer subsidios ao PPGCI/UFBA pardiaavpoliticas futuras quanto as
proximas dissertacdes, no que concerne ao ambienu#icas ja investigadas ou ndo. Assim,
esta andlise pode, também, influenciar diretameme selecdo de alunos, caso o
PPGCI/UFBA, observando as conclusdes, entenda gerecem oportunidade aqueles
candidatos que pretendam investigar tematicas giodeo exploradas.

Acrescente-se que os dados coletados séo relevantesnecerem a coordenacao do
PPGCI/UFBA informagfes estratégicas, capazes deliger analises para novas propostas
pedagogicas quanto as possiveis necessidadesglespssem determinados ambitos da area.
Ademais, os resultados desta pesquisa poderdoibrontpara construcdo de redes de
informac&o e colaboracdo entre os Programas dé&Ramkiacdo em Ciéncia da Informacédo
no Brasil, podendo ainda subsidiar futuras pesquisa

Estudos com este enfoque contribuem para dar hdsibe as assimetrias existentes
entre a pesquisa nas diversas Categorias tematilgas, de que permitem a analise e o
diagnostico, proporcionando, entdo, tomada de @Gesisptas a fortalecer e consolidar o
desenvolvimento académico cientifico. Portanto, suear a producdo académica oferece um
parametro para elaboracdo de politicas que adégoenprogramas as necessidades
informacionais. Este entendimento acerca da retgaamos estudos sobre comunicagcédo e
producédo cientifica nos programas de pos-graduégémmpartilhado por Marteleto e Lara
(2004, p.11-12), que afirmam:

A ciéncia da informacdo, pela natureza historiaditipa e social do seu
objeto, assume a responsabilidade de contribuir aosociedade, como
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campo de reflexdo no que tange ao estimulo a péodudifusdo e
divulgacéo da informacdo. Por essa razao, o tralddhpesquisa, ensino e
producdo do conhecimento desenvolvido pelos pestdpiies vinculados aos
cursos e programas de poOs-graduacdo em ciénciafalanacdo adquire
especial relevancia. Ha que se atentar para agjoagoes plurais de temas
e guestBes de pesquisa que marcam uma area enmpatenaeconstrucao,
na qual coexistem diferentes marcos tedricos e dukigicos e, portanto,
modos diferentes de construir objetos de estuddedenhar as politicas de
gualificacdo para a pesquisa e a producdo do ciondeto, dentre outras
questodes.

A investigacdo acerca das tematicas das dissestaidé®PGCI/UFBA é relevante,
uma vez que colabora para o conhecimento do penfiitico das pesquisas do mestrado em
Cl, dando subsidios na criacdo de politicas futy@s a producdo do conhecimento no
ambito do programa.

A decisdo de analisar o periodo de 2001 a 2012we ab fato de que este espaco de
tempo representa o periodo identificado de apravalz#s dissertacdes do mestrado em
Ciéncia da Informacédo no PPGCI/UFBA, até o momelgelaboracdo desta pesquisa. Ou
seja, o0 periodo investigado abrange desde o pommili0O em que ocorreu a primeira
aprovacao de dissertacdo do mestrado em Ciéncidnfdamacdo no PPGCI/UFBA,
localizada nos ambientes de pesquisa desta digdertaté o momento de elaboragédo desta
pesquisa.

A producdo académica de programas de pos-graduacgdissertacoes e teses —
segundo Gomes (2006), vém sendo objeto de diveesbsdos, constituindo-se em
importantes contribuicdes para o conhecimento da, &ra medida em que seus resultados
apresentam indicadores de tendéncias de pesquigansAdesses estudos na ciéncia da
informacéo sobre andlises tematicas, que podeners séo os realizados por Gonzalez de
Gomez (1982), Neves (1992), Teixeira (1997), Aradjendrio e Farias (2003), Poblacion
(2003), Queiroz e Noronha (2004), Pinheiro, BrasaheBurnier (2005), Gomes (2006),
Pinheiro (2007) e Nascimento (2010). Entretant®, fof localizado nenhum estudo com o
enfoque ndocuse periodo pesquisados nesta dissertacédo. Isté 6, rmomento da presente
pesquisa, verificou-se que nao havia estudo algoftado para analise das tematicas
desenvolvidas no curso de mestrado em Ciénciafdariacao do PPGCI/UFBA.

Conforme Araujo (2006, p.3), estudos de tematieasrda area do conhecimento séao
instrumentos relevantes, pois apontam os assuriosipais e ‘“determina quanto da
atividade cientifica € dedicada a cada um delesstrando a evolucao e constituicdo de uma

area.
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O presente estudo sobre as tematicas das dissesrtagivadas no periodo de 2001 a
2012 no PPGCI/UFBA espera responder os seguintestignamentos: Quais sao as
dissertacbes aprovadas no PPGCI/UFBA entre os @m@®01 a 20127 Quais as linhas de
pesquisa do PPGCI/UFBA e suas ementas ao longoados de 2001 a 2012? Quais
Categorias tematicas e Subcategorias teméticaemexisas dissertacdes pesquisadas? Quais
as tendéncias teméticas identificadas nas disSegapesquisadas? As teméticas destas
dissertacbes contemplam todo o espectro de Cadsgerinaticas das linhas de pesquisa do
PPGCI/UFBA?

Para atingir os objetivos pretendidos nesta peagudis inicio, foram levantadas as
dissertacbes aprovadas no periodo escolhido, zadas na Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes (BDTD) da UFBA, no Repositorio Inglibmal da UFBA, na Biblioteca do
ICI/UFBA e na Biblioteca Universitaria Reitor Maaeosta (antiga Biblioteca Central da
UFBA).

Os ambientes de pesquisa foram variados, porquexiétia um Unico ambiente da
UFBA que concentrasse todas as dissertacfes doan®stm Ciéncia da Informacédo do
PPGCI/UFBA. Parte das dissertacbes de 2001 até #04én encontradas na Biblioteca
Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) da UFBAraptrte encontra-se na Biblioteca do
ICI/UFBA e uma Unica dissertacdo ainda foi localzana Biblioteca Universitaria Reitor
Macedo Costa (antiga Biblioteca Central da UFBAjlefais, este sistema da BDTD né&o
sera mais alimentado pela Universidade, para dmstistido por um novo sistema, que € o
Repositério Institucional da UFBA. Com a recentglantacdo do Repositorio Institucional
da UFBA, as dissertacfes 2001 até 2010 estdo eoegs® de migracdo da BDTD e das
bibliotecas para este repositorio.

As dissertacbes dos anos de 2011 e 2012 ja recélatamento diferenciado, o
objetivo € que estas sejam arquivadas diretamentepositorio institucional. Destaque-se
que, em razdo da criagdo do Repositério Institatida UFBA ter ocorrido h& pouco tempo,
0 processo de arquivamento das dissertacdes naiRgmInstitucional da UFBA ainda esta
ocorrendo e, portanto, algumas das dissertacfearassde 2011 e 2012 ainda ndo estavam
inseridas no repositorio, sendo apenas localizad&iblioteca do ICI/UFBA.

Apés este levantamento das dissertacfes, foi &itadlise quali-quantitativa dos
dados. De inicio, foi feita uma analise qualitatigar meio da analise de contelddo de cada
dissertacéo, observando o titulo, o resumo, aynatehave, orientador e linha de pesquisa
para identificar as suas Categorias tematicassias Subcategorias tematicas. Destaque-se

gue ndo se atribuiu uma quantidade limitada de goats tematicas ou Subcategorias
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tematicas a cada dissertacdo, apontando-se tod&@atagorias tematicas e Subcategorias
tematicas identificadas em cada dissertagéao.

Em seguida, a andlise foi quantitativa. Com azatgldo de procedimentos estatisticos,
foram elaborados graficos, tabelas e quadros paéisa dos dados coletados. Por fim,
complementando a pesquisa, foi feita a andliseitgtiah, por meio da interpretacdo dos
dados.

Passa-se agora para apresentacdo da divisdo detprgesquisa. Esta dissertacéo
inicia-se por esta introducéo, onde é feita umasgntacao geral do trabalho, explicitando o
objetivo geral e objetivos especificos da pesqglisa) como suas justificativas, dentre outros
aspectos gerais.

Os demais capitulos estédo assim distribuidos: wnsiegcapitulo € intitulado “Ciéncia
da Informacgédo, Comunicacéo e Producao Cientifioa’qual ha a revisédo de literatura desses
assuntos, com apresentacdo do que € a ciénciag cé ggspecificamente a Ciéncia da
Informacdo, além de apresentar conteldo sobre doagdo cientifica, seus canais e
producao cientifica.

O terceiro capitulo investiga a histéria da Uniidade, no mundo e no Brasil. A
posteriori restringe-se 0 ambito, passando-se a tratar déspeténte acerca da pOs-
graduacdo, conceituando-a e trazendo suas delgegategais. Depois, apresenta-se o0
panorama brasileiro da pos-graduacédo em Ciénciafaianacao, inclusive com a relagéo de
todos os cursos de pds-graduacdo da area no Braisds areas de concentracao e linhas de
pesquisa. Por fim, trata-se em especial do PPGBWJFabarcando o historico deste
programa, especialmente os acontecimentos quetavesua criacdo, e sua realidade atual.

A metodologia € o capitulo quarto, onde se explidtuniverso da pesquisa, bem
como os procedimentos de coleta e analise dos dados

No quinto capitulo é feita a analise de dados,sgmtando os resultados da pesquisa e
refletindo sobre os mesmos. Deste modo, nesteut@pmtio, inicialmente, elencadas as
dissertacbes do mestrado em Ciéncia da Informag@@R{CI/UFBA dos anos de 2001 a
2012, séao identificadas as linhas de pesquisa GCHFBFBA e suas ementas entre 0s anos
de 2001 a 2012, bem como as dissertacbes pesauisadaclassificadas em Categorias
teméaticas e Subcategorias tematicas. A seguir pa@sentados graficos, tabelas e quadros
que apontam as teméaticas e Subcategorias temadatie&s recorrentes nas dissertacdes
pesquisadas, identificando as tendéncias. Adenm@ignalisado se existem Categorias
tematicas das linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA pesguisadas em nenhuma das

dissertacgoes.
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Por fim, o Ultimo capitulo apresenta as consideadimais com base nas informacdes
obtidas no presente estudo de caso e na fundar@erit@ayica, e onde também sdo apontadas

sugestdes para aprofundamentos futuros.
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2 CIENCIA DA INFORMACAO, COMUNICACAO E PRODUCAO CIEN TIFICA

Ha séculos a ciéncia influencia a humanidade, uea que amplia de forma
permanente e continua o conhecimento. Assim, daratior¢ca da ciéncia no desenvolvimento
dos povos na atualidade. O homem, mais do que nasiacercado pela ciéncia e tecnologia,
diariamente (TARGINO, 2000).

A ciéncia, cujo papel é compreender a naturezaus fEndmenos, utiliza-se de
métodos sistematicos e seguros. A comunidade fident€riteriosamente, usa um processo
de investigacdo de hipdteses que podem ser coadd®ou refutadas. Com isso, a ciéncia,
por vezes, cria convicgdes, gera leis, estabeleo#ades que duram por algum periodo. A
ciéncia também modifica habitos e altera o queeatéo estava estabelecido, orientando a
evolucdo dos povos. Essa evolucdo ocorre quanamloecimento cientifico representa um
acréscimo ao entendimento universal até entdoeexéstsobre algum fato ou fendmeno
(TARGINO, 2000).

Em conformidade com Kunh (1992), a ciéncia diange fdrmulacdo de novas
hipoteses e novas ideias esta apta a gerar novdaasteEssas teorias pdem em crise 0
paradigma vigente, nascendo 0 novo paradigma guesenta um novo conjunto de crencas,
valores e técnicas compartilhadas pelos membrasndecomunidade cientifica. Boaventura
de Sousa Santos (2009) afirma que a formulagcdoudst@pes simples € necesséria para o
progresso cientifico e para a transicado do paraaligominante para um novo paradigma, o
emergente.

O ciclo da ciéncia é continuo, permanente e inésggtde tal maneira que a mesma
encontra-se em crescimento, e o volume de pesguidderatura cientifica crescem juntos. A
rapida expansao do conhecimento registrada nos@asisado se faz presente nos dias de
hoje, sob a forma de equipamentos, remédios, madangturais, comunicacao, publicacbes
cientificas, dentre outros efeitos. Atualmente, rasontramos na chamada sociedade da

informacéo, que é descrita como:

[...] um novo ambiente global baseado em comungcaciformacdo cujas
regras e modos de operacdo estdo sendo constreidomydo o mundo,
agora. A apropriagdo das oportunidades deste ftomoiente esta sendo
conduzida e planejada por diversos paises em spestas industriais,
econdmicos, sociais, culturais, cientifico e teégimo, entre outros e em
muito larga escala. Nao somente redes fisicas tenss logicos de
comunicacdo digital estdo sendo pesquisados, daselos, instalados e
utilizados em todo o mundo, mas uma miriade de soservicos e
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aplicacdes, bem como modelos e regras de uso, ®=tdo discutidos neste
momento, em escala global (CNPg/IBICT, 1998, p.11).

O aumento radical das publicacbes € fendmeno cathemomo explosdo da
informacédo, e sdo comuns afirmacdes de que a dadetide informacao cientifica dobra em
pouquissimos anos. Existem trés critérios maiszatibs, conforme Targino (2000), para
identificar este crescimento da ciéncia, sdo eesiimero de pesquisadores, o volume das
verbas investidas equantumde producéo cientifica.

As pesquisas cientificas sdo aptas a gerar infd@i@sagesse conhecimento gerado
necessita ser disseminado, legitimado e comprovwddustamente a comunicagao cientifica
que permite essa disseminacdo, analise e acepa{@® pares. Assim € que a informacao, a
pesquisa e a comunicacdo sdo fundamentais paémeeciNas palavras de Targino (2000,
p.4), “Nao ha ciéncia sem comunicacao. Nao ha caragiio sem informacao”.

As pesquisas cientificas avancam a depender dalhalpratico e teodrico dos
pesquisadores, além de dependerem também da &deragtre 0S mesmos no
compartilhamento de informacdes. A ciéncia progadelongo do tempo pelo acumulo de
informacfes e conhecimentos por parte da comunidaslgifica. Esses conhecimentos
guando disseminados permitem a sociedade ter .8éa ampla do mundo a sua volta.

O presente capitulo apresenta a revisao de litargnbre a Ciéncia da Informacao,
seu objeto de estudo, surgimento e historia. Al&@mablordar os conceitos cientificos de
comunicacao e producéao cientifica para o desemaelvio desta dissertacao.

Com a finalidade de delinear os caminhos destaupssgerao tragcados os conceitos
cientificos de Ciéncia da Informacdo, Informacdmm@nicacdo Cientifica e Producao
Cientifica e a interligacdo entre estes conceifoompreensdo desta conexao entre 0s
referidos termos é necessaria para o aprofundardestestudos.

Entender o campo de estudo da Ciéncia da Inform@afdiodamental para a realizacao
desta pesquisa, em que se propde uma investigag#tida das dissertacdes aprovadas no
mestrado em Ciéncia da Informacao do PPGCI/UFBAeréodo de 2001 a 2012. A proposta
busca identificar tendéncias tematicas de pesquisaerificar se estas dissertacdes
contemplam todo o espectro das tematicas das liddgsesquisa deste Programa de Pés-
Graduacgéo.

E vital compreender o papel da comunicacdo e ddugém cientifica para o presente
trabalho, haja vista que o presente estudo tem ambjetiivo geral a andlise tematica das

dissertagbes aprovadas no PPGCI/UFBA.
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2.1 CIENCIA DA INFORMACAO

A Ciéncia da Informacao estuda a abordagem cieatéiinterdisciplinar do fenémeno
informacdo para a construcdo de conceitos, métotasjicas, leis e as aplicagbes
tecnologicas no processo de transferéncia de imfpdion no contexto historico, social e
cultural. Para melhor compreender a CI, € relevasritender, inicialmente, o que é
informacéo.

A informacéo € uma poderosa forca de transformédodwomem, capaz de conduzir o
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico. Na soaterlda informacgéo, a informagédo assume
papel prioritario. As rela¢cdes produtivas sdo naaaambém pela informacéo, e ndo apenas
pelos recursos naturais, como ocorreu outrorantieig@era industrial.

A informacédo é fundamental para o desenvolvimerisatiedade. Esta € essencial
para todas as atividades humanas, além de estmiorelda a todos os campos do
conhecimento cientifico. Kobashi e Talamo (2003fedéem que o valor da informacéo
consiste em gerar conhecimento. Nesse mesmo seh#d@oadic (1996) afirma que a
pesquisa sem informacéo seria inutil e ndo exastiriconhecimento. A informacdo precisa
circular de forma livre, permitindo o acesso agdbsrtas cientificas (LE COADIC, 1996).

No ambito da CI, informacé&o é um conceito camatEgréonforme Le Coadic (1996),
uma vez que a informacdo assume funcdes, papédieis nariados. Nesse mesmo sentido,
Wersig e Neveling (1975) trabalham com as difeergbordagens da informacdo como
objeto da Ciéncia da Informacéo.

Wersig e Neveling (1975) identificam seis difersnétendimentos acerca do que € a
informac&o na Ciéncia da Informacéo: abordagenutesal da informacéo; abordagem do
conhecimento; da mensagem; do significado; docefeitlo processo.

A abordagem estrutural da informacgé&o entende irdgdm como uma estrutura da
natureza (a posicao de atomos e moléculas no goieede conjuntos de combinacdes desses
atomos e moléculas em qualquer oportunidade), nidgéio como uma caracteristica de
objetos fisicos. A informacédo é independente deagpweensao pelo ser humano, decorrendo
apenas das relagfes estaticas entre os objetaosaisate

Ha a abordagem do conhecimento, que vé informaginoco conhecimento
elaborado a base da percepcéo das estruturasullazaatOu seja, a informacao aqui abrange
a compreensao do dado, que se torna informacaadadada sentido a partir de seu

processamento.
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Neste momento, em que pesa ter defensores da agieatte significado dos termos
informacgé&o e conhecimento, cumpre destacar a diarentre eles. De acordo com a equacao
fundamental de Brookes (1980), a informacéo furecicomo matéria prima da qual se extrai
o conhecimento, isso porque a equacdo determinaagesrutura atual do conhecimento
possa gerar uma nova estrutura de conhecimentoagéo rdo acréscimo de um novo

conhecimento, o qual advém de uma nova informadgéste sentido, aponta Targino (2000,
p.9):

[...] o conhecimento € um corpo sistemético dermégdes adquiridas e
organizadas, que permite ao individuo compreendat@eza. E através da
compreensédo que o ser humano transmuta informag@mmehecimento [...]
sé é conhecimento a parcela, mesmo que infimagldogentos que causam
alteracBes no repertdrio cognitivo e conceitualséo humano. Dentre o
manancial de informacdes as quais se tem aceseqju® se tem acesso, so
0 que se consegue reter, apreender e compreendenhécimento. [...]

z

Logo, o perigo € confundir informagdo com conhecitoe A emisséo
macica de dados, numeros e fatos ndo garante agéimde conhecimento.
A informacédo é capaz de produzir conhecimento au[nd A informagéo
pode atuar como formadora de estoque ou como ageddicador capaz
de produzir conhecimento. No primeiro caso, regist a funcéo estatica da
informacédo. Estoques per si hdo geram conhecimestn, transformam a
realidade. Tao-somente uma agao que se configure agente modificador
pode confirmar a producdo do conhecimento.

O conhecimento, de certa forma, € dependente eleoraptar a informacéo, sendo
intercambiaveis. Quando alguém emprega as inforesacdle diferentes formas,
compreendendo-as, esta transformando-as em cordréoim

Tem-se ainda a abordagem da mensagem (WERSIG; NENEL1975), de acordo
com a qual informacéo é sinbnimo de mensagem,m&#géo € um suporte semantico (isto €,
simbolos ordenados) sobre um suporte fisico. Hstadagem € usada preferencialmente
pelos autores interessados na teoria matematicardanica¢do. Encaixa-se aqui 0 conceito
de informacdo dado por Le Coadic (1996), para gqaemformacdo é um conhecimento
inscrito, registrado em forma escrita, seja im@ess digital, oral ou audiovisual, em um
suporte. Este autor acrescenta que informacadoda aim significado transmitido a um ser
consciente por meio de uma mensagem inscrita etgugrasuporte, seja este impresso ou
digital.

Ja a abordagem do significado entende informac&naspcomo o significado da
mensagem. “Como ‘significado’ €, pelo menos, tabigoo quanto ‘informacéo’, poder-se-ia
supor que os autores que ndo sabem o que é inf@omatamam-na por outro nome que é téo
obscuro quanto o primeiro” (WERSIG; NEVELING, 19767).
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A abordagem do efeito, por sua vez, percebe anmt#@gfio como aquilo que altera o
que conhecemos, é a reducdo da incerteza, resuleadm processo sobre dados. Se existe
uma davida € porque existem alternativas. Uma olayalternativas sao aptas a reduzir as
incertezas. Assim, conforme este entendimento,&dnformacdo quando ha davida, e a
informagéao serve justamente para reduzir as irgaste

Por fim, a abordagem do processo vé a informac&oocom conjunto de agbes
orientadas para um fim, englobando geracao, trasémj armazenagem e busca.

As dificuldades encontradas para a conceituacaofalanacao sao visiveis na area da
Ciéncia da Informacao, o que ainda é objeto delesia epistemologia.

A Ciéncia da Informacdo é voltada para o estudopdaducdo, organizacao,
armazenamento, disseminacdo e uso da informacaoapativersas areas do conhecimento.
Sua principal funcdo é produzir conhecimentos gqueribuam para a solucéo de problemas
relacionados a organizacdo de sistemas de infoonag@ecializados na incorporacgdo,
sistematizacdo, disseminagédo e recuperagao dana¢éo.

A Ciéncia da Informacao, nascida no bojo da rev@ucientifica e técnica que se
seguiu a Segunda Guerra Mundial, passou por tsés {#INHEIRO, 2007). A primeira fase,
de 1961 a 1969, foi a de reconhecimento desse cawpo, no que diz respeito a origem,
denominacédo, conceitos, definicdes e naturezadist@plinar. A segunda fase, de 1970 a
1989, a da busca de principios, metodologias éageproprias. A terceira, a partir dos anos
90, a fase de consolidacéo e relacbes com ousas.ar

Desde suas primeiras definicbes, ainda na décad86fk a Ciéncia da Informacéo é
tida com uma ciéncia interdisciplinar. A utilizacédo prefixo “inter” ndo indica apenas uma
pluralidade, uma justaposicao de disciplinas, nmasusn espago comum, um fator de coesao
entre saberes diferentes que se afetam mutuan@ate@cordo com Franca (2002, p.17)
“disciplinas sdo dominios do conhecimento ja cddadbs, sdo campos cientificos que ja
estabeleceram uma tradicdo”. A interdisciplinarelabnsiste, entdo, em um trabalho em
comum, tendo em vista a interacdo de disciplinastificas, de seus conceitos basicos, dados,
metodologia. Neste estagio, da interdisciplinargjaals disciplinas interagem e passam a
depender uma das outras, em um processo dinamico.

Saracevic (1992) reforca a interdisciplinaridade @a apresentando esse caréter
interdisciplinar como uma das caracteristicas nm@cantes neste campo. Para a CI
colaboram, entre si: a biblioteconomia, psicolodiaguistica, sociologia, informatica,

matematica, logica, estatistica, eletrbnica, ecaapm direito, a filosofia, a politica e a
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comunicacao. As demais caracteristicas importatgg3l sdo: a vinculagdo com a tecnologia
da informacéao e a participacao ativa na evolu¢aodedade da informagéo.

Le Coadic (1996) afirma que a Ciéncia da Informae@éoa preocupacado de esclarecer
um problema social, o da informacéo, e € voltada paser social que busca informacéo. O
referido autor coloca-a no campo das ciéncias ISQgmEr proporcionar o acesso a um
entendimento do campo social.

Acerca da responsabilidade social da ciéncia aarrdcao Wersig e Neveling (1975)
afirmam que a ciéncia néo é algo que se justifimtasemesma, mas se justifica por alguma
necessidade social. A ciéncia pretende atendezGessidades sociais. Os autores questionam
por que razdo apareceu a Ciéncia da Informacdoaés gexigéncias sociais devem ser
atendidas por ela. Wersig e Neveling (1975) cormti que a funcdo da Ciéncia da
Informacao consiste em assegurar que aquelas pepseaecessitam de qualquer parcela do
conhecimento para o seu trabalho cientifico e ¢éciiagora ndo restrito a ciéncia e a
tecnologia, mas incluindo ‘fun¢cdes ocupacionais’ fongdes até menos restritas) possam
adquiri-las ou ndo. Assim, Wersig e Neveling (1973,1) defendem que “hoje, o problema
da transferéncia do conhecimento para aqueles gjeenécessitam € uma responsabilidade
social e esta responsabilidade social parece s@tigo real da Ciéncia da Informacao”.

Por ser uma ciéncia recente, os autores da arda discutem as bases da Ciéncia da
Informacdo. Conforme Araujo (2006) aborda, existesis diferentes correntes teodricas da
Ciéncia da Informacéo, as quais construiram cargdaie informacdo e consolidaram o
paradigma positivista para o campo. Dentre as amientes estdo: a Teoria Matematica,
Recuperacdo da Informacgéo e Bibliometria; Teor&é®iica; Teoria Critica da Informacéo;
Teorias da representacao e da classificacdo; GerdanProducdo e Comunicacédo Cientifica;
e os Estudos de Usuérios.

A Teoria Matematica, Recuperacéo da InformacaobéidBnetria, representada pelos
autores Shannon e Weaver, foi a inauguradora d@aarenunciou pela primeira vez um
conceito cientifico de informacdo como um fenémebjetivo, independente dos sujeitos que
com ela se relacionam, compreendido na légica fideaprocesso de comunicacdo. Este
processo, por sua vez, ocorre a partir do envianda informacéo por parte de um emissor
por meio de um canal a um receptor.

Essa teoria constréi um referencial tedrico parproblemas relativos ao transporte
fisico da informacao, buscando quantificar a infagcéo para determinar a quantidade otima a
ser transferida de um emissor a um receptor, cau gdequado de redundancia, ruido e

capacidade do canal. A Bibliometria, especificamembnsiste na aplicacdo de técnicas
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estatisticas para contagem e estabelecimento dedgsadle regularidade em itens
informacionais, como namero de livros, de edicdesautores etc.

A teoria sistémica, por sua vez, defende que o éodwmior do que as partes e que as
partes devem ser estudadas a partir da funcaoepeengpenham para manutencéo do todo. Os
estudos, entdo, se voltam a determinar e caraaterizdiversos processos necessarios para o
adequado funcionamento dos sistemas de informacéo.

A teoria critica, em sintese, entende a informagno um recurso que é apropriado
apenas por algumas pessoas, que garantem o acmssaipexcluindo os demais. As
tematicas estudadas sdo: democratizacdo da infaonagesso a informagcdo e regimes
informacionais.

Quanto as teorias da representacado e da clasaicestas estudam a melhor forma de
representar a informacéo, de classifica-la e deédee A questdo desta corrente € como
promover a classificagdo do conhecimento.

A Corrente de Producdo e Comunicacdo Cientifica,sp@ vez, busca mapear os
fluxos de informacao, tentando identificar sua @mg divulgacdo, disseminacéo, utilizacédo e
reutilizacdo, bem como identificar quem repassagsaina, retém, recomenda as
informacdes. Isto é, esta corrente estuda o comperito informacional dos cientistas. Por
ter este enfoque, esta é a teoria que fundamemtesante dissertacdo, cuja analise volta-se
para as dissertacées aprovadas no mestrado emé&Cinmformacado do PPGCI/UFBA, no
periodo de 2001 a 2012, a fim de identificar testntematicas.

Por fim, a sexta corrente apontada por Araudjo (2p009), € chamada de Estudos de
Usuérios, a qual tem como objetivo “mapear as tariaticas de determinada populagéo para
planejar as informacdes mais adequadas a sereraciof@s com fins de educacao e
socializacao”.

Também atentos aos diferentes olhares sobre ai€i@adnformacdo dos autores da
area, Wersig e Neveling (1975) abordam as difesgmtespectivas da Ciéncia da Informacao.
Eles apontam quatro visdes, sendo elas: visdotadarpara o fendmeno, de acordo com a
qual a Ciéncia da Informacéo é a ciéncia respohg@e fendbmeno chamado informacéo; a
visdo orientada para os meios, a qual define actéiéta Informacédo a partir da visdo de
aplicacdo prética desta disciplina, concentrandox®® meios que devem ser usados na
atividade prética (exemplo: teoria da classificagaderceira visdo é aquela orientada para a
tecnologia, que foca na aplicacdo de equipamergopracessamento eletrénico de dados,

abrangendo da armazenagem a recuperacao de dadosijtjima visdo é orientada para os
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fins da Ciéncia da Informacgéao, pela qual se enteueeexistem determinadas necessidades
sociais a serem preenchidas e a Ciéncia da Inf@or@gve servir a essas necessidades.

Ainda neste debate sobre os fundamentos da ardmsKioe Talamo (2003, p.11)
sinalizam que a Ciéncia da Informacdo era uma “dradicionalmente vinculada ao
tratamento e difusdo de conteudos convertidos dormiacdo organizada”. Mas, agora,
observa-se um “deslocamento gradual desta pergpgririmonialista” (caracterizada pelas
instituicbes de memdria como a biblioteca, argyivsara as questdes informacionais e
comunicacionais”. a informacao é entendida em ssuidd dindmico e 0s processos de
circulagdo assumem importancia social, determingugoa comunicacao da informacao seja
tratada como uma questao sécio-politico-econdmica.

Em virtude deste sentido da informacédo apontadoKamirashi e Talamo (2003), a
presente dissertacdo volta-se para a concretizdgaoirculacdo da informacdo, com a
comunicacdo para a sociedade das tendéncias tematas dissertacfes aprovadas no
mestrado em Ciéncia da Informacédo do PPGCI/UFBAertdo de 2001 a 2012.

2.2 COMUNICACAO CIENTIFICA NA CIENCIA DA INFORMACAO

A ciéncia ajuda o homem a conhecer 0 mundo e erorgspostas para suas
perguntas. Considerando o carater evolutivo e reutde ciéncia, pode-se dizer que a
pesquisa cientifica é o seu instrumento mor, exauoicacao cientifica, o seu elemento basico
(TARGINO, 2006). E por esta razdo que a comunicagutifica € um assunto examinado e
debatido na Ciéncia da Informagéo, e se tornaaateva sua analise nesta dissertacéo.

Através da comunicagdo, 0 conhecimento se expafndeomunicagdo cientifica
possibilita que as descobertas cientificas sejamlgiidas, permite a troca de informacdes,
proporciona que os cientistas tornem publicas as pesquisas e descobertas. Portanto, a
comunicacao cientifica é parte inerente ao desemwenhto da ciéncia, essencial para a
confirmacédo ou contestacéo e superacéo dos parasliggentes.

A comunicacdo cientifica surgiu na antiguidade mamta ao periodo em que 0s
filésofos debatiam suas ideias e discutiam quesiidssficas na regido da Grécia dos séculos
V e VI a.C. e vem evoluindo ao longo dos anos. N#gaidade, no que tange a pesquisa
comunicada através da escrita, pode-se assegueaasjmais significativas comunicacdes
ocorreram através dos manuscritos aristotélicosADIBWS, 1999).

A palavra comunicacao surgiu do termmmunicare que significa tornar comum. A

comunicacao, entdo, significa estabelecer ou gmah coisa em comum, sem prejulgar a
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respeito dessa alguma coisa nem sobre 0s camintosegvem a transmissdo ou sobre 0s
termos (individuos, grupos e objetos) ativados anésica (SFEZ, 2000, p.45). Sobre o
desenvolvimento da ciéncia e da comunicacdo diestiffirmam Mueller e Caribé (2010,
p.14-15):

O desenvolvimento da ciéncia ocorreu de forma coitamte com a
invencdo da imprensa, pois havia a troca de docselfcartas,
monografias e livros) preferencialmente em latinguia utilizada na Europa
de entdo pelas pessoas cultas. A época, a troczarties e de outros
documentos era a forma padrdo de comunicacao iediwéduos [...] Entre
1490 e 1520, a inovacdo de Gutemberg ja haviatabedscido em varios
lugares, e o livro cientifico passa a fazer paot@ahorama editorial europeu
[...] até a Revolugdo Cientifica do século XVlleaps as reduzidas elites
intelectuais tinham acesso aos saberes relacior@minso mundo natural,
pois os tratados produzidos eram escritos em katimito. Apds esse século,
com o avango das linguas vernaculas, comecaramarecap obras de
conteudo cientifico destinadas a um publico maior.

Como descrito acima, a institucionalizacdo da ¢&rmmu seja, o surgimento da ciéncia
organizada s6 foi possivel apdés o aparecimentocdi@gios invisiveis, multiplicacdo mais
rapida da informacao e ampliacdo do numero derésit(por meio da comunicacdo). A estes
fendbmenos, seguiram-se as primeiras iniciativastrdlealhos coletivos e a criacdo das
primeiras universidades.

Pisciotta (2006) afirma que a comunicagdo ciertiftonsiste em um imenso e
ininterrupto contar histérias, ao longo dos sécwdos todas as sub-redes, alimentando a
ciéncia e gerando tecnologias até a atualidade.

Para Targino (2006), a comunicacdo cientifica fumet##a-se na informacéo
cientifica. Com isso, ndo se pode confundir umautap a informacdo é a base para a
comunicacao cientifica. Trata-se esta de um ato,famar, uma pratica, um processo de
intercambio de ideias entre os individuos, e ngstéo distingue-se de informacgéao, que €, por
sua vez, uma substancia, um produto, uma matéria.

Uma definicdo é apresentada por Lara (2006, p.,3%a quem a comunicacdo

cientifica é:

Processo que envolve a construcdo, comunicaca® elaiconhecimento
cientifico com o objetivo de promover sua evoluggompreende canais
formais e informais utilizados pelos cientistastdapara comunicar 0s
resultados de sua pesquisa, como para se inforobae s resultados
alcancados por outros pesquisadores.
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Weitzel (2006), no mesmo sentido que Lara (200&nbém compreende que a
comunicacao cientifica € o processo que envolverstricdo, comunicagdo e 0 uso do
conhecimento cientifico para possibilitar a pronwod@ sua evolucao. Griffith (1978pud
TARGINO, 2000, p.10) concorda com esta visdo deagaemunicacao cientifica “incorpora
as atividades associadas a producgédo, disseminagamoda informacéo, desde o0 momento em
que o cientista concebe uma ideia para pesquisauat a informacéo acerca dos resultados €
aceita como constituinte do estoque universal da@cmentos.”

Acompanha este posicionamento Garvey (1979, p.q0¢ apresenta a seguinte

definicdo para comunicagéo cientifica:

Campo de estudo do espectro total de atividadesaicionais que ocorrem
entre os produtores da informacao cientifica, desd®mento em que eles
iniciam suas pesquisas até a publicacdo de seultatkss e sua aceitacdo e
integracdo a um corpo de conhecimento cientifico.

A comunicacédo cientifica consiste no intercambiardermacéo entre os cientistas,
desde o momento da ideia inicial da pesquisa astiaaaceitacdo e divulgacdo como
conhecimento cientifico. Assim, a pesquisa é ifieata como um dos elementogie
compdem a base da comunicacao cientifica.

Meadows (1999) relata que a pesquisa cientificee pgat dividida de acordo com
Thomas Kuhn, em periodos de desenvolvimento trémquaracterizados como ciéncia
normal, intercalados com periodos de alteracawaete caracterizados como revolugdes.

De acordo com Le Coadic (1996), a comunicacdo éac@ exerce a fungcédo de
assegurar o intercambio de informacdes sobre baltras em andamento, fortalecendo o
contato entre os cientistas e difundindo e promdeenciéncia.

Seguindo os ensinamentos de Zalkowitsch (2010)praunicacdo tem finalidades
primérias e secundarias. A transmissdo de inforese8ta entre as finalidades primarias, a
fim de se fazer entender. Shannon e Weaver, naiobtidada “A Teoria Matematica da
Comunicacdo”, ao apresentar o conceito de comuiicagferem-se a esta finalidade. A
finalidade secundaria corresponde as implicacObgthuas e objetivas transmitidas através
da fala, que séo as expressdes e imagens que comipde identidade comunicativa.

Com uma visao aprofundada sobre o tema, MenzeB(ap6d TARGINO, 2000, p.

10) sintetizou as fun¢des da comunicacao na ciéncia

a) fornecer respostas a perguntas especificasnopaer para a atualizagéo
profissional do cientista no campo especifico de &auacdo; c) estimular a
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descoberta e a compreensdo de novos campos dessged) divulgar as
tendéncias de areas emergentes, fornecendo atistaeideia da relevancia
de seu trabalho; e) testar a confiabilidade de :eenhecimentos, diante da
possibilidade de testemunhos e verificagdes; fyeeidnar ou ampliar o rol
de interesse dos cientistas; g) fornecefemabackpara aperfeicoamento da
producao do pesquisador.

A comunicacédo € parte essencial do processo dgoridentifica, a fim de garantir a
troca de informacdes de carater cientifico. Estalispensavel a atividade cientifica, uma vez
que permite somar os esfor¢os individuais dos mesnbdas comunidades cientificas que
trocam continuamente informacbes com seus paresgepessores e sucessores. E
praticamente impossivel haver ciéncia sem a coraga@; isto porque “a publicacdo
cientifica tornou-se, em seu processo histérico, instrumento indispensavel ndo apenas
como meio de promocao individual, mas enquanto &d® promocao e fortalecimento do
ciclo criagao, organizacéo e difusdo do conheciaidBlUFREM et al, 2007, p.39).

A producéo e a comunicacao cientificas represediterentes componentes do ciclo
da informacdo. Os trabalhos produzidos por estodi@s pesquisadores dependem de um
sistema de comunicagéo, tanto para comunicar estadss dos seus achados, bem como
para se informar dos resultados alcancados pooatitores. Essa proximidade e conexao
entre a producao cientifica e a comunicacdo danr#gao cientifica sdo bem demonstradas

por Le Coadic (1996, p.11), na Figura 1 em queegpdica o fluxo da informacéo.

Figura 1 - Fluxo da Informacéo.

K

Comunicagio

Construgao Uso

Fonte: Le Coadic, 1996.

O fluxo da informacéao cientifica, como mostradd-igura 1, representa o caminho da
pesquisa, desde a sua producgdo, publicacdo, até atiizacdo por outros pesquisadores
(identificada atraveés das citacdes). A informaggue um fluxo continuo: apds a construcéo

(producéo) do conhecimento, ha a distribuicdo (coomgao) dessa informacéao, e a utilizacédo
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por novos pesquisadores na construcao de novamismfoes. Cabe pontuar que este caminho

sera novamente percorrido:

As ciéncias [...], sendo atividades econdmicas, padanto, produtoras e
utilizadoras de conhecimentos cientificos e témisistema de pesquisas
assemelha-se muito a um sistema econémico clagsi¢o producao-
distribuicdo-consumo [...] Os trés processos — tcog&o, comunicacao e
uso — se sucedem e se alimentam reciprocambeiteCOADIC, 1996,
p.10)

Nota-se a estreita ligacdo existente entre a péma@ comunicacao do conhecimento
cientifico. E evidente, entdo, que para a aceitagésgitimacio da pesquisa, esta deve ser
comunicada. Esse papel € exercido pela comunicagitifica, a qual possibilita que o
conhecimento cientifico seja legitimado e compraovamh ndo, pelos cientistas. Nas palavras
de Targino (2000), “é a comunicacéo cientifica fpw@rece ao produto (producéo cientifica)
e aos produtores (pesquisadores) a necessarididégib e credibilidade no meio social em
que produto e produtores se inserem”.

De acordo com Meadows (1999, p.161), “a realizat@pesquisas e a comunicacao
de seus resultados sdo atividades inseparaveig”ptsque a pesquisa cientifica, para ser
validada, necessita ser comunicada, analisada it qudos pares. ApOs sua aprovacgao e
publicacdo em meios aceitos pela comunidade demtibrna-se legitima.

O sucesso da comunicacado cientifica depende degmp pessoas envolvidas em
pesquisas e estudos, que sao 0s cientistas queanform sociedade cientifica, assim
conceituada:

Comunidade cientifica é o termo que designa tatdtatidade de individuos

gue se dedicam a pesquisa cientifica e tecnol@gioce grupos especificos
de cientistas, segmentados em funcdo das espadiedide até mesmo de
linguas, nacdes e ideologias politicas (TARGIN@®®.10).

Os avaliadores sé@o pesquisadores competentesjegnpsre atualizados na mesma
especialidade do autor da pesquisa e que tem dom@o para avaliar a pesquisa,
geralmente sado autoridades reconhecidas no ass(ntorescimento da comunicagao
cientifica levou os pesquisadores a limitarem fancéo a partes selecionadas. Informacoes
sao produzidas a todo o momento gerando a expliss@Tformacao, o que vem afetando os
pesquisadores que passam a ser mais especiafistasme areas de atuagao.

Quanto a avaliacao pelos pares, apontam Gonc¢dRaaps e Castro (2006, p.173)

que esta atividade é:
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O processo que formaliza a selecdo de trabalhozligava metodologia
cientifica utilizada e a qualidade e relevancia timultados e discussfes
apresentados. Esse sistema de validacdo tornouas® importante na
medida em que o numero de trabalhos submetidosppdnlecacdo e o de
revistas cientificas publicadas aumentou vertiginemnte, principalmente
no século XX. O processo de revisdo por pares s@neo envio de todo
trabalho submetido a publicacdo em uma revista i@ ou mais
especialistas da area, membros da propria comunidahtifica, para
revisdo e indicacdo do trabalho para publicacgoQ.processo de revisao
por pares tem também um carater educacional tar® @5 autores como
para 0s proprios revisores e deve servir para malha® qualidade dos
artigos, detectar erros, fraudes e condutas natifaias.

A comunicacéo cientifica € uma atividade coletiua ¢pva o cientista a participar de
comunidades com regras de condutas preestabelegidasta Meadows (1999) que foram
realizadas inUmeras tentativas para se estabelecermas de uma comunidade cientifica. A
mais influente foi a de Robert Merton, que estai®legquatro normas basicas: universalismo,
o sentido de comunidade, o desprendimento e dsrmaticorganizado. As normas de Merton
se aplicam as pesquisas que sao realizadas nassidades.

O universalismo propde que a comunidade cientiicalise as contribuicbes com
base em critérios preestabelecidos e impessodipémdente de fatores pessoais como sexo,
nacionalidade, raca, religido etc.

O desprendimento determina que a principal pregégdo cientista seja a evolugéo
do saber e que os cientistas ndo possam deixarogdense destacar no momento de
aprovacao ou nao de suas ideias.

A norma do ceticismo organizado propde que a codawal@ cientifica deva ser
regularmente analisada de maneira critica, parapgssiveis erros sejam encontrados. O
sentido de comunidade estabelece a interacéo @nireentistas como fatores decisivos para
determinar os resultados de novas pesquisas edessan ser disponibilizados a comunidade
cientifica, pois devem ser de propriedade comum.

Destaca-se também a originalidade como uma normeioaal. Os cientistas
acreditam na originalidade como forma de somentelghr resultados que contenham algo
novo. Isto é decisivo na formacdo de pesquisadgrescipalmente na obtencdo do
doutorado.

Ainda de acordo com Meadows (1999), ha trés pogtes devem ser levados em
consideracdo quando se estuda comunicacgéo ciantifieeiculo empregado, a natureza das
informacdes e o publico-alvo. O entendimento desgsspontos contribui para a formulacao

da imagem da comunicacao cientifica de uma detadaigpoca.
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Na prética, a relacdo do pesquisador com a comdmiciantifica ocorre nos seguintes
termos: as informacdes que detém e os conhecimgeatados pelo pesquisador sdo passados
para a comunidade. No inicio de um projeto de psagwa comunicacdo € geralmente
informal. Com o avanco do projeto sao realizadassgmtacdes em seminarios de pesquisa.
Ja na conclusao, o projeto pode ser apresentadomgnessos e ou conferéncias.

O pesquisador, em troca, recebe a sua confirmagfiaeto cientista: de inicio, pelo
reconhecimento dos seus pares, e em seguida, @@len@acao institucional, que exige do
pesquisador uma continua producéo de publicac@eodginalidade (TARGINO, 2000).

Ressalta-se, entéo, o fato de que cresceu, acliadecessidade de comunicacdo da
pesquisa, a pressao sobre os pesquisadores paeatatem a quantidade de publicacdes.
Nos dias atuais, o desempenho passa a ser medidacatdo com a quantidade de
publicacbes. Este fendmeno ficou conhecido comdligue ou pereca” (LIEWEHR, 2005
apudPACKER; MENEGHINI, 2006, p. 238).

Acrescente-se a situacdo acima descrita, a pafisizacdo da pesquisa com a
inclusdo de remuneracdo. O pesquisador que pubdiigan de ser reconhecido pela
comunidade enquanto cientista, ainda é remuneratbo qua producédo. A elaboracdo de
artigos cientificos, por exemplo, assegura o0 engpuig pesquisador profissional. Portanto,
conclui Meadows (1999, p. 180), “a publicagdo éabjetivo importante dos pesquisadores,
especialmente, ainda que n&o exclusivamente, despgtencem ao mundo académico.
Afinal, isto esta ligado ao sistema de recomperiaat) materiais quanto imateriais”.

As atividades cientificas demandam altos recursmsnéeiros. Um exemplo dos
elevados custos é a bolsa concedida pelo goveamildiro: trata-se de instrumento para
viabilizar a execucdo de projetos cientificos, ¢dé@gicos e educacionais nas pesquisas e
projetos apoiados pelos ministérios da EducacadQMEda Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
(MCT]I). Estes ministérios, por meio da Coordenaé@d\perfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e do Conselho Nacional de Desemaehto Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), mantém programas de qualificacdo na edacagderior. Nos Ultimos quatro anos, a
CAPES expandiu o Sistema Nacional de Pos-Graduagionentou a oferta de bolsas. Em
2008, havia cerca de 40 mil bolsistas no pais. Bgwados do MEC, em 2011 foram
concedidas 72.071 bolsas de pos-graduacéo e 30c0B6ograma Institucional de Bolsas de
Iniciacdo a Docéncia (Pibid). Em 2012, foram maes 27 mil bolsas em todas as
modalidades. J&4 o CNPq, em todas as modalidadesesmo periodo, aumentou a oferta de
bolsas de 63 mil para cerca de 81 mil (CAPES, 2013)
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A divulgacéo das atividades na comunidade cieatdéidmportante como uma forma
de justificar, incentivar e promover novos investios. E o que explica Targino (2000,
p.24):

E fundamental ndo se pensar apenas no processientista buscando e
usando a informacdo. Ao mesmo tempo em que o [Eesbpri esta
envolvido no seu trabalho e na aquisicdo de infofims, esta também
produzindo e disseminando novas informagdes pademmsis. A aprovacao
da sociedade ao trabalho do cientista € vital pstabelecer o cientificismo,
compreendido como o apoio social e cultural aoaigdeientificos de uma
determinada comunidade. Tal apoio esta vinculadeabw que os membros
dessa comunidade dao ao trabalho dos pesquisadorega concepgao
acerca da ciéncia, das funcdes e utilidades, atimmde retorno social dos
investimentos, pois a opinido publica é decisivafiragdo de politicas
governamentais em prol da C&T.

Como visto, a comunicagdo cientifica € uma formaedposta as necessidades de
comunicacao entre os pesquisadores. Para que @sigasssejam reconhecidas, elas devem
ser comunicadas de forma clara a fim de proporcianaentendimento por parte dos
pesquisadores. Para preencher esta lacuna, existeamais de comunicacao que possibilitam
a atualizacdo e a divulgagédo de pesquisas e a tlecamformacdes importantes para o

desenvolvimento da ciéncia.

2.3 CANAIS DE COMUNICACAO CIENTIFICA

Na comunicacdo cientifica, a troca de informagfessgencial desde o inicio da
pesquisa, e para isto o0 pesquisador utiliza osical® comunicacdo cientifica, tanto os
formais como os informais, que servem para queepgistas se comuniquem com 0S outros e
com o publico em geral, transmitindo informacdes.

A comunicacao da ciéncia pode ocorrer de diveimasds. As principais sédo a formal
e a informal, sendo que ambas séo indispensaweimanicacdo da producdo cientifica, mas
tem aplicacfes diferenciadas em momentos e cigociss distintos. Os canais informais e
os formais sdo os canais basicos da comunicacatfic@ que se complementam para a
transferéncia de informacéo.

A comunicacédo formal € a parte visivel, publicacdmunicacgéo cientifica, abrange a
comunicacao escrita, principalmente as publicapbesarias, e é representada pelos artigos
publicados em revistas cientificas, pela edicaolid®s, teses, dissertacdes, relatorios

técnicos, revisdes de literatura, obras de ref@aémdibliografias de bibliografias, trabalhos
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publicados em anais de congressos, seminariomn@esucientificas, dentre outros. Autores,
como Le Coadic (1996), a denominam de comunicaséadt@ Mueller e Caribé (2010, p.17)
apontam o surgimento do modelo moderno de comuincfagmal quando do nascimento das
primeiras academias de ciéncia, que se espalhantpropa (apesar da repressao e ameaca

por parte do Governo), no século XVII:

Os cientistas que iniciaram as academias comumtaeas resultados por
meio de cartas, porque confundidas com a corregpeial pessoal e comum
entre as pessoas, tais cartas, geralmente, ndcabeaias pelo Governo [...]
tudo que era discutido nas reunides das primegademias era registrado e
posteriormente impresso, para servir de fonte desudta pelos socios que
nao puderam comparecer. Tais impressos recebianme de anais ou atas
das respectivas sociedades. As cartas enviadasadenaias, as Letters,
originaram os primeiros periodicos / revistas dferats.

A comunicagdo que envolve os canais formais, poo m@s publicacdes, € essencial
aos pesquisadores, pois traz inUmeras vantagessbjita a comunicacao de suas pesquisas;
registra o conhecimento; traz a possibilidade danglar um publico mais amplo; pode levar a
obtencéo do reconhecimento de um pesquisador ibiticatle do mesmo perante seus pares;
possibilita o controle de qualidade de uma éarea) ®olume moderado de informacdes
redundantes, maior rigidez e controle pela avaligpé@via; por fim, a armazenagem e a
recuperacao da informacg&o sdo mais seguras.

Dentre as desvantagens encontradas no uso dos t@maais, temos: teedbackpara
0 autor € irrisério, bem como ha um certo niveldésatualizacdo das publicacdes, em
decorréncia da propria burocracia, que demanda adepgya aprovacdo pelos pares e
publicacao.

A comunicacao informal, invisivel ao publico, € alguna qual a transferéncia de
informac&o ocorre através de contatos interpessodéstituida de qualquer formalismo. E a
comunicacdo que se da de maneira informal, caizatier por conversas particulares ou
publicas. Dentre as conversas pessoais, estas peeteface a face (como visitas in loco a
centros de pesquisa e laboratérios) ou mediadaledone ou por um computador (como na
troca de e-mails). Dentre as formas publicas deatde informagfes, podemos citar: aulas,
palestras, reunibes cientificas, seminérios, cab&gu conferéncias, participagdo em
associagfes profissionais; circulagdo de pré-pfnts sdo manuscritos ainda ndo publicados
sobre uma pesquisa), dentre outros trabalhos nas guinformalidade da comunicacéo

prevalece.
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A troca informal de informacdo abrange tanto ostatos particulares ou publicos,
bem como abrange tanto recursos orais (conversigforiemas etc.), quanto oS recursos
escritos (cartas, fax, e-mails etc.).

Mueller e Caribé (2010, p.16-17) afirmam sobresadnia da comunicacao cientifica e
seus canais, que a comunicacdo cientifica infoewatente, na atualidade, deriva de um

sistema iniciado ainda no século XVI,

guando os primeiros cientistas se encontravam ameislas para evitar a
censura da Igreja e do Estado. A tradicdo da caragad aberta e oral sobre
os itens cientificos teria brotado dessas reuni@ssquais compareciam
cientistas, e, também, nobres, eruditos, artistasreadores.

Uma forma de manifestacdo da comunicacéo inforroafre através dos chamados
colégios invisiveis, que sdo grupos de pesquisaddee diferentes instituicbes que se
comunicam e compartilham informagbes sobre suagumas. Os colégios invisiveis
funcionam como uma comunidade intelectual e deridas relacées estabelecidas entre os
primeiros pesquisadores das academias de ciércmasy) aRoyal Society proposta por
Bacon em 1620 na Inglaterra deadémie des Sciencesn 1631 em Paris.

Nos dias atuais, 0s cientistas tém uma variedad@cl@es para realizar verbalmente a
troca de informacgdes relativas a sua pesquisa,cqostituem a comunicacao informal. A
comunicacao informal vai desde a conversa com legae de sala, passando por seminarios,
congressos e conferéncias, até dialogos com pesiQues internacionais.

Os congressos e conferéncias constituem o modetbdpada interacdo da
comunicacao informal. As apresentacdes orais, emgressos e conferéncias, sao canais de
comunicacao informais que tém como vantagem o datoserem apresentadas pelo seu
criador.

Existem vantagens na utilizacdo dos canais inf@males sdo essenciais aos
pesquisadores por proporcionarem a troca de ideissyssdo éeedbacksom os pares; a
informacao obtida é mais atual e relevante, umajuezé obtida através da interag@o entre os
pesquisadores ou por meio de pequenas reunidesupasg objetiva a disseminacao seletiva
do conhecimento; esses canais permitem uma interagie o orador e a plateia, o que
possibilita uma conversa e resposta as questdesuggem no decorrer das apresentacoes,
com maior atualizacdo e rapidez; a comunicacaopmssibilita uma maior flexibilidade na
aquisicdo de informacbes em relacdo & comunicagéitee que pode ser utilizada também
no planejamento de pesquisas e no incentivo allmabade outros pesquisadores, por

viabilizar uma interacdo permanente, que é a mettaneira de se estabelecer um ambiente
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de pesquisa. O contato pessoal oferece um estimoglgpesquisadores de uma comunidade,
pois cria lagos humanos, possibilita a troca daidops, confidéncias e fortalecimento do
espirito de grupo, acdes fundamentais como inaeatatividade de pesquisa.

Meadows (1999, p.137) afirma que “comparada conoedivu artigos, a conversa tem
inUmeras virtudes, que podem ser assim resumida®alimentacdo imediata, informacéo
adaptada ao receptor, implicacfes explicitadaenbeximento préatico transmitido junto com
conhecimento conceitual”.

Algumas desvantagens também decorrem desta corp@ai¢aformal, sendo elas:
problemas pertinentes & armazenagem e recuperac&odmacdo; o acesso € restrito e
limitado, de modo que torna a informacéo elitistéeehada; por ser flexivel e fluida, a
informacé&o é perdida em um curto espaco de tenhum, de dificultar seu estudo e controle e
favorecer a insercao de novos conhecimentos sellagi@prévia (TARGINO, 2000).

Le Coadic (1996, p.36) apresenta as principaisretiflas entre os elementos dos

canais formais e informais da Comunicacgéo Cientific Quadro 1.

Quadro 1 — Diferencas entre os elementos formais e os el@ménformais da comunicacéo
da informacgao:

Comunicac¢ao Formal Comunicacgao Informal
Publica (audiéncia potencial importante) | Privada (audiéncia restrita)
Informacéo armazenada de forma
permanente, recuperavel Informacdo ndo-armazenada, ndo-recuperavel
Informacdo relativamente velha Informac&o recente
Informagédo comprovada Informag&o ndo-comprovada
Disseminac¢do uniforme Direcao do fluxo escolhida pelo produtor
Redundancia moderada Redundancia as vezes muito importante
Auséncia de interagdo direta Interacéo direta

Fonte: Le Coadic, 1996.

Para haver uma comunicacédo cientifica eficiente,foages formais devem ser
complementadas com as fontes informais. Assim eragfo entre os autores, editores,
bibliotecarios e pessoas envolvidas com a informa&cBundamental para garantir a qualidade
da comunicacao cientifica.

Os canais de comunicacdo cientifica vém sofrendalanmgas relacionadas ao
crescente aumento e complexidade da comunicagatifici, o0 que tem gerado a necessidade
de melhorar as suas atividades de comunicag&o.

Os atuais recursos tecnoldgicos, resultado da e&oluda informatica e das
telecomunicacdes e o surgimento da internet, aadogias possibilidades digitais permitem

uma maior producdo e distribuicdo da literaturantdiea. Assim, existem trés canais de
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comunicacao cientifica: a comunicagdo formal, caoag@o informal, estas ja explicadas
acima, e a comunicacéo eletronica, apresentadgua.se

As Tecnologias de Informacédo e Comunicacéao (TI&®)itnpactado sensivelmente as
relacdes sociais. O uso do computador no procesgamearmazenamento de informacdes
possibilitou o tratamento rapido de uma grande tigaahe de informacgdes na forma de dados
numeéricos, textuais e graficos. A reducdo do cdstequipamentos e a popularizagcdo da
producdo de conteudos aliados a rapida e faciewnlisg®cado de informacdo por meio da
internet fazem emergir uma sociedade do conhecongne tem como marca a necessidade
de compartilhamento de informacdes por meio de gespavirtuais. Sendo assim, a
democratizacdo das redes eletrOnicas e sua cagaaii#gaprocessar um grande volume de
informacdes propiciou uma maior produtividade degpésa.

A internet € uma rede de computadores conectada@unjunto de milhares de redes
menores, cujo protocolo padrédo de comunicacéo deaoim TCP/IP Transmission Control
Protocol/Internet Protocd) torna possivel o processo de comunicacdo (OLIMEF97).

A internet surgiu como proposta de um sistemaidistto de comunicacdo entre
computadores a fim de possibilitar a troca de magdes na época da Guerra Fria, que foi
um conflito ideolégico entre os Estados Unidos dsde do capitalismo e a Unido Soviética
defensora do socialismo, no periodo pds-segundaagoneindial de 1945 a 1991.

O canal de comunicagao eletrbnica surgiu a padirciéscimento da internet que
proporcionou uma mudanca significativa nos meios adenunicacdo, sendo que a
comunicacdo formal e a informal também podem acenteatravés da internet. A
comunicacao cientifica eletronica €, em sua essfad¢ransmissdo de informacgdes cientificas
através de meios eletrbnicos.

A internet auxilia na manutencéo dos canais infiemeem-se como exemplos disto
sdo as listas de discussdo que representam um ichoihal semelhante aos colégios
invisiveis, possibilitando o surgimento de comud@ha virtuais onde pessoas discutam e
troqguem informacdes de interesse comum, sem lasreie tempo e espacgo. A internet
também traz a possibilidade de propagar os meiasoneinicacdo formal, que ao estarem
disponibilizados na propria internet tornam-se coitacao eletronica.

Na perspectiva de Meadows (1999, p.158): “A infagdaem rede apaga a linha
diviséria tradicional entre comunicacdo formal déoimal”. Isto porque a comunicacao

eletrbnica conserva as caracteristicas das deata@ngendo tanto a comunicacao informal,

z

! Cuja traducéo é “Protocolo de Controle de Transiaiérotocolo da Internet”.
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como, por exemplo, nos e-mails, bate-papos, grulgosliscussédo, quanto a comunicagao
formal, por meio dos periodicos cientificos eletcds, obras de referéncias eletrénicas,
dentre outros.

A comunicacao eletrénica guarda caracteristicasistema formal, pois atinge um
publico potencialmente amplo, e do informal ao perro acesso a informacgfes recentes,
responder imediatamente aos autores, apresentand@ucia e ndo passar pelo crivo da
comunidade cientifica. Targino (2000) informa qué atma maior inclinacdo para a

comunicacao informal, como se vé no Quadro 2.

Quadro 2 — Caracterizacao basica dos canais eletronicosrdanicacéo
Publico Potencialmente grande
Armazenamento e recuperagdo complexos
Informagéao recente
Direcao do fluxo selecionada pelo usuario
Redundancia, as vezes, significativa
Sem avaliacdo prévia, em geral

Feedback significativo para o autor
Fonte: Targino, 2000.

Mueller (2007, p.33) afirma que “ao surgirem e gaem formas inovadoras, a partir
da década de 90, as publicacBes cientificas elet®nlespertaram esperancas, em muitos
pesquisadores, de uma mudanca radical no sistadieitmal de comunicacgéao cientifica”.

A comunicacado eletronica e a impressa possuemtedsdicas distintas, a principal
delas, para a comunicacdo eletrbnica, é a fleddde do processamento eletrénico. Um
pesquisador diante de um computador acessando emseapode realizar simultaneamente
varias atividades, tais como: enviar e receber agars via correio eletronico, participar de
redes sociais, acessar informacdes em publica¢éednecas e realizar buscas rapidamente
no imenso volume de informacdes.

Conforme Lévy (1998), a internet estende as pdskides de troca de informacdes,
pois permite ao pesquisador compartilhar e intereagn a inteligéncia coletiva. “A cada
minuto que passa, novas pessoas passam a acebgarnat, novos computadores séo
interconectados, novas informacbes s&o injetadasede (LEVY, 2005, p.111). O autor

afirma que:

O ciberespaco é o mais novo local de "disponilghpd de
informacdes possibilitado pelas novas tecnolodima nova midia
gue absorve todas as outras e oferece recursosgmaveis, ha
algumas décadas. Trata-se de um espaco que aindsenéonhece
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completamente, cheio de desafios e incertezas) tatsua praxis,
qguanto em suas formulagdes filosofico e tedrican. dgpaco aberto,
virtual, fluido, navegavel. Um espaco que se congm cima de
sistemas, e, por esse mesmo fato, é também o aiskeaos (LEVY,
1998, p.93).

Saracevic (1970) aponta que a Tecnologia da Infgéimanfluenciou, com suas
contribuicdes, a maneira como a informacdo € méadaupela sociedade. Atualmente, essa
influéncia ampliou-se expressivamente, pois o maradigma estabelecido com a internet € a
tendéncia da universalizagdo dos servi¢os de irdgdim e comunicacao para a inclusao dos
individuos nesta nova sociedade.

A comunicacéo eletrénica aumenta as possibiliddddaateracado de pesquisadores de
varios lugares que podem transmitir conhecimerttabjlidades e técnicas, utilizando as
ferramentas da internet. Essa troca de experidodialece a colaboragdo entre os pares,
democratizando o0 acesso a informacdo, estimulanda@olaboracdo e o trabalho
interdisciplinar.

O acesso é teoricamente ampliado pela incorpordgddecnologias. Na prética, as
condicbes reais de difusdao e divulgacdo da infoAimagsbarram na necessidade de
enfrentamento das diferencas culturais constitsitle sociedade. Lara e Smit (2010, p.20)

defendem que:

nao basta proporcionar o acesso sem observar aticGes para sua
apropriacdo. Parte-se do pressuposto de que aerdiés tém de ser
enfrentadas como fato, sendo sua promog¢éo ne@essdidis adequada para
nao reduzir a sociedade da informacdo ao seu papa@hente instrumental.

Os cientistas interagem informalmente em rede dies/éormas: atraves de lista de
discusséo, troca de e-mail, boletins de noticiesles sociais. O correio eletrénico € um dos
mais importantes elos de comunicacéo eletronicssilpidita o envio de mensagens, arquivos,
imagens, sons, fotos. O e-mail é utilizado pelagipsadores e grupos de pesquisa, devido a
rapidez na troca e compartilhamento de informacfaedjdade de uso e de contatos tanto
nacionais como internacionais permitidos por essie e comunicacao.

Ao pesquisador sdo apresentadas varias formas abesgamento, transferéncia e
armazenamento de informacdes, através de combidacdiversos recursos da tecnologia da
informac&o e comunicacdo. Os pesquisadores, atn@dmegrocuram lidar com estas varias
formas de processamento e armazenamento de infdesiade modo que cabera a eles

escolherem as interfaces que atendam as suasidadess



46

A internet e os canais de comunicagao eletronioaxértam a possibilidade de
interacdo entre 0s cientistas que estdo separadgsagicamente. A comunicacao cientifica
em rede proporciona que a producdo cientifica l@rcapidamente e possibilita uma maior
velocidade de divulgacédo das pesquisas. Consigetarao uma das principais vantagens do
processamento eletronico, a rapidez de realizagguedquisas nos bancos e bases de dados
na internet.

No ambito dos canais de comunicacdo, € importaagtadar que as dissertacdes
representam um canal de comunicacéo formal. A rigg® de mestrado € uma apresentacao
do candidato ao universo académico, € o documdptootproduzido no contexto da
atividade cientifica e é gerado nos programas degpgduacdo (MELLO, 1999).

As dissertacOes, objeto de investigacdo dessa ipasqepresentam um meio de
comunicacao formal e, em geral, sdo disponibiligaal@aves da internet. No momento de
realizacdo da presente pesquisa, algumas dissestagdlisadas se encontravam disponiveis
para acesso por meio eletrdnico na BBEDno Repositério Institucional da Universidade
Federal da Bahfa Isto é, por mais que sejam caracterizadas comm rivemal de
comunicacao, algumas dissertacOes, ao serem didpratas, no meio eletrébnico compdem

ainda uma forma de comunicagéo eletronica.

2.4  PRODUCAO CIENTIFICA

Neste momento, serdo tracadas consideracdes atoesige producdo cientifica,
especialmente voltada para a area de Ciéncia damatdo. Inicialmente, € preciso
esclarecer que a producdo cientifica € a medidaotlone de livros, capitulos de livros,
artigos de periodicos e outras modalidades de gagiles impressas, digitais ou eletronicas,
contendo os resultados da pesquisa cientifica eeguou instituicdes.

Em um contexto cientifico, publicacdo represenséajmente a atividade de producgéo
do seu autor. As ideias publicadas por um aut@oediretamente ligadas as ideias dos seus
pares que o influenciaram na sua producéao, istadg trabalho produzido demonstra, por
meio das citacOes e referéncias, 0 conjunto deugfms$ anteriores que colaboraram para a
nova produgao.

Para falar em producdo, além de tratarmos do acidwilleitura necessario para o

autor, é fundamental que seja explicado o momeatesdrita, o trabalho de redacéo, o qual

% Cuijo sitio eletrdnico é <http://www.bdtd.ufba.br>.
% Cujo sitio eletrénico é <https://repositorio.ufirz.
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tem diversos objetivos, como apresentacdo das nmess, revelacdo de lacunas na
argumentacédo, e até mesmo serve para avaliac@pudacao do autor. Conforme Meadows
(1999, p.173-174):

A maior parte dos pesquisadores encara o trabahwedlcdo como um
espaco que lhes permite apresentar novas idei@®mhecimentos a seus
pares. Embora certamente tenha esse objetivo,aelbém desempenha
outras funcbes. Por exemplo, a reputacdo do pestprigestd vinculada a
aceitabilidade do manuscrito final. O texto devatgnto, apresentar ndo so
a pesquisa, mas também convencer os leitores deegtrata de pesquisa
gue podem aceitar. Ademais, colocar a pesquisaeemo$ concretos e
organiza-la num padréo logico podera revelar lagureaargumentacéo ou
hipéteses que passaram despercebidas. O processdadgio pode assim
ajudar os pesquisadores a entenderem melhor seugptéabalho e sua
relacdo com outros trabalhos da area.

Durante o periodo de escrita, os autores mais né&ws maiores dificuldades:
encaram problemas na producdo da prosa corretaoegdaizacdo do texto. Ja os autores
mais experientes sdo capazes de lidar melhor ceas @soblematicas, além preocuparem-se
mais com o leitor, com o0 modo que irdo compreendgpre esta sendo dito.

Saliente-se que producéo e produtividade ndo deirmdem, uma vez que esta ultima
ndo se restringe apenas a producdo escrita e dotadaeou oralmente compartilhada, mas
inclui ainda todas as atividades relativas a passgueénsino e aplicagdo préatica da ciéncia.
Assim, tudo que o cientista possa prover, além maygdo, na atividade de extensdao,
resultando em servicos, técnicas e tecnologiat-sea de produtividade (CAMPANATTI-
OSTIZ; CARVALHO; MUGNAINI, 2006). Nesta dissertagamcampo de estudo restringe-se
a producdo das dissertacbes aprovadas dos alunosestoado do PPGCI/UFBA e nédo a
produtividade dos mesmos.

Na producédo cientifica, desde os primordios, exista divisdo basica do canal de
comunicacao formal entre a producdo e organizagdoducdo € composta pelo autor. No
campo da organizacdo, encontram-se dois grupos t@me como funcdo organizar a
informacéo para sua transferéncia de maneira efecieas editoras compdem o primeiro
grupo, e bibliotecarios e profissionais da inforifmcompdem o segundo grupo.

Conforme Meadows (1999), o primeiro grupo do cangep organizacdo da
comunicacado formal, composto pelas editoras, temesponsabilidade de organizar os
trabalhos dos autores e disponibiliza-los aos riesto Ou seja, as editoras tém a
responsabilidade de interagir com os autores, adinficar se os trabalhos dos mesmos estéo

apropriados para publicacéo.
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As publicacdes cientificas sdo avaliadas pela catade cientifica para serem
publicadas. Destaque-se que esta avaliacdo é e@agini pratica da norma do ceticismo
organizado, a qual, como explicado anteriormentgde que a producao cientifica deve ser
regularmente analisada de maneira critica, parggssveis erros sejam encontrados.

Esta avaliagdo estabelece um controle de qualigaeste controle também é realizado
pelos editores, que atuam congatekeepersque traduzindo significa porteiros, assim
chamados por atuarem decidindo se uma colaboraca@sblicada ou néo.

As editoras e as graficas sdo quem realizam adsadies de divulgacéo e distribuicdo
da producao cientifica. Para divulgacao é utilizadoarketing, que tem como funcéo tornar
as pessoas cientes acerca da existéncia de ummidet#a publicacdo, para que se tornem
potenciais compradores. Ja a distribuicdo fisica @ablicacbes, geralmente, € de
responsabilidade das editoras e de outros grupas; tivrarias e agéncias de assinatura de
periodicos.

Os periddicos e livros sdo os principais produtasdicdo cientifica, acumulando a
memoria da ciéncia. De acordo com Meadows (19927), “os periodicos cientificos tém
uma historia baseada em interesses cientificosgjgevernam”. O que diferencia a producéo
editorial periodica cientifica de qualquer outraducéo € o fato de ela ser vinculada a uma
organizacdo editorial, com um corpo de consult@gsecializados que avaliam os textos
enviados, identificando se ha ligacao entre o pmdws propositos da linha editorial.

Existem trés tipos de editoras que trabalham naugéo de livros e periddicos
cientificos, que séo as editoras comerciais, asoradi institucionais de sociedades e
associag0es cientificas e profissionais, e asragitmiversitarias.

A producéo cientifica € normalmente gerada pelssituncées de ensino, pesquisa e
extensdo, pelas sociedades e organizacdes ciastifipie sdo produtoras e emissoras de
informacéo cientifica (WITTER, 1997).

As universidades, preocupadas em comunicar as ipasquaientificas, criaram as
editoras universitarias, com a finalidade de ofereranais de comunicagdo de pesquisas
cientificas, facilitando as publicacdes destas yisag.

Retomando as ideias de Meadows (1999), o segungm gio campo da organizacao
da comunicacdo formal é formado pelos bibliotecdBoprofissionais da informagéo, que
organizam e armazenam o material originado dasredit tornando-os disponiveis aos
leitores. As bibliotecas atuam como depositariaputdicacdes e tém a funcdo de tornar as
informacfes acessiveis aos leitores e pesquisadiegemaneira que possam acessar tanto

informacgdes atuais como informagdes que foram pahis no passado.
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Especificamente, quanto a publicagcdo das dissedagdm geral, essas ndo sao
publicadas por editoras. Mas, ha a disponibilizatz@dissertacdes e teses em bibliotecas das
instituicdes de ensino e em bibliotecas das sodexia organizacdes cientificas.

As dissertacbes produzidas no ambito do mestradaiéntia da Informacéo do
PPGCI/UFBA néo sao publicadas por editoras, mas,momento de realizagdo desta
pesquisa, encontravam-se reunidas em quatro désrambientes: Biblioteca do Instituto de
Ciéncia da Informacao da UFBA, repositorio instibmal da UFBA, BDTD da UFBA e na
Biblioteca Universitaria Reitor Macedo Costa da BWHBntiga Biblioteca Central da UFBA).

De acordo com Witterapud BUFREM, 2006, p.200), “a producédo cientifica de um
pais esta muito relacionada com a atuacdo dossculesqds-graduacao, quer pelo fazer
cientifico dos mesmos, quer pelo seu papel na fgimae professores e pesquisadores que
irdo atuar em outras entidades, universitariasaal. iDai a relevancia do estudo voltado para
compreender esta parte da producao cientifica GCRBFBA, que busca analisar a atuacéo
deste curso de pos-graduacgdo, no que se refeeenatidas pesquisadas nas dissertacdes do
mestrado em Ciéncia da Informacéao.

A producéo académica — dissertacdes e teses -guiesgirogramas de pos-graduacao
em Ciéncia da Informacdo vem sendo objeto de digemsstudos, constituindo-se em
importantes contribuicdes para o conhecimento da, &ra medida em que seus resultados
apresentam indicadores de tendéncias de pesqiNsasaso desta dissertacdo, a andlise
tematica e a reflexdo dela decorrente buscam bontgpara a organizacdo e conhecimento
sobre as tematicas da area.

As dissertacdes de mestrado e as teses de doumatizidas nos programas de pos-
graduacéo das Universidades correspondem a um nwieheraprendizado do pesquisador. A
elaboracéo de tais trabalhos € uma etapa no lomgegso de treinamento para a realizacéo
de atividades cientificas, em particular, para sedeolvimento de pesquisas (LOPES;
ROMANCINI, 2006, p.139). Assim, a dissertacdo destmraelo € uma espécie de apresentacao
do candidato ao universo académico.

Dissertacdo, segundo a Associacao Brasileira den&krTécnicagABNT), é um
documento que representa o resultado de um traledperimental ou exposicdo de um
estudo cientifico retrospectivo, de um tema Unidee delimitado em sua extensdo, com o
objetivo de reunir, analisar e interpretar infordes; Deve evidenciar o conhecimento da
literatura existente sobre o assunto e a capaciladestematizacdo do candidato. E feito sob

a coordenacao de um orientador (doutor), visarmmlaténcao do titulo de mestre.
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J& as teses, segundo a ABNT, diferenciam-se da®rtdigdes, pois devem ser
elaboradas com base em investigacdo original, ibainsio em real contribuicdo para a
especialidade em questdo. E desenvolvida sob ale@wagio de um orientador (doutor),
visando a obtencéo do titulo de doutor ou livre&oa.

Salvador (1980, p.35) conceitua dissertacdo commo &gtudo tedrico, de natureza
reflexiva, que consiste na ordenacdo de ideiasesdbterminado tema”. J& para Salomon
(1999, p.222), dissertacao € um “trabalho feitomofdes da tese com a peculiaridade de ser
ainda uma tese inicial ou em miniatura”, e pode dassificada como monografica ou
cientifica. E dissertagdo monografica aquele esddt assunto especifico, com metodologia
adequada e de carater eminentemente didaticodid&extacdo cientifica é o escrito original
de assunto especifico com metodologia propria gsidte de pesquisa pura ou aplicada.

Salvador (1980, p.35), por sua vez, faz outra dleasdo, de modo que, as
dissertacbes podem ser expositivas ou argumergat8@o expositivas quando reunem e
relacionam material obtido de diferentes fonteggoedo o assunto com fidedignidade e
demonstrando habilidade ndo sé de levantamento, tarabém de organizacdo. E séo
argumentativas quando requerem interpretacdo deiasicapresentadas e a posicdo do
pesquisador.

Sueli do Amaral (2004, p.62) complementa a caraetgdio das teses e dissertacdes da
area ao afirmar que “como produtos finais de pesgudesenvolvidas, devem expressar o
avanco do conhecimento em Ciéncia da Informacaest® modo, resta claro que teses e
dissertacfes trabalham com teméticas da area,@mqseu crescimento.

Feito este aprofundamento sobre a Ciéncia da Irfgdim a comunicacédo cientifica e
a producéo cientifica da &rea, a seguir abordaesnario da Pds-Graduacdo em Ciéncia da

Informacao, com enfoque no PPGCI/UFBA.
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3 POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO

Este capitulo aborda o historico da universidade;se uma analise do papel do
ensino superior, especialmente no que concerna-grpduacdo. Apds 0 que, apresenta-se 0
panorama da pés-graduacdo em Ciéncia da Informmag&vasil, apresentando os programas
brasileiros de pds-graduacdo nessa area com ghas lie pesquisas e teméticas.

Em razdo de o objetivo geral desta dissertacdoussm analise tematica das
dissertacbes do Programa de POs-Graduacdo em &Lidaclinformacdo da Universidade
Federal da Bahia (PPGCI/UFBA), neste capitulo,aisaé centrada neste Programa.

Inicialmente s&o abordados o histérico e o conagtaniversidade, o nascimento da
universidade no Brasil e alguns aspectos legaendmo superior no pais, em seguida, traca-
se 0 panorama da pos-graduacao brasileira em @i@adnformacéo e, por fim, € analisado o
PPGCI/UFBA.

3.1 BREVE HISTORICO SOBRE UNIVERSIDADE

Antes de abordar a poés-graduacdo em Ciéncia danlafdio, faz-se necessério
contextualizar sobre o surgimento, conceitos e dasgda universidade para uma melhor
compreensao desta pesquisa.

Conforme Serpa (1991), a universidade € uma imgibumilenar, inventada pela
sociedade medieval, composta por estudiosos edam missédo a producgao e reproducéo do
conhecimento na sua dimensao critica socialmelaearge.

A universidade surgiu ha quase mil anos na Europsénulo Xl (MARQUES, 2010).

A universidade nasceu no periodo medieval dominaela Igreja Catélica que também
controlava a vida educacional, portanto, o ensi@dvdva do pensamento teoldgico e das
bases do cristianismo para atender a necessidadegdrizacdo de mestres e aprendizes.
Inicialmente, a universidade era chamadatdeium generalesendo considerada como um
local de ensino prestigiado, de exceléncia, e, neade, chamada deniversitas termo de
origem latina que oferece a ideia de ambientgs isto &, inteiro, total, integral.

Coube as universidades, desde o seu nascimenampeshar o papel de transmissao
do conhecimento. Para Meadows (1999, p. viii)), @ ambiente universitario que todos o0s
ramos do conhecimento avancam juntos [...], fagt@vante no desenvolvimento cientifico e

tecnolégico”.
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As primeiras universidades criadas foram a de Bwoue resultou da organizagéo
de corporacdes de estudantes livres, a Universidadexford, decorrente de iniciativas de
estados autbnomos, e a Universidade de Paris, gogntma uma linhagem religiosa. Todas
elas eram voltadas para uma formacéo teoldgicdigari com base na filosofia escolastica, e
mantiveram uma estrutura e um curriculo simples, geandes modificacdes, da sua origem
até o século XVII, atendendo a estudantes de shgemnacionalidades, que realizavam
estudos darivium, composto por Gramatica, Retdrica e Dialética,oeqdadrivium que
abrangia Aritmética, Geometria, Musica e Astrono(ABMEIDA FILHO, 2007).

De acordo com Rossato (1998), as universidades elassificadas pela forma de
surgimento, podendo ser constituidas pelas cir@oosts, finalidades ou tradicdo. Eram
frequentes as universidades que surgiam de cid@ueias, como quando ocorriam as cisfes
de estudantes que originavam a migracdo de grupogstes formavam uma nova
universidade. Pode-se citar como exemplos: a négrage Oxford que fez surgir a
Universidade de Cambridge, e a migracdo da Unibedsl de Paris que deu origem a
Universidade de Orléans.

A universidade expandiu-se para além da Europa, ceestabelecimento de um
padrado definido do que era a universidade. Enti@tesua matriz de progresso, utilidade,
finalidade e missdao passaram a compor a ideia dergilade. Segundo Dréze e Dedelle
(1983), Alemanha, Estados Unidos, Franca, IngkaterRuUssia colocaram novas nog¢fes na
compreensao de universidade no decorrer de sumifist

O modelo universitario francés, que tinha a eduxacédmo direito de todos,
democratizou 0 acesso a universidade, desenvoleeasrpraticas de controle e avaliacéo,
introduziu a homogeneizacdo de conteudos, exanasscatedras (coordenacdo do ensino e
pesquisa), teve grande aceitacdo em diversas adeied

No periodo do iluminismo, onde ha o crescimentalarizacdo da razéo, do espirito
critico e da liberdade, bem como no periodo da Reéo Industrial, a universidade sofreu
inimeras alteragfes de forma que a ciéncia congeeeuinstitucionalizada.

A universidade moderna (isto €, com vinculo comsta@to, o qual detém o controle
sobre a educacao) € instituida no século XIX eeselabra até a atualidade. Os cientistas
dependem dos recursos do Estado, mas nédo queregosanados por ele e 0s governos
guerem planejar a pesquisa e orienta-la para ogesetconomicamente mais promissores.

Com a evolucdo das universidades, foram criadadigiies para a transmissdo do
conhecimento por meio da ciéncia e das pesquisasurdversidades, atualmente, tém

autonomia didatica, cientifica, académica, finaracei administrativa, sendo regulamentadas
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através do estatuto que € o documento necessaaocpacdo e reconhecimento de uma

universidade. Sobre as universidades, Marques (2088) aponta que:

Muitas das suas caracteristicas perenizaram-se defuhdacdo em 1088,
dentre elas, a uniformidade na organizacdo (estapubprio), carater

internacional, ensino de disciplinas superiore®l(jia, Direito, Medicina,

Artes Liberais), autonomia e liberdade académica. Wniversidades
conferiam a licenca de ensino, que originou a tidara e o bacharelado
permitia acesso a licenciatura e ao doutorado.

A universidade constituiu-se em um espacgo de ceac@o, transmissao e producao
de conhecimento que tem por missdo produzir e rdisge 0 conhecimento, sendo
comprometida com a preservacdo do saber acumukldohpmanidade. Conforme registra
Fialho (2000, p.11):

Sobre a universidade diz-se da sua abrangente t&mogepara lidar com a
universalidade do saber, do seu compromisso hist@om uma missao
diretamente implicada com a busca da verdade, c@vanco da ciéncia,
com a formacéao de profissionais dos povos.

Enquanto ocorria na Europa a implantacdo de unedediniversidades, na América
Latina a primeira universidade surge no ano de /1888 Santo Domingo, na América
Central. Ja nas coldnias da América Inglesa, agr@qeias universitarias ocorrerem no
século XVII, na costa Atlantica, utilizando modeliss colégios ingleses, a partir de 1636,
em Cambridge.

No Brasil, as universidades chegam com grande cati@senas no seculo XX é
institucionalizada a primeira universidade, emhaxigtisse no periodo colonial brasileiro um
sistema de ensino superior inspirado na estrutarblrdversidade de Coimbra (Portugal) e
organizado dentro dos moldes da época (WANDERLB83).

A primeira escola de ensino superior do Brasibfdie Medicina, fundada logo depois
da chegada da familia real portuguesa, por Dom\Vgam Salvador na Bahia, simbolizando
o inicio da independéncia cultural do pais. Antissal Portugal ndo permitia a criacdo de
nenhuma faculdade em suas colonias. Dom Joéao Vb feesmo no Rio de Janeiro com a
criacdo da Escola de Anatomia, Cirurgia e Medicmagtual Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Embora j& existissem essas escolas de ensino auyperUniversidade Federal do
Amazonas é considerada a primeira universidaderdsilBfundada no dia 17 de janeiro de
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1909 (RANKBRASIL, 2013). O primeiro nome que reaeli@ Escola Universitaria Livre de
Manaus e depois passou a ser conhecida como Udagesde Manaus.

No Brasil, em 1938, a ciéncia teve um avanco camagado do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio TeixdiaR), pois no novo projeto de
universidade, criado por este instituto, passowaspesquisar problemas de ensino, e,
posteriormente, a discutir o papel da pesquisalaiaoeacdo de politicas para educacao.
Assim, a universidade comecou a ser vista pelaedade como agente do progresso
cientifico e intelectual.

O sistema educacional é considerado como fatoratégico no processo de
desenvolvimento socioecondmico e cultural, sendanigersidade um espago de ensino,
pesquisa, cultura e extensao, buscando atendercassidades sociais. O reitor, responsavel
pela administracdo da universidade, passou a setha pelo Ministro da Educacéo e a
universidade foi direcionada pelo Estado para formecertificar, através da formatura.
Quanto a certificacdo da formatura, Dréze e Delf£83, p.96) afirmam que:

Os estudantes ndo esperam tanto de uma formacé@boquia diploma,
concebido como um titulo que da acesso a profigséoescolheram. A
universidade torna-se assim, uma etapa na ascedaséscala social, a via
pela qual se ascende munido de uma garantia Bomlpostos de comando
da sociedade.

Além da sua importancia social, a universidade yiossitras caracteristicas, a
exemplo da transdiciplinaridade, reorganizacdo dadberes, pensamento critico e
compromisso social do acesso ao saber. ConforméosSan Almeida Filho (2008), a
universidade para ter legitimidade e eficacia tem promover a justica social, a democracia
e contribuir para a globalizacédo solidaria do caithento universitario.

A universidade é uma instituicdo social e o esmatacteristico de ensino, pesquisa e
extensdo do conhecimento, espaco este dinamice@nggartiihamento de ideias. Entende-se

gue as universidades, atualmente, sao respongélais

Formacao profissional, alargamento da mente hundesgenvolvimento do
saber humano e transmissdo de uma cultura comuin Jao as
universidades que fazem, hoje, com efeito, a videchar. Nada as substitui.
Nada as dispensa. Nenhuma outra instituicdo € sdon@brosamente Uutil
(TEIXEIRA, 1964apudPORTO JUNIOR, 2001, p.189).

Dada a importancia da universidade, ha uma pregéopdo ordenamento juridico

brasileiro com a educacéo nacional, ao estabeteiraipios que consolidam o entendimento
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de que o sistema educacional é fator estratégic gaesenvolvimento socioeconémico e
cultural da sociedade. A legislacao brasileiramero da Constituicao Federal (CF) e da lei n®
9394/96, nomeada Lei de Diretrizes e Bases da [Edad@DB), regula a qualidade de ensino
no pais. O artigo 22, inciso XXIV da CF, precongqae compete a Unido legislar sobre
diretrizes e bases da educacao nacional e sobreramas gerais dos cursos de graduacéo e
pés-graduacao.

A Constituicdo Federal Brasileira prevé o princigéindissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo (artigo 207, CF) aplicavelnagersidades, acerca do qual Rodrigues
(2004, p.159-160) destaca que:

No Brasil, a estrutura e a organiza¢do das uniedsis orientam-se pela
triade ensino, pesquisa e extensdo, considerado® ¢es principios
pedagogicos indissocidveis. Essa formulacdo tramsiose em preceito
legal com a Constituicdo de 1998, em que o0s termoscipio e
indissociabilidade foram incluidos, pela primeir@zy na legislacéo,
acompanhados, também pela primeira vez, de funedexténsdo, com o
mesmo status do ensino e pesquisa. A partir deata @ ideia de
indissociabilidade entre as trés fungbes foi incmaga aos estatutos das
universidades. Contudo, se por um lado existe ungnifisativa
concordancia por parte da comunidade académica solimportancia da
existéncia e da manutencao desse principio; poo,aubta-se que, ao longo
do tempo, a efetivagdo dessa indissociabilidadestdmbastante complexa,
ja que nem sempre se consegue perceberndaaz, onde, como e quando
essa relacdo indissollvel acontece.

A Constituicdo Federal estabelece também o priocf@ garantia do padrao de
qualidade no artigo 206, inciso VIII, de acordo congual € dever do Estado realizar a
avaliacdo da qualidade de ensino. A LDB explicii@ @ avaliacdo de qualidade objetiva a
definicdo de prioridades e a melhoria da qualidbmlensino, de modo que esta lei estabelece
gue compete a Uniao:

VIII - assegurar processo nacional de avaliacadrddBuicdes de educacao

superior, com a cooperacao dos sistemas que tivergronsabilidade sobre

este nivel de ensino; IX - autorizar, reconhecexgdenciar, supervisionar e

avaliar, respectivamente, 0s cursos das institaigéeeducacao superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensino.

E dever da Unido avaliar, periodicamente, as inglies de ensino superior e
autorizar, reconhecer, avaliar os cursos desstglip8es. Neste sentido, a fim de atender a
esse regramento, por meio da Lei 9.131/95 houvestabelecimento de normas para o
processo de avaliacdo e a criagdo do Conselho NNdale Educacdo (CNE), cujas fungdes

Sao:
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Art. 7° O Conselho Nacional de Educagdo, composiaspCamaras de
Educacdo Béasica e de Educacdo Superior, tera igbdsu normativas,
deliberativas e de assessoramento ao Ministro thEl&sla Educacéo e do
Desporto, de forma a assegurar a participacdo dazedsmle no
aperfeicoamento da educacédo nacional.

§ 1° Ao Conselho Nacional de Educacéo, além dasuatribuicdes que lhe
forem conferidas por lei, compete:

a) subsidiar a elaboracédo e acompanhar a execuc&vado Nacional de
Educacéo;

b) manifestar-se sobre questbes que abranjam nwisuind nivel ou
modalidade de ensino;

c) assessorar 0 Ministério da Educacdo e do Despartdiagndstico dos
problemas e deliberar sobre medidas para aperfedgosistemas de ensino,
especialmente no que diz respeito a integracacselas diferentes niveis e
modalidades;

d) emitir parecer sobre assuntos da area educ§cporainiciativa de seus
conselheiros ou quando solicitado pelo Ministrdedeado da Educacéo e do
Desporto;

e) manter intercambio com os sistemas de ensind&si@glos e do Distrito
Federal;

f) analisar e emitir parecer sobre questdes relativaplicacdo da legislagéo
educacional, no que diz respeito a integracdo argrdiferentes niveis e
modalidade de ensino;

g) elaborar o seu regimento, a ser aprovado pelusivd de Estado da
Educacéo e do Desporto.

Existe uma estrutura no governo brasileiro aptaexionar e fiscalizar a qualidade de
ensino no Brasil. A educacao, por ter um papelasoelevante, recebe uma atencéo especial
do Estado brasileiro, que aloca 6Orgdos e servidofgistivando cumprir as normas
constitucionais diretivas da qualidade do ensino.

Uma parte da comunidade académica ja aponta expastgpara o futuro da
universidade, como, por exemplo, Névoa (2000, P,1@2 no | Congresso Ibero-Americano
de Formacéo de Professores, promovido pela Undagtside Santa Maria no Rio Grande do
Sul, afirmou que a universidade “tem de se reomgaeinpassando de uma funcéo transmissora
do conhecimento para funcdes de reconstrucao, itleace de producdo de conhecimento
novo”, com “formas de orientacdo e tutoria de aethrasnento e integracdo dos alunos em
grupos de pesquisa”. Esse autor afirma ainda qeea“®sse conjunto de atividades
pedagogicas e cientificas e ndo as aulas propriantgias, que definira a Universidade do
futuro”.

Feitas as consideracdes gerais acerca da univeesidaseguir, passa-se a tratar,
especificamente, sobre a po6s-graduacao.
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3.2 A POS-GRADUACAO NO BRASIL

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (Lei n940%5) normatiza a educacéo no
Brasil. Em seu artigo 21, esta lei esclarece geduracdo escolar compde-se da educacao
bésica, a qual abrange educacao infantil, ensindaimental e ensino médio, e da educacao

superior, estruturada como se vé do artigo 44 d&:LD

Art. 44. A educacéao superior abrangera os seguints®s e programas:

| - cursos sequenciais por campo de saber, deedits niveis de

abrangéncia, abertos a candidatos que atendane@uaisitos estabelecidos
pelas instituicbes de ensino, desde que tenhanmuido® ensino médio ou
equivalente;

Il - de graduacao, abertos a candidatos que tecbaoiuido o ensino médio
ou equivalente e tenham sido classificados em psocgeletivo;

Il - de pds-graduacdo, compreendendo programasestérado e doutorado,
cursos de especializacdo, aperfeicoamento e owthEsios a candidatos
diplomados em cursos de graduacdo e que atendaexigdncias das

instituicdes de ensino;

IV - de extensdo, abertos a candidatos que atendam requisitos

estabelecidos em cada caso pelas instituicbessti®men

A pés-graduacdo é uma espécie de educacdo do engienor, cabendo-lhe “a tarefa
de produzir profissionais aptos a atuar nos ditesersetores da sociedade e capazes de
contribuir, a partir da formacéo recebida, paraac@sso de modernizacédo do pais” (CURY,
2004, p.39). Rodrigues (2004, p.160) destaca:

Na estrutura do ensino superior brasileiro, o endegraduacao constitui-se
no espago em que sao trabalhados os conhecimeamosap constituir a
base da formacéo dos futuros profissionais; enqugu a pés-graduacao €
concebida e organizada como lugar de conhecimemo.nNessa
configuracdo, ao ensino de graduagdo cabe preparmadividuo para o
exercicio de uma profissdo, por meio da transmislsA@onhecimento ja
existente, ao passo que a poés-graduacdo é comkkideoao o locus da
pesquisa, onde se produz conhecimento mediante oamestrucdo
sistematica e permanente. Desse modo, a pesquosavinculada quase que
exclusivamente a pés-graduacao o que, na pratioay I'a caracterizacéo da
graduagdo como uma escola de consumo de conheocimantos-graduacao
como a escola de producdo do conhecimento” (PAQR87, p.194). A
distinta orientacdo desses dois grandes conjurnifizsilh sua articulacdo
efetiva, fazendo com que, cada vez mais, ocorra separacdo entre o
ensino e pesquisa na pratica cotidiana da uniasidcriando um status
préprio superior para a pés-graduacdo enquant@a guaduacao fica em um
plano inferior.
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O papel da graduacgdo € capacitar os alunos panaidade profissional ou promover
o dominio de questdes tedricas e metodologicasafupdtais para uma area do conhecimento
cientifico, isto €, preocupa-se com a formacéotifiea. Ja a pos-graduacao tem como funcao
capacitar os alunos para a producao de novos comtr@os. Outra meta assumida pela pos-
graduacgdo € a qualificagdo profissional, tal comorre nos mestrados profissionalizantes
(KOBASHI, 2004).

O inicio da pés-graduacao no Brasil ocorreu nadatda 1930 com uma proposta do
Estatuto das Universidades Brasileiras. A impladaga pos-graduacdo se deu nos moldes
europeus, tanto no curso de Direito da Universidim®io de Janeiro quanto na Faculdade
Nacional de Filosofia e na Universidade de Sdoddbltermo pos-graduacgédo foi utilizado
pela primeira vez na década de 1940 no artigo MHstituto da Universidade do Brasil.

Sobre o desenvolvimento da pos-graduacao no passicCSantos (2003, p.2) afirma
que:

O grande impulso para os cursos de pos-graduac®Bradil sO se deu na
década de 1960. Ja no inicio da década houve laitiira importante na
Universidade do Brasil na area de Ciéncias Figdamlogicas (seguindo o
modelo dagraduate schoolsorte-americanas), resultado de um convénio
com a Fundacdo Ford, e outra na mesma universidagearea de
Engenharia, com a criacdo da Comissdo CoordenatbsraProgramas de
P6s-Graduacdo em Engenharia (COPPE). E tambémnuiecooda década a
implantacdo do mestrado em Matemética da Univatsidie Brasilia, o
doutorado do Instituto de Matematica Pura e Apbcad mestrado e
doutorado na Escola Superior de Agricultura de $4¢caa Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro, assim como o®suts pés-graduagéo no
ITA e na UnB.

O Conselho Federal de Educacdo na década de 68dproa implantacdo formal dos
cursos de pés-graduacédo no Brasil por meio do 8a88@ de 1965, o qual estabelecia a pos-
graduacdo conforme o modelo norte-americano. As$icou estabelecido que a pos-
graduacgastricto sensuosse dividida em dois niveis totalmente indepetetgrsem que um

funcionasse como requisito para o outro, que s@oie®s de mestrado e doutorado:

Entende o Sr. ministro que esses cursos, destinaddermacdo de
pesquisadores e docentes para 0s cursos supedesesjam fazer-se em
dois ciclos sucessivos, “equivalentes ao de mastoctor da sistematica
norte-americana”, fixando o Conselho “as exigéngid@gimas para sua
realizacao e expedicdo dos respectivos diplomaSRECER, 1965).

A poés-graduacacstricto sensucompreende programas de mestrado e doutorado,
enquanto que dato sensué ofertada na forma de cursos, reconhecidos pelwsélho

Nacional de Educacdo. Conforme preconiza o art@jadd LDB, “os diplomas de cursos
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superiores reconhecidos, quando registrados, t@t&tade nacional como prova da formacéao
recebida por seu titular”.

Estabeleceu-se também que cada curso da poOs-ghiadiecto sensuadotaria o
seguinte andamento: um primeiro momento destinadmlas e um segundo destinado a
confec¢cdo do trabalho cientifico de conclusédo, gqée a dissertacdo, para 0 curso de
mestrado, e a tese, para o curso de doutorado.

A politica de implantacdo e desenvolvimento dosaside pos-graduacédo no Brasil
representou a possibilidade de desenvolvimentdifiene tecnologico, de continuidade da
carreira académica e uma nova expectativa de ¢apagiprofissional, no pais.

A Coordenacgéo de Aperfeicoamento de Pessoal dd Riyeerior (CAPES), criada
em 11 de julho de 1951, pelo Decreto n°® 29.741,papel relevante para melhorar o nivel da
universidade brasileira. A CAPES compete coordenpolitica nacional de pés-graduac&o.

Cury (2004, p.43) aponta que:

A CAPES, fundacado articulada ao Ministério da Eq¢doa— MEC, tem
legalidade, tradicdo, competéncia, compromissagoreabilidade com esse
padrdo de qualidade. Por isso, enquanto orgaoramtegda Unido, cabe a
ela o papel de coordenar a politica do sistemaonakcide pds-graduacao,
por meio de sua presenca sistematica e qualificeda@nsino superior,
maxime na pos-graduacédo, tendo em relacdo a taigsogramas e aos
cursos de pds-graduacdtricto sensy o papel de assegurar a validade
nacional dos diplomas.

A Lei n® 11.502, de 11 de julho de 2007, modifidagislacdo anterior criando a Nova
CAPES, que além de coordenar o Sistema Nacion&ddeGraduacdo brasileiro também
passa a induzir e fomentar a formacéo inicial eicoada de professores para a educacgéo

basica. Assim esta leetermina que a CAPES:

Art. 2° [...] Subsidiar4 o Ministério da Educac@ofarmulagéo de politicas e
no desenvolvimento de atividades de suporte a fgiimde profissionais de
magistério para a educagdo basica e superior e atesenvolvimento
cientifico e tecnologico do Pais.

8§ 1° No ambito da educagédo superior, a CAPES terdocfinalidade
subsidiar o Ministério da Educacédo na formulacaopditicas para poés-
graduacédo, coordenar e avaliar os cursos desskeenastimular, mediante
bolsas de estudo, auxilios e outros mecanismosyraatdo de recursos
humanos altamente qualificados para a docénciaadesgiperior, a pesquisa
e o0 atendimento da demanda dos setores publideaglpr(BRASIL, 2007).

A implantacdo e desenvolvimento dos cursos de pedgcdo sdo regulamentados
pela Portaria 51 da CAPES, de 11 de junho de 2Q04,define as regras basicas para o
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encaminhamento de propostas novas de cursos deadwest doutorado, fixando os
procedimentos para a avaliacdo anual destas pagpd3e acordo com Rivera, Artmann e
Freitas (2005, p.3), nesta portaria:

No paragrafo primeiro do artigo segundo sdo aptadems 0s 5 requisitos
gerais para a recomendacdo de um curso de pésagéastricto sensuque
sdo: 1) comprometimento institucional demonstragla pprovacéo e apoio
dos colegiados superiores e do dirigente da ingdidy 2) clareza e
consisténcia da proposta, articulando areas deeotmagao, linhas e projetos
de pesquisa, estrutura curricular, ementa de fiizafpe sistema de selecéo e
admissédo de candidatos considerando o perfil daapiio profissional
pretendida e o estagio de desenvolvimento da @yeampeténcia técnico-
cientifica demonstrada através de grupos de pesguism producao
intelectual relevante, em termos quantitativos alitptivos, capazes de
assegurar regularidade e qualidade as atividade$fadicas nas areas de
concentracao fixadas; 4) nucleo de docentes quantgaregularidade e
gualidade das atividades de ensino, pesquisa ptagéo, considerando a
produtividade e as areas de concentracdo; 5) ésfratura de ensino e
pesquisa adequada.

Esta portaria determina os requisitos necessaossarsos de pos-graduactdcto
sensuno Brasil para que possam atuar como um instruun@atacdo académico-cientifica
para a ampliacdo de pesquisas e atividades emig&iénbecnologia. Percebe-se, dentre os
requisitos, a exigéncia de clareza e consisténaa prbposta, articulando areas de
concentracao e linhas de pesquisa.

Cada curso de poés-graduacao no Brasil tem umadéreancentracdo, que traduz o
significado geral do que o Programa pretende aboDseste modo, a area de concentracéo de
um Programa relaciona-se diretamente com as liddggesquisa e disciplinas do Programa,
necessitando coeréncia e coesao entre estes as(RitidA, 2011).

A area de concentracao tem o papel de delimitatdn@s do campo de conhecimento
da investigacdo, e, por vezes, determina o rum®@ @ue sera investigado em um dado
contexto, demarca orientacdo tedrica que serveefdeencial e estabelece procedimentos
adequados a investigacdo (MENANDRO, 26@3dSILVA, 2011).

As linhas de pesquisa dos Programas de Poés-grajyagésua vez, especificam a
abordagem geral definida nas areas de concentr&s®a. especificacdo visa elucidar as
propostas de atuacdo do Programa. Sendo assims&glaafirmar que o conceito de area de
concentracdo ganha caréater elucidativo mais s@lidmdo se define as linhas de pesquisa do
Programa, pois tais linhas servem para delimitéres de concentracdo, construindo seu

sentido. Por fim, note-se que as linhas de pesgspacificam a area de concentracao,
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especialmente no que tange ao rumo das pesquisagjoe sera investigado em contextos
especificos (SILVA, 2011). Neste sentido, afirmayse:

As linhas de pesquisa [..] referem-se fundamemtalen a campos
problematizadores que exigem estudos aprofundaddasrao dos quais
se agrupam interesses comuns de investigadoresetsas campos do
conhecimento. O termo pesquisa sugere problematzgrocessos de
busca, qualificacdo de questdes, dindmica do cankato e construcao
de respostas cientificas para os problemas e @sesiiai por que a
definicio das linhas de pesquisas deve privilegisr campos
probleméaticos de investigacdo e configuracdo amgdiao alcance de
outras definicdes como, por exemplo, a definicdtndeleos teméticos”.
As linhas de pesquisa [...] organizam-se com difiade de sistematizar
a experiéncia de pesquisa, desenvolver novos pspjepautar a
construcdo de novos planos de estudo, captar enipagarecursos
humanos institucionais e técnicos (UNICAMP, 2013).

Definicbes de area de concentracdo e linhas deligasigmbém sdo apresentadas por
Gbomez (1999, p.1), para quem:

Uma &rea de concentracdo € um recorte convencemalm campo de

conhecimento formalmente reconhecido, indicando dimegdo preferencial

do aporte institucional no campo. Como recortesiecal e seletivo, orienta
o planejamento de atividades de ensino e pesqussa,relacoes

interinstitucionais, as parcerias, enfim, as eifjias de futuro. Projetos de
pesquisa, pelo contrério, resultam de acdes sirepula datadas de um ou
mais pesquisadores e sua equipe, estando ancemados tempo real e em
um espaco intelectual especificos. Possuem conmee®m e fim. Para

consolidar a pesquisa institucional, é necessaegemolver diferentes
meios de articulagdo entre os projetos, a memg@igeenoldgica do campo
cientifico e as estruturas técnico-administratiga®e permitam a gestdo
organizacional daquelas complexas e onerosas adie® de producdo e
transferéncia de conhecimentos. Aslinhas de pss@dio uma dessas
formas desenvolvidas para vincular pesquisadoregtps de pesquisa e as
estruturas e metas de desenvolvimento informaciédnlithha de pesquisa s6
existe, de fato, se consegue vincular propostasompeténcias dos

pesquisadores, & memoria da pesquisa organizac®orl campo e as
demandas de inovagao resultante dos compromiss@ssse institucionais

constituidos.

No cenario da pés-graduacdo no Brasil, o Conselaciddal de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), que é uma agédoiMinistério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT), criado pela Lei 1.310 de janeiro de 195In te objetivo de fomentar a pesquisa
cientifica e tecnoldgica e a formacao de recursmsamos para a pesquisa no pais. De acordo
com Romani (1982), sua fundacédo representa um niamgortante nas relacdes Estado e

ciéncia, institucionalizando o papel do Estado entpupatrocinador direto de pesquisas.
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A histéria do CNPq esta ligada ao desenvolvimerdntifico e tecnolégico do Brasil,
pois seus recursos sao destinados para a formaaldsoecdo de recursos humanos e para o
financiamento de projetos de pesquisa que possatribzor com 0 aumento da producao de
conhecimento e geracdo de novas oportunidadegsgemento para o pais.

O CNPq, desempenhando o seu papel de ajuda a gestecnologia, possui um
programa de Apoio as Publicacdes Cientificas, @me por finalidade apoiar as revistas
cientificas nacionais em todas as areas do conbkatimerguendo seu nivel de qualidade.
Essa agéncia também participa na formacdo de peslpues em varias areas do
conhecimento. Conforme Romani (1982), os cientigpassaram a ser considerados
profissionais por meio do desenvolvimento do CNHga vez que este auxilia os cientistas
com a concessao de bolsas que permitem aos asnéistiedicacdo integral a pesquisa. A
CAPES e o0 CNPq avaliam e financiam a pesquisa nalcea edicdo de periddicos, estando,
portanto, diretamente ligados as atividades de$@das no ambito dos Programas de Pés-
Graduacgéo.

No cenario da pos-graduacao brasileira merecenagiestos Planos Nacionais de
PoOs-Graduacgdo, que constituem elementos esseneaiat®nstrucdo e desenvolvimento do
sistema nacional de pés-graduacao, ao estabelediretnizes, estratégias e metas quanto a
politica de pdés-graduacdo e pesquisa no BrasiesHaanos entendem que a pés-graduacao
brasileira € um subsistema do conjunto do sistethaaeional e deve ser planejado e
financiado pelo Governo (CURY, 2004, p.47).

Apos terem sidos tracados os contornos gerais skgnadluacdo no Brasil, passa-se a

uma analise centrada na pos-graduacéo da are&ea ia Informacéo.

3.3 PANORAMA BRASILEIRO DA POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA
INFORMACAO

A Ciéncia da Informagéo teve inicio no Brasil n@atfa de 1970, por meio do atual
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e rfi@ogia (IBICT), antigo Instituto
Brasileiro de Bibliografia e Documentacédo (IBBD)Jegimplantou o primeiro curso de
Mestrado em Ciéncia da Informag&o no Brasil e narea Latina. Esse curso aconteceu na
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Bedm com Freitas (2001), o termo
Ciéncia da Informacé&o, com seus conceitos, foothizido no Brasil através desse curso. O
IBBD favoreceu a CI no Brasil com suas politicadetas. Este pensamento é confirmado por

Andrade e Oliveira (2005, p.45) quando afirmam que:
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Para abordar o desenvolvimento da Ciéncia da IEfgdm e o
estabelecimento de sua infra-estrutura no Breesiltsé obrigatério dedicar
atencdo ao Instituto Brasileiro de Bibliografia ecdDmentacédo — IBBD, hoje
Instituto Brasileiro de Informac¢éo em Ciéncia e rfi@ogia — IBICT. A
histéria da Ciéncia da Informacao passa, necessanmie, pela historia dessa
instituicdo, uma vez que ela introduziu no paispémeiras idéias da
documentacéo e, mais tarde, da Ciéncia da Informnaca

O IBBD surge em 1954 com o objetivo de estudaselver problemas de informacao
no Brasil por meio de politicas informacionais pijpialmente na area cientifica e tecnoldgica,
visando a organizacao, disseminagcdo e acesso rinagao. O IBBD, conforme Briquet de
Lemos (1986, p.108), apresentava como objetivos:

a) promover a criacdo e o desenvolvimento dos @ wespecializados de
bibliografia e documentacdo;

b) estimular o intercambio entre bibliote@sentros de documentacgdo, no
ambito nacional e internacional; e

c) incentivar e coordenar o melhor aproveitamentos drecursos
bibliograficos e documentérios do Pais, tendo estayiem particular, sua
utilizacdo na informacdo cientifica e tecnoldgicaestthada aos
pesquisadores.

O IBBD, atual IBICT, foi o pioneiro em informacadentifica e tecnoldgica (ICT),
contribuindo com os cursos de especializacdo eratestpara a discussédo sobre a Cl no
Brasil e promovendo a formacdo de recursos humpaos a area. (PINHEIRO, 2007). E
notével a relevancia do trabalho do IBBD para asobdacédo da Cl no Brasil, uma vez que €
a pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo maisaadbigpais e foi intitulada, desde a sua
criacdo, como Mestrado em Ciéncia da Informacéo.

De acordo com Gomes (2006), na década de 197@svaursos de mestrado em
Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da Infooafpram implantados com éareas de
concentracao distintas, assim distribuidos: em 18&®niversidade Federal de Minas Gerais
(UFMG); em 1977, na Pontificia Universidade Catblie Campinas (PUC-CAMPINAS/SP);
em 1978, na Universidade de Brasilia (UnB) e navkéhsidade Federal da Paraiba (UFPB).
Inicialmente, os ndcleos do corpo docente desss®gdioram compostos pelos docentes do
curso de Mestrado em Ciéncia a Informacéo do IBKCpartir de 1972, o curso de Mestrado
em Comunicacdo da Universidade de S&o Paulo (U88jop a oferecer uma area de
concentracdo em biblioteconomia e documentacao.

Todos esses cursos sofreram alteracbes ao longeuae trajetorias, incluindo
mudancas em suas nomenclaturas, passando de dmbhomia e documentacéo para

chamar-se Ciéncia da Informacéo.
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No ano de 1992, foi implantado o doutorado em G#wa Informagédo na UnB,
salientando que este foi o primeiro no Brasil. Dtgaa década de 1990 surgiram no pais
outros doutorados em Ciéncia da Informacéo, comaepemplo, em 1997 na Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG).

Poblacién e Noronha (2003) destacam dois periodgoshistoria da Ciéncia da
Informacdo que caracterizam a expansdo dos ProgramaPods-graduacdo no Brasil: o
primeiro decorreu da demanda pelos sistemas demaf@o na sociedade brasileira nas
décadas de 70 e 80; e 0 segundo decorreu da expxsilogica ocorrida no final do século
XX. De acordo com Gomes (2006, p.320):

[...] esses programas inicialmente, vieram ateaderecessidades relativas a
preparacdo de agentes de informacéao tecnolégiamalistas de sistemas de
informacéo, de animadores culturais, de gerentesagsos informacionais
e de administradores de redes e sistemas de irfaoma

Para identificar os cursos de Pds-Graduacédo encti@iéa Informacao existentes nos
dias de hoje, buscou-se no site da CAPES os pragrate pos-graduacdo por area do
conhecimento. Conforme dados da CAPES, disponigais seu sitio eletrdnico, treze
instituicbes contam com quinze Programas de Pdéde@c@io em Ciéncia da Informacéo:
Universidade Federal do Estado do Rio de JaneidIRWD) e Universidade Estadual de
Londrina (UEL), ambas com dois programas; Univarded do Estado de Santa Catarina
(UDESC); Universidade Federal de Santa CatarinaS@F Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE); Universidade Federal Fluminef\deF); Universidade Estadual
Paulista/Campus de Marilia (UNESP/MAR); Universiga® Sao Paulo (USP); Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ); Universidade déa Bahia (UFBA); Universidade
Federal da Paraiba (UFPB); Universidade de BragiiaB); e Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG).

A tabela 1 mostra a relacdo dos Programas de Rdsdagdo existente na area da
Ciéncia da Informacdo, apresentando ainda o caenaditibuido pela CAPES a cada

Programa:



Tabela 1- Relacdo de Cursos Recomendados e Reconhecidos:
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PROGRAMA IES UF MN%TAF
BIELIGTECONOMIA UNIRIO R 3
CIENCIA DA INFORMACAQ LFBA BA 4 4
CIENCIA DA INFORMACAQ UFPBILP. PE 4 4
CIENCIA DA INFORMACAD UFPE PE 3
CIENCIA DA INFORMACAQ UEL PR 3
CIENCIA DA INFORMACAD UFF R 4
CIENCIA DA INFORMACAQ UFSC sC 4 4
CIENCIA DA INFORMAGAQ usp 5P 5 5
CIENCIA DA INFORMACAD UNESP/MAR 5P 5 5
CIENCIA DA INFORMACEAQ - UFR. - IBICT UFR. R 4 4
CIENCIAS DA INFORMAGAD UNB DF 5 5
CIENCIAS DA INFORMACAD UFMG MG 5 5
GESTAD DA INFORMACAQ UEL PR 3
GESTAC DA INFORMACAD UDESC 5C 3
BESTAQ DE DOCUMENTOS E ARQUIVOS UNIRID RJ 3

Legenda: ]
M - Mestrade Académico
[ - Doutora
F - Mestrad issicnal

M/D - Mestrade Académico/Doutorads

* MNota Avaliagdo Trienal 2007

Fonte: CAPES, 2013.

A seguir sdo elencados os quinze programas derpdsdagdo existentes no Brasil
cadastrados pela CAPES como Ciéncia da Informagdin, 0 ato de homologacéao e seus
respectivos objetivos.

A UFBA tem no seu Programa de POs-Graduacdo emci@iéma Informacéo
(PPGCI/UFBA) tanto o mestrado académico em Ciédeidnformacao, homologado pelo
CNE por meio da Portaria do MEC n°® 1.077 de 31lgtest®a de 2012 (publicada no Diario
Oficial da Unido de 3 de setembro de 2012, se¢cgml2), quanto o curso de doutorado,
homologado por meio da Portaria MEC n° 1.364 del@%etembro de 2011 (publicada no
Diario Oficial da Unido de 30 de setembro de 2@&tao 1, p. 40).

Os cursos do PPGCI/UFBA tém como objetivo atendigraanda da sociedade local,
regional e nacional por formacao de professoregyissdores na &rea nos niveis de Mestrado
e Doutorado (PPGCI/UFBA, 2013). Conforme dito antenente, a presente pesquisa elegeu
como objeto de estudo as tematicas das dissertapfmsadas neste programa.

A UFPB possui 0 mestrado académico em Ciéncia fdaniacdo, homologado pelo

CNE através da Portaria MEC n° 1.077, e o doutorgde se encontra aguardando



66

homologacao pelo CNE. Apresenta como objedistimular estudos e pesquisas que visem a
reflexdo critica a partir das tematicas que carestit suas linhas, como subsidios a
consolidacéo cientifica da area da ciéncia da nmégéo em nivel nacional e internacional
(PPGCI/UFPB, 2013).

A UFPE possui 0 mestrado académico em Ciéncia fdamacdo, homologado pelo
CNE através da Portaria MEC n° 1.077 de 31 decades2012. Tem por objetivo desenvolver e
aprofundar a formacgéo adquirida nos cursos de ggaauna area de Ciéncia da Informacéo e
conduzir ao grau de mestre, visando a formacao adentdes, pesquisadores e recursos
humanos especializados, contribuindo para o debememto cientifico e tecnoldgico
(PPGCI/UFPE, 2013).

A UNIRIO, por sua vez, possui dois mestrados psafizalizantes no seu Programa de
Pos-graduacdo: um em Biblioteconomia e outro ent&@ede Documentos e Arquivos. O
primeiro foi homologado pelo Conselho Nacional dii¢acédo (CNE), por meio da Portaria
n° 1.203 de 26 de setembro de 2012 (publicada andd0ficial da Unido de 1 de outubro de
2012, Secao 1, p.20). O mestrado profissional ebilidB@conomia apresenta o seguinte
objetivo geral: capacitar para a pratica profissiomansformadora com foco na gestéo,
producdo ou aplicacdo do conhecimento, visanddugd&m de problemas ou proposicdo de
inovagdes por meio da incorporacdo do método fiemtt da atualizacdo do conhecimento
pertinente. Tem como objetivos especificos: difunddnhecimento para a sociedade,
atendendo demandas especificas de desenvolvimaainal, regional ou local das praticas
bibliotecondmicas alicercadas no corpus de conhatimntedrico-metodologico; capacitar
profissionais qualificados para o exercicio de pmnddica profissional transformadora visando
atender demandas da sociedade e do mercado diédrabague tange as diversas formas de
analise das atividades profissionais visando seimammento; melhorar a eficacia e a
eficiéncia das organizacdes publicas e privadasmmio da solucdo de problemas e geracdo
de novas maneiras de lidar com os objetos a sesemaglos (PPGB, 2013).

J& o mestrado Profissional em Gestdo de Documeroguivos foi homologado pelo
CNE através da Portaria n°® 11 de 04 de janeirddd8 goublicada no Diario Oficial da Unido
de 08 de janeiro de 2013, Secéo 1, p.4) e tem abjaiivo a qualificacdo de profissionais
para a gestdo de instituicdes e servi¢os arques({PPGGDA, 2013).

A UEL possui o mestrado académico em Ciéncia darnmcao e também o mestrado
profissional em Gestdo da Informacdo. O mestradalémico foi homologado pelo CNE,
através da Portaria MEC n° 982 de 26 de julho t2 @ublicada no Diario Oficial da Unido de
30 de julho de 2012, secéo 1, p.26) e tem porigbfetcapacitar para o exercicio da docéncia em
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Ciéncia da Informacdao; formar pesquisadores quatibs para a conducao de investigagbes
no ambito da Ciéncia da Informacgéo; expandir cofmpeas concernentes a organizacao,
acesso e uso da informacao; aprofundar conhecisientampliar perspectivas nos novos
cenarios e espacos da sociedade da informacao eerdeecimento; estimular a reflexao
tedrico/pratica da area; agregar novos conhecimmeatdabilidades contextualizados no
espaco cientifico, tecnoldgico e social.

O mestrado profissional em Gestado da Informacadla que foi homologado pelo
CNE através da Portaria MEC n° 1.077 de 31 decade2012 (publicada no Diario Oficial da
Unido de 3 de setembro de 2012, secdo 1, p. h2)cteno objetivo capacitar profissionais
inseridos no mercado de trabalho para o exercasoatividades de gestor da informagdo em
organizacdes (PPGCI/UEL, 2013).

A UFF do Rio de Janeiro tem mestrado em Ciéncimfitmamacédo homologado pelo
CNE através da Portaria MEC n° 1.077 e apresent® ambjetivos: empreender acdes de
ensino e pesquisa em Ciéncia da Informagéo, visastimbelecer condicbes de geracéo,
processamento e acesso a informacdes favoravelssamvolvimento e ao equilibrio social,
econdmico, educacional e cultural da sociedadeléiras contribuir para a consolidacdo do
campo cientifico da Ciéncia da Informacdo nas dsfes cognitiva, comunicacional,
econdmica, social, politica, estética, ética edjas, visando estimular a pesquisa brasileira
nessa area, suas tematicas, metodologias e abosgé&genar pesquisadores e profissionais
de alto nivel, capazes de contribuir para as degc¢fpotencialidades e escolhas
informacionais da sociedade brasileira, particutari®a em seu campo de atuacéo e de aplicar
e avaliar as mais avancgadas tecnologias de inféonggomover a reflexéo e o debate sobre
as relagbes entre informacao, ciéncia, tecnolagitiira e sociedade de modo a ampliar o
espectro multidisciplinar da Ciéncia da Informa(@BGCI/UFF, 2013).

A UFSC tem tanto o Mestrado Académico em Ciéncidnflarmacdo homologado
pelo CNE também através da Portaria MEC n° 1.0d@ntp o Doutorado que aguarda a
homologacdo. Os cursos de mestrado e doutorado leda WFSC tém como objetivo:
enfatizar o estudo dos fendmenos relacionados a@osegsos centrais da gestdo da
informacéo, na perspectiva de localizar estes femdsy, explora-los, compreende-los e
explica-los. Além disso, pretende estudar as cariselps desses fendmenos sobre as
atividades relativas ao modo como as instituicdes mdividuos obtém, usam, transformam,
distribuem a informacé&o para apoiar os seus obgtna producédo de conhecimento/inovagéao
e, COmo consequéncia, sua insercdo no universo rddugio econdmica e social
(PGCIN/UFSC, 2013).
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A USP contempla o Mestrado e Doutorado em Ciénaalrdormagédo, ambos
homologados pelo CNE através da Portaria MEC rP71de 31 de agosto de 2012. O Programa
tem por objetivo o desenvolvimento de referenciaidrico-metodologicos nas tematicas
relativas a: Apropriacdo Social da Informacao; @estie Dispositivos de Informacdo e
Organizagéao da Informacéo e do Conhecimento (PRGSPI/ 2013).

A UNESP/MAR tem os cursos de mestrado e doutoraddC&ncia da Informacéo,
homologados pelo CNE através da Portaria MEC n?71.0ais cursos tém por objetivo
precipuo o desenvolvimento de referenciais tedmetedoldgicos inovadores nas tematicas
relativas a organizacdo, producdo, gestdo, mediapfaso, e aos aspectos tecnoldgicos da
informacdo como subsidios a consolidagéo cientifecarea em nivel nacional e internacional
(PPGCI/UNESP, 2013).

A UFRJ/IBICT abarca os cursos de mestrado e dadoean Ciéncia da Informacéao,
também homologados pelo CNE através da Portaria MEC077 Esses cursos objetivam
formar profissionais de alto nivel para a pesquisanprometidos com o avango do
conhecimento na arela CI(PPGCI/UFRJ, 2013). Como ja foi mencionado no mibessa
secao, a Pos-Graduacao do IBICT € a mais antidggxaiil e da América Latina e atualmente
funciona em convénio com a UFRJ. O Regulamento régr&ma do IBICT/UFRJ (2012,

p.1l), em seu artigo primeiro, determina:

Art. 1. O Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Infoopaca
desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de Informag&m Ciéncia e
Tecnologia, do Ministério da Ciéncia e Tecnologitnevacdo (doravante
IBICT/MCTI) em convénio com a Universidade FedatalRio de Janeiro
(doravante UFRJ), forma multinstitucional permarege associacdo ampla,
que assegura, para docentes e discentes, a a@somgglar e sistematica
entre atividades de ensino de pos-graduacao dadies de pesquisa [...].

A UNB possui o mestrado e doutorado em Ciéncia wf@rrhacdo, também
homologados pelo CNE através da Portaria MEC r?71.0 mestrado académico tem como
objetivo promover a competéncia cientifica de gaadis, contribuindo para a formacéo de
docentes e pesquisadores na area da informacgaoutOrado visa formar profissionais de
alto nivel que possam atuar como pesquisadoresi@utis e como docentes na &rea de
Ciéncia da Informacado, buscando: propiciar visd@ragente da area; desenvolver a base
tedrica; e estimular o desenvolvimento da produgigatifica, com projetos de pesquisa
inovadores e socialmente relevantes para a Cl (fRGQ013). O regulamento do Programa
(2011), em seu artigo primeiro, apresenta o olgediy Programa, nestes termos:
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Artigo 1°. O Programa de Pés—Graduacdo em Ciéncia da Infdoma
(PPGCINF), da Faculdade de Ciéncia da Informac&d)(lela Universidade
de Brasilia (UnB), visa aprofundar os conhecimensmguiridos por
graduados e pdés-graduados em cursos superioradamemtados pelos
orgaos competentes no Brasil, com interesses afilrograma, dando-lhes
oportunidade de desenvolver competéncia cientifiea capacidade
profissional e criadora em Ciéncia da Informacaanfindo pesquisadores,
professores e profissionais de alto nivel, aptakesenvolver pesquisas e
realizar inovagdes nesta area do saber.

Em se tratando da UFMG, esta abarca o mestradodeutmrado em Ciéncia da
Informacdo, ambos homologados pelo CNE, atravéBattaria MEC n° 1.077. Os cursos
apresentam como objetivo propiciar o aprofundameittoconhecimento académico, bem
como possibilitar o desenvolvimento de habilidao@s a docéncia e pesquisa em Ciéncia da
Informacéo. A filosofia desses cursos é conhecesfletir criticamente sobre as teorias e
praticas de organizacado, disponibilizacdo, gest@isceda informagdo em uma abordagem
interdisciplinar com visdo especifica dos pesquessl e profissionais da area
(PPGCI/UFMG, 2013).

A UDESC possui o Mestrado Profissional em Gestaddmdades de Informacao, que
se encontra aguardando homologacgéao pelo CNE. BEst&rado tem como objetivo formar
profissionais de alto nivel, comprometidos com i@aée a funcdo econdmica, social e
educacional da informacédo para a cidadania, capdzessolver problemas néo triviais na
gestdo da informacédo, gerando e difundindo conhetiontécnico e cientifico para a
inovacdo. Ademais, seus objetivos especificos wétuilizar aportes tedrico-metodoldgicos
interdisciplinares da Ciéncia para qualificar psibnais gestores da informagéo, reflexivos e
criticos das distintas realidades que constituemrégades de informacdo em nivel local,
regional, nacional e internacional; desenvolverilltglnles em planejamento, lideranca e
trabalho em equipe; inovar a capacidade profiskioaua 0 exercicio de atividades de gestao
da informacédo e de unidades de informacao; propeaci uma visao problematizada da
geréncia associada aos recursos, servicos e psodatinformacao; refletir as implicacoes
econdmicas, educacionais, culturais e ético-sodaistuacdo dos bibliotecarios e demais
profissionais da informacé&o nos diferentes contentstitucionais (PPGINFO, 2013).

Cabe salientar que a Pos-Graduacdo em Ciénciafalanbgdo no Brasil apresenta
como papel primordial conceber processos acadéraic@ntificos para capacitar a docéncia
e a pesquisa em Ciéncia da Informacédo. Assim camoudros campos do conhecimento, a
investigacao cientifica na Cl é mais densa nososulle pos-graduacdo. Logo, € importante
que o corpo docente permanente dos programas eggisacdo, da area, seja constituido de

pesquisadores sénior, com forte presenca e liderant projetos de pesquisa. Segundo o
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Documento da Area de Avaliagdo 31 da CAPES, “érinebivel que qualquer desses
docentes ndo tenha participacdo como membro oonsépel por um projeto de pesquisa”
(CAPES, 2004, p.17).

ApoOs terem sido investigadas as caracteristicaddogramas de Pds-Graduagcdo em
Ciéncia da Informacéo, serd adensada a andlise defiobservar as areas de concentracédo e
linhas de pesquisa destes programas.

3.4 AREAS DE CONCENTRAGAO E LINHAS DE PESQUISA DO™ROGRAMAS
BRASILEIROS DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMAGO

Os Programas de Pos-Graduacao de uma determireeddaaconhecimento consistem
em empreendimentos coletivos e institucionalizadesgeracdo de conhecimentos, que
agregam e organizam instituicbes para geracaodesrsaberes.

Nos moldes da CAPES, como ja explicado em topideriam, as areas de pesquisa
dos Programas de PoOs-Graduacao sdo divididas emmideis hierarquicos: um nivel refere-
se a area de concentracdo, a qual expressa a wdoagal e/ou historica do Programa, de
modo que ela deve indicar a area do conhecimegt@lgpertence o programa e 0s contornos
gerais de sua especialidade na producéo do condrettiimo outro nivel refere-se as Linhas de
Pesquisa, que, por sua vez, devem expressar afespede de producdo de conhecimento
dentro de uma éarea de concentracdo e sao sustwnthaadamentalmente, por
docentes/pesquisadores do corpo permanente dapragr

O mestrado em Ciéncia da Informacédo do PPGCIl/URBA dtualmente como area de
concentracdo, isto é, como contorno geral que sgar@ sua vocacgdo, a “Informacgéo e
Conhecimento na Sociedade contemporanea”. Ja naliguespeito as linhas de pesquisa,
que expressam a especificidade dentro da aredemxiduas: “Politicas e Tecnologias da
Informacao” e “Producéao, Circulagdo e Mediacaordarinacao”.

Em conformidade com Lakatos (1975), a reconstrutgiam campo cientifico pode
ser iniciada pelos programas de pesquisa. A caégirde uma identidade de determinado
campo do conhecimento cientifico esta diretamenteculada as caracteristicas dos

Programas de PoOs-graduacgéo que o compde. Assimaafimaral (2004, p. 61) que:

A construcdo da identidade da area da Ciéncia fdamacédo depende do
claro delineamento das areas de concentracdo aslide pesquisa dos
Programas de Pdés-graduacdo, que a compdem. EmPcageama, esse
delineamento, por sua vez, deverd resultar da moar&ntre a pesquisa, a
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producéo cientifica e 0 ensino desenvolvidos pstas docentes. Por outro
lado, o resultado desse delineamento devera egpriesabém a realizacdo

Y

coerente de projetos relacionados a area de atuwmsigrofissionais da
ciéncia da informagdo da area geografica de atudgd®rograma, bem
como a inser¢cdo em ambito nacional dos estudosquigas realizados pelo
Programa com a participacdo destes profissionais.

A fim de compreender a propria identidade da C&wule Informacao, auxiliando no

entendimento acerca do delineamento da area, asalie panorama dos Programas de Pds-

Graduacao brasileiros em Ciéncia da Informacdo.eguis, o Quadro 3 apresenta 0s

Programas de Pds Graduacao em Ciéncia da InfornrmacBoasil, suas areas de concentracao

e linhas de pesquisa:

Quadro 3 - Programas de PoOs-Graduagdo em Ciéncia da Inf@onasuas areas de
concentracao e linhas de pesquisa

(continua
Instituicéo Curso ATERIGE ~ Linhas de Pesquisa
Concentracao
Biblioteconomia, Cultura e
UNIRIO Biblioteconomia - Biblioteconomia e | Sociedade
Mestrado Profissional | Sociedade Organizacéo e Representagdo do
Conhecimento
Gestao de Documentos| Gestdo de Arquivoy Arquivos, Arquivologia e Sociedade
UNIRIO Arquivos — Mestrado | na Arquivologia Gestio da informacso arquivistica
Profissional Contemporanea & q
A ~ | Informacéo e Politicas e Tecnologias da
Ciéncia da Informacéao - . N
P Conhecimento na | Informacéo
UFBA Mestrado Académico e . T = ——
Sociedade Producéo, circulagdo e mediacdo da
Doutorado A : ~
contemporanea |informacao
S ~ ~ Memodria, Organizacdo, Acesso e Uso
Ciéncia da Informacéo - Informacé&o R
UFPB/JP | Mestrado Académico e | Conhecimento e Etica Gest%o & Politicas de
Doutorado Sociedade L s
Informacéao
A ~ | Informacéo Informagéo, Memoria e Tecnologig
UEPE Ciéncia da Informacéao - Memoéria e C = ualizacEo d
Mestrado Académico ' omunicacao e visualizagéo da
Tecnologia memoria
Organizacdo, aces{ Organizagéo e representacao da
Ciéncia da Informacao - e apropriacdo da |informagéo e do conhecimento
UEL P . ~ : . =
Mestrado Académico |informacdo e do | Compartilhamento da informacao e
conhecimento do conhecimento
Gestio e Organizacéo e Representacdo da
Gestao da Informacgao - o Informacédo e do Conhecimento
UEL . Organizacéo do . =
Mestrado Profissional . Compartilhamento da Informacao e
Conhecimento .
do Conhecimento
Dimensoes Informagéo, cultura e sociedade
Ciéncia da Informacéo - contemporaneas d . s
UFF ¢ P Fluxos e mediagfes socio-técnicas da

Mestrado Académico

informacéo e do

conhecimento

informacéo
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Quadro 3 - Programas de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Inf@onasuas areas de
concentracao e linhas de pesquisa
(concluséo)

o Area de . .
Instituicéo Curso Concentraco Linhas de Pesquisa
Ciéncia da Informacao - ~ Fluxos de informacao
UFSC Mestrado Académico e IG;astao d? ¢
Doutorado ntormacao Profissionais da informacéo
Apropria¢ao Social da Informacéo
Ciéncia da Informacéo - ~ ..o o Gestéo de Dispositivos de
USP Mestrado Académico e Inf ~ Informagao
Doutorado niormagao — =
Organizacéo da Informacéo e do
Conhecimento
Informacgé&o e Tecnologia
Ciéncia da Informagéo - Informacéao, Producéo e organizagéo da
UNESP/ P i : ~
MAR Mestrado Académico e Tecnolo_g|a e informacao
Doutorado Conhecimento Gestao, Mediacéo e Uso da

Informacgéo

Comunicacao, Organizacéo e Gestao

Informacéo e ~ :
s da Informacéo e do Conhecimento

Ciéncia da Informacao -

UFRJ/ Mestrado Académioo e Mediagbes Sociais Confi > . :
IBICT Tecnolégicas para | COnfiguracoes socioculturais,
Doutorado o et politicas e econémicas da
informacado
Ciéncia da Informacao - Gestio da Organizagéo da Informacao
UNB Mestrado Académico e Informaczo Comunicacao e Mediacao da
Doutorado Informacao
. ~ | Producso, Gestao da Informacéo e do
Ciéncia da Informacao - Organizacio e Conhecimento
ClRE II\D/ISSIL?SSOAcademlco € | utilizaggo da Informacéo, cultura e sociedade
Informacao Organizacao e uso da informacéo
Gestdo de Unidade de N = i 5
UDESC Informacdo — Mestrado fr;]?s:r?; dgo Gestéo d~e Unldad,e-de Infor-ma(;ao
Profissional ¢ Informacéo, Memdéria e Sociedade

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Uma parcela dos programas de pos-graduacdo listadwxiona nas éareas de
concentracdo a informagdo associada ao conhecime@® programas abrangem
diversificadas perspectivas de pesquisas em Ci&wilmformacdo, envolvendo o aspecto
tecnoldgico, cientifico, epistemologico e socialpmc a finalidade de promover o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, além deagdo de novos conhecimentos na area

da Ciéncia da Informacao no Brasil.
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3.5 PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORACAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

A educacao superior brasileira comecou na Bahia eddolégio Jesuita do Terreiro
de Jesus, posteriormente foi criado o Colégio Medizurgico, seguido pela Faculdade de
Medicina.

A Universidade Federal da Bahia somente foi crienta1946, pelo Decreto-Lei n°
9.155 de 8 de abril, e instalada no dia 2 de jdinonesmo ano. E uma universidade publica e
gratuita, que teve, desde seu inicio, como pridedaensino, a pesquisa e a extensao.

A Universidade Federal da Bahia foi composta pelaaida faculdade de Medicina
com as escolas superiores de Odontologia, Farniaiceto, Politécnica, Filosofia e Ciéncias
Econbmicas, ja em funcionamento na Bahia e criatlasdiferentes momentos. Além da
integracdo das escolas superiores existentes, fwrastituidas novas unidades universitarias,
com os cursos de Administracédo, Geologia (criada pgender as necessidades de pesquisa e
da exploracdo do polo petrolifero); as Escolas déerfagem, NutricAo e Farmacia; o
Hospital das Clinicas (com areas universitariaadigg a saude); Escolas de Arte (Seminario
de Musica, Escola de Danca e Escola de Teatra)) dk Escola de Biblioteconomia, que
mais tarde passou a denominar-se Instituto de faiéthe Informac&o. Ademais, com a
preocupacdo no atendimento a comunidade estudérdin criadas as residéncias e os
restaurantes universitarios.

De acordo com Nunes (2010), o curso de Bibliotepoadoi implantado em Salvador
no dia 12 de margo de 1942, dia do bibliotecarm, ipiciativa da Engenheira Bernadete
Sinay Neves, cuidadosa guardadora de livros dov@akx Escola Politécnica da Bahia. Esse
curso pioneiro deu inicio aos estudos sobre infoma preservacdo documental no estado
da Bahia.

Faz-se necessario relatar um pouco da histéria idBot®conomia na Bahia, seu
inicio, para se chegar até o mestrado em Ciénciafalanacdo no PPGCI/UFBA. O curso de
Biblioteconomia foi transformado em Escola de Ritdconomia (EB) no ano de 1948. Em
1954, a Escola assina convénio com a UniversidasterBl da Bahia passando a ser
denominada Escola de Biblioteconomia e DocumentdE®D). Em 1958, por meio do
Decreto de n° 43.804 de 23 de maio, o Estatuto rdeetsidade foi reformado e passou a
incluir a Escola de Biblioteconomia como uma dasssunidades.

No ano de 1968, por meio do Decreto de n° 62.24B die fevereiro, passou a

denominar-se Escola de Biblioteconomia e Comuncd€8C) com a agregacao do curso de



74

Jornalismo. Em 1987, ocorreu definitivamente a iseg@® das escolas através da Portaria n°
495, de 21/09/1987, do Ministério da Educacgéo ¢utailvoltando a denominar-se Escola de
Biblioteconomia e Documentacdo (EBD). De acordo dautain e Barreto (2010, p.171), a
escola manteve 0 mesmo nome até a criagcdo dautnstieé Ciéncia da Informacéo (ICl) em
1998.

A pés-graduacéo na Escola de Biblioteconomia e Bectacdo da UFBA teve inicio
com a implantacdo do primeiro curso de Especidizagn Arquivologia. Para isso, contou
com o apoio da CAPES e de entidades publicas adas/através de convénios. Esse curso,
aprovado pela Camara de Ensino de Pés-Graduacgésqeifa do Conselho de Coordenacao
da UFBA, em 1° de junho de 1988 (Resolucao 077K8ava formar profissionais com
capacitacao docente na area de arquivologia, prenmeformacdo de recursos humanos para
o desempenho da pratica arquivista nos arquivosicp8be privados, além de atender a
grande demanda por esses profissionais do setticp@&bprivado da Bahia (UFBA, 1992,
p.107).

Tal curso de Especializacdo, oferecido pela Escdéa Biblioteconomia e
Documentacdo da Universidade Federal da Bahiagagtgi organizadora e executora, foi
realizado no periodo de outubro de 1988 a julhdl@®9, tendo como objetivo capacitar
docentes para o futuro curso de graduagcdo em atqgia na UFBA e formar profissionais
na érea de arquivo e documentacdo para o NortegsierFREITAS, 1990).

No ano de 1996, por meio da Portaria n° 1.086,acord Toutain e Barreto (2010,
p.173), ocorreu a primeira iniciativa para a cria¢l®@ um Programa de Pés-Graduagdo em
Ciéncia da Informacdo na UFBA através de um comvéinnado entre a UFBA e a UnB,
para implantacdo de um mestrado interinstitucional EBD/UFBA, interveniado pela
Fundacdo de Empreendimentos Cientificos e Tecrmégi(Finatec) e financiado pela
CAPES. Destaque-se que este financiamento eraddigigUnB. Assim, teve inicio na UFBA
o mestrado em Ciéncia da Informagao em convénioa&mB, propiciando o aparecimento
de modo regular das primeiras pesquisas na ar€@&deia da Informacéo. Essa iniciativa foi
uma experiéncia positiva, jA que o contato com & E@stimulou as pesquisas na area e
permitiu a visitacao regular de professores vig#sn

De acordo com Toutain e Barreto (2010), nos and98& e 1998, o IBICT manteve
contatos com a EBD, visando celebrar um convéntoeegles e o Instituto Nacional de
Tecnologia (INT) do Ministério da Industria e Cowriér para elaboracdo do curso de
Especializacdo em Inteligéncia Competitiva, quee teicio em 1999, com a participacéo
também da UFRJ.



75

A Ciéncia da Informagéo consolida na UFBA com agéo do Instituto de Ciéncia da
Informag&o em 12 de marco de 1998, por meio dal®gEmn® 07 do Conselho Universitario
da UFBA. Ainda em 1998, com a inclusdo de novosasjra Escola de Biblioteconomia e
Documentacdo (EBD) passou a denominar-se Institat€iéncia da Informacéo (ICl) e a
abrigar em sua estrutura os cursos de Bibliotecaofirquivologia e o Programa de Pés-
Graduacgéo.

Devido a influéncia da experiéncia com o mestrauderinstitucional, foi elaborada a
proposta de implantacdo de um Programa de Poés-&yadisob responsabilidade exclusiva
da UFBA. Com o objetivo de instalar na regido Netdeo primeiro mestrado na area de
Ciéncia da Informacéo, foi formulada e enviada @a@APES a proposta do Programa de
Pos-Graduacdo em Informacao Estratégica da UnilaetsiFederal da Bahia (PPGI/UFBA),
fundamentado no conceito contemporaneo de inforomag&no recurso estratégico. Assim,
conforme a ata da reunido de instalacdo do colegimdPrograma de Pds-Graduacdo em
Informacgdo Estratégica, de 27 de abril de 1998,iret@ da Escola de Biblioteconomia
iniciou a reunido comunicando a aprovacdo no ami#oUFBA, por unanimidade, do
Programa de PoOs-Graduacdo em Informacao Estratédgimdo o processo seguido para a
CAPES (PPGI/UFBA, 1998).

Conforme Pinheiro (2007), esta primeira propostaaennhada para a CAPES
designava o curso como “Mestrado em Informacg&oategjica”, que tinha como objetivo
desenvolver e aprofundar a formacdo do profissioesttategista da informacédo, de
professores e pesquisadores, através da qualiicagé nivel de mestrado, doutorado e
especializacdo. A sua area de concentracdo erafarmiacdo cientifica, tecnolégica e
empresarial”’, possuindo trés linhas de pesquistrnacdo para Industria e Negdcios;
Tecnologia, Redes e Sistemas de Informacéo; eiddoltGestdo da Informacédo. Ademais,
tinha carater interdisciplinar, propondo uma atéicéio entre a Ciéncia da Informacéo e
outras areas, como Administracdo, Engenharia, Eo@yd-isica e Comunicacdo. A selecao
dos alunos ocorreu no periodo entre 08 e 12 dejda998.

Ocorre que aquela primeira proposta de Pés-Graduegéiada a CAPES nao foi
aprovada. Segundo Toutain e Barreto (2010), a CAB&Sificou a necessidade de mudanca
da proposta, o que impediu o programa de abrirsiawanas nesse periodo. Mas, a turma de
dez alunos selecionada anteriormente, em 1998ncouto curso.

A aprovacéo do curso pela CAPES aconteceu depaisfalanulacdo da proposta. A
nova proposta intitulava o curso como “Mestrado @éncia da Informacéo”, cuja area de

concentracdo era “Estratégias de Disseminacaofdarlacdo” com duas linhas de pesquisa,
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que eram: “Estruturas e fluxos da informac&o” ddiimacéo e Contextos”. Sobre a criagéo
do mestrado em Ciéncia da Informacédo na UFBA, afinToutain e Barreto (2010, p.167)

que:

Criado com o desafio de oferecer respostas as@gsesimergentes sobre
informacdo, como ramo do conhecimento, contribuimdon estudos e

pesquisas sobre o assunto e formando pessoal teaidena demanda da
sociedade pela formag&o de profissionais alinhadosas visdes, conceitos
e papel proeminente que a informacao alcancou aleroento agregador
de valor econémico e fator de desenvolvimento drgaional e social, a

partir do século passado.

A elaboracdo desta proposta com a referida areacameentracdo revelava a
preocupacdo com o futuro da éarea, especialmentsidevando a insercdo das novas
tecnologias que revolucionaram os modelos de dissedo da informacdo. A insercéo
regional considerou que a localizacdo geograficdBalaia era adequada, ja que na regido
Nordeste apenas existia mestrado em CIl na Uniaelsiefederal da Paraiba (UFPB).

O PPGCI foi criado com o objetivo de constituirlaBA um ambiente de pesquisa e
qualificagdo na &rea de Ciéncia da Informacaondisaspecialmente atender a demanda de
novos conhecimentos, aprofundamento nos temasgteetes e também no desenvolvimento
de recursos humanos. Este mestrado apenas recebedeaciamento da CAPES no final do
ano de 2001, em 05 de outubro, avaliado com can@8it

Em 25 de agosto de 2003, em uma reunido do CotegiadCurso de Mestrado em
Ciéncia da Informacdo do PPGCI/UFBA, decidiu-seamteracdo da area de concentragao,
passando a ser “Informacdo e Conhecimento na Smi@e@Gontemporanea”, que permanece
até a presente data (PPGCI/UFBA, 2003). Sobreagstade concentracao, posiciona-se Silva
(2011, p.165) dizendo que:

Compreende-se que a area de concentracdo do PRAIFBIA destaca a
possibilidade de estudos sobre a informacdo commdnieno social,
econdmico e cultural para o desenvolvimento da malgiio mostra que a
informacdo néo deve ser vista como um fenbmenadsolmas sim ligado
diretamente as perspectivas sociais, econdmicatiigais do pais aferindo
gue a Ciéncia da Informacdo possui uma respondathdi académica,
cientifica e social com o pais, principalmente ne tange ao processo de
politicas e tecnologias da informacéo e a produgigmylacdo e mediacdo da
informacéo.

A trajetoria das linhas de pesquisa do PPGCI/UFBfes muitas alteracdes, no que

se refere as suas denominacdes e as suas emenkasgaodos anos de existéncia do
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Programa, especialmente nos anos iniciais. Em rdadanalise da evolucdo das linhas de
pesquisa do mestrado em Ciéncia da Informacgaoittonsim dos objetivos especificos desta
pesquisa, este assunto sera retomado no capityle Bonsiste na analise dos dados.

No segundo semestre de 2011, o PPGCI/UFBA deu usndgr salto com a
implantacéo do primeiro doutorado em CI do nordbsasileiro, conquistando espaco na Cl
com a valorizacdo do processo de pesquisa na goastrdo conhecimento e com a
consolidacdo no Programa de Pds-Graduatgddo sensuAtualmente, o PPGCI/UFBA na
avaliacdo da CAPES apresenta conceito 4. O regiametgrno do PPGCI/UFBA (2010, p.1-
2) em seu artigo terceiro aborda sobre o funcioméonda Pds-Graduagtricto sensu

Art. 3 — O Mestrado e o Doutorado em Ciéncia darmhcdo tém por
objetivo formar pesquisadores e professores-pestpigs, proporcionando
aos titulados aprofundamento de estudos em segsargpecificos do
campo cientifico relacionados as linhas de pesalddarograma, as quais se
vinculardo suas dissertacbes e teses, assegurando aprovados,
respectivamente, os graus de Mestre e Doutor enci@iéla Informacéo.

Este regimento ressalta a vinculagcdo existentee egutr dissertacoes dos mestres
aprovados pelo PPGCI/UFBA com os segmentos espexifda area da Ciéncia da
Informacao relacionados nas linhas de pesquisardgrdna. Deste modo, as dissertacdes
produzidas guardam relacdo com o espectro de tmwatias linhas de pesquisa do
PPGCI/UFBA.

A UFBA com a preocupacdo de preservar a producadéacica, além de possuir as
bibliotecas tradicionais, como a Biblioteca do WHBA e a Biblioteca Universitaria Reitor
Macedo Costa, mantém também a BDTD/UFBA e instituRepositorio Institucional.

A biblioteca é uma unidade que trata de informagésde a organizacdo até sua
difusdo (base de dados, servico de informacéo edigada, centro de informacéo, telecentro,
videotecas, mapotecas etc.), com atividades bemcteaisticas, oferecendo servicos e
produtos especificos. A biblioteca tem trés graridegdes: funcao gerencial, que consiste na
administracdo e organizacao; funcdo organizadarman, & selecdo, aquisicdo, catalogacao,
classificagcdo e indexacdo; e a funcdo de divulgagdiativa a referéncia, empréstimo,
orientagao, reprografia, servicos de disseminagddensao (OLIVEIRA, 2005).

As bibliotecas virtuais e dos repositérios insibnais desempenham um papel
fundamental na disseminacdo da informacdo. A Diglidborary Federation (DLF)
disponibiliza na sua pagina da web uma defini¢cd® w@timamente tem sido bastante usada
por profissionais da biblioteconomia e da cién@anformacéo:
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Bibliotecas digitais sdo organizacdes que dispbrdon oS recursos,
incluindo pessoal especializado, para seleciorstrutarar, oferecer
acesso intelectual, interpretar, distribuir, preaera integridade e
assegurar a persisténcia ao longo do tempo quesigam prontos e
economicamente disponiveis para o uso de uma cdaamidefinida
ou um conjunto de comunidades (A WORKING definitmindigital
library).

“O repositorio institucional € um arquivo digitah ¢producéo intelectual criada pelos
académicos, investigadores e alunos de uma imstttueé acessiveis a utilizadores finais”,
sejam internos ou externos a instituicdo, “com psucu nenhumas barreiras de acesso”
(CROW, 2002, p.10).

As Tecnologias da Informac&o e da Comunicacédo (TpGssibilitaram a criagcdo dos
repositérios como forma de disseminar o livre az@sgroducéo cientifica de uma instituicéo,
constituindo um “conjunto de servigos que a unidade oferece para os membros de sua
comunidade para gerenciamento e disseminacéo deldms digitais criados pela instituicdo
e membros da sua comunidade” (CLIFFORD LYNCH, 2@03).

As bibliotecas virtuais e o0s repositorios exercemapgis semelhantes no
armazenamento e disseminacdo das informacbes. Brtante destacar a funcdo dos
repositorios como ambiente de preservacédo da manm&titucional. O papel do cientista da
informacé&o é importante como ator no processo d#iap&o e capacitacdo para a utilizacao
dos diferentes ferramentas disponiveis nos podaigpesquisa, provendo informacdes e
favorecendo o acesso a informagao.

A Biblioteca do ICI/UFBA, a Biblioteca Universitari Reitor Macedo Costa, a
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da UEB®# Repositério Institucional da UFBA
sdo os ambientes de preservacao das dissertag@ezipias pelos mestrandos em Ciéncia da
Informacdo do PPGCI/UFBA e s&o os locais onde stdw as dissertagcdes objeto de

investigacdo desta pesquisa, como sera explicadapitulo seguinte.
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4 METODOLOGIA

Este capitulo aborda a metodologia, ou seja, aupsrcseguido para concretizacdo da
pesquisa. A metodologia tem um papel relevante parabalho académico-cientifico, uma
vez que estabelece as estratégias préaticas eafepaca a sua realizacao.

No entendimento de Ander-Egg (1978, p.28), a psesqéi um “procedimento
reflexivo sistematico, controlado e critico, quenpiée descobrir novos fatos ou dados,
relacdes ou leis, em qualquer campo do conhecirhdPdotanto, a pesquisa € uma atividade
gue possibilita ao pesquisador conhecer a realidad#escobrir verdades parciais. Para isso,
€ necessaria a utilizacdo de um método, que, seduaiditos e Marconi (2010), é o conjunto
de tarefas organizadas que, com economia e seguaossibilita ao pesquisador alcancar o

seu objetivo. De acordo com Gonzéalez de Gomez (30@Pa metodologia da pesquisa:

[...] designa, de maneira ampla, o inicio e origlitade um movimento de
pensamento, cujo esforco e intencao direcionamgmeducado de um novo
conhecimento, num horizonte de possibilidades so@ahistoricamente

definidas. Os métodos, quantitativos, qualitativasnparativos, assim como
as técnicas de coleta e andlise da informacaonaiefia direcdo e

modalidade das ac¢des de pesquisa de modo secyraddaindo ja ancorados
num dominio epistemoldgico e politico que acolHegitima as condicdes

de producédo do objeto da pesquisa. Uma metodoliegesquisa teria, para
noés, e como primeira tarefa, a tematizacdo dessatigbes de producéo do
objeto de conhecimento.

A metodologia conduz a realizacdo das atividadespelrjuisa, indicando como
delimitar o objeto, pensar no problema, na justtfia e nos objetivos da pesquisa, bem como
orienta na busca da fundamentacéo tedrica e bhilhfiog e na utilizagdo de métodos e
técnicas de pesquisa.

Neste capitulo sdo descritos o universo da pesgbea como os métodos e as
técnicas de coleta e analise dos dados utilizagi@sglaboracdo da presente pesquisa.

Quanto a sua natureza esta pesquisa € descritisatgm como objetivo principal
conhecer tracos e caracteristicas de uma deterangmadunidade (TRIVINOS, 2009, p.110).
No caso especifico deste estudo, o0 objeto de mEs@sta relacionado a investigacdo das
tematicas das dissertacbes aprovadas no mestradoCiéncia da Informacdo do
PPGCI/UFBA do periodo de 2001 a 2012.

No que se refere ao método, trata-se de um estedmasb. Destaque-se que este
método envolve o entendimento profundo e exaustérdeterminado objeto de pesquisa, de

maneira que se permita o seu amplo e detalhadecionénto (GIL, 1996, p.58). Assim, este
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€ um estudo de caso sobre as tematicas das digesrgprovadas no mestrado em Ciéncia da
Informacg&o do PPGCI/UFBA, no periodo de 2001 a 2012

Para a coleta de dados é utilizada a técnica dguigesdocumental que tem como
caracteristica a coleta de dados restritos a daumsie escritos ou ndo (LAKATOS;
MARCONI, 2010, p.157). Quanto ao tratamento dosodadoletados, a pesquisa é
caracterizada como uma abordagem quali-quantitajvaque consiste na andlise tanto

quantitativa quanto qualitativa das dissertacOesadise.

4.1 UNIVERSO DA PESQUISA

A primeira etapa metodologica foi a delimitacdo doiverso da pesquisa, as
dissertacbes aprovadas do mestrado em Ciéncidatenatcdo do PPGCI/UFBA.

O periodo de investigacdo de 2001 a 2012 refeeetselo periodo de aprovacao de
dissertagbes no mestrado em Ciéncia da Informag@@R{CI/UFBA, antes da elaboracéo
desta dissertacdo. Nesta pesquisa, identificousseagprimeira dissertacdo do mestrado em
Ciéncia da Informacédo do PPGCI/UFBA foi aprovada 2001 e a ultima foi em 2012.
Portanto, objetiva-se investigar a totalidade dssedtac6es aprovadas no periodo delimitado.

O sitio eletrbnico do PPGCI/UFBA disponibiliza alagiio de referéncias das
dissertacbes aprovadas ao longo dos anos no nmesradCiéncia da Informacdo. Até o
momento de conclusdo desta pesquisa, nessa ratagdtava que foram aprovadas 105
dissertacfes entre os anos de 2001 a 2012.

Com base em tal relacdo das referéncias das dig8est a autora dirigiu-se até os
ambientes de preservacdo documental do ICI/UFB# f& acesso as dissertacbes em si, a
fim de colher dados acerca das referidas disse&$a¢deus anos de aprovacao, titulos,
orientadores, linhas de pesquisa, palavras-chagsueos). O trabalho de busca ocorreu em
quatro diferentes ambientes: Biblioteca DigitalTeses e Dissertacdes (BDTD) da UFBA,
Repositério Institucional da UFBA, Biblioteca dolfGFBA e Biblioteca Universitaria Reitor
Macedo Costa. Esse procedimento se justifica eta @iz fato de que as dissertacbes estavam
dispersas nesses diferentes ambientes complengriDaenicio, a pesquisa foi realizada na
BDTD da UFBA, onde foram localizadas algumas disgées. Em seguida, a fim de
complementar a pesquisa, pesquisou-se também nosiReg Institucional da UFBA,
através do qual outras dissertacbes foram recugeralipos isto, o levantamento das
dissertacbes continuou a ser realizado na bibhotkr ICI/UFBA, onde mais dissertacdes

foram encontradas. Por fim, a busca ocorreu nadBdgia Universitaria Reitor Macedo Costa
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(conhecida, antigamente, como Biblioteca CentrdJEBA), onde foi possivel localizar mais
uma dissertagao.

Neste levantamento, foram localizadas as 105 dig€ers cujas referéncias estavam
listadas no sitio eletronico do ICI/UFBA. Ocorreegalém destas dissertacdes referenciadas,
outras oito dissertagdes foram localizadas nosr@uahbientes de preservacao documental:
uma cujo ano de aprovacao € 2004, outras seis @ €0nais uma datada de 2007. Entdo,
nesta pesquisa, foi analisado o total de 113 dé&g®s aprovadas no mestrado de Ciéncia da
Informacédo do PPGCI/UFBA, localizadas nos quatrbiantes pesquisados.

Apbés finalizar o levantamento dessas dissertagéeatribuido um ndmero de ordem
para cada trabalho, obedecendo a uma ordem craceldg acordo com o ano de sua
aprovacao. Esses cddigos foram atribuidos a findelgificar cada dissertagdo no momento
de andlise dos dados.

Além da codificacdo empregada, ainda foram idestifos e listados os seguintes
dados de cada dissertacdo: ano de aprovacao, dauttissertacdo, resumo, palavras-chave,
orientador e linha de pesquisa. Estes dados for@stados a fim de que em momento
posterior, por meio da analise de conteudo, fosssipel realizar a classificagdo tematica em
dois niveis. No primeiro nivel, atribuiu-se Categsrteméticas a cada dissertacdo e no
segundo nivel atribuiu-se Subcategorias tematicasla dissertacdo. As Categorias teméaticas
sdo formadas pelas tematicas presentes nas erdasttishas de pesquisa do PPGCI/UFBA.
As Subcategorias tematicas sdo compostas por umecigsidade tematica. Isto sera

explicado em topico posterior referente aos pravedios de analise dos dados.

4.2 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

A primeira etapa consiste no levantamento dasrtigges, que constituem o universo
da pesquisa. O curso de mestrado em Ciéncia dama@do do PPGCI/UFBA apenas
recebeu o credenciamento da CAPES no ano de 260thpdo que a primeira aprovacgao de
dissertacdo também ocorreu em 2001. Assim, o aniteliestabelecido para inicio deste
estudo refere-se, portanto, a primeira aprovacadiskertacdo ocorrida em 2001 e o ano
limite estabelecido para o término deste estudereede a Ultima aprovacdo de dissertacédo
ocorrida antes da elaboracao desta pesquisa gieisam 2012.

As dissertacfes em analise foram coletadas emogamatbientes distintos (Biblioteca

Digital de Teses e Dissertacdes da UFBA, Repositdstitucional da UFBA, Biblioteca do
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ICI/UFBA e Biblioteca Universitaria Reitor Macedms$ta), por ndo estarem todas em um
anico acervo, no momento da pesquisa.

A segunda etapa consistiu na atribuicdo de um raleherordem para cada trabalho,
obedecendo a uma ordem cronolégica, de acordo camo de aprovacao da dissertacao, e na
coleta do titulo, resumo, palavras-chave, oriemt&dtinha de pesquisa a fim de identificar
cada trabalho no momento de analise dos dadoss Hatibs foram coletados por serem
considerados relevantes, neste estudo, para aagidi da classificacdo das dissertacdes em
Categorias tematicas (compostas pelo espectrontigitas presentes nas ementas das linhas
de pesquisa do PPGCI/UFBA) e em Subcategorias ittargcompostas por especificidades
tematicas da area).

A terceira etapa da coleta de dados consistiu vemtamento de todas as linhas de
pesquisa existentes no PPGCI/UFBA e suas respgdivantas ao longo dos anos, utilizado
para realizar a classificacdo das dissertacfes ateg@ias tematicas. O resultado desse
levantamento encontra-se no Quadro 4.

Apesar de ndo constituir objetivos da presente yigggao analisar cada uma das
dissertacbes a autora também coletou outros dddss,como: local da pesquisa e a
quantidade de dissertacdes por linha de pesquemaa com a finalidade de acrescentar
informacgdes acerca das dissertacdes que serdonraotpépartilhadas com os leitores.

4.3 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Depois de coletados os dados referentes as digdestaprovadas no PPGCI/UFBA
entre os anos de 2001 e 2012 e de serem relac®aadmhas de pesquisa do PPGCI/UFBA
e as suas ementas relativas ao periodo pesquigasegu-se a analise dos dados. Neste
momento passa-se para a explicitacdo dos procettimesalizados para analisar os dados

coletados. A explicagéo sera dividida em topicdanale facilitar a compreensao do leitor.

4.3.1 Da padronizacao das Categorias tematicas

A vitalidade de uma ciéncia decorre, dentre oufisres, das suas teméticas,
conforme os estudos de Bruno Latour e Steve Wo@lg®6). Para a Ciéncia da Informacéao,
bem como para todas as demais ciéncias, é esseniesallidar o seu espectro tematico.

Sobre as tematicas relativas as areas do conhdoinespecificamente acerca das

tematicas da Ciéncia da Informacédo, afirma Cury042(®. 53) que s&o importantes nao
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apenas as tematicas centrais, mas também todasass para o desenvolvimento da pesquisa

e atendimento das demandas sociais:

Quanto a identificacdo de areas de pesquisa j@riaste relevantes para o
desenvolvimento do conhecimento e da pesquisa e ajeedam as
necessidades e demandas do pais, ha que se atentaso da Ciéncia da
Informacédo, tanto para a importancia das suas &réa$eo”, quanto de
tematicas que se organizam em funcdo das novaslidamks de leitura,
representacdo, expressdo e acesso nas novas digiias, em diferentes
contextos organizacionais, culturais e socio-ecaodsn A identificacao de
dominios prioritarios de pesquisa deve ser sustanpalo fortalecimento e
expansdo das linhas de pesquisa dos Programasoeinpektimento de
recursos oriundos de fonte estatais e privadasp ocmsnfundos setoriais.
Muitos dos temas e &reas emergentes devem servdkr$dos pela
formacédo de grupos interprogramas e multiinstito@is.

As tematicas estudadas na area, sejam as cenirammargentes, sao relevantes para o
desenvolvimento da prépria Ciéncia da Informacao.

No caso deste trabalho, as dissertacfes em af@ise classificadas de acordo com
as suas tematicas, a fim de identificar tendén&as.consequéncia, houve a necessidade de
adotar um modelo de classificacdo das tematicasatade Ciéncia da Informacéo, ou seja,
um esquema de classificacdo que servisse de pavapesia classificar as tematicas das
dissertacfes estudadas.

Para a investigacdo em questéo, foi necessarioattitigar as Categorias teméaticas
para uma melhor estrutura do processo de anatidazindo a diversidade de termos muito
especificos pela sua inclusdo em categorias maengéntes. Isto €, a analise sobre as
tendéncias tematicas presentes nas dissertacdesndiam um trabalho inicial de
padronizacdo dos termos da base, para que se pu@ess-los em grupos tematicos mais
abrangentes e representativos de um espectro a@@plssuntos.

A Associacdo Nacional de Pesquisa e Poés-Graduatéad&iéncia da Informacao
(ANCIB), sociedade sem fins lucrativos, fundada jemho de 1989, tem como finalidade
acompanhar e estimular as atividades de poés-graduacde pesquisa em Ciéncia da
Informacéo no Brasil. Dentre as suas atividades;ge o Encontro Nacional de Pesquisa da
ANCIB (ENANCIB) que é um férum de debates e reflexdgue redne pesquisadores
interessados em temas especializados da Cl orgasiean Grupos de Trabalho (GT).

Esses GTs sdo divididos por tematicas e essa egg@n tematica ndo apenas
estrutura os dominios da Ciéncia da Informacdoem®ntros, mas também, pelo grande

porte do evento, influencia na organizacdo dos seibamaticos da area da Ciéncia da
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Informacado na conjuntura brasileira. Até os diamiatainda existem variacdes nas divisdes
tematicas do evento, de um ano para o outro, odgngonstra que a area ainda esta em
periodo de consolidacéo e aperfeicoamento.

Lara e Smit (2010, p.18), versando acerca do ENA\@pontam que “desde a sua
instalacdo em 2005, os Grupos de Trabalho téndsofijustes de designacdo de sua tematica
e ementa, visando adequé-las a realidade da pasqhi® outras palavras, ndo ha uma
divisdo fixa dos ambitos tematicos da area, o gudaase encontra em discussao na
comunidade académica. Em virtude destas constamidancas, os Grupos de Trabalho do
ENANCIB ndo serdo utilizados como parametro pamassificacdo das tematicas das
disserta¢cbes aqui estudadas.

Além desta classificacdo tematica do ENANCIB, exisina variedade de esquemas
independentes de classificacdo tematica da argae ocasiona alguns problemas, tais como:
inconsisténcia nos padrdes de avaliacdo; nao umideade dos panoramas de crescimento da
area; imprecisdo conceitual quanto as tendéncias meeentes de pesquisa. Tais entraves
dificultam os processos de difusdo do conhecimeat@rea, representando uma barreira a
consolidacéo da identidade da area e a sua maibilidade no cenario académico-cientifico
nacional.

Na literatura, existem diversos sistemas tradié®om classificacdo bibliografica,
como a Classificacdo Decimal Universal (CDU) e asSificacdo Decimal de Dewey (CDD).
Embora se tenha pensado, inicialmente, em utdigaes esquemas classicos para viabilizar o
percurso objetivado nesta dissertacdo, essa patmile foi descartada, em razdo desses
sistemas ndo atenderem as necessidades do pres&nde por suas diversas restricoes,
limitagcbes. Esses sistemas de classificacdo, pahlmente, quando utilizados para a
recuperacdo da informacdo podem gerar um baix@eandé revocacdo. Além disso, eles
apresentam algumas limitacOes, dentre elas: a atgfas dos sistemas em relacdo ao
crescimento do conhecimento cientifico e o confitdre a rigidez do sistema com a fluidez
da moderna documentacéo (CAMPOS, 1978).

Existem também outros sistemas desse tipo, a eredtplelaborado por Macedo
(1987), no estudo intitulado “Pesquisa em Ciénaiintbrmacao e Biblioteconomia: questbes
de base; implicacdes na pds-graduacao; analis¢itaihgue analisou a produ¢do académica
de programas de pos-graduacgdo do Brasil e do exteritre os anos de 1973 e 1985, em um
total de 279 trabalhos, dentre teses e dissertadfesse estudo, Macedo utilizou como
esquema de indexacao o Tesauro, gerado do docutiartepcao Estrutural da Ciéncia da

Informac&o e Areas Correlatas”. Pode ser citadddama classificacdo de Neves (1992) na
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dissertacdo “Historias e Tematicas do curso de radistem Ciéncia da Informacdo do
Instituto”, cujo objeto de estudo foi o curso destredo do IBICT com o objetivo de
identificar as tendéncias tematicas por meio ddisende 129 dissertacdes defendidas no
periodo de 1972 a 1990.

No que diz respeito aos esquemas classificatbaaglatedo (1987) e Neves (1992),
apesar da elevada credibilidade das autoras érevda contribuicdo desses trabalhos para
a Ciéncia da Informacao na época em que foranmsfesto razdo do passar dos anos, esses ja
se encontram desatualizados. Assim, tais esquelassficatorios ndo foram utilizados na
presente dissertacéo.

Para essa pesquisa ndo foi localizado um esqueassifidatorio amplamente
disseminado na area da Ciéncia da Informacéo apaervir como parametro para realizar a
analise tematica aqui objetivada. Dessa maneiruege por classificar as tematicas das
dissertacdes aprovadas no PPGCI/UFBA conforme #&sg@@as tematicas constantes das
ementas das linhas de pesquisa do préprio programa.

As teméticas presentes nas ementas das linhasgeiggedo mestrado em Ciéncia da
Informacdo do PPGCI/UFBA constituem o espectro dee@brias tematicas utilizado para
realizar a andlise das dissertacdes do PPGCI/UkBgeriodo de 2001 a 2012. Isto porque as
dissertacdes desenvolvidas no ambito deste cuido anhadas com as Categorias tematicas
presentes nas ementas de suas linhas de pesquisa.

Optou-se pelas Categorias tematicas das linhagsbtpisa constantes da ementa do
PPGCI/UFBA, uma vez que as linhas de pesquisanramedirecdes das pesquisas a serem
elaboradas no ambito do programa de pés-graduastéos, compete as linhas de pesquisa
elucidarem as propostas de atuagao do Progranegifesgndo rumos para as pesquisas.

A classificacdo das dissertacbes em Categoriastitemmécorreu, ainda, de acordo
com as linhas de pesquisa existentes no ano deagdim de cada dissertacdo. Deste modo,
cada dissertacdo pode ser classificada dentro alag@ias tematicas das ementas das linhas
de pesquisa existentes no ano de sua aprovacao.

O PPGCI/UFBA sempre contou com duas linhas de esao longo da sua historia,
mas estas sofreram diversas alteracfes duranteogspasquisados. Assim, no capitulo 5 é
apresentado o espectro de Categorias tematicammagas das linhas de pesquisa ao longo
do periodo pesquisado.

Atualmente, esse curso ainda possui duas linhpsstpiisa (estabelecidas desde 2009
e mantidas até a presente data), cujas ementantran seu bojo as Categorias tematicas

utilizadas para a classificacédo na presente pesdas dissertacdes aprovadas neste periodo.
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Apéds a reformulacdo das linhas de pesquisa do PRGBA em 2009, a Linha de
Pesquisa 1 passou a ser intitulada “Politicas endlegias da Informacdo” e a Linha de
Pesquisa 2 passou a ser intitulada “Producéo, lag&a e Mediacédo da Informacéo”. Estas
linhas de pesquisa criadas em 2009 mantiveram smmétulo e ementa até a presente data,
salvo um pequeno ajuste, no ano de 2010, quandmaita “uso” saiu do ambito da Linha
de Pesquisa 1, permanecendo apenas na ementahdadkeifPesquisa 2, por recomendacao da
CAPES. Esclareca-se que, desde a criacao destas fiokas, a tematica “uso” estava no
ambito de ambas linhas de pesquisa. Em 2010, apetiasi-se esta tematica da Linha de
Pesquisa 1. Na classificacdo em Categorias terpaticealizada nesta pesquisa, as
dissertacfes, cujos anos de aprovacao foram de 2@WA2 e cuja temética foi entendida
como “uso”, foram alocadas na categoria tematictingate da Linha de Pesquisa 2.

Neste momento, apresentam-se apenas as linhasagleigzeatuais, existentes desde
2009, a fim de explicar e exemplificar 0 que cdosfis chamadas Categorias tematicas para
esta pesquisa.

Destaque-se que entre os anos de 2009 e 2012ymenflados da pesquisa, houve a
aprovacao de 53 dissertacdes que representam muetade do total das 113 dissertacdes
aprovadas em todo periodo de realizacdo da pesgssm, as Categorias tematicas
apresentadas a seguir servirdo para a classificdgdaproximadamente metade das
dissertacfes pesquisadas. Dai a relevancia deeataesa explicagdo do que constitui o
espectro de Categorias tematicas, em especial,asoementas das linhas de pesquisa dos
anos de 2009 a 2012.

Atualmente, por meio da divisdo da ementa da prarigiha de pesquisa “Politicas e
Tecnologias da Informacédo”, € possivel estabelquatro Categorias tematicas: a) estudos
tedricos e aplicados sobre a infraestrutura eipaditde acesso e controle da informacao, do
documento e das tecnologias intelectuais; b) atifd@gdo e o monitoramento de
necessidades, assim como a avaliagdo de padrogmcenamento e gestdo de redes e
sistemas de informacao; c) pesquisas sobre ideletidlanemoaria cultural, incluindo o exame
de metodologias e estratégias de preservacao dataimd) o estudo das tendéncias e dos
indicadores de producao e comunicacao cientifica.

A primeira Categoria tematica (a) esté relacioremtaestudos acerca da infraestrutura
e politicas de informacdo, voltando-se, especidejepara 0 acesso a informacdo e as
tecnologias intelectuais.

A segunda Categoria tematica (b) é relativa ao destsobre identificacdo e

monitoramento de necessidades relacionadas a gest#imformacdo, redes e sistemas de
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informacdo. Silva (2011) realizou uma analise sola® Categorias teméticas do
PPGCI/UFBA e sobre esta segunda Categoria tem@imaele chamada de perspectiva)

afirmou que:

implica em estudos sobre redes de comunicaca@eriatao envolvendo as
diversas relacbes mentais, fisicas subjetivas eciemais entre atores,

organizacdes e usuarios das redes, assim comoaedpnentos de geracao,
compartilhamento, transferéncia e uso de informmc¢dacebidas nas redes)
e sistemas de informacdo que indica estudos sobmgpanentes que

apresentam relacbes internas de entrada (coletadcegsamento

(procedimento), armazenamento e disseminacdo )salda dados e

informacdes fornecendo um mecanismdeslback

A terceira Categoria tematica dessa linha de psaq(d) refere-se a estudos de
identidade e memoria na otica da preservacao datamadicando que ha uma preocupacéo
do PPGCI/UFBA em pesquisar elementos que tratemeataoria documental, focalizando a
preservacao documental.

Quanto a quarta Categoria tematica da Linha deuisss(, esta se refere aos estudos
de tendéncias e indicadores da producdo e com@woicaentifica. Essa perspectiva objetiva
conhecer a realidade da producédo e comunicacatific@ma area, por meio de medicoes,
quantificacdes, de modo que ndo abrange estuddasog&obre producdo e comunicacao
cientifica, que, por sua vez, estdo no espectraCdéesgorias tematicas da Linha de Pesquisa
2.

Em se tratando da ementa da segunda linha de pasdpmimestrado em Ciéncia da
Informacao do PPGCI/UFBA, “Producéo, Circulacéo edMcédo da Informagéo”, observam-
se outras quatro Categorias tematicas, que sastwjos tedricos e aplicados sobre producéo,
disseminacédo, transferéncia, mediacdo e apreersdofamacido em varios contextos; b)
ciclos, processos, fluxos, habitos e comportamemimsmacionais em diferentes meios e
ambientes, incluindo leitura e escrita, com enfogaeirculagéo da informacgao, recepgao e
producdo de sentidos; c) estudos e pesquisas das s®ciais e humanas na produgéo,
intercambio e uso de informacédo; d) analise de edémgias informacionais e de programas
de letramento e incluséo digital, comportamentb&aletos informacionais.

Esta linha de pesquisa contempla estudos acercgralducédo, disseminacéo,
transferéncia, mediacao e apreensao da informbeéocomo a investigacdo dos processos e
fluxos da informacéo; redes de informacéo e usmfdamacao; competéncia informacional,

comportamento informacional e incluséo digital.
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As duas linhas de pesquisa atuais do mestrado é@nci@i da Informacdo do
PPGCI/UFBA apresentam tematicas capazes de dialeghae si, e as tematicas das

dissertacbes podem eventualmente perpassar abnthaes Silva (2011, p.18@firma que:

Cumpre ressaltar que as linhas de pesquisa e sudas sdo compostas de
elementos que séo interdependentes e necessitamadeslacdo direta a fim
de gue possam coexistir. No caso da primeira lénh@ossivel notar essa
identidade estrutural entre politicas e tecnologi@asnformacgédo, além dos
estudos sobre identidade e memdria. J& na seguhdaél possivel observar
a identidade estrutural quando da estrutura dicgacebida entre a
producdo, circulagdo e media¢do da informacéo € aspectos especificos,
tais como: fluxos, processos, comportamentos e etémpias em
informacéao.

Existem relagBes entre as Categorias tematicasnibasaas linhas de pesquisa, de
modo que ndo ha que se pensar que exista uma G@paahsoluta entre as Categorias
tematicas. As Categorias tematicas das diferemtieasd podem ser aproximadas em algumas

possiveis abordagens eventualmente feitas pelgsigadores.

4.3.2 Da classificacdo em Categorias tematicas

Nesta etapa, foi efetuada a organizacédo dos dadosiso da técnica da categorizacao
das informacgfes levantadas. A técnica da categdzgdou temética) das informacdes
consiste no “[...] desmembramento do discurso @sgoaias, em que os critérios de escolha e
de delimitacdo orientam-se pela dimensao da igagsid dos temas relacionados ao objeto
de pesquisa” (BARDIN, 1977, p. 80-81).

A classificagdo temética das dissertacdes objette destudo foi realizada de acordo
com o espectro de Categorias tematicas existeaselintas de pesquisa do PPGCI/UFBA.

Optou-se pelo espectro de Categorias tematicasmessnas ementas das linhas de
pesquisa do mestrado em Ciéncia da Informacdo d&CRBFBA, pois estas Categorias
tematicas estdo mais proximas da realidade dagitam@esquisadas no ambito deste mesmo
Curso.

As linhas de pesquisa de um programa de pés-gradudigecionam as 0os caminhos
de pesquisa das dissertacdes de mestrado e dasléedeutorado, uma vez que elucidam as
propostas de atuacédo do Programa.

Assim, as Categorias tematicas estabelecidas reergee dissertacdo, por serem
compostas pelo espectro de tematicas das emergdimitzs de pesquisa do PPGCI/UFBA,

retratam justamente as tematicas que este Progrhjeiva que sejam estudadas. A cada
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dissertacdo aqui pesquisada atribuiu-se a catefgoniatica a que ela se vincula, conforme as
direcbes ditadas pelo PPGCI/UFBA.

Destaque-se que esta categorizacdo das tematicaewgcainda, de acordo com as
linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA existentes nodanaprovacéo de cada dissertacao. Isto
é, foram observadas as Categorias tematicas eesteas linhas de pesquisa do ano de
aprovagcao da dissertacdo. Deste modo, cada digserfgode ser classificada dentro das
Categorias tematicas das linhas de pesquisa eeisterano de sua aprovacao.

Decidiu-se relacionar as dissertacbes com as Q@egtematicas das linhas de
pesquisa do ano de sua aprovacao, pois a infornmdegd@ata disponivel nas dissertacdes €
referente ao ano no qual a pesquisa foi aprovaska & a época em que a pesquisa proposta
ja foi desenvolvida, facilitando a sua classifieagéas Categorias tematicas das linhas de
pesquisa existentes.

Sempre existiram duas linhas de pesquisa nestegonage as mesmas se modificaram
longo do tempo, especialmente nos anos iniciaisPdograma, buscando atender as
recomendacbes da CAPES. As linhas de pesquisaasrigdando da inauguracdo do
Programa sofreram ajustes frequentes. A partir do de 2005 até 2008, as linhas
mantiveram-se estaveis, sem passar por qualqueficagéo, isto é, o primeiro periodo de
estabilidade nas ementas das linhas de pesquisawentre os anos de 2005 e 2008.

Em que pese as alteracdes nas ementas das linpasgiesa dos anos de 2001, 2002,
2004 e 2005, ao longo deste periodo as linhas stpiEa do PPGCI/UFBA mantiveram certa
proximidade. De modo que entre os anos de 200108, 20 Linha de Pesquisa 1 esteve
relacionada a informacdo e ao documento, e a Lilth®esquisa 2 direcionada a inclusdo
digital, contexto socioecondmico e cultura. E possbbservar uma aproximagio entre as
tematicas da Linha de Pesquisa 1 ao longo doserias 2001 e 2008, 0 mesmo ocorre com
as tematicas da Linhas de Pesquisa 2, que guardaan similaridade mesmo com as
alteracdes sofridas no seu nome e ementa durdatmesmo periodo, de 2001 a 2008.

Em 2009, o Programa sofreu uma reestruturacdo rmptafem suas duas linhas de
pesquisa, de maneira que as novas linhas de pas@gagguardam relacdo ou linearidade com
as existentes até 2008 (CAPES, 2008).

Diante dessas modificacbes ocorridas nos anosaimicdo Programa e da
reestruturacdo de ambas as linhas de pesquisadacem 2009, a andlise dos dados através
da classificacdo das dissertacdes em Categoriagitas € feita dividindo-se em periodos

historicos determinados pelas modificacdes nasdimme pesquisa do PPGCI/UFBA.
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As Categorias tematicas utilizadas como critérioctdesificacdo nesta dissertacdo
serdo compostas pelas ementas das linhas de esdaisa necessidade em dividir a
classificacéo tematica pelo periodo de existérasaidhas de pesquisa.

A analise e a classificacdo em Categorias tematiaaslissertacbes dos anos de 2001,
2002 e 2004 sao realizadas separadamente, em dazéada ano possuir as suas proprias
linhas de pesquisa e respectivas ementas.

Em seguida é feita a classificacdo em Categorraatieas das dissertacdes dos anos
entre 2005 e 2008, uma vez que ha uniformidadéinteess de pesquisa e em suas respectivas
ementas por esse periodo. E, por fim, analisa-se momento compreendido entre os anos
de 2009 e 2012, posterior a reestruturacdo daadide pesquisa do PPGCI/UFBA, em que
também se mantiveram fixas as novas linhas de @@sgsuas respectivas ementas.

N&o foi atribuido um numero limite ou fixo de Caidgs tematicas para cada
dissertacdo, de modo que qualquer categoria tean@émntificada em cada dissertacao foi
computada na classificacdo. Existem dissertacoesfaam classificadas em apenas uma
categoria tematica e outras em mais Categoriadit&ea

Os quadros para analise dos dados foram elabocsdaesordo com os periodos ja
explicados anteriormente. Nestes quadros estdo tagamn em quais dissertacoes
(identificadas pelo seu numero de ordem) as Catsgdematicas foram pesquisadas,
independente da quantidade de Categorias temgimaslissertacdo. Observe-se que nos
quadros elaborados nesta pesquisa, cada disseétagfeesentada por seu numero de ordem.

E relevante ressaltar que nesta pesquisa, alémeddeia a classificacdo das
dissertacdes estudadas nas referidas Categoriaidesn é realizada também a classificagéo
em Subcategorias tematicas, mais especificas do agueCategorias tematicas, cujos
esclarecimentos encontram-se no topico seguinta desertacao.

Com o intuito de fornecer subsidios tedricos paefetivacdo da classificacdo em
Subcategorias tematicas, foi elaborado um diciondda termos que contém 0s conceitos
destas Subcategorias tematicas aptos a embasassifich¢cdo. Este dicionario de termos

encontra-se localizado ao final deste trabalhdApé&ndice A.

4.3.3 Da classificacdo em Subcategorias tematicas

Além de realizar a classificacdo das dissertacdesmeéstrado em Ciéncia da
Informacdo do PPGCI/UFBA em Categorias tematicasstan pesquisa, realizou-se a

classificacéo destas dissertacbes em Subcatetgemasicas.
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Nota-se que as chamadas Categorias tematicas @awepes, longas e abrangem
algumas possiveis subdivisbes. Assim, a fim deatomais especifica a categorizacao
tematica, criou-se, além das Categorias tematisashamadas Subcategorias tematicas, que
especificam quais tematicas da Ciéncia da Informé&mpé@m utilizadas por cada pesquisador
para confecgao da sua dissertagao.

Assim, a Subcategoria tematica cumpre duas fungdpemeira é refinar a Categoria
tematica, ou seja, especificar dentro do ambito cdda Categoria tematica, qual €
especificamente a tematica trabalhada em cadartdisBe, de modo que as Subcategorias
tematicas se referem a termos mais especificoselagjCategorias tematicas.

Em nivel de exemplo, perceba-se que entre os an@ad@b e 2012, consta na ementa
de uma das linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA ardegGiategoria tematica: “Producéo,
disseminacéo, transferéncia, mediacao e apreeasafodnacio em varios contextos”. Nota-
se que esta Categoria teméatica é ampla, de mod@ qeessivel realizar uma divisdo da
mesma em Subcategorias tematicas. Desta Categoriatita podem ser extraidas as
subcategorias “producdo da informacdo”, “dissendinagla informacdo”, “mediacdo da
informacé&o”, “transferéncia da informacao” e “apr&® da informacao”, por exemplo.

A segunda fungdo é apontar quais sdo as tematieagiglogam entre si para a
concretizacao da dissertacao. Isto €, por mei@dbsategorias teméticas é possivel fazer um
levantamento de quais foram as outras tematicdizadais em cada dissertacdo para a
concretizacdo desta. Outras Subcategorias temags@mntualmente, também podem ser
estudadas a fim de elaborar uma pesquisa voltadaaadeterminada Categoria tematica e
suas Subcategorias explicitas correspondentes.

Para uma melhor compreensdo, observe-se outro &xempa dissertacdo (apds
analisados seu titulo, palavras-chave, resuma lilghpesquisa e orientador) é classificada na
Categoria tematica “Producdo, disseminacao, tredrsf@, mediacdo e apreensdo da
informacdo em varios contextos”. Imagine que estzsedtacdo aborda especialmente a
tematica “Transferéncia da Informacao”, assim, laasificacdo em Subcategorias tematicas
aponta-se “Transferéncia da Informacdo” como a &eloria tematica desta dissertacéo.
Além desta Subcategoria, imagine também que o auitizou também a Subcategoria
tematica “Fluxo da Informacdo” para desenvolver paaquisa acerca da transferéncia de
informacdo, pertencente aquela Categoria temafleste modo, aponta-se “Fluxo da
Informacao” como outra Subcategoria desta diss@stac

Assim, a classificacdo tematica elaborada na ptespasquisa aponta além da

Categoria tematica de cada dissertacdo, confornespectro das ementas das linhas de
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pesquisa do PPGCI/UFBA, as Subcategorias tematidesdas pelo autor na sua dissertacédo
para confeccdo desta, cuja teméatica central velfzasa a Categoria tematica apontada.

As ementas das linhas de pesquisa, e consequeméerasrCategorias tematicas sédo
maleaveis, abrangentes, permitindo um escopo dpugasamplo, de modo que € possivel
uma fluidez nas Subcategorias tematicas trabalhadas dissertacdes. As Categorias
tematicas ndo engessam as dissertacdes e as arwd@g o seu autor fara para desenvolver
uma pesquisa da Categoria tematica atinente, de mod é possivel haver didlogo entre
varias Subcategorias tematicas, dessa forma, naonhaarelacéo rigida e fechada entre as
Categorias tematicas e as Subcategorias tematicas.

Isso ocorre porque, por mais que uma dissertagémeslacionada a uma Categoria
tematica, esta ultima ndo se configura em um paranestatico, demarcado por uma linha
concreta. As tematicas da Ciéncia da Informacdoghan entre si e até mesmo com as outras
areas do conhecimento, vez que a propria Cl édist@plinar. Dai que as chamadas
“Subcategorias tematicas” vém apresentar justansntematicas que conversam entre si nas
dissertacfes cuja abordagem central esta rela@aada Categoria tematica, a um enfoque
determinado pelas linhas de pesquisa do Programa.

Além disso, ressalte-se que, tal como feito cor@aegorias tematicas, também nao
foi atribuido um numero fixo ou maximo de Subcategotematicas para cada dissertacao, de
modo que qualquer Subcategoria tematica identdiead cada dissertacdo foi computada na
classificacdo. Assim, nas dissertacdes pode-sengacapenas uma Subcategoria tematica ou
varias Subcategorias tematicas, enfim, tantas gsafdrem necessarias para 0 autor

desenvolver a sua pesquisa.

4.3.4 Procedimentos de analise quali-quantitativa dos dax$

De inicio foi realizada a classificacdo das disg@es, por meio da andlise de
conteldo dos dados coletados. Para a identifical@® Categorias teméticas e das
Subcategorias tematicas de cada dissertacédo fiziadt a técnica da analise de conteudo,
mediante o exame do titulo, das palavras-chaveredomo, do orientador e da linha de
pesquisa de cada dissertacao.

A andlise de dados foi realizada com base na anddisontetdo proposta por Bardin
(1977), para quem essa metodologia representa umounto de técnicas de analise das
comunicacodes, cujos objetivos sdo a ultrapassagenmakrteza e o desenvolvimento da

leitura objetivando a compreenséo exata da mensdgeseu campo de aplicacdo € vasto e
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aplicado a qualquer comunicacao, qualquer transpi@rtsignificado de um emissor para um
receptor. No método de anadlise de conteudo, o @taddirige para as caracteristicas da
mensagem propriamente dita, para seu valor infdonace para as ideias nelas expressas
(MORAES, 1999). Assim, tal método permite identifias mensagens contidas nos titulos,
palavras-chave e resumos das dissertacfes, panatenymetacao e, posterior, categorizagao.
Bardin (1977, p. 42) considera a analise de conteddo:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicag8asdo obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descridd conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) gueifmam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicbes de produgipcéo (variaveis
inferidas) destas mensagens.

Por este conceito, notamos que a andlise de cantélgim procedimento de
andlise composto pela prospeccdo de informac¢éesgpiatacdo dos fenébmenos e pela
atribuicdo de significados, seguindo critérios #itals qualitativos. Richardson (1999, p.
124) complementa a explicacdo acerca do conceitandkse de conteudo, dizendo que

esta:

[...] € um conjunto de ferramentas metodoldgicaspreendendo uma
natureza cientifica, devendo ser eficaz, rigorosprexisa, com 0
intuito de entendimento de um discurso, aprofundandvidenciando
suas caracteristicas e momentos importantes.

Essa técnica € um método de tratamento e analisgadmacdes através da coleta de
dados aplicadas a textos ou qualquer comunicagabdo visual). A abordagem objetiva a
compreensao do sentido das comunicagfes, 0 disd@saujeitos sociais, seu conteudo
manifesto ou oculto, munindo-se da decodificac&akuritos por meio da decomposicao do
texto em unidade Iéxica ou categorial. A utilizag#o analise de conteudo representa a
tentativa de uma compreensao detalhada dos sigphifice possibilita a classificagdo tematica
das dissertacfes. Conforme Alves (2003, p.63), duam pesquisador faz uma analise
tematica, ele busca o conteddo da mensagem pordeaeperacdes de desmembramento do
texto em categorias e de reagrupamentos analititssa técnica foi adotada na presente
pesquisa, por meio da busca das Categorias tematieaés da analise do conteudo do titulo,
palavras-chave e resumos das dissertacfes, consteripp reagrupamento analitico nas
Categorias e Subcategorias tematicas.

Apos a leitura e classificacdo das dissertacdeganizacao das informacgdes obtidas,

foi feita a andlise estatistica dos resultados dassificacfes através da elaboracdo de
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graficos e quadros capazes de permitir extrairlasbes sobre as tematicas identificadas nas
dissertagfes investigadas.

A andlise quantitativa € uma maneira de obter mm&méo sobre um grande conjunto
de elementos, os quais permitem identificar o quantiéncia ou area esta se desenvolvendo
através do uso de indicadores estatisticos. Osdo®tmatematicos e estatisticos foram
utilizados para avaliar as caracteristicas tenstiz literatura e permitiram a andlise dos
dados coletados.

A ciéncia, que busca se desenvolver de maneiraraegweonfiavel, cria leis para
basear suas previsées (PINHEIRO, 1997). Assim,relergtas leis cientificas, técnicas de

medicao séo utilizadas para entender a evolug@omizecimento humano. Neste sentido:

A necessidade de mensurar e quantificar os fenGrsgrapre acompanhou
o Homem desde a sua origem: a altura, o peso, getatara, a distancia,
entre outros, todos com escalas de medidas e padi®enormalidade.
Entretanto nas ciéncias humanas e sociais exigtgonderavel, onde os
resultados encontrados pela utilizacdo de detedomindicadores podem
fornecer tendéncias; devem ser analisados em utextorpara evitar riscos
de interpretagcbes errdbneas ou injustas (CAMPANAQEFIZ;
CARVALHO; MUGNAINI, 2006, p.315).

A amplitude da ciéncia produzida em um pais podegentada pela mensuracdo de
sua producao bibliografica, e a representacéo dpsiele dado € um dos papéis da Ciéncia
da Informagc&o. E possivel quantificar os dadosigadia da Informag&o, utilizando para isto
a estatistica e a matematica. Dessa forma, nedtellip foram aplicadas a matematica e a
estatistica para analise dos dados coletados camjedivo de investigar a tendéncia de
pesquisa no PPGCI/UFBA. Uma das possibilidadesptieagdo das técnicas estatisticas é
para a identificagdo das tendéncias e crescimentoré area do conhecimento, possibilidade
gue contempla o objetivo geral desta pesquisa.

A técnica estatistica tem papel relevante em psagugue analisam a producao
cientifica de um pais, pois seus resultados podgeiear o nivel de desenvolvimento de um
campo do conhecimento. Aqui, nesse caso, a esatfsbpicia identificar as teméaticas mais
recorrentes no ambito das dissertagcoes aprovadagesivado em Ciéncia da Informagéo do
PPGCI/UFBA, a fim de identificar tendéncias.

A eficacia do método estatistico esta conjugada @aapacidade de traduzir o que os
dados revelam. ApoGs a construcao dos gréficos drgsiafoi realizada a analise qualitativa
por meio da interpretacao dos dados.
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5 ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, apresentar-se-do os resultadodogbtbem como a interpretacdo e
discussdo desses datloBara tanto, tais informacées se encontram esiddgs em cinco
tépicos, apresentados de modo a responder ao pralgjee norteou o desenvolvimento desta

pesquisa e organizados na ordem dos objetivogivaca

51 DISSERTACOES APROVADAS NO PPGCI/UFBA ENTRE @SOS DE 2001 E
2012

Por meio do levantamento realizado em quatro am#sede preservacao documental
da UFBA, que séo a Biblioteca do ICI/UFBA, BiblioteUniversitaria Reitor Macedo Costa,
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da UEB#ARepositorio Institucional da UFBA,
foi possivel localizar um total de 113 dissertacdpsovadas no mestrado em Ciéncia da
Informacdo do PPGCI/UFBA entre os anos de 200112.20 grafico 1 abaixo mostra a

quantidade de disserta¢cGes produzidas a cada ano.

Grafico 1 — Quantidade de dissertacdes do mestrado em €idacinformacdo produzidas
entre 2001 e 2012
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

4 O levantamento dos dados de todas as dissertam@amtradas nesta pesquisa, produzidas pelossatino
curso de mestrado em Ciéncia da Informacdo do PRGBA, defendidas no periodo de 2001 a 2012,
encontra-se no Apéndice B — Quadro de Dados CastadAnalisados. Esta tabela apresenta o nimero de
ordem da dissertacdo, ano de defesa, titulo, amtientador, palavras-chave e resumos, area degtacao,
linha de pesquisa. Apresenta ainda as Categon#itas e subcategoria tematicas de cada disserideatre
outros dados.
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Por meio deste gréfico € possivel notar que a gémde disserta¢gdes durante os anos
iniciais do Programa foi bem menor do que nos @§manos. Isto por que nos primeiros anos,
o PPGCI/UFBA ainda estava em um momento de corasgéal

Nota-se ainda que no ano de 2003 ndo houve a @@m\de nenhuma dissertacao.
Isso decorre do historico do Programa. Como exgdicao topico 3.5 desta dissertacdo, a
primeira turma do mestrado do PPGCI/UFBA é relativaano de 1998, contando com 10
alunos. Neste periodo, a CAPES ainda nao haviavaghooa proposta do curso. O mestrado
apenas recebeu o credenciamento da CAPES no finahd de 2001. Ou seja, até 2001
apenas havia ingressado no curso uma uUnica turni® @dunos. Dentre estes alunos, dois
realizaram as defesas de suas dissertacOes erabtigeaprovacdo no ano de 2001, outros
sete alunos defenderam em 2002, e um aluno natuaoncmestrado. Dai a explicagdo para
existir a aprovacao de nove dissertacdes entraassde 2001 e 2002.

A segunda turma de alunos apenas ingressou noat@stpos o credenciamento deste
na CAPES, em 2001. Estes alunos apenas realizar@®ef@sas de suas dissertagbes a partir
de 2004, por isso ndo ha qualquer dissertacacacwjale aprovacao tenha sido 2003.

Além disso, nota-se que ha uma estabilidade natigade de dissertacbes aprovadas
a partir de 2008. Em cada um dos anos de 2008 h f8@dm aprovadas 13 dissertacfes. Ja
em 2012 houve a aprovagao de uma a mais, totabzbhdlissertagcdes. Em decorréncia de o
PPGCI/UFBA ja encontrar-se consolidado, nota-seerad@ncia a uma estabilidade na

quantidade de dissertacGes defendidas a cada ano.

5.2 LINHAS DE PESQUISA DO PPGCI/UFBA E SUAS EMENSARELATIVAS AO
PERIODO PESQUISADO

As linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA passaramigersas alteracdes ao longo dos
anos especialmente nos primeiros, tanto no quefeeeras denominagfes das linhas quanto
as suas ementas.

Aprovado pela CAPES em 2001, o mestrado em Ciédaalnformacdo do
PPGCI/UFBA tinha como area de concentracdo “Esfiadéé@le Disseminacao da Informacao”
e oferecia as linhas de pesquisa “Estruturas eodluta informacdo” e “Informacéo e
Contextos”. Em 2002 as linhas de pesquisa sofrggaquenas modificacdes. A linha de
pesquisa “Estruturas e fluxos da informacéo” passdenominar-se “Estruturas e Linguagens

da Informacdo”, com alteracdo de parte do contelalsua ementa; e a linha de pesquisa
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“Informacgdo e Contextos” continuou a existir comna@sma denominagdo, mas com
mudancas no contetdo da sua ementa.

Destaque-se ainda que a Linha 1, “Estruturas eukaiggns da Informacao”, estavam
relacionados os docentes: Katia de Carvalho, Otlmmbeiro, Zeny Duarte, Terezinha
Burnham, Amilcar Baiardi, Dora Leal Rosa e Frarzi$eixeira. Ja a Linha 2, “Informacéo e
Contextos”, estavam relacionados 0s seguintes thxeidatia de Carvalho, Paulo Balanco,
Amilcar Baiardi, Dora Leal Rosa, Helena Pereirah&Kiperstok e Eliane Martin Santana, o
que se pode constatar na ata da reunido do Coteg@del 27 de agosto de 2002
(PPGCI/UFBA, 2002), e no Relatorio CAPES de 2002.

Em 25 de agosto de 2003, ocorreu uma reunido deg@odlo do Curso de Mestrado
em Ciéncia da Informacdo do PPGCI/UFBA, na qualvboa alteracdo da sua area de
concentracdo (PPGCI/UFBA, 2003). Esta passou a‘lsearmacdo e Conhecimento na
Sociedade Contemporanea”, a qual permanece atésanpe data. Nesta mesma reunido, a
linha de pesquisa “Informacdo e Contextos” se torritnformacdo e Contextos
Socioecondmicos”, com modificacbes em sua ementapreendendo estudos da histéria e
das relacdes da informacdo com a economia, conrauegs0os politicos, com a inclusédo
social e digital, com a vida social e cultural, candentidade nacional, abrangendo ainda a
compreensao do Estado, das empresas e da soctedhda organizacéo, gestao e regulacao
nacional e internacional da informacdo. Nesta &na linha de pesquisa “Estruturas e
Linguagens da Informac&o” passou a denominar-seridee Gestdo do Conhecimento”,
abrangendo: estudos da relacdo informacéo e canéetn; informacdo e tecnologias da
informac&o e comunicacado; informagdo e processmitbog inteligéncia organizacional,
contemplando a gestdo da informacdo e do conhetomen a compreensdo do
desenvolvimento do conhecimento na sociedade eefilsigdio da Ciéncia da Informacéo e
sua relacdo com a epistemologia.

No periodo de 2002 a 2003, o Programa procurouraups suas limitacdes, sendo
uma das principais a pouca clareza na delimitag8didhas de pesquisa. Por iSso ocorreram
tantas alteracdes nas linhas de pesquisa nosraciessido Programa. A revisdo do Programa
realizada em 2003, que atingiu a area de concéwetracas linhas de pesquisa, buscou
aprofundar as possibilidades de realizacdo da ptappedagodgica do Programa e o
aproximou mais das diretrizes de pos-graduatdcto sensuda UFBA e da CAPES. Neste
periodo, os professores e as disciplinas foramadtxnas linhas de pesquisa, a fim de que se
guardasse consisténcia entre as suas competé&idisciplinas ministradas, suas atividades

de investigagéo e sua producao académica.
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Pouco tempo depois em 2004, atendendo a recomendagdaomisséo de Avaliacéo
da CAPES, a linha “Teoria e Gestdo do Conhecimestfreéu nova alteracéo, quando passou
a denominar-se “Informacdo e Conhecimento em Andei®©rganizacionais”, sofrendo
mudancas, também, no conteudo da sua ementa. Assin2004, as linhas de pesquisa
existente eram: “Informacdo e Conhecimento em AntbgeOrganizacionais” e “Informagao
e Contextos SocioeconOmicos”.

Em 2005, as duas linhas de pesquisa passaram oalesacdes, de maneira que a
linha “Informacdo e Conhecimento em Ambientes Omgaionais” transformou-se em
“Informacdo e Ambientes Organizacionais” com madifibes na ementa, enquanto a outra
linha “Informacg&o e Contextos Socioecondmicos” twuu com essa designagdo, mas com
mudanca da ementa. Essa situacao foi mantidaaaté de 2008.

As alteracdes ocorridas até 2008 nao foram extrersts €, ndo foram de grande
impacto, de modo que é possivel verificar a seqaéagica entre elas. Nao houve grande
ruptura em nenhuma das linhas de pesquisa durasgs anos, havendo uma correlagao de
tematicas entre as ementas de cada uma das lielpesquisa dos diferentes anos.

Ocorre que ao final de 2008, a CAPES recomendoef@amulacdo completa das
linhas de pesquisa do Programa de Pés-Graduac&iéstia da Informacao da UFBA. A ata
da reunido do Colegiado do PPGCI/UFBA, de vintete sle marco de 2009, versa acerca
desta reorganizacéo das linhas de pesquisa (PPEEAL2009). Entdo, em 2009, surgiram
duas linhas de pesquisa completamente distintadepéndentes das duas linhas de pesquisa
que se seguiram até 2008. Assim, deixaram de reacpielas linhas e emergiram duas novas,
que foram: “Politicas, tecnologias e usos da inf@&o”, chamada de Linha 1 e “Producéo,
circulacao e mediacéo da informacé&o”, chamada wleal 2.

Em 2010, houve ainda um pequeno ajuste na linhRdliticas, tecnologias e usos da
informacé&o”, na qual o termo “uso” deixou de fagarte do titulo e da ementa. Isso ocorreu
devido ao fato da avaliacdo da CAPES, em relacgmedodo de 2007 a 2009, ter apontado a
necessidade de ajuste da Linha de Pesquisa 1. dlessscao, foi recomendada a retirada da
tematica “uso”, da Linha 1, pois esta tematicackeepunha ao escopo tematico da Linha de
Pesquisa 2, no qual estdo inseridas as questdessigao uso da informacao. Assim, o termo
“uso”, a partir do ano de 2010, passou a estaeptespenas na Linha de Pesquisa 2.

O PPGCI/UFBA segue, desde entdo, com as seguintes Ide pesquisa: “Politicas e
tecnologias da informacéo”, chamada de Linha dejiss 1, e “Producdo, circulacdo e

mediacao da informacao”, chamada de Linha de PssQui
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A linha de pesquisa “Politicas e tecnologias darmfc¢do” tem como ementa o0s
estudos tedricos e aplicados sobre a infraestrigugoliticas de acesso e controle da
informacéo, do documento e das tecnologias intgéxt Contempla a identificacdo e o
monitoramento de necessidades, assim como a @@lde padrbes de funcionamento e
gestdo de redes e sistemas de informac&o. Inckqusas sobre identidade e memodria
cultural, contendo o exame de metodologias e égiet de preservacdo documental.
Abrange ainda estudo das tendéncias e dos indesderproducdo e comunicacao cientifica.

Ja a linha de pesquisa “Producéo, circulacdo eap@&dida informacao” inclui estudos
tedricos e aplicados sobre producéo, dissemindgg@tsferéncia, mediacdo e apreensdo da
informacdo em varios contextos. Contempla os ciclpcessos, fluxos, habitos e
comportamentos informacionais em diferentes meiasikeientes, incluindo leitura e escrita,
com enfoque na circulacdo da informacédo, recepcpme@ucio de sentidos. Compreende
estudos e pesquisas das redes sociais e humangsochacdo, intercambio e uso de
informacgdo. Envolve também a analise de competénofarmacionais e de programas de
letramento e inclusdo digital, comportamentos eitbgbinformacionais (PPGCI/UFBA,
2013).

O quadro 4 ilustra de forma clara a trajetéria delac linha de pesquisa do
PPGCI/UFBA, com seu titulo e sua ementa duranmos pesquisados, 2001 a 2012:

Quadro 4 - Linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA com suas emeamtgseriodo de 2001 a
2012
(continua

Periodo Linha de Pesquisa 1 Linha de Pesquisa 2
Estruturas e fluxos da informacéo

Ementa: Os documentos de informacéo
as suas instituicdes, redes e sistemas d

Informacéo e contextos

| Ementa: A natureza da informacéo,

o ) ~ | propridades e caracteristicas do fluxo de

organizacdo. Mensagens de informacaq . ~ S . ~
informacéo, a industria de informacgéo, a

registrada-textual, eletrbnica, visual, ~ : s
. . ~ producéo de estoques de informacéo, os
sonora. O conteudo da informacéo e a gua

) - L R usuarios da informacado, o comportamento [do
interpretacdo. Organizacoes e individuo

1))

(D

(D.

(2

Tusuério na procura por informagéo. A
gue coletam, processam e reformatam & . ~ .
) ~ LTI : demanda da informacg&o e a necessidade do
informacg&o. Principais tipos de servigos gy . A
. ~ Usuario. As estratégias de distribuicdo da
2001 [produtos de informagédo. Documentos |. ~ . S
L o L informacéo. Sistema de comunicac¢éao voltgdo
digitais e virtuais. Tipos, caracteristicas ; N ) ~
I para a disseminacgéo da informacao
finalidade dos documentos, produtos e L ~ Y A
. . ~ .| especializada. A acdo de comunicagéo no
servigos de informacdo. Produtos, servi¢gs P . ~
AN ) P Fprocesso de transferéncia. A informacéao,
tradicionais em meios eletronicos. Servigos s .
S . o . comunicacgéo e conhecimento. O
digitais e servigos virtuais. As linguagen .
e conhecimento como mudanca de estruturas do
de codificacdo do documento, de seu : s
~ receptor e da realidade. Democratizacao e
armazenamento e recuperacgao. A L . ~ ) ~
; ) dsomallzagao da informacéo. A informacéao
linguagem natural e as metalinguagens 3 . :
2 . ~ atuando em diferentes realidades.
organizacao da informacao.
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Quadro 4- Linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA com suas ememtgseriodo de 2001 a

2012

(continuacao)

Periodo

Linha de Pesquisa 1

Linha de Pesquisa 2

2002 —
2003

Estruturas e linguagens da informagé&o
Ementa: Informacao registrada - textual
eletronica, visual, sonora; conteudo e
interpretacdo; documentos digitais e
virtuais; linguagens, recuperacao e
armazenamento de informacéo.

Informacéo e contextos

Ementa: A informacéo em diferentes
ambientes sociais. Identidade cultural, grug
e sociedade; demanda de informacgéo e
necessidades do usuario; estratégias.
Informacédo atuando em diferentes realidad

0s

eS.

2004

Informacédo e conhecimento em
ambientes organizacionais

Ementa: Envolve estudos tedricos e
aplicados das relagcBes entre informacag
conhecimento, tecnologia e gestao.
Abrange a inteligéncia organizacional e
processos de mediacao e recepcéo. Inc
analises sobre a Ciéncia da Informacéo
seus temas e metodologias.

Infor magéo e contextos socioeconémicos
Ementa: Envolve estudos teoricos e aplica
das relacdes entre informacado, contextos
historicos e sociais e processos politicos e
econdmicos. Analisa acfes de regulagao,
inclusdo e excluséo informacionais. Inclui

Hos

reflexdes sobre a cultura, a nagéo e o Estado

2005 —
2008

Informag&o e ambientes organizacionais
Ementa: Estuda as relacfes entre a
informacao, suas tecnologias, estruturas

organizacionais e processos de cognicad)istoricos e processos politicos e econdmi

mediacao, recepcao. Reflete sobre acer
institucionais, gestao do conhecimento ¢
inteligéncia competitiva; competéncias ¢
trabalho informacional.

sInformacgédo e contextos socioecondmicos
Ementa: Estuda as relacdes entre a
binformacdo, seus produtos, contextos

\Reflete sobre inclusdo digital e governo
peletronico; memoria, cultura e identidade
nacionais; ICT e métodos de recuperagéo
informacédo na web.

LOS.

2009

Politicas, tecnologias e usos da
informacéo

Ementa: Estudos tedricos e aplicados s
a infraestrutura e politicas de acesso,
controle e uso da informacéo, do
documento e das tecnologias intelectua
Contempla a identificacdo e o
monitoramento de necessidades, assim
como a avaliacdo de padrdes de
funcionamento e gestéo de redes e sist¢
de informacgéo. Abrange pesquisas sobr|
identidade e memoria cultural incluindo
exame de metodologias e estratégias d¢
preservacédo documental. Envolve ainda
estudo das tendéncias e dos indicadore
producao e comunicacao cientifica.

Producao, circulacdo e mediacéo da
informacéo

Ementa: Estudos teoricos e aplicados sobr
producao, disseminacao, transferéncia,
mediacao e apreensao da informacao em
varios contextos. Contempla os ciclos,

informacionais em diferentes meios e

ambientes, incluindo leitura e escrita, com
enfoque na circulagéo da informacéo,

recepcéo e producédo de sentidos. Abrange
estudos e pesquisas das redes sociais e
humanas na producéo, intercambio e uso ¢
informacédo. Envolve também a andlise de
competéncias informacionais e de progran
de letramento e incluséo digital,

@D

processos, fluxos, habitos e comportamentos

e

as

comportamentos e habitos informacionais.
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Quadro 4- Linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA com suas ememtgseriodo de 2001 a

2012
(concluséo)

Linha de Pesquisa 2

Periodo Linha de Pesquisa 1

2010 -

Politicas e tecnologias da informacéo
Ementa: Estudos tedricos e aplicados s
a infraestrutura e politicas de acesso e
controle da informacao, do documento ¢
das tecnologias intelectuais. Contempla
identificacdo e o monitoramento de
necessidades, assim como a avaliacao
padrées de funcionamento e gestao de
redes e sistemas de informacéo. Abrang
pesquisas sobre identidade e memoria
cultural incluindo o exame de
metodologias e estratégias de preserva
documental. Envolve ainda o estudo da
tendéncias e dos indicadores de produg

Producéo, circulagdo e mediacdo da
informacéo

pBraenta: Estudos tedricos e aplicados sobr|
producao, disseminacdao, transferéncia,
mediacao e apreensao da informacao em
&arios contextos. Contempla os ciclos,

daformacionais em diferentes meios e

ambientes, incluindo leitura e escrita, com
jenfoque na circulacéo da informacéo,

recepcéo e producéo de sentidos. Abrange
estudos e pesquisas das redes sociais e
cBamanas na producao, intercambio e uso (¢
sinformacao. Envolve também a andlise de
aampeténcias informacionais e de progran

[¢2)

processos, fluxos, habitos e comportamentos

e

as

de letramento e inclusao digital,
comportamentos e hébitos informacionais.

comunicacao cientifica.

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

A instabilidade que era caracteristica nos prinseditoos do PPGCI/UFBA abre espaco
para um ambiente consolidado, em que as linhagsipusa se mantém adequadas a proposta
do Programa. Isto demonstra que o PPGCI/UFBA tewmlugdo e firmado suas bases
estruturais.

Neste topico, foi alcancado um dos objetivos edipesidesta dissertacdo, qual seja:
identificar as linhas de pesquisa do PPGCI/UFBAuassementas relativas ao periodo

pesquisado.

5.3 CLASSIFICAGCAO DAS DISSERTAGCOES PESQUISADAS EMATEGORIAS
TEMATICAS E SUBCATEGORIAS TEMATICAS

Por meio da leitura técnica com a analise de Gdoterealizou-se a classificacdo
tematica das dissertacdes. Esta classificagdoeacem dois niveis. O primeiro nivel é o das
Categorias tematicas e o segundo nivel é o dasafaglocias tematicas.

As Categorias tematicas sdo compostas pelas tas&plicitas nas ementas das
linhas de pesquisa, durante o periodo de existédeiacada linha de pesquisa do
PPGCI/UFBA. Silva (2011) também realizou uma digidas ementas das linhas de pesquisa
do PPGCI/UFBA, para quem as Categorias tematiaaslsiinadas de “perspectivas”.
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Na classificacdo feita nesta pesquisa, observalifseentes Categorias tematicas em
2001, 2002, 2004, 2005 a 2008 e 2009 a 2012, coef@as ementas das linhas de pesquisa
existentes em tais periodos. Além disso, pelodatbCategorias tematicas serem amplas, por
vezes, elas podem contemplar em seu bojo diverdasafegorias tematicas.

A fim de realizar uma classificacdo tematica majgeeifica, que retratasse com maior
precisdo as temdticas abordadas em cada dissertagéda-se o segundo nivel de
classificacéo para realizar a classificacdo tematecacordo com o espectro de Subcategorias
tematicas. O dicionario de termos apresentado @@l filesta dissertacdo apresenta 0s
conceitos das Subcategorias tematicas utilizadsia dessertacao.

As subcategorias teméaticas sao mais especificqgaalas Categorias tematicas, isto é,
descrevem com maior precisdo as tematicas de dasertdcdo, uma vez que refinam as
Categorias tematicas. Ademais, as subcategoriadtiter® contemplam diversos temas da
area da Ciéncia da Informacdo necessarios par&oo @esenvolver a sua pesquisa relativa
aguela Categoria tematica.

E oportuno esclarecer que a uma Categoria temptidam corresponder diversas
Subcategorias tematicas (em razéo de, por vez€gtagorias tematicas serem amplas).

Esclareca-se ainda que n&o foi atribuido um ndmemimo ou um numero fixo de
Categorias tematicas e/ou Subcategorias tematiaes qgada dissertacdo, de modo que
qualguer Categoria temética e/ou Subcategoria tean@entificada em cada dissertacao foi
considerada na classificacdo. Existem dissertagdss quais foi localizada apenas uma
Categoria tematica e/ou Subcategoria tematicat®onde existem varias, tantas quantas
utilizadas pelo autor da dissertagéo para deseewvalgua pesquisa.

O Quadro 5 apresenta 0 ano de aprovacdo das digsst o nimero de ordem
atribuido a cada dissertacao, o titulo de cadadamalissertacbes, bem como o resultado das

classificacbes em Categorias tematicas e Subcasgematicas.
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continua)
Ano [Pl Titulo Categorias tematicas Subca}e_gonas
ordem tematicas
O Sistema de Custeamento Sistema de comunicacao voltado HrSistema Eie
por Atividades Gerando . de comunicag 1ado Paigformagao
1 Informacao para Tomada de a d|ss¢m|nagao da informag&o Tecnoloaias da
o L especializada g
DecisOes Estrategicas. Informagéo
Informacao, comunicacéo e Comunicacao
conhecimento Cientifica
2001 @ Besmmvelhi et ¢E Natureza da informacéo, propriedad
Documentos T&cnico- e caracteristicas do fluxo de
2 Cientificos através do informacao, industria de informacao
Ciberespaco produgéq de estoques de informacd Fluxo da informacéo
0s usuarios da informacéo, o
comportamento do usudrio na procy
por informacao
Gestéo do conhecimento: um
3 estudo de caso em prevenca&stratégias Gestéo da informac@
da poluicéo
Relacao entre as Micro e
Pequenas Empresas de
4 Informacao e a Inovagéo Estratégias Tecnologias da
Tecnolodgica: o Segmento de informacéo
Servicos de Comunicacao e
Salvador
. L N Tecnologias da
s |Qiniciciro sue 8% Domanda de mormagaoe | infomagao
informacéo na area juridica necessidades do usuario Profissional da
informacéao
O Museu Afro-Brasileiro da
Universidade Federal da
6 Bahia: um estudo de caso | Informacao registrada Informacao registrada
2002 sobre musealizacao da culty
afro-brasileira.
Acdo, uma Questédo de
Conhecer como Contetdo e
7 Interrelacionar a Informacéo} Conteldo e interpretacao da interpretacdo da
estudo comparativo do informacéao informacao
SERPRO - Brasilia e
PRODEP - Bahia.
A Biblioteca Universitaria no
FOEEES Bl 0 [EIRED Crs Conteudo e interpretacao da
8 Condicoes de Oferta” dos informacao Funcéo da biblioteca
Cursos de Graduacéo pelo
MEC: o caso da UFBA.
Profissional da informacéo n
9 E(I)brlltztri%?)r%l;bell;z bibliotecal Demanda de informacéo e Profissional da

e a demanda por educacéo
continuada.

necessidades do usuario

informacéo
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacéo)

N° de 2 : Rek Subcategorias
Ano Titulo Categorias tematicas €9
ordem tematicas
TV e Int " Acdes de regulacgéo, incluséo e Incluséo
'V escola e Internet. excluséo informacionais informacional
10 |integracdo de midias e Relach e inf ~ T logias d
disseminag&o de informagaq ~¢'a¢0€s €ntre informagao, | tecnologias da
conhecimento, tecnologia e gestéo | informacao
Inteligéncia organizacional e os Inteligéncia
. rocessos de mediagdo e recepgéo| organizacional
O gerenciamento dos P ¢ pe g
documentos criticos do aceryo Gestéo da informacap
da documentagéo técnica de

11 . . 5 i 5 i
ergennara o caso a iR e O T ecrooges 0
de negocios de dutos e ' 9 9 ! 9

2004 terminais da Transpetro Gerenciamento
Eletrénico de
Documentos
O Brasil na sociedade da ~ . ~
) ~ . Relacdes entre informagédo, context o
informacéo: estado reguladqg , .~ = L Politicas de
12 . . historicos e sociais e processos . »
e a agéncia nacional de o P informacéo
C politicos e econdmicos
telecomunicacoes.
Compondo: uma metodologia
ara producéo do ~ . . .
para proaug Relacdes entre informacéao, Tecnologias da
13 | conhecimento em rede ; . ~ ~
. ~ _|.conhecimento, tecnologia e gestéo | Informacéo
colaborativa para educacéo a
distancia
. . ~ Politicas de
Sistema de informacéo e : -
; oy ~ . ~ informacao
comunidade de préatica: Relacdes entre a informacao, seus _

14 | conceitos interrelacionados | produtos, contextos histéricos e Incluséo
observados em um caso de | processos politicos e econémicos In_formauonal
inclus&o social. Sistema de

informacao
A Information Literacy na
formacao do neo-secretério A
L L . . q:ompetenma
15 | executivo: um estudo de cas@Competéncia e trabalho informacional .
~ informacional
da graduacdo em
Secretariado/lUFBA
. o Relacdes entre a informacao, suas :
Comunidades virtuais e : ’ Tecnologias da
) L i tecnologias e estruturas 9
interatividade: um estudo e e Informacao
16 " organizacionais
2005 sobre cursos on-line como — —
- ~ Processos de cognicdo, mediacao, - x
espaco de (in)formacao ~ Cognicao
recepgao
Tecnologias da
17 A seguranca da informac&o | ICT e métodos de recuperacéo da | Informacao
em organizacdes de Salvadpmformacédo na web Seguranca da
informacéao
Acervos institucionais, gestao do co ~ ~
nhecimento e inteligéncia competitiy CESED E MOEE: 3
A gestso da informacg&o nos g P
hosp|ta’|s_: |mporAtanC|a do Tecnologias da

18 | prontuério eletrénico na Informagéo
integracéo de sistemas de |ICT e métodos de recuperacao da Sist J
informacéo em saude. informacao na web >lstema de

informacao
Informacao e saude
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

N° de . . ” Subcategorias
Ano Titulo Categorias tematicas e
ordem 9 teméticas
Politicas de
Barreiras ao uso da ~ . ~ i 3
. > . | RelagBes entre a informacéo, seus | Informacao
informacéo nas estratégias das P ~
19 : o produtos, contextos historicos e Informagéo
prefeituras municipais da iy A L
Bahia processos politicos e econdmicos | estratégica
Uso da informacao
Politicas de
| RelacBes entre a informagdo, seus | INformagao
20 08 R G LS G rodutos, contextos historicos e
alternativos de leitura P ’ o . Funcéo da biblioteca
processos politicos e econdémicos -
Leitura
Acesso a informacao
Memoria
. . . ~ L . : Cultura
21 Disseminac¢do da informacadoMemodria, cultura e identidade - —
sobre plantas medicinais. | nacionais Disseminacéo da
informacé&o
Informacéo e saude
Incluséo digital e governo Acesso a Informacag
22 | eletronico: conceitos ligados| Incluséo digital e governo eletronicq Inclusdo digital
pelo acesso a informacao. Governo Eletrénico
2005 Ressignificacdo de uma
rofisséo milenar: parametrd A . . ompeténcia
23 [P hienar. p = %ompetenma e trabalho mformamoraﬁ: pete
de competéncia na formacéago informacional
do bibliotecario.
Necessidade
A informacao cientifica na informacional
pratica médica: estudo do | ICT e métodos de recuperacdo da
24 . - . ~ Comportamento
comportamento informacioni informac&o na web informacional
do médico-residente.
Informacao e saude
Tecnologias da
Gesto da informagdo em |ICT e métodos de recuperacdo da | Informagéao
servigos de saude: o fluxo |informagdo na web Fluxo da Informacéo
25 gforlmscmnfal_ nodsegm,elrlm Informagéo e satde
cf?r?icisoéﬁ:osrgliadeo?na IS€SI"Acervos institucionais, gestédo do
' conhecimento e inteligéncia Gestéo da informacd
competitiva
Sistema de informagao na ?elaqloe§ e |tnfotrmagao, SU85 | Tecnologias da
geracdo de conhecimento: u ecnologias € estruturas Informacéo
26 estudo de caso na organizacionais

[®)

poésgraduacao lato sensu en
ambiente universitario de
Salvador.

Acervos institucionais, gestéo do

Gestéo da Informaca

@]

conhecimento e inteligéncia
competitiva

Sistema de
informacéao
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

N° de . . ” Subcategorias
Ano Titulo Categorias tematicas €9
ordem tematicas
Politicas de
. C informacéo
Revistas cientificas: estudo jﬁela Ses entre a informacao. seus 18 (;.

27 visibilidade das revistas rodgtos contextos histé?icoé e T?jn ednC|as§
publicadas pela UniVersidadegrocesso’s politicos e econémicos o Iga e
Federal da Bahia © | producao e

comunicacao
cientifica
- ) . . ) . Politicas de
Privacidade da qur_ma(;ao. Relacdes entre a mfor_mf,;u;_ao, Seus | jnformacao

28 |um estudo das politicas no | produtos, contextos histéricos e Sequranca da

comeércio eletrénico processos politicos e econémicos g §
Informacéo
Relacéo entre a informacéo, suas tecFecnologias da

- Do Braille as tecnologias nologias e estruturas organizacionaldnformacao

digitais de informacao Processos de cognicdo, mediagéo g Cognicao

recepcao Acesso a informacao
DISEEMITEGES (6 [MifSiens Relacéo entre a informagéo, suas _Tecnolog|a5 da
e do conhecimento na Bahig &ao. a0, informacao

30 ] tecnologias e estruturas - ——

o desenvolvimento da i Disseminacéao da
industria d ft organizacionais i .
Inaustria de sottware mformagao
Pasta do professor: o uso de Relacdes entre a informacéo, seus P?Iltlcasge

31 |copias nas universidades de produtos, contextos histéricos e Informagao
Salvador processos politicos e econdmicos | Fontes de informaca
Disseminacao da informaca: Gpvernf) eletronico

2006 nas organizacdes do terceir( g .. | Disseminacdo da

32 ~  » Inclusdo digital e governo eletronicol | ¢ =
setor de atencdo a pessoa € niormagao
situa(;éo de violéncia Rede de informagﬁo

Inteligéncia
Competitiva
Informagado como instrumentdrelacdes entre a informagao, seus [politicas de
33 | de inteligéncia fiscal: estudo| produtos, contextos historicos e informacéo
de caso na SEFAZ-BA processos politicos e econdémicos | Informagéo
estratégica
Uso da informacéo
Fluxos de informacbes e ~ . ~ iti
conhecimentos pac;a inovacd REEEHES EMIE & [MEMIEEH, S50 E?!)Irt:ﬁgs;oe

34 ; . produtos, contextos histéricos e ¢
1 EMEE [FTEUIVD 1Tl Tl processos politicos e econémicos i 5
confecgdes em Salvador-BA + | Fluxo da informacao

. ) Tecnologias da
Usabll|d<'_;1de de portais N _ ) Informacéo
corporativos de IES como | Relag&o entre a informacéo, suas Di i2cA0 d

35 |ferramentas de disseminacadaecnologias e estruturas : |fssem|n~a<;ao a
da informacao [manuscrito]: | organizacionais nformacao
um estudo de caso. Sistema de

informacao
Tecnologias da
Informag&o em meio Relac&o entre a informagéo, suas |informagéo
36 | eletrénico nas relacdes de |tecnologias e estruturas

troca: a moeda sofisticada

Fluxo da informacao

organizacionais

Seguranca da
informacao
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

O

[®)

2° juizado especial civel de
defesa do consumidor de
Salvador.

N° de . . ” Subcategorias
Ano ordem Titulo Categorias tematicas tematicas
Tecnologias da
Relacdes entre a informacao, suas | Informagéo
Informacdo na intranet e a | tecnologias, estruturas organizacionai¥isseminacao da
37 |constru¢@o do conhecimentd Informacao
empresarial o N 5 5
P Acervos institucionais, gestdo do | ©€stao da Informacg
2006 conhecimento e inteligéncia compet Uso da informac&o
Di inacio da inf ~ Tecnologias da
ISSeminagao da INformacag | ~+ o neatodos de recuperagéo da | informagéo
38 | Poder Legislativo/Camara informacao na web : nacao d
Municipal de Salvador & _D|ssem|n~a<;ao a
informacéao
Significado e significante da| Processos de cogni¢do, mediagéo, Coanicao
cor do processo recepcgao gnic
39 | informacional: estudo Relacdo entre a informagao, suas |+, .o ooioc g
aplicado na construcéo de | tecnologias e estruturas in g
interfaces digitais para a webgrganizacionais Informagao
. . .| Acervos institucionais, gestdo do | Gestao da informaca
A lei de arquivos no Brasil e ; hhesh g
40 L : ~ conhecimento e inteligéncia
direito a informacéao . . .
competitiva Acesso a informagéo
Profissional bibliotecario: ompeténcia
41 | perfil exigido pelos concursosCompeténcia e trabalho informacion algrﬁforrﬂacional
publicos nacionais
. ~ ICT e métodos de recuperacdo da | Tecnologias da
Controle e uso da informacd . = ~
o informacéo na web Informacéo
estratégia de poder e —
42 | dominag&o do grupo liderad{ Relagces entre a informagéo, seus P(f)||'[|CElS£J€
por Antonio Carlos produtos, contextos historicos e Informagao
2007 Magalhées (1985-2006) processos politicos e econdmicos | Uso da informacéo
Acervos institucionais, gestao do
Gestédo de arquivos na conhecimento e inteligéncia Gestédo da informaca
Administracdo Publica do | competitiva
43 . At = : x
Estado da Bahia: da pratica [gRelacdo entre a informacao, suas Estrutura
discurso gerencialista tecnologias e estruturas Oraanizacional
organizacionais 9
Junta Comercial do Estado ( :?:fsosr?ngm; (;;ao e
Bahia: disseminagdo da ICT e métodos de recuperacéo da 9- 5
44 |informagcéo do registro informacao na web perag Rede de informagao
publico de empresas Fluxo da informacéo
mercantis. Acesso a informacao
Gestéo documental: estudo de
caso sobre a gestao de S N
. Acervos institucionais, gestdo do
documentos nos arquivos dq ; N ~ . ~
45 conhecimento e inteligéncia Gestéo da informacd

competitiva

[®)
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

[®)

5 -
Ano NE e Titulo Categorias tematicas Subca:ce_gorlas
ordem teméticas
Incluséo digital e governo eletrdnico Governo eletrénico
Cidade, informacao, internet Politicas de
politica: uma analise de site Relagbes entre a informacéo, seus Informag&o
46 governamentais de servigos| produtos, contextos hlstorltios_e Fluxo da informacéo
publicos da cidade do processos politicos e econémicos _ b
Salvador. Rede de informagéo
2007 ICT e métodos de recuperacéo da | Tecnologias da
informacao na web Informacao
Impactos sociais da ciéncia ¢
tecnologia: uma aplicacdo daAcervos institucionais, gestao do
47 |teoria das representacdes | conhecimento e inteligéncia Gestéo da informacd
sociais a gestdo social do | competitiva
conhecimento
O papel do profissional da Competéncia
informacao bibliotecéario no informacional
4g | @poio apratica da medicina | o e1ancia e trabalho informacior| Profissional da
baseada em evidéncias: Informaca
cao
olhares convergentes entre — .
profissées em Salvador. Informac&o e Saude
Acesso e uso da informacaqg Incluséo digital
49 |EM telgcentros. um _estudo Gfr[]nclusz?lo digital e governo eletrdnico Uso da Informagéo
comunidades de baixa renda
de Salvador. Acesso a informagao
Competéncia
informacional
Biblioteca universitaria e a L . .| Profissional da
50 : T : ~ | Competéncia e trabalho informacior =
disseminacdo da informacad Informacao
Disseminagédo da
Informacéo
2008 — . —
Competéncia informacional Competéncia
no ambiente de trabalho: . . .| informacional
51 ~ . L Competéncia e trabalho informaciornat——;
percepcao do bibliotecério de Profissional da
6rgdo publico Informac&o
A interac&o humano- Relacao entre a informacéo, suas Tecnologias da
computador e a informacao tecnologias e estruturas -
52 . ) L oy et Informacao
contexto social de inclusdo | Organizacionais
digital. Incluséo digital e governo eletrdnico Inclusédo digital
o Competéncia
Contribuigéo dos egressos do Informacional
programa de pés-graduacao —
53 | €M ciéncia da Competéncias e trabalho Tendéncias e

informacdo/UFBA para a
consolidacgéo e visibilidade d
ciéncia da informacgéo

informacional
a

indicadores de
producédo e
comunicacao
cientifica
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

O

O

5 -
Ano NE e Titulo Categorias tematicas Subca:ce_gorlas
ordem teméticas
Competéncia e trabalho informacior &?é?&?;gﬁ':l
O estudante universitario e g T Iogias d
54 | recuperacgédo da informacéo 3 . Gatiglayri s
Internet. ICT e métodos de recuperacdo da | Informagéo
informac&o na web Recuperacao da
informacao
A influéncia da cultura no 'Z?:Ir?gl?)o izgt;eeit'mﬁjgigao’ suas Tecnologias da
gerenciamento eletronico de or anizgcionais informacgéo
55 | documentos: o caso da 9 I _ _ i
Diretoria Juridica do Banco | ACervos institucionais, gestdo do | Gerenciamento
do Brasil conhecimento e inteligéncia Eletrénico de
competitiva Documentos
: . - . - Tecnologias da
Horizonte compreensivo da | Relacdo entre a informacéo, suas Informagao
56 | biblioteca digital do tecnologias e estruturas
pesquisador organizacionais Estrutura
Organizacional
Comunidades virtuais de | oo el e « Tecnologias da
7 | conhecimento: informacéo e, © aglao entre atm ;)rma(;ao, suas | informagao
T . ecnologias e estruturas
mtehgenma coletiva no organizgcionais Disseminacao da
2008 ciberespaco. Informagéo
Tecnologias da
Informacéo
58 O uso do livro eletronico na | ICT e métodos de recuperacédo da | Uso da Informacao
pratica cientifica. informacao na web Necessidade
Informacional
Fontes de Informaca
Mudangas. nas praticas de Tecnologias da
desenvolvimento de cole¢Oe 1 & natodos de recuperacdo da | Nformacao
59 | de periédicos cientificos nas informacao na web
bibliotecas universitarias ¢ Fontes de Informaca
brasileiras.
. Processos de cogni¢éo, mediagéo, | Recepgéo de
O propagandista de produto = =
ok recepcao Informacao
farmacéuticos como agente bS GA -
informagao: Competéncia
60 |estudo de caso com Informacional

ginecologistas e obstetras d
Salvador e Regido
Metropolitana.

Competéncias e trabalho
informacional

Profissional da
Informacao

Informacao e Saude
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

N° de . . ” Subcategorias
Ano Titulo Categorias tematicas €9
ordem tematicas
A auto-imagem do N L A
llo-imagem - Competéncias informacionais e de | Competéncia
profissional bibliotecério na ) = | informacional
. A _ | programas de letramento e incluséo
61 | sociedade contemporanea:u igital, comportamentos e habitos e
estudo de caso do Municipid in?orm'acionpais PrOf'SS'OTJa| da
de Salvador Informag&o
Identificacdo e o monitoramento de | Gest&o da Informagc
necessidades, assim como a avalia -
de padrdes de funcionamento e geg Arquitetura da
. ) . de redes e sistemas de informagao | Informacao
Ar?_wtgtura dabm_];orn:jagao So o oo
aplicada a websites de Informac&o
2 (O ISR TR Infraestrutura e politicas de acesso ai 5
caso do tribunal de justica d controle e uso dz informacéo, do =Tl
Bahia. documento e das tecnolo g'as, Tecnologias da
docu 2 9l informacéo
intelectuais
Infraestrutura
Governo Eletrénico
Descontinuidades e Sombrasinfraestrutura e politicas de acesso i 5
acessos, usos e fontes de . 4 | Acesso a informagao
. ~ .| controle e uso da informacéo, do
63 |informac¢do numa comunidad .
| e remota na sociedade|fiQcumento e das tecnologias
rura ! & olectuais Infraestrutura
informacéo.
Slstemas mformatl;ados Identlflc_:agao e 0 monitoramento d_e Gestéo da informagal
existentes em servigos necessidades, assim como a avalia
64 ivisti i o i Sist d
arquivisticos governamentaii de padrées de funcionamento e ges >listema de
o da cidade do Salvador de redes e sistemas de informac&o | informacao
Competéncias informacionais e de | Competéncia
Alfabetizacio informacional £°regramas de letramento e incluséo Informacional
o Uso de tgcnologias oor digital, comportamentos e habitos | Profissional da
- L - U | informacionais a
65 |bibliotecérios de instituicdes : — icas g Informagéo
de ensino superior privadas d8 rff[\esl rutura edpo_ |f|cas e~ac(ejsso, T logias d
municipio do Salvador. controle e uso da informagé&o, do ecnologias da
documento e das tecnologias Informacéo
intelectuais
_Ident_ldade e memaria cultural | Memoria
incluindo o exame de metodologias
- estratégias de preservacdo docume| Informacéao registrad
Brasbes da UFBA: estudo d - £ J QN :
66 |informac&o em uma Apreenséo da

@]

O

152

abordagem semiética.

Producéo, disseminacao,
transferéncia, mediacdo e apreensd|
da informacgédo em varios contextos

informacéo

Contetdo e
interpretacdo da
informacgéo

67

A contribuicdo do
gerenciamento eletrnico de
documentos (GED) para o
processo de reconheciment

Ciclos, processos, fluxos, habitos e
comportamentos informacionais em
diferentes meios e ambientes,
incluindo leitura e escrita, com
enfoque na circulacdo da informacé
recepcao e producao de sentidos

Fluxo da Informacéo

D,

de firma nos tabelionatos de
notas da cidade de Salvado

Identificacdo e o monitoramento de
.necessidades, assim como a avalia
de padr6es de funcionamento e ges

de redes e sistemas de informacao

| Gerenciamento
FEetronico de
t%o

ocumentos
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

[®)

5 -
Ano NE e Titulo Categorias tematicas Subca:ce_gorlas
ordem teméticas
O curriculo lattes e a politicg dentificacéo e o monitoramento de | Gestéo da informagé
L . necessidades, assim como a avalia{
68 | cientifica no Brasil : ~ . Sistema de
objetividade e subjetividadeq Gl enlicEs Qe funmonar_nento € ges. f 5
1 de redes e sistemas de informagéao | 'Nf0rMagao
Competéncias em informacdo o
dos estudantes de graduagddCompeténcias informacionais e de | Competencia
69 |Paraa elaboragéo dos programas de letramento e incluség Informacional
trabalhos académicos: a digital, comportamentos e habitos
contribuicdo das bibliotecas | informacionais Func&o da Biblioteca
universitrias da UFBA.
Producéo, disseminacao, . L
. = ~ Disseminacao da
transferéncia, mediacao e apreensa| ~
: . . . ~ e Informacao
Revista baiana de salde da informacgado em varios contextos
2o | Publica: producéo do Tendéncias e
conhecimento Tendénci indicad q 4ud indicadores de
cientifico de 1974 a 2008. snestles = lnelzeiloiss el plhe L producio e
e comunicacgéo cientifica .~
comunicacao
cientifica
2009 Biblioteca digital de teses e | Competéncias informacionais e de _Comportgmento
dissertacdes: grau de programas de letramento e incluség| informacional
41 | utilizagéo pelos mestrandos digital, comportamentos e habitos | Recuperagéo da
do curso de ciéncia da informacionais informacéo
mfct))lr_mag?)o d{:}s_umver&dad Redes sociais e humanas na produ :{1%0 da informacio
publicas brasileiras. intercambio e uso de informacéao &
Identificacdo e o monitoramento de
Gestao do processo editoria| necessidades, assim como a avalia( Sistema de
eletrénico baseado no mode de padrdes de funcionamento e ges Informacgéo
7o |@cesso aberto: estudo em | de redes e sistemas de informagao
periddicos cientificos da Infraestrutura e politicas de acesso,
Universidade Federal da controle e uso da informacéo, do | Tecnologias da
Bahia — UFBA. documento e das tecnologias Informacao
intelectuais
.. .| Competéncias informacionais e de | comportamento
dA.C?S$°_ e uso dos re|oos't0”0f)rogramas de letramento e inclusao| jnformacional
digrtais: comportamento digital, comportamentos e habitos ——
73 |informacionaldos informacionais Repositorio Digital
pesquisadores da ciéncia d Redes sociais e humanas na produca
informacéo no Brasil. . > soclal uma Produt®o da informacéo
intercAmbio e uso de informagéao
Pontos de inclusao digital A L
. ) o Competéncias informacionais e de
baianos: uma anélise sob a : ~
. programas de letramento e inclusaog .~
74 | perspectivada abordagem L L Incluséo digital
”» digital, comportamentos e habitos
cognitiva baseada na ; o
. informacionais
convergéncia de recursos
2010 Identidade e memoéria cultural Memodria
Meméria documentada: atas incluindo o exame de metodologias - :
s e 9 estratégias de preservacdo documenhiaformacéo registrad
75 | do Conselho Universitario da

1524

UFBA (1982 a 1992)

Producéo, disseminacéao,
transferéncia, mediacdo e apreensd

Apreenséo da
informacéo

(@)

da informagdo em varios contextos
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

O

O

(@]

152

5 -
Ano NE e Titulo Categorias tematicas Subca:ce_gorlas
ordem tematicas
Uso da informacéo no
processo decisorio das Uso da informacao
76 organizagfes: mapeamento | Redes sociais e humanas na produg
das fontes e do uso no intercambio e uso de informagéo
planejamento governamentg Fontes de Informaca
do Estado da Bahia
Ciclos, processos, fluxos, habitos e
comportamentos informacionais em
Informatizacéo de unidades diferentes meios e ambientes, Fluxo da informagéo
de informa. géo- velhos incluindo leitura e escrita, com &
77 | habitos no%/os'desainS' umaLem‘oque na circulacédo da informacap,
aborda, em sobre a ' recepcao e producao de sentidos
metodogllogia PMI Competéncias informacionais e de
programas de letramento e incluséaog o g
diai L Incluséo digital
igital, comportamentos e habitos
informacionais
O impacto do Portal de Tendeéncias e
Periédicos CAPES na indicadores de
g | Produgdo cientifica dos Tendéncias e indicadores de produg Producéo e
pesquisadores da area de | e comunicac&o cientifica cohrtinlee gz
saude coletiva da UFBA: cientifica
2001-2006. Informacao e saude
350 estratégi((j:o de Uso da informagé&o
79 foonign(;gr:mzrrsazggeme COM%Redes sociais e humanas na producheformacao
tecnolégicg para a pesquisa intercambio e uso de informacéo | estratégica _
2010 desenvolvimento e inovagao Fontes de Informaca
Identificagdo e o monitoramento de
Web semantica e o governo necessidades, assim como a avalia( Sistema de
eletrénico brasileiro: reviséo de padrdes de funcionamento e ges informacéo
e & (e e T de redes e sistemas de informacao - —
80 |da representacdo descritiva ” el 1255 (of2)
estudrc)) acercagda Cevena i Infraestrutura e po_lltlcas de acesso,| informagao
adocédo de metadados na gontrole et uso dda ![nforn;a(;_ao, do Representagéo da
representacéo da informaca in?(e:;JeTteLjr;i(; € das tecnologias informacao
Governo eletrénico
Recuperacio da informaciol d€ntificacéo e o monitoramento de Gestdo da Informacd)
81 |foto rpéfica% 0 arauivo do ¢ necessidades, assim como a avalia¢&ecuperacéo da
'orngl ATafde q de padrGes de funcionamento e gestéformacao
J ' de redes e sistemas de informacao Informacao registrad
Uma nova geracéo de o Tecnologias da
instrumentos arquivisticos di Infraestrutura e politicas de acesso,| |nformagzo
82 referéncia na web: novas | controle e uso da informagéo, do
possibilidades para as documento e das tecnologias Representacéo da
instituicGes arquivisticas intelectuais informacao
publicas brasileiras.
Ssoom dp;}ﬁ?oilﬁlzgggaeﬁ:esso 3Competéncias informacionais e de
83 |sistemas de EAD: analise dg Pregramas de letramento e inclusaol Competéncia

curso Interagindo e
Construindo na Rede.

digital, comportamentos e habitos
informacionais

informacional
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

O

1524

N° de . . ” Subcategorias
Ano Titulo Categorias tematicas e
ordem 9 teméticas
Biblioteconomia nas IFES d¢ Competéncias informacionais e de _C?mpetgnmal
84 Nordeste: curriculo e programas de letramento e inclusé Informaciona
formacgé&o na perspectiva da | digital, comportamentos e habitos | Inclusédo
incluséo social informacionais informacional
Infraestrutura e politicas de acesso,| Politicas de
controle e uso da informacéo, do | informac&o
Politicas da producao documento e das tecnologias A s inf N
2010 cientifica da Universidade |intelectuais CESSO a Informacao
85 | Federal da Bahia e o Tendéncias e
movimento de acesso livre § L - Indicadores de
. x Tendéncias e indicadores de produg¢ag ~
informacéo. SN producéo e
e comunicacéo cientifica o
comunicacao
cientifica
- ~ Identificacdo e o monitoramento de
As praticas de gestédo do X . :
. i necessidades, assim como a avalia ~ . ~
86 |conhecimento: Estudo de ~ . Gestéo da informacd
N de padr6es de funcionamento e ges
Caso na Petrobras : : ~
de redes e sistemas de informacao
O arquivo da familia Calmon Identidade e meméria cultural Memoria
87 |aluz da arquivologia incluindo o exame de metodologias grontes de informacé
contemporanea estratégias de preservagdo docume [r?forma(;éo registrad
Competéncia em informacag e . A
na p(grspectiva da educa(;%o Competéncias informacionais e de _Competgnma
: _ programas de letramento e inclus&g| informacional
88 |continuada: um olharsoba | . . s
raxis do profissional da digital, comportamentos e habitos —
_pf ) P informacionais Profissional da
Informagao Informacao
Ciclos, processos, fluxos, habitos e
comportamentos informacionais em| eitura
89 Biblioteca de carater publico diferentes meios e ambientes,
praticas leitoras incluindo leitura e escrita, com
enfoque na circulagdo da informagdpfFuncao da biblioteca
recepcao e producao de sentidos
2011 Ciclos, processos, fluxos, habitos e
. comportamentos informacionais em| Fluxo da informag&o
Estudo de usuarios da diferentes meios e ambientes,
mforr}nz_;u;ao ambiental COMO | incluindo leitura e escrita, com
90 sub_5|d|0 para a transferéncis enfoque na circulacdo da informaga _Comport_amento
da mformqgao em prol dq recepco e producdo de sentidos informacional
desenvolvimento sustentav Producio. disseminaco
da Apa do Pratigi. £a0, C nagao, ~ Transferéncia da
transferéncia, mediacao e apreensd . ~
: ~ e informacéo
da informag&o em varios contextos
Producéo, disseminacao,
A Ciéncia da Informacio no transferéncia, mediacao e apreensadProducéo cientifica
. ¢ da informacgéo em varios contextos
Brasil: um retrato da area —
91 |através do estudo de autorid e Tendéncias e

da analise das redes de
colaboragéo cientifica

Tendéncias e indicadores de produg¢ag

e comunicacao cientifica

Indicadores de
producédo e
comunicacao
cientifica
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

Ano

N° de
ordem

Titulo

Categorias tematicas

Subcategorias
tematicas

2011

92

Mediacao da Informacéo:
direcionamento da atencéo
por meio de técnicas de
comunicacao visual

Producéo, disseminacao,

da informacgado em varios contextos

transferéncia, mediacao e apreensa|

Mediacao da
informacéao

93

O desenvolvimento da
competéncia informacional
para o pensamento
estratégico: uma experiéncidg
no ensino da Administracdo
de Empresas através da
Simulacdo Empresarial
Competitiva

Competéncias informacionais e de

1 programas de letramento e incluséo
digital, comportamentos e habitos
informacionais

Competéncia
informacional

94

Analise Comparativa da
competéncia em informacao

Competéncias informacionais e de
programas de letramento e inclusao
digital, comportamentos e habitos
informacionais

Competéncia
Informacional

focada na abordagem digita
o contexto da escola publica
privada da cidade de Salvad

Infraestrutura e politicas de acesso,
controle e uso da informagéo, do
documento e das tecnologias
intelectuais

Tecnologias da
Informacéo

95

Informacao publica e
participacdo politica em redg
uma andlise da governanca
eletrdnica nos websites dos
deputados do estado da Bali

Identificacdo e o monitoramento de
necessidades, assim como a avalia

de redes e sistemas de informag&o

c&istema de

| de padrGes de funcionamento e gestéadormagao

Infraestrutura e politicas de acesso,
i ontrole e uso da informacao, do

ocumento e das tecnologias
intelectuais

Acesso a informagao

Tecnologias da
informacéo

96

Contribuicdo da mineracao ¢
dados e da otimizacao
heuristica para a interpretac
dos dados da producéo
cientifica brasileira

Tendéncias e indicadores de produg
e comunicacao cientifica

Tendéncias e
indicadores de
producédo e
comunicacao
cientifica

97

O componente espacial da
informac&o: mapeando
relacdes entre web geografi
e conhecimento cientifico

Tendéncias e indicadores de produg
& comunicacdo cientifica

Tendéncias e
indicadores de
roducédo e
%%munica(;éo
cientifica

Representacéo da
informacgéo

98

Repositérios institucionais:
organizacao e tratamento dq
recursos informacionais
digitais

Identificacdo e o monitoramento de
necessidades, assim como a avalia

Gestéo da informacd

O

de padr6es de funcionamento e ge
de redes e sistemas de informacao

Repositorio Digital

99

Biblioteca universitaria em

busca de maior visibilidade:
gestdo da informacgéo e o ug
de técnicas e ferramentas dg¢

Producéo, disseminacéao,

Disseminacédo da
informacéao

dransferéncia, mediacdo e apreensd|
cda informacgdo em varios contextos

marketing

0
Marketing
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(continuacao)

[®)

152

5 -
Ano NE e Titulo Categorias tematicas Subca:ce_gorlas
ordem teméticas
Ciclos, processos, fluxos, habitos e
A contribuicdo da leitura no | comportamentos informacionais em
tratamento de jovens e adult diferentes meios e ambientes, .
100 21 P : . - Leitura
usuarios de drogas na clinic{ incluindo leitura e escrita, com
do Cetad/Ufba enfoque na circulagcdo da informaca
recepcao e producao de sentidos
Producéo, disseminacao,
A producio cientifica do transferéncia, mediacao e apreensadProducéo cientifica
P ¢ ) ) .t dainformacao em varios contextos
campo da sociologia brasileifra —
101 |face aos critérios de avaliacgio T((ejrjdedn0|as 3
do CNPq e da Capes: 20074 Tendéncias e indicadores de produg zjﬂ?olgs é)(r)ees €
2009 e comunicacao cientifica produtao €
comunicacao
cientifica
Infraestrutura e politicas de acesso,
controle e uso da informacgéo, do | Tecnologias da
o . ~ documento e das tecnologias informagao
Identificando a inovacéo : ]
S : . _|intelectuais
editorial na cadeia produtiva =
102 . : o Tendéncias e
do livro universitario indicadores de
brasileiro Tendéncias e indicadores de produg ~
N producéo e
e comunicacgéao cientifica N
comunicacao
cientifica
Politicas de incluséo digital, Tecnologias da
governo eletrdnico e praticas Infraestrutura e politicas de acesso,| informacédo
participativas: uma controle e uso da informacéo, do Politicas de
2012 103 | @ndlise dos portais de e-gov| documento e das tecnologias informac&o
da Regido Metropolitana de | intelectuais .
Salvador (RMS) Governo eletrdnico
Infraestrutura e politicas de acesso,
controle e uso da informacéo, do | Tecnologias da
documento e das tecnologias informacéo
Arquitetura de Informacdo | intelectuais
104 |ParaaWeb projetando a L _ Gestdo da informaca
experiéncia do usuario no | Identificagdo e o monitoramento de Sistemna de
Portal de Periddicos Capes | necessidades, assim como a avalia informacao
de padr6es de funcionamento e ge . &
de redes e sistemas de informagéo | Arquitetura da
informacéo
Os livros nas teses: Infraestrutura e politicas de acesso,| Politicas de
105 |implicagdes politico- controle e uso da informagéo, do | Informagao
epistemolégicas no saber da documento e das tecnologias Fontes de informaca
Ciéncia da Informagéo intelectuais Informagcéo registrad
Competéncias informacionais e de
programas de letramento e inclusdo Competéncia
Usos da int ¢ digital, comportamentos e habitos | Informacional
Antemet e informacionais
competéncia informacional: —
106 Infraestrutura e politicas de acesso,

um estudo com associadas
ABONG em Salvador/BA

controle e uso da informacéo, do
documento e das tecnologias
intelectuais

Tecnologias da
Informacao
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Quadro 5 - Classificagéo das dissertacdes em Categoriggitas e Subcategorias tematicas

(concluséo)

N° de . . ” Subcategorias
Ano Titulo Categorias tematicas e
ordem 9 teméticas
Competéncias informacionais e de
Competéncia informacional | programas de letramento e inclusdo L
T ” . P Competéncia
107 |juridica e as habilidades em| digital, comportamentos e habitos :
) . S Informacional
pesquisa informacionais
_ ) Identlflc_:agao e 0 monitoramento d.e Gestéo da informagap
108 Marketing na gestao de necessidades, assim como a avalia
bibliotecas publicas de padr6es de funcionamento e ges Marketi
de redes e sistemas de informacao arketing
Espaco virtual e a
comunicacdo com 0s usuari =y s o
I . 4 Producdo, disseminacéo, —_
para mediacdo da mformaqaq. . A ~ Mediacéo da
109 e o fansferéncia, mediacéo e apreenséa =
utilizacdo pelas bibliotecas . ~ o informacéo
. i . | dainformacao em varios contextos
das universidades federais €
estaduais brasileiras
Uso da informacao
Usos e significados da Redes sociais e humanas na produ
mf(k))z_magao ne! sgguran(;a intercambio e uso de informacdo | Informag&o
110 |Publica: o caso dos estratégica
comandantes de policiamen — —
na Regido Metropolitana de | Producao, disseminacao, | Transferéncia da
Salvador transferéncia, mediacéo e apreens§ . =
. 9 o informacéo
da informag&o em varios contextos
Ciclos, processos, fluxos, habitos e
2012 com or?amentos informacionais em Comportamento
omp ) . informacional
diferentes meios e ambientes,
incluindo leitura e escrita, com
111 A mediagio da Leitura: o casenfoque na circulagéo da informacépl.eitura
do curso SESC vem ler recepcao e producdo de sentidos
Producéo, disseminacao, !\g%c:'rigagga
transferéncia, mediacao e apreensa &
da informagdo em varios contextos | Cogni¢éo
Competéncia
A contribuicdo da biblioteca | Competéncias informacionais e de | informacional
112 escolar para a formacao do | programas de letramento e inclusaol Comportamento
aluno e sua autonomia na | digital, comportamentos e habitos | informacional
biblioteca universitaria informacionais . -
Funcéo da Biblioteca
Identificacdo e o monitoramento de
necessidades, assim como a avalia¢do . . . ~
O uso das ferramentas web ~ . Fbstao da informacéap
~ -~ " | de padrBes de funcionamento e gestao
2.0 na gestéo de instituicbes . . ~
e Lo de redes e sistemas de informacao
113 | arquivisticas nacionais de Infraestrutura e politicas de acesso
tradigdo ibérica: uma reﬂex";wcontrole e uso dg informacéo, do ’ Tecnologias da
sobre a cultura participativa ¢ao, g
documento e das tecnologias Informacao
intelectuais

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

O quadro acima apresenta a relacdo de todas amrta(ges identificadas nesta

pesquisa, além da classificacdo tematica, de maoakingir dois dos objetivos especificos:
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elencar as dissertagdes aprovadas no PPGCI/UFBA enhtanos de 2001 a 2012 e classificar

as dissertacdes pesquisadas em Categorias tengacdsategorias teméaticas.

5.4 CATEGORIAS TEMATICAS E SUBCATEGORIAS TEMATICAS MAIS
RECORRENTES NAS DISSERTACOES PESQUISADAS, IDENTIRNDO AS
TENDENCIAS

As ementas das linhas de pesquisa, como explar@goormente, sofreram mudancas
ao longo dos anos. Em 2001 a ementa da primeina ie pesquisa, chamada “Estruturas e
fluxos da informacgéo”, contemplava as seguintese@aias teméaticas: os documentos de
informacé&o e as suas instituicdes, redes e sistdenasganizacdo; mensagens de informacéo
registrada-textual, eletrénica, visual, sonora;teddo da informacéo e a sua interpretacao;
organizacfes e individuos que coletam, processaafoematam a informacgéo; principais
tipos de servicos e produtos de informacdo; doctmserdigitais e virtuais; tipos,
caracteristicas e finalidade dos documentos, posdatservicos de informacao; produtos,
servicgos tradicionais em meios eletrbnicos; sepvigitais e servi¢os virtuais; linguagens de
codificacdo do documento, de seu armazenamentouparacao; a linguagem natural e as
metalinguagens de organizagédo da informacédo. dgunda linha de pesquisa, cujo titulo era
“Informacédo e contextos”, contemplava em seu espexst seguintes Categorias tematicas:
natureza da informacéo, propriedades e caractagstio fluxo de informacéo, a industria de
informacédo, a producdo de estoques de informac&o,usuarios da informacdo, o
comportamento do usuério na procura por informagéamanda da informacdo e a
necessidade do usuario; estratégias de distribuledimformacao; sistema de comunicagéo
voltado para a disseminacédo da informacéo espeailaj acdo de comunicacdo no processo
de transferéncia; informacdo, comunicacdo e contetb; o conhecimento como mudanca
de estruturas do receptor e da realidade; dempacab e socializacdo da informacéo; a
informacgéo atuando em diferentes realidades.

Naquele ano apenas ocorreu a aprovacao de dusstagdes, ambas estavam em
Categorias tematicas da Linha de Pesquisa 2, sprela primeira dissertacao (cujo numero
de ordem é 1) foi classificada na Categoria teradsistema de comunicacao voltado para a
disseminacgdo da informacdo especializada”, alértadiissertacdo abordar a Subcategoria
tematica “tecnologia da informacéo”. Ja a segundsedacao (cujo numero de ordem é 2)
contemplou as seguintes Categorias tematicas: rémtuda informacao, propriedades e

caracteristicas do fluxo de informacdo, indUsteairdformacao, a producdo de estoques de
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informacdo, os usuarios da informacdo, o compomémne&lo usuario na procura por

informacé&o”; e “informacgéo, comunicacdo e conheaitme Assim, as duas dissertagdes

aprovadas em 2001 contemplaram dentro do espeetr®0d(vinte) Categorias tematicas

apenas trés (trés) delas.

No ano de 2002, os alunos restantes da primeimaat@ue ingressou no mestrado

realizaram as defesas das suas disserta¢des, ggetedoram aprovadas. No referido ano, a

Linha de Pesquisa 1, denominada “Estruturas e diggis da informacéo”, tinha quatro

Categorias tematicas: “Informacéo registrada -utxteletronica, visual, sonora”, que foi

contemplada pela dissertacdo cujo numero de ordeén “€onteddo e interpretacdo da

interpretacdo”, contemplada pelas dissertacfesidem 7 e 8; e as Categorias tematicas

“Documentos digitais e virtuais” e “Linguagens, uperacdo e armazenamento de

informac&o”, que nao foram objeto de investigacAo renhuma dissertacdo aprovada no

periodo.

A Linha de Pesquisa 2, do mesmo ano (2002), deramtaifinformacéo e contextos”,

continha as seguintes Categorias tematicas: amafio em diferentes ambientes sociais;

Identidade cultural, grupos e sociedade; e infofmagtuando em diferentes realidades, que

ndo foram estudadas em nenhuma dissertacdo dalpedt®m das Categorias tematicas

“demanda de informacdo e necessidades do usu&@stiidada em duas dissertacdes do

periodo, as de niumero de ordem 5 e 9; e “estratégiantemplada nas dissertacfes de

namero de ordem 3 e 4. E o que se vé do Quadreedjuar:

Quadro 6 - Classificagdo em Categorias tematicas das Déggers aprovadas em 2002

. Numero de[Quantidade
L;ggaiigg Categorias tematicas — 2002 ordemda | total de
a dissertacéddissertacbes
Informacdo registrada - textual, eletrénica, vissahora 6 1
Linha Qe Conteuldo e interpretacédo da interpretacéo 7,8 2
Pesquisa 1| Documentos digitais e virtuais 0
Linguagens, recuperagdo e armazenamento de infaomag 0
A informacao em diferentes ambientes sociais 0
_ Identidade cultural, grupos e sociedade 0
Linha de . ~ - -
; Demanda de informacao e necessidades do usuario 59 2
Pesquisa 2 — 2
Estratégias 3,4 2
Informacé&o atuando em diferentes realidades 0

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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JA& no ano de 2004, quando foram defendidas asrtdig®es dos alunos que
ingressaram na segunda turma do mestrado do PPEEA/Uforam aprovadas quatro
dissertacoes.

As Categorias tematicas contempladas por estasridig8es podem ser vistas no
Quadro 7 abaixo. Este quadro apresenta todas agdtiais existentes no ano de 2004, bem
como quais dissertagfes (indicadas por seu numeirdém) contemplam cada Categoria
tematica. Assim como o quadro anterior, este aptaseambém a quantidade total de

dissertacbes que abordaram cada Categoria tematica:

Quadro 7 — Classificagdo em Categorias tematicas das thgdess aprovadas em 2004

Linha de Numero de| Quantidade
; Categorias tematicas — 2004 ordem da total de
Pesquisa . ~ . ~
dissertacdo| dissertacdes
Relagdes entre informagéo, conhecimento, tecnokogig
) gestéo 10, 11, 13 3
IF_)lnha de [nteligéncia organizacional e os processos de madia
€SquIsa Jrecepcso 11 1
Ciéncia da Informacao, seus temas e metodologias 0
Relagdes entre informacao, contextos historicaxmis
Linha de |€Processos politicos e econdémicos 12 1
Pesquisa 2Ac¢0es de regulacao, inclusao e exclusao informagon 10
Cultura, a nacdo e o Estado 0

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Em 2004, dentre as quatro dissertacbes aprovddss, delas contemplaram a
Categoria tematica “Relacdes entre informacao, ecntento, tecnologia e gestdo”, sendo
esta a mais recorrente no ano.

Por ser baixa a quantidade de dissertacfes apsovaelste periodo inicial do
PPGCI/UFBA, torna-se precoce avaliar uma tendédeigpesquisa até o ano de 2004. E
possivel notar apenas quais tematicas eram coadaierrelevantes para pesquisa no
PPGCI/UFBA, por estarem inseridas como Categodasticas nas ementas das linhas de
pesquisa.

Merece destaque a inclusdo da Subcategoria tenftgmaologias da informagéo” no
bojo de uma das Categorias tematicas, o que nda baerrido nas ementas das linhas de
pesquisa dos anos anteriores. Este acréscimo igdetecnologia € uma tematica para a qual
o PPGCI/UFBA comecou a direcionar a sua atencadermo indicar, inclusive, um
direcionamento pioneiro dentro do programa. Destasgu que, mesmo antes de feita a

inclusdo desta tematica na ementa do programaxigiiaeuma dissertagdo aprovada no
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PPGCI/UFBA com tal abordagem, como foi o caso daaltacdo de niumero de ordem 1, ja
pontuado anteriormente.

A partir do ano de 2005, as linhas de pesquisaRi®B@/UFBA iniciaram um periodo
de estabilidade que seguiu até o ano de 2008, d® moe se mantiveram sem qualquer
alteracdo por quatro anos. Assim, em razdo destbilegtade das Categorias teméaticas
durante os anos de 2005 a 2008, realizar-se-diaeandnjunta destes anos.

No periodo mencionado, a linha de Pesquisa 1, deada “Informacédo e ambientes
organizacionais”, abarcava quatro Categorias teaste a Linha de Pesquisa 2, intitulada
“Informacéo e contextos socioecondmicos”, abarcareas quatro Categorias tematicas.

O Quadro 8 abaixo apresenta as dissertacdes (@adigeor seu numero de ordem) que

contemplam cada categoria tematica nos anos de&2R068.

Quadro 8 — Classificagdo em Categorias tematicas das Dagges aprovadas em 2005 a 2008

. . Quantidade
Linhas de Categorias tematicas - 2005 a 2008 Ndmero de ordem da total de
Pesquisa dissertacédo : 9

dissertactes
Relacéo entre a informacéo, suas 16, 26, 29, 30, 35, 36, 37, 39, 13
tecnologias e estruturas organizacionais 43, 52, 55, 56, 57
Linha de Proces§os de cognicdo, mediacao, 16, 29, 39, 60 4
Pesquisa 1 recepeao =
Acervos institucionais, gestao do | 48 55 96 37, 40, 43, 45, 47,55 9
conhecimento e inteligéncia competitiva
Competéncia e trabalho informacional| 15, 23, 41, 48, 50, 51, 53, 54, 9
Relacbes entre a mfor_mggao, seus 14. 19, 20, 27, 28, 31, 33, 34
produtos, contextos histéricos e 12 46 10

) processos politicos e econdémicos ’

Iﬁlggau?:a Inclus&o digital e governo eletrdnico 22,32, 46, 49, 52 5

a “ Memoria, cultura e identidade naciona 21 1

ICT e métodos de recuperacgéo da 17, 18, 24, 25, 38, 42, 44, 46 11
informac&o na web 54, 58, 59

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nesse intervalo de tempo, a quantidade de diséedaproduzidas aumentou
consideravelmente em relagcdo aos anos anteriotés20904 apenas 13 dissertacdes tinham
sido aprovadas, enquanto que durante os anos de 2@0D08 houve a aprovagao de 47
dissertacoes.

A Categoria tematica mais contemplada nas disgesago periodo de 2005 a 2008
foi “Relacdo entre a informacao, suas tecnologi@steuturas organizacionais”, aquela que
versava sobre as tecnologias, mostrando o quar@rcia da Informacgéo volta a sua

preocupacio para este assunto.
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O gréfico 2 — Quantidade de dissertacdes que cqidemas Categorias tematicas de
2005 a 2008, a seguir, apresenta, por ano, qudrgsertacdes contemplaram as Categorias

tematicas da época:

Grafico 2 — Quantidade de dissertacbes no periodo de 202308 que contemplam as
Categorias tematicas abaixo relacionadas
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Com base nas informacfes demonstradas no graéese que as Categorias tematicas
“Processos de cognicdo, mediacédo e recepcdo” e Omeeroultura e identidade nacionais”,
tiveram as menores médias de investigacdo ao ldegees quatro anos. Por outro lado, é
possivel observar, que a categoria tematica “ca@npit e trabalho informacional” apontava
uma tendéncia para seu crescimento, vez que mooudno deste periodo a quantidade de
dissertacbes que abordou esta categoria tematicsup@rior a quantidade dos trés anos
anteriores juntos.

Apéds a reformulacdo das linhas de pesquisa, a plrtano de 2009, as Categorias
tematicas tem mantido uma certa estabilidade. Aspmocede-se, neste momento, a uma
analise em conjunto das dissertacbes aprovadasnmuss de 2009 a 2012. Contudo, cabe
relembrar que no ano de 2010, houve um pegquendeajuas Categorias tematicas
estabelecidas em 2009. Tal ajuste se refere a daitlkematica “uso” do ambito da Linha de

Pesquisa 1, permanecendo apenas na ementa dadarPesquisa 2, por recomendacao da
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CAPES. Desta forma, quando, na classificacdo eragBeas teméticas, se interpretou que
uma dissertacdo aprovada em 2009 contemplava édarfidso”, esta dissertacdo foi alocada
na categoria tematica pertencente a Linha de Pssgui

O Quadro 9 abaixo apresenta quais dissertacOasgdad por seu numero de ordem)
contemplam as Categorias tematicas existentes o@gp apresenta também a quantidade
total de dissertaces que abordaram cada categoréica no periodo de 2009 a 2012.

Quadro 9 - Classificagdo em Categorias tematicas das Déggers aprovadas em 2009 a
2012

. , Quantidade
Lplnhas e Categorias tematicas - 2009 a 2012 Nimero de ordem da total de
esquisa

AESATEE dissertacdes

Infraestrutura e politicas de acesso e 62, 63, 65, 72, 80, 82, 85, 9
controle da informacao, do documento e| 95, 102, 103, 104, 105, 10¢ 15
das tecnologias intelectuais 113
Identificacdo e o monitoramento de
necessidades, assim como a avaliacao d 62, 64, 67, 68, 72, 80, 81, 8
Linha de |padrdes de funcionamento e gestao de r 95, 98, 104, 108, 113
Pesquisa ] e sistemas de informagéao

ldentidade e memodria cultural incluindo @
exame de metodologias e estratégias de 66, 75, 87 3
preservacado documental
Tendéncias e indicadores de producao e| 70, 78, 85, 91, 96, 97, 101

13

comunicacgao cientifica 102 8
Producéo, disseminacao, transferéncia,
media%;éo e apreensé?o da informacéo en 8igp 10 71 EIL, B, B2 B 11
s 101, 109, 110, 111
Varios contextos
Ciclos, processos, fluxos, habitos e
comportamentos informacionais em
' dlferentes mglos e ambientes, mchmdo 67. 77. 89, 90, 100, 111 6
Linha de |leitura e escrita, com enfoque na circulag
Pesquisa 7 da informac&o, recepg¢ao e produgéo de
sentidos
Rede§ sociais e hume}nas na p~rodugao, 71. 73 76. 79, 110 5
intercambio e uso de informagéo
e o oo gipfL 65 68,71 774, 77,88,
prog 94, 88, 93, 94, 106, 107, 112

comportamentos e habitos informacionais
Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

No periodo de 2009 a 2012, apos a reestruturac8olindlas de pesquisa do
PPGCI/UFBA, conforme a recomendacdo da CAPES, seotgue hd um equilibrio da
quantidade de dissertacOes produzidas nas linhgsesiguisa. Isto porque as Categorias
tematicas da Linha de Pesquisa 1 foram investigad@dla®zes neste periodo, ao passo que as

Categorias tematicas da Linha de Pesquisa 2 fostudadas 37 vezes.
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Frisa-se que a dissertacdo pode estar relacionatiEsade uma categoria temética,
uma vez que nao se atribuiu uma quantidade fixmméxima de Categorias tematicas para
cada dissertacdo. De acordo com a explicacao fioiaeo capitulo 4, relativo a metodologia,
sao apresentadas todas as Categorias tematicagrades em cada dissertacao.

Neste periodo, as Categorias tematicas mais igeelsts foram na Linha de Pesquisa
1: “Infraestrutura e politicas de acesso e contddeinformacdo, do documento e das
tecnologias intelectuais”, com 15 dissertacdes eroptando-a, 0 que demonstra a
preocupacdo dos alunos do PPGCI/UFBA com os estudttados para a politica da
informacgdo, acesso a informacado, e especialmentecaslogias. Na Linha de Pesquisa 2:
“Competéncias informacionais e de programas deanetnto e inclusdo digital,
comportamentos e habitos informacionais” foi a gatia tematica mais contemplada nas
dissertacbes, com ocorréncia em 15 dissertacodstano que representa o crescimento da
investigacdo no campo da Ciéncia da Informacaoes@ompeténcia e comportamento
informacionais, bem como sobre a inclusao digital.

Em terceiro lugar, esta a categoria tematica “ifleatdo e o monitoramento de
necessidades, assim como a avaliacdo de padrogsmcenamento e gestdo de redes e
sistemas de informacgéo”, o que reflete uma tendépaia pesquisas também sobre redes e
sistemas de informacéao.

O gréfico 3, a seguir, apresenta a quantidade dserdacbes, por ano, que

contemplaram as Categorias tematicas da eépoca &P092):
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Grafico 3 — Quantidade de dissertacbes no periodo de 20B@12 que contemplam as
Categorias tematicas abaixo relacionadas
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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Esse grafico aponta o crescimento de pesquisavamfa® dentro das Categorias
tematicas: “Infraestrutura e politicas de acessotrole e uso da informacédo, do documento e
das tecnologias” e “Producéo, disseminacado, tredrstea, mediagcdo e apreensdo da
informacdo em varios contextos”, o que demonstteeacente relevancia destas Categorias
tematicas para a area.

E possivel observar também o grande nimero dellicb@a categoria tematica
“Competéncias informacionais e de programas deanetnto e inclusdo digital,
comportamentos e habitos informacionais”, acompaaa tendéncia demonstrada em 2008
de aumento de pesquisas nessa categoria temagisi@gDe-se que houve uma leve queda na
guantidade de dissertacdes aprovadas nesta catdgaratica nos dois ultimos anos de
pesquisa, mas ainda nao o suficiente para detarnnina falta de interesse por essa categoria
tematica. Ainda assim, as pesquisas aprovadascaegoria tematica, nos ultimos dois anos
ainda sdo em maior quantidade do que as pesquisasdas em outras Categorias tematicas
do periodo.

Ademais, € evidente a baixa média de dissertagifevaas, no periodo citado, na
categoria tematica “ldentidade e memoria cultureluindo o exame de metodologias e

estratégias de preservacado documental”.



Feitas as consideracdes sobre a classificacdo wasrtdgdes pesquisadas em
Categorias tematicas, segue-se agora com a adalistassificacdo destas dissertagcbes em

Subcategorias tematicas.

As Subcategorias tematicas compdem o segundoddvabssificacdo elaborada nesta
dissertacdo, cujo objetivo é trazer uma especHicagaior de cada temética abordada nas
dissertacOes, objeto desta pesquisa, vez que agdlias tematicas sdo amplas, e podem

contemplar variadas subcategorias em seu interior.

O Quadro 10 apresenta as dissertacdes que contenagladiversas Subcategorias

tematicas, bem como a quantidade total das digdedaque abordam cada uma destas

Subcategorias tematicas.

Quadro 10— Subcategorias tematicas das disserta¢ces por ano

125

(continua)
Subcategoria Ndmero de ordem da dissertacao d%tsder
Tematica 2001| 2002| 2004| 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010| 2011 | 2012 | tacses
Acesso a 40, 62,
informacao 20, 22 29 44 49 63 85 95 10
Apreenséo da 66 75 2
informacgéo
Arquitetura da 62 104 2
Informacéao
Cognicdo 16 29 39 111 | 4
Competéncia 48,50, 61, | o5 | 88, | 106,
~OMpete 15, 23 41|51, 53, 65, | 93, | 107, | 20
informacional 54 60| 69 84 94 | 112
Comportamento 71, 111,
informacional e 73 = 112 ©
Comunicacao 2 1
Cientifica
Conteudo e
interpretacdo da 7 66 2
informacgéo
Cultura 21 1
Disseminacao da oY, ez,
. \ac 21 | 35,37, 44 |50,57| 70 99 10
informacgéo 38
Estrutura
Organizacional 43 56 2
e e 2 25 | 34,36 | % 67 | 77 | 90 9
informacéao 46
Fontes de 31 58, 5¢ 76| g7 | 105| 7
informacéao ' 79
FUnEELD Bk 8 20 69 89 | 112 | 5
biblioteca




Quadro 10— Subcategorias tematicas das dissertacdes por ano
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(continuacao)

Subcategoria Numero de ordem da dissertacéo d_Qtd
Con ISser
Tematica 2001| 2002| 2004| 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010| 2011 | 2012 | tacses
Gerenciamento
Eletrénico de 11 55 67 3
Documentos
40
- ’ 62, 104,
CEEiE0 el 3 | 11 [1825 37 | 48 64, | 8L | 98 | 108, | 19
informacgéo 26 45, 86
68 113
47
Governo 22 | 32| 46 62| 80 103 6
Eletrénico
a g 74,
Incluséo digital 22 49, 52 77 5
Inclusdo. 10| 14 84 3
informacional
Informacéo e 18, 21,
satde 24, 25 Lish e e !
Informagao 19 | 33 79 110 4
estratégica
Informacéo 75,
registrada e ee 81 g S 3
62,
Infraestrutura 63 2
Inteligéncia
Competitiva & 1
Intellg_enm_a 11 1
organizacional
. 100,
Leitura 20 89 111 4
Marketing 99 108 2
Mediacdo da 109,
informacéao <L 111 s
Memoéria 21 66 75 87 4
!\lecess@ade 24 58 2
informacional
o 27,28
Politicas de 14, 19, " on | 42, 103,
informacéao 12 20 31?”:’3’ 46 62 85 105 15
PoElEED o1 | 101 2
cientifica
Profissional da 48,50, 61,
informacéao 59 51, 60| 65 88 °
Recep(;aE) de 60 1
Informacao
Recuperagdo da 54 | 71| 81 3
informacéao
Rede de 44,
informacéao &2 46 s
Repositdrio
Digital 3 98 2
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Quadro 10— Subcategorias tematicas das dissertacdes por ano
(concluséo)

Subcategoria Ndmero de ordem da dissertacao dicitsder
Tematica 2001| 2002| 2004| 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010| 2011 | 2012 | tacses
Representacao da| 80,
) ~ 97 3
informacéao 82
Seguranca da 17 28 36 3
informacédo '
. 64,
Sistema de 1 14,18 35 68, | 80 | 95 | 104| 11
Informacéao 26 72
102
52, 54 '
. 10, |16, 17, 29, 30,| 39, | 62, 103,
L?g?;g’g;s 9@ |1 | a5 11 |18,25)35 36 42, | 2220 65, | 3 | O | 104, | 30
& 13 | 26 [37,38| 46 |75 72 106,
113
Tendéncias e
indicadores de 91,
producdo e 27 53 70 ;85 96, 11%12 10
comunicacao 97
cientifica
Transferein0|a da 90 110 5
informacgéo
Uso da 71, 76,
informacsio 19 33,37| 42| 49,58 73 79 110 | 11

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

A principal contribuicdo da classificacdo por Subgarias teméticas decorre do fato
de que estas nao se limitam as amarras das Catedematicas. Isto é: as Subcategorias
tematicas ndo tém as amarras temporais como agd@atetematicas, que sao limitadas pelo
periodo de existéncia das linhas de pesquisaralatavas.

A consulta a este quadro permite identificar quand@ subcategoria tematica foi
estudada, bem como em quais dissertac6es elarfi@mplada, além de fornecer a quantidade
de dissertacBes que versaram sobre cada categoasida.

Existem Subcategorias tematicas que séo frequaatepesquisas, ou seja, aparecem
em dissertacbes aprovadas na maioria dos anogigadess, como € o0 caso de: “sistema de
informac&o” e “tecnologias da informacao”, objetts pesquisas desde 2001; “gestdo da
informacéo” e “politicas de informacéo”, que vémnmde investigadas desde 2002 e 2004,
respectivamente; e “acesso a informacéo”, “comp&érinformacional” e “uso da
informacé&o”, pesquisadas a partir de 2005.

Algumas Subcategorias teméticas comecaram a aparasaissertacdes pesquisadas
apenas recentemente, como ocorre com “arquitet@rainbrmacéo”, “marketing” e

“mediacao da informacao”.
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Outras Subcategorias tematicas passaram a sempewjgisadas apenas nos ultimos
anos, sendo elas: “comportamento informacionalteeadéncias e indicadores de producéo e
comunicacao cientifica”.

Ha ainda Subcategorias tematicas que tém sido mewestigadas nos ultimos anos,
como ocorre com “disseminagéo da informacao”. E0620inco dissertacdes abordaram esta
Subcategoria temética, enquanto em 2012 ndo hawalquer pesquisa contemplando-a.

As Subcategorias tematicas mais recorrentes am ldogperiodo investigado sao:
“tecnologias da informac&o”, com 39 dissertacOas\aulas; “competéncia informacional”,
contemplada em 20 dissertagOes; “gestao da inf@miacom 19 dissertagbes aprovadas; e
“politicas de informacao”, trabalhada em 15 dissgiés aprovadas. Apds isto, aparecem as
subcategorias “sistema de informacéo”, “disseminagia informacdo” e “uso da
informacé&o”, cada uma contemplada em 11 dissersacte

Com base nos dados fornecidos no quadro anteriercelpeu-se as quatro
Subcategorias tematicas mais recorrentes ao loagodd o periodo estudado (2001 a 2012),

de modo que foi elaborado o Gréfico 4.

Grafico 4 — Subcategorias tematicas mais recorrentes edixre 2012
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Com base neste gréfico é possivel visualizar qaubeategoria tematica “Tecnologias
da Informacdo”, desde o ano inicial de analise angssquisa, tem dissertacdo que a
contemple, de modo que em nenhum dos anos pesgsiisath subcategoria tematica deixou
de ser objeto de estudo nas dissertacdes apronadasstrado em Ciéncia da Informacgéo do
PPGCI/UFBA.
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Destaque-se que a maior quantidade de dissertagiieyadas em uma mesma
subcategoria temética ocorreu no ano de 2008, quanadm aprovadas sete dissertacfes que
abordavam a subcategoria tematica mencionada acima.

Observando-se a passagem do ano de 2011 parargfidze que dentre as quatro
Subcategorias tematicas mais pesquisadas, desagamgiormente, trés delas estavam em
crescimento: “tecnologias da informacdo”, “gestda ohformacdo” e “politicas de
informac&o”. Enquanto que a quarta subcategori@atieeamanteve-se estavel: “competéncia
informacional”.

Por fim, nota-se que a subcategoria temétcaologias da informacaéi a mais
recorrente no periodo pesquisado, isto porque bdamn tecnologias é uma das principais
caracteristicas da Ciéncia da Informacdo (SARACEMIE@92). Deste modo, essa é uma
subcategoria tematica capaz de dialogar com maitaas. O quadro 11, a seguir, apresenta
as Subcategorias tematicas que dialogaram comcatsgioria “tecnologias da informagéo”,
apontando em quais dissertacdes pesquisadas oaordédlogo e a quantidade total das

dissertacbes em que ocorreu:

Quadro 11 — Subcategorias tematicas relacionadas a Tecaslaz Informacdo abordadas
nas dissertacoes

(continua)

Subcategorias tematicas associadas a Tecnolo Numero de ordem das Qtd de

da Informacao Dissertacdes dissertacbes
Gestao da informacao 11, 18, 25, 26, 37, 62, 118, |1 8
Sistema de Informagao 1, 18, 26, 35, 72, 80, 95, 104 8
Disseminac¢éo da Informagéo 30, 35, 37, 38, 57 4
Competéncia Informacional 54, 65, 94, 106 5
Governo eletrénico 46, 62, 80, 103 4
Politicas de Informagéo 42,46, 62, 103 4
Acesso a informacao 29, 62, 95 3
Cognicao 16, 29, 39 3
Fluxo da informacéo 25, 36, 46 3
Uso da informagé&o 37,42, 58 3
Fontes de Informacéo 58, 59 2
Arquitetura da Informacao 62, 104 2
Gerenciamento Eletronico de Documentos 11, 55 2
Informacgdo e saude 18, 25 2
Profissional da informacéo 5, 65 2
Seguranca da informacéao 17, 36 2
Representacdo da informacéao 80, 82 2
Incluséo digital 52 1
Incluséo informacional 10 1
Infraestrutura 62 1
Inteligéncia organizacional 11 1
Necessidade Informacional 58 1
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Quadro 11 — Subcategorias tematicas relacionadas a Tecaslaz Informacdo abordadas
nas dissertacoes
(concluséo)

Subcategorias tematicas associadas a Tecnolo Numero de ordem das Qtd de

da Informacao Dissertacdes dissertacbes
Rede de informacao 46 1
Estrutura Organizacional 56 1
Recuperacéo da informacgéo 54 1
Tendéncias e indicadores de producao e
comunicacgao cientifica 102 1
Apenas Tecnologia da Informacgéo 4,13 2

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

7

Conforme o0 quadro acima, € notério que a subcategematica “tecnologias da
informac&o” dialogou com uma variedade de Subca@gtematicas da area, especialmente
com “Gestdo da informacdo” e “Sistema de Informgcémafirmando a interacdo entre a

Ciéncia da Informacao e as tecnologias.

5.5 CATEGORIAS TEMATICAS NAO PESQUISADAS NAS DISSERCOES

No ano de 2001, em razédo do largo espectro de @&egematicas das duas linhas
de pesquisa e em funcdo de apenas ter ocorridabaratdo, defesa e aprovacdo de duas
dissertacbes, houve um grande numero de Categemadticas expressas nas linhas de
pesquisa, mas nao contempladas pelas dissertgnoeadas.

A época, como visto nos tépicos 5.2 e 5.4 existfmvinte) Categorias tematicas
distribuidas nas duas linhas de pesquisa, masaasdiksertacdes aprovadas neste ano apenas
contemplaram 3 (trés) das Categorias tematicaseexes. Em razdo do baixo numero de
trabalhos aprovados no periodo, existram 17 (detes Categorias tematicas nao
contempladas nas dissertacoes.

Em 2002 e 2004, pelo mesmo motivo relacionado &aohb@imero de dissertacoes
aprovadas nos anos iniciais do mestrado em Ciémeidnformacdo do PPGCI/UFBA,
também existiram Categorias teméticas que ndo focantempladas nas dissertagdes. E o que
se V&, por exemplo, nos Quadros 6 e 7.

Entretanto, a partir de 2005 até 2012 ndo ocoresinum caso de categoria tematica
ndo contemplada em nenhuma das dissertacdes apsowadperiodo. Isto esta claro no
Quadro 8 e no Quadro 9, onde é possivel visuadizgaCategorias tematicas existentes nesse

periodo e quais dissertacdes as contemplaram.
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Na presente pesquisa ainda foi possivel identifozdros dados, dentre o quais: a
quantidade de dissertagcOes de cada linha de pastuiBPGCI/UFBA e os locais nos quais
as dissertacdes foram desenvolvidas.

Em 2001, as duas dissertacdes aprovadas estavanfadas a Linha de Pesquisa 2. Ja
no ano seguinte trés dissertacbes eram da LinMRedquisa 1, enquanto as outras quatro
estavam na Linha 2. No ano de 2004, cada Linha esgjUsa teve duas dissertacoes
aprovadas.

Dentre os anos de 2005 e 2008 foram aprovadass&8rtiicoes da Linha de Pesquisa
1, enquanto a Linha de Pesquisa 2 aprovou 24 thgSes. Entre os anos de 2009 e 2012
foram aprovadas 23 dissertacfes da Linha de Pasquis 30 dissertacfes na Linha de
Pesquisa 2.

Esta andlise pode demonstrar se as Categorias idamaencontram-se bem
distribuidas entre as linhas de pesquisa do pragramse uma linha de pesquisa atrai mais
pesquisadores do que a outra, o que pode ser algetvestigacdo em momento futuro.

Por fim, quanto aos locais de pesquisa, foi poksidentificar onde as 113
dissertacbes centraram seus esforcos. No QuadralH2xo, estdo computadas quantas

dissertacdes escolheram os locais especificosrpagstigacao.

Quadro 12— Locais de pesquisa das dissertacoes:

Locus Qtd
Arquivo 1
Autarquia 1
Bairro 2
Biblioteca 13
Empresa 16
Escola 2
Feira livre 1
Hospital 3
Museu 1
N&o identificado 11
Orgéo do Governo 11
Orgéo do Governo e Poder Legislativo
Federal 1
Org&o do Governo e Terceiro Setor 1
Poder Judiciario 3
Terceiro Setor 3
Universidade 25
Website 18
Total 113

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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A identificacdo dos locais investigados nas pesgués informacgdo adicional a esta
dissertacdo, mas passivel de andlise. Entendes tgmiaticas sdo investigadas em quais
locais podem ser objeto de investigacdo mais apdafla em outra oportunidade, como um
modo de entender em quais locais a Ciéncia danhafgiio tem atuado, por exemplo.
Entender, em pesquisa futura, acerca de quaisslac@iiéncia da Informacdo esta presente
pode despertar nova possibilidades para a area.

Essas Ultimas analises apresentadas mostram dues @nfoques de investigacao

ainda podem ser dados as mesmas dissertacoesamladas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa permitiu identificar a evolucédo hisdddo mestrado em Ciéncia da
Informacdo do PPGCI/UFBA, especialmente no que ewmreca quantidade de dissertacdes
produzidas nos anos pesquisados, bem como a témdéecpesquisa manifestada nas
dissertacbes analisadas. Destaque-se que a pabdioizsistemética das dissertacbes
aprovadas no PPGCI/UFBA e o relato historico dgetibda das linhas de pesquisa traz
colaboracdes para a memoria desta instituicdo sla@n

O curso de mestrado em Ciéncia da Informacado ddCRPEBA teve aprovacao pela
CAPES, no ano de 2001, mesmo ano em que houve avag@o de suas primeiras
dissertacbes. De 2001 até 2012, segundo dados gdestmpiisa, foram aprovadas 113
dissertacbes. Ocorre que no periodo inicial dooswas dissertacdes produzidas foram poucas.
Até o ano de 2004 foram aprovadas apenas 11 dig8es. E a partir de 2005 que o mestrado
em Ciéncia da Informacdo do PPGCI/UFBA comecoursaiar-se em relagdo ao numero
de dissertacdes defendidas e aprovadas por ams. @sdos demonstram a evolugéo do curso,
que passou de uma baixa producéo de dissertacfim@dps nos primeiros anos, para uma
quantidade mais elevada nos udltimos anos, sendoeque2012 foram 14 dissertaces
aprovadas, quantidade superior aguela computadprimsiros quatro anos de existéncia do
Programa, de 2001 a 2004.

O mestrado em Ciéncia da Informacdo do PPGCI/UF8gspu por muitas mudancas
no espectro de suas linhas de pesquisa desde rmvagio, mas estas linhas de pesquisa se
mantém estaveis desde 2009, quando foram reforamilan conformidade com as
recomendacgdes da CAPES.

Esta pesquisa teve como objetivo identificar asl@anias tematicas de pesquisa nas
dissertacbes do mestrado em Ciéncia da Informagd@REGCI/UFBA, por meio da analise
das Categorias tematicas e Subcategorias temataiagecorrentes.

A analise dos dados coletados permitiu algumasreds@es. No periodo anterior ao
ano de 2004, houve a aprovacao de apenas 11 d¢gsest O baixo numero de dissertacdes
aprovadas e a grande quantidade de mudancas negoflag tematicas, em funcdo das
alteragbes recorrentes nas linhas de pesquiseLltbii a identificacdo de uma tendéncia de
pesquisa ao longo do periodo inicial do Programa.

Ja entre os anos de 2005 e 2008, a categoria tanmadis pesquisada foi “Relacao

entre a informacdo, suas tecnologias e estrutiigenizacionais”, justamente a categoria
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tematica que versava sobre as tecnologias da iaf@o) mostrando o quanto a Ciéncia da
Informacdao liga-se a esta temética, que despomiow @ mais estudada.

As Categorias tematicas que despertaram maioresgerentre os mestrandos do
PPGCI/UFBA durante os anos de 2009 a 2012 foranhintea de Pesquisa 1 “Infraestrutura
e politicas de acesso e controle da informacadalodamento e das tecnologias intelectuais”,
com 15 dissertacdes aprovadas; e na Linha de RBasgui‘Competéncias informacionais e
programas de letramento e incluséo digital, conapoentos e habitos informacionais”, com
ocorréncia em 15 dissertacfes aprovadas, tambtnretsata que os alunos do mestrado em
Ciéncia da Informacdo do PPGCI/UFBA, a época, astawmais atentos com tematicas
voltadas para as politicas da informacdo, o aceéssaformacdo, e especialmente as
tecnologias, bem como sobre competéncia e compentanmformacionais e inclusdo digital.

No ambito das Subcategorias tematicas, que tambkémitpam avaliar a tendéncia de
pesquisa ao longo dos 12 anos investigados (indep&nda limitagdo temporal, como ocorre
com as Categorias tematicas), foi possivel ideatifique as mais recorrentes foram:
tecnologia da informacdo, contemplada em 39 dmg@es aprovadas; competéncia
informacional, estudada em 20 dissertacoes apreyagestdo da informacdo, em 19
dissertacGes aprovadas; e politicas de informagadl5 dissertacdes aprovadas. Todas estas
Subcategorias tematicas estdo relacionadas a geest@ntemporaneas que afetam a
sociedade da informagao.

Além disso, também foi possivel identificar se algucategoria tematica ndo foi
objeto de investigacdo nas dissertacdes aprovadpsripdo. Nos anos inicias do mestrado,
pelo motivo relacionado ao baixo numero de dissées aprovadas, existiram Categorias
tematicas que ndo foram contempladas nas dissesta€gtretanto, a partir de 2005 até 2012
nao ocorreu nenhum caso de categoria tematicaaritersplada em dissertacdes aprovadas
no periodo.

De inicio, na revisado de literatura desta disséddgi visto que séo trés caracteristicas
gerais que constituem a razdo da existéncia e dagd da Ciéncia da Informacao: esta é
uma area interdisciplinar, ligada as tecnologiastamacao e uma ciéncia social. Essas trés
caracteristicas constituem o modelo para compreedsdpassado, presente e futuro da
Ciéncia da Informacéo. Os resultados desta pesgoigamam que as tematicas pesquisadas
nas dissertagdes aprovadas no PPGCI/UFBA estéelatas a estas caracteristicas da Ciéncia
da Informacéo.

A primeira caracteristica identifica a naturezaerdisciplinar da Ciéncia da

Informacdo, embora suas relagcbes com outras disgsplestejam mudando. Como visto,
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existem inlmeras pesquisas que relacionam a inf@meom outras areas do conhecimento,
como é o caso, por exemplo, das dissertacbes pasqsi que envolvem a subcategoria
tematica “Informacéo e Saude”, em consonancia coaracteristica interdisciplinar da CI.

A segunda caracteristica identifica que a Ciénaidnfbrmacao esta inexoravelmente
ligada a tecnologia da informacdo. O imperativonddagico determina a Ciéncia da
Informacdo, como ocorre também em outros campos.sEnmido amplo, o imperativo
tecnolégico esta impondo a transformacdo da sadeedamoderna em sociedade da
informacé&o, era da informacdo ou sociedade possindl De acordo com os dados da
pesquisa, a subcategoria tematica mais pesquisaddorjo de todos os anos do
PPGCI/UFBA foi “Tecnologias da Informacé&o”, com @&rréncias, ressaltando justamente
a segunda caracteristica apontada, de que a Clntidormacao esta ligada as tecnologias.

A terceira caracteristica apresenta a Ciéncia #@nhacdo como uma participante
ativa na evolucdo da sociedade da informacédo, cote @imenséo social. As ementas das
linhas de pesquisa do PPGCI/UFBA, que compdem &sg@idas tematicas desta pesquisa,
evidenciam que este Programa volta-se para o estadtematicas de cunho social. As
Subcategorias tematicas politicas de informacaegssac a informacdo, necessidade
informacional, competéncia informacional, inclusdigital, comportamento informacional,
por exemplo, sdo de carater social, e de acordo aomesultados obtidos nesta pesquisa,
diversas dissertacfes investigadas contemplarasmStaicategorias tematicas. Assim, esta
pesquisa permitiu concluir também que o mestrado @éncia da Informacdo do
PPGCI/UFBA realiza pesquisas sobre tematicas queaah o carater social da CI.

Os resultados apresentados a partir da andlisedadss refletem as tendéncias
tematicas das dissertacdes que foram desenvoh@B®GCI/UFBA e propiciam conhecer o
perfil tematico existente no programa, pois desaree permitem a visibilidade das tematicas
estudadas nas dissertacées do mestrado em Ci@némodmacdo do PPGCI/UFBA. Estes
resultados indicam uma maior ou menor concentrdedmesquisas em determinada tematica,
de modo a contribuir para futuros pesquisadoreda3 @stas conclusbes podem subsidiar,
eventualmente, os caminhos a serem trilhados pelgrdnma em relacdo ao mestrado em
Ciéncia da Informacao.

No que tange ao estudo das tematicas da Ciénciafalanacdo, o interesse neste
campo de pesquisa se intensificou. Perceber queer@te uma classificacdo teméatica
consolidada impele a continuar, futuramente, apiadndo este estudo, com o objetivo de
definir uma taxonomia para suprir a necessidadeeletificar a tendéncia de pesquisa da

area. Uma vez apresentados os resultados obtidsta wéssertacdo, busca-se também
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continuar estudando as producdes cientificas do GPREBA, a fim de adensar o
conhecimento da tendéncia de pesquisa local elaciora-la com as tendéncias de pesquisas

em ambito internacional e nacional.
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APENDICE A - Dicionario de Termos

Acesso a informacao“direito fundamental dos povos para conseguiesedvolvimento
humano integral, entendido como o fortalecimentoddmocracia com justica social, a
prosperidade econOmica com equidade e a realizdgapotencial humano em suas
multiplas dimensfes” (DELGADILLO, 2003, p.7). “Alémle ser um direito de todo e
qualquer individuo, o acesso a informacdo € umtdidifuso, ou seja, que pertence a
coletividade. Isso porque o0 acesso amplo a infobeg@ublicas resulta em ganhos para a
comunidade de maneira geral” (NASCIMENTO; CANELAQ03, p. 13).

Apreensdo da informagdo € a apropriacdo da informacgdo, realizada por nuio
comunicacdo. “Toda relacdo e toda atividade humpressupbem uma forma de
comunicacao” (Varela, 2007, p. 39).

Arquitetura da informacéo: organizacao da informacdo na sua producao/ rdies€éo,
para que ela seja “encontravel” pelo usuario dendorfacil e rapida, para ser usada
(WURMAN,1996).

Ciéncia da informacdo Campo que se dedica a investigacdo e a praticsgosfal de
tornar mais efetiva a comunicacdo do conhecimeagpstrado entre os homens, no
contexto de uso social, institucional e/ou indialdda informacéo. Ao efetuar, na pratica,
0 seu trabalho, demonstra particular interesse gmveitar as vantagens da moderna
tecnologia da informacao (SARACEVIC, 1996).

Cognicaa “Cognicéo diz respeito ao processo de aquisicaoodbecimento por meio da
mente humana, na qual, a questdo da leitura e eemgdio textual apontam para uma
tendéncia de investigacdes sobre a importancieodbecimento prévio, as estratégias de
transformacéo da informagdo em conhecimento e &@avess textuais, entre outras”
(NEVES, 2006, p. 42).

Competéncia informacional capacita as pessoas em todos os caminhos patarbus
avaliar, usar e criar a informacéo de forma efgbiaia atingir suas metas pessoais, sociais,
ocupacionais e educacionais. E um direito humasiwd@&m um mundo digital e promove

a incluséo social em todas as nacdes (FAROIS05)20

Comportamento informacional: a nomenclatura “comportamento informacional” vaio
ser introduzida e utilizada amplamente para sulistids termos “busca”, “uso” e

“necessidades” de informacgéo. Sua adequacéao tem mbd final da década de 1990, nas
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publicagbes de Tom D. Wilson, que argumenta a aggh do campo de estudos, e a
necessidade de incluir conceitos sobre necesselafkrta da informacéo (BATES, 2010;
GASQUE; COSTA, 2010).

Comunicagdo cientifica “Processo que envolve a constru¢cdo, comunicacassoe do
conhecimento cientifico com o objetivo de promosgea evolucdo. Compreende canais
formais e informais utilizados pelos cientistastdgapara comunicar os resultados de sua
pesquisa, como para se informar sobre os resul@dascados por outros pesquisadores”
(LARA, 2006, p.395).

Conteudo e interpretacdo da informacdomecanismos informacionais (percepcao,
memoria, imagem, etc.) para reconhecer, interpeetaansmitir significados. Ou seja, agir.
Como resultado, entende-se a informacédo, renasitidseu sentido ontologico, apenas se
inserida dentro de seu contexto cultural e social, ndo apenas causal ou
natural (NASCIMENTO; MARTELETO, 2004).

Cultura: abrange todas as realiza¢cdes materiais e ostaspspirituais de um povo. Ou
seja, em outras palavras, cultura é tudo aquildymido pela humanidade, seja no plano
concreto ou no plano imaterial, desde artefatobjetas até ideais e crencas. Cultura é
todo complexo de conhecimentos e toda habilidadeaha empregada socialmente. Além
disso, € também todo comportamento aprendido, ddoniodependente da questédo
bioldgica (SILVA; SILVA, 2006).

Disseminacaoda informacaao. “divulgacdo ou propagacdo, quando ela se assGa

complementa com informacédo apresentando-se comeendisacdo da informacéo,
especificamente passa a relacionar-se com daddsymas, noticia, envolvendo
conhecimento” (BARROS, 2003 p.56).

Estrutura Organizacional: € o conjunto ordenado de responsabilidades, idatt®,

comunicacoes e decisdes das unidades organizec({@iaVEIRA, 2004).

Fonte da informac&o qualquer documento, dado ou registro que fora@sausuarios de

bibliotecas ou de servicos de informacédo, inforreacue possam ser acessadas para
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responder a certas necessidades. As fontes denexféo podem ser classificadas em
fontes primarias, secundarias e terciarias (ARALRIDS).

Fluxo de informacéaa Os fluxos de informacdo permitem o estabelecimeas etapas de
obtencéo, tratamento, armazenamento, distribuigseminacdo e uso da informacéo.
“Fluxos ndo representam apenas um elemento daipagan social: sdo a expresséo dos
processos que dominam nossa vida econdmica, pokticsimbolica. [...] Por fluxos,
entendo as seqUéncias intencionais, repetitivasgrgmaveis de intercambio e interacéo
entre posi¢oes fisicamente desarticuladas, mantueisatores sociais nas estruturas
econbmica, politica e simbdlica da sociedade” (CBHIS, 2007, p. 501). O fluxo de
informacé&o “é o mundo do gerenciamento e contralentbrmacéo” (SMIT; BARRETO,
2002, p. 16).

Funcéo da biblioteca biblioteca unidade que trata de informacéo, desulganizacéo até
sua difusdo (base de dados, servico de informag@ecrlizada, centro de informacéo,
telecentro, videotecas, mapotecas etc.), pressafiselades bem caracteristicas, por
trabalhar a informacéo. Isso faz com que esse dgpanstituicdo oferegca servicos e
produtos particularizados. Possui as seguintedis a) funcdo gerencial - administracao
e organizacao; b) funcdo organizadora - selecéwisiggo, catalogacéo, classificacao,
indexacdo e c¢) funcdo divulgacdo - referéncia, ésipno, orientacdo, reproducao,
servicos de disseminacéo, extenséo (ARAUJO; OLIVEIFO05).

Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED)visa a gerenciar o ciclo de vida das
informacbes desde sua criacdo até o seu arquivamekd informacdes podem
originalmente estar armazenadas em midias anasogicdigitais em todas as fases de sua
vida.” (KOCH, 1997, p. 23).

Gestdo da informacao identifica as necessidades e requisitos de infaiimagom
direcionamento em trés abordagens: o usuario damaicao, a representacdo da demanda

da informacao e sua categorizacdo (MCGEE; PRUSAH7L

Governo Eletrénico. E-governo, governo eletrénico ou governo digital éonjunto de
processos ou métodos de administracdo baseados istemas eletrénicos,

fundamentalmente na Internet, para melhorar a mamemo um governo realiza suas
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operacdes, para que os cidaddos possam efetuatteraam linha e, ainda mais

importante, para proporcionar a informacao - pgéstale contas, informes de atividades,
etc - que os cidaddos necessitam e merecem pali@aragadesempenho de seus
funcionarios e escritorios governamentais, assimocpara participar em diversos graus e

maneiras nas decisdes que lhes dizem respeito (FEWEVICH, 2003).

Inclusédo digital: desafio de aproximar as iniciativas de govermtr&hico do cidadao, a
fim de que este possa usufruir seus beneficiosnmesie de forma indireta, pela melhoria
da qualidade e agilidade dos servi¢cos prestadas @ehdos governamentais (ARRUDA
apud ZONZIN, 2004).

Inclusdo informacional: inclui a interpretacdo, a busca dos significaéas,construcao de
modelos mentais, a partir do estabelecimento decdebk entre as varias informacdes
levantadas e compreendidas. No nivel mais elevadaailisdo informacional, o incluido
leva sua competéncia individual para o desenvolwimeoletivo. (SIRIHAL-DUARTE,
2008).

Informacgdo: produto do homem esta inscrita em diferentes cémgexcientifico,
tecnoldgico, educacional, politico, artistico etwal. E principalmente a chave para
adquirir conhecimento. Isto significa que a infog@a é a quantidade de impacto recebido
do mundo exterior que modifica nosso estagio dd@cimento. Dito de outra maneira, a
mensagem é o impacto, o estimulo externo que emalatividade mental de percepcao
até a assimilacdo e transformacdo dessa mensagemowmconhecimento (SOUZA,
2007).

Informacao estratégica “a informacéao estratégica esta intimamente ligagarformance
da empresa quanto a sua competitividade e planejarde mercado”(VALENTIM, 1994,
p. 5-6).

7

Informacao registrada: é a informacgédo (organizada e tratada) registedasuportes
convencionais ou eletronicos e € o resultado dopdumento da missao da organizacao.
Esse tipo de informacdo recebe, entdo, o adjetiganico, que a diferencia dos outros
tipos de informagao existentes nas organizacoden#e-se por organizagdo um sistema
social organizado segundo um conjunto de valomsnas e padrdes formais e informais
(SOUZA, 2009).
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Informacdo e Saude Aborda na Ciéncia da Informacdo estudos da tgor#todos,
estruturas e processos informacionais, em difeserdatextos da saude, considerada em
sua abrangéncia e complexidade. Impacto da inf@matgcnologias, e inovagcdo em
saude. Informacédo nas organizacdes de saude. bxfdonsadde e sociedade. Politicas de
informacdo em saude. Formacgdo e capacitacdo emmaf@o em saude (ENANCIB,
2011).

Infraestrutura : “Um processo historico de desenvolvimento deafeentas e arranjos
para uma grande variedade de usuarios, feitosfpac@gonar de modo orquestrado. Um
encontro pratico entre rotinas de trabalho, teajialoe recursos de ampla escala
organizacional e técnica. Um rico grupo de compssos negociados indo desde a
epistemologia até a entrada de dados disponivéiansparentes para comunidades de
praticas. Uma tal ordenacdo na qual todas as altesnacima possam funcionar juntas,
recursivamente” (BOWKER; STAR, 2000, p. 34).

Inteligéncia Competitiva: processo sistematico que transforma dados e in{desa
dispersas em conhecimento estratégico, envolverttis tas informagdes e conhecimentos
internos e externos que tenham impacto na orga&wz@EYSON 1998 apud MARCO,
1999).

Leitura: a leitura, por sua vez, enquanto técnica se fued#a na decodificacdo dos signos,
gue se baseiam em cddigos estabelecidos pelas tHgi@as atribuidas aos diversos idiomas,
nas sociedades em que estiveram inseridas. O dép tgn uma dimensdo que transcende a
questéao linguistica, sendo visto como educacamaeesnstrucdo (ORLANDI, 1999, p. 36).
“Leitura € o ato ou efeito de ler, arte, habitolele aquilo que se ler” (TERSARIOL, s/d, p.
266). “O ato de ler, € um processo abrangentemmlexo; € um processo de compreensao,
de intelec¢cdo de mundo que envolve uma caracteristisencial e singular ao homem: a sua
capacidade simbdlica e de interacdo com o out ipeldiacdo de palavras. O ato de ler ndo
pode se caracterizar como uma atividade passivRAEDAO E MICHELETTI 2002, p. 9).

Marketing : “plataforma de planejamento para uma agénciaigilue queira atender as
necessidades do cidaddo e que queira entregar nedbr A preocupacao central do

marketing € a producédo de resultados que o meadovaloriza. No setor privado, o
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mantra do marketing € a valorizacao e a satisfdoadiente. No setor publico, mantra do
marketing é a valorizacao e a satisfacdo do cidg#@TLER; LEE, 2008, p. 23).

Mediacdo da informacado significa — “Toda acdo de interferéncia - realaapelo
profissional da informacéo, direta ou indireta; smwante ou inconsciente; singular ou
plural; individual ou coletiva; que propicia a aprnacdo de informacdo que satisfaca,
plena ou parcialmente, uma necessidade informati¢hAaBMEIDA JUNIOR, 2009, p.

92). “E um processo de transicdo e/ou articulagdimeea producdo, circulacdo e a
apreensédo da informacao, aproximando emissor ptogceervico e usuario; profissional

e usuario” (SILVA, 2011, p.180). Caracteriza-se como um processo intencional e
planejado, onde o mediador seleciona, assinalanz@ e planeja o aparecimento do
estimulo de acordo com a situacao estabelecidal@oDs estimulos sdo manipulados pelo
mediador de modo a interferir na estrutura cogaitito mediado (BARROS, 2007). E a
informacdo, por ser efémera, apenas se concratingomento em que se da a interagdo do
usuario com o suporte que a contém provocando waedo no usuario. Como a
informac&o ndo existe antecipadamente precisa edrada e ndo apenas disseminada e
muito menos transferida (ALMEIDA JUNIOR, 2009).

Memoria: é um termo geral que designa as possibilidadeslicies e limites da fixacao e
conservagao de experiéncias e capacidade de leedisdtos de consciéncia passados e
tudo quanto se ache associado aos mesmos, conagda@rirelato, exposicdo oral ou
escrita de um acontecimento ou de uma série detemporentos mais ou menos
sequenciados ou papel, onde se anota 0 que némlseepquecer (HOUAISS, 2001). A
memoaria como propriedade de conservar certas ifgdes, remete-nos em primeiro lugar
a um conjunto de funcdes psiquicas, gragas as gumisem pode atualizar impressdes ou
informacdes passadas, ou que ele representa cavadas. (LE GOFF 1996, p. 423)

Necessidade informacional“E a rela¢do que existe entre a informacdo enalifiade
dessa informagdo para o individuo” (DERR, 198276).

Politica de informacéa é um projeto de planejamento, cujos objetivosfréeoutros, sao:

a determinacdo de critérios de atuacdo relacionass atores responsaveis pela
implementacdo da politica, formagcdo dos recursamanos e promocdo do uso da
informacgdo. Existem duas etapas no ciclo da palitiformacional: a primeira etapa, que €
de formulacéo da politica, em que se elaboram a@ssmavaliam os recursos disponiveis
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etc., e a segunda etapa, de implementacdo, istexécucdo da politica em si
(NASCIMENTO; CANELA, 2009). “A politica de inforntd#io seria uma proposta de
transicdo de um discurso para uma acéo que vissfaranar uma determinada realidade
de producdo, comunicagcdo, geracao, organizacao amesso a informacao” (SILVA,

2011).

Producdo cientifica refere a um texto cientifico que tem coerénciansisténcia,
originalidade e objetividade (ALVES, 2009).

Profissional da informacdo denominacdo que engloba numa mesma categoria
profissional os bibliotecarios e as demais proéiss@ue também trabalham com a
informac&o no contexto da sociedade contemporahelEIDA JUNIOR, 2000; 2002;
SOUZA, 2001).

Recepcéo da informacédpna relacdo entre informacdo e geracdo de conhetomesta

associada ao desenvolvimento do individuo e a symctdade de refletir, sendo a
informacéo qualificada como um instrumento, quendoaadequadamente assimilado,
modifica a consciéncia do homem, produz conhecinenttraz beneficios para seu

desenvolvimento e para o bem-estar da sociedadpierale vive (BARRETO, 2006).

Rede de informacdo “conjunto de sistemas de informagcdo e/ou comunicagao
descentralizados, intercomunicantes, formados padades funcionais independentes,
com servicos e funcdes inter-relacionados — cujeragdo é presidida por acordos de

cooperacao e adocao de normas comuns” (VIEIRA, ,1999).

Representacdo da informac&oprocesso de arranjo documental (respeitando ouana
ordem original), da descrigdo arquivistica e dagéto de instrumentos de referéncia, como
0S guias, catalogos, inventarios, repertorios étclui também na definicdo de
representacdo arquivistica a criacdo de sistermadjindo as bases de dados e de

informacdes arquivisticas estruturadas (YAKEL, 2003

Recuperacdo da informacédo consiste em encontrar a informacdo desejada em um
armazém de informacéo ou base de dados (MEADOWE)19

Repositorio Digital: “é um arquivo digital da producdo intelectual ada pelos
académicos, investigadores e alunos de uma igstdue acessiveis a utilizadores finais,
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que internos quer externos a instituicdo, com poweanenhumas barreiras de acesso”
(CROW, 2002, p. 10).

Seguranca da informacéo conjunto de medidas que visam proteger e preséavdo
informagdes como sistema de informacdes asseguthadantegridade, disponibilidade,
nao repudio, autenticidade e confiabilidade (SILMAHO, 2004).

Sistema de informacao “um conjunto de componentes inter-relacionadabathando
juntos para coletar, recuperar, processar, armazendistribuir informacbes com a
finalidade de facilitar o planejamento, o contr@degoordenacdo, a analise e 0 processo

decisério em empresas e outras organizacdes” (LAND@UDON 1999, p. 4).

Tecnologias da informag&o conjunto convergente de tecnologias em micraaiéta,
computacdo qoftware e hardwane telecomunicagbes, radiodifusdo, e optoeletronica
(CASTTELS, 2007).

Tendéncias e indicadores de producdo e comunicacéientifica: aborda na Ciéncia da
Informacdo medicdo, mapeamento, diagnostico eap&ali da informacdo nos processos
de producdo, armazenamento, comunicagdo e uso,ié&@mia; tecnologia e inovacgao.
Inclui analises e desenvolvimento de métodos eidésntais como bibliometria,
cientometria, informetria, webometria, analise ddere outros, assim como indicadores
em CT&l (ENANCIB, 2011).

Uso da informacdo “o uso é a etapa final de todo o processo dengem@ento
informacional” (DAVENPORT, 1998, p.194). O procesttornar publicas as pesquisas
realizadas caracteriza-se o uso da informagéao (MBS, 1999).

Transferéncia da informacao conjunto de acfes, por meio das quais 0S grupaisisec
as proprias instituicbes organizam e implementantomunicacdo da informacéo
(GONZALEZ DE GOMES, 1993).
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determinada técnica de custeamento, existente oues pitilizada, por entender que ela reflete methosm maior acuracia as informag6es de ordem ewonéinanceira, possibilitando, desse modo, ur
resultado compativel com a realidade da empresaaméo distor¢des nas informacdes divulgadas.
Informagéo,
comunicagéo e
conhecimento;
Natureza da
informacao,
propriedades e
caracteristicas do
O Desenvolvimento de o fluxo de informacéo L
. ~ . ._ | Documentos Técnico- |\~ . . . Estrategia d~a Informacéo e industria de Cpml{mcagao
2001| Bartira Brand&o Bastos Amilcar Baiardi| ~. " ... A N&o disponivel disseminagéo . = Cientifica; Fluxo da | Empresa
Cientificos através do - = | contextos (L2) | informagéo, a . ~
. da informacéo . informacgéo
Ciberespaco producgéo de
estoques de
informacéo, os
2 usuérios da

informacéo, o
comportamento do
usudrio na procura
por informacao.

Resumo:Este estudo visa mapear as alteracdes ocorridasatacéo a infraestrutura de comunicacao envolvigaprodugdes académicas colaborativas/cooperativaliando a real necessidade de um
coordenacao formal, o perfil do profissional reggmel pela coordenagao logistica e a metodologiendelvida. Grupos envolvidos com Ciéncia e Teajiale C&T - trabalho na geracdo do conhecime
objetivando o progresso continuo de suas areagetesse, desenvolvendo suas pesquisas de forgnegamainovagdes, qualidade, eficiéncia, baixotosus velocidade, vetores decisivos no aproveitém
de oportunidades. Surge meios alternativos passerdolvimento de trabalhos colaborativos/cooparstiabstraindo-se o espaco geogréafico e tempaisbomo: conferéncias eletronicas, reunidoes
virtuais, fluxos de trabalho automatizados etcd@dos coletados em pesquisa constatam que o usord® eletrdnico na comunicagéo cientifica jadmauealidade. Experiéncias como o desenvolvime
do Documento de Agricultura Sustentavel, objetestado de caso ora apresentado, tem se tornadercaranhando em agilidade e minimizando gastos éeiaws. A eficaz atuagdo dos coordenadores
trabalhando a informagé&o gerada e transmitida mhesf@stratégica, e o perfeito dominio do grupo oelatdo ao uso das ferramentas de Tecnologia diarlagao - Tl - séo alguns dos pontos que torna
experiéncia possivel. Os dados referentes ao mamamia metodologia utilizada no desenvolvimentieldocumento e a atuagéo dos coordenadores iddstid serdo apresentados.
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o A . - -
NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categ(_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Gestéio do Eﬁggg@ @@ Estratégia de
2002 Gismalia Marcelino Katia de Carvalhd conhecimento: um Conhecimento; disseminagéo Informacdo e Estratégias Gestéo da informag¢&@@mpresa
Mendonga estudo de caso em I . ~ | contextos (L2)
= . ~_| Ciéncia da da informacgé&o
prevencéo da poluigao| =
3 Informacgé&o
Resumo:O estudo envolve dois temas que tém despertaglease das organizagdes em todo o mundo como uma fie aumentar vantagem competitiva: A Gestaoahh€imento e a Gestao
Ambiental. Partindo do referencial teérico estudsolore os dois temas foi feito um paralelo entngrascas disponiveis na literatura sobre Gesta@atthecimento e as praticas que vém sendo adotadg
pela COPENE para promover o compartilhamento deemmentos relativos & prevencéo de poluicdo mepsos industriais da empresa. Os resultados;atbesdemostram que as praticas gerenciai
adotadas pela empresa sdo compativeis com os s geincipios e atividades Gestdo do Conhecimento
Relacao entre as Micrd
e Pequenas Empresas|
de Informacéo e a Estratégia de Informacio e Tecnologia da
2002| Isabella Andrade Santang Paulo Balanco| Inovagdo Tecnolégica:| Nao disponivel disseminacao contextgs (L2) Estratégias informa géo Empresa
0 Segmento de Servi¢gs da informacéo &
de Comunicagdo em
4 Salvador
Resumo:Este trabalho apresenta uma andlise da relac&uidase pequenas empresas do segmento de comamicam a inovagao tecnoldgica e basea-se numa@oadssliteratura que retrata os fatore
de influéncia do contexto s6cio econdmico mundigd provocam mudancgas na base produtiva das emphestlizacdo das novas tecnologias de informag@omunicacgéo, a valorizagéo do uso da
informac&o nos processos produtivos e a compegiild foram os principais fatores selecionados@asiudo. Considerou-se o esfor¢o desenvolvide peElguenas empresas para tornarem-se compet
empreendedoras e inovadoras, ja que demandam &wmtegnoldgica para transformar seus sistemasodego do conhecimento e transmisséo de informempdsistemas competitivos. A analise da
inovacdo no ambiente das empresas pesquisadasgpeomcluir que a inovagéo tecnoldgica e uma daatégias utilizadas para o alcange da competitilédindependente do porte das empresas.
o B|b|~|otec_a_1r|o: sua o Demanda de Tecnologia da
- . . - atuacéo utilizando as Estratégia de x . = . .
Luzineide Araujo de Eliane Martins h I . : 2 x| Informacéo e informacéo e informacéo; .
2002 A tecnologias da N&o disponivel disseminagéo . . Biblioteca
Oliveira Santana informacdo na area da informacao contextos (L2) | necessidades do Profissional da
informag & usuério informagéo
juridica
Resumo:Nesta dissertagdo a problematizacéo gira em tarmpafissional bibliotecéario diante das modernaad@gias da informagdo e como se adaptou as masl@oprridas com a revolugao
tecnoldgica. O objetivo é estudar o impacto causetitecnologia da informagé&o no trabalho do diietiario e como lidou com a exploséo da informag8eus novos suportes, identificando os problem
5 encontrados por ele ao utilizar as novas ferrarsertamoldgicas utilizadas no tratamento e recuperde informagdes. A historia da instituicdo bilelta pode se ver uma marcante evolugéo de suplarte

n

U7

b

tivas,

informacao, de sistemas, técnicas e tecnologiasrpauperagdo da informacao, finalidade precipimuidexisténcia. Seu acervo esta em fase de mutkgBases documentais para bases de conhecim
dos textos escritos, para os multimidia; na infa@ogplasmada em suporte fisico a base de celplasesuportes virtuais. em meio a essa evolucaoltegica e a explosdo da informagé&o caracteristicas
imanentes aos tempos pos-modernos, imprensadoeeinfiarmatizacdo do acervo e o publico usuariosgas servigos, estéd o profissional bibliotec&yi®, necessita de uma formagéao continuada que
capacite a utilizar as novas ferramentas que al@gia da informacéo traz ao seu ambiente de trat®b possibilita a disponibilizar a avassaladeaasa de informacdes contidas nos mais variados
suportes. A metodologia utilizada inclui a revisi@diteratura e uma pesquisa, cujos sujeitos fasuibliotecarios que trabalham em bibliotecasljasis, componentes do Grupo de Informagéo e
Documentagao Juridica da Bahia. O instrumento ¢acde dados utilizado foi a entrevista estrutaradmposta de perguntas fechadas e questéessafeaiga-se um panorama da situagéo dos
bibliotecarios que atuam na area juridica-recagtessario a pesquisa- na cidade do Salvador.dJsiéztambém, um estudo de caso, para acompatrhasigdo da biblioteca tradicional para a moderna
biblioteca informatizada, cuja adaptacéo do bibtiatio as novas tecnologias de informagao fez emergprofissional com o perfil ajustado ao noveguigma da informacéo.
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N° de . . Area de Linha de Categorias Subcategorias
ordem Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave concentragio pesquisa tematicas tematicas Locus
O Museu Afro-
Brasileiro da
Marcelo Nascimento Teresinha Frées Universidade Federal Estratégia de | Estruturas e Informagéo
2002 Bernardo da Cunha Burnham da Bahia: um estudo dgN&ao disponivel dls'semmaga~o !lnguagerjs da registrada Informac&o registradpMuseu
6 caso sobre da informacao| informacéo (L1)
musealizac¢éo da cultufa
afro-brasileira.
Resumo:N&o disponivel
Acé&o, uma Questao dg
Conhecer como
Milton Correia Sampaio | Erancisco Interrelacionar a Estratégia de | Estruturas e Conteldo e Conteldo e
2002| . P o Informacéo: estudo N&o disponivel disseminagéo | linguagens da | interpretacéo da interpretacdo da Empresa
Filho Teixeira ) - ~ | ~ . ~ . =
7 comparativo do da informacéo| informacéo (L1) | informagéo informacéo
SERPRO - Brasilia e
PRODEP - Bahia.
Resumo:N&o disponivel
.- Bibliotecas
A Biblioteca : o
Universitaria no Zcmgsg?'as’
- o Processo de “Avaliacép lagao, Estratégia de | Estrutura e Conteldo e
Nidia Maria Lienert S Avaliacéo de : hABO . = = .- .
2002 Lubisco Dora Leal Rosa | das Condicdes de cursos. Avaliacio disseminacéo | linguagens da | interpretagéo da Funcao da bibliotecal] Biblioteca
Oferta” dos Cursos de d ' 1186401 4a informagéo| informacéo (L1) | informagao
= ~| da graduacgéo
Graduacéo pelo MEC: o & idad
caso da UFBA ,Universidade _
) Federal da Bahia.
Resumo:Esta dissertagao focaliza a funcdo da bibliotedeetsitaria junto as instituicbes de ensino supegspecificamente a partir da proposta da Se@etarEducacéo Superior (SESu) do Ministério
Educacgéo (MEC) de avaliar as condigdes de ofegadisos de graduacéo, submetidos ao Exame Nadealrsos (ENC). Os objetivos (1) de conhecersa torica usada pelo MEC para definir os
8 indicadores atribuidos a biblioteca e (2) de aveniga adequacéo desses instrumentos para mogptpebda biblioteca no desempenho do curso, fostabelecidos sobre o pressuposto de que as

Comissdes de Especialistas de Ensino do MEC —meépeis pela elaboragdo dos critérios e instrureefe@valiacdo — ndo dispdem dessa fundamentapématenem de metodologia especifica para
avaliar a biblioteca universitaria como uma dasiwvais do processo. Este fato vem apontando comfaiomde impedimento a que a biblioteca sejaefaiente representada no cumprimento dos objet
da universidade. O campo de pesquisa escolhidadeasmvolver o estudo de caso, de carater explrafidram os treze cursos da Universidade Fedier&ahia que, entre o ano de 1997 e fevereiro de|
2000, submeteram-se ao Exame Nacional de Cursosggquentemente, receberam as visitas das Comadsderificagdo da SESu para terem as condi¢defedas avaliadas. Os coordenadores de
Colegiado de Curso e os bibliotecarios das resgectinidades de ensino constituiram os gruposfaieriantes, de modo a obter-se sua visdo sobrecegso e 0s instrumentos avaliativos, bem como s
a biblioteca no contexto académico. A reviséo tdedtura resgata a biblioteca desde os primoérdiasvilizacéo até os dias atuais, buscando mastrantribui¢cdo que imprimiu ao desenvolvimento da
humanidade. Enfoca também a génese e as conceppiesavaliagdo institucional no Brasil, como pdedundo para situar a biblioteca universitariassiuncdes, seus problemas, suas contribui¢des.
Analisa ainda os atos legais e normativos refesantvaliacdo académica, bem como descreve asnesitos e processos sobre a Avaliacdo das Condied@ferta. As conclusdes pela inadequacéo dq
instrumentos face aos propoésitos do MinistériofsAdamentais pela analise das entrevistas e éfigdb do estudo aponta para a necessidade devdegeento de um modelo préprio de avaliagéo,

segundo metodologia que leve em conta as espdeifies da biblioteca universitaria e sua funcédacademia.
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N° de
ordem

Ano

Autor

Orientador

Titulo

Palavras-chave

Area de
concentracéo

Linha de
pesquisa

Categorias
tematicas

Subcategorias
teméaticas

Locus

2002

Vanda Angélica da Cunhg

Katia de Carval

Profissional da
informacé&o na
biblioteca publica
heontemporanea: o
bibliotecario e a

Bibliotecas
publicas - Bahia;
Bibliotecarios -
Salvador (BA);

Estratégia de
disseminacao
da informacao

Informacéo e
contextos (L2)

Demanda de
informacéo e
necessidades do
usuario

Profissional da
informacéo

Biblioteca

demanda por educacé¢ Bibliotecéarios

continuada.

Resumo:O desenvolvimento dos recursos humanos especiadizilbiblioteca publica, particularmente dos bibtiarios dessa categoria de biblioteca, na perspele analisar a demanda por educac
continuada, se constitui 0 objeto do estudo. Paabaa a evolugdo do perfil desse profissional ioentrevistados professores do Instituto de Ciéteilmformacéo da Universidade Federal da Bahia. O

estudo é norteado pelo objetivo de contribuir péeaar o nivel de conhecimento do perfil dos psifisais da informacéo, considerando seu papel gdoce transferéncia da informacéo ante os desafip

1=

da sociedade contemporanea. Destaca, na educag@mada, a contribui¢cdo da Universidade Feder&atda e dos organismos de classe no periodo 18&B-Zaracteriza-se como estudo de caso, tefdo

como universo as bibliotecas publicas de Salva@tnid sendo nove unidades oficiais, incluindo @drdjretor do Sistema Estadual de Bibliotecas Padle uma instituicdo do terceiro setor. Os rechosdtal

da pesquisa mostram que ha uma demanda por edurag@mada na area de Ciéncia da Informacéo, smwrguanto ao uso de tecnologias de informac@oneigicagdo levando a novos procedimentop de

disseminacgdo da informacgéo. As caréncias detecéadasiandas manifestadas apontam para a convenignse utilizar como estratégia a implantacdampnograma de educacéo continuada presencial,

com alternativa de uso do processo de educac&@émcia coordenado pela Universidade Federal deBathavés do Instituto de Ciéncia da Informag#o parceria com organizagdes publicas e do terd
setor, com vistas a assegurar a atualizagao disgmfal da informacéo que atua em biblioteca pabpossibilitando-lhe enfrentar os desafios gsec&edade contemporanea impde e usufruir das

perspectivas que ai se vislumbram como possiveis.

10

Informacéo e
Conhecimeto en
ambientes

Relagbes entre
informagao,
conhecimento,
tecnologia e gestéo]
Acdes de regulacéo
| inclusao e excluséo
’informacionais

Disseminagao da
informagao;
Programa TV
Escola; Internet na
educacéo;
Multimidia

Informacéo e
conhecimento | informacionais -
na sociedade | Informacéo e
contemporanepcontextos
socioecondmico
(L2)

TV escola e Internet:
integracédo de midias e
disseminacéo de
informacé&o

Tecnologia da
informacéo; Incluséo|
informacional

Anna Friedericka
Escola

Katia de Carvalhd
Schwarzelmuller

2004

Resumo:TV Escola e Internet: integracao de midias e diss#gao de informagao estabelece um modelo que@aliea a disseminagéo de informacdes veiculadasiéeos do programa TV Escola
envolvendo tecnologias de informacédo e comunicéEBs), em particular a Internet, através de umanéomais acessivel e simplificada, relativa aodestecnologias. O trabalho esta contextualizado n|
cidade de Salvador, em um universo constituidcsdel@s publicas de ensino médio. A fundamentagi@aese baseia no tripé: informacéo para a cagétrdo conhecimento, disseminagdo da informa
e tecnologias digitais e audiovisuais. Apresentarsa proposta de um ambiente colaborativo onlireddpjetiva facilitar a criagéo e a utilizagéo deasarvo digital de videos do Programa TV Escolaad
suporte de informacdes para atividades de apregelizanediadas pela Internet. O uso deste ambiemtksamnespaco de disseminacgdo da informagéo, baitdo também para o avanco do uso das
tecnologias de forma eficaz no processo escoli&bomndo com a inclusédo digital. Conclui-se qaésaeminagdo da informacéo oriunda de varias médiagportante para o processo escolar, constatar]
se que a integracao de diversos suportes contengusragrega valor ao processo de disseminacafodaatdo. Os resultados alcangados demonstram gse @o ambiente traz novas possibilidades
didaticas, dinamizando o uso do Programa TV Esenfgliando a troca de experiéncias e informag&ee professores e alunos, numa participacéo pvé-atis atividades de sala de aula.
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o A . . -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = Lif 7L (.je Categpnas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
O gerenciamento dos | Ciéncia da Informacéo; Inteligéncia :)r:'tg;eelllr?iig(éli?)nal'
documentos criticos dd Slstemg de informacéo; . Informagéo e organizacional e os Gestio da
acervo da Gerenciamento Informacéo e . processos de . ~ .
. . . . e P ) conhecimento o informag&o;
2004 Concelga_lo_ Maria | Teresinha Frées documentagz_ao técnica| eletrénico de conheglmento em ambientes mediacgéo e Tecnologias da Empresa
Sande Vieira Burnham de engenharia: o caso| documentos; Gestéo da| na sociedade . ~~._| recepcao; Relagbes| . .
: e . | organizacionais : X informacao;
da unidade de negdcioginformacéo; Documento| contemporanep entre informacao, .
b P (L1) ) Gerenciamento
de dutos e terminais dg Critico;Documento conhecimento, Eletronico de
Transpetro técnico de engenharia tecnologia e gestéo Documentos
11 Resumo:Na sociedade atual, denominada de sociedade denaféo, um dos principais desafios das organizagemntificar, validar e disponibilizar a inforndacnecessaria, atualizada e correta para
colaboradores e parceiros. Este é um dos pilaresslentacdo das organizagdes em um mundo cadzv@zompetitivo. Com a evolucéo da tecnologiandtarimacgao, tornou-se possivel o gerenciamen
das informacgdes contidas em diferentes suportes éingéo disso, houve um direcionamento das @agdes para o gerenciamento automatizado dosisersos acervos documentais. A tecnologia d
possibilita alcancar esse objetivo é conhecidanasiBcomo GED ? Gerenciamento Eletronico de Docuage Nesta dissertacéo discute-se o gerenciardergoervo de documentos técnicos de engent
a partir do caso da unidade de negécios de dutménais da Transpetro, empresa subsidiaria iatelgr Petrobras que atua no transporte e armazerggpetroleo e seus derivados e de gas natural.
Devido & auséncia de estudos anteriores que pssaitia construcéo de um referencial para o des@meoito do estudo, a autora decidiu pelo métodtpexiprio de pesquisa, com o desenvolvimento
um estudo de caso. Foi construido um questiondoin,base em uma referéncia publicada sobre o assunéxperiéncia da autora na area. As respdstida®de funcionarios com experiéncia na utilizg
do GED, ajudaram a construir uma definicdo pamidade de analise deste estudo ? documento c?além de permitir o levantamento de elementos itativabs para o delineamento futuro de um mod
de gestao especifico para os documentos criticoro@esultado, constréi-se um referencial tedrie® epntribui para um avango do conhecimento nuees @articular da gestdo da informagéo estratégica,
através da utilizagdo do GED, além de uma ferraanendttica para a segmentacéo do acervo de docwsrténtucos de engenharia, sendo uma das categat@documentos criticos.
Ciéncia da Informacéo; Relacdes entre
(0] E_»rasﬂ na §oqedade Anatel;.Reforma do Informagéo e | Informagéo e informacao,
- . da informacéo: estado| Estado; . P .
Fabio Almeida Othon Fernando PO L conhecimento | contextos contextos histéricos| Politicas de .
2004 ; . regulador e a agéncia | Telecomunicacdes; ; ) ~ .| o . X Autarquia
Ferreira Jambeiro Barbos nacional de Estado; Agéncias na sociedade | socioecondmicope sociais e processqsnformagao
telecomunicacgdes. reguladoras; Sociedade contemporanen(L.2) p°"t"i°s.e
h L econdmicos
da informacao
12 Resumo:O trabalho analisa a reestruturacéo dos Estadasriéés, entre as décadas de 80 e 90, que elinerest@ncia de um modelo de forte intervengdo esadotar modelos mais flexiveis de

configuracéo estatal. Essas mudancas foram estiasjlde um lado, pela crise do chamado Estado mioE3¢ar (uma crise de financiamento, em sua esgémaile outro, por pressdes decorrentes do
surgimento da Sociedade da Informag&o. As refoedatdas para implementagdo da mudanga no codediistado foram, em grande medida, liberais. Pavémapliberalismo nédo conseguiu atingir se
objetivos com plenitude, pois existia a consciédeiampossibilidade préatica da adogao de um Estddono. O que surge, na verdade, € um Estado Riyulme, baseado em ideais de transparéncia,
flexibilidade e eficiéncia, ir4 garantir certa autmia aos mercados, ndo esquecendo, porém, deneeigtiando houver necessidade de resguardamresséepublico. Um caso particular dessa reforma
ocorre no setor das telecomunicagdes, area vitalgpeonstituicdo da Sociedade da Informacéao. dkmret desse setor evidencia a retirada do Estadm fmrnecedor de produtos e servigos, deixando
evidente o seu carater neoliberal, criando poréna agéncia publica, a ANATEL, com a misséo de, emendo Estado Nacional, ser o 6rgdo reguladorléeomunicacdes no Brasil. Além disso, a agé
tem o importante papel de garantir o desenvolvimdntsetor de forma a assegurar sua constante;@ecduperenidade, para que se mantenha, em pieciorfamento, a base infra-estrutural da Sociedd
da Informacgéao. O trabalho estuda as possibilidadee ANATEL exercitar essa representacdo. Duas@ggegrincipais séo priorizadas e analisadas: dusestrutura legal é consistente com as teorias df
regulacéo; e 2. se ela possui os meios de intecagi@ sociedade e em que medida as ferramentagedispde para isto estdo sendo utilizadas. Geselgue a ANATEL é dotada dos instrumentos
necessarios a representacao do Estado, porémadéésejar na participagdo da sociedade civil noggso regulatério.
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o A . - -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas

Compondo: uma Ciéncia da x
. . ~ . ~ Informacéo e ~
metodologia para informacao; Informacéo e conhecimento Relagdes entre
Maria Carolina Santos de| Teresinha Frées | produgéo do Conhecimento; conhecimento A informacao, Tecnologias da Né&o
2004 - ~ . ; em ambientes . . - . .
Souza Burnham conhecimento em redeg Colaboragéo; na sociedade organizacionais conhecimento, informacéo disponivel
colarorativa para Educacgéo a contemporane a(L% tecnologia e gestaoj
educacéo a distancia | distancia
Resumo:A adocéo e integracdo das tecnologias da informag&ocomunicacao (TIC) no ambiente académico térsidiado a realizacdo de novas propostas pedagogien o intuito de promover a
13 producéo e compartilhamento do conhecimento, aedalindmica e atualizada. Neste sentido, a edueag&tancia (EAD), agora mediada pelas TIC, tenpado posi¢éo de destaque por oferecer
subsidios para a manipulagdo do conhecimento deiraantegrada a essas propostas. Contudo, ainuzdseperceber que a distancia geografica enfpartisipantes dos cursos muitas vezes contribai par
0 abandono ou para seu encerramento precoce. fseeedgue este fato estd associado a escasserad®logias que auxiliem o uso da tecnologia petotigipantes desses cursos. Nesse contexto, est
dissertacdo descreve um estudo investigativo, dédjem especial, ao processo de criagdo do coméretti em cursos totalmente ou parcialmente ofess@dlistancia, como forma de motivar a autonomia,
interagdo e colaboragéo entre alunos e profesddeesrre disso a necessidade de estudar, tambréfagdo da linguagem com as TIC, o fluxo da infaiéice a criagdo do conhecimento e as metaforas
relacionados a EAD, como elementos que compdemdriceno qual a pesquisa realizada se insere. F@alimados, ainda, dois cursos semipresencigidenharia de Software, através da Internet, cpm
o0 intuito de enriquecer a investigacéo atravétasrvacdes feitas pela autora, também professerewnisos. No decorrer desses cursos, foram ettdsodiferentes atividades didatico-pedagogicas e
estratégias de conducéo da producéo e compartifitarde conhecimento; foram avaliadas varias ferraasede comunicacéo e gerenciamento da informégigapresentada uma sugestao para a elabofacéo
de contetdo didatico para cursos a distanciajdbioeada uma estratégia destinada ao desenvolomelgborativo de componentes de software. Contruimento de apoio a avaliagdo dos resultados
alcancgados nos dois cursos foi aplicado um questimde avaliacéo, cujas respostas, sistematizadaspresentadas neste trabalho. Durante o segursio foi sendo elaborada, como produto do estuflo
investigativo realizado, uma metodologia, denoman@dmpondo, dedicada a apoiar a produ¢do do canéetti em rede colaborativa para educacéo a digtanci
Sala do futuro;
Sistema de informacé&d Terceiro setor; Relagbes entre .
h ~ L ~ ~ . = Politicas de
e comunidade de Incluséo social; Informacéo e | Informagéo e informacéo, seus informacéo: Inclusaol
Marco Antonio Santos Helena Pereira dg pratica: conceitos Comunidades de | conhecimento | contextos produtos, contextos §20; 1n Terceiro
2005 ~ ) ! ) P ; ) TN R Informacional;
Brandéo Silva interrelacionados pratica; Sistema dena sociedade | socioecondmicoghistéricos e Sistema de Setor
observados em um cag informacéo; contemporanep(L2) processos politicos P informacio
de inclus&o social. Ciéncia da econdmicos &
informacgéo
14

Resumo:Este trabalho é uma dissertacéo sobre informagéduséo social que descreve e analisa uma exp&iémpirica que aconteceu na cidade de SalvadbiaBcomo portadora de conceitos
interessantes a projetos de incluséo social. Bata,to trabalho realiza uma observacdo dessaiémpiere organiza uma base tedrico-conceitual cemfeque da Ciéncia da Informagédo que possibilita g
indicacdo de conceitos aplicaveis a projetos soaiatituidos pelo Terceiro Setor. A metodologieapasua elaboragéo contou com levantamento biéfiog, discussdes profissionais e académicasisana
documental, andlise de campo empirico com a coetiepoimentos dos ex-usuarios do projeto, ongeoseirou perceber, reforgar e explicar a interg@dedos conceitos de Sistema de Informacé&o e dg
Comunidade de Pratica como condutores a incluséials® trabalho constata no projeto analisaddlizatéo de Sistema de Informacédo e Comunidade@e® inter-relacionados para a incluséo social
reforga concepgOes que considerem a informac&manaira de disponibiliza-la para garantia da efitie2 dessas propostas dentro das organizacGegciirbeSetor.
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o A . - -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
A Information Literacy | Information
na formag&o do neo- | literacy; Informacgé&o e | Informacéo e P
. e e ~ . . Competéncia e N
. _ . ._| Helena Pereira da secretario executivo: | Formagao; conhecimento | contextos Competéncia . .
2005| Ana Cristina Muniz Décia| . . ; ) ~ .| trabalho . f Universidadg
Silva um estudo de caso da | Secretariado na sociedade SOCI0eCoNOMICOp; ¢~ onal: informacional
graduagd em executivo; Gestao| contemporanep(L2) '
Secretariado/UFBA da informacéao
Resumo:A emergéncia da Sociedade da Informacéo, tambémtifidada como Sociedade de Aprendizagem entr@satenominagdes, tem sido caracterizada pela gees&rica das tecnologias de
informacgé&o e comunicagéo (TIC), configurando nammbientes para aprender, viver e trabalhar, taar pessoas quanto para organizacdes. Esse antbrargelo marcado pelo uso da informagéo,
mediada pelas TIC, para geragdo de conhecimertmagdio de riquezas para aqueles que sabem latdereresultados nesse universo. Portanto o dorefefivo das competéncias relacionadas ao uniy
15 informacional tem representado diferencial de sobéacia, competitividade e incluséo socioprofissio Dessa consciéncia, a classe bibliotecariaieamer impulsionou um movimento denominado
Information Literacy, cuja traducdo mais usual tdo: competéncia em informagéo, que visa promaauisicdo de competéncias para atuar no amlidotmacional. A American Library Association
(ALA), em 1989, definiu o que é ser competente giormacé&o e esse conceito passou a ser dissengreglodado no mundo inteiro como forma de inclus@mpetitividade e “empowerment” para
individuos e organizagdes. Por outro lado, o psifisal de Secretariado Executivo atua na gestdloixtminformacional nos diversos niveis hierargsicias organizag6es publicas e privadas e, ao asse
chefias, realiza, entre outras atividades, o fifas informacdes, bem como o arquivamento em rfisios e digital, a busca de informag6es em redgrglo e disseminando informagdes, sendo a ingerf
entre o ambiento interno e externo, além de umadedique ajuda no efetivo trabalho de gestao ezldipor seus executivos chefe. Por isso é quevsarpu verificar se a formagéo em Secretariado
Executivo da UFBA tem possibilitado aos seus gradas a apreensado dos fundamentos e praticas pgtas&;do da Information Literacy e, consequentéengrara uma insercéo desse profissional,
sintonizada com as necessidades atuais das orgdesza da sociedade. Essa investigagao considexntexto descrito, o perfil delineado para o sad@executivo no século XXI, as diretrizes
curriculares nacionais para a area de secretagiagkpecificamente, a reflexdo sobre a propostgpeita do curso em vigor, a luz dos conceitosesoinriculo e projeto pedagégico, a fim de promaver
repensar da formag&o em sintonia com o cenarigitted®ara tanto, levou-se em consideracédo queasformacdes presentes nessa Sociedade da In&mrisiaglizam a emergéncia de novos paradigm
educacionais e organizacionais numa perspectiplbolistica e sistémica, que considere a formdgéndividuo-cidaddo para a vida e o trabalheg aprendizado continuo e para toda a vida.
~ . Relagbes entre a
Informacéo; . =
Comunidades virtuais ¢ Comunidades x x |nformaggo, suas
. . interatividade: um virtuais; Informagao e Infor_magao e tecnologias, Tecnologias da
. . Teresinha Froes 2 . conhecimento | ambientes estruturas . .
2005| Andréa Ferreira Lago estudo sobre cursos of-nteratividade; ; NN T Informacéo; Website
Burnham line como espaco de | EAD-online; na sociedade | organizacionais | organizacionais; Cognicao
(in)formagao Férum de contemporanep(L1) processos de o
di . cognicao, mediacao
iscussao =
recepgao
16

erso

pC

pS

Resumo:As tecnologias digitais emergem em nosso contexteogando também o surgimento de novos mapas manastrucdo de conhecimento. O estudo sobre essasdgias, os conceitos de
interatividade e comunidades virtuais fornecem iglitos para compreendé-los como potencializadoresiagdio de novos espacos de (In)formacéo. Comresse estudo e na interlocugdo com autores
discutem informacéo, educacgéo a distancia e tedei@prendizagem, a disserta¢éo analisa uma discipi-line do curso de “Multimedia em Educagao’ei#o — Portugal com o objetivo de identificar
caracteristicas que emergem nas interages ené® |eitos, numa perspectiva de constituigdermdeaomunidade virtual e de producéo coletiva. €alizada uma analise a partir do mapeamento d&s|
dos alunos e professores, registradas no férunsdessdo. Dessa forma, foi possivel verificar daréticas que compde as comunidades e aponta#das €spagos propicios para produgao coletiva. Fo
possivel constatar também que o registro das géiesana comunidade virtual torna-se uma memoreicalque sistematizada e retroalimentada podeiboittpara o acompanhamento e qualificagéo dd
processos hos cursos de Educacéo a distanciaeon-lin
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NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = Lif 7L (.je Categ(_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Seguranga da
informagao; = = .
A seguranca da Tecnologia da Informagao e | Informagéo e ICT e métodos de Tecnologla§ da .
. - informacéo em . . conhecimento | contextos = Informacéo; Néo
2005| Bianka Capelato Lucas Katia de Carva hgrganizagﬁes de informagao; na sociedade | socioeconémicop couPEragao da Seguranga da disponivel
. ~ P - ~
Salvador ?stema de gestaq contemporanef(L2) informagdo na web informacé&o
e seguranca da
informacgéo
17 Resumo:Atualmente, a informacéo é tratada como um atiVasperganizacdes. E como qualquer outro ativo itapte para os negécios, ela precisa ser devidarpestegida para garantir a continuidads
dos negdcios. O avango tecnoldgico, que ao mesmotagiliza e simplifica os trabalhos aumentangdoodutividade, torna as organiza¢des mais vulnes@éseameagcas de seguranga. Com o avango d
tecnologia e as grandes exigéncias do mercadogasipagfes comegcam a preocupar-se em garangueasea da informacéo, e com a Norma ISO/IEC 1 BSB799 que apresenta as melhores pratic3
para garantir a seguranca, € possivel garantiréstide diretrizes que as informag0es sejam prategicdem riscos de acessos ndo autorizados. Negiaga € abordado os controles da Norma para a
implantacéo de um Sistema de Gestao de Seguramgtdaacao visando abordar a implantacéo de umentgseguro para os negoécios. Este trabalho fuenkarse sobre os conceitos de Seguranca
Informacgé&o e a Norma internacional de segurangafdamacéo ISO/IEC 17799/BS 7799. A presenta olteda de uma pesquisa com o panorama da Segurargérmacéo e o uso da Norma em
organizacdes em Salvador.
= . <} Produtos e ICT e métodos de
A gestéo da informacap . ~ .
nos hospitais: servigos y y recuperagéo da Tecnologla da y
. Al ) informacionais em| Informacéo e | Informacéo e informagé&o na web;| Informacé&o; Gestéo
. . ~ . importancia do P . .
Francisco José de Aragéq Helena Pereira d4 L . salde; Ciéncia da| conhecimento | contextos acervos da Informacéo; .
2005 . prontuario eletrénico ng .. ; . POV Rt . - ~ . .| Hospital
Pedroza Cunha Silva intearacio de sistemad Informag&o; na sociedade | socioecondmicoginstitucionais, gestég Informacéo e saude;
gracao 7 Integracéo de contemporanef(L2) do conhecimento e | Sistema de
de informagao em . . x T ; ~
. sistemas; gestéo da inteligéncia informacéo
salde. : L i
informacao competitiva
18

Resumo:Este trabalho, intitulado a gestéo da informac¢&ohuspitais, tem como propdsito verificar se opitais de alta complexidade em Salvador-Bahia-Bessio implementando o Prontuério
Eletronico e Sistemas de Informagé&o Hospitalar, estas a otimizar a Gestéo da Informagao frereléiica Nacional de Informagéo e Informética erdidga(PNIIS) e o contexto da Sociedade em Red
Para tanto, o trabalho é fundamentado por um quedrizo e politico articulado com uma pesquisaatapo aplicada em oito hospitais. Caracteriza-s®aama pesquisa qualitativa, exploratoria,

descritiva, bibliografica, documental e de camp@nélise dos resultados baseia-se na tematica BOBA Os resultados empiricos séo analisados etities em trés categorias: Gestao da Informacgao,

Integracéo de Sistemas e PNIIS e dezesseis nitHesentido/significado. Os dados coletados e wategl/elam que sdo poucos os hospitais que adopramtuario eletrnico integrado ao sistema de
informacao. A pesquisa também revela que a corargto da PNIIS parece depender do estabelecimentm danal de comunicacgéo entre os hospitais ecst8rias de Saude Municipais e Estaduais
Ministério da Saude, num trabalho efetivo de odeéib, ndo sé com relacdo a adocao e capacitacdrarastrutura tecnoldgica mas, principalmengeconscientizagao da necessidade de mudancga
comportamental e cultural dos sujeitos, com relagiconsideragdes sobre o processamento e usioaaaao no atual contexto de uma economia baseatidiormacéo em rede. Para a eficicia dos
sistemas e servigos de salde pressupde-se a telenwiho uma ferramenta para a Gestéo da Informé&stagorque facilita a convergéncia da produgdadnhecimentos que possibilitem interagées e
os diversos sujeitos sociais envolvidos nos proseds gestao e atencdo a saude e a¢gles condzentes diversas realidades do pais.
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o A . - -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Informacéo e
tecnologia da
informacao;
. Ciéncia da Relacdes entre a .
Barreiras ao uso da ~ . ~ ~ . ~ Politica de
h ~ Informacéo; Informacgé&o e | Informagéo e informacéo, seus | . .
Henrique Solon Brandéo | ... |nform:a19_ao nas Informacgé&o conhecimento | contextos produtos, contextos |nformage~10, Orgéo do
2005 Knoedt Katia de Carvalhg estra@eg|as das_ .. | estratégica; Uso dhna sociedade | socioeconémicofhistoricos e Inform,ag'aol Governo
prefeituras municipais | . = A - estratégica; Uso da
] informacéo pelas | contemporanep(L2) processos politicos ¢. ~
da Bahia . ] . informacéo
prefeituras; econdmicos.
informacéo e
administracao
19 publica municipal
Resumo:No contexto das prefeituras de pequenas cidadiegatmr baiano, procura-se aqui identificar codei que podem favorecer o uso da informacéo, eshestratégico. Essas prefeituras tém
encontrado grandes dificuldades em usar a informeg# fins estratégicos, apesar dos incentivosdieiaos e técnicos providos por outras esferasdenpublico e por agentes financiadores
internacionais. O uso de sistemas de informacgaoieehoperacional, e até no nivel tatico, ja é eltacforma corriqueiro em organiza¢des de todq pja da iniciativa privada ou do Poder Publico.
Contrariamente, os sistemas estratégicos de inf@maoncebidos para subsidiarem a tomada de dedidendem muito mais da adogao de um modeloaatele administragéo publica, do grau de
informatizacéo, da atitude dos gestores e da eutixganizacional. Defende-se aqui, que a cultigamzacional é o fator que pode oferecer maiost@stia ao uso estratégico da informacéo, embara el
seja moldavel a partir de um reposicionamento dosiré@stradores e da adequagéo do estilo de gereanta da informagao. Dados colhidos nos municigigscompuseram o conjunto estudado de
prefeituras demonstram que, as metodologias dejplaento estratégico e os preceitos da inteligéarganizacional, mesmo aqueles concebidos origertinpara o ambiente da iniciativa privada, séo
aplicaveis nas administragdes publicas municipasompreenséo destes fatores permitira & admigéirpromover as desejadas mudancas de forma romisake objetiva e, quica, tornarem-se Uteis o
desenvolvimento de novas praticas gerenciais.
Espacos de leiturg; Relagbes entre a
Leitura; Ciéncia dq Informacéo e | Informacéo informacéo, seus | Politica de
. . Os espagos . . ) . . x
Ivana Aparecida Lins - A informacéo; conhecimento | contextos produtos, contextos| informagao; Fungdo | ., .
2005 . Katia de Carvalhg convencionais e . ; - ; . PO e o L Biblioteca
Gesteira alternativos de leitura Disseminag&o da | na sociedade | socioecondmicophistoricos e da biblioteca; Leitura|
informagao; contemporanef(L2) processos politicos Acesso a informagad
biblioteca publica; econdmicos
20

Resumo:Espagos Alternativos de Leitura visa a abordares@io da leitura como instrumento capaz de comtlwa que os sujeitos tenham a consciéncia déicee permanegcam ativos no mundo d
trabalho da atual sociedade. O objetivo principgbeesentar um estudo sobre o acesso a informagidinddo questdes relativas a disseminacdo deniafgfio, o papel da biblioteca publica e as redes

humanas de leitura. O acesso a informacgéo e a@cioménto pelas classes sociais menos privilegiati@vés da utilizacdo dos espagos publicos dedeiPor meio de um estudo exploratério, invessiga
o papel da biblioteca publica, como sendo um espageencional de leitura e que ndo vem atendenslseuss objetivos primordiais, que € o de contripaia a compreensdo do mundo e ampliagao dos
horizontes que fortalecem a cidadania, por meiagda cultural, cedendo espaco para o atendimestieiéares advindos da rede béasica de ensino,aeabyua pesquisa escolar. S&o estudados os Espg
Alternativos de Leitura— EALs que surgem e se ilegitn nas comunidades carentes para dar conta dssescimero de bibliotecas publicas, e que setesram, na sua organizagao e estruturagao, en
formato de redes colaborativas ou solidarias. Sdteelos apresentados destacam o mapeamento dgo&gyternativos de Leitura existentes na cidad8alvador. Realiza-se um levantamento que

identifica 12 desses espacos de leitura, dividitps em dois tipos, fisicos ou virtuais, e uma stigacéo no intuito de conferir maior visibilidagleompreenséo na sua origem,estrutura e funciotamen
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21

Fontes de
informacgéo
formal; Fontes de
informacgéo
informal; Meméria| Informacéo e | Informacéo e Memoéria; Cultura;
oral — preservacaq;conhecimento | contextos Memobria, cultura e | Disseminacéo da
Plantas medicinaig na sociedade | socioecondmicopidentidade nacionaig informacéo;

— Disseminacgéo; | contemporanefp(L2) Informacéo e saude
Disseminacéo da
informagao;
Ciéncia da
Informacgé&o

Leila Barbara Menezes Disseminagao da
2005 Katia de Carvalhg informacgéo sobre

Feira livre
Souza e
plantas medicinais.

Resumo:Pesquisa voltada para a disseminagéo da infornsatfie plantas medicinais visando conhecer as fdetéformacao nas principais feiras livres de &ddw/BA - espacos de saberes interativo!
diversificados. Dentre os objetivos, tem-se a ifieatao das fontes informais, formais e eletrosipara verificar a circulagcéo da informagéo. Jasti$e o trabalho por contribuir para o estudostieggias
de disseminagéo e a preservacdo de uma signifidatfanca cultural, que passa de geragdo a gemagio fortemente, pelas fontes informais, pela d@ranoral. A metodologia é de carater exploratério
também descritivo, utilizando como técnicas de pissg levantamento bibliogréafico, entrevista sestitdurada com aplicagdo de questionérios e fomoglaCom isto, percebe-se como resultado, a rea|
necessidade de se registrar a informac&o utilipataa cura de doencgas e de protecéo espiritwa gizlersos segmentos sociais.

22

Internet; incluséo
Incluséo digital e digital; governo Informacéo e | Informagéo e
Helena Pereira dq governo eletrdnico: eletrbnico; acesso| conhecimento | contextos Incluséo digital e

Silva conceitos ligados pelo | a informacéo; na sociedade | socioecondmicoggoverno eletrénico
acesso a informacédo. | Ciéncia da contemporanep(L2)
informacgéo

Incluséo Digital;
Governo Eletrdnico; | Website
Acesso a Informagad

2005| Jussara Borges de Lima

Resumo:O estabelecimento da chamada Sociedade da Infooreaigfe a formacgédo de cidad&aos eletronicos, oy gegasejam estabelecidas as condi¢les para gessmas tornem-se capazes de
identificar, acessar e usar a informag8es necassisisuas vidas em sociedade informagfes esseadzueez mais migram para a Internet - particidatmaquelas que lhes permitem o exercicio pleno
cidadania. O governo brasileiro, seguindo tendémciadial, vem buscando promover a Sociedade damafgho, incentivando, entre outras coisas, o usodies digitais no seu relacionamento com os
cidad&os. Criou para isso um Portal, que oferdoenmacdes e servicos, em todas as areas de atlag&ovico publico federal. Como grande parte gaufagao brasileira se encontra em estado de excl
social e digital, o acesso a informag6es do Pdefpéndem de acdes efetivas de inclusdo em mabsasileiros no mundo virtual. A partir desse cotiegsta dissertagdo buscou quatro objetivos. O
primeiro consistiu na discussé@o de um conceito ipafasao digital, que articulasse os diversos eibos que permeiam a nogéo de Sociedade da Inf@oreagujo centro fosse 0 acesso a informagéo na|
Internet. O segundo buscou verificar a potencidkd#o Portal de Servicos e Informag8es da Reder@Gmveomo provedor de informagdes pertinentes cgmocesso de incluséo digital. O terceir
compreendeu a comparagéo do conceito proposto s@matcas de inclusdo digital de organizagGesatjuem nessa perspectiva, em Salvador-BA. Por (ljmezurou-se diagnosticar se essas praticas
repercutem em mudancgas significativas na vidardsidos. A pesquisa foi desenvolvida em quatresas) Aprofundamento teérico e discusséo dos @osagtilizados na literatura do campo da
Informag&o para definir inclusao digital; 2) Anélidas informag8es do Portal de Servicos e Inforemdé Rede Governo; 3) Entrevistas com respongawepogramas de incluséo digital, na cidade de
Salvador; 4) Entrevistas com pessoas que freqizentesses programas. Os resultados indicam a reamssia confluéncia de trés fatores, denominadis trabalho, para a ocorréncia de incluséo digi
infra-estrutura tecnoldgica, informacéo relevanirgtermediacdo que propicie competéncia informaadioh analise das informacdes do Portal do GovEederal demonstrou sua potencialidade, como
provedor de informacé&o que atende as necessid#denacionais basicas dos individuos, ja que 72%u#oé disponibilizado trata-se de informagdegtarits e contextuais, ou seja, informacdes ligadal
necessidades de sobrevivéncia e participacdo smsakctivamente. As organizagdes do Terceira §et hoje, séo as principais a atuarem comanregiadoras para inclusao digital em Salvador tém
suas praticas, no entanto, mais voltadas para deusframentas tecnoldgicas que para o desenvaitinte habilidades relacionadas a informagaoeasgas que freqlientaram os programas de inclug
digital, por sua vez, embora tenham recebido tne@mo no uso de ferramentas digitais, tais haliidando foram suficientes para gerar mudancadisaivias nas suas vidas. Conclui-se, arguindoenue
funcéo de um contexto fortemente marcado pela sielzele do acesso a informacéo para desenvolvimemtercicio da cidadania, as politicas publicasadeasao digital precisam estar firmemente

4

vinculadas a educagéo para a informacéo.
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23

Ressignificagdo de ump
profisséo milenar: Bibliotecério; Informacéo e | Informacéo e
Teresinha Frées | pardmetros de Formacéo; conhecimento | ambientes
Burnham competéncia na Competéncias na sociedade | organizacionais
formagéo do profissionais contemporanep(L1)
bibliotecério.

Competéncia e
trabalho
informacional

Competéncia Nao

2005 Marilene Abreu Barbosa . . ) .
informacional disponivel

Resumo:Este estudo objetiva identificar as competénciasilllmtecario contemporaneo, como pressuposto@aelineamento de perfis profissionais e paraloeacio de curriculos baseados em
parédmetros de competéncias, conforme instituiusmlRedo 19, de 13 de margo de 2002, do ConselhioiNdale Educacdo/Camara de Educacéo Superior (CBE/ Para atingir o objetivo proposto, em
primeiro lugar, tragou-se um marco tedérico voltadmntextualizagdo da sociedade contemporaneaahatga o profissional e a caracterizagdo da lagpcaeitual e politico-ideolégica que perpassagiio
de competéncia; em uma segunda fase, fez-se udoestploratério da literatura da area de Bibliotewnia e Ciéncia da Informacéo sobre formagéo @ peofissional, em perspectiva histérica e com

énfase em competéncias, para desvelar os dis@ieexpectativas, de modo a que se pudesse feasjamento de idéias, conceitos e propostasalegsores, dos especialistas e técnicos, no qge tay

aos saberes, habilidades e atitudes que, segutaddisio, devem embasar a formagédo do profissideahodo a potencializar a mobiliza¢éo de comp&témas a¢bes profissionais; o resultado aponta @

persisténcia das fungdes social e de mediagdo prafissional exerce milenarmente na sociedad&jsive com perspectiva de continuidade; revelaabibliotecario disputa espago com outros
profissionais no segmento que deve ser atendidobiielioteca especializada e servigos de informag@ecializados, uma vez que, nestes espacosraagao ganhou carater de commodity, aspecto q
ndo vem sendo contemplado na formacéo deste poofispor fim, faz-se uma analise contrastivaeas competéncias cotejadas na literatura ciem#faquelas propostas pelas Diretrizes Curriculared
Nacionais, objetivando encontrar similitudes, diéercias e omissées entre os conjuntos de compagémdntados por cada constructo. Constata-sessidade de reformulagéo da formacéo profissiof
de modo a preparar o bibliotecario para atendeegmento das bibliotecas universitarias e espeaikds e para o gerenciamento de servigos e sistEnma®rmacéo de base tecnoldgica e de cunho
estratégico e mesmo para renovar a sua atuaga@aralas bibliotecas publicas e escolares.
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Ciéncia da
A informac&o cientifical informacéo; .
- PN o PO = = Necessidade
na préatica médica: Pratica médica; | Informacéo e | Informacéo e . . ; .
o . R . . ICT e métodos de | informacional;
Martha Silvia Martinez- | Nanci Elizabeth | estudo do Necessidades conhecimento | contextos recuperacio da informacdo e satde:| Hospital
Silveira Oddone comportamento informacionais; na sociedade | socioeconomicop! €CUPEras N ’ P
h - A informacgé&o na web | comportamento
informacional do Comportamento | contemporanep(L2) . -
P . . . A informacional
médico-residente. informacional,
Médicos

2005

Resumo:0Os médicos em sua pratica clinica vivenciam netades de informag&o muito especificas, em relagdodis caracteristicas como exatidao, confiali@dapresteza séo fundamentais. Face g

crescente volume da literatura médica correntesqa®fissionais tém encontrado dificuldade papeisr os obstaculos e obter acesso a informac@efagjlitariam o atendimento de seus pacientes. €om

=4

e

al,

o

objetivo de investigar o comportamento informacialtamédico decorrente das necessidades surgidastdw atendimento ao paciente, realizou-se usguEa com um grupo de 73 médicos-residentds do

Hospital Universitéario Prof. Edgar Santos, da Fdadé de Medicina da Bahia, da Universidade FederBahia. A populacéo foi examinada utilizandocaitga do survey, e do incidente critico através da

aplicacdo de um questionério. Os resultados mosjtano grupo de médicos-residentes estudado teessidades de informacéo cientifica para sua prédfitaa, especialmente sobre os temas relaciondos

ao tratamento medicamentoso e ao diagnostico, elquiglo as caracteristicas especificas do grigsasenecessidades se fundem com uma necessidattgacéo mais ampla e ao mesmo tempo bas
E, nesse sentido, eles priorizam informacdes queséontradas através da consulta ao médico sspeoti mais experiente, ou através dos livros daslecao particular. Os recursos tecnoldgicos
disponiveis ainda séo pouco utilizados, devidoparte, a falta de tempo, as dificuldades com o jnaneao desconhecimento dos mesmos. A bibliofEmaco visitada, ndo apresenta grande utilidade ¢

esta populacao, que considerou os acervos eseadssatualizados, desconhecendo o papel do bi#iate Estas afirmacdes contribuem para concliergara o profissional da informagéo especializadp n

area médica parece haver um importante papel axgesdar nesse cenario, desde que o mesmo invisieseavolvimento de habilidades e conheciment@cEgms para essa atuagéo. As intervengoes
servigos informacionais devem ser pensadas de farmtender as particularidades do contexto quehanes médicos-residentes, pois estes represententategoria especifica, que os situa entre
profissionais e estudantes, que pouco tem siddaitu
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o A . - -
NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = Lif 7L (.je Categ(_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Acervos
Gestéo da informacéo | Ciéncia da institucionais, gestap .
h 53 - = = - Tecnologias da
em servi¢os de saude:|dnformacéao; Informacéo e | Informagéo e do conhecimento e Informacéo; Gestéo
2005| Ricardo Coutinho Mello PaL_Jlo Antdnio de| fluxo informacional no Salvador-_Bahla; conheqmento con_textos o ‘|ntel|ger_1<_:|a. da informagao; Fluxd Empresa
Freitas Balanco | segmento dos Laboratorio de na sociedade | socioecondmicopcompetitiva; ICT e . P
- P i P A . da informagéo;
laboratérios de analisepandlise clinicas; | contemporanep(L2) métodos de Informacdo e satde
25 clinicas em Salvador. | Tecnologia recuperagao da ¢
informacgé&o na web
Resumo:Gestéao da Informacdo em Servigos de Saude: O Fifmanacional no Segmento dos Laboratérios de AgélClinicas em Salvador € um estudo descritiveesohtilizagdo das Novas
Tecnologias da Informagédo e da Comunicagdo (NTiC)adoratérios de analises clinicas de naturezagaina cidade do Salvador. A investigacéo estadimedo de instrumental tecnolégico como via
estratégia na gestéo de relacionamento entre essds/publicos que orbitam as organizacdes. Fendeb/ida a partir de revisdo de literatura e dgjpessas de campo realizadas entre profissionais e
usuérios de laboratérios de analises clinicas.
Relagbes entre
Sistema de informagad Ciéncia da informacao, suas
na geracgao de informagao; tecnologias, .
. . ) = x Tecnologia da
conhecimento: um Sistema de Informacéo e | Informagéo e estruturas = . x
Tereza Raguel Mendes . estudo de caso na informagao; conhecimento | ambientes organizacionais; Informagao,NGestao . .
2005 Passos Aida Varela pésgraduacéo lato sensGestédo de na sociedade | organizacionais | acervos csl?slgl;t:;n:jaé@ao, Universidadg
em ambiente conhecimento; contemporanep(L1) institucionais, gestag: =
. s - - informacéo
universitario de Informag&o; do conhecimento e
Salvador. Universidade inteligéncia
competitiva
26 Resumo:Esta dissertagéo objetivou apresentar o resultagesquisa realizada em instituicdo de ensino isugls Salvador, Universidade Salvador - UNIFACBa&s da andlise do sistema de informg

para gerenciamento de bibliotecas, adotado no &ragde P6s-Graduagéo lato sensu, com foco naauttnicomportamento de busca e uso da informalgin,de verificar o impacto do sistema na
producéo de conhecimento do corpo discente. Esdis@se debrugou sobre referencial tedrico, abdrcprincipios, conceitos, mecanismos e pratictendelas pelas teorias dos sistemas de informac3
gestdo e geragdo de conhecimento, bem como, salmacao de interface do Pergamum, sistema denafgéio utilizado pela Universidade, e Bibliotecauét, através da realizacédo de estudo de caso.
Numa primeira etapa desta pesquisa, buscou-setdg\arotina de busca e apreensao de informagfesqreo discente, observando o nivel de interagéo o sistema de informacéo disponibilizado.
Verificou-se, ainda, a existéncia de pontos corerees e divergentes entre as teorias e pratiaasnationais sob o viés dos organismos reguladaegutamentadores do sistema de ensino univecsitar,
programa de p6s-graduagéo lato sensu no Brasitdguida, procurou-se estabelecer uma associagialdaspecto limitador de sucesso ao uso do sisteinéoormacéo disponivel e seu modelo de geq
de conhecimento, que, se integrados e devidanmetgpbrados a pratica informacional do corpo diggerovocaria a eliminagdo ou minimizagéo dos etgmcausados pelos ruidos de comunicagéo g
troca de informagdes, promovendo maior nivel deygéo académica qualificada. Por Gltimo, procu®msstrar que o sistema de informagéo, dispordliatio ao conhecimento intuitivo e cientifico,
devem levar em consideragéo aspectos que visemtigana nivel de produtividade académica que tradum perfil investigativo nos alunos da instituigéara o que seria necessario um aculturamento
uso amplo de informages e seus aparatos. Talatagdb induz a concluséo de que um fluxo de infobemmais eficaz oferece, entre outras vantaggussibilidade de aproveitamento e reaproveitam
das informagdes decisivas ao delineamento e estaipeinto de uma estrutura organizacional acadépricmotora de solugGes, tecnologia e conhecimatit@avés de maior articulagdo e desempenho n
campo da pesquisa, onde se inclui a participag@egracéo do corpo docente no propésito de esdinamhpla produgdo de conhecimento pelo corpo discen
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Area de

Linha de

Categorias

Subcategorias

o
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave = : S Py Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Ciéncia da
. S qurma«;ao; Relacdes entre a | Tendéncias e
Revistas cientificas: Universidade x = . = i
- ._.| Informacéo e | Informagéo e informacéo, seus | indicadores de
estudo de visibilidade | Federal da Bahia; conhecimento | contextos produtos, contextos| producéo e
2006 Sénia Chagas Vieira Kétia de Carvalhdas rew;tas pubhcada Ava_ll’a(_;ao; na sociedade | socioeconamicok histéricos e comunicacao Universidadg
pela Universidade Periddicos A - e .
] S contemporanep(L2) processos politicos gcientifica; Politicas
Federal da Bahia cientificos; eCONGMICOS de Informacso
Publicacdes ' &
cientificas
Resumo:A pesquisa, do tipo exploratéria descritiva, obgtionhecer a visibilidade das revistas cientifrasicadas pelas unidades e 6rgaos da Universigedieral da Bahia (UFBA), considerando os
27 indicadores de qualidade editorial e de visibileladcional e internacional. Para tanto, foi redtizam levantamento preliminar na Secdo MemoriaidboBeca Central Reitor Macedo Costa da UFBA o
foram inventariados 149 titulos editados desdeadiswlacéo. Posteriormente, utilizou-se, comoraitge selegdo, a base Qualis da Capes, relatitiiam censo, totalizando 18 (dezoito) titulos
classificados. Desses, foram considerados osgitple cumpriram sua pontualidade, sem atrasoslagioea sua periodicidade, até o ano de 2004 oggiezbu 9 (nove) revistas. Com relacéo a obtenca
dos dados, a pesquisa privilegia a leitura, valesgddas dimensdes cognitivas, a categoria comp@rediteral de Barret, por meio do qual, as idéiaf@macdes devem ser consideradas conforme se
encontram explicitamente inseridas no texto, de#ofidedigna. A leitura dos dados foi realizadamameros publicados, disponiveis na Secdo Menuei2000 a 2004, que atingiu o total de 94 fascécU
Os resultados revelaram, dentre outros, que, cfaréreia ao indicador qualidade editorial, as tegisarecem de melhoria. Como também, é quaseteete a presenca das revistas em bibliotecas
brasileiras, indicador considerado bastante siatifio de visibilidade nacional. Tal indicador dersiva a capacidade da revista em atingir um maimeno de leitores, ampliando seu raio de acéo e,
consequentemente, sua disseminagéo. Ainda condioedacindicador visibilidade nacional e internaalpmerificou-se que dos 9 (nove) titulos, apenésé3) deles se encontram indexados em bases dé
dados bibliograficos de &mbito nacional, internaal@/ou de alcance latinoamericano. Conclui-setesbalho percebendo a necessidade de se estéhetes politica cientifica que possa vir a aprimara
producéo cientifica na Universidade. Quanto astasicientificas editadas pela UFBA elas néo atinge sua totalidade os padrdes de qualidade edjitoacional e internacional, para serem indexadas]
bases de dados, carecendo, portanto, de um plasrefaem fungdo do seu préprio papel, ou seja,rsgeviegistro publico do conhecimento cientifiadaemanutengdo do padrao de qualidade dos traba
através do corpo de avaliadores.
Privacidade da
informacao; Relagbes entre a
Privacidade da Politicas de Informacéo e = informacéo, seus | Politicas de
. . ~ e . . Informacéo e . o
. Helena Pereira dg informacgéo: um estudd privacidade; conhecimento _ .| produtos, contextos| informacéo; .
2006 Adriana de Jesus Gaertngr.. I ~ ; contextos socio-| . .~ . Website
Silva das politicas no Informacdes na sociedade economicos (L2 historicos e Seguranga da
comércio eletrénico pessoais; contemporanep processos politicos gInformacao
Comércio econdmicos
eletrbnico; Interne
28 Resumo:Esta dissertagéo, cujo objeto é a privacidadefdeniacao, analisa o contetido de politicas de pgdade de informacéo (PPIs) de empresas brasiléégrasmércio eletrdnico, buscando a

incidéncia de discursos com garantias da privaeidadinformacéo e verifica a existéncia de possivailrdes entre as PPIs analisadas. Pesquisdidagcexploratdria, utiliza a andlise categotiah dos
procedimentos da técnica conhecida como andliserteudo, proposta por Bardin (1977). O universorposto por 40 sites B2C (business to consumerjtagos pela revista Info Exame como os
maiores do setor em 2004. A fundamentagéo tedbicada as seguintes tematicas: privacidade, prigdeié@ seguranca da informagao, politicas de pdaedeie legislagao. Além disso, a pesquisa apres
consideragdes sobre o contexto da pesquisa: Ihegwnércio eletrdnico (CE) e procura demonstiampertancia da informagao para as empresas.autiliz conceito de privacidade de informacéo,
segundo o qual ela se relaciona com o direitomftigiduos controlarem suas informacdes pessoaist@@-se, entre outros resultados, a ausénciadigqde PPIs e verifica-se que as politicas de
privacidade ndo séo por si garantias de privacidade vez que as garantias s6 podem ser oferexjgsir de um conjunto de medidas e procedimeAmsonsideracdes apresentadas na pesquisa ap
para a necessidade de que empresas elaboremgsaliéiprivacidade da informagédo pautadas na étiadegislacdo, com redagdo objetiva e que estsmmtos sejam publicados com destaque em s¢g
websites. Ressalta-se ainda a importancia daagiliz de tecnologia e praticas de seguranca, eefique a privacidade possa ser garantida. O trabefnonstra também o aspecto interdisciplinar dadizié
da informacao e aponta para a necessidade de estoloie a disseminagdo de informagdes pessoais.
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ntre

N° de . . Area de Linha de Categorias Subcategorias
Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave = : gc teg Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Relag@es entre a
. informacg&o suas
Cegos-Sistema dg x x G .
S . = Informacéo e | Informagéo e tecnologias, Tecnologia da
. . o . Do Braille as impressao e . . . ~
2006 Alb_erlco Salgueiro de Angela Maria tecnologias digitais de | escrita; Tecnologi conheqmento amble_ntes_ | estruturas Informagao, N_ao
Freitas Neto Barreto h ~ ' = na sociedade | organizacionais | organizacionais; Cognigao; Acesso a | disponivel
informacéo da Informagcéo - A . =
cegos contemporanep(L1) processos de _ informacéo
cognigcdo, mediagao
e recepgao
29
Resumao:Sujeitos quaisquer na contemporaneidade merecessamaenformacao; ndo seria diferente com os cafadégos. Na expectativa de compreender a dindrageelacdes que se estabelecem g
0s sujeitos cegos e a informacgao mediada por difeseecnologias de informacédo e comunicagaogfdizado o presente estudo orientado por procedimemetodoldgicos que priorizam uma pesquisa
qualitativa, para isso, utilizou-se entrevistas @iladéos-cegos que possibilitaram, como resulfaghisioes e leituras destes na sua relacéo coforariacdo mediada por diversas tecnologias. O
tratamento das informacgdes coletadas foi condumnitiea perspectiva de andlise de contetdo, cujoaesuhpontou a importancia para uma sociedadergtenpe democratizar o acesso a informagéo
conhecer o papel exercido pelas tecnologias digisadas por um determinado segmento social, dag@se 0s elementos essenciais que estdo sersiidatios em sua pratica de acessar informaca
produzir sentidos existenciais e construir conheobm Concluiu-se que o uso constante do compugadarove uma diminui¢éo no acesso a informacaonedo do sistema Braille.
Disseminacéo da = = Relagbes entre a
h ~ Software; Informacgé&o e | Informacéo e . = ’
. . informacéo e do X . G mag informacao suas Tecnologia da
Alexandre Peixoto GuedefpAida Varela . .1 Informacéo; conhecimento | ambientes . . AR .
2006 conhecimento na Bahig: . ; .. .| tecnologias, informacgé&o;Dissemiry Empresa
Neto Varela o desenvolvimento da Hardware; na sociedade | organizacionais estruturas aco da informago
R Tecnologia contemporanefp(L1 P
industria de software 9 P (L1 organizacionais
30 Resumo:Buscou-se conhecer como ocorreu o desenvolvimenioddistria de software no Estado da Bahia, nosdst25 anos, visando fortalecer e acelerar amissgéo da informacéo e do

conhecimento. Foram tragados os seguintes objegseacificos: identificar os principais marcos dagdo da Tecnologia da Informagéo no Brasil €st@ado da Bahia; identificar como a Tecnologia d
Informag&o foi incorporada ao Estado da Bahia, iden@ndo o papel do Governo deste Estado, a coitfib das empresas e dos seus respectivos colalEsad descrever o desenvolvimento da indist]
de software na Bahia e o seu papel no favorecinemtso adequado da informagéo no meio empresasahltando os fatores politicos e econdmico®duftuenciaram, as respectivas consequéncias,
estagio atual, além do prognéstico. Para alcarstas ebjetivos foi realizada uma pesquisa desarékploratoria, através de entrevistas com at@esipagens que atuaram e ainda atuam na area de

informatica neste Estado nos Gltimos 25 anos, edp@mte na Capital. A pesquisa bibliogréafica imdigue os conceitos de informacgédo, hardware e aaftpodem ser considerados equivalentes em te
funcionais, integrando a infraestrutura para digsagdo da informacéo e do conhecimento atravésedas e computadores digitais. As entrevistas copratagonistas do desenvolvimento de software
Bahia reconstituiram a evolucéo desta atividadailimsos 25 anos. A partir dos resultados, preteseleontribuir para avaliagdes do desenvolvimeatmdUstria de software na Bahia, enriquecendo as|

préaticas de uso da informacéo no meio empreséoraiando competéncias na area e disponibilizaridfoemacgao adequada aos usuérios, além de ori@imaercédo definitiva desta indlstria neste Eséadl

ampliar o mercado de trabalho para os profissiareasm egressos de cursos nesta area.
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o A . - -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Ciéncia da ~
~ . Relacgbes entre a
. Informacéo; x = . =
Pasta do professor: o Direito autoral Informacgé&o e | Informagéo e informacéo, seus Politicas de
2006 Flawg Goulart Mota Nanci Elizabeth uso de copias nas Atividade conheqmento contextos ‘p'roqu_to, scontextos informacdo; Fontes | Universidadd
Garcia Rosa Oddone universidades de N na sociedade | socioeconémicoghistoricos e . ~
editorial; Fontes A - de informacao
Salvador de informacao: contemporanep(L2) processos politicos ¢
Faculdades econdmicos
Resumo:A pesquisa, do tipo exploratéria survey, visa aaala pratica do uso de copias no ambiente uri&ecsia partir da indicagéo de fontes de informoguélo professor, como apoio as disciplinas
31 ministradas e disponiveis na Pasta do professma.tBato, selecionou-se as quatro universidadestitddas na cidade de Salvador, sendo duas pablitH-BA e UNEB - e duas privadas — UCSAL e
UNIFACS. Destas instituicdes, a populacéo escolpata aplica¢éo do instrumento de coleta de damamfos professores das disciplinas do primeiresemletivo, do Curso de Administracéo de
Empresas, por ser esse o Curso com maior nimexioies matriculados e possuirem o mesmo perfijnaso Instituicdes além de iniciar no primeiro estre letivo. Foram encaminhados 21
questionarios e 20 respondentes devolveram osiguésos devidamente preenchidos. Tais questiom&naespondem ao nimero de professores das asipbopulagcdo desta pesquisa. Com relacéo
andlise quantitativa dos dados, utilizou-se o SB6fByare indicado para processamento de daddsfsésts. Para as duas questdes abertas, consskeasiprocedimentos de leitura, valendo-se das
dimensdes cognitivas e da categoria da compreémnfgfiencial, tratadas por Barret, que leva em cadéas e informacdes explicitamente contidasemtote a intuicdo e experiéncias de quem analisa o
texto. Os resultados obtidos revelaram que a pré#ccopiar, instituida nas universidades a pdatiPasta do professor, constitui-se numa atitudagdgica reconhecida como necessaria para atender 3
demanda das fontes de informag&o, indispensaveisrdaetdo programatico das disciplinas. Essa prégim no capitulo de livros e nos artigos de peragdcientificos as fontes mais disponibilizadaspa
copia. A pesquisa revelou, ainda, o pouco conhettmiias acdes da ABDR, associagao representativandpresarios do livro, e um ndmero irrelevantprdéessores-autores, reflexo da reduzida atividpde
editorial de Salvador.
Disseminacgédo da R_e»de;. Violéncia;
h = Ciéncia da x x . R P
informacé&o nas informacao: Informacéo e | Informagéo e Disseminacao da Orgéo do
. . . organizacdes do . conhecimento | ambientes Incluséo digital e Informacé&o; Rede dg Governo e
2006 Jairo José da Cunha Aida Varela terceiro setor de ateng 1&é?é$if22{or, na sociedade | organizacionais | governo eletronico | informacéo; Governd Terceiro
a pessoa em situacédo jB. ] contemporanep(L1) eletrénico Setor
violéncia Disseminacéo da
informacgéo
32 Resumo:Esse trabalho objetivou avaliar a contribui¢éo e vede aberta para a disseminagéo da informabé® woléncia integrando organizagbes do TercedtoiSPara isso se fez um estudo de

multiplos casos envolvendo varias instituicdes liglean com o tema da violéncia. Foram selecionadaguintes instituigdes do Terceiro Setor: FORUBMUNITARIO DE COMBATE A VIOLENCIA
— FCCV, PROJETO AXE, ORGANIZAGAO DO AUXILIO FRATER® - OAF, CENTRO DE DEFESA DA CRIANGA E DO ADOLESCHE — CEDECA, ARTE CONSCIENCIA, AGUIA DOURADA
e as instituicbes PROJETO VIVER, DERCA e SENTINEUMA,Primeiro Setor que lidam com a mesma problemabesenvolveu-se um estudo de multiplos casospir de um estudo comparativo en|
as instituicdes que se caracterizam em rede fe@hadarede aberta de disseminacéo da informac#e @olencia no Terceiro Setor. A investigagaorésipaldada teoricamente por autores e pesquisad
nacionais e internacionais, das teorias de redisegnas informacionais, violéncia e ciéncia darmfcao e do ciclo comunicacional sob varias atidasdéfica, ideoldgica, politica, socioldgica,qsdgica,
entre outros. Metodologicamente por autores deipiugtcasos e de andlise de contetdo. A andliseedukados sob a dtica metodoldgica de analisdt@ido de Bardin permitiu concluir que existe ur
padrao de resultados mais elevados na dissemidagaformacao sobre violéncia numa rede abertgriatelo organizacdes do que numa rede fechada. £3oné ipossivel aumentar o nivel de

re
pres

conhecimento sobre a violéncia colaborando comnaltiwas de controle dessa realidade.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Ciéncia da
. |nf0rma§ao, . Relaces entre a _Polmca d~e .
Informacg&o como Fraudes; ICMS; x = . = informag&o;
h = Informacéo e | Informagéo e informac&o, seus e
Maria das Gragas Sa Paulo Anténio de Instrumento <_:|e Padrao de ) conhecimento | contextos produtos, contextos Intellgenqla Orgéo do
2006 L . inteligéncia fiscal: informacao fiscal; ; ) P e Competitiva;
eony Freitas Balanco SN | na sociedade | socioecondmicofphistéricos e = Governo
estudo de caso na Inteligéncia fiscal, contemporanep(L2) processos politicos | Informagéao
SEFAZ-BA Inteligéncia eCONGMICOS "estratégica; Uso da
competitiva; informacé&o
Informacé&o
Resumo:Este trabalho se prop6s elaborar padrées de inf@mnéaseados na analise dos registros existavgdsancos de dados e sistemas de informacéo ddesfisaalizacéo da Secretaria da Fazend
Estado da Bahia - SEFAZ.Ba e em fontes externaa,graducéo de inteligéncia fiscal que viabilizedeacoberta de indicios, evidéncias, ou pelo meuspeita de fraude fiscal. Essa inteligéncia pode
33 contribuir para uma maior eficiéncia das unidadefistaliza¢éo, na recuperagéo de receitas, bero pama minimizar o tempo de permanéncia de empeggsase constituem ou estéo utilizando
procedimentos fraudulentos para a sonegacgéo desiogp@ informacao estratégica e o conhecimentaesdosos fundamentais que compdem um conjunt@aeeacdes, com base em procedimentos
uso, geracéao, criagéo, captacéo e disseminac@dodanacéo e conhecimento nas organizagées, corrdisspertando o interesse, promovendo melhoriaprdosssos e convencendo pela agregagéo dg
valor aos resultados, criando o ambiente propiaie p desenvolvimento de uma cultura de informa@agso estratégico da informacéo vem se constiuiod tempos atuais no instrumento que a
Administracdo Fazendaria adota no ambiente de @xidaide, que envolve os mecanismos da sonegacab fiara oferecer respostas em tempo mais rexigéncias da sociedade, no que diz respeito
papel do Governo no combate aos mecanismos deoetl@sécursos publicos. Enquadra-se como pesgpiar&toria e utilizou-se das pesquisas documelitalipgrafica e de estudo de caso para
responder ao problema: E possivel extrair dos lsatealados e sistemas da 4rea fiscal da SEFAZadzse informacdes, a estes agregando os registatentes em fontes externas, na perspectiva dal
Inteligéncia Competitiva, para construir padréesnflrmacéo que possibilitem a producgéo de Inteliig Fiscal? Partiu-se dos dados internos pargados em dimensdes de informagao e estabelecer,
cruzamentos, agregando dados externos, que pamnitionstruir medidas baseadas em indices, indiesduairametros e referéncias, que séo utilizadascpanpor os padrdes de informacgéo. A aplicac§
dos padrfes no caso pratico demonstrou a suaig@®l e apontou evidéncias, suspeitas e indicimdees que véo subsidiar a elaboragéo de prodetgeligéncia, a despeito das limitacdes
apresentadas.Esta é uma das formas de contribaiag@nstru¢do de uma sistematica de analisedbs @ésinformacdes na producéo de inteligéncialfipcasivel de ser utilizada pelas unidades de
inteligéncia das administracdes fazendarias.
Fluxos de
Fluxos de informages| informacdes; Relagbes entre a
e conhecimentos para | Arranjo produtivo | Informagéo e | Informacéo e informacéo, seus . =
2006 Mario Frei Hernane Borges | inovacdes no arranjo | local; Anélise de | conhecimento | contextos produtos, contextos Elulz«_) da :jnformagao E
ario Cezar Freitas de Barros Pereirg produtivo local de redes sociais; na sociedade | socioecondmicoghistéricos e Politicas de mpresa
~ A - informacéo
confecgdes em Fluxos de contemporanep(L2) processos politicos ¢
Salvador-BA. conhecimentos; econdmicos
Inovacgdes
34

Resumo:O presente trabalho estuda a dindmica da inovagaoreaglomerado de empresas, sua relagéo conmxos fiie informacdes e conhecimentos e a estruturedéade interagcdes entre as empreq
Foi adotada a andlise de rede sociais para identifropriedades estruturais da rede de empregasgentes ao arranjo produtivo de confeccdes a®a-Ba, com base nos fluxos de informacdes e
conhecimentos envolvidos nas intera¢des que

ocorrem em consequéncia da necessidade de desamwalvacles. Foi realizada uma pesquisa com eagflb de um questiondrio estruturado junto a terseis empresas do arranjo produtivo. Os dad
obtidos possibilitaram avaliar as métricas da estada rede de interag6es e a influéncia que temekagao aos fluxos de informagGes e conhecimemeslvidos com a inovagado. No final, sdo apontad
possiveis referenciais de métricas que podem esizart a intensidade das interagdes e coopera¢d@esmpresas do arranjo produtivo.

as.

PS
PS

175



o A . - -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Usabilidade de portais| ~.. .
- Ciéncia da ~ .
corporativos de IES . = . x x Relacgbes entre a | Tecnologia da
como ferramentas de |nf0r magao; Informa_gao € Infor_m acdo e informacgéo, suas | Informacao; Sistema
2006| Paulo Sérgio Nunes Costq  Aida Varela | disseminagéo da Inst!tU|gao de. . conheqmento ambmntes_ .| tecnologias, de informacéo; Universidadg
h = ensino superior; | na sociedade | organizacionais ; LN
informacéo . A estruturas Disseminagdo da
o Portal corporativo;] contemporanep(L1) MBS X
[manuscrito]: um Informac&o organizacionais Informacéo
estudo de caso. ¢
35
Resumo:Este trabalho objetivou identificar os fatores gupedem o sucesso do portal das Faculdades JorgddmFJA como ferramenta de disseminacéo e op@olde informagdes no ambito da
Instituicéo, integrando seus corpos docente, diseadministrativo. As razdes dessa escolha pneiséeno fato de ter esta instituicdo, adotado ifstecnologicas e organizacionais com suporte
tecnoldgico de ponta, para armazenamento e difis@Tformacdes para um publico interno de, aprosaneente, 9.000 alunos e 500 professores. A implem&o do Portal Corporativo tem sido um dos
grandes desafios para esta instituicao, tendo st@ @ resultados néo satisfatérios das tentaivasiores. Para desenvolver a pesquisa foi reéialiaena investigacéo preliminar que aponta camiphosa
andlise crucial do problema e permitiu tragar as@dimentos metodoldgicos. Os resultados apontgrorgss criticos na implantacéo do portal na miséiio pesquisada, bem como de que forma poder
ter sido evitados, contribuindo para o sucessoad@ho que tange a revisdo do acesso pelos asw#iconsultar e buscar informag6es e conhecimento
= . Moeda; Formas dg x x Relacéo entre a Tecnologia da
Informac&o em meio . Informacgé&o e | Informagéo e . = . -
: . Teresinha Frées | eletrdnico nas relag6eq pa_lga'mjentq,A . conhecimento | ambientes |nformagg 0, suas !nformage}o, Fluxo dg Nao
2006 Rodrigo Moreira FagundesBurnham de troca: a moeda H|s_tor|a, C|ep§|a na sociedade | organizacionais tecnologias e informagao; disponivel
- da informacao; A estruturas Seguranga da
sofisticada . A contemporanep(L1) o ; z
Meios eletronicos organizacionais informacéo
36

Resumo:Informagdo em Meio Eletrdnico como Intermediarialdecas: a moeda sofisticada é um estudo baseagesgnisa documental que visa conceituar, sob i plenvista informacional, a moeda
registrada em meio eletronico. Através da idertfio das caracteristicas, fungbes, vantagens andagens (incluindo as dificuldades para sua inga¢&® num ambiente organizacional de porte médio
grande) da moeda sofisticada, e da exploracddwasfinformacionais que a regem, delimita o cendeisse bem econémico nas relacdes travadas emaifihanceiro e evidencia a relagdo dos agente
com a moeda sofisticada — relagéo essa que stdrages com a introducédo das novas tecnologiegatenacéo e comunicacéo. Desmistifica o problemaeburancga, que notoriamente assombra todg
aplicacéo que envolve o uso da rede mundial de gtapres, comparando de forma simplificada as $oegaulnerabilidades da moeda sofisticada, emastetcom o sistema tradicional. Critica, por fim
atuagdo dos agentes econdmicos na formacéo deuliona ma qual essa moeda tenha aceitagdo gementto melhorias ao bem-estar social. Concluiembpra a moeda sofisticada seja benéfica a tog
agente econdmico de boa-fé, pouco é feito paralguseja utilizada como principal meio de trocaistema financeiro brasileiro.
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NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categ(_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Relagbes entre a
informacéo, suas
_ Informagao; tecnologias, Tecnologia da
Informacgé&o na intranet Conhecim eht o Informacéo e | Informacéo e estruturas Informacéo; Gestao
Sahamantha Bitencourt . e a construgdo do ; ' conhecimento | ambientes organizacionais; da Informacéo;
2006| <. . Aida Varela ; Tecnologia da ; NN - L Empresa
Silva Maia conhecimento informacio: na sociedade | organizacionais | Acervos Disseminagéo da
empresarial II?\t ran etg ' contemporanep(L1) institucionais, gestéag Informacéo; Uso da
do conhecimento e | informagao
inteligéncia
competitiva
37
Resumo:O objetivo dessa dissertacéo foi avaliar de queeireaa informacéo, disseminada pela Intranet enresap de grande porte, poderia contribuir de mfidazepara a construgéo do conhecimento
empresarial. Para isso, fez-se um estudo de caSanatba Metais, visando analisar o uso da infoimagsponibilizada na Intranet institucional e a santribuigdo para o processo de gestéo do
conhecimento praticado na empresa, em conson&mia sua filosofia. Esse trabalho demonstra odtaelsis obtidos a partir da aplicagdo de questiorasnalise documental e entrevistas, com o objefiv
de identificar e caracterizar o tipo de informad&ponibilizada na Intranet, analisar o perfil gosfissionais que a utilizam, verificar o grau didizacdo da Intranet pelos profissionais e quasas
informag0es utilizadas e, finalmente, examinarsiteido seu emprego na constru¢éo do conhecimeargmpresa. Esses resultados sdo demonstradossadostle acordo com as bases levantadas pol
meio do referencial teérico acerca do processassemhinacdo da informagéo e de gestdo do conhecimpeatica-do nas empresas, e também sobre adfiwdalie a aplicacéo das tecnologias da informagao,
destacando-se especialmente a utilizacdo da Ihtman@ocesso de construgdo do conhecimento odydaiml. A andlise dos resultados da pesquisa perconcluir que a Intranet mostra-se como uma
tecnologia bastante adequada ao propdsito de disseainformagéo, desde que esteja respaldadanmoiestrutura e cultura informacional que estimutempartilhamento do conhecimento e que exista o
compromisso coletivo voltado aos objetivos orgaric@ais. A pesquisa finaliza recomendando, entr@ewoisas, a adogdo de métodos que possibiliteangestdo mais dindmica de suas informagdes,
respeitando-se as diretrizes e politicas que reg#uxo de informacdes na organizagao.
Disseminagéo da Disseminacéo da | Informacéo e | Informacgéo e stodos d Tecnologias da
Tadeu José Facchinetti - informacé&o: Poder informacéo; conhecimento | contextos ICT e met(z 0s de informacéo; Orgéo do
2006 Kétia de Carvalhd R A ~ ; - ~ . | recuperacéo da ) A
Leone Legislativo/Camara Informacgéo na sociedade | socioecondmico Binformacao na web Disseminacéo da Governo
Municipal de Salvador | legislativa contemporanef(L2) informacé&o
38
Resumo:A disseminacéo da Informag&o do Poder Legislatav@@mara Municipal de Salvador — CMS. O objetiez@mnpanhar a modernizacéo dos processos legislatéralo em vista a importancia do

uso da informacéo para a tomada de decisdo. Alasrdderencas do valor agregado da informagao mériceptblico e no privado. Evidencia o Poder Liegjigo como uma organizacgéo aberta, acometid
pela reconversédo social no momento pos-constitdetE9d88, retratando a relagéo entre a culturargamizagao hierarquica, destacando como a disagéiorse processa na instituicdo tornando possivg
levantar o que muda com o uso das tecnologiasdumsoduzidas e modernizando os servicos, inflizenlo de forma positiva a instituigao.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Relacgbes entre a
Significado e informacao, suas
significante da cor do . Informacéo e | Informagéo e tecnologias, .
. - . ) h .Informacéo; ) h Tecnologia da
2007 Tais Moraes Campos Lidia Marla B. processo mformauona " Conhecimento: conhec_lmento amble_ntes_, _ estrutgras_ ‘ informacao; Website
Pedrosa Toutain estudo aplicado na Design: Cor ' na sociedade | organizacionais | organizacionais; Cognico '
construgdo de interfacgs ’ contemporanep(L1) Processos de
digitais para a web. cognicao, mediagaol
recepcao.
39
Resumo:Uma refelexdo acerca dos papéis assumidos pelaarng signo visual, relacionados a sua importameieonstrucao das interfaces digitais na web carexdgra de informacéo é a principal mq
desta pesquisa, que tem como questéo centraledi®igoa a informagéo cromatica é utilizada na cpg&e de interfaces digitais para a web a fim dmjieruma maior eficiéncia e eficacia na disseméimal
da informacé&o? Este estudo busca atingir o objggval de analisar o uso da cor-informacéo, a érselfaciliatr o processo informacional em ambgedigitais. Para tal, se fez necessério o conhetome
aprofundado nas areas de Ciéncia da Informacabealéa da Cor, da Semidtica e da Interagdo HomemgDtador. Esses temas foram relacionados de mddpaigem a avaliagdo da informagéo
croméatica e elaborar um guia de recomendagdesopasa da informagao cromatica em interfaces digitaiweb, o qual norteou a construcéo do instrundtoleta para o levantamento de dados. essg foi
aplicado a duas amostras selecionadas: os sitesd@mes da décima edi¢do do prémio Webby Awards sites que constituem o portal do Instituto Beasi de Geografia e Estatistica - IBGE. A partir
dessa aplicacéo foi possivel realizar uma sintesgrpcedeu andlise dos resultados. E, uma consdi@eo objeto de estudo, além de sugestdes pasanvestigacdes envolvendo o tema em questéo fazem
parte das consideragdes finais.
Direito &
informacéo; Lei dg
arquivos brasileiral ]
. . . meocrama, Informacé&o e | Informacgéo e Acgrvo; . ~ ~ Orgdo do
Maria Teresa A lei de arquivos no Liberdade de . . institucionais, gestap Gestao da Governo e
. . . . L X conhecimento | ambientes - . ~ .
2007| Aline Alves Bandeira Navarro de Britto| Brasil e o direito a pensamento; na sociedade | organizacionais do conhecimento e | informagéo; Acesso §Poder
Matos informacé&o Politica nacional contemporane(L1) inteligéncia informacé&o Legislativo
de arquivo; P competitiva Federal
Accountability;
Transparéncia
40 governamental

Resumo:O direito & informagéo encontra-se assegurado natiflacdo Federal vigente no Brasil. A Lei de Axaus e as suas regulamentacdes dispdem sobreito diieformacéo a ser exercitado pelo
individuo e pela populacdo em geral. Ao Estado eafiigrigacdo de disponibilizar informacdes paratdipo-eleitor, por sua vez, a pessoa tem a pratiagde acessar informagfes contidas em arquivol
mantidos pelo poder publico. A presente pesquiseLpou estabelecer um estudo conjunto da Ciéndiafalenacéo, do Direito e da Arquivistica no seatite aferir se a regulamentacéo que se tem
produzido em relagdo ao direito a informagéo carstigna CF-88 impede a aplicacdo ou cumprimentsedtiseito. Tem-se como recorte da pesquisa og€oleecutivo Federal e Legislativo Federal,
durante o periodo de 05/10/1988 (data da publicdgdual Constituicdo Federal Brasileira) a 320@5. Houve a abordagem da accountability comoeénrsignificativo para a construgdo de uma
sociedade mais democratica, haja vista que o Egta@lonantém aberto o canal comunicacional com p®en promove a legitimidade administrativa. Erinéd, no que concerne a realidade brasileira
um grande hiato entre a mencionada transparénearmgamental e a disponibilizacéo de informag¢dercaata gestéo publica pelos agentes politicos ergamentais. Faz-se aluséo a necessidade de o
social conhecer o seu direito & informagé&o corgidaarquivos dos poderes publicos, bem como conlbedastrumentos de defesa dos seus direitosppmatetdo informacional para agregar valor ao
agente receptor, ha de ser inteligivel, socialines®lo conhecimento.
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NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentracéo pesquisa teméticas teméticas
Profissional Bibliotecario — Informacéo e | Informagéo e Competéncias e
Angela Maria Freitas Nanci Elizabeth | bibliotecério: perfil competéncias; conhecimento | ambientes p Competéncia . .
2007 - o P ; .| trabalho . f Universidadg
Fonseca Oddone exigido pelos concursosBibliotecério - na sociedade | organizacionais informacional informacional
publicos nacionais formacao contemporanep(L1)
Resumo:O estudo objetivou identificar o perfil exigido pmfissional bibliotecario através de concursodipdb em ambito nacional, trazendo a luz as caniatitas das provas selecionadas no periodo de&20GE¢o
de 2007, tragando um comparativo entre a grade&ular do curso de Biblioteconomia da Universid&edderal da Bahia e competéncias propostas pelaA4/A revisdo de literatura sintetiza a evoluc#&idrica da
a1 Biblioteconomia, passando pela Documentacéo a @iéacinformacgédo. A base tedrica epistemoldgiciuzaps conceitos sobre habitus e campos, seguseitdogo Pierre Bourdieu que reafirmam a fundaegid da
Ciéncia da Informagao, tragando sua trajetériavésraas fronteiras da Biblioteconomia e da Docuaggiat. O surgimento das diferenciadas técnicasatieigéio, circulagdo e transmissédo de informacdelicenp
competéncias e habilidades ndo s6 para utilizagderchmentas tecnolégicas, como também na incaggiorde habitus para um novo pensar, sentir eRgisma nova forma de mentalidade para ver o mundo,
principalmente daqueles profissionais que estaoleidos diretamente com o fluxo da informacéo, eesgh produgédo a sua utilizagcdo. A metodologiezatih caracteriza-se como uma pesquisa exploratésieritiva,
baseada no discurso e nos dados coletados cujdargdotado foi o hipotético-dedutivo através daypiss quantitativa, caracterizada pelo tratameasamformacées por meio da técnica de estatistica,0 qual se
buscou diagnosticar o perfil do profissional bitdiario para preenchimento de vagas nas organiza@destudo qualitativo identificou as variaveis goderiam contribuir no processo de mudanca déricen
proporcionando elementos para que o mercado peacaimpliacdo do espago ocupado pelo bibliotecAnmesquisa mostrou que o mercado busca um profesiersatil e multi e interdisciplinar, mas nam tema visao
das competéncias do bibliotecéario, ndo conhecersdn @otencial de atuacéo percebendo o biblioteaérda restrito a biblioteca formalmente existeNi@ contexto da Ciéncia da Informagéo a pesquisdwz o
pesquisador a varidveis quase infindaveis e qupasgiveis de serem problematizadas, mas ndo simgiée respondidas enquanto projeto de estudob@seno contexto estabelecido para sustentar esangos,
percebe-se que ha uma multi e interdependéncies@ptofissional bibliotecario e outros profissitnque ocupam o campo de atividades da informacéo.
Ciéncia da
Informag&o;
Antonio Carlos ~
Magalhes; _Rela(;oes~ entre a
Controle e uso da Influéncias e informagdo, seus .
. . o o ~ = produtos, contextos| Politica de
informacéo: estratégia| consequéncias; [ Informacéo e | Informacéo e S = .
. . R : - historicos e Informagéo; =
2007 Clarissa Maria de AzevedpOthon Fernando | de poder e dominag&o| Tecnologia da conhecimento | contextos rocessos politicos | Tecnolouias da Nao
Amaral Jambeiro Barbosg do grupo liderado por | informagéo; na sociedade | socioeconomicopP"™ P . gl . disponivel
] . A da informacdo; ICT | Informacé&o; Uso da
Antonio Carlos Censura; contemporanep(L2) . . =
= s e métodos de informacéo
Magalh&es (1985-2004)Comunicagéo de recuperacio da
massa; Aspectos recuperac
Py ; informacgé&o na web
politicos; Regime
42 de informagao;

Lideranca politica

Resumo:O controle e o uso da informacéo constituiu-sdpago dos Ultimos 21 anos, em uma das estratégigsugo politico liderado por Anténio Carlos Magids para manter sua hegemonia no Estado. Estean
que teve sua eficiéncia comprovada no context@osaleceu durante a chamada Sociedade Industiabcou a ser questionado no inicio dos anos 2080a popularizacédo das novas tecnologias de iafgime
comunicacéo e a consolidacdo de novos paradigneaseltontexto, esta dissertacdo tem o objetivibetiéificar e avaliar o impacto e os reflexos dasasdecnologias de informagdo e comunicagéo nésasa
informacionais adotadas pelo grupo em questdo,mander a hegemonia politica no estado. A pesdpiisiesenvolvida com base no conceito de Reginmefdemacéo. O universo temporal inicia-se no peyidd
redemocratiza¢éo do pais, em 1985, quando todestados brasileiros passaram a se adequar a reneabgmas, e vai até 2006, quando o impacto daasrteenologias de informacgdo e comunicagéo, natestr
politica dominante, pode ser melhor dimensionadssH contexto, além da andlise empirica do moeedestdo da informacao, utilizado pelo grupo enstdoe aborda-se também nesta pesquisa 0s aspeliticspe
legais da gestéo publica da informacgéo, no niveglalerno estadual, sob o comando do grupo e steasegdes com as demais instituicdes do campacpol@ estudo foi desenvolvido em seis fases déstia
complementares: 1) Levantamento bibliografico éséevda literatura em Ciéncia da Informacéo, Ca&nEloliticas e Comunicacao para definicdo do metektedrico e abordagem conceitual; 2) Pesqugérica sobre
a trajetdria do grupo politico de Antonio Carlosddthdes e do contexto politico, social, econdmicolteiral em gque se estabelece a relagdo entneriafifio e o poder politico do grupo; 3) Levantameranalise dos
meios preferenciais de informacgéo e comunicacagrajm; 4) Andlise das formas recorrentes de canthatamento e uso da informacéo, por parte doogpara manter a hegemonia politica; 5) Andlisetitiaacio das]
novas midias pelo grupo, avaliacdo do impacto dessens meios na natureza do poder politico ewssredlexos no fim da hegemonia politica do gri)dConclusdo do estudo. Os resultados indicam é&o s

bdel

esgotamento do modelo informacional representaldogoepo como evidenciam os impactos provocadaaspabvas tecnologias de informacgdo e comunicagao.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Relagbes entre a
informacéo, suas
Gestao de arquivos na tecnologias,
Rubens Ribeiro | Administragdo Publica Gestgo O,Ie Informagao e Infor_magao e estruturas . Estrutura P
. -] arquivos; conhecimento | ambientes organizacionais; Se . Orgéo do
2007 Aurora Leonor Freixo Gongcalves da do Estado da Bahia: dg dmini = iedad NN Organizacional;
Silva pratica ao discurso A’m_lmstraga_o na sociedade | organizacionais Acervos | Gestdo da informagéoGovemo
P Publica; Bahia contemporanep(L1) institucionais, gestag
gerencialista -
do conhecimento e
43 inteligéncia
competitiva.
Resumo:Este estudo investiga os mecanismos de implementi;éma politica de arquivos, no ambito da Adriagsio Publica do Estado da Bahia, partindo datésedde que, se os documentos faze
parte de todas as épocas, regendo as relagcées®gmeernos, as organizacdes e as pessoas,@aefladmaquina publica esta diretamente relacioaadeatamento da documentagéo originada das sug
atividades, ou seja, da administracéo de seusvasjud objetivo principal foi o de investigar seref®rmas administrativas implementadas nos ultidbanos no Estado da Bahia trataram adequadams
os servigos de arquivo e atividades correlatasprgios da Administracdo Publica Estadual, do pdeteista das estruturas organizacionais e dasr&st além de verificar o grau de participagéo dos
arquivistas nas tomadas de deciséo relativas &imgritacio de sistemas administrativos e estruipeacionais.
Rede de
Junta Comercial do |nf0rma«;ao; . I
. Sistema de ~ ~ Disseminacao da
Estado da Bahia: ; ~ . Informacéo e | Informagéo e . 2
L . - gisseminagéo da |nforma_gao, Junta conhecimento | contextos ICT e met(zdos de _Informagiao, Rede dg Orgéo do
2007| Flavia Neves Nou de Britg Katia de Carvalhmformagéo do registro comerg:|a|,~ na sociedade socioeconﬁmico;.recuPeragao da !nformaggo: Fluxo dg Governo
- Organizacao da A informac&o na web | informacéo; Acesso §
publico de empresas | . f = . contemporanep(L2) inf ~
mercantis informacao; informacéo
' Disseminacéo da
informacgéo
a4 Resumo:O estudo é sobre o registro de comércio na Batialraente denominado de Registro Publico das Empidercantis e Atividades Afins, servico de infog@@desempenhado no Brasil pela J4

S O 3

te

Comercial de cada Estado Federado e Distrito Festainea coordenacéo técnica da Unido por meio g@ifemento Nacional de Registro de Comércio (DNRERcordo com uma estrutura organizacio
denominada de Sistema Nacional de Registro Mel¢&HiNREM). A pesquisa tem por objetivo geral asalia prestacdo do servico de registro de comgetaoJUCEB e o conjunto de impedimentos a
disseminacgéo e a acessibilidade da informacéopsendbjetivos especificos: a) identificar os pdiwentos de registro de comércio adotados pela BJ&Hm de avalia-los quanto ao grau de eficiénci
alcangado no que toca a seguranga, publicidagederade acesso as informacdes de registro de cimmBy listar a tipologia documental desde a é@iaga JUCEB até os dias atuais de acordo com a
perspectiva de evolugéo historica; c) investigarazlelo burocratico imposto para a JUCEB por meioldonado Sistema Nacional de Registro MercantNREM); e, d) avaliar as diretrizes estabelecid
como politica governamental para o registro de coméO modelo de organizagéo da Junta Comerci&stado da Bahia ndo atende as demandas locairnetes a disseminacéo e acessibilidade da
informagao provenientes do registro de comérciorégso se questiona o servico informacional distegde comércio prestado pela JUCEB no que tarsgguranca, publicidade e rapidez de acesso
informag@es provenientes do registro de coméreeidd a um conjunto de impedimentos proporciongeds modelo burocratico implementado na forma dteBia Nacional de Registro Mercantil
(SINREM), que néo proporciona a esperada relacdloxtzinformacional entre as Juntas ComerciaiDN&RC que se aproxima da constituicdo de redefdemacdo. Realiza-se levantamento bibliograf
sobre o tema e pesquisa documental no acervoibestiisponivel na JUCEB e no Arquivo Pablico daiBabhom a finalidade de descrever a evolugdo dmsegsos utilizados para arquivamento dos
registros comerciais como também da propria ergigggesquisa de campo para analise dos atuaisipneceos no setor de microfiimagem e digitalizagddUCEB.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave IR B = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa tematicas tematicas
Gestao documental:
estudo de caso sobre 3 ACEIVOS
. gestédo de documentos| Informacgé&o e | Informagéo e LS ~
Rubens Ribeiro nos arquivos do 2° conhecimento | ambientes Institucionais, gesta Gestao da Poder
45 2007) Lauzimar Oliveira Roque Sﬁ)\g;alves da juizado especial civel N&o disponivel na sociedade | organizacionais frl]c:e?io rg:]ec?;mento € informac&o; Judiciario
de defesa do contemporanep(L1) com getitiva
consumidor de P
Salvador.
Resumo:Nao disponivel
Relagbes entre a
informacéo, seus
Cidade, informacéo, | Ciéncia da E:gt(étrjf:;s ceontextos E}?g:ﬁz d; o
internet e politica: umaf informacéo; Informacéo e | Informacgéo e 10CeSS0S DOiticos =Tecno|og ia’ da
Leandro dos Santos de | Othon Fernando | andlise de sites Informacéo; conhecimento | contextos p . p. i 9! . .
2007 . : : . ; . ~ .| econbmicos; Informacéo; Governd Website
Souza Jambeiro Barbosg governamentais de Internet; Politica; | na sociedade SOCI0ecoNOMICop .\~ icital @ eletrnico: Rede de
servigos publicos da | Cidade; Servicos | contemporanef(L2) overno elgtrénico informa 5’0' Fluxo de
cidade do Salvador. | publicos g A |- §a0;
ICT e métodos de | informacéo
recuperagéo da
informacgé&o na web
46 Resumo:A sociedade contemporanea tem se reestruturadorestente influéncia do desenvolvimento cientiéi¢ecnologico. A criagédo de redes digitais de imfipao e comunicacao, em especial a
p G G p

Internet, vem fomentando novas préaticas socialfjqas e econdmicas. A principal caracteristica dovos meios € a potencialidade técnica paraemdelvimento de relagdes mais horizontais, criando
desta forma, um canal adequado para o desenvolidrderuma rede de informacédo em fluxo. Negar qumeas tecnologias vém alterando o fluxo de infa@oana vida social e na forma com que se
gerem negocios econdmicos é fechar os olhos pasa que vem sendo dado a estas novas ferramentestaBto, € necessario investigar qual a aprdigge o Estado faz destas ferramentas e as
possibilidades de abertura do fluxo informaciopata o estabelecimento de um paradigma no quafl@steocorra de forma coletiva e horizontal. Peratar perceber a apropria¢éo do Estado do novo
paradigma de possibilidades abertas para o desémeoito de uma rede de informac&o coletiva, estqupsa buscou analisar o fluxo de informages hes de servigcos publicos oferecidos pela cidade
Salvador, em especial os servigos de salde, eduedcg@nsporte urbano. A escolha pelo municipiesepor este ser uma unidade geograficamente tidiapique concentra decis6es politicas, e posailjili
a intervengao do cidaddo em assuntos cotidianditfado sua participacéo no desenvolvimento da nonversagao civil acerca das acdes e atitudegpi@sentacdes do Estado. O corpus empirico da
pesquisa esteve delimitado a sete sites, que fanalfisados com base em quatro categorias: esfruttioamacional, de entrega e interativo. Estaegarias foram analisadas com base num roteiro de
observacéo estruturada, que foi preenchida por deeigsitas aos sites que compdem o corpus daigas@is dados coletados sdo apresentados e aonalisadltima parte desta dissertacdo, apontando
a forma com a qual o municipio de Salvador venpsepaiando da Internet. Conclui-se aqui que o ppdético municipal de Salvador ndo disponibilizaa®formas de interatividade que possibilitem a|
participacéo da esfera civil no desenvolvimentama rede informacional em fluxo. Pelo contrariontéen um paradigma individual no qual o Estado éiodiprovedor das informacdes disponibilizadas

nestes sites.
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NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = Lif 7L (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentracao pesquisa tematicas tematicas
Gestéo do
Impactos sociais da con_hemmento,
A L Indicadores de ~ x Acervos
ciéncia e tecnologia: I Informacéo e | Informagéo e LS ~
Magda Maria Guimaraes | Teresinha Frées | uma aplicagéo da teori pelencia e conhecimento | ambientes Institucionais, gestap = . i .
2007 de Andrade Burnham das representagées tecnologia; ._._. | na sociedade | organizacionais plo cprlheqlmento & | Gestdo da informaggoUniversidadg
T = .| Impactos sociais; A inteligéncia
sociais & gestéo social = contemporanep(L1) "
do conhecimento Representa(;_ao competitiva
social; Ciéncia da
informacao
47 Resumo:O ponto de partida foi compreender a representsqidi@ os impactos sociais do conhecimento da ei@énteicnologia apoiada pela Fundacéo de AmparsquiBa do Estado da Bahia. O cenério do estudo
resultado do projeto do Programa de Fixacao dedbesijue resultou em novo processo para diagnaiitsdes intra-6sseas benignas dos maxilaresu® dla pesquisa, constituido por um pequeno egcort
determinado pela escassez de resultados implenoentfuk levou a configuragdo de um estudo pilotoadabulatério de atendimento da Faculdade de Olbgieh da Universidade Federal da Bahia, Salvadsr e
sujeitos, séo os residentes em odontologia. Oliralsa insere em uma vertente de estudos em ci@éadormacao que se fundamenta em uma concepgéfodnacao como processo de construcéo do canbetd
gue se apdia na cultura e nas praticas sociaidp serepresentacdo do saber popular do resultaciérmizia e tecnologia entendida a partir do contgxe a originou e da funcionalidade nas interag6efis que ocorren
no cotidiano. Fundamenta-se na teoria das repeegig sociais desenvolvida por Moscovici para ianxib construgéo e analise do objeto. Nesta iigagsto o conhecimento é considerado como um praaaial,
tendo como contraponto o contexto social do qeaérlerge e no qual ele circula e se transformdpdecalizadas as representacfes de um sujeite sabpbjeto. Partindo da técnica de evocacaodiengalavras, os
dados coletados foram processados pelo softwareldE8/@interesse bésico foi o conhecimento do nlggetral da representacéo estudada. A pesquisaiergrjui relatada demonstra como essa teoriagerde
utilizada, explicando cada etapa de sua aplicag@opeocedimentos utilizados para obtencéo e teatwrdos dados. O emprego da teoria das repredeatsqciais possibilitou um novo modo de enxergeapecto
sociocognitivo como processo de construcdo do cimieato que vem confirmar a contribuicéo que o rdm@sicologia Social pode oferecer a Ciéncia ftarragdo, enquanto um referencial de andlise eviertedo.
Fica a sugestéo de continuidade desta pesquisarulenas representagdes sociais de outros segnertaompdem nossa sociedade o entendimentolidadeados impactos sociais da ciéncia e tecnolgiaesafio
de fazer da producéo desse conhecimento propastasgrem utilizadas nas intervengdes politicagiais.
Profissional da
O papel do profissiona| informacé&o; Papel
da informacéo profissional; A
bibliotecéario no apoio g Biblioteca Informacgé&o e | Informacéo e P _Compete.nua.
. - - . . ) Competéncias e informacional;
Maria da Graca Gomes - pratica da medicina hospitalar; conhecimento | contextos = . .
2008 ; Kétia de Carvalhd Soa ] L ; ) ~ .| trabalho Informagé&o e Saude;| Hospital
Almeida baseada em evidénciasMedicina baseada] na sociedade S0Cioeconomicop; ¢ onal Profissional da
olhares convergentes | em evidéncias; contemporanef(L2) =
- . P Informacgé&o
entre profissdes em Bibliotecérios;
Salvador. Ciéncia da
informacao
48 Resumo:O papel do profissional da informacéo bibliotecavimtado para a disseminacéo da informag&o, tenduista as necessidades de acesso a evidéndificaem area médica e a emergéncia da|

pratica da Medicina Baseada em Evidéncias (MBH)stitni 0 tema desta pesquisa, que tem como objetixestigar o papel, as atitudes, as competércashabilidades necessarias ao bibliotecario, pg
atuar junto as equipes médicas no processo de M&M&.tanto, o trabalho é fundamentado por um quedriro articulado com a pesquisa de campo em hosgitais do municipio de Salvador — Bahia,
com bibliotecarios e usuarios médicos, visanddizaria atuagio do bibliotecario no apoio as paatimédicas no contexto da MBE. Os instrumentosdsisie coleta de dados foram o questionario e a

entrevista. A andlise dos dados empiricos reaézairavés de uma abordagem quantitativa, aliadaléaiiva, partindo do entendimento de que essesgiimento é o mais adequado para compreender

caracterizar a fala dos sujeitos pesquisados. SD#fados mostram que a disseminacéo da informag@oeice a MBE, desenvolvendo um trabalho compaditentre médicos e bibliotecérios, o que
contribui, de maneira significativa, para o acessadiato a evidéncia cientifica, beneficiando dine¢nte os pacientes, resgatando e ampliando og@péliotecario integrado no contexto da pratica
médica. Desse modo, as atividades, que emergeno jpétshotecario, envolvem agdes relacionadas &gede processos informacionais, mediacéo, faglitae, principalmente, educagéo de usuarios pa|

o~
o

a

acessar recursos informacionais e usar eficientenbeses de dados, além de exigir o desenvolvingentompeténcias em gestdo, comunicacéo, tecnsldgimformacéo, educacéo e habilidades pesspais.

A MBE ainda ndo é um assunto recorrente nos haésita Salvador, sendo baixa a interacéo entre wedibibliotecarios, visto que se explora muitogooas atividades conjuntas. Porém, os profission
reconhecem que o bibliotecério especializado emesalevidamente capacitado, pode dar um apdio foedial as praticas médicas, disseminadas no areltiespitalar, integrado em uma equipe
multidisciplinar de salude voltada para a MBE.
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N° de . . Area de Linha de Categorias Subcategorias
Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave = : gc teg Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Ciéncia da
informac&o;
Acesso e uso da TeIecethros"
informac&o em Informacgé&o e | Informacéo e A
. . ¢ . Responsabilidade G mac . s Incluséo digital;
Maria Dulce Paradella Angela Maria telecentros: um estudo . conhecimento | ambientes Incluséo digital e L =1
2008 e . social da empresa ; NN Ju Acesso a informacgad; Empresa
Matos de Oliveira Barreto em comunidades de ACESSO € USO: na sociedade | organizacionais | governo eletrénico Uso da Informacio
baixa renda de N contemporanep(L1) ¢
Informag&o;
Salvador. L
Aspectos socialis;
Internet
49
Resumo:0 acesso a informagéao disponibilizado na rede naliedige o uso de tecnologias que se mostram isi@ets para o individuo de baixa renda em paise® @Brasil. O uso compartilhado dos
recursos tecnoldgicos se apresenta como uma egraigbilizadora da infoincluséo. A partir dessatexto, buscou-se estudar e analisar o aces$ormatdo em telecentros localizados em Salvador,
Bahia, que séo patrocinados por programas de reapitidade social empresarial. A investigacéo sepe meio de um estudo de casos multiplos em@telcentros, utilizando-se de entrevistas semi
estruturadas com coordenadores e usuarios, e devab&o direta, em particular na utilizacédo do aaanor para o acesso a informacéo pelos usuariasakise dos dados, através de abordagens
qualitativas e quantitativas, apoiou-se nas cai@garecursos disponibilizados, contetdos, capgimta sustentabilidade. Os resultados mostrararagjrexursos fisicos disponibilizados ficam aquém d
demanda existente nas comunidades de baixa resdatemtacé@o do telecentro é garantida pelo pededpoio das empresas e estes ndo desenvolvecappra sua sustentabilidade. Da parte do usy
percebe-se o interesse por informagdes relaciormaasrabalhos escolares, noticias e procura desgmpOs usuarios usam as ferramentas de buscaavegacdo na web. Os telecentros néo trabalha
fundamentados no desenvolvimento das habilidademaeténcia informacional. O estudo prop6e agdegradas voltadas ndo apenas para fornecer redigisos, mas também para desenvolver
habilidades e contelidos relevantes, para que esefgtos se constituam em espacos de incluséd. socia
Ciéncia da
informacao; N
mag Competéncia
Profissional da ~ ~ . f .
Biblioteca universitaria| informacéo; Informacdo e | Informagao e Competéncias e informacional;
o X . - B L A conhecimento | contextos Profissional da P
2008| Marivaldina Bulcao Reis Katia de Carvalhe a disseminacéo da | Mediacéo; ; ) ~ . | trabalho . Biblioteca
) ~ S na sociedade | socioecondmicop. . Informagéo;
informacéo. Biblioteca A informacional ] R
- A contemporanep(L2) Disseminagéo da
universitaria,; Informacéo
Disseminacéo da ¢
informacgéo
50

ario

Resumo:A importancia da disseminagao da informacgéo dedeideonas bibliotecas universitarias em diferesigsortes estimula os bibliotecérios profissionaisnfiormacgéo a adquirirem competéncias
habilidades influenciadas pelas tecnologias intetés. O objetivo desse trabalho é refletir solsreneios de disseminacéo da informagéo desenvolam@stema de Bibliotecas Universitarias Publicas
Estaduais da Bahia privilegiando as questdes ragi@sociais. A fundamentagao tedrica contemptmwoseitos de biblioteca, biblioteca universitadisseminacao da informagéo e o papel do biblictec
profissional da informacgé&o. O trabalho é desendolvias Bibliotecas Edivaldo Machado Boaventuravéhsidade do Estado da Bahia, Biblioteca Julietée@do/ Universidade Estadual de Feira de
Santana, Biblioteca Adonias Filho/ Universidadeaisal de Santa Cruz e a Biblioteca Anténio Moun@iP® Universidade Estadual do Sudoeste da BaAhiaetodologia é exploratdria, descritiva,
qualitativa e participativa e os dados foram cdesamediante as técnicas de observacéo e entsesesta-estruturadas. A pesquisa demonstra a visgaala biblioteca universitaria do ponto de vikia
bibliotecérios profissionais da informacéo e doagspda biblioteca universitaria e da disseminagéiofdirmacao que indica a existéncia de algumasd$aldaptacées e ajustes de acordo com as
peculiaridades e limitagcdes das instituic6es. Gsltados obtidos indicam como que as instituic@ssjpisadas reconhecem o papel da disseminacafodaagao.
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N° de
ordem

Ano Autor Orientador Titulo

Palavras-chave

Area de
concentracéo

Linha de
pesquisa

Categorias
tematicas

Subcategorias
teméaticas

Locus

51

Competéncia
informacional no
ambiente de trabalho:
percepgéo do

Maria Yéda
Falcdo Soares de
Filgueiras Gomes

2008| Marlene Morbeck Coelho

Ciéncia da
informacéo; Papel
educativo;
Bibliotecario;
Orgéo publico;
Ambiente de

Informacéo e
conhecimento
na sociedade

Informacéo e
contextos
socioecondmico

Competéncias e
| trabalho
Pinformacional

Competéncia
informacional,
Profissional da

Poder
Judiciario

bibliotecario de 6rgéao contemporanep(L2) Informacéo

publico trabalho;

Competéncia
informacional

Resumo:Competéncia informacional no ambiente de trabalbdetna desta dissertacdo que utilizou como métedmesquisa um levantamento ou survey. O objetmtral do estudo foi investigar a percepcéo do
bibliotecério de 6rgéo publico acerca da matéxiardficar o papel que ele representa na impleméntde treinamento para tal competéncia. Abordactspeonceituais e evolutivos da competéncia irdaional,
ressaltando aplica¢@es praticas e casos bem sasetichmbiente de trabalho. Apresenta as concefp8dsdricos sobre o assunto, destacando suatémpiar, as criticas feitas ao movimento da compgtén
informacional, os beneficios que sdo alcancadssabstaculos que dificultam sua aplicagdo. Teagadg considera¢des sobre a funcéo social e edaucdatibibliotecario e apresenta breve sintese diricetia pesquisa|
6rgéos publicos do Poder Judiciario Federal, ddstrio Publico da Unido e da Advocacia-Geral débininvestiga o conhecimento do bibliotecario ea&ta matéria examinada e a forma como poderia@dua
implementagao de treinamento para que os servidesses 6rgdos se tornem competentes informacitisais, como procedimentos para coleta de dadtsyista estruturada e questionario semiestrutufaoiam
entrevistados dez bibliotecarios que atuam em Batvzessas instituigdes, e, dos questionarios eénbados para uma populagdo de 225 dos que exetizétades em outros estados, nas mesmas instigjicde
retornaram 78 regularmente preenchidos. Os ressltayelaram que os bibliotecarios ja tinham ouvéderéncias ao tema, mas as tentativas de coadeiforam difusas. Apontaram as habilidades quwermeser
adquiridas, considerando necessario conscientraidsres, administragdo e o proprio bibliotec&pbre a importancia da competéncia em informagi@rmgmnizagdes publicas. Entenderam que era delesadio de
assumir esse papel, desde que adequadamente gdoepargue a biblioteca deve fazer parcerias caroargéos publicos e unidades internas, comasesinumanos, a fim de instituir programas espesifpara
treinamento nessa competéncia. Por fim, apontaesrefizios que podem ser alcangados e obstacudrera enfrentados para implantar e desenvolverarento em competéncia informacional no ambienteathalho.

52

Relagéo entre a
informacéo, suas
tecnologias e
estruturas
organizacionais

Ciéncia da
informacao;
Incluséo digital;
Sociedade da
informacéo

A interagdo humano-
computador e a
informacgé&o no context
social de incluséo
digital.

Informacéo e
conhecimento | ambientes

na sociedade | organizacionais
contemporanep(L1)

Informacéo e .
& Tecnologias da

Informacéo; Incluség
digital

Lidia Maria
Batista Brandao
Toutain

Bairro

2008| Martinho de Souza Leite

Resumo:A Sociedade da Informacéo deixou a parte de suigooacéo o excluido digital, pois ela passou giexiraticas produtivas e de consumo baseadodoraniacdo organizada e disseminada pelas novas
Tecnologias de Informacéo e Comunicagdo. O computadm representante das novas TIC, pois pometeinfinidade de servicos é disponibilizada atralgéternet com contelidos para construcao de cionéeto,
negdcios ou interatividade social. A estruturandarmacao foi modificada para os suportes compoais. O sujeito ficou imerso em varios conceitos ifje eram desconhecidos, mas passaram a setosxijiovas
habilidades foram exigidas do homem para usufasrpbssibilidades advindas pelo uso do computadarcapacidade de aprendizado foi estendida palas tecnologias trabalhadas no seu nivel cognibivaorrida
pela capacitagdo para uso foi realizada atrav@sadgamas sociais de incluséo digital, mas naceterdido a velocidade das mudangas pelas nova€E$t€dissertacio teve como objetivo investiggeasepcdes do
individuo, em processo de incluséo, sobre os ctmgceias habilidades que se imagina ele devar@ispaparte da Sociedade da Informacao. Fizeram ger amostra nove sujeitos, moradores de unotddrperiferia dd
Salvador e que estavam participando ou j& haviatitipado de um programa social de incluso digitéilizou-se a técnica de grupo focal para colitalados. As discussdes foram gravadas, transerstasmetidas a
andlise de dados, sendo utilizado para este fipnagrama de computador para analise de dados iexdeaominado Alceste, na versao 4.5. Os reswdtagontaram quatro classes que foram organizad&gerixos
temaéticos. A classe 1 apresentou as motivacdempréos sujeitos para entrar em um programa seimlcluséo digital, sendo identificados nessaselasotivos relacionados ao mercado de trabalh@racsssos
educativos e verificada a influéncia familiar na¢aipela incluséo digital. Os contelidos da clasggiaram as percepgdes que os individuos téra astpraticas realizadas por outros individuosutjlizam as novas
TIC. Tais praticas foram julgadas como negativag uez que estdo relacionadas ao mau uso do tempoesso a conteddos analisados como indevidadagses 2 e 4 referiram-se ao uso ou aplicabdidas novas
TIC. No entanto, os relatos presentes na classk@aenaram-se as praticas positivas de uso dasd iftiotidiano dos individuos incluidos. Na clatses TIC foram vistas como passaporte para a suzeda
informacéao, possibilitando comunicagéo facilitactphecimento e consciéncia social. Os resultadusnémdos possibilitaram uma reflexao sobre a sétzde de conhecer as percepgdes de cada grupe guetende
incluir na sociedade da informacéo, de maneiranhexer sua realidade e suas percepgdes, e tanwusiio um processo efetivo de insercéo do indivith sociedade da informacéo.
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o A . - -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Contribuicdo dos A
egressos do programa _Terjdenmas €
. < x x indicadores de
de pds-graduacdo em ientifico: Informacgé&o e | Informagéo e P ducs
Maura Icléa Cardoso de id | ciéncia da Campo C'em,' 0 | conhecimento | ambientes Cotr;ul)ﬁtenmas € produgdo € . idad
2008 Castro Aida Varela informac&o/UFBA parg| Egresso§, Pos- na sociedade | organizacionais trabalho c_omqr_nceltgao Universidadg
L graduacgédo A informacional cientifica;
a consolidagéo e contemporanep(L1) Y
L A Competéncia
visibilidade da ciéncia Informacional
da informacéo
53 Resumo:Investiga-se a contribuicdo dos egressos do Rmagde Pos-graduacéo em Ciéncia da Informagao,stitubo da Ciéncia da Informacéo da UFBA (PPGCI/BJ-Bara o campo cientifico da
ciéncia da informacéo, que defenderam suas digéegano periodo de 1998-2007. Para desenvolvingdenpesquisa, foram enviados questionarios pardesggee compunham o universo da pesquisa,
constituido de cinglienta egressos, que defenderasdsssertacdes nesse periodo. Realizou-se eliodmental, na secretaria do PPGCI/UFBA e no Quaikattes, para verificar a participagéo dos
egressos na publicacdo de artigos em periédicéseda bem como pesquisas realizadas por eles. €agdio aos cursos de graduacao, a pesquisa cargigda um maior nimero de bibliotecarios que
cursou o mestrado com 45% do total da amostrapyem seguida, Engenharia da Computacéo com 15#tindsiracdo com 10%, Ciéncias Contabeis, Comunadgdgenharia Elétrica, Engenharia
Quimica, Medicina e Sociologia com 5% cada. Comcé a insercao dos egressos na area da Ciérinfamtaacdo, 85% responderam que j& mantinham aldigaxgio com a area, exercendo atividadep
que lidavam com a informag&o. A pesquisa demonsfneud0% dos egressos da amostra exerciam, emtas atividades, a docéncia, havendo um aumen26%eno nimero de docentes apds a titulaggo.
Enquanto a contribuicdo dos egressos para o caieiifico da ciéncia da informagao, 70% dos egredsoamostra publicam artigos em periddicos da éfea participam de eventos ligados a Ciéncia pa
Informagé&o, com apresentacéo de trabalhos. A pEsqealizada constatou que ha uma participacadisigiva no campo cientifico da Ciéncia da Infogéa por parte daqueles que tinham, como area ¢le
graduacéo, a biblioteconomia.
Ciéncia da
informacao; Competéncia e Tecnologia da
O estudante Universitario; Informacé&o e | Informacgéo e trabalho Informacéo;
Ricardo Luis Rodrigues ) universitario e a Internet; conhecimento | ambientes informacional; ICT g Competéncia . .
2008 Aida Varela ~ . ; A . P . . Universidadsg
Peres recuperacao da Recuperacéo; na sociedade | organizacionais | métodos de Informacional;
informac&o na Internet{ Informag&o; contemporanep(L1) recuperagéo da Recuperagéo da
Conhecimento; informacgé&o na web | informacé&o
Aprendizagem
54

Resumo:Esta dissertacéo se propds a examinar como caestudniversitario identifica e recupera a inforémadisponibilizada na Internet de modo a satisfazemecessidade de estudo e a elaboraga
seus trabalhos académicos. Como tal, constituarrssem estudo de caso de carater exploratorio, éocas alunos do curso de graduacdo em Administ@gdiona instituicao particular de ensino superig
O levantamento dos dados foi feito através de uestépnario desdobrado em quatro contextos de igegsto especificos. Delineou as caracteristicaopes sociais, econdmicas, de trabalho e de féron
no ensino médio de cada estudante. Identificodilables e praticas para uso dos recursos tecnoigisociados aos computadores e de acesso &infsaminou os canais utilizados na recuperagéo
informacao, incluindo aqui a Internet, mas nao sdmela como alternativa. Investigou a praxis dodeste na organizagéo dos textos de estudo aluhos a serem apresentados, buscando aspecio
compreenséo de contelidos e resolugdo de duvidasb&se nas tabelas produzidas, identificou pefisdedes, e delineou o quadro caracteristico dgadamento informacional deste universo de
pesquisa. Nesse contexto, ficou claro que a graraderia dos estudantes considera a Internet commjpa e principal opcao para recuperar a informagdando basicamente os buscadores gerais mai
conhecidos e os portais de noticias. Constatowsgssao do professor no fornecimento de referérciza adocéo de critérios mais rigorosos de géalidos trabalhos académicos, o que leva a eldmor
de trabalhos pouco fundamentados, ou a simplea efgtironica de contetdo. Como reflexo disso, temsragmatismo do estudante e a superficialidadesulido.
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o A . - -
NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = Lif 7L (.je Categ(_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentracao pesquisa tematicas tematicas
Relagbes entre a
Ciéncia da informacao, suas
A influéncia da cultura | Informacéo; tecnologias, .
. . = = Tecnologia da
Ua no gerenciamento Gerenciamento | Informacéo e | Informacéo e estruturas ) .
Alan Aradjo Monteiro de Man? Yéda eletrénico de eletrénico de conhecimento | ambientes organizacionais; |nforma_gao,
2008 Souza Ff""@a‘? Soares dg documentos: o caso dgq documentos; na sociedade | organizacionais | Acervos Gerepc]amento Empresa
Filgueiras Gomeg| . . -~ . A LS =] Eletrbnico de
Diretoria Juridica do | Banco do Brasil —| contemporanef(L1) institucionais, gestap
. o - Documentos
Banco do Brasil arquivos; Cultura do conhecimento e
55 organizacional inteligéncia
competitiva
Resumo:Estudo que caracteriza a cultura organizaciosabanfluéncia na implantacéo e funcionamento dsistama informacional de Gerenciamento Eletrdde®ocumentos (GED) a partir do caso da Diretorig]
Juridica do Banco do Brasil (BB). Apresentam-sprogcipios da tecnologia GED com objetivo de propmrar uma compreensao dos conceitos basicosgidagpais questdes relativas a captura e/ou ajaca
armazenamento, compartilhamento e gerenciamerdoalenentos eletrdnicos a partir de documentosmaafde papel. O método do estudo de caso expliar&tditilizado como consequéncia da falta de estudo
anteriores dentro dessa tematica especifica. Bit@ de dados foram aplicadas as técnicas devalgdess, entrevistas e questionario aos usuérisstima GED do Banco — BBJUR-INTRANET — baseados no
referencial do trabalho. Identificou-se a tipolodécultura da organizacdo como de mercado atdivEtodelo dos Valores Contrastantes de CamerorirmQoomo resultado, se inicia a construcéo deafarencial
tedrico que contribua para a gestdo documentabeled e conclui que existe uma parcela signifieatie influéncia da cultura organizacional sobraantacéo e utilizacdo da tecnologia GED, podesglconstituir em
uma parcela do sucesso ou insucesso para a orgEmiza
Horizonte Memo.”a dlg',tal’ Informacgé&o e | Informacéo e Rela(;oes~ entre a .
. . Organizacao; . . informagéo, suas | Tecnologias da
Lo Angela Maria compreensivo da : conhecimento | ambientes . A .
2008| Albano Souza Oliveira oo L Pesquisador- ; .. .| tecnologias, Informagé&o; Estruturg Website
Barreto biblioteca digital do informacao: na sociedade | organizacionais estruturas Organizacional
pesquisador ormagao; contemporanep(L1) NSO 9
56 Biblioteca digital organizacionais
Resumo:A Internet e seus desdobramentos abrem amplo tjtemas de pesquisa. Alguns deles referem-daca@oesujeito-informacgéo, formas e modos de acessoessos de arquivamento e usos. Neste sergtdd
pesquisa vem colaborar, propondo novas formasg#mizar a informagédo do pesquisador por meio ddipteicas digitais. O objetivo da pesquisa foi alise de como as bibliotecas digitais podem sézadias por
pesquisadores e grupos de pesquisa, visando dzagam do proprio conhecimento em formato digéglreservagao do patrimonio cientifico do pesquisaslmetodologia utilizada nesta pesquisa foi esqibria. Os
resultados, aqui apresentados, apontam para éreisgstle muitos projetos de bibliotecas digitaissMo sabendo dos obstaculos para a implantacablidécloas digitais, ao concluir esse trabalhogedémos ser
possivel a utiliza¢&o destas visando a guardaresaqvacao dos objetos digitais utilizados e priddszno dmbito da pesquisa individual e dos pegugngpos de pesquisa.
Ciberespaco;
Ciéncia da
Comunidades virtuais | informacéo; x x Relagbes entre a .
- : . ; Informacgé&o e | Informagéo e . = Tecnologia da
Rubens Ribeiro | de conhecimento: Sociedade do conhecimento | ambientes informacéo, suas Informacao;
2008| Inacio Szabo Gpngalves da !nfor_mgga_o e conhecm’ler?to, na sociedade | organizacionais tecnologias, Disseminacéo da Website
Silva inteligéncia coletiva no| Informacéao; A estruturas x
. Lo contemporanep(L1) SO Informacéo
ciberespaco. Inteligéncia organizacionais
57 coletiva; Dialética
materialista

Resumo:O objetivo da pesquisa foi a investigacéo sobmeccse desenvolvem e se disseminam as comunidatiesis/do ciberespaco. Vinte comunidades virtuaiarh analisadas, apés a submisséo de questionari
para seus criadores e participantes, o que perihitidificar aspectos gerais, dificuldades e beiwfida participagdo, além de estratégias parawsti a interacéo e divulgar as comunidades. Bussaefletir sobre os
processos informacionais que ocorrem nestas corulesg a formacdo da inteligéncia coletiva, e aipelssontribuigdo das comunidades virtuais paracdueédo a Sociedade do Conhecimento. Adotando émsécio-
humanista e abordagem dialética materialista, savabs as contradi¢cées do uso da internet e propoemsceito de Comunidades Virtuais de Conhecimeata as comunidades cuja intencdo de formagéo esta
relacionada ao compromisso de transformacao dedaat®, e cujo envolvimento entre os participargesgacteriza pelo forte senso de cidadania.
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o A . - -
NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categ(_)nas Subca’te_gonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Necessidades
informacionais;
Irjform_agao . Tecnologia da
cientifica em meiog x x Ay
. L Informacéo e | Informagéo e . Informagé&o;Uso da
. - Nanci Elizabeth o uso (_io livro - d'g'tal’. conhecimento | contextos ICT e met(zdos de informac&o; . .
2008| Juliana Oliveira Velasco Oddone e_Ietrqrjlco na préatica Pesqw_sadpr_es na sociedade | socioeconamicok €cUPeracéo da Necessidade Universidads
cientifica. brasileiros; Livro ~ informacgé&o na web | . . .
A~ ' . | contemporanef(L2) informacional; Fonte:
eletronico; Ciéncig de informacio
da informagéo; ¢
Comportamento
informacional
Resumo:O livro eletrénico escrito e publicado como oboanpleta em suporte digital, inserido nos espadosniracionais dos pesquisadores brasileiros, € atieanque norteia esta pesquisa. O objetivg
58 averiguar as alteragbes que o uso deste objetarmpamdo ao comportamento informacional dos docépesjuisadores que integram o corpo permanenterdgeamas de pés-graduagéo do pais,

credenciados pela Capes. A investigagdo se demgiorde um estudo descritivo em uma amostra ndmapiidstica composta por 73 programas de p6s-ggddudas cinco regides do pais, perfazendo u
total de 2 603 professores doutores. A metodoldginvolveu-se com base em procedimentos estistiizados para estruturagéo da pesquisa emadvas fases de planejamento, coleta, critica,

apuracao e apresentacdo. A técnica de observaigisi®a é o questionario, preenchido e devolvidapeio eletrdnico, sem necessidade de downloadgliva para o computador. O instrumento de cd
de dados possui 54 questdes relacionadas ao letroreco e seu impacto no ambiente e nas rotirdsathalho, aos habitos de pesquisa académicarega& de material bibliografico. Para analise dos

dados obtidos, utilizaram-se técnicas quantitatvgsalitativas. Apos a tabulacéo as informacdesifarganizadas, interpretadas, comparadas e toalieadas, levando em conta suas particularid#deg.
relevancia desta pesquisa para Ciéncia da Infornseg@d ao mostrar os héabitos dos pesquisadosieivos em torno do livro eletrdnico e pela neimkste de investigar um formato ja colocado em gaéfi

nos paises de primeiro mundo como Estados UnidaspRJnido, Espanha e Canada. A auséncia de hibfiagrasileira ou traduzida para o portuguésesolmbjeto de estudo nas bibliotecas universit§
€ um dos fatores que podem estar impedindo assdiSes sobre e-book, e conseqgilientemente sua diag@miispera-se ao mostrar implicagdes da aquisipéita de informacéo, dificuldades de acessd
obras na internet e o atual papel dos pesquisadoreiberespaco, gerar insumos para novos trabeglezsonados a este tema. Os resultados mostrararas docentes dos programas de pds-graduaca
preferem buscar informagao cientifica em meio &eto, tendo as revistas e artigos como princifosites de pesquisa. Assim, o comportamento infalmnatdos pesquisadores vem sendo moldado ai
gue paulatinamente aos novos recursos tecnolégimos a luz da internet. A informacéo impresaal@ital estdo convivendo harmoniosamente noseartés académicos. Neste cenario, o uso do livr
eletrénico é baixo, utilizado essencialmente petnsgores das areas de Ciéncias Exatas e da Sagnifecdd-se que sdo poucos os sujeitos que conhasegtditoras virtuais gue comercializam e-book e
aplicativo de leitura de livro (e-reader). Mesmo ranhecendo muito o fendmeno, admitem que osefatmmo rapido acesso, baixo custo e comodidadesfzam o uso do novo formato de livro. Assim
pode-se concluir que as préaticas de pesquisasresidando, mas nado foram alteradas pela ferramenjize ha € uma nova forma de pensar, voltada aiémeia ligada as redes telematicas.
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N° de

Area de Linha de Categorias Subcategorias

LM

Ca

ordem Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave concentragio pesquisa tematicas tematicas Locus
Ciéncia da informacéo;
- Periddicos cientificos -
Mudancas nas praticag ;
. Desenvolvimento de
de desenvolvimento dg colegdes; Politica de Informacéo e | Informacgéo e
Katia de Oliveira Nanci Elizabeth c'oleg’o_es de periodicos desenvolvimento de conhecimento | contextos ICTe metgdos de Tecnologla§ da -
2008 - cientificos nas ~ . . ; ) ~ . | recuperacéo da Informacé&o; Fontes | Biblioteca
Rodrigues Oddone o colegdes; Periodicos na sociedade | socioecondmicog. - . =
bibliotecas CE - A informacéo na web | de informacao
universitarias cientificos — selegéo; contemporanef(L2)
brasileiras Portal de periddicos da
’ CAPES; Periédicos
59 cientificos eletrénicos
Resumo:O desenvolvimento das novas tecnologias da infciima comunicagao permitiu, nas Ultimas décadasdgs avancos na sociedade de modo geral. Na adadergientifica as tecnologias tiver.
um papel decisivo, principalmente porque possérdiin a producéo e disseminagdo dos periddicodfiientno formato eletrénico. Consequentementaveiato deste novo formato de periddicos
cientificos trouxe repercussdes para as bibliotena®rsitarias brasileiras, mais particularmerggue diz respeito as praticas de desenvolvimentmkbcdes implementadas pelos bibliotecérios. j€tivb
do presente estudo é avaliar as mudangas nasagrdéalesenvolvimento de cole¢des de periddicotifaies ocorridas nas bibliotecas universitariessiieiras das instituicbes de ensino superior que
possuem Programas de Pés-Graduacédo em Ciéncitbdadgdo. A pesquisa levantou aspectos qualitagwpsantitativos do problema, coletando dados édrde entrevista, survey e avaliagéo estatisti
da colegéo disponivel no Portal de Periddicos dRERe do acervo mantido pelas bibliotecas seledampara a amostra. Os resultados encontradosugae, apos a introducao dos periddicos
cientificos eletrdnicos, as préaticas de desenvambmde cole¢gdes vém sendo reduzidas nas biblpteteersitarias da area da Ciéncia da Informeaggéo, diferentes consequéncias para as colegdes e
manejo.
(0] propagand|staAde_ Processos de _RecepgaEJ qe
produtos farmacéutico$ ~.. . . . = ~ T .~ | informacao;
Zeny Duarte de Ciéncia da informacéo; | Informacéo e | Informagéo e cognigao, mediagao] = .
R - como agente de L o . . ~ Informacéo e Saude] ,
2008 Robert Barréto eranda~ informacao: estudo de Obstetra; G_mecologlsta, conheqmento amble_ntes_ _ | recepgéo; Profissional da Néo )
Pedrosa Magalhdes dos . .1 Agente de informac&o; | na sociedade | organizacionais | Competéncias e . . disponivel
caso com ginecologists $ ) A informacao;
Santos ropagandistas contemporanef(L1) trabalho A
e obstetras de Salvaddr informacional Competéncia
e Regido Metropolitana informacional
60

Resumo:Percebendo a necessidade de uma nova postur@bdostérios de produtos farmacéuticos e dos sefisgionais para que a relagdo de ambos com osiakgtas em ginecologia e obstetricia s
déem de maneira a beneficiar ndo s6 aos méditmsatarios e propagandistas, mas também aos pasigné contardo com especialistas com maior plidade de atualizacdo na sua area de atuacgao,
definiu-se como problema de pesquisa desta inegst@a seguinte indagacdo: de que maneira as afoes trazidas pelos propagandistas de produtoadéuticos para os médicos especialistas em
ginecologia e obstetricia podem beneficiar a geragnovos conhecimentos? Objetiva-se realizaEesgobre a atuagio dos propagandistas de prddutmscéuticos como agentes de informagéo du
a apresentacgao de produtos nas visitas aos méipesialistas em ginecologia e obstetricia, a &mdebcobrir se h4 nessa atividade contribuicdogpanapliacéo do conhecimento dos profissionais
visitados. Com o fito de atingir tal objetivo, feg-necessario estudar de maneira aprofundadaext@spelacionados ao processo de informacao-r@oefas mensagens, qualidade da informacéo e b (g
do profissional da informagéo. Com isso, foram @latios questionarios aplicados a ginecologistasteths e propagandistas de produtos farmacéutienscomo um formulério para avaliagdo dos arti
cientificos disponibilizados pelos laboratériogpdedutos farmacéuticos. Esses instrumentos fordiradbs para a coleta de dados, a partir da qugldssivel realizar uma sintese e, posteriormemnte,

1]

ante

erfi
0s

andlise que levaram a algumas consideragdes, radagies e sugestdes de novas abordagens para pii@amdo conhecimento sobre o tema.
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N° de . . Area de Linha de . - Subcategorias
ordem Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave concentragio pesquisa Categorias teméaticas tematicas Locus
Bibliotecérios-
Qrsftiig}gnglgem @ _ﬁjggﬁrgepgao, Informacéo e Competéncias
) .| bibliotecério na bibliotecério - conhecimento P_rodugep, informacionais e de | 'Compete'nua.
. . Henriette Ferreira . . ; circulagéo e programas de letramenfanformacional; .
2009| Alda Lima da Silva sociedade con- efeitos das na socieda-de . . X . Biblioteca
Gomes temporanea:um estudd inovacdes contempo- mediagdo da e inclusao digital, Profissional da
de caso do Municipio | tecnoldgicas; rénea informagdo (L2) comportamentos e Informagao
L o hébitos informacionais
de Salvador Bibliotecéariosvalo
izacgao profissiona|
61 Resumo:ldentificar a auto-imagem do bibliotecario se titmisi no tema central dessa pesquisa, considerasidwudancgas que tém ocorrido no campo e a pergiamBnuma imagem pouco esclarecedora, salientaphdo
baixa visibilidade e reconhecimento social, o el a investigacdo das idéias, opinides e peresmixds bibliotecarios a cerca de si mesmos, datidhit os objetivos especificos em verificar se ecalguma
influéncia da formag&o académica na construcdaieimagem do profissional; verificar quais as mges que foram percebidas pelo bibliotecéario em atigidades profissionais no contexto atual; ifieat como o
bibliotecério percebe a imagem que a sociedadeléepnofissdo e por fim identificar as caracterdstie habilidades que o bibliotecéario considera itaptes para a profissdo. De carater descritivesguisa utilizou o
método survey, coletando dados através da aplickggaestionarios junto a uma amostra de 120 béickoios em atividade na Cidade de Salvador-Blit&dos em bibliotecas escolares, especializadédicps e
universitarias. A realizac&o de um grupo de foaofapdou tematicas levantadas por meio da técmitaiar. Para o tratamento e a andlise dos dadasfotilizadas abordagens quantitativas e quaiiatios resultadds
obtidos na pesquisa revelaram a insatisfacéo @istecarios com a formagéao que tiveram na gradyagBusca pela educacéo continuada, com expregsivi@ncia em cursos de especializacéo. O fanéisgional,
sustentado pelas novas tecnologias de informagamanicacédo, parece néo ter sofrido alteragéegfisaivas nos diversos tipos de bibliotecas. Qxfipsionais apontaram, no entanto, a relevancepdote tecnoldgicd
na melhoria das atividades. Na compreenséo deusoidnaagem o bibliotecario expressa uma consciémeigual a dualidade se afirma. Ao lado da pereeggénto ao potencial valor do seu fazer profisdiem
responder as demandas sociais, insere-se a cgésta®que esse valor ndo é percebido e tampocmuhecido pela sociedade.
Infraestrutura e politicag
A de acesso e controle dg o
Ciéncia d~a . informagao, do Politica df: .
Informacéo; Informagéo; Acesso &
: p documento e das . g,
Arquitetura da Arquitetura da N . | informacéo;
. = . . = = - tecnologias intelectuais| ]
informacéo aplicada a | informacéo; Informacé&o e | Politicas, e o Tecnologias da
- . . . ) N ) ; Identificacé@o e o ) .
Claudio José de Farig Helena Pereira dg websites de governo | Acessibilidade da | conhecimento | tecnologias e . informacao; .
2009 . JUNS . . ; monitoramento de = | Website
Lemos Silva eletrnico: estudo de | informacéo; na sociedade | usos da necessidades. assim InfraestuturaGestao
caso do tribunal de Governo contemporanepinformacéo (L1) o da Informacéo;
R ; e como a avaliagio de .
justica da Bahia. eletrbnico; ~ Arquitetura da
. padrdes de .
Democracia funcionamento e gesta Informacéo; Governd
eletrdnica de redes e sistemas de Eletronico
62 informacéo

Resumo:A Internet é um verdadeiro fendmeno, como meiodiunicagéo e como repositério informacional. Eém, um territorio anarquico, ja que, teoricamem@lquer pessoa pode disponibilizar informagée
sem critérios de organizagéo. A arquitetura dainégao busca compor espagos informacionais orgiosizpara a disponibilizagdo de informacées, dedactom as necessidades dos usuarios. Inspiradanmércio
eletrénico, os governos tém empreendido uma verdacgrrida, no sentido de se estabelecerem cowerigas eletronicos e acompanharem a rapida evoliagficele setor. Dessa forma, o governo eletroréee d
cuidar da arquitetura da informagéo dos seus veshgiira 0 acesso a informagéo por todos os sezgresociedade, garantindo a cidadania eletrémicay a também democracia eletrdnica. O governsileir® vem
empreendendo esforgos para estabelecer diretrizadrées, que garantam o acesso universal as mfoam e servicos dos seus websites. Uma delasiédelb de Acessibilidade de Governo EletronicoMA&G),que
deve ser seguido nos sitios e portais do govermiléiro. Considerando essa contextualizagdodesgartacéo teve como objetivo: Propor uma arquieta informacéo adequada para os usuérios datevdbsPoder
Judiciario da Bahia, visando melhor acessibilidadeeragdo. Seis objetivos especificos foram eleinlos:1-Conceituagdo sobre “Internet e Demagtakitronica” e “Governo, Governancga Eletronicos”;2
Conceituacéo sobre Arquitetura da Informagao, dastdos elementos que a compdem e levantamenfrada@es estabelecidos pelo governo eletronicolbirasiparticularmente o e-MAG, a partir da litenat da area
para aplicacé@o na proposta;3-Levantamento dassiéadss informacionais, de servigos e de partiéipaps assuntos do judiciario baiano, referentesisuwérios do website;4-Levantamento da visédo pedes
responsaveis pela gestao da informacéo e peldoria;website atual do Tribunal de Justica; 5-eSéntlas investigacOes anteriores para aplicag@eidalologia de elaboracdo de uma arquitetura denirafcao,
analisando a estrutura atual do website do Trih@ABlaboracdo da proposta de arquitetura da irdo@m para o website do Tribunal de Justica. Odtades constataram a necessidade de adequacaddivewA
proposta de adequagéo seguiu, portanto, as détliz governo eletrdnico e da arquitetura da irdgém que impde, como ponto fundamental, o levamtimtias necessidades de informagao dos usuareeguais g
website é criado.
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Area de

Linha de

Categorias

Subcategorias

N° de . .
Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave = : o Py Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Informagé&o — Acesso;
Telecomunicacdes —
zona rural — Moringue
- (Santo Amaro, Ba); Infraestrutura e
Descontinuidades e Redes de informacéo |- oliticas de acesso
sombras: acessos, usgs ac Informacé&o e | Politicas, P '
) . = | zona rural — Moringue! ) ’ controle e uso da .
Fausta Joaquina Othon Fernando | e fontes de informagéog >~~| conhecimento | tecnologias e usp. ~ Infraestrutura; Acesspy, _.
2009 - . . 1, (Santo Amaro, Ba); ; ) = informacéo, do > = Bairro
Clarinda de Santana | Jambeiro Barbosa numa comunidade rurg! Infraestrutura na sociedade | da informagé&o documento e das | & informacéo;
e remota na sociedade - contemporanep(L1 A
- ~ (economia) — P (L1 tecnologias
da informacéo. U h ;
telecomunicagbes — intelectuais
zona rural; Sociedade
da informagéo; Ciéncif
63 da Informagéo
Resumo Embora vivamos na moderna Era da Informacao, emagbociedade da Informagéo, os acessos, os asdsrges de informagéo apresentam-se de formguéésNessa sociedade, as redes qye
abrigam os dindmicos fluxos de informag&o podenfixes e moveis, compondo, no Brasil, respectivameminfraestrutura publica e privada de telecanagies. E comum encontrar dificuldade no acgsso
a informagdo em pequenos povoados rurais, semugraitfraestrutura publica de telecomunicagdese arde ha sequer um telefone de uso publico, orefts®im, o objetivo desta pesquisa centra-se efn
investigar como ocorrem 0s acessos, 0s usos @@s fite informag&o numa comunidade rural e rerseta,infraestrutura publica de telecomunica¢cdemunidade objeto do trabalho chama-se
Moringue, localizada no municipio de Santo Amawinterior da Bahia, na regido do reconcavo sulizdhdo a abordagem indutiva, a pesquisa se desenwcompondo um estudo exploratério. Para
responder aos questionamentos surgidos no dedartesbalho, recorreu-se as técnicas de pesqueserdmtal, pesquisa bibliografica, estudo descrifpsquisa de campo e levantamento georreferendiado
Trata-se, portanto, de uma pesquisa qualitativzaetgativa, sendo que os instrumentos de colaitadds foram questionario e roteiro de entrevis@puragao dos resultados revelou que a comunidadg
enfrenta muitas dificuldades para ter acesso aaifmses de informacéo, mas recorre a alternatbzaso a televiséo e o radio, que representamrasgais fontes de informacao, e o telefone celgla €
Unico veiculo utilizado no local para conexdo cameales de telecomunicacdes. Entretanto, destazaigtms fatos revelados durante a pesquisa, casus cle formacao superior por educacgéo a distancia,
utilizac&o do servigo de televisdo por assinatiegperiéncia de acesso maével a internet. Conclypeganto, que em pequenas comunidades ruraissesso a infraestrutura pablica de telecomunicac8es
como o Moringue, as redes fixas apresentam descatdides e as redes méveis apresentam sombrasx&@ as desiguais formas de acesso em plenedade da Informacéo, o que requer a atencag da
sociedade e a adogdo de estratégias eficientesnpadmizar as contradi¢des, incluindo mais néseéles de informacéo.
Identificagéo e o
. Gestédo de documentos; monitoramento de
Sistemas ) .
informatizados Documentos Informacé&o e | Politicas necessidades, assin
o Rubens Ribeiro h ’ eletrdnicos; Sistemas ) : como a avaliagéo d¢ Gestéo da P
Gillian Leandro de existentes em servicos| . . conhecimento | tecnologias e usp ~ ¢ ) ~ o Orgao do
2009 . . Gongcalves da e informatizados de ; . = padrdes de informac&o; Sistema
Queiroga Lima A arquivisticos x T na sociedade | da informagéo . . = Governo
Silva overnamentais da gestdo arquivistica de contemporaneh(L1) funcionamento e de informacao
9 documentos — SIGAD P gestdo de redes e
cidade do Salvador A ~ h
64 Ciéncia da Informagcag sistemas de
informacéo
Resumo Analisa sistemas informatizados existentes ene\@rgete instituicdes publicas estaduais na cide@alvador. Deste total foram identificadas quastituicdes que possivelmente possuiam
sistemas informatizados baseados na estruturadbs @atabelecida para um Sistema Informatizadced&i® Arquivistica de Documentos — SIGAD. A analise sistemas foi realizada levando-se em
consideragao trés aspectos especificos: a) plaolasificacdo e manutencao; b) avaliacédo e desiina c) pesquisa, localizacéo e apresentacatodasentos. Verificou-se ainda a eventual partg@pa
Des

de arquivistas no processo de desenvolvimentorfeggamento destes sistemas. Foi adotada comaeagerieador da pesquisa a abordagem dialéticaiaista, com o intuito de entender as contradig
existentes no contexto social das instituicdesyisadas. A pesquisa identificou que grande pagenddituicdes analisadas ndo possui prérequiséosssarios a existéncia de um SIGAD. Os sistemas

informatizados identificados e analisados cumprensea grande maioria com os aspectos obrigatanadsados.
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das

o A . - .
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = L7l (.je Categc_)nas Subca’tefgorlas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas teméaticas
Competéncias
informacionais e de
programas de
Alfabetizacéo letramento e
Alfabetlzggao mformaqongl; incluséo digital, Tecnologias da
informacional e o uso | Competéncia em = o comportamentos e .
- . . = Informacé&o e | Politicas, A Informagéo;
Rubens Ribeiro | de tecnologias por informacao; . ; hébitos A
o L e A conhecimento | tecnologias e usp. L Competéncia . .
2009]| lole Costa Terso Gongalves da bibliotecérios de Bibliotecérios; na sociedade | da informacio informacionais; Informacional: Universidads
Silva instituicdes de ensino | Materialismo N ¢ Infraestrutura e L :
) . S contemporanep(L1) . Profissional da
superior privadas do | dialético; politicas de acesso, =
T . Informacgé&o
municipio do Salvador{ Tecnologia — controle e uso da
65 aspectos sociais informacéo, do
documento e das
tecnologias
intelectuais
Resumo Pesquisa que objetivou identificar e analisaterirelagdo entre os conceitos de alfabetizag@onm#cional, tecnologia e informagéo, no cotidianaidiverso de bibliotecarios atuantes no total
Instituicdes de Ensino Superior privadas instaladasidade do Salvador, Bahia até maio de 200&. tBato, investigou como as tecnologias digitaosigdizadas e compreendidas pelos bibliotecarios,
percebendo como o profissional apreende a suagrab sentido das possibilidades de transformsgéial. Como metodologia da pesquisa, utiliza md®te abordagem dialético materialista, os
procedimentos monogréfico, histérico e estatisticomo técnicas de coleta de dados, a documeritaljéaia (pesquisa bibliografica e documentaljobservagao direta extensiva (aplicagéo de forno)lafi
Foram visitadas 53 Instituic6es de Ensino Superieadas para aplicacéo do instrumento de coletiades entre os seus 60 bibliotecarios, registrands impressdes sobre seus conhecimentos e
experiéncias com sistemas informaticos e estratélgidusca, localizacdo e recuperagdo de contefdomacionais nas redes digitais. A partir dosiiteslos obtidos, a pesquisa conclui que a vincolaga
estabelecida entre tecnologia e informagé&o permnitender dialeticamente a contradicéo na qualversu investigado se insere. A contradi¢ao é reptada pelo aprofundamento da diferenciacéo estrg
préticas tradicionais da Biblioteconomia e as navas de compartilhamento do conhecimento pelasdigitais. A superagdo de tal contradigio traduaesexercicio da alfabetiza¢éo informacional, poi
ampliar a sua consciéncia em direcdo as novasylsies do conhecimento pelo dominio do realideria tecnologia, o bibliotecario oportuniza asfarmacéo gualitativa do seu meio.
Identidade e
memodria cultural
incluindo o exame
de metodologias e
e estratégias de Apreenséo da
~ . Semiotica; ~ ~ ~ . ~ .
- . Brasdes da UFBA: L Informacgéo e | Producéo, preservacao informag&o;
Janneth Beatriz Teran L'd'.a Maria estudo da informagéo He_raldl_ce,1 ) conhecimento | circulagéo e documental; Memoria; Informagaq |, . .
2009 Batista Brandao universitaria,; : v A ) . * 1 Universidadg
Lopez Troelsen Toutain em uma abordagem Ciéncia da na sociedade | mediagéo da Producéo, registrada; Conteldd
semiética. . = contemporanepinformacéo (L2) | disseminacao, e interpretacéo da
informacéo N ) ~
66 transferéncia, informacé&o
mediagdo e

apreenséo da
informacéo em

Varios contextos

Resumo Por meio do referencial teérico da Ciéncia darimfi;do, da Semidtica e Heraldica, com subsidideata da Representagdo examina o universo imagétionstituido do brasdo de armas da
Universidade Federal da Bahia, das suas unidadessit®o, do Hospital Edgar Santos e Museu de AxteaSe 6rgaos suplementares da UFBA. O objetival deste estudo € analisar, numa visdo semid
os bras6es da UFBA para desvelar os elementogmnificsicdo, tendo em vista, a representagédo datesiz memoaria, criando um aporte a imagem ingiitat A metodologia da pesquisa foi analise de
contetdo, dos bras@es e seus documentos adminagtraglacionados. Concluiu-se que os Bras6es @@AUEmM um significado informacional para a repréae@io da memoria desta instituicdo e a

consolida¢do de uma identidade académica.

tica,
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o < . .
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = LT (.je Categorias tematicas Subca}ggonas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas
Ciclos, processos, fluxos,
hébitos e comportamentos
informacionais em diferentds
A contribui¢éo do I meios e ambientes, incluindo
gerenciamento Ciéncia da leitura e escrita, com
eletrénico de mforma«;ao;.GED; . x enfoque na circulagdo da x
. Tabelionato; Informacéo e | Producéo, . X = Fluxo da Informacéao
José Augusto documentos (GED) SRR . . x informac&o, recepgéo e . P
2009| Mentor Couto Aida Varela para o processo de Dlgltzillzagao, conhec_lmento cwcu_lagNa oe producéo de sentidos; Gerep clamento Orgdo do
Melo reconhecimento de Gestéo de . na somedage med|aga(3 da Identificacio e o Eletrénico de Governo
) ) documentos; contemporanefinformacéo (L2) . Documentos
firma nos tabelionatos monitoramento de
: Documentos ] .
de notas da cidade de eletrdnicos necessidades, assim comofa
67 Salvador. avaliacdo de padrées de
funcionamento e gestéo de
redes e sistemas de
informacéo
Resumo Este texto dissertativo versa sobre a utilizaghtednologia de Gerenciamento Eletrénico de DoctmsgGED) no processo de reconhecimento de firrsalabelionatos de Notas da Cidade d|
Salvador. O objetivo geral é analisar que contgides a utilizag@o da tecnologia de GED trouxe pa®rvico de reconhecimento de firma nos Tabelamndé Notas de Salvador a partir do delineament|
fluxo informacional do processo, tanto o tecnologjoanto o manual; da andlise de como se procsts#uxo; da caracterizagdo dos atores e suaduag;fluxo informacional deste processo; e da
Identificacédo de padrdes de qualidade, de segumdeacredibilidade para o servico de reconheciondgatirma. O método seguido nesta pesquisa fodativo, através da observagao dos fenémenos,
descoberta das relagdes entre eles e da genefialidesta relagdo. Adotou-se como a estratégiaudd@de Caso, onde se buscou investigar um fendomtemporéaneo dentro do contexto da vida real,
com uma abordagem quali-quantitativa. A pesquisdesenvolvida nos Tabelionatos de Notas de Safyattavés de entrevistas ndo estruturadas coabekl&es titulares dos cartérios, e, posteriormery
com a aplicagéo de questionarios com os serveasuénivolvidos no processo. Segundo os entrevistadosbstante a problemas administrativos queagirdsistem, a informatizacéo do processo de
reconhecimento de firmas nos Tabelionatos de Niet&&alvador, trouxe importantes contribuicdes,rdea quais foram destacadas: melhor controlecggtaemaior seguranca no reconhecimento das
assinaturas, e maior produtividade.
Necessnd~aqes de Identificacé@o e o
informacao; .
. LAY ~ . monitoramento de
O curriculo lattes e a | Organizagdo do | Informacéo e | Politicas, necessidades. assim comolagestio de
2009 Katia Cunha Nanci Elizabeth po||t|_c§ C|e'nt'|f|_ca no conh,emmento;. conheqlmento tecnologlas e usaavaliagéo de padrdes de | informacéo; Sistema| Website
Marques Oddone Brasil : objetividade e | Curriculo lates; na sociedade | da informacgéao ) = . =
P o A A funcionamento e gestéo de| de informagéo
subjetividades. Politica cientifica; | contemporaneg(L1) .
Ciéncia da _redes e sistemas de
) = informacao
informacéo
68

Resumo Investigar e descrever o processo de organizeg&damacao no C. Lattes, identificando os prolsiemmue a ferramenta suscita para seus usuarisd)eeeficios e potencialidades. Um estud
exploratdrio € apresentado em 2 etapas. A primaingorno do Médulo de Produgéo Bibliografica dd_&ttes, visando a examinar e descrever os mecasidmregistro de dados que o mesmo
disponibiliza, assim como os critérios que orgamiesses dados, identificando aspectos que ocas@mdistorgdes no seu preenchimento e a trajetérimisca de informagéao. A segunda, analisando
critérios de organizagdo da informagé&o no Curritaltes, quanto as necessidades de informacdaideisearios. Concluiu-se que o C. Lattes é recahingelos seus usuarios como uma ferramenta q
representa a diversidade da riqueza cultural, se@atifica e tecnoldgica do pais, mas é preatsatar que o simples preenchimento do C. Lattegaénte ao pesquisador atrair apoio politicoierma
volume de recursos financeiros para os seus psojlet@pesquisa. Se 0s seus usuarios reconhecerstgdereamenta ndo possui instrugées objetivaarag;inem facilidades de preenchimento, ou de
recuperacéo da informagéo, acabam promovendo umeainaior de informagdes incorretas e que algumpas ndo possuem regras de validagéo, é preciso @N€q, como 6rgéo gestor desta
ferramenta, reavalie sua construgéo distante @a de seus usuérios. O C. Lattes deve e precibeaeiente, se consolidar como instrumento capacimar mudangas sociais, econdmicas e politicas

0

desejadas no pais. A organizacdo do conhecimentosaa aproximacao orientada para o usudrio eto@pbde contribuir com a reavaliagéo do procefesdesenvolvimento do C. Lattes.
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o A . . -
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = Lif 7L (.je Categpnas Subca’te_gonas Locus
ordem concentracgao pesquisa tematicas tematicas
Competéncias em Ciéncia da informacéo; Competéncias
informacéo dos Competéncia em informacionais e de
estudantes de gra- informacéo — estudanteg Informacéo e | Producao, programas de o
. . ~ . o ; ) . ~ Competéncia . .
2009| Lacia Vera da Silva Henriette Ferreirg duaN(;ao para a elabo- universitarios; Ensino conheqmento cucqlag:a\o e !etram~ent0_ e Informacional: Universi-
Gomes racdo dos trabalhos | superior - Biblioteca na sociedade | mediagéo da incluséo digital, = S dade
P . : P, A . = Funcéo da Bibliotecq
académico: a contri- | universitéria; Biblioteca | contemporanepinformacgéo (L2) | comportamentos e
buicdo das bibliotecas | — barreiras de uso; hébitos
universitarias daUFBA/| Pesquisa; Leitura informacionais
Resumo A competéncia em informacéo dos estudantes deiggéd, durante a elaboracéo do trabalho acadépeicocomo o papel representado pela biblioteca tsii&iga, nesse processo, constituiram o tema deg
69 trabalho. O objetivo foi o de identificar as difidades dos estudantes de graduagéo no proceskbdeaedo do Trabalho de Concluséo de Curso, detes do desconhecimento do papel e da légicand®famento
da biblioteca, como também dos seus produtos &esrProcurou-se analisar, além da frequéncidilizagdo da biblioteca pelos alunos, as compet&nein informacdo que estes possuem ou que negessita
desenvolver para um uso mais produtivo da bibleotedos recursos informacionais. A educagéo supetima das etapas de formacéo, na qual os estadaigiam a experiéncia da constru¢do do conhetonblesse
processo, a biblioteca universitaria € um espagoitante que pode permitir a eles a aquisicdo opeténcias em informacéo e uso de recursos, os s@i@importantes para o processo de pesquisgiuda ke da
producéo escrita. A pesquisa caracterizou-se c@saitiva, cuja investigacdo se deu através destmde de caso dos estudantes e bibliotecériosni@ldidade Federal da Bahia (UFBA), a partir de@mostra
composta de 05 (cinco) cursos da graduacdo dastlesdie Ensino representativas das 05 (cinco) desamnhecimento, nas quais estéo distribuidoargsg oferecidos pela UFBA, perfazendo um totdlafe
estudantes e 13 bibliotecéarios. O procedimentmti#acde dados se deu, através da adogéo da téenégricacdo de questionario e a andlise dos dadeslizou, a partir das abordagens quantitativaslitativas. Os
resultados mostraram que os estudantes tém cordreoitimitado, acerca dos produtos e servigos ldaot#ca, bem como da l6gica de funcionamento erdanizacéo do acervo desse ambiente. Observoangesem,
que a frequéncia de utilizagéo da biblioteca pettsdantes é relativa, indicando ainda que estedificuldades no uso desse espaco informaciods. fEsultados apontam, pois, a necessidade éfietér sobre
possiveis acdes que eliminem essas dificuldad®goesicam o desenvolvimento de competéncias asascaduso dos servigos, dos produtos e dos adasdsbliotecas, bem como a busca e o uso quaditdéis
informagdes disponiveis, no ambiente virtual, dipdo apoio da biblioteca universitaria. Enfimpctuiu-se que a biblioteca universitaria preocupeagis atentamente da identificagéo, reconhecineeat@liagdo das
dificuldades dos estudantes, procurando superas essreiras, por meio do desenvolvimento de apiesde fato, promovam a competéncia em informeagée os estudantes da graduagéo, de modo a fitsssijie
eles conquistem autonomia no desenvolvimento destsabalhos académicos e dominem o saber-cientific
Producéo,
T . . disseminagéo,
Ciéncia da informacéo; P . I
Disseminacao da trans_fer?nma, D|ssem|n~a<;ao da
Revista baiana de sauglénformacéo; Ciéncia e | Informacgéo e | Producéo, medlagaf) € Infornjaggo,
A P ~ o o . . = apreensdo da Tendéncias e P
Lucitania Rocha de| ... publica: producéo do | tecnologia; Politicas de | conhecimento | circulagéo e . ~ L Orgéo do
2009 : Katia de Carvalhg : o L L : L informacéo em indicadores de
Aleluia conhecimento cientificg saide; Comunica¢do | na sociedade | mediacéo da VArios contextos: roducio e Governo
de 1974 a 2008 técnico-cientifica; contemporaneginformagao (L2) P oS, | P 640 €
i L Tendéncias e indica} comunicagéo
Periddico; Comunicagad = .
cientifica dores c_ie pl;odugao ¢ cientifica
70 comunicagao

cientifica

Resumo A producéo cientifica, na area da salde, vis@sguisas que geram beneficios para a populagéuje@o geral deste trabalho é descrever o papBledésta Baiana de Saude Publica (RBSP), no pededo
1974 a 2008, mediante abordagem de aspectos tjuasitapoiados em meios quantitativos, com o finractempanhar o seu percurso desde sua criagdo reie®iecda Saide do Estado da Bahia (SESAB), mater p
compreender o papel do periédico para a comunidadéfica. Entre seus objetivos especificos est&ecuperacdo da histéria da RBSP através detéamanto dos documentos oficiais pertencentes atrCea
Documentagéo da SESAB no periodo de 1974 a 2068ntficacdo das caracteristicas formais da RBS&entificacéo dos artigos publicados na RBSFapeais tematicas e de acordo com as instituicées e a
procedéncias. A metodologia adotada prevé um esfuelge caracteriza pela abordagem dedutiva, sepésquisa descritiva, exploratdria e documentinformacdes da RBSP sdo desenvolvidas em doientos o
primeiro relativo a aspectos de forma ou extrinsee® segundo, aos de contetdo ou intrinsecosralipse a classificacéo de areas tematicas, gédan Biblioteca Virtual de Saude (BVS). Os itaslds obtidos
apontam para a reafirmacéo da Revista como vedleulioformacéo para a area da salde e também acarstibuicao para a producéo e disseminagdomtgeconento cientifico, cuja visibilidade esta reédla nas
publicacfes e tematicas recorrentes no perioddasitu Destaca-se o investimento dos gestores dAESE®n relacdo & RBSP, para que o periddico viasstegrar as maiores bases de dados referenaiai®d,

viabilizando a modernizagéo da infraestrutura aletacio dos aspectos estruturais e de polititaridi
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o < . .
NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = LT (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa tematicas
Ciéncia da informacad; Competéncias
Biblioteca digital de Producéo cientifica; informacionais e de
teses e disserta¢des: | Tecnologias de x x programas de letramenjdComportamento
IR | . ~ Informacéo e | Producéo, . o ’ ) .
Raimundo Muniz dd Maria Isabel de | 924 de utilizacdo pelo;lnforma_lgao~e conhecimento | circulacio e e inclusao digital, |nfo_rmaC|on?:1I, Uso _ _
2009 Oliveira Jesus Sousa mgst(andog do curso decqmumcaga_o'(TIC), na sociedade | mediacio da comportamentos e . da mformagao, Universidads
ciéncia da informacéo | Biblioteca digital de A . = hébitos informacionais; | Recuperacao da
. . ; ~ contemporanepinformacéo (L2) - . ~
das universidades tese e dissertacdes Redes sociais e humanpmformacéo
publicas brasileiras. (BDTD); Recuperacad na producgéo, intecambip
da informacao; Interngt e uso de informacéo
71 Resumo A pesquisa aborda o uso das Tecnologias de Infdona Comunicacédo que vem revolucionando as atieila ocasionando muitas mudancas relacionadagssnae uso de informagdes. O objetivo foi anali
o grau de utilizagdo do conhecimento cientificadpaido pelos Programas de Pés-Graduacgéo das Udaees Publicas Brasileiras, através da BDTD palestrandos dos referidos programas. Nos procedisent
metodoldgicos realizados, procurou-se inicialmeni@isar o amplo espectro da populacéo do corppesiuisa. Em razéo da impossibilidade de trabatiraros Programas de Pds-Graduag&o como um toao-p por
fazer um recorte, elegendo os cursos de Pés-Graoleag Ciéncia da Informacéo, vez que estes refiaesenprincipal segmento social de interesse dguiss Foi utilizado o método de estudo de usuéoitde se optoy
por adotar o grupo “estudos orientados aos usUdpimsidentificado as necessidades e comportantenazesso e uso da informacgéo. Para coletar os,dddborou-se um questionario semi-estruturado2®guestdes,
gue versavam sobre o uso, dificuldades de acessmperacéo da informacéo, bem como a satisfacétilimacdo dessa fonte de informacgédo. Dentre aevéesultados obtidos, podemos destacar o fatmee maioria
dos mestrandos (71,8%) sé teve com a BDTD somenteamento em que se encontrava cursando o mestiquin somente 24,3% tiveram contato durante a@gaduEsses resultados representam um problema qu|
pode afetar o bom desempenho do projeto BDTD, bapmsiste em disseminar e divulgar a producadiiesndos Programas de Pés-Graduacgdo das UniaeesdPUblicas Brasileiras para a sua comunidade. Fo
observado também, que os mestrandos oriundos go darBiblioteconomia tende a ter contato com aBBIais cedo do que mestrandos de outros cursagdaeagdo. A fim de minimizar o problema detectadopde-
se uma divulgacédo mais eficaz na graduagéo atcevésis procedimentos: Primeiro, o docente dever fama divulgacéo mais eficaz da BDTD junto aosatites de todos os cursos de graduacéo; seguivaod der
feita a divulgacéo na midia eletronica, atravémslercéo de icones da BDTD, nos portais dos Departtos dos Cursos de Graduagéo das UniversidabdésaR(Brasileiras. Acredita-se que com estes piio@ntos seja
possivel aperfeigoar o uso dessa fonte de informeigatifica.
Identificacé@o e o
Ciéncia da informacad; monitoramento de
Gestéo do processo | Periddicos eletronicos necessidades, assim
editorial eletrénico Periédico — como a avaliagdo de
baseado no modelo gerenciamento Informagéo e | Politicas, padrdes de funciona- .
. . . PO . ! = Tecnologias da
2009 Roqlrlgo Franca Hglena Pereira dg acesso gb_erto. estudo eletrgn!co, Sistema conheqlmento tecnologias e mento e gest&o de redeﬁnforma@éo Sistemal Universidade
Meirelles Silva em periédicos eletrénico de na sociedade | usos da e sistemas de informa- i
o . = . N . = . de Informagéo
cientificos da editoracao de revistas| contemporanepinformacgéo (L1) | ¢do; Infraestrutura e
Universidade Federal | (SEER); Movimento politicas de acesso, cor}-
da Bahia — UFBA. de acesso livre & trole e uso da informa-
72 informagcao cientifica ¢éo, do documento e das

tecnologias intelectuais

Resumo Estudo exploratério que analisa as mudancas prida®mno processo editorial, a partir da adogaoisterSa Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEBR)periddicos CCRH, RBSPA, RFACED da
Universidade Federal da Bahia (UFBA), comparanddagdo do SEER com a gestao do processo edittlieddo anteriormente e averiguando o nivel détac&o do sistema pelos autores, avaliadores ereslitios
periédicos estudados. A coleta de dados foi reddipamr meio de questionarios on-line, através a@forma web do sistema SurveyMonkey, aplicadosatises, avaliadores e editores da revistas mesutés. Na analis|
dos dados foram verificadas as questdes relativasogesso editorial do SEER, com os processadsaatils anteriormente, fazendo uma andlise quawditatialitativa de acordo com a reviséo de liteentia
fundamentacéo tedrica realizada nesta pesquisasOisados apontam um alto nivel de aceitagdo quemtiso do sistema. Do total dos sujeitos da B=sir% consideraram entre bom e 6timo a avaligeéa do
sistema, com uma média de mais de 80% entre bdite Para todos os itens avaliados. Ao comparapnogsso editorial do SEER com outros processosridid utilizados anteriormente, mais de 60% depardentes
consideraram o processo de avaliagdo melhor erépdo com o SEER e cerca de 80% afirmaram n&wetgtuma ou pouca dificuldade durante o processes Essultados demonstram um bom grau de aceiagéo
desempenho do SEER na gestdo das revistas estulazesdo melhorias para o processo editoriadeditnacao e divulgagdo das publicagdes. Porénmezata-se melhorias no sistema, destacadas nolodpitdlise e

discusséo dos dados”, e a realiza¢éo de novasipasgobre o uso do SEER e do Modelo Acesso Abartoutras revistas, a fim de aperfeicoar o pacitéior&l dos periédicos cientificos no Brasil.
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NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = L7y (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa tematicas
Ciéncia da informacad; Competéncias
Comunicagao informacionais e de
Acess'o,e_ uso_d_o S .| cientifica; programas de letramenfo
repositorios digitais: . = . O
Ua Comportamento Informagéo e | Producéo, e incluséo digital, Comportamento
. Maria Yéda comportamento . ) . . . ~ . ) . . .
2009 Valdinéia Barreto Falcio Soares dd informacional dos informacional; conhecimento | circulagdo e comportamentos e informacional; Uso | Universi-
Ferreira . . ) Repositorios digitais; | na sociedade | mediagao da habitos informacionais;| da informagao; dade
Filgueiras Gomesg| pesquisadores da N . = - A
A . ~ | Acesso e uso da contemporanepinformacéo (L2) | Redes sociais e humanpRepositorio Digital
ciéncia da informacéo | . . ~
no Brasil |_nform§u;ao, Acesso na produg_ao,
’ livre & informagéo intercambio e uso de
cientifica informagao
Resumo A literatura cientifica indica um ponto consenseral relagdo ao advento das tecnologias de comémieinformacgédo: as modificagdes ocorridas emsodeedade e especialmente na comunidade cientifica
73 ; . A X . h AOTr : = p -
depois do seu aparecimento. Sua utilizagdo temigeoatio uma mudanga no comportamento dos pesquesado acesso e uso da informacao cientifica. ®@edta constatagdo buscamos cumprir 0 nossovobgetial
de estudo, que foi observar os habitos e as nde€dssi que caracterizam o comportamento informdaimsapesquisadores doutores docentes permanarst€sagramas de Pés-Graduacédo em Ciéncia da Infaoma
PPGCI no Brasil reconhecidos pela CAPES, no aeesso dos repositorios digitais durante o desenpéalsuas atividades de ensino, pesquisa e coménida resultado das suas investigaces. Pagrigtoramos
identificar e caracterizar os docentes dos PPG@rasil reconhecidos pela CAPES; conhecer as paicpreferéncias, habitos e necessidades queer@am o comportamento desses docentes; examiaaeptividadel
desses docentes aos recursos informacionais étetsdem especial aos repositérios digitais, auarndo sua familiaridade com o Movimento de Acessrela Informacéo Cientifica e a cultura do autaaramento. Pard
alcancar tais objetivos foi utilizado o método devBy com a aplicagdo de entrevista e questionéridie e a realizacdo da observagdo estrutu@ata.os resultados coletados, caracterizamos aggfutie estudo;
suas preferéncias, habitos e necessidades infanzégj producéo cientifica e a familiaridade erag&b ao Movimento de Acesso Livre & Informacéo tfiea bem como, os repositérios digitais e a caltio
autoarguivamento. Finalizamos fazendo um comparativ o que era pretendido e os resultados ohtimlusiderando um salto satisfatério dentro dos ieoEpropostos. Concluimos com este estudo queessario ir
além da coleta de opinides, buscando aprofundanioecimento dos hébitos e necessidades que ca&acter comportamento informacional dos pesquisadmasileiros da Ciéncia da Informac&o. Para @mecessariol
avancar utilizando técnicas diferenciadas de coldadados como o incidente critico ou o grupol fdéestes casos poderiamos ndo apenas observarpotamento descrito pelos pesquisadores, masadres mais
minuciosos sobre a realidade do acesso e usoclaseos informacionais eletrénicos, sobretudo opgéatemporaneas surgidas no bojo do Movimento @sgaLivre a Informacao Cientifica, como é o caso d
periddicos cientificos eletrénicos e dos reposigddigitais.
. = Incluséo digital —
Pontos de incluséo - g a
digital baianos: uma Bahia; Incluséo digital _Compete_nma_s
analise sob a ’ — Abordagem Informacgéo e | Produgao, informacionais e de
Barbara Coelho Henriette Ferreirg) ; cognitiva; . Inclusdo | conhecimento| circulagéo e programas de letramen q U Orgéo do
2010 perspectivada abor- o= PO ; v h X nclusao Digital
Neves Gomes dagem cognitiva digital — Convergéncig na sociedade | mediacéo da e incluséo digital, Governo
9 9 de recursos.; Incluséo| contemporanepinformacéo (L2) | comportamentos e
baseada na conver- o o PRI <
Pl digital — Mediacao hébitos informacionais
géncia de recursos.
humana.
Resumo A incluséo digital sob a perspectiva da abordagegnitiva e a sua real concretizagdo pelos muogigo estado da Bahia considerados como os quepeamem maior grau a inclusédo digital segundo oaval
74 da Exclusao Digital da Fundacéo Getulio Vargas (JF8Vo tema central deste trabalho, cujo probléona de investigar se os modelos de acesso qgée sshdo utilizados nos pontos de incluséo dig#&) desses

municipios vém adotando uma abordagem cognitivedasna convergéncia de recursos, levantando cpdtese que estes ndo vém adotando essa abordagesbalho se caracteriza como um estudo de nivel
descritivo com a adogéo do método do estudo depiwsltcasos e do método do levantamento com oiebjgeral de analisar se os modelos de acessmdgieos nos PID desses municipios consideradosais de
maior grau de inclusdo digital, vém privilegiandabmrdagem cognitiva baseada na convergéncia desosc Para alcangar esse objetivo geral, buscoorse objetivos especificos mapear os modelos esaaitilizados
nos PID selecionados; identificar quais os recuff§sisos, digitais, humanos e/ou sociais) utilizmdos PID e analisar as possiveis causas do séovidvimento da abordagem cognitiva baseada naeogpéncia de
recursos. A pesquisa foi realizada a partir de amastra composta de sete PID em sete dos municiiegorizados pelo Mapa da FGV como de maior sdduligital (Salvador, Lauro de Freitas, Itaburagginhas,
Feira de Santana, Mucuri e Santo Antonio de JeRBasa a coleta dos dados adotou-se as técnicéseeacio direta e indireta através da aplicac&pestionarios entre os usuérios dos PID e redlizde entrevistas
junto aos seus monitores. Constatou-se que a asrdeognitiva baseada na convergéncia de recudsogem ocorrendo nos PID estudados, embora trés tiglham demonstrado potencial para tanto, jgéaptam com
algum nivel de mediagdo de seus monitores que mgliadifica as atividades desenvolvidas por elesifiéou-se que a maior parte oferece com cenoigds a disponibilizacéo de recursos fisicos eothexdo com a
internet, ndo valorizam e oferecem poucas condigdesa oferta do recurso humano (monitores qoatiis), ndo exploram parcerias institucionais e @aswciedade civil, fatores que dificultam o desérimento da
abordagem cognitiva baseada na convergéncia desoscu
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NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = LT (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas
Producéo, disseminagao,
Ciénica da transferéncia, mediacéo e
Meméria documentadd: Informacéo; Gestdo | Informagéo e | Producéo, apreensdo da informagéo e[rAprensado da
2010 Dulce de Fatimg Katia de Carvalhd atas do_Cppselho dogumeptal; . conheqimento circqla@?o e Varios contextos; Id_entic!ads inforn)e}géo; | Universidade
Noronha Universitario da UFBA| Universidade; na sociedade | mediacédo da e memoria cultural incluindg Memodria; Informagad
(1982 a 1992). Meméria; Documento| contemporanefinformacgéo (L2) | o exame de metodologias g registrada
de arquivo estratégias de preservacao
75 documental
Resumao:Contribui¢cdo a memoria da Universidade Feder@atsda, mediante conhecimento do contetido das at@adselho Universitario, produzidas no periodd @2 a 1992, marcado pela
redemocratizacdo do Brasil. A pesquisa qualitattl@ata as técnicas da andlise documental e de donged técnica do incidente critico. Utilizou-de@ia de Bardin para organizagdo e andlise das
informacdes levantadas nos 109 documentos liddéenica do incidente critico para realizacéo daeeistas. O estudo permitiu verificar que as afasfundamentais para a memoria da Universidade ¢,
ainda que ndo elucidem todas as questfes que pemragnstituicdo, devem ser preservadas, poistrazena o funcionamento da instituicdo, revelapessoas que estiveram a frente de sua administraca
além de fazer emergir o contexto vivenciado. Camede atenc¢éo, uma vez que nédo recebem nenhunetipatdmento e acdes voltadas para gestdo docungamemtindo que a memoria da instituicdo nag se
perca e possa ser disponibilizada ao publico eai.ger
Uso da informacéo no
processo decisorio dag
- . organizagges: Uso da Informagéo; Informa_gio e P'rodugé~o, Redes sociais e humanas n . = P
2010 Edval Carlos_ Lidia Marla B. _ mapeamento das fonteSFontes de informag’élo; conhec_lmento cwcu_lagfm e producao, intecambio e USOaUso da |nforma(;ao;~ Orgéo do
dos Santos Filh¢ Brand&o Toutain | e do uso no Processo Decisorio. | M@ somedage med|aga(3 da de informagao Fontes de InformacapGoverno
planejamento contemporanepinformacéo (L2)
governamental do
76 Estado da Bahia

Resumo:Pesquisa, do tipo estudo de caso, objetiva analigsao da informagao para o processo decisériommsizacdes, a partir do mapeamento das fontes da informacéo no planejamento
governamental do estado da Bahia, focando o Plemiafual (PPA) para o periodo 2007 a 2011. Elesgea-Secretaria de Planejamento do Estado da iRLAN) como objeto de estudo. Para a colet
dados aplicou-se questionarios, por e-mail pangebticipantes do PPA Participativo, escolhidostalé@amente e entrevistas com o Secretéario de Rlarejto do Estado da Bahia e o Superintendente de
Planejamento e Orcamento da SEPLAN, e analisoudepaimento de 52 participantes do PPA, que fonaloligados no site da SEPLAN. Os resultados obiigtisam que as fontes de informagéo utiliza
sdo em sua maioria fontes secundérias e o usdaimatao ocorre de forma sistematizada obedecendtédos legais.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = LT (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas
Competéncias
informacionais e de
programas de letramento e
incluséo digital,
Informatizagéo de Informatizagao; comportamentos e habitos
Lucidalva - unidades de Informacéo; Informagéo e | Producéo, informacionais; Ciclos,
T Lidia M. h . BN . . ~ . i1
2010 Ribeiro B.Brandio |nf0|_’magao. velhos _ Comunl_ca(;ao, _ conhec_lmento cwcu_lagao e processos, fluxos, habitos g Inclusdo plgltal, Empresa
Gongalves T' B hébitos, novos desafio$:Geréncia de Projetos] na sociedade | mediagdo da comportamentos Fluxo da informagéo
e outain ) A | = h o .
Pinheiro uma abordagem sobre|&PMI (Project contemporanepinformacéo (L2) | informacionais em diferentes
metodologia PMI Managment Institute) meios e ambientes, incluindo
leitura e escrita, com enfoqlie
na circulagdo da informacag,
7 recepgdo e producgio de
sentidos
Resumo:Objetivo geral buscar, investigar como € realizadi@senvolvimento dos projetos de informatizagiarddades informacional e o gerenciamento da cwagéio entre profissionais de Ciéncia d3
Informac&o (bibliotecéarios e arquivistas) e prafisais de Tecnologia da Informagéo (analistas stersias, programadores, entre outros profissior@sspbjetivos especificos tiveram como foco azaiéo
de possiveis solu¢des para minimizar ou eliminalifasildades de comunicacgéo relatadas. Entre ssiyeis solugdes buscou-se verificar a existéresglm projeto para a informatizagao das unidddes
informacao; verificar se os profissionais que confam a amostra da pesquisa conheciam ou utilizavaetodologia do PMI (Project Management Institu@einétodo utilizado foi a pesquisa de campo.
amostra da pesquisa foi composta por 22 bibliokeséle realidades distintas (que deveriam colavgaresa publica e privada, no estado da Bahia)ageoleta dos dados optou-se pela aplicagéo de
questionario. Foi constatado que 33% dos entrelastado elaboraram projeto para informatizagcdmatades de informacéo e 82% n&o conheciam e néaveguin a metodologia PMI no desenvolviment
de atividades relacionadas a informatizagao. Nquiss foi constatado que, em relagéo ao problentamenicacdo entre profissionais de Cl e Tl, 50%rdapostas afirmam a existéncia de problemas ol
ruidos na comunicagao, informacgéo que valida aigezninicial.
O impacto do Portal dg Portal de Periédicos Tendéncias e
Periédicos CAPES na | Capes; Periédicos Informacéo e o T — indicadores de
. . N e ; Politicas e Tendéncias e indicadores de =
Maria Creuza . producéo cientifica dog Cientificos; Periddico$ conhecimento ; X s producéo e .
2010 - .| Nanci Oddone : . PN .~ : tecnologias da | produgé@o e comunicacéo N Website
Ferreira da Silva pesquisadores da ared| Eletrdnicos; Produgaq na sociedade informacéo (L1) | cientifica comunicagao
de saude coletiva da | Cientifica; Saude contemporanep ¢ cientifica; Informagad
UFBA: 2001-2006. Coletiva; Bibliometria e saude
78

Resumo:As mudancas decorrentes da introducao, a parfeganda metade do século XX, das tecnologia®elests de transferéncia e disseminagéo do conhempeobretudo no que diz respeito a
producéo, acesso e uso da informagao cientifieartogica, tém alterado a rotina de estudios@sgyisadores envolvidos na geragéo e produgaontiecionento. O estudo de carater descritivo basead
método de pesquisa documental cujo objetivo ceétaaliar o impacto da contribuicdo do Portal ded@icos CAPES na geragdo do conhecimento enpestpiisadores da area de Saude Coletiva da
Universidade Federal da Bahia, a partir da liteeapublicada e citada em periddicos estrangeiregriénios 2001-2003 e 2004-2006. Atualmente oaPde Periddicos CAPES oferece aos estudiosos e
pesquisadores brasileiros de todas as areas deaim@Ento, acesso a 15.475 titulos de periddicasmeis e estrangeiros, e a outras 126 bases de.dadolecdo disponivel na area de Salde Coletiveas
duplicatas engloba 293 titulos, sendo 21 titul@somais e 272 titulos estrangeiros.
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NP EE Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = L7l (.je Categorias tematicas Subca}ggorlas Locus
ordem concentragao pesquisa tematicas
Uso estratégico de P ropnedac.le
intelectual;
documentos de patentg - x ~ . .
_ _ como fonte de _Proprle_dade Informa_gao e P_roduga~o, Redes sociais e humanas Uso da |r1f0rma<_;ao, _
Maria do Carmo MariaYeda F. S. | . = . . lindustrial; Infor- | conhecimento | circulacéo e = P nformacgéo Terceiro
2010| A P informac&o tecnoldgicg = ; L producgéo, intecambio e us! P
Oliveira Ribeiro de F. Gomes . macéao na sociedade | mediacéo da . = estratégica; Fontes deSetor
para a pesquisa, P A . = de informacao =
: tecnoldgica; contemporanepinformacéo (L2) Informacé&o
desenvo-lvimento e T AL
: ~ Patente; Ciéncia
inovagéo ) =
da informacao
79
Resumo:A valorizagdo do conhecimento cientifico e tecgmd, no que concerne ao processo de inovacaois@ @a aumento da competitividade do setor premjufiepende de um conjunto de fatores dentre as qu
estdo incluidos a geragao, a difuséo e o uso daslégias, bem como a produgéo, disseminagdo e daisonhecimento cientifico e tecnoldgico. O deskimento de estratégias eficientes para a protegi
disseminacdo do conhecimento através dos requikit®sopriedade Intelectual, especificamente d¥rdariedade Industrial, assumem um papel fundamentsentido de propiciar a seguranca legal qegjéarida para
a protecdo do capital intelectual. Em virtude dapglexidade e extenséo dos temas inseridos no ¢ordexpropriedade intelectual, o presente estudodemo foco a propriedade industrial, no que tangetecéo dos
direitos sobre a tecnologia, em especial o uscodardento de patente como fonte de informag&o tégiual, principalmente na execugdo de projetos sgyiga, desenvolvimento e inovacdo dos Centrogdedlogia do
SENAI. Pretende-se com esta pesquisa, colaborargpampliacdo dos estudos, no campo da Ciéncigatanacao, sobre a importancia do uso estratégiéofdrmacao tecnolégica contida no documento deenpa, bem
como fatores relacionados aos processos que envalweia protecao e exploracédo econdmica, paraesraa seja amplamente utilizada e complementadsepquisadores em geral, principalmente profisssote
informacé&o, no estudo de uso e transferéncia deniafcdo envolvendo a propriedade industrial.
Web semantica e o Infraestrutura e politicas dg
governo eletrdnico o acesso e controle da
brasileiro: revisao Class!f!cagzjo, informacgé&o, do documento er .
histérica e tedrica CIasaﬂcggao ~ das tecnologias intelectuais;. ecnologula.da'
. facetada; Web Informacéo e . o informacéo; Sistema
. conceitual da repre- P . Politicas e Identificacdo e o . .
2010 I\/I_ana do Carmo Zeny Duarte sentacdo descritiva e semantica; conhec_lmento tecnologias da | monitoramento de de |nformagaoA, . Website
q : . ~ . . )
Vianna de Menezes estudo acerca da Metadadgs,. na somedage informacéo (L1) | necessidades, assim comd %overno elet[omco,
. = Informagéo; contemporanep o ~ epresentacéo da
taxonomia e adogéo dg avaliacdo de padrbes de | . =
Governo - = informacao
metadados na eletronico: Brasil funcionamento e gestao dg
representacéo da ' redes e sistemas de
informacgéo informacéo
Resumo A Web semantica e o Governo eletrénico brasileimstituem a tematica deste trabalho, que teve ciijetivo analisar se a associagdo do padréo dedashis a ser adotado pelo Governo eletrdnico dirasil
80 (e-PMG) a lista de assuntos do Governo (LAG/VCGExenomia para havegacgao — permitira a represemtigs recursos informacionais governamentaisgpezauperacéo da informacéo. O estudo partiu defiev

histérica e conceitual acerca da classificagdcodbecimento e das iniciativas de filésofos imbuidsarefa de organizar as areas dos saberes. péspactiva, referencia a teoria da classificégéetada, listando
producdes de canones responsaveis pela definigiiindéios e postulados e pela aplicacdo do médeddassificar o conhecimento a partir da org&diaadescricdo, representacéo de contelido e irfiex&geguir,
realizou-se pesquisa sobre a Web semantica eraddgias inovadoras, com destaque nos metadadose patar de conjunto de elementos com semgrdii@nizada na descricdo de informages eletroricas
investigacdo empirica se deu através de um estudas, associado a um estudo documental, numararesiposta pelo segmento organizagao e intercasebinformacéo, do Padréo de Interoperabilidad@@arno
Eletronico. Foi utilizada a analise documental dauais técnicos, legislacio e procedimentos, alizagdo de entrevista com coordenador do segrpestiuisado. A andlise de dados foi realizada a pag abordagen
qualitativas e quantitativas, de forma a analisssteutura da taxonomia para havegacao e as relded@milaridade e complementaridade entre o e-eM®ublin Core. Os resultados obtidos indicaram @ associacad
entre o e-PMG e a LAG/VCGE traréa beneficios sigaifvos para a descricdo e representacdo da inf@orao portal do Governo eletrénico brasileiro @alacalizacéo e recuperagdo da informagéo, umguen
vocabulério controlado possibilitara a uniformizag®s termos a serem utilizados do elemento asdorgePMG. Ainda como resultados, foi apontadoajastrutura hierarquica e a relagéo entre os tetlmb&G/VCGE
mantém coeréncia com o referencial teérico adotamique se refere ao dinamismo de atualizacacedo®$, ao controle do vocabulario e ao estabeletintas relagdes semanticas. Deduz-se que a gssndiae-PMG
a LAG/VCGE, possibilitara a descrigdo dos recumsfismacionais com termos previamente definidos ecbrdo com a area ou dominio especifico da astmégéo publica federal. E, mais ainda, atravésedasbes de
similaridade e complementaridade, com o DC, idieotifse os elementos especificos e-PMG e os quagliires de refinamento e de padrdes utilizadodirRoverificou-se que o e-PMG apresentou maior exmue
qualificadores e que a sua adocéo possibilitar@mdaitalhamento e especificidade na descri¢cdoetossos informacionais do Governo, assim como tembéumento da forma significativa de representdedo
informacéo a partir do contetido.

198



ho da

eum

o < . .
i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = L7l (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas
. Identificagéo e o
Arquivo . =
~ e ~ monitoramento de Gestéo da
Recuperagao da fotografico; Informacdo e Politicas e necessidades, assim como|dnformacéo;
2010| Regina Célia de Sa Sue!y Moraes mformg«;ao fqtograflca: _Indexage}o de conheqmento tecnologias da | avaliagéo de padrées de | Recuperagéo da Empresa
Ceréavolo 0 arquivo do jornal imagens; na sociedade | . = - x . >
x A informacéo (L1) | funcionamento e gestdo de| informacgao;
ATarde. Recuperagéo da | contemporanep . ~ .
informacao _redes e sistemas de Informacéo registradp
informacé&o
81
Resumo:O presente trabalho versa sobre a organizacgwesentacdo do conhecimento, com foco nos ambifattesaficos de armazenamento analégico e diddgbrnal A Tarde. Na midia impressa, 4
noticia tem significado ainda mais arrebatador doanfotografia entra em cena. O profissional galeaiha como reporter fotografico em uma redac@oauoaptar as imagens que expressem o testemur]
verdade, a partir dos melhores angulos e com frfjeiente para representar bem o seu papel nacedigdia. Mais do que o velho ditado “uma imagete mais do que mil palavras”, a fotografia, como
documento, expressa o registro de um fato. E, daimdeve ser preservado, com uma gama de inforsagde resulte em uma boa recuperagdo, para qe p&oca em um mar de pastas empoeiradas
arquivo. Ou mesmo em uma plataforma de armazenardggital que ndo contemple as informag8es nedassgara que o objeto, produto de um trabalho jistieo de equipe, figue comprometido por falt
de tratamento adequado. Justificado pela necessatadl de recuperar informacdes com rapidez ééxato presente estudo pretende analisar o tratardado ao documento fotografico nas plataformas
analdgica e digital e que facilite a organizaca® rderidos ambientes informacionais de imagerjerdal, objeto desta pesquisa.
Ciéncia da
Uma nova geragéo de | informacéo;
instrumentos Representacéo dg
- arquivisticos de informac&o; Informacéo e - Infraestrutura e politicas de| Tecnologias da
. . Rubens Ribeiro PO . 4 . Politicas e o
Ricardo Sodré referéncia na web: Descricao conhecimento ) acesso e controle da Informagéo; .
2010 Gongalves da S AN : tecnologias da | . < = Website
Andrade Silva novas possibilidades | arquivistica; na sociedade informacao (L1) informacé&o, do documento pRepresentacéo da
para as instituicbes Instrumentos contemporanep & das tecnologias intelectuaid; informacéo
arquivisticas publicas | arquivisticos de
brasileiras. referéncia; Web
2.0
Resumo O trabalho se insere no campo de estudos da iaf@onpor meio do tema representacéo de informtaefando especificamente dos processos de repaedento ambito dos arquivos publicos
82 brasileiros, processos esses gque na préatica gertalis&o identificados como sendo as atividadegsi&igao arquivistica, geracdo de versdes digitsiocumentos e até mesmo de arranjo documental.

revisdo de literatura permitiu identificar o canorifistérico do processo de representagdo de inf@onarquivistica e seus produtos, os instrumergaosfdréncia. Além disso, a identificagdo de unssivel

nova geragao de instrumentos de referéncia fongdcia, sendo a caracteristica principal da nowa;gero aproveitamento das novas possibilidadegtel@¢ao da web, considerando o que se convencio
chamar Web 2.0. A pesquisa buscou tratar da teral@as instituicdes arquivisticas publicas estadeaiacional do Brasil na disponibilizacdo de regmeacgoes de informagéo na internet, tomando como
elementos de analise das potencialidades informaisias caracteristicas que definiriam uma novacgerde instrumentos arquivisticos de referén@aséinova geragéo, os usuarios interagem entre si
também com as representagfes contidas no instronméitt apenas utilizando passivamente, ao contcmtribuem com a construgéo do préprio instrumeot meio da insercéo e edi¢do de conteddos
representativos do acervo representado. Partirglpréanissas de que os arquivos publicos brasilpossuem limitacdes cronicas ligadas a escasseraisos para a realizagdo de suas agdes e 0 uso

intensivo da internet ainda néo é, de fato, criim@ o funcionamento dos servicos de representiEciidormacéo e de referéncia nas instituicbégpétese inicial indicava que apesar de algumasuitdes
arquivisticas publicas estaduais e o Arquivo Naalidio Brasil possuirem websites, essas instituigesiam ainda longe de aproveitar as novas plidaies de interagdo que se apresentam atualn@ste
resultados apontaram principalmente que a disdim@ibdio de representagdes de informacgéo arquiviaticla se da por meio da migragéo do que jaifaide modo tradicional, com a criagéo de novas$4
de dados na internet e com a digitalizacéo e dibji@aacdo dos objetos digitais produzidos a paltis acervos. A interagdo permitida aos usuarraaae resume em grande parte aos canais de cagami
ja existentes antes da chamada Web 2.0. Ainda assisiderando alguns dados alcangados, considepaesha uma oportunidade crescente para que ura@emgao de instrumentos de referéncia pos

lou

O 0

surgir, contando com o interesse da multiddo qieedge na web em busca de contetidos relevantes a adogdo cada vez maior da internet e suas fentasyda parte das instituicdes arquivisticas el
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2010

Rosana Lima Zaidan

Aida Varela

Competéncias para
acesso e uso da
informacgdo em sistemag
de EAD: andlise do curs
Interagindo e
Construindo na Rede

Competéncias digitais;
Sistemas de educacgéo a
distancia; Competéncias
binformacionais; Uso de
tecnologias; Ciéncia da
informagao

Informagéo e
conhecimento
na sociedade
contemporéaneg

Producao,
circulacao e
mediacdo da
informagao (L2)

Competéncias
informacionais e de
programas de letramen
e inclusao digital,
comportamentos e
héabitos informacionais

aCompeténcia
informacional

Website

Resumo A sociedade contemporanea caracterizada por al@sgacnologias de informacgdo e comunicagio venamtendo dos profissionais das diversas areas céngpet informacionais e digitais para buscar
informac&o em diferentes fontes e transforméa-laenhecimento. Apesar da significativa participag@s profissionais em cursos de capacitacdo, a daetop profissionais da educacéo, observam-se panadancas ng
ambiente escolar, quanto ao uso das ferramentaadegicas, ndo havendo repercussdes significatisdermacéo dos estudantes da educacéo basica guansca e utilizacdo da informacgéo. Este estigoopos a
investigar o grau de apreenséo e usabilidade dageaténcias digitais e informacionais dos docentespgrticiparam do curso de formacéo continuagadgindo e Construindo na Rede, ministrado peldediue
Tecnologia Educacional 1 (NTE1), na modalidadestadcia no periodo de 2006 a 2008. Este estudedpaldado teoricamente por estudos sobre a sdeiedatemporanea, sistemas de informacéo, sistreducacédo
a distancia (EAD), competencias digitais e inforimiaais para o acesso a sistemas de EAD, entrespdistacando-se os autores Almeida (2003, 20G8RM2009), Barros (2005,2007,2009), Dudziak (2@0D3),
Belluzzo (2004,2009), Dudziak-Belluzzo (2008), Kkir{2008), Robredo (2003), Saracevic (1996), eotreos. Para a obtencéo do objetivo propostoz@ake um pesquisa descritiva, a partir de um estactaso, que
associou andlises qualitativas e quantitativasnAstra constituiu-se dos professores do ensineddsi rede publica estadual lotados em Salvaderpguiciparam do curso a distancia Interaginderes@uindo na Rede,
ministrado pelo NTE1. Como instrumentos de coletdabos foi organizado um roteiro de questdesdmpiara acionar um grupo focal e também foi aplicpebstionario para outro grupo de professorestnito de
complementar e cruzar dados. Para examinar os détipsu-se a andlise de contetido baseada emrB|@737?]. Os resultados mostraram que: profess@@slesenvolveram competéncias digitais e infaonas
necessarias para utilizar as tecnologias no anebémlar; problemas gerenciais e a falta de esirda escola e dos laboratérios vem dificultandoocesso de incorporagdo de tecnologias na saalaeindicando, aindg
gue os docentes ndo tém acesso ao laboratéridodmatica, espago importante que pode permitir-Huegiirir competéncias digitais e informacionaferecendo condigdes para que os alunos as desamyadxiste
deficiéncia na formacéo universitaria dos professentrevistados e a inexisténcia de projetos Peitags que contemplem as tecnologias e a integaggidisciplinas na escola. Tais resultados apoataetessidade de
politicas publicas que, de fato, eliminem essasulifades e promovam o desenvolvimento de compegdocentes para o uso das tecnologias.

84

Ciéncia da informag&o;
Curriculo de
biblioteconomia; Inclusao
social; Formacgéo
profissional; Informacéo ¢
sociedade;
Biblioteconomia — regido
nordeste

Competéncias
Producéo, informacionais e de -

) = Competéncia
circulagdo e programas de letramento . .

L3 . o Informacional;

mediacdo da e inclusao digital, = .
) = Inclusé&o informaciona|
informagao (L2) | comportamentos e
hébitos informacionais

Biblioteconomia nas
IFES do Nordeste:
curriculo e formagao na
perspectiva da inclusdo
social

Informagéo e
conhecimento
na sociedade
contemporéaneg

Maria Isabel de
Jesus Sousa

Silvio Marcos Dias
Santos

2010 Universi-dadg

Resumo O presente estudo objetivou a andlise dos cuodads cursos de Biblioteconomia da Regido Nordielgtetificando a rela¢éo dos contetidos em quedagem se aproximasse da temética da Inclusdo Social
Tratou-se de uma pesquisa documental, de obseriatjéeta cuja metodologia transitou na fronteimgr& uma pesquisa descritiva e exploratéria, quatititativa, em que a andlise de conteudo foirdéaitilizada para §
interpretacé@o dos dados e de seus respectivosadissll Para contextualizar teoricamente o estugzooi-se os conceitos de inclusao, integracéoleséxcsocial, a partir de uma andlise do quadrio sgalitico,
econdmico e cultural que marcam as desigualdademegs e os principais indices de desenvolvimbatoano que caracterizam a Regido Nordeste. A afpemdaritica do curriculo e de seu potencial iddotbhde
reproducao cultural e social foi o principal apdetérico que deu sustentacdo a andlise, a pasticaltceitos de sistema de ensino, a¢des pedagédiednstus. Também foram brevemente abordadositosicemo
competéncia informacional e informacé&o. Destageesentou-se alguns dados histéricos e estrutladsblioteconomia e da sua trajetéria na formamrafissional no contexto brasileiro e, especialmedbd Nordeste
refletindo sobre alguns elementos da realidadesogmbranea dos referidos cursos. A coleta dos dsddeu pela recuperagéo via web dos planos ppkiitagdgicos e das matrizes curriculares dos cUEsDSIgUNS CaSOS
tendo em vista a indisponibilidade virtual, essesudhentos foram obtidos mediante contato via e-coail os coordenadores dos colegiados do cursoraugio de visitas locais a algumas escolas ded#@donomia da
Regido. De posse da documentacao, destacou-seatraemcurriculares as disciplinas do ciclo olidga que refletiam a priori contetdos sociais.aktjp do enquadramento das disciplinas selecionaasasireas definidal
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais, os corasddram analisados com base em suas respectiessasne bibliografias. A analise envolveu as disep obrigatérias oferecidas pelo universo dagndniversidades
Federais da Regido que ministram o curso de Béalatomia. Seus conteddos foram confrontados cqriraspios demarcados pelas Diretrizes Curriculdl@sionais e pelos respectivos projetos politicdagégicos que|
enfatizavam as tematicas a serem consideradasirsmsctendo em vista o perfil, as competénciastehilidades estabelecidos como meta para a fowhs futuros profissionais bibliotecarios. Osliteslos mostraram
que ndo ha enunciados que enquadrem diretameritgigueisciplina como sendo especifica sobre o ganaclusdo Social. Todavia, uma média de 13%ddafplinas obrigatérias destacadas apresentakinicade
com a tematica. Identificou-se a abordagem te@doao a mais recorrente, preenchendo 65% do morderdisciplinas estudadas. A expressiva concemtidgsdi disciplinas de contetidos sociais foi idewifa como
objeto de estudo oferecido entre os trés primsieasestres dos cursos. Observou-se que os currésiiaados apresentavam comportamento similar@eancerne ao quantitativo percentual de disciplnearga horarig
dispensada a contetidos sociais. Dessa forma, aoselgue o ensino da Biblioteconomia nas IFES daléste ainda ndo se manifestou formalmente paraacao de bibliotecarios com o requerido perfibempeténciag

para atuar em prol da Inclusdo Social na medidaleféséncias identificadas na realidade socidRdgiéo.
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2010

Susane Santos
Barros

Othon Jambeiro

Politicas da produgao
cientifica da
Universidade Federal
da Bahia e o
movimento de acesso
livre & informacéo.

Comunicacéo
cientifica;
Universidade Federal
da Babhia; Politicas de
comunicagao da
producéo cientifica —
UFBA.; Critérios de
avaliagéo da producad
cientifica; CAPES e

Informacéo e
conhecimento
na sociedade
contemporane

2

Politicas e
tecnologias da
informacéo (L1)

Infraestrutura e politica
de acesso e controle dg
informacéo, do
documento e das
tecnologias intelectuais
Tendéncias e
indicadores de producé

Politicas de

informacéo; Acesso &

informacéo;
Tendéncias e
indicadores de
producéo e
bcomunicagao

Universidadg

CNPg; Acesso livre a € comunicacao cientifichcientifica

informacéo cientifica
Resumo:A comunicacéo cientifica € uma atividade intriasag papel das universidades e a internet & unhga@géem sido cada vez mais utilizado para a ditizacao de contetdos por elas produzidd
tornando ainda mais importante a criagdo de paditiie orientem suas comunidades a darem visitglidaua producdo. Esta pesquisa buscou identfigaalisar as politicas e praticas estabelecielas p
UFBA para a divulgacéo de sua produgao cientificeriicar como a instituico e seus pesquisadeegsosicionam em relacdo ao acesso livre a inf@meigntifica. Para sua execugéo foram associs&ko.
métodos de investigacéo: o estudo de caso, a gasdptumental e o survey ou levantamento. As tgsmie coleta utilizadas foram observacgao indiegtievistas e aplicacdo de questionarios. Anotacde
cursivas, questionarios e roteiros de entrevista@f os instrumentos de coleta definidos para@upEs Os resultados demonstram a inexisténciandepwolitica voltada para a divulgacéo dos resudtatds
pesquisas realizadas na UFBA. No entanto, a ligdiudispde de diversos documentos que apresengamstiio de forma bastante fragmentada e de iresg&rsponsaveis pela pesquisa e pela pés-gradyiacédo
gue atuam com limitag@es no estabelecimento d&ides. Os esforgos localizados de elaboracéo depalitica de comunicagdo ndo receberam o devadantiento. A pesquisa apresenta ainda evidéncigs de
relacdes de dependéncia entre as politicas darsitiade e as politicas dos 6rgdos de fomento eali@géo, por seus critérios valorizarem quantigetiente a produgdo dos docentes-pesquisadores. Estp
ultimos mostram-se mais abertos em relagdo ao@bessa informacéao cientifica do que os memb@$&PPG, da Camara de P6s-Graduagédo e do ConsititiiaEda Edufba. Conclui-se que ndo ha
compreensdo do real objetivo da Camara e da ndadssile formulag&o de politicas claras sobre ad&piesjue os pesquisadores reconhecem que osoeelegdnicos apresentam vantagens para a
divulgacgéo de sua produgédo. Apesar da percepc¢goede grau de confiabilidade em relagéo a essé amia é baixo, vislumbra-se uma tendéncia de atorde sua utilizagdo nos préximos anos, mesm
considerando o comportamento de diferentes areasrdwcimento.

»
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U oY

Identificacé@o e o
monitoramento de
necessidades, assim
como a avaliagdo de
padrdes de
funcionamento e gestad
de redes e sistemas de
informacgéo

Informacéo e | Producéo,
conhecimento | circulagdo e
na sociedade | mediagcdo da

contemporanepinformacéo (L2)

As préticas de gestéo di&Gestao do
conhecimento: Estudo| Conhecimento;
de Caso na Petrobras | Petrobras

MariaYeda F. S.
de F. Gomes

Tayane Cristina

Martire Gestdo da informag8oEmpresa

2010

Resumo:Essa pesquisa discute a gestao do conhecimediolito das organizagdes e constitui-se de um esteidaso sobre as préaticas de gestéo do conheocidesgnvolvidas na Petrobras. A motivaggo
da escolha deste tema foi a forma como a gesté@ordwecimento tem sido abordada na Petrobras, @86@ea empresa tem trabalhado a Gestao do conheoigieeuma forma sistematica, cujo ponto de
partida foi uma Agenda de Mudancas, criada a pdotfim do monopdlio do petréleo no Brasil. O olyjetgeral da pesquisa foi a identificacdo das pastide gestdo do conhecimento desenvolvidas na
Petrobras, adicionalmente objetivou-se tambénximiar essas praticas com o foco de atividadeargas de gestdo do conhecimento, e realizar urliaeadas praticas a luz do modelo SECI, postuladio p
Takeuschi e Nonaka. O referencial tedrico foi caridb com base nas teorias de Alvarenga Neto euitake Nonaka. Os métodos de pesquisa desenvolfddina o estudo de caso e o levantamento e 03
procedimentos de coleta de dados se realizaramnpgpuestionario, entrevistas e analise de docurmémstitucionais. A amostra constitui-se de 17 adEagestao do conhecimento representadas

corporativamente na organizagéo. A pesquisa idemti24 praticas desenvolvidas nas areas de géstéonhecimento pesquisadas. Conclui-se que ddarma geral as areas tém empreendido um esfol
em criar circunstancias e ambientes de mobilizdedmonhecimentos de uma forma sistémica, desemduveraticas em todos os modos de conversdo deciomnto apresentados no modelo SECI. Das
areas pesquisadas, observou-se que a areas coenfd8estdo e Estratégia e em Conhecimento Técomxntram a mobilizacéo de conhecimentos nos quizdr&xternalizagdo e Combinagéo, enquan
areas com foco em RH desenvolvem préticas, em roaiorenor grau, presentes nos quatro quadrantemdelo SECI. A Petrobras é uma empresa que recemhativo conhecimento como um bem que
pode ser valorizado e tem buscado fomentar o cdiiyanento e a promogé&o de registros de conhecoment
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ordem concentragao pesquisa teméaticas
O arquivo da familia Arqu!vo Pessoal’;. . | Informagéo e s |denndap|e € memoria .
. N Arquivo de Familia; . Politicas e cultural incluindo o Memoria; Fonte de
Eneida Santana Calmon a luz da P . conhecimento ) | L .
2011 Baumann Zeny Duarte arquivologia Familia Calmon; na sociedade Tecnologias da| exame de metodologiag informacéo; Arquivo
contemporanea ArquwologlAa contemporane alnforma@ao (Ly)| e estrategtas de Informacéo registradp
contemporanea preservacdo documental
87
Resumo:O arquivo de familia concebido como uma fontenfiermacéo e pesquisa possibilita releituras de soo@dade através de seus documentos. Apresergarareds Gnicos que devem ser mantidps
para que ndo haja fragmentacé&o e subjetividadeseNmntexto, apresentamos a investigacéo do ardaifamilia Calmon, pela representagéo politican@mica e social desse cla na Bahia, ao longo dg
quatro séculos. O objetivo maior da pesquisa ésamal arquivo da familia a partir de uma refletétirica da arquivologia contemporanea. Aplicandestsdos, diplomético e organico-funcional é passiv
apresentar tipologias, tematicas e contextos dedwido conjunto documental.
Competéncia em Competéncias
. mforma«;ao na vCompete~nc.|a em Informacgé&o e | Produgéo, informacionais e de Competéncia
) . Maria Isabel de | perspectiva da educacgitnformacéo; Educacgéd ; . ~ . f .
Vilma Gravata da ! . . ] conhecimento | circulagdo e programas de letramentdnformacional; .
2011 X Jesus Sousa continuada: um olhar | continuada; : L E ) . . Biblioteca
Conceigéo Barreira sob a praxis do Bibliotecarios: na sociedade | mediagéo da e incluséo digital, Profissional da
ap - ' contemporanepinformacgéo (L2) | comportamentos e Informagé&o
profissional da Usuarios A L
! < hébitos informacionais
informacgéo
88 Resumo:O presente estudo analisa de que maneira asamaragfoes resultantes do avango cientifico e tegiwa@ o fluxo de informagao, disponivel na Interdemandam dos bibliotecarios a

reconfiguragédo de seus conhecimentos e habilidadagyrincipal objetivo consistiu na identificagiiocomo os conhecimentos adquiridos pelos profia@ala informacéo, por meio de a¢des de educacjo
continuada, sédo aplicados nas suas atividadesefsamdo o desenvolvimento da competéncia em infiimpelos usuérios. Identificou-se a educac@oramadia como uma estratégia que propicia a
atualizacéo e a aquisicdo de habilidades espectfara vistas & competéncia em informacéo. A pesquaissui natureza descritiva e foi desenvolvidanpeio do estudo de miltiplos casos e na perspecti
comparatista; seu universo abrangeu a Bibliotetdidddo Estado da Bahia (Institui¢cdo 1) e Bibliatele Ciéncias Biomédicas Euridice Pires de"8amnia da Fundagdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ)
(Instituicdo 2), ambas de natureza publica e Ipadls na cidade de Salvador, BA. Comparou-se od@senento de a¢des de educagéo continuada emsaosbespacos. Como instrumentos de coleta dg
dados foram utilizados questionarios semiestruag&dentrevistas; a partir de abordagem quali-gatiné. Os resultados mostraram que as duasLiiggiés promovem agdes de educagéo continuada, mas
que a Instituicao 2 disponibiliza maiores recuffsmnceiros para a participacédo dos bibliotec&ioseventos. Também se constatou que os bibliobsoam sua maioria buscam educacéo continuada e
desenvolvem acgdes voltadas para o desenvolvimentordpeténcia em informacao, objetivando o atenutiongo usuario. Entretanto, no que tange ao dekémemto de a¢gdes mais detalhadas da
competéncia em informacao, nas duas instituicdesereou-se que as acdes se desenvolvem em quamidladatisfatoria.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AR = Lzl (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa tematicas
Ciclos, processos, fluxos,
hébitos e comportamentop
Informacgé&o e | Produgéo informacionais em
Léda Maria Ramos Biblioteca de carater | Biblioteca Publica; conheci?nento circulaggéo’ e diferentes meios e Leitura; Funcéio da
2011 Costa Katia de Carvalhd pL_JbIlco e préticas B|bl|ote_c:31 N na sociedade | mediacdo da ar_nb|entes, mplumdo biblioteca Biblioteca
leitoras Comunitaria; Leiturg A L = leitura e escrita, com
contemporanepinformacéo (L2) ) =
enfoque na circulagéo da
informac&o, recepgao e
89 producéo de sentidos
Resumo A importancia da biblioteca de carater publiccapas préaticas leitoras constituiu a tematica destalho que teve por objetivo investigar as agélegionadas ao fortalecimento da cidadania mesljandticas
leitoras, realizadas neste contexto. A partir da veniséo da literatura abre-se uma discussaoaadescaspectos que diferenciam a biblioteca puinigtaucional da biblioteca comunitaria. Buscouewmntificar as
atividades desenvolvidas nos espacos visando gsdéitoras e se a biblioteca de carater publistitirtional e a comunitéria, cumprem os mesmosipapén relacéo ao exercicio da leitura. A invegtigese deu por mei
da realizagdo de um estudo quali-quantitativo, Bra amostra composta de 05 bibliotecas publicaiguaisinais coordenadas pela Diretoria de Biblioseeéblicas do Estado da Bahia e 05 bibliotecas niténias do
municipio de Salvador, Bahia. Os procedimentosotita dos dados incluiram a observacao diretagierels atividades realizadas nesses espacos de;lajtlicacdo de questionarios junto aos usu&itmés e de
entrevista com os coordenadores. A biblioteca pabistitucional, hierarquizada oferece um acepro diversidade de materiais para leitura e a léitgocomunitaria, em funcéo de sua particularidselapresenta, cony
um novo tipo de biblioteca, criada seguindo osgpilos da autonomia, da flexibilidade, da articétatpcal e com acervo restrito a material impreRessalta ainda que sua forma de atuagao estameigdigada a acéo
cultural. As préticas de avaliacdo da qualidadelesempenho das bibliotecas e dos servigos, coimgib assim para a formag&o de um pais de leitpredusquem e utilizem criticamente a informacayés das
bibliotecas.
Producéo, disseminacao,
transferéncia, mediacéo g
Estudo de usuérios da L apreensao da mformagao
. = . Estudo de usuéarios; em varios contextos;
informacgé&o ambiental = . . X
o ‘ como subsidio para a Infor_magao Informagéo e | Produgao Clpl_os, processos, fluxos,| Fluxo daAlnfqrmagao
Marco Antonio L|d|_a Maria ~ transferéncia da amb|ente}|, . conhecimento | circulagéo e habnos e comportamento >_Transfere~n<.:|a de
2011 - Batista Brand&o | . = Transferéncia da ; . informacionais em informag&o; Empresa
Fermiano - informac&o em prol do| . - na sociedade | mediacéo da . -
Toutain desenvolvimento informacéo; contemporanefinformagao (L2) diferentes meios e Comportamento
- Desenvolvimento P & ambientes, incluindo indormacional
sustentavel da Apa do . . .
Pratigi sustentavel leitura e escrita, com
' enfoque na circulagdo da
informac&o, recepgéo e
920 producéo de sentidos

Resumo A pesquisa, cujo tema foi o estudo de usuarioafdemacéo ambiental, no Ambito do Programa de meseimento Integrado e Sustentavel (PDIS) da Ale®rotecdo Ambiental (APA) do Pratigi, teve por
objetivo analisar o processo de transferénciafdantacéo ambiental na APA do Pratigi. Buscou-st@rievantar dados bibliograficos sobre atorestidades do PDIS da APA do Pratigi, mapear o fidas informagdes
circulantes no ambito do PDIS da APA do Pratigiificar os canais de interacdo entre usuarioggdades de informacéo, identificar as barreirasiggeferem no processo de transferéncia da infoimambiental e
selecionar padrdes de competéncia e indicadordss#enpenho, a partir do estudo realizado pela Aaretiibrary Association (ALA). Metodologicamentep@squisa caracterizou-se como descritiva, cujestigacio se
deu através de um estudo de caso do programa eridefenvolvido pela Fundagao Odebrecht. A amestralveu 8 (oito) unidades de execucdo em 04 (guatunicipios no Baixo Sul da Bahia, totalizandsdis)
diretores, 10 (dez) professores e 60 (sessen)aprendizes. As técnicas de coleta de dadas fiphicacéo de questionarios e realizacédo de éstiasyA andlise de dados adotou o método indutivayés de
abordagens qualitativas e quantitativas. Os refgtenostraram que os principais fatores deterngésatd processo de transferéncia da informacéao atabiea APA do Pratigi foram a Pedagogia da Altecigie as
barreiras que se contrapdem ao fluxo informaciddaxercicio metodoldgico realizado com a finaleldd desenvolvimento futuro de competéncias emnrggao orientadas para o mercado de trabalho geomos
compensador para todo o corpo docente. O estudtifideu barreiras empiricas a transferéncia darmfico, como a resisténcia cultural das unidaatesiié parceiras, as questdes ideoldgicas e/otiquofiartidarias, e d
alto nivel das informag6es ambientais & disposig@oomenda-se replicar em outras APAs a experiéitoigosa da Casa Jovem | e |l e das Casas Faeslitendo por fulcro a Pedagogia da Alternandiateasificar o
trabalho conjunto das cooperativas e Casas Faesilean atividades sécio-culturais. Conclui-se atélsta qualidade do PDIS e dos projetos de cuntio-eéondmico e/ouhistérico-cultural, executado$atima a garantir
melhoria da qualidade de vida, com emprego e rendagforcar o senso de pertencimento a uma ARFesfuisa revelou ainda o acerto das decisteségitess tomadas pela Fundagdo Odebrecht em favebt® da
APA do Pratigi.
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2011

Bruna Silva do
Nascimento

Maria Yéda
Falcao Soares d¢
Filgueiras Gomesg

A Ciéncia da
Informagé&o no Brasil:
um retrato da area
através do estudo de
autoria e da analise da
redes de colaboracao

Bibliometria;
Cientometria;
Colaboracao
cientifica; Coautoria]

U)

Informacéo e
conhecimento
na sociedade
contemporane

Producéo,

circulagéo e

mediagdo da
hinformacao (L2)

Producéo, disseminagéo,
transferéncia, mediacéo g
apreenséo da informacéao
em Varios contextos;
Tendéncias e indicadoreg
de producéo e

Producéo cientifica;
Tendéncias e
indicadores de
producéo e
comunicagéo
cientifica

N&o
disponivel

cientifica comunicagao cientifica

Resumo Estudo descritivo que utiliza método bibliométrecoientométrico, para verificar as caracteristeceendéncias da autoria e da coautoria, entreassde 2000 a 2010, em seis revistas da area dei&ta
Informag&o no Brasil. S&o elas: Ciéncia da Infodwa@erspectivas em Ciéncia da Informacéo, Infoim&Sociedade, Encontros Bibli, DatagramaZerdarinacdo & Informagao. Os dados foram organizadostadod
utilizando-se os softwares: Excel, BibExcel, UCINENetDraw. O universo de andlise composto por BB63os que resultaram em 2512 autorias. Verifioa 48,71% dos trabalhos foram publicados na noatidi
individual. Constata que a maior parte dos 1438restidentificados é do sexo feminino (59,00%) & 4{1124% deles possui doutorado. A revista Ciéteitnformagao apresenta o maior percentual deesutimutores
(34,48%). A grande parte das titulagGes foi alcdagan instituicGes brasileiras (80,37%). Dentrs,&lanais representativa foi a UFMG com 22,02%.9venque a produgéo cientifica, proveniente déuitgies federais
foi da ordem de 65,70%. A fungdo desempenhadanpeilar parte dos autores é a docéncia (53,34%) aia incidéncia dessa variavel foi observada nasta&¥erspectivas em Ciéncia da Informagéo (50,88%hente
11,90% dos autores sdo estrangeiros. O portuguésdimma de publicacéo preferido (87,04%), vadiawe 84,70% na Ciéncia da Informagédo a 98,10%erspEctivas em Ciéncia da Informacéo. As tendéncias
observadas foram: género, modalidade de autdritgg#io, producéo de artigos e produtividade dowest Revela ainda, o indice de 1,85 autoresrntignaA média de artigos publicados por ano vadel28,54 na
Ciéncia da Informagéo a 10,27 na Informacéo & Starle. Identifica a elite da Cl, por meio da apBeag Lei de Price. O autor mais produtivo é Alddtiriquerque Barreto com 0,64% das contribuicdgdicA a Lei de
Lotka para estimar o padrédo da produgdo dos awtaapsnta que a mesma se aplica aos dados ansligééim disso, verifica as relacdes de coautodayropo de elite, por meio do método de AndlisReees Sociais. A
rede geral se mostra pouco densa e repleta deftacos. Conclui que os autores ndo exploram mdaagossibilidades de colaboracéo inclusive del@rsua propria instituicdo. A autora com maiotredidade (0,032)
foi Maria Inés Tomaél. Ela também apresentou o n@aseness (0,782) e o maior betweenness (16,@87stata a importancia estratégica da regido sitlero na formagao dos autores, quanto na produétifica da
area. Conclui que, no ambito geral, ha pouca extertolaborativa entre areas distintas das conggisudas Ciéncias Sociais Aplicadas.
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Mediacédo da
Informagéo:
direcionamento da
atencdo por meio de
técnicas de
comunicagao visual

Mediacao da
informac&o;
Direcionamento da
atencdo; Técnicas d
comunicagao visual

Producéo, disseminagéo,
transferéncia, mediagéo ¢
apreenséo da informacao|
em varios contextos

Informacéo e
conhecimento | circulagéo e
na sociedade | mediacdo da
contemporanepinformacéo (L2)

Producéo,
Mediacgao da
informacéo;

Aida Varela
Varela

Janio da Silva
Paraiso

2011 Universidadg

O,

Resumo Este trabalho visa o estudo da media¢&o da infdiapor meio de hiperdocumentos que utilizam tésnile comunicagéo visual, apontadas por Donis AdBq1991) como capazes de atrair o olhar dorleito]
Teve como objetivo analisar se a utilizacdo degsascas interfere no processo de mediacéo damafgio textual ao possibilitar o direcionamentotdagdio do leitor e a redugéo da habituacdo mediavaeiacéo da
estimulagdo responsavel por destacar as informagéissimportantes, contribuindo dessa forma pafetazacdo do ato de aprendizagem. Pesquisa etdpiaraom adog&o do método pré-experimental e eédet&o de
amostra ndo-probabilistica, composta pelos aluassiidciplinas “Fundamentos da Informacéo e “Intgda & Biblioteconomia e Arquivologia” do Institute Ciéncia da Informacéo da Universidade Feder8ahia.
Para a coleta dos dados, optou-se pela observaegén thnto intensiva como extensiva, com a aiji#io de um questionario que teve a finalidadeagartio perfil dos participantes e de dois rotai®entrevistas, sendo
um responsavel por fornecer dados para o calcsdndiicadores e o outro por coletar as impress@epadrticipantes e identificar as dificuldades &easidades enfrentadas por eles durante a irdieragm o
hiperdocumento. A andlise dos dados foi realizgplarér da integracdo de estratégias quantitatwgsalitativas. Os resultados obtidos refutaraniazenprovisoriamente, a hipétese inicialmente leada ao ser
constatado gque inexiste uma relagéo direta entreipendocumento que utilize técnicas visuais tereglas e o direcionamento da atencéo do leitordeteaminada informacéo. Ao contrério, foi constatgde uma
composicao nivelada, embora possa ser traduzida ow@nos provocante, mais simples, menos compligagtica em uma organizacgao visual mais clara emde de facilidade de compreenséo e rapidez dedeit
Pretende-se subsidiar futuras pesquisas com ogciommtos necessarios para que produtores de imfdimrpossam desenvolver hiperdocumentos capafasilider a leitura das informacdes textuais aeclonar a
atencdo do leitor, contribuindo dessa forma pafetivacéo do ato de aprendizagem.
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ordem concentragao pesquisa teméaticas
O desenvolvimento da| Competéncia em
competéncia informacgé&o — Ensing
informacional para o | da administracéo; Competéncias
pensamento estratégicpCompeténcia em Informacéo e | Producéo, informacionais e de
2011 Fernando Antbnio | Aida Varela uma experiéncia no informacéo — conhecimento | circulagéo e programas de letramento[eCompeténcia Uni )
. . ; o ! . 8 - niversidadg
de Sousa Pereira | Varela ensino da estudantes na sociedade | mediacdo da incluséo digital, informacional
Administracdo de universitarios; contemporanepinformacéo (L2) | comportamentos e habitop
Empresas através da | Competéncia em informacionais
Simulacdo Empresaria| informacéo — Jogos
Competitiva de Empresa
Resumo: O desenvolvimento da competéncia em informacée estestudantes do Curso de Administracao de Bampoa Universidade Catdlica do Salvador (UCSalyés das atividades da disciplina
Estagio Supervisionado II: "Simulagdo Empresari@h@etitiva” foi o tema deste trabalho. O objetiwod de verificar o nivel de compreensdo que aglesites adquiriram acerca da importancia das ag
93 identificagdo, recuperagao e uso das informagdesgdesenvolvimento e a execugdo do planejamstraiégico no transcorrer da disciplina. Procumidentificar as possiveis dificuldades dos estiggan

na busca, acesso e uso das informagdes; os anshiegntais e fontes de informacao que os estudaateautilizaram para o desenvolvimento das ativédatb planejamento estratégico; verificando o dea
compreensao que os estudantes passaram a teasotpertancia das acgdes ligadas ao uso da infolnagéno a recuperagéo, organizagdo, armazenagasemihacdo da informagédo, assim como a
compreensdo que desenvolveram sobre a importaaeieatiar e utilizar as informag6es de forma aiticética para a resolucdo de problemas e tomadiectdes. A pesquisa foi realizada a partir da
utilizac&o integrada de dois métodos: o do estedragdo e o da pesquisa participante, ja que oceiiuckalizado com base na propria experiénciart#no, aplicada pelo pesquisador na sua atividade
docente. Constituiu-se numa experiéncia de intrdolaps alunos na tematica da competéncia em inf@enem associagdo a metodologia dos jogos de emspf&s efetivou a investigacdo e a analise atr
da coleta de dados em questionarios estruturagiod t@uestdes fechadas e 1 aberta com a aplicaggizedtionario inicial na Etapa 1 da disciplina@final, na penultima etapa (Etapa 6), com aagdio
do questionario final, ambos com a mesma estrudbijativando-se a verificagdo das mudancas ocarriddranscorrer da disciplina. A amostra foi cost@ale 94 estudantes que integraram 4 turmasgdad
semestre de 2010.1 e as outras duas do seme&@&@e. Com os resultados positivos alcangadogsgusa, € possivel afirmar que a experiénciazestdi permitiu que os estudantes adquirissem uma
compreens&o mais ampla quanto a importancia das agdidentificagdo, recuperagdo e uso das inf@®sggara o desenvolvimento e a execugdo do plaeejarastratégico, no decorrer da “Simulagéo
Empresarial Competitiva”. Para se alcancar a eicde pensamento estratégico, torna-se necesséria Administracio estabeleca um debate intertirsmiem parceria com a Ciéncia da Informacéo,
principalmente no que diz respeito ao gerenciamagscacdes do ciclo informacional, das fontes éedolos da informacéo, apontando caminhos paraemdalsimento de programas de formacéo de
competéncias em informac&o no ensino superiornta fa experiéncia concreta realizada neste estuglee, desta maneira, os estudantes de Admirdietkenham a compreender mais profundamente a
importancia de se valorizar ndo apenas a informeg§oanto insumo, mas também a sua organizacamluentes e recursos informacionais e as formasekesa-las e utiliza-las, despertando-os para o
trabalho integrado com a Ciéncia da Informacao.

Vvés
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = L7l (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas
Sociedade da Infraestrutura e politicas de
- . ; ~ acesso e controle da
Analise Comparativa dhinformacao; informagdo, do documento b
competencia em pompetepqa em Informacéo e - das tecnologias intelectuaig; Tecnologias da
Ana Paula de informacéo focada na | informacéo; . Politicas e A A
Alessandra Barbosg .. . A . conhecimento ) Competéncias Informagéo;
2011 Santana Oliveira abordagem digital: o | Tecnologias de na sociedade Tecnologias da informacionais e de Competéncia Escola
Villalobos gougﬂac)g%%?is;gglﬁa 'Cngﬁ;m]?g:gai, contemporane alnformagao (L) programas de letramento e| Informacional
cidade de Salvador Internet na escola ::ncfrlr?sg:t);r:qgeltrilc;s e habitos
94 —ensi &di h -
ensino medio informacionais
Resumo:O presente trabalho trata da investigacédo corat@&tampirica da competéncia em informacéo pautaddordagem digital. Esta compde uma pesquisad&ado que, através de um estudo de
casos multiplos em um enfoque metodol6gico dodipalitativo e descritivo, objetiva analisar a cot®peia em informagéo, com foco no acesso e usdetamlogias da Informagéo e Comunicacéo, TIC,
escola publica e privada da cidade de Salvadoa. &eance do objetivo geral da pesquisa pretendmaésar acdes das escolas que fomentem a eduaalt@da para a competéncia em informagéo com
nas TIC; debater o papel da biblioteca escolamméeimentagéo da educacao voltada para a compe&ndigormacédo com foco no uso e acesso as TIG pstodantes; analisar o profissional biblioteca
o professor segundo suas intervencdes e atitugesomtribuam para o desenvolvimento de compet@ndiarmacionais nos alunos com vistas a interagamundo digital. Como resultado, a analise detgst
aplicado em uma escola publica da cidade de Salvadstrou atitudes isoladas dos professores naguiga de formar cidaddos competentes em informagéfalta de acdes do profissional bibliotecérig
da institui¢cdo biblioteca na perspectiva de promov@esenvolvimento da competéncia em Informac&cedtudantes no ambiente digital.
::r:g%rl?cwzgao Identificacéo e o
Tecnolc; ias da monitoramento de
Informagéo publica e Informa gao a necessidades, assim como|a
participacéo politica em Internet? Informaco e avaliacéo de padr@es de Tecnologias da
. Rubens Ribeiro | rede: uma andlise da S G Politicas e funcionamento e gestao de| . 9 )
2011 Jose Carlos Sales Goncalves da governanga eletronica Par'tl_c Ipagao conhec_lmento Tecnologias da | redes e sistemas de !nformage}o, Acesso " Website
dos Santos Silva nos websites dos Sf;g':i?ezrgozede‘ anstgge%?gﬁe ilnformagéo (L1)| informac&o; Infraestrutura g hngc;:]r;;e:ﬁqa:,asolstema
deputados do estado daDe utados da p politicas de acesso, controlg &
Bahia Asgembléia e uso da informagéo, do
Leaislativa da documento e das tecnologias
Ba?ﬂa _ ALBA intelectuais
95 Resumo A internet, associada as tecnologias da informanéefere diretamente nos setores publicos eci@dade civil, configurando-se em objeto de espeéo no campo politico. Com o potencial de

interatividade e compartilhamento em rede, os gmgeprocuram disponibilizar para os individuos égpdes diversas para o acesso as informagfes govenhas, visando a resolver o déficit de particioa
politica dos individuos — importante iniciativa par consolidagéo do processo democratico. A ghtientralidade das tecnologias da informacaofeeagsolitica, para a consecugéo de conteidos
informacionais e participacdo politica em redesem@nte pesquisa investigou como os websites gosatds da Assembléia Legislativa da Bahia — ALBAdicionam a participagdo politica, a partir de
canais interativos, para a consecucgéo de informa@gilica em rede. Como objetivo principal, procuanalisar as condicdes de participacéo politicasiims parlamentares; os objetivos secundarios
corresponderam as atividades de perfilar os wabdde deputados registrados no sitio institucidaghLBA; identificar os instrumentos com potenciatgrativos destes websites e descrever as sifredac
direcionadas aos dispositivos de interatividadetiieados nestes sitios para a consecucao delmwgenformacionais publicos. A se¢do destinad&fawencial tedrico, contudo, procurou os subsidios
essenciais para responder a pergunta de partlitzgar a malha argumentativa do pesquisador,seg@o dos procedimentos metodoldgicos delineaueseopo da pesquisa. O método de abordagem
constituiu a dialética (materialismo histérico)Marx e Engels, e 0 método de procedimento assextooonogréafico (estudo de caso). Como pesquisaitiMssco investigador procurou descrever as

caracteristicas dos websites dos deputados (pémutacfendmeno), incluindo na segdo metodolégitéamscas e instrumentos de coleta de dados (aixgByentrevistas e formulario de pesquisa). Aizﬁ(;
i

subsequentes conferiram a apresentagdo e a at@disiados coletados para, na concluséo, apressmtansideracdes derradeiras da investigacéo. duséio evidenciou que a disponibilidade de dis|
dos websites orientados a interatividade entretaggovernamentais e os cidadaos néo afianca glesresndas sejam respondidas e as sugestdes efatplataforma politica dos deputados. A pesquisa

confirmou que estes sitios, e como consequéncidemsados e as Assessorias, ndo apresentaramsratministrativos e estruturais dos Gabinetes mmponder as demandas ou sugest6es dos cidad3

0S.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = L7l (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas
Producéo
Cpntrlbulgao da C|ent|f|ca.; Faces dp ) Tendéncias e
mineracéo de dados e | Chernoff; Informacéo e . - i Lo
- Ana Paula de A Pl e o ; Politicas e Tendéncias e indicadores deindicadores de x
2011 Levi Ald Neves dos Oliveira da otlm_lzagao heuerstlcat\/Ilneragao'd_e conhec_lmento Tecnologias da | producdo e comunicacio | produco e N_ao )
Santos Villalobos para a interpretacédo dqglados; Andlise de| na sociedade Informacao (L1)| cientifica comunicacio disponivel
dados da producao componentes contemporanep ¢ omunicag
N 3 Lo cientifica
cientifica brasileira principais; Logica
96 Difusa
Resumo Estudo experimental com métodos de mineracdodiesdade otimizacédo heuristica. Destaca a aplicégfoapas tematicos, faces de Chernoff e l6gicsaliia andlise de dados multivariados,
possibilitando estabelecer classificagéo a pagtiregras pré-estabelecidas, controladas. Os méasdeguram base para planejamento, acompanhansmbse da producéo cientifica nacional. Tem por
objetivo analisar os critérios de mensuragéo esaptacéo dos dados sobre a producgéo cientifican@zd@ descrever e aplicacdo da mineragéo de @adt$dgica difusa como métodos auxiliares na saali
desses dados, através do contraste entre a deagdiostte sua visualizagdo e os métodos tradiciddesenvolve anélise comparativa da producéo padedirasileiro e demonstra que tais métodos
descrevem a producéo com informacdes de impadendoneno. Os resultados compdem técnicas de \iagab de dados baseadas em representacéo vidaail dssociacéo e entendimento. Indicam a
perspectiva de novas hipéteses de andlise e apspeatos interessantes do perfil de producéo éirasiD modelo construido comprova a aplicabiliddalenétodo, o que recomenda sua utilizagéo pela
Ciéncia da Informacéo.
W.Eb geogr_af!ca; Tendéncias e
O componente espacielc.'entqut['a’ x indicadores de
. Rubens Ribeiro | da informacao: _Vlsuallzaga.o da Informa_gao € | politicas e Tendéncias e indicadores deproducéo e .
Paulo César de ~ informacéo; conhecimento ; X . o~ Nao
2011 Gongalves da mapeando relacbes x : tecnologias da | producdo e comunicagdo | comunicagéo . .
Jesus dos Santos - o Representacao na sociedade | . ~ S AP disponivel
Silva entre web geogréfica & diaital da contemporane amformagao (L1) | cientifica cientifica,;
conhecimento cientific ' ~ p Representacéo da
informacéo =
e Informacgé&o
geogréfica
Resumo:As novas tecnologias de informacgao e comunicaé&opermitindo a utilizacdo de meios cada vez maigadores de representacdo da informacéo e dissgioine contetidos informacionais.
97 Exemplo desta realidade pode ser observado nasegpiagdo do espaco, atividade que ja foi realipattehomem através da pintura de mapas em pedras atualmente, utiliza-se do mundo digital. Tais

inovagdes tecnolégicas trazem consequéncias pasiudos de informacédo na medida em que o compogengrafico passa a ter relevancia para o regisireecuperagéo de conteddos informacionais,
motivando a uma investigacdo deste novo cendristalderma, esta pesquisa buscou responder ao teguiblema: De que maneira a representacao digitaformacao geografica na web colabora parg
construgdo do conhecimento cientifico? Tratou-sende pesquisa de nivel exploratério e descritive, filizou registros bibliométricos como fontedi#elos e métodos cientométricos para a coleta éliae|
dos dados. Entre as varias possibilidades de uoliea cientométricos existentes, o pesquisadouggiprealizar um mapeamento bibliométrico atral@éem mapa de termos. O software VOSViewer,
especializado em visualizagdes de mapeamento miélieo foi utilizado para a visualizacdo do mapaetmos, utilizando-se da metafora de distandiaagos em mapas tradicionais para representar 0s

=]

relacionamentos entre os termos. Os resultadosairadn que durante os onze anos do periodo pesguisgd a 2009, houve um tendéncia de crescimenguantidade de trabalhos académicos relaciorfados

a RDIG, o que sustenta a hip6tese de colaboracéepdssentacéo digital da informacéo geogréaficandteucdo do conhecimento cientifico. Apesar dehama predominancia de cursos de ciéncia da

computacéo, informética e engenharia da computam@o autores dos trabalhos académicos que compuseaienostra, a contribuicdo de 32 cursos diferéntiisa o interesse académico por esta tecnolpgia

da informagdo em areas de conhecimento diversiicadlém disso, a potencial transferéncia de confestto entre as areas de conhecimento que compusesaostra, observada através dos mapas de
termos, representaram uma importante colaboragétlizagdo da RDIG a construgdo do conhecimergnttfico.
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ordem concentragao pesquisa teméaticas
Repositorios Identificacéo e o
Repositoérios institucionais; x = monitoramento de
R = Informacéo e | Produgéo, A . <
B Aida Varela |nst|tu_C|0n§1|s. _Organlzaf;ao da conhecimento | circulagio e necgsstdades, assim como a_Gestao dfa _ _
2011| Robélia Velame organizacéo e informac&o; : T avaliacéo de padrBes de | informacéo; Universidads
Varela P na sociedade | mediag&o da - = AN
tratamento dos recursqsAcessibilidade a A . = funcionamento e gestdo de| Repositério Digital
h P = contemporanepinformacéo (L2) .
informacionais digitais | informacéo redes e sistemas de
cientifica informacé&o
98 i . . . ) - R .
Resumo:O servigo de autoarquivamento em Repositoriogtlieginais (R1) é reconhecido como um recurso oa nmdida para maximizar a visibilidade e a acdstalie as informacgdes cientificas, além
contribuirem para o povoamento do mesmo. Esta [sestyata de caracterizar como esté ocorrendo ogmoeento e como sao realizados os servigos de guieamento nos RI. Sendo em seguida examinfido
a forma de tratamento dos dados informacionaisftwaos procedimentos da descrigao fisica e teandtis documentos armazenados pelos esquemas diadestdo Dublin Core. Esta pesquisa
caracteriza-se como uma pesquisa de campo, desaitn abordagem qualitativa, constituindo um estainparativo de casos multiplos. O objeto da psagnvolveu os repositérios institucionais ja
oficialmente implantados nas Universidades Fedeisnsino Superior das principais capitais dodsstip Brasil. Os resultados obtidos ha amostrayiesdg apontou que dos doze (RI) implantados na
universidades federais apenas 02 implementaransesteo. O resultado da pesquisa leva a reflagr@intento de autoarquivamento e/ou do arquivéordigital em repositérios institucionais como nuzdi
de maximizac&o da acessibilidade as pesquisasfici@apodem vir a ficar comprometido dentre muitasaveis: desde a importancia de se descrevestaotente e a de se revisar os metadados seguing
uma norma, regra e/ ou a um padrdo comum,; difidglsldurocraticas de implementagdo de seus seringiasponibilidade dos autores para o autoarquiveameoncessao dos direitos autorais pelos
editores/autores para o autoarquivamento; atéqras técnicos vistos.
Biblioteca universitéaria| . ..
: Biblioteca = = X R
em busca de maior universitaria: Informagéo e | Producéo, Producéo, disseminagéo, Disseminagéo da
2011 Raul Marques Leite Katia de Carvalhd y|5|b|||dac~:|e: gestao da Gestio da conheqlmento cucqlag:a\o e transfere~n0|a, med|agacg e informacao; Biblioteca
de Souza informacéo e o uso de = . na sociedade | mediacédo da apreensdo da informagéo ey .
L Informagéo; PO ). - arketing
técnicas e ferramentas Marketin contemporanepinformacéo (L2) | varios contextos
de marketing 9
Resumo:A biblioteca universitaria em busca de maior vigihde, utilizando técnicas e ferramentas de niamgebem como a gestao de informagéo nesse pmaassstituem a tematica desse trabalho, g
99 tem por objetivo verificar como a Biblioteca Unisiéria utiliza técnicas de marketing para a atai@iseu publico leitor, na potencializagéo dodesseus produtos e servigos. Procurou-se anatisar as

bibliotecas estéo utilizando a filosofia de mamgtpara gerir e disseminar informagao, mantend@sblico satisfeito. A partir de uma revisdo derbitura existente, busca-se identificar as técmicas
ferramentas propicias a difuséo de informacé&o bléoteca. A pesquisa se caracteriza como um esigloratorio descritivo, quando investiga e se e na tematica, e ao propor descrever os fendsn
que influenciam o objeto de estudo. A investigesgideu por meio de um estudo de levantamento @iordagem qualitativa, na Biblioteca da Escola dmifistracdo da UFBA e na Biblioteca do Camp
de Pituacu da UCSAL, ambas na cidade de SalvadoGB/Aprocedimentos para coleta de dados incluirabservagao informal, a entrevista com os gesteeaplicacéo de questionarios com 0s usudrid
alunos concluintes do curso de Administragéo. (Masse ainda que as bibliotecas utilizam um nimequeno de técnicas e ferramentas de marketingercapcao dos gestores em relagdo ao marketin
biblioteca é de que a sua aplicagdo é necessatagdependem das instancias superiores. Em relagsamsaarios, os mesmos percebem que néo se fdp usarketing na biblioteca, onde o mesmo é

fundamental para uma gestéo integrada em uma ndkaihformacao e seu uso, de forma estratégivareiee 0 desempenho organizacional, para a sdistias necessidades informacionais do usuéario

Os

resultados mostraram que a percepcao da realidfede dia teoria e sua aplicagdo requer um estudapeofundado, assim, existem agdes incipienteadpse trata de marketing para bibliotecas.
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i 3l Ano Autor Orientador Titulo Palavras-chave AT B = L7l (.je Categorias tematicas Subca’te_gorlas Locus
ordem concentragao pesquisa teméaticas
Ciclos, processos, fluxos,
A contribuic&o da Leitura; Leitura x = _habltos € Componamemos
_ _ _ leitura no tratamento dpterapéutica; Informa_gao e P_roduga~o, |nfqrmaC|ona!s em d!ferer_nes
2012| Ana Rita Cordeiro | Maria Isabel de jovens e adultos Drogas — conhecimento | circulagéo e meios e ambientes, incluing q eitura; Universidadé
de Andrade Jesus Souza L b . na sociedade | mediacédo da leitura e escrita, com
usuarios de drogas na| sociedade; contemporanefpinformacéo (L2) | enfoque na circulacéo da
clinica do Cetad/Ufba | CETAD/UFBA informagao, recepcao e
producéo de sentidos
100 Resumo:O presente trabalho aborda a leitura como um risnarcapaz de trazer beneficios aos sujeitos eamtemto do uso abusivo de substancias psicoafivearacterizado como um estudo de caso
natureza qualitativa, baseando-se na obtencaodibs dascritivos mediante contato direto e intebatiym o objeto do estudo. O objetivo da pesquisaestigar a contribuicdo da leitura no tratameteo
jovens e adultos usuarios de drogas na clinicaethir@de Estudos e Terapia do Abuso de Drogas (CEIJRBA). Quanto ao procedimento metodoldgico, miili-se como técnica de coleta de dados:
observacéo direta, entrevistas semiestruturadastiqoarios e pesquisa documental. Os dados forgamizados em Categorias tematicas e sistematizado®s da anélise de conteddo; o resultado da
andlise dos dados evidenciam que a leitura é utretégga de acolhimento que contribui no tratamee®usuarios de drogas, auxilia a externalizag&®dtimentos, aumenta a autoestima, possibilita
reflexdes, traz motivagdo, encoraja a mudanca apadgamento e faz com que os participantes encortignificados, de acordo com o préprio contextads, assim, um auxilio no tratamento. Constatoj
que as agdes desenvolvidas pela leitura efetivanpertem contribuir no tratamento, pois os paciemtgsonderam positivamente a esta técnica, confaream os dados obtidos na investigagdo. Concluitse
portanto, que a leitura terapéutica de desenvohion®i utilizada como uma técnica exitosa no estpais trouxe mudancas significativas aos respuedeauxiliando - o0 assim no tratamento destasopss|
que, por algum motivo, foram seduzidos pelo usaddagas.
Producéo
cientifica,;
Comunicacéo
e cientifica; g N .
A producéo cientifica Sociologia Producéo, disseminagdo, | Produgao cientifica;
do campo da sociologi 1brasi|eirga' Critério Informacgéo e | Produgéo, transferéncia, mediacéo e | Tendéncias e
Anderson Luis da - brasileira face aos - conhecimento | circulacéo e apreenséo da informacéo enindicadores de N&o
2012 e . Kétia de Carvalhq ... o de avaliagéo — : L3 - : PO ~ . P
Paixdo Café critérios de avaliagao doC APES: Critério | " sociedade | mediagéo da vérios contextos; Tendéncigproducéo e disponivel
CNPq e da Capes: d A contemporanepinformacéo (L2) | e indicadores de produgéo pcomunicagéo
e avaliacédo — PR S
2007-2009 . comunicacéo cientifica; cientifica
Cnpq; Campo
cientifico; Sistema
de reputacao da
101 ciéncia

Resumo: A pesquisa contempla abordagens tedricas defenditasociologos da ciéncia como Robert Mertonr@iBourdieu e Richard Whitley. Esses tedricosditam que a producéo cientifica valorad
frente aos critérios do sistema de avaliagdo éaipal forma pela qual o pesquisador acumula maoonhecimento social, capital cientifico e repéiteacadémica dentro do campo cientifico. Ness@leer]
optou-se por investigar a relacdo de causalidatie producéo cientifica e reputacdo académica estpesquisadores brasileiros optando-se por ektudacampo da sociologia. Assim, o objetivo geeal
pesquisa é verificar se ha relagéo de causa e efdite as regras que governam o sistema de répudagsociologia brasileira que esta representaslaritérios do CNPq e da CAPES e a efetiva pragluca
cientifica de seus pesquisadores. Para isto, pamente foram identificados os critérios utilizageto CNPq e CAPES para avaliar a producéo cieatffa sociologia. Posteriormente, escolheram-%e doi
grupos de socidlogos — os bolsistas de produtieid®d 1A e os recém-doutores que trabalham comatizcpermanentes em programas de pos-graduacéeamdapse a producgao cientifica de ambos o
grupos publicada entre 2007 e 2009. Por fim, compae essa producéo aos critérios do CNPq e da SEARHa é uma pesquisa descritiva e documentahlaplica métodos quantitativos e qualitativos
derivados dos estudos métricos da informacao. étaale dados foi realizada na base de dados dddpiaa Lattes do CNPq, do caderno de indicadoré3ARES e do Catalogo Coletivo Nacional de
Publicacdes Seriadas. Esta pesquisa apresentarfiindgeprogramas com cursos de doutorado em kaigono Brasil, bem como a trajetéria académioa &emas de pesquisas dos bolsistas PQ1A e doj
egressos. Os resultados mostraram também o commemttiada producéo cientifica dos bolsistas emaelags critérios para concessao de bolsas de piddde em pesquisa do CNPqg, assim como a

vl

producéo cientifica dos egressos frente aos a#téio sistema de avaliagdo da CAPES.
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102

Infraestrutura e politicas de| Tecnologias da
Identificando a Editoras Informacsio e acesso e controle da informacéo;
inovacao editorial na | universitarias; G Politicas e informacé&o, do documento gTendéncias e . )
" : . ST conhecimento ) S ol Universi-
cadeia produtiva do Livros digitais; ; tecnologias da | das tecnologias intelectuaid; indicadores de
; : o ~ ~' . | nasociedade | . = s - = dade
livro universitario Inovacao editorial} contemporane informacéo (L1) | Tendéncias e indica-dores @iproducéo e
brasileiro SciELO Livros p producéo e comunicacdo | comunicagdo
cientifica cientifica

Stella Moreira Nanci Elizabeth

2012 Dourado Oddone

Resumo:As editoras universitarias estdo passando por mgadasignificativas nas suas formas de produgaagi@gar o formato digital as suas publicagdesabsmidancas estéo ocorrendo devido a necessidade de
adaptarem ao avancgo das tecnologias da informagdo se tornarem obsoletas no cenério editorialémsizo mundial. No Brasil, essas mudangas témidoade forma paulatina e silenciosa, pois ndo exisiocumento
que informem se as editoras universitarias nacoestéio formulando politicas sobre a publicacdivaes digitais e quais os fatores que motivaraadagdo desse tipo de publicacéo. Neste contextye suquestéo que
norteou esta pesquisa: Quais sdo as iniciativasiolcacéo de livros digitais existentes nas ed#tamiversitarias brasileiras e em que medida @ssaivas caracterizam inovagéo editorial pacadeia produtiva do livrp
universitario brasileiro? Este estudo tem por djetientificar as iniciativas de publicagdo dedis digitais que estédo sendo realizadas pelagaslitmiversitarias brasileiras e averiguar se @siEativas estao
promovendo uma inovacgéo editorial para a cadeidupina do livro universitario brasileiro. Por haymucos estudos no Brasil, que tratem da atuagiedi@ras universitarias brasileiras frente a neadidade da cultural
digital, acredita-se que a identificacéo das itias de publicacio de livros digitais no &mbits déditoras universitarias seja relevante paratog@sda Ciéncia da Informag&o. No que se ref@ecécamente a
publicacéo de livros, é importante conhecer asqstas de inovagao editorial que poderéo influerasaraticas e as politicas de avaliacéo da ci@ociznario editorial académico nacional. Paraoredgr os objetivos
propostos nesta dissertacéo, realizou-se uma gesdescritiva e exploratéria, por meio da utilizagé técnicas quantitativas e qualitativas de aales dados. Buscou-se identificar as iniciatiwapublicacdes de livros
digitais pelas editoras universitarias brasilei@s resultados do mapeamento das editoras un&r@sinacionais foram sistematizados numa matriplgicada para serem analisados e discutidosnroealizadas
entrevistas com gestores de trés editoras uni&gesitque publicam livros digitais, para averigagmotiva¢ées que as levaram a inserir os livigisaif em suas linhas de producéo. Conclui-serquejomento, as
editoras universitarias nacionais estdo numa fasialide insercéo do livro digital como estratédgainovacéo editorial. A partir da andlise dasiativas estrangeiras, dos resultados empiricas ewtrevistas, assim con
do SciELO Livros, acredita-se na tendéncia de quéreve a maioria das editoras universitéarias anltiteo digital como padréo de inovacgao editonialBrasil.

103

Politicas de inclusdo
digital, governo
eletrénico e praticas
participativas: uma
andlise dos portais de
gov da Regiao
Metropolitana de
Salvador (RMS)

Incluséo digital;
Governo = . Politicas de
e Informacéo e - Infraestrutura e politicas de| . ~
eletronico; conhecimento Politicas e acesso, controle e uso da informagdo;
Participacao ; Tecnologias da | . L Tecnologias da Website
p- . .p 4o na sociedade gl informacé&o, do documento . 9 -
social; Portais — A Informagéo (L1) o . l'informacéo; Governg
- . contemporanep das tecnologias intelectuais P
Administracéo; eletrénico

Politicas publicas

Rubens Ribeiro
Goncalves da
Silva

Flavia Catarino

2012 Conceigédo Ferreira

Resumo:A presente pesquisa objetivou investigar comaliéigeode governo eletrdnico implementa a includjital nos municipios da Regido Metropolitana dé&/&dor (RMS). Pretendeu-se, especificamente,ioglac
os conceitos de informagé&o e contetido informacicoralo partes integrantes do processo de inclugitaldanalisar de que modo tais a¢des aperfei@aperacéo inclusiva; indagar de que forma osdoos
informacionais permitem o efeito da incluséo digieavaliar a participagao civica, através dodeoferramentas das webs 1.0 e 2.0 dos citad@gastilizou-se uma metodologia tripartite: abayeia, procedimentos §
técnicas. Contextualmente, adotou-se a perspetia-humanista e a interpretacéo dialético-mdistaaanalisou-se os portais de e-gov e examiecosfendmenos que envolvem a relagédo entrewsawdigital e o
governo eletrdnico. A perspectiva da acgéo invetstigaleu a conhecer a realidade histérica local e@ndigdes materiais de existéncia dos sujeitgsanto protagonistas. Procedimentos de analiggihes quantitativa,
qualitativa e comparativa foram emprega-dos. Aitécselecionada consistiu na observagéo sistentigcportais municipais da RMS, que foram caraadds através de respostas a formularios de olggervaré-
estruturados. Os principais resultados revelaragmogicontetdos informacionais de utilidade puldiea acdes de incluséo digital ainda ndo forasentimados amplamente nos portais estudados, dearfagiorecer a
desejavel atuagao social e politica do cidadaairfieato da oferta das ferramentas das webs 1.Q @ @eterminou a dindmica da participacdo cificeejada, fornecendo-lhe apenas um espaco prafg@ocializacéo.
As conclusées indicam que as melhorias nos partaiscipais dependem, sobretudo, da vontade dogyestres, através da criagdo de politicas queiapssem criticamente os municipes do recurscadligistreitando
a relacdo entre os envolvidos. Nesse contextoresgeque a politica de governo eletrdnico provedasenvolvimento do processo de incluséo didgitdlintegracéo as politicas de incluséo digitdhrimacéo e educacag
também viabilizaria o empreendimento de a¢des eoadbs, a serem institucionalmente utilizadas n& Ridmo estratégias concretas da gestao digititpiBssume-se que a incluséo digital e o us@orétos
conteudos informacionais de utilidade publica s&mgssas imprescindiveis da apropriagdo socidledta®logias para o exercicio da cidadania e pegapectivo fortalecimento dos processos democgatieqoverno
eletrénico.
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ordem concentragao pesquisa teméaticas
Infraestrutura e politicas de
acesso, controle e uso da
. Arquitetura de informacéo, do documento pTecnologia da
Arquitetura de x . R I . ~
= Informacéo; x das tecnologias intelectuaiq; informacéo; Gestao
Ana Paula de Info_rmagao para a We Experiéncia do Informa_gao € | politicas e Identificacéo e o da informacéo;
2012 Rafgel de Barros Oliveira prOJet'elndq a .. | Usuério; conheqmento Tecnologias da | monitoramento de Sistema de Website
Marinho ; experiéncia do usuério - . na sociedade ' . . . .
Villalobos S Usabilidade; Portal A Informacéo (L1) | necessidades, assim como|anformacéo;
no Portal de Periddicos A contemporanep e ~ .
Capes de Periddicos avaliagéo de padrdes de | Arquitetura da
Capes funcionamento e gestdo de| informagéo
104 redes e sistemas de
informacéo
Resumo: O século XXI| esthd marcado pelo aumento explosé/datios e/ou informagdes sobretudo em ambientitaigligxigindo cada vez mais esfor¢os para mantedem nesse caos. Surge a
preocupacédo e necessidade de organizar os padrdesids e torna-los menos complexos para os serembs. Dessas necessidades séo langadas asdgees/ém a ser a metadisciplina Arquitetura dg
Informag&o, que ndo apenas se preocupa com a zaganj mas também com a apresentagdo e faciliéasodias informages, tornando-as claras e aessgara os usuarios. A Arquitetura de Informagéo
possui sistemas interdependentes, compostos pasneprias e aplicagdes que visam a criacaotdeeas digitais que priorizam a organizagdo degar tematica, representacional, visual e naviegeat
de informacgdes, em consonancia com o contelda@enygortamentos de uso para dar suporte a expexi@aaisuario. O Portal de Periédicos CAPES é unoiitapte recurso de democratizacédo do acess
online a informac&o cientifica internacional de alivel, centralizando em si diversas bases desjdaéado utilizados nas diversas areas do conhetipm® entanto, verificou-se que o Portal posstitan
potencialidades e também equivocos no que tangenuétetura de Informagéo e Usabilidade que afedaixperiéncia do Usuério identificados por meiordmlelo de inspecéo de Usabilidade baseado 4
recomendacdes, do tipo Andlise Heuristica.
Livro; Documento;
Os livros nas teses: Ciéncia da x o Politica de
ST, o ~ . Informacéo e - Infraestrutura e politicas de| . .
. R implicagdes politico- | Informacéao; . Politicas e informag&o;
2012 Vinicios Souza de | Nanci Elizabeth epistemoldgicas no Epistemologia; conhec_lmento tecnologias da acesso e~controle da Informacéo Website
Menezes Oddone saber da Ciénciada | Politica da na somedafle informacéo (L1) informagao, qlo o_locumentc_) registrada; Fonte de
= A contemporanep das tecnologias intelectuai . =
Informagéo Ciéncia; informacéo
Informacéo
Resumo:A pesquisa nasce no bojo do presente debate, iaicigeente, acerca do livro no campo académicaotifieo. Busca apresentar o forte papel do livrmuanto produgéo (producere), para o
desenvolvimento da ciéncia, dando especial relessaberes humanisticos, onde se encontra clagsifianente a Ciéncia da Informacgéo. A pesquisafesta o papel simbdlico influenciador do livro pa
nogao de documento. No contexto da ciéncia, o tiincula como documento pelas teias politicas stemiologicas, regidas pelos regimes de informasting, pelos dispositivos disciplinares que el
105 os discursos. Num campo cientifico como o da Céédailnformagao, o livro desempenha o papel cemdrabtabilizacdo dos discursos, na incorporac@alieus, na exposicédo de similitudes (analogon,

paradeigma), isto &, na producéo do saber, patef@® de gosto constituido pelos agentes do cameptifico. Outro documento de forte conotacédgilica para um campo cientifico séo as teses, tipo

documental que reproduz o saber do campo para eo&ttuir seus proprios tragos. A reprodugdoatesnesta pesquisa foi simbolizada mimeticamesites itacdes aos livros feitas pelas teses, tendo
nesta interrelagéo o foco central do estudo. Dmsteeira, as estratégias metodologicas foram tragialaeguinte maneira: o método procedimental doneparativo, tendo a unicidade do objeto de amalis
os livros, abordados no contexto contrastivo ddysgéo e da reprodugéo do saber da Ciéncia da lafémn também foi aplicada a técnica documentab jaos cadernos de indicadores para identificar oS
livros produzidos pelos programas de pds-graduegé€iéncia da Informagéo — PPGCls — (1998-2008)masomo, também junto aos cadernos de indicadimmesn levantadas as teses defendidas no tr|
2007-2009; para o0 acesso aos documentos compéetdesks foram efetuadas buscas nas Bibliotec#aiBide Teses e Dissertagdes, nos proprios siti®@programas, nos mecanismos de busca na wel
em ultima instancia, por contato via correio eleiitd com os autores das teses; aliada a técnicartotal foi feita a analise das citagdes das temedo como referéncia os livros citados. Foramtifieados
127 livros, sendo 58 monograficos e 69 coletaneadugidas pelos 14 PPGCls analisados, entre 1298% Foram identificadas 91 teses entre os 5 PP&®ilisados (2007-2009), encontrando-se 16.25
citacdes, sendo 6.316 a livros, fonte mais citadiee@s teses. Além dos livros produzidos pelos@®BGoram analisados os livros de uma maneird gitelos nas teses. Os resultados mostraram uixen 4
frequéncia dos livros produzidos pelos PPGCls esest sendo as coletaneas mais citadas que osndfaraxy Numa perspectiva geral, os livros da G&da Informag&o ndo apresentam grandes indices
citages, mas estdo mencionados entre os mais<itad livros dos diversos saberes humanisticos@ga dialogicamente com os da Ciéncia da Informa®ér fim, conclui-se que a informacéo enquan
mesmidade faz da Ciéncia da Informagao um sabetoaendo no mundo com os outros saberes, o qulieéntonflitos epistemoldgicos com a estruturdtjpal da ciéncia, herdeira da separacdo dos sal
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106

Infraestrutura e politicas de acesqo

Usos da internet e Competéncia e controle da informagéo, do

competéncia Informacional; Informagéo e documento e das tecnologias Tecnologias da

2012 Ana Paula Santos o . informacional: um estud Internet; conhecimento intelectuais; Competéncias Informagao; Terceiro
S thon Jambeiro ; L ; . oo A

Ribeiro com associadas da OrganizacOes na sociedade informacionais e de programas d¢ Competéncia Setor

ABONG em Nao contemporaned letramento e inclus&o digital, Informacional

Salvador/BA Governamentais comportamentos e habitos

informacionais

Politicas e
tecnologias da
informagao (L1)

Resumo A expanséo da internet e de outras plataformasenicacdo digital abriu novas dimensdes e opidddes de aprendizagem, através da partilha deeconéntos, a exemplo de grupos de discusséo, asnuit
outras formas de aprendizagem colaborativa e fati&o social. Seja com o foco nas tecnologiasaapneenséo da informacéo, existe um consensoocgidmportancia de se adquirir competéncias pagx am ambiente
informacionais, inclusive nos digitais. Neste tthbaentende-se que a competéncia informacionaléroento central de uma gama de competéncias emtesgtais como competéncia cultural, visual diégica entre
outras, inclusive competéncia digital. Assim, auangnto é de que o desenvolvimento significativonétamacao disponivel, sobretudo na internet, miadio pela introducéo das tecnologias de informagémmunicacdes
(TICs) induziu a novos conhecimentos e competéns@setudo para a participacéo do individuo ngedade. Pensando sobre esse aspecto e no pagsl guganizacdes ndo-governamentais (ONGs) tém gesdado na
sociedade, selecionou-se como corpus de andliseesado, as ONGs que atuam em Salvador e s&measa Associacao Brasileira de Organizac6eSn&ernamentais, a Abong. Nesse sentido, delinecorse
objetivo desta pesquisa: Identificar e analisaraaspeténcias informacionais que as ONGs de Salvadsociadas a Abong, empregam ao utilizarem métteomo meio de comunicacéo e intera¢do. Pargiragiste
objetivo, utilizou-se como instrumento de coletalddos, formulario e a entrevista. A entrevistaafiidtada para se conhecer o perfil das organizagdesiisadas e, de maneira geral, conhecer a @piagiorganizagdes co
relagdo aos usos da tecnologia de informacéo, tsdlore internet. O formulario serviu para coletdados relativos aos procedimentos de acess@, lussce producéo de informacéo, sobretudo no atetuégital, foco
desta pesquisa. Foram pesquisadas oito organizaggesiodo de setembro a dezembro de 2011. Cxulttado, a maioria das ONGs pesquisadas se mostsaiente de algumas vantagens da comunicagaalyiire
elas, barateamento dos custos; velocidade de tiss&mA partir dos dados obtidos, observou-seéamtiue o uso da internet pelas organizagdes pasdagsisaria, principalmente, em relagdo aos obgtietineados e ao
numero de seus funcionarios. Quanto menor a oragdiz menor foi também a interagdo no ambienteadi@ fato de ser associada a Abong parece néidarit nas interagcdes no ambiente digital. Issope nenhuma dag
organizag6es pesquisadas afirmou interagir pedariet com a Abong. As intera¢des, na maioria dassyesdo com agéncias de cooperacao e outraszagies. Inclusive, este foi 0 motivo mais citad@apme as
organizagdes fundadas antes de 1995 passassdinaa atinternet como meio de interagdo e divulgal@dseu trabalho.

107

Competéncia
Competéncia informacional Informagéo e | Producéo, Competéncias informacionais e d¢
informacional juridica e | juridica; conhecimento | circulacéo e programas de letramento e inclusi@ompeténcia Poder

as habilidades em Competéncia na sociedade | mediacéo da digital, comportamentos e hébitoq Informacional Judiciario
pesquisa informacional; contemporaned informacéo (L2) | informacionais
ACRL - Padrbes

Maria Isabel de
Jesus Sousa
Barreira

Antonio Edilberto

2012 Costa Santiago

Resumo:Na realizagéo desta pesquisa estudou-se as hae#idle pesquisa juridica no contexto da compatérformacional juridica cujo objetivo foi o de id#icar e analisar, no contexto da competénciarmécional
juridica, as habilidades de pesquisa juridica gesamlores do direito, especificamente analisar@pedo desse profissionais no que se refere@rétiea cotidiana de acesso e uso da informag@osaaar as necessidadep
informacionais decorrentes de fazer juridico de€esspago de investigagao foi a Procuradoria Regan Trabalho 52 Regido (PRT5), sendo o univensstituido por Membros do MPT na Bahia (Procuresldio Trabalh
e Procuradores Regionais do Trabalho) e por AaaliBtocessuais em exercicio na PRT5. Desse qtigatfa delineada a amostra composta por 24 ppaites da referida Procuradoria. A metodologidaatiofoi a
pesquisa exploratéria e descritiva, combinanddasdagens qualitativas e quantitativas. O instruméa coleta de dados foi um questionario semirestrdo, com questdes objetivas e abertas, aplipade-mail,
utilizando o software EnqueteFacil.com. Os dadrenfioorganizados por Categorias teméaticas embasadasnco padrdes de competéncia informacional@gLA complementados pelos Padrdes LSIL e pelosipios de
competéncia em pesquisa da AALL. Os resultadostapon que quanto a categoria habilidades de pesgui@ntes de informacéo os operadores juridiagstiyados séo plenamente capazes de compreeexigosar as
fontes necessarias para seu fazer juridico, makecem poucos os recursos que propiciem melh@eka®os no seu percurso investigativo; na categaesso e busca da informagéo, dentre as forliesdats pelos
investigados, a internet é a de maior preferéncie,a biblioteca e as oriundas de recomendacga®fissores de direito e do bibliotecério inspitemgrau de confianga relevante, mas mostram paucéidridade quanto
ao uso dos comandos tipo operadores booleanosagem etc.; na categoria avaliaco critica darnmgéo e suas fontes, o conhecimento preexistelnte adematica investigada favorece o proces-seléedo das
informacdes por eles recuperadas, mas apesar geemmder bem a informacéo recuperada, nédo é hiabitis® de resumos e palavras-chave como recurasekcionar e ava-liar a informagéo. Sabem anadidontes de
informacdo juridica com seguranga, mas inexplicagate ndo utilizam artigos cientificos; na categatilizacio da informag&o com propdsitos espexfiicou constatada uma razoavel producéo de conée,
especialmente por aqueles que detém o titulo deen€onsideram a iniciacéo cientifica importanterategoria uso ético e legal da infor-macéo esagjpres juridicos tém plena consciéncia do quagop mas carecem
de préticas de cita¢do; na categoria os operadordseito e a competéncia informacional, a atitdde os respon-dentes é de bom nivel de confadathd nas habilidades para acessar, utilizar éaavalormacdes a partir
de uma variedade de fontes, para diversos finspemmaprendizado para toda a vida. Os resultadegranam que esses profissionais séo detentoregiddardas habilidades relacionadas & competémiciamiacional.
Conclui-se, portanto, que os objetivos da pesduoisen atingidos.
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108

2012

Jovenilda Freitas
dos Santos

Nidia Maria
Lienert Lubisco

Marketing na gestéo dg
bibliotecas publicas

Marketing; Biblioteca
| Publica; Marketing —
Barreiras em bibliotec
publica; Formagao
Bibliotecario Gestor

o

Informacéo e
conhecimento
na sociedade
contemporane

Politicas e
tecnologias da
iinformagéao (L1)

Identificacé@o e o
monitoramento de
necessidades, assim conf
a avaliacéo de padrdes d
funcio-namento e gestao
de redes e sistemas de

dGestédo da
binformacao;
Marketing

Biblioteca

informacgéo

Resumo Pesquisa exploratéria de natureza qualitativaigh dpstaca a importancia da utilizagdo do margetiservico da biblioteca publica, abordando awéstque podem ser considerados para o
estabelecimento de uma organizagéo orientada pssaavio, tendo em vista que o marketing tem saaneamentalidade voltada para o cidadéo, indoaralém da comunicacéo. Assim, a pesquisa objetivg
por via da concepcao dos gestores de bibliotedalcpg da cidade do Salvador, identificar e anafiseentraves para implantar, de forma sistémggracedimentos integrados de marketing nessaadesdie

informagéo. O estudo de investigagéo contou cors thses: a priori, sobretudo embasada nos ensinasmés Ranganathan, procedeu-se a uma revis&emddura, a fim de estabelecer conceitos, diagraostj

coletar e analisar as informagdes levantadas;esiipacdo empirica foi a etapa em que se realinfiservacdo ndo participante e as entrevistadwgstiias com o universo da pesquisa, composto fmor oi
bibliotecéarios gestores. A seguir, utilizou-se witeiro com questdes essencialmente estruturadass@tados foram apresentados e analisados enmtonpermitindo inferir que estes gestores recoahea
importancia do marketing para subsidiar no bomrdpsaho das suas atividades. Contudo, tais acéelsr@m-se limitadas, devido as falhas identificadaperfil administrativo, provocado em boa medida
pela auséncia da disciplina no curriculo de gra@liadesconhecimento do potencial das técnicas deetirey empregadas numa biblioteca, sendo notdr@nfusao conceitual e redugéo de suas praticas a
acdes de propaganda e de vendas. A conclusédouedais|entraves contribuem para a néo orientagbibtioteca em atender as preferéncias do usestando a aplicacéo correta do marketing condidiar|
aquisi¢do de um novo perfil administrativo do lbt#céario gestor, no sentido de melhor conhecegremmientas do marketing para que sejam usadasnda fogarantir o apoio das pessoas para a bitdiotec
aumentar a utilizagio de seus produtos e servigesgertar positivamente os habitos da populacérig servicos e produtos de acordo com as rsétades e preferéncias desses usudrios.

109

Espaco virtual e a Biblioteca
comunicagdo com os | universitaria;

usuarios para mediacdpMediacéo da

da informacéo: informacéo -
utilizagéo pelas Biblioteca

bibliotecas das universitaria; Redes
universidades federais|esociais; Web social -
estaduais brasileiras | Biblioteca universitarig

Informacéo e
conhecimento | circulagdo e
na sociedade | mediacédo da
contemporanepinformacéo (L2)

Producéo, Producéo, disseminagéo,
transferéncia, mediagéo ¢
apreenséo da informagéd

em varios contextos

Henriette Ferreirg)
Gomes

Mediacgao da
informacéo;

Raquel do Rosario

Santos Biblioteca

2012

i

Resumo A utilizag&o dos dispositivos de comunicacéo dh sexial pelas bibliotecas universitarias publlmasileiras, como um recurso que pode potenciadizaediacdo da informagéo através da interagdo

entre usuarios e bibliotecarios é o tema destaltrabNesta perspectiva, esta pesquisa teve petivabjdentificar e analisar como as bibliotecas diaiversidades federais e estaduais tém explasdecursos
de comunicagdo nos websites para ampliar suas agiiedas a mediacédo para o acesso e uso da irf@oma técnica da observacéo direta e intensivavebsites foi adotada para andlise do uso dos
dispositivos de comunicag&o da web social e sesonméem ampliado a mediagéo realizada pelas kebhstcentrais e/ou sistemas de bibliotecas daB4E@8uais e IFES para o acesso e uso da informac§
partir dessas observagdes optou-se pela adoc@ordea de aplicagdo de questionario junto aosdvddérios, visando a obtengéo de informagdes sofestao e desenvolvimento dos seus dispositivos de
comunicacdo. Para a realizagdo da pesquisa fosséate uma reflexdo, a luz da literatura, que asselos temas da mediagdo da informacéo, bibliotéeersitaria, redes sociais e web social, aprarito
essas tematicas e suas contribuicdes para o tmaleto e continuidade da comunicagédo e interagéie bibliotecarios e usuarios, bem como no dedeinvento social, cultural e académico dos usuarios.
Como resultado, observou-se gque as bibliotecasaigetfou sistemas de bibliotecas das universidegtaduais e federais brasileiras tém apresenigim @vang¢o em relacdo aos resultados de pesquisas
anteriores, ja que essas bibliotecas tém feitalasdispositivos de comunicagdo para uma aproximagdoseus usuarios, embora ainda exista uma sehgdib desses dispositivos no processo de ampliacj
continuidade e fortalecimento da interlocu¢éo cermsuarios, visando a mediacéo para o acessodausformacgdo. Constatou-se neste trabalho queg aifio poucos os casos de bibliotecas que, além deg
disponibilizarem contetdos relevantes para awoBansuarios no acesso e uso da informagéo, bem camteddos sobre a biblioteca, também vém exploras dispositivos para favorecer a participacéa
dos usuarios na troca de informag6es, debatesntarnos e manifestagdo de sugestdes. Assim, carstugue, embora em menor quantidade e ainda itendssde maior planejamento nas agdes, hd uma
parcela das bibliotecas centrais e/ou sistemagbtietbcas das |IES Estaduais e das IFES analisagatem procurado avangar no modo de aproximag@a&acionamento com 0s usuarios, como também
apresentando uma nova conduta de comunicacéo perdos bibliotecarios que se mostraram mais adolies e amigaveis na interlocugdo com os usuéraeéa dos dispositivos de comunicagao da web
social.
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Usos e significados da Redes sociais e humanas na
informagéo na Seguranga Publicg; x = producdo, intercambio e uso fi@ransferéncia da
Lidia Maria seguranca publica: o | Policia; Informa_gao e P_roduga~o, informac&o; Producéo informagédo; Usoda | o
2012 Marcelo de Batista Branddo | caso dos coman-danteginformacéao; conheqlmento cucqlag?o e disseminacéo, transferéncia, | informagao; Orgdo do
Carvalho Souto : L NIy na sociedade | mediacédo da s ~ ~ Governo
Toutain de policia-mento na Inteligéncia; A . = mediacgdo e apreensao da Informacé&o
- ; o contemporanepinformacgéo (L2) | . ~ . i
Regido Metropolitana | Estratégia - Uso informac&o em varios estratégica,;
de Salvador contextos
Resumo:Esta pesquisa tem como objetivo descrever osausssignificados atribuidos & informacéo pelosaratantes de policiamento ostensivo, nos procegsosrtrucio do policiamento na Regido Metropalitia
110 Salvador. Considerou-se que o policiamento vive crise frente & escalada da criminalidade e quefiregbes, quanto a natureza da organizagdo eaalbro policial, baseadas em informacéo, inteligéat¢ecnologias da
informagéo e da comunicagéo, sejam um caminho ara amenizar esta conjuntura, além de ser roaipativel com os valores de uma sociedade demztio conhecimento. Considerando que o policiaméeom
trabalho cujo principal “insumo” e base de agaadamacédo (MANNING, 2003), discute-se a pratictoimacional sob dois aspectos: o papel atribuidpapel desejado da informagéo na seguranca puBlitneiro,
porque é a partir do uso que se confere valorag-imacdo (SARACEVIC; WOOD, 1986); segundo, por @&sr que o sentido é a chave para a transigéextiepara texto analogo, ou de um texto escritoacdiscurso,
para a acgéo como discurso (GEERTZ, 2009). No celefste processo, o sujeito-usuario da informagédatio por um contexto politico, social e histérique seleciona usos e sentidos, constréi conbatis e gera novag
informagdes, desde que os contextos, o conteldmparte sejam favoraveis. Por meio de um estudasie, buscou-se produzir um relato interpretateéaessario da cultura (GEERTZ, 2009) ocupaciongbtieiais,
através de um estudo de caso, de natureza qwalitatantitativa. Como aproximagao teérico-metodiegconsiderou-se que o estudo da informa-céo eftee alicergcado na trindade do atomismo JesSbaéta (1971),
significando a operagao tecnoldgica; do conteleltds aquilo que é transmitido; e do contexto, corambiente social e cultural, que define as catiatitas dos dois primeiros aspectos (MARTELET@4A00s
resultados evidenciaram que apesar de contexto(mos e suportes desfavoraveis, o uso e o sigthifidado a informacéo por parte dos comandanteslide@mento na RMS, alinham o papel atribuidpapel desejado
da informacéo, enquanto condicdo na qual estailbonprara atender a um propdsito de informacéao igenou legitimo. Uma apropriacéo para a¢éo ou tandaddeciséo e uma busca de significado na “neleefestde se agif
preventivamente”.
Ciclos, processos, fluxos,
hébitos e comportamentos
informacionais em diferentes
Mediacao da Informagéo e | Producio meios e ambientes, incluindo| Comportamento
Maria da Conceicdq  Aida Varela A mediagdo da Leituray Leitura; conhecimento | circulacéo e 'e"“Ta e escrita, com enfoq~ue mfprm:;}mona_l; ~ -
2012 ) 0 caso do curso SES¢ -1 . o ; . na circulagdo da informa-¢éo| Leitura; Mediagdo dg Biblioteca
Silva Varela Biblioteca; Leitura| na sociedade | media¢éo da ~ ~ h ~ .
vem ler literaria contemporanefinformagao (L2) recepcao e producgado de sen-| informacéo;
p ¢ tidos; Producao, disseminacdoCognicao
transferéncia, mediacao
eapreenséo da informagéo emn
varios contextos
111

Resumo Esta pesquisa trata da mediacéo da leitura npgmtiga de Vygotsky, criador da teoria sociointenaista, que defende que o homem n&o nasce proag,precisa intergir com outros para se consétmodificar
0 meio onde vive. Contempla os conceitos mediagjén de outros que compdem o arcabougo tedrico/detsky, tais como: Zona de Desenvolvimento Prokiagaendizagem, desenvolvimento cognitivo e apagao.
No contexto dos estudos que visam melhorar as démpas leitoras, sempre surge em pauta, os réeslte pesquisas sobre o leitor brasileiro queeagidm um baixo indice de leitura, especialmetiteraria, entre os
jovens, principalmente por dificuldades de acessubéas e a inexperéncia destes, quanto as olm@sicas. Nessa conjuntura, optou-se por investigaontribuicdes das atividades de mediacéo dedaiesenvolvidas pel
SESC Bahia no sentido de avaliar se estas propéstesurtido efeito para a melhoria do quadro exl@has pesquisas. Assim, o objetivo geral destgufsa é analisar as contribuicdes do curso SESCL\ée para o aluno
guanto ao desenvol-vimento da leitura critica lexefa (possivel ampliagdo da Zona de DesenvolvimBnoximal) das obras literarias indicadas parastibular de universidades publicas de Salvadsanos de 2004 e
2005. Para isto, foram levantados os dados pes#mailsinos e professores, os quais foram convidaatasa entrevista semiestruturada, tendo siddagieoteiros pré-testados e ajustados. Em seguittdeta dos dados, g
foi realizada mediante gravacéo de arquivos deoduttianscricdo, com base em tabela de convenefitead. Os dados foram organizados, inicialmemtematrizes, e, posteriormente, em graficos, tabglemdros e
citacBes selecionadas das falas dos entrevistadansdo andlise. Os resultados revelaram que 0 8ESC Vem Ler contribuiu para que os alunos dedesssem uma leitura reflexiva e critica de obitagdrias, indicadas
para o vestibular, havendo indicios da ampliacédatea de Desenvolvimento Proximal destes leitares, moldes da teoria criada por Vygotsky. Estayisagqapresentou , também, pontos positivos e wegalia atividade
beneficios do curso para a vida dos alunos, comstit-se, deste modo, em subsidio, tanto paraag@alido SESC Vem Ler, quanto para a elaboracéivittades semelhantes desenvolvidas por bibliotdoeBESC e de

[®)

[]

outras institui¢oes.
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_ A' cqntnbwgao da B!bl!oteca escolar; Informagéo e | Producéo, Competéncias informacionaig @ompete'nC|a.
. . Maria Isabel de | biblioteca escolar paraleBiblioteca . . = de programas de letramento ¢ informacional; . .
Regina Ferreira ~ - o conhecimento | circulagdo e h = Universi-
2012 Pinto Jesus Sousa formacéo do aluno e | universitaria,; na sociedade | mediacao da incluséo digital, Comportamento dade
Barreira sua autonomia na Formacgéo do P §ao comportamentos e habitos | informacional;
o . s - contemporaneginformacéo (L2)| . S ~ D
biblioteca universitaria| usuério informacionais Funcéo da BibliotecH
Resumo:Esta dissertacdo investiga a contribuicdo dadiésla escolar para a formagédo do aluno do enssicdh&isando a sua autonomia para uso da bibéiateiversitaria. Como espaco de aprendizagerp
112 biblioteca da escola deve estar sustentada nagieopedagdgica que norteia a pratica desenvohéssarunidade de informagado. O planejamento despagta esta centrado nas agdes e atividades que a
biblioteca desenvolve junto com os professores pdomamacéo desse aluno. O universo da pesquiaagia Universidade Federal da Bahia; a populalgécséo os concluientes dos cursos de biblioten@anp
e pedagogia, que poderam atuar em bibliotecasagss@ em salas de aula, respectivamente, teridbiodgza como espago de aprendizagem, na amosirilgam selecionadas 14 concluintes do curso de
biblioteconomia e 48 do curso de pedagogia de 20Qlinstrumento de pesquisa usado para a coletadies foi 0 questionario semiestruturado. Paasedimentos da andlise dos dados, optou-se pelo
método de analise de contetdo por permitir a irtéapao das respostas ao questionario, atravésetgpazacdo desses dados. Assim, foram criadate§arias: 1) Biblioteca na escola; 2) Biblioteseoar e
formagao do aluno-usuario; 3) Frequéncia a bilm&scolar para autonomia na biblioteca univeraijtdj Acdes da biblioteca escolar para autonomialdno na biblioteca universitaria; 5) Trabalhaue/
estagio no ambiente escolar. Nas categorias 5, mm estabelecidas subcategorias para aprirmondéerpretacdo dos contelidos. Na analise, buscmestificar a existéncia da biblioteca escolapadodo
da educacéo bésica dos sujeitos da pesquisa, abdera que rede de ensino a escola pertenciaie@albl particular -, com o interesse de confirmpresenca da biblioteca nessas instituicdes deeasi
analisar as agOes desenvolvidas para a formacéesigsjeitos, bem como sua contribui¢éo para a@uia do aluno na biblioteca universitaria. Os ltaglos apresentados demonstram uma incipiente
contribuigdo da bilioteca escolar na formacéo da@|lfato que se reflete na sua restrita autonparia o uso da biblioteca universitaria
Identificacéo e o
Arquivos monitoramento de
O uso das ferramentaq nacionais; necessidades, assim como a
web 2.0 na gestdo de | Tradicéo . avaliacéo de padr@es de
. S L Informagéo e o - = .
. .~ | Maria Teresa instituicGes arquivistica ] Politicas e funcionamento e gestdo de | Tecnologia da
Louise Anunciagéo . A o] . .| conhecimento . . . ~ .
2012 Fonseca de Oliveira Navarro de Britto| arquivisticas nacionais| iberoamericana; na sociedade Tecnologias da | redes e sistemas de Informacéo; Gestao | Website
9 Matos de tradic&o ibérica: umpWebsites; | Informacéo (L1) | informacé&o; Infraestrutura e | da informac&o.
= contemporanep o
reflexdo sobre a culturg Ferramentas Web politicas de acesso, contro-le|e
participativa 2.0; Cultura uso da informacéo, do
participativa documento e das tecnologias|
intelectuais
113 Resumo A cultura participativa, que emerge no ciberesppgssibilita a Ciéncia da Informagé&o, mais espraifente, a Arquivologia uma extenséo da concefuiifiacervo ao acesso", passando-se " do

acesso a participacdo”. A imersdo das instituigdgsivisticas no mundo digital exige que sejambedéeidas condigdoes aos usuarios para identjfa@@ssar, usar e colaborar com a migragéo paeh aos
registros arquivisticos. As instituicdes arquie@s, seguindo tendéncia mundial, vém buscandogiadia filosofia da web 2.0 em seus sitios, ineantlo, entre outras coisas, o0 uso de ferramentas no
relacionamento com os usuarios. A partir do contexblinhado, esta dissertagéo se constitui emstu@ exploratorio e descritivo que tem como obgeiilentificar o nivel de uso das ferramentas wéb 2
pelos gestores das instituigdes arquivisticas naale paises de tradicéo ibérica. A pesquisasentolveu em trés fases: 1) Aprofundamento teéritiscusséo dos conceitos utilizados na literatura
académico-cientifica nacional e internacional dopada Ciéncia da Informacé&o e da Arquivologiaaphefinir a relacédo das instituicdes arquivistEasweb 2.0; 2) Analise sistematica dos sitios das
instituicBes arquivisticas nacionais de tradic&uida; 3) Questionario aplicado aos gestores deidog Nacionais de tradi¢do ibérica. Como resuiatiopesquisa, a partir da visita aos sitios stéuicdes
arquivisticas de tradi¢éo ibérica, identificou-se gos 41 paises analisados, 11 ndo potencializeansferéncia e acesso as informacdes por ndaipersspaginas na web ou ainda manterem suas pdgmag
do ar. Por outro lado, 30 paises possuem suasgsaginweb, mas ainda identifica-se uma fracaagia das ferramentas web 2.0. Tais resultadosapgrdra a necessidade de reflexdo sobre a impiartiand
utilizacéo de ferramentas web 2.0, como espag¢@s\e@mais interativos e participativos, que invant 0s usuérios a acessar, usar e a estabeleaeasswciacao interativa com as instituicées arsfidas.
Revelam como as institui¢des arquivisticas nactodeitradi¢éo ibérica utilizam seus sitios e aarf@entas web 2.0 como recurso que permite uméairekaagis proxima com os usudrios, além de potenaiedi
relacdo desses com a informacgédo. Conclui-se qué&yregéio de um contexto emergente e fortemente mhamela necessidade do acesso a informacdo egtitagacao dos usuarios através da web, as i

de gestdo das institui¢cbes arquivisticas nacioreisssitam permanecer firmemente vinculadas aoedstamento de diretrizes voltadas a web 2.0.
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