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Apresentacgao

O presente Manual de Transcricdo foi elaborado para
auxiliar bolsistas de iniciacdo cientifica e
pesquisadores no processo de transcricao de
entrevistas gravadas em meio digital.

Partindo do pressuposto que a transcricdo é um
trabalho &rduo e minucioso, o presente Manual tem o
objetivo de dirimir a etapa mecanica da transcricao

de entrevistas de forma que o pesquisador possa
investir mais energia no processo de reflexdo sobre
decisdes e escolhas tedbdricas envolvidas no processo
de transcricéao.

Com este intuito, cabe agora um verbete:

Transcrigcdo: é a passagem
completa, com todos os
detalhes, da entrevista gravada
para a escrita.

(METHY, 1998, p. 77)
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O PROGRAMA EXPRESS SCRIBE

Express Scribe é um programa de escuta de audio
profissional, desenvolvido para auxiliar a transcricao
de gravacdes de audio. O programa é instalado no
computador do digitador e pode ser controlado usando o
teclado (através das Hot Keys - teclas quentes) ou com
pedais proéprios.

Express Scribe pode ser usado para executar e
transcrever arquivos gravados com as extensdes WAV ou

MP3.

Express Scribe apresenta as possibilidades de controle

através dos pedais de transcricdo ou do teclado, rapidez

de execucdo do audio variavel.

Vocé pode digitar usando qualquer Editor de Texto do
Windows, incluindo o Microsoft Word, Wordperfect,
Wordpro e outros ao mesmo tempo que Express Scribe
continua sendo executado. De forma alternativa, vocé
também pode usar o espaco de transcrigcdo disponivel no
préprio programa (ndo recomendavel) .

Vocé pode fazer o download gratuito do programa Express

Scribe (a uUltima versdo) no site
http://www.nch.com.au/express.

Requisitos do sistema para que o Express Scribe funcione

adequadamente:

~ Pentium 100 ou superior

~ Windows 95/98/NT/2000/Me/XP

~ Placa de Som

~ Caixinhas de Som (ou Fones de Ouvido)

~ [Opcional] Pedais de Transcricao

& [Opcional] Conexdo com a Internet (para receber
gravacdes via internet)

~ [Opcional] Computador em Rede (para receber
gravacdes de outros computadores conectados em rede)


http://www.nch.com.au/express
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A JANELA PRINCIPAL

Essa é a janela principal do programa Express

Scribe:

Aqui ficam expostos os arquivos inseridos

no programa,

Aperte este botdo total,

para incluir um

arquivo de audio

B2 001ROSA_GI_JULHO_0124062007 13:41:11

com o nome do arquivo,
o tempo em que estd no momento...

o tempo

12:37

Momal

j File Control WView Typing Bookmark Settings Help
=7 s = . Y
1 Dispatch Done Dock Settings Help
Recording énder ime Dur Priority Motes
2O0TROSA_GI_JULHO_0124062007 13:41:11 12:37 Mormal !
B2 (02R0S5A_GI_JULHO_0224062007 13:41:18 04:14 Moma
4 =2 003R05A_GI_JULHO_0324062007 13:41:20 14:20 Marmal
B2 004RO05A_GI_JULHO_0424062007 13:41:30 2514 Marmal
E005R0SA_GI_JULHO 0524062007 13:41:45 02:54 Nu:u;néf
|
>
0:12:37,9 Molume
s / ’I Speed
A i k
¥ j
’_—’ 1Mu:ure business audio software www neh.com .au.software /
' - — - - o
[}
]
1
Y Speed Yolume
! 1 * — |
1 Aqui vocé Aqui vocé
‘ controla a controla o
i velocidade de volume da
/ execucdo do gravacao.
¢ arquivo
’
[
I
1
1
' E y 0:12:37.9
'y R - I w
1} Aqui estd a faixa de Aqui vocé vé o tempo
\‘ tempo. Vocé pode ir de sua gravacao.
\‘ para frente ou para Sempre anote o tempo
. trds usando o mouse. para nao se perder.
.
.
heS
.
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COMANDOS BASICOS

Load Files (Ctrl+L) - Inserindo um arquivo de audio

Se vocé precisa inserir um novo arquivo de audio (WAV ou
MP3) no programa para 1lniclar uma transcrig¢do, aperte no
teclado Ctrl+L e procure o0 argquivo no lugar em que Vocé
salvou. Vocé pode inserir varios arquivos de audio ao
mesmo tempo apertando a tecla Shift e selecionando os
arquivos.

Deletando um arquivo (Ctrl+Delete)

Para deletar um arquivo aperte Ctrl+Delete e entao
confirme que o seu desejo é realmente deletar o arquivo.

Salvar como

Esta opgdo permite que vocé salve o material (incluindo o

arquivo associado no Word) como um arquivo DCT de forma
com que O arquivo possa ser aberto por outro digitador.
Esta opcdo é interessante se vocé ja concluiu parte da

transcricdo e quer dividi-la com outra pessoa. NAO SE

ESQUECA DE TAMBEM SALVAR O ARQUIVO NO WORD POR PRECAUCAO!

Controle:
Play (F9): use esta tecla para reproduzir O arquivo.

Caso queira mudar a velocidade do arquivo (Util para o
entendimento de trechos ininteligiveis ou para apressar
trechos de siléncio): aperte Fll para que o argquivo seja
reproduzido em uma velocidade mais lenta, F12 para uma
velocidade mais rapida, F10 para retornar a velocidade
normal de gravacao.

Stop (F4): para dar um stop aperte a tecla F4

Movendo-se na gravacdo (para frente e para tréas): para

voltar a gravacdo ou avancar a gravagcao segure o botao F7

e F8, respectivamente.

Vocé também pode se mover na gravagdo usando o mouse e a
tela do programa Express Scribe.
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AS TECLAS QUENTES, OU HOT KEYS

Controle Hot-Key (Teclas quentes)

Use esta lista para configurar uma série de teclas
que ficardo ativas mesmo quando vocé estiver em outro
programa (por exemplo o Word) aberto em cima do
Express Scribe. Essa ferramenta é& muito util para
controlar a gravacadao gquando estiver trabalhando em
outro documento. Ou seja, usando as hot-keys wvocé
pode controlar a gravacao (play, stop, para frente,
para tras) ao mesmo tempo em que digita no Word.

Para trocar as hot keys, adicionar novas use Settings
~ Control, conforme figura abaixo:

5 2:54 Express Scribe

File Control View Typing Bookmark BEEunlEN Help
: = . Settings...
= = 9 _ ¥t
Load Dispatch Done  Playback Settings. .. [Setﬁngs Help
Recording ! Automatic Incoming... Priarity Motes
B2 001ROSA_GILJULHO 0124062007 File Types... Mormal
E= 002R0OSA_GI_JULHO 0224062007 Other Settings... Mormal
B2 003R0SA_GILJULHO 0324062007 138120 1520 Mormal
' B2 04RO05A_GILJULHO 0424062007 13:41:30 2914 Mormal
1 B2 005R05A_GILJULHO 0524062007 13:41:45 02:54 Mormal
Y
1
LY
N
.
*
§ £ >
o"'
¢
o I < > 0:02:54.5 Volume
1 § 3
1 ' ; E——
L} P . H « » N Speed
1 ] i ]
‘| Express Scribe © MCH Swift Sound
1
1
§
;
¢ As hot-keys Jj& vem configuradas conforme lista abaixo. Sugiro
que mantenha esta lista e escreva no teclado (ou em uma fita
crepe) as funcgdes de cada tecla, para que fiquem sempre
visiveis e faceis de decorar.
F2 Play - Velocidade Lenta
\ F3 Play — Velocidade Réapida
\ F4 Stop
\‘ F7 Rewind - Voltar
AN F8 Fast Forward — Ir para frente
s~ F9 Play

“s‘FlO Play Real Speed - para voltar para a velocidade normal
*
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TRANSCREVENDO COM O WORD

Express Scribe

-
‘O

1
|}

‘m"

: = 9 Settings...
F = ] Wt
Load Dispatch Done Playback Settings... Settife . .
Pedal and Hot Keys... £ Express Scribe Settings
Recarding {  Automatic Incoming... Pri m | Cortral I —r Other
D01ROSA_GI_JULHO_(124062007 File Types... N Rtk il dncnving ) fles
B 002R0SA_GI_JULHO_0224062007 Neif | [7] Use Speach Recognition Engine
003ROSA_GI_JULHO_0324062007 TR 120 20 Mo
004ROSA_GI_JULHO 0424062007 13:41:30 2514 Mo
DOSROSA_GI_JULHO_0524062007 13:41:45 02:54 Mog | [] Play Sound when New Recording Amives
Use Word Processor document based on this file
C:\Documents and Settings"Felipe"Desktop"Colunas - Ang -Add...
b C:\Documents and Settings"Felipe"Desktop*Colunas - Ang
([Remove ]
2 Set Default
Mare business audio software www.nch.com.au/software
[] Show Tips on startup
Float Express Scrbe above all other windows
[ Advanced Email Dispatch Settings... ]
OK ] ’ Cancel ] [ Help ]

A ferramenta de digitacdo do Express Scribe (Typing
Pad) ndo tem a intencdo de substituir o seu Editor de
Texto (Word), com o qual o programa trabalha
perfeitamente bem. Vocé pode usar o Express Scribe
com o Word ao mesmo tempo (recomendavel) ou digitar
no Typing Pad do programa e entdo COPIAR e COLAR no
Word.

Para digitar direto no Word

Apds selecionar o arquivo de &udio no Express Scribe,
abra o Word. Entdo vocé controla a execucdo do
arquivo através das Hot-Keys.

Para automizar a criacdo, abertura e geréncia de
varios arquivos de transcricdo vocé deve criar um
modelo de transcricdo (apenas com cabecalho) e salvar
numa pasta onde vocé deseja que o Express Scribe
salve os arquivos que executa. Para fazer isso, va em
Settings ~ Other e selecione o novo arquivo modelo.
Entdo, toda vez que quiser abrir ou criar um
documento relacionado com uma gravacdo, aperte
Ctrl+w.
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ASPECTOS FORMAIS DA TRANSCRICAO

Transcricdo literal da referéncia:

TOURTIER-BONAZZI, Chantal. Arquivos: propostas metodoldgicas. In:
AMADO, Janaina; FERREIRA, Marieta de Moraes (orgs). Usos e abusos
da histéria oral. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2002. p. 239-241.

A Transcricao

Temos aquili duas concepg¢des: a dos historiadores e a dos
arquivistas.

Para os primeiros, somente o confronto dos textos escritos
permite analisar o contetdo do discurso e a selecdo das palavras,
enquanto a escuta do oral, pela sua brevidade, ndo permite
penetrar o significado das palavras gravadas. Resumindo, eles
gostariam de ter nos arquivos transcricdes dos depoimentos
gravados.

Os arquivistas, mesmo compreendendo esse ponto de vista, ndo
podem satisfazé-lo. Estima-se que a transcricdo requer pelo menos
cinco vezes mais tempo do que a gravagdo, O gue oObrigaria a
mobilizar muita gente e seria portanto extremamente oneroso. Como
disse Saliou Mbaye no XI Congresso de Arquivos: “Até agora os
arquivistas ndo aumentaram as microformas, ndo transcreveram OS
documentos medievais nem as atas notariais dos séculos XVI, XVII
ou XVIII, por exemplo. Foi preciso que os pesquisadores se
adaptassem ao documento. Com os arquivos orais devia acontecer a
mesma coisa”. O segundo argumento, menos circunstancial, baseia-
se na riqueza da oralidade. O fato de ler em vez de ouvir priva o
historiador de muitas contribuicdes da forma oral: entonacéo,
énfase, duvidas, rapidez ou lentidd&o nas reacgdes, risos,
repeticdes; e portanto corre-se o risco de privilegiar a leitura
a ponto de renunciar a escuta. Por outro lado, toda transcricéo,
mesmo bem feita, é uma interpretacdo, uma recriacdo, pois nenhum
sistema de escrita é capaz de reproduzir o discurso com absoluta
fidelidade; de certa maneira, é uma traicdo a palavra.

Assim, ao transcrever as entrevistas, convém observar certas
regras.

A transcricdo deve ser feita o quanto antes, de preferéncia pelo
préprio entrevistador. Se ndo, este deve ao menos colaborar,

ajudado ou aconselhado por um fildésofo, se necessario, quando se

tratar de recompilacdo de tradicdes orais: contos, cantigas

folcléricas. Pode-se recorrer, inclusive, a centrar regras para
tornar o texto mais claro.
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As passagens pouco audiveis podem ser colocadas entre colchetes.

. As davidas, os siléncios, as rupturas sintdticas, assinalados por
Q reticéncias.
s As pessoas citadas, se for necesséaria discricdo, designadas por
Y iniciais.

‘ O grifo serd utilizado para anotacdes; por exemplo: risos.

1 As palavras usadas com forte entonacdo serdo grafadas em negrito.

1 O texto serd organizado cuidadosamente em paragrafos, devendo-se

; atentar para a pontuacdo, que é imprescindivel a boa compreenséo

R do texto.

P Os subtitulos podem facilitar a leitura.
Serdo corrigidos em notas os erros flagrantes por parte do

entrevistado; datas, nomes proéprios, etc.

Transcricdes desse tipo apresentardo garantias suficientes para
serem utilizadas pelo pesquisador. Assim, por exemplo, 0s autores
L de uma ampla pesquisa sobre eletricidade na Franca elaboraram um
N corpus de 4 mil paginas provido de um indice tematico,
. correspondente a 200 horas de entrevistas, com 70 ou 75
 \ depoimentos.

Muitos historiadores e centros de pesquisa, como o Instituto
Histérico da Resisténcia na Toscana, realizam uma transcricdo
literal. Numa segunda etapa, submetem-na a testemunha, que pode
acrescentar, suprimir, corrigir, complementar, resultando dai uma
transcricdo mais rica. Nesse caso, a fita da primeira entrevista
e sua primeira transcrigdo devem ser conservadas para servir de
referéncia.

Alguns, porém, por medida de economia ou discricdo com relacdo a
testemunha, chegam a apagar a fita. E evidente que essa pratica

\ deve ser condenada. Em vez disso, o pesquisador deve propor que o
| uso da fita necessite de autorizacdo da testemunha, assim como
\ nem todas as fontes escritas estdo disponiveis para todos.

Y

‘\ Para concluir, esclarecemos que a posicdo francesa é a seguinte:
! a fita constitui o original; a gravacdo é pois o documento
original que se deve consultar. A testemunha pode, a posteriori,
dizer que ndo forneceu nenhuma informacdo: nesse caso, é

imprescindivel recorrer a fita.

|
L}

Finalmente, para encerrar a questdo das transcricgcdes, quando
estas estiverem arquivadas junto com as gravagdes, cabe
investigar a validade dos textos e comprovar sua qualidade, ja
que a testemunha pode ter pedido o texto escrito de suas
declaracdes e té-1lo modificado; ou determinada instituicdo pode
ter confiado o trabalho a um estudante, pagando-lhe por fita
transcrita, e este, querendo terminar o trabalho o mais cedo
possivel, talvez tenha pulado alguns trechos. E preciso, pois,
pedir aos transcritores que assinem o texto, assumindo assim a
responsabilidade pelo mesmo.
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