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RESUMO

Este trabalho monogréfico visa fazer um estudo da tecnologia da informagdo, como inovagdo
presente na Teoria da Inovagdo descrita na obra Teoria do Desenvolvimento de Schumpeter.
Demonstrada a Tecnologia da Informagdo como a ultima grande inovagdo de comunicagio
capaz de participar de conglomerados de inovagdes no sistema econdémico que contribuem
para formagdo de ciclos econdmicos, sera observado se ela cumpre as diretrizes formuladas
por Schumpeter e se é capaz de gerar efeitos inflacionarios no valor nominal das acdes do
mercado financeiro conforme descreve a teoria. Tal trabalho contribui para demonstrar que a
teoria do desenvolvimento econdmico de Schumpeter esta presente na virada do século XX
para o XXI na industria da Tecnologia da Informago.

Palavras-Chave: Ciclos. Crises. Inovagdes. Crescimento. Desenvolvimento. Tecnologia da
Informagio
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1 INTRODUCAO

A Tecnologia da Informagdo foi descrita como uma grande inovagdo, tal como o barco a
vapor e a locomotiva foram na primeira e segunda revolugéo industrial. O presente trabalho
examinara se a Tecnologia da Informagdo € - na Teoria da Inovagéo descrita na obra “Teoria
do Desenvolvimento Econdmico” de Joseph A. Schumpeter - uma grande inovagéo capaz de
alguma maneira alterar o “fluxo normal” da economia, assim como o trem € o barco a vapor

fizeram.

No segundo capitulo ¢ feita uma analise histérica da internet - centro de todas os segmentos
da Tecnologia da Informagio - expondo seu nascimento, seus principais criadores, seu
desenvolvimento e se difusdo, que mas tarde gerou profissionais, empresas, industrias € um
mercado de agdes so de Tecnologia da Informagéo - Nasdaq - composto das empresas que se
tornaram as mais poderosas do mundo industrial contemporaneo. No terceiro capitulo sera
examinado se a Tecnologia da Informagéo pode ser considerada como inovagdo nos termos da
Teoria da Inovagdo da de Joseph A. Schumpeter - capaz de alguma maneira alterar o “fluxo
normal” da economia. Na Teoria da Inovagdo de Schumpeter toda grande inovag@o causa
certa instabilidade e inflagdo no sistema financeiro. No quarto capitulo serd visto se a
Tecnologia da Informagdo foi capaz disso por meio de andlise das variagdes do nivel de
transagdes nas bolsas de valores Nasdaq (A Nasdaq ¢ a bolsa de negociagdo das agdes das
empresas de Tecnologia da Informagdo) e Dow Jones, durante o periodo de maior otimismo

causado na economia com a difusio da Tecnologia da Informagéo.



2 A TECNOLOGIA DA INFORMACAO COMO AUTENTICA INOVACAO DE
BASE

2.1 ANALISE HISTORICA DA INTERNET

As invengdes do telégrafo, telefone, radio, televisdo e do computador formaram a base para a
integragio que a Tecnologia da Informagdo iria fazer no mundo atual. A Tecnologia da
Informacdio ¢ uma industria de difusdo, disseminagdo de informagdo, num meio de
colaboragdio e interagdo entre os individuos - sem restri¢des geograficas. Ela tem uma infra-
estrutura global de informagdo com influéncia que alcanga, muito além dos campos
tecnolégicos - toda a sociedade. Porém, é preciso uma andlise mais sistematica para se

entender como ela veio a se tornar uma inovagéo tdo poderosa (SANTOS, 2001).

Uma auténtica inovagdo deve passar por 7 estdgios, chamados "estigios da inovagdo",
segundo Bright. Sdo eles: descoberta cientifica, viabilidade laboratorial, protdtipo
operacional, introdugdo comercial ou uso operacional, adogdo generalizada, difusdo para

outras 4reas e, por fim, o impacto econdmico e social, (SANTOS, 2001).

Passando por estes estdgios, uma invengdo se torna uma auténtica inovagio. Para uma anélise
mais simplificada, estes sete estigios podem ser agrupados em trés fases correspondentes. A
fase da invencdo, que corresponde & descoberta cientifica e a viabilidade laboratorial; a fase
da inovagdo, que corresponde ao prototipo operacional e a introdugdo comercial ou uso
operacional; e a fase da difusdo, que corresponde a adogdo generalizada e sua consolidagio
em diversas areas, gerando diversos impactos econdmicos e sociais. Os trés subtitulos a seguir

resumem como a Tecnologia da Informag&o passou por cada fase descrita.

2.1.1 A fase da invencio

A fase de invengdo da Tecnologia da Informagdo foi basicamente a fase da invencdo da
internet, que comegou por volta dos anos 60 com a elaboragdo das redes de pacotes-

comutados (“Packet-Switching™). Redes de pacotes-comutados é¢ um método de

!': Estes estagios foram criados por Bright. em sua obra, The Manager and Technological Forecasting.
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fragmentar uma informagdo em pequenas partes e envii-las a um destino. Chegando ao
destino, as pequenas partes sdo juntadas retomando a forma inicial. O simples fato de se poder
dividir uma informagdo em pequenas partes e poder reconstrui-la remotamente ¢ uma
invengdo importante, pois antes as informagdes teriam que ir inteiras, o que tornava as
conexdes entre computadores complicadas e de velocidade muito baixa. Em seguida, outra
inveng¢do permitiu comprimi-las para melhorar a velocidade de transmissdo. Por fim, tornou-
se possivel codifica-las, aumentando a seguranga da comunicagdo. Outras facanhas deste
sistema ainda podem ser mencionadas como: a democratizagio do fluxo e uso da rede
permitindo que as informagdes fossem arquitetadas de forma distribuida conforme a figura 1
abaixo. Leonard Kleinrock foi quem desenvolveu este sistema de redes de pacotes comutados,
e ¢ considerado o “Pai da Internet”. Em 1969 foi implementada a primeira rede com tal

caracteristica, sendo considerado entfo o ano de “nascimento da Internet”, (SANTOS, 2001).

\ AV

/7

<

centralizada descentralizada distribuida

Figura 1 - Topologia de rede
Fonte Devezas, 2005

Esta rede nasceu nos Estados Unidos da América e foi denominada de ARPA -
AdvancedResearch Projects Agency. No final de 1969 quatro servidores estavam ligados entre
si formando a ARPANET A primeira ligacdo entre redes de pacotes comutados, em outras
palavras, o primeiro n6 da ARPANET foi feito no Centro de Medida de Rede da UCLA. O
segundo né foi instalado no “Stanford Research Institute” (SRI) e um més apds esta ligagio, a
primeira mensagem entre estes dois servidores foi enviada! Dois novos nés foram
acrescentados posteriormente, um na “University of California Santa Barbara” e outro na

universidade do Utah.
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A idéia de criar um sistema interligado de rede com uma arquitetura aberta (redes sem
segredos com respeito aos componentes usados nela e sem impedimentos de se construir
novos componentes) que suporte diversas redes individuais, desenhadas e desenvolvidas
separadamente, foi introduzida inicialmente por Bob Kahn em 1972. Seria um protocolo de
rede que originalmente fazia parte de um programa desenvolvido anteriormente por ele de
rede de pacotes que funcionava por ondas de radio, mas que nio vingou. Nessa época o

programa foi chamado de “Internetting”, (SANTOS, 2001).

Kahn decidiu desenvolver este projeto novamente, mas numa rede de pacotes-comutados e
denominou-a de “Transmission Protocol/Internet Protocol”, em 1973. Na época, ele chamou
Vinton Cert (que trabalhava em Stanford) para trabalhar nos detalhes do design deste novo
produto, formando uma equipe que viria a construir o que seria chamado de TCP/IP. Um IP ¢
um valor numérico usado para encaminhar as informag¢des para um determinado computador
na Internet. Se esse computador mudar de localizago, o seu IP muda, mas se ele for fixo os
mesmos niimeros designados a ele sdo usados para alcanga-lo em algum ponto na rede. Com o
crescimento da Internet e seu uso generalizado, foram atribuidos nomes aos IP's de maneira a
nio ser necessario lembrar os diversos valores numéricos, isso é chamado de “Domain Name
System” (DNS) que traduz, por exemplo, o enderego demnet.ubi.pt no seu endere¢o IP

193.136.64.217, facilitando tremendamente o uso da rede, (SANTOS, 2001)..

Robert M. Metcalfe desenvolveu no Xerox Parc a idéia da Ethernet que permitia que cabos
semelhantes aos usados em antena de TV pudessem enviar dados a velocidades extremamente
elevadas para a época. Este seria um componente crucial no desenvolvimento das redes locais.
A primeira rede Ethernet, chamada “Alto Aloha System”, foi testada em Maio de 1973,
(SANTOS, 2001).

Reunindo o sistema de rede com arquitetura aberta, a facilidade de se atribuir nomes a
enderecos IP e um funcionamento em alta velocidade, abriu o caminho para a proliferagéo de
uso de redes locais, de PCs (computadores pessoais) e estagdes de trabalho. Adicionalmente a
essas evolugdes descritas, entre 1972 e 1974, foram lancadas as especificagdes de dois
protocolos que se tornariam extremamente importantes para a implementag@o dos servigos
que hoje usamos na Internet. Em 1973 foi desenvolvida a primeira especificagdo do Telnet
que permitia entrar remotamente (remote login) num computador e trabalhar nele como se
estivesse utilizando localmente. Em 1974 a especificacdo do FTP (File Transfer Protocol)

trouxe a possibilidade de transferir pastas de arquivos completos entre computadores remotos.
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Com essas invengdes, o terreno para o fendmeno que a Tecnologias da Informagao se tornou
hoje foi preparado, faltando apenas um detalhe: computadores pequenos, baratos e softwares
simples de operar. O primeiro desafio foi visualizado pela IBM e em 1980, quando deu a 12
dos seus principais engenheiros a tarefa de construir um computador pessoal que fosse mais
barato e mais rdpido que qualquer outro. A tarefa foi um sucesso e nos anos seguintes os
computadores registraram uma evoluggo rapida e os pregos sempre foram baixando devido a

competitividade, conforme observado até hoje.

O segundo desafio de conceber softwares faceis de operar também foi vencido pela IBM. Por
uma estratégia, consciente ou ndo, a Microsoft se beneficiou disso e com apenas cinco anos de
existéncia, a empresa, cujos donos eram Bill Gates e Paul Allen, aproveitou a oportunidade de
negociar com a IBM seu sistema operacional, mas ndo a venda do sofiware, apenas o seu

licenciamento dando assim inicio a sua escalada internacional.

2.1.2 A Fase da Inovacio

Os pilares tecnolégicos da Tecnologia da Informagdo estavam estabelecidos, mas faltava
ainda que ocorressem dois fatores para a completa estruturagiio: que o sistema da rede
ARPANET, o TCP/IP, se tornasse padrio e a introdugfio da Internet no mundo comercial. E a
chamada fase da inovagdo a que nos referimos anteriormente, onde diversos empreendedores
desenvolveram grandes e importantes aplicagdes que permitiram que seja padronizada e que

se tornasse comercial.

A Tecnologia da Informagéo estava com os pilares levantados para se tornar a revolugio que
surpreende até hoje. Mas a Internet precisava ganhar aplicagdes para de uma simples
invengdo, se tornar uma inovagdo econdmica. Esta fase é a parte operacional, em que uma
invengdo passa a despertar interesse dos agentes econdmicos e receber investimentos,
tornando-se uma verdadeira inovagio econdmica. A necessidade a ser atendida era bem clara:
diminuir as barreiras e o tempo de comunicagio entre institui¢des e entre individuos. O
caminho era encontrar recursos tecnoldgicos que propiciam o funcionamento pleno da

internet, tais como protocolo de comunicagdo TCP/IP, provedores de acesso e navegadores.

Em 1984 a Internet ja era uma tecnologia bem estabelecida e utilizada grandemente nos

laboratdrios, nas universidades e algumas empresas. Mas ela ainda era apenas uma entre as
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demais redes existentes dentre outras como o XNS da Xerox, o DECNet da Digital ¢ o IBM
SNA. Havia pouca pressdo para que se tornassem compativeis entre si. Na realidade, estas
redes eram em muitos campos incompativeis. No entanto as coisas comegaram a mudar
quando a Janet (1984), uma rede britdnica e a NSFNET (1985), uma rede americana,
anunciaram suas intengdes de servirem toda comunidade universitiria. A NSF (National
Science Foundation) definiu que o financiamento seria efetuado sob a condigio das
universidades terem que disponibilizar o acesso desta rede de comunicacio a todos os

docentes e investigadores do campus universitario (SANTOS, 2001).

Para alcangar este objetivo e atender a necessidade de desenvolver este projeto sem depender
diretamente do financiamento federal, a NSF precisava de uma infra-estrutura de rede robusta,
que suportasse a comunidade académica e de investigagdo. Ela entfo escolheu o protocolo
TCP/IP. Juntamente com este fato, algumas agéncias federais americanas criaram e
implementaram decisdes politicas que permitiram levar este protocolo a se tornar padrio e

tornar a Internet o que ela € hoje.

Os equipamentos utilizados nas comunidades cientificas da rede NSF, que foram construidos
especificamente para isso, foram lentamente substituidos por equipamentos comerciais. Entre
1985 € 1995, esta rede cresceu de seis pontos interligados, seis nés, com linhas de transmissio
de 56 mil byfes por segundo para vinte e um nés com multiplas linhas de transmissdo a 45
mega bytes por segundo. Entre 1985 a 1995, 50 mil redes se encontravam interligadas com
este protocolo, sendo que aproximadamente 29 mil delas se encontravam nos Estados Unidos,

(SANTOS, 2001).

Por volta de 1990, o protocolo TCP/IP tinha suplantado a maioria dos outros protocolos de
rede, e o IP estava a tornar-se o protocolo padrdo. Assim, o primeiro fator para a Internet
deixar de ser somente uma invengdo e a Tecnologia a Informagdo crescer e receber grandes

investimentos aconteceu, o protocolo TCP/IP se tornou padrio.

No final de 1989, surgiu o primeiro provedor comercial de acesso a rede por ligagdo
telefonica, a The World. Isto permitiu que a Tecnologia a Informag@o comegasse a crescer
para além dos laboratérios académicos e dos laboratérios cientificos. Rapidamente este novo
correio, o correio eletrnico, passou a crescer gragas a ex-estudantes universitirios que

queriam continuar tendo acesso a ele apés terem se graduado.
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A introducdo comercial ocorreu em outubro do ano de 1990 quando a “Clari-Net” ofereceu o
primeiro recurso comercial na Internet. Porém havia uma barreira a ser derrubada: o uso das
ferramentas da Tecnologia a Informag#o era pouco amigavel, incompreensivel para a maioria
dos usuérios, pois requeria um conhecimento em computagdo. O primeiro passo em diregao a
quebra de tal barreira foi dado por Paul Lindner e Mark McCahill, da Universidade do
Minnesota, que desenvolveram um programa chamado Gopher em 1991. Este programa
permitia que o usudrio clicasse em um icone e baixasse arquivos, bem diferente dos outros
programas da época. Um outro programa, o World-Wide Web (Teia Mundial Alargada) -
WWW ou Web, foi criado pelo cientista inglés Tim Berners-Lee e por ser esteticamente mais
interessante e conter fungdes multimidia superou rapidamente o Gopher. Posteriormente
surgiu o “Hypertext Markup Language”, ou simplesmente HTML, que permitiu que um
usuario visualizasse um documento num terminal de texto, enquanto outro visualizasse o
mesmo documento num outro computador com ambiente grafico, em outras palavras, o
programa HTML ajusta o texto a cada ambiente. O criador do World- Wide Web, Berners-Lee
criou um navegador de internet, mas pouco sucesso isso teve. Em 1993, Mark Andreesen
langou o Mosaic X que era facil de instalar, facil de usar e tinha assisténcia técnica 24 horas e,
além disso, tinha capacidade grafica muito melhor, pois ele apresentava as imagens entre o
texto em vez de em caixas separadas como ocorria com o navegador de Berners-Lee

(SANTOS,2001).

Com essas melhoras, as empresas comegaram a entrar na rede e oferecer produtos € servigos
por meio da Internet. A equipe de desenvolvimento do Mosaic criou a empresa Netscape, ou
seja, a primeira empresa genuinamente de Tecnologia da Informagdo. Os primeiros dominios
registrados foram os comerciais (.com) e os educacionais (.edu). A partir de entdo, a
Tecnologia da Informag#o se torna estabelecida, pois a Internet havia se tornado rede padréo e
a introdugdio comercial de diversas empresas de produgdo de softwares aplicativos havia se
realizado. Agora sera exposta a fase da difusdo, que corresponde a adogdo generalizada e a

difusdo em diversas areas.

2.1.3 A fase da difusao

A difusio da Tecnologia da Informagdo comegou gragas aos interesses dos governos de

criarem redes nacionais de computadores para suas instituicdes civis, militares e,
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principalmente, as académicas, tornando a Internet uma ferramenta de trabalho para seus
pesquisadores. Surgiram muitas empresas que fabricavam e forneciam produtos de rede,
fornecedores de servicos de acesso, aumentando a sofisticagdo dos servigos da rede e a
atividade econdmica ficou, pouco a pouco, permeada pela informagdo e a comunicagdo, que
permitiram a ampliagdo do campo econdmico a totalidade do campo social, via redes

humanas de cooperagdo (IZERROUGENE, 2006).

Comegaram a aparecer nas bancas de jornal, revistas especializadas em assuntos de
Tecnologia da Informagdo. Empresas como a Compuserve, a America Online (AOL) e a
Prodigy comegaram a ofertar cestas de servigos completas a seus assinantes. Novos servigos
surgiram como o da empresa Vocal Tec, que tornou possivel efetuar chamadas telefonicas via
Internet; o da Real Networks, cujo software “Real Player” torna possivel o envio de audio em
tempo real também pela Internet; e o da A Sun que chama a atengao dos programadores ao
langar a sua linguagem de programagdo JAVA, com a possibilidade de um dia poder usar-se
um computador sem que dependa de um sistema operacional, do Windows, do Linux € outros.
Em 1995 o interesse econdmico era muito grande nas empresas especializadas em Tecnologia
da Informacdo que se langaram freneticamente em bolsas de valores. A NASDAQ (National
Association of Securities Dealers Automated Quotation), onde se situa a quase totalidade das
empresas de Tecnologia da Informag@o, obtinha crescentes valorizagdes, por vezes em torno
de 10% ao dia. A NASDAQ tornou-se a principal fonte de financiamento destas novas

empresas, com investidores dispostos a colocar muito dinheiro nelas (SANTOS, 2001).

A Tecnologia da Informagdo ja se difundiu para outras areas, sendo possivel hoje realizar
conferéncias, aulas de ensino superior e médio & disténcia, e inclusive ja ocorreram operagoes
médicas por meio dela, demonstrando que num breve futuro devera consolidar-se em outros

campos, quanto mais a velocidade de conexdo permitir.

Atualmente houve evolugio na forma de comunicagdo com a Web 2.0, Wik's, redes sociais, 0
orkut, fotoblog's, féruns (Folksonomia) e etc. A Web 2.0 desenvolve aplicativos que
aproveitem a comunicagdo entre usudrios da rede para tornar os aplicativos melhores,

aproveitando a inteligéncia coletiva.

Na Web 2.0 os softwares funcionam pela Internet, ndo somente instalados no
computador local, de forma que vérios programas podem se integrar formando uma
grande plataforma. (Wikipédia, 2008)
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Tim O'Reilly selecionou algumas regras criadas por ele para ajudar a definir sucintamente as

diretrizes definidas dela.

O beta perpétuo - ndo trate o software como um artefato, mas como um processo de
comprometimento com seus usuarios.

Pequenas pegas frouxamente unidas - abra seus dados e servigos para que sejam
reutilizados por outros. Reutilize dados e servigos de outros sempre que possivel.
Software acima do nivel de um unico dispositivo - no pense em aplicativos que
estdo no cliente ou servidor, mas desenvolva aplicativos que estdo no espago entre
eles.

Lei da Conservagdo de Lucros, de Clayton Christensen - lembre-se de que em um
ambiente de rede, APIs abertas e protocolos padrdes vencem, mas isso ndo significa
que a idéia de vantagem competitiva va embora.

Dados s@o o novo “Intel inside” - a mais importante entre as futuras fontes de
fechamento e vantagem competitiva serdio os dados, seja através do aumento do
retorno sobre dados gerados pelo usuério, sendo dono de um nome ou através de
formatos de arquivo proprietarios.

(Wikipédia, 2008)

Wikis sdo hipertextos, onde as paginas possuem link's (ligagdes) para outras péaginas de
palavras especificas. Geralmente sdo um grande numero de ligagdes para outras paginas.
Péaginas hierarquicas sdo usadas em grandes wikis, a maioria ndo possui hierarquia e obedece

estrutura de navegacdo ndo-linear.

Conforme pode ser observado na evolugdo da web para web 2.0 a internet ampliou o campo
de agdo das relagdes para criar valor. Conforme salientou Tim O'Reilly, dados sdo o novo
Intel Inside - petréleo moderno. A acumulagdo de capital agora se centra em “produgio de
conhecimento por meio de conhecimento” onde o trabalho coletivo intelectual ganha maior
importancia, (Bouzid, 2008). Potenciar o acimulo de conhecimento individual de cada
trabalhador esta descartado, a nova base é o trabalho coletivo criativo, vinculado em redes de
comunicagdo humanas de cooperagdo e valorizagdo - derivados e somente vidveis pela
internet (Bouzid, 2008). Tal abordagem relacional destréi espagos sociais delimitados, alcanga
todos os espagos disponiveis na busca de encontrar mais mentes criativas que agreguem valor
as atividades coletivas desenvolvidas. Esse ilimitado do trabalho da mente humana em
conjunto para produzir conhecimento por conhecimento, contesta todos limites impostos do

capital industrial de crescimento linear (Bouzid, 2008).



Outro aspecto muito importante ¢ que as ferramentas técnicas que surgem, ou surgiram -
Wiki’s, blog’s, computadores, telefones, midias eletrdnicas, scanners, impressoras, fax, banda
larga por 3G e etc - tornam cada vez mas indissociavel o tempo de entretenimento do de
trabalho e a conversdo de todas estas tecnologias citadas em um aparelho s6, que podera se
denominar estagdo de trabalho e entretenimento moével, tornarda a dissociagdo disso
impossivel. Uma estagdo assim permitirda ao usudrio estar completamente capacitado a
produzir e se entreter a qualquer tempo e espago geografico, ficando impossivel discernir o

periodo que o usudrio gera de valor e o periodo que néo gera, (Bouzid, 2008).

Fica claro que comunicar-se deixou de ser um processo de transmitir e receber dados, e seu
progresso ndo € mais diminuir o tempo total deste processo. Agora comunicar-se ¢
relacionamento, interagdo, comportamentos especificamente humanos e fora disso ndo ha
realidade, (Bouzid, 2008). Hoje para se haver condigdes de acumular capital, comunicagéo

( relacionamentos) e interliga¢@o entre todos os campos sociais precisam esta ocorrer.

Socialmente, a forma das pessoas se contatarem também mudou. O uso crescente dos sistemas
de comunicagdo em tempo real pela internet, tais como o msn (Messenger), o orkut e os blogs
modificou os habitos da nova geragdo. Muita gente ndo consegue passar um dia sem conectar-
se a0 msn para encontrar-se com amigos reais ou virtuais, tornando-se num habito tdo grande
como era antigamente sentar na calcada no fim de tarde e ficar horas conversando com os

amigos.

Impactos adicionais nio sdo abrangidos propositalmente. Por exemplo, a relagdo capital
trabalho e o préprio trabalho sdo afetados. Porém, como sera visto posteriormente, os autores
escolhidos para desenvolver este trabalho destacam as inovagdes tecnoldgicas (o capital)
como fatores de ciclos e o empreendedor (o capitalista), como agente criador delas (das
inovagdes) excluindo outros fatores. Uma das explicagdes que podem ser dadas a isso foi
encontrada no artigo “Professor Schumpeter's theory of innovation” de Paul M. Sweezy. No
artigo, Sweezy destaca que na teoria do Desenvolvimento Econémico de Schumpeter, as
inovagdes perturbam os processos de troca e que por tras delas esta uma “classe social” que
ndo se insere necessariamente nem no proletariado nem na classe capitalista. E o empresério

inovador, que ndo possui necessariamente capital.
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3 A TECNOLOGIA DA INFORMACAO NA TEORIA DA INOVACAO DE
SCHUMPETER.

O capitalismo € um sistema de crescimento qualitativo e quantitativo e quando seu
crescimento ndo se baseia em ganho de produtividade (novas fontes de matéria prima, novos
processos, etc.), mas tdo somente em maiores quantidades de capital, trabalho ou recursos
financeiros o sistema econdmico sofre grande dificuldade. Por exemplo, quando governos
aplicam politicas monetdrias ou fiscais expansionistas como base de crescimento, se esbarram
com problemas como inflagdo e desequilibrio nas contas externas, levando 4 crises que fazem

perder todo crescimento alcangado.

Um sistema rico em inovagdes passa por extenso crescimento econdmico, € mesmo havendo
retrocessos ndo se perde todo crescimento alcangado. As inovagdes resolvem “gargalos”
como escassez de matéria prima importante, saturagdo de mercados, etc., alterando a
constituicdo do sistema econdmico, fazendo ele se tornar vencedor de obstiaculos e se
sustentar sobre novas bases. Schumpeter na sua obra Teoria do Desenvolvimento Econdémico,
se concentra nas inovagdes, pois com elas o sistema econémico atinge seus objetivos de
crescimento sustentével. Para explicar sua importincia, seu aparecimento e desenvolvimento,

Schumpeter cria um modelo de ponto de partida chamado Fluxo Circular da Renda.

3.1  DIRETRIZES BASICAS DA TEORIA DA INOVACAO

No Fluxo Circular da Renda o sistema econdémico possui dois agentes: os consumidores e os
produtores. E um sistema em equilibrio, onde a demanda §é igual a oferta, ou seja, os
produtores conseguem produzir e vender todas as mercadorias e os consumidores s3o
atendidos em todas as necessidades de consumo sem haver sobras significantes. Passam-se
anos e os canais de venda e compra permanecem iguais, porque a experiéncia passada permite
que ocorra tal equacionamento entre a quantidade produzida e a quantidade demandada. Outro

motivo € o fato do produtor ser ao mesmo tempo consumidor.

O fluxo circular da renda lembra a concorréncia perfeita da Escola de Chicago, por ser uma
atmosfera onde ndo existem lucros extras (onde as receitas superam os custos), mas apenas
lucros normais, ou seja, lucros que um agente obteria se os recursos empregados no atual

trabalho estivesse empregado em outro. A condig¢des que isso ocorra sdo as seguintes:
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1)Grande numero de produtores e demandantes de bens

2)Produtos sem diferencia¢do

3) Inexistencia de barreiras para ingresso e saida de empresas no mercado.
4)Transparéncia total de todos os participantes do mercado e do produto

No curto prazo € possivel haver lucro extra, porém, como o mercado ¢ transparente, todo
mundo investe num ramo que permita isso € com o tempo todas oportunidades de lucros

extras se esgotam.

O empreendedor descrito na Teoria da inovagdo quebra uma das quatro condigdes da
concorréncia perfeita por introduzir um novo bem, no copiavel e um método de produgéo
ndo transparente, criando um pequeno monopodlio. No monopdlio a curva de demanda do
empreendedor € a curva do mercado, com mesma inclinagdo - pois, ele é ofertante tinico. O
ofertante (empreendedor) pode escolher o valor mas vantajoso, sujeitando a si o nivel de
preco do bem - que geralmente € alto, porque o monopolista sempre fixa o preco que lhe da
maior lucro, tendo em vista a relagéo entre custo e produgdo. No longo prazo os lucros extras
podem prevalecer se o empreendedor herdar ou criar barreiras que impegam a concorréncia de

copiar seu produto. As principais barreiras que podem ser criadas sdo:

Economias de escala: o empreendedor pode aproveitar sua vantagem inicial para produzir em
larga escala (quando se aumenta a produgo os custos médios diminuem), e quando uma
empresa quiser concorrer produzindo o mesmo produto, ou semelhante os custos médios dela

serdo mais altos do que os custos médios do inovador.

Protec¢do Legal: O empreendedor pode criar barreiras por registrar direito autoral e patente sob
seu produto, garantindo exclusividade no mercado. No Brasil o periodo de protegio de uma

patente farmaceutica é de 25 anos em média.

Propriedade exclusiva de matéria-prima: por comprar em larga escala, fazer acordos ou ter a
propriedade de determinada matéria prima o empreendedor pode impedir que concorrentes

fabriquem bem igual ou semelhante ao seu.
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Lobby politico: Por meio de influéncias politica, como patrocinar uma campanha politica o

empreendedor pode criar uma barreira legal ou politica contra concorrentes.

Conquistando isso o empreendedor causa desequilibrio no mercado competitivo - no fluxo
circular da renda - pois, 0 novo bem destroe e constroe canais distintos de produgdo,
distribui¢dio, comercializagdo e consumo modificando gerando ciclos econdmicos. Tais

mudangas ocorridas na produgéo, conforme descritas, causam realmente desenvolvimento.

O desenvolvimento, no sentido em que o tomamos, ¢ um fenémeno distinto,
inteiramente estranho ao que pode ser observado no fluxo circular ou na tendéncia
para o equilibrio. E uma mudanga espontinea e descontinua nos canais do fluxo,
perturbagdo do equilibrio, que altera e desloca para sempre o estado de equilibrio
previamente existente. Nossa teoria do desenvolvimento ndo é nada mais que um
modo de tratar esse fendmeno e os processos a ele inerentes. (SCHUMPETER,
1931, p. 48)

A construgdo e destruicdo de canais ndo é um assunto apenas no estudo dos ciclos
econdmicos. Paul M. Sweezy destaca que muito se atribui nos trabalhos de Schumpeter a
importancia nos estudos dos Ciclos Econdmicos. Porém, na sua teoria ¢ dada uma outra
grande explicagdo aos processos de troca na economia - os processos de troca sdo problemas
muito importantes e discutidos exaustivamente na teoria politica desde Adam Smith.
Schumpeter destaca que as inovagdes perturbam os processos de troca e que por tras delas
estdo o empresario inovador. A atividade de criagdo e destruicdo de canais € descrita por

Schumpeter quando ele trata da fun¢éo do crédito no sistema:

A fungdo especial do crédito no sentido em que tomamos consiste em habilitar o
empresario a retirar de seus empregos anteriores os bens de produgdo de que precisa,
ativando uma demanda por eles, e com isso forgar o sistema econdmico para dentro
de novos canais. (SCHUMPETER, 1931, p. 74).

E de se destacar que na fungfio executada pelo inovador, é encontrado o porqué do sistema
financeiro ser influenciado durante os ciclos. Isso ndo estd explicito na obra de Schumpeter,
porém, considerando que o inovador ndo poupa nem acumula, e sim usa crédito do sistema
financeiro, entdo, do lado real da economia quem corre os riscos sdo os investidores

financeiros.

Ele descreve que as mudangas nos canais sdo descontinuas, ocorrendo mediante grandes
etapas e diferentes fatores acrescentados ou retirados da produgdo. Movimentos contrarios
que surgem e também entravam o desenvolvimento, pdem-lhe um fim e iniciam crises.

Grandes quantidades de valores sdo aniquiladas; as condig¢des e os pressupostos fundamentais
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dos planos dirigentes do sistema econdmico se alteram, um novo 4nimo comega € um novo
sistema aparece. Ndo simplesmente a continuagdo do antigo, pois, ndo se perdem todos os
beneficios do crescimento ocorrido sobre as bases novas surgidas. Dessa maneira o sistema se
desenvolve, mas para precisar exatamente que tipos de mudangas s@o capazes disso

Schumpeter lista cinco fendmenos que precisam necessariamente acontecer dentro do sistema:

1) Introdugdo de um novo bem — ou seja, um bem com que os consumidores ainda
ndo estiverem familiarizados — ou de uma nova qualidade de um bem. 2)
Introdug@o de um novo método de produgdo, ou seja, um método que ainda ndo
tenha sido testado pela experiéncia no ramo préprio da industria de transformagéo,
que de modo algum precisa ser baseada numa descoberta cientificamente nova, e
pode consistir também em nova maneira de manejar comercialmente uma
mercadoria. 3) Abertura de um novo mercado, ou seja, de um mercado em que o
ramo particular da industria de transformag@o do pais em questdo ndo tenha ainda
entrado, quer esse mercado tenha existido antes ou ndo. 4) Conquista de uma nova
fonte de oferta de matérias-primas ou de bens semimanufaturados, mais uma vez
independentemente do fato de que essa fonte ja existia ou teve que ser criada. 5)
Estabelecimento de uma nova organizagéo de qualquer industria, como a criagdo de
uma posi¢do de monopolio (por exemplo, pela trustificagdo) ou fragmentagdo de
uma posi¢do de monopdlio”. (SCHUMPETER, 1931, p. 48)

O ponto principal é discutir se a Tecnologia da Informagdo, como a inovagdo de
comunicagdo, pode ser classificada como um novo bem, por ter uma inédita qualidade e ter
gerado novos bens. Se sua descoberta e evolugdo teriam gerado a introdugdo de novos
métodos de produgdo, novas profissdes, novos mercados, novas industrias, tdo inéditas que
acabam sofrendo problemas legais por causa de “trustificagdo”. Preenchendo a Tecnologia da
Informacao tais condigdes, restara verificar se ocorreram efeitos no sistema financeiro. Isso

sera feito posteriormente a andlise da bolsa Nasdaq.

3.2 A TECNOLOGIA DA INFORMACAO E OS CINCO FENOMENOS GERADOS DE
UMA INOVACAO

A Tecnologia da Informagéo gerou bens e servigos inéditos e eles servirdo para testificar a se
ha ocorréncia dos cinco fendmenos descritos por Schumpeter, novo bem, novo método de
produgdo, novo mercado, nova fonte de matéria-prima e por fim grandes empresas do setor

em posi¢des de monopolio.

3.2.1 Um novo bem e um novo mercado
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O primeiro fendmeno € a introdu¢do de um novo bem que os consumidores ainda ndo

estiveram familiarizados — ou uma nova qualidade de um bem.

A Tecnologia da Informagdo criou uma rede em escala mundial de milhdes de computadores
interligados por meio de protocolo tinico, que permite o acesso a informagdes e todo tipo de
transferéncia de dados entre eles. milhares de dispositivos e aplicativos, tais como: scanner,
impressora, terminais de computador, software, fibra 6ptica, modem, placa de comunicagio

(placa de rede), softwares, websites, etc.

A informagdo se tornou um novo produto imprescritivel, de comercializagio e fonte criadora
de vantagem competitiva. A Internet, que interliga em escala mundial milhdes de
computadores por meio de protocolo tinico, permitiu o acesso de milhdes de pessoas entre si e

que o conhecimento compartilhado viesse a ser também um novo bem distinto também.

A Tecnologia da Informag@o propiciou a abertura de muitos mercados, de diversos ramos
particulares, ¢ de destacar-se as empresas de que se situam no Vale do Silicio, e o nascimento

da bolsa de Valores NASDAQ.

O Vale do Silicio € a maior bandeira que se pode algar da grandeza que se tornou a internet,
com suas empresas correlacionadas. O Vale do Silicio ¢ um conjunto de empresas
implantadas a partir da década de 1950 com o objetivo de inovar cientifica e
tecnologicamente, destacando-se na produgdo de Chips, na eletronica e informaética. Ela
abrange varias cidades do estado da Califérnia, ao sul de Sdo Francisco, como Palo Alto e
Santa Clara, estendendo-se até os subtirbios de San Jose. A industrializagdo dessa regido teve
inicio nos anos 90, mas o impulso para o seu desenvolvimento ja se deu com a Segunda
Guerra Mundial e principalmente durante a Guerra Fria, devido a corrida armamentista e
aeroespacial. Muitas empresas que hoje estdo entre as maiores do mundo foram gestadas na
regido: Apple, Altera, Google, NVIDIA Corporation, Electronic Arts, Symantec, Advanced
Micro Devices (AMD), eBay, Maxtor, Yahoo!, Hewlett-Packard (HP), Intel, Microsoft (hoje
estd em Redmond, proximo de Seattle), entre muitas outras. (WIKIPEDIA, 2007)

No lado financeiro pode-se destacar a NASDAQ (North American Securities Dealers
Automated Quotation System) uma nova Bolsa de valores eletronica, constituida para as mais
de 7.000 agdes de diferentes empresas, em sua maioria de pequena e média capitalizagdes de

alta tecnologia em eletronica, informética e etc. (WIKIPEDIA, 2007).
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3.2.2 Novo método de produgio

O segundo fenémeno seria a Introdug¢do de um novo método de produgéo, baseado em alguma

descoberta cientificamente nova.

Isso ocorreu a partir da fase da inovagdo, onde as descobertas cientificas ocorridas desde a
Segunda Guerra Mundial e principalmente durante a Guerra Fria foram transformadas em
oportunidades de negécio e a Tecnologia da Informagio se tornou uma ferramenta de trabalho
com novos meios de transagdo por meio de website, pagamentos on-line, redes a distancia,
etc., demandando profissionais qualificados em novas ciéncias como a engenharia eletronica,

engenharia de software, administradores de rede de computadores, etc.

Surgiram novos trabalhos, como desenvolvimento de softwares que englobam: linguagens de
programagdo, bases de dados, ferramentas, plataformas, bibliotecas, padrdes, processos € a
questdo da Qualidade deles. Os fundamentos cientificos para a engenharia de software
envolvem o uso de modelos abstratos e precisos que permitem ao engenheiro especificar,

projetar, implementar e manter sistemas de software, avaliando e garantindo suas qualidades.

A Tecnologia da Informag#o introduziu maior precisdo nos métodos de produgéo, deduzindo
o tempo da realizagio da mercadoria. Ela planificou e universalizou a comunicagéo,
conferindo-lhe o principal papel no aumento da produtividade. A informagdo, combinada com
os meios de produgio, se torna fonte dominante de criagéo de riquezas. Segundo Izerrougene,
a valorizac#o se realiza no interior mesmo do processo de produgéo e difusdo da informag@o.

O autor coloca que:

A infra-estrutura de informag#o, estruturada numa arquitetura ilimitada, inclusiva e
diferenciada, é embutida nos novos processos de produgdo que lhe sdo totalmente
inerentes. As Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo permitem, ndo
somente a manipulagdo e combinagdo das informagdes, como também impdem de
forma transversal normas de funcionamento, participando assim na diluigdo das
fronteiras entre os tempos historicos do capitalismo: consumo/inovagdo. O tempo
humano se torna entfo totalmente econdmico, ndo mais através das duas seqiiéncias
separadas, mas via um continum de atividades. Consome-se, primeiro, bens que déo
acesso a informagdo e que representam um capital. O acesso a informagdo, em
seguida, permite produzir novas informagdes. Entdo, sob forma de consumo,
constréi-se capital e, sob a forma de tempo, produz-se informagdo.
(IZERROUGENE, 2006, P.7).
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Deve-se destacar também que as relagdes e interagdes humanas se tornaram um novo modo
de produgdo e o pleno uso das atuais ferramentas informacionais - Wiki’s, blog’s,
computadores, telefones, scanners, banda larga por 3G e etc, (que provavelmente convergirdo
em uma estagdo de trabalho e entretenimento mével) - para geragao de valor exige capacidade
criativa polivalente dos usuarios, € principalmente relacionamentos e interagdes sociais deles.
Em outras palavras, o éxito ocorre de captar, emitir informagdes e se relacionar com maior
nimero de pessoas ao participar de grupos sociais. Tal concepgdo relacional é uma forma
horizontal de comunica¢do, de ago e interagdo ndo prescritivel, usada para gerar valor
econdmico - totalmente inverso a forma tradicional de geragio e medigdo de valor econdmico
do capitalismo industrial - centro da economia politica, (Bouzid, 2008). A criagdo de valor
nesse atual modo de produgdo advém da selegdo especifica de informagdes captadas e
processadas que leve ao usudrio tomar decisdes ou posigdes vantajosas, num ambiente de

incerteza e imprevisdo, (Bouzid, 2008).

O tempo humano se tornou econdmico, ndo mais através de seqiiéncias separadas e
de logicas binérias, como no regime fordista, mas via continum de atividades.

(Bouzid, 2008, p. 16)

3.2.3 Nova fonte de matéria-prima

A conquista de uma nova fonte de oferta de matérias-primas ou de bens semimanufaturados,
independentemente do fato de que essa fonte j4 existia ou teve que ser criada € a terceira

condi¢do descrita.

As empresas impulsionadas pela internet revolucionaram a tecnologia eletronica com o
desenvolvimento de circuitos integrados baseados em silicio. Até entdo, no final dos anos 70,
reinavam absolutos os mainframes (computadores enormes, trancados em salas refrigeradas e
operados apenas por alguns poucos privilegiados). O Silicio veio quebrar este estado
tecnolégico e permitiu que fossem criados circuitos integrados - circuitos concebidos de
maneira compacta de tal forma que permitiu maior resisténcia a choques. Por meio deles os
computadores diminufram de tamanho e puderam, com a aplicagdo de técnicas ‘“‘nano

eletronicas”, se popularizar a partir da década de 80.
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Outra grande fonte de matéria prima que esta se formando, apos a fase de difusdo da
Tecnologia da Informagdo, tem sido o conhecimento coletivo - o “petroleo moderno”. Ele
permite iniciar a produgdo de mais conhecimento em escala geométrica e suprir o intelectual

coletivo - principal demandante em escala geométrica .

3.2.4 Posi¢des de Monopolio

Uma posigdo de monopdlio o produtor basicamente possui barreiras que impedem
concorrentes de produzir o mesmo bem, tais como: economias de escala, protegdo legal,
propriedade exclusiva de matéria-prima ou lobby politico ou bem € diferenciado, ndo possivel
de ser copiado, o que é comum, pois, € raro encontrar bens que sejam substitutos perfeitos e
os que o consumidor seja indiferente e substitua um pelo outro sem restrigdes. Sempre ocorre
diferengas de funcionamento ou fatores subjetivos ndo permite uma perfeita substituigdo de
um bem por outro. Da industria de tecnologia da informagdo podemos destacar dois
monopolistas, que ao longo do tempo tem sustentado lucros extras por criagdo de vantagem

competitiva e barreiras dos mais diversos tipos.

A Microsoft se beneficia de uma posi¢do de monopolio na industria de softwares, através de
seu sistema operacional Windows. Ela foi a pioneira a desenvolver um sistema operacional
que trabalha com janelas - o Windows 3.0 - langado em 22 de Maio de 1990. tecnicamente
considerado o primeiro sistema operacional grafico da Microsoft. Apesar dele ser conhecido
pelas suas falhas criticas na seguranga ¢ cOmo plataforma de virus de computador e
programas-espides (spywares), cerca de 9 em cada 10 computadores pessoais possuem tal
sistema. A Microsoft tem diversos processos de “antitruste”, dos quais destacamos os da:
AOL Time-Warner, Apple, o Conselho Administrativo do Direito Econdmico do Brasil,
Bristol Technology, Netscape, U.S.A , European Commission anti-trust e Japan Fair Trade

Commission, etc.

Outro monopolio citado é o da multinacional Intel Corporation, fabricante de circuitos
integrados, especialmente microprocessadores. Esta também ¢ fabricante de chips para placa
mie (também conhecidos como chipsets) e memérias flash usadas em dispositivos como
tocadores de MP3. Foi fundada em 1968 por Gordon E. Moore (um quimico e fisico) e Robert

Noyce (um fisico e co-inventor do circuito integrado). A intel detém quase 80% do mercado



26

de microchips e vem recebendo processos de sua concorrente significante, a AMD (Advanced
Micro Devices), e da Unido Européia. Em A partir de 2006 todo computador Macintosh da
Apple - arqui-rival da Intel - passou a usar processador baseado na tecnologia Core da Intel,

Gltima geragdo de processadores, feita pela Intel.

Por ultimo, um outro monopdlio pode ser citado que € o do registro de dominios. Ha algum
tempo atras, o registro de dominios com extensdes “.com”, “.net” e “.org” era feito apenas
através do site da InterNIC , que detinha 0 monopdlio para efetuar o registro de dominios com
essas extensdes, porém o governo norte-americano decidiu que o monopdlio da Internet para
o registro de dominios era injusto, liberando o mercado de registro de dominios para qualquer
empresa que quisesse atuar nesse mercado, bastando para isso ter os pré-requisitos exigidos
pela InterNIC e ser credenciada por esse Orgdo. Atualmente, portanto, existem varias
empresas que oferecem o registro de dominios com extensdo “.com”, “.org” e “.net”. A reagéo
imediata com essa decisdo do governo norte-americano foi a queda do prego do registro de
dominios. Quando detinha o monopdlio, a InterNIC cobrava US$ 70 para o registro de cada

dominio, em 2001 esse prego caiu para uma média de US$ 35. (SANTOS, 2001)

4.3 ANALISE DOS EFEITOS DA TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO NA NASDAQ E
NA DOW JONES

Sera demonstrado no aparecimento e desenvolvimento da industria da Tecnologia da
Informagio, que ela foi capaz de influenciar o sistema financeiro, conforme uma grande

inovagio faz e segundo Schumpeter descreve na Teoria da inovagao.

O cenario importante no sistema financeiro s3o as quebras ou a inflag@o e deflagdo das agdes
nas bolsas de valores - fendmeno descrito também como bolha. Uma inovag@o que cumpre as
cinco condigdes impostas por Schumpeter:1) Introdugdo de um novo bem, 2) Introdugdo de
um novo método de produgdo, 3) Abertura de um novo mercado, 4) Conquista de uma nova
fonte de oferta de matérias-primas ou de bens semimanufaturados e 5) Estabelecimento de
uma nova organizagio de qualquer industria, como a criagdo de uma posi¢do de monopdlio €
capaz de influenciar o sistema financeiro e contribuir para a criagdo bolha ou até¢ uma quebra
no sistema financeiro - pelo fato da inovagdo gerar uma euforia no agentes pelas novas

aplicagdes e possibilidades de lucros extraordindrios.
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Tal clima de euforia eleva os pregos nominais das agdes (valores de mercado) descolando dos
valores reais. Valor de mercado refere-se ao valor que um produto ou uma agdo atinge,
baseando-se na concorréncia de mercado (lei de oferta e procura) ou nas expectativas de
realizagdo de lucros dos agentes econdmicos. O valor de mercado néo reflete necessariamente
o valor real do produto ou da agdo, que se baseia em custo de produgdo, ou no patrimoénio

liquido e nos lucros reais auferidos pela empresa emissora da agéo.

Por exemplo, o valor de mercado do aluguel de uma casa pode ir muito acima ou abaixo do
seu valor real, dependendo da estagdo do ano. Quando € verdo, a procura ¢ alta, e o valor do
aluguel sobe. Alguns meses depois, a mesma casa, pode ser alugada a prego que ndo cobrem
os custos de manuten¢do. Uma empresa com agdes na bolsa de valores - de capital aberto - o
valor de mercado é o valor dela em determinado dia na bolsa de valores, multiplicado pelo

nimero de agdes existentes na bolsa.

Os graficos apresentam no eixo y o volume méaximo de negocios alcangados pela bolsa
Nasdaq a partir de 1997 e na Dow Jones a partir de 1994. Em 1997 o volume negociado na
NAsdaq girava em torno de 1300 a 1400 pontos e sua escalada chegou a 5.048,62 pontos em
margo de 2000, depois desinflacionou para a faixa de 1200 a 1300 em 2003, tipico de uma

bolha financeira, conforme grafico 3.
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Gréfico 1 - Pico ocorrido na Nasdaq em 2000, e na Dow Jones em 1929
Fonte: WALKER

Grafico 4 - Pico ocorrido na Dow Jones em 2000

Fonte: The Privateer Market Letter
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A euforia gerada pelas empresas de Tecnologia da Informagao elevou os valores nominais das

agdes, em unidade de pontos da bolsa. Os grafico 5 mostra o tempo decorrido apos 0 margo

de 2000 até que as ag¢des deflacionassem totalmente.
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A linha inferior demonstra que a deflagdo ocorrida - diminuiu para 30% o volume praticado

de transagdes em margo de 2000 - e a extensdo da deflagdo foi de aproximadamente 700 dias.

A tabela 1 faz um comparativo desta crise com as de 1973-74, 1983, 1987 ¢ 1989 da Dow

jones e demonstra o grau de desequilibrio causado nesta bolsa.

Tabela 1 - Queda e duragdo da queda do volume de transagdes da bolsa Nasdaq

Periodo
1973-74
1983
1987
1989
2000-03

Fonte: WALKER

Percent decline

-59.9%
-31.5%
-35.9%
-33.0%
-77.8%

Length (in days)

473 days
280 days
45 days
259 days
648 days
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A Dow Jones também sofreu influéncia entre 1994 e 2003, com inflagéo e deflagdo da bolsa
durante o periodo denominado de"Clinton bull".Conforme pode-se observar no grafico 3.
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Grafico 3 - Bolha ocorrida na bolsa Dow Jones entre 1994 e 2003
Fonte: Center on Budget and Policy Priorities

A Dow Jones foi perturbada levemente pelo otimismo em excesso das inovagdes das empresas
de Tecnologia da Informagdo, porém, ndo a ponto de desencadear uma crise que gerasse
pénico e sinais de quebra, como ocorreu em 1929. Tal pertubagdo gerada pelas pela euforia da
difusdo da Tecnologia da Informagéo gerou uma inflagdo no valor nominal das elevando de
3.674 pontos em 1994 (comego da era Clinton "super bull"), para 10.006 pontos em 1999 e em
janeiro de 2000 alcangou 11.723 ponto. Apds este pico levou em torno de 700 dias para
deflacionar os valores nominais das ag¢des, que e o volume de transa¢des diminuiu de 30% a

35 % do volume atingido em janeiro de 2000. O grafico 4 demonstra esta deflagio.
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Grafico 4 - Deflagéo ocorrida na bolsa Dow Jones ap6s janeiro de 2000
Fonte: Center on Budget and Policy Priorities

A curva inferior reflete o volume atingido de ag¢des descontando a inflagdo corrente, enquanto
a superior desconsidera a inflagdo corrente. Ambas refletem uma deflagio em torno de 30% a
35 % do volume de agdes transacionadas em janeiro de 2000 - e a extensdo desta deflagdo foi
em torno de 700 dias, provando ter as inovagdes de Tecnologia da Informagio causado um

efeito significante.

Assim, o efeito perturbador descrito na Teoria da Inovagdo de J. A. Schumpeter ocorreu na

Nasdaq e na Dow Jones, conforme indica a teoria.
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5 CONCLUSAO

A proposta deste trabalho foi examinar se a Tecnologia da Informagédo pode estar presente na
Teoria da Inovagio descrita na obra “Teoria do Desenvolvimento Economico” de Joseph A.
Schumpeter, como uma inovagdo econdmica capaz de alguma maneira alterar o percurso da

economia, assim como o trem e o barco a vapor modificaram.

O segundo e o terceiro capitulo foram destinados a expor a evolugdo da Tecnologia da
Informagéo e a Teoria da Inovagdo de Schumpeter. No segundo capitulo foi demonstrada a
evolugdo da Tecnologia da Informagéo e que ela se tronou uma auténtica inovagio capaz de
se difundir em todas as areas econdmicas e sociais. A Tecnologia da Informagdo, de fato,
percorreu vitoriosamente os sete estdgios determinados na andlise de Bright.: descoberta
cientifica, viabilidade laboratorial, protétipo operacional, introdugdo comercial ou uso

operacional, adog@o generalizada, difusdo para outras dreas e impacto econdmico e social.

No terceiro capitulo foram resumidas as cinco condi¢des determinadas por Schumpeter na
“Teoria do Desenvolvimento Econémico” para determinar que uma invengao ¢ significativa e
capaz de mudar o fluxo normal do sistema econdémico e verificado que a Tecnologia da

Informagéo percorreu todas elas.

A Tecnologia da Informag@o como uma grande inovagéo esteve presente, de alguma maneira,
em quase todos os setores industriais, percorrendo toda area da civilizagdo modificando ela.
Isso a qualificou como uma das maiores invengdes historicas, como foi o barco a vapor e a
locomotiva nos séculos XIX e XX. Além disso, verifica-se um outro aspecto importante nela.
Assim como a locomotiva a vapor (inovagdo de transporte) proporcionou O 0
desenvolvimento de outros setores, como os telégrafos e a inovagdo do ferro forjado (grande
inovagdo da industria de matérias de base) ocorrida na primeira revolug@o industrial
proporcionou o desenvolvimento da locomotiva a vapor, a Tecnologia da Informagéo foi
concebida de avangos d eoutras dreas e gerou avangos em outras também. Especificamente ela
foi criada pelos avangos da infra-estrutura e do sistema de transportes, depois da II Guerra
Mundial e principalmente durante a Guerra Fria, com a corrida armamentista e aeroespacial.
Depois de consolidada, impulsionou as industrias de materiais e a ciéncia em geral. Em outras

palavras ela abrangeu quase todas as areas, como uma grande inovagéo deve abranger.
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No quarto capitulo foi cumprido o objetivo do trabalho, pois a Tecnologia da Informagco,
cumpriu as cinco diretrizes criadas por Schumpeter: introducdo de novos bens, novos métodos
de produgdo, novos mercados, conquista de novas fontes de matéria-prima e que empresas
que conquistaram posi¢do de Monopélio. Cumpriu também outro quesito, ao ser verificvado
que o valor nominal das agdes foi alterado pela euforia da difusdo das novas tecnologias tanto
na Bolsa Nasdaq, como na Dow jones - conforme comprovado nos registros de ambas entre
1994 a 2003. A influéncia foi talk que os registros da bolha na Nasdaq foi comparavel a
variagdo ocorrida na Dow Jones de 1929, famosa grande Depressdo. A Dow Jones sofreu
influenciada com inflagéo e deflagdo dos valores nominais das agOes negociadas entre 1994 e

2003.
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