AUDIOLIVRO: UMA IMPORTANTE CONTRIBUICAO TECNOLOGICA PARA OS

DEFICIENTES VISUAIS'

Resumo

As tecnologias da informacdo t€ém proporcionado modificacdes
histéricas na sociedade, propiciando meios de comunicacio,
baseados em suportes inovadores e recursos informacionais. Este
trabalho apresenta, através do estudo de caso desenvolvido na
Biblioteca Publica do Estado da Bahia, o audiolivro; um recurso
informacional valioso para a formacdo educacional e o
desenvolvimento do hébito de leitura e de pesquisa, para pessoas
com necessidades especiais ou ndo. Reconhecendo-o como um
instrumento de inclus@o social para a comunidade de deficientes
visuais, o audiolivro, permite autonomia, agilidade, interatividade
e participagdo ativa destes com as novas tendéncias
informacionais, questdes importantes para o seu convivio social,
proporcionadas pelas tecnologias da informagdo. Analisou-se o
perfil dos leitores que ndo tém deficiéncia visual da referida
biblioteca, para identificar seu conhecimento sobre as tendéncias
tecnoldgicas, e lhes apresentar o audiolivio como um meio
dindmico de incentivo ao héabito de leitura.
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AUDIOLIVRO: AN IMPORTANT TECHNOLOGICAL
CONTRIBUTION TO THE VISUALLY IMPAIRED

Abstract

The information technology have caused historical changes in
society, providing means of entertainment and communication
never thought before, creating new media and informational
resources. Therefore, this work presents the audiobook as a
valuable information tool for the training and educational
development and a way to strengthen reading for visually
impaired people or people without any kind of disability. The
audiobook is considered in this case study, carried on in the
Public Library of Bahia State, as an instrument of social inclusion
for the local visually impaired community, allowing autonomy,
agility, interactivity and a active participation of them with new
informational trends offered by information
technology,considered important issues for their social
interaction. At the same time it has been analysed the profile of
the readers of this library that have no visual impairment, to
identify their knowledge on the technological trends, and
presents to them a dynamic way that encourages their habit

of reading.
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1 INTRODUCAO

As inovacgdes tecnoldgicas provocaram alteragdes no modo de vida social, expandindo
meios de comunicacdo, entretenimento, criando suportes e recursos informacionais, além de
fornecer uma melhor condi¢do de vida para pessoas de todas as classes sociais. Dentre os
debates diarios sobre a inclusdo do cidaddo na Sociedade da Informagdo e do conhecimento,
as novas tecnologias se apresentam como um recurso que promove seu acesso, de forma
qualitativa, na 4rea do saber, abrangendo seus limites no campo cientifico, social, educacional
e politico. Vista por muitos estudiosos como uma questdo inquietante que poderia ocasionar a
extingdo da comunicac¢do impressa, abalando estruturalmente os meios informacionais, as
novas tecnologias da informagdo provaram que podem favorecer a populacio e permitir uma
nova etapa na contribuicdo social, através de seus meios eletronicos: acessibilidade,
compartilhamento, agilidade na busca de informacdo, dentre outros fatores, permitem
entender que os recursos evoluiram, favoravelmente, desde o seu surgimento, e que o fim do
papel € meramente uma questio utdpica.

Diante do arsenal tecnolégico disponibilizado na era informacional, as bibliotecas —
espacos socio-culturais gerenciadoras de informacdes que sdo — permitem avangos e
qualificacdes na ciéncia informacional, contribuindo com a formagdo e o desenvolvimento
intelectual de cidaddos, além de colaborar com a resolugdo de questdes enfrentadas
cotidianamente, como a formacio e a recuperacdo de leitores. Neste periodo em que o livro e
a leitura estdo perdendo espaco no campo social, elas trabalham em conjunto sob o interesse
de resgatar leitores, utilizando recursos atrativos — como as bases de dados e os multimeios.

A participacdo ativa de pessoas com deficiéncias visuais junto as novas tecnologias da
informacdo, serd apresentada neste trabalho, com o interesse de demonstrar sua busca pelo
aprimoramento educacional e desenvolvimento critico através da leitura, por meios
informacionais, que permeiam desde o cldssico suporte impresso — o livro — até as inovagdes
tecnoldgicas como a internet, o audiolivro, o livro falado, etc. O nosso nticleo de estudo serd o
audiolivro, um recurso informacional gerado pelas novas tecnologias, que pode ser utilizado
ndo apenas pelos deficientes visuais, como também por pessoas sem deficiéncia, cooperando

com a formacgio e o resgate de leitores.
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2 O DEFICIENTE VISUAL E O SISTEMA BRAILLE, UM METODO DE INCLUSAO
SOCIAL

Segundo o Instituto Benjamin Constant (2007):

Considera-se Pessoa Portadora de Deficiéncia (PPD) aquela que apresente,
em carater permanente, perdas ou redugdes de sua estrutura, ou funcgio
anatOmica, fisioldgica, psicoldgica ou mental, que gerem incapacidade para
certas atividades, dentro do padrdo considerado normal para o ser humano.
A deficiéncia visual € a perda ou reducdo de capacidade visual em ambos os
olhos em cardter definitivo, que ndo possa ser melhorada ou corrigida com o
uso de lentes, tratamento clinico ou cirdrgico. Existem também pessoas com
visdo subnormal, cujos limites variam com outros fatores, tais como: fusio,
visdo cromatica, adaptagdo ao claro e escuro, sensibilidades a contrastes,
etc.

As pessoas com defici€ncias visuais durante muito tempo, foram marginalizadas e
excluidas social e digitalmente. Hoje, interagem com comunidades diversas de forma
dindmica e consistente, gracas ao uso das tecnologias da informac¢do e do conhecimento.
Beneficiam-se de recursos informacionais, como a impressora Braille, o audiolivro, o livro
falado, celulares, recursos que contribuem para seu desenvolvimento social e intelectual.
Inclusdo social, para um cidaddo, significa estar incluido nas atividades socioecondOmicas de
seu pais, ter desenvolvimento educacional, acesso as novas tecnologias da informagdo e do
conhecimento, para uma ag¢fo participativa junto a sua comunidade. Neste sentido, citamos o

trecho:

[...]Incluir um cidaddo é muito mais que oferecer um espago adaptado
fisicamente 2 especificidade de sua limitagdo. E acreditar na forca
transformadora existente em cada ser humano e, mais ainda, é fazé-lo
acreditar na existéncia dessa forca. E olhar para uma crianca na mais tenra
idade e, independente de sua limitac@o, aceitar que ela é o ser cognoscente
teorizado por Piaget, aquele ndo estd alheio ao mundo e que busca a todo
instante compreender os fatos que cercam sua existéncia e que ele pode e
deve protagonizar, intervir, modificar sua vida, sua histéria [...] (JESUS,
2007, p. 3).

Para pessoas com deficiéncia, igualdade de valores, prote¢do e integragdo sio
imprescindiveis para o seu reconhecimento social. Machado e Ohira (1996, p. 77) salientam
que: “A partir da promulgagdo da Constitui¢do Brasileira, em 1988, foi assegurado, a todos os
deficientes, igualdade de direitos no trabalho, protecdo e integracdo social, educagdo especial,
entre outros.” Portanto, € nosso dever tratar estas pessoas como seres capazes de elaborar sua
percepcdo social, aptos a distinguir o que melhor lhes convém para uma vida digna, com

habilidade suficiente para demonstrar seu interesse de igualdade no dmbito social. Matos
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(2003, p. 1) enfatiza que: “ A discriminagdo, o desrespeito a diferenca e a persisténcia de
praticas segregativas e excludentes, refletem a falta de principios éticos, morais e de
cidadania. [...]”. Portanto, incluséo significa, além de respeito por essas pessoas, oferecer-lhes
condicdes suscetiveis para o seu desenvolvimento informacional. Sassaki (1997 apud JESUS,
2007, p. 2) diz que inclusdo para pessoas especiais € o processo bilateral, no qual a sociedade
e a pessoa com necessidades especiais agem conjuntamente, buscando “equacionar
problemas, decidir solugdes e efetuar equiparacdo de oportunidades para todos”. Logo,
permitir meios para executar a busca de igualdade, de forma positiva, é o método para
contribuir com a participacio destes individuos especiais no processo de aprendizagem, e nao
tratd-los como se incapacitados fossem para resolver seus proprios problemas perante a
sociedade.

Foi o que demonstrou Louis Braille (1809-1852), patrono do sistema de escrita
universal para deficientes visuais, que buscou o conhecimento de forma especifica para
amenizar suas dificuldades sociais, diante da sua diferenca fisica. Desenvolveu um método de
escrita por anagliptografia, ou seja, escrita através de pontos em relevo, que hoje leva seu
nome: Sistema Braille, adotado e popularizado, oficialmente, em 1854, dois anos apds sua
morte. Desta forma, pode-se constatar que o Sistema Braille foi a primeira tecnologia
completa de ensino, que surgiu para as pessoas portadoras de deficiéncias visuais, através
deste jovem, que, como outros da sua idade, conseguiram decifrar o mundo a sua maneira, e
apresentd-lo a pessoas como ele, permitindo-lhes uma melhor expectativa de vida,
proporcionando educagdo e inclusdo social. Ler, escrever, conhecer, interpretar, sdo atividades
comuns para grande parcela da populagdo mundial. Porém, amplo é o nimero de pessoas
impossibilitadas de realizar este simples gesto fisico de forma pratica, como os deficientes

visuais.

3 O AUDIOLIVRO

Audiolivro € um livro em 4udio, no qual “os ledores”, voluntdrios ou profissionais
contratados para esta finalidade, interpretam textos literarios, cientificos, ou didaticos, que,
utilizando sonorizagdes em suas narrativas, transmitem sentimentalismo em suas

apresentacdes. Pode ser utilizado em suportes analdgicos ou digitais, capturados na internet
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através de downloads em sites especificos, com acesso pago ou gratuito.” Também
denominado audiobook, achou-se interessante adotar, neste trabalho, a terminologia
Audiolivro, devido ao interesse, em preservar a nossa lingua. Entretanto, adotando esta
terminologia, ndo queremos dizer que seremos contra a utilizagdo de outras terminologias
adotadas anteriormente.

Conhecido no mercado nacional e internacional, o audiolivro, ha anos, contribui com a
educacdo inclusiva de pessoas com defici€ncias visuais, resgatando ou formando leitores,
incentivando a leitura auditiva, o entretenimento e a cultura, para quem ouve € para quem se
faz ouvir.

Na Alemanha, surgiu na década de 1990 e foi aceito no mercado editorial de forma
admiravel. Conquistou um alto indice de adeptos, de perfis variados, para esta modalidade de
leitura, e, até nossos dias, é apresentado em bares e festivais de literaturas faladas,
proporcionando aos admiradores da literatura, a possibilidade de desfrutar seus titulos
preferidos, narrados por autores célebres, relembrando as radio-novelas. Nos Estados Unidos,

surgiu em meados da década de 1980, conquistando também uma grande parcela de adeptos.

4 AUDIOLIVRO NO BRASIL

No Brasil, o audiolivro surgiu durante a década de 1970. Entretanto, é utilizado,
principalmente, por um puiblico especifico, os deficientes visuais. Sua distribuicdo gratuita é
realizada por instituicdes de cardter filantrépico, que produzem livros em Braille, livros
falados e audiolivros com gravacdes de livros didaticos, periédicos e romances em diversos
suportes, oferecendo um atendimento especial a este ptiblico e seus familiares. Sites
especificos também oferecem este tipo de material pela modalidade de vendas, abrangendo
um publico menor e diversificado — pessoas que ndo sdo portadoras de deficiéncias visuais e
que ndo t€m tempo para ler um livro durante suas atividades didrias.

O termo audiolivro ainda é pouco citado na producio cientifica brasileira. Na maioria
dos casos, o termo mencionado refere-se ao livro falado, devido a diferenciacdo feita pela
comunidade dos ledores e produtores. Para estas pessoas, o audiolivro diferencia-se do livro
falado devido a transmissdo de emocdes facilitadas pelo recurso de multimidias apresentado;

enquanto o livro falado apresenta apenas uma leitura branca — jargdo utilizado pela

2 Conceito dos autores.
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comunidade —, que significa uma leitura simples, objetiva, sem maiores expressdes em sua
narrativa, sob o interesse de representar o livro em tinta da forma mais fiel possivel.

Sua aprovacdo no mercado educacional deve-se, a reducdo do abarrotamento das
estantes nas bibliotecas, ja que os livros sob a escrita Braille sdo divididos em varias partes.
Como exemplo, citamos o diciondrio escolar em Braille que contém 53 partes, enquanto o
mesmo conteido em audiolivro € apresentado em apenas 1 CD-ROM; € um recurso dinimico,
de fécil acessibilidade.

Devemos salientar que, tanto os livros escritos em Braille, quanto o audiolivro, ou o
livro falado, podem ser divididos em vérias partes para compor o seu todo, seja no suporte
analégico como K7 ou digital como CD e dependem de fatores, como: tempo de gravacio,
tamanho do material etc., porém, o formato MP3, tem grande vantagem sob eles. O periodo
de tempo utilizado para a apresentacdo de livros diferencia-se de suporte para suporte. Estas
informagdes foram obtidas durante coleta de dados na Biblioteca Piblica do Estado da Bahia

(BPEB), local onde foi realizado o estudo de caso para o presente trabalho.

5 CONVERGENCIA DOS SUPORTES

Hardwares e softwares proporcionaram a integracdo de rotinas manuais e
equipamentos mecanicos a sistemas analdgicos ou digitais mediante os avancos tecnolégicos.
Suportes analdgicos como o papel, o disco de vinil e o microfilme, foram criados pelo homem
com o intuito de facilitar o trabalho humano, permitindo, em alguns casos, a0 mesmo tempo,
momentos de entretenimento. Ao longo dos tempos, foram convertidos em suportes digitais —
o CD-ROM, DVD, MP3, etc. —, e aprimoraram &reas como a eletrénica, a ci€ncia da
computagdo e a telecomunicagdo, estabelecendo uma sintese entre os suportes, propiciando
novas tendéncias como a internet, o microondas, tecnologias sem fio (wi-fi), a TV digital etc.
Podemos entdo dizer que, convergéncia digital “é a macro-tendéncia tecnoldgica que marca a
integracdo de dispositivos, servicos e mercados sobre uma base tecnolégica de comunicagio
baseada em tecnologia da informac¢do” (MORGADO, [200-?] apud ANDRADE, 2006, p. 1).
Desta forma, o registro de informagdes, a preservacido da histéria e do conhecimento,
passaram a ser apresentados também por suportes digitais interativos e dinimicos. E possivel

evidenciar esta informacao através do trecho:
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A ciéncia e tecnologia da computacdo introduziram, a partir da década de
1940, os computadores e com eles a informacao digital, representada por
arquivos constituidos por cadeias de simbolos bindrios (zero e um),
formando uma unidade interpretdvel por um software ou programa. Surge
um contraponto irreversivel ao dominio da informagdo analdgica. A rapida
evolucdo tecnoldgica, que caracteriza a informadtica, permitiu que em
poucas décadas a informacdo digital, ou o documento em suporte digital,
ganhasse uma série de vantagens competitivas sobre a informagdo em meio
analégico. A evolugdo tedrica e prética de disciplinas como a multimidia, as
redes de comunicacdo, o processamento digital de imagens, os modelos de
bancos de dados, o reconhecimento de padrdes, as técnicas de compactagdo
e as arquiteturas de computadores, permitiu que se tornassem
tecnologicamente disponiveis alternativas de recuperacio e acesso, on-line e
concorrente, com volumes de informagdes inimagindveis para o suporte
analégico. E com custos cada vez mais exeqiiiveis (ANDRADE, 2006, p.
2).

Diante destas novas tendéncias, as bibliotecas também adaptaram seus equipamentos
para atender as reais necessidades dos seus usudrios. Os recursos utilizados pelos deficientes
visuais nas bibliotecas permitem a sua integracio ao meio sécio-educativo, por disponibilizar
equipamentos especializados para sua formacdo, diante dos acontecimentos mundiais. A
pessoa com deficiéncia [...] v€, na tecnologia, uma possibilidade de mudanca de vida, ou seja,
trabalhando por meio dessa ferramenta pode desenvolver-se socialmente [...] (FREITAS
NETO, 2006, p. 89).

No que tange aos usudrios sem algum tipo de deficiéncia, as novas tecnologias
proporcionaram uma nova modalidade de biblioteca: a Audioteca, conhecida também como
fitoteca ou videoteca, criada nos anos 1970. Permite através de equipamentos de multimidia,
por suportes variados, o acesso a leitura, de forma diferenciada, contribuindo com a formacao
ou resgate de leitores. Através do empréstimo de seus itens informacionais, o usudrio pode ter
acesso a informagdo em diversos locais, desde que possua um equipamento de multimidia, o
que, nos dias atuais, ndo ¢é dificil. Desta forma, podemos considerar a audioteca, como um
setor de importante contribui¢ido educacional interna ou externa a uma biblioteca. Citamos o
Setor Braille, da BPEB, que oferece audiolivros e livros falados em material analégico e
digital.

Segundo o site de informagdes on-line Wikipédia, considerado como enciclopédia

livre:

Uma fita K7 (Fita Cassete) é um tipo de caixa pldstica com uma fita em rolo
alojada em seu interior, onde carretéis permitem um movimento circular
facilitando seu manuseio e utilizacio. E um sistema analégico. O MP3
(MPEG-1/2 Audio Layer 3), foi um dos primeiros tipos de compressio de
dudio. A taxa de compressdo ¢ medida em Kb/s (kilobits por segundo), a
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reducdo do tamanho do arquivo € de cerca de 90%. Um CD ¢é a abreviagdo
de compact disc (disco compacto). promete maior capacidade, durabilidade
e clareza sonora, sem chiados, fazendo os discos de vinil (suporte
analdgico) serem considerados obsoletos e pode[ndo] armazenar qualquer
tipo de contetido, desde dados genéricos, video e dudio, ou mesmo contetido
misto. E atualmente o mais popular meio de armazenamento de dados

digitais (WIKIPEDIA, 2007).
A gravacdo do audiolivro realizada no formato MP3 permite compactar o arquivo, isto
é, armazend-lo em um suporte ocupando um espago 12 vezes menor em relagdo ao seu
tamanho original, permitindo, com isso, compor em um tnico CD-ROM até 3 cléssicos da
literatura brasileira. Faz-se necessario demonstrar as diferencas existentes entre a capacidade
de armazenamento dos suportes informacionais utilizados, para que seja possivel entender
como a evolucdo tecnolégica pode contribuir com a formagdo cultural de novos leitores

(Quadro 1):

Quadro 1: Diferenca da capacidade de armazenamento dos suportes em relagdo ao livro em

Braille
SUPORTE TEMPO MEDIO DE OBRAS
APRESENTACAO
Situag@o relativa devido a praticidade | Quincas Borba, livro apresentado em 7
LIVRO EM BRAILLE | do leitor diante da escrita Braille. partes sob a escrita Braille.
60 min. para cada lado, o equivalente ao | Dom Casmurro, livro apresentado em 8 fitas
tempo minimo de apresentacdo de 120 | k7. O equivalente a média de 960 min. para
min. por fita. apresentagao.
FITA K7
80 min. de apresentacdo definida pela | Quincas Borba, livro apresentado em 9 CD-
capacidade do suporte. ROM, o que significa uma duragdo de 720
CD-ROM min.
Utiliza como suporte um CD-ROM de | Série Para gostar de ler, Colecdo Sérgio
80 min. Mediante a compactagdo do | Milliet. Contém 3 titulos em 1 tnico CD e sua
arquivo, a apresentacdo de 3 ou 4 livros | duragdo € bastante relativa.
pode ser realizada em um tnico suporte
e seu periodo de apresentacdo serd
maior que 80 min. Permite facil
MP3 manuseio, mobilidade e ocupa menos
e€spaco nas estantes.

Fonte: Compilado pela autora.

Devemos salientar que esta apresentacdo refere-se, apenas, ao tempo de apresentacio

do livro em cada suporte, ndo considerando o tempo habil em que o leitor terd condi¢cdes para
realizar sua leitura.

O manuseio e acesso a tecnologia digital oferecido as pessoas com deficiéncias
visuais permitem-lhes compartilhar do intenso desenvolvimento tecnoldgico. Apesar das
mudangas apresentadas neste trabalho, ndo se quer dizer que, a formacéo socio-educativa das
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pessoas com defici€ncias visuais deve-se apenas as tecnologias. Entende-se que tudo comegou
com a escrita Braille.

Infelizmente, devido ao complexo tratamento necessario para a transcrigdo de textos
em tinta para o sistema Braille, existe uma quantidade insuficiente deste material para a
demanda solicitada, o que desampara o desenvolvimento cultural dos portadores desta
deficiéncia. Além disso, existe, uma grande preocupacdo com o manuseio dos livros
transcritos neste sistema, devido ao desgaste acelerado do material, a depender do fluxo de
uso. Isto ndo quer dizer que as dificuldades existentes sdo motivos reais para que as pessoas
com deficiéncia visual déem maior &nfase aos recursos tecnolégicos. E uma questao subjetiva,
em que o deficiente deve escolher e entender o que melhor lhe convém como forma de

aprendizado.

6 METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida sob um carater exploratorio, e, para a obtencdo de dados,
foram utilizados questiondrios. A amostra foi composta de 13 usudrios deficientes visuais do
Setor Braille da BPEB, 10 ledores e 8 pessoas que ndo freqiientam este setor, entre eles,
docentes e discentes do curso de Biblioteconomia e Documentagdo da Universidade Federal
da Bahia, além de funcionarios da BPEB, com o propdsito de identificar qual o conhecimento
destas pessoas sobre o audiolivro. Fez-se necessario elaborar trés modelos de questionarios e
foram inseridas questdes similares, em funcdo dos diferentes perfis que constituiram a
amostra, como: freqiiéncia a BPEB, grau de escolaridade, idade, preferéncia sobre os recursos

informacionais disponiveis e opinido sobre o audiolivro.

7 COLETA E ANALISE DE DADOS

A coleta dos dados foi realizada no periodo de 15 de outubro e 07 de novembro de
2007, em horarios diversificados, durante o funcionamento da biblioteca. O universo de
pesquisa deste trabalho corresponde a 31 pesquisados e com questiondrios. Para a

identificacdo do perfil do usudrio, ndo se fez necessdrio identificar sua origem, ji que a
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populacdo da cidade em estudo engloba um piiblico de origem diversificada. Os respondentes
estdo entre a faixa etdria de 10 a 60 anos. Junto as pessoas com deficiéncia visual,
encontramos um publico freqiiente ao Setor Braille (SB) da BPEB entre os 20 e 60 anos, que
correspondem a 5 pessoas com faixa etdria entre 21 e 30 anos, 7 entre 31 e 40 anos e 1 pessoa
com idade entre 41 e 50 anos, observando maior incidéncia entre 31 e 40 anos. O SB é uma
unidade importante para a formacdo académica destas pessoas cegas, uma vez que alguns
cursam universidades, além de servir para o contato social entre individuos com deficiéncias
ou ndo. Também foi verificada a existéncia de estudantes de pré-vestibular e profissionais
como misicos, massoterapeutas e professores de informética, que buscam atualidades para
desenvolver melhor sua vida profissional.

Referindo-se aos voluntarios (ledores) desta unidade, sua faixa etdria se apresenta
entre 10 e 70 anos, com maior énfase entre as idades de 50 e 60 anos. Entre os colaboradores
para a nossa pesquisa 6 estdo entre a faixa etdria de 50 e 60 anos e 3 entre 40 e 50 anos; é
possivel observar que sdo, em maioria, viivos e aposentados que buscam preencher seu tempo
com a solidariedade ao préximo. Fato interessante percebido durante a coleta de dados deste
trabalho foi a participacdo de 2 criancas neste servico voluntiario da BPEB, onde uma delas
colaborou com nossa pesquisa. Quanto ao publico classificado como outros, trata-se dos
funciondrios, discentes e docentes que nao freqiientam o Setor Braille desta biblioteca, onde 2
pessoas representam a faixa etaria entre 20 e 30 anos, 3 estdo entre 30 e 40 anos, 2 encontram-
se entre 40 e 50 anos e 1 estd com a idade entre os 50 e 60 anos. Neste grupo, a maior

incidéncia encontra-se com pessoas entre 30 e 40 anos.

No gréfico 1, percebe-se que quanto a escolaridade, as pessoas com deficiéncia visual
representam uma quantidade de 8 pessoas cursando o 2° grau e 5 participando do 3° grau.
Quanto aos ledores tem-se 1 respondente cursando o 1° grau, 3 cursando o 2° e 6 cursando o
3° grau. E por fim, os outros 8 respondentes enquadram-se no 3° grau conclusos ou ndo. Uma
pessoa como participante do 1° grau; 11 participando do ensino médio, e 19 pessoas
pertencentes ao 3° grau (completo e incompleto). Neste publico, as pessoas com deficiéncia
visual representam uma quantidade de 8 pessoas cursando do 2° grau e 5 participando do 3°

grau.
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Grifico 1: Grau de escolaridade dos pesquisados

10
8
O01° Grau
: | : H 2° Grau
2 | . | | |O3°Grau
0 T

Deficientes Voluntarios Outros

Fonte: Questiondrio aplicado.

O gréfico 2, demonstra que todos os usudrios com deficiéncias visuais comparecem
diariamente ao SB devido as suas necessidades estudantis, sendo que 10 em turnos variados e
3 que permanecem durante todo o dia na biblioteca, comprovando que sua deficiéncia ndo
lhes impede de buscar uma melhor qualidade de vida. Quanto aos voluntarios ledores, sua
presenca na biblioteca ocorre de duas maneiras: 7 como plantonistas, que t€m horarios
definidos durante a semana e 3 como os que freqiientam conforme suas possibilidades. Os
discentes, os docentes, e os proprios funciondrios da instituicdo informaram que pouco
conhecem a biblioteca publica, um fator preocupante, visto que em outros estados as
bibliotecas publicas mantém um publico consideravelmente grande em suas unidades. As
justificativas citadas no questiondrio foram diversas, como: falta de tempo, preferéncia por
uma biblioteca da universidade, distancia etc. Para as pessoas com deficiéncias visuais, o SB é
suficiente para desenvolver seus estudos. “O SB é completo, contém todos os recursos
necessarios, além do servigo voluntério, que € um servico 6timo e colabora muito com nosso

aprendizado”, diz um dos entrevistados.
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Grifico 2 : Freqiiéncia a BPEB
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Fonte: Questiondrio aplicado.

O conhecimento e utilizagdo do audiolivro sdo apresentados, no grafico 3, de forma
satisfatéria; 69 % dos usudrios pesquisados, que sdo as pessoas com deficiéncias visuais,
conhecem e utilizam este recurso informacional de forma ativa e o consideram um recurso
que dinamiza suas leituras. O docente, os discentes e funciondrios da BPEB completam a
pesquisa representando 31 % dos usudrios, confirmando seu conhecimento sobre o audiolivro,
mas informando que pouco o utilizam, devido a falta de maiores informagdes. Para alguns
dos usudrios questionados: “é um fato desconhecido existir romances ou livros didaticos em
dudio”. Questdo que fortalece o desenvolvimento deste trabalho sob a pretensdo de apresentar
o audiolivio como uma nova modalidade de leitura para aqueles que enxergam. J4 os
voluntérios preferiram ndo responder a questao solicitada, representando 0% na pesquisa, pois
acreditam ndo ser importante ouvi-lo. Segundo um dos usudrios: “o audiolivro deve ser
utilizado pelos cegos”. Esta informacdo foi confirmada por todos os voluntirios que
responderam o questiondrio.

Na verdade, € um fato curioso, pois, apesar de entender que cada pessoa tem o
direito de escolher que tipo de suporte utilizar em suas leituras, subentende-se que para
desenvolver um servigo voluntério, independente do tipo, se faz necessario entender o mundo
destas pessoas, conhecer suas realidades e dificuldades, para que seja possivel desenvolver
melhor este servico voluntdrio, visualizando suas proprias deficiéncias e corrigindo-as.
Devemos enfatizar que, ledores sdo pessoas “voluntdrias”, que por vontade prdpria

disponibilizam parte do seu tempo a contribuir com o deficiente visual.
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Grifico 3: Conhecimento e utiliza¢do do audiolivro
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Fonte: Questiondrio aplicado.

O gréifico 4 demonstra que, apesar do audiolivro contribuir com a formacio
educacional da pessoa com deficiéncia visual, o livro em Braille ainda € a melhor opcéo para
os seus estudos, que nos leva a crer que a extin¢do dos livros impressos ¢ um fato utdpico e
que a desbrailizacdo também. Assim, confrontamos questdes abordadas por estudiosos como
Lancaster, que faz previsdes sobre uma ‘“sociedade sem papel”, onde a migracdo de
informagdes em suporte impresso se realizaria cada vez mais rdpido para os meios
eletrdnicos. No entanto, através deste trabalho, foi possivel entender que as tecnologias da
informagd@o realmente t€ém contribuido para a geragdo de literaturas por meio de suportes
como o livro eletrdnico; todavia, a preferéncia por livros impressos é mais evidente; a leitura
no formato tradicional, com o livro em papel, é, sem divida, preferido pela maioria dos
leitores de todo o mundo incluindo os deficientes visuais.

Tanto para estes usudrios, como para tantos outros: “o audiolivro ajuda a relaxar, e é
muito importante para nosso aprendizado, entretanto, ndo existe prazer melhor que poder
imaginar com as palavras, que poder praticar a leitura”, diz um dos cegos. Do universo
pesquisado, 11 deficientes visuais responderam que preferem utilizar o livro em Braille,
apesar de gostar muito do audiolivro e do livro falado. Informam que: “para o alfabetizado, o
livro em Braille é fundamental; sé aprendemos a ler através do Braille, mas eu também
utilizo o audiolivro”. Outros dois responderam que preferem o audiolivro e dizem: “o
audiolivro ajuda muito com o aprendizado de criancas e idosos que ainda ndo se adaptaram
com a cegueira”. Um destes deficientes possui, em seu acervo pessoal, uma cole¢do com mais
de 8.000 livros em MP3 e em CD. Ele nos diz que: “ndo gosto de ler, tenho dificuldade com o
Braille. O audiolivro é mais moderno, me ajuda a sonhar e eu gosto de ler com ele.”

Entre as 8 pessoas que compdem o grupo dos discentes, docentes e funciondrios da
BPEB, 5 responderam que preferem o livro em tinta. Segundo relatos: “Apesar de ser

importante desenvolver formas modernas de leitura, o livro impresso no processo de
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desenvolvimento é fonte de pesquisa indispensdvel para o registro da historia”. Outros 3

“«

preferem o audiolivro e informaram que: “ é um recurso novo, e apesar de ser pouco
utilizado, ¢ interessante ouvir historias. Me lembro de minha infancia, quando minha mde me
contava historia e quando falam das rddionovelas que existiam. Acho que ele deve ser mais
divulgado.” Entre os voluntdrios, o resultado é evidente, ja que o audiolivro ndo € utilizado

por eles, como citado anteriormente.

Grifico 4: Preferéncia por suporte informacional
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Fonte: Questiondrio aplicado.

8 CONSIDERA COES FINAIS

As inovagdes tecnoldgicas e informacionais, como todas as novas tendéncias que
surgiram no mundo, sofreram discriminagdes, devido as mudangas que ocasionaram. Mas,
apesar dos preconceitos, elas proporcionaram uma melhor convivéncia social, sem distin¢do
de raca, sexo, condi¢do social, portador de necessidades especiais ou ndo. O suposto fim do
papel ndo aconteceu, ocasionando uma situagcdo inversa; a tecnologia consente escolher a
melhor forma de utilizacdo para cada necessidade humana a velocidade da luz, unindo povos
e culturas.

O audiolivro, diante dos resultados da andlise, confirma-se como um recurso
informacional que contribui, consistentemente, com a formacao educacional da populacdo do
Setor Braille da BPEB; tem um reconhecimento significativo entre os pesquisados, apesar da
preferéncia destes pelo livro impresso. E um recurso util devido ao ficil manuseio e
acessibilidade, que ndo retira o prazer da leitura ou da escrita como também nio ameaga o
servigco voluntirio ou o sistema Braille; admite amplo niimero de exemplares e um maior

aproveitamento de espagco nas estantes da biblioteca, além de permitir entretenimento e
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participacdo social. As pessoas com defici€ncias visuais demonstraram que s3o pessoas
dindmicas e “antenadas” as novas tendéncias tecnoldgicas e que atuam ativamente no meio
em que vivem.

O audiolivro, infelizmente, ainda é pouco divulgado em nosso pais entre as pessoas
que ndo tém deficiéncia. Trata-se de um tema interessante a ser discutido no meio académico,
uma vez que se confirma sua colaboragdo para a formacgio educacional de individuos através
da formacdo e resgate de leitores, assim como ja contribui de forma significativa em outros
paises. Deste modo, propde-se que todas as bibliotecas estaduais sigam o exemplo da
Biblioteca Publica do Estado da Bahia, que contém uma audioteca e uma biblioteca Braille
em sua unidade para todo tipo de ptblico, cumprindo sua fun¢do como gerenciadora e
disseminadora da informagao. Assim, concluimos o trabalho ressaltando que, ser portador de
algum tipo de necessidade especial ou ndo, ser pobre, indio, negro etc. ndo deve ser uma
barreira para a realizagdo de sonhos, objetivos e busca para uma melhor qualidade de vida.

Excluidos sdo aqueles que assim se sentem.
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