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Assim, até certo ponto a teologia representa o
caminho do mito ao logos. A funcéo do logos
consiste em revelar a verdade oculta dos
deuses. (ZILES, 2006, p. 47)

Pensem que todas as maravilhas, objetos de
seus estudos, sdo a obra de muitas geracoes,
uma obra coletiva que exige de todos um
esforgo-entusiasta um labor dificil e
impreterivel. Tudo isto nas maos de vocés se
trona uma heranca. VVocés a recebem,
respeitam-na, aumentam-na e, mais tarde, irdo
transmiti-la fielmente & sua descendéncia.
Deste modo somos mortais imortais, porque
criamos juntos obras que nos sobrevivem.
(EINSTEIN, 2011, p.33)



ANUNCIACAO FILHO, Renato. Formas de mobilizagdo do conhecimento e saberes
profissionais em situacédo de trabalho: O caso dos profissionais técnicos industriais de
nivel médio. 2014. 208 fls. Tese de doutorado- Universidade Federal da Bahia.

RESUMO

A presente tese apresenta os resultados da pesquisa realizada no Programa de Pds-Graduacgéo
em Educacédo da Faculdade de Educacdo, da Universidade Federal da Bahia, sob a orientagédo
da Professora Doutora Vera Lucia Bueno Fartes, para a obtencdo do titulo de doutor. Teve
como objeto da pesquisa 0 conhecimento e saberes profissionais dos técnicos industriais de
nivel médio das areas de eletrotécnica e mecanica e tem como sujeitos da pesquisa 56
trabalhadores técnicos industriais de nivel médio, tendo como campo de pesquisa uma
indUstria de ceramicas localizada no Polo Petroquimico de Camacari € uma empresa
multinacional fornecedora de energia elétrica, cuja sede se localiza na cidade do Salvador.
Procura entender e explicar, a partir da fundamentacdo tedrica dos conceitos de trabalho
profissional e cultura profissional, desenvolvida por Telmo Caria, modernidade e identidade,
por A. Gidden, C. Dubar e Z. Bauman, dentre outros conceitos. Como e quando ocorrem 0S
processos de mobilizacdo dos conhecimentos e saberes dos profissionais técnicos industriais
de nivel médio, em situacdo de trabalho. Para alcancar este objetivo a pesquisa utilizou
métodos quantitativos e qualitativos para coleta e analise dos dados levantados junto aos
técnicos. Foi realizada pesquisa bibliografica e pesquisa de campo com aplicacdo de
questionarios e entrevistas e utilizou também a analise estatistica para a interpretacdo dos
resultados obtidos. Através de uma pesquisa quali-quantitativa de natureza empirica,
bibliografica e documental, analisou-se os processo de mobilizacdo dos conhecimentos e
saberes dos profissionais tendo como cenério os fendmenos de mudancas da sociedade atual.
Os resultados da pesquisa indicam que o processo de mobilizagdo dos conhecimentos e
saberes dos profissionais estudados, ocorrem fundamentalmente, na realizagdo dos trabalhos
em equipe. Que os saberes técnicos profissionais mobilizados equivalem em parte, aos
adquiridos na formacdo académica e outra parcela sdo decorrentes dos adquiridos nos
processos de formacao informal na interacdo com colegas profissionais e ou nos treinamentos
no chédo de fabrica, ou ainda em outros espagos formativos.

Palavras-chave: Saberes profissionais, Mobiliza¢do, Recontextualizacdo; Reflexividade;

Autonomia.



ANUNCIACAO FILHO, Renato. Forms of mobilization of expertise and professional
knowledge in a work situation: The case of industrial technical mid-level professionals.
2014. 208 pgs. Thesis title of PhD Federal University of Bahia.

ABSTRACT

This thesis presents the results of research conducted in the Post -Graduate Education, Faculty
of Education, Universidade Federal da Bahia, under the guidance of Professor Vera LUcia
Bueno Fartes, to obtain the title of PhD. Its field of research knowledge and professional
knowledge of the industrial middle level technicians in the fields of electrical engineering and
mechanics. The survey was conducted with 56 workers at a ceramic Petrochemical located in
the polo Petroquimico de Camacari and professionals with a multinational company that
supplies electricity, whose headquarters is located in the city of Salvador. Seeks to understand
and explain, from the theoretical foundations of the concepts of professional work and
professional culture, developed by Telmo H. Caria, modernity and identity, developed by
Gidden, Dubar and Bauman, among other concepts, as and when they occur the processes of
mobilization of knowledge and knowledge of industrial technical mid-level professionals in
the work situation. To achieve this goal the research used quantitative and qualitative methods
for data collection and analysis of data collected from the technicians. Conducted literature
research and field research with questionnaires and interviews and we also used statistical
analysis to interpret the results. Through a qualitative and quantitative empirical research,
bibliographic and documentary nature, we analyzed the process of mobilization of expertise
and knowledge of professionals in the scenery of the phenomena of change of current society.
The survey results indicate that the process of mobilization of knowledge and expertise of
industry professionals occur primarily in the work team. That professional technical
knowledge equivalent mobilized in part, acquired in academic and other portion are due to
acquired in informal processes in training and interaction with professionals in training or on
the factory floor or in other formative spaces colleagues.

Keywords: Professional Knowledge; Mobilization; Recontextualizing; Reflectivity;
Autonomy.
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1 INTRODUCAO

A proposta de investigacdo da presente pesquisa fundamenta-se a partir do Grupo de
Estudos e Pesquisa em Educagdo, Conhecimento e Trabalho (GEPECT) da FACED/UFBA,
bem como da experiéncia do pesquisador, como professor da educacdo profissional ha 28
anos e como instrutor em treinamentos no chdo de fabrica, com cursos voltados para técnicos
industriais e operadores de processos em diversas empresas do Polo Petroquimico de
Camacari.

Objetiva-se investigar os processos de mobiliza¢do e uso dos saberes profissionais dos
técnicos industriais de nivel médio nas areas de eletrotécnica e mecéanica que atuam no setor
da inddstria e servico, buscando assim ampliar o conhecimento sobre estes técnicos em seus
processos de mobilizacdo dos conhecimentos e saberes profissionais em situacdo de trabalho.

Os processos a serem investigados tém como cenario uma sociedade em constante
mutacdo, onde ocorrem mudancas estruturais locais que influenciam no global e vice versa.
Vale ressaltar que essas mudancgas acontecem em um mundo economicamente produtivo e
altamente competitivo, cercado por constantes saltos tecnologicos e detentor de enorme
capital cientifico e informacional atuante em escala global.

Dubar (2009) considera como marca deste mundo as constantes crises estruturais,
sejam elas as crises econdmicas, fortemente evidenciadas nos ultimos anos e, 0s constantes e
grandes saltos tecnoldgicos, cientificos e informacionais que impactam no conhecimento e na
cultura.

Outro fator relevante que modifica constantemente o fazer profissional diz respeito as
crises sociais impulsionadas pela crescente degradacdo da natureza, as epidemias de fome, ou
as ondas de insurreicdes populares, que tém derrubado inimeros governos totalitaristas pelos
continentes. Mudancas estruturais provocadas pela interconexdo informacional do mundo
pelo virtual, Giddens (1991). Mudangas que tem impactado diretamente no mundo do
trabalho e nas diversas areas profissionais, um fenbmeno provocado por uma “modernidade
liquida”, Bauman (2005).

A partir dos processos atuantes de mudancas, em escala mundial, observa-se uma
transformacéo na percepcdo da nocdo do espago-tempo, em que 0s espacos encolheram e o
tempo foi reduzido. Para Hall (2006) esta remodelagem do espaco-tempo tem efeito na forma
de localizacéo e representatividade das identidades.

No encurtamento dos espagos e do tempo, impulsionado pelas tecnologias da

informacdo, a cultura sofre em sua configuragcdo um processo de desterritorializacao,
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implicado pelo surgimento de processos graduais de substituicdo da cultura local por uma
cultura universal, substituicdo esta gerada pelo contato entre sistemas culturais diferentes
(LARAIA, 2005), ocasionando o surgimento de um processo de aculturagdo e uma
homogeneizacdo de processos culturais (RUBIM, 2005), transformando os processos de
socializacdo dos individuos e modificando as identidades localmente (DUBAR, 2009).

Todos esses elementos tendem a interferir localmente nas vidas das pessoas, bem
como, no campo de atuacdo dos profissionais, mudando rotinas, exigindo novos
conhecimentos e afazeres em suas praticas. Portanto 0s processos descritos estdo
continuamente afetando os campos de atuacgao dos profissionais, exigindo destes um constante
processo de recontextualizacdo e reflexividade dos seus conhecimentos e saberes.

Um processo crescente de mudancas fazendo com que a cada instante, as sociedades
sejam completamente diferentes, modificando as estruturas e transformando as referéncias
que fundamentam o ser humano em sua identidade (HALL, 2006), consequentemente,
também interferindo nas identidades profissionais. Bauman (2005, p.19), sobre o fenémeno
dos processos de transformacao das identidades, afirma que “[...] as ‘identidades’ flutuam no
ar, algumas de nossa propria escolha, mas outras infladas e lancadas pelas pessoas em nossa
volta e € preciso estar em alerta constante para defender as primeiras em relacéo as Ultimas”.

A partir das transformacdes e das inconstancias das referéncias (sexo, familia, cultura,
sociedade, nacionalidade, etc.) que fundamentam e orientam a formacédo da identidade do
individuo, surgem no mundo atual identidades provisorias, em que o individuo se identifica
momentaneamente, com uma ou mais representacdes. Sendo que estas representaces tendem
a acompanhar as mudancas da propria sociedade na qual esta imersa (HALL, 2006).

Sabe-se que as transformacBes sociais sdo insepardveis das transformacdes das
identidades, “[...] estas transformacBes estdo também mudando as identidades pessoais,
abalando a ideia que cada sujeito tem de si mesmo, como sujeitos integrados [...]”. (HALL,
2006, p.9)

Sendo assim, é oportuno pensar a incorpora¢do das mudancgas ocorridas no mundo
atual, partindo de uma perspectiva de constantes transformacdes sociais e de uma sociedade
fundamentada no conhecimento, como requisito para a compreensdo das transformacdes das
identidades.

Neste cenario, incluem-se os processos de construcdo e reconstrucdo dos saberes e
suas formas reflexivas como elementos referenciais para a compreensdo dos fendmenos de
mobilizacdo dos conhecimentos e saberes dos profissionais técnicos industriais em situacéo de
trabalho (GIDDENS, 1997).
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Todo o processo de mudancas que ocorrem veloz e constantemente na sociedade atual
leva a um processo surgimento de identidades provisorias. Esta questdo das identidades
provisorias e mdaltiplas no mundo atual, na perspectiva de Hall (2006), representa uma
varidvel bastante significativa na direcdo da compreensdo dos fendmenos a serem
investigados.

Imerso neste contexto de constante transformacdo, percebe-se a insercdo das
identidades profissionais como parte constitutiva das identidades pessoais, implicando numa
fragmentacdo da identidade do sujeito e uma forte componente de interferéncia na autonomia
e no uso dos saberes em situacdo de trabalho, gerando impactos no exercicio profissional
(DUBAR, 2009).

Dubar (2005, p.127) afirma que as transformac6es das identidades estdo atreladas as
da sociedade e estas estdo atreladas as praticas, ao fazer do sujeito no mundo. Diz o autor,
”[...] Subjetivamente, a transformacdo social €, pois, inseparavel da transformacdo das
identidades, isto ¢, tanto dos “mundos” construidos pelos individuos como das praticas
decorrentes desses mundos”.

Acrescenta-se nessa perspectiva que as continuas transformacdes das identidades
implicam na transformacdo das préticas profissionais sua autonomia e seus saberes
profissionais tacitos e/ou explicitos.

Como categorias importantes para a construcdo e o reconhecimento da cultura
profissional, ndo é possivel falar de cultura profissional sem incorporar trés dimens@es: a luta
institucional sobre as qualificacbes; o valor relativo dos diplomas e o uso cotidiano do
conhecimento abstrato dos saberes (Caria, 2010). Todas essas dimensdes implicam em
mudancas no mundo social e no olhar sobre as profissdes que impde aos individuos uma
constante necessidade de adaptacdo e de reconfiguracdo das identidades e praticas
profissionais.

E a partir da identificacdo e compreensdo do conceito de identidade profissional, de
cultura profissional e saberes profissionais e da possibilidade do enquadramento profissional
dos técnicos industriais de nivel médio, enquanto profissionais técnicos, que se pretende
investigar, os processos de mobilizacéo e uso dos saberes profissionais.

Outro fendmeno que ha de se considerar quanto aos processos de mobilizacdo e uso
dos saberes em situacdo de trabalho, € o processo de rompimento entre a relagdo espaco-
tempo, que faz surgir & compreensao do “desencaixe” das relagdes sociais com o local

(Giddens, 1991). O rompimento da relagdo espaco-tempo, insere num mesmo momento, num
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mesmo instante, 0s processos locais de mudancas tecnolégicas num contexto global,
mudangas que interferem no fazer local e global e vice-versa, instantaneamente.

Compreendendo que um acontecimento em qualquer lugar do mundo pode impactar
sobre a vida das pessoas e a0 mesmo tempo em seus contextos de trabalho, influenciando e
impulsionando as informagdes e modificando a producéo e as tecnologias, fica claro que estes
processos impactam diretamente sobre a atividade profissional e a mobilizacdo dos saberes
em situacéo de trabalho.

Certamente, interferem também na tomada de decisbes em situacdo de trabalho e
consequentemente, nos processos estruturantes do fazer profissional e nos processos tacitos e
explicitos de construcéo, reconstrucéo e explicitacdo pratica dos saberes.

O conceito de tacito e explicito a partir de Michael Polanyi (1967) € que o
conhecimento tacito é interno e pessoal e esta ligado a um determinado contexto, sendo dificil
de ser formalizado e expressado. O conhecimento explicito é o codificado, aquele que é
transmitido formalmente e é sistematizado. Nonaka e Takeuchi (2008) utilizam o conceito
tacito e explicito enquanto modelos mentais e crencas inerentes a cada sujeito, dificil de
articula-las.

Sobre estes multiplos conceitos e fendbmenos, que interferem nas tarefas e acdes dos
profissionais, € que se orienta este estudo sobre a mobilizacdo dos saberes dos técnicos
profissionais em situacdo de trabalho, procurando estabelecer novos conhecimentos sobre 0s
processos de mobilizacdo dos conhecimentos e saberes técnicos, conhecimentos e saberes

confrontados e impulsionados pelas constantes mudancas da sociedade moderna.

1.1 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DA PESQUISA

A partir da pesquisa proposta, espera-se ampliar o conhecimento sobre os saberes
profissionais em situacdo de trabalho do técnico industrial, investigando como esses
profissionais mobilizam seu conhecimento e os articulam individualmente e/ou em equipe
para a resolucéo de problemas profissionais. A pesquisa fornece, em nosso conceito subsidios
importantes para uma maior compreensdo entre a ciéncia da educacdo e a formagéo
profissional técnica de nivel medio.

Vale ressaltar que os estudos sobre o tema dos saberes profissionais, no Brasil e no
mundo, se concentram sobre a carreira docente, a exemplo de Pimenta (1997), Ramos (2010),
Pinto (2011), Tardif (2011) e Caria (2002, 2007), outro exemplo € Therrien (1997) que em
seu livro Saber da experiéncia, identidade e competéncia profissional, trata do modo como
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docentes produzem suas préticas, identidades e autonomia na cultura profissional em suas
atividades na educacéo profissional e tecnoldgica no Brasil.

No entanto, os estudos sobre 0s saberes dos técnicos industriais ainda € terreno pouco
explorado e carente de investigacfes. A presente pesquisa trata desse tema, pouco abordado
pelas pesquisas em educacdo. Para isso, apresenta estudos sobre os saberes dos técnicos
industriais, investiga e analisa, no chdo de fabrica, os processos de mobilizacdo dos seus
saberes e os confrontam com a forma de seu uso, frente ao modelo de trabalho burocrético,
Caria (2013), do qual fazem parte.

Os conceitos sobre os saberes técitos e explicitos estudados por Nonaka e por
Takeuchi (2009), fundamentados na obra pioneira de Polangyi (1967), ajudaram a
compreender os processos de internalizacdo e externalizacdo dos saberes e a compreender o
uso e mobilizacdo destes na préatica profissional para a identificacdo e solucdo de problemas
praticos e tedricos em situacdo de trabalho, a partir do trabalho individual e em equipe.

Certamente os dados reais obtidos tem importancia no seu ineditismo e serviram
também para evidenciar os processos de reflexividade, Giddens (2002), e recontextualizacao,
Bernstain (1998), dos saberes profissionais em situacao de trabalho.

A relevéncia da pesquisa se justifica a partir da necessidade de gerar conhecimento de
carater teorico, técnico/pratico e pedagdgico sobre os processos e mobilizacdo dos saberes
profissionais dos técnicos industriais em situacdo de trabalho, frente as mudancgas nas
estruturas, sociais, econémicas e tecnoldgicas ocorridas na sociedade atual.

Um fato relevante é a inexisténcia de estudos sobre este tema no Brasil, que aproxima
a discusséo do trabalho técnico as teorias do trabalho profissional, analisando e levando em
consideracdo os conceitos de: cultura profissional, saber profissional, identidade profissional
(Dubar, 2009), trabalho burocratico, uso e mobilizacdo dos saberes e a autonomia.

O conhecimento gerado podera servir como subsidios utilizados para a reavaliacao
elou reconstrucdo de curriculos, proposicGes de métodos e metodologias, tanto para a
formacdo profissional quanto para o treinamento dos profissionais técnicos industriais,
construindo conceitos e informagdes que impliquem na perspectiva da identificagdo e registro
da existéncia de uma cultura profissional, da identidade profissional e saberes profissionais,
associados aos profissionais técnicos industriais de nivel médio.

A partir da andlise das praticas dos grupos profissionais em seus espacos de trabalho
que exercem com certa autonomia, é que se torna possivel compreender os processos de
mobilizagdo, recontextualizacdo e uso dos seus saberes. Partindo desse pressuposto

compreende-se que a atuacdo profissional estd diretamente ligada a identidade profissional, a



19

cultura profissional e ao conhecimento profissional e que esses dependem do processo de
formacdo, qualificacdo e requalificacdo ao qual o técnico foi submetido ao longo de sua vida
profissional.

Para este estudo foram escolhidas duas empresas, doravante denominadas de Empresa
1 e Empresa 2, com perfis produtivos e organizacionais diferenciados, bem como
diferenciados também nos processos de qualificacdo e de treinamento dos seus funcionarios.
Buscou-se identificar a partir de espacos diferentes de atuacdo uma forma proxima de atuacéo
profissional e mobilizacéo dos saberes entre esses profissionais.

Nesta l6gica, a Empresa 1 treina os seus funcionarios a partir da contratacdo do
sistema S (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI; Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial — SENAC; Servico Nacional de Aprendizagem Rural — SENAR;
Servico de Apoio a Pequena e Microempresa — SEBRAE) ou atraves do seu corpo de técnicos
mais antigos ou pelos seus engenheiros chefes. Além disso, possuem modelo de gestdo mais
simplificado, com oferta de cursos somente no momento de mudangas de equipamentos ou
modernizacdo. A Empresa 2 possui um modelo organizacional padronizado, tendo um dos
focos a ampliacdo da qualidade e eficiéncia de seus processos, que oferecem continuamente,
cursos de qualificacdo e requalificacdo para o pessoal da manutencdo, possuindo um setor

especifico para treinamento nas diversas areas de sua atuacao do técnico.

1.2 O ESTADO DA ARTE SOBRE OS SABERES PROFISSIONAIS

Nesta pesquisa sobre 0os comhecimentos e saberes profissionais apresenta-se uma
abodagem teodrica geral dos principais conceitos relacionados a construcao e mobilizacdo dos
conhecimentos e saberes profissionais, que serviram de fundamentos para a compreensao do
fendmeno estudado.

Os saberes profissionais sdo mobilizados a partir de processos de recontextualizacao e
reflexividade, que organizam o conhecimento e traz continuamente o futuro para o presente
Giddens (2002). O estudo dos saberes profissionais e seus processos envolvidos, Caria
(2008), tem sido campo fértil de pesquisa pelo grupo de investigacdo Anélise Social do Saber
Profissional em Trabalho Técnico-Intelectual (ASPTI) em Portugal.

Estudos publicados sobre os saberes em contexto de trabalho em Portugal Caria (
2000, 2007b), que tem sido chamado de etnossociologia do conhecimento profissional, tem
publicado a partir de 1998 uma serie de resultados sobre o contexto dos saberes em situacéo
de trabalho.
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Dentre as publicagdes encontram-se: Saberes, Autonomias e Reflexividade no
Trabalho Profissional no Terceiro Sector, Caria (2010). Na pauta dos estudos sobre saberes
profissionais em contexto de trabalho, destacam-se também as pesquisas sobre os saberes dos
professores e técnicos do ensino especial de José Filipe (2003, 2005 e 2008), sobre as
assistentes sociais e Granja (2008), todos eles abordando os saberes profissionais a autonomia
técnica e cultural. Os estudos de Pereira entre 2001 a 2004, contendo abordagens mais
especificas sobre os saberes profissionais e os de Caria (2002).

Sobre o tema identidade e saberes, Therrien (1997), no livro “Saber da experiéncia,
identidade e competéncia profissional”, descreve sobre os saberes da experiéncia que
orientam a prética e que contribuem para a mobilizagao dos conhecimentos e saberes.

No Brasil os estudos referentes aos saberes profissional estdo referenciados nos
saberes dos professores da educacdo profissional e tecnologica, a exemplo dos de Fartes
(2011), no artigo: Quatro teses sobre saberes, identidades e autonomia na cultura profissional
de professores da educacdo profissional e tecnolégica no Brasil; Fartes (2010) com a
publica¢ao do livro: “Curriculo formacdo e saberes profissionais”, onde diversos autores
apresentam artigos sobre saberes profissionais. Ainda sobre os estudos dos saberes dos
professores, Pimenta (1997) analisa a formagdo docente na ética de seus saberes e identidade
profissional.

Como mencionado anteriormente, foi identificado que os saberes profissionais no
Brasil sdo ainda pouco estudados, 0 pequeno numero de pesquisas nesse campo se refere
basicamente aos saberes docentes, ou saberes da &rea de salde e assisténcia social,
encontraram-se ainda, alguns estudos sobre saberes profissionais constituidos pelos
trabalhadores da construgéo civil, Laudares e Almeida (2012), Cattani (2001), Barato (2010)
e outros.

No banco de teses da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), até 2013, existem registros apenas de oito teses com essa tematica, sendo que na
area dos saberes profissionais dos técnicos de nivel médio ndo foi encontrado nenhum
registro. Portanto identifica-se a partir da pesquisa bibliografica uma lacuna, referente as
pesquisas no campo do conhecimento e saberes dos técnicos profissionais. Todavia, no plano
internacional, destacam-se as pesquisas de Caria 2002, 2006, 2007 e 2008, 2010 e 2013: em
2002 o uso do conhecimento dos professores e outras profissdes; em 2006 sobre o trabalho e
cultura dos profissionais; em 2007 o estudo da cultura dos profissionais professores do ensino
basico em Portugal; em 2008 a investigacdo sobre o conceito de cultura nas profissdes; em

2010 a pesquisa sobre a mobilizagéo de conhecimento e saberes em situagdo de trabalho e em
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2013 o estudo sobre o trabalho profissional burocratico, modelo de anélise da
profissionalizagéo.

A partir desta constatacdo, buscou-se conhecer e entender 0s processos e elementos
constituintes do trabalho profissional e como estes atuam para a sua caracterizacdo e
configuracdo, sendo identificados 0s diversos processos e elementos e seus conceitos, que tem
influéncia direta na configuragdo do trabalho profissional e agem nos processos de
mobilizacdo do conhecimento e saberes profissionais. Estes serviram de base para a
compreensdo e analise dos processos de mobilizacdo dos conhecimentos e saberes.

A compreensdo e a recontextualizagdo destes conceitos serviram de base para a
construcdo de um modelo de analise dos dados levantados e finalmente serviram de parametro
para as conclusdes feitas.

Os conceitos identificados, analisados e interpretados fundamentaram o
reconhecimento e selecdo das variaveis no processo de construcdo das ferramentas desta
pesquisa, a exemplo da compreensdo do processo de globalizagdo, cujo entendimento,
resumidamente, pode ser visto como apresentado por Marshall Macluhan, que em 1964,
falava que o mundo seria uma aldeia global, conceito esse que, cinquenta anos depois, se
fundamenta e a aldeia global transformou-se em uma pequena “comunidade local”.
Comprovadamente, no atual processo de globalizacdo, uma agdo que ocorre na casa do
“vizinho” interfere fortemente em outra comunidade do outro lado do planeta interfere na vida
coletiva e na vida intima dos sujeitos de forma proxima, que tem modificado o sujeito em sua
identidade (Dubar, 2009), em seu modo de pensar, de falar, de agir, influenciado no jeito de
vestir, de se alimentar de transitar sobre o mundo.

A sociedade atual ampliou exponencialmente suas caracteristicas de continuas e
frequentes mudancas em suas estruturas e processo, de acordo com Lash (1997) e Leite
(2007) e em funcdo destes fatos reduziu as distancias e encurtou o tempo.

Na comunidade global, a informacéo transita instantaneamente do mundo real para o
virtual e novamente para o real, num processo de pensar e repensar sobre si mesmo, sendo
esta uma caracteristica propria do mundo atual, possibilitando a conexdo de pessoas de
sociedades diferentes, em qualquer parte do planeta, colocando todas as identidades em
contato entre si.

Desse modo, ocorre em determinado momento 0s processos de aculturacdo
(LARRAIA, 2005), influenciando globalmente nos costumes, vivéncias e tradigdes
construindo no individuo, uma identidade universal, de caracteristica virtual e real, Dubar
(2005).
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O individuo est4, nesta aldeia global, imerso e sob a influéncia de uma série de fatores
externos que o ajudam a se construir enquanto ser na sociedade. Sendo assim, identifica-se
que a formacdo da identidade tem como fator subjetivo de sua construcdo o sentimento de
pertinéncias do sujeito a sua comunidade e ao mundo (LASH, 1997).

Existe um sentimento de pertinéncia individual gerado pelo nucleo familiar (pais,
irmaos, familiares, amigos, vizinhos), pelo ambito coletivo (comunidade, igreja, raca, escola,
formacgdo profissional, género) ou ainda construido pela caracteristica da sociedade de
recontextualizacdo (cientifica, tecnologica, de conhecimento e saberes) e pelo contexto da
vida do individuo (miseéria, riqueza, trabalho, experiéncias pessoais).

E neste contexto que os processos de construcdo das identidades dos individuos se
estruturam em conhecimentos e saberes adquiridos durante a vida (DUBAR, 2005), em
funcdo das estruturas formais de ensino e em outros espagos ou, concomitantemente, a partir
das experiéncias diarias individuais e coletivas, seja em situacdo de trabalho ou ndo. Dessa
forma, atraves da analise da rede de interconexdo entre os diversos espacos de formacéo é que
se estrutura esta pesquisa, que tem como questdo central: como os trabalhadores mobilizam
seus conhecimentos e saberes em situacao de trabalho.

Dentre as categorias abordadas, como elementos estruturantes do objeto de estudos,
dos saberes profissionais em situacdo de trabalho, destacam-se os estudos de Schon (2002), a
partir das ideias de Dewey sobre filosofia e educagdo, o qual propde a formacdo de
profissionais reflexivos com a publicacdo do livro “Educando o Profissional Reflexivo
(2008)”.

Os estudos de Leite (2007) oferecem uma fonte importante de contribuicdo para a
compreensdo dos processos de recontextualizacdo e transposicdo didéatica, identificam-se
também os estudos de Loureiro (2009), que ajudou para a apreensdo deste conceito em “O
trabalho e o saber dos profissionais, técnicos de educagio e formagao de adultos”.

Outro conceito fundamental para a compreensdo dos processos de mobilizagdo do
conhecimento e saberes € o da reflexividade, sendo Giddens (1991,1992 e 2002) uma das
referéncias adotadas, respectivamente, com os livros: “Conse