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RESUMO

Nesta tese busco entender a realidade de um grupo de trabalhadoras domésticas,
educandas egressas do Programa Trabalho Doméstico Cidaddo (Elevacdo de
escolaridade e qualificacdo profissional), desenvolvido pelo Governo Federal, no
ambito do Ministério do Trabalho e Emprego. Assim, através de um estudo
qualitativo, proponho-me a discutir as interpretacdes e significados do processo de
escolaridade e qualificacdo profissional vivido por essas mulheres, a partir dos
pertencimentos sociais de classe, género, e raca, como estratégia na afirmacdo da
cidadania e da construcao dos vieses emancipatorios. Por se tratar de um estudo de
egressas, procuro identificar nas suas trajetorias de vida, quais as mudancas e
contribuicbes que essa pratica educativa trouxe para a sua condicdo de mulher,
negra, trabalhadora. A analise se concentra nas experiéncias de um grupo da turma
do Programa, desenvolvido em Salvador, no bairro da Mata Escura. Assim, busco
refletir, neste contexto, sobre como essa experiéncia de trabalhadora doméstica vem
sendo conformada em face da articulacao interseccional dos pertencimentos sociais
(classe, género, raca) e as possiveis interconexdes entre 0s sistemas de opressao e
subordinacdo. Nessa perspectiva, arrisco-me a discutir sobre a necessidade das
politicas publicas de Educacédo de Jovens e Adultos, bem como de Programas de
qualificacdo profissional, que atendam as mulheres trabalhadoras, no sentido de
romperem com as amarras do patriarcalismo e do escravismo, desconstruindo o
lugar “doméstico” como um espaco da ndo cidadania, do ndo pertencimento e do
nao direito, e tornando assim num espaco visivel.

Palavras-chave: Trabalhadoras domésticas; Interseccionalidades; Educacdo de
Jovens e Adultos; Classe/Género/Raca e emancipacao social.



ABSTRACT

In this thesis, | seek to understand the reality of a group of domestic workers,
graduating students from the Housework Citizen Program (Elevation of education
and professional qualification), developed by the Federal Government, in the scope
of the Ministry of Labour and Employment. Thus, through a qualitative study, |
propose to discuss the interpretations and meanings of the process of education and
professional training experienced by these women, from the belongings of social
class, gender, and race, as a strategy in the affirmation of citizenship and the
construction of emancipatory biases. As it is a study about discharged students, | try
to identify, in the course of their lives, what changes and contributions that
educational practice brought to their condition of womanhood, black and worker. The
analysis focuses on the experiences of a group of class of the Program, developed in
Salvador, into Mata Escura district. So, | try to reflect in this context how this
experience of domestic workers has been formed against the articulation of
intersectional social affiliations (class, gender, race) and the possible
interconnections between the systems of oppression and subordination. In this
perspective, | venture to discuss the need for public policies to Youth and Adults
Education, as well as professional training programs that meet women workers, in
order to break out from the braces of patriarchy and slavery, deconstructing the
“domestic” place as a space of non citizenry, non membership and non right, and
thus turning into a citizen and visible space.

Key-words : domestic workers; Intersectionality; adults and youth education;
class/gende/race; social emancipation.



RESUMEN

En esta tesis, busco entender la realidad de un grupo de trabajadoras domésticas,
las estudiantes graduadas en el Programa de Trabajo Doméstico Ciudadano
(elevacion de la educacion y la cualificacion profesional), desarrollado por el
Gobierno Federal, en el ambito del Ministerio de Trabajo y Empleo. Asi, a través de
un estudio cualitativo, propongo discutir las interpretaciones y significados del
proceso educativo y la formacion profesional experimentados por estas mujeres, a
partir de su pertenencia de clase social, género y raza, como una estrategia en la
afirmacion de la ciudadania y la construccion de tendencias emancipadoras. Por
tratarse de un estudio de mujeres egresadas, procuro identificar sus trayectorias de
vidas, los cambios y contribuciones que la practica educativa les trajo para su
condicion de mujer negra y trabajadora. El andlisis se centra en las experiencias de
un grupo de aula del Programa, desarrollado en Salvador, en el barrio de Mata
Escura. Asi busco reflejar en este contexto, como la experiencia de las trabajadoras
domésticas se ha formado con base de la articulacion de las afiliaciones sociales
intersectoriales (clase, género, raza) y las posibles interconexiones entre los
sistemas de opresion y subordinacion. En esta perspectiva, me atrevo a hablar de la
necesidad de politicas publicas para jovenes y adultos, asi como programas de
formacién profesional que respondan a las trabajadoras, con el fin de salir de las
cadenas del patriarcado y la esclavitud, la desconstruccion del lugar "domeéstico”
como un espacio de los no ciudadanos, sin pertenencia, sin derechos, excluidos, y
logrando visionar un espacio ciudadano y mas justo.

Palabras-llaves: Trabajadoras Domesticas; Interseccionalidades; Educacion de
jovenes y adultos; Clase/genero/Raza y Emancipacion social.
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1 INTRODUCAO

A convivéncia com as trabalhadoras domésticas’ da Cidade de Salvador
desde 1999, somada aos estudos do Mestrado, as experiéncias profissionais como
professora da modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) e as vivéncias no
movimento social e sindical, conduziu-me ao desenvolvimento desta pesquisa em
educacao.

Primeiro como professora na rede de educacdo no Estado de Rondodnia,
especificamente em salas de aula com uma forte presenca de mulheres ribeirinhas?
e mais tarde, na Cidade de Salvador, na funcdo de Coordenadora
Técnica/Pedagogica de uma experiéncia de educacdo construida pelos/as
trabalhadores/as® metalGrgicos/as (Programa Integrar) de Elevacéo de escolaridade
da Confederagdo Nacional dos Metalurgicos (CNM), desenvolvido em sete cidades
no Estado da Bahia, onde existia uma forte presenca de mulheres trabalhadoras.

Seguindo minha trajetéria como Educadora, dei continuidade a minha
formacdo académica e ingressei em 2004 no Programa de Pés-Graduacdo em
Educacdo da Universidade Catdlica de Brasilia (UCB), onde as minhas reflexdes e
guestionamentos eram acerca de como as determinacdes sociais de género e raca
perpassam a vida dessas mulheres e o retorno a escola se torna um desafio,
destituindo-as, assim, do direito a escolarizacdo durante a infancia e, em alguns
casos, na adolescéncia, e como, ao se tornarem adultas, construiram estratégias
para voltar & sala de aula, com o intuito de adquirir conhecimentos, construir seus

espacos de socializacdo e redirecionar suas trajetorias de vida. Em 2006, conclui a

'S&o as mulheres que exercem o servico doméstico remunerado e que, segundo a Classificacéo
Brasileira de Ocupacdes do Ministério do Trabalho e do Emprego (CBO), existem quatro tipos de
trabalhadores do servico doméstico, e define o trabalho desempenhado por eles como “ocupacgéo”.
Sao eles: empregado doméstico nos servicos gerais (caseiro), empregado doméstico arrumador,
empregado doméstico faxineiro, empregado doméstico diarista- extraido do site www.mtecbo.gov.br —
(02/02/13). Nesta tese, o termo sera empregado no feminino, tendo em vista que a propor¢cédo de
mulheres nessa ocupacao é majoritaria.

’S&o trabalhadoras que residem nas proximidades dos rios e, que ha muito caracterizam-se por ter
como principal atividade de subsisténcia, a pesca. Extraido do texto eletrdnico — “Ribeirinhos,
desenvolvimento e a sustentabilidade possivel” NEVES, J,G. publicado originalmente em 2005 e
republicado em 19/03/2008- extraido do site — www.partes.com.br/socioambiental/ribeirinhos.asp-
consulta em 05/03/2013).

® Alguns autores e autoras com os/as quais dialogarei utilizam o masculino genérico para se referir a
homens e mulheres, no entanto, fiz uma opc¢ao politica por ndo trabalhar com o masculino genérico,
tendo em vista que o universo em que se desenvolvera a pesquisa € majoritariamente feminino.
Quando for possivel, acrescentarei, a (barra) com o complemento que considerar necessario.
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dissertacdo do mestrado que tratou sobre o significado da educacao e do trabalho
para um grupo de mulheres, na sua maioria trabalhadoras domésticas, educandas
do Programa Integrar (EJA) na Cidade de Alagoinhas (BA), convertida em um livro
intitulado “Entre Saberes e Sabores”, publicado em 2012.

Assim, continuei conectada politicamente e teoricamente com essa
problematica enquanto educadora/pesquisadora e feminista, 0 que me conduziu a
trabalhar com elaboracdo de Programas ligados a focalizacdo de politicas publicas
de educacéo, especificamente para educacdo de pessoas jovens, adultas e idosas.
No desenvolvimento destas atividades, tive a oportunidade de contribuir como
consultora da Organizacao das NagOes Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura
(UNESCO), Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e ONU
MULHERES* no desenvolvimento de programas de Educacédo de Jovens e Adultos®
e Qualificacado Profissional, especificamente na construcdo do Programa Trabalho
Doméstico Cidaddo - Programa Nacional de Elevacdo de Escolaridade e
Qualificacdo Social e Profissional das Trabalhadoras Domésticas (Ministério do
Trabalho e Emprego e Secretaria Especial de Promocao de Politicas de Igualdade
Racial, 2005-2008), o Programa de Educac¢édo Profissional Integrada & Educacao de
Jovens e Adultos — PROEJA, do Ministério da Educacdo e atualmente como
Gestora, coordenando o Programa TOPA - Todos Pela Alfabetizacdo, da Secretaria
de Educacdo do Estado da Bahia, onde constatava (e constato) ndo apenas a
predominéancia de mulheres nestes cursos, bem como o desejo e a satisfacao
declarada pela maioria delas em relagédo a retomada dos estudos e a perspectiva na
vida pessoal e profissional, vidas estas marcadas pela excluséo socioeducacional.

Desta forma, busquei dar continuidade a minha formacdo académica no
doutoramento, através do Programa de POs-Graduacdo em Educacdo na
Universidade Federal da Bahia, em 2010, e durante esse periodo continuei
acompanhando a luta das trabalhadoras domeésticas pelo acesso a educacdo, pela
ampliacdo dos direitos trabalhistas e previdenciarios, que apesar de sujeitas a

restricbes, tém suas proprias estratégias de resisténcia e luta.

*Organizacdo das Nages Unidas para a educacdo, a ciéncia e a cultura; Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento; Entidade das Nac¢des Unidas para igualdade de género e
empoderamento das mulheres.

® Trabalho Doméstico Cidaddo — Programa Nacional de Elevacdo de Escolaridade e Qualificacdo
Social e Profissional das Trabalhadoras Domésticas (Ministério do Trabalho e Emprego e Secretaria
Especial de Promocao de Politicas de Igualdade Racial, 2005-2008), o Programa de Educacéo
Profissional Integrada a Educacédo de Jovens e Adultos — PROEJA (Ministério da Educacéo, 2005-
2006) e Programa Todos pela Alfabetizacdo — TOPA (Secretaria de Educacao da Bahia, 2007/2013).
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Neste sentido, o projeto de doutorado deu continuidade as minhas reflexdes e
algumas questdbes em relacdo ao processo de escolarizacdo de um grupo de
mulheres empregadas no servico doméstico remunerado®: (i) a escolaridade para as
mulheres das camadas populares’ seguiria uma légica emancipatéria, como
estratégia para a melhoria de condicdes de vida e trabalho? (ii) o acesso a
escolarizagdo contribuiu na dificil tarefa de conquista dos direitos e na valorizacao
social do trabalho doméstico, historicamente reconhecido como desprovido de
cidadania e de direitos? (iii) Como essas mulheres constroem seus processos de
pertencimentos, como mulher, negra e trabalhadora doméstica?, originando assim
as questdes desenvolvidas nesta tese.

Estes questionamentos e reflexdes foram associados a discussao sobre a
importancia da educacdo da mulher, pertencente as camadas mais pobres da
populacdo, especificamente as trabalhadoras que desenvolvem o servico doméstico
remunerado. Essa categoria profissional vem ganhando espagco na agenda das
grandes Conferéncias Internacionais do Trabalho (CIT) de 2010 e 2011, organizadas
pela OIT (Organizacédo Internacional do Trabalho), que podera resultar na adocéo de
um instrumento internacional que regule o emprego doméstico.

No plano académico, a principio, os estudos desenvolvidos por Rosemberg
(1994, 2001) e por Carvalho (2000), entre outros, que analisam as politicas publicas
voltadas para o atendimento de mulheres jovens e adultas no Brasil, destacam a
importancia da utilizacdo das categorias género para a compreensao da
configuracdo do sistema educacional brasileiro e, a0 mesmo tempo, constatam a
caréncia de estudos sobre o tema. Estes estudos foram imprescindiveis e
inspiradores para a continuidade da minha caminhada académica e para a
construcéo do objeto de estudo.

Nesta proposta, busco um aprofundamento na tematica do trabalho
doméstico, tema tdo caro para as mulheres, e que merece uma interpretacdo dos
processos emancipatorios dessas trabalhadoras, considerando a articulacdo dos

marcadores sociais — como classe social, género e raca — nas historias de vida de

® Neste estudo, o trabalho doméstico remunerado ser4 chamado também de Servico Doméstico ou
Emprego Doméstico. E foco de andlise apenas a trabalhadora doméstica remunerada.

"Trabalho com a nocédo de camadas populares a partir da interlocucdo com estudos de Freire (1996),
Martins (1989), Santos (1997), que nos falam em oprimidos, classes subalternas, subalternizadas,
pobres, excluidos. Compartilhando as ideias dos/as autores/as, utilizo o termo “camadas populares”,
pois entendo que permite uma maior abrangéncia dos grupos que, historicamente, vém sendo
subalternizados sociocultural e economicamente na sociedade brasileira.
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um grupo de trabalhadoras domésticas da Cidade de Salvador, bem como
compreender as trajetdrias de luta dessas mulheres, pela valorizacdo social da
profissdo e 0 acesso a escolarizagao.

Essas escolhas terminaram por orientar a minha busca por um referencial
tedrico-metodoldgico/epistemoldgico que me permitisse entender as histérias de vida
e as experiéncias das trabalhadoras, sujeitos de minha investigacdo, marcadas,
simultaneamente pelas hierarquias de classe, género e raca, presentes em nossas
sociedades. No texto que se segue, apresentarei as opc¢oes feitas e de que forma as
formulagBes e estudos de uma série de autores/as me ajudaram a construir meu
olhar frente ao objeto e a me posicionar analiticamente e politicamente em relacdo a
tematica em discussao.

Nesta direcdo, as analises feministas e antirracistas sinalizam a articulacéao
entre o patriarcalismo e o escravismo na constru¢do social do trabalho doméstico, e
alguns estudos ja apontaram o lugar “domeéstico” como um espaco da ndo cidadania,
do n&o pertencimento e do nédo direito. Nesse sentido, as leituras e a relacéo
inspiradora que estabeleci com autoras/es como Heleith Saffioti (1976), Alda Motta
(1992), Nadia Castro (1992), Hildete Melo (1998), Suely Kofes (2001), Jurema Brites
(2000), Maria Elisa Brandt (2002), Betania Avila (2005), Helena Hirata e Daniéle
Kergoat (2003), Angela Figueiredo, Joaze Bernardino e Téania Cruz (2011), entre
outros/as, permitiram compreender as desigualdades no mercado de trabalho, a
histéria da organizacéo sindical das trabalhadoras domésticas, direitos e condicbes
de trabalho das trabalhadoras domésticas, o papel social da mulher e a divisao
sexual do trabalho, como também a complexa relacdo entre patroas e empregadas
domeésticas.

Mais recentemente, as leituras dos trabalhos ligados ao chamado Black
Feminist Thougth norte-americano, especificamente os de Bel Hooks (1995) , Hill
Collins (1998) e Kimberlé Crenshaw (2002) que me ajudaram no entendimento da
nocdo de “interseccionalidades” - nocdo fundante para os objetivos deste estudo
pois vai permitir a compreensdao de como os diferentes pertencimentos das
trabalhadoras domésticas — género, raca e classe social — se articulam e se
interceptam, produzindo convergéncias e divergéncias nas suas trajetérias de vida.

Ainda nesta direcdo, as formulacdes, principalmente de Ana Alice Costa
(1998) e Boaventura Souza Santos (2007), possibilitaram a compreensdo das

nocdes de cidadania e emancipagao social — nogdes caras para 0s objetivos deste
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trabalho e para as lutas feministas, além da interlocucdo com estudiosos da
Educacdo de Jovens e Adultos, principalmente os estudos de Maria Clara Di
Pierro (2001), Sérgio Haddad (2000) e Maria Margarida Machado (2009).

Assim, a preocupacdo em pesquisar 0s impactos da escolarizacdo das
trabalhadoras domésticas, os vieses emancipatorios e suas condigbes de vida e
trabalho deve-se a varios fatores, entre 0s quais destaco: em primeiro lugar, trata-se
de uma categoria profissional marcada pela invisibilidade social e baixa
escolaridade; segundo, pela incipiéncia de estudos integrando as tematicas:
Educacao de Jovens e Adultos — EJA, Género e Racga; terceiro, pela sua relevancia
social e numérica no mercado de trabalho e, por udltimo, ser uma categoria
predominantemente feminina, especificamente formada por mulheres negras.

Segundo pesquisa recente do Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioecondmicos (DIEESE), com base em informacdes da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), em 2010, o contingente de
trabalhadoras e trabalhadores domeésticas/os remuneradas/os somava 7.223 mil
pessoas, das quais 93% sao mulheres (DIEESE, 2011). Especificamente, na Regiao
Metropolitana de Salvador, segundo os dados da Pesquisa de Emprego e
Desemprego (PED), o trabalho doméstico representa a principal ocupacdo de um
contingente de 115 mil pessoas (PED, 2009).

Neste cenario, como educadora/pesquisadora e feminista, venho nos ultimos
doze anos acompanhando o processo de organizacdo politico e sindical das
trabalhadoras domésticas, a luta pela igualdade de direitos em relacdo a outras
categorias de trabalhadores e seu protagonismo na busca pela escolarizagao, junto
ao Governo Federal.

Esta pesquisa teve como locus a experiéncia educativa, denominada
Programa Trabalho Doméstico Cidadao, desenvolvido e financiado pelo Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE) no ambito do Plano Setorial de Qualificagcdo —
PlanSeQ, a Secretaria Especial de Politicas de Promocédo da Igualdade Racial
(SEPPIR), Ministério da Educacao (MEC) e Secretaria Especial de Politicas para as
Mulheres (SPM). A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) e a Federagao
Nacional das Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD) também sao parceiras e
corresponsaveis pela realizacdo do TDC e a execucado foi realizada pela Escola

Sindical Marise Paiva Morais da Central Unica dos Trabalhadores (CUT).
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Trata-se da primeira acdo governamental de educacéao (Ensino Fundamental),
especifica para as trabalhadoras domésticas, de gestao participativa e transversal, e
que tem por objetivo promover a igualdade e a cidadania plena para as
trabalhadoras e trabalhadores domeésticos/as consoante a estratégia de
desenvolvimento do Plano Plurianual 2008/2011, tendo como prioridade a elevacéo
da escolaridade e a qualificagéo social e profissional.

Neste sentido, a presente tese pretende contribuir efetivamente para a
formulacdo e/ou consolidacdo de politicas publicas de Educacdo de Jovens e
Adultos - EJA, executadas pelo Estado ou de agles afirmativas conduzidas por
organizacdes feministas e de mulheres, voltadas para a superacdo da condicdo de
exclusdo deste segmento das trabalhadoras.

Do ponto de vista da producdo de conhecimento, o presente estudo pretende
contribuir para refinar o uso da categoria género nas problematicas educacionais,
associando-a as categorias de classe social ® e raca, nas relacées de educacéo e
trabalho. Além disso, a tematica desenvolvida buscou desconstruir as ideias
predominantes na sociedade em relacdo ao trabalho domeéstico, sua associacao
com o trabalho reprodutivo, “naturalmente feminino”, e que n&o precisa de
qualificagéo.

Assim, busquei compreender os impactos do processo de escolarizagcéo
dessas trabalhadoras, seus vieses emancipatorios. Apesar das restricbes impostas
pela familia e pela sociedade, elas construiram estratégias para retomarem sua
escolaridade, driblaram as visdes conservadoras e estereotipadas que discriminam
as mulheres e desvalorizam socialmente o servigco doméstico.

Desse modo, o estudo esta dividido em seis capitulos. No primeiro, busco
delinear a construcdo da probleméatica que orientou a pesquisa. Apresento alguns
dados sobre a escolaridade das trabalhadoras domésticas, suas bases conceituais,
onde sao problematizadas e contextualizadas categorias e nog¢oes, as questdes e 0s
objetivos que nortearam o trabalho de investigacdo. Apresento, ainda, um balanco
bibliografico dos principais estudos que, a meu ver, contribuiram com o tema

proposto. Nesse capitulo, além de trazer a concepcao tedrica, ja apresento alguns

® Por se tratar de uma das categorias fundantes desse estudo, apresentarei no decorrer do
desenvolvimento da tese um aprofundamento do entrelacamento dessa categoria com as categorias
de género e raca.
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“achados” da pesquisa, na tentativa de exemplificar o contexto que as referéncias
tedricas sinalizam, tendo como um dos pilares fundamentais os Estudos Feministas.

No segundo capitulo, apresento as “Trilhas metodoldgicas”, indicando as
direcbes e diretrizes do estudo, as escolhas dos métodos e instrumentos propostos
para realizar a pesquisa, além dos desdobramentos ocorridos na sua
operacionalizacdo. Num segundo momento, apresento o locus da pesquisa e um
breve perfil do grupo investigado.

Na perseguicao dos objetivos da pesquisa, no terceiro capitulo trago um breve
histérico da origem do trabalho doméstico no Brasil, na intengdo de revisitar a
histéria dessa ocupacdo e apontar para a nova realidade, quais as mudancas e a
complexidade que envolve essa atual profissdo. Trata-se de um texto que procurou
apontar alguns cenarios em torno dos debates atuais sobre a regulamentacédo dos
direitos das trabalhadoras domésticas e da valorizagdo social do emprego
doméstico, a partir da apresentacdo de alguns dados e indicadores sociais acerca
dessa categoria.

O quarto capitulo apresenta o cenario atual da Educacao de Jovens e Adultos
no Brasil, a partir de alguns dados e indicadores educacionais. Mostra a situagéo da
educacdo das mulheres, especificamente as mulheres das camadas populares e,
especificamente, das mulheres negras. Procuro mostrar a importancia da articulacéo
de diferentes aspectos e indicadores sociais para a compreensao das desigualdades
educacionais existentes no pais. No momento seguinte, iniciam-se as analises das
trajetdrias escolares das interlocutoras, articulando com os dados e a experiéncia do
Programa Trabalho Doméstico Cidad&o. O capitulo finaliza com o detalhamento de
como se deu a construcao do Programa Trabalho Doméstico Cidadao (PTDC), sua
estrutura e funcionamento enquanto experiéncia educativa.

O quinto capitulo se esforca para resgatar as historias de vida de seis
trabalhadoras domésticas, educandas egressas do Programa Trabalho Doméstico
Cidadao. As analises foram realizadas a partir de quatro eixos, no intuito de
entender como se deram seus percursos desde a origem familiar, passando pela
infancia, trajetérias ocupacionais/profissionais e escolares e processos de
socializagdo. O texto busca apresentar um exercicio de “alquimia” de encontros,
desencontros, contradicfes, sofrimentos e superacdes, na tentativa de refletir, a
partir dos relatos e das informagdes encontradas nos materiais e documentos

produzidos, a heterogeneidade do grupo, e ainda decifrar (considerando os
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pertencimentos sociais de género, raca e classe) como as trabalhadoras interpretam
0 processo de formacao intelectual e constroem seus vieses emancipatoérios.

Por fim, o sexto capitulo tem como propdsito sinalizar, a partir dos “achados”
da pesquisa, o significado da educacado e da qualificacdo na afirmacéo da cidadania
e emancipagdo social do grupo de trabalhadoras domésticas, refletindo sobre e
como a formagéo e a metodologia feminista, na perspectiva dos sujeitos sociais,
delineia suas estratégias e os terrenos onde protagonizam suas lutas na busca de
direitos, valorizacéo social e equidade de género. Assim, dando um “fechamento” ao
trabalho, mesmo sabendo que a caminhada é longa e muitas trilhas ainda devem ser
seguidas, apresento algumas constatacbes e “pistas”, mostrando as mudancas
ocorridas nos cursos de vida do grupo, ap0s o processo de escolarizacdo do PTDC,
além de alguns avancos e conquistas das trabalhadoras no campo das politicas

publicas.
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2 A TEMATICA E AS BASES CONCEITUAIS

2.1 A CONSTRUCAO DO OBJETO DE ESTUDO

Quando comecei a conviver com o grupo de trabalhadoras domésticas em
Salvador, organizadas no Sindicato, umas das primeiras demandas que surgiram
nas nossas “rodas de conversa” foram a vontade expressa por todas de ter acesso a
escola e o desejo de voltar a estudar.

Durante nossos encontros no Sindicato, em 1999, iniciamos o trabalho, com a
chamada “educacdo sindical”®, onde desenvolviamos cursos de oratéria,
conhecimentos sobre estrutura e gestdo sindical, histéria do movimento sindical
internacional e brasileiro, bem como nocbes basicas de Lingua Portuguesa e
Matematica. Porém, sempre surgia nas falas do grupo o desejo de voltar ao banco
da escola, concluir o Ensino Fundamental e dar prosseguimento a escolaridade.

No ano seguinte, continuei desenvolvendo esse trabalho, e nas discussodes
com as liderancas sindicais, quando discutiamos a necessidade de qualificar a
categoria, bem como lutar para que elas tivessem acesso a escolarizagédo, gerava-
se uma polémica. Ou seja, algumas trabalhadoras, baseadas na sua visao
momentanea, argumentavam que, se o0 Sindicato, enquanto entidade de classe,
promovesse a qualificacdo profissional e 0 acesso a educacao, possibilitaria que tais
trabalhadoras saissem da categoria para buscar outra ocupagéo, o que ocasionaria
0 enfraquecimento da organizagao sindical.

Desta forma, diante desse impasse, resolvemos fazer uma consulta prévia as
trabalhadoras e, para isso, elaboramos coletivamente um questionario onde
perguntavamos para as trabalhadoras sobre quais os cursos a que gostariam de ter
acesso. Assim, esses questionarios foram aplicados no inicio do ano 2000, com as
trabalhadoras domeésticas que aos domingos frequentavam a Praca no Campo

’Segundo Manfredi (1996), “educacdo sindical” sdo aquelas praticas educativas mais sistematicas
intencionalmente programadas, como por exemplo, 0s congressos de trabalhadores, cursos,
seminarios, palestras etc. promovidas por entidades de classe e outras organizagcfes socioculturais,
com intuito de vincular projetos e propostas politico-sindicais e formar quadros organizativos”
(MANFREDI, Silvia. 1996).
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Grande (Praca Dois de Julho), na Cidade de Salvador, espaco de lazer e da
“paquera” de muitas trabalhadoras. A maioria das respondentes trabalhava nas
residéncias dos bairros proximos, como Graca, Campo Grande, Vitoria, Politeama,
Canela e Garcia, e como a maioria morava na casa da patroa, aos domingos se
encontravam nesse espaco.

Como resultado, nas respostas dos questionarios e nas ‘“rodas de
conversas”, apareceram principalmente a necessidade dos cursos de qualificacdo
profissional voltados para a ocupacao do trabalho doméstico remunerado, como por
exemplo os de arrumadeira, congeladora de alimentos, cozinheira, bab& e cuidadora
de pessoas, sendo gque algumas trabalhadoras mais jovens sinalizavam o desejo de
fazerem o curso de informatica, ou seja, um curso que possibilitasse a elas sairem
do trabalho domeéstico e buscarem outra ocupacédo. Porém, além dos cursos de
qualificagéo profissional, a maioria apontou para a necessidade de voltar a estudar e
concluir o ensino fundamental.

A partir dessa prévia consulta, as trabalhadoras dirigentes do Sindicato
decidiram pela elaboracdo de um projeto de qualificacdo profissional visando
atender as demandas apresentadas pelas trabalhadoras respondentes. Assim, em
conjunto com elas, elaboramos no periodo do ano 2000 a 2003, e conseguimos
realizar, em parceria com a Secretaria Estadual do Trabalho e Acdo Social, os
cursos de qualificacdo profissional, porém a maioria das trabalhadoras né&o
conseguiu ter acesso aos Programas de Educacdo de Jovens e Adultos. Somente
algumas que trabalhavam nos bairros mais proximos do Centro da Cidade e
dormiam no emprego tiveram acesso ao curso regular de Educacao de Jovens e
Adultos ofertado pelo Colégio Antonio Vieira no bairro do Garcia, na Cidade de
Salvador.

Diante dessa realidade, constatei que o direito & educacdo, a igualdade de
condicbes para acesso e permanéncia na escola e a igualdade entre 0s sexos,
expressos na Constituicdo Federal vigente, por si sO ndo garantem a todos/as os/as
cidaddos/as o acesso a escola. Foi pensando nisso que em 2004, a partir dessa
experiéncia de qualificacéo realizada pelo sindicato das trabalhadoras de Salvador,
as domésticas de varios “cantos” do pais, organizadas nos seus Sindicatos e na
Federacdo Nacional dos Trabalhadores Domésticos (FENATRAD) reivindicaram o

direito a escolaridade e a qualificacéo social e profissional junto ao Governo Federal.
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Essas mulheres, na sua maioria negras, cujas trajetérias trazem as “marcas”
da discriminacdo e da precarizacdo no trabalho, contam com as desvantagens
histéricas de permanecer, por longo tempo, isoladas no mundo privado, seja no
espaco domeéstico sem remuneracdo, seja em atividades domiciliares ou
extradomiciliares remuneradas.

Em decorréncia das determinacdes sociais de género/raca e da sua propria
condicao social, foram destituidas do direito a escolarizacdo durante a infancia e, em
outros casos, na adolescéncia, e sofrem ainda severas consequéncias de multiplas
formas de discriminacdo, seja pelo fato de suas anatomias remeterem a imagens
raciais, étnicas e sexuais historicamente depreciadas socialmente.

Entretanto, este problema nédo € novo. Rosemberg (2001), ao analisar as
cinco conferéncias internacionais reunidas pela Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), na década de noventa, mostra que o0s temas relativos a
mulher/desenvolvimento/educacédo apontam metas e compromissos comuns. Essas
metas buscam garantir as mulheres o acesso total igual ao dos homens, mais amplo
e 0 mais cedo possivel, de meninas e mulheres a educacdo em todos os niveis de
escolaridade, assim como a educacéo e a qualificacdo profissional.

Nas pesquisas educacionais, a interseccdo das relacbes de género™ e
educacdo ganhou maior visibilidade somente em meados dos anos de 1990.
Segundo Vianna e Unbehaum (2004), poucas séo as investigacdes que abordam o
impacto da discriminacao de género nas politicas publicas educacionais. A escassez
dos estudos que abordam a persisténcia da discriminagdo da mulher expressa nos
materiais didaticos e curriculos, bem como a limitacdo ao acesso a educagdo e
permanéncia na escola se reflete na reproducdo de desigualdade nas relacdes de
género nas escolas por educadoras e educadores, assim como nos conteudos dos
cursos de formacgao docente.

Para ilustrar essa afirmacéo, desde 1994, as recomendacdes da Conferéncia
de Beijing reafirmam a necessidade de “promover a igualdade de acesso das
mulheres a educacéao, eliminar o analfabetismo feminino, melhorar o acesso das
mulheres a formacéo profissional, ao ensino cientifico e tecnolégico e a educacao
permanente” (DELORS et al., 1999, p.197).

'°Género é uma categoria analitica chave para essa investigacdo e sera desenvolvida no decorrer do
texto a partir de uma visao interseccional com as categorias de raca e classe social.
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A discusséo sobre a eliminagéo das diferencas de género na educagéo e a
busca de estratégias para atingir metas fazem parte da agenda de muitos paises
gue buscam reformas mais amplas. Segundo o Relatério de Monitoramento Global
de Educacdo Para Todos (EPT), a eliminacdo das diferencas de género interessa
aos estados e a todos os povos, e deve ser a prioridade de todos os programas de
educacdo (UNESCO, 2008).

Para reafirmar essa concepcéo, o Relatorio aponta duas metas significativas:

Meta 4: Alcancar, até 2015, uma melhoria de 50% nos niveis de
alfabetizacdo de adultos, especialmente no que se refere as mulheres, bem
como acesso equitativo & educacdo bésica e continua para todos os
adultos.

Meta 5: Eliminar, até 2005, as disparidades de género no ensino primario e
secundario, alcancando, em 2015, igualdade de géneros na educacéo,
visando principalmente garantir que as meninas tenham acesso pleno e
igualitario, bem como bom desempenho, no ensino primario de boa
qualidade.

Na tentativa de analisar as metas propostas e trazendo-as para o contexto do
sistema educacional brasileiro e baiano, busquei os dados apresentados em uma
pesquisa realizada recentemente pelo DIEESE, com as mulheres que trabalham no
servico doméstico remunerado nas Regifes Metropolitanas de Salvador, Recife,
Belo Horizonte, Distrito Federal, Porto Alegre, Sdo Paulo e Fortaleza.

Os dados mostram que o nivel de escolaridade das trabalhadoras domeésticas
€, de maneira geral, baixo. Em todas as regides analisadas, a maioria delas néo
chegou a concluir o ensino fundamental. Esta caracteristica ficou mais evidenciada
entre as domésticas negras que no caso das nao negras, exceto no Distrito Federal
e no Recife, onde as propor¢cdes eram semelhantes. Ou seja, o trabalho nos
Servigos Domésticos, por contraditoriamente ndo exigir niveis de instrucao elevados,
constitui uma das poucas possibilidades hoje existentes para o emprego de pessoas
com baixa escolaridade, como € o caso de muitas mulheres adultas (DIEESE, 2011).

A pesquisa mostra ainda que, apesar do predominio de trabalhadoras menos
escolarizadas, em 2010, o percentual de mulheres com ensino médio completo ou
superior incompleto foi de 15,3% em Porto Alegre, de 17,3% e 17,5% em Fortaleza e

Belo Horizonte, 18,0% no Recife, 19,4% em Sao Paulo, 24,8% no Distrito Federal e
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26,8% em Salvador. Além de expressar a melhora do nivel de escolaridade da
populacdo nos anos recentes, o dado indica uma importante diferenciagao entre as
ocupacdes exercidas nos Servicos Domesticos (DIEESE, 2011).

Assim, segundo a mesma pesquisa, tende a crescer a participacdo de
ocupacdes que sdo exercidas por pessoas com maior grau de instrugdo, como
babéds e, em especial, cuidadoras de idosos. O envelhecimento da populagéo, a
diminuicdo do tamanho das familias e a maior insercdo feminina no mercado de
trabalho justificam a expansao do trabalho para estas trabalhadoras domeésticas, em
geral com maior escolaridade, inclusive com formacdo na area de saude, mas que
ainda assim, mantém o perfil do emprego doméstico, ligado as atividades que
exigiriam habilidades consideradas “femininas”.

Nesta direcdo, analisar os impactos do processo de escolarizacdo das
trabalhadoras domésticas € falar ndo s6 da eliminacdo das diferencas de género
articulada com as dimensfes de classe e raga na educacao, como também mostrar
como as desigualdades acumuladas na vida social da populacdo negra'’, nos
processos de escolarizacao, tém sido denunciadas ha muitos anos pelo Movimento
Social Negro, Movimento de Mulheres, Movimento Feminista, como também por
estudiosos’® das relacBes raciais e, mais recentemente, também pelas anélises no
ambito de 6rgaos governamentais no Brasil.

As reflexbes de Carvalho (2002) reafirmam que os movimentos das mulheres
negras trouxeram uma grande colaboracéo, demonstrando que as suas experiéncias
sdo entendidas de forma simplista, visto que ndo se discutem a estruturacado das
relagdes sociais e os efeitos dessas determinagdes sociais na vida delas.

As mulheres negras tém sido, ao longo de sua historia, as maiores vitimas da
desigualdade de género somada a racial, pois os estudos realizados revelam um
quadro dramatico que ndo esta apenas nas precarias condi¢cdes socioeconémicas
em que vivem, mas, sobretudo, na negacao cotidiana de ser mulher negra, através
do racismo e do sexismo que permeiam todas as esferas de sua vida (DIEESE,
2003).

Refletir sobre a busca das trabalhadoras domésticas por escolaridade, seus
desejos de voltar ao “banco da escola” e sua realizacdo educacional é considerar o

! Estou considerando negras as pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, segundo os critérios
do IBGE.
 Torres e Gulo, 2010; Dias, 2010; Ferraro, 2010; Enguita, 1996; Castro, 2009; Passos, 2010.
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abismo que existe quando consideramos a variavel raca no sistema educacional
brasileiro. Alguns estudos™ ja& demonstraram a auséncia de politicas publicas
voltadas para a escolarizacédo de determinados grupos que compdem o tecido social
brasileiro, a exemplo das mulheres negras.

Muitas dessas experiéncias de serem excluidas das instituicdes formais de
ensino refletem nos relatos das historias de vida das trabalhadoras domésticas e
sinalizam importantes e significativos aspectos da historia da educacdo das
mulheres negras e as formas de como a presenca ou auséncia interferiram na
histéria do grupo pesquisado.

Durante a pesquisa de campo, as interlocutoras reafirmam a nitida
desvantagem de insercdo das mulheres negras no mercado de trabalho, como
também ao acesso a educacdo. Neste contexto, é importante destacar que a
desigualdade das mulheres torna-se ainda mais gritante se considerada sua
condicao de raga, pois a ‘feminizacdo’ da pobreza é racializada. Como afirma Tomel
(2003, apud MELO, 2005), a pobreza é mais acentuada entre mulheres negras e
provenientes de minorias étnicas.

Nas narrativas das mulheres entrevistadas, observamos que, para as
mulheres das camadas populares, o0 significado da escolaridade esta
intrinsecamente ligado a compreensao do trabalho, categoria que se encontra na
base do ethos™ que organiza sua vida. A condic&o de pobre carrega uma conotacédo
negativa, de caréncia, de falta, e “é através do trabalho, entdo, que demonstram nao
serem apenas pobres. Ao lado da negatividade contida na nog¢ao de ser pobre, a
noc&o de ser trabalhador da ao pobre uma dimens&o positiva” (PAIXAO, 2005, p.66-
67).

Essa relacdo da educacdo e do trabalho é reafirmada nos relatos das
trabalhadoras pesquisadas, conforme a fala de Clementina, onde a associagao entre
a escolaridade e a participacdo no mercado de trabalho esta presente:

3 A exemplos das recentes Teses de Doutorado de Giane Almeida (2009), “Entre palavras e siléncios
- Memodrias de Mulheres negras em Juiz de Fora — 1950-1970", e o de Joana Passos (2010)
“Juventude negra na EJA: os desafios de uma politica publica”.

14 0 termo ethos esta sendo empregado como “sistema de valores implicitos e profundamente
interiorizados, que contribui para definir, entre outras coisas, as atitudes diante do capital cultural e da
instituicdo escolar” (Bourdieu,1998, apud Paixdo, 2005).
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Voltar a estudar significa pra mim um objetivo de vida melhor...bem, porque
eu acho que facilita no emprego, pois eu pretendo terminar meu estudo pra
ter meu emprego, pra mim da as coisas pra minhas filhas. O que eu néao tive
antes, eu tenho vontade de da a elas o que eu néo tive... e sem o estudo
tudo fica um pouco dificil. Né? (Clementina)

Além das desigualdades apresentadas, outro aspecto que nos instigou a
desenvolver essa tese foi a constatagcdo dos poucos estudos que agregam as
questdes de género/raca na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos, além da
incipiéncia de pesquisas que tratam da escolaridade das trabalhadoras domeésticas.
Esses aspectos nos desafiaram a pautar na academia a necessidade de estudos
gue abordem as experiéncias e praticas educativas construidas com o protagonismo
de trabalhadores/as, como sujeitos ativos.

Para precisar essa afirmacéo, realizei uma busca no Banco de Teses da
Capes, no periodo compreendido entre 2000 e 2010, onde localizei quatorze (14)
teses versando sobre “Educacao de Jovens e Adultos” no universo escolar. Destas,
apenas duas (02) apresentavam o descritor género, e apenas cinco (05), o descritor
“raca”. As demais tratavam de temas como Formacdo de Professores, Cultura,
identidade, violéncia e juventude. Ao consultarmos sobre “Educacéo e trabalhadoras
domésticas”, no mesmo periodo nao localizei nenhuma tese.

No mesmo periodo, fiz uma nova busca, desta vez consultando o descritor
“servico domeéstico”, no mesmo periodo encontrei sete (07) teses. Destas, uma (01)
tratava da relacdo do servico doméstico com o trabalho escravo, seis (06)
apresentavam nos seus descritores temas relacionados a saude, relagbes de
trabalho, relacfes raciais, imagem da trabalhadora na midia e organizacéo sindical.
Destas, apenas uma (01) fazia a relacdo das empregadas domésticas com a
educacéo, tratando especificamente sobre o processo de letramento da trabalhadora
domeéstica.

Em outra fonte de pesquisa, a Revista Brasileira de Educacédo (RBE),
publicada pela Associacdo Nacional de Pdés-Graduacdo e Pesquisa (ANPED), fonte
importante de divulgacdo cientifica da &rea da educacdo, no mesmo periodo de
2000 a 2010 (Revistas de numero de 01 a 29), identifiquei duzentos e dezoito (218)
artigos sobre Educacédo de Jovens e Adultos, destes, doze (12) tiveram temas sobre

juventude, seis (06) fazem a relagcdo com as questdes raciais, e somente dois (02),
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relacionam a educagdo com a categoria género. Os demais apresentam temas
relacionados a aprendizagem e ao acesso aos cursos de EJA. Esses numeros,
contudo, sédo pouco expressivos se consideramos o total de revistas publicadas.

Nesta etapa da pesquisa, foi fundamental a pesquisa bibliografica através da
“garimpagem” das informacdes nas bases de dados nacionais e internacionais,
como o Portal da Capes e o do SciELO; outras bases de dados, como as das
bibliotecas virtuais, através de pesquisa eletrbnica; acesso a artigos, teses e
dissertacbes, além do acesso as publicacbes institucionais dos organismos
internacionais, como a da Organizagcédo Internacional do Trabalho (OIT) e ONU
MULHERES; dos 6rgdos do Governo Federal, como o Ministério da Educacéo,
Ministério do Trabalho, Secretaria de Politicas de Promocéo da lgualdade Racial e
Secretaria Especial de Politicas para Mulheres; e dos dados das Instituicoes oficiais
de pesquisa como o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE, Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisa Anisio Teixeira (INEP) e do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA).

Neste contexto, a experiéncia recente das organizacdes das trabalhadoras
domésticas no campo da educacgdo tem se concretizado em acdes envolvendo a
educacgdo bésica, profissional e sociopolitica, tendo como sujeitos trabalhadoras/es
domésticas/os urbanos. Tal experiéncia se configurou como espago de
desenvolvimento metodoldgico, e exige para sua interpretacado e reelaboracdo um
esforcgo tedrico no sentido de incluir as dimensodes de classe, género e raca.

Com os elementos apresentados, que identificam a génese do estudo
proposto, a presente tese ressalta o impacto da escolarizacdo na vida das
trabalhadoras domésticas, tendo como foco principal, como dito anteriormente, a
experiéncia piloto de elevacao de escolaridade, denominada de Programa Trabalho
Domeéstico Cidadao.

Reconhecido como modalidade de Educagédo de Jovens e Adultos, integrado
a Qualificacdo Profissional (Ensino Fundamental), este Programa foi desenvolvido
como experiéncia piloto em seis (06) Estados, abrangendo sete (07) cidades,
incluindo (Salvador) no ambito do Governo Federal, através do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), em didlogo com as trabalhadoras representadas pela
Federacdo Nacional dos Trabalhadores Domeésticos (FENATRAD), no periodo de

2005 a 2007. A coordenacéo e execucao das acdes do Programa foi realizada pela
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Escola Sindical Marise Paiva Morais da Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
através de um convénio com o MTE.

Assim, a partir da reconstrucdo das historias de vida das trabalhadoras
domeésticas educandas egressas do PTDC, da pesquisa documental, além das
experiéncias vividas com as trabalhadoras domésticas, busquei compreender uma
série de desigualdades estruturais que dificultam o acesso das mulheres
trabalhadoras a educacédo, as estratégias construidas para romper as “barreiras”
invisiveis que dificultam o acesso as politicas educacionais e quais 0S mecanismos e
estratégias de que elas langaram mao para driblar esses obstaculos.

As reflexdes e interpretagbes acerca do entrelacamento das desigualdades e
da discriminacdo que marcam a experiéncia de vidas dessas mulheres me levaram a
discutir, entre outras questdes, alguns aspectos-chave que norteiam a investigacao
e a escrita da tese, tais como: (i) Como o processo de escolaridade contribuiu para a
qualificacdo profissional® das trabalhadoras domésticas e na construcdo de praticas
emancipatorias e de cidadania? (i) Como os seus diferentes pertencimentos sociais
— classe, género e raca - e as possiveis interseccdes/imbricacdes entre esses
pertencimentos vém conformando suas historias de vida e delineando suas
compreensdes das representacdes de mulher trabalhadora? (iii) Até que ponto uma
experiéncia de educacao, construida a partir da pratica de mulheres trabalhadoras,
contribui para formulacéo de politicas publicas educacionais no campo da Educacéo
de Jovens e Adultos?

Assim, analisei se os impactos do processo de escolarizagdo na vida das
mulheres trabalhadoras domésticas seguiriam uma légica emancipatoria, como
estratégia para a melhoria de condicdes de vida e trabalho e no exercicio da
cidadania.

Neste sentido, como desdobramentos da pesquisa, descrevo como se deu 0
processo de construgcdo do Programa Trabalho Doméstico Cidaddo - como

experiéncia educacional - construi um breve perfil do grupo das trabalhadoras

“Do ponto de vista da Sociologia do Trabalho, (LIMA (2005) apud CASTRO,1993) localiza trés
concepcdes principais da qualificacdo: a) a que a compreende como um conjunto de caracteristicas
das rotinas de trabalho, expressa empiricamente, como tempo de aprendizagem no trabalho ou por
capacidades adquiriveis por treinamento; deste modo, qualificacdo do posto de trabalho e do
trabalhador se equivalem; b) a que a relaciona com o grau de autonomia do trabalhador e por isso
mesmo oposta ao controle gerencial; o que implicaria em capacidades adquiriveis por treinamento e
para o trabalho; ¢) a que a percebe como construgdo social, complexa, contraditéria e
multideterminada.
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domésticas interlocutoras que frequentaram o curso e, a partir dos relatos das suas
histérias de vida, analisei suas perspectivas em relacdo ao significado da educacéo
e do trabalho, bem como os impactos vividos por elas apds conclusdo do curso no
Programa Trabalho Doméstico Cidaddao — PTDC, considerando alguns aspectos
significativos para compreender o lugar social de um grupo de mulheres

trabalhadoras.

2.20S ESTUDOS FEMINISTAS: POR UMA PEDAGOGIA FEMINISTA?

A opcdo de trabalhar conjuntamente temas como educacédo, trabalho
doméstico, considerando 0s pertencimentos sociais de classe social, género e raca,
em bases relacionais e na perspectiva dos sujeitos sociais coletivos (trabalhadoras
domésticas), representa, do ponto de vista académico, um conjunto de escolhas,
que além de indicar as filiagbes teoricas/metodologicas/politicas, e além dos
determinados referenciais de abordagens, analise e interpretacdo da realidade
social, implicam, simultaneamente, na explicitacdo de uma posicédo ontoldgica do/a
pesquisador/a.

Cabe aqui dizer que, durante toda a pesquisa e a escrita da tese, vivi
momentos de ritualizacbes entre dois mundos: o da aproximacdo e o do
distanciamento. Uma mistura de cotidianos, onde me via observadora das relagdes
gue construi ao longo desses anos com as trabalhadoras domésticas no sindicato, a
convivéncia com a trabalhadora que executa as tarefas domésticas dentro da minha
casa, a minha condicdo de patroa, e no desenvolvimento do meu trabalho como
gestora de politicas publicas na Secretaria de Educacdo do Estado da Bahia,
coordenando um programa de alfabetizacdo de pessoas adultas e idosas, com uma
forte presenca de mulheres analfabetas.

Portanto, vale pontuar que o/a investigador/a, ao expor seu olhar sobre
determinada problemética, se situa como sujeito que traz as marcas da sua insercéo
sécio-histérica no contexto que se propde a pesquisar. Assim, ressalto que a adeséo
por uma ontologia feminista de leitura das relagdes sociais, que pensa, portanto,
género como categoria fundante nesse estudo, enquanto ferramenta de

transformacao de poder entre os seres humanos, é reconhecer a op¢éo por um olhar
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relacional da realidade social, constituida por uma légica interseccional, onde as
categorias de opressédo como classe social e raca se cruzam.

Nesta perspectiva, estudar um tema tdo complexo como o trabalho doméstico
demanda a adocdo de uma perspectiva que reconheca os padrbes de
desigualdades que configuram esse trabalho e logicamente a importancia dos
estudos feministas como ferramentas de analise e releitura critica da divisdo sexual
do trabalho.

Seguindo esse pensamento, as reflexfes feministas questionam a reducéao do
trabalho domeéstico a reproducdo, entendida como consumo direto da producgéo
pelos produtores. Saffioti (1978), no seu estudo “Emprego doméstico e capitalismo”,
analisa esta questdo afirmando que as empregadas domésticas, em sua forma
assalariada, uma categoria criada pelo capitalismo, ndo executariam tarefas
tipicamente capitalistas, porque s&o realizadas dentro da instituicdo familiar,
instituicdo considerada “incapaz de converter dinheiro em capital’, ou seja, as
tarefas desempenhadas pelas trabalhadoras néo criariam mais valia e sim seriam
consumidas diretamente pela familia empregadora.

Além disso, outra questdo que desvaloriza socialmente o trabalho doméstico
€ considera-lo como realizacdo de tarefas simples, repetitivas, monétonas, que
exigem acuidade visual, habilidade, paciéncia. Estas sao qualificacbes que ndo séo
consideradas como tais, e sim caracteristicas “naturais”, de uma suposta “natureza
feminina”. O que é valorizado pelo capital, como qualificacdo, € o aprendizado
realizado no espaco publico das escolas de formacao técnica e profissionalizante, o
qual as trabalhadoras domésticas, na sua maioria, ndo tém oportunidades de
adquirir.

No Brasil, os estudos pioneiros sobre relagdes de género trazem uma critica a
visdo economicista, assim como a naturalizagdo das desigualdades entre homens e
mulheres no mundo do trabalho. A constatacdo de que “a classe operéria tem dois
sexos” (SOUZA-LOBO, 1991) trouxe grandes contribuicbes para a reflexdo sobre
uma nova postura que a sociedade deve ter em relagédo a existéncia de homens e
mulheres no seu interior, e das mulheres na condicéo de trabalhadoras.

O mundo do trabalho é entendido aqui, conforme Fidalgo e Machado (2000),

como a:
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Realizacdo e efetivacdo de atividade através das suas mais diversas
formas, incluindo todos os fendbmenos articulados como a legislacdo do
trabalho; as formas alternativas de trabalho, que correm por fora das
relacdes de assalariadas, o trabalho desregulamentado, o trabalho precario;
os investimentos do capital; a formacdo dos trabalhadores; a tecnologia
presente; o nivel de desemprego; as diferentes propor¢cdes em que se
encontram homens e mulheres, e as diferentes racas; o trabalho infantil; o
problema do trabalho frente as leis econbmicas como a lei da oferta e da
demanda, da acumulacdo, da queda tendencial da taxa de lucro; a
globalizacdo das relagBes de trabalho e econbmicas em geral; a producéo
intelectual a respeito do trabalho, os movimentos politicos, a organizagéo
dos sindicatos, etc. (FIDALGO e MACHADO, 2000, p.219).

A insercdo das mulheres no mundo do trabalho se constituiu numa forte
tendéncia, principalmente nas décadas finais do século passado. Este fenbmeno é
responsavel pela transformacdo ndo apenas do mundo do trabalho, como também
da relagdo das mulheres com a escolarizacdo. Nos espacos urbano e rural, essa
transformacdo se opera de forma diferenciada, assim como em classes sociais
distintas, inclusive, entre os sujeitos dentro desses segmentos (SOUZA-LOBO,
1991).

Nas ultimas décadas, embora com limites e contradi¢cbes, as mulheres se
fazem presentes em praticamente todos os tipos de atividade, apesar de o trabalho
feminino, quando comparado ao masculino, continuar sendo caracterizado por varias
desigualdades: hierarquia, qualificacéo, carreira e salario.

Assim, na perspectiva das relacdes de género no mundo do trabalho, nos
ultimos anos, diversos estudos™® tém contribuido para essa reflexdo e questionam a
visdo de heteronormatividade®’ - presente no mundo do trabalho - e denunciam a
discriminacdo vivida pelos grupos dos transgéneros™® e o preconceito que sofrem
com a exteriorizacdo de uma imagem que foge as normas estabelecidas.

Nessa perspectiva, sobre a absor¢cdo dos transgéneros pelo mercado de

trabalho, Adelman (2003) argumenta:

'®Ver os estudos de BADER SAWAIA, 2000; MIRIAM ADELMAN, 2003; GUACIRA LOURO, 2001.

" Inclui a ideia de que as relaces sexuais sd0 normais somente entre pessoas de sexos diferentes,
ou seja entre as duas Unicas categorias macho e fémea. Assim, considera-se que as pessoas
deveriam se enquadrar dentro desta norma - a heteronormatividade - considerada como sendo a
Unica orientacao sexual normal - Extraido do site - http://transfeminismo.com)

' Este termo reline em uma s6 categoria os transformistas, travestis e transexuais; emprega-se
também apenas o termo trans. Extraido do site - http://transfeminismo.com
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Basta uma rapida olhada nos anuncios de emprego para deixar claro que o
mercado de trabalho possui uma estrutura segmentada pelo género-definido
pela dicotomia convencional homem/ mulher. Muitos valores subjetivos e
avaliacdes estdo embutidos nesta divisdo - sobre aquilo que um homem ou
uma mulher pode ou deve fazer. Pessoas com uma ambiguidade de género
poderiam causar confusdo e sentir rejeicdo, por nao se encaixarem
facilmente nos nichos que existem no mercado de trabalho. A mesma
ambiguidade pode ser vista como algo capaz de perturbar o desempenho
da funcdo, principalmente num mundo onde muitas ocupacdes se exercem
vinculadas a apresentacao e conservacao da imagem (ADELMAN, 2003, p.
84-84).

Esse dado confirma uma tendéncia ja levantada em algumas pesquisas,
apontando as dificuldades enfrentadas por esses grupos para a entrada do mercado
de trabalho e que acabam se concentrando, além de na prostituicdo, em areas de
trabalho como nos servigos gerais, limpeza, saloes de beleza. Desta forma, a estes
grupos sao reservados apenas 0s subempregos e a marginalizacao social.

Ainda em relacédo a discriminacéo, Louro (2001) sinaliza que atualmente as
chamadas “minorias” sociais — ou maiorias silenciosas? — estdo mais visiveis.
Consequentemente, a luta com grupos conservadores se da de forma mais acirrada,
chegando mesmo a casos extremos, como agressodes e violéncia moral e fisica. Fato
€ gque essas lutas estdo muito mais concentradas no ambito social, a grande questao
critica se relaciona a sexualidade.

Diante dos propositos visados com esta tese, adotou-se como suporte tedrico
a abordagem dos estudos feministas. No contexto das ciéncias humanas e sociais,
designa-se sob o termo “Estudos Feministas” um campo pluridisciplinar de
conhecimentos, que se desenvolveu no meio universitario a partir dos anos de 1970.
N&o significam estudos unicamente centrados sobre as mulheres, nem numa
corrente homogénea de pensamento; debruca-se sobre as diferentes problematicas
gue concernem a diversos instrumentos conceituais e metodoldgicos para analisar a
dimensdo sexuada das relagcOes sociais de hierarquizacdo e de divisdo social
(DESCARRIES, 2000).

Nos ultimos anos, a consolidacdo desse campo de estudos vem se dando de
forma significativa, a partir da criacdo dos nucleos académicos em varias
Universidades no pais, a exemplo do Nucleo de Estudos Interdisciplinares sobre a
Mulher- NEIM, da Universidade Federal da Bahia, que vem desenvolvendo estudos

interdisciplinares sobre mulheres, género e feminismos ha mais de trés décadas.
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Nas pesquisas sobre género e educagdo, importantes reflexdes e estudos
tém sido desenvolvidos. Destaco a contribuicdo dos trabalhos de Louro (1997), os
quais sinalizam que se “a escola é atravessada pelo género, isso implica em refletir
sobre a construcdo histérica e social dos sujeitos masculinos e femininos”. Os
estudos nesse campo constatam que a desigualdade de género é evidentemente
uma questao de educacédo (CARVALHO, 2000, p.18).

Neste contexto, no cenario académico, a consolidacdo dos estudos de género
no campo da educacdo vem se dando de forma significativa, e aos poucos
avancando as discussdes no campo do curriculo e nas préaticas pedagdgicas, como
a exemplo dos trabalhos desenvolvidos, principalmente, nos Centros da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul e da Universidade Federal da Paraiba.

Reconhecendo que as teorias feministas sdo variadas, o fato é que elas nao
surgem desligadas das realidades concretas. A producdo teorica das Uultimas
décadas € muito ampla, embora cada época esteja marcada pela discussédo de
determinadas questdes, que resultam da prépria conjuntura sociopolitica e do
avanco intelectual do periodo. Obviamente, essa trajetoria da producdo académica e
as praticas revelaram diversas teorias feministas que se enunciam em mudltiplas vias,
multiplos lugares de producéo e evoluem em diversas direcdes.

Descarries (2000) admite que os estudos feministas sdo, igualmente e de
forma especifica, procedimentos sociolégicos e metodoldgicos para constituir as
mulheres como categoria social e colocar o género como categoria de analise, bem
como para desconstruir as representacbes e 0S mecanismos reconstitutivos da
divisdo social dos sexos e de outros sistemas de dominacg&o. Assim, os estudos
feministas contribuem para a renovacéo dos saberes, instauram incertezas em face
da pretensa objetividade das ciéncias instituidas, para a transformacéo das praticas
e a construcdo de um outro olhar sobre a sociedade.

As reflexdes feministas em relacdo a educacédo reafirmam a necessidade de
se repensar novos padroes de sociabilidade que se sobrepdem em um processo
dialético, transformando profundamente valores e ideias que reproduzem
esteredtipos sexistas e racistas, e mantém as mulheres numa condicdo de
subalternidade e opresséao, reproduzindo assim o dominio patriarcal na sociedade.

Cumpre dizer que a minha opc¢éo tedrica se baseou, ndo apenas numa
escolha ideoldgica, mas também metodoldgica/epistemoldgica. Ao longo da minha

caminhada como educadora, sempre questionei praticas pedagdgicas que valorizam
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o0 comportamento masculino, definido na maioria das vezes como: corajoso,
autbhomo e criativo, e as mulheres quase sempre identificadas como: as
sossegadas, frageis e menos inteligentes. Entre os questionamentos que mais me
angustiavam estavam a ideia de que “as mulheres ndo conseguem aprender
matematica”, ou seja, a escola reproduz e reforca modelos e estereétipos nas
praticas escolares, além dos livros didaticos, das histérias infantis, entre outros
materiais (des)educativos.

Nos ultimos anos, a incorporacdo das dimensdes de género e raca em
diferentes projetos e programas implementados por organizagdes governamentais e
nao governamentais tem provocado um “re-aprendizado” no pensamento
educacional, e vai pondo a educacao e a educacao popular na fronteira do conjunto
de direitos humanos e, consequentemente, criando condicdes para o0
desenvolvimento de praticas pedagodgicas que considerem o0s participantes, suas
vivéncias e as relagbes sociais — afetivas, familiares, de trabalho — nas quais est&o
envolvidos sob uma nova 6tica — a do autoconhecimento como seres “engendrados”,
envoltos na dinamica de relacfes sociais hierarquicas e desiguais caracteristicas de
nossa sociedade (SARDENBERG, 2005).

Seguindo esse pensamento, diversas organizacdes da sociedade civil,
buscando dar visibilidade aos desafios das relagbes sociais de género e na garantia
do direito humano a educacao, organizaram, entre outras acdes, a campanha por
uma educac&o n&o sexista'® e ndo discriminatéria, coordenada pela A¢do Educacéo.
Esta campanha apresenta nos seus documentos questionamentos em relagédo ao
entendimento de alguns setores governamentais e da sociedade civil de que no
Brasil os desafios da garantia dos direitos das mulheres, o acesso a educacédo de
qualidade e a equidade de género na educacdo ja estdo “resolvidos”. Nesta
perspectiva, os documentos problematizam essa visdo e apresentam alguns
desafios a serem enfrentados no campo da educacao quando se trata da questao de
género e principalmente do acesso das mulheres trabalhadoras a educacéo.

Para tanto, considerando a experiéncia educativa do Programa Trabalho
Doméstico Cidadao, na qual esta tese se inscreve, optei pela abordagem das
pedagogias feministas. Segundo o pensamento de Sardenberg (2005):

“Esta Campanha esta presente em 14 paises e o documento na integra se encontra no site:
http://edicacion-nosexista.org. Acesso em 13 maio 2013.
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Por pedagogia feminista entende-se o conjunto de principios e praticas que
objetiva conscientizar individuos, tanto homens quanto mulheres, da ordem
patriarcal vigente em nossa sociedade, dando-lhes instrumentos para
supera-la e, assim, atuarem de modo que construam a equidade entre os
sexos. Seu principal objetivo, portanto, € libertar homens e mulheres das
amarras das ideologias e hierarquias de género, objetivo esse que se aplica
a todas as metodologias desenvolvidas para o trabalho com mulheres.
(SARDENBERG, 2005. p.13).

Ainda segundo o pensamento da autora, as pedagogias feministas integram
as chamadas “pedagogias criticas”, ou “pedagogias libertadoras”, ou seja, o conjunto
de teorias e praticas educativas e de aprendizado formuladas visando um processo
de conscientizacdo das condicdes de exclusdo e opressdao em que vivem os/as
educandos/as. O objetivo maior € propiciar aos/as educandos/as a formacédo de uma
consciéncia critica de género, de modo que passem a ter um “novo olhar” para o seu
ser e estar no mundo como seres inseridos na dindmica das relacdes sociais
(SARDENBERG, 2005). Assim, a autora vai afirmar que:

A consciéncia de género ndo € uma questdo separada ou adicional a ser
tratada; € um modo de ver, uma perspectiva, um conjunto de compreensdes
que informa nossa visdo sobre as pessoas e a sociedade. Ndo é algo que
pode ser “ensinado”, mas o resultado de um processo que se desenvolve
aos poucos e em ritmo diferente, a depender do individuo. (SARDENBERG,
2005, p. 15).

Neste contexto, acredito que pensar uma pratica educativa para uma
categoria profissional, eminentemente feminina e formada, na sua maioria por
mulheres negras, deve-se considerar as especificidades dos sujeitos, levando em
conta os aspectos das subjetividades e dos seus pertencimentos enquanto mulher/
trabalhadora/negra. Baseia-se no reconhecimento de que, romper com esses
condicionantes ndo é um conhecimento que se transmite, mas que se constroi, tanto
em termos de crescimento individual, quanto coletivo. E esse crescimento, por sua
vez, ndo € linear, nem homogéneo, mas cheio de incertezas e contradicdes
(SARDENBERG, 2005).
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Desta forma, a proposta pedagdgica do PTDC considera as Pedagogias
Feministas de género e traz uma concepg¢édo de educagdo nao sexista, passando
pela construcdo do curriculo, material didatico, pela analise da pratica docente,
particularmente a forma como ocorre o processo ensino/aprendizagem e a relacéao
educador/a e educando/a, conforme descrevo no quarto capitulo que segue.

Trata-se de uma pratica pedagdgica que vai além do repasse de conteudos e
praticas, e sim coloca o “aprendizado dos direitos” como uma dimenséo educativa,
Ou seja, 0 acesso a educacao deixa de ser uma dadiva da politica clientelista e vai
sendo exigida como um direito.

Para as trabalhadoras domésticas, retomar os estudos é estratégico, posto
que o mercado de trabalho exige um nivel cada vez maior de escolarizacédo e
qualificacdo. Além disso, os espacos educativos do Programa TDC aparecem néao
s6 como lécus de credenciamento e preparacao para o trabalho, mas também como
espacgo para a constituicdo de relacdes de saber, de formacédo dos individuos para
compreender as transformacdes sociais e no mundo do trabalho, por meio de
construcdo de conhecimentos e, consequentemente, participar delas.

Neste estudo, considerei a concepg¢édo de Qualificacdo, a partir da definicao
apresentada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, que instituiu Politicas Publicas
de Qualificagdo a partir de 2003, adotando o conceito de Qualificacdo enquanto
construto social, com fortes implicagdes praticas na elaboracao e execucao do Plano
Nacional de Qualificacdo no ambito do Governo Federal (MTE).

Nesta direcao, Lima (2005) explica a Qualificacdo como:

Construto social, a partir de uma perspectiva relacional e inclui
(Castro,1992, 1993): a) relacdes inter, intra e extra classe ou seja o
entrechoque de interesses e motivacg6es inter (capital e trabalhadores), intra
(diferentes segmentos dos trabalhadores como engenheiros, técnicos e
pebdes) e extra (cortes por género, etnia, geracdo) classes sociais; b)
relacdes entre poderes e saberes no local de trabalho onde torna-se
importante: i) verificar a construcdo das classificacfes e categorizacBes da
qualificagdo , ndo s6 pelas chefias, mas também pelos trabalhadores; ii)
considerar a dependéncia da definicAo de qualificacdo da tradicdo, do
costume e da organizagdo coletiva que sustenta tais costumes e tradi¢des;
iii) observar a pertinéncia das caracteristicas do tipo adquirido (tempo de
escolaridade, por exemplo) e das qualidades do tipo adscrito (sexo, cor,
idade) na construcao das classificacdes dos trabalhadores e das tarefas por
eles executadas; c) capacidades adquiriveis por treinamento, transmissiveis
pela linguagem, com a devida separacéo entre a qualificacdo do posto de
trabalho e a qualificacdo do trabalhador; d) as qualificacBes tacitas,
construidas no cotidiano fabril e extra fabril e ndo transmissiveis pela
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linguagem. Esta concepcdo possibilita, por exemplo, relacionar trabalho
operario, diversidade. (LIMA, 2005, p. 10)

Nessa perspectiva, a proposta do Programa Trabalho Doméstico Cidadao se
filia a essa concepcéo de qualificacdo, que envolve questionamentos em relagcéo as
diferenciacdes calcadas nas relacbes de género, havendo sempre possibilidade
abstrata de qualificacdo para os homens, em oposicdo as possibilidades
excepcionais para as mulheres. Especificamente no universo pesquisado, o trabalho
domeéstico, historicamente desvalorizado, por se tratar de atividades que “néo
exigem” uma qualificacdo, se contradiz com um mercado de trabalho que caminha
para um nivel de exigéncia cada vez maior, onde o aperfeicoamento profissional por
meio da qualificagdo exige, no minimo, os instrumentais de formagéo escolar basica
para assimilacéo e exercicio eficaz de diversas funcodes.

O desenvolvimento da tecnologia vem inserindo novos equipamentos para
uso doméstico que exigem conhecimentos com graus de complexidade cada vez
maiores. Neste mercado, o aperfeicoamento profissional a partir da qualificacao
exige, no minimo, os instrumentais de formacéo escolar basica para assimilacao e
exercicio eficaz de diversas funcdes. Nestes termos, visualiza-se como problema a

baixa qualificacdo das/os trabalhadoras/es domésticas/os no Brasil.

2.3 CATEGORIAS ENTRELACADAS: A NOCAO DE INTERSECCIONALIDADES

Buscar as conexdes entre género, raca e classe social, ndo € uma reflexao
nova. Segundo o pensamento de Motta (1999), essas categorias se constituem em
dimensdes basicas da vida social, mas nenhuma delas, analisada isoladamente, da
conta da sua complexidade. Sao definidas como categorias relacionais ou da
experiéncia e expressam diferencas, oposicoes, conflitos e/ou aliancas e hierarquias
provisorias.

Assim, expressam diferentes dinamismos de tempo e lugar. Motta (1999), ao
estudar as trabalhadoras domésticas da Cidade de Salvador, percebeu que, por

exemplo, o ser negra na Bahia é uma determinacdo fundamental em movimentos
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culturais, politicos, ou até de trabalhadores, como os empregados domésticos, mas
ndo é assim em todo o Nordeste, muito menos no Sul do pais.

Essa distincdo se faz necessaria para refletirmos como essas categorias se
formam dentro das Ciéncias Sociais e nos Estudos Feministas. A atuacdo do
feminismo negro deslocou o debate que se dava entre marxistas e feministas nos
anos de 1970, sobre sexo e classe, para outro plano, e trouxe 0s questionamentos
em relacdo a articulagdo entre raca, género e classe, ou seja, nas diferencas
existentes entre as mulheres, ndo mais apenas nas desigualdades entre homens e
mulheres.

Os estudos das teodricas feministas negras (HULL, BELL SCOTT e SMITH,
1982 apud SARDENBERG, 2002) questionam que a tendéncia principal dos
feminismos tem sido a “branca”, ndo contestadora ao racismo. Ademais, o0s “estudos
de mulheres” pouco abordaram as experiéncias daquelas submetidas a multiplas
formas de opressao — de género, raga, classe — como tém vivenciado historicamente
as mulheres negras (SARDENBERG, 2002).

Segundo a afirmacédo de Lavrin (1998) a “classe e raga continuam entre 0s
fatores mais divisiveis nos feminismos nacionais e internacionais.” (LAVRIN, 1998.
p.527 apud SARDENBERG e COSTA, 2011). De fato, alguns trabalhos ressaltam a
existéncia de uma divisao histdrica entre as feministas negras e feministas brancas e
apontam para a inexisténcia dos debates em torno da questao racial nos anos 80.

Os estudos de Young (2000) trouxeram esse conflito conceitual, existente
entre 0s proprios movimentos sociais, percebendo, porém, que, nas duas Ultimas
décadas, os movimentos socialistas, feministas e antirracistas vém construindo um
consenso no sentido de “afirmar que muchos grupos diferentes son oprimidos em
nuestra sociedade, y que no puede assignar se prioridade causal o moral a ninguna
forma particular de opresion [...]. (YOUNG, 2000, p.76).

Neste contexto, a partir da realizacdo de uma série de conferéncias mundiais,
incluindo as do Cairo, de Viena e de Beijing, esse consenso foi se apresentando e
constituiu avancos conceituais na Convencdo para a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminagéo contra as Mulheres (Convention for the Elimination of All
Forms of Discriminagdo Against Women/CEDAW) que expandiu os direitos humanos
para além dos parametros iniciais, que marginalizavam os abusos de direitos
relacionados ao género que atingissem especificamente as mulheres (CRENSHAW,
2002).
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No Brasil, na ultima década, essa situacdo de consenso, principalmente na
relacdo entre o movimento feminista e 0 movimento negro, segundo Duarte (2010),
esta presente ndo apenas com a consolidacdo de um movimento interseccional de
impacto na contemporaneidade — o movimento negro feminista ou 0 movimento de
mulheres negras - mas com a elaboracdo de uma agenda comum sobre as
demandas de raca, género e classe que essa relacdo esta produzindo.

Esses movimentos interseccionais que envolvem a articulacdo entre varias
entidades dos movimentos sociais®® nos fazem compreender que os grupos sociais,
como fruto das rela¢des, ndo sdo unificados e nem homogéneos, ou seja, as varias
diferencas que caracterizam esses grupos sdo as que muitas vezes determinam as
diversas formas de acesso ou a negacédo de direitos, “serdo essas diferencas que
fardo a diferenca, na vivéncia da discriminacao”. (CRENSHAW, 2002, p 172).

Seguindo esse pensamento, as dimensfes de género, ragca e classe social
sdo centrais nas reflexdes desse estudo, considerando que essas categorias
estruturam as expectativas e conformam a acdo social dos sujeitos envolvidos.
Nesse sentido, considerar o embricamento entre essas categorias é fundamental
para compreender as historias de vida das trabalhadoras domésticas como sujeitos
genderificados®*, considerando como género, classe social e raca se cruzam para
criar ndo apenas fatores comuns, mas também diferencas na experiéncia das
mulheres.

Neste contexto, as mulheres pobres e negras tém sido, ao longo de sua
histdria, as maiores vitimas da desigualdade de género, somada a racial, pois, 0s
estudos realizados (HOOKS, 1995; SCALON, 2004; NELSON e HALSENBAG,
1992) revelam um quadro preocupante, que ndo estd apenas nas precarias
condicbes socioecondmicas em que vivem, mas, sobretudo, na negacao cotidiana
de ser mulher negra, através do racismo e do sexismo, que permeiam todas as
esferas de sua vida, dificultando assim a inser¢cdo dessas mulheres nas camadas
mais escolarizadas da populacao.

A nocado de inferioridade construida historicamente em torno do trabalho
doméstico, o que resultou na desvalorizacdo social desse trabalho, € fruto
persistente da associacdo de uma tarefa executada por mulher, negra e pobre.

“Articulacdo de Mulheres Brasileiras - AMB, Rede Feminista de Salide, Movimento Homossexual,
Grupo de mulheres Iésbicas negras, etc.
*'Motta, 1999.
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Assim, pensar 0 entrelagcamento dessas categorias no universo pesquisado é
importante, tendo em vista que as trabalhadoras domésticas vivenciam casos de
racismo filtrados por relacdes de classe e indicam casos de sexismo no interior das
relacdes raciais.

Nesta direcao, esse “lugar inferior” em que se colocou o trabalho doméstico
reflete diretamente nas pessoas que o desenvolvem. Nos relatos das trabalhadoras
entrevistadas, aparecem afirmacdes em relacdo a sua baixa autoestima, quando
ingressaram no curso do PTDC, e a vergonha que sentiam por serem trabalhadoras

domésticas, conforme afirmam as Trabalhadoras Laudelina e Rita:

Antigamente...agora ndo! Mas antes, quando a gente chegava...chega
assim, no elevador do prédio, as pessoas ja olhavam pra gente...eu vou
dizer... eu tinha vergonha...de pegar o elevador de servi¢co, mas... eu sei, eu
sei, que eu me sentia assim de um tipo assim, menor...sei que tenho que
reconhecer meu lugar, mas eu agora ndo tenho mais tanta vergonha assim
(Laudelina).

Antes, eu, quando entrava na sala de aula, eu me perguntava ... ndo
aprendi nada até hoje professora, como vou aprender agora, depois de
velha? (Rita)

Conforme fui analisando essas falas, que registram a baixa autoestima das
trabalhadoras ao ingressarem no curso do PTDC, verifiquei, nos materiais
pedagogicos e nos textos produzidos em sala de aula, representacbes de um
amontoado de sentimentos ocultos, sofrimentos e acontecimentos dolorosos, que, a
partir das metodologias implementadas pelas educadoras, se estabeleceram
relacbes de confianca, resultando no fortalecimento do grupo e as facilidades com
as aprendizagens foram surgindo, e percebe-se uma melhora na autoestima. No

portfélio da Trabalhadora 2, encontrei dois recortes de textos que diziam assim:

Quando comecei a estudar, eu hem batom usava. Hoje uso batom de tons
diferentes, uso um novo corte de cabelo e uso brinco. (Isabel)

Sempre tive medo da matematica, ndo gosto, apanhei muito da professora
na escola, mas aqui ja relembrei as contas, a tabuada e aprendi
porcentagem, nem acredito! (Rita)



48

Para isso, verifiquei, a partir dos materiais produzidos e dos depoimentos, que
a troca de saberes e as experiéncias vividas no cotidiano das trabalhadoras
passaram a ser compartiihadas através de uma metodologia participativa que
fomentou expressdes verbais, corporais e sentimentais, ilustrando situacdes da vida
pessoal e profissional das educandas. Este exercicio retrata uma nova condicdo de
pertencimento, de fortalecimento individual e grupal.

No entanto, foge aos objetivos desse estudo, no presente momento, a
realizacdo de uma reflexdo tedrica em torno da utilizacdo e da trajetoria de cada
conceito separadamente. Acredito que a percepcado da dinamica e do entrelace
dessas categorias relacionais ndo prescinde de uma apresentacdo de cada uma
delas para que se entenda o funcionamento e suas logicas especificas. Pode
parecer uma temeridade o proposito de tentar articular num anico estudo essa triade
gue ja resultou em amplas abordagens teéricas, a exemplo dos estudos de Enguita
(1996) sobre a acdo de classe, género e etnia na educacédo, Rosemberg (1993)
sobre a relacdo de raca e género com analfabetismo e de Carvalho (1999; 2004),
sobre a trajetoria de vida e a pratica pedagodgica.

Assim, mesmo reconhecendo a complexidade que cada uma individualmente
envolve, nos campos tedérico-conceituais e metodoldgicos, o que de fato interessou
nesse estudo, considerando o universo pesquisado, foi realizar uma tentativa
reflexiva em torno dos limites e possibilidades da intercambialidade dessas
categorias, considerando os pertencimentos dos sujeitos da pesquisa e a pratica
educativa pesquisada.

Nesta direcdo, mesmo com consciéncia das implicacdes, optei por refletir
sobre essas categorias numa perspectiva interseccional, pois acredito que um olhar
entrelacado dessas categorias permite vislumbrar multiplas dimensfes constitutivas
dos sujeitos, e ndo conforme nos alerta Louro (1997), enxergar essas dimensodes
como “se fossem camadas que se sobrepbfem umas as outras como se 0 sujeito
fosse se fazendo, somando-as ou agregando-as” (LOURO, 1997, p. 51).

Dai, o esfor¢co que se segue € de compreender o universo das trabalhadoras
domésticas, buscando refletir sobre os nexos entre os elementos fundamentais que
estruturam as relagbes desses sujeitos no mundo e nNOS seus processos de

aprendizagens e emancipatorios.
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Inicialmente, para se entender esse entrelagamento, buscamos um importante
conceito de interseccionalidade, que vem sendo utilizado para auxiliar pesquisas e
estudos em diferentes areas da vida social. Esse conceito vem sendo formulado por
Crenshaw (2002) e nos oferece uma importante ferramenta analitica para a
compreensdo da interacdo dindmica dessas multiplas discriminagcbes. Assim,
Crenshaw (2002) afirma que o ativismo das mulheres fez com que, na defesa de
direitos humanos, fossem observadas especificidades em torno da violagdo dos

diretos da mulher. A autora vai explicitar que:

A interseccionalidade € uma conceituacdo do problema que busca capturar
as consequéncias estruturais e dindmicas da interacdo entre dois ou mais
eixos da subordinacéo. Ela trata especificamente da forma pelo qual o
racismo, o patriarcalismo, a opressdo de classe e outros sistemas
discriminatérios criam desigualdades basicas que estruturam as posicoes
relativas de mulheres, ragas, etnias, classes e outras. Além disso, a
interseccionalidade trata da forma como agbes e politicas especificas
geram opressdes que fluem ao longo de tais eixos, constituindo aspectos
dindmicos ou ativos do desempoderamento. (CRENSHAW, 2002, p.177)

Ao referir-se, portanto, ao que considera a associagdo de sistemas multiplos
de subordinacdo, a autora apresenta uma importante “chave” de leitura que nos
permite refletir sobre a articulagdo dos “eixos de poder” - raca, classe e género -,
pelos grupos sociais respectivos, o que propde, contemporaneamente, a
compreensao dessas dimensdes como estruturantes. Crenshaw (2002) utiliza uma
metéfora de interseccdo e faz uma analogia em que varios eixos de poder - raca,
género e classe social - constituem as avenidas que estruturam os terrenos sociais,
econdmicos e politicos. E através delas que as dinamicas do desempoderamento se
movem. Essas “vias” sdo por vezes definidas como “eixos de poder” distintos e
mutuamente excludente.

Diante dos propositos visados neste estudo, considero importantes as
analises interseccionais, pois nos remetem a uma reflexdo das relacdes de poder,
identificando como essas relagbes de dominacdo e opressdo se estruturam no
contexto sécio-histérico, e ndo uma mera descricdo de similaridades e diferencas
entre esses sistemas. Isto significa pensar como 0 sexismo aliado ao racismo
estruturam as desigualdades sociais entre mulheres e homens e mulheres brancas e

negras.
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No entanto, considerando o universo pesquisado das trabalhadoras
domésticas, majoritariamente feminino e negro, é preciso ter o entendimento da
realidade desse grupo social e o contexto no qual ele esta inserido. Nas ultimas
décadas, a luta dessa categoria vem contribuindo para uma mudanca acentuada nas
relacbes de trabalho. Esta luta transcende os aspectos econdmicos, abrangendo
aquisicao de direitos trabalhistas, previdenciarios e sociais, cujo marco da conquista
€ a Constituicdo de 1988, na qual o Estado brasileiro reconheceu estas
trabalhadoras como integrantes de uma categoria profissional®.

Quando as trabalhadoras domésticas, em 2006, organizadas nos Sindicatos e
na Federacdo, apresentam uma campanha cujo slogan afirma: “Trabalho doméstico
também é profissdo”, com o objetivo de sensibilizar os/as patrdes/oas para a
garantia do direito do registro em carteira de trabalho, nos remete, além da
dimenséo ontoldgica de género, a uma categoria importante na sociedade capitalista
contemporanea, que € a de classe social.

Nesta direcdo, a elucidativa reflexdo de Saffioti (2002), que destaca o
construto classe social como categoria chave para entender o funcionamento de
uma sociedade capitalista e via imprescindivel para a critica e busca de superacao
desse modelo excludente, deve ser considerada, para que possamos refletir que "a
vida das pessoas é marcada pelas suas relacdes objetivas e subjetivas com o
mundo do trabalho”. (SAFFIOTI, 2002, p.10)

No grupo pesquisado das trabalhadoras domésticas, constatei a importancia
da organizacao sindical da categoria, 0 que nos remete para um uso do conceito de
classe social, numa perspectiva analitica, considerando assim seu sentido politico
expresso na luta de classe, e ajuda a compreender que as relacdes de classe néo
apenas estruturam as diferentes condicbes de existéncia dos individuos e grupos
sociais, mas também os valores e os comportamentos dos atores sociais (COSTA,
2000).

Neste sentido, considerei o sentido tedrico de classe desenvolvido por

Thompson (1991) que define:

?Constituicao Federal Brasileira, Art. 7°, § Gnico.
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E um fendmeno historico. N&o vejo a classe como uma estrutura [...] mas
como algo que ocorre efetivamente e cuja ocorréncia pode ser demonstrada
nas relacdes humanas.

A classe acontece quando alguns homens, como resultado de experiéncias
comuns (herdadas ou partilhadas), sentem e articulam a identidade de seus
interesses entre si, contra outros homens cujos interesses diferem (e
geralmente se opdem) aos seus. (THOMPSON, 1991, p.15)

Essa definicdo nos remeteu a ideia de que essa categoria sempre € um
processo em formacao e ndo algo permanente, pois necessita de um discurso de
origem ou destino. Portanto, € interessante pensar essas categorias com uma
mesma magnitude e interconexdo. Nos estudos de Motta (1999), sobre as

trabalhadoras domésticas de Salvador, a autora analisou que:

Mulheres, esposas enquanto género, sdo social e familiarmente
subordinadas; enquanto classe sdo aliadas dos maridos. Como empregadas
domésticas e empregadoras, enquanto género s&o consideradas de
“natureza” social comum; enquanto classe sdo antagonistas. (MOTTA,
1992, p.37)

Desse modo, devemos considerar que essas categorias expressam diferentes
dinamismos segundo o tempo e o lugar.

Retomando as reflexbes e a nocéo de interseccionalidade de Crenshaw
(2002), ela vai apresentar um “modelo provisério” com a pretensao de auxiliar na
catalogacdo e organizacdo do conhecimento existente sobre as multiplas formas
pelas quais a perspectiva interseccional pode configurar a vida das mulheres. Assim,
a autora apresenta, como exemplo de opressao interseccional, a violéncia contra
mulheres, baseada na raca ou na etnia, onde vai afirmar que essa violéncia pode ser
concebida como uma “subordinacéo interseccional intencional”, ja que o racismo e 0
sexismo, manifestados em tais violacfes, refletem um enquadramento racial ou
étnico das mulheres, a fim de concretizar uma violacdo explicita de género
(CRENSHAW, 2002, p.12).

A partir dessa reflexdo e considerando a realidade do grupo pesquisado,
durante o desenvolvimento do Programa PTDC, a discussdo sobre os tipos de
violéncia contra as mulheres esteve presente nas salas de aula e desencadeou uma

série de atividades pedagogicas, em que as relacdes interpessoais foram abordadas



52

e reveladas. A violéncia contra as mulheres e meninas acontece todos os dias, nos
mais variados locais. No caso especifico do grupo de educandas, segundo 0s
depoimentos, o lugar onde elas mais séo violentadas é no espaco familiar. Aqui, me
remeto as definicbes sobre os tipos de violéncia, influenciada pelos estudos de
Saffioti (1994) em publicacdo mais recente sobre género, patriarcado e violéncia. Ele
define "violéncia de género" como “uma categoria de violéncia mais geral, que pode
abranger a violéncia doméstica e a violéncia intrafamiliar”. Segundo a autora, a
violéncia de género “ocorre normalmente no sentido homem contra mulher, mas
pode ser perpetrada, também, por um homem contra outro homem ou por uma
mulher contra outra mulher. A violéncia familiar "envolve membros de uma mesma
familia extensa ou nuclear, levando-se em conta a consanguinidade e a afinidade”
(SAFFIOTI, 1994, p. 443-461).

Seguindo essa reflexdo, compreende-se que a violéncia familiar pode ocorrer
no interior do domicilio ou fora dele, embora seja mais frequente o primeiro caso. Ja
a violéncia doméstica apresenta pontos de sobreposicdo com a familiar. Atinge,
porém, também pessoas que, nao pertencendo a familia, vivem, parcial ou
integralmente, no domicilio do agressor, como é o0 caso das trabalhadoras
domésticas.

Nos relatos das interlocutoras, a maioria declarou que ja sofreu algum tipo de
violéncia. A violéncia domeéstica contra a mulher aparece como uma das questdes
mais marcantes na vida dessas trabalhadoras e que ainda € uma das formas de
violéncia mais aceitas como "normais" e de maior presenca no cotidiano de muitas
mulheres e na nossa sociedade.

No Brasil, é alarmante o numero de casos de violéncia, mas isso ainda nao
espelha a realidade, ja que muitas mulheres vitimas de violéncia néao
prestam registro nas delegacias de policia, por varias razées, como medo,
dependéncia financeira ou emocional, existéncia de filhos pequenos,
vergonha, desejo de que o companheiro mude de atitude, etc. — o que leva a
conclusdo de que o numero de mulheres agredidas € bem maior do que muitas
vezes 0s indices oficiais apresentam.

Durante os processos de discussdo em sala de aula no PTDC, os
documentos e textos produzidos discutem informacdes que ajudam a
desfazer alguns mitos ligados a essa problematica. O primeiro deles é a

ideia de que a violéncia doméstica é um fendmeno ligado a pobreza; na
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verdade, ela ocorre em todas as classes sociais, mas acontece que, entre
as classes média e alta, muitas vezes, ela ndo chega a publico por razbes
como o medo de um escandalo que venha a “manchar o nome da familia”,
dai buscam-se alternativas, como terapeutas, advogados, etc.

Nesta direcdo, buscou-se compreender esse fenbmeno no campo
das discussfes das relagdes de género, tentando articula-las as reflexdes
realizadas a partir das experiéncias vividas pelo grupo. Assim, a violéncia
contra as mulheres esta diretamente relacionada as desigualdades existentes
entre homens e mulheres e as ideologias de género, expressas nos
pensamentos e nas praticas machistas e patriarcais, na educacéao
diferenciada, na construcdo de uma nocado assimétrica em relacéo
ao valor e aos direitos de homens e mulheres, na nocdo equivocada da
mulher enquanto objeto ou propriedade de seu parceiro.

Nas falas das trabalhadoras entrevistadas, os casos de violéncia domeéstica
foram silenciosamente revelados e refletidos nas producdes construidas em sala de
aula, como também a partir de dinamicas de grupo realizadas, conforme registros
encontrados nos materiais pedagogicos. Nos materiais elaborados em sala de aula
(portfdlio), verifiquei que das trinta (30) estudantes da turma da Mata Escura (SSA),
21 delas apresentaram nas suas produc¢fes pedagdgicas, ja terem sofrido algum tipo
de violéncia domeéstica, cinco (05) registraram que néo sofreram e quatro (04) néo
revelaram.

Nesse contexto, achei importante trazer aqui um relato coletivo do grupo, que
aconteceu no nosso primeiro encontro, quando, durante nossas conversas,
relembrei outras trabalhadoras com as quais eu ndo consegui fazer contato. Entao
perguntei por uma educanda que, no inicio do curso do PTDC, tinha declarado a
dificuldade de estudar por proibicdo do seu esposo. Dai, perguntei para o grupo se
ela havia conseguido concluir o curso, e nesse momento o siléncio tomou conta do
coletivo, e foi entdo que outra trabalhadora me informou que a educanda tinha sido
assassinada a facadas pelo seu proprio companheiro. Percebi, nesse momento, um
sentimento de indignacdo no grupo. Fiquei ali, tentando entender e interpretar o
significado das “queixas” e denuncias que ouvi haquele momento, e os diferentes
significados a partir dos contextos e realidades em que sdo produzidas as historias

de vida do grupo pesquisado.
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Assim, diante dessa realidade, durante os relatos, percebi nos tons das falas
a dificuldade de se falar sobre esse tema. O nd na garganta, as lagrimas e o jogo de
palavras e emocbes expressavam ao mesmo tempo uma indignacdo e um

conformismo com a situagéo vivida, como por exemplo, na fala da trabalhadora 5:

[...] meu pai me batia com facdo... uma vez meu pai me bateu tanto, me deu
uma surra que eu fiquei tomando banho de agua de sal, minha méae sofreu
muito também, ele batia muito nela... entdo eu ndo gosto muito de falar de
minha vida...mas eu queria falar s6 essa parte, me desculpe, mas minha
vida é assim (Clementina)

Aléem dos relatos que retratam situagcbes de violéncia, encontrei um
depoimento escrito por uma educanda, intitulado de “A Rua das Oito Mulheres” que
registra um caso de violéncia doméstica e ao mesmo tempo a reagdo da vitima e o
sentimento de solidariedade das colegas de sala de aula. Esse texto foi produzido
por uma interlocutora (Laudelina), intitulado “Rua das oito mulheres”, relatando um
caso veridico na aula que tratou sobre o tema, porém, para garantir o anonimato das

mulheres envolvidas, fiz alteracdes nos devidos nomes.

Esse fato aconteceu em 2005 no més de mar¢o. Eram mais ou menos umas
dezoito horas. Estavam presentes eu, Manuela, Esmeralda, Natasha, Rosa,
Valquiria, Paulina e Marli. Manuela esperava seu esposo que estava fora de
casa desde quinta-feira. No sabado, era o aniversario do sobrinho de
Manuela. Ela ndo estava disposta a ir ao aniversario do sobrinho, mas,
guando chegou a tarde, ela disse: “vamos, Dandara, com as criancgas,
depois minha sobrinha nos traz e seu tio ja estad 1a”. (o tio no caso é o
marido de Manuela). Nos arrumamos e saimos. Quando estdvamos quase
perto do terminal, seu marido vinha descendo a rua. Alegremente, Dandara
disse ao tio: “por que vocé veio, nés iamos pra la, jA que vocé estava la
desde quinta-feira”. Ele, simplesmente bébado, ordenou para que todos
voltassem e para que Manuela voltasse para casa. Ela reclamou um pouco,
mas logo voltou. Eu disse a ela que iria ligar para sua irma e avisar que nao
famos mais. Fui até o “orelhdao”. Quando cheguei la, ouvi um tapa. Minha
filha veio me chamar correndo, porque o tio estava batendo na Manuela e
que ela havia pedido para me chamar. Eu ja estava quase desligando,
guando falei para a Marli (irm& de Manuela) para vir o mais rapido possivel.
Quando desci até a casa da Manuela, ela estava do lado de fora do portao e
ele tentando fazer com que ela entrasse. A rua ja tinha muita gente. Disse a
ele para que a deixasse em paz e que entrasse. Neste mesmo tempo, as
mulheres ja estavam todas perto. Ele voltou a bater nela, e, eu fui tentar tira-
la dele. Ele me empurrou. Foi quando uma das mulheres Ihe deu um chute,
outra deu uma paulada, a outra borrachada, até que ele caiu no chao. Ai
pegamos a Manuela e a colocamos no carro e mandamos para casa de sua
irm& e depois o deixamos no chdo. Cada um foi para sua casa. Os homens



55

nos chamavam e ainda chamam de “mulheres valentes” da rua das oito
mulheres. (Laudelina)

Desta forma, mesmo néo sendo objeto desse estudo, considero a questdo da
violéncia um aspecto bastante ilustrativo das desigualdades de género, mais
precisamente a violéncia contra a mulher, que ainda € uma das formas de violéncia
mais aceitas como “normais” e de maior presenca na vida cotidiana da nossa
sociedade. Assim, precisamos buscar compreender esse fenbmeno no campo das
discussbes das relacbes de género, relacionando com as ideologias de género,
expressas nos pensamentos e nas praticas machistas, na educacao diferenciada e
na construgdo de uma nogdo assimétrica em relacdo ao valor e aos direitos de
homens e mulheres.

Em se tratando de discutir a realidade desse grupo de mulheres, outro
aspecto que considerei um dos principais elementos identitarios definidos pela cor
da pele foi a dimenséo de raca - e seu entrelagamento com as outras categorias
relacionais - permitindo que se possa analisar como se constitui esse processo de
hierarquizacao, definindo e limitando o universo dos individuos que a constituem.

Sem duvida, que a nocdo de inferioridade construida pelos colonizadores,
explicou naquela época, e sustenta até os dias de hoje, a desvalorizacdo do trabalho
realizado pela populagdo negra e indigena, o que resultou na divisdo racial do
trabalho como elemento estruturante das desigualdades sociais.

Aqui, considero o termo “raca” ndo em sentido biolégico, mas sim como
indicadores de origens e trajetérias histéricas comuns, ou seja, um “atributo
socialmente elaborado” (HASENBALG, 1992, p. 22). Ou seja, considerei, nesse
estudo, raca uma realidade social e politica, culturalmente construida, uma categoria
de dominacéo e excluséo, que reproduz desigualdades e privilégios.

Em relacdo ainda ao uso do termo raga, Guimaraes (2002) sinaliza que o
termo “classe” é insuficiente para explicar a pobreza dos/as negros/as no Brasil e

argumenta que:

‘raga’ ndo € apenas uma categoria politica necessaria para organizar a
resisténcia ao racismo no Brasil, mas também é uma categoria analitica
indispensavel: a Unica que revela que as discriminagdes e desigualdades,
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que a nogdo brasileira de ‘cor’ enseja, sdo efetivamente racistas e nao
apenas de ‘classe’ (GUIMARAES, 2002, p. 50).

Desse modo, o racismo integra a vivéncia dessas mulheres. Assim, durante o
processo de ensino-aprendizagem no PTDC, entre as atividades pedagdgicas
realizadas, encontrei nos registros uma producédo pedagdégica das educandas que
refletiu essa problematica racial. Trata-se de uma selecédo de recortes de jornais,
referentes aos anuncios de emprego doméstico e, em sua maioria, a exigéncia de
“boa aparéncia” era um determinante na contratacdo e estava ligada diretamente em
nNao ser negra, ou seja, ter uma boa aparéncia é ser branca.

Outro exemplo mais recente que reflete essa realidade foi a publicacdo no
Jornal O Globo (30.04.2013) da denudncia de que o site "Lar & Cia - Consultoria de
Empregos", especializado na intermediacédo para contratar empregados domésticos,
causou polémica nas redes sociais ao perguntar para interessados no servico se
eles tinham "preconceito de cor'. A questdo fazia parte de um formulario a ser
preenchido na secdo "contrate agora". Nele, o usuario se identificava e dizia, entre
outros, qual o salario oferecido, quando o funcionéario tera folga e se é ou néo
fumante. O site foi retirado do ar por volta das 16h15m do dia 29/04/2013.

Os dados oficiais, apresentados pela Secretaria de Politicas e Promog¢éo da
Igualdade Racial do Governo Federal, demonstram que, entre 2011 e 2012, a
quantidade de denuncias de discriminacdo praticamente dobrou. O numero de
queixas de discriminacdo racial feitas a Ouvidoria da Secretaria de Politicas e
Promocédo da lgualdade Racial (SEPPIR) foi de 219 em 2011, chegando a 413 no
ano passado, um aumento de 88%. Este ano, a menos de uma semana do Dia
Internacional pela Eliminacdo da Discriminacdo Racial, comemorado em 21 de
marco, 78 denuncias foram registradas.

Na internet, as reclamacdes contra sites com cunho discriminatério também é
expressiva. Em 2012, a Organizagdo Nao Governamental (ONG) Safernet, que
recebe denuncias de violacbes dos direitos humanos na web, identificou 5.021
comunidades no Facebook que abrigavam conteudo racista. E os dados oficiais
ainda estéo longe de representar a realidade. Assim, para além dos dados oficiais,
sabemos que a quantidade de violagbes € bem maior. Considerando os debates em
torno da discussdo da diversidade em que o pais vive e a visibilidade que a
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populacdo negra conquistou, parece-me que a tendéncia € aumentar as dendncias
em torno da cultura do racismo no pais.

Ainda para ilustrar essa afirmacdo, quando se faz a relacdo entre trabalho
feminino e racga/cor, aparecem diferencas na distribuicdo das mulheres no mercado
de trabalho, explicadas em parte pelas caracteristicas demograficas regionais. Por
exemplo, na distribuicdo das mulheres ocupadas negras e ndo negras por setor de
atividade econbmica nas Regides Metropolitanas e Distrito Federal, observamos
que, em Salvador, mais de 85% da populacdo € negra e, em Porto Alegre, a maior
proporcao € de ndo negros (DIEESE, 2010).

Para as trabalhadoras negras, os Servigos Domésticos foram o segundo setor
mais importante em termos de ocupacdo em Salvador, visto que o Comércio
empregou 17,5% das negras e os Servicos Domeésticos, 17,0%. A propor¢cao de
mulheres negras foi predominante no trabalho doméstico, representando 96,7%
(DIEESE, 2010).

Assim, consideramos importante essa perspectiva, pois nos permite entender
as maneiras como estas opressoes interseccionais sao efetivamente organizadas e
reaparecem nos dominios de poder sob diferentes formas.

Vale ressaltar que é preciso ter cuidado para nao dimensionarmos
excessivamente uma categoria em detrimento de outra, tendo em vista que as
trabalhadoras domeésticas sdo marcadas por multiplas dimensfes, porém se faz
necessario reafirmar a importancia da categoria género, que nos ajuda a refletir
sobre o funcionamento das logicas que geram e sustentam as multiplas formas de
opressao. Assim, ndo devemos esquecer que as relagbes de género sdo um
elemento constitutivo das relacdes sociais, baseadas nas diferencas hierarquicas
que distinguem o0s sexos, e sao, portanto, uma forma primaria de relacdes
significativas de poder, em que se torna necesséria a articulagdo com as categorias
de classe social e raga.

Assim sendo, a visdo de que o mundo das mulheres faz parte do mundo dos
homens, de que ele é criado dentro deste e por este mundo, rejeita a validade
interpretativa de separacdo das esferas privadas e publicas, reforcando a ideia de
gue estudar as mulheres, de forma isolada, apenas serve para perpetuar o mito de
gue a experiéncia de um sexo tem muito pouco ou nada a ver com a do outro. Esta é

a importante contribuicdo da historiadora americana Scott (1995), em particular em
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seu artigo Geénero, uma categoria util de andlise historica: para além da
classificacao.

A historiadora feminista discute género como uma categoria analitica que
passa pela conexdo da historia com a pratica do presente e da sentido a
organizacdo e a percepcdo do conhecimento. Para ela, o género é compreendido
como um “elemento constitutivo de relacdes sociais fundadas sobre as diferencas
percebidas entre os sexos (e como) um primeiro modo de dar significado as relacbes
de poder” (SCOTT, 1995, p. 14).

Segundo as reflexdes de Sardenberg (1992), o conceito de género nao
substitui a categoria social ‘mulher’, tampouco torna irrelevantes pesquisas e
reflexdes sobre mulheres enquanto um grupo social discriminado. Muito ao contrario:
permite que se pense tal categoria como uma construcdo social,
historicamente especifica, e, como tal, construcdo legitima da situacéo
‘real’ de discriminacédo, exploragdo e subordinacédo das mulheres. Ao mesmo
tempo, a categoria social/relacional ‘género’ ndo nega a diversidade da condicéo
social e experiéncias femininas em sociedades distintas no tempo e no espaco e,
ressalte-se, inclusive no seu interior. Como categoria analitica, género possibilita
pensarmos como 0s recortes de classe, raga/etnia e idade/geracdo permeiam as
vivéncias de ‘género’, de sorte a construirem experiéncias femininas e masculinas
bastante distintas.

Saffioti (2000), ao fazer referéncia a uma das frases da célebre filosofa
Simone de Beauvoir - ndo se nasce mulher, torna-se mulher - em seu livro O

Segundo Sexo, lancado em 1949, afirma:

Essa frase, na verdade, redne o (inico consenso que existe entre feministas
a respeito de género. Todo mundo diz: género € uma construgdo social.
Muitas vezes, porém, quem diz ndo sabe o que isso significa; mas todo
mundo esta de acordo que o género nao é bioldgico, que ele é social. Esse
€ 0 Unico acordo; ndo existe consenso sobre mais nada; cada uma pensa o
género de uma maneira diferente: umas sdo pés-modernas, outras sao
humanistas, outras partem da diferenca sexual, outras sao indiferentes a
diferenca sexual, enfim, ha feminismos, teorias feministas e nédo ‘a teoria
feminista’, ndo ‘o feminismo’ no singular. A liberdade de pensar quando ndo
se tem modelo - isso € 0 que acontece - € muito saudavel; cada pessoa tem
a liberdade de pensar o que bem entender e depois, quem sabe, quando
essas ideias amadurecerem, havera um corpo mais coeso de teorias ou,
entdo, talvez uma teoria feminista. Mas eu duvido muito, exatamente por
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causa das interse¢fes de classe, de etnicidade, que impedem a existéncia
dessa homogeneidade (SAFFIOTI, 2000, p.23).

Diante do exposto acima, importa ressaltar que as tedricas feministas, ao
utilizarem o conceito de género, consideram o carater social e historico construido
ao longo do tempo, ou seja, o qual surgiu a partir da rejeicdo ao determinismo
biolégico implicito no uso de termos como sexo ou diferenca sexual, e remete ao
carater fundamentalmente social das diferencas entre homens e mulheres. Ou seja,
0 conceito chama a atencéo, também, para os aspectos relacionais que envolvem o0s
distintos atores sociais. Por sua caracteristica basicamente relacional, a categoria
género procura destacar que os perfis construidos sobre o comportamento feminino
e 0 masculino definem-se um em funcdo do outro, uma vez que se constituiram
social, cultural e historicamente em um tempo, espaco e cultura determinados
(MATOS, 2000).

Como resultado, temos, por um lado, a construcdo de novas parcelas de
conhecimento e, por outro, a redefinicAo de categorias e conceitos partindo da

propria experiéncia das mulheres.

2.4 CIDADANIA E EMANCIPACAO SOCIAL: REIVENTAR E PRECISO

Pesquisar o processo educativo das trabalhadoras domésticas enquanto
cidadas produtivas e os impactos da escolarizacdo enquanto espaco emancipatorio
nos dias atuais me pareceu necessario na perspectiva da problematica do estudo;
revisitar os conceitos de cidadania e emancipacédo social, considerando os limites e
possibilidades dos conceitos e as alternativas que as mulheres trabalhadoras
domésticas adotaram para superacao dos condicionantes sociais.

Assim, em consonancia com a epistemologia feminista a qual esse estudo se
filia, busquei a principio, o conceito de cidadania a partir de um olhar mais atento as
producdes feministas?® que tratam sobre esse tema e da “sociologia de Boaventura

Souza Santos”, que apresenta a perspectiva da reinvencdo do conceito de

»Sobre a cidadania feminina, merecem destaque os estudos de ARENDT, 1993; PATEMAN, 1993;
MOUFFE,1993; COSTA,1998; EGGERT, 2002.
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emancipacao social e as no¢fes chave desses construtos a partir do dialogo critico
gue os/as autores/as apresentam nas suas formulag¢des, considerando as novas
realidades e as lutas sociais dos sujeitos.

Considerando esse caminho, acredito ser necessario dizer que considero
esses conceitos correlatos e caros para as mulheres. Desta forma, ndo podem ser
abordados como algo pronto e acabado, e sim compreendidos como um processo
duradouro, construido no cotidiano individual e coletivo.

As reflexdes feministas fazem a critica a nocéo liberal de cidadania e
introduzem elementos que trazem para 0 debate aspectos que considero
importantes para repensar esse conceito. Estes aspectos referem-se a propria
nocao que ja nasce excluindo as mulheres, ao modo como a cidadania das mulheres
€ atrelada a uma concepcao de lugar e dependéncia do espaco privado. Por outro
lado, € no processo de luta por conquista de autonomia que uma nova abordagem,
de cidadania ativa é construida e demandada como fator indispenséavel a construcao
de relacdes igualitarias.

Segundo Soares (2002):

A ideia de cidadania ativa esta no compromisso civico e na deliberacao
coletiva acerca de todos os temas que afetam a comunidade politica. A
cidadania passiva consiste no acesso aos direitos (politicos, sociais, civis), e
a cidadania ativa traz a dimensdo das responsabilidades que os sujeitos
tém com a comunidade politica a qual pertencem. (SOARES, 2002, p. 101).

A guestdo da cidadania feminina, destacando as palavras de Eggert (2002),
“ndo cidadania das mulheres ou sua cidadania imperfeita”, remonta ao pensamento
politico grego, ao vinculo entre a opressdo das mulheres na esfera privada e sua
exclusdo da esfera publica. Elas tiveram que, historicamente, lutar para exercer a
sua cidadania, e quando o fizeram, foram discriminadas, difamadas, e até mesmo
mortas.

No contexto iluminista, o conceito de cidadania foi construido, enfatizando a
expulsédo do sujeito feminino, visto que nao existia participacéo efetiva das mulheres
nas questdes publicas. Ao longo dos séculos, as mulheres sempre lutaram em

busca de uma cidadania. O que ocorreu foi que, aléem da exclusédo histérica das
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mulheres, a exclusdo dos movimentos individuais ou coletivos por elas organizados,
bem como suas “conquistas” foram subsumidas na linguagem dita universal. Nas
palavras de Costa (1998) “a partir de um modelo masculino e voltado para os
interesses dos homens e refletindo a hierarquia sexual da sociedade, isto &, do
patriarcado®®”. (COSTA, 1998, p. 51).

A cidadania das mulheres € um processo marcado por uma esmagadora
lentiddo. Somente a partir dos acontecimentos da Revolucdo Francesa no século
XVII € que se inicia a incorporacdo das mulheres na producéo social, e essa batalha
s6 terd vitdrias significativas a partir da segunda metade do século XX, assumindo
intensidade e caracteristicas peculiares em cada pais (COSTA,1998).

Nesta direcdo, o conceito classico de cidadania, que se refere ao citoyen da
Revolucdo Francesa, a define como a qualidade (ou possibilidade) que o cidadao
(qualquer pessoa pertencente a uma comunidade ou pais) tem de exercer seus
direitos politicos e sociais. Estes direitos se constituem em usufruir dos bens comuns
gerados pela sociedade e intervir na producéo e distribuicdo destes bens. Também
se incluem no conceito de cidadania os deveres, pensados como a contrapartida do
individuo para a sociedade.

Segundo Costa (1998, p. 65), € nesse cenario “que as mulheres atuam como
cidadas de fato, trazendo para a cena politica a questdo da desigualdade feminina e
a necessidade também de realizar uma revolucao na relacdo entre os sexos”. Ainda
segundo a autora, na maioria das nacfes, as mulheres conquistaram primeiro a
cidadania politica, e s6 posteriormente a cidadania civil.

Costa (1998) vai destacar, em sua descricdo sobre a cidadania feminina, que:

Essa cidadania arduamente conquistada, ao bater-se com os limites da
sociedade patriarcal, trouxe consigo limitacdes e impedimentos para seu
efetivo exercicio. Tal cidadania construida numa perspectiva patriarcal, a
partir da imagem masculina, implica que as mulheres, para exercé-la,
devem atuar segundo o modelo masculino (COSTA, 1998, p. 71).

**sistema que utiliza a dominacdo dos homens sobre as mulheres e sobre outros homens, com vistas
a perpetuar-se no poder. (GEBARA, 2000, p. 38)
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Portanto, essa tematica vem sendo desenvolvida pelos estudos feministas,
com maior énfase desde os anos de 1980, principalmente sobre a participacao das
mulheres nos movimentos sociais, organizacdes feministas e sindicais.

Segundo as reflexbes de Carvalho (2001), a autora situa a cidadania como a
reivindicacdo maior das mulheres no processo da democracia. E essa cidadania, em
construcéo, realizada pelas mulheres do mundo inteiro e em especial nesse estudo
sobre as trabalhadoras domésticas, acontece no cotidiano das comunidades onde
elas residem e nas organizacfes sindicais. Acontece silenciosamente em muitos
gestos e acdes que para alguns olhares desatentos podem até ndo parecer
importantes, porém sdo de uma forca e de uma voz que ndo podem passar
despercebidas e nem tampouco invisiveis. Mais do que a construcdo dessa
cidadania, essa movimentacdo passa pelos limites da historia, que possibilita a
percepc¢do do sujeito “aprendente e ensinante” numa capacidade ousada e teimosa
em participar cada um/a do seu jeito (Eggert, 2002).

Nesta direcdo, as trabalhadoras domésticas apresentam trajetorias coletivas
de negacéao de direitos, de exclusdo e discriminagéo, e € por iSso que a concepcao
de cidadania presente na proposta do Plano Setorial de Qualificacdo PlanseQ -
(MTE) - Programa Trabalho Doméstico Cidaddo - orienta que as mulheres
trabalhadoras sejam vistas mais do que apenas educandas ou ex-educandas, com
trajetdrias escolares interrompidas, mas como mulheres, negras e trabalhadoras, em
suas trajetorias humanas, com percursos sociais que revelam as dificuldades no seu
reconhecimento como sujeitos de direito. Assim, o documento oficial do PlanseQ
reflete essa visao, quando considera que:

A escolarizacdo é uma condigdo importante para a construcdo da cidadania
e da valorizagdo profissional das/os trabalhadoras/es domésticas/os. Se o
acesso € legalmente garantido para todos, o que ndo é garantido é a
permanéncia e a igualdade de destinos educacionais para homens e
mulheres, principalmente os mais pobres e o0s ndo brancos de origem
indigena e negra (PlanseQ-PTDC- MTE, 2005).

7

Seguindo a concepcao do PTDC, reinventar a cidadania € reconhecer que
estas sdo constituidas de histérias perversas de discriminagdo, exclusédo social,

confinamento, com negacédo de direitos basicos a vida, a moradia, a alimentacéo, a
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condicdes de trabalho e a sobrevivéncia. Por outro lado, essas mulheres constroem
suas estratégias de vida, protagonizam processos formadores, criam redes de
articulagcbes nas suas comunidades, participam de espacos de sociabilidade e,
qguando voltam ao banco da escola, trazem consigo esse acumulo de saberes e
aprendizagens que na proposta do PTDC sao valorizados.

Em busca da hegemonia em um dado espaco, os atores sociais, como parte
da luta pelo poder politico e econémico, estabelecem relagbes, elaboram discursos,
instituem codigos, ou seja, instauram uma luta simbdlica permanente. A0 mesmo
tempo, € preciso reproduzir os construtos simbalicos, tornando-os reconheciveis por
todos, e isto é feito principalmente por meio dos meios de comunicacdo e da
educacao.

Nesta perspectiva, as trabalhadoras domeésticas organizadas nos seus
sindicatos, para que pudessem efetivamente adquirir 0s conhecimentos necessarios
para uma insercdo cidadd na sociedade e romper com as marcas da escravidao,
lutaram (e lutam) por politicas publicas de Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e a
realizacdo de experiéncias educativas sob o controle do/as trabalhadores/as, com
sua transformacao subsequente em politicas educacionais permanentes.

A experiéncia dos diversos mundos em que as mulheres produziram (e
produzem) conhecimento, aos poucos vem a tona. Nos estudos feministas, a
construcéo tedrica e a experiéncia sdo aspectos indissociaveis. Assim, a experiéncia
educativa construida pelo grupo de trabalhadoras pesquisadas representa uma
conquista politica que fortaleceu a luta ininterrupta pela valorizagdo profissional do
trabalho doméstico e pela emancipacao social das trabalhadoras.

Nesta discusséo, percebe-se a relevancia desses conceitos e suas conexdes
para a compreensdo do cotidiano de um grupo de mulheres que aprendem e
ensinam, tendo em vista que, mesmo confinadas no espa¢o doméstico, construiram
suas estratégias de aprendizagem e sua formacdo intelectual enquanto projeto
emancipatorio.

No campo dos Estudos Feministas, Carvalho (2002) vai afirmar que, para as
mulheres, “no século XIX, o conceito de emancipac¢ao social significou a igualdade
de direitos, mantida na esfera dos valores masculinos”, sendo necessaria “uma
critica & raz&o patriarcal”. E importante ter claro que o uso do conceito empregado
nos inicios do movimento feminista situa-se na esfera da conquista de direitos:

direito ao voto, direito a educacao, direito ao trabalho fora de casa, entre outros.
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No caso das trabalhadoras domésticas, o estudo de Guimardes (2002) revela
algumas ambiguidades do processo de urbanizacdo do Brasil, entre elas o fato de
que a emancipacdo das mulheres brancas de classe média ndo se estendeu as
mulheres negras pobres. Ao contrario, foi através da condicdo oprimida destas
dltimas que as mulheres brancas de classe média alcancaram o seu grau de
liberdade, salvando-se das eventuais tiranias no ambito domeéstico.

Ciavatta (2007), na sua pesquisa sobre a memoria dos trabalhadores da vila
operaria de Paracambi (RJ), afirma que “emancipar €é tornar livre, libertar ou liberta-
se do jugo, da escraviddo, da tutela de outro ou do patrio poder”. Para a autora,
portanto, a emancipacdo supde que o ser humano seja sujeito “artifice de seu
proprio agir” e que ele se liberte em todos os aspectos da sua vida (CIAVATTA,
2007, p. 27).

Considerando a reflexdo de Ciavatta (2007), me parece que a ambiguidade
do termo estd no sentido politico e histérico em que a libertagdo ocorre, nas
condi¢cbes da liberdade a que se tem direito. Um exemplo recorrente € a libertacéo
dos escravos no Brasil, que foi juridica, nos termos da lei, e, na pratica,
historicamente, foi o abandono dos escravos a sua propria condicdo, no geral,
desprovidos dos recursos materiais e de cultura politica educacional para assumirem
a propria liberdade.

Contudo, as lutas sociais contemporaneas se contrapdem as dinamicas do
capital global e, segundo a concepcado de Santos (2007), a emancipacao social € um
elemento central na modernidade ocidental, especialmente a partir da tenséao entre a
manifestacdo dos enormes problemas sociais e a tentativa de resolvé-los, visando a
reorganizacdo da sociedade. Para o autor, a grande novidade dos Novos
Movimentos Sociais (NMS), incluindo o movimento de mulheres, consiste na critica
construtiva, tanto da regulagdo social capitalista, como da emancipagdo social
socialista, como foi definida pelo Marxismo. Entretanto, esses movimentos sociais
devem permanecer atentos, em vista dos interesses coletivos, considerando as
demandas especificas e a singularidade dos sujeitos que os constituem.

Seguindo os caminhos emancipatorios do autor, a discrepancia entre a
experiéncia e a expectativa da grande maioria da populacdo esta invertida, ou seja,
0s instrumentos que os regulam estdo em crise, dai a necessidade de reinventar a
emancipacao social. Experiéncias e expectativas oscilam na busca de solucdes, em

que as aspiracdes da modernidade — entre elas, liberdade, igualdade, solidariedade
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— tornam-se impossiveis na contemporaneidade sem sequer terem sido alcangadas
(SANTOS, 2007).

Assim, Santos (2007) evidencia que, para combater o0 pensamento
hegemonico das ciéncias sociais desde suas formulacdes, € necessario pensar
novas formas de racionalidades que surgem nas periferias do mundo, como forma
de resisténcia ao pensamento eurocéntrico e abrir-se para a diversidade
epistemoldgica do mundo.

Nesse cenario, Santos (2007) vai falar de uma “sociologia das auséncias”,
gue, nas palavras do autor, trata-se de um “procedimento transgressivo e insurgente
para tentar mostrar que o0 que nao existe é produzido ativamente como néo
existente, como uma alternativa descartavel, invisivel a realidade hegemonica do
mundo (SANTOS, 2007, p.28). A “sociologia das auséncias” busca subverter essa
producdo de auséncia, transformando-as em objetos presentes, tornando visivel
aquilo que vem sendo silenciado pela sociologia dominante.

Sem duvida que a reflexdo do autor, em consonancia com a epistemologia
feminista, aponta para uma das principais formulacdes desse campo de estudo, que
trouxeram a tona novas vozes coletivas e contribuiram para a desconstru¢cdo de um
pensamento androcéntrico e de um sujeito Unico e universal (SCAVONE, 2008).

Assim, tendo como alicerce a histéria das lutas feministas, observa-se, nas
tltimas décadas, uma importante producédo tedrica contextualizada de forma mais
ampla nas transformacdes politicas, econémicas e sociais que propiciaram gradativa
visibilidade as questdes de género nos diferentes campos sociais. As ideias
defendidas por essas lutas criaram condi¢cdes para a emergéncia de uma teoria
critica feminista que, por sua vez, influenciou estudos e pesquisas cientificas que
contribuiram para mostrar a disparidade social, politica, econémica, cultural e
cientifica de género (SCAVONE, 2008).

Com a apresentacdo dessas reflexdes, creio estar explicitando minhas
proprias motivacdes para a escolha de um referencial que reconhece a construcao
do conhecimento situada na concepc¢édo de que o método € o exercicio reflexivo de
apreensdo de uma dada realidade.

Nessa dire¢cdo, entendo que buscar compreender as trajetorias e experiéncias
dos sujeitos requer a ado¢cdo de um olhar que possa dar conta da subjetividade da
vida social, permitindo a analise da influéncia de fatores estruturais como a insercao

dessas mulheres em um espago socialmente determinado — mulher negra,
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trabalhadora doméstica, pobre, baixa escolaridade - mas que acionam estratégias
individuais e coletivas de resisténcia e inovacéo na luta pelos seus direitos e sua
formacdo intelectual, afirmando assim sua identidade negada pela invisibilidade.

Assim, considero importante para esse estudo a reflexdo de Santos (2007),
gue sinaliza a necessidade de “criar outra maneira de entender, outra maneira de
articular conhecimentos, praticas, a¢cfes coletivas, de articular sujeitos coletivos”
(SANTOS, 2007, p. 39). Nessa reflexdo, o autor trabalha com a nocédo de outra
sociologia insurgente, a “Sociologia das Emergéncias”, que surge para fazer frente a
razdo sociologica tomada em seu sentido tradicional. Nas palavras do autor, “na
sociologia das emergéncias temos que fazer uma ampliacdo simbdlica, por exemplo,
de um pequeno movimento social, uma pequena acéo coletiva”, vislumbrando néo
um futuro abstrato, mas aquele do qual temos indicios, presentificando o futuro.

Aqui, seguindo essa reflexdo, considero que a pratica educativa das
trabalhadoras domésticas tem sido significativa e estratégica, e abre uma
perspectiva muito mais ampla, além da escolarizacdo, abrangendo os ambitos
da justica social, jA& que aproposta tem a preocupacdo de articular as
guestbes da vida cotidiana com as questbes globais, bem como articular os
aspectos da subjetividade com a realidade objetiva.

Por isso, a proposta educativa do PTDC propbOe-se a provocar a
autoconsciéncia e a reflexdo sobre sua condicdo feminina de opressao e
exploracdo, bem como o reconhecimento dos seus direitos e a importancia do
exercicio de sua cidadania, nos ambitos privado e publico, vistos ndo como espacos
separados, mas sim inter-relacionados. Trata-se, portanto, de uma acdo politica,
pois objetiva contribuir para as mudancas das relacbes de injustica e
desigualdade social presentes na sociedade, considerando que tais
desigualdades perpassam as relagfes sociais de género/raca.

Desta forma, considero a nocao da “Sociologia das Emergéncias” pertinente
para esse estudo, que privilegia a praxis cotidiana de um grupo de trabalhadoras
domeésticas, que buscou no seu processo educativo consolidar no presente sua
emancipagao intelectual, rompendo assim as amarras do sexismo e do racismo.

Nesta perspectiva, a “Sociologia das Emergéncias” produz “experiéncias
possiveis que ndo estdo dadas por que ndo existem alternativas para isso, mas sao
possiveis e ja existem como emergéncias” (SANTOS, 2007, p. 38), ou seja, as

experiéncias existem, mas sao invisiveis e precisam ganhar visibilidade.
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Assim, parece muito Uutil essa nocéo de visibilizar as experiéncias dos sujeitos,
tendo em vista que o grupo pesquisado € marcado pela invisibilidade e confinado no
espaco privado. E exatamente aqui que estd concentrado meu desejo e 0
investimento investigativo: tornar visivel os conhecimentos produzidos por esse
grupo de mulheres a partir do mundo do trabalho doméstico e dos saberes
construidos no fazer de um trabalho socialmente desvalorizado e marcado pela
precarizacao e pela discriminacgao.

Quando essas praticas educativas e experiéncias de vida passam a ser
narradas e tornam-se visiveis, é possivel desconstruir esses ensinamentos
patriarcais e reconstruir outros com base na dignidade e no reconhecimento do/a
outro/a. Trazer esse ocultamento do mundo domeéstico para um espaco visivel é algo
substantivo no sentido de encontrar outras formas de superar as opressfes e
desnaturalizar esse trabalho.

Na concepcao de Santos (2007, p. 62), entre as formas fundamentais de
poder, o patriarcado se apresenta como “instrumento analitico que pode ser visto
como modos de producdo de poder e de saber” e neste sentido, o autor, pensando
na definicdo de democracia, propde substituir as “relacdes de poder por relacdes de
autoridade compartilhada”.

Portanto, para Santos (2007, p. 62), “necessitamos construir a emancipacao a
partir de uma nova relacdo entre o respeito da igualdade e o principio do
reconhecimento da diferenca”. Sem duavida, essa reflexdo ja aponta para uma outra
importante formulacdo do pensamento feminista, em relacé@o a critica as hierarquias
sociais de género e raga presentes em nossas sociedades, e pela luta insistente
pela igualdade enquanto principio da liberdade individual.

Atualmente, o feminismo “formula o conceito de libertacdo que prescinde da
‘igualdade’ para afirmar a diferenca — compreendida n&do como desigualdade ou
complementaridade, mas como ascensao histérica da prépria identidade feminina“
(TELES, 2004, p. 52). Esse novo olhar feminista e antirracista considera a identidade
uma construcdo que diz respeito a forma como apreendemos e interpretamos
a realidade e, ao mesmo tempo, compreendemos a nossa posi¢do no mundo. Nesse
processo, € fundamental a percepcdo de um sentido de “nés” (igualdade) e de
“outro” (alteridade) (SARDENBERG, 1992).

No universo pesquisado, apesar da identidade de género das empregadoras

e das trabalhadoras domésticas, as diferencas sdo construidas a partir de distintos
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pertencimentos raciais e de classe, portanto € fundamental compreender como
essas diferencas operam no sentido da opressdo e do desempoderamento das
mulheres trabalhadoras domésticas.

Assim, a relacdo entre cidadania e emancipacdo social € complexa, pois
envolve reflexdes em relacdo a singularidade humana e deve-se considerar a
subjetividade dos sujeitos, ndo deixando de lado as diferencas de raga, género e
classe social. Por fim, considero a adocéo desse referencial uma ferramenta tedrico-
metodoldgica importante na reconstrucdo e na analise das histérias de vida das
trabalhadoras domésticas pesquisadas, favorecendo a compreensdo e a
interpretacdo das realidades vividas, seus pertencimentos sociails e as
possibilidades efetivas dos seus caminhos emancipatorios.

A partir desse referencial, no capitulo a seguir descrevo as trilhas
metodolodgicas desta pesquisa e o0 processo de operacionalizacdo, desde a trajetoria
do trabalho de campo, a utilizacdo das abordagens da histéria de Vida, e, por fim,
reflito sobre alguns tropecos e desdobramentos subsequentes ocorridos no trilhar de

uma investigacao que tenta visibilizar o dito invisivel.
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3 AS TRILHAS METODOLOGICAS: A ABORDAGEM, AS ESCOLH AS E OS TROPECOS

“Nao ha um caminho pronto e acabado, o segredo esta no
caminho que alguém se dispde a caminhar”

(Antonio Machado)

Quando decidi estudar as experiéncias sociais de um grupo de mulheres
trabalhadoras domésticas, figuei me perguntando sobre quais os procedimentos
metodoldgicos mais viaveis para um estudo consequente das histérias de vida e
trajetérias dessas mulheres e, ao mesmo tempo, como dar conta de uma pluralidade
de aspectos que se entrelacavam face a articulacéo interseccional de classe social,
género e racga, considerando o contexto do grupo pesquisado e as dimensdes do
mundo do trabalho doméstico.

O siléncio e a invisibilidade destas trabalhadoras tornaram-se elementos
importantes na busca de recursos metodologicos e instrumentos de coletas de
dados que viabilizassem o “face a face” entre pesquisadora e interlocutoras, visando
a uma interacdo onde os pertencimentos sociais (género, raca e classe social) dos
sujeitos da investigagao — pesquisadora e interlocutoras — se intercruzam, levando a
uma pluralidade de desdobramentos constitutivos do processo de analises dos
dados realizados, e do texto produzido.

Nas palavras de Eggert (2003), o “compromisso de uma metodologia de
pesquisa feminista é perceber na ‘outra’ pesquisada uma cumplice da descoberta de
nés mesmas. Somos sujeitos capazes de transformar determinada
realidade/pesquisa e nos transformarmos” (EGGERT, 2003, p.20). Desta forma, em
consonancia com a epistemologia feminista e o compromisso com a realidade social
de um ser mulher trabalhadora domeéstica, negra e com baixa escolaridade, entre
outros aspectos, considerei essas “marcas” importantes no universo particular onde
se deu a pesquisa.

Nessa perspectiva, a natureza do objeto e das informacgdes necessarias para
a sua construgao impos uma tipologia de pesquisa que se caracteriza como estudo
de caso, tendo em vista que a base do estudo foi pesquisar uma realidade

especifica de uma experiéncia piloto de escolarizacdo e qualificacdo profissional do
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programa desenvolvido dentro do Plano Nacional de Qualificacdo do Ministério do
Trabalho e Emprego.

Entre as caracteristicas dos estudos de caso apontadas por Lidke e André
(1988), destaca-se uma: os estudos de caso “visam a descoberta’. Dai que o
desenvolvimento de um estudo de caso de tipo qualitativo se paute pela abertura e
pela flexibilidade, uma vez que ndo se pretende aferir os resultados obtidos com
“uma visdo predeterminada da realidade, mas apreender os aspectos ricos e
imprevistos que envolvem uma determinada situacao”. Daqui decorre que o proprio
plano geral do estudo de caso seja representado, como sugerem Bogdan e Biklen
(1994), “como um funil [...]. De uma fase de exploracdo alargada [os investigadores]
passam para uma area mais restrita de analise dos dados coligidos”.

Ainda sobre os estudos de caso, o pensamento de Ludke & André (1988) nos

explica que:

A preocupacdo central ao desenvolver esse tipo de pesquisa é a
compreensdo de uma instancia singular. Isso significa que o objeto
estudado é tratado como Unico, uma representacdo singular da realidade
gue é multidimensional e historicamente situada (Lidke & André,1988, p.17)

As reflexbes de Stake (1992) afirmam que os estudos de caso tornaram-se
umas das maneiras mais comuns de se pesquisar qualitativamente, mas eles néao
sdo novos, nem essencialmente qualitativos, ou seja, podemos estuda-los analitica
ou holisticamente, inteiramente por medidas repetiveis ou “hermeneuticamente”,
organica ou culturalmente e por métodos mistos.

Neste sentido, para delinear um estudo de caso, o/a pesquisador/a precisa
definir a estrutura conceitual a ser trabalhada, o conjunto de questdes da pesquisa, a
amostra estratégica para a pesquisa, 0s métodos e instrumentos a serem utilizados
para a coleta de dados.

Para isso, as trilhas escolhidas para a realizagcdo dessa pesquisa seguem
orientacdes dos estudos de caso, que segundo Macedo (2000) assim se

caracterizam:
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Os estudos de caso visam a descoberta, caracteristica que se fundamenta
no pressuposto de que o conhecimento nédo é algo acabado uma vez por
todas, haverd sempre um acabamento precario, provisério, portanto, o
conhecimento é visto como algo que se constréi, se faz e se refaz
constantemente. Assim sendo, o pesquisador estard sempre buscando
novas respostas e novas indagac¢des no desenvolvimento de seu trabalho,
gue valorizam a interpretacdo do contexto; buscam retratar a realidade de
forma densa, refinada e profunda, estabelecendo relagbes com o objeto
pesquisado (MACEDO, 2000, p.149-150).

Desta forma, optei por uma metodologia de cunho qualitativo e procurei um
método de pesquisa que pudesse contemplar as experiéncias e 0s saberes
construidos e vividos pelas trabalhadoras domésticas. Para isso, utilizei como método
de pesquisa a historia de vida, somada as analises das dimensdes de classe/
género/raca e a pesquisa feminista, tendo cidadania e emancipacdo social como fio
tedrico-conceitual.

Para Debert (2004), os métodos qualitativos de andlise, entre 0os quais a
historia de vida, ocupa um lugar proeminente, e tem aumentado cada vez mais seu
prestigio frente as pesquisas sociais e educacionais. “A historia de vida tem
aumentado seu escopo de atuacdo, principalmente, pela histéria, onde ja
encontramos uma area de especializacdo relativa a historia oral” (DEBERT, 2004, p.
141).

Sobre a relevancia desse campo de pesquisa, a autora vai sinalizar que
“quando as pesquisas se voltam para as classes populares, trata-se de mostrar a
importancia de produzir uma documentagdo que se constitua num ponto de vista
alternativo a documentacdo oficial” (DEBERT, 2004, p. 141).

Neste sentido, Pimentel (2009) afirma que a pesquisa qualitativa em
educacado é, antes de tudo, uma conjuncao entre escolhas tedricas e escolhas de
vida. Ou seja, € necessaria a valorizacao da experiéncia das pessoas, das diferentes
formas de interpretagdo da vida, formas de compreensdo do senso comum,
compreendendo os significados variados atribuidos pelos participantes as suas
experiéncias e vivéncias.

Para uma maior compreensao da natureza da metodologia que utilizei no
processo investigativo, € importante ainda fundamentar alguns aspectos que a
caracterizam. Para Minayo (1994), a metodologia qualitativa enfoca um mundo dos

significados das acdes e relacbes humanas, pois nelas a fala passa a ser reveladora
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de valores e simbolos como representacdes de determinadas condi¢des historico-
sociais.

Nesta direcdo, Trivinos (1995) sinaliza que a pesquisa qualitativa busca
explicacbes sobre a origem, causas, relacées, mudancas e possiveis consequéncias
deste fenbmeno sobre a vida humana, buscando captar sua esséncia, e hdo suas
meras aparéncias fenoménicas. Entendendo os fendmenos educacionais como
fendmenos sociais, pretendeu-se discutir as percepcdes e acdes das trabalhadoras
educandas, que, geralmente, ocultaram-se nas estruturas sociais em que estédo
inseridas.

Os estudos de Macedo (2000) sobre a Etnopesquisa, condicdo feminina e
educacao afirmam que a abordagem qualitativa das etnopesquisas permitiu a muitas
pesquisadoras feministas descrever a realidade vivida pelas mulheres e, desta
forma, puderam se apropriar da realidade que historicamente ficou oculta. Os temas
e as probleméticas privilegiados por essas pesquisadoras ndo sao 0S mesmos
escolhidos pelos homens cientistas, reafirmando, assim, a influéncia do feminismo
no desenvolvimento da etnopesquisa.

Aqui nas consideracdes sobre o método, chamo a atencéo para o fato de que,
em nossos dias, ganhou grande expressao 0 movimento da histéria oral, por meio
de associacgdes, congressos e publicagdes relacionados a ela, com a participacao de
sociblogos, antropologos e historiadores.

Segundo Queiroz (1991):

‘Histéria oral’ € termo amplo que recobre uma quantidade de relatos a
respeito de fatos nado registrados por outro tipo de documentacdo, ou cuja
documentacdo se quer completar. Colhida por meio de entrevistas de
variada forma, ela registra a experiéncia de um sé individuo ou de diversos
individuos de uma mesma coletividade. A histéria oral pode captar a
experiéncia efetiva dos narradores, mas destes também recolhe tradicbes e
mitos, narrativas de ficcdo, crencas existentes no grupo, assim como relatos
que contadores de historias, poetas, cantadores inventam num momento
dado (QUEIROZ, 1991, p.5).

Considerando essa reflexdo, nas pesquisas que utilizam a histéria de vida,
seguindo a definicdo do autor, refere-se relato de um narrador sobre sua existéncia
através do tempo, tentando reconstituir os acontecimentos que vivenciou e transmitir

a experiéncia que adquiriu.
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No emprego da histéria de vida, por disciplinas como a antropologia, a
sociologia e a histdria — muitas vezes, considerada no seu vinculo com a histéria oral
— ndo ha a expectativa do fornecimento do que Debert (1986) chama de um quadro
real e verdadeiro de um passado proximo ou distante. O que se espera € que, a
partir dela, da experiéncia concreta de uma vivéncia especifica, possamos
reformular nossos pressupostos e nossas hipéteses sobre um determinado assunto.

Neste sentido, a opcdo por trabalhar com as histérias de vida das
trabalhadoras domeésticas partiu da minha formacdo no Curso de Licenciatura e
Bacharelado em Histdria, da experiéncia vivida na primeira pesquisa desenvolvida
no Bacharelado em Historia. Nao foi, meramente, uma op¢do metodologica, mas
epistemoldgica, e Portelli (1997) reforca esta argumentacdo quando diz que “como
historiadores orais, nossa arte de ouvir baseia-se na consciéncia de que
praticamente todas as pessoas com quem conversamos enriguecem nossa
experiéncia” (PORTELLI, 1997, p. 17), pois as fontes orais sdo potencialmente
importantes para o trabalho. Se nos propomos a desenvolver uma pesquisa,
tomando as fontes orais como fundamento, como base, € por entendermos que 0s
saberes que se buscam para se compreender a realidade pesquisada ndo estao
conosco, mas com 0s sujeitos interlocutores, com as pessoas com quem
dialogamos.

Até aqui, ao efetuar estudos sobre a viabilidade e a adequacao das histérias
de vida para a pesquisa, deparei com uma grande diversidade de abordagens. As
divergéncias teoricas sdo muitas, sejam sobre seu estatuto como método, técnica ou
disciplina, sejam quanto aos termos proprios caracteristicos da area como “historia
oral” e “fonte oral’. Enquanto alguns autores postulam “histéria oral” para designar
um método de pesquisa, outros alegam serem as historias de vida apenas uma
entre tantas outras possiveis fontes orais.

Em que pesem divergéncias e discussdes pertinentes em relagédo as historias
de vida, Fonseca (1997) apresenta uma revisao bibliografica sobre as abordagens
tedrico-metodoldgicas no campo das pesquisas em historia, memaoria, memoaria oral
e suas relagbes com as pesquisas educacionais, apontando possibilidades de
incorporacdo da histéria oral nas pesquisas historico-educativas e,
concomitantemente, de incorporacao das problematicas da educacao em projetos de

pesquisa da Historia.
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Nesse estudo, o propdsito ndo é reconstruir caminhos, registrar o passado,
avaliar atos, mas buscar indicacdes a partir das historias de vida, especificamente
das trabalhadoras, buscando compreendé-las no presente. Assim, as histérias de
vida entram também com o objetivo de contribuir para a pedagogia de género, bem
como mostrar a importancia deste tipo de estudo para o movimento feminista,
sobretudo em termos do processo de escolarizacdo das trabalhadoras e as suas
lutas por acesso a educacao e a qualificacdo profissional. Conforme afirma Stanley
(1993), esta metodologia permite fornecer-nos exemplos de vidas de mulheres fora
dos esteredtipos e dos modelos dominantes; consiste nas “possibilidades que
permitem a reflexividade nos processos de pesquisa feminista” (Stanley,1993, p. 44).

Nesta direcdo, os conhecimentos produzidos a partir de uma perspectiva das
relacbes de género permitiram confrontar alguns desafios que se colocam a
metodologia feminista. Desta forma, a partir desta perspectiva, pretende-se nesta
investigacdo interpretar a realidade das mulheres trabalhadoras domésticas e seu
processo de escolarizacdo e qualificacdo profissional enquanto direito, e como o
protagonismo dessas mulheres pode contribuir para a mudanca social,
especificamente no campo da Educacao de Jovens e Adultos, na valorizagéo social
do trabalho doméstico e na sua compreensao enquanto mulher, esposa, méae e
trabalhadora. Assim, esta tese buscou tornar visivel a experiéncia dessa mulher,
trabalhadora, educanda, enquanto sujeito, levando em consideracao a singularidade
de cada histdria de vida.

Desta forma, acredito que a invisibilidade em relagdo as narrativas e a historia
das mulheres séo resultado das relacdes desiguais do poder, mas, a0 mesmo
tempo, o proprio siléncio e a invisibilidade sdo poderes que irrompem,
documentando e trazendo a luz as experiéncias das mulheres excluidas pela
histéria. A partir do registro das historias de vida, se vislumbrardo novos papéis,
improvisacoes e a resisténcia das mulheres. Nesta dire¢ao, Louro (1997) vai afirmar

que:

Tornar visivel aquela que fora ocultada foi o grande objetivo das estudiosas
feministas desses primeiros tempos. A segregacao social e politica a que as
mulheres foram historicamente conduzidas tivera como consequéncia a sua
ampla invisibilidade como sujeito — inclusive como sujeito da Ciéncia
(LOURO, 1997, p.17).
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Seguindo essas reflexdes, o esforco dessa pesquisa segue nessa direcao:
tornar visiveis as experiéncias e o processo de escolarizagdo das trabalhadoras
domeésticas, mostrando como o siléncio e a invisibilidade das historias de vida das
trabalhadoras podem ser desvelados, reafirmando como as praticas educativas
construidas constituem-se em expressao de autonomia social e, ao mesmo tempo,
em instrumento Util para a sobrevivéncia e para a¢gdes emancipatorias.

Nesse processo de ir e vir da pesquisa de campo, as trocas, as
aprendizagens e os vinculos que se estabeleceram trouxeram um amadurecimento
como pesquisadora/educadora e me fizeram pensar os diversos saberes que se
constroem em cada lugar, em cada canto, mesmo considerando um grupo de
mulheres que vivem no mundo do trabalho doméstico, caracterizado pelo
isolamento, pela precarizacdo e pela desvalorizacdo social. Assim, para as
trabalhadoras, falar de suas experiéncias é pensar sobre si e encontrar o valor de
sua prépria historia e de seu conhecimento, o qual, uma vez sistematizado, pode
gerar novos conceitos.

Desta forma, a flexibilidade quanto as técnicas de coleta de dados € uma
caracteristica da pesquisa qualitativa. Por isso fiz a op¢do pela pesquisa
documental, somada a entrevista aberta, onde considerei os principais instrumentos
de escuta e interpretagao.

As fontes que compuseram a analise documental estdo organizadas em dois
blocos: os documentos oficiais que orientam a politica nacional de qualificacdo no
ambito do Plano Setorial de Qualificagdo Social e Profissional — Programa Trabalho
Doméstico Cidadédo, produzidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), os
Termos de Cooperacdo Técnica envolvendo outros orgdos do Governo Federal,
como a Secretaria Especial de Politicas de Promocdo da Igualdade Racial
(SEPPIR), o Ministério da Educacédo (MEC), a Secretaria Especial de Politicas para
as Mulheres (SPM), e o segundo bloco: o Projeto Politico/pedagégico do PTDC, os
materiais didaticos/pedagodgicos elaborados pela Escola Sindical Marise Paiva
Morais, da Central Unica dos Trabalhadores (CUT), e as producdes pedagdgicas
das educandas (textos, poesias, musicas etc.).

Ainda neste sentido, Langness (1973) afirma que a histéria de vida é utilizada
para expressar os dados e a experiéncia ao longo de vida de uma pessoa, podendo

ser relatada pela propria pessoa, outra pessoa ou ainda por ambas. A histéria de
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vida, no entanto, pode ser complementada através dos documentos escritos,
registros e fotografias.

Somada a pesquisa documental, a entrevista aberta foi a principal técnica
adotada na pesquisa. Portelli (1997b) lembra que a palavra entrevista, em uma
grande diversidade de situacbes, se da - incorretamente - a ideia de uma
perspectiva unilateral. No entanto, “entre-vista” como o préprio nome diz, comporta
mais do que uma unica perspectiva. Como nos dizem Martins e Bicudo (1989), a
entrevista pode ser construida como um “encontro social”’, cujas caracteristicas,
entre outras, seriam a empatia, a intuicdo e a imaginacao. Na entrevista ocorre uma
penetracdo mutua de percepcdes, sentimentos, emogdes.

A técnica da entrevista permite que o/a pesquisador/a interrompa a
explanacao do/a entrevistado/a para pedir esclarecimentos, fazer novas perguntas e,
desse modo, privilegiar as informagdes referentes ao objeto de pesquisa. No tocante
a entrevista, Queiroz (1988) aponta que o/a pesquisado/a solicita ao entrevistado/a
dar seu depoimento a partir de determinados recortes estabelecidos e mediante os
temas propostos.

Neste sentido, a entrevista possibilitou captar os relatos das historias de vida
das trabalhadoras e, conforme as explicacbes de Kofes® (1998), os relatos de vida
s6 podem ser bem utilizados quando apresentam trés dimensdes: entrevista,
narrativa (como o entrevistado constréi a narrativa) e as possibilidades analiticas
(para o investigador). Essas trés dimensdes estariam imbricadas e valeriam como
fontes de informacéo, evocacao e reflexado para o pesquisador.

Com essa reflexdo de Kofes (1998), é possivel inferir que, para compreender
e interpretar a realidade dessas mulheres, passa-se inevitavelmente pela tarefa de
nao dissociar as trés dimensdes propostas, para, assim, ndo se correr o risco de
fragmentar as andlises. Assim, foi nessa direcdo que a presente investigacdo
buscou seguir.

Nesta direcdo, no sentido de evitar um reducionismo epistemoldgico e na
tentativa de evitar agregacfes abusivas, tomei como eixos de analise quatro
aspectos que considerei fundamentais nas historias e relatos de vida das
trabalhadoras pesquisadas: 1) processo de socializagcdo/origem familiar; 2) trajetéria

*Kofes, Suely. Experiencias sociales, interpretaciones individuales: posibilidade y limites de las
historias de vida em las Ciencias Sociales in: Los Usos De La Historia De Vida Em Las Ciencias
Sociales— I,(coords.)Lulle, Vargas y Zamudio, IFEA, ANTHROPOS, 1998.
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escolar; 3) trajetoria profissional/ocupacional; 4) participacdo social e emancipacao.
Acredito que essa opg¢do me permitiu compreender que as trajetorias e experiéncias
de vida dessas mulheres se ddao num espaco social marcado por hierarquias e
conflitos de classe, género e raca, e entendo que ndo ha como pensar 0S processos
vivenciados pelas trabalhadoras domeésticas entrevistadas em termos meramente de
uma mobilidade social ascendente (ou descendente), e sim considerar alguns
aspectos significativos para compreender o lugar social dessa mulher trabalhadora,
relacionando-o com o sentido concreto do fazer pedagdgico da proposta do PTDC.

Seguindo essa trilha, procurei entender como se elaboraram os diversos
relatos das experiéncias educativas e sociais das trabalhadoras domeésticas que,
apesar de desenvolverem seu trabalho confinadas no espaco privado, construiram
suas estratégias e conseguiram estudar numa experiéncia educativa nao formal.

Trata-se de uma pratica educativa desenvolvida por setores populares da
sociedade, na perspectiva de sua cidadania e emancipacao social, cultural e politica,
constituindo o que defino, neste trabalho, de educacéo popular. Esta compreenderia,
principalmente, as praticas educativas nao formais, de carater autbnomo, realizadas
sob o controle ou a influéncia de organizagcdes populares, que definem os objetivos,
0 publico, os conteudos e métodos a serem adotados (GUERRIERI,1994).

Guerrieri (1994, p. 21) afirma que “o ‘popular’, neste caso, ndo é concebido
como o ‘destinatario’ da educacédo, mas o protagonista de seu proprio aprender.”.
Deste modo pode-se considerar que as experiéncias educativas organizadas pelo
movimento sindical, através dos Sindicatos, filiados a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT), de caréater politico-sindical e/ou profissional, pertencem ao
ambito da educacdo popular, sendo neste sentido que serdo adjetivadas como
“populares”, no decorrer do estudo.

Torres (1993) define essas experiéncias nao formais (por exemplo, a
educagcdo continua, permanente, libertadora, popular e de adultos, que ndo se
caracterizam pela cronologia, podendo se dar a qualguer momento da vida do
educando e que ndo sdo geralmente certificaveis; ou seja, embora reconhecidos de
fato, na maioria das vezes nao o séao de direito .

Nesta direcdo, busquei um didlogo com autoras e autores citados/as, que
contribuiram na compreenséao do significado da escolarizacdo para as trabalhadoras

a partir de uma experiéncia educativa desenvolvida por uma Escola Sindical da
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CUT, em parceria como Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), através do
Programa Trabalho Doméstico Cidadéo (PTDC).

Cabe, aqui, nesse momento, apresentar as trilhas percorridas na pesquisa,
passando pela reflexdo do seu processo de operacionalizacdo, o I6cus da pesquisa,
as escolhas realizadas e os desdobramentos subsequentes, sempre confrontando
com o0s principios tedrico-metodoldgicos e epistemoldgicos que norteiam o trabalho
de “olhar, ouvir e escrever” (OLIVEIRA, 2000).

3.1 AS TRILHAS PERCORRIDAS: TRILHANDO PARA A VISIBILIDADE

3.1.1 O lécus da Pesquisa: O programa Trabalho Domé  stico Cidadao

A minha convivéncia nos ultimos doze anos com as trabalhadoras domésticas
de Salvador, somada aos vinculos de amizade e confiangca construidos nesse
processo, foram cruciais na minha aproximacéo e na escolha do l6cus deste estudo.

Trata-se de uma experiéncia educativa, denominada de Programa Trabalho
Doméstico Cidadado (PTDC), desenvolvido pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) no ambito do Plano Setorial de Qualificacdo — PlanSeQ.

O Plano Setorial de Qualificacdo (PlanSeQ) - Trabalho Doméstico Cidadao, é
a primeira iniciativa de governo exclusivamente voltada para a qualificacdo social e
profissional das trabalhadoras domeésticas e integra o Plano Nacional de
Qualificacado (PNQ), financiado pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT). Em
sua primeira edicdo, foi desenvolvido como experiéncia piloto no periodo de 2005 a
2007, a partir de uma iniciativa de concertacdo social envolvendo o MTE, a
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres (SPM), a Secretaria Especial de
Politicas de Promocédo da Igualdade Racial (SEPPIR), a Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domeésticas (FENATRAD) e a Organizacgéo Internacional do Trabalho
(OIT). A Federacdo Nacional das Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD) foi
corresponsavel pela realizacdo do PTDC e a execucao foi realizada pela Escola

Sindical Marise Paiva Morais, da Central Unica dos Trabalhadores (CUT).
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O Programa Trabalho Doméstico Cidaddo é uma iniciativa governamental, de
gestdo participativa e democratica, transversal e que tem por objetivo promover a
igualdade e a cidadania plena para as trabalhadoras e os trabalhadores domeésticos,
consoante a estratégia de desenvolvimento do Plano Plurianual 2008/2011, tendo
como prioridade a elevacdo da qualidade educacional e a qualificacdo social e
profissional.

Os Planos Setoriais sdo uma metodologia complementar aos Planos
Territoriais de Qualificacdo — PLANTEQS:

Voltando-se ao atendimento transversal e concertado de demandas
emergenciais, estruturantes ou setorializadas de qualificacéo, identificadas
a partir de iniciativas empresariais, sociais ou governamentais, cujo
atendimento ndo é passivel de antecipacao pelo planejamento dos entes
federativos ou municipalidades conveniado ao PNQ, e considerando ao
surgimento de demandas por qualificagdo social e profissional oriundas de
(a) outras politicas publicas de emprego; (b) propostas governamentais
transversais; (c) demandas setoriais, estruturantes e emergenciais de
qualificacdo de trabalhadores(as), associadas a politicas e oportunidades de
desenvolvimento econdmico ou voltadas para os setores com risco intensivo
de perda de trabalho (MTE, 2006).

Assim, os Planos Setoriais de Qualificacao (PlanseQs) sdo considerados:

Um espaco de integracdo das politicas de desenvolvimento, inclusao social
e trabalho (em particular, intermediacdo de mao de obra, geracdo de
trabalho e renda e economia solidaria) as politicas de qualificacdo social e
profissional, em articulacédo direta com oportunidades concretas de insergao
do/a trabalhador/a no mundo do trabalho, estruturado com base na
concertacdo entre agentes governamentais, privados e sociais, com
particular atencdo para o didlogo tripartite e a légica do cofinanciamento,
segundo o porte e a capacidade econdmica de cada parte envolvida. (MTE,
2006).

As acles executadas foram no campo da qualificacdo social e profissional,
que na concepcdo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) compreende as
acOes de educacao profissional integrada a elevacdo de escolaridade, que

colaborem para a insercdo do/a trabalhador/a no mundo do trabalho e que
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contribuam para a formagéo intelectual, técnica e cultural por meio da articulagéo
com as politicas publicas de educacgéo, em particular com a Educacao de Jovens e
Adultos (EJA). Ou seja, uma educacéo profissional e tecnolédgica que vise a inclusdo
social, o combate a discriminacdo e a vulnerabilidade das populacbes, além da
obtencdo de emprego e trabalho e da participacdo em processos de geracdo de
oportunidades de trabalho e de renda (MTE-2006).

O Programa, além da elevacao da escolaridade e da qualificacdo social e
profissional, compreende acdes que abrangem questdes fundamentais para o
exercicio da cidadania, como o fortalecimento da auto-organizacdo das
trabalhadoras domésticas e o desenvolvimento de projetos para intervengcdo em
politicas publicas.

Desta maneira, foram matriculadas no Programa, em sua primeira fase, cerca
de 210 trabalhadoras domésticas de sete (07) Cidades, envolvendo seis (06)
Estados: Salvador (BA), Aracaju (SE), Recife (PE), Sdo Luis (MA), Rio de Janeiro
(RJ), Sao Paulo (SP) e Campinas (SP). Em cada Cidade funcionou uma sala de aula
com 30 educandas.

MAPA 1: Mapa do Brasil e a localizacdo dos Estados onde foram implantadas as turmas do
PTDC
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Especificamente, o foco dessa pesquisa se concentrou nos relatos das
histérias de vida de um grupo de seis (06) educandas egressas da turma do PTDC,
localizada no Bairro Mata Escura da Cidade de Salvador, do qual ora apresento uma
breve caracterizacao.

O Bairro da Mata Escura recebeu esse nome em funcdo de ter sua origem
num lugar de cerrada Mata Atlantica. No ano de 1870, o local foi arrendado por
Flaviano Manoel Muniz e Maximiniano José da Encarnacdo, de sua proprietéaria,
conhecida apenas pelo nome de Dona Feliciana - tendo sido as terras loteadas. No
inicio do século XX, ali foi instalado um importante terreiro de Candomblé - o
Terreiro Bate-Folha, hoje tombado como patrimdnio historico nacional pelo Instituto
do Patrimbnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN). Na década de 1930 ja se
constatava a formacdo de nudcleos de povoamento, com varios casebres, tornando
este bairro o primeiro a iniciar a expansao interiorana da capital. Ainda na década de
1930, foram construidas, para o abastecimento da cidade, duas represas — Prata e
Mata Escura — no Rio Camurujipe, que corta o bairro, ambas projetadas pelo
engenheiro baiano Teodoro Fernandes Sampaio.

Na década de 1950, foi ali construida a penitenciaria Lemos de Brito, ainda
hoje o maior presidio do estado, que possui um importante acervo histérico em seu
museu. Com o grande crescimento populacional de Salvador, a Mata Escura foi
objeto do avanco urbano, com a instalacdo em sua area de diversos conjuntos
habitacionais, a partir dos anos de 1980. Além dessas construcdes, outras diversas
ocupagOes ocorreram, sobretudo nas &reas remanescentes da mata, ao sul da
Penitenciaria. Assim, a Mata Escura possui caracteristicas comuns a outros bairros
populares da capital baiana: servi¢cos insuficientes, infraestrutura urbana precaria,
algumas ruas sem asfalto, caréncia de espacos verdes e de lazer, presenca de
casas "em construcao”, e enfrenta ainda problemas urbanos, relacionados ao
transporte, a limpeza publica e ao esgotamento sanitario, afetando uma populagéo
de cerca de cem mil habitantes?®.

Essa comunidade concentra um grande numero de trabalhadoras domésticas,

inclusive nesse local reside uma das liderangas do movimento sindical das

*®Extraido do site:
http://www.culturatododia.salvador.ba.gov.br/vivendo-polo.php?cod area=4&cod polo=77 — Acesso
em: 12 jun. 2013.
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trabalhadoras e uma das fundadoras do Sindicato dos empregados domésticos de
Salvador.

O Programa Trabalho Domeéstico Cidadao, a partir da participacdo efetiva e
do protagonismo das trabalhadoras domeésticas, construiu uma logica formativa
mobilizadora, voltada para a insergéo, principalmente no plano das politicas locais,
no sentido de intervencdo efetiva de politica publica. Isso significa propor uma
concepcao pedagdgica no campo da educacao de jovens e adultos dentro de uma
l6gica diferente daquela que apenas reproduz a situacdo perversa de competicao
selvagem em que vivemos.

Esta formulacdo pedagodgica considerou ainda as propostas das
trabalhadoras domeésticas, além dos debates das oficinas tematicas realizadas nos
anos de 2004 e 2005, e os cursos de formacado inicial e continuada dos/as
educadores/as durante o periodo de execugdo do projeto piloto 2005/2007. Como
projeto integrado e inovador, além dos conteldos exigidos nos cursos de elevacao
de escolaridade (linguagem e ciéncias exatas, naturais e sociais), as participantes
discutiram cultura e mundo do trabalho, envolvendo temas como psicologia, relacdes
humanas, ética, valor social do trabalho doméstico, historia e cultura africana,
legislacéo trabalhista e previdenciéria.

No campo da qualificacdo profissional, foram trabalhados conhecimentos,
entre outros, de economia doméstica; organizacao e gestdo de estoque; técnicas de
limpeza, arrumacéo, lavagem e conservacdo de roupas; puericultura; higiene e
manipulacdo de alimentos; cozinha basica, regional e étnica. Os cursos foram
desenvolvidos de forma que as trabalhadoras domésticas participassem ativamente
das aulas, mobilizando os saberes que desenvolveram na experiéncia de trabalho
ou em outros programas de qualificacao.

Desta forma, a proposta pedagdgica do PTDC considerou as Pedagogias
feministas e trouxe uma concepc¢éo de educagao néo sexista, ndo racista, passando
pela construcdo do curriculo, de diretrizes para a elaboracdo do material didatico,
pela analise da pratica docente, particularmente a forma como ocorre 0 processo
ensino/aprendizagem e a relacdo educador/a e educando/a.

O desenvolvimento do quarto capitulo é dedicado ao detalhamento do
projeto politico pedagdgico do PTDC, onde apresento uma descricdo da proposta
curricular, além do funcionamento e da estrutura do curso e das disposicdes legais

gue sustentam o Programa.
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3.1. 2 A busca pelos sujeitos da pesquisa

Desde o inicio desta pesquisa, me perguntei por diversas vezes sobre quem
deveria entrevistar. Durante o desenvolvimento do curso do PTDC, tive contato com
quase todas as turmas nas sete cidades onde foi realizado. Assim, passados quatro
anos de conclusao do curso, ndo tive mais contato com as educandas, somente com
o grupo do Sindicato das trabalhadoras domésticas de Salvador.

A principio, pretendia entrevistar o grupo de 30 educandas da turma de
Salvador, porém, considerando a exiguidade do tempo restante para a conclusao de
todas as etapas da pesquisa, a disponibilidade de tempo das trabalhadoras para a
realizacdo das entrevistas abertas — tendo em vista que todas trabalham uma carga
horaria que soma cerca de 48 horas semanais — e diante de uma série de
circunstancias adversas gue tive que passar durante o periodo do doutorado, desta
vez, decorrente da minha condicdo individual de trabalhadora e pesquisadora,
considerei necessaria a reducao das entrevistas para seis educandas.

Entretanto, por considerar fundamental uma aproximagdo maior com o
processo do campo e definir critérios para a escolha das seis interlocutoras, senti a
necessidade de fazer contato primeiramente com todo o grupo que comp0s a turma
do Bairro da Mata Escura na Cidade de Salvador. Para isso, como estratégia,
retomei o contato através das liderancas do Sindicato das Trabalhadoras
Domésticas de Salvador e com a Educadora da turma que me ajudou nos contatos e
nas articulacées com o grupo.

Assim, o primeiro encontro com o grupo se deu em novembro de 2011, onde
compareceram 23 do total das 30 estudantes que frequentaram as aulas. Nesse
momento, estabelecemos uma interagdo e um acolhimento muito grande, e algumas
delas se lembraram de mim, em funcéo das visitas pedagdgicas que realizei nos
anos de 2005/2007. Desta forma, durante esse primeiro encontro, fui observando o
entusiasmo e interesse de cada uma, além da demonstracdo de confianca entre
pesquisadora e interlocutoras. Percebi também, das vinte e trés educandas
egressas presentes nesse primeiro encontro, quais tinham disponibilidade de tempo
para as futuras entrevistas.

Preocupada em nao escolher somente aquelas trabalhadoras das quais eu ja

conhecia a militancia politica sindical e seu protagonismo social, defini quatro
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critérios de escolha que considerei importantes para o objetivo do estudo: 1) questéo
geracional (faixa etéria acima de 30 anos de idade); 2) tempo de ocupagdo como
trabalhadora domeéstica (acima de 10 anos de ocupacao); 3) Ter concluido o curso
(1600h); e 4) residir na comunidade da Mata Escura.

A definicdo desses critérios levou em conta 0s seguintes aspectos: em
relagdo a definicdo da faixa etaria, levei em consideragéo a faixa etaria do total das
trabalhadoras matriculadas no Programa Trabalho Doméstico Cidaddo, que,
conforme Relatorio de avaliacdo elaborado pela SEPPIR (2008), € entre 30 e 55
anos. Em relacdo ao tempo de ocupacdo, considerei as trabalhadoras que
exercessem ha mais tempo o emprego doméstico e consequentemente possuirem
mais experiéncias na profissdo, critério que considerei coerente com um dos
objetivos da pesquisa, que € o de verificar aspectos referentes a trajetoria
profissional de cada interlocutora. Sobre o terceiro critério, como se trata de um
estudo de egressas do programa Trabalho Doméstico Cidadao, considerei
importante entrevistar as trabalhadoras que concluiram o curso e, por ultimo, escolhi
as trabalhadoras que moram na Mata Escura, por se tratar do local onde funcionou o
curso e visando, também, a facilitar o deslocamento das mesmas para 0S Nn0sSso0s
encontros, e assim evitar que elas tivessem alguma despesa com transporte
coletivo.

Desta forma, combinamos nosso segundo encontro para fevereiro de 2012,
ao qual compareceram 12 trabalhadoras. Nesse momento, apresentei mais uma
vez, detalhadamente, a proposta da pesquisa e agendei as entrevistas, conforme a
disponibilidade de tempo e a condicdo emocional de cada uma. Assim, realizei as 06
entrevistas no periodo de julho a agosto de 2012. Embora tenha sido elaborado um
roteiro de questdes abertas (em anexo) para nortear esse processo, na maioria das
vezes, iniciavamos a entrevista informalmente e depois retomavamos o roteiro.
Tentei a todo momento ndo intervir, e assim a entrevista prosseguia com os relatos
das trajetorias pessoais, marcadas, na sua maioria por momentos de lagrimas, de
siléncio e de profunda emocédo. Durante todo o processo de campo, exercitei muita
atencao e respeito com a forma como as interlocutoras estruturaram seus relatos, as
fases de suas vidas mais enfatizadas.

Sendo assim, durante todo o processo das entrevistas, busquei uma escuta
sensivel, sem pressa, e ser uma interlocucdo solidaria. Em muitos momentos me

emocionei junto e fiz um esforco para nao interferir nas ideias relatadas. Assim,
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procurei manter uma postura, que, mais do que uma simples preocupacao
metodoldgica, decorre de um posicionamento ético-politico de assegurar a coeréncia
com a opcéao por uma epistemologia feminista.

No momento das entrevistas, foram utilizados recursos de gravacao e
registros em diario de campo e, posteriormente, fiz as transcricbes. Todas as
entrevistas, por escolha das interlocutoras, foram feitas na sede do Sindicato das
Trabalhadoras Domésticas de Salvador, por se tratar de um local de facil acesso e
viabilidade de transporte coletivo.

Neste sentido, acredito que, na medida do possivel, tentei ndo supervalorizar
a técnica, e nem tampouco banaliza-la, guiando-me no sentido de néo reduzir a
abordagem proposta a uma mera aplicacdo de instrumentos de coleta de dados
(Minayo, 1999). Assim, considerei os limites e as possibilidades de uma pesquisa de
cunho qualitativo, através do uso das historias e relatos de vida, associados a
pesquisa documental, e de como tais instrumentos atenderiam aos objetivos do
estudo.

Seguindo as trilhas, além dos momentos das entrevistas, o trabalho de campo
envolveu outros momentos de convivéncia com as trabalhadoras, em outras
circunstancias, como a exemplo da realizagdo do 10° Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas®’. Portanto, o esforco produzido se deu na direcdo de
que os relatos das interlocutoras, acerca de suas vidas, mesmo vividas
individualmente, ndo fossem tomados descolados da realidade social que foi
produzida. Cabe assim, nesse momento, apresentar os achados das trilhas da
pesquisa, passando pela reflexdo sobre seu processo de analise dos dados
encontrados na interacdo com o campo, de forma a melhor compreender os
elementos que emergiram dessa situacdo de interacdo, onde os pertencimentos
sociais dos sujeitos — pesquisadora e interlocutoras — se entrelagam, levando a uma
pluralidade de elementos que precisam ser explicitados de forma que sejam

reconhecidos como parte constitutiva na construcéo do texto produzido.

770 10° Congresso Nacional das Trabalhadoras Domésticas foi realizado pela Fenatrad (Federacao
Nacional das Trabalhadoras Domésticas), na Cidade de Olinda (PE), entre os dias 15 e 18 de
setembro de 2011.
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3.1.3 Breve perfil das entrevistadas: Quem sdo elas  ?

“Eu vim de |4, eu vim de la pequenininha
Mais eu vim de la pequenininha,

alguém me avisou

pra pisar nesse chdo devagarinho”

(Dona Ivone Lara)

Na sua maioria, as trabalhadoras domeésticas, educandas egressas do
Programa Trabalho Doméstico Cidadado (PTDC), migraram, ainda meninas das
cidades do interior baiano para a Cidade de Salvador, carregando na bagagem a
falsa promessa de uma vida melhor, garantia de acesso a escola, roupa nova e a
ilusdo de pertencimento a uma “familia”.

Principalmente nas regifes Norte e Nordeste, essa histéria ainda se repete, e
o trabalho domeéstico continua sendo fortemente a “porta de entrada” de muitas
meninas e mulheres no mercado de trabalho. Segundo Melo (2005), nos dias atuais,
o trabalho doméstico é a atividade profissional mais realizada pelas mulheres
economicamente ativas no pais.

Desta forma, o grupo das entrevistadas, cujas historias de vida se
constituiram em objeto de analise, sdo mulheres trabalhadoras, caracteristica
comum a muitas outras das camadas populares. Das seis entrevistadas, duas
migraram ainda meninas das suas cidades do interior baiano e quatro sao
Soteropolitanas. Todas exercem o trabalho doméstico remunerado e contam com as
desvantagens historicas de permanecer, por longo tempo, isoladas no mundo
privado, ou seja, no espagco doméstico. Mas esse grupo diferencia-se pelo fato de
que todas elas driblaram as situacdes de subordinacdo e dominacéo e elaboraram
estratégias, que se desenvolveram tanto no espago doméstico quanto na
comunidade, para garantir a sua escolariza¢ao e melhorias de vida e trabalho.

Antes de apresentar o perfil das interlocutoras, € preciso deixar claro que os
nomes das entrevistadas foram completamente alterados para garantir-lhes o direito
de anonimato, conforme assegurado quando da definicdo dos termos da negociacéo
da pesquisa. O critério para troca de cada um dos nomes foi definido por mim, e
decidi utilizar os nomes de trabalhadoras domésticas brasileiras que ja faleceram, e
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que tiveram um papel de lideranca na organizacao sindical das trabalhadoras, como
forma de homenagear e cultivar a memoéria dessas mulheres que marcaram a
historia do Brasil e contribuiram com a luta da categoria. Assim, os nomes das seis
(06) informantes foram substituidos, seguindo a ordem da realizagcdo das
entrevistas, e assim, foram substituidos por: Rita Maria da conceicdo®® (12.
Trabalhadora doméstica que conseguiu se aposentar — Recife), Laudelina Campos
Melo?® (12 trabalhadora doméstica que fundou a 12 associacdo das trabalhadoras
domésticas - MG - e Campinas), Valcenir Patricio® (Lideranca de Vitéria — ES),
Carolina de Jesus® (autora favelada do livro Quarto de despejo), Clementina de
Jesus* (trabalhadora doméstica e sambista) e Isabel Cleiton® (Lideranca de Sé&o
Paulo). Também os nomes dos filhos, filhas, companheiros, esposos e namorados e
outras pessoas referidas nas historias de vida foram modificados dentro do mesmo
propésito, desta vez de forma aleatéria.

Conforme critérios estabelecidos anteriormente, as interlocutoras tém idade
acima de 30 anos e, desta maneira, temos a mais jovem com 31 anos, outra com 37,
uma com 43 anos, duas com 55 anos e a ultima com 47 anos. Todas elas possuem
renda familiar total entre um e trés salarios minimos.

Todas vivem em nucleos familiares que ndo correspondem a ideia de familia
gue vigorou durante décadas - associada a um modelo no qual o nucleo era
composto por um casal heterossexual com filhos/as, cabendo ao homem o lugar de

chefe e provedor da familia e a mulher a atencdo dos filhos e o gerenciamento do

® Homenagem & trabalhadora doméstica, lideranca que contribuiu na organizacdo sindical das
trabalhadoras em Recife.

* Homenagem a fundadora da primeira Associagéo de Trabalhadores Domésticos do pais, em 1936,
onde permaneceu até 1949 no cargo de presidenta.

** Homenagem & trabalhadora doméstica, liderangca que contribuiu na organizacdo sindical das
trabalhadoras no Espirito Santo.

*' Filha de negros, Carolina de Jesus nasceu em Sacramento, estado de Minas Gerais. De familia
pobre, por meio de sua escrita de contestacdo, Carolina revela a importancia do testemunho como
meio de denudncia sociopolitica de uma cultura hegemonica que exclui. Sua obra mais conhecida é
Quarto de despejo, que resgata e delata uma face da vida cultural brasileira no inicio da
modernizacao da cidade de S&o Paulo e do surgimento de suas favelas.

*? Nascida na comunidade do Carambita, bairro da periferia de Valenca, no sul do Rio de Janeiro,
trabalhou como empregada doméstica por mais de 20 anos, até ser “descoberta” pelo compositor
Herminio Bello de Carvalho em 1963. Conhecida também como Rainha Ginga e Quelé — duas
maneiras de trata-la com a imponéncia do titulo de realeza e com a corruptela carinhosa de seu nome
— Clementina fascinou boa parte dos representantes da Musica Popular Brasileira. Artistas como Jodo
Bosco, Milton Nascimento e Alceu Valenca fizeram questdo de registrar sua voz em seus albuns.
Apesar de ndo registrar grande sucesso em vendagem de discos, a rainha impressionava a todos
com suas apresentacfes nos palcos, onde tinha um contato direto com seu publico.

» Homenagem & trabalhadora doméstica, lideranca que contribuiu na organizacdo sindical das
trabalhadoras em S&o Paulo.
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lar. Pertencem a nucleos familiares que se identificam como modelo referencial de
“familia” nas camadas populares, em que ha complementaridade nos papéis, ou
seja, ainda que exista um homem no domicilio, a mulher assume um papel de
provedora e, em outros casos, de chefia familiar.

Para as trabalhadoras domésticas, exercerem o papel de “chefia familiar” faz
parte da realidade de vida dessas mulheres, o que muitas vezes contraria o retrato
uniforme das formas de organizac&o familiar no Brasil, conforme os estudos®* sobre
“novos arranjos familiares” ja sinalizaram.

Em relacdo a situacdo conjugal, do total, duas s&o casadas, 01 convive
maritalmente, 02 sdo separadas e 01 solteira. Estas 03 ultimas vivem sozinhas e se
consideram mulheres chefes de familia®. Todas sdo mulheres provedoras,
independentemente de residirem ou ndo com um companheiro.

Das seis entrevistadas, 05 se autodeclararam negras e 01 branca. Todas
residem na Cidade de Salvador, no Bairro da Mata Escura, na zona urbana da
cidade, e o numero de filhos variou: uma nao tem filhos, duas tém dois filhos, outra
tem trés filhos, a outra quatro e a ultima seis filhos. Suas histérias de vida revelaram
um forte interesse pela maternidade.

Em relagdo ao tempo em que exercem a ocupacdo no trabalho doméstico,
duas exercem ha 30 anos, ou seja, sdo marcadas pelo trabalho doméstico infantil,
pois iniciaram com 12 anos de idade, uma exerce ha 22 anos, outras duas ha 18
anos e a outra ha 13 anos. No caso das duas primeiras interlocutoras, durante suas
trajetdrias, tiveram alguns periodos de desemprego, que somados chegam a cerca
de 4 anos.

Conforme verifiquei nos registros do Sindicato dos Trabalhadores Domésticos
da Bahia (Sindoméstico-Ba), todas encontraram no emprego doméstico alternativa
de entrada no mercado de trabalho, principalmente para as mulheres com baixa
escolaridade e que supostamente ndo tinham uma qualificacdo. Além disso,
considerando a renda das interlocutoras e relacionando-a com a questao de raca,
reafirma-se a nitida desvantagem de insercdo das mulheres negras no mercado de

trabalho brasileiro. Assim, a baixa renda reflete a desvalorizagdo do trabalho

** Os estudos de ARRIAGADA, 2002; OLIVEIRA E GARCIA, 2004.

* No Brasil existe uma vasta producdo que trata da chefia familiar feminina sob diferentes
perspectivas. Como exemplo, temos os estudos de CASTRO (1989); OLIVEIRA (1992); CIOFFI
(1998); MEDEIROS E OSORIO (2000); BERQUO (1998).
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domeéstico e a ocultagdo e o ndo reconhecimento dessas mulheres como sujeitos da
producdo: sdo mecanismos de perpetuacao das desigualdades.

Alguns elementos de caracterizacao apresentados até aqui serdo retomados,
sempre que for pertinente, durante as analises das falas das interlocutoras, nos

capitulos seguintes.
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4 O TRABALHO DOMESTICO - TRAJETORIAS E PERSPECTIVAS

A histéria do trabalho doméstico traz o estigma das relacdes perversas do
periodo escravista e do ocorrido durante boa parte do periodo colonial e do Império,
quando as tarefas do lar ficavam a cargo de escravos/as domésticos/as™.
Atualmente, nas falas das trabalhadoras domésticas, o termo escraviddao € muito
presente e marcante, principalmente quando fazem referéncia a sua existéncia como
empregada doméstica. Assim, situar e analisar a origem desse trabalho,
historicamente, exige um olhar ndo linear, que este estudo n&do pretende apresentar,
e sim apontar brevemente alguns aspectos do periodo escravista que demarcam as
relacbes desse trabalho, considerando que o aspecto mais visivel dessa relacéo &
referente a raca, que continuou sobre a face das/os trabalhadoras/es menos

gualificadas/os.

4.1 DAS MUCAMAS, CRIADAS, A MOCA QUE TRABALHA LA EM CASA: ASPECTOS
HISTORICOS

“Nossos passos vém de longe”

(Jurema Werneck)

Essa frase, utilizada com frequéncia pelo Movimento de Mulheres Negras,
reflete e reafirma a trajetoria longa sobre a participacdo dessas mulheres na
organizagcdo da vida e da resisténcia escrava no Brasil. Mulheres invisibilizadas,
estereotipadas e silenciadas pela historiografia oficial brasileira e pelo sistemas
patriarcal e racista.

Elas foram reduzidas a condicdo de “coisa”, privadas de todos os direitos
civis, oprimidas pelo seu Senhor e Senhora. Assim, o trabalho feminino era

considerado menos produtivo e a vida util da mulher era menor. Apesar disso,

36 o . i

A exiguidade do mercado de trabalho numa sociedade tipicamente rural fez com que nem sempre o
servico doméstico fosse uma ocupacao exclusivamente feminina. Atualmente, no Brasil, como em
toda a América Latina e Caribe, cerca de 95% dos ocupados no trabalho doméstico sdo mulheres
(Melo, op.cit.).
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desenvolviam varios tipos de trabalho, seja na faina agricola ou nas tarefas
domésticas na casa-grande. Eram lavadeiras, babas, arrumadeiras, cozinheiras e
tornavam-se parteiras, benzedeiras e temidas feiticeiras (DEL PRIORE, 2000).

Assim, a divisdo racial do trabalho é fruto persistente do processo de
colonizacéo, e explica a nogcédo de inferioridade de raca forjada pelos chamados
colonizadores, desvalorizando o trabalho realizado pela populacdo negra e indigena.

Nas trés primeiras décadas do século XIX, observa-se um alto patamar de
trafico de pessoas africanas. Estima-se em cerca de sete mil a média anual de
escravos/as importados/as, entre congos, angolas, benguelas, cacanjes, minas e
outros individuos provenientes de diversos povos e grupos étnicos que habitavam
cidades e regides do continente africano (REIS,1991).

Entre os grupos escravizados, as mulheres correspondiam, numa meédia
geral, a um contingente de 20% inferior ao nimero de homens transportados. O
apresamento das mulheres africanas esteve de algum modo condicionado a oferta
de cativos do sexo masculino, assim como as demandas diferenciadas, tanto na
Africa como nas Américas, variando ainda ao longo do tempo (SCHUMAHER e
BRAZIL, 2007).

Segundo o0s autores, os estudos baseados em documentos maritimos
descrevem fragmentos desse comércio humano, e registram que no final da década
de 1830, entre os cativos transportados pelo navio Brilhante, 186 eram homens e 39
mulheres. Na escuna Feliz, chegaram 130 africanos e 37 africanas. Registram ainda
gue a preferéncia dos negociantes era pelas “molecas” de “peito em pé”, jovens e
com aparéncia saudavel.

Em relacdo a como os corpos das mulheres negras sdo apresentados no
periodo escravista e pos-escravista, considerando o contexto estadunidense, Hooks
(1995) vai dizer que:

[...] Mais que qualquer grupo de mulheres nesta sociedade, as negras tém
sido consideradas “s6 corpos, sem mentes”. A utilizacdo de corpos
femininos negros na escraviddo como incubadoras para a geracdo de
outros escravos era a exemplificacao pratica da ideia de que as “mulheres
desregradas” devem ser controladas. Para justificar a exploracdo masculina
branca e o estupro das negras durante a escraviddo, a cultura branca teve
gue produzir uma iconografia de corpos de negras que insistia em
representa-las altamente dotadas de sexo, a perfeita encarnacdo de um
erotismo primitivo e desenfreado (HOOKS, 1995, p. 464-478).
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Essas representacOes sobre a sexualidade das mulheres negras estao
presentes até os dias de hoje, principalmente no mundo do trabalho doméstico, pois
as trabalhadoras domésticas, marcadas pelos estereétipos da serviddo e vistas
como objeto erético, muitas vezes sofrem assédio sexual®’ — pelos patrbes e, em
alguns casos, pelos filhos destes.

Ainda segundo Schumaher e Brazil (2007), entre os/as escravos/as que
trabalhavam na Casa Grande, eram escolhidas as mucamas entre as negras de
presenca mais agradavel, em geral aquelas que ndo apresentavam comportamento
agressivo. Nos anuncios dos jornais brasileiros do século XIX, percebe-se a
valorizagdo dos escravos de tipo fisico e de caracteristicas culturais mais
semelhantes aos da populacao culturalmente dominante.

Neste periodo, a Bahia vive uma prosperidade econémica, onde os grandes
comerciantes e proprietarios ligados a exportacdo tiveram muito lucro. Por outro
lado, entre 1751 e 1830, os salarios diminuiram continuamente e o desemprego
cresceu sem parar. Era dificil para o trabalhador livre arrumar emprego em uma
sociedade escravista. Esse fato conduziu a existéncia de uma camada de homens
livres e pobres, que ndo recebiam beneficio da prosperidade da lavoura e do grande
comeércio (MATTA,1999).

Ao longo deste século, a mao de obra escrava permaneceu importante. Os
escravos urbanos dividiam a faina diaria entre a casa e a rua. Os que trabalhavam
s6é na rua, como ganhadores, em geral contratavam com 0s senhores uma soma
diaria ou semanal, embolsando o que sobrava. O peculio acumulado durante anos
de trabalho permitia a muitos a compra da alforria, frequentemente paga a
prestacéo.

Numa sociedade escravista, as chances do trabalhador livre ndo eram
grandes. O trabalho manual era desvalorizado, considerado coisa de escravo/a e
negro/a, destinado principalmente as mulheres. Consideradas “quentes e sensuais”,
estas mulheres foram objeto sexual de uso desmedido e licencioso, pelos seus
senhores e seus filhos, além de serem obrigadas a se prostituirem aumentando

assim os ganhos dos seus proprietarios (Del Priore, 2000).

3" «Constranger alguém com intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o

agente da sua condicdo de superior hierarquico ou ascendéncia inerente ao exercicio de emprego,
cargo ou fungcédo”. TEM, 2010, p. 12
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As familias abastadas tinham, além das escravas domésticas, a possibilidade
de contar com mulheres jovens (“mocinhas”)® para uma espécie de “ajuda
contratada”. Essa foi uma forma adicional de trabalho doméstico que, no Brasil,
tornou-se a maior fonte de trabalho feminino (Melo,1998; Saffioti ,1979).

Revisitar a histéria do trabalho doméstico no Brasil € como adentrar no
cenario escuro das senzalas, tendo em vista que a escravidao impds a populacéo
negra as suas marcas do fazer, além das atitudes e comportamentos na
organizacdo doméstica e familiar, relacionado ao trabalho manual e escravo.

Mesmo apds a abolicdo, a populacdo negra livre passou a conviver com a
populacdo branca pobre, formando assim a classe de subalternos que forneciam as
empregadas domésticas para as familias das classes superiores.

Embora desprezado, o peso deste tipo de trabalho persistiu, durante o
processo de urbanizacdo e industrializacdo do pais e com a expansdo da classe
média, transformando a chamada “ajuda” em servico doméstico — realizado sobre as
bases de casa e comida — para a populacdo migrante de mulheres (principalmente
nao brancas) nascidas no campo.

Durante a primeira metade do século XX, o0 processo perdurou,
principalmente nas regides Norte e Nordeste, onde a incorporacdo das mulheres
rurais ao servico doméstico constituia uma etapa decisiva de adaptacdo a vida
urbana.

Historicamente desvalorizado, por agregar atividades que “ndo exigem” uma
qualificacdo, o servico domeéstico se contradiz frente a um mercado de trabalho que
caminha para um nivel de exigéncia cada vez maior, onde o aperfeicoamento
profissional por meio da qualificacdo exige, no minimo, os instrumentais de formacao
escolar basica para assimilacéo e o exercicio eficaz de diversas funcoes.

O desenvolvimento da tecnologia vem inserindo novos equipamentos para
uso doméstico que exigem conhecimentos, com graus de complexidade cada vez
maiores. Neste mercado, o aperfeicoamento profissional a partir da qualificacao
exige, no minimo, os instrumentais de formacao escolar basica para a assimilacéo e
o exercicio eficaz de diversas funcdes. Nestes termos, visualiza-se como problema a

baixa qualificacdo das/os trabalhadoras/es domésticas/os no Brasil.

% As “mocinhas” eram mulheres nascidas no campo, enviadas pela sua familia para outra casa, como
um passo intermediario entre a casa de sua familia e o matriménio (MELO,1998).
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4.2 TRABALHO DOMESTICO TAMBEM E PROFISSAO: DEBATE ATUAL

O trabalho doméstico no pais vem sendo marcado por um conjunto de
desafios que abrangem desde a incluséo social plena e o resgate da cidadania das
trabalhadoras e trabalhadores dedicados a esta ocupacgdo, até 0S processos
politicos e legislativos que definem a abrangéncia de seus direitos frente aos direitos
do conjunto dos trabalhadores brasileiros.

Estes desafios envolvem a reorientacdo do olhar da sociedade sobre

(@)

servico doméstico nas suas varias formas, para ultrapassar 0s preconceitos e
discriminacbes combinadas que sobre ele incidem, relacionados as mulheres, a
questao racial e as diferentes geracdes no mercado de trabalho.

E necessario o esforgo conjunto da sociedade brasileira, amparado por um
amplo processo de didlogo social, de forma a construir e reafirmar a ocupacao
domeéstica como uma atividade profissional qualificada, valorizando-a socialmente.

Os estudos de Melo (1998), Brites (2000), Kofes (2001), Brandt (2002) e Vidal
(2007) reafrmam que muitas trabalhadoras domésticas brasileiras sdo mulheres
jovens nascidas no campo que migraram para os centros urbanos, por acreditarem
numa melhora na sua condicao de vida.

Nas ultimas décadas, essa atividade se transformou em um bolsdo de
ocupacao para a mao de obra feminina, principalmente porque constitui, do ponto de
vista cultural, “o lugar da mulher”. Essa atividade é, por isso, o refugio das
trabalhadoras com baixa escolaridade, pobres e negras. Enquanto nos paises
centrais o trabalho domeéstico (como conhecemos - assalariado, precario, de baixa
remuneracgdo, continuo e de baixa qualificacédo) parece fadado & extincdo®, na
América Latina, especialmente no Brasil, nas ultimas décadas verificamos né&o
apenas a sua permanéncia, como também uma evolugdo na natureza desse
trabalho, tendo em vista a valorizacdo e a crescente importancia que tem se
conferido ao trabalho domeéstico, bem como os servicos de cuidados em geral, por
parte da sociedade e da economia mundial (Valenzuela, 2010).

Segundo o pensamento de Brandt (2002), nas décadas de 1970 e 80, alguns

cientistas sociais brasileiros previram o fim do trabalho doméstico remunerado,

* Silva (1998).



95

apresentando dois argumentos: 0 primeiro estaria relacionado aos questionamentos
do movimento feminista em relagdo a exploracdo de uma mulher (empregada
domeéstica) por outra mulher (a patroa). Esse argumento repercutiria na sociedade,
que faria com que as trabalhadoras se recusassem a desenvolver essa atividade,
aliado ao desenvolvimento da economia nacional, que proporcionaria novos e
melhores postos de trabalho; o segundo se relacionaria as novas tecnologias
domeésticas, que tornariam as tarefas domésticas mais faceis de serem
desenvolvidas.

Contudo, de acordo com a mesma autora, ndo foi isso que aconteceu:. 0s
processos sofridos pela economia nacional nas Ultimas décadas frustraram as
expectativas acima. O crescimento da esfera “propriamente capitalista” da economia
foi mediocre nas décadas de 1980 e 90, e o progndstico predominante entre
analistas econdmicos para a primeira década do novo século parece ser 0 mesmo
(BRANDT, 2002, p. 167).

Ainda nesse periodo, as diferencas de contratos também foram analisadas
nas pesquisas académicas sobre o emprego domeéstico. Melo (1998), por exemplo,
distinguiu dois tipos de empregadas domésticas: as mensalistas, que séo
trabalhadoras que, em geral, vivem no local de trabalho, sempre recebem salario
mensal, mais casa e comida, e as diaristas, que sdo aquelas que nao residem no
local de trabalho, trabalham em varias casas de familia, recebem salario diario ou
semanal/ mensal (MELO, 1998, p. 2)

Nos ultimos anos, essa realidade do trabalho doméstico vem passando por
mudangas, junto com um maior reconhecimento social da ocupagdo e a
preocupacdo por suas condicdbes de trabalho e dos direitos trabalhistas
fundamentais. As pesquisas tém indicado, por exemplo, que o nimero de contratos
de empregadas domésticas que residem na casa da familia empregadora tem
diminuido. Os estudos de Brandt (2002) sinalizam que, durante as décadas de 1970
e 1980, passou-se a contratar mais empregadas que tém domicilio préprio e que se
deslocam diariamente para a casa da familia empregadora, do que empregadas que
residem no ambiente de trabalho (BRANDT, 2002, p. 123).

Reafirmando essa realidade, as pesquisas de Vidal (2007) também
destacaram essa inversdo. Ele relatou que o censo do ano de 2000 aponta que
menos de 10% das mulheres que se declaram empregadas domésticas dormem no

emprego. Vidal destacou ainda que os empregadores relacionam essa inversao a
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um novo senso de intimidade, que os impede de suportar a presenca de um
estranho em seus lares. As empregadas, por sua vez, veem essa mudanga como o
resultado de uma reivindicacédo importante que fizeram (VIDAL, 2007, p.127).

Em relacdo a importancia dessa atividade profissional, diversos estudos
recentes™ analisam as questdes do trabalho doméstico remunerado nos paises
centrais e periféricos, a partir da perspectiva das mulheres que o executam,
ressaltando os modos como as interagcdes entre empregador/a e empregada
refletem as hierarquias sociais de racga, género e classe.

Especificamente na Regido Metropolitana de Salvador (RMS), por ser a mais
industrializada do Norte/Nordeste do Brasil, e possuir a maioria da sua populacao
negra, de acordo com a Sintese dos Indicadores Sociais de 2010, dos 3,7 milhdes
de habitantes, 17,7% sao brancos e 81,9% negros (52,5% de pardos e 29,4% de
pretos).

Em relacdo as ocupacdes na RMS, segundo os dados da Pesquisa de
Emprego e Desemprego PED/2010, o trabalho doméstico aparece como o terceiro
oficio mais importante para as mulheres, empregando 15,1% das mesmas;
perdendo para o setor de servi¢os (61,4%) e para o setor do comércio (17,6%).

A esta importancia demogréafica e econdmica devem ser acrescentados 0s
aspectos sociais, por exemplo, o crescimento da participacdo das mulheres chefes
de familia, superior & da média da populacdo feminina ocupada (28,8%). Neste
contexto, se cruzam as discriminacdes de classe (o emprego ndo formal ainda é
maioria - 77% nao tém carteira assinada - com rendimento por volta do salario
minimo), género (95% sdo mulheres, muitas vitimas de assédio e violéncia sexual) e
raca (96,7% sao negras/os e pardas/os, sdo tratadas e se consideram como
inferiores) (DIEESE, 2011).

Neste contexto, as trabalhadoras domésticas se inserem como um dos grupos
ocupacionais pautados pela informalidade. Esta ocupacdo € considerada precaria
em razdo das longas jornadas de trabalho desenvolvidas pela maioria das
trabalhadoras, pelo baixo indice de posse de carteira de trabalho e seus niveis de
remuneracao, que estao entre os mais reduzidos no mercado de trabalho.

Em relagcédo ainda a forma de contratacdo desse servico, verificamos que, em

2010, acompanhando uma tendéncia praticada em outras regides do pais, houve um

9 Castro (1992); Maneschy (1987); Milkman, Reese e Roth (1998); Melo (1998) e Kofes (2001).
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crescimento no numero de diaristas para 21,6% em Salvador, 0 que parece
aumentar a precarizagcdo do emprego, em virtude de ndo existir uma legislacéo que
enquadre essa forma de contratacdo. Em relacédo a carteira assinada, pré-condicao
para a contribuicdo a previdéncia social e garantia dos direitos, somente 34,9% das
trabalhadoras domésticas tém carteira assinada e assim contribuem com a
previdéncia social em 2010 (DIEESE, 2011).

Retomando, nos termos da escraviddo ou do assalariamento de um trabalho
historicamente desvalorizado , seja na sua dimenséao social e/ou econdmica, trata-se
de um trabalho insuficientemente regulamentado. Desta forma, o trabalho doméstico
€ regido por normativas especiais, que ainda diferenciam as trabalhadoras
domésticas do conjunto dos trabalhadores assalariados do pais.

Por se tratar de um trabalho considerado como uma das ocupacdes com pior
qualidade do emprego, e a partir da organizacao sindical das trabalhadoras, ndo s6
no Brasil, como em diversos paises, existe uma preocupac¢do do Brasil juntamente
com outros paises na América Latina (Argentina, Bolivia, Chile, Coldmbia, Costa
Rica, Equador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,
Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela) em relacdo as
condicdes de trabalho e usufruto dos direitos trabalhistas fundamentais das
trabalhadoras domeésticas.

No Brasil, o movimento pela conquista dos direitos das trabalhadoras
domésticas teve inicio com a fundacdo da primeira associacdo da categoria em
Campinas (SP), por uma trabalhadora mineira, chamada Laudelina Campos Melo,
em 1936. Em 1943, a promulgacéo da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT)
excluiu as trabalhadoras domésticas da redefinicdo de direitos trabalhistas. Depois,
em 1972, a Lei N° 5.859 ampliou parcialmente esses direitos, estabelecendo a
formalizacdo do contrato de emprego domeéstico, por meio de anotagdo na carteira
de trabalho.

A partir da Constituinte, e com o fortalecimento da organizacado sindical das
trabalhadoras, a categoria fundou, além dos Sindicatos, a Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD). A articulacdo pela conquista de direitos
ganhou apoio dos movimentos de mulheres, feministas e agéncias internacionais,
entre elas a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), Comissdo Econbmica
para a América Latina e Caribe (Cepal) e Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU

Mulheres). Tornou-se, também, pauta do governo federal, envolvendo a Secretaria
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de Politicas para as Mulheres, Secretaria de Politicas de Promoc¢édo da Igualdade
Racial e Ministério do Trabalho.

Como resposta a essa preocupacao, foi realizado em 2011, em Genebra, na
Suica, um dialogo no seio da 1002. Conferéncia Internacional do Trabalho (CIT), com
vistas a adocdo de um instrumento normativo internacional sobre as normas
trabalhistas minimas para garantir os direitos trabalhistas das trabalhadoras
domeésticas.

Assim, a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) - da qual o Brasil é
membro - aprovou no dia 16 de junho de 2011 a Convencdo® intitulada de
Convencdo sobre o Trabalho Decente para as Trabalhadoras e Trabalhadores
Domésticos (no. 189) acompanhada de uma Recomendac&o*® com o mesmo titulo
(no. 201), que normatiza as condi¢des de trabalho das trabalhadoras domésticas de
todo o mundo, com o objetivo de melhora-las, equiparando seus direitos aos dos
demais trabalhadores.

As discussdes na Conferéncia foram realizadas por uma comissao tripartite,
formada por representantes do governo, trabalhadores e empregadores dos 183
estados membros da OIT presentes, e foram orientadas pela ideia de propor
instrumentos ratificaveis e flexiveis, mas ao mesmo tempo que garantissem uma
protecdo efetiva dos direitos dos/as trabalhadores/as domésticos/as.

Assim, a Convencdo (n° 189) e a Recomendacédo (n° 201) estabelecem

direitos e principios basicos para esta categoria, conforme resumo no Quadro 1

abaixo:
Quadro 1- Resumo da Convencgédo n° 189 e da Recomenda ¢&o n°. 201
Convencao
Artigos Contetdo
le2 DefinicGes e cobertura: trabalho doméstico: aquele realizado em ou para

domicilio (s); trabalhador: (sexo feminino ou masculino) quem realiza o
trabalho doméstico no ambito de uma relacédo de trabalho, estando excluidos
aqueles/as que o fazem de maneira ocasional e sem que seja um meio de
subsisténcia. A convencdo se aplica a todos/as trabalhadores/as
domésticos/as. Ha possibilidade de exclusdo de categorias, desde que
justificadas (outra protecéo equivalente ou questdes substantivas).

Direitos humanos e direitos fundamentais do trabalho: implementacdo de

“ E um tratado adotado pela Conferéncia Internacional do Trabalho, que é composta por

representantes de governos, trabalhadores e empregadores dos 183 Estados Membros da OIT- OIT,
2012.

“2 A Recomendacdo é um complemento da Convencdo composto de diretrizes e sugestdes de
politicas publicas. OIT, 2012.
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medidas efetivas para garantir estes direitos.
Trabalho Infantii Domeéstico: estabelecimento de idade minima, em

3ed consonéncia com convencdes associadas ao tema (n° 138 e 182), e adocéo
de medidas com relacdo a trabalhadores/as com menos de 18 anos.
Protecdo contra abusos, assédio e violéncia: adocdo de medidas nestes
temas.
5
Condicbes de emprego equitativas e trabalho decente: adocdo de medidas
6 efetivas nestes temas.
Informacao sobre termos e condi¢bes, quando possivel em contratos de
trabalho.
7
Protecéo as/aos trabalhadoras/es domésticas/os migrantes: oferta de emprego
8 por escrito/contrato de trabalho com condi¢cdes estabelecidas no artigo 7,
ainda no pais de origem.
Liberdade para decidir moradia, se acompanha ou ndo membros do domicilio
9 em suas férias e quanto a manter em posse seus documentos.
Jornada de trabalho: medidas para assegurar jornada, compensacao de horas
10 extras e periodos de descanso diarios, semanais (24 horas consecutivas) e
férias. Tempo em que trabalhadores/as estdo a disposicdo conta como horas
de trabalho.
11 Estabelecimento de remuneragcdo minima.
Remuneracdes e protecdo social: pagamentos em dinheiro, em intervalos
12 regulares e pelo menos uma vez ao més. Possibilidade de pagamento in
natura, desde que estabelecidas condicdes para que ndo seja
desfavoravel.
Medidas de saude e seguranca no trabalho; protecdo social e protegdo a
13 e 14 maternidade.
Adéncias de emprego privadas: condicfes de funcionamento; protecdo contra
15 abusos de agéncias de emprego mediante obrigacdes juridicas.
Acesso a instancias de resolugéo de conflitos.
16
Inspecdo do Trabalho: adogdo de medidas e possibilidade de acesso ao
17 domicilio, com respeito a privacidade.
As disposicdes da Convencédo deverdo ser colocadas em préatica por meio da
18 legislagéo nacional, de acordos coletivos e de outras medidas adicionais com
relacdo aos/as trabalhadores/as domésticos/as.
19 Procedimentos para adocao, ratificacdo e implementagédo da convencéo.
Recomendacao
Artigos Conteudo
Liberdade de associacao e direito a negociacéo coletiva: revisdo da legislagao
2 nacional no sentido de tornar efetivos estes direitos. Direito dos/as

trabalhadores/as domésticos/as e dos empregadores/as terem suas proprias
organizacdes.

Exames médicos: principio da confidencialidade; impedimento de exames de
HIV e gravidez e ndo discriminagdo em funcdo de exames.

Medidas com relacdo aos exames médicos: informacgéo sobre saude publica.

Identificacdo e proibicdo de trabalho doméstico insalubre para criancas,
protecdo para trabalhadores/as domésticos/as jovens: para estes
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5 dltimos, limitacdo da jornada; proibicdo de trabalho noturno; restricao
guanto a tarefas penosas e vigilancia das condi¢cfes de trabalho.

Informacdes sobre termos e condices de emprego; estabelecimento de
informacdes em contratos.

6
Protecéo contra abuso, assédio e violéncia: estabelecimento de mecanismos
7 de queixa; programas de reinsercdo e readaptacdo de trabalhadores/as
vitimas.
Jornada de trabalho: registro exato das horas trabalhadas, das horas extras e
8-13 dos periodos de disponibilidade imediata para o trabalho de facil acesso para

os/das trabalhadores/as; regulamentacdo do tempo em que o trabalhador/a
esta disponivel para o trabalho; estabelecimento de medidas especificas para
trabalho noturno; estabelecimento de pausas durante jornada diaria;
estabelecimento de descanso semanal de 24 horas, em comum acordo;
compensacgdo por trabalho em dia de descanso; acompanhamento dos
membros do domicilio nos periodos de férias ndo deve ser considerado como
férias do/a trabalhador/a.

Protecdo quanto a remuneracdes e pagamento in natura: limitacdo de
pagamento in natura; critérios objetivos para célculo do valor; considerar
somente questdo de alimentacdo e alojamento; proibicdo de incluir artigos
14 -15 relacionados ao desempenho do trabalho; informacdes precisas quanto aos
valores do pagamento.

Condic¢des adequadas de acomodacéao e alimentacao.

17
Prazo para busca de outro emprego e tempo livre durante o trabalho em casos
18 de término do emprego por iniciativa do empregador/a para trabalhadores/as
gue moram nas residéncias.
19 Saude e seguranca: Medidas e dados sobre saldde e seguranca no trabalho;
estabelecimento de sistema de inspecéo.
20 Adocao de medidas para contribui¢céo a previdéncia social.
Trabalhadores/as migrantes: sistema de visitas; rede de alojamento de
urgéncia; linha telefénica de assisténcia; informacdes quanto as obrigacoes
21 e 22 . ~ s
dos empregadores, legislacdo e direitos no caso dos trabalhadores/as nos
paises de origem e destino; repatriacao.
Agéncias de emprego privadas: promocdo de boas praticas das agéncias
23 privadas de emprego com relacéo ao trabalho doméstico.
Inspecdo do trabalho: estabelecimento de condi¢cdes para a inspecao do
trabalho.
24
Politicas e programas: para o desenvolvimento continuado de competéncias e
o5 qualificagdo, incluindo alfabetizacdo; para favorecer o equilibrio entre trabalho
e familia; formulacdo de dados estatisticos sobre trabalhadores/as
domésticos/as.
Cooperacao internacional para protegdo dos trabalhadores/as domésticos/as.
26

Fonte: Adaptado da OIT- 2012

Portanto, as normas apresentadas nessa Convencdo — primeira norma
mundial dirigida as trabalhadoras domésticas - além de beneficiar cerca de 7
milhdes de trabalhadoras domésticas brasileiras (IPEA, 2012), pode também atender

a mais de 50 milhdes de trabalhadoras em todo o mundo (OIT, 2012).
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Assim, para a Convencédo 189 entrar em vigor, se fazem necessarios alguns
procedimentos nacionais em cada pais, e deve ser ratificada primeiramente em pelo
menos dois paises. Assim, 0s primeiros paises a ratificarem a Convencao foram
Uruguai e Filipinas. Até o momento, além desses dois, outros quatro paises
completaram os procedimentos e muitos outros ja deram inicio a este processo (OIT,
2013).

No caso do Brasil, a Convencdo, para ser aplicada as trabalhadoras
brasileiras, tem que ser ratificada pelo Congresso Nacional e, para isso, a
Constituicdo Brasileira precisara passar por uma modificacdo, através do Projeto de
Emenda Constitucional (PEC) 478, denominada “PEC das Domésticas”, que propde
mudancas na legislacdo brasileira relacionada a ampliagdo dos direitos das
trabalhadoras domésticas.

Trata-se de dois processos diferentes, ou seja, a “PEC das Domésticas” ndo
substitui a Convencao 189 e vice-versa. Esse processo vem se concretizando,
mesmo que a “passos lentos” no interior das Instituicdes politicas e governamentais
(principalmente o Ministério do Trabalho e Emprego), com o apoio das Organizacfes
Internacionais multilaterais, como a exemplo da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) e com uma forte presséo das entidades sindicais das trabalhadoras
domeésticas.

Em relacdo ao processo de tramitacdo da Emenda Constitucional, teve
origem em Proposta de Emenda Constitucional da Camara dos Deputados (PEC N°
478/2010) que, no Senado, levou o numero PEC N° 66/2012 e ficou conhecida como
a “PEC das Domésticas”. Assim, foi aprovado por unanimidade na Comissao de
Constituicao e Justica (CCJ) e, depois, a proposta seguiu para apreciacdo em dois
turnos no plenario do Senado, onde também foi aprovada por unanimidade nos dias
19 e 26 de margo (2013), respectivamente.

Como resultado, a PEC foi transformada em Emenda Constitucional (EC)
72/2013, promulgada em 2 de abril do mesmo ano, ampliando de 9 para 25 os
direitos de trabalhadores e trabalhadoras domésticas em todo o Pais.

Entretanto, sete direitos previstos na emenda ainda dependem de
regulamentacdo: Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), pagamento de
hora extra noturna, seguro-desemprego, salario-familia, assisténcia educacional

para filhos e dependentes até cinco anos, seguro contra acidente de trabalho e
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relacdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa (veja
cada topico no final deste informativo).

A regulamentacdo depende da vontade politica do Congresso Nacional e
também do governo federal. No Poder Legislativo, a Comissdo Mista de
Consolidacdo das Leis do Congresso Nacional definiu como primeira tarefa a
elaboracdo de um projeto de lei para regulamentar a Emenda Constitucional
72/2013.

Considerando esse cenario, apés a aprovacao no Senado, as trabalhadoras
domeésticas, organizadas nos Sindicatos e Federacéo, fizeram uma mobilizacdo no
sentido de sensibilizar a sociedades e 0s autores governamentais e politicos sobre o
tema, por que, apesar de considerar uma conquista a aprovacdo da PEC, as
trabalhadoras ainda tém muitos desafios, tendo em vista que 70% da categoria
ainda estdo na informalidade. Em alguns estados do Brasil, essa propor¢édo € de
90% ou mais (OIT, 2012), apesar do Governo Federal em 2006 ter editado a Medida
Provisoria no. 284, que permite ao contribuinte que paga imposto de renda e
emprega uma trabalhadora domeéstica, a deducdo na declaracdo de Imposto de
Renda (IR) dos 12% recolhidos mensalmente a Previdéncia Social, visando assim
incentivar a formalizag&o do trabalho domeéstico.

Neste cenario, as trabalhadoras domésticas tém um longo caminho a
percorrer, para que realmente os direitos sejam efetivamente respeitados, conforme

destaco no Quadro 2 abaixo:

Quadro 2 - O que muda e o que falta ser regulamentado paraag arantia dos direitos dos/as
trabalhadores/as domésticos/as

COMO ERA COMO FICA
O artigo 7° da Constituicdo Federal estabelecia | Direitos  imediatos (em  vigor desde
os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais e, | 03/04/2013)
em paragrafo  dnico, assegurava aos | Com a promulgacdo da Emenda 72/2013, 9
trabalhadores domésticos somente 9 itens: direitos passaram a ser imediatos:
1 - Salario minimo 1 - Garantia de salario, nunca inferior ao
2 - lIrredutibilidade do salario minimo
3 - Décimo terceiro salario 2 - Protecado do salario na forma da lei,
4 - Repouso semanal remunerado constituindo crime sua retencéo dolosa
5 - Férias anuais 3 - Jornada de trabalho normal né&o
6 - Licenca gestante superior a 8 horas diarias e 44 semanais,
7 - Licenca paternidade facultada compensacdo de horéarios e
8 - Aviso prévio proporcional reducdo da jornada mediante acordo
9 -Aposentadoria, além de sua integragéo 4 - Hora extra de no minimo 50% do valor
a previdéncia social da hora normal
5 - Reducdo dos riscos inerentes ao
trabalho, por meio de normas de saude,
higiene e seguranca.
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6 - Reconhecimento de acordo de trabalho

7 - Proibicdo de diferenca de salarios, de
exercicio de funcdes e de critério de
admissao por motivo de sexo, idade, cor
ou estado civil.

8 - Proibicdo de qualquer discriminac&o no
tocante a salario e critérios de admisséo
do trabalhador portador de deficiéncia

9 - Proibicdo de trabalho noturno, perigoso
ou insalubre a menores de 18 anos e de
qualquer trabalho a menores de 16 anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir
de 14 anos.

Direitos que ainda dependem de regulamentacao

O Congresso esta analisando a melhor forma de regulamentar os 7 direitos que precisam de
legislagdo complementar. J& aprovados pelo Senado, esses pontos ainda precisam ser aprovados
pela Camara. Séo eles:

A W N P

- Fundo de garantia do tempo de servico

- Remuneracéo do trabalho noturno superior a do diurno

- Seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario

- Saléario-familia pago em razéo do dependente do trabalhador de baixa renda nos termos da
lei

- Assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até 5 anos de idade em
creches e pré-escolas (**)

- Seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizacéo a
gue este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa

- Relacdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, que sera

definida em lei complementar que ira prever indenizagdo compensatéria

Os principais pontos da regulamentagéo

Definicdo e contrato de trabalho — O emprego doméstico é caracterizado quando um
empregado trabalha acima de dois dias por semana em uma mesma residéncia.
Empregador e empregado devem firmar contrato de trabalho  que podera ser rescindido a
gualquer tempo, por ambas as partes, desde que pago 0 aviso-prévio na forma que prevé a
CLT - Consolidagéo das Leis do Trabalho. O contrato de experiéncia pode ter prazo inferior
a 45 dias. E PROIBIDA a contratacdo de menor de 18 anos para fins de trabalho
doméstico.

Jornada de trabalho — A jornada de trabalho € de oito horas diarias e 44 horas semanais,
mas o empregador pode optar pelo regime de 12 horas de trabalho, desde que seguidas de
descanso de 36 horas. O intervalo minimo para almoco diario é de meia hora (30 minutos).

Banco de horas — O trabalho que exceder a 44 horas semanais sera compensado com
horas extras ou folgas, mas as 40 primeiras horas extras tém que ser remuneradas. As
horas extras (do banco de horas) deverdo ser compensadas no prazo maximo de um ano.

FGTS e INSS - Ao todo, o empregador pagard mensalmente 20% de aliquota incidente
sobre o salario pago, sendo 8% de FGTS + 8% de INSS + 0,8% de seguro contra acidente +
3,2% relativo a rescisdo contratual (***).

(***) Multa em caso de rescisdo de demissdo — A multa de 40% nas demissdes de
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trabalhadores domésticos (sem justa causa) sera custeada pela aliqguota mensal de 3,2% do
salario, a ser recolhida pelo empregador em fundo separado do FGTS. Essa multa podera
ser sacada quando o empregado for demitido, mas nas demissdes por justa causa, licenca
morte ou aposentadoria, o0 valor sera revertido ao empregador.

e Simples Doméstico — Sera criado, em 120 dias ap6s a lei ser sancionada, um sistema
(Super Simples) para que todas as contribuicdes sejam pagas pelo empregador em boleto
bancério Unico, a ser retirado pela Internet. Caberd ao Ministério do Trabalho publicar
portaria sistematizando a forma de pagamento.

« Viagem — As horas excedidas pelo empregado doméstico durante viagens com a familia do
empregador poderdo ser compensadas ap6s o término da viagem. A remuneragdo sera
acrescida de 25% e o empregador ndo podera descontar despesas com alimentacao,
transporte ou hospedagem.

» Férias e beneficios — Os 30 dias de férias poderédo ser divididos em dois periodos ao longo
de um ano, sendo que um dos periodos devera ter, no minimo, 14 dias. O seguro
desemprego podera ser pago durante no maximo trés meses. A licengca maternidade sera de
120 dias. O auxilio transporte podera ser pago por meio de vale transporte ou em espécie
(dinheiro). O aviso-prévio sera pago proporcionalmente ao tempo trabalhado.

e Acerto com a Previdéncia — Seré criado o Programa de Recuperacao Previdenciaria dos
Empregados Domésticos (REDOM), pelo qual podera haver o parcelamento de débitos com
0 INSS vencidos em 30/04/2013. O parcelamento tera redugcédo de 100% das multas e dos
encargos advocaticios; e de 60% dos juros. Os débitos incluidos no REDOM poderao ser
parcelados em até 120 dias, com prestacdo minima de R$ 100,00. O parcelamento devera
ser requerido pelo empregador no prazo maximo de 120 dias contados a partir da data em
que a lei for sancionada. O ndo pagamento de trés parcelas implicara em rescisao imediata
do parcelamento.

» Fiscalizagdo — A fiscalizagéo do trabalho doméstico sera feita na forma prevista na CLT. Ou
seja, em caso flagrante ou denuncia de tortura ou maus tratos, o fiscal podera adentrar a
residéncia. Nos demais casos, a visita sera previamente agendada, mediante autorizacédo
por escrito do empregador. A lei prevé dispositivo de protecdo a mulher em cas  os de
violéncia .

Fonte: Adaptado a partir das informacdes extraidas do Portal do Senado
http://www12.senado.gov.br/noticias/infograficos/2013/07/info-regulamentacao-do-trabalho-domestico - Acesso
em: 10 ago. 2013.

Mesmo considerando os direitos que ainda faltam ser regulamentados, a
aprovacao da “PEC das Domeésticas” foi um passo importante para a valorizacao
social desse trabalho. Além disso, trata-se do reconhecimento da for¢a produtiva de
milhdes de mulheres que trabalham nesse servico. Considerando a histéria da
organizacdo das trabalhadoras domésticas, apds 25 anos da Constituicdo Federal,
essa conquista é o resultado do esforco destas mulheres que assumindo seus
papéis de liderancas, demonstraram determinacdo na luta por seus direitos e na

construcéo de sua cidadania.
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4.2.1 Novos olhares sobre o trabalho doméstico

E certo que o processo de aprovacdo da Emenda Constitucional 72/2013, que
igualou os direitos das trabalhadoras domésticas aos demais trabalhadores,
alcancou apoio de uma grande parcela da sociedade brasileira e provocou um
didlogo na opinido publica e uma repercussdo na midia e nos meios de
comunicacdo. Segundo uma pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Opinido
Plblica e Estatistica - Ibope (2013), 91% dos brasileiros sdo a favor da nova
legislagcédo, e somente 3% s&o contra; os demais ndo souberam ou ndo quiseram
responder®®. Porém, segundo a mesma pesquisa, somente 8% de brasileiros
empregam as trabalhadoras domésticas e, desta forma, estardo obrigados a
adaptar-se a nova legislacdo, ou seja, do total de empregadores, 4% dos
empregadores de trabalhadoras mensalistas ou de diaristas que trabalham pelo
menos trés vezes por semana no mesmo domicilio. Os outros 4% tém domeésticas
no maximo por dois dias por semana e estédo fora da nova regra.

Neste contexto, mesmo sendo uma parcela pequena de empregadores,
existem opinides que discordam dessas mudangas e da ampliacdo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, alegando que essas leis introduzem o Estado no espago
intimo da familia e na relacdo afetiva entre patroas e trabalhadoras. Argumentam
ainda que essa legalizacdo pode “esfriar’ as relacdes entre a trabalhadora e a
familia empregadora, e que a nova lei ndo garante uma fiscalizagdo por parte das
Delegacias do Trabalho nas residéncias para verificar a formalizacédo (assinatura da
carteira) e nem tampouco as condicdes de trabalho.

Assim, esse processo de adaptacdo exige um novo olhar da sociedade
brasileira para esse servico, e 0 que se espera € o cumprimento das novas regras a
partir da formalizacdo desse trabalho e o reconhecimento dos direitos trabalhistas
das domeésticas. Portanto, se faz necessario mudar a realidade do trabalho
domeéstico, pois, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), dos 7,2 milh6es de empregados domésticos existentes no pais, apenas 1,4
milh&o desses profissionais tinham carteira assinada (IBGE, 2011).

3 Extraido do jornal O Estado de Sao Paulo - 03/06/2013.
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Ainda em relacdo a essa realidade, alguns dados da Organizagéo
Internacional do Trabalho (OIT) apontam que, no Brasil, existe um certo temor em
relacdo ao fato de, com o aumento de custos para manter essas trabalhadoras, as
familias empregadoras venham demitir, porém alguns especialistas sinalizam que,
no mercado de trabalho, a demanda por trabalhadora doméstica é maior do que a
oferta. Nas metrépoles, elas sdo cada vez mais dificeis de encontrar. Segundo a
pesquisa do Ibope, se 2 em cada 10 forem demitidas por causa da nova lei, ndo
terdo dificuldade para arrumar outro emprego ou profissdo. E isso € um sinal de
avanco da sociedade brasileira (Ibope, 2013).

Outro aspecto importante que reflete na mudanca desse trabalho é que, em
funcdo do aumento dos custos, alguns estudos sinalizam que existe uma tendéncia
para que as familias empregadoras troquem o regime de trabalho de mensalistas
para diaristas, na tentativa de se adaptarem ao novo marco legal e reduzirem os
custos com esse servico. Segundo um levantamento do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), o niumero de profissionais que opta por atender varias
residéncias durante a semana e receber por servico quase duplicou de 1999 para
2009: pulou de 1,2 milhdo para 2 milhbes e, mesmo com a melhora de renda no
setor, muitas trabalhadoras preferem atuar como diaristas porque conseguem
rendimento maior (IPEA, 2012).

O mesmo estudo aponta que, com o crescimento da renda das trabalhadoras,
a categoria vem passando por uma reducdo ao longo dos anos. Mostra que o
namero de profissionais caiu de 17% das trabalhadoras, ou seja, 6,9 milhdes de
domeésticas, para 15,7% em 2011, ou 6,2 milhdes. E o contingente segue em queda:
s6 em 2012, mais de 40 mil pessoas deixaram de exercer essa funcao, e o perfil das
empregadas domeésticas mudou.

Em relacdo a reducdo do ndmero de trabalhadoras, o mesmo estudo aponta
que um dos fatores é o aumento da escolaridade, que tem levado a uma migracao
dos profissionais para outras areas. De acordo com o IBGE, entre os domésticos, 0s
trabalhadores com 11 anos ou mais de estudo saltaram de 9,8% em 2003 para
21,7% em 2012. Desta forma, além da perda de forca de trabalho para outros
setores, a reposicdo de mao de obra também comeca a dar mostras de
esgotamento. Um levantamento do IPEA aponta para uma “inexisténcia de
reposicdo geracional”. A pesquisa mostra que, de 1999 a 2009, o grupo de

domésticas na faixa entre 18 e 24 anos recuou de 21,7% para 11,1%, enquanto a
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participacdo das profissionais acima de 30 anos subiu de 56,5% para 72,7% no
periodo. As trabalhadoras com 45 anos ou mais respondem hoje por mais de 30%
da categoria (IPEA, 2012).

Em relacdo a “inexisténcia de reposicéo geracional”, destaco a declaracao de
uma das interlocutoras do grupo pesquisado, que confirma essa nova realidade do
trabalho doméstico:

Eu vou dizer uma coisa pra senhora! NOs estamos ai nessa luta como
trabalhadora doméstica,.. sei que algumas coisas ja melhoraram, mais eu
vou dizer... eu hoje fico feliz quando vejo que minhas filhas ja estudam e ja
tém outra profissdo pra ela, uma ta estudando direitos humanos e a outra
enfermagem, entdo disso eu sei, elas ndo vao ser igual a mim, elas tém
outra profissdo e eu acho bom isso (Valcenir Patricio).

Essa fala reflete a realidade e mostra que a maior parte das trabalhadoras
domésticas é constituida por mulheres adultas, conforme conferem os dados de
2010 da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), realizada nas regides
metropolitanas de Belo Horizonte, Porto Alegre, Fortaleza, Recife, Salvador e Sao
Paulo, e no Distrito Federal pelo DIEESE, em parceria com a Fundacdo Seade,

Ministério do Trabalho e Emprego, conforme dados na Tabela 1.

TABELA 1
Distribuicdo das trabalhadoras domésticas segundo f aixa etéria
Regides Metropolitanas e Distrito Federal — 2010 (em%o)
Belo Distrito Porto Sao
Faixa Etaria Horizonte  Federal Alegre Recife Salvador Paulo Fortaleza
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
10 a 17 Anos (1) (1) 1) (1) 1) (1) 3,8
18 a 24 Anos 6,1 12,1 (1) 7,1 10,4 4,7 13,3
25 a 39 Anos 37,2 42,5 28,4 40,7 46,2 36,2 41,2
40 a 49 Anos 29,4 26,3 34,2 31,9 27,3 32,0 25,9
50 a 59 Anos 19,8 14,3 27,6 16,2 12,8 20,7 12,5
60 Anos e Mais 6,2 () 59 () (1) 5,6 ()

Fonte: Convénio DIEESE, SEADE, MTE/FAT e instituicdes regionais. PED — Pesquisa de Emprego e
Desemprego.
Nota: (1) A amostra ndo comporta a desagregacao para esta categoria.
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Os dados da Tabela 1 mostram a pequena presenca de jovens no trabalho
doméstico, que pode ser explicada por diversos fatores, entre 0s quais 0
crescimento econdémico, que gera novas vagas, vem colocando para estas jovens
outras oportunidades de trabalho mais reconhecidas, valorizadas pela sociedade,
menos precarias e com acesso a direitos, como registro em carteira, jornada pré-
definida e salario maior, entre outros. Outro fator é o aumento do nivel de
escolaridade das jovens, que preferem buscar alternativas de ocupacdo que
representem maiores chances de progresso e status profissional, e melhores
perspectivas de ter carteira de trabalho assinada, conforme se confirma na fala
apresentada por Dona Valcenir Patricio.

Além da questdo geracional, outro elemento que considero importante para
esse estudo € a relacdo do aumento da renda com a exigéncia pelos patrdes de
uma mao de obra mais qualificada. Em relacdo ao aumento da renda, Valenzuela
(2010), ao comparar a evolucdo das remuneracdes em varios paises na América
Latina, observa um importante aumento na maioria dos paises analisados, o que se
associa, possivelmente, a politica de aumento do salario minimo em varios paises,
somado a uma maior demanda por apoio em servico doméstico, conforme podemos

observar no quadro abaixo:

Quadro 3 — Renda média da populacéo feminina ocupad a no emprego doméstico
(Em multiplos das respectivas linhas de pobreza per capita .)

1990 1999 2008
Argentina 2,0 2,4 1,7
Bolivia 14 1,8 1,9
Brasil 1,0 14 1,7
Chile 1,4 2,2 2,3
Colébmbia 1,2 2,1 1,9
Costa Rica 1,5 1,7 1,7
Equador 0,7 0,9 1,9
El Salvador 2,0 2,0
Guatemala 14 0,6 1,2
Honduras 0,8 0,5 1,3
México 1,3 1,1 14
Nicaragua 2,1 14 1,6
Panama 1,3 2,0 18
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1990 1999 2008
Paraguai 0,8 1,6 1,2
Peru 2,9 1,8
Rep. Dominicana 11 1,0
Uruguai 15 2,1 1,7
Venezuela 1,7 1,3 1,8

Fonte — Extraido da Revista do Observatério Brasil da Igualdade de Género, elaborada com base no Panorama
Social da CEPAL 2009.

*Para Bolivia, Guatemala e México, utilizou-se o ano de 1989; para Coldmbia e Panama, 1991; e para
Nicaragua, 1993.

** Para Chile, Guatemala, México e Nicaragua, utilizou-se o ano de 1998; e para a Republica Dominicana, 2002.
*** Para Argentina, Chile e Guatemala, utilizou-se o ano de 2006; para a Bolivia e Honduras, 2007; para
Colémbia e Nicaragua, 2005; e para El Salvador, 2004.

Assim, segundo Valenzuela (2010), os “aumentos nas remuneracfes das
trabalhadoras domésticas contribuiram para melhorar sua posigéo relativa na escala
de remuneracdes de cada pais”. Apesar disso, essa categoria ainda € a que recebe
as menores remuneracdes, em média, por més, em 11 dos 18 paises analisados.
(VALENZUELA, 2010. p. 54).

Nesta direcdo, a partir das mudancas sociais e da ampliagdo de
oportunidades de trabalho para as mulheres em geral, percebe-se uma
transformacado na forma como se realiza o trabalho doméstico remunerado. Por sua
vez, as trabalhadoras domésticas, conscientes de seus direitos e tendo maior
controle de suas vidas, procuram separar vida profissional e pessoal e, desta forma,
a grande maioria ndo aceita 0 modelo tradicional, segundo o qual a trabalhadora
dormia na casa da familia empregadora. Nos dias atuais, a trabalhadora desenvolve
durante o dia o servigco e retorna para sua casa, rejeitando assim o “quarto de
despejo”. Somado a isso, devido aos novos arranjos familiares, como pessoas que
moram sozinhas, casais sem filhos e divorciados, deram lugar a novas modalidades
no servico domeéstico.

Neste novo cenario, o fortalecimento da necessidade de trabalho doméstico,
aliado ao custo crescente, abre espaco para desconstruir a tradicional concepcao de
associar o trabalho doméstico a no¢des de familia e trabalho ndo produtivo, negando
assim a existéncia de uma relacdo de trabalho, justificando assim a insuficiéncia de
regulacdo, como também o alto grau em que essa € infringida.

Para isso, é necessario superar a dicotomia e a hierarquizacdo com que se

estrutura a divisdo sexual do trabalho na sociedade e enfrentar essas mudancas,
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promovendo a igualdade de direitos e as reformas necesséarias para assegura-los.
Nesta dire¢do, as trabalhadoras domésticas devem manter uma forte mobilizagéo
para impulsionar o reconhecimento pleno dos seus direitos, como também buscar o
aperfeicoamento profissional através da qualificacdo, que exige no minimo o0s
instrumentais de formacdo escolar basica para assimilacdo e exercicio eficaz de
diversas funcdes. Nestes termos, visualiza-se como desafio o aumento da

escolaridade das/os trabalhadoras/es domésticas/os no Brasil.
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5 EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS/ EDUCACAO DAS MULHER ES DAS
CLASSES POPULARES: HERANCA DE DESIGUALDADES

“E pensando criticamente a préatica de hoje ou de ontem que se
pode melhorar a proxima pratica”
(Paulo Freire)

Mesmo reconhecendo o avanco na educag¢do das mulheres no Brasil nos
altimos anos, ainda persistem, no processo de escolarizacdo, aspectos culturais,
historicos, sociais e econdmicos que preservam o carater opressivo e discriminatorio
gue se mostra nas relacdes de género, raca e classe social.

Apesar de alguns indicadores apresentarem uma diminuicdo das
desigualdades educacionais no Brasil, a heterogeneidade do espaco brasileiro
obriga a diagnésticos mais especificos, no que se refere as realidades regionais,
estaduais e até microrregionais, necessitando de uma analise e desagregacédo dos
dados disponiveis*, considerando as varidveis regido/estado, idade, domicilio
(urbano e rural), género e raca®.

Como exemplo dessa realidade, os dados da Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (Pnad) 2011*° mostram que as mulheres estudam mais tempo que 0s

homens, considerando os grupos etarios, conforme mostra a tabela 2 abaixo.

Tabela 2 - Média de anos de estudos de pessoas com 10 ou mais anos de idade

FAIXA ETARIA TOTAL HOMENS MULHERES
15a 17 anos 7,5 7,2 7,8
18 ou 19 anos 9,1 8,7 9,5
20 a 24 anos 9,8 9,3 10,2
25 a 29 anos 9,7 9,3 10,0
30 a 39 anos 8,6 8,2 9,0
40 a 49 anos 7,8 7,5 8,1
50 a 59 anos 6,6 6,4 6,7
60 anos ou mais 4.4 4.6 4,3
TOTAL 7,3 7,1 7,5

Fonte: PNAD/IBGE-2011

* Os dados utilizados foram da Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios (PNAD/ 2009) do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

A desagregacgédo de dados em relagéo as variaveis regido/estado, idade, domicilio (urbano e rural),
ndo foram trabalhadas nesse estudo. Somente consideramos os fatores género e raca na
escolaridade.

% Os dados fazem parte da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) 2011. O estudo
investiga dados sobre populacdo, migracdo, educacdo, emprego, familia, domicilios e rendimento.
Foram ouvidas 358.919 pessoas em 146.207 domicilios. Segundo o IBGE, a populacao residente em
2011 no pais era de 195,2 milhdes.
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Conforme os dados confirmam, as mulheres de quinze anos ou mais estudam
em média durante 7,5 anos, nimero superior ao desempenho dos homens, que é de
7,1 anos de estudo. A média geral da populacdo no pais € de 7,3 anos de estudo. A
pesquisa mostra ainda que os indices de tempo de estudo sdo maiores do que o da
pesquisa anterior, feita em 2009, quando a média no pais foi de 7,2 anos de estudo,
sendo 7,0 para os homens e 7,3 para as mulheres.

Analisando os dados apresentados, observei que a faixa etaria com melhor
desempenho é das pessoas entre 20 e 24 anos, que declararam estudar por 9,8
anos. Nesta faixa etéria, as mulheres declararam ter 10,2 anos de estudos,
enquanto os homens disseram ter 9,3 anos de estudo. Um aspecto importante,
guando consideramos o recorte etario, € que os homens s6 superam as mulheres na
faixa etaria dos 60 anos ou mais, quando eles declaram estudar 4,6 anos, e elas, 4,3
anos.

Em relacdo a escolaridade das mulheres negras, os dados educacionais
compilados na 32 edicdo do Retrato das desigualdades de género e raca destacam
que, a partir de 2002, apods varias décadas de estabilidade, inicia-se uma tendéncia
de queda na diferenca de escolaridade entre brancos e negros no geral. Nesse
mesmo ano, a diferenca entre a média de anos de estudo de brancos e negros foi,
pela primeira vez, desde que a PNAD passou a coletar o quesito cor/raga, menor
que dois anos, ficando em 1,9 (VALVERDE e STOCCO, 2009).

O mesmo estudo sinaliza, ainda, que a universalizacdo do acesso a educacao
fundamental, promovida na década de noventa do século passado, beneficiou a
populacdo negra. Conforme pode ser visto na tabela 3, a expansdo do acesso a
educacdo fundamental foi acompanhada por uma acentuada queda das
desigualdades de acesso ao sistema educacional pelas criancas brancas e negras
de 7 a 14 anos, caindo aproximadamente 7 pontos percentuais em 1993, para
apenas 1 ponto em 2007.
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Tabela 3 — Proporcao de criancas de 7 a 14 anos que frequentam escola, segundo sexo cor/ra¢a, Brasil — 1993-
2007

Faixa Etaria,

Sexo e 1993 1995 1996 1997 1998 1999 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Cor/Raca

Total 88,6 90,2 912 930 947 957 965 969 972 97,1 973 976 97,6

Branca 92,1 933 941 955 965 970 975 97,7 981 981 980 984 98,2

Negra 850 87,1 883 90,6 931 944 954 962 964 962 968 97,1 971

Masculino 87,7 893 906 924 944 953 963 966 969 968 971 975 974
Branca 91,8 928 940 954 95 968 975 976 979 982 978 983 981

Negra 83,7 859 873 896 925 939 950 957 961 956 964 969 96,9

Feminino 895 91,1 918 936 950 961 967 973 975 974 976 978 97,8
Branca 925 939 943 955 964 972 975 978 983 980 982 985 984

Negra 864 884 89,2 916 936 950 958 9,8 967 968 971 973 973

Fonte: IBGE/Pnad microdados
Adaptado de: Tabela 3.9, elaborado por Ipea/Disoc, UNIFEM e SPM

Alguns estudos®’ que analisam os dados da populacdo negra no sistema
educacional mostram que, mesmo a universalizacdo do acesso ao ensino sendo
altamente benéfica a populacédo negra, por si s6 ndo é suficiente para a superacéo
das desigualdades raciais na educagdo. Segundo as andlises, nos ultimos anos, ha
um deslocamento da problematica das desigualdades raciais do acesso a educacao
para o diagnostico do interior do sistema educacional, pois as diferentes
experiéncias, vivenciadas por criancas e jovens brancos e negros na escola, tém
efeito direto em sua permanéncia, progressdo e desempenho (VALVERDE e
STOCCO, 2009, p. 914).

Para esse estudo, a importancia da articulacdo de diferentes aspectos e
indicadores sociais*® para a compreensao das desigualdades educacionais se torna
mais evidente na andlise da situacdo na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA),
principalmente no processo de alfabetizacdo e no Ensino Fundamental, que séo as
duas etapas da escolarizacdo que atingem o numero maior de trabalhadoras

domésticas, conforme detalharei a seguir.

" Ver os estudos de Jaccoud e Natalie Beghin (2002) e Ricardo Henriques (2001), que apresentam
um quadro das desigualdades raciais na educacéo brasileira.

8 para JANUZZI (2004, p.15), “um indicador social é uma medida em geral quantitativa dotada
de significado social substantivo, usado para substituir, quantificar ou operacionalizar um
conceito social abstrato, de interesse tedrico (para pesquisa académica) ou programatico (para
formulacdo de politicas). E um recurso metodolégico, empiricamente referido, que informa algo
sobre um aspecto da realidade social ou sobre mudancas que estdo se processando na mesma”.
No Brasil um dos indicadores socioecondmicos mais polémicos, desde a sua criacdo e coleta no
século XIX, é o quesito cor. O que é o quesito cor? E um indicador socioeconémico, e sua
polémica reside na sua emblematica revelacdo das desigualdades sociais e econdmicas entre negros
e brancos. E ele que indica onde esta a concentracéo da renda, da terra, de todos os bens materiais
e de poder.
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Entretanto, a persisténcia da desigualdade €, sem duvida, a pior caracteristica
do analfabetismo brasileiro. Nenhum dos segmentos considerados em situagdo mais
desvantajosa (pop. Rural, Regido Nordeste, faixas etarias mais altas e raca/cor
negra) apresenta taxa de analfabetismo abaixo de dois digitos. O indice das
pessoas com idade igual ou superior a 15 anos que nédo sabem ler e escrever é de
9,6%, conforme dados do Censo Demografico de 2010, realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2011). Portanto, o Brasil reune,
aproximadamente, 14,1 milhdes de analfabetos. Entre as cinco regides geograficas
do Pais, o maior percentual de ndo alfabetizados estda no Nordeste (18,7% dos
habitantes).

Diante deste cenario, a intervencao para atenuar esta mazela tornou-se uma
prioridade do Governo Federal e do Governo do Estado da Bahia. Para suplantar
esta lacuna historica, o Ministério da Educagdo (MEC) langou em 2003 o Programa
Brasil Alfabetizado (PBA), voltado para a alfabetizacdo de jovens, adultos e idosos
como mecanismo propulsor da escolarizacéo e da promocéao da cidadania plena, em
todo o Pais, com prioridade para os 1.928 municipios cuja populacéo era constituida
por 25% ou mais de analfabetos — portanto, aproximadamente 90% localizado na
regido Nordeste e, em 2007, o Governo do Estado da Bahia langcou o Programa
TOPA - Todos Pela Alfabetizagéo.

Apesar dos esforcos de alguns governos estaduais, em parceria com 0
Governo Federal, visando a reducdo do analfabetismo, na Regido Nordeste as
guedas das taxas ainda sao pequenas.

Segundo os dados da PNAD (2009), no periodo de 2001-2009, em termos de
pontos percentuais, a reducao no Nordeste foi de 5,5, e em relacdo a faixa etaria, as
maiores quedas foram no grupo de pessoas com 40 anos, que chegaram a 4,7
pontos percentuais. A despeito da zona rural, a queda chegou a 6,0 pontos e,
considerando o indicador racga/cor, a queda foi de 4,8 pontos percentuais, conforme

mostram os dados na tabela 4.
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Tabela 4 - Taxa de Analfabetismo da populacdo com 15 anos ou mais, por categorias
selecionadas 2001 e 2009 (%)

Categorias 2001 2009

Regiédo Nordeste 24,2 18,7
Faixa Etaria 40 anos + 21,2 16,5
15— 17 anos 3,0 15

Localizacao Rural 28,8 22,8
Urbano Metrop. 5,7 4,4

Raca ou Cor Negra* 18,2 13,4
Branca 7,7 59

Fonte: IPEA. Comunicado n°66. PNAD 2009. “Primeiras analises: Situacdo da educacao brasileira —
avancos e problemas”.
*pardos

Mesmo considerando a reducdo do analfabetismo na Regido Nordeste,
especificamente na Bahia — Estado que mais reduziu o analfabetismo nesse periodo
- 0s indices de analfabetismo ainda sdo desafiadores. O Estado mais populoso e de
economia mais pujante do Nordeste tem a maior populacdo de ndo alfabetizados,
em numeros absolutos, entre as 27 unidades da federacdo. Ha 1.729.297 baianos,
com 15 anos ou mais, analfabetos, o equivale a quase 16,6% do total de habitantes;
e 34% das pessoas nesta faixa etaria sdo consideradas analfabetas funcionais, ou
seja, ndo conseguem entender o que leem e elaborar um enunciado curto sobre um
assunto genérico, por falta de acesso a escolarizacdo formal ou distorcées no
processo educativo. Salvador, por sua vez, esta entre as capitais com maior volume
de analfabetos do Pais, com 84.204 pessoas nesta condi¢édo (IBGE, 2011).

De acordo com dados do Censo de 2010 (IBGE, 2011), na Bahia as taxas
sé@o maiores entre os cidadaos mais idosos: 44% dos baianos, com 60 anos ou mais,
sao analfabetos; 22,1% daqueles com idade entre 40 e 59 anos estdo nesta mesma
situacdo; e 10% daqueles na faixa entre 25 e 39 anos n&o aprenderam a ler e
escrever. O percentual entre os mais jovens, com idade de 15 a 24 anos, é de 3,7%.
Observa-se, ainda, que indigenas e negros sdo mais atingidos pelo analfabetismo
do que os individuos de outras etnias. Entre os nao alfabetizados, os indigenas e
negros correspondem a 18,9% e 17,8%, respectivamente, enquanto os pardos,
brancos e amarelos somam 17,1%, 14,3% e 15% (IBGE, 2011).

A despeito da previsdo do direito universal de acesso a educacdo pela

Constituicdo Federal de 1988, lei magna deste Pais, e da presciéncia de erradicacao



116

do analfabetismo no Brasil até 2010 pelo Plano Nacional de Educacdo (PNE),
constatou-se que nem todos os brasileiros j& tinham desenvolvido as habilidades da
leitura e da escrita naquele ano. A situacdo € mais grave na zona rural: a taxa nas
cidades é de 7,3% e, no campo, 23,2%. Esse quadro, contudo, tem sido amenizado.
De acordo com dados do Censo de 2000 (IBGE, 2011), a proporc¢ao de iletrados era
de 12,9% entre os brasileiros com 15 anos ou mais, em 2000. Atribui-se a reducéo,
sobretudo, a escolarizacéo de criancas e jovens.

Porém, nas ultimas décadas, o cenario também tem mudado na Bahia entre
as pessoas com 15 anos ou mais de idade, possivelmente, resultado de politicas
governamentais e agdes da sociedade civil. Registra-se uma tendéncia declinante
no Estado, embora o volume de analfabetos ainda desafie os governos. Em 1950,
68,3% dos baianos ndo sabiam ler e escrever. Em 1970 e 1980, a propor¢ao caiu
para 51,8% e 44% dos individuos nesta faixa etaria, respectivamente. Em 1991,
houve um declinio para 35,2% e, em 2000, para 21,6% (SEI, 2012).

Ja no ultimo periodo, de 2000 & 2010, a Bahia apresentou uma reducao do
analfabetismo - em termos relativos - de 6,5 pontos percentuais, conforme dados
apresentados na tabela 5 pela Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da
Bahia - SEI (2012).

TABELA 5 — Reducdo do analfabetismo na Bahia — 2000 - 2010
2000 2010 Diferenca 2000 e 2010
- Taxa de
Grupo Etario Analfabetos Uere d_e Analfabetos e d.e Analfabetos | Analfabetismo
analfabetismo analfabetismo (em p.p)
15a 19 anos 129.376 8,2% 41.373 3,1% -88.363 -5,07
20 a 29 anos 310.808 13,3% 143.296 5,5% -167.512 -7,84
30 a 39 anos 347.032 19,8% 258.330 12,0% -88.702 -7,79
40 a 49 anos 337.788 26,5% 322.143 19,1% -15.645 -7,34
50 a 59 anos 343.097 39,7% 314.812 26,3% -28,285 -13,39
60 anos e 589.446 54,7% 649.861 44,8% 60.415 -9,9
mais
Total 2.057.907 23,1% 1.729.815 16,6% -328.092 -6,5
populacao de
15 anos e
mais

Fonte: Censo 2010/IBGE. Calculos da SElI.

Conforme mostra a tabela, a faixa de idade entre 60 anos ou mais foi a Unica

que apresentou crescimento. Observa-se que em termos proporcionais houve
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reducdo de 9,9 pontos percentuais, porém, como as pessoas estdo vivendo mais, é
gue existe a maior incidéncia de analfabetos, ou seja, temos que considerar o efeito
demografico na analise dos dados.

Mesmo reconhecendo o efeito dos programas de alfabetizacdo de jovens e
adultos, que favoreceram para essa redugéao, incluindo aqui o Programa Todos Pela
Alfabetizacdao (TOPA), implantado pelo Governo Estadual em parceria com 0
Ministério da Educacao, ainda existem muitos desafios para eliminar o analfabetismo
baiano. Além do TOPA, outras acdes alfabetizadoras, desenvolvidas pelas
Organizagbes Nao Governamentais e Prefeituras, vém colaborando para a reducéo
do analfabetismo em todo o estado.

Desta forma, os dados tém sugerido algumas avaliacbes feitas, tanto no
ambito do Ministério da Educacdo, a partir da execucdo do Programa Brasil
Alfabetizado (PBA), como por educadores e pesquisadores ligados a EJA, os quais
corroboram os dados estatisticos e os resultados de avaliacdo de programas de
alfabetizacao.

Essas avaliacbes vém mostrando que ha dificuldades na focalizacdo do
publico alvo, pois as salas de alfabetizacdo atraem pessoas com baixa escolaridade,
mas que tém ja um dominio, ainda que rudimentar, da leitura e da escrita. Assim, o
MEC vem orientando os Estados e Municipios que executam o PBA, na implantacéo
de acbes no campo da gestdo do Programa, bem como no monitoramento e
acompanhamento do processo de alfabetizacdo dos/as alfabetizandos/as, visando
atender os analfabetos absolutos e funcionais™®.

Além disso, desde 2004, outras medidas vém sendo implementadas, como,
por exemplo, o reconhecimento de que sdo necessarios processos de aprendizagem
mais alongados para garantir uma alfabetizacdo solida e a garantia da continuidade
da escolaridade das pessoas alfabetizadas, através da ampliacdo da oferta de
EJA.

Nesta direcao, foram criados alguns programas de Educacdo de Jovens e
Adultos, alguns sob coordenacdo do Ministério da Educacdo, outros sob

coordenacdo de outras instancias do governo federal, como, por exemplo, o

* 0 IBGE tiliza o nivel de escolaridade inferior a quatro anos de estudo completos como parametro
técnico para definir o analfabetismo funcional. Segundo a UNESCO, funcionalmente alfabetizada é a
pessoa que pode participar de todas as atividades em que a alfabetizacdo é necesséaria para o
funcionamento efetivo do seu grupo e comunidade e também para Ihe permitir continuar a utilizar a
leitura, a escrita e o calculo para seu préprio desenvolvimento e de sua comunidade.
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Projovem Urbano (Programa Nacional de Inclusdo de Jovens), com a finalidade de
elevar a escolaridade por meio da concluséo do ensino fundamental, da qualificacéo
profissional e do desenvolvimento de experiéncias de participacdo e cidadania; o
Projovem Campo — Saberes da Terra, oferecendo qualificacdo profissional e
escolarizacdo para jovens agricultores familiares entre 18 e 29 anos; o Programa
Nacional de Integracdo da Educacao Profissional (Proeja), tendo como finalidade
articular a escolarizacéo e a qualificacéao profissional na formacéo dos trabalhadores;
o Programa Brasil Profissionalizado, com vista a fortalecer as redes estaduais de
educacgdo profissional e tecnolégica por meio de repasse de recursos do governo
federal, para que os estados invistam em suas escolas técnicas; e o Programa
Educando para a Liberdade, propondo o desenvolvimento de politicas de Educagéo
de Jovens e Adultos no sistema prisional, por meio da estruturacdo e do

fortalecimento dessa modalidade.

5.1 CENARIOS E NUMEROS NA EJA

A partir da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, de 1996, prevaleceu, nos documentos legais, a visdo da
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) como um direito subjetivo®®, um elemento
essencial para a construgdo de uma cidadania plena. Entretanto, os
impedimentos e as dificuldades institucionalizados pelo Estado brasileiro em relacao
a escolarizacdo de alguns setores das camadas populares materializam-se em
distintas desigualdades educacionais no Brasil em final do século XX e inicio do
século XXI e trouxe a luz uma série de desafios a serem enfrentados para ofertar
educacdo para milhdes de pessoas jovens, adultas e idosas em nosso pais.

Grande parte desses desafios orientou a elaboracdo das 26 metas que o
Plano Nacional de Educacéo (PNE), instituido pela Lei n°® 10.172/2001, estabeleceu

para a EJA no capitulo dedicado as modalidades de ensino.

*° Direito publico subjetivo é aquele pelo qual o titular de um direito pode exigir imediatamente o
cumprimento de um dever e de uma obrigacéo. Trata-se de um direito positivado, constitucionalizado
e dotado de efetividade. O titular desse direito € qualquer pessoa de qualquer faixa etaria que nao
tenha tido acesso a escolaridade obrigatéria. Por isso € um direito subjetivo, ou seja, ser titular de
alguma prerrogativa é algo que é préprio deste individuo (BRASIL, 2000).
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A vigéncia do plano de metas, com duracdo de dez anos, encerrou-se em
2011, e tramita no Senado Federal um novo PNE, que orienta por mais uma
década, as prioridades das politicas publicas de educacéo.

No momento de formulacdo do PNE 2001- 2010, a preocupacdo maior era
com os altos indices de analfabetismo e com a institucionalizacdo da EJA, visando
ampliar os niveis de escolaridade da populacdo que ainda n&o havia concluido a
educacdo basica, em especial o ensino fundamental, na idade propria, além da
reducdo do analfabetismo e 0 aumento da oferta de EJA.

Desta forma, o Plano Nacional de Educa¢ao (PNE- 2001- 2011) estabeleceu
as metas (2 e 3), visando assegurar, em cinco anos, a oferta de EJA equivalente as
quatro séries iniciais para 50% da populacdo de 15 anos e mais sem essa
escolaridade, além de assegurar, até 2011, a oferta de cursos equivalentes as
quatro séries finais para toda a populacdo de 15 anos e mais que concluiu as séries
iniciais. A meta 16 determina que a capacidade de atendimento no ensino médio
dobre, em cinco anos, e quadruplique até 2011.

Assim, segundo dados do MEC/INEP-2010, nesse periodo tivemos o
cumprimento dessas metas em termos de evolugdo das matriculas na EJA. No
periodo 2001-2010, as matriculas totais cresceram 17%, com acréscimos da ordem
de 30% no segundo segmento do ensino fundamental e 40% no ensino médio.
Porém, no primeiro segmento do ensino fundamental (12 a 42 série), houve variagao
negativa (-20%). (Tabela 6)

Tabela 6 — Matriculas na Educacéo de Jovens e Adultos  — Brasil
Ano 2001 e 2010

Ensino Fundamental

Ano Total Geral Total 12 a 42 Série 52 a 82 Série Ensino Médio
2001 3.624.264 2.636.888 1.151.429 1.485.459 987.376
2010 4.234.956 2.846.104 923.197 1.922.907 1.388.852

Obs.: Matriculas 2001 - inclui matriculas de cursos presenciais com avaliagdo de processo. Matriculas
2010- inclui matriculas presenciais (4.061.308) e semipresenciais (576.863). Nao inclui matriculas EJA
integradas a ed. profissional.

Fonte: MEC/INEP. Censo Escolar 2001. Resumo Técnico Censo Escolar 2010

A gueda das matriculas no segmento de 12 a 42 séries da EJA vem ocorrendo

desde 2007. A partir de 2008, o total geral de matriculas também passa a diminuir
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em funcdo do decréscimo nos demais segmentos (52 a 82 séries e Ensino Médio). E
curioso observar que essa reducdo ocorre justamente em um momento em que
havia grande expectativa de ampliacdo da oferta de EJA, tendo em vista sua
inclusdo no Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de
Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (Fundeb), que passou a vigorar em
2007 (MEC/INEP, 2010).

Um fator que parece ter contribuido, inicialmente, para essa queda € a
mudancga por que passou 0 censo escolar em 2007. Desde aquele ano, eram
exigidas informacdes especificas de cada estudante, professor, turma e escola —
tanto das redes publicas (federal, estaduais e municipais) quanto da rede privada.
O objetivo da mudanca era gerar dados mais fidedignos e detalhados, com vistas a
formulacdo de politicas publicas. Outro fator que deve ser considerado € que, em
2001, Estados (47%) e Municipios (48%) praticamente dividiam de forma equanime
o percentual de matriculas de EJA-Fundamental. Na EJA-Médio, as matriculas eram
predominantemente estaduais (74%), com uma participacao significativa do setor
privado (22%) (MEC/INEP, 2010).

Em 2010, a configuracao fica um pouco diferente. Os Estados respondem por
37,6% das matriculas de EJA-Fundamental, enquanto a participacdo dos Municipios
é de 61%. Na EJA-Médio, as matriculas estaduais representam 90% do total, com o
encolhimento do setor privado para 6,5% (MEC/INEP, 2010).

A informacdo sobre dependéncia administrativa € importante para atribuir
responsabilidades quanto ao comportamento das matriculas da educacao de jovens
e adultos, sobretudo se associarmos esse fato a reducédo do nimero de escolas que
ofertam EJA, da ordem de 7% entre 2007 e 2010 (MEC/INEP, 2010).

Nesse cenario, ao analisar os dados e os indicadores, parece que essa
conquista € insuficiente para afirmar que o pais tenha alcancado a equidade no
sistema educacional e cumprido as metas internacionais de uma educacédo né&o
sexista e nao discriminatoria. Assim, acredito que o momento em que 0 pais se
encontra exige um olhar mais complexo e matizado, que permita captar as
desigualdades e discriminacdes de género, raca e classe que se transformam e se
perpetuam na educacao brasileira, e reconfigurar de forma mais precisa uma
agenda de acdo nas politicas publicas.

Nesta direcdo, além dos aspectos apresentados, destaca-se a timida oferta

de educacdo que favoreca a inclusdo das mulheres trabalhadoras e de uma
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metodologia de ensino adequada a realidade em que elas vivem. Somam-se a isto
a pouca presenca de escolas para adultos nas proximidades dos locais de moradia,
permitindo conciliar o trabalho produtivo e as obrigacbes domeésticas, e a
inexisténcia de creches para que possam deixar seus filhos, principalmente para as
mulheres que vivem no campo®. Segundo alguns relatos das trabalhadoras
entrevistas, esses sado alguns dos elementos apresentados que dificultam o acesso

das mulheres a escolarizacdo, conforme relata a educanda Rita:

SO que eu ndo continuei os estudos ndo, depois que terminei 0 ensino
fundamental no PTDC, eu nao voltei a estudar porque a escola fica longe, la
no final de linha é muito perigoso. Ai fiquei assim, sem estudar, as escolas
longe, no final de linha (Rita Maria).

Entretanto, este problema ndo € novo. Em relacdo a Educacédo de Jovens e
Adultos, apds décadas de politicas educacionais excludentes e ineficientes, que
garantiram o imenso déficit educacional brasileiro, particularmente no que diz
respeito a educacdo das amplas massas populares, podemos observar ainda a
hegemonia da tendéncia funcionalista, baseada na supléncia. Segundo Haddad e
Pierro (1994), “o movimento ocorrido nos ultimos anos em que o Estado se
descomprometeu com a EJA, resultou numa educacéo de segunda classe para esse
segmento de jovens e adultos” (HADDAD e PIERRO, 1994, p. 205).

Entretanto, nesse periodo, segundo Soares (2001), “o fato de ndo existir uma
politica indutora da Unido, exercendo uma ac¢do convocatéria, faz com que o0s
Estados respondam de maneira prépria as demandas existentes para a EJA”
(SOARES, 2001, p. 206). Essa situacdo resultou numa fragmentacdo e
desarticulacdo das acgbes desenvolvidas e ainda alguns equivocos em relacdo a
EJA, restringindo muitas vezes em acles de alfabetizagc&do, desarticuladas com a

educacao basica como um todo e com a formacao para o mundo do trabalho.

* A mudanca do perfil da mao de obra no meio rural, que inclui contingentes crescentes de
trabalhadores rurais ndo agricolas, a maioria com demandas de escolaridade superior aos dos
trabalhadores em atividade diretamente agricola; amplos processos de fixagdo de populagdo no
campo, via pressdo social direta (por exemplo de trabalhadores rurais sem terra) ou por politica
governamental, a maioria através de assentamentos, como mecanismos de diminui¢cdo do éxodo rural
e do inchamento das grandes e médias cidades. Neste caso, a aprendizagem de gestéo, producao e
comercializagdo, fundamentais para o sucesso do empreendimento coletivo, tem o seu limite na baixa

escolaridade dos assentados (LIMA, 2005)
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Quando as politicas publicas voltam-se para o que tem sido chamado de
universalizagdo do atendimento e a escola basica deixa de ser elitizada, passando a
atender também as classes populares, torna-se evidente que ndo é 0 acesso
suficiente para dar conta do saber ler e escrever.

Os fundamentos das praticas pedagogicas permanecem reproduzindo
modelos culturais de classes sociais diversas dos/as alunos/as, produzindo o
fracasso escolar e a chamada “evasao”. Desta forma, ainda hoje, mesmo os que
chegam ao final saem sem dominar a leitura e a escrita (ALVES, 2006).

Este fato tem representado um aumento substantivo de jovens na EJA, todos
com escolaridade descontinua, ndo concluintes com éxito do ensino fundamental,
obrigados a abandonar o percurso, ou pelas reiteradas repeténcias, indicadoras do
proprio “fracasso”, ou pelas exigéncias de compor renda familiar, insuficiente para a
sobrevivéncia, face ao desemprego, a informalidade e & degradacgéo das relacdes de
trabalho (BRASIL, 2006).

Essa presenca marcante de jovens na EJA, principalmente nas areas
metropolitanas, vem desafiando os/as educadores/as, do ponto de vista das
metodologias e das intervencbes pedagodgicas, obrigando-os a refletir sobre os
sentidos das juventudes — e de seus direitos — que permeiam as classes de jovens
e adultos (IDEM, 2006).

Neste contexto, hd que se destacar o papel dos Movimentos Sociais e dos
Foruns de EJA constituidos pela sociedade civil e pelo Poder publico na proposicao,
implementacdo e problematizacdo dos diferentes dispositivos (a¢gbes, programas,
projetos, editais) que materializam a politica da EJA.

Segundo Machado (2009), os Foruns tém possibilitado um espaco plural de
didlogo com o Poder publico e sao reconhecidos pelo Governo Federal
como espacos legitimos. Isso, porém, “ndo elimina as tensdes naturais em um
movimento que congrega diversos atores de diferentes matrizes teoricas e
praticas” (MACHADO, 2009, p. 33).

Nos ultimos anos, apos um longo processo de mobilizacdo que envolveu
representantes dos Féruns de EJA, de organizacdes da sociedade civil, parceiros
sociais, agéncias das Nag¢Oes Unidas, organismos intergovernamentais e do setor
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privado, que resultou na realizacdo, em 2009, da sexta Conferéncia Internacional de
Educacéo de Adultos®® (VI CONFITEA) em Belém do Para.

Em particular, no que se refere ao Documento Base Nacional, denominado
Marco de Acao de Belém, aprovado na VI Conferéncia Internacional de Educacéo de
Adultos (CONFINTEA), em sua apresentagdo, ao reafirmar o compromisso politico
do Estado brasileiro com o direito a Educacdo de Jovens e Adultos, destaca as
desigualdades de género, somadas as soécio-étnico-raciais, do campo, das
periferias urbanas, entre outros.

Na mesma apresentacdo, a VI CONFITEA frisou que a aprendizagem ao
longo da vida constitui:

uma filosofia, um marco conceitual e um principio organizador de todas as
formas de educacdo, baseada em valores inclusivos, emancipatérios,
humanistas e democraticos, sendo abrangente e parte integrante da visao
de uma sociedade do conhecimento ( BRASIL, 2010, p. 3).

Ao apresentar um diagnostico da realidade da Educacao de Jovens e Adultos,
o documento chama a atencdo para as desigualdades e enfatiza a importancia dos
movimentos sociais e as pressfes que desenvolvem para garantir o atendimento
as especificidades das comunidades indigenas, quilombolas, negras, do campo,
de periferias urbanas, de idosos e de pessoas privadas de liberdade, que lutam por
direitos coletivos e por politicas diferenciadas que revertam a negacao histérica de
seus direitos como coletivos (IDEM, 2010, p. 09).

Nesta direcdo, no campo do movimento sindical, especificamente de
orientacdo cutista, o debate contemporaneo sobre a necessidade de o0s
trabalhadores/as aumentarem sua escolaridade e buscarem a qualificagéo
profissional impulsionou os sindicatos desde os anos de 1990, a propor e executar
programas de elevacéo de escolaridade na modalidade de EJA, integrada com uma
qualificacdo que transcenda o objetivo exclusivo de treinar para o exercicio de um

oficio. O desenvolvimento desses programas passou a ser uma agao estratégica.

2 A VI CONFITEA reiterou o papel fundamental da aprendizagem e educacéo de adultos conforme
estabelecido nas cinco Conferéncias Internacionais de Educacéo de adultos desde 1949- MEC/2010,
p. 5.
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Essas experiéncias nascem da resisténcia a formacéo profissional fornecida
pelas entidades patronais e como alternativas a educacdo béasica oferecida pelo
Estado. Segundo Lima e Lopes (2005), as escolas de trabalhadores se constituem
em diversas experiéncias organizadas de forma autbnoma (por grupos de
trabalhadores ou vinculadas a sindicatos), envolvendo educacdo de jovens e
adultos. Do ponto de vista do projeto politico-pedagdgico, estas escolas assumem,
posteriormente, o trabalho como principio educativo, o papel politizador da educacéo
e as atividades extraclasse como estratégia educativa, ideias que fazem parte de
uma concepcao de educacdo integral, sintetizadas nos trindmios “tecnia-logia-
nomia” e “conhecimento-trabalho-cidadania” (LIMA e LOPES, 2005, p.29).

Nesta direcdo, o pensamento pedagdgico de Paulo Freire, assim como sua
proposta para alfabetizacdo de adultos, nos anos de 1960, inspirou 0s principais
programas de alfabetizacdo e educacdo popular que se realizaram no pais nesse
periodo. O paradigma pedagdgico que se construiu nessas praticas baseava-se num
novo entendimento da relacdo entre a problematica pedagodgica e a problematica
social.

Sob essa perspectiva, Paulo Freire criticou a chamada” educacdo bancaria”,
gue considerava o analfabeto um ignorante, uma espécie de gaveta vazia onde o
educador depositava todo o conhecimento. Tomando o educando como sujeito de
sua aprendizagem, Freire propunha uma acdo educativa que ndo negasse sua
cultura, mas que fosse transformando-se a partir do dialogo. Seguindo esse
pensamento, Freire (2000) perguntava: “Por que nao estabelecer uma necessaria
‘intimidade’ entre saberes curriculares fundamentais aos alunos e a experiéncia
social que eles tém como individuos?” (FREIRE, 2000 p. 34).

Nesta perspectiva, principalmente nas duas ultimas décadas, as acoes
desenvolvidas nos movimentos sociais, nas organizacdes nao governamentais, no
movimento sindical e nos governos municipais foram ressignificando a Educacgéo de
Jovens e Adultos. Ao mesmo tempo em que convivemos com a pratica do “ensino
supletivo” e da “aceleracdo”, encontramos também uma outra concepcdo de
educacédo expressa pelo direito a uma educacéo de qualidade e que n&o prescreve
com a idade.

Desta forma, parece que 0s motivos que levam os jovens e adultos
trabalhadores e trabalhadoras a buscarem cursos de elevacdo de escolaridade

referem-se as suas expectativas de conseguir um emprego melhor, de aperfeicoar a
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sua oralidade, de ser gente e de ndo depender dos outros, logo, viver com dignidade
e cidadania.

Para as instituicbes e para o mercado de trabalho, a certificacdo de um
determinado nivel de escolaridade é pré-requisito para uma selecao e condicdo para
0 exercicio de uma atividade profissional. Além da busca da certificacdo, os/as
trabalhadores/as buscam dominar os saberes escolares, na expectativa de que esse
dominio permita um reconhecimento social, bem como a afirmacdo de sua
autoestima e de sentir-se incluido na sociedade. Neste sentido, Soares (2001)
afirma que “pensar a educacao de jovens e adultos, referindo-se apenas a dimenséo
de mercado de trabalho, é reduzi-la a uma funcdo meramente pragmatica”
(SOARES, 2001, p. 204).

Neste sentido, a categoria das trabalhadoras domeésticas € marcada por um
baixo nivel de escolaridade. Se comparar com 0s anos de escolaridade das
mulheres em geral, que € de 7,5 anos de estudo, conforme apresentei inicialmente.
De modo geral, os dados indicam a melhoria do nivel educacional da populacao
brasileira, e este resultado também aparece para as trabalhadoras domeésticas.
Entre 2004 e 2011, a propor¢do de domésticas com ensino fundamental completo e
médio incompleto cresceu de 20,4% para 23,1%. O maior aumento (7,7%) foi
registrado entre as domésticas ocupadas com ensino médio completo ou superior
incompleto, no mesmo periodo. O aumento da escolaridade pode permitir uma
insercdo em atividades dentro de segmento que exijam maior qualificacdo

(acompanhamento de idosos, babas, na area da saude, etc.) (Tabela 7).

Tabela 7 — Distribuigdo das empregadas domésticas  — Escolaridade
Brasil 2004 e 2011 (em%)

Escolaridade 2004 2011
Analfabeto 9,6 7,5
Fundamental Incompleto ou 57,7 48,9
Equivalente(1)

Fundamental completo ou 20,4 23,1
Médio incompleto

Médio completo ou Superior 11,3 19,0
incompleto

Superior completo 0,1 0,9
Sem declaracdo 0,9 0,6
TOTAL 100 100

Fonte: IBGE/PNAD
Elaboracgéo: DIEESE
(1) Inclui as alfabetizadas sem escolarizacéo
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Conforme mostram os dados, mesmo considerando o0 numero de
trabalhadoras analfabetas, a concentracdo maior de trabalhadoras estd no grupo
das que ndo completaram o ensino fundamental, ou seja, o problema nao se resume
ao analfabetismo total, mas se agrava quando se observam o0s anos de
escolaridade, jA que estudos apontam a necessidade, antes, de oito anos;
atualmente, aumentou para nove anos de escolaridade®, para que se possa
efetivamente adquirir os conhecimentos necessarios para uma insercao cidada na
sociedade.

Foi pensando nisso que as trabalhadoras domésticas de varios “cantos” do
pais, organizadas nos seus Sindicatos e na Federacédo, reivindicaram o direito a
escolaridade e a qualificacao social e profissional.

Essas mulheres, em decorréncia das determinagcdes sociais de género, raca,
e da sua propria condicdo social, foram destituidas do direito a escolarizacdo
durante a infancia e a adolescéncia e, ao se tornarem adultas, construiram
estratégias para voltar a escola, com o intuito de adquirir conhecimentos,

redirecionar suas trajetérias e elevar a qualidade de vida.

5.2 A BUSCA PELA ESCOLARIZACAO: LUTA E PROTAGONISMO

As demandas crescentes do mercado de trabalho por escolaridade, somadas
ao aumento do tempo de vida laboral, ocasionado pelas mudancgas na Previdéncia
Social brasileira, que aumentaram as taxas de retorno educacionais, a participacéo
crescente da mulher no mercado de trabalho, além da introducdo de novas
tecnologias no mundo doméstico, levaram as trabalhadoras domésticas a buscarem
a ampliacao da escolaridade e a qualificacao social e profissional.

Deve-se reconhecer que a escolaridade, além de ser um fator relevante para
a renda, em se tratando de uma categoria marcada por baixos salarios, a

disseminacgdo de informacdes referentes a higiene pessoal e coletiva, alimentacao,

°% Com a complexificacdo dos processos produtivos e com a ascensdo dos meios informacionais, 0
namero minimo recomendado de anos de escolaridade tem aumentado (antes oito anos, atualmente
nove anos — Ensino Fundamental), com alguns estudiosos afirmando (o0 que é coerente com a LDB),
embora ndo seja consenso, que o minimo seria atualmente doze anos de escolaridade, o que
corresponde a educacéo basica (ensino fundamental e médio).
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prevencdo de doencas, puericultura, métodos contraceptivos, dentre outros, sdo
fatores que contribuem para a elevagdo da qualidade de vida de determinada
comunidade, que se traduzem em baixas taxas de mortalidade infantil, baixa
incidéncia de doencas endémicas, etc. Estes sdo os elementos mais significativos
(além da propria escolaridade) que, ndo sem razdo, compdem o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) da ONU.

Assim, a partir da experiéncia desenvolvida pelo Sindoméstico-Ba da Bahia,
as trabalhadoras elaboraram, junto ao Governo Federal, o Programa Trabalho
Domeéstico Cidaddo- PTDC, que apresenta como principal objetivo a construgédo da
cidadania e a valorizacao profissional da categoria.

Para o Sindoméstico da Bahia:

Com a ampliacdo da escolaridade, com o resgate da cidadania e da
autoestima, a categoria ficara em condicdes, inclusive, de formular
propostas de politicas afirmativas para apresentar ao Governo Brasileiro,
como formas para alterar uma realidade presente nao s6 no Brasil, mas nos
paises da América Latina de modo geral. Esse projeto, que se insere em
uma proposta de ac¢des afirmativas, também visa resgatar o valor social do
trabalho doméstico e da cidadania das/dos profissionais que exercem esta
profissdo. Entdo, esse projeto nasce da necessidade da propria organizacao
das trabalhadoras em melhorar a escolaridade e qualificar as/os
trabalhadoras/es domésticas/os (Sindoméstico-Ba, 2003).

Nesta perspectiva, a proposta apresentada pelo Sindoméstico-Ba, ao
Governo Federal no ambito do Ministério do Trabalho, afirma que “a informacéo e
educacdo sdo meios fundamentais para que a categoria alcance a cidadania, tenha
condicGes de opinar e intervir na sociedade e, especificamente, lutar pelos direitos
trabalhistas” (Sindomeéstico-Ba, 2003, p. 2). O documento reafirma, ainda, que a
melhoria educacional das trabalhadoras vai permitir um aumento na qualificacdo do
trabalho doméstico, através da aprendizagem e do conhecimento.

Assim, durante os anos de 2003 e 2004, se estabeleceu uma agenda de
negociacdo e construcdo do projeto envolvendo representantes do Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE, juntamente com a Organizagdo Internacional do
Trabalho — OIT, Secretaria Nacional de Politicas Publicas para a lgualdade Racial —
SEPPIR e a Secretaria de Politicas para as Mulheres — SPM, no ambito do Governo

Federal, Ministério do Trabalho, organizacéo Internacional do Trabalho, que resultou
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em abril de 2005, na assinatura de um Protocolo de IntengBes das Instituicdes
envolvidas, que definiu e orientou as atribuicbes e a atuacdo de cada uma delas na
construcdo de uma proposta integrada de capacitacdo para as trabalhadoras
domeésticas, incluindo a qualificacdo profissional e social, aliada a elevacao de
escolaridade e ao fortalecimento da organizagéo sindical, conforme apresentado na

figura 1:

Figura 1 — Representagdo dos eixos do programa Trabalho Doméstico Cidadéo
Fonte: MTE 2005- Elaboragao propria

Nesta direcdo, ao longo de 2005, essa proposta foi gestada, e agregou acdes
de intervencdo em politicas publicas, visando ampliar o acesso das trabalhadoras
domeésticas a programas sociais na area de direitos humanos, combate a violéncia
contra as mulheres, moradia e saude, além de abordar os temas de combate ao
trabalho infantil doméstico, ampliacéo dos direitos trabalhistas da categoria e acesso
a previdéncia social. A proposta do PLANSEQ — Trabalho Doméstico Cidadé&o foi
submetida a representacdes das trabalhadoras domeésticas em duas oficinas de
validacao e lancada oficialmente em novembro de 2005 (MTE, 2005).
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O desenvolvimento de uma politica de qualificacdo social e profissional,
integrada a elevacdo de escolaridade e que reconheca a pluralidade e as
necessidades dos/as trabalhadores/as constituiu-se em uma das prioridades do
Ministério do Trabalho e Emprego. Neste sentido, reconhecendo o direito e
respeitando milhdes de mulheres trabalhadoras domésticas que vivem na
invisibilidade do mundo privado, a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego
desenvolveu o Plano Setorial de Qualificacdo — PlanSeQ, para a qualificacdo social
e profissional das/os trabalhadoras/es domésticas/os, integrado a elevacao de
escolaridade, que foi desenvolvido no ambito do Plano Nacional de Qualificagdo —
PNQ.

Assim, o PTDC marca-se por uma intensa criatividade, desde sua
implantacéo, focada na autorreflexdo e na autoconsciéncia das mulheres, para o
desenvolvimento da critica as condi¢bes de opressdo e de subordinacdo as quais
estavam submetidas. Desta forma, caminha no intersticio de duas linhas de tenséo:
por um lado, a busca de uma educacdo mobilizadora, na perspectiva da pedagogia
feminista, e por outro, a percepcdo de que a formacdo do/a trabalhador/a
doméstico/a implica a escolaridade regular.

Esta experiéncia abandona a perspectiva escolar disciplinar, em troca de uma
educacgdo que se faz em fungéo de eixos teméticos. Os programas oficiais — tanto os
exames supletivos como o0s nudcleos de educacédo de adultos das secretarias da
educacao - e até os referenciais curriculares mantém a ideia de educacéo disciplinar
por area de conhecimento.

Conforme observei no Projeto Politico Pedagdgico do PTDC (SEPPIR, 2005)
os conteudos nao séo disciplinares, ou seja, nao se buscou apenas dar conta dos
conteudos escolares disciplinares convencionais. A proposta nao € estabelecer um
outro jeito de ensinar a mesma coisa, mas de construir uma educagdo em outras
bases, com outras finalidades. Trata-se, enfim, de uma posicdo epistemoldgica
distinta da que conforma a educacéo regular, apostando que esses conteiudos sdo
necessarios a formacéao do/a trabalhador/a doméstico/a no mundo contemporaneo.

Nessa perspectiva, 0s temas geradores articulam o0s eixos tematicos
considerados prioritarios que, sdo desenvolvidos durante toda a trajetéria do curso,

conforme figura 2:
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Figura 2 — Representacdo dos Modulos Tematicos Curriculares do programa Trabalho
domeéstico Cidadéo
Fonte: Adaptacdo SEPPIR, 2005.

Nesta perspectiva, em sua edicdo 2005-2007, o Programa Trabalho
Doméstico Cidadao foi realizado como projeto piloto em sete cidades (Salvador,
Recife, Campinas, Sao Paulo, Sao Luis, Aracaju e Rio de Janeiro), no periodo de 16
meses. Foram beneficiadas 210 trabalhadoras domeésticas, as quais receberam
acOes de qualificacdo social e profissional, articuladas a elevacdo de escolaridade,
considerando a integracao entre as areas do conhecimento, os contedados do ensino
fundamental, dialogando com a formacao técnica geral, a qualificacéo profissional e
as acoes de intervencdo em politicas publicas. O curso tem uma carga horaria de
1.600 horas, distribuidas em 04 modulos integrados, sendo 1.200 horas presenciais

e 400 horas néo presenciais, conforme mostra o quadro 4:
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Quadro 4 - Curso Qualificagcao Social e Profissional com Elevacao de Escolaridade — Ensino
Fundamental — 52 a 82 série)

MODULO | - IDENTIDADE E CULTURA

Identidade e Cultura — Aula regular 200h
Laboratorio de FTG/ Qualificagcdo Social e Profissional 100h
Laboratorios socioculturais 80
Acdes de intervencao 20h
Total do médulo 400h
MODULO Il -TRABALHO DECENTE

Trabalho Decente — Aula regular 200h
Laboratorio de FTG/ Qualificagcdo Social e Profissional 100h
Laboratorios socioculturais 80
Acdes de intervencao 20h
Total do médulo 400h
MODULO EMPODERAMENTO E PARTICIPAGAO

Empoderamento e participacdo— Aula regular 200h
Laboratério de FTG/ Qualificacdo Social e Profissional 100h
Laboratorios socioculturais 80
Acdes de intervencao 20h
Total do médulo 400h
MODULO QUALIDADE DE VIDA

Qualidade de vida — Aula regular 200h
Laboratério de FTG/ Qualificacdo Social e Profissional 100h
Laboratorios socioculturais 80
Acdes de intervencao 20h
Total do médulo 400h
TOTAL GERAL DO CURSO 1600

Fonte: MTE 2005

Ainda na sua proposta pedagogica, o PTDC traz um conjunto de principios e
praticas educativas que objetiva, por meio do desenvolvimento de uma consciéncia
critica como um primeiro passo, para as acoes coletivas transformadoras.

O principio fundamental do presente projeto € o da integracdo entre
qualificacédo social e profissional, elevacdo de escolaridade e acdes de intervencao
social, tendo em vista a garantia da equidade como forma de suprimir as
desigualdades entre os sexos, no tocante a educagdo e ao trabalho. Nesta
perspectiva, alguns principios norteadores que dao sustentacao ao programa sao:

* A convicgdo de que os saberes construidos pelas/os trabalhadoras/es, em sua

experiéncia de vida, de trabalho, de lutas, tém valor estratégico, sendo a base
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para sua autoafirmagdo como sujeitos individuais e coletivos e para engendrar
uma perspectiva interpretativa alternativa,;

A estratégia pedagodgica tem na acdo (e toda a riqueza de valores que séo
produzidos a partir dela), ndo s6 o ponto de partida, mas também aquilo que
orienta o percurso educativo, indicando o objetivo a ser alcangado;

Os programas de formagcdo devem ser espacos de organizacdo e debate das
trabalhadoras e trabalhadores, na busca coletiva de alternativas ao modelo de
exclusao social;

Os saberes construidos pelos/as trabalhadores/as, em sua experiéncia de vida,
de trabalho e de luta, tém valor estratégico, sendo a base de sua autoafirmacao
como sujeitos individuais e coletivos;

Tais saberes, para adquirirem potencial contra-hegemonico, precisam ser
rearticulados em novas bases, indispensaveis para sua superacdo, 0 que
pressupde sua reapropriacao e valorizagao;

O Projeto estabelece, ainda, diretrizes curriculares e metodolégicas que

orientaram a elaboragdo dos materiais didaticos, a organizacdo do trabalho

pedagdgico e a avaliagdo dos processos de ensino e aprendizagem. Assim,

destaquei as principais diretrizes que norteiam o PTDC:

Resgate da cidadania e valorizacdo profissional das/os trabalhadoras/es
domésticas/os;

Construcdo coletiva de conhecimento tedrico e pratico sobre as multiplas
atividades ligadas ao trabalho doméstico, buscando a sua formagéo integral;
Criacdo de um espaco aberto e plural para a reflexdo sobre as questdes ligadas
ao mundo do trabalho doméstico;

Desenvolvimento de valores, como: ética, solidariedade, cooperacéo,
responsabilidade, autonomia, empoderamento e compromisso social,
Transversalizacdo das questdes de género, raca/etnia e geracao;

Em relacdo a caracterizacdo do curso e a carga horaria definida, o PTDC

apresenta as seguintes caracteristicas:

Experiéncia envolvendo o desenvolvimento de metodologias e a validacao delas;
Qualificacdo Social e Profissional, seguindo as diretrizes do PNQ (Plano Nacional

de Qualificacdo Social e Profissional) do Ministério do Trabalho e Emprego,
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integrado com a elevacdo de escolaridade na modalidade de Educacgédo de
Jovens e Adultos no Nivel Fundamental que abrangera da 52 a 82 séries;

A base comum contendo as areas da Linguagem (Lingua Portuguesa, Artes),
Ciéncias Exatas e Naturais (Matematica, Ciéncias Naturais, Meio Ambiente,
Direitos Sexuais e Reprodutivos), Ciéncias Sociais (Geografia, Historia);

« Parte diversificada contendo Incluséo Digital, Cultura e Diversidade, Mundo de
Trabalho e Lingua Estrangeira Moderna;

« Carga horéria total de 1.600>* horas (1.200 horas presenciais e 400 n&o
presenciais), a serem cumpridas ao longo de 18 meses ininterruptos. Esse
percurso formativo esta organizado em quatro médulos integrados, nos quais 0s
eixos tematicos se integram com as areas do conhecimento e dialogam com a
Formacdo Técnica Geral (FTG) e a Qualificacdo Social e Profissional (Arco
ocupacional);

« As atividades presenciais serdo desenvolvidas em sala de aula, nas
comunidades, visitas, pesquisas de campo, participacdo em eventos e palestras.
As horas ndo presenciais serdo dedicadas aos grupos de estudos, leituras
individuais, elaboracdo de projetos tematicos, pesquisas com registros e
planejamentos dos laboratérios socioculturais e as a¢des de intervenc¢ao social;

» Para dar conta da proposta pedagdgica, o processo de ensino e aprendizagem
se amplia para além do espaco de sala de aula. As atividades formativas

articulam-se, assim, em uma estrutura flexivel e integradora, que se compde de:

a) Aulas regulares

As aulas regulares foram estabelecidas de acordo com a realidade das/os
trabalhadoras/res envolvidos/as, ndo podendo ser inferior a 3 horas diarias nem
superior a 4 horas diarias, respeitando a exigéncia de 200 dias letivos minimos.
Foram desenvolvidos os moédulos tematicos integrados a Formacao Técnica Geral
(FTG) e aos Laboratorios de qualificacéo profissional (Arco Ocupacional do trabalho

domeéstico).

b) Laboratérios de qualificacdo profissional (FTG + Arco Ocupacional do

trabalho doméstico).

> A Carga horéria prevista é compativel as orientacdes das Resolucdes dos Conselhos Estaduais de
Educacao, no que se refere a modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos.
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Dialogando com o0s eixos tematicos, os laboratérios de qualificacdo
profissional séo espacos formativos que relaciona trabalho e educagéo e envolvem a
producdo, a apropriacdo e a disseminacdo do conhecimento dos sujeitos-que-
trabalham. S&o acdes educativas sistematicas e certificaveis voltadas para a
formagéo da forca de trabalho. A qualificagdo social e profissional ndo é tratada
como algo exclusivamente do mundo do trabalho ou do mundo da educacg&o, mas
sim como um ponto de interseccao, para o qual devem confluir diversas abordagens
e contribuicdes, entre elas a dos sujeitos trabalhadores. Nos laboratérios é
trabalhado o Arco ocupacional® do trabalho doméstico, a Formac&o Técnica Geral-
FTG ° e a inclus&o digital.

A Formacéo Técnica Geral (FTG) é considerada no PTDC como um conjunto
de conhecimentos de carater socio-técnico, relativos ao trabalho, que perpassam
todas as ocupacfes e que sdo necessarios a qualquer tipo de insercdo no mundo do
trabalho (assalariado, de forma autbnoma ou por meio da economia solidaria).

A FTG, segundo LIMA (1999), é utilizada nos curriculos integrados como
conhecimentos-ponte entre a formacéo geral e a formacao especifica, que pode ser
na forma de arcos ocupacionais. Deste modo, ainda seguindo o autor, “a FTG
também €& uma estratégia metodoldgica voltada, tanto para a integracdo de
conhecimentos no curriculo, quanto para uma abordagem e/u introdugédo ao mundo
do trabalho”. Isto é feito partindo dos elementos mais gerais, presentes em todos os
processos de trabalho e tém como resultado uma maior compreensao, por parte do
aluno-trabalhador, da multidimensionalidade do trabalho e da area profissional em
estudo.

As referéncias teodricas da FTG sao o trabalho como principio educativo e a
politecnia. Tais referéncias implicam na diretriz que cada trabalhador e trabalhadora
deve conhecer o mais amplamente possivel, os processos de trabalho e as relacdes
entre estes e a sociedade. Isto aponta que o curriculo e a metodologia devem
garantir: a) integracdo entre o planejamento e a execucdo, com 0 objetivo de
eliminar a separacdo entre trabalho manual e intelectual; b) situar os processos de
trabalho, ocupacédo(des) e relacdes sociais no trabalho no tempo (historia) e no

** O conceito de Arco ocupacional encontra-se nas Referéncias Conceituais que sustentam a
EGroposta pedagégica do TDC.

O conceito de Formacdo Técnica Geral-FTG encontra-se nas Referéncias Conceituais que
sustentam a proposta pedagogica do TDC.
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espaco (territério); ¢) compreensdo do mundo do trabalho em geral e dos aspectos
relacionado com a(s) ocupacao(bes) especificas; apropriacdo das ferramentas e
praticas basicas da(s) ocupacao(6es) e d) instrumentos para a construcao
permanente do bem-estar e da autonomia no trabalho. Enquanto estratégia
metodologica, a FTG contribui, portanto, para a formacao integral do trabalhador,
propiciando uma introducdo (na formacéo inicial) ou abordagem alternativa (na
formacao continuada) ao mundo do trabalho, seja qual for a ocupacéo escolhida. A
FTG contribui também para a mobilidade profissional, para a valorizacéo do trabalho
e para o prosseguimento dos estudos, ou seja, para 0s processos de formacéo
continuada.

A abordagem por meio da FTG foi utlizada inicialmente em 1995, na
construcdo do curriculo integrado do Programa Integrar para desempregados
(Confederacdo Nacional dos Metalurgicos — CNM-CUT), sob a forma dos temas:
reestruturacdo produtiva (core-curriculum); trabalho e tecnologia; leitura e
interpretacdo de desenho; economia e exclusdo social; informatica e sistemas de
informacéo; gestédo e planejamento, vinculados a qualquer tipo de ocupacao, embora
os exemplos concretos derivassem da producdo industrial. Esta iniciativa, logo
seguida por outras categorias profissionais, se constituiu como uma das formas
(conceitual e prética) de resisténcia dos movimentos sociais a dualidade trabalho-
escola e a fragmentacdo da educacdo profissional, sintetizada pela edicdo do
Decreto 2.20897(LIMA, 1999).

Posteriormente, a FTG foi ampliada e aplicada ao ramo metallrgico, mais
especificamente para trabalhadores empregados da empresa PANEX de Séao
Bernardo do Campo - SP, enquanto fruto da parceria (1997-2004) entre CNM-CUT e
pesquisadores da Coordenacdo de Programas de Pds-Graduacdo em Engenharia
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (COPPE-UFRJ). Esta parceria se inseria
no Projeto Formacdo Profissional Negociada, conduzido pela CNM-CUT com
diversas empresas do ramo produtivo (Lima, 1999).

Uma forma de consagrar a abordagem da FTG nos cursos do Plano Nacional
de Qualificacdo - PNQ foi introduzir a priorizagdo de conhecimentos minimos
(obrigatorios em grifo): comunicacdo verbal e escrita, leitura e compreensdo de

textos, raciocinio logico-matematico, saude e seguranca no trabalho, educacéo

ambiental, direitos humanos, sociais e trabalhistas, relacdes interpessoais no

trabalho, informacdo e orientacdo profissional; processos, métodos, técnicas,
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normas, regulamentagfes, materiais, equipamentos e outros contetdos especificos
das ocupacglOes; empoderamento, gestdo, autogestdo, associativismo,
cooperativismo, melhoria da qualidade e da produtividade. A abordagem da FTG
também foi utilizada pelo Ministério do Trabalho e Emprego em suas contribuicdes a
elaboracdo dos Programas Saberes da Terra, Trabalho Domeéstico Cidaddo e
ProJovem.

Em relacdo a nocdo de Arco Ocupacional, no Programa Trabalho Doméstico
Cidadao foi construido o Arco ocupacional do Trabalho Doméstico, envolvendo as
ocupacOes de cuidadora de pessoa, cozinheira, arrumadeira, faxineira. O Arco
ocupacional, segundo LIMA (2007), se refere ao Conjunto de ocupacdes
relacionadas entre si por uma base socio-técnica comum. As ocupacdes de um arco
ocupacional devem abranger as esferas da producdo e da circulacdo (industria,
comeércio, prestacdo de servicos), garantindo uma formacdo mais ampla e
aumentando as possibilidades de inser¢cao ocupacional do/a trabalhador/a no mundo
do trabalho, seja como assalariado, autbnomo ou por meio da economia solidaria.

Segundo o autor, 0s *“arcos ocupacionais também sdo estratégias
metodologicas complementares a da Formacdo Técnica Geral-FTG e tem por
objetivo, simultaneamente: a) enfrentar o problema da fragmentacéo da qualificacéo
profissional resultante do taylorismo-fordismo; b) estruturar um itinerario formativo
(v.), enquanto base classificatoria da formacéao inicial e continuada e subconjunto da
formacao profissional de nivel técnico correspondente e c¢) ampliar a autonomia e a
possibilidade de escolha do/a trabalhador/a, frente ao mercado do trabalho instavel”.

As referéncias tedricas basicas da proposta de arcos ocupacionais sdo, como
no caso da FTG, o trabalho como principio educativo (v.) e a politecnia. Entretanto,
outras referéncias foram buscadas para definir, na pratica, as ocupacdes dos arcos
ocupacionais: a) Economia do Trabalho - participacdo da ocupacédo no emprego do
setor ou setores econdmicos, incluindo caracteristicas dos/as trabalhadores/as
ocupados/as (raca/etnia, sexo, faixa etaria, etc.), salarios, etc.; b) Sociologia do
Trabalho e das Ocupac0es - historia da ocupacéo e configuracao atual, em termos
de atributos, valor social, descricdo das tarefas/responsabilidades,
mobilidade/migracéo, necessidades de conhecimento
(experiéncia/escolaridade/qualificacéo), possibilidade de exercer a ocupacdo de
forma autbnoma ou cooperativada e c¢) Pedagogia do Trabalho - base sécio-técnica

comum, adequacdo do conteudo/tempo, adequagdo ao nivel de escolaridade,
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possibilidades de, no processo educativo, exercitar: i) relagdo teoria/pratica; numa
perspectiva integrada ii) relagdo conteudos da educacdo geral e da educacéo
profissional (mediados pela FTG); iii) praticas reflexivas, coletivas e dialogicas que
permitam o dominio do instrumental e técnicas basicas do arco e iv) vinculagdo com
possiveis itinerarios formativos (LIMA, 1999).

Em outras palavras, a estratégia dos arcos ocupacionais implica em maior
conhecimento dos processos de trabalhos e de sua relacdo com a sociedade, por
parte da entidade educativa e do professor, ja que o aluno-trabalhador deve
apresentar tal perfil de saida. Embora um Arco Ocupacional ndo tenha limites do
namero de ocupacdes, desde que respeitada a base sécio-técnica comum, nas
experiéncias concretas trabalhou-se de trés a seis ocupacdes, limitacdo determinada
a partir da carga horéaria disponivel e do nivel de escolaridade pretendido. As
ocupacdes de um arco devem estar descritas individualmente na Classificacéo
Brasileira de Ocupagdes - CBO, mas n&o necessariamente devem estar contidas na
mesma familia ocupacional andlise ocupacional. Excepcionalmente podem ser
admitidas ocupacdes ainda nao descritas na CBO, desde que comprovadamente
possuam relevancia social.

A nocdo dos arcos ocupacionais foi elaborada pelo Ministério do Trabalho e
Emprego - MTE em 2004, a partir da percepc¢éo de que, embora o aumento da carga
horaria média possibilitasse o enriquecimento dos cursos de qualificacdo social e
profissional e a FTG fosse um avanco consideravel neste sentido, em comparacao
aos cursos meramente instrumentais que apenas incluiam o contetdo "cidadania",
havia a necessidade de uma estratégia correspondente para a parte pratica
("técnica™) dos cursos. No Plano Nacional de Qualificacdo - PNQ, os arcos

ocupacionais sao obrigatoriamente precedidos da Formacao Técnica Geral.

c) Laboratérios socioculturais

Articulados com os médulos tematicos, nos laboratorios socioculturais
garantirdo a discussdo e preparacdo das acdes mais gerais a serem realizadas
pelas educandas, tais como: assisténcia e discussao de videos; audiéncia e debate
de musicas, poesias, palestras, foruns; trabalhos de campo; feiras de ciéncias;
visitas a museus, bibliotecas e outros espacos da cidade como momentos
privilegiados de aprofundamento de questdes que tenham sido planejadas e

levantadas em sala de aula.
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d) Acdes de intervencédo Social

As acbes de intervencdo social serdo desenvolvidas ao término de cada
modulo formativo, articuladas aos moédulos tematicos. Além das educandas, a
comunidade é incorporada procurando debater e propor solu¢des para os problemas
locais ou gerais, na perspectiva de intervencdo em politicas publicas.

Assim, o desenvolvimento do PTDC atendeu a uma demanda especifica das
trabalhadoras domésticas, sendo que, na proposta curricular’’ e na praxis
pedagogica, existe uma articulacdo entre as areas de conhecimento e o mundo do
trabalho, visando uma concepcdo de integragdao curricular e considerando as
dimensdes de género, raca e classe social.

Nesta direcdo, varios estudos ja manifestaram a necessidade de articular a
educacdo com as dimensdes de género, raca e classe social. Por exemplo, as
reflexdes de Michael Apple (2008), quando diz que “ndo se pode entender o que
estd acontecendo ao ensino e ao curriculo sem coloca-los na moldura teérica que
integre classe e o0 processo de proletarizagcdo que o acompanha e género”, citando
Mariano Enguita, no seu estudo “ os resultados desiguais das politicas igualitarias”
(APPLE, 2008, p.90).

Além disso, foi elaborado, para essa experiéncia, material didatico especifico,
construido a partir da realidade das trabalhadoras domésticas e que consideram as
tematicas de género, raca/etnia e geracao, justificando-se ac¢des afirmativas visando
resgatar o valor social do trabalho doméstico e a cidadania daquelas que exercem
essa profissao, que envolvem diretamente a organizagéo das trabalhadoras em sua
gestao politica e pedagdgica.

Em relacédo aos aspectos legais que sustentam o Programa Trabalho Domeéstico
Cidadao, foram consideradas as seguintes prerrogativas:

O curso de Qualificacdo Social e Profissional, integrado com a elevacao de
escolaridade (Ensino Fundamental — 5% a 82 série), na modalidade de ensino da
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), denominado Trabalho Doméstico Cidadao,
funcionara de acordo com as determinacdes da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional 9.394/96 — LDBEN (Educacdo de Jovens e Adultos), a

" Além da equipe pedagoégica do PTDC, a Universidade Federal Rural de Pernambuco, através do
Departamento de Ciéncias Domésticas - DCD, colaborou na elaboracdo do curso de qualificacédo
profissional.
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Resolu¢do no. 575/2008 do CODEFAT °)(Conselho Deliberativo do Fundo de
Amparo ao Trabalhador), que estabelece diretrizes e critérios para a transferéncia de
recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT aos estados, municipios,
organiza¢cdes governamentais, ndo governamentais ou intergovernamentais, com
vistas a execuc¢do do Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ.

Entre diversos aspectos da atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional (lei n° 9394, de 20 de dezembro de 1996) destacam-se pontos que dao

sustentacéo ao presente projeto, que sio:

TiTULO |
Da Educacao
Art. 1°. A educacao abrange os processos formativos que se desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e
pesquisa, Nnos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais.

81°. Esta Lei disciplina a educagdo escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio do ensino, em instituicdes préprias.

82°. A educacao escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a
pratica social.

TiTuLo Il
Dos principios e fins da educag&o nacional
Art. 2°. A educacdo, dever da familia e do estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o0 exercicio da cidadania e
sua qualificagéo para o trabalho;
Art. 3°. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

[l — Pluralismo de ideias e de concepcdes pedagogicas;

X — Valorizacdo da experiéncia extraescolar;

Xl — Vinculagdo entre a educagdo escolar, o trabalho e as praticas

sociais.

*% A Resolucdo no. 333/2003, foi revogada pela Resolucdo no. 575/2008. MTE,2008.
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TITULO 1

Do Direito a Educacéo e do Dever de Educar

Art. 4°. O dever do Estado com a educacéo escolar publica sera efetivado
mediante a garantia de:

| - ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os que a ele ndo
tiveram acesso na idade propria;

VIl - oferta de educacdo escolar regular para jovens e adultos, com

caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades e disponibilidades,
garantindo-se aos que forem trabalhadores as condi¢cdes de acesso e permanéncia na
escola;
Art. 5°. O acesso ao ensino fundamental é direito publico subjetivo, podendo
qualquer cidadao, grupo de cidadaos, associacdo comunitaria, organizacao
sindical, entidade de classe ou outra legalmente constituida, e, ainda, o
Ministério Publico, acionar o Poder Publico para exigi-lo.

85°. Para garantir o cumprimento da obrigatoriedade de ensino, o Poder
Publico criara formas alternativas de acesso aos diferentes niveis de ensino,

independentemente da escolarizacdo anterior.

TiTULO VvV
Dos Niveis e das Modalidades de Educacao e Ensino

CAPITULO Il

Da Educacao Basica

Secao |

Das Disposicdes Gerais

Art. 22. A educacao basica tem por finalidades desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formacdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania
e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores.

Art. 23. A educacdo basica podera organizar-se em seéries anuais, periodos
semestrais, ciclos, alternancia regular de periodos de estudos, grupos nao
seriados, com base na idade, na competéncia e em outros critérios, ou por
forma diversa de organizagdo, sempre que o interesse do processo de

aprendizagem assim o recomendar.
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Secao V

Da Educacao de Jovens e Adultos

Art. 37. A educacdo de jovens e adultos sera destinada aqueles que nao
tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
idade prépria.

8 1°. Os sistemas de ensino assegurarao gratuitamente aos jovens e aos
adultos, que ndo puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades
educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus
interesses, condi¢gdes de vida e de trabalho, mediante cursos e exames.

§ 2°. O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do

trabalhador na escola, mediante acdes integradas e complementares entre si.

CAPITULO 1l

Da Educacao Profissional

Art. 39. A educacéo profissional, integrada as diferentes formas de educacéo,
ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento
de aptidGes para a vida produtiva.

Paragrafo unico. O aluno matriculado ou egresso do ensino fundamental,
médio e superior, bem como o trabalhador em geral, jovem ou adulto, contara
com a possibilidade de acesso a educacéao profissional.

Art. 40. A educacao profissional sera desenvolvida em articulacdo com o
ensino regular ou por diferentes estratégias de educacdo continuada, em
instituicbes especializadas ou no ambiente de trabalho.

Art. 41. O conhecimento adquirido na educacdo profissional, inclusive no
trabalho, podera ser objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificacdo para

prosseguimento ou concluséo de estudos.

O Decreto no. 5.154/2004 que regulamenta os Art. 39 da LDBEN
apresentados acima, determina que a educacédo profissional sera desenvolvida por
meio de:

Art 3°.Cursos e programas de formacgdo inicial e continuada nos formatos
capacitacdo e aperfeicoamento, especializacdo e atualizacdo em todos os niveis de
escolaridade, ofertados segundo itinerarios formativos, objetivando o

desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva e social.
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Estabelece ainda o 8§ 2°. Do Art. 3°. do Decreto que:

Os cursos mencionados (...) articular-se-do preferencialmente, com cursos
de educacéo de jovens e adultos, objetivando a qualificacdo para o trabalho
e a elevacédo de escolaridade do trabalhador, o qual, apés a conclusédo com
aproveitamento dos referidos cursos, fara jus a certificados de formacédo
inicial ou continuada para o trabalho.

A Resolucdo 575/2008 no seu Art. 2° do PNQ diz que deve contribuir para
promover a integracao das politicas e para a articulagdo das acdes de qualificacdo
social e profissional do Brasil e, em conjunto com outras politicas e acdes
vinculadas, emprego, trabalho, renda e educacao, deve promover, gradativamente, a
universalizacdo do direito dos trabalhadores a qualificagcdo, com vistas a contribuir
para:
| — a formagdo integral (intelectual, técnica, cultural e cidadd) dos/as
trabalhadores/as brasileiros/as;

Il — aumento da probabilidade de obtencdo de emprego e trabalho decente e da
participagdo em processos de geracao de oportunidades de trabalho e de renda,
reduzindo os niveis de desemprego e subemprego;

lll — elevacdo da escolaridade dos trabalhadores/as, através da articulacdo com as
politicas publicas de educacédo, em particular com a Educacéo de Jovens e Adultos;

Neste sentido, as exigéncias no mundo do trabalho apontam para a
necessidade de construir uma proposta de educacdo que garanta a inclusdo das
trabalhadoras domésticas na sociedade, permitindo-lhes uma vida cidadd com
valorizacéo social e visibilidade do trabalho por elas exercido.

Considerando esses aspectos legais, o Ministério do Trabalho, juntamente
com o Ministério da Educacéo, autorizou o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica
(CEFET), atual Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA)
a certificar todas as educandas do Programa Trabalho Doméstico Cidadao, incluindo
as sete cidades envolvidas. Esse processo foi muito importante na vida das
trabalhadoras que, apds um processo de avaliacdo da aprendizagem, receberam

seus certificados, conforme relembram nos seus relatos:
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Eu tenho orgulho por que nesse curso do PTDC meu certificado é do
CEFET, assim, um grupo de professores que avaliaram a gente, isso foi
muito importante... .a gente foi avaliada em um todo, eu sei que minha
participacdo em sala de aula era muito grande, até com catapora eu ja fui
pra aula, essa € uma escola que eu sempre queria ta, quando tava perto de
acabar o curso.. eu ja ficava triste..por isso eu continuei a
estudar...(Carolina)

Carolina, como as demais educandas egressas do PTDC, fala com

entusiasmo do certificado que recebeu:

As pessoas estranham por eu ser trabalhadora doméstica e ter um
certificado do CEFET, que é federal, até minha patroa estranhou! (Carolina)

Em outro relato, a educanda lembra e enfatiza o0 momento da Formatura
como um dos momentos mais significativos, e afirma que receber um certificado de
Ensino Fundamental e Qualificacdo Profissional foi um motivo de orgulho para suas

filhas. As lembrancas de Laudelina mostram que:

[...] assim, depois do curso, que eu recebi meu diploma...fiquei feliz..pois
minha filha ja ficou feliz também...assim vendo a mae dela ter
conhecimento... o curso do PTDC me ajudou muito a aprender mais ler, pois
minha leitura antes do curso era pouca...gostei dos passeios, conhecer 0s
lugares. O que mudou mesmo foi 0 emprego...ter 0 meu emprego de volta,
de doméstica.

ApoOs a certificacdo das educandas da experiéncia piloto do PTDC, o
Ministério da Educacgdo, juntamente com as instituicbes parceiras do Trabalho
Domeéstico Cidadéo (TDC), criou, em 2010, a Camara Interinstitucional Setorial do
Trabalho Domeéstico, que, a partir da experiéncia piloto, elaborou uma proposta de
escolarizacdo para a categoria no ambito do Programa Nacional de Integracdo da
Educacdo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de
Jovens e Adultos, Formacao Inicial e Continuada com o Ensino Fundamental (Proeja
FIC). Foi aberta, inclusive, a possibilidade de que seja instituido um Proeja FIC

Trabalho Doméstico Cidadao.



144

Outra possibilidade que se discutiu, ndo excludente em relagédo a primeira, diz
respeito a inclusdo do trabalho domeéstico na rede Certificacdo Profissional e
Formacao Inicial e Continuada®® (CERTIFIC), atualmente sob coordenacéo do MEC.

A rede CERTIFIC é um programa de certificacdo de saberes adquiridos ao
longo da vida, sendo atualmente oferecidos cursos nas areas de pesca, construcao
civil, turismo, eletrbnica e musica. Os trabalhadores tém seus conhecimentos
avaliados e podem passar por cursos para aprimorar sua formacdo antes de
receberem um diploma. Uma dltima possibilidade, ainda, € a articulagdo com o
recém-lancado do Programa Nacional de acesso ao Ensino Técnico e Emprego -
PRONATEC (IPEA, 2011). As discussbes neste campo estdo caminhando em
“passos lentos” e percebem-se poucos avancos nas acdes voltadas para a
ampliacdo da escolaridade das trabalhadoras domésticas.

Assim, a continuidade e a ampliacdo do PTDC, no entanto, tem apresentado
uma série de desafios. Buscando dar continuidade a iniciativa, parada desde a
realizacdo do projeto piloto, os 6rgédos parceiros se articularam e lancaram, em
2008, a segunda fase do programa, que, desde o inicio, ja apontava para o0
distanciamento em relagdo ao que havia sido aprovado apds a avaliacdo do projeto
piloto. Foi definidora para este quadro a posicdo adotada pelo MTE de apenas
elaborar e divulgar o edital de chamada publica para contratacdo das entidades
executoras responsaveis pela qualificacdo profissional e social (OIT, 2010),
passando ao MEC toda a responsabilidade pelo eixo de escolaridade, o que
representou o fim da articulagdo entre as duas linhas do programa: qualificacao
profissional e educacéo.

A partir desta definicdo unilateral, o MTE publicou edital de chamada publica
em novembro de 2009, para selecdo de propostas para a execucdo de acdes de
qualificagdo social e profissional do PLANSEQ PTDC. Como meta, foi prevista a
qualificagdo de cerca de 2,1 mil trabalhadoras em 13 estados brasileiros. Desta

A implantacdo da Rede Nacional de Certificacdo Profissional e Formacéo Inicial e Continuada —
Rede CERTIFIC atende ao que prevé o Art. 41 da Lei No 9.394/96, de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), o Parecer CNE/CEB 16/99 do Conselho Nacional de Educacao, o Parecer
n. 40/2004 do Conselho Nacional de Educacgéo o § 2° do Art. 2° da Lei no 11.892 de 28 de dezembro
de 2008 e a Portaria Interministerial n°1.082 de 2 0 de novembro de 2009, conforme destaque: O Art.
41 da Lei de diretrizes e Bases da Educacdo Nacional define que “O conhecimento adquirido na
educacdo profissional, inclusive no trabalho, podera ser objeto de avaliagdo, reconhecimento e
certificacdo para prosseguimento ou concluséo de estudos” (MEC,2009).
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forma, duas entidades foram contratadas e, em funcdo da sua inexperiéncia com a
tematica, ndo tiveram sucesso na execucdo dos cursos, inclusive produziram
materiais  didaticos com conteudos racistas e sexistas, que foram criticados e
rejeitados pelas organizacdes sindicais das trabalhadoras domésticas, além de
negligenciarem os principios orientadores do programa, aprovados apés a etapa-
piloto de 2005-2007.

Neste contexto, apesar dos poucos avangos nas negociagbes com 0
Ministério da Educacado, visando a ampliacdo e a continuidade do PTDC, as
trabalhadoras domésticas, organizadas na FENATRAD, acreditam que a existéncia
de um programa especificamente orientado para a categoria constituiu-se em uma
conquista.

Assim, as trabalhadoras domeésticas acreditam na proposta e tém se
articulado e atuado incessantemente para que o programa nao seja desvirtuado ou
extinto. O fato de este ser um programa construido por e para as trabalhadoras
domésticas tem, ao final, se revelado como uma de suas maiores virtudes (SANTOS,
2009 apud OIT, 2010).

Na avaliacdo das trabalhadoras, além dos avancos politicos e de organizacao
que tiveram a partir da experiéncia do PTDC, apontam também para os avangos
pedagdgicos alcancados. Um dos aspectos que o Relatério de Avaliacdo do Planseq
— Trabalho Doméstico Cidadado (SEPPIR, 2008) destaca foi a formulacdo de uma
proposta curricular integrada (Elevacdo de escolaridade com a qualificacao
profissional) e que, no processo de ensino/aprendizagem, essa concepcao de
integrac@o aconteceu na praxis pedagodgica.

Segundo o Relatorio de Avaliacdo do PTDC (SEPPIR, 2008), na opiniao do
total das educandas, a partir de um levantamento de pontos positivos encontrados,

destacam-se 0s seguintes aspectos, conforme quadro 5.



146

Quadro 5 - Pontos fortes do projeto PTDC %
A forma de aprender (metodologia) 32 24,8%
As educadoras 29 22,5%
O projeto todo 20 15,5%
A estrutura (lanche, vale transporte etc.) 05 3,9%
Conhecimento adquirido 11 8,5%
A Qualificacdo profissional 03 2,3%
As amizades 06 4,6%
Material didatico 22 17,1%
Outros 01 0,8%
Total 129 100%

Fonte: SEPPIR-2008- Elaboracéo propria

Conforme verifiquei, os materiais pedagogicos produzidos em sala de aula,
somados aos relatos das educandas entrevistadas, demonstram as expectativas
delas no inicio do curso. Nas atividades desenvolvidas, elementos como: “aprender
coisas novas, melhorar de vida e conhecer meus direitos” e uma “quero mudar de
profissdo” apareceram nos “escritos”. Percebe-se nos instrumentos de registros
utilizados pelas educadoras, que, nesse processo, cada uma foi construindo seu
jeito de estudar, aprender, partilhar suas descobertas e, assim, construiram um novo
conhecimento.

Sobre a organizagdo modular do curso, Laudelina afirma que:

O modulo sobre Identidade e Cultura para mim foi muito relevante,
significou um encontro pessoal, um novo conhecimento da histéria do Brasil
e a descoberta de valores que pareciam desconhecidos. Esse encontro
aconteceu através do relato escrito da prépria histéria, do laboratério no
Centro Histdrico, quando nés visitamos o Pelourinho, visitamos lugares que
fazem parte da nossa histéria — a nossa histéria de gléria e de escravidao.
Eu mesma fiquei assim, como vou dizer... perplexa e saber que eu também
construo essa historia hoje (Laudelina)

As educandas relataram que além, de aprenderem os conteudos das areas de
conhecimento, como linguagens, ciéncias exatas, como exemplo, também

conheceram a histéria de Salvador e, sobretudo, descobriram sua prépria historia,

60 Pergunta: “o que mais lhe agrada no Programa Trabalho Doméstico Cidadao?”.
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pois afirmam que antes n&o tinham acesso aos bens culturais da cidade onde
algumas nasceram e residem, como exemplo citam as visitas realizadas ao Teatro
Castro Alves.

Quando perguntei sobre o cotidiano de sala de aula, como se deu o0 processo

de ensino e a metodologia em sala, responderam positivamente afirmando que:

“Esse estudo é prazeroso, apesar do meu cansaco de um dia de trabalho”
(Laudelina)

“E muito bom e muito explicativo o método aplicado pela professora”
(Clementina)

“A metodologia utilizada aqui € a melhor maneira de se aprender;
trabalhando em grupo € bem melhor para a gente aprender sem muita
dificuldade” (Rita).

“A metodologia é muito boa, estou aprendendo a melhorar os meus
conhecimentos e o0s demais direitos que eu nao sabia como cidada
profissional” (Carolina).

“Esta contribuindo na forma de me expandir mais profissionalmente,
conhecendo mais os meus direitos trabalhistas e me capacitando mais na
educacéo” (Isabel).

No modulo, Qualidade de Vida, as educandas contaram que a primeira
atividade que a Educadora oriento. Foi assim: num primeiro momento, foram
convidadas a olhar ao seu redor - familia, bairro, trabalho - e responder as
perguntas: o que é qualidade de vida para vocé? Vocé tem qualidade de vida? E
para responder a essas perguntas foi aplicado um instrumento diagnostico, no
sentido de avaliar a qualidade de vida de cada uma. Como conclusdo desse
trabalho, perceberam que, no geral, a qualidade de vida esta comprometida, pois
alimentacdo, moradia, transporte, saude, atendimento, lazer e trabalho ndo ocorrem
de modo satisfatorio, e que esses beneficios sao inerentes e de direito a todo ser
humano, que lhes falta quase tudo, e 0 pouco que tém € muito precario e sem
qualidade.

Nesse mddulo, a discussdo sobre qualidade de vida para as trabalhadoras
domésticas esta, entre outros aspectos, relacionada com a moradia. Segundo os
relatos e os registros produzidos em sala de aula sobre esse tema, a conquista da

moradia representa mudanca para viver numa melhor condicdo de vida e se constitui



148

como lugar de identidade pessoal e coletiva, como também referéncia para uma vida

digna e cidada. Assim, segundo os registros, destaco uma composi¢cao (Ciranda) de

uma educanda, que reflete essa realidade e mostra a rejeicdo das trabalhadoras ao

“quarto de empregada” existente na casa da familia empregadora.

O Quarto da
Empregada
Carmelita Oliveira —
Educanda do PTDC-
Recife/PE

Vem Maria ver,
precisamos

ter nossa moradia
(refréo).

A gente trabalha tanto,
mas nao serve pra viver.
O quarto que noés
moramos, o problema eu
vou dizer.

O quarto da empregada
ainda é infusao.

Tem vasilhame e roupa
suja, enceradeira e
botijao.

Vem Maria ver,
precisamos

Ter nossa moradia
(refréo).

A mesa de passar ferro,
também néo vai escapar.
Leva la pra aquele

quarto

junto a maquina de lavar.

Vem Maria ver,
precisamos

Ter nossa moradia
(refréo).

Se quebra um movel na
Casa ndo tem onde ficar.
leva |4 pra aquele quarto

que eu vou mandar
consertar.

Vem Maria ver, precisamos
Ter nossa moradia (refrdo).

Todos os quartos tém
janelas ou ar condicionado

L& no nosso quarto tem um
buraco mal furado.

Vem Maria ver, precisamos
Ter nossa moradia (refréo).

A gente s6 vai dormir
quando tudo arrumar

L& naquele quarto sujo que
nao se pode lavar.

Vem Maria ver, precisamos
Ter nossa moradia (refréo).

A cama é tdo estreita

para mim e a Baba
Junta-se pé com cabeca de
outro jeito ndo da

Vem Maria ver, precisamos
Ter nossa moradia (refréo).

O quarto além de
guente tem sabdo e
detergente

Ainda tem murigoca
fazendo um sonzinho
pra gente.

(Carmelita — Educanda - Recife)
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Conforme a composi¢cao apresenta, viver no “quartinho de empregada” na
visdo do grupo pesquisado é uma “armadilha”, tendo em vista as desvantagens no
sentido do prolongamento da jornada de trabalho, além do isolamento e da
dependéncia. Em relacdo a esse aspecto, os estudos de BRANDT (2002) vao
afirmar que “o excessivo controle sobre a vida intima e a auséncia de espacos
privados compromete a formacdo de uma autoimagem individual, separada da
familia empregadora” (BRANDT, 2002, p.141). Além disso, a maior parte das
empregadas que dorme no local de trabalho fala sobre o desejo de ter sua propria
casa, e aquelas que ja possuem, falam do valor de poderem receber familiares e
amigos/as e de terem seu espaco de socializacgéo.

Desta forma, a luta pela moradia € uma acéo importante das organizacdes
sindicais das trabalhadoras domésticas. A casa parece significar refagio, conforto,
acolhimento, muito trabalho, prazer e desprazer, inseguranca, aprendizagens,
siléncios e construgdo de sonhos e de mudancgas.

Neste sentido, segundo consta nos documentos oficiais que norteiam o
PTDC, uma das acdes articuladas desenvolvida foi a assinatura de um acordo de
cooperacao entre o MTE, SEPPIR e o Ministério das Cidades para a utilizacdo de
linhas de crédito para habitacdo ja existentes, em programas dirigidos as
trabalhadoras domésticas. Assim, se estabeleceu um dialogo com a Caixa
Econdmica Federal, no sentido de implementar um programa de moradia para as
trabalhadoras domeésticas, e que teve como resultado a construgdo do Codominio 27
de abril, localizado no bairro de Narandiba, em Salvador, que beneficiou 80
trabalhadoras domeésticas.

A reflexdo trazida pelo Médulo Trabalho Decente®, para elas, representou um
momento de reafirmacdo do que € o trabalho e o ser profissional trabalhadora
doméstica, numa sociedade ainda muito desigual e preconceituosa. Dai a relevancia

da integracdo da elevacdo da escolaridade com a qualificacédo profissional, pois os

®’0 conceito do trabalho decente foi reconhecido como direito humano pela XV Cupula
Iberoamericana, realizada em Salamanca, Espanha, em outubro de 2005, reunindo Chefes de
Governo e Estado de 22 paises. Também foi conceito central nas discussdes realizadas na |V Capula
das Américas, realizada em Mar del Plata, Argentina, em novembro de 2005. A Declaragdo de Mar
del Plata, assinada por 34 Chefes de Governo e Estado das Américas, incorporou as orientagcfes da
Declaracéo sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da OIT, como um marco para
impulsionar “o bem-estar social, uma distribuicdo equitativa dos beneficios do crescimento
econdmico, o aumento do padrdo de vida no hemisfério, a eliminacdo da fome e a garantia da
seguranca alimentar, a criagdo de novas fontes de emprego e a promocao do espirito empreendedor”
(OIT, 2005)
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conteudos trabalhados ajudaram na constru¢do de uma consciéncia cidada pautada
por categorias de género, raca e trabalho decente. Ao mesmo tempo, apontou que o
caminho € longo, porém € preciso percorré-lo, ndo sozinha, mas coletivamente.

No geral, as trabalhadoras acrescentaram que o curso possibilitou novos
conhecimentos no fazer as atividades ja acostumadas, e a descobrir que é possivel
inovar com 0 uso da tecnologia e melhorar o ambiente de trabalho. E definiram o

trabalho decente assim:

“E um trabalho com dignidade, honestidade e dedicacdo” (Laudelina)

“E ter respeito entre chefe e empregado. Salario minimo e todos os direitos
garantidos.” (Rita)

“Trabalho decente é aquele que se faz com amor, dedicagdo, honestidade e
dignidade.” (Carolina)

No ultimo Mdédulo, que tem como eixo Participagdo e Empoderamento, 0s
textos produzidos pelas educandas sobre os saberes construidos sobre essa
tematica representaram uma revisdo sobre o que se concebe quanto a ser mulher e
mulher negra. Elas abordam alguns elementos sobre sua vida cotidiana e como tem
sido sua tomada de decisdo em casa e nas relacfes de trabalho e, sobretudo, como
tem ajudado na superacao dessa desigualdade que as afeta diretamente. Avaliaram
que € necessario participar de espacos, como na associacao de bairro, na igreja, no
sindicato, nas manifestacdes reivindicatérias e construiram um novo conhecimento
sobre o que é a politica e como participar da mesma.

Assim, todos os médulos foram desenvolvidos, considerando 0s espacos
formativos que foram além da sala de aula, como os laboratérios socioculturais e
sécio-profissionais, que tém como objetivo garantir 0 acesso das trabalhadoras
domeésticas aos bens culturais da cidade onde vivem e a espacos de qualificacéo
social e profissional.

Articulados com o0s modulos tematicos, segundo os depoimentos das
interlocutoras, nos laboratérios se desenvolveram as acbOes de qualificacdo
profissional, bem como a discussdo e a preparacdo das acdes mais gerais que

foram realizadas pelas educandas, tais como: discussdo de videos, audiéncias e
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debate de musicas, poesias, palestras, foruns, trabalho de campo, feiras de ciéncias,
visitas a museus, bibliotecas e outros espacos da cidade, como momentos
privilegiados de aprofundamento de questdes que tenham sido planejados e
levantados em sala de aula.

No geral, relatam que os laboratérios foram muito ricos em qualidade,
participagcdo e como instrumento formativo para as educandas. Nos laboratérios
sécio-profissionais foram desenvolvidos os cursos envolvendo as ocupacdes de
cuidadora de pessoa, cozinheira, arrumadeira, faxineira, onde o0s saberes
construidos pelas trabalhadoras sobre o mundo do trabalho doméstico foram
fundamentais na acdo pedagdgica.

Considerados como momentos marcantes, 0S mesmos contribuiram muito
para a elevacdo na autoestima, qualidade de vida, fortalecimento e aperfeicoamento
da qualificacdo profissional, além da formacdo da identidade cultural das
trabalhadoras, tendo em vista que muitas delas relatam que nunca tiveram
oportunidade de ir ao teatro, ao museu, nem mesmo a uma assembleia do sindicato
da categoria.

Nas narrativas, quando falam do significado do Programa Trabalho Doméstico
Cidadéo, afirmam que:

“Como um livro que foi aberto, lido e reescrito novamente, me senti crianca,
adolescente, jovem estudante. Que esse livro possa ser aberto por muitas
outras trabalhadoras domésticas”.(Rita).

“Foi uma experiéncia emocionante. Cada click que eu dava nas letrinhas e
no teclado era maravilhoso, parecia estar descobrindo um imenso mundo
novo, e era, pois a consciéncia crescia como mulher e como profissional
domeéstica” (Isabel).

“O Trabalho Doméstico Cidaddo representou muito para minha vida,
construir mais conhecimentos sobre mim mesma e sobre o ser trabalhadora
doméstica cidada. Fiz muitas amizades” (Clementina)

“Estou mais motivada para a vida e acredito que tudo é possivel quando se
tem forca de vontade” (Carolina)
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Em relagédo as dificuldades encontradas pelas trabalhadoras, no geral, para
frequentarem o curso do PTDC, constatei no Relatorio de Avaliagdo (SEPPIR,

2008), os seguintes elementos:

Quadro 6 — Dificuldades encontradas na participacao do PTDC®

A carga horaria 39 30,2%
Material didatico 15 11,6%
Aprendizagem 27 20,9%

Nenhuma 48 62,0%
Total 129 100%

Fonte: SEPPIR-2008- Elaboracéo propria

Conforme mostra o Quadro 6, um dos aspectos que as trabalhadoras
avaliaram como negativo no PTDC,e que dificultou a participacdo delas, foi em
relacdo a carga horaria do curso. Por se tratar de uma categoria que exerce uma
atividade cansativa e que exige esforco fisico, todas as interlocutoras declararam
que foi muito dificil concluir o curso e frequentar todos os espacos educativos, além
das aulas, e reclamaram das outras atividades do curso que foram realizadas nos
finais de semana. Conciliar trabalho, familia e estudo foi, segundo elas, “pesado”,
mas declararam que “apesar das dificuldades e de uma carga horaria grande,
muitas falaram da satisfacdo e da realizagdo por estar num curso especifico para a
trabalhadora domeéstica”, e demonstraram muita motivagdo para continuar a
escolaridade.

Outra dimensao importante que o Relatorio de Avaliacdo (SEPPIR, 2008) traz
sao as sugestdes das trabalhadoras visando a reformulagédo do Programa. Para isso

elas apresentam as seguintes propostas:

6 Pergunta: "quais as dificuldades que vocé enfrentou no Trabalho Doméstico Cidaddo?”
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Quadro 7 - Sugestdes para mudancas

Educadoras 09 7,0%

Material didatico 08 6,2%

Local das aulas 17 13,2%

A qualificacao profissional (aumentar CH) 18 14,0%
Metodologia 05 3,9%

Atender mais trabalhadoras 12 9,3%
Aumentar a carga horaria geral 10 7,8%
Ter o ensino médio 08 6,2%

Mais divulgacao do projeto 01 0,8%
Ampliar para mais cidades 08 6,2%
Laboratorios socioculturais 03 2,3%
Nada 30 23,2%

Total 129 100%

Fonte: SEPPIR-2008- Elaboragéo propria

Considerando todos esses aspectos, acredito que a experiéncia educativa do
PTDC parece implicar num avango qualitativo no debate sobre educacgéo de adulto,
no sentido de desconstruir uma concepg¢ao de educacao deste segmento, que ainda
tem se tornado institucionalizada nos moldes da educacéo regular, dentro de uma
perspectiva estritamente escolar e voltada para o mercado e para a competicao
(BRITO, 2005). Esta perspectiva, quase sempre acompanhada de uma concepgao
de aprendizagem mecanicista e cumulativa, desconsidera o processo de construcéo
do conhecimento e as histérias de vida dos sujeitos envolvidos no processo
pedagogico.

Nesta direcdo, a utilizacdo de métodos ndo adequados para adultos e a nao
formacdo especifica em EJA dos docentes, o que implica em evasdo e nao
aproveitamento de estudos, mais uma vez justificam a implantacdo de projetos de
escolarizacédo de jovens e adultos que incluam metodologias inovadoras e flexiveis,
vinculadas a formacéo especifica dos docentes.

As trabalhadoras domésticas, assim como outros segmentos dos movimentos

sociais, argumentam pela necessidade de uma educacéo do/a trabalhador/a que,

® pergunta: “o que vocé gostaria que mudasse no Programa Trabalho Doméstico Cidaddo?”
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além dos processos escolares formais incluam projetos formativos populares -
instrumentos de diagndstico, formagéo e suporte para sua organizacao e luta - ainda
é incipiente a formulacéo de uma estratégia de acdo em todos 0s espagos do campo
Educacao.
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6 VIDA DE TRABALHADORA E SEUS VIESES EMANCIPATORIOS

“O gostoso € que nds construimos juntas”

(Clementina de Jesus — Ex-educanda do PTDC)

Num universo relativamente pequeno de entrevistas, temos muitas historias,
diferentes percursos e possibilidades de viver a experiéncia de ser mulher,
trabalhadora doméstica, mae e cidada nos dias atuais. Nesta dire¢do, o esfor¢co de
reconstrucdo das trajetOrias das interlocutoras, via analises das historias de vida, €,
antes de tudo, um exercicio de reflexdo da educadora/pesquisadora/feminista, dai a
necessidade do conhecimento de que se constitui em um olhar situado, visto ser
produto de um angulo de interpretagdo particular de ambos os sujeitos — 0 que se
propde a conhecer e 0 que se deixa conhecer, sem abrir mdo de seu direito de
recontar a sua versao da historia, revivendo suas lutas, sofrimentos e ressignificando
suas experiéncias enquanto mulheres negras e trabalhadoras domésticas, para
denunciar o que as impede de viver com dignidade e cidadania.

Nessa direcéo, considerando os limites da transposicao das falas, marcadas
por sentimentos e emocdes, vivi a dificuldade de transformar, nas palavras de
Queiroz (1988), o “indizivel” em “dizivel”. Portanto, ainda que um dos objetivos deste
capitulo seja a reconstrucdo das trajetérias das entrevistadas, utilizei como
estratégia de andlise, as interpretacdes das diferentes historias de vida dos sujeitos
a partir dos quatro eixos: origem familiar e o processo de socializacao; a trajetoria
escolar; a trajetoria ocupacional e profissional e espacos de participacdo social e
emancipatoérios, numa perspectiva de analisar a intersec¢do entre a vida individual e
coletiva do grupo considerando o contexto social. Assim, considerei os presentes
eixos como referéncia para analisar convergéncias e divergéncias no percurso de
vida dos sujeitos, aqui entendido pelo decifrar dos pertencimentos sociais de género,
raca e classe social e seus vieses emancipatérios.

Desta forma, a perspectiva é pensar as trajetorias possiveis, evitando assim
generalizacbes e evitando criar qualquer homogeneidade artificial entre as
interlocutoras, mesmo considerando que fazem parte de um mesma categoria
profissional.

Para tanto, tomo como referéncia para andlise 6 trajetérias que serdo

apresentadas conjuntamente num exercicio de “alquimia” de encontros,



156

contradi¢coes, sofrimentos e superacoes, na tentativa de entender a heterogeneidade
de grupo, como elas se percebem, elaboram ou ressignificam suas experiéncias.
Assim, apresento as narrativas de Rita Maria da Conceicao, Laudelina Campos de
Melo, Valcenir Patricio, Carolina de Jesus, Clementina de Jesus e a de Isabel

Cleiton.

6.1 ORIGEM FAMILIAR/ PROCESSO DE SOCIALIZACAO

Rita Maria da Concei¢cdo — “A minha infancia era muito boa, eu brincava muito”

Rita tem 47 anos e, quando estudou no PTDC, tinha 42 anos. E casada, tem
dois filhos adultos, um esta desempregado e outro esta trabalhando como
vendedor. Autoclassifica-se como negra e frequenta uma igreja catélica aos
domingos, e as vezes o sindicato dos empregados domésticos, mas néo faz parte da
diretoria.

Ela nasceu e cresceu no bairro da Mata Escura, na Cidade de Salvador.
Afirma que gosta muito do seu bairro e, apesar de n&o ter muito espaco de lazer, se
acostumou a morar nessa comunidade, pois foi o lugar onde nasceu, cresceu e
mora com sua familia até os dias de hoje. Conta que, em todos esses anos vivendo
nessa comunidade, construiu muitas amizades desde a sua infancia e que mantém
até hoje os lacos. Filha de pais agougueiros, j4 falecidos, ela fala das boas
lembrancas da sua infancia na Mata Escura e das brincadeiras que fazia com

amigos e vizinhos.

[...] as lembrancas da minha infancia, era muito bom, era muito bom, a
gente ficava na rua até trés horas da manha, por que meu pai trabalhava no
matadouro, a gente ficava esperando ele. A gente brincava de corda, de
esconde-esconde, picula, hoje a gente ndo pode mais, eu sempre falo pra
meus meninos, que eu ficava na rua até trés horas da manha esperando
meu pai chegar com as carnes, ficava na rua conversando com os vizinhos,
e tudo, brincando, hoje se uma pessoa ficar sentada ja corre risco de vida.
Eu sempre tive muito amigos, ate hoje, amigas de infancia, de adolescéncia

e agora de méae de familia.
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Percebi durante seu relato que, ao mesmo tempo que fica triste quando fala
da morte de seus pais, transmite alegria quando fala de sua infancia. Lembra que,
apesar da vida simples, seus pais sempre lhe ensinaram a fazer amizades e ter uma
vida digna. Teve a infancia marcada por muitas brincadeiras e guarda boas
lembrangcas de seus dois irm&os. N&o relatou nenhuma situagéo de violéncia na

infancia e nem abuso sexual.

Laudelina Campos de Melo: “Meus pais adotivos ndo g  ostavam de mim”

A segunda interlocutora é Laudelina. Ela tem 43 anos de idade e, quando
estudou no PTDC, tinha 38. Tem quatro filhos e, atualmente, esta separada.
Autoclassifica-se como negra e afirma que se “orgulha da sua cor”.

Laudelina nasceu no municipio baiano de Séo Felipe, onde desde menina
trabalhou na “casa de farinha” para ajudar seus pais “de criagao”, pois ndo conheceu
seus pais biologicos. Laudelina conta que teve uma infancia muito dificil, pois néo
conheceu seus pais e foi criada por seus pais adotivos, que ndo gostavam dela.
Lembra que eles ndo a deixavam sair de casa e que nao podia brincar com outras
criangas de sua idade, brincava sempre sozinha. As suas lembrancas sdo de uma

infancia muito solitaria.

Tive uma infancia dificil...era assim...uma vida bem dificil, pois eu nédo
conheci meus pais de verdade, eu fui criada com os pais de criacdo. Eles
ndo me deixava sair nem de casa, era assim eu brincava sozinha para nao
apanhar, eu assim, ndo podia brincar com outras criancas... meus pais de
criagdo ndo gostava.. meus pais de verdade ja morreram... eu ficava
trancava em casa...Minha mée saia e dizia: ndo bula com nada, ndo podia
mexer em nada, fazer nada. N&o podia brincar com todo mundo, vivia
trancada sozinha. Ndo tenho nada assim ndo, de lembran¢ca da minha
infancia.

Laudelina conta que depois, aos 17 anos, conheceu um rapaz que casou e
teve sua primeira filha. Juntos, foram trabalhar na “ro¢ca”, numa fazenda, na busca
do sustento dos filhos. Com o passar do tempo, a situagéo financeira ficou dificil e

Laudelina resolveu tentar a vida em Salvador, com o marido e seus quatros filhos.
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Na minha juventude, eu assim com 17 anos ja tive minha primeira filha...
mas assim, naquele tempo eu nao deixava meus filhos com ninguém néo,
assim, quando eu ia para uma casa de farinha, eu ndo deixava com
ninguém... quando eu vim pra Salvador, ela (a primeira filha) ja tinha assim,
uns 14 anos, ja era mocinha...e 0os outros...ndo era nenhum pequenininho
nao, ja eram grandinhos

Chegando a Salvador, Laudelina comecou a trabalhar como trabalhadora
doméstica e foi morar no bairro da Mata Escura. Relata que gosta muito do bairro,

porque, apesar da violéncia, ela “sabe entrar e sair”.

Eu ja moro na Mata Escura 21 anos, eu gosto muito de la, por que eu sei
entrar e sair de qualquer lugar, ndo ando com qualquer pessoa e tenho
protecdo, Deus me protege, pois um dia, deixa eu contar uma coisa pra
senhoral!! Um dia de noite eu vinha da minha venda de amendoim e parou
um cara assim numa moto, ai me perguntou se eu conhecia uma moga que
usava um short bem curto e que tinha dois filhos, eu disse que ndo... e
pronto...era tarde da noite... eu compro o amendoim na feira de séo
Joaquim.

Relata que ficou casada com o pai de seus filhos por sete anos e que depois
se separou, pois ele foi embora para Sao Paulo e levou suas duas filhas. Lembra
que lutou muito para trazer suas filhas de volta para Salvador, pois seu ex-marido
deixou as filhas morando na casa da avo paterna. Laudelina lembra desse periodo
com muita amargura e depois conta que conseguiu buscar as filhas para junto dela
novamente. As lembrancgas de Laudelina em relagdo a esse periodo de sua vida sdo
tristes, pois relata a sua luta pela sobrevivéncia e a busca por um “sustento” de seus
filhos.

Sobre a sua vida conjugal, Laudelina conta que um ano depois conheceu, na
Mata Escura, outro rapaz com quem namorou durante dois anos e com o qual ficou
casada durante 6 anos. Com ele conseguiu construir sua casa, mas atualmente néo
se considera mais sua esposa, apesar de morar na mesma casa que ele. Alega que
0 motivo da separacao foi o fato de ele consumir muita bebida alcodlica. Laudelina

confessa que eles “vivem, assim, como dois irmaos.
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Valcenir Patricio: “Eu apanhava, mas eu brincava”.

A terceira narrativa € a de Valcenir. Ela tem 55 anos, € mée de seis filhos e é
casada ha 35 anos. Valcenir nasceu em Salvador, no bairro da Mata Escura, e mora
no mesmo bairro atualmente. Conta que foi criada por sua avdé materna, pois sua
mae tinha “muitos maridos”, e que, em funcdo dessas mudancas na vida conjugal de
sua mae, ela desde “pequena” foi morar com sua avo.

Em relacdo as lembrancas de sua infancia, Valcenir fala que em toda a sua
infancia ela viveu no bairro da Mata Escura e que ela brincava, mas também
“apanhava”. Relata que sua avoé |he batia, principalmente quando ela urinava na

cama, conforme relata:

Minha infancia foi na Mata Escura. Foi boa, tinha quintal, pé de manga,
goiaba. Era muito traquina, fazia xixi na cama e apanhava com cip6 de
nicuri, que €, assim, um coco. Fui criada com minha avd, pois minha mae
tinha muitos maridos...ela arrumava muitos maridos...e com 13 anos eu sai
da casa de minha avé e fui trabalhar de doméstica. Comecei trabalhar de
doméstica aos 14 anos, cuidando de criangas

Valcenir fala da sua vida amorosa e conta que, com 17 anos de idade,
conheceu seu marido, e que teve seu primeiro filho com 18 anos. Disse-me que tem
6 filhos, dois homens e quatro mulheres e que seu filho mais velho é pedreiro e tem

37 anos. Fala com alegria que tem oito netos.

Carolina de Jesus: “Sofri abuso sexual dentro do 6n ibus e ninguém

acreditou!”.

Carolina é a mais jovem do grupo pesquisado. Nasceu em Salvador, no bairro
de Pernambués, e tem 31 anos. No periodo que estudou no PTDC, tinha 26 anos,
por isso conta que, em sala de aula, era considerada a “caculinha” da turma.
Atualmente mora no bairro da Mata Escura, é solteira, ndo tem filhos e
autoclassifica-se como negra.

Sobre a sua infancia, Carolina fala com tristeza e afirma que néo tem boas

lembrancas, pois desde cedo foi morar com sua avo, juntamente com seus 9 irmaos,
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e que ainda crianca teve a responsabilidade de cuidar de seus irmaos. Lembra que
nao tinha tempo para brincar, pois teve que aprender desde cedo a cozinhar e lavar
para ajudar sua avo.

Durante seu relato, fala com tristeza de sua mae. Disse-me que ndo tem uma
boa relagédo com ela e que sua méae teve os filhos, mas a responsabilidade com os
cuidados sempre foi dela. Lembra que, quando tinha 8 anos de idade, sua avo caiu e
quebrou o fémur®* e ficou com dificuldade de locomoc&o. Entdo ela foi morar na
casa dessa avo, juntamente com seus irmaos, que cresceram todos na companhia

de sua avo, conforme relata:

Eu ndo tenho lembrancas ...nada bom...pois minha av6 me colocou pra
cuidar dos meus irmaos, eu tinha 9 irmaos, e ai eu nao tinha tempo de
brincar...eu ndo sou a mais a velha... o mais velho hoje tem 32 anos... eu
cuidava mais do F e do J, que eram bebés ainda...mijavam na cama, minha
avo reclamava. Tive que aprender a cozinhar cedo, tudo isso...

Carolina, durante a sua narrativa, demonstrou dificuldade para falar sobre a
relacdo com sua méae. Esse momento foi marcado por siléncios e lagrimas. Conta
gue sua mae nunca cuidou dos filhos e que s6 “andava pelo mundo”. Disse-me
ainda que sua mae nao tinha uma vida afetiva “equilibrada”, teve varios parceiros e
que ela s6 conheceu seu pai quando ela completara 10 anos de idade, que néo
conviveu com ele e por isso ndo tem nenhuma referéncia dele, fala que caso “se
encontrar com ele na rua nao |he reconhece”, ou seja, considera seu pai como uma
pessoa “estranha” na sua vida.

Quando pedi-lhe para falar sobre sua mae, ela afirma que:

[...] minha m&e? Falar de minha mae é até complicado... [siléncio] ... € muito
triste para mim, mas eu vou falar...lagrimas... a gente se desentendia muito,
brigava muito, e eu sempre tive problema com escuro, com a escuridao, ai a
gente brigava muito , ai eu fugia de casa, ai eu fugia, ela me batia, até um
certo tempo. Ai a gente tava brigando, tem uns 4 meses que eu sai de casa
e eu nao concordo com as atitudes dela e a gente briga muito, por isso,
minha mée ta com 51 anos... mas a gente ndo se entende... a gente briga
muito ... eu me entendo mais com ela, ela la e eu cé...a gente briga muito.

% O fémur é 0 0sso mais longo e mais volumoso do corpo humano, e localiza-se na coxa.
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Além da dificil relagdo com sua méae, Carolina relata dois fatos embleméaticos
gue marcaram sua infancia: primeiro foi o abuso sexual que sofreu dentro de um
onibus, quando tinha 8 anos de idade, sendo que ninguém |he prestou socorro e o
agressor nunca foi punido pelo que fez. Lembra que isso foi 0 que mais lhe marcou
na sua infancia. Relata que, quando chegou em casa e contou o ocorrido, ninguém
de sua familia acreditou, e isso a deixou muito triste. Nesse periodo sua mae estava
viajando, mas lembra que, quando retornou, ela foi a Unica pessoa que acreditou
nela e que, inclusive, foi procurar o agressor e tentar descobrir onde ele morava,
mas néo teve sucesso.

O segundo fato, que envolveu também abuso sexual, foi com uma pessoa da
sua propria familia. Conta que um dia seu primo lhe trancou dentro de um quarto e
abusou sexualmente dela, e que, da mesma forma como no ocorrido anteriormente,
somente sua mae acreditou na sua versao do fato, e que esses dois momentos de

sua infancia trouxeram-lhe traumas na sua vida adulta.

Clementina de Jesus: “Eu tive uma infancia muito di ficil, ndo tive oportunidade

de nada!”.

Clementina nasceu no interior da Bahia, em Canavieiras, na area rural, e veio
para Salvador com 19 anos de idade. Atualmente tem 55 anos e, na época que
estudou no curso do PTDC, tinha 48. Mae de quatro filhos/as, Clementina revela
fatos muito marcantes, principalmente da sua infancia pobre. Autoclassifica-se como
branca. A entrevista de Clementina foi a mais longa, considerando as anteriores, e
aconteceu “a luz de velas”, pois no momento da sua entrevista faltou energia na
sede do Sindicato.

No inicio da entrevista, Clementina me pediu para falar sobre sua infancia e
sua origem, e disse que precisava me dizer “coisas” importantes que aconteceram
nessa fase de sua vida e que trouxeram consequéncias para sua vida adulta. Assim,
Clementina aos poucos foi revelando os acontecimentos.

Clementina lembra que comecou a trabalhar na “ro¢a” com 8 anos de idade e
gue sua infancia sempre foi marcada pelo trabalho, e néo teve tempo para brincar.
Conta que sua méae teve 5 filhos e que ela, além de trabalhar, teve que cuidar de

seus irmaos pequenos, conforme lembra:
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[...] eu tive uma infancia muito dificil, ndo tive oportunidade de nada, e pra
mim a tarefa foi muito comprido e sem dizer que meus pais me batia muito,
eu apanhava muito e sem contar que eu costurava minhas calcinhas,
minhas roupas.. eu fazia as roupinhas e eu tinha amor aos meus brinquedos
eu criava minhas bonecas de pano, da minha criatividade e eu costurava
pra mim, pois Minha m&e me dizia: se vocé quiser se “tapar”, vocé costure!

Clementina revela que, quando crianca, a pedido de seus pais, entrava na
mata para cortar madeira e “palhas”, conhecidas como “taboca”. Assim ela colocava
as “palhas” para secar e depois fazia uma espécie de “esteira de palha”, e vendia no
comércio. Assim, ela fala com orgulho que usava sua criatividade para ganhar seus
“tostbes”, como ela se referiu ao dinheiro da época. Conta ainda que, com esse
dinheiro que ganhava com a venda das “esteiras de palha” era que conseguia
comprar uns “paninhos” para costurar suas roupas.

Conforme foi crescendo, comecou a ter vontade de ir para a escola. Conta
gue sua mae até conseguiu lhe matricular numa escola, mas ela frequentou pouco
tempo, pois seu pai proibiu e a obrigou a trabalhar na “ro¢a”. Clementina lembra que
sua relacdo com seu pai sempre foi conflituosa e que ele era muito violento com a

familia, conforme revela:

Ai eu fui crescendo e eu tinha vontade de ir para o colégio, minha mae
ainda botou na escola, mas meu pai tirou e me batia, pois ele dizia que
tinhamos que trabalhar na roca. Mas eu era muito preguicosa, ndo gostava
de trabalhar na roca, eu plantava a mandioca de cabeca pra baixo... enfiada
assim na terra. Mais eu tinha muita vontade de ir para um colégio, e assim
eu fui crescendo sem orientacdo, o tempo foi se evoluindo, e ai eu fiquei na
fase de mocinha, mas nédo tinha assim uma palavra de minha mée dentro de
casa, meu pai me batia muito, que Deus o tenha!

Quando completou 15 anos, Clementina, ndo aguentando mais 0s maus
tratos causados pelo seu pai, fugiu de casa e se escondeu na mata. Conta que ficou
um tempo vivendo assim, na mata. Na sua narrativa, ela conta que vivia como se
fosse uma “cabocla”, um “bicho do mato”. Lembra que nesse periodo ndo tinha uma
orientacdo em relagdo as mudangcas no seu corpo e que nao sabia o que era

menstruacdo. Foi nessa fase de sua vida que conheceu um “senhor maduro”, ou
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seja, bem mais velho que ela, e, sem perspectiva de vida, resolveu construir uma

familia com ele. Foi quando teve seus dois primeiros filhos:

[...] eu, com essa pessoa, eu tive dois filhos. Essa pessoa me maltratava
muito, tinha idade de ser meu pai. Hoje ele ta bem velho, bem mais velho, e
me chamou e eu fiquei com ele e ai essas criangcas nasceram e ele me
levou pra casa da mae dele em Canavieiras... e la ele me deixou passar
fome, era um povo muito humilde!

No seu relato, Clementina conta que néo tinha uma boa convivéncia com seu
companheiro e, diante das dificuldades financeiras, resolveu trabalhar na feira como
vendedora de caranguejos para garantir o sustento de seus filhos. Passados quatro
anos vivendo uma vida de muito trabalho e sofrimento, Clementina resolveu se
separar do seu primeiro companheiro e uns meses depois conheceu outro rapaz e
com ele decidiu mudar para Salvador, na esperanca de buscar uma vida melhor.
Clementina guarda lembrancas tristes desse momento da sua vida, pois conta que o
pai de seus filhos ndo a deixou trazer as criancas com ela. Assim, seus dois
primeiros filhos ficaram morando com o pai e sua familia em Canavieiras. Para
Clementina, a separacéo dos filhos foi um momento de muita dor e sofrimento.

Isabel Cleiton: “Tive uma infancia pobre, mas aleg  re

Isabel tem 43 anos, nasceu e cresceu no bairro da Mata Escura, na Cidade
de Salvador. E casada e mée de 1 filho e autoclassifica-se como negra. Filha de pais
muito pobres, Isabel, desde os 11 anos, trabalhou para ajudar seus pais, por isso
teve uma infancia dificil, mas como ela mesma afirma: “tive uma infancia dificil, mas

alegre”.

[...] as lembrancas da minha infancia, era assim, meu pai e minha mée se
levantava as 4 horas da manha e eu também, e a gente ia para feira de Séo
Joaquim, carregar produtos. A gente carregava de tudo, até porco morto...
era assim. Mas eu gostava de ficar 14 na feira... comia muita fruta, pelo
menos ndo passava fome...
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Percebi durante seu relato que, mesmo falando sobre as suas dificuldades,
Isabel transmite alegria quando fala de sua familia e principalmente de seus 3
irmaos. Lembra que seus pais, mesmo com muita dificuldade, ensinaram aos filhos e
a ela a serem honestos e ndo “pegar nada dos outros”. Por ser a filha mais velha,
Isabel na sua infancia ndo conseguiu estudar, pois sempre teve que trabalhar para
ajudar nas despesas de casa. Isabel disse-me que o fato de ela, desde criancga, viver

na rua com seus pais, ela até hoje gosta de ficar na rua, conforme lembra:

[...] Minha vida sempre foi na rua... assim... meus pais me acostumou assim
no mundo, acho que sou mulher do mundo..(risos)... la na feira todo mundo
gostava de mim, me dava as coisas pra eu comer, era duro, mais era bom!
Sabe, Pro, eu sou guerreiral Eu sobrevivi a frio, a empurrdo no “buzu”, tudo
enfrentei, e bem pequena.

Isabel lembra que, apesar da vida simples, seus pais sempre Ilhe ensinaram a
fazer amizades e ter uma vida digna. Mas, ao mesmo tempo em que fala com
alegria da sua infancia, revela que se arrepende de nao ter frequentado a escola. No
seu relato, deixa claro que o fato de néo ter estudado “né&o foi culpa de seus pais, e
sim da vida que Deus lhe deu”.

Analisando as narrativas dessa primeira fase da vida das entrevistadas, cabe
agui pontuar alguns aspectos que confirmam a realidade da maioria das
trabalhadoras domésticas no pais.

Todas tém uma origem familiar extremamente pobre e, desde cedo, trazem as
marcas do trabalho infantil doméstico. Das seis interlocutoras, cinco comecaram a
trabalhar na infancia, seja nas lavouras, cuidando de criancas, como também
executando tarefas domésticas. O trabalho dessas meninas consiste em cumprir 0
papel das mulheres mais velhas ausentes ou trabalhar em residéncias onde
frequentemente seu trabalho é explicado como parte de uma relacdo de “ajuda” ou
“amparo” da familia que as explora.

Portanto, as narrativas revelam que, quando meninas, essas trabalhadoras
tiveram o direito negado de viver a infancia e ter acesso a escola. Para elas, a
realidade vivida revela um dia a dia de muito sofrimento, vulnerabilidade, abuso

fisico, emocional ou sexual, que néo traz lembrancas positivas dessa fase da vida.
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Os relatos de trés trabalhadoras do grupo pesquisado demonstram que o fato
de nado frequentarem a escola quando criangas resultou numa defasagem escolar
muito acentuada e comprometeu as perspectivas de futuro dessas trabalhadoras. A
questdo do trabalhado doméstico infantil foi objeto de véarios estudos e pesquisas®.
Esses estudos demonstraram que metade das criancas pesquisadas atribuiram as
dificuldades de aprendizagem e desempenho a dificuldade de relacionamento ou
adaptacao e citaram o trabalho como fator principal.

Visando denunciar e combater o trabalho doméstico infantil, a Organizacéo
Internacional do Trabalho vem desenvolvendo o Programa para Erradicacdo do
Trabalho Infantil e, embora pelo decreto 6.481/2008, que regulamenta a Convengéo
182 da OIT sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil, o trabalho doméstico esteja
proibido para menores de 18 anos, ainda foram registrados cerca de 340 mil
criancas e adolescentes entre 10 e 17 anos desempenhando o trabalho doméstico
no pais (IPEA, 2011).

Destacam-se, ainda, as acdes desenvolvidas pelos governos federal, estadual
e municipal em relacdo a implantacdo do Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil — PETI , regulamentado em julho 2011 através da Lei 12.435.

Mesmo assim, considerando a complexidade que envolve o trabalho
doméstico, erradicar o trabalho infantil doméstico ainda é um grande desafio, tendo
em vista que a inviolabilidade domiciliar dificulta uma acgéo fiscalizadora do Ministério
do Trabalho. Além disso, conforme revelam os dados do Censo/ 2010 divulgados
pelo IBGE, em muitas familias brasileiras o trabalho de criancas com idade entre 10
e 14 anos é a principal fonte de renda.

Desta forma, segundo os relatos, constatei que o trabalho infantil na vida das
interlocutoras teve importantes consequéncias socioecondmicas, afetando a sua
trajetéria escolar, sua saude e o campo profissional, elementos determinantes na
sua vida adulta.

Outro aspecto revelado nas falas foi a questdo da violéncia fisica e sexual.
Alguns estudos®® consideram que, nos dias atuais, a viol&éncia contra a crianca, seja

fisica, psicolégica ou sexual, € um problema de saude publica, a qual pode gerar

® Estudos de pesquisadores das Universidades Federais da Paraiba e de Pernambuco, publicados
na revista Psicologia e Sociedade em 2011. Alberto, Maria de Fatima Pereira et al. O trabalho infantil
doméstico e o processo de escolarizagdo. Psicol. Soc., Ago 2011, vol.23, no.2, p.293-302

% A exemplo dos estudos de ARAUJO, M. F. Violéncia e abuso sexual na familia e de RIBEIRO,
Marcia Aparecida; FERRIANI, Maria das Gracas Carvalho; REIS, Jair Naves dos. Violéncia sexual
contra criancas e adolescentes: caracteristicas relativas a vitimizac@o nas relacdes familiares
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uma vasta gama de consequéncias, tanto para a vitima dos maus tratos quanto para
a sociedade. Tais consequéncias, que ocorrem nas mais diversas formas e variados
graus, podem ir de inseguranca, medo e ansiedade a condutas delinquentes e ao
suicidio, aléem da tendéncia de uma pessoa agredida tornar-se também um agressor,
segundo o que a literatura aponta (ARAUJO; 2002 e RIBEIRO, FERRIANI, REIS;
2004).

Nesta direcdo, especificamente no relato de Carolina, o fato de ela ter sido
vitima de abuso sexual por duas vezes, além de comprometer o aspecto emocional,
percebi um efeito danoso no seu processo de aprendizagem, quando ela relata
enfaticamente a dificuldade que enfrentou (e enfrenta) na aprendizagem,
principalmente com a escrita. Segundo ARAUJO (2002), é inegavel que as vivéncias
traumaticas comprometem o desenvolvimento da crianca como um todo,
dependendo da fase em que a mesma se encontra (ARAUJO, 2002, p. 112).

No entanto, talvez o mais importante ndo seja buscar somente entender as
relacbes entre os maus-tratos e as suas consequéncias, e sim observar 0s danos
causados e procurar formas para romper com o circulo vicioso da violéncia,
principalmente considerando o0s problemas sociais que englobam o grupo
pesquisado, como a pobreza, o desemprego, a falta de apoio social, as relagdes de
género e raca, a falta de alimentos, a baixa escolaridade, a violéncia na familia de

origem e o isolamento social.

6.2 TRAJETORIA ESCOLAR

Rita Maria da Concei¢cdo: “Eu gosto muito de estudar , meu sonho era ser
professora!”

Rita comecou a estudar aos 7 anos de idade e conseguiu estudar até a sexta
série do ensino fundamental. Quando completou dezenove 19 anos parou de
estudar, pois teve que trabalhar. Nesse periodo, afirma que sempre estudou numa
escola publica do bairro da Barroquinha. Fala que a sua escola era considerada

modelo e que tinha até curso de informatica.
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Com 26 anos de idade teve seu primeiro filho e logo depois teve mais dois
filhos. Nesse periodo Rita se dedicou ao marido, aos cuidados com os filhos e ao
trabalho e desta forma ficou vinte e dois anos sem estudar, s6 retomou 0s estudos

no Programa Trabalho Domeéstico Cidaddo quando completava 41 anos de idade.

Eu fui pequena pra escola, porque 12 série pelo governo era a partir de 7
anos, e ai eu fiz até a 62 série. Ai eu parei, é...quando eu tive meu filho eu
néo estudei mais...eu tive meu filho com 26 anos...eu estudei direto até a 62
série, al comecei trabalhar de doméstica e ai ndo fui mais estudar. Ai
depois eu s6 voltei a estudar no Programa Trabalho Doméstico Cidadao, foi
em 2006 eu tinha 41 anos, faca as contas ai, acho que fiquei uns 20 anos
sem estudar até voltar para o Programa Trabalho Doméstico Cidadao.

Em relacdo aos estudos afirma que gosta de estudar, acha muito importante e
gue seu sonho era ser professora, mas que mesmo sendo trabalhadora doméstica,
fez curso de manicure e tentou trabalhar em um saldo de beleza, porém nédo deu
certo. Conta que quando se matriculou no Programa Trabalho Doméstico Cidadao
ficou preocupada de n&@o lembrar mais das disciplinas, principalmente de
matematica, mas quando entrou na sala e conheceu a educadora e as outras alunas
trabalhadoras domésticas iguais, a ela, esqueceu todo o medo.

Conta ainda que mesmo ficando muitos anos sem estudar, durante o curso
nao encontrou dificuldades na aprendizagem, pois afirma que o ensino no Programa
nao é igual ao da escola “normal”.

Para Rita, essa oportunidade foi importante apesar do seu esposo néo ter
aceitado o seu retorno aos estudos, mas fala com alegria do incentivo que recebeu
dos seus filhos, inclusive conta que ganhou livros de presente deles como um
incentivo a leitura.

Em relacdo ainda a sua trajetéria escolar, Rita demonstra a sua vontade de
continuar estudando, mas alega a dificuldade em funcéo da escola ser situada longe
de sua residéncia. Rita fala que tem boas lembrancas das amizades que fez na sala
de aula e que ela sente falta de conversar com as amigas que fez durante o curso
do PTDC.
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Pra mim foi bom n? Estudar nesse curso do Trabalho doméstico cidadao,
encontrei gente boa, a professora mesmo é gente boa, eu mesma assim eu
tinha dificuldade em matematica, até hoje eu tenho, mas ai ela foi
ensinando e eu fui aprendendo, O curso para mim foi 6timo, eu gostei muito,
participava de tudo, ajudou a perder assim, minha timidez, assim aprendi a
falar, ja sabia o que falar. S6 que eu nado continuei os estudos néo, depois
gue terminei o ensino fundamental no PTDC, eu néo voltei a estudar por
gue a escola fica longe, la no final de linha é muito perigoso. Ai fiquei assim,
sem estudar, as escolas longe.. no final de linha...

Considerei importante essa fala de Rita em relacdo a ndo aceitacéo por parte
do seu marido, do seu retorno ao processo de escolarizagdo, o que demonstra a
referéncia a condi¢cdo de subalternidade atribuida as mulheres e a relagdo de poder

mantida pelo sistema patriarcal.

Laudelina Campos de Melo: “Eu gostei de aprender so  bre a Histéria da Bahia”.

Em relacdo a sua trajetoria escolar, Laudelina conta que comecou estudar
com 7 anos de idade e que estudou muito, até os 14 anos quando parou de estudar.
Lembra que como seus pais adotivos sempre a trancavam em casa, ela acabava
estudando tendo em vista que ficava muito sozinha. Depois, ela continuou
trabalhando na “casa de farinha” e ficou sem estudar 24 anos, pois s6 retornou seus

estudos com 38 anos no PTDC.

Eu estudei muito ...eu comecei estudar com 7 (sete) anos e fui conseguindo
estudando...ai eu parei de estudar, assim..com 14 anos..por ai...fiquei, ndo
me lembro...muitos anos sem estudar, acho que mais de vinte! Eu gosto de
estudar, mas a vida né? A senhora entende? Eu s6 voltei agora, tive essa

oportunidade no trabalho doméstico cidadao.

Em relacéo ao periodo que ficou sem estudar, Laudelina afirma que foi muito
tempo perdido, mas que agora ela deseja recuperar, tendo em vista que seus filhos
ja estao todos “criados”.

Conta que, quando retomou os estudos no Programa Trabalho Domeéstico
Cidadao, participou ativamente de todos os momentos formativos e lembra com

alegria desses momentos:
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Eu gostei muito do curso do PTDC, eu participava de tudo, conheci gente
boa, a professora...todo mundo..eu fui para todas as viagens, andei até de
avido! Imagina?...eu gostei de ir para os museus, assim esses lugares
antigos, os fortes, aprender a histéria da Bahia...da nossa terra., foi
maravilhoso...eu nunca pensei...

Valcenir Patricio: “Nao tive oportunidade de estud ar, pois precisava

trabalhar”.

Em relagdo a trajetoria escolar, Valcenir comecou a estudar aos 7 anos de
idade, mas muito cedo teve que interromper os estudos para trabalhar, aos 13.
Disse-me que ela ndo teve oportunidade de estudar, pois a prioridade era arrumar
emprego para poder se sustentar, pois teve uma infancia muito pobre.

Entdo, conforme seu relato, ela ficou 35 anos sem estudar, pois s6 teve
oportunidade quando através do SINDOMESTICO-BA, conseguiu se matricular no
Programa Trabalho Doméstico Cidadao. Nesse periodo tinha 49 anos.

Sobre a experiéncia de voltar ao “banco da escola”, depois de tantos anos
sem estudar, Valcenir lembra com alegria que era uma das mais “velhas” da turma e
gue em alguns momentos de sua vida, quando ela entrava na escola, parecia que
ela estava “sonhando com tudo aquilo”, chegando a ndo acreditar.

Durante seu relato, lembra que sempre foi muito atenciosa nas aulas e que

gostava dos laboratérios culturais e fala que:

O curso do PTDC veio numa hora boa na minha vida, eu participava de
tudo...na hora de escrever, de ir falar la na frente nas aulas...dos
laboratérios culturais, ai eu adorava visitar o teatro, museu, forte...tudo
...todos o0s passeios...conhecer os lugares...maravilhoso. eu era bem
participante no curso. O curso nos uniu, nos trabalhadoras
domésticas...todo mundo..nds unidas somos mais fortes.

Ainda em relacédo a retomada dos estudos, Valcenir conta que o seu marido
no comeco foi contra, mas que depois ele concordou e que suas filhas a ajudaram
muito a convencé-lo de que era importante para ela retomar os estudos e

principalmente conhecer seus direitos de trabalhadora doméstica.
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Carolina de Jesus: “Minha familia dizia que minha dificuldade com a es crita era

‘problema de cabeca”™

Em relacdo ao percurso escolar de Carolina, ela conta que durante a sua
infancia ela nunca foi a escola, pois nao tinha certiddo de nascimento e assim sua
avo ndo pode lhe matricular em nenhuma escola. Lembra que em uma determinada
época sua méae até tentou lhe matricular em uma escola particular, mas que néo
conseguiu, pois ela ndo tinha condi¢cdes financeiras para pagar. Sobre esse

momento ela relata:

[...] a escola... eu ndo fui pra escola na minha infancia, eu ndo estudei na
minha infancia, na verdade eu fui ser registrada, reconhecida no papel
mesmo, eu tinha 16 anos, eu nem era registrada, entdo eu nunca fui pra
escola, eu néo tinha registro, é assim, € como eu nao existisse.

Carolina lembra com tristeza que suas primas e outras criancas do bairro
todas foram para a escola e ela ficava “sonhando” com o dia em que pudesse ir para
a escola. Assim, quando completou 16 anos, quando conseguiu sua certiddo de
nascimento é que foi para a escola pela primeira vez. A escola era no bairro da Mata
Escura e, em funcdo da sua idade, lhe matricularam na 42 série do Ensino
Fundamental, o quea deixou muito preocupada tendo em vista que ela néo sabia ler

€ escrever.

[...] eu fui pela primeira vez pra escola, ali na Mata Escura, eu nem sabia
escrever e elas me jogaram logo na 42 série, assim sem eu saber de
nada...eu cheguei la escrevia como tinha no livro, e ai comegou as
dificuldades e ai uma professora descobriu as minhas dificuldades, ela me
chamou, chamou minha mde e foi me dar aula individual. Mesmo eu
estando naquela série, ela foi me ensinando as letras do alfabeto e eu fui
aprendendo, onde eu consegui escrever e ler um pouco.

Carolina conta que apesar das dificuldades, ela teve uma professora que a
ajudou muito e que no seu primeiro ano de escola essa professora foi muito
importante no seu aprendizado. Assim, lembra com carinho dessa professora e

lembra que no final desse mesmo ano essa professora foi embora. E assim a escola
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informou que ela “ndo tinha capacidade” para permanecer na 42 série e entdo lhe

colocaram na turma da 12 série.

Quem me ensinou a ler foi a professora Maria, ela ia juntando as palavras e
me ensinando, mas eu tinha muita vergonha de nao escrever direito....tinha
muita vergonha...

Nessa turma, Carolina encontrou outra professora que ela considera
“maravilhosa’pois esta Ihe ensinou “direitinho” e, quando finalizou esse mesmo ano,
essa professora foi embora para o interior da Bahia o que a deixou muito triste e
assim Carolina resolveu abandonar os estudos.

Mesmo assim, apesar da dificuldade de aprendizagem que Carolina viveu, ela
conta que sempre incentivou seus irmaos a estudarem, e conta que na convivéncia

com eles esse “problema” esta sempre presente:

Até é por isso que incentivo demais meus irmdos a de 12 anos e 14, por
gue até assim quando eu escrevia alguma coisa meus irmdos me corrigiam
al eu me sentia bem mal com isso, minha irma dizia: t4 errado! Ai me sentia
bem mal, por isso que eu ndo escrevia pra ninguém, por isso... eu consigo
ler, a matéria que eu amo € matematica, e o PTDC a Pro trabalhou muita
matematica com a gente e ai eu dizia pode passar ai matematica até umas
horas que eu quero...entdo adoro a matematica...mais tem muito
preconceito com a escrita...essa € a minha dificuldade.

Como teve muitas dificuldades no seu processo de aprendizagem, Carolina
relata que todas as vezes que se matriculava e que chegava a sala de aula, sofria
muitas discriminagdes e que todos a chamavam ela de “burra” e assim ela conta que
ficava se matriculando todos os anos mas logo em seguida abandonava e nao

conseguia dar prosseguimento ao seu processo de escolarizacéo.

[...] ai eu abandonei, fiquei sem estudar de novo, por que toda vez que eu
chegava na sala de aula ficavam me zoando, por que ai toda vez que eu me
matriculava que eu chegava na sala todo mundo me chamava de
burra,tinha o preconceito, ai eu ficava assim me matriculando todo ano e
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abandonando, todo ano era assim, me matriculava e por causa do
preconceito eu abandonava.

Durante varios momentos da entrevista, Carolina demonstra a necessidade
de falar sobre a sua dificuldade com a escrita. Nesse momento ela baixou o tom de
sua voz e fala da vergonha que sentia por causa desse seu “problema”. Ela conta

que:

As vezes eu queria escrever uma coisa que eu estava passando, alguma
coisa que aconteceu comigo e eu ndo conseguia.. ndo conseguia
escrever.... e com isso eu fui perdendo as oportunidades de emprego, em
lojas, até surgiu uma oportunidade de supervisora de loja, mas quando me
falaram que tinha que escrever, ai eu ja desisti.

Na verdade, Carolina afirma que s6 conseguiu enfrentar essa sua dificuldade
de aprendizagem quando uma lideranca do SINDOMESTICO |he chamou para se
matricular no Programa Trabalho Doméstico Cidadao. Carolina conta que a principio
sentiu medo e vergonha, por causa desse “problema”, fazendo referéncia a sua
dificuldade com a escrita. Conta que sabia ler, mas ndo conseguia escrever
“certinho”. Assim, quando chegou a sala de aula do PTDC, ela conversou em
“particular” com a educadora do programa e explicou a sua dificuldade e que nesse
momento ela pensou em desistir. Lembra que a educadora lhe afirmou que ela iria
conseguir superar essa dificuldade e que a partir do acolhimento que recebeu,
resolveu continuar. Carolina lembra que néo foi facil e que e educadora se esforcou

muito e Ihe ensinava em varios momentos individualmente.

[...] eu ja querendo desistir pelo fato de eu ndo saber escrever... porque
ninguém sabe desse meu problema, somente algumas pessoas intimas,
poucas pessoas, ai foi que a educadora disse: vocé vai conseguir por que
eu estou aqui do seu lado...ai eu tive muito acolhimento e acompanhamento
e foi assim que consegui.

Quando chegou o final do curso, Carolina conta que passou outra “aflicdo”,

pois 0 antigo CEFET e atual IFBA foi a Instituicdo que reconheceu e certificou o
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curso do Programa Trabalho Doméstico Cidaddo e que conforme a exigéncia do
Ministério da Educacgdo (MEC), todas as educandas do PTDC deveriam fazer uma
avaliacao final para verificar suas habilidades e conhecimentos, ja que se tratava de
um certificado de conclusao correspondente ao Ensino Fundamental.

Carolina lembra que nesse momento ficou muito preocupada e pensou que
nao fosse conseguir aprovagcdo, mas que para sua alegria ela conseguiu fazer a
avaliacdo e teve sucesso, concluindo assim seu ensino fundamental. Desta forma,
mesmo apos a finalizacdo do curso, Carolina lembra que continuou durante alguns
meses a ter aulas com a educadora do PTDC, que a ajudou muito a melhorar a sua
escrita. Atualmente, mesmo reconhecendo que alcangou avangos na escrita , ainda
fala dos preconceitos que sofreu durante muitos anos, em funcao da sua dificuldade,

principalmente em relacéo aos locais em que trabalhou.

Quando eu cheguei no PTDC eu pensei, escola de novo...mas quando a
Pré comecou fazer as dindmicas pra gente se conhecer eu comecei a me
soltar, criei amizades, criou um vinculo entre a gente e até hoje eu ligo pra
ela..e ela sempre liga e sempre eu estou incomodando ela...e ela disse que
vai me ajudar de alguma forma...e assim ela organizou o horario de
trabalho dela e ela me ensinou |4 na casa dela...ai individualmente eu e ela
ai ficou melhor...eu na sala de aula eu me soltava, participava de tudo em
sala de aula., foi muito bom o PTDC na minha vida.

Carolina relata com alegria que continuou a estudar em um “supletivo” e que
pretende fazer um curso de graduacdo. Conta que ela sempre conversa com seus
irmaos com o objetivo de incentiva-los a estudar. Disse-me que em casa, Seus
irméaos, quando vao ler alguma coisa que ela escreveu, agora ficam admirados pois
ela agora escreve “certinho”, mas Carolina confessa que ainda fica preocupada

quando vai fazer alguma entrevista de emprego.

Clementina de Jesus: “Eu néo fui a escola quando cr  ianga”.

Em relacdo a sua trajetoria escolar, Clementina lembra que néo foi a escola

quando crianca e que seu pai hdao permitia que ela estudasse. Clementina s6

frequentou a escola pela primeira vez com 30 anos, conforme ela mesma afirma.
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[..]) eu nunca fui pra escola quando crianca, eu estudei na infancia dentro de
casa, eu mesmo lia, sozinha, eu mesmo fazia meu dever, eu estudava
assim pela minha pessoa, eu ganhei alguns conhecimentos por conta
prépria. Eu fiquei sobre a minha pessoa, eu mesma. Eu sé fui para escola
guando eu cheguei aqui em Salvador, eu ja tinha uns 30 anos aqui em
Salvador, eu vim pra cd com 19 anos, e ai eu nado tive condi¢8es de ir pra
escola logo ndo, eu s6 fui pra escola, eu comecei a estudar, eu devia ter
uns 30, foi na Escola Marcia Mércia, eu fiz até a 42 série, aqui na mata
Escura, eu ja estava adulta, eu nem lembro direito, quanto anos eu tinha,
mas fazendo as contas agora, era 30 anos, foi agora recente...

Clementina, afirma que sempre gostou de estudar, mas que infelizmente teve
gue abandonar os estudos, pois quando chegou a Salvador, conheceu um rapaz que
comecou a namorar e que ele dizia que ela “era muita velha” para voltar a estudar e
que “nao precisava estudar”.

Inconformada, lembra que foi & Associacdo de Moradores do bairro da Mata
Escura e que soube das matriculas para estudar no Programa Trabalho Doméstico
Cidadao e que era uma oportunidade de ela concluir o Ensino Fundamental. Entédo
conta que teve muito interesse, ja que so tinha conseguido estudar até a 42 série.

Clementina disse-me que nos primeiros dias de aula, chegava a escola
entusiasmada e que sempre gostou muito de estudar. Durante as aulas, fala com

alegria do significado da escolarizacao:

No curso do Programa Trabalho Doméstico Cidaddo, esse curso me
representou coisas valiosas, grandiosas, e assim foi nesse curso que
ganhei novos conhecimentos e me evolui , eu sou a pessoa que sou hoje
gragas a esse curso, agradeco esse curso pois foi la que eu aprendi, foi 1a
qgue eu fiquei assim....uma pessoa instruida, la eu aprendi a leitura, me
desenvolvi aprendi bastante e foi uma aprendizado de qualidade, la a gente
tinha uma professora que ensinava uma educacao de qualidade, hoje eu sei
fazer um texto, eu sei como comegar escrever e como terminar um texto e
eu sei armar contas, me desenvolvi muito ndo é a toa que me matriculei
para continuar meus estudos e terminar meus estudos.

Ainda sobre sua trajetdria escolar, Clementina conta que quando foi se
matricular no Ensino Médio, pensou que iria ter muita dificuldade na aprendizagem.
Confessa que ficou com medo de ndo conseguir estudar e “aprender os contetdos”.

Lembra que uma vez a professora pediu para ela apresentar uma pesquisa que
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tinha feito sobre a “Histéria da ditadura militar”, entdo ela conseguiu apresentar e

com a ajuda de alguns textos que conseguiu no SINDOMESTICO-BA, nio ficou

insegura na hora da apresentacao, conclui que inclusive foi aplaudida pela turma.

Em

relacdo a sua aprendizagem e seu processo de escolarizacao,

Clementina afirma que:

[...] hoje eu agradeco, pois sei me expressar, quando eu falo uma coisa séo
coisas sinceras, sei fazer uma carta, sei somar, com uma mente mais
conhecedora entéo tudo isso eu agradec¢o a esse curso Programa Trabalho
Domeéstico Cidaddo. Entdo as vezes as pessoas perguntam, o que tem
nesse curso? Eu respondo tem muitas coisas, pois nos valoriza, é de
gualidade, e se ele existisse para 0 2° grau iria ser muito rico, rico de muitos
conhecimentos, de muitas coisas...eu queria continuar estudando desse
mesmo jeito que foi, mas como néo tem, tive que ir pra outra escola.

Durante sua narrativa, Clementina sempre faz referéncia a importancia da

educacdo e reclama que muitas pessoas pensam que por ela ser trabalhadora

doméstica, “ndo precisa estudar, ndo precisa ter conhecimentos” e afirma como é

importante na sua trajetéria de vida ter tido acesso a escolarizacdo. Clementina

revela que:

Eu as vezes dentro de mim penso nas coisas ruins que eu passei, na minha
infancia, na minha juventude, antes desse curso do PTDC, como eu nao
sabia de nada, eu ndo sabia de nada... Quando eu vim pra Salvador, eu
ndo sabia como era uma televisdo, um carro, e ele (ex-companheiro) me
agarrava pelo braco e me dizia “seu lugar € na cozinha” !

Ainda sobre sua trajetoria escolar, Clementina finaliza dizendo que seu desejo

€ chegar numa Faculdade e fazer uma graduacdo, na area de alimentacdo, pois

durante o curso do PTDC estudou sobre “seguranca alimentar” e gostou muito dessa

area.

Isabel Cleiton: “O primeiro livro que eu li foi Cap itdes de Areia”.
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Isabel comecgou a estudar com 22 anos numa escola municipal. Conta que a
escola era boa e que aprendeu a ler e escrever depois de adulta. Conta com alegria
qgue quando aprendeu a ler, o primeiro livro que leu foi “Capitdes da Areia” e que se
identificou muito com os personagens dessa histéria. Lembra que a filha de sua
patroa foi quem lhe emprestou o livro.

Na sua primeira escola, Isabel permaneceu por 3 anos e conseguiu concluir o
primeiro ciclo (Supletivo equivalente a 52 série do Ensino Fundamental) e depois
teve que parar de estudar em virtude de sua gravidez. Nesse periodo nasceu seu
filho e ela se casou com o pai da crianga. Assim, lembra que teve que se dividir
entre os cuidados com seu filho e o trabalho de doméstica.

Assim, Isabel seguiu sua trajetoria, e por incentivo do seu marido retomou o0s
estudos aos 37 anos, no Programa Trabalho Domeéstico Cidad&do, com o objetivo de

concluir o Ensino Fundamental. A fala de Isabel revela que:

Eu estava querendo muito estudar nesse curso, eu ja tinha ouvido falar 1a
no sindicato, mas pensei que ndo fosse conseguir vaga,, pois...eu soube
gue sO era para matricular a trabalhadora com carteira assinada e a minha
na época ndo era... ai me preocupei.

Segundo Isabel, quando ela chegou a escola para se matricular no curso do
PTDC, ela levou a carteira de trabalho (CTPS) s6 que ndo estava assinada, mas
assim mesmo ela conseguiu fazer a matricula e depois a professora explicou que
nao era “obrigado” ter a carteira assinada, mas que 0 “curso era para as mulheres
que exercem o trabalho doméstico remunerado”.

Em relacdo aos estudos afirma que gosta de estudar, acha muito importante e
que seu sonho era ser médica. Conta que quando comegaram as aulas no
Programa Trabalho Doméstico Cidadao ficou preocupada de ndo lembrar mais das
disciplinas, principalmente de matematica, mas quando entrou na sala e conheceu a
educadora e as outras alunas trabalhadoras domésticas iguais a ela, esqueceu todo
0 medo.

Conta que como nao teve oportunidade de estudar na infancia e so tinha
frequentado a escola depois de adulta, aléem de ficar anos sem estudar, considera

gue conseguiu se destacar na sala de aula do PTDC pois sempre foi “muito falante”.
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Isabel afirma ainda que esse curso € muito diferente da outra escola municipal em

gue ela estudou.

[...] No curso do PTDC era bom porque ninguém ficava me olhando... na
outra escola todo mundo me olhava por que eu sou negra e trabalhadora
doméstica... No PTDC n&o! E todo mundo igual! (Risos)... somos todas
trabalhadoras!

Para Isabel essa oportunidade foi importante e lembra que recebeu incentivo
do seu marido e de sua familia. Em relacdo ainda a sua trajetéria escolar, Isabel
demonstra a sua vontade de continuar estudando, e que fez um curso de informatica
e “Economia Solidaria”.

Por esses relatos é possivel compreender importantes aspectos da trajetoria
escolar do grupo pesquisado e as formas como a presencga ou auséncia de politicas
publicas voltadas a escolarizacédo interferiram nas histérias de vida dessas mulheres.
N&o ha davida de que as politicas publicas voltadas a escolarizacado formal, tém
vasta interferéncia na vida das sociedades na medida em que podem ser
responsaveis por oportunidades que ndo seriam vivenciadas apenas com O0S
esforcos pessoais impetrados pelos individuos.

Nas narrativas das trabalhadoras encontramos trajetérias escolares marcadas
por ndo acesso a escola, interrupcdes, percalcos, desisténcias. ldas e vindas da
escola formal. Durante alguns momentos das entrevistas, a escola “aparece como
algo distante”, algo “inacessivel”, principalmente considerando a realidade do grupo
pesquisado.

Além disso, constatadas essas dificuldades e a descontinuidade das suas
trajetdrias escolares - comuns ao grupo pesquisado- percebi que a elas foi negado o
direito de se apropriarem da leitura e da escrita para seu letramento, elemento
essencial para desenvolverem suas tarefas no trabalho domeéstico e a participacao
cidada na vida social, tendo em vista que se envolvem em uma diversidade de
praticas de leitura e de escrita diarias no local de trabalho, como a necessidade de
anotar recados, escrever bilhetes, ler receitas culinarias, fazer listas de compras,

bem como atentar para as leituras de rétulos de materiais de limpeza, receitas
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médicas, bulas de remédios etc. visando assim seguranca e salude na execucgdo das
tarefas domeésticas.

Desta forma, parece que essa homogeneizacdo das negatividades e
dificuldades enfrentadas por essas mulheres para o acesso e permanéncia na
escola, transfere para os sujeitos a responsabilidade sobre seu proprio percurso
formativo e coloca em questéo a educacéo como direito e como responsabilidade do
Estado em relacdo aos segmentos empobrecidos e com baixa escolaridade.

Nesta direcao, Di Pierro (2001), traz uma reflexdo importante quando afirma
que as diferentes esferas do poder publico precisam assumir a responsabilidade e
construir iniciativas que garantam a elevacéo do nivel de escolaridade da populacéo
brasileira e que a motivacao para que todos continuem aprendendo ao longo da vida
e que a aprendizagem seja parte essencial da vida de todos os seres humanos (DI
PIERRO, 2001, p. 75).

6.3 TRAJETORIA PROFISSIONAL/OCUPACIONAL

Rita Maria da Conceicao- “Eu gosto de ser doméstica , é 0 que sei fazer bem”.

Rita comecou a trabalhar com 19 anos, primeiro, fazendo o trabalho de
limpeza (servicos gerais) numa clinica médica. Um ano depois, com 20
anos,empregou-se como trabalhadora doméstica numa “casa de familia” onde ficou
por quatro anos. Nesse primeiro emprego pediu demissdo, pois a patroa nao
assinou a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). Logo em seguida foi
trabalhar em outra casa, onde ficou por oito anos, dessa vez com a carteira (CTPS)
assinada.

Nessa casa, conta que era um bom emprego, que 0s patrdes eram muito
bons com ela e que até os dias de hoje mantém uma amizade com eles, mas que a
casa era grande e ela tinha que realizar todas as tarefas domésticas sozinha, o que
com o passar dos anos foi se tornando dificil em funcdo dos problemas de saude.
Outra questdo que Rita aponta € que mesmo com a carteira de trabalho assinada,

os patrdes nao faziam o recolhimento da contribuicdo do Instituto Nacional do Seguro
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Social (INSS) o que fez com que ela pedisse demissdo novamente e ir em busca de
outro emprego.

Assim, logo no més seguinte, Rita conta que rapidamente arrumou emprego
em outra residéncia onde trabalha até os dias de hoje. Sobre o cotidiano do trabalho
doméstico, Rita conta que comecga as sete horas da manhd e termina as quinze
horas. Afirma que a familia a trata ela muito bem e que ela ndo precisa usar
uniforme de empregada domeéstica. Fala das viagens que faz com a familia, e que
uma vez viajou com eles por quinze dias e que durante a viagem eles sempre a
trataram muito bem e que o desejo dos patrdes era de que ela morasse na casa
deles, mas que ela ndo pode pois, tem sua familia (filhos e marido) e que ndo tem
nada de ruim para falar desses patrdes, sdo “gente boa” mesmo. Conta ainda que
sempre que tem alguma necessidade financeira ela é atendida pelos patrdes com
adiantamentos salariais e em algumas vezes eles nao descontam no salario.

Durante esses anos em que trabalha nessa residéncia, Rita conta que a
familia para a qual ela trabalhou anteriormente lhe convidou para voltar a trabalhar
na casa deles novamente, mas que ela ndo aceitou, pois no emprego atual ela tem a
carteira de trabalho assinada e os patrbes pagam a contribuicdo do INSS, o que
considera muito importante, tendo em vista que durante esses 25 anos em que
desenvolve o trabalho doméstico, sente a necessidade de parar de trabalhar tendo
em vista que enfrenta problemas de saude (trombose) o que ja ocasionou
internamento por trinta dias e por isso esta buscando se aposentar considerando o

tempo de contribuicdo ao INSS.

[...] eu ando doente, eu vou parar de trabalhar de doméstica, eu tive
trombose, a minha veia esta com problema de entupimento, para o pulmao,
ai eu fiquei 30 dias internada, ai eu ndo posso mais trabalhar, ai eu ando
assim, ficando muito cansada, ai eu tenho que parar de trabalhar, agora t6
andando para me “encostar” pelo INSS, mas téa dificil.

Durante seu relato, Rita sempre fez referéncia a boa relacdo que tem com o0s
patrées e conta que gosta de ser doméstica, apesar dos problemas de salde que
vem enfrentando. Na sua fala, afirma que ja decidiu mesmo parar de trabalhar, pois
apesar de afirmar que gosta de ser trabalhadora doméstica, hoje precisa cuidar da

sua saude.
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Durante varios momentos na entrevista com Rita, ela fala com alegria de ser
doméstica e mesmo com 47 anos e com problemas de saude ndo apresenta
questdes negativas em relacdo ao trabalho que desenvolve. Afirma que nao tem
vergonha de ser trabalhadora doméstica e que hoje considera seu trabalho muito
importante. Mesmo, eu fazendo perguntas em relacdo ao cotidiano desse trabalho e
interrogando-a sobre as relacdes familiares estabelecidas nas casas dos patrdes,
Rita ndo sinalizou nenhum aspecto negativo, além da sobrecarga de trabalho e de

nao recolhimento do INSS no emprego anterior.

Laudelina Campos de Melo: “Comecei trabalhar cedo, numa casa de farinha”

Em relacao a trajetoria profissional de Laudelina, ela conta que primeiramente
trabalhou na “ro¢a”, numa casa de farinha e capinando quintal. Lembra que quando
comecou a trabalhar em “casa de familia”, tinha quase trinta anos de idade e os

filhos ja estavam “criados”. Ela conta que:

[...] meu primeiro trabalho, era assim, eu trabalhava numa casa de
farinha...na roca, na enxada..e depois fui fazer limpeza no quintal dos
outros...assim. na enxada..e ai ficamos morando nessa casa, na fazenda,
ele deu pra gente morar, meu marido também rogava, trabalhava na roca.
Meus pais de criagdo também trabalhavam na roca.

A primeira experiéncia de Laudelina como trabalhadora doméstica foi quando
chegou a Salvador. Lembra que trabalhou trés anos nessa residéncia, que era
composta por uma familia de quatro pessoas. Laudelina, fala que a patroa era muito
exigente e gostava da casa com boa arrumacgéo. Quando se refere a patroa, afirma
gue era uma “conhecida” sua e por isso nao tinha a carteira (CTPS) assinada e
recebia menos de um salario minimo por més. Com o passar dos anos, Laudelina
conta que o que ganhava ndo dava para sustentar seus filhos e entdo pediu
demisséo desse emprego na residéncia.

Passaram-se seis meses e Laudelina ficou desempregada. Conta que nesse
periodo conheceu um rapaz que comeg¢ou a namorar e que depois “virou” seu

marido, pois ela foi morar junto com ele na casa da mae do mesmo. Seu entao atual
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marido, arrumou-lhe uma “guia” de amendoim e Laudelina passou a trabalhar como

vendedora, conforme ela lembra:

[...] ai ele virou meu marido e arrumou uma “guia” que € a mercadoria,
assim... todo mundo chama assim de “guia” de amendoim para eu vender,
eu vendi por seis meses. Virei vendedora de amendoim e ao mesmo tempo
doméstica, lavando roupa.

Apés seis meses trabalhando como vendedora e lavadeira de roupas,
Laudelina retorna ao trabalho doméstico, desta vez em uma residéncia de uma
vizinha da casa que prestava o0 servico como lavadeira. Nesse novo emprego, fala
da sua rotina, pois lembra que chegava a casa da patroa as 7 horas da manha e néo

tinha horario para sair, como ela mesma relata:

Nessa casa, minha vida é assim, eu chego cedo, por volta das 7 horas...l1a
tem 7 pessoas e tem muito servico e eu ganhava R$ 300,00 e nao tinha
carteira assinada, agora é que ela aumentou e depois de eu reclamar ela
assinou a minha carteira.

Laudelina fala com orgulho das negocia¢des que ja conseguiu fazer com sua
patroa e compara com a vida que tinha antes no seu antigo emprego. A sua
trajetoria profissional € entrelacada com a sua vida amorosa, pois relata que
suportou muito trabalho “pesado” porque seu marido tem problemas com bebida
alcodlica e que ela tem que trabalhar muito para sustentar a casa.

Ao relatar sua trajetéria, Laudelina diz que ja gostou muito do seu atual
marido, mas que atualmente ndo gosta mais em funcdo de ele consumir muita
bebida alcodlica e pelo fato de ele ter abusado sexualmente das suas filhas, e que
esse fato e o vicio interferiram muito no final do seu casamento. Conta ainda que
eles s6 vivem juntos na mesma casa porque ele ajudou a construir e que ele néo
tem onde morar. Fala que seus planos sdo continuar trabalhando no emprego
domeéstico e aos sabados e domingos voltar a vender amendoim para aumentar a

sua renda. Relata com tristeza que:
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Construir minha casa |4 na Mata Escura, junto com esse rapaz, que era
marido e ndo é mais..a gente vive que nem irmao. Ele é ajudante de
pedreiro, mas bebe muito. Eu vivo com ele 8 anos assim...na mesma
casa..separada...por causa da bebida e por causa que ele abusava das
minhas filhas, assim.. eu fui até na delegacia dar queixa dele, ai nunca
mais , ele agora ficou quieto depois da queixa...nunca mais...

Durante seu relato, disse-me que sofreu muito com essa situacdo do abuso
sexual de suas filhas e que se sente culpada por ter confiado no seu ex- marido,
pois se considera separada e ndo mais casada. Na visdo de Laudelina, isso
aconteceu por que ele ndo é o pai das “meninas” e por ser padrasto nunca se
importou muito com suas filhas. Conta ainda que depois de ter denunciado o fato na
delegacia de policia, ele mudou de comportamento em relacao a suas filhas e que

atualmente vive bem com seus filhos, pois estédo todos adultos.

Valcenir Patricio: “Eu trabalho desde crianga, tinh a 13 anos de idade”.

A vida de trabalhadora domeéstica de Valcenir comecou muito cedo, pois ela
lembra que quando saiu da casa de sua avd com 13 anos, no ano seguinte com 14
anos de idade comecou a trabalhar como baba numa residéncia no bairro de Pau da
Lima.

Conta que foi um periodo muito dificil, pois tinha que morar na casa da patroa
e cuidava de 3 criangcas. Assim, permaneceu nessa casa por 3 anos, nao tinha
carteira assinada (CTPS) e de acordo com sua narrativa “eles” [os patrbes] |he
exploravam muito, trabalhava até aos domingos e que ela nem tinha direito de falar
nada, pois “sabia ler e escrever muito pouco”.

Quando completou 17 anos, Valcenir conheceu seu atual marido. Comecaram
a namorar e no ano seguinte se casaram. Assim, ap0s 0 casamento ela saiu do
emprego de baba. Nesse periodo teve seu primeiro filho e ficou sem trabalhar,

conforme relata a seguir:

Quando eu casei, fiquei assim, um tempo sem trabalhar, cerca de 12 anos,
mas foi bom...uma fase dificil...financeiramente pois s6 meu marido sozinho
nao dava...mas pude criar meus filhos.
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Depois de ficar mais de uma década sem trabalhar, com 32 anos de idade,
retornou ao emprego doméstico, dessa vez em uma residéncia em Ondina, onde
cuidava de uma pessoa idosa da familia da patroa, além das outras tarefas que
fazia. Valcenir fala do seu cotidiano como trabalhadora doméstica e afirma que gosta

de seu trabalho, principalmente por ter bons patrées.

(...) Se a gente tiver patrbes bons ser trabalhadora doméstica € o melhor
trabalho do mundo, la a gente tem almogo, merenda, assim..s6 ndo é
melhor de que ser médico, advogado...mas eu amo ser trabalhadora
doméstica, nunca fiquei desempregada.

Durante seu relato, Valcenir fala de sua dedicagédo com o trabalho e afirma
gue gosta muito de cuidar de idosos, porém reivindica que ela ndo deveria receber
somente um salario minimo e sim ganhar um salario maior, entende que € um direito
dela tendo em vista que cuidar de uma pessoa idosa é uma responsabilidade muito

grande.

[...] eu gosto de ser doméstica, ou melhor eu amo...a gente reclama que
guem cuida de idoso deveria ganhar mais...mais de que o salario...o
trabalho € de muita responsabilidade e no curso do PTDC aquela parte que

a gente aprende a cuidar de pessoas me ajudou muito.

Carolina de Jesus: “Eu nao tive infancia, comecei b em cedo”.

Carolina teve sua trajetéria ocupacional marcada pelo trabalho infantil, pois
comecou a trabalhar como baba aos 13 anos de idade. Como tantas outras criancas
de origem pobre, teve sua infancia “roubada’ e teve que assumir a responsabilidade

de cuidar de outras criangas, conforme nos conta:

Meu primeiro trabalho foi de doméstica eu tinha 13 anos quando comecei
trabalhar de doméstica, assim de babda, tomando conta de criancas, mas eu



184

nao tinha carteira assinada so6 vim ter carteira assinada com 23 anos, mas
sempre de baba, (risos)...

Conforme relato de Carolina, a sua dificuldade de aprendizagem,
especificamente com a escrita, durante a sua trajetdria escolar influenciou
fortemente na sua trajetoria profissional, pois ela lembra dos preconceitos que

sofreu:

E tanto que isso me atrapalhou nas oportunidades que apareceram de
emprego, nas lojas, devido a preconceito...esse problema da escrita...as
coisas que eu escrevia as pessoas ndo entendiam... ai eu sofro muito
preconceito..no meu antigo emprego a minha patroa me chama de “burra” o
tempo todo, inclusive eu sai...pedi demissdo. Ndo aguentava ser tao
humilhada. Toda vez que eu ia procurar emprego € que eu pensava em
passar toda a humilhacéo de novo ... eu desistia.

Desta forma, Carolina lembra que durante os anos em que trabalhou no seu
primeiro emprego de baba, sofreu muito por ndo saber ler e escrever e que tinha
vergonha de ser analfabeta aos 17 anos. Assim, depois de muitas humilhacoes
Carolina resolveu sair desse emprego de baba e conseguiu montar uma lanchonete,
sendo assim “dona do seu proprio negécio”. Essa tentativa ndo deu certo por falta de
recursos para comprar os produtos.

Entdo, Carolina seguiu seu percurso, e foi trabalhar em uma lanchonete,
desta vez no Shopping Iguatemi. Nesse novo emprego a situacéo de humilhacdes e
xingamentos continuaram. Conta que o gerente da loja lhe chamava de “colega e
burra” e que todos os colegas de trabalho riam dela. Em relacdo a esse fato,
Carolina disse-me que processou 0 gerente da lanchonete por assédio moral e
assim desabafa:

[...] eu precisava de meu trabalho, mas ndo vou ficar num lugar onde eu nao
estou me sentindo bem, humilhada, colocava curriculo na internet, mas
guando eu via que ia precisar da escrita, eu ja ndo queria, ...eu ja nao
queria passar por isso de novo, ...a area que amo €é alimentagédo, lidar com
comida, no PTDC foi bom, pois fiz o curso de cozinha e congelamento,
entdo eu trabalhei no Iguatemi que eu gostava, numa lanchonete, onde eu
estou processando a empresa, por assedio moral e constrangimento diante
dos meus colegas, foi esse 0 processo.
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ApOs essas tentativas, Carolina decidiu voltar para o trabalho de doméstica
(babd) e conta que foi fazer uma entrevista de emprego numa residéncia, apos a
conclusdo do curso do PTDC e a futura patroa perguntou o seu nivel de
escolaridade, entdo ela respondeu gue tinha até a 82 série, e a patroa |lhe falou que
nao queria mais contratar nenhuma baba analfabeta, pois “se as trabalhadoras
domeésticas estdo reivindicando seus direitos entdo tém que se qualificarem”.
Carolina entéo lhe respondeu que ela se considerava uma pessoa qualificada e que
por isso colocou como condicdo para assumir 0 novo emprego a assinatura da
carteira (CTPS). E assim ela foi contratada e trabalha atualmente nessa casa.

Carolina fala que gosta de trabalhar cuidando de criancas, e que no seu atual
emprego, ela cuida de uma menina de 2 anos de idade e que a familia é formada
somente pela mae e pela filha o que torna seu trabalho “tranquilo”, porém seu desejo
profissional mesmo é trabalhar com alimentacdo. Fala que seus planos sdo montar

novamente uma lanchonete e trabalhar por conta propria, conforme relata:

Eu estou juntando dinheiro e meu sonho é ter meu proprio negdcio...quero
montar minha lanchonete, eu adoro trabalhar com isso...eu e minha amiga
estamos ai com um projeto de sécia, vamos ver se vai dar certo...

Durante toda a narrativa de Carolina, percebi que sua dificuldade com a
escrita ndo foi totalmente superada, o que faz ela sempre buscar ter seu proprio
negdécio para nao ter que passar novamente pelas humilhacdes que sofreu na sua
trajetéria profissional. E importante também pontuar que das seis entrevistadas,

Carolina foi a unica que falou do desejo de deixar de ser trabalhadora domeéstica.

Clementina de Jesus: “Eu desde menina trabalhei na roga”.

A trajetdria ocupacional de Clementina, ndo €é muito diferente das
trabalhadoras domésticas anteriores. Marcada pelo trabalho infantil, pois conforme
relatou anteriormente, comecou a trabalhar na “roga” com 08 anos de idade e depois

como vendedora de caranguejos, ela relata:
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Quando cheguei na cidade (Canavieiras) chegando l& comecei a trabalhar,
eu comprava 0 caranguejo e quebrava o caranguejo e fazia aquele “siri
catado” e vendia na feira.

Lembra que, no emprego doméstico, iniciou com 15 anos, quando ainda
morava em Canavieiras. Fala que foi trabalhar numa casa de um Senhor que néo
Ihe pagava seu salario regularmente, entdo ela trabalhou pouco tempo e depois se
mudou para Salvador. O seu segundo emprego como trabalhadora doméstica foi na
casa da filha de uma vizinha que era dona de um orfanato.

Conta que comecou a trabalhar para essa nova patroa, que era casada, mas
nao tinha filhos. Disse-me que gostava de trabalhar nesse emprego, que a familia
era “pequena’ e com isso as tarefas domésticas eram poucas. Porém, nesse
periodo Clementina foi mée pela terceira vez de uma menina do seu relacionamento
com o segundo companheiro. Assim, ela lembra que com o passar do tempo, a sua
patroa comecou a demonstrar muito interesse pela sua filha, e dizia que queria
adota-la, e a aconselhava para que sua filha seguisse a vida religiosa, se
transformando numa freira da igreja catolica, ou seja, querendo interferir no “destino
de minha filha”. Lembra que ainda trabalhou 3 anos nessa residéncia, mas em
funcdo do comportamento de sua patroa em relacao a sua filha, pediu demisséo.

Clementina seguiu sua trajetoria e através de um amigo, conseguiu arrumar
um novo emprego numa empresa de telefonia. Conta que trabalhou nessa empresa
durante 2 anos e que depois retornou ao emprego doméstico. Clementina conta que
voltou para o emprego doméstico em funcdo da sua idade, pois nesse periodo ja
estava com 40 anos. Assim, passados alguns meses, conseguiu um novo emprego
de trabalhadora domeéstica e até os dias de hoje ela permanece nessa mesma
residéncia.

Durante esse tempo em que trabalha com essa familia, Clementina diz que os
patrées sdo respeitosos com ela e que além de pagarem um salario minimo eles
também assinaram a sua carteira (CTPS). Ela comeca a trabalhar as 7 horas da
manha e que as 15 horas vai embora para sua casa. Conta que no comego Sseus
patrbes exigiam que ela ficasse até a noite, porém quando ela retomou seus

estudos, comunicou a eles que “ndo poderia ficar, pois tinha que estudar”. Revela
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gue principalmente sua patroa, "ndo gostou muito ndo”, mas que ela cumpria seu
horario, “tudo dentro de uma negociagao”.

Em relacdo ao seu cotidiano de trabalho, afirma que aprendeu durante o
curso do PTDC sobre como organizar as tarefas e os horarios e que fez uma
“tabela” de tempo que levava para executar cada tarefa na casa da patroa e que
depois que aprendeu a organizar seu tempo no trabalho, sobrava mais tempo para

ela estudar e fazer as suas “tarefas da escola”, conforme lembra:

No curso do PTDC, eu como ja falei pra senhora... a gente aprendeu muitas
coisas. Um ensinamento importante foi como a gente se organizar no local
de trabalho, ai.. a professora ensinou fazer uma tabela de tempo que a
gente gasta para cada tarefa, entende? Isso foi 6timo!

Clementina conta que depois comegou a praticar esse aprendizado no seu
local de trabalho e quando a patroa chegava em casa ja estava com seu “servi¢co

todo pronto”. Sinaliza esse fato como positivo na sua vida profissional.

Isabel Cleiton: “Eu gostava mesmo era de ir prafe  ira trabalhar”

Isabel comecou a trabalhar com 11 anos, primeiro ajudando seus pais na feira
e depois com 13 anos, trabalhou de baba. Conta que seu primeiro emprego de
doméstica (mensalista) foi como baba, cuidava de duas criangas, e que permaneceu
nesse emprego até os 17 anos.

Nessa casa, lembra que era um bom emprego, mas seus patrdes “brigavam
muito” e deixavam as criangas “nervosas”. Entdo ela [Isabel] ficava “acalmando” as
criancas e confessa que sofria muito com essa situagdo vivida no seu local de
trabalho, pois afirma que sempre gostou de crianca, e ao ver o sofrimento dos filhos
de sua patroa ficava muito comovida e diz que elas [crian¢cas] eram como se “fossem
seus filhos”. Segundo seu relato, a crianga mais velha tinha 3 anos e que sofria com
insonia, “tinha dificuldade na hora de dormir”.

Diante dessa situacao, Isabel pediu demisséo e ficou desempregada durante
dois anos. Durante seu relato, Isabel confessa que néo pediu demissao somente por

esse motivo [a briga dos patrdes]. O outro motivo que a deixou muito magoada com
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essa familia, foi em funcdo de ela ser analfabeta. Os patrées a enganaram quando
afirmavam que estavam recolhendo sua contribuicdo do INSS. Isabel conta que por
diversas vezes cobrava da patroa os comprovantes de pagamento, porém ela
sempre lhe dava uma “desculpa” dizendo que tinha esquecido na bolsa.

Entdo Isabel relata que um dia cobrou novamente e insistiu com a patroa, foi
guando ela Ihe deu varios “comprovantes” e ela [Isabel] por ndo ter conhecimento
dos valores a serem recolhidos, acreditou. Um dia estava assistindo televisdo e viu
uma reportagem que falava sobre o recolhimento do INSS, e percebeu que os
valores ndo eram tdo altos como estavam nos “recibos” que a patroa tinha lhe
fornecido. Curiosa ela [Isabel] pediu para uma amiga que sabia ler e escrever e tinha
mais “conhecimento” verificar e foi assim que ela descobriu que se tratava de notas
de compras de supermercados e ndo comprovantes bancarios. Confessa que essa
foi sua maior decepcdo com essa familia.

Quando completou 20 anos conseguiu um novo emprego, dessa vez na casa
de uma professora que era casada e tinha uma filha de 1 ano. Isabel lembra que
essa patroa era muito boa para ela e que ela além de cuidar da criangca tambéem
fazia as tarefas domésticas, de limpeza e cozinha. Conta que ela gostava desse
emprego, pois nao precisava lavar as roupas da familia, tarefa esta que ela confessa

“detestar” fazer, como ela mesma relata:

As pessoas me olham com esse meu jeito e pensam que eu nao gosto de
ser doméstica, assim..porque eu ando toda arrumada, sou falante, mas eu
gosto. Eu gosto de limpar e arrumar a casa, adoro cuidar de criancas e
fazer comida, eu tenho um tempero muito bom pra comida, mas néo peca
para lavar roupas, eu detesto, ndo vou mentir pra senhora, eu detesto
mesmol!

Em relagdo a sua trajetoria ocupacional, Isabel conta que como foi enganada
no seu primeiro emprego de doméstica (baba), quando comecou a trabalhar nessa
nova residéncia, a primeira coisa que exigiu foi a assinatura da sua carteira e o
pagamento do INSS. Assim, a nova patroa cumpriu o acordo e ela permaneceu
nesse emprego por oito anos.

Assim, nesse periodo Isabel casou e teve um filho, mas fala que seu filho

ficava sob os cuidados de sua made o que nao a “atrapalhava” no emprego.
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Passados 8 anos trabalhando nessa casa, Isabel pediu para sair, desta vez pelo fato
de sua patroa nao lhe dar as férias. Conta que estava se sentindo cansada, pois
estava estudando e trabalhando muito e dessa forma pediu demissao.

Segundo relato de Isabel, nesse periodo ficou desempregada por trés anos, e
arrumava alguns “bicos” de cozinheira, mas foram todos temporarios e néo tinha
carteira (CTPS) assinada, porém com o que ganhava dava para ajudar seu marido
no sustento do filho.

Isabel lembra que com o passar dos anos, ela voltou a procurar emprego de
trabalhadora doméstica e que uma amiga a indicou para trabalhar numa casa no
bairro da Pituba. No seu novo emprego a patroa era divorciada e tinha dois filhos
adultos que “viviam viajando”. Ela diz que gosta desse novo emprego, tem sua
carteira assinada e que ja tem cinco anos que trabalha com essa familia. Conta que
sua patroa é “exigente mas é uma boa pessoa’. Sobre seu cotidiano de trabalho e
sua condicdo de trabalhadora doméstica, relata que:

Hoje, eu sei que tenho meus direitos, e também hoje eu sei ler, escrever e
sei fazer conta muito bem! Até de cabeca...risos...Sou uma cidada e tenho
meus direitos...mas sei também que tenho meus deveres, minhas
obrigacbes. Eu ja aprendi muito nessa vida e ndo gosto mais de ser
discriminada. Hoje eu continuo me arrumando toda...risos..minhas amigas
até falam que eu parego mais com patroa do que
trabalhadora...risos...passo meu batom e vou embora!

Durante seu relato, Isabel sempre demonstrou alegria na hora de falar de sua
vida, mesmo dos momentos por que passou dificuldade financeira com seu marido
desempregado. Isabel fala com alegria que além do trabalho de doméstica, hoje a
vida dela mudou muito, pois ela faz parte da cooperativa de reciclagem de papel e
que ela foi a incentivadora do grupo de trabalhadoras na criagdo dessa cooperativa.

E assim, com entusiasmo, ela fala dos seus planos:

Eu estou pensando em fazer assim...fazer um acordo com minha patroa
para eu trabalhar de segunda a sexta... e ndo precisar trabalhar no sabado,
porgue assim... eu posso cuidar da cooperativa nos finais de semana. Eu,
olha Pré... eu tenho certeza que essa cooperativa ainda vai crescer muito, a
senhora vai ver!
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As partir desse eixo de analise, as trajetorias apresentadas enfatizam o
significado do trabalho para o grupo pesquisado, bem como de que maneira as
determinacdes sociais de género/raca interferem na sua profissionalizacdo e sua
insercdo no mundo do trabalho. Para isso, considero alguns aspectos considerados
fundamentais para o entendimento das trajetérias profissionais de cada
trabalhadora.

As trajetdrias ocupacionais das trabalhadoras sdo marcadas por varias
ocorréncias de mudancas de emprego, falta de oportunidades, trabalho infantil,
baixa qualidade das condi¢cbes de trabalho, o esfor¢co constante para conquistar
postos de trabalho com melhor remuneracédo, bem como o desejo de desenvolver
uma trajetoria ocupacional mais estavel. Estdo ou estiveram em algum momento de
suas vidas na condigdo de exploradas, em ocupac¢des sem vinculo formalizado, com
extenuantes jornadas de trabalho e recebendo menores rendimentos.

Estas trabalhadoras, a partir de um lugar determinado na divisdo social e
sexual do trabalho, constroem trajetorias ocupacionais e escolares e adquirem
saberes na escola e fora dela, e utilizam estratégias ndo s6 para se inserirem no
mercado de trabalho, como também para se relacionarem nas demais instituicdes
sociais, buscando uma participacao efetiva na sociedade.

Como observei, para essas mulheres, o que estava reservado era o trabalho
domeéstico, como porta de entrada no mercado de trabalho. Desta forma, a divisao
social do trabalho por sexo, na modernidade, acabou firmando algumas crengas: a
primeira € que h& trabalhos de homens e trabalhos de mulheres; a segunda, que o
trabalho do homem vale mais do que o trabalho das mulheres; a terceira que,
mesmo a mulher assumindo também o trabalho produtivo, é “natural” que continue
com o trabalho doméstico. Concordando com o pensamento de Kergoat (2002), a
sociedade legislada por homens, na cultura ocidental, acaba em nome destas
crencas explorando o trabalho profissional das mulheres e ainda, na fala da autora,
extorquindo delas o trabalho extra, sob a forma de trabalho doméstico.

Na opinidao de algumas interlocutoras, ndo deveriam existir tarefas e funcdes
consideradas proprias de um e outro sexo; ou seja, as mulheres ndo deveriam entrar
no mercado de trabalho com suas habilidades marcadas pelo género e conformando

os chamados “guetos femininos”.
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Esse depoimento e a realidade do grupo pesquisado, me remeteram a
reflexdo de Kergoat (2003), quando diz que muitas mulheres, chefes de familia ou
nao, se engajaram nos mutirdes de construcéo para conquistar uma casa propria. O
setor da construcdo civil descobriu que as mulheres eram O&timas azulejistas,
realizando acabamentos precisos e trabalhando com asseio. Porém, nao foram
contratadas ganhando mais que os homens por fazerem melhores servicos. Foram
contratadas ganhando menos e a feminizacdo da profissdo concorre para a
diminuicao de sua remuneracédo (KERGOAT, 2003). Esse exemplo explica a questao
da qualificacdo pela socializacdo do género, ou seja, o fato de o corpo feminino
suportar tarefas repetitivas, e a agilidade que as mulheres tém com os dedos
contribuem para a execucdo de atividades minuciosas. Essas habilidades muitas
vezes sdo desqualificadas pelo capital, que as naturaliza e considera “jeitinho
feminino™.

Como individuos pertencentes a faixa de baixa renda, como vimos, iniciaram
suas trajetorias ocupacionais bem cedo. Observei que as circunstancias da vida — a
pobreza, o trabalho desvalido, enfim, o lugar na divisdo social e sexual do trabalho —
as impediram de exercer o direito a escolarizagdo no momento em que estavam se
inserindo no trabalho precarizado, sem direitos, ainda na infancia. Desde o inicio
das trajetorias, elas venderam sua forga de trabalho, por vezes, em condi¢des entédo
consideradas ilegais sob varios aspectos. Conforme a Consolidacdo das Leis do
Trabalho®’, vigente desde 1943 até os nossos dias, a atividade remunerada e fora
do lar era entdo proibida para criancas de até doze anos, conforme Art. 403, que
ditava: “Ao menor de 16(dezesseis) anos € proibido o trabalho”.

Essa disparidade entre as prescricdes legais e as condi¢des reais da vida
dessas mulheres trabalhadoras reafirma que, desde cedo, elas ja se encontravam
fora do estatuto de sujeitos de direitos, ou seja, jA estavam inseridas no mundo do
trabalho sem direitos, conforme relataram sobre o periodo da infancia, permeada
pelo trabalho em condi¢cGes insalubres e, por sua vez, perigosas, sem direitos,
portanto, sem o reconhecimento social.

Por fim, outro aspecto que destaco é sobre a relacdo das trabalhadoras com
as familias empregadoras. Nos relatos, além do fato de denunciarem o pagamento

de baixos salarios, os conflitos foram pouco enfatizados, e mesmo sabendo que

®" BRASIL, Consolidacdo das Leis do Trabalho — Lei n. 5.452/43. In: AQUAVIVA, M.C, Vademecum
universitario de direito, Sao Paulo : Juridica Brasileira, 1998.
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existem, ndo foram percebidos por mim. Sobre isso, hd de se pensar também
que semelhantes ambientes de trabalho e semelhantes tipos de relagédo e

negociacao entre patrées e trabalhadora podem gerar comportamentos diferentes.

6.4 PARTICIPACAO SOCIAL E EMANCIPACAO

Rita Maria da Conceicao: “Eu estudei e hoje conheco meus direitos”.

Durante seu relato Rita disse-me que antes ndo gostava de Sindicato, e que
muitas trabalhadoras falavam para ela da existéncia do sindicato mas que ela nao
queria envolvimento, pois sempre teve uma boa relacdo com seus patroes. Conta
gue um dia assistiu a uma palestra de uma pessoa a quem ela se referiu como
“professora’ que visitou a igreja catélica da qual ela participa aos domingos.

Rita relata que essa professora falou sobre a importancia da participacéao das
mulheres na sociedade e que depois ficou pensando que ela como mulher também
era importante para a sociedade, pois era uma trabalhadora que exercia seu
trabalho com dignidade e que nao roubava o patriménio, “as coisas” do patrdo. Ela
disse que ficou pensando na sua vida a partir do que ouviu a professora falar. Conta
que com o passar do tempo comecou a perceber o quanto as mulheres séo
“humilhadas” e sofrem com seus companheiros. Rita conta também que passou a
observar mais o cotidiano das mulheres da sua comunidade.

Declara que quando comecou a estudar mais e aprender sobre seus direitos
que passou a compreender a importancia do sindicato. Fala que mesmo sabendo
hoje do papel importante do sindicato ela ndo tem tempo de participar, pois fica
quase todo dia trabalhando na casa da patroa.

Quando eu perguntei se ela percebeu alguma mudanca na sua vida apés seu
processo de escolarizacdo do PTDC, ela respondeu-me que sua vida mudou muito,
principalmente em relagdo ao conhecimento sobre seus direitos de trabalhadora

doméstica.
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Mudou muita coisa, assim... aprendi a conhecer meus direitos, sabia
conversar com 0s patrdes, ajudou assim...na minha timidez quando eu
chegava num lugar e ndo sabia falar, agora eu sei, tenho conhecimento,
conheco meus direitos. O curso ajudou assim, em qualquer lugar que eu
chegar hoje eu sei falar, fiquei atualizada, s6 assim, esse problema meu de
saude, mas fora isso, minha luta agora é me aposentar...

Laudelina Campos de Melo: “Pra mim, receber meu dip loma foi muito

importante”.

Em relacdo as mudancas em sua vida apos a conclusdo do curso no PTDC,
Laudelina enfatiza 0 momento da Formatura e que receber um certificado de Ensino
Fundamental e Qualificacdo Profissional foi um motivo de orgulho para suas filhas.

Laudelina fala que:

[...] assim depois do curso, que eu recebi meu diploma...fiquei feliz..pois
minha filha ja ficou feliz também...assim vendo a mae dela ter
conhecimento... o curso do PTDC me ajudou muito a aprender mais ler, pois
minha leitura antes do curso era pouca...gostei dos passeios, conhecer o0s
lugares. O que mudou mesmo foi o0 emprego...ter 0 meu emprego de volta
de domeéstica.

Laudelina disse-me que o fato de ter adquirido conhecimentos em relacao aos
seus direitos, 0 curso ajudou muito na sua profissdo como trabalhadora doméstica.
Para ilustrar essa afirmacdo ela lembra dos conhecimentos adquiridos durante o
curso de qualificagdo de cuidadora de pessoas, pois muitas trabalhadoras
domésticas, como ela, trabalham com familias, e dentro dessa familia existem, em
alguns casos, trés geracoes diferentes: os filhos, os patrdes e os pais dos patroes.
Em alguns casos elas tém que ter conhecimento, ndo so de cuidar de criancas, mais
também de pessoas idosas. Laudelina considera isso muito importante, pois até

“conhecimentos da area de saude temos que saber”, conclui .

Valcenir Patricio: “Pra mim mudou tudo, hoje tenho conhecimento”.
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No relato de Valcenir, a questdo do direito é recorrente, na sua narrativa,
sempre que se refere & situacdo de trabalho. O conhecimento em relacdo aos seus
direitos enquanto trabalhadora doméstica opera como um divisor simbolico de
mudanca em sua trajetoria. Tanto assim, que ao descrever 0 seu passado, Valcenir
relembra momentos de opressédo e a0 mesmo tempo de consciéncia em relacao aos
seus direitos e as negociacdes que fez com a patroa, inclusive em relagdo aos
cumprimentos de carga horaria de trabalho e liberacdo nos finais de semana para
poder viajar e participar dos laboratorios culturais planejados pelo curso do PTDC.

Relatando ainda sobre as mudancgas na sua vida ap0s a conclusdo do curso,
afirma que hoje ela se sente mais preparada para enfrentar o mercado de trabalho e
as discriminacdes que sofreu (e sofre) por ser trabalhadora doméstica. Valcenir

afirma que:

Para mim mudou tudo, o conhecimento... estou mais desenvolvida, a gente
vai tendo muito mais conhecimento e vai percebendo aos poucos a
mudanca na vida. Hoje eu tenho clareza que muita gente que ta na
faculdade nédo tem...ndo tem mesmo, o conhecimento que a gente teve. E o

PTDC me ensinou isso...conhecimento.

Outro elemento importante que aparece na narrativa de Valcenir € sobre a
sua participacdo na Cooperativa de reciclagem de papel de que participa na Mata
Escura. Ela conta que através do curso do PTDC, quando elas estudaram sobre
Economia Solidaria e organizagdo social, um grupo de trabalhadoras passou a se

organizar e criou-se uma cooperativa de reciclagem de papel. Ela afirma que:

eu agora sou da cooperativa de reciclagem de papel, tenho varias fotos, é
aqui mesmo na Mata Escura. A senhora precisa ir 14 visitar viu? Hoje eu
sou e estou na cooperativa por que estudei no PTDC.

A cooperativa de reciclagem de papel funciona na propria comunidade da
Mata Escura e foi organizada por um grupo de 6 educandas do curso PTDC.
Valcenir conta que as atividades sado desenvolvidas somente nos finais de semana,

pois durante a semana elas trabalham no emprego doméstico. Relata ainda que os
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produtos sdo vendidos nas feiras em varios bairros e que ja comecaram a ter retorno
de recursos financeiros que ajudam a somar a renda mensal das cooperadas.
Por fim, Valcenir finaliza dizendo que sua vida mudou muito e ela considera

para “melhor”, afirma que:

Hoje eu sou dinamica, questionadora, para mim ta 6timo. Passei uma fase
dificil com a milha filha com problema de saude, ela tem trombose e ela é
técnica de seguranca do trabalho, o outro é pedreiro, a outra td4 na
faculdade de Recursos Humanos, e 0s outros tém o 2° grau. Eu ainda
participo das atividades do Sindicato, ndao sou Diretora mas participo,

participo das reunides...das atividades.

Carolina de Jesus: “Hoje eu gosto de participar dos movimentos, gosto de ir

para as caminhadas das mulheres”.

Como se observou na trajetoria de Carolina, a sua perspectiva profissional e
de vida é sair do emprego doméstico e ter seu proprio negocio. Carolina conta que a
sua mée tem vergonha de dizer que tem uma filha trabalhadora doméstica, inclusive
lembra que sua méae pediu para ela rasgar a carteira de trabalho (CTPS) por estar
assinada com essa ocupagao.

Esse fato refletiu também na sua retomada aos estudos, pois explica que
como o curso do PTDC era voltado para as trabalhadoras domésticas, entdo a sua
mae também foi contra ela estudar nesse curso. Lembra que quando chegava a sala
de aula do PTDC e lembrava das “brigas” que tinha com a sua mée por estar
estudando nesse programa, chegou em alguns momentos a “passar mal’ com a
“pressao alta”.

Carolina, ao mesmo tempo em que relata esse conflito com sua mée por
causa de sua profissdo de doméstica, fala das mudangas que ocorreram em sua
vida apos ter concluido o Ensino Fundamental. Carolina afirma que as mudancas na
sua vida se deram principalmente depois que ela conheceu as liderancas do
Sindoméstico-Ba e passou a participar de eventos e caminhadas e a lutar pelos seus
direitos e seu reconhecimento social. Disse-me que o fato de participar da
organizacdo sindical das trabalhadoras domeésticas foi o outro motivo para

desentendimento com sua méae, pois ela foi candidata a vereadora por um partido
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politico contrario ao partido politico em que as liderancas sindicais com que ela
convivia militavam.

Atualmente, Carolina conta que sua mae se orgulha de ela ter retomado os
estudos e principalmente pelo fato de dar continuidade seu processo de
escolarizagdo. Carolina relata o que mudou na sua vida apés a conclusédo do curso

do PTDC e como era antes:

Antes do PTDC eu quase nem falava, eu era muito calada, quase néo abria
a boca. J4 com a Pr6 no PTDC foi diferente, a Professora é 6tima, sabe
trabalhar com a gente, eu pensei no comeco até desistir do curso, mas
depois com o tempo ela desenvolveu uma coisa na gente, desenvolveu um
conhecimento, incentivo a todas nés...hoje qualquer coisa que eu tenho,
qualquer divida eu ligo pra Pro, e tiro minhas davidas com ela.

Outra fala de Carolina afirma que:

Entdo assim, o que posso falar é que depois do curso, eu aprendi a
falar...até quando eu vou fazer as entrevistas de emprego isso me ajudou
muito , entdo o PTDC me ajudou muito, a me desenvolver, a ser cidada.
Depois que eu fiz o curso do PTDC eu conheci meus direitos, por que hoje
eu conheco meus direitos, antes as pessoas me ofendia eu chegava em
casa chorando, depois do curso ndo, eu luto, luto pelo meus direitos e ndo
deixo ninguém me pisar mais, luto sempre pelo meus direitos, hoje eu tenho
amigos no curso do PTDC.

Outro aspecto que Carolina considera importante e refletiu em mudanca na
sua vida, foi ter o certificado. Ela fala com entusiasmo que quando ela diz para as
pessoas que foi certificada, por uma Instituicdo Federal, seus vizinhos nem
acreditam e a patroa comecou a “ter outra visdo da minha qualificacéo”.

Em relacéo a continuidade do seu processo de escolarizagdo, Carolina conta
gue quando foi se matricular no Ensino Médio a diretora da escola ficou “olhando
para seu certificado” e entdo ela percebendo a desconfianca da diretora, afirmou
com orgulho que era reconhecido pelo Ministério da Educacdo. Mesmo assim,
lembra que a diretora da escola ndo acreditou e ligou para a Instituicdo que emitiu o
certificado, no caso o antigo CEFET, e atualmente IFBA para confirmar se o

certificado tinha validade. Apés a confirmacéo ela me matriculou no ensino médio.
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As lembrangas de Carolina em relacdo ao Programa Trabalho Doméstico
Cidadéao e as experiéncias vividas durante o curso, representaram para ela uma

mudanca na sua condicdo de trabalhadora domeéstica, mulher e filha. Conforme

finaliza dizendo:

Quando eu fui para os laboratérios culturais, quando eu viajei para conhecer
Recife, eu fui escolhida para ir para Recife, das 30 alunas, eu fui escolhida,
eu e mais 9, quando minha mée ficou sabendo que eu ia viajar de avido
pelo PTDC até minha familia e minha méae ficou toda orgulhosa, ficou
falando pra todo mundo que ia andar de avido...

Imagina até de avido eu consegui viajar no PTDC, entdo eu sinto falta até
hoje do PTDC e ainda bem que até hoje temos contatos com as meninas e
com a Pr6. Minha relacdo é forte com esse PTDC. Foi uma experiéncia
muito boa, ndo tenho nem o que dizer...Eu quero conseguir estudar mais e
mais...

Clementina de Jesus: “Eu hoje negocio com minha pat roa”.

Sobre sua participagdo social e as mudancgas que aconteceram na sua vida,
Clementina pontua algumas situagfes que considerei importantes na sua trajetoria.
Primeiro ela fala da mudanca na sua relacdo com a patroa. Confessa que antes ela
aceitava tudo que a patroa lhe dizia e ndo questionava e afirma que hoje ela “néo
baixa a cabeca”. Como exemplo ela relata um fato que ocorreu quando se
matriculou no ensino médio. Fala que antes de ir para a escola fazer sua matricula
conversou com sua patroa e ela havia concordado, porém |lhe pediu para que uma
vez por semana (sexta-feira) ela trabalhasse no periodo da noite. Como se tratava
de um dia em que “quase nado tem aula”, por se tratar da sexta-feira, ela concordou.
Depois de um més cumprindo esse acordo, a patroa disse para ela que tinha que
abandonar seus estudos, pois precisaria dela todas as noites, pois ela [patroa]
precisava fazer um curso de especializacdo. Clementina conta que chegou para a
patroa e disse: “entdo a senhora largue seu curso, pois eu ndo vou abandonar o
meu” e continuou seus estudos. Afirma que teve coragem de fazer isso, pois hoje ela
se valoriza muito como profissional.

Quando perguntei sobre as mudancas na sua vida apés o curso do PTDC,

Clementina relata que:
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[...] € como eu ja lhe falei, depois desse curso, eu posso me dizer que sou
uma cidada brasileira, sei dos meus direito. Nossa! Mudou, minha vida
mudou muito, nossal!ll...(pausa) Eu estou acabando de lhe falar, hoje me
vejo como uma mulher batalhadora, guerreira, me deixou uma pessoa
desenvolvida em tudo, conhecedora de meus deveres e obrigacdes, eu hoje
guando eu passo por uma pessoa eu dou um Bom dia!!! eu ndo sabia a
importancia disso, da sensibilidade ao proximo. E eu me sinto muito bem
assim, bem desenvolvida, vixe...muito rico. Hoje me vejo uma mulher super
desenvolvida, vejo isso assim dentro de mim. Tenho dentro de mim assim
uma nocdo de respeito, um curso € uma coisa assim...riquissima de
conhecimento e que todas as pessoas que venham de bracos abertos e
com muita coragem e vamos lutar para esse curso ndo acabar, porque 0
gue é bom tem que ser valorizado.

Outro espaco de participacdo social e politica que Clementina relata € o
Sindicato. Fala que no comeco néo tinha tempo para pensar na organizacao sindical
e que depois passou a atuar nas decisdes e entrou na diretoria do SINDOMESTICO-
BA. Clementina, conta que a luta das trabalhadoras domeésticas € muito dificil e que
até para participar do sindicato € “complicado”, pois trabalham uma carga horaria
muito “pesada” e que isso dificulta a participacao sindical.

Clementina fala da sua dificuldade em desempenhar seus papéis de
trabalhadora doméstica, lideranca sindical e de mée:

Eu sou o pai e mae dos meus filhos/as e eu tenho uma vida muito abafada,

minhas filhas moram comigo uma de 30 anos e outra de 16 anos, e eu
tenho que comprar o gas, trabalhar e no meu dia de folga fazer meus bicos,
e eu tenho uma vida muito ocupada e acabo ndo tendo muito tempo pra
atuar mais no sindicato, agora mesmo eu estou trabalhando muito. E muita
luta!

Ainda sobre sua atuacdo sindical, Clementina relata que para as
trabalhadoras diaristas fica mais facil a participacao nas a¢fes do sindicato, mas que
para aquelas que trabalham no regime de mensalistas fica muito dificil. Outra
dificuldade que Clementina apresenta € financeira, pois para se deslocar da casa da
patroa até a sede do sindicato tem que pagar o transporte coletivo e quando chega o
final do més esse “gasto” com transporte reflete no baixo salario.

Para finalizar, Clementina fala da sua relacdo com seus pais e desabafa que:
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O que mais me entristece nessa vida € que minha mae me diz que eu nao
fui uma filha premeditada, que ela ndo me queria, que ela tomou remédios e
remédios para me abortar...eu ..hoje meu pai mora com Deus e minha mae
ainda ta viva, ela trabalhava fazendo peneirinhas de palha pra vender e meu
pai trabalhava na roc¢a, bebia muito, batia muito na minha mée, ela também
sofreu muito...e aquele sofrimento ela dividia com a gente e ela hoje tenho
gueixa dela, pois ndo me avisou quando meu pai morreu, eu soube
depois...mas nao tenho raiva dela ndo, eu amo ela (lagrimas), entdo eu néao
gosto muito de falar de minha vida...mas eu queria falar s6 essa parte, me
desculpe, mas minha vida é assim. Mas no fundo no fundo eu gostaria que
essa minha histéria servisse para alguém, alguém que eu possa servir de
exemplo... por isso que é bom vocé divulgar essa nossa histdria de
luta...como ninguém é perfeito..eu tenho meus defeitos mas também tenho
as minhas qualidades.

Isabel Cleiton: “Eu participo do Sindicato, minha v ida mudou muito”.

Durante seu relato, Isabel disse-me que a grande mudanca na sua vida foi ter
conseguido estudar no PTDC e ter feito esse curso de “Economia Solidaria”. Afirma
gue aprendeu “muita coisa” e que com seu conhecimento pode organizar a

cooperativa. Ela conta que no comeco era assim:

Olha Pr6 ... no comecgo a gente se juntava aos domingos, eram sé cinco
trabalhadoras, todas colaboravam com R$ 2,00 e ai a gente fazia assim...
comprava 0s materiais, tipo cola, tesoura e depois catava 0s papéis e
papeldo nas ruas, nas casas dos vizinhos, por todo canto! Depois a gente
foi juntando, juntando e com a ajuda da professora do PTDC e da
Associacdo dos Moradores aqui da Mata Escura a gente ta crescendo. E
muito bom isso na minha vida e na vida das outras companheiras também!

Isabel declara que quando comecou a cooperativa ninguém acreditava na
proposta, mas depois que elas [grupo de cooperadas] comecaram a fazer os
“produtos” e comercializa-los, “outras pessoas na comunidade comecaram a
acreditar”. Conta com alegria que comegou com cinco cooperadas e que atualmente
sdo 14 trabalhadoras domésticas, e que inclusive duas estdo desempregadas e que
estdo trabalhando somente na cooperativa.

Outra mudanca que Isabel afirma é em relacdo a sua participagcdo no
Sindomeéstico-Ba. Fala com entusiasmo que comecou participando dos encontros

nos finais de semana e que agora faz parte da Diretoria do Sindicato. Além da sua
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atuacdo como dirigente sindical, também se envolve nas campanhas politicas, como
a exemplo da campanha que ajudou na candidatura de uma trabalhadora doméstica
que € lideranca do movimento. Fala com orgulho dessa lideranca e confessa que ela
[lideranca] € sua referéncia.

Analisando as narrativas, considerando o eixo Participacdo Social e
Emancipacéao, percebi que as trabalhadoras constroem silenciosamente seus vieses
emancipatorios e seu processo de cidadania a partir da participacdo nos grupos na
comunidade, no sindicato, na cooperativa e em um dos casos, na pratica religiosa.
Essa construgdo requer uma postura teimosa que passa pela ampliacdo do nivel de
escolaridade, pela conquista dos seus direitos e pelo fortalecimento da identidade de
mulher negra, trabalhadora doméstica e cidada.

Nesta direcdo, os relatos evidenciam a preocupacdo com o isolamento em
gue vivem nas residéncias onde trabalham, o que se torna um desafio para o
fortalecimento da organizacao sindical e para a conquista da emancipacao, nao s6
no aspecto individual, mas também no aspecto do coletivo e do social.

Desta forma, as trabalhadoras domésticas marcadas indevidamente pelos
tracos indeléveis de sua autonomia, ou seja, fixados pelo género e pela cor da pele,
buscam conhecimento e constroem saberes, reafirmando assim a sua condi¢cao de
sujeito de direitos, de mulher-negra. Sua combinacdo n&o resulta num simples
agregado ou somatorio, mas numa coletividade social com caracteristicas préprias,
como grupo com uma histéria de lutas, conquistas e aspiragcbes. No portfélio de

Isabel, encontrei um registro que ilustra essa afirmagéo:

Trabalho doméstico

Também é profissao

Trabalho e no final do

Més ndo tenho dinheiro néo.
Nossa profissdo comecou

Na escraviddo mulheres negras
S&80 maioria aumenta a nossa
Luta, e na profissdo pela valorizacao.
O negro é limpeza

A sua alma é pura

Sou mulher negra e

Ninguém me muda.

Sou mulher negra

Sou negra mulher

Sou do jeito que sou

S6 vocé me quiser.

(Isabel Cleiton — Ex- Educanda - Salvador)
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Assim, considero que a participacdo em espagos sociais e politicos lhes
conferem visibilidade propria. Por sua vez a nocéo de sujeitos coletivos emerge com
mais forca e clareza como consequéncia da descoberta das dificuldades
compartilhadas. Nesses casos, a partir dessas dificuldades se constroem
mecanismos para gerar um senso de coletividade, como exemplo pode-se
considerar a criagdo da Cooperativa de reciclagem de papel, relatada por Isabel e
Valcenir.

Outro viés emancipatorio importante presente nas falas é a participacéo
sindical. A organizacdo das trabalhadoras domésticas na Bahia teve inicio no final
dos anos de 1970, a partir da articulacdo de um grupo de mulheres que estudava no
Supletivo (Modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos - supléncia) ofertado pelo
Colégio Antbnio Vieira, no bairro do Garcia na cidade de Salvador (OIT, 2004).

Todas as trabalhadoras entrevistadas conhecem o Sindoméstico-Ba. Do total,
quatro participam eventualmente das atividades/eventos promovidos pelo Sindicato
e duas atuam como dirigentes sindicais. Tornar-se uma lideranca sindical de uma
categoria caracterizada principalmente pelo isolamento, e pela falta de espaco de
socializagcéo, entre outros aspectos, requer uma consciéncia coletiva e ao mesmo
tempo um olhar constante sobre si mesma.

Segundo Bernardino-Costa (2007), a organizacdo sindical no trabalho
domeéstico enfrenta um conjunto de dificuldades, entre elas, a falta da contribuicéo
sindical, ndo tem desconto em folha de pagamento, as trabalhadoras ndo estao
concentradas num mesmo local de trabalho e além disso, em geral, ndo sé&o
remuneradas ao assumirem um cargo de direcdo no sindicato (BERNARDINO-
COSTA, 2007, p.38). Todos esses aspectos, somados a propria dificuldade
financeira relatada por duas interlocutoras, principalmente em relagdo ao pagamento
de transporte coletivo para deslocamento, tendo em vista que em geral, s6 recebem
como recurso da empregadora, o valor correspondente aos dias trabalhados no
mes.

Neste contexto, as trabalhadoras driblaram (e driblam) essas dificuldades e
construiram caminhos para se organizarem e assim se mobilizam e interferem nos
processos politicos, participando assim de espacos politicos/sociais nacionais e
internacionais e aos poucos, conquistam seus direitos e seu reconhecimento

enquanto categoria profissional.
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Considero que as diferentes experiéncias desse grupo de mulheres, com suas
trajetérias de vidas marcadas pelos lugares no mundo do trabalho e pela vida
demonstraram o agir politico nas suas vidas e o rompimento dos muros da solidao,
do medo, da culpa, da vergonha, da discriminacdo e do preconceito na busca para
tornarem-se sujeitos de direitos.

O fato de ndo terem acesso a escola na infancia, enfrentarem o trabalho
infantil e a insuportavel situacdo de violéncia fisica, psicologica e emocional, todos
esses aspectos deixaram “cicatrizes sociais” que podem ser curadas dependendo do
cuidado e de quem cuida. Aqui, 0 processo é muito longo, no sentido de avancar na
elaboracdo e na concretizacdo de politicas publicas, que realmente atendam as

necessidades que afligem as mulheres das camadas populares em geral.
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7 EDUCACAO E EMANCIPACAO: PARA MUITO ALEM DA COZIN HA

“Eu luto para um dia ser mais valorizada. Eu estudo por que
nao quero ficar s6 na cozinha dos outros, quero ir além. Eu sou
uma pessoa que trabalho todo dia e 0 meu estudo € meu novo
caminho.”

(Clementina de Jesus- Ex- Educanda - PTDC)

Iniciei esse capitulo final com a fala de Clementina para revelar que a
educacdo para esse grupo de mulheres tem adquirido novos significados. Nas
“palavras delas”, a educacédo, ganha forca, tom e diferentes sentidos. O fato de
terem concluido uma etapa da escolaridade e da qualificacdo profissional € o
resultado mais imediato de um longo processo de luta e conquista de direitos. Direito
de falar, opinar, anunciar, ousar, agir e reagir. Esta pesquisa teve essa intencéo, de
tornar visiveis as trilhas percorridas, por essas mulheres que ainda convivem com a
intensa desigualdade, com as relacdes de opressédo e a consequente subordinacgéo.

Desta forma, romper com esse ciclo de desigualdades sociais, nas quais se
encontram, tem sido um processo de compreensdo historica, intervencdo nas
politicas publicas e acbOes educativas, pois had décadas que essas relacbes
assimétricas de poder, culturalmente naturalizadas, tém se instituido, tanto no
ambito privado quanto no publico. Nesse sentido, as relagdes sociais baseadas na
ideologia do patriarcado sédo questionadas pela praxis politico-pedagdégica feminista
a partir dos pertencimentos sociais de classe, género e raca.

Nesta direcdo, diversos estudos de diferentes matizes e épocas®® ja
enunciaram o carater estratégico da educacao para a transformacgéo da sociedade,
reconhecendo que o politico permeia o educativo e vice-versa. Assim, 0S
guestionamentos iniciais e os “achados” apresentados neste estudo reconhecem a
educacdo como estratégica para as trabalhadoras na medida em que se formulou
uma proposta educativa a partir de uma demanda real de educacdo (béasica e
profissional), do protagonismo das trabalhadoras e da luta na esfera das politicas
publicas e do fortalecimento da organizacao sindical.

Até aqui, pensar a educacédo como estratégica deve significar ndo so lutar por
uma “escola publica, gratuita e de qualidade”, mas também por uma escola cujos

principios educativos, curriculos e metodologias estejam vinculados aos objetivos

% voltaire, Marx, Gramsci, Lénin,Paulo Freire, entre outros.
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das trabalhadoras. Neste sentido a experiéncia do PTDC trilhou os terrenos da
Educacdo de Jovens e Adultos e da pedagogia de género, articulando saberes
académicos e populares, tedricos e praticos, as posturas éticas em relacdo ao
pensar e ao fazer do trabalho doméstico, no sentido de legitimar uma
experimentacdo que abrange educacao béasica, profissional e sociopolitica.

Neste cenario, retomando o pensamento de Santos (1997), um projeto
educativo emancipatério considera que ha muitas e variadas formas ou tipos de
conhecimentos, e todo conhecimento sé existe na medida em que € produzido por
um grupo social. Suas praticas emancipatérias desenvolvem a “aprendizagem de
conhecimentos conflitantes, com o objetivo de produzir imagens radicais e
desestabilizadoras dos conflitos sociais que traduziram no passado, imagens
capazes de potenciar a indignacéo e a rebeldia” (SANTOS, 1997, p.17).

Desse modo, a perspectiva emancipatoria, parece ser construida como uma
experiéncia pedagodgica em que “professores e alunos terdo de se tornar eximios
nas pedagogias das auséncias, ou seja na imaginacao das experiéncia passada e
presente se outras opcoes tivessem sido tomadas. S6 a imaginacdo do que nunca
existiu podera desenvolver o espanto e a indignacdo perante as consequéncias do
que existe” (IDEM, p.23).

Seguindo essa reflexdo, a auséncia das questdes relacionadas ao sexismo e
ao racismo no curriculo da EJA e dos Programas reconhecidos nessa modalidade, é
tensionada por uma presenca latente que pode ser percebida nas praticas
discriminatdrias variadas, no material educativo, muitas vezes com contetdos que
reproduzem estereétipos e preconceitos relativos a mulher negra, bem como a
outros grupos sociais, como por exemplo os transgéneros, ou seja, que discriminam
segmentos que tanto incomodam a sociedade pautada pela normatizacdo e por
padrdes definidos como aceitaveis.

Nesta perspectiva, um dos maiores obstaculos encontrados nos espacos
escolares € compreender e entender as relacbes de género, as dinamicas inter-
raciais e suas implicacbes no campo da cidadania, bem como na conquista de
equidade como um todo, ou seja, politicas que ampliem o conceito vigente de
qualidade em educacdo, assumindo de fato a valorizagdo da diversidade e a
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superacdo do sexismo, do racismo, como também da homofobia/lesbofobia e
demais discriminacdes explicitas e implicitas nos espacos escolares®.

Esses questionamentos vado além da ideia de criagdo de programas
especificos para grupos discriminados e exigem uma abordagem interseccional que
mexa nas concepc¢des do que se entende por funcéo social da escola, do que se
entende por aprendizagens, por politicas destinadas a melhoria do desempenho
escolar, por diagnostico das causas dos diversos problemas e desafios
educacionais, por politicas de formacao e avaliagdo dos profissionais de educacéo
e, entre outros, na forma como as politicas educacionais entendem as
desigualdades e a diversidade na escola.

A educacdo basica de Jovens e Adultos trabalhadores/as tem constituido,
desde os meados da década de 1990, objeto de interesse e diferentes iniciativas por
parte de entidades representativas da classe trabalhadora no Brasil. Segundo a
reflexdo de Rummert (2004) esse fato decorreu, predominantemente, de dois fatores

complementares:

O primeiro refere-se a forte presenca da tematica educacional nos discursos
hegeménicos que vinculam, de forma direta, a educacédo e a elevagéo de
escolaridade a superagdo das profundas desigualdades sociais, que
constituem marca da estrutura socioecondmica do pais. O segundo,
decorrente do primeiro, localiza-se na politica de formacado profissional
implementada pelo governo federal a partir de 1995, por meio do PLANFOR
(atual PNQ) que possibilitou as entidades sindicais acesso a significativo
volume de recursos financeiros oriundos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT), para desenvolver ac6es no ambito da educacdo dos
trabalhadores (RUMMERT, 2004, p. 138).

Neste contexto, foram desenvolvidas pelos movimentos sociais, nesse
periodo, particularmente do movimento sindical, diversas experiéncias educativas,
como o Programa Integrar da Confederagdo Nacional dos Metallrgicos da CUT
(Central Unica dos Trabalhadores), experiéncias do Movimento dos Trabalhadores
Sem Terra (MST) e de outras categorias, em projetos regionais ou setoriais como 0

Vento Norte, Brasil Central, Flor de Mandacaru, Semear, entre outros Essas

* Segundo Baroni, 2006, quando o preconceito ou a discriminacdo “sdo de género”, recebem
também o nome de sexismo e misoginia, ou homofobia, nos casos em que se dirigem as pessoas
que praticam uma sexualidade n&do heterossexual. E quando o preconceito e a discriminacdo sédo de
“raca” configuram o racismo (BARONI, Vera, 2006, p.17).
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experiéncias resultaram na transformacdo em politicas publicas e serviram como
base para a implementagdo de Programas como o PROEJA e ProJovem, no ambito
do governo federal. (LIMA, 2006).

Outro aspecto que tem mobilizado os/as trabalhadores/as é a questdo da
certificacdo. Segundo Lima (2005), a premissa epistemoldgica do trabalho enquanto
construtor de conhecimento, o trabalho como principio educativo e a perspectiva
freireana do necessario reconhecimento dos saberes dos/as educandos/as nos
processos educativos assumem aqui concretude, situando-se em um espaco social
real, o local de trabalho, onde além de produtos materiais e imateriais, se criam e se
re-criam relagdes sociais, entre elas relacdes entre saberes e poderes(LIMA, 2005).

Estas premissas, de carater emancipatorio, se contrapdem a apropriacéo e ao
controle do saber dos/as trabalhadores/as, ou seja, a subsuncéao do saber individual
coletivo aos objetivos do capital, que gera, do mesmo modo que a alienacao do fruto
econdbmico do trabalho, uma alienacdo dos trabalhadores em relacdo aos
conhecimentos criados por eles mesmos. Ainda seguindo a reflexdo de Lima (2005),
“a certificacdo e o reconhecimento profissional interessaria aos trabalhadores, entéo,
como parte da luta pelo controle do processo de trabalho e pela reintegracéo entre
trabalho manual e intelectual, evitando a via da exclusao por seletividade” (LIMA,
2005, p.289). A meta passa a ser o direito a certificacdo e se traduz nas praticas
enquanto acles voltadas para garantir a participacdo ativa das organizacdes
sindicais na definicdo dos objetivos, publicos, do que se certifica e como se certifica,
em outras palavras, no carater publico, gratuito, transparente e participativo do
processo.

Nesta perspectiva, o tema “educacdo da trabalhadora”, entrou na agenda da
FENATRAD e dos Sindicatos filiados, tardiamente em comparacdo as demais
categorias, principalmente na do sindicalismo cutista - como exemplo dos
metalurgicos.A discussdo da temética do trabalho doméstico e educacdo das
trabalhadoras, ainda, enfrenta alguns percalcos, entre eles o fato de ser uma area
em que grande parte da sociedade acha que sabe fazer, porque naturalizaram o
trabalho doméstico como “coisa de mulher”, persistindo assim o pensamento de que,
como se trata de um trabalho “simples”, as trabalhadoras domésticas “ndo precisam
estudar e nem tampouco se qualificar”.

Assim, as entidades sindicais representativas das trabalhadoras domésticas

se organizaram, para dizer o contrario, “tirando” o trabalho doméstico do “campo da
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naturalizagéo” para o “campo da profissionalizagao”. Neste sentido, as dimensodes da
profissdo, da educacdo e da qualificagdo aparecem fortemente como “bandeiras”
das trabalhadoras e consequentemente resultaram na construcédo da experiéncia do
PTDC, que criou “pontes” entre a educacao basica e a qualificacdo profissional e
entre os saberes escolares e os saberes do trabalho.

Além dessas experiéncias, nos ultimos anos temos visto inumeras
construcbes de experiéncias educativas também no campo das Organizacbes Nao
Governamentais (ONGSs), inclusive nas Organiza¢cdes Feministas e nos grupos de
mulheres, que podem influenciar afirmativamente as praticas pedagdgicas dos/as
educadores/as e em metodologias anti-sexistas/racistas.

Desta forma, estas experiéncias dos movimentos sociais vém intervindo no
campo tedrico e metodologico, na elaboracao das diretrizes que nortearam o PTDC,
bem como com acdes de intervencdo nas politicas publicas, principalmente, no caso
das trabalhadoras domésticas, em relacdo a ampliagdo dos direitos trabalhistas e
previdenciarios, além da luta por moradia.

Assim, a pesquisa foi, entdo, se delineando com o aprofundamento teorico,
buscando compreender uma série de desigualdades estruturais que dificultam o
acesso das mulheres trabalhadoras a educacdo, especificamente no grupo das
trabalhadoras domésticas, as estratégias construidas para romper as “barreiras”
invisiveis enfrentadas e quais os mecanismos de que elas langcaram mao para driblar
esses obstaculos e construirem seus vieses emancipatorios.

As reflexdes e interpretacOes acerca do entrelacamento das desigualdades e
da discriminacdo que marcam a experiéncia de vidas dessas mulheres aqui
apresentadas, me levaram a fazer um balanco do que foi essa caminhada e até
onde ela pbéde chegar e, talvez partilhar algumas inquietacdes quanto a caminhada,
a/ao caminhante e ao que chama de ponto de chegada da trilha de pesquisa.
Pretendo ainda, se possivel, nas “trilhas finais”, apontar algumas conclusdes
provisorias para as questdes iniciais da pesquisa.

Assim, recapitulando, mesmo que sinteticamente na pesquisa, busquei
discutir entre outras questdes: (i) Como o processo de escolaridade contribuiu para a
qualificacdo profissional das trabalhadoras domeésticas e na construcdo de praticas
emancipatorias e de cidadania? (i) Como os seus diferentes pertencimentos sociais
— classe, género e raca - e as possiveis interseccdes/imbricacdes entre esses

pertencimentos vém conformando suas historias de vida e delineando suas
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compreensdes das representacdes de mulher trabalhadora? (iii) Até que ponto, uma
experiéncia de educacao, construida a partir da pratica de mulheres trabalhadoras,
contribui para a formulacdo de politicas publicas educacionais no campo da
Educacao de Jovens e Adultos?

O que desejo enfatizar, nessa pesquisa €, principalmente, entender qual a
interpretacdo dos processos de emancipacao que as trabalhadoras tém nessa triade
(classe, género e raca). Mas afinal, o que significa emancipacdo social na vida
dessas mulheres? A investigacdo possibilitou entender que a emancipacao para
esse grupo de mulheres, significa uma transformacéo radical da compreensao, das
representacbes de si, ou seja, embora 0 processo de escolarizagdo tenha um
impacto na profissdo de domeéstica, mais necessariamente essa compreensao do
viés emancipatorio, vai além da relacdo com o trabalho, e sim da sua condicédo de
mulher, de esposa, de filha, mae, vizinha, ou seja como pessoa.

Na minha interpretacdo, a conquista da formacéo intelectual é o referencial
para desenvolver um caminho emancipatério, principalmente no tocante a
autodeterminacao individual e para a consolidacdo da identidade coletiva e pessoal,
além da conquista de sua cidadania e de seus direitos. Assim, parece que para as
trabalhadoras domésticas pesquisadas, a busca pela escolarizacdo é estratégica
para o enfrentamento do sexismo, do racismo e para a promoc¢ao da equidade de
género.

Nesta direcao, para Chaui (1982), uma das condi¢cdes para que a mulher se
faca sujeito € o enfrentamento das relagbes desiguais de género que impedem e
reduzem a sua capacidade de autonomia, entendendo esta como autodeterminacao
para pensar, querer, sentir e agir. Neste sentido, 0 grupo torna-se a referéncia
coletiva para a conquista de direito, para o exercicio da cidadania politica e, nele e
através dele, para ampliar conhecimentos.

Conforme vimos nos relatos, os espacgos de sala de aula do PTDC, foram
além de espacos educativos de troca de saberes e conhecimentos, mas também
espacos onde as mesmas puderam expressar sentimentos e emocdes (valores,
medos, desejos, dores e ideias), assim como falar dos problemas enfrentados na
vida cotidiana e realimentar sua autoestima. A partir desses espagos, se
reconstroem e se recriam novas formas de se relacionar consigo mesma, com 0S
outros e com o mundo, respeitando suas diferencas, enfrentando suas dificuldades e

superando seus limites.
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Desta forma, observei que além do processo de formacdo intelectual, as
mulheres a partir desse lugar comecam a tomar consciéncia de suas multiplas
identidades de mulher, mée, filha, trabalhadora, cidada e se afirmar como sujeitos
politicos. Além disso, em alguns casos, perdem a timidez e desenvolvem a
oralidade, exercitando assim a sua criatividade e capacidade de recriar, produzir e
assim se misturam num processo de fortalecimento mutuo.

Como trabalhadoras domeésticas, esses espacos educativos do PTDC,
sobretudo, sdo espacos de reconhecimento e valorizagcdo de seu trabalho e de
descoberta do poder e da forca dentro de cada uma. Identifico esse “espaco da
gente” como lugar de expressao pessoal e possibilidade de concretizagcdo do seu
processo emancipatoério e organizacdo como categoria profissional, mas é também
referéncia para apropriacdo de conhecimentos, socializacdo de informacoes,

aprendizagens e saberes, como conta Isabel:

Quando terminei o curso do Programa Trabalho Doméstico Cidadao eu via
gue eu tinha algum conhecimento, me sentia muito realizada, mesmo
ouvindo da minha vizinha que doméstica ‘ndo precisa de caneta e sim de

panela, fogdo, vassoura pra cozinha e limpar. Isabel Cleiton).

A partir desse depoimento, a socializacdo dos saberes e das aprendizagens
tem sido evidenciada como resultado do varios intercambios e articulacdes que elas
vém realizando e/ou participando e com isso tentam desconstruir a persisténcia do
pensamento de que “doméstica ndo precisa de estudar’. Assim, constatei que a
troca de experiéncias entre os grupos tem contribuido de forma significativa no
processo emancipatério destas mulheres, e na superacdo da “naturalizacdo” desse
trabalho. Neste espaco puderam vivenciar uma experiéncia que possibilitou
aprender de forma diferente, onde a centralidade € a realidade das trabalhadoras e
0s saberes que trazem da vida e do mundo do trabalho doméstico.

Constatei ainda que, através dos relatos, dos materiais pedagogicos e
documentos pesquisados, este processo de estudo e reflexdes no PTDC, foi
estabelecendo concepcgOes, tecendo formas diferentes de desenvolver as acgdes
educativas (através de leituras, debates, producdo de textos, filmes, mapas,
cartazes, elaboracdo de planos de trabalho e de projetos, mutirdo, musicas,
dramatizacdo, dinamicas de grupo) como também alcancar e (re)significar os

objetivos apresentados e as dificuldades encontradas na construgcdo do
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conhecimento e da aprendizagem. As educandas entrevistadas, reconhecem a
importancia da educacao para a cidadania, a construgao coletiva do conhecimento e
a consolidacéao de novos valores e novos saberes.

Outro aspecto que me pareceu importante na acao pedagogica do PTDC, é
que de um lado tem buscado uma acéo transdisciplinar e néo seriada, que reavalia
0 papel da intuicdo, do imaginario, da sensibilidade e do corpo na producdo do
conhecimento e concepcéo, e de, outro lado, leva em conta a multidimensionalidade
da pessoa humana e dos pertencimentos desse grupo de mulheres. Assim, € neste
contexto multiplo e articulado, numa perspectiva nao disciplinar, na busca da
superacdo da fragmentacdo do conhecimento, na integracdo de diferentes
conteddos a uma mesma tematica e portanto, num constante estar sendo, que o
PTDC acontece.

Dito isto, destaco um relato de Clementina, onde fala que:

“Pro, no primeiro dia de aula no PTDC eu ja fiquei esperando a Pré encher o
qguadro de nimeros e mandar eu fazer contas... eu s6 pensava na aula de
matematica... jA que eu tremia quando pensava nos nimeros. Dai ela
(Professora) me explicou que nédo teria aula de matematica, e que eu so
precisava dizer para ela como era que eu fazia um bolo na casa da patroa,
fiquei sem entender nada... s6 no final, na pratica mesmo, foi que entendi
que pra fazer a receita é preciso saber calcular as coisa e isso... é
matematica.. risos...” Clementina de Jesus

Percebi, que aos poucos, elas acessam outros conhecimentos, aprimoram
seus saberes e conquistam a efetivacdo de seus direitos. Nestes intercambios,
assumem o poder da fala em que explicitam seus saberes e conhecimentos
adquiridos, trocam informacdes com outras trabalhadoras, inclusive de outros paises
e, quando vao conhecer outras experiéncias e participam de outros espagos como a
exemplo da Cooperativa e o Sindicato, assumem o protagonismo. Tais intercambios
sao formas de promover a troca de experiéncias e incentivar a organizacao e
fortalecimento de outros grupos de mulheres.

Para além dos resultados subjetivos, as trabalhadoras destacam o0s
resultados concretos da experiéncia do PTDC que se revelam na visibilidade social
e no reconhecimento do seu trabalho como produtivo. Um dos resultados que o

grupo mais destacou no campo das acdes de intervencao nas politicas publicas foi a
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conquista da moradia, conforme informaram nos seus relatos, além das
trabalhadoras da turma de Salvador terem conquistado a casa propria, as
trabalhadoras de Aracaju e Recife também tiveram acesso a politica de habitacéo,
através da Caixa Econdmica Federal.

Para essas mulheres, enfrentar as dificuldades cotidianas, como a falta de
moradia é muito dificil, entretanto, olhar para trds e perceber o quanto avancaram ao
se inserirem em uma classe que por nascimento “ndo |lhes pertencia”, ao terem a
possibilidade e lutarem para “ter um teto” € uma conquista muito importante na vida
dessas mulheres.

Entretanto, essas agbes desenvolvidas, a partir da experiéncia do Programa
Trabalho Doméstico Cidaddo, s&o consideradas importantes mas ainda
representam, “uma gota d’agua no oceano”, tendo em vista a magnitude dessa
categoria profissional. No campo da educacao, entendo que tal proposta deve ser de
fato assumida pelo Estado e pelo conjunto das macropoliticas educacionais
(avaliacdo, financiamento, formacdo, material didatico, gestdo democratica, etc)
discutindo obviamente, qual € o alcance e quais os limites dessa experiéncia
educativa considerando sua importancia e ineditismo, ndo sé para a categoria das
trabalhadoras domésticas, como também para outros setores mais vulneraveis da

populacdo que nao tiveram acesso a escolaridade.

7.1 AS TRILHAS FINAIS

“E ai poderemos sorrir como mulheres negras, que
apesar de todo sofrimento se negam a chorar”

(Dead Fish)

Creio que o papel das consideracfes finais de uma pesquisa, € apontar a
partir dos “achados” da pesquisa, algumas conclusées mesmo que provisorias,
recapitulando o0s questionamento iniciais, bem como o0s aspectos centrais
defendidos nesse trabalho.

Para isso, penso que a reflexdo em torno dos pertencimentos sociais de

classe, género e raga, parece ser uma chave importante para compreender o
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paradoxo em que se constituem a permanéncia e as desigualdades do trabalho
doméstico, conforme outros estudos ja observaram. Com essa discussdo quero
reiterar que ha evidéncias de que nos ultimos anos, mudancgas importantes vém se
processando no emprego domeéstico, com repercussao na vida das mulheres que
desenvolvem esse servico.

De fato, conforme dados apresentados nesse estudo, predomina um
entendimento de setores governamentais e da sociedade civil de que no Brasil os
desafios da garantia dos direitos das mulheres, principalmente das mulheres das
camadas populares e, de forma mais ampla e relacional, a equidade de género na
educagcdo ja foram resolvidos. Esta visdo é reforcada por diversos relatérios
produzidos pelo Estado brasileiro nas dltimas décadas que apontam a maior
escolaridade e o melhor desempenho das mulheres em geral na educacédo como
resposta definitiva as metas internacionais referentes as iniquidades de género na
educacéao.

Assim, conforme apresentei no desenvolvimento deste estudo, quando
desagregamos os dados considerando os recortes de grupo etario/raca, urbano e
rural, ndo se pode negar a existéncia de grandes desafios com relacédo a situacéo
das mulheres trabalhadoras, seja no mercado de trabalho, na saude, na violéncia
doméstica, no acesso ao poder, no direito & moradia, etc., e principalmente no
campo da educacao, especificamente na Educacao de Jovens e Adultos, a agenda
perde forca, apesar de se considerar que ela € estratégica para o enfrentamento
das diversas desigualdades, discriminacbes e violéncias de género presentes no
cotidiano e para o acesso das mulheres e dos individuos em geral, a outros direitos
humanos.

Entretanto, nesta pesquisa, a partir da estratégia metodologica e analitica
utilizada, tentei oferecer uma compreensao empirica e conceitual de como as
mudancas positivas acontecem na vida de um grupo de trabalhadoras domésticas,
como tais mudancas podem ser melhor mensuradas e interpretadas e o que pode se
aprender com tais processos, no sentido de sinalizar algumas “pistas” para a
formulagdo efetivamente das politicas educacionais, programas e préticas que
busquem construir 0s vieses emancipatérios das mulheres trabalhadoras.

Penso, que a conquista deste espaco educativo, através da experiéncia do
PTDC é o referencial para desenvolver a autonomia do grupo pesquisado,

principalmente no tocante ao fortalecimento da organizagdo sindical, a valorizacdo
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social do trabalho que desenvolve, para a consolidacdo da identidade coletiva e
pessoal e para a conquista de sua cidadania e de seus direitos. E nesta dire¢éo que
quero reiterar um dos aspectos defendidos nesse estudo: a ideia de perceber os
pertencimentos sociais de género, classe e raca, sempre articulados ao contexto
social e com o olhar interseccional, definindo-lhes divergéncias e convergéncias em
suas trajetérias de vida e que muitas vezes sdo estrategicamente reconfiguradas e
redefinidas a partir dos desafios cotidianos, representados pelas dimensdes
objetivas e subjetivas do lugar social das trabalhadoras.

Durante as trilhas percorridas nessa pesquisa, me questionei em relagdo a
essa “trincheira” de interseccionalidades, pois o0 embricamento entre as dimensodes
género, classe e raca extrapolou a capacidade da pesquisadora, no sentido de
pensar e operacionalizar essa triade conceitual articulando com as vivéncias (e
convivéncias) e com a vida social dos sujeitos em questdo. Além disso, em relacao a
questdo de idade/geracdo, mesmo tendo entrevistado mulheres de faixas etarias
diferenciadas e reconhecendo que se trata de uma categoria de construcao
identitaria, tive dificuldade de operacionalizar/trabalhar com essa dimensao,
articulando com a triade conceitual apresentada.

Assim, me arrisquei a apresentar o universo simbolico dessas trabalhadoras
articulado com suas experiéncias objetivas e subjetivas enquanto sujeitos de
direitos’® e n&o analisando como um grupo uniforme, vitimizado, negando assim, os
avancgos e conquistas desse segmento nas diversas esferas da sociedade. O desafio
foi compreender a presenca dessa categoria na esfera publica e privada e ao
mesmo tempo fazer uma leitura do movimento do real, capturando e apreendendo
suas contradi¢des, determinacdes e especificidades sob o prisma da cidadania e da
emancipacao social.

Diante dessas constatacdes, entendo que o0s sujeitos envolvidos nesses
processos sociais ndo sao pacificos e inertes, mas histéricos e politicos, que
protestam, contestam o estabelecido e enfrentam lutas sociais frente as situacoes e
dificuldades cotidianas. Com isso, ingressam na cena politica exigindo direitos,
reconhecimento e legitimidade na sociedade e, que clamam por visibilidade,
respeito, igualdade e valorizacdo social.

® Sujeitos de direitos, seguindo a nocdo de Baroni(2006), sdo pessoas com cidadania plena,
amparados pela lei nas suas demandas. Os membros das categorias sociais historicamente
oprimidas necessitam tornar-se visiveis e reconhecidos juridicamente como tais para usufruir da
condicao de sujeitos de direitos e cidadaos plenos (BARONI, V. 2006, p.22).
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Considerando os resultados aqui apresentados, acredito que a partir de uma
perspectiva feminista, os vieses emancipatérios desse grupo de mulheres se
construiram (e se constroem) a partir da referéncia ao processo da conquista da
autonomia tanto no aspecto coletivo como individual. Assim, uma das conclusdes a
qgue cheguei é que a caminhada emancipatdria dessas trabalhadoras refere-se a
tomada de decisdbes e quando as mulheres fazem suas escolhas, adquirem
conhecimento e capacidade para buscar solucbes e alternativas para seus
problemas cotidianos e assim assumem o controle sobre suas vidas, nhum contexto
anteriormente invisivel, sendo que isso era antes impossivel, proibido, negado. Vale
ainda ressaltar que emancipacdo feminina ndo se alcanca de uma vez por toda, €
uma caminhada, passo a passo, e em alguns momentos com necessidade de
recuos e avangos.

Acredito ainda que, as mudancas observadas, portanto, se fazem ao lado
das permanéncias — ou até mesmo dos recuos -, o que torna dificil pensar a
emancipacdo como processo continuo. Analisando as trajetorias de vida do grupo,
como também as circunstancias de vida e mudancas no tempo, pude vislumbrar
como esses diferentes processos se intersectam e interagem, de sorte a propiciar a
construcdo dos vieses emancipatorios.

Assim, os achados da pesquisa mostraram que, nhesse processo de
construcdo de identidade de mulher negra, trabalhadora, mae, esposa, a instituicdo
escolar apareceu para o grupo, como determinante na experiéncia social de tornar-
se mulher, sujeito de direito, e pela afirmacdo desse lugar social e da busca de uma
acao governamental que contemplasse, de fato, a escolarizagcdo e a qualificacéo
profissional desse grupo de mulheres.

Os depoimentos apresentados deixam evidentes que a experiéncia coletiva
de escolarizacdo e a qualificagéo profissional tiveram um papel fundamental quando
se pensa a educacdo como possibilidade emancipatéria e formacao cidada. Esta
pesquisa objetivou analisar, na perspectiva das relacdes de género, quais os fatores
objetivos e subjetivos que influenciaram o acesso e a permanéncia de mulheres das
camadas populares ao curso de Educacéo de Jovens e Adultos, especificamente o
Programa Trabalho Doméstico Cidaddo, bem como quais as mudangas ocorridas
(ou néo) nas suas trajetorias de vida que contribuiram na construcdo dos seus

vieses emancipatorios.
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O estudo preocupou-se também, em caracterizar as educandas quanto aos
aspectos socioecondmicos e profissionais e as mudangas que vem ocorrendo no
emprego domestico. Verifiquei, a partir das trajetorias ocupacionais e escolares,
quais as estratégias construidas para garantirem a igualdade de condi¢cdes para o
acesso e permanéncia na escola, visando a valoriza¢ao social do trabalho doméstico
e a superacao dos seus pertencimentos sociais (género, raga e classe).

Observei ainda como esse grupo de mulheres enfrentou as condi¢cdes de
subalternidade, superando as barreiras discriminatérias que continuam garantindo
salarios inferiores para as mulheres, em comparacdo aos salarios recebidos pelos
homens que também sdo considerados trabalhadores domésticos, a exemplo dos
porteiros, motoristas, jardineiros etc. Por fim, identifiguei as opinides das
trabalhadoras sobre a condicdo feminina na sociedade e os papéis por elas
desempenhados, as opinides e significados da busca por escolarizagdo e do
trabalho e as perspectivas de continuidade dos estudos e as possibilidades de
superacao para a emancipacao na sua condicdo de mulher na sociedade.

Desta forma, a partir do estudo das trajetorias ocupacionais e da bibliografia
consultada verifiguei que mesmo com 0s avan¢os conquistados pelas mulheres no
mundo do trabalho e exercendo profissdes consideradas historicamente como
masculinas, como por exemplo, no setor da construgéo civil, parece persistir ainda
uma “guetizacao” do trabalho feminino. Especificamente, as mulheres das camadas
populares e com baixa escolaridade. Estas ainda encontram-se em profissbes
consideradas “naturais”, que supostamente ndo exigem uma qualificacdo, como o
emprego domeéstico. No geral as mulheres estdo concentradas, na maioria dos
casos, em profissbes “feminizadas”, como enfermagem, docéncia, trabalho em
escritorio, cuidado com idosos e enfermos, e tendem a permanecer ainda em
categorias profissionais inferiores as dos homens.

Além do fendmeno da “guetizacao”, identifiquei que a destituicdo material e de
direitos € outro problema enfrentado pelas entrevistadas. Em cada relato, percebi
que as mulheres sofrem uma duplice destituicdo de direitos. Inicialmente sé&o
destituidas na infancia e na adolescéncia do direito a escolarizacdo, seja pelas
determinacdes de género/raca ou devido & sua condicdo de classe e as
necessidades que dela decorrem, para ingressarem no mercado de trabalho sem
garantia de direitos e precarizado. Quando chegam a vida adulta, sofrem a exigéncia

de um nivel de escolarizagdo que elas ndo possuem, isso se torna uma barreira,



216

para aquelas que desejam sair do servico doméstico, para a participacdo nos
processos de recrutamento e sele¢do para empregos nos setores da industria, do
COmeércio e servigos burocraticos.

Neste contexto, restam-lhes as formas de trabalho em condi¢ces precarias,
0S pequenos servigos de lavar roupa para outras familias, cuidar das criancas de
outras mulheres e o emprego doméstico. Em muitos casos ainda persistem a
auséncia de garantias da estabilidade e sem as protecdes decorrentes da condicéo
de assalariadas com registro em carteira, as mulheres trabalhadoras se submetem
as condicbes precarias de trabalho, perante a necessidade imperativa da
sobrevivéncia.

Verifiquei, ainda, que essa situacdo de precariedade impde as mulheres uma
condicdo de vulnerabilidade permanente. O significado do trabalho € um meio de
sobrevivéncia, mas também uma busca de autonomia financeira. Representa
também dignidade, melhores condi¢cfes de vida e, principalmente, melhor qualidade
de vida dos/as filhos/as. A partir dessa condicdo, as trabalhadoras entrevistadas
desenvolveram suas trajetdrias, buscando a qualificacdo profissional, a
escolarizagdo, melhores salarios e oportunidades de crescimento pessoal.

Nesta dire¢cdo, as mudancas que vém ocorrendo no emprego domestico, a
partir da regulamentacdo através da PEC N° 66/2012 conforme mostrei nesse
estudo, segundo os achados da pesquisa, indicam a necessidade de investimentos
em politicas publicas no campo da Educacédo de Jovens e Adultos, no sentido de
criar oportunidades para as mulheres trabalhadoras ampliarem a escolaridade e a
qualificagéo profissional e assim reduzir as desigualdades salariais entre homens e
mulheres, em que os valores aumentam proporcionalmente conforme o tempo de
escolaridade, e obviamente quando consideramos o recorte de raca a disparidade
ainda é maior, conforme dados apresentados nesse estudo.

Ainda em relagdo a escolarizacdo, nos relatos das trajetorias escolares
observei que as mulheres trabalhadoras enfrentam problemas significativos no
retorno aos estudos. Ao ingressarem nos cursos de EJA, aqui especificamente no
PTDC, elas se deparam com o desafio de participar regularmente das aulas, uma
vez que precisam dividir o tempo entre o trabalho fora de casa, as tarefas
domeésticas e os cuidados com seu grupo familiar. As entrevistadas driblaram as

determinacdes sociais de classe, género /raca e enfrentaram os desafios no
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contexto familiar, no trabalho e no ambito escolar. Assim, identifiquei as taticas
elaboradas por elas para conseguirem permanecer na escola durante todo o curso.

Outro aspecto também observado foi a forma como a intervencéo pedagogica
do PTDC contribuiu para a transformacao das relacbes de género, ou seja, para
essas trabalhadoras, o retorno a escola é estratégico, ndo s6 para melhorias e
oportunidades para o mercado de trabalho, e sim 0 espaco escolar aparece ndo so
como l6cus de credenciamento e preparacdo para o trabalho, mas também como
espaco para a constituicdo de relacdes de saber, de formacdo dos individuos para
compreender as transformacdes sociais e no mundo do trabalho, por meio de
construcéo de conhecimentos e, consequentemente, participar delas.

Outros fatores para a procura de programas de ampliacdo de escolaridade
sdo a busca do reconhecimento social e da afirmacdo da autoestima. O
conhecimento escolar, independentemente de sua aplicabilidade, é um valor, de
modo que domina-lo € uma forma de se sentir (ou estar) incluida na sociedade. Em
alguns casos, as trabalhadoras justificam sua vontade de estudar pela necessidade
de acompanhar os estudos dos filhos sem passar vergonha. Em outros casos,
principalmente as mulheres com mais idade, trata-se do desejo de poder transitar
pelos espacos publicos e de realizar tarefas que suponham dominio de leitura e
escrita, de calculo matematico ou de conhecimentos especificos sem precisar pedir
apoio a outra pessoa, isto €, sem precisar explicitar uma incapacidade
estigmatizada.

O retorno a escola através do PTDC, significou também, para as mulheres
entrevistadas, o ingresso num grupo de pertencimento, uma forma de adquirir
conhecimentos que levam as mudancas nas relagcbes com a familia e com a
comunidade onde vivem. Significa a busca de um futuro melhor para os/as filhos/as,
uma trajetoria diferente da sua. Assim, a escola, tanto quanto o trabalho digno, séo
possibilidades de superag¢do da condicdo subalterna da mulher, ndo sé no sentido
econdmico, mas na busca de sua emancipacéo e cidadania.

Portanto, me pareceu que as trabalhadoras entrevistadas percebem que a
escolaridade é uma exigéncia imposta pelo mercado de trabalho, mas, ao mesmo
tempo, ndo garante o emprego. Tanto na infancia quanto na vida adulta, elas viram
no retorno aos estudos a possibilidade de melhorar de vida. Mas o sentido disso
ultrapassa a dimensao econémica. Umas valorizam na escola o fato de ser uma

oportunidade para se socializarem e fazer novas amizades; outras consideram que
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ser escolarizada € estar integrada ao mundo, pois 0 acesso a norma culta possibilita
o reconhecimento social, é sentir-se cidada.

Os sentidos interpretados, na busca da continuidade dos estudos, no caso,
cursar o Ensino Médio, revelaram uma intencédo de romper com o estigma social que
as persegue, pois, como trabalhadoras domésticas, carregam uma Vvisao
desqualificadora por parte da sociedade, ou seja, a de que trabalhadora doméstica
nao precisa estudar para exercer essa atividade. Essa visdo € particularmente
dolorosa quando se sabe que o trabalho € o valor que estrutura o seu mundo. Como
outros grupos sociais das camadas populares, o trabalho é visto como valor moral.
Elas s&o pobres’, exercem uma atividade considerada “invisivel”, mas querem que
seja reconhecido seu estatuto de trabalhadoras e cidadas.

Diante destas constatacdes, pode-se afirmar, que mesmo quando 0 espacgo
escolar Ihes faltou, as trabalhadoras ndo deixaram de adquirir saberes, de lutar por
melhores condi¢cbes de trabalho e de vida. Nessa luta, elas contaram muito com a
ajuda dos/as filhos/as adolescentes e de outros membros da familia. Dai o valor ndo
mercantil daqueles saberes que elas aprenderam néo sé na escola formal, como na
escola da vida e no trabalho, pois estes saberes nédo se lhes podem expropriar.

Finalmente, os resultados desta pesquisa mostraram o grave problema
enfrentado pelas mulheres das camadas populares em nosso pais, onde a falta de
oportunidade faz com que as trabalhadoras se concentrem em ocupacdes com
baixos salarios e sem qualificacdo, que sédo verdadeiros “guetos”, caracterizados
pela auséncia de mobilidade e de alternativas para o crescimento pessoal, ou seja,
confirmando a naturalizacdo das desigualdades.

Concluo desta forma, que a elevacdo da escolaridade € um pré-requisito
fundamental para a emancipacdo das mulheres em todas as esferas sociais.
Portanto, se faz necessario garantir a oportunidade de uma educacgéo de qualidade
tanto para as meninas e meninos, quanto para as mulheres e homens. Neste caso, 0
gue se espera € que as politicas publicas para o atendimento de pessoas jovens e
adultas priorizem o atendimento as mulheres das camadas populares, considerando
estas dificuldades constatadas e cumprindo, assim, o principio constitucional que
lhes assegura o direito a educacao.

™ A Comissdo Econdémica para América Latina e o Caribe (CEPAL) tem produzido uma vasta
literatura sobre a questéo da pobreza das mulheres no continente latino-americano (CEPAL, 2005).
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Como o significado da escolarizagdo para o grupo entrevistado, esta
diretamente relacionado com o significado do trabalho e da emancipagao social,
conclui-se que, em funcédo dessas trabalhadoras, exercerem o trabalho domeéstico
remunerado, é necessaria a garantia de ampliacdo das politicas de educacéo e de
qualificag&o profissional para mulheres. Esta demanda se faz urgente. Portanto, pela
sua grande importancia social e econémica, o trabalho doméstico remunerado deve
ser regulamentado e reconhecido como profisséo.

Neste sentido, a FENATRAD, enquanto organizacdo sindical das
trabalhadoras domésticas vem, buscando junto ao Ministério da Educacao, ofertar
um curso na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA) na rede
Federal de Educacdo Tecnoldgica através dos Institutos Federais de Educacéo
Tecnologica (IFETS) baseado na experiéncia piloto do Programa Trabalho
Domeéstico Cidadéo.

Além da educacdo, o trabalho é a via fundamental para a superacdo da
condicdo de pobreza em que vivem essas trabalhadoras. E ndo qualquer trabalho,
mas sim um trabalho entendido como uma ocupacao produtiva, adequadamente
remunerado, exercido em condi¢des de liberdade e segurancga e que seja capaz de
garantir dignidade para as mulheres trabalhadoras.

Nas trajetérias de vidas das mulheres, alcancar a equidade de género e a
emancipacao social € um processo ainda muito lento, pois ndo se trata somente de
mudancas em leis ou politicas estabelecidas, mas, principalmente de mudancas

profundas no comportamento e nas praticas humanas.
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ANEXO A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS - TRABALHADORAS EDUCANDAS
EGRESSAS DO PTDC — TURMA DE SALVADOR- BAIRRO- MATA ESCURA

De Escrava a Cidada: Educacao, trabalho e emancipac  ao das

Trabalhadoras domésticas.

ROTEIRO HISTORIA DE VIDA/ENTREVISTA

Orientacdes basicas:

 Considerar a HV como reconstrucdo das trajetérias (  Escolares,
profissionais e participacdo social) com foco nas d imensdes sociais
de Género, Raca/ etnia e classe);

« Considerar o0s aspectos estruturais e culturais do g rupo de
informantes;

e Considerar e respeitar a sequéncia dos eventos nas narrativas das
informantes;

» Considerar o momento histérico e a conjuntura ;

» |dentificar os vieses emancipatorios e participacao social;

* As entrevistas serdo gravadas, com uma identificacd o oral da
narradora, local da entrevista, data e horario;

1. Origem familiar e infancia

» Pai/Mae, Cidade onde nasceu, nivel s6cio econdmico, filhos, acesso a
escola , trabalho infantil.

* Imagem dos pais, socializacdo com a familia.

* Lembrancas da infancia.
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2. Condicdo Feminina e Consciéncia de classe, géner o0 e raga.

» Significado de ser mulher, mae, esposa e trabalhadora doméstica.

» Considerando as combinacdes de raca dos seus avos e dos seus pais, qual
das categorias de raca vocé se classifica?(Branca e negra/sé
branca/branca,negra e india/branca e india/s6 negra/negra e india/outras.

* Lembrancas mais antigas.

* Lembrancgas de discriminagao/preconceito.

2 - Vida adulta (Producéao e reproducao)

» Trajetéria ocupacional/profissional

» Atividades desenvolvidas no local de trabalho

* Relacionamento com a patroa.

» Direitos e deveres.

» Experiéncias de socializacéo, espacos de lazer, tarefas em casa.

* Trajetdria de escolarizacéo.

e Anos de escolaridade/tempo de afastamento da escola.

* Lembrancas de vida de trabalhadora doméstica.

» Lembrancas e significados da experiéncia no Programa Trabalho Doméstico
Cidadao.

» Dificuldades/avancos no processo de elevacao de escolaridade e qualificacao
profissional.

4 - Participagdo social e processo emancipatorio.

» Participacédo nos espacos politicos/sociais.

» Participacéo no Sindicato.

» Sindicalizacao/ Luta pelos direitos

e Certificado na méo, o que mudou?

* Mudangas ocorridas ou ndo nas suas trajetorias de vida.

» O que pensa sobre a situagéo social e politica da mulher nos dias atuais?

« Perspectiva de continuidade da escolaridade.

» Perspectiva profissional e cidada.
e Sonhos.
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO DAS
TRABALHADORAS ENTREVISTADAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Cara Educanda,

Vocé esta sendo convidada para participar, como voluntaria da pesquisa:De Escrava
a Cidada:Educacéo,trabalho e emancipacdo das trabalhadoras Domésticas. Esta
pesquisa tem como objetivo Analisar se os impactos do processo de escolarizagao
na vida das mulheres trabalhadoras domésticas’? seguiria uma légica emancipatéria,
como estratégia para a melhoria de condi¢cées de vida e trabalho no exercicio da
cidadania. Para realiza-la participarei de 03 encontros com o0 grupo das
trabalhadoras domésticas egressas do curso de elevacdo de escolaridade e
qualificacdo profissional Programa Trabalho Doméstico Cidadao, no bairro da Mata
Escura. Além disso, farei seis entrevistas para coletar as informacdes a partir dos
relatos das historias de vida de seis trabalhadoras. A partir desses relatos farei um
aprofundamento no sentido de identificar as mudancgas ocorridas ou ndo, na vida de
vocés apos o processo de elevacdo de escolaridade do PTDC. As entrevistas serao
individuais e local e horario serdo combinados com cada participante. Seu nome
nao sera divulgado e todo o conteudo da entrevista sera preservado, sendo

utilizado apenas para a elaboragéo de dados de pesq uisa.

2 Trabalhadoras domésticas que exercem o servico doméstico remunerado.
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No caso de aceitar fazer parte do estudo, assine no final deste documento.

Eu, RG , concordo em

participar do estudo como sujeito. Fui devidamente informada e esclarecida pela
pesquisadora Francisca Elenir Alves sobre a pesquisa, 0os procedimentos nela
envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios decorrente de minha
participagdo. Foi me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer

momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Local e data

Nome do Sujeito e assinatura




